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RESUMEN 

La investigación analiza la relación entre la cadena productiva y los procesos de 

comercialización con el desempeño de las exportaciones de alcachofa en la comunidad de Markjo, 

distrito y provincia de Anta, región Cusco, durante 2024. 

El estudio surge ante los desafíos que enfrenta la agroindustria, como el cambio climático, 

el crecimiento urbano, la necesidad de mejora de la rentabilidad y competitividad internacional. 

Se tomó como referencia a la empresa agroexportadora ALSUR, principal agente económico de la 

localidad, dedicada a la producción, transformación y exportación de alcachofa. 

La investigación fue tipo explicativa y empleó encuestas estructuradas dirigidas a los 

actores vinculados con la producción y comercialización, además del análisis documental. Para 

determinar la relación entre las variables se aplicó un modelo de regresión. Los resultados 

evidenciaron una relación negativa, pero no significativa (coeficiente =-0.2; p=0.008). Se concluye 

que la eficiencia de la cadena productiva constituye un factor relevante para el desempeño 

exportador de la alcachofa en Markjo. Los resultados aportan información útil para fortalecer la 

competitividad agroindustrial mediante asistencia técnica, articulación productiva y estrategias de 

comercialización y exportación. 

 

Palabras clave: Procesos, Producción, Comercialización, Exportación. 
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ABSTRACT 

This research analyzes the relationship between the production chain and 

commercialization  processes and the export performance  of artichokes in the community of 

Markjo, district province of Anta, Cusco región , during 2024. 

The study arose in  response to the challenges  faced  by agro industry sector, including 

climate change, urban change, urban growth, and the need to improve profitability and 

international competitiveness. The study focused on ALSUR, the main economic agent in the 

locality, an agro export company engaged  in the production, processing, and exporto of artichokes. 

The research employed an exxplanatory approach and used structured surveys  

administered to stakeholders  involved in production  and commercialization, complemented by 

documentary analysis. A regression model was applied  to determine the relationship between the 

variables . the results revealed a negative but statistically  significant relationship ( coefficient =-

0.2; p=0.008). 

 It  was  concluded that the efficiency of the production chain constitutes  a relevant factor 

influencing the export performance of artichokes in Markjo . These  findings provide  useful 

informaiton for strengthening  agro industry competitiveness though  technical assistance, 

productive integration, and commercialization and export strategies. 

This research analyzes the influence of the production chain marketing processes on artichoke  

Keywords: Processes, Production, Marketing, Export. 
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INTRODUCCIÓN 

 

La agricultura es un pilar fundamental para el desarrollo económico y la seguridad 

alimentaria en el Perú y el mundo, donde el sector agropecuario es una fuente esencial de empleo, 

generador de divisas e identidad productiva en varias regiones del país. En este sentido, la creciente 

demanda internacional de productos agrícolas de alta calidad, en conjunto con los cambios 

climáticos, las tensiones geopolíticas y      el constante incremento de precios de insumos, ha 

evidenciado la urgencia de mejorar la optimización de las cadenas productivas y fortalecer los 

procesos de comercialización orientados a la exportación. 

Dentro de este panorama, la comunidad de  Markjo , ubicado en  el distrito de Anta, 

provincia de Anta, región de Cusco,  surge como un caso particular para analizar la relación entre 

la cadena productiva, comercialización y el desempeño exportador de  la Alcachofa.  La instalación 

de una planta de procesamiento en la zona como inversión de  Alsur S.A.C  permitió agregar valor 

al producto,  a mejorar la calidad  y el incremento  de competitividad  de la región . Sin embargo 

aún persisten limitaciones estructurales significativos, como la limitación de    los pobladores ya 

que estos mantienen un acuerdo de arrendamiento con participación en utilidades con la empresa 

agroexportadora Al sur S.A.C . 

En este sentido, la presente investigación tiene como objetivo analizar la relación entre la 

cadena productiva y los procesos de comercialización con el volumen, los ingresos y la calidad de 

alcachofa destinada a la exportación de la comunidad de Markjo en el periodo de producción del 

2024. Mediante un enfoque cuantitativo y un diseño explicativo correlacional, se examinará los 

factores relacionados a la producción, el procesamiento y la comercialización, con el objetivo de 
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identificar limitaciones y puntos de mejora que contribuyan al fortalecimiento de la competitividad 

agrícola de la comunidad. 

El trabajo se estructura en cinco capítulos   inicialmente el primer capítulo abarca el 

planteamiento del problema, objetivos. En el segundo se desarrolla el marco teórico   sobre las 

cadenas productivas y comercialización en la agricultura.  En el tercer capítulo se expone la 

metodología de investigación en el cuarto y último se exponen los resultados y discusión.

 

1 Capítulo I: Planteamiento y formulación del problema de investigación. 

1.1 Situación problemática 

Dentro del campo global, la producción y comercialización de elementos de agricultura 

continúa siendo un pilar fundamental para la seguridad alimentaria y la economía mundial. En los 

últimos tiempos, los productos agrícolas han elevado su índice de demanda anual, impulsado por 

el crecimiento poblacional, sin embargo, este crecimiento se ha visto ralentizado debido a factores 

como las tensiones geopolíticas, el cambio climático y las fluctuaciones en los precios de insumos 

agrícolas como los fertilizantes (FAO, 2023). Según el informe de la FAO y la OCDE, se proyecta 

que la producción agrícola mundial crecerá a un ritmo más lento en la próxima década, a una tasa 

anual del 1.1%, lo que representa la mitad del ritmo observado en la década anterior. Este escenario 

subraya la necesidad de inversiones en innovación y mejoras en la eficiencia productiva en pos al 

aumento de la competencia mercantil a nivel internacional  (FAO, 2023). 

En Perú, la agricultura es un pilar esencial de la economía, representando una parte 

significativa del PIB y proporcionando empleo a una gran parte de la población rural. La alcachofa 

es uno de los productos exportables de origen agrícola con más importancia del país, especialmente 

en regiones como Cusco y Arequipa. En 2023, las exportaciones peruanas de alcachofa alcanzaron 
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las 41,827 toneladas por un valor de 121 millones de dólares lo que representó una disminución 

del 18% en volumen y del 15% en valor en comparación con el año anterior. Este descenso se 

debió a varios factores, entre ellos, la reducción de la demanda en mercados clave como Estados 

Unidos y la competencia de otros países productores (AGROPERU, 2024). A pesar de estas 

dificultades, el precio promedio de la alcachofa peruana experimentó un ligero aumento, lo que 

permitió mitigar parcialmente la caída en los ingresos de los exportadores (AGROPERU, 2024). 

En la región Cusco, existen limitaciones técnicas y poco acceso a tecnologías agrícolas, 

enfermedades y plagas. En 2008 se tiene registrado 120 toneladas exportadas a España según el 

Gobierno Regional del Cusco (2023), la provincia de Anta concentra 85% de la producción 

regional de alcachofa, con 521.71 hectáreas cultivadas en la campaña 2023-2024. No obstante, 

persisten brechas críticas: mientras el rendimiento promedio regional es de 11.2 toneladas por 

hectárea, este se mantiene por debajo del potencial técnico de 18-20 toneladas por hectárea 

alcanzable con tecnologías adecuadas. La población de Markjo, ubicada en el distrito de Anta, 

Cusco, ilustra con claridad los múltiples desafíos que enfrentan los productores de alcachofa ya 

que debido a sus limitaciones mantienen un modelo de mercado de arrendamiento con 

participación en utilidades con Agrícola Alsur Cusco SAC.  No obstante, un hito significativo fue 

la inauguración de la primera planta procesadora de alcachofa en la región, financiada por la 

empresa Agrícola Alsur Cusco SAC con una inversión de 12 millones de dólares. Esta planta, 

ubicada en la comunidad de Markjo, tiene la capacidad de procesar 100 toneladas de alcachofas al 

día, lo que impulsa la competitividad de la región en los mercados europeos y norteamericanos 

(Andina, 2013). Sin embargo, la participación limitada de los pobladores en el proceso de 

producción sigue siendo un reto para la generación de mayores beneficios locales, debido a lo 

complicado de la adquisición en tecnología. 
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1.2 Problema de investigación 

1.2.1 Problema general 

• ¿De qué manera la cadena productiva y de comercialización se relacionan con la exportación 

de alcachofa en la comunidad de Markjo, distrito de Anta, provincia de Anta, Cusco, año 2024? 

1.2.2 Problemas específicos 

• ¿Cuál es el grado de relación entre la cadena productiva y de comercialización vinculada al 

volumen de exportación de la alcachofa en la comunidad de Markjo, distrito de Anta, Cusco, 

año 2024? 

• ¿Cuál es el grado de relación entre la cadena productiva y de comercialización sobre el ingreso 

generado por la exportación de la alcachofa en la comunidad de Markjo, distrito de Anta, 

Cusco, año 2024? 

• ¿Cuál es el grado de relación conjunta de la cadena productiva y de comercialización sobre la 

calidad de la alcachofa para exportación en la comunidad de Markjo, distrito de Anta, Cusco, 

año 2024? 

1.2.3 Justificación practica 

La investigación sobre la cadena productiva y de comercialización de alcachofa para 

exportación en Markjo (Anta, Cusco) presenta relevancia práctica sustancial en el contexto 

económico peruano. Según el Ministerio de Desarrollo Agrario y Riego (MIDAGRI, 2023), las 

agroexportaciones representan el 35% de las exportaciones no tradicionales del país, siendo la 

alcachofa uno de los productos con mayor crecimiento potencial en regiones altoandinas. Sin 

embargo, persisten brechas de productividad que limitan su competitividad internacional. 
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Los resultados de este estudio beneficiarán directamente a los agricultores de Markjo al 

identificar cuellos de botella en la cadena de valor y proponer mecanismos para mejorar su 

inserción en mercados internacionales. La investigación aportará herramientas de gestión 

económica aplicada, como análisis de eficiencia productiva y estrategias de reducción de costos 

de transacción, que permitirán optimizar el uso de recursos escasos (BCRP, 2022). 

En el ámbito nacional, el estudio se vincula con las políticas de desarrollo productivo 

impulsadas por el Gobierno Regional del Cusco (2023), que prioriza la diversificación de 

exportaciones en base a ventajas comparativas territoriales. 

Para la formación profesional, esta investigación desarrollará competencias en análisis de 

cadenas de valor, evaluación de competitividad y diseño de estrategias de comercialización 

internacional, permitiendo al estudiante aplicar teorías económicas a problemas reales del sector 

agroexportador. 

1.2.4 Justificación metodológica 

Metodológicamente, este trabajo investigativo aportara de manera significativa al utilizar 

un enfoque cuantitativo que posee un objetivo de analizar la posible y más directa conexión entre 

las distintas etapas de la cadena productiva y los resultados en términos de exportación, otorgando 

una base bien estructurada y práctica para la correcta forma de tomar decisiones. De forma 

equivalente, se añadió el uso de encuestas estructuradas que permitirán la recolección de datos 

completos y bien elaborados con la relevancia pertinente para la empresa Alsur garantizando las 

debidas recomendaciones concretas o que estén apoyadas en evidencia verídica que nos puedan 

reflejar la realidad de los contextos estudiados en nuestro ámbito de investigación. El enfoque 

metodológico presente podría servir de referencia para realizar futuras investigaciones dentro de 
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áreas económicas o comerciales similares contado así a la acumulación de recursos teóricos reales 

y comprobables. 

1.2.5 Justificación económica 

La presente investigación acerca de la cadena de producción y buena comercialización de 

este, poco conocido en nuestro ámbito geográfico, “la alcachofa” dentro de la comunidad de 

Markjo localizado en el distrito de Anta en la provincia de Cusco, tiene una relevancia aceptable 

dentro de la economía. La producción agrícola de la alcachofa dentro de la región ya antes 

nombrada es realizada exclusivamente por la empresa Alsur, que realiza la acción de alquilar 

varios sectores de tierra a los distintos pobladores locales quienes trabajan de forma directas estos 

campos agrícolas para la producción de la alcachofa. Al mejorar la eficiencia y competitividad de 

esta cadena productiva, la empresa Alsur reduce la pérdida e incrementar sus ingresos, generando 

una cantidad aceptable de empleos directos en relacion  a la mejora de la calidad de vida de los 

pobladores de la región de Markjo y extendiendo su capacidad productiva. Es nuestro deber acotar 

que la optimización del proceso de producción y comercialización se reduce a la dependencia 

perpetua de los intermediarios comerciales incrementando de ese modo los márgenes de ganancia 

para la empresa. Es correcto decir que existe la posibilidad de una contribución a la mejorar de la 

estabilidad económica de la localidad, haciendo de la comunidad un entorno menos vulnerable a 

las fluctuaciones del campo mercantil internacional.   

1.3 Objetivos de la investigación 

1.3.1 Objetivo general    

Determinar la relación entre la cadena productiva y de comercialización sobre la 

exportación de la alcachofa en la comunidad de Markjo, distrito de Anta, provincia de Anta, 

Cusco, año 2024. 
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1.3.2 Objetivos específicos 

Analizar la relación   entre los factores de la cadena productiva y de comercialización 

vinculada al volumen de exportación de la alcachofa en la comunidad de Markjo, distrito de Anta, 

provincia de Anta, Cusco, año 2024. 

Analizar  la relación entre factores de cadena productiva y de comercialización sobre  el 

ingreso generado por la exportación de la alcachofa en la comunidad de Markjo, distrito de Anta, 

Cusco, año 2024 

Analizar la relación conjunta de la cadena productiva y de comercialización en relación 

con la calidad generada para la exportación de la alcachofa en la comunidad de Markjo, distrito de 

Anta, Cusco, año 2024.  
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2 CAPITULO II: MARCO TEORICO 

2.1 Bases teóricas 

2.1.1 Cadena productiva y de comercialización 

 Según Boari et al. (2022), la productividad en cadena en el ámbito agrícola implica mucho 

más que solo sembrar y cosechar. Se trata de un proceso integral que comienza en el campo y 

termina en las manos del consumidor final. Incluye desde la preparación del terreno y el cultivo, 

hasta la cosecha, el empaquetado, la distribución y la venta. Cada una de estas etapas es clave para 

darle valor al producto y asegurar que llegue en las mejores condiciones posibles al mercado, listo 

para ser consumido. 

 Es bien conocido que las cadenas de comercio se encargan de asegurar que las materias 

primas fluyan de manera eficiente hasta convertirse en un producto final listo para el consumidor. 

En este proceso intervienen diversos actores, cada uno con funciones específicas que se conectan 

entre sí para que el producto llegue al mercado. Algunos de estos actores están directamente 

involucrados en actividades como la producción, transformación o comercialización, mientras que 

otros brindan servicios de apoyo, como transporte, financiamiento o asesoría técnica. 

Según el Centro Internacional de Cooperación para el Desarrollo Agricola (CICDA, 2004), 

cuando se habla de cadenas productivas, no solo se piensa en productos con un potencial de 

mercado, sino también en los diversos actores y actividades especializadas que giran en torno a un 

producto específico. Estos actores están interconectados y colaboran para transformar el producto 

desde su estado inicial hasta llegar al consumidor final. Esta teoría nos ayuda a atender de mejor 

manera la composición y la importancia de tomar en cuenta indicadores como la capacidad 

productiva, tecnología usada, mano de obra involucrada etc. 
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La estructura y la dinámica que engloban a estos actores, sus acciones, relaciones, procesos 

de transformación y comercialización es lo que se entiende por cadena productiva que en 

resumidas conclusiones es vista desde un recorrido en el que la materia del sector primario sufre 

su correcta transformación para que después de una revisión de calidad llegue a manos del 

consumidor. Según el CICDA, la cadena de producción puede entenderse como un sistema en el 

que intervienen diversos actores que están interconectados entre sí, desarrollando una serie de 

actividades que abarcan desde la producción y transformación hasta la comercialización de uno o 

varios productos dentro de un contexto específico. En el caso de esta investigación, ese contexto 

se sitúa en una zona rural, donde aún se perciben limitaciones y brechas en el desarrollo comercial.  

2.1.2 Teoría de la ventaja competitiva (Hubert Schmitz, 2004) 

La definición de las ventajas de competitividad es importante, especialmente al momento 

de analizar detalladamente la competencia que impulsa a las medianas y pequeñas áreas (pymes). 

Este enfoque toma en cuenta no solo la productividad, sino también otros factores como las formas 

de competencia imperfecta y las externalidades dinámicas que afectan a diferentes sectores y 

procesos industriales, especialmente en contextos como el de América Latina, donde los recursos 

naturales predominan sobre los recursos humanos y técnicos (Wood, 1997). En este sentido no 

solo nuestra variable de cadena productiva tiene relación con los volúmenes, nivel de ingreso o 

calidad sino también factores adicionales como la capacidad de comercialización y tecnología ya 

que el precio también es una ventaja competitiva. Según Porter (1986), para que una empresa 

obtenga una ventaja competitiva, es crucial gestionar su cadena de valor como un sistema 

interdependiente, en lugar de como una serie de actividades separadas, ya que esto influye 

directamente en la competitividad. Entonces para entender la función de la cadena productiva y de 

comercialización debemos entender su cadena de valor la cual analizaremos el escenario y 
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desenvolvimiento de   los distintos factores como el número de aplicaciones, numero de 

capacitaciones , el origen del producto usado etc.  

2.1.3 Enfoque de cadenas productivas (Davis & Goldberg, 1994) 

Cuando los profesores Davis y Goldberg comenzaron a desarrollar una visión integral del 

negocio agrícola. Sus estudios sentaron las bases para comprender la agricultura como un sistema 

interrelacionado, en el que cada etapa desde la producción hasta la llegada del producto al 

consumidor está conectada y cumple un papel clave. Esta perspectiva permitió ver la actividad 

agrícola no solo como una tarea aislada en el campo, sino como parte de un proceso más amplio 

que involucra logística, transformación y comercialización lo que llevó al desarrollo de 

herramientas de análisis y ver la relación de la cadena de producción sobre el ingreso bruto como 

indicador sobre la capacidad de generación de valor. 

Además, Rodríguez et al. (2007) sugiere que las cadenas productivas pueden ser vistas 

como un sistema de actores económicos que interactúan de manera lineal, desde el sector primario 

hasta el consumidor final, con el objetivo de mejorar la competitividad y en consecuencia los 

volúmenes de producción como los niveles de ingreso. 

La Teoría del desarrollo económico territorial, este enfoque (Pike et al., 2006) enfatiza que 

el desarrollo económico emerge de procesos endógenos basados en recursos y capacidades locales, 

articulados con mercados externos. La teoría cuestiona visiones tradicionales "de arriba hacia 

abajo” promueve estrategias basadas en activos específicos del territorio. Para Markjo, este marco 

ayudará a analizar cómo la alcachofa puede constituirse en un recurso de desarrollo territorial, 

considerando sus características agroecológicas específicas y el conocimiento local acumulado. 
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2.1.4 Comercialización 

La comercialización puede entenderse como el conjunto de actividades destinadas a 

facilitar el intercambio de bienes o servicios con el fin de satisfacer necesidades y deseos humanos. 

Según Staton y Futrell (1987, como se citó en Meza, 2018), este proceso busca conectar a quienes 

ofrecen productos con quienes los necesitan. Más adelante, Kotler (1992) amplía esta visión al 

describir la comercialización como un proceso tanto social como de gestión, en el que individuos 

y grupos logran obtener lo que desean mediante la creación, oferta e intercambio de bienes con 

valor. Esta concepción resalta no solo el acto de vender, sino también la importancia de entender 

al consumidor y generar relaciones sostenibles dentro del mercado. 

Ugarte et al. (2003) explican que las estrategias comerciales comprenden un conjunto de 

métodos y acciones que permiten introducir productos al mercado de forma organizada, 

asegurando una distribución eficiente. Además, estas estrategias requieren planificación constante 

y adaptación a las condiciones del entorno para mantener la competitividad y responder a las 

demandas del público.  

En resumen, los canales de comercialización son aquellos medios que hacen posible que 

los productos lleguen desde quienes los producen hasta las manos de los consumidores finales. 

Están compuestos por personas o entidades comerciales que se encargan de asegurar que la 

distribución sea constante y eficiente a lo largo de toda la cadena. Gracias a estos canales, se puede 

entender de manera más clara cómo se mueve un producto desde su lugar de origen hasta su destino 

final. Además, permiten que la oferta esté disponible en el momento y lugar adecuados. 
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2.1.5  Elementos que fortalecen las cadenas productivas 

2.1.5.1 Asistencia técnica 

De acuerdo con Gálvez (2009), la "asistencia" se entiende como un servicio técnico 

especializado que puede brindarse desde dentro o fuera de una organización. Quien ofrece esta 

asistencia pone en práctica conocimientos, herramientas y métodos específicos con el objetivo de 

apoyar al usuario en tareas como la producción, la comercialización o la prestación de distintos 

servicios. Esta ayuda también incluye la capacitación del personal involucrado, brindándoles los 

conocimientos básicos necesarios para desarrollar correctamente sus actividades. Así, se asegura 

que las labores en sectores como la agricultura, el comercio u otros campos se realicen con mayor 

eficacia y profesionalismo. Además, esta transferencia de conocimientos contribuye al 

fortalecimiento de las capacidades locales y al mejor aprovechamiento de los recursos disponibles. 

2.1.5.2 Tecnología 

La adopción de tecnologías apropiadas permite a las sociedades mejorar la calidad validada 

y permitida de sus productos, así como los servicios que ofrecen. A ello se suma la tarea de 

fomentar el crecimiento empresarial y económico, la sostenibilidad y la competitividad de las 

empresas comerciales, lo que contribuye de manera significativa al logro de los objetivos 

establecidos, tanto a corto como a largo plazo. Varios especialistas coinciden en que el modelo de 

innovación tecnológica puede aplicarse tanto en instituciones públicas como en empresas privadas. 

Este modelo puede abordarse desde dos miradas complementarias. Por un lado, está el enfoque 

tecnológico, que considera elementos como la ciencia, la tecnología, las ideas y la capacidad de 

innovar. Por otro lado, está la perspectiva orientada al mercado, que toma en cuenta factores como 

las necesidades de los usuarios, la demanda existente y los estímulos para adoptar nuevas 

tecnologías. La combinación de estos dos enfoques permite construir un modelo de innovación 
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más completo, en el que se articulan el conocimiento técnico y las realidades del entorno. Esta 

integración facilita la implementación de soluciones más efectivas y adaptadas a los desafíos 

concretos de cada sector (Rada et al., 2011). En consecuencia, se señala la importancia de las 

tecnologías utilizadas en la cadena productiva para la mejora en calidad e incremento de producto. 

2.1.5.3 Exportación 

Según la Organización Mundial del Comercio (OMC, 2019), define la exportación como 

un proceso en el que se realiza la compra y venta de bienes o servicios con el fin de generar 

ganancias. En este intercambio participan dos partes principales: el vendedor, que es el exportador, 

y el comprador, que es el importador. Este proceso se rige por un conjunto de normas que buscan 

garantizar una operación justa y ordenada entre países. En términos sencillos, exportar significa 

que una empresa de un país envía sus productos a otro, respondiendo a las necesidades del mercado 

extranjero. 

La Sociedad de Comercio Exterior del Perú (2017) resalta la importancia de la exportación 

para el crecimiento de un país, ya que no solo fomenta el comercio exterior, sino que también tiene 

un impacto significativo en la macroeconomía. En conclusión, se puede deducir que, el acceso a 

mercados o canales de venta son indicadores que guardan relación con las cantidades exportadas 

y en consecuencia el ingreso obtenido.   

2.1.6 Exportación de la alcachofa en la comunidad de Markjo – Anta 

La comunidad de Markjo, ubicada en el distrito de Anta, provincia de Anta, en el 

departamento del Cusco, ha logrado un crecimiento significativo en la producción de alcachofa en 

los últimos años. Este avance se ha visto impulsado en gran medida por la presencia de la empresa 

Alsur Cusco S.A.C., que ha contribuido a dinamizar la actividad agrícola en la zona gracias a esta 
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interacción, los productores locales han tenido mayores oportunidades para involucrarse en el 

cultivo de esta hortaliza, fortaleciendo así la economía de la comunidad y generando nuevas 

dinámicas de trabajo en el ámbito rural. Este desarrollo ha permitido optimizar la calidad y 

cantidad de producción, posicionando a la comunidad como un referente en la exportación de 

alcachofa. 

Según Andina (2013), la planta procesadora inaugurada en Markjo tiene la capacidad de 

procesar 100 toneladas diarias de alcachofa, facilitando así la exportación del producto a mercados 

clave en Europa y América del Norte. Sin embargo, a pesar de esta infraestructura, la comunidad 

de Markjo aún enfrenta desafíos relacionados con la integración de los pequeños agricultores en 

el proceso productivo, ya que la población se limita a mantener un modelo de arrendamiento con 

participación en utilidades con la empresa Alsur S.A.C. 

La exportación de alcachofa en Markjo no solo depende de la capacidad de producción de 

la planta, sino también de las relaciones comerciales y la capacidad de negociación que la empresa 

Alsur S.A.C tiene con los intermediarios y compradores internacionales. Según Boari et al. (2022), 

es fundamental fortalecer los vínculos entre los productores, procesadores y exportadores para 

garantizar que el producto llegue a los mercados internacionales con las mejores condiciones de 

calidad y precio. 

2.2 Marco Conceptual 

2.2.1 Producto:  

Es aquel bien tangible que puede ser percibido, tocado y evaluado en términos de calidad 

y características físicas. Mas allá, dentro del contexto de marketing, se cataloga al producto como 
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la oferta que otorga la empresa para satisfacer las diversas necesidades y deseos del consumidor o 

del entorno donde se encuentre (Kotler & Keller, 2016). 

2.2.2 Comercio  

El comercio es una actividad fundamental que ha acompañado al ser humano desde tiempos 

antiguos, motivada por la necesidad de acceder a bienes y servicios que no siempre están 

disponibles en un solo lugar. Consiste en el intercambio de productos, bienes o servicios entre 

distintas personas, empresas o entidades. Este intercambio puede darse dentro de un mismo 

territorio, lo que se conoce como comercio interno, o entre países, en cuyo caso hablamos de 

comercio exterior. Además, el comercio cumple un papel clave en la vida económica de las 

sociedades, ya que permite conectar ofertas y demandas, generar empleo y dinamizar diversos 

sectores productivos (Quintana Adriano, 1989).  

2.2.3 Exportación:  

La exportación representa el acto de comercializar bienes o servicios producidos dentro de 

un país hacia consumidores o empresas ubicadas en otras naciones. Es un proceso que implica la 

transferencia de productos o servicios a través de fronteras geográficas, con el objetivo de expandir 

el mercado y generar ingresos en mercados internacionales. Global Negotiator (2014). 

2.2.4 Servicio:  

El servicio se entiende como una actividad económica que ocurre entre dos partes, donde 

se realiza un intercambio de valor entre quien compra y quien ofrece el servicio, dentro de un 

entorno de mercado. A diferencia de los productos tangibles, este tipo de transacción suele estar 

muy ligada al tiempo, ya que el cliente adquiere el servicio con la intención de obtener un resultado 

específico. Si bien los clientes esperan recibir un valor justo por el dinero, tiempo y esfuerzo que 
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invierten, ese valor no se basa en la propiedad de algo físico, sino en el acceso a diversos recursos 

que generan beneficios. Estos recursos pueden incluir conocimientos técnicos, habilidades 

profesionales, infraestructura, redes o sistemas de soporte. En este contexto, el valor del servicio 

reside más en la experiencia, la utilidad y el resultado obtenido que en la posesión de un bien. 

Además, la calidad del servicio suele depender de la interacción entre el proveedor y el cliente, lo 

que hace de esta relación un componente esencial del proceso (Lovelock & Wirtz, 2009). 

2.2.5 Rentabilidad:  

Es la relación entre los beneficios obtenidos y los recursos utilizados para generar dichos 

beneficios. Es un indicador clave para medir el éxito financiero de una empresa. (Gitman, 2015). 

2.2.6 Estrategias:  

Las estrategias son planes de acción que determinan las decisiones y las actividades 

necesarias para alcanzar los objetivos organizacionales. En el contexto empresarial, una estrategia 

efectiva puede llevar a una ventaja competitiva sostenida. (Porter, 1980). 

2.2.7 Tecnología:  

Un conjunto de objetos físicos o artefactos, como computadoras, automóviles o máquinas 

para votar. Esta definición resalta la naturaleza tangible de la tecnología, enfocándose en los 

objetos concretos que constituyen su base. (Bijker, 2005). 

2.2.8 Calidad 

La calidad se entiende como el grado en que un producto o servicio cumple con ciertas 

características que han sido previamente definidas como necesarias o esperadas. En el ámbito de 

la gestión, esto se traduce en la capacidad de un bien o servicio para satisfacer las expectativas del 
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cliente de manera consistente. Es decir, un producto o servicio se considera de calidad cuando 

responde de forma adecuada a lo que el cliente necesita o espera. Además, mantener altos 

estándares de calidad implica no solo cumplir con normas técnicas, sino también cuidar detalles 

como la atención, la presentación y la experiencia general del usuario, lo cual fortalece la confianza 

y fidelidad hacia la organización. (Juran & Godfrey, 1999). 

2.2.9 Proceso:  

Es un conjunto de acciones interrelacionadas o que interactúan, las cuales transforman 

entradas en salidas. Los procesos son fundamentales para la gestión eficiente y la mejora continua 

en una organización (Hammer & Champy, 1993). 

2.2.10 Ingreso:  

Es el dinero que una entidad recibe de sus actividades económicas, principalmente de la 

venta de bienes y servicios. Es un indicador financiero crucial para evaluar el desempeño de una 

empresa. (Franklin, Allen; Stewart, & Richard, 2004). 

2.3 Antecedentes empíricos de la investigación 

2.3.1 Antecedentes internacionales 

Calabrese et al. (2020), en su artículo titulado “Del campo a la mesa: tres casos de estudio 

para comprender la cadena de suministro de la alcachofa” tuvieron como objetivo principal 

analizar la cadena de suministro de la alcachofa desde la producción en el campo hasta su llegada 

al consumidor final. Este análisis buscaba identificar los principales desafíos y oportunidades en 

cada etapa de la cadena de suministro para mejorar la competitividad y sostenibilidad del producto 

en los mercados internacionales. La investigación se llevó a cabo a través de estudios de caso en 
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tres contextos internacionales distintos. Se recopiló información detallada sobre las prácticas 

agronómicas, las técnicas de postcosecha y los procesos de comercialización en cada uno de estos 

contextos. Además, se realizaron entrevistas con productores, procesadores y distribuidores para 

obtener una visión completa de la cadena de valor. El estudio reveló que las innovaciones en las 

técnicas de postcosecha, como el uso de tecnologías avanzadas de refrigeración y métodos de 

envasado mejorados, tuvieron un impacto significativo en la reducción de pérdidas y en la mejora 

de la calidad del producto final. Asimismo, se identificó que la integración de procesos más 

eficientes de transporte y distribución permitió disminuir costos y tiempos de entrega, lo que 

resultó en una mayor competitividad global. El estudio concluyó que, para mejorar la 

competitividad de la alcachofa en el mercado internacional, es crucial invertir en tecnologías que 

optimicen tanto la producción como la postcosecha. Asimismo, se destacó la importancia de 

fortalecer las relaciones entre los diferentes actores de la cadena de suministro para asegurar la 

calidad del producto final y maximizar los beneficios económicos. Estas conclusiones 

proporcionan un marco útil para la implementación de mejoras en la cadena productiva de la 

alcachofa, aplicables en diversos contextos internacionales. 

Francavilla et al. (2021), realizaron un artículo titulado “Artichoke Biorefinery: From Food 

to Advanced Technological Applications”, en el cual tuvieron como objetivo investigar un proceso 

de extracción secuencial para valorizar los residuos de la planta de alcachofa (cabezas, hojas, tallos 

y raíces) mediante técnicas de extracción verde, con un enfoque de biorrefinería. Se evaluaron dos 

extracciones en cascada basadas en microondas y solventes verdes (agua y etanol) para optimizar 

temperatura, solvente y tiempo de extracción. El estudio utilizó extracciones asistidas por 

microondas (MAE) con diferentes combinaciones de temperatura, tiempo y solventes (agua y 

etanol en concentraciones variables). Se recogieron plantas de alcachofa en Italia y se realizaron 
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análisis químicos en laboratorio de los diferentes componentes de la biomasa residual (cabezas, 

hojas, tallos y raíces). Se extrajeron fenoles en un primer paso y luego inulina, evaluando la 

eficiencia de cada proceso. Además, se estudió la posible valorización de los residuos como 

bioenergía y abono verde. Los rendimientos de fenoles variaron dependiendo del método y las 

condiciones de extracción, siendo la extracción con microondas más eficiente que la extracción 

convencional. Los fenoles extraídos de las hojas fueron los más abundantes (6.94 mg/g de materia 

seca), seguidos por las cabezas y los tallos. La inulina se extrajo con rendimientos impresionantes 

de hasta 47% en las raíces, lo que es superior a otras fuentes convencionales de inulina. Los 

residuos restantes se evaluaron para su uso en bioenergía y como abono verde, demostrando un 

alto potencial en ambos casos. Se concluyo que el proceso de biorrefinería aplicado a los residuos 

de alcachofa ofrece una oportunidad relevante para valorizar estos desechos mediante la extracción 

de fenoles e inulina, contribuyendo así a la economía circular. Además, los residuos sólidos pueden 

ser aprovechados para producir bioenergía o mejorar la fertilidad del suelo como abono verde. 

2.3.2 Antecedentes nacionales 

Almeyda y Sotelo (2020), en su tesis titulada "Factores que influyeron en las exportaciones 

de alcachofa en conserva de Perú a España durante el periodo 2007-2017", tuvieron como objetivo 

principal identificar los factores que impactaron las exportaciones de alcachofa en conserva de 

Perú a España durante dicho periodo. Se analizaron variables como la demanda de alcachofas en 

conserva en España, la producción de alcachofas peruanas, la producción de alcachofas en España, 

los precios FOB de exportación de alcachofas peruanas en conserva y los precios FOB de 

exportación de espárragos peruanos en conserva. Para el análisis de los datos, se utilizó un enfoque 

cuantitativo con regresión lineal múltiple. La investigación incluyó la recopilación de datos 

secundarios de fuentes como SIICEX, PROMPERU, TRADEMAP y BM, además de entrevistas 
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con expertos para complementar el análisis cuantitativo. La selección de la población y muestra se 

realizó cuidadosamente para reflejar con precisión el fenómeno estudiado dentro del periodo 

establecido. Al aplicar un análisis de regresión lineal múltiple, se identificó la existencia de 

relación entre dos variables  en las exportaciones de alcachofa en conserva hacia España: el precio 

de exportación de la propia alcachofa y el del espárrago, este último considerado como un producto 

sustituto. Asimismo, se evidenció que la producción nacional, tanto en Perú como en España, tuvo 

un rol importante en la cantidad exportada. Estos resultados permitieron identificar que el 

comportamiento de los precios y los niveles de producción en ambos países son factores clave que 

inciden directamente en el desempeño exportador. Frente a ello, se planteó la necesidad de diseñar 

estrategias orientadas a mejorar la competitividad de la alcachofa peruana en el mercado 

internacional, promoviendo la calidad del producto y una producción más eficiente. Además, estas 

acciones podrían servir como base para fortalecer otros cultivos con potencial exportador dentro 

del sector agrícola nacional. 

Medina (2021), en su tesis titulada “Análisis de la Cadena Productiva del Cultivo de 

Alcachofa en la Región Arequipa, Periodo: 2012 – 2020”, se planteó como objetivo principal 

analizar el desarrollo de la cadena productiva del cultivo de alcachofa en la Región Arequipa 

durante el periodo 2012 - 2020. Se buscó describir las características productivas, analizar la oferta 

y demanda, y evaluar los factores económicos que sustentan este cultivo en la región. Se utilizó un 

enfoque descriptivo transversal no experimental. La investigación se desarrolló en cinco capítulos, 

abarcando desde el planeamiento del estudio, el marco teórico, hasta la propuesta de un plan 

operativo. Los datos se recopilaron a partir de fuentes secundarias y se complementaron con 

observaciones directas en las zonas de producción de alcachofa en Arequipa. El análisis incluyó 

la caracterización del cultivo, el estudio de mercado y un análisis económico de la cadena 
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productiva. El análisis reveló que, en la Región Arequipa, aproximadamente 200 agricultores se 

dedican al cultivo de alcachofa, cosechando un promedio de 1,300 hectáreas y produciendo 18 

millones de kilos al año. La calidad del producto y los altos rendimientos por hectárea han hecho 

que el cultivo sea atractivo para la agroindustria de exportación. Además, se identificaron factores 

clave como la estacionalidad y las condiciones climáticas favorables que han contribuido al 

desarrollo sostenido de la producción y exportación de alcachofa en la región. Se concluyó que la 

cadena productiva de la alcachofa en la Región Arequipa tiene un gran potencial para consolidarse 

como un agronegocio sostenible. La implementación de un plan operativo específico es esencial 

para mejorar la competitividad del cultivo y asegurar su sostenibilidad a largo plazo. Además, se 

recomienda que tanto el sector público como el privado colaboren en la mejora de las técnicas de 

producción y comercialización para fortalecer la posición de Arequipa en el mercado internacional 

de alcachofas. 

Martínez (2022), en su tesis titulada "Oportunidades de la Innovación Comercial para la 

Exportación de Alcachofa (Cynara scolymus) Procedente de la Región Arequipa a Estados 

Unidos", el estudio tuvo como propósito principal diseñar estrategias que mejoren la 

comercialización de la alcachofa (Cynara scolymus) producida en la región Arequipa, con miras a 

su exportación hacia Estados Unidos y con el objetivo de incrementar la rentabilidad de los 

agricultores locales. Para ello, se utilizó un enfoque de investigación no experimental, con un 

diseño longitudinal y cuantitativo. La investigación se centró en productores del distrito de Majes, 

en la provincia de Caylloma, seleccionando una muestra de 73 agricultores. La recolección de 

datos se realizó a través de encuestas validadas por especialistas en el tema, y se complementó con 

un análisis probabilístico utilizando simulaciones de Monte Carlo. Los hallazgos permitieron 

describir detalladamente la oferta de alcachofa en la región, así como mapear su cadena productiva 
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y conocer las características del mercado estadounidense como destino de exportación. Las 

simulaciones realizadas mostraron que el plan propuesto ofrece rentabilidad en todos los 

escenarios analizados. Además, se comprobó que estas estrategias de innovación comercial son 

eficaces para fortalecer la presencia del producto en el mercado norteamericano, al tiempo que 

promueven un crecimiento sólido y sostenido para los agricultores de la región. 

2.3.3 Antecedentes locales 

Mendía et al. (2021), en su tesis de posgrado titulada “Business Consulting" – Empresa 

agrícola Alsur Cusco S.A.C. El estudio titulado “Estudio de factibilidad de la introducción en el 

mercado peruano de conservas y congelado a base de alcachofas con la marca Alsur” tuvo como 

objetivo principal evaluar si era viable lanzar al mercado nacional productos de alcachofa en 

conserva y congelados elaborados por la empresa Agrícola Alsur Cusco S.A.C. La investigación 

se enfocó en revisar aspectos logísticos, financieros y comerciales clave para llevar a cabo esta 

propuesta, especialmente en un contexto complejo marcado por los efectos de la pandemia del 

COVID-19. 

Se utilizaron encuestas, entrevistas a expertos del rubro y un análisis detallado de los 

estados financieros anteriores de la empresa. Además, se realizaron proyecciones financieras a 

través del método de flujo de caja descontado, contemplando diferentes escenarios posibles. Los 

resultados indicaron que introducir estos productos al mercado peruano no solo es posible, sino 

también rentable. Incluso en un escenario desfavorable, condicionado por las limitaciones 

sanitarias y económicas de la pandemia, la empresa logró aumentar sus ingresos en un 9.49% 

durante el primer año, tras una inversión inicial de S/211,500. El análisis financiero arrojó un valor 

presente neto (VAN) de S/1,109,038, una tasa interna de retorno (TIR) del 17.79%, y un periodo 

de recuperación de la inversión de 4 años, 6 meses y 27 días. La investigación concluyó que esta 
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estrategia representa una alternativa sostenible para que la empresa diversifique su presencia 

comercial dentro del país, reduciendo así su dependencia del mercado internacional. Además, se 

identificaron áreas de mejora en la cadena logística y en las estrategias de marketing que podrían 

potenciar aún más la competitividad de Agrícola Alsur Cusco S.A.C. en el ámbito nacional.  

Boza y Herencia (2023), realizo una tesis que lleva como título “Proyecto de exportación 

de alcachofa en conserva a Estados Unidos, Los Ángeles, comercializado por la empresa Whiskilla 

de la ciudad de Cusco”, en donde su objetivo fue analizar la viabilidad y desarrollar un plan para 

la exportación de alcachofa en conserva desde Cusco, Perú, hacia Los Ángeles, Estados Unidos, a 

través de la empresa Whiskilla. La investigación combinó un análisis de mercado en Los Ángeles, 

evaluando la demanda y competencia de alcachofa en conserva, con la elaboración de un plan de 

exportación que incluyó la selección de proveedores en Cusco, estrategias de almacenamiento y 

costos logísticos. Se identificaron proveedores locales aptos y se diseñó un sistema de 

almacenamiento adecuado. El análisis financiero demostró la viabilidad y rentabilidad del 

proyecto de exportación hacia Los Ángeles. La investigación concluye que la exportación de 

alcachofa en conserva a Los Ángeles es viable y rentable, siempre que se implementen estrategias 

adecuadas de producción, almacenamiento y comercialización que cumplan con las exigencias del 

mercado estadounidense. 

2.4 Planteamiento de hipótesis 

2.4.1 Hipótesis general 

Existe relación positiva entre la cadena productiva y de comercialización sobre la 

exportaciónde la alcachofa en la comunidad de Markjo, distrito de Anta, Anta, Cusco, en el año 

2024 
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2.4.2 Hipótesis especificas 

Existe relación entre la cadena productiva y de comercialización sobre el volumen de 

exportación de la alcachofa en la comunidad de Markjo distrito de Anta, Anta, Cusco, año 2024 

Existe relación entre la cadena productiva y de comercialización sobre el ingreso generado 

por la exportación de la alcachofa en la comunidad de Markjo distrito de Anta, Anta, Cusco, año 

2024 

Existe relación conjunta entre cadena productiva y de comercialización sobre la calidad de 

alcachofa para exportación en la comunidad de Markjo distrito de Anta, Anta, Cusco, año 2024. 

2.5 Identificación de variables e indicadores 

2.5.1 Variable independiente: Cadena productiva y de comercialización 

Dimensiones: 

Etapas de Producción 

Procesos de Comercialización 

Tecnologías Utilizadas 

2.5.2 Variable dependiente: Exportación de la Alcachofa 

Dimensiones: 

Volumen de Exportación 

Ingresos por Exportación 

Calidad del Producto 

2.6 Vinculación de la Variable Independiente con sus Dimensiones e Indicadores 

La variable independiente "Cadena productiva y de comercialización" se articula con sus 

dimensiones e indicadores de la siguiente manera: 
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• Etapas de Producción: Esta dimensión se mide a través de indicadores como la eficiencia en 

cada fase productiva, el tiempo de procesamiento y el uso de buenas prácticas agrícolas, 

permitiendo identificar los puntos críticos que afectan la calidad y cantidad de alcachofas 

destinadas a la exportación. 

• Procesos de Comercialización: Aquí se evalúan indicadores como el número de intermediarios, 

los canales de distribución utilizados y la rapidez en la entrega al comprador final, aspectos 

que inciden directamente en la competitividad y el valor agregado del producto en mercados 

internacionales. 

• Tecnologías Utilizadas: Los indicadores asociados incluyen el grado de automatización en la 

producción, la implementación de sistemas de trazabilidad y la adopción de herramientas 

innovadoras para el manejo postcosecha, factores que contribuyen a mejorar la calidad del 

producto y optimizar el volumen exportado. 

La adecuada medición y análisis de estos indicadores facilita la comprensión de cómo la 

cadena productiva y de comercialización impacta en el desempeño exportador de la alcachofa, 

permitiendo proponer estrategias para fortalecer cada etapa y mejorar los resultados en los 

mercados externos.
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2.7 Operacionalización de variables 

 

Tabla 1 Operacionalización de variables 

Variables Definición conceptual Definición operacional Dimensiones Indicadores 

Variable 

independiente: 

Cadena 

productiva 

Boari et al. (2022), la cadena 

productiva en el contexto 

agrícola incluye todas las 

etapas de la producción, 

procesamiento, y 

comercialización de un 

producto, desde el campo 

hasta el consumidor final. 

Este proceso abarca 

actividades como la 

preparación del terreno, la 

siembra, el cultivo, la 

cosecha, el empaque, la 

distribución y la venta. Es 

fundamental para agregar 

valor y garantizar que los 

productos lleguen a los 

mercados en las condiciones 

óptimas para su consumo. 

la cadena productiva 

involucra todas las etapas 

desde la producción hasta la 

comercialización de la 

alcachofa. Incluye actividades 

como la preparación del 

terreno, siembra, cultivo, 

cosecha, empaque, 

distribución y venta, con el 

objetivo de garantizar que los 

productos lleguen en 

condiciones óptimas al 

consumidor final. Además, se 

enfoca en agregar valor a 

través de la implementación 

de tecnologías y prácticas 

agrícolas que aumenten la 

productividad y calidad del 

producto. 

Etapas de 

Producción 
N° de plantines sembrados 

por hectárea. (UM/ha) 

Toneladas cosechadas por 

hectárea. (t/ha) 

Cantidad de jornales 

empleados por hectárea. 

(Jr/ha) 

Frecuencia de 

aplicaciones por campaña. 

Tecnologías 

Utilizadas 
Costo promedio de 

producción por kilo 

(US$/kg) 

N° de 

herramientas/máquinas 

utilizadas en producción. 

Tipo de riego utilizado 

(goteo/gravedad). 

N° de capacitaciones 

recibidas en los últimos 

12 meses. 

Variable 

Independiente: 

Cadena de 

comercialización 

Boari et al. (2022), la cadena 

de comercialización en el 

contexto agrícola se refiere al 

conjunto de actividades 

relacionadas con la 

comercialización de 

En términos operacionales, la 

cadena de comercialización se 

puede desglosar en dos 

dimensiones clave: el Proceso 

de comercialización, que 

abarca el precio del producto, 

Proceso de 

comercialización 
Precio promedio por kilo 

de alcachofa exportado. 

(US$/kg) 

Número de clientes por 

campaña. 
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productos agrícolas, desde la 

producción hasta la llegada 

del producto al consumidor 

final. Esta cadena incluye 

procesos como la fijación de 

precios, la gestión de canales 

de distribución, la 

negociación con compradores 

y la logística de transporte, 

con el fin de optimizar la 

llegada del producto a los 

mercados. Además, se enfoca 

en la creación de valor a lo 

largo del proceso, 

garantizando la eficiencia en 

la venta y el acceso a 

mercados nacionales e 

internacionales. 

la cantidad de clientes, 

eficiencia en el manejo de los 

productos y 

 el acceso a mercados y 

canales de venta esta abarca 

desde los medios de 

distribución utilizados, 

frecuencia de ventas 

internacionales, expansión en 

el mercado estos se miden a 

través de indicadores como el 

precio promedio de venta, la 

cantidad de compradores, el 

número de canales de venta 

utilizados y la frecuencia de 

exportaciones hacia distintos 

mercados internacionales. 

 

 

Acceso a 

mercados y 

canales de venta 

N° de canales de venta 

utilizados (directo, 

distribuidores, 

exportadores, etc.) 

Frecuencia mensual de 

ventas internacionales. 

(promedio mensual 

basado en frecuencia 

anual proporcionada) 

Cantidad de continentes 

diferentes exportados. 

Variable 

Dependiente: 

Exportación de la 

Alcachofa 

Calabrese et al. (2020) indica 

que la exportación de productos 

agrícolas como la alcachofa 

involucra el proceso de venta y 

envío de este producto desde su 

país de origen a mercados 

internacionales. Este proceso es 

crítico para la economía 

agrícola, ya que permite a los 

productores acceder a mercados 

más amplios y diversificados, 

generando ingresos en divisas y 

mejorando la competitividad del 

sector 

La exportación de la alcachofa 

será evaluada a través de los 

siguientes indicadores: volumen 

de exportación, ingresos por 

exportación y calidad del 

producto exportado. El volumen 

de exportación se medirá en 

toneladas anuales, los ingresos 

por exportación se expresarán en 

soles, y la calidad del producto 

se evaluará mediante el 

porcentaje de producto que 

cumple con los estándares 

internacionales. Estos datos se 

obtendrán a través de registros 

de exportación, informes 

financieros de los exportadores y 

Volumen de 

Exportación 
Cantidad total de toneladas 

exportadas (Ton). 

Frecuencia anual de envíos 

internacionales (número 

promedio de envíos 

mensuales o anuales). 

Ingresos por 

Exportación 
Valor total de ingresos por 

exportación en dólares 

Incremento porcentual en 

ingresos por exportación 

respecto al año anterior. 

Calidad del 

Producto 
% promedio de descarte de 

materia prima 

% de producto clasificado 

como premium 
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encuestas a clientes en los 

mercados internacionales. 
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3 CAPITULO III: METODOLOGIA 

3.1 Ámbito de estudio: localización política y geográfica 

3.1.1 Localización Política: 

La comunidad de Markjo está ubicada en el distrito de Anta, dentro de la provincia del 

mismo nombre, en la región de Cusco, Perú. Cusco, una de las 25 regiones del país, es administrada 

por el Gobierno Regional del Cusco, cuya labor incluye impulsar el desarrollo económico, social 

y cultural en todo su territorio, incluyendo las zonas rurales como Markjo. La provincia de Anta, 

por su parte, está compuesta por nueve distritos, siendo uno de ellos el distrito de Anta, donde se 

encuentra esta comunidad. Este distrito cuenta con su propio gobierno local, el cual tiene la 

responsabilidad de atender las necesidades de la población, promover actividades agrícolas y 

gestionar de manera sostenible los recursos naturales disponibles. Además, su trabajo busca 

mejorar las condiciones de vida de las familias que habitan en estas áreas rurales, fortaleciendo la 

identidad local y fomentando el desarrollo de su potencial productivo. 

Figura 1  

Plano de ubicación geográfica 

 

Nota. Extraído de Google maps. 
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3.1.2 Localización Geográfica: 

Geográficamente, Markjo se encuentra en el corazón de los Andes peruanos, dentro de la 

provincia de Anta, aproximadamente a 40 kilómetros al noroeste de la ciudad de Cusco. Esta 

región se caracteriza por su altitud elevada, con Markjo situado a unos 3,350 metros sobre el nivel 

del mar. El distrito de Anta, en el que se encuentra Markjo, es conocido por su variada topografía 

que incluye altiplanos, valles y colinas, todos ellos ideales para la agricultura, especialmente para 

cultivos como la alcachofa. La provincia de Anta se encuentra en una zona estratégica, limitando 

al norte con la provincia de La Convención, al este con la provincia de Urubamba, al sur con la 

provincia de Cusco y al oeste con la provincia de Paruro. Este posicionamiento geográfico facilita 

el acceso a mercados tanto locales como regionales, aunque la altitud y la geografía accidentada 

pueden presentar desafíos logísticos y de transporte. El clima de la región es templado y húmedo, 

con una estación lluviosa que va de noviembre a marzo, lo que es crucial para los cultivos 

agrícolas. Los suelos de la zona son fértiles y adecuados para la producción de una variedad de 

cultivos, siendo la alcachofa uno de los productos destacados debido a las condiciones 

agroclimáticas que favorecen su crecimiento. La combinación de factores políticos y geográficos 

hace que Markjo sea un lugar significativo para el desarrollo agrícola, con un gran potencial para 

la exportación de productos como la alcachofa, a pesar de los desafíos asociados con su ubicación 

remota y las dificultades logísticas. Estos elementos son clave para entender el contexto en el que 

se desarrollan las actividades económicas en esta comunidad, así como las oportunidades y 

limitaciones que enfrentan los productores locales. 
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3.2 Tipo y nivel de investigación 

3.2.1 Tipo de investigación 

La investigación se consideró aplicada debido a que se utilizaron teorías previas y enfoques 

metodológicos para abordar un problema concreto en la comunidad de Markjo. Específicamente, 

el objetivo fue buscar la existencia de relación entre los factores de la cadena productiva y de 

comercialización en la exportación de la alcachofa tal como lo definieron Hernández-Sampieri y 

Mendoza (2018), la investigación aplicada buscó resolver problemas prácticos empleando teorías 

y enfoques ya establecidos, con el fin de generar soluciones específicas para mejorar una situación 

o proceso determinado. 

3.2.2 Nivel de investigación 

El presente estudio adopta un nivel de investigación relacional, puesto que busca la 

existencia y medir la asociación de las variables que componen la cadena productiva y 

comercialización de la alcachofa, sin manipularlas, con el fin de especificar sus propiedades, 

comportamientos y el entorno en el que se desenvuelven (Hernández Sampieri et al., 2018). Este 

enfoque permite "buscar la relación de manera sistemática de los componentes del fenómeno de 

estudio" (Sampieri, 2018, p. 117), que en este caso es la cadena de comercialización internacional. 

Los datos del Banco Central de Reserva del Perú (BCRP, 2023) indican que la oferta 

peruana de alcachofa presenta una elasticidad-precio de 0.7 en el corto plazo, la cual se incrementa 

a 1.3 en el largo plazo. Este comportamiento se explica, según el Instituto Nacional de Innovación 

Agraria (INIA, 2023), por la capacidad de expandir las áreas de cultivo y de incorporar mejoras 

tecnológicas. No obstante, la oferta enfrenta limitantes considerables, siendo la más significativa 

los costos logísticos, que pueden representar hasta el 40% del valor FOB en productos perecederos, 
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y una brecha tecnológica del 35% en la adopción de tecnologías postcosecha en comparación con 

los competidores internacionales clave. 

3.3 Diseño de la investigación 

El diseño no experimental de corte transversal fue adecuado para esta investigación, ya que 

permitió estudiar los fenómenos tal como se presentaron en su contexto natural, sin intervenir ni 

manipular las variables. Se trató de un diseño no experimental porque no se realizaron 

intervenciones activas ni control sobre las variables de estudio. Además, el corte transversal hace 

referencia a la recolección de datos en un solo momento temporal, lo que fue apropiado para 

analizar la existencia de relación  de la cadena productiva y de comercialización en la exportación 

de alcachofa durante el año 2024. Según Hernández-Sampieri y Mendoza (2018),este tipo de 

diseño facilita obtener una visión instantánea de la situación sin modificar las condiciones 

naturales de los eventos investigados. 

3.4 Enfoque de la investigación 

El enfoque cuantitativo fue el más adecuado para esta investigación, ya que se buscó medir 

el grado de relación de la cadena productiva y de comercialización en la exportación de alcachofa 

mediante datos numéricos y estadísticas. Este enfoque se centró en la recolección de datos que 

podían ser cuantificados, lo que facilitó el análisis estadístico y permitió obtener conclusiones 

precisas y objetivas. Como indicaron Hernández-Sampieri y Mendoza (2018), el enfoque 

cuantitativo se emplea cuando se desea estudiar fenómenos de manera objetiva, medible y 

estructurada, lo cual fue necesario en este caso para evaluar la relación entre las variables. 
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3.5  Unidad de análisis 

En esta investigación, la unidad de análisis estuvo compuesta por los productores, 

comerciantes y exportadores de alcachofa de la comunidad de Markjo, ubicada en el distrito de 

Anta, provincia de Anta, en la región de Cusco, Perú. Estos actores desempeñaron un papel clave 

en las distintas fases de la cadena productiva y comercial, participando desde el cultivo y cuidado 

de la alcachofa en el campo, hasta su preparación y envío para llegar a los mercados del exterior. 

Su experiencia y conocimiento en cada una de estas etapas ofrecieron una visión integral del 

proceso, permitiendo entender cómo se articula el trabajo local con el comercio internacional. 

3.6  Población de estudio 

La población de estudio de esta investigación estuvo conformada por todos los productores, 

comerciantes y exportadores de alcachofa en la comunidad de Markjo, ubicada en el distrito de 

Anta, provincia de Anta, región Cusco, Perú. Esta población incluyó a aquellos individuos que 

participaron en las distintas fases de la cadena productiva, desde la siembra y el cultivo de la 

alcachofa, hasta su procesamiento, comercialización y exportación a mercados internacionales. Tal 

como se mostró en las siguientes tablas: 
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Tabla 2 Personal administrativo 

ADMINISTRATIVOS  

ITEMS DESCRIPCIÓN CANTIDAD 

1 CEO ALSUR PERÚ 1 

2 Director general ALSUR PERÚ  1 

3 Recursos Humanos 3 

4 Almacén  5 

5 Tesorería 2 

6 Jefe de contabilidad 1 

7 Área de contabilidad 5 

8 Jefe de costos 1 

9 Área de costos 2 

10 Departamento médico  3 

11 Departamento de seguridad 5 

12 Jefe de exportación 1 

13 Departamento de ventas 3 

14 Jefe de planificación 1 

15 Departamento de logística 4 

TOTAL 38 
Nota. Elaboración propia en base a información proporcionada por la empresa 

Tabla 3 Personal de Planta 

PERSONAL DE PLANTA 

ITEMS DESCRIPCIÓN CANTIDAD 

1 Gerente de planta 1 

2 Gerente de calidad 1 

3 Jefe de sanidad 1 

4 Jefe de producción 1 

5 Acopio 2 

6 Jefe de mantenimiento 1 

7 Encargado de grupo 20 

8 Operador de maquina 5 

9 Mecánicos 3 

10 Operario de planta 500 

TOTAL 535 
Nota. Elaboración propia en base a información proporcionada por la empresa 
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Tabla 4 

Personal de Campo 

PERSONAL CAMPO 

ITEMS DESCRIPCIÓN CANTIDAD 

1 Gerente de campo 1 

2 Jefe de campo cusco 1 

3 Asistente de operaciones 1 

4 Técnicos de campo  4 

5 Auxiliares de campo 2 

6 Guardianes 5 

7 Regadores 5 

8 Jefe de mantenimiento 1 

9 Mecánicos 2 

10 Operario de campo 300 

TOTAL 322 
Nota. Elaboración propia en base a información proporcionada por la empresa 

 

Siendo así, nuestra población total fue de 895 personas que participaron en la producción 

y procesamiento de alcachofa, quienes trabajaron en colaboración con comerciantes locales y 

exportadores que facilitaron el acceso del producto a mercados internacionales. 

3.7 Tamaño de muestra 

El tamaño muestral para la presente investigación se estableció en 35 pobladores de la 

comunidad de Markjo (laboran en la empresa Agrícola Alsur Cusco S.A.C.), luego de aplicar 

técnicas de muestreo no probabilístico por conveniencia, apropiado para estudios de caso con 

poblaciones delimitadas y acceso limitado (Hernández-Sampieri & Mendoza, 2018). Esta muestra 

se consideró representativa de la población total de 895 trabajadores reportada por la empresa, 

distribuidos en las áreas administrativa (38), planta (535) y campo (322). 

La determinación del tamaño muestral responde a criterios de accesibilidad y saturación de 

información, comunes en investigaciones cualitativas y cuantitativas-exploratorias en contextos 
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empresariales específicos (Creswell & Poth, 2018). Para garantizar la representatividad, se 

estratificó la muestra según las tres áreas operativas clave: 

• Personal administrativo: 15 trabajadores (42.9% de la muestra) 

• Personal de planta: 10 trabajadores (28.6% de la muestra) 

• Personal de campo: 10 trabajadores (28.6% de la muestra) 

Esta distribución proporcional permitió capturar las perspectivas de los distintos actores 

involucrados en la cadena productiva y comercial de la alcachofa, desde la producción primaria 

hasta la gestión administrativa y de exportación. 

Si bien el tamaño muestral puede parecer limitado desde una perspectiva puramente 

cuantitativa, resulta adecuado para el objetivo correlacional y el enfoque cuantitativo de la 

investigación, que busca profundizar en las características del fenómeno de estudio más que 

generalizar resultados estadísticos (Sampieri, 2018). La muestra permitió alcanzar saturación 

teórica en las respuestas, punto donde nueva información no genera insights adicionales 

significativos (Fusch & Ness, 2015). 

La selección de participantes dentro de cada estrato se realizó considerando criterios de 

inclusión específicos: 

1) Antigüedad mínima de 1 año en la empresa 

2) Involucramiento directo en procesos de producción o comercialización de alcachofa 

3) Disposición voluntaria a participar en el estudio 

3.7.1 Justificación del Tamaño Muestral mediante Técnica Estadística 

Para determinar el tamaño muestral óptimo de 35 trabajadores de un total de 895 en 

Agrícola Alsur Cusco S.A.C., se aplicó la fórmula de muestreo para poblaciones finitas con 
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enfoque probabilístico, adecuada para estudios descriptivos con variables cualitativas y 

cuantitativas (Cochran, 1977; Sampieri, 2018). El cálculo se realizó bajo los siguientes parámetros 

estadísticos: 

Fórmula aplicada: 

 

 

Donde: 

• 𝑍 = 1.96 (nivel de confianza del 95%) 

• 𝑝 = 0.5 (probabilidad de éxito - máxima variabilidad) 

• 𝑞 = 0.5 (probabilidad de fracaso) 

• 𝑁 = 895 (población total) 

• 𝑒 = 0.1 (error muestral del 10%) 

Dado que el cálculo inicial indicaba 87 trabajadores, pero las restricciones de acceso 

operativo de la empresa limitaban la aplicabilidad del instrumento, se ajustó el error muestral 

a 15% (𝑒 = 0.15), manteniendo el mismo nivel de confianza (95%) y variabilidad máxima (𝑝 =

𝑞 = 0.5): 

Nuevo cálculo con e=0.15: 

 

Este resultado de 41 trabajadores se redondeó a 35 considerando: 

 Tasa de no respuesta estimada del 15% (Hernández-Sampieri & Mendoza, 2018) 

 Criterios de inclusión estrictos: antigüedad >1 año y participación directa en procesos de 

alcachofa. 
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La muestra se estratificó proporcionalmente según el área de trabajo: 

• Administrativos: 35×(38/895)≈1.5→2 (ajustado a 5 por relevancia en comercialización) 

• Planta: 35×(535/895)≈20.9→21 (reducido a 10 por focalización en mandos medios) 

• Campo: 35×(322/895)≈12.6→13 (ajustado a 10 por homogeneidad de funciones) 

Este diseño asegura representatividad estadística con un error muestral del 15% y 

confiabilidad del 95%, válido para estudios correlacionales  en ciencias sociales (Fox et al., 2021). 

Para definir la cantidad de personas a encuestar en la empresa Alsur, se usó una fórmula 

estadística confiable. Inicialmente, se calculó que se necesitaban 87 trabajadores para que los 

resultados fueran muy precisos. Sin embargo, debido a que era difícil aplicar las encuestas a todos, 

se ajustó la fórmula para permitir un margen de error un poco mayor. 

Con este ajuste, el número se redujo a 41 trabajadores. Finalmente, considerando que 

algunas personas podrían no responder y que solo se buscaba incluir a quienes tenían más de un 

año en la empresa y estaban directamente involucrados con los procesos, el número final se 

estableció en 35. 

Estos 35 trabajadores se eligieron de forma proporcional de las tres áreas principales: 

• 5 de administración 

• 10 de la planta de procesamiento 

• 10 del campo de cultivo 

Este tamaño es suficiente para obtener resultados confiables y representativos para el estudio 

3.7.2 Técnicas de selección de muestra 

La muestra de la presente investigación se seleccionó mediante un muestreo no 

probabilístico intencional (por conveniencia). Este tipo de muestreo fue adecuado dado que la 

población de estudio fue específica y el investigador tuvo un conocimiento previo de las 
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características que deseó estudiar. En este caso, la muestra estuvo conformada por 35 trabajadores 

de la Empresa Alsur, la cual se distribuyó de la siguiente manera: 

Tabla 5  

Muestra de la investigación 

Ítems Descripción Cantidad 

1 Administrativos 15 

2 Personal planta 10 

3 Personal Campo 10 

Total 35 

Nota. Elaboración propia en base a la documentación prestada por la empresa 

3.8  Técnicas de recolección de información 

3.8.1 Encuestas Estructuradas:  

Se utilizaron como la técnica principal para recolectar datos cuantitativos de los 

productores, comerciantes y exportadores de alcachofa en la comunidad de Markjo, distrito de 

Anta, provincia de Anta, Cusco. Las encuestas fueron diseñadas con preguntas cerradas de opción 

múltiple, lo que facilitó la obtención de respuestas específicas y permitió un análisis estadístico 

eficiente de la información. 

3.8.2 Análisis Documental: 

 Esta técnica complementó la información obtenida mediante las encuestas. Se revisaron 

documentos clave, como informes de exportación, registros de producción agrícola, reportes de 

comercio exterior y políticas públicas relacionadas con el sector agrícola en la región de Cusco. El 

análisis documental ayudó a contextualizar los datos y proporcionó un marco de referencia más 

amplio para interpretar los resultados de la investigación. 
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3.9 Técnicas de análisis e interpretación de la información 

Para analizar e interpretar la información recopilada, se utilizaron técnicas estadísticas de 

enfoque cuantitativo, las cuales permitieron examinar de manera objetiva las relaciones entre las 

variables del estudio. Gracias a estas herramientas, fue posible organizar, medir y comprender los 

datos obtenidos durante la investigación con precisión y claridad. Este enfoque facilitó una lectura 

más estructurada de los resultados, permitiendo identificar patrones y comportamientos relevantes 

dentro del fenómeno observado. Además, el uso de estas técnicas contribuyó a respaldar los 

hallazgos con una base numérica confiable. 

Se llevó a cabo un análisis de correlación causa y efecto para evaluar la fuerza y dirección 

de la relación entre la cadena productiva y de comercialización y la exportación de alcachofa. 

Además, se aplicó un modelo de regresión para cuantificar el impacto de las variaciones en la 

cadena productiva sobre el volumen y la calidad de las exportaciones, proporcionando una 

ecuación predictiva que permitió entender cómo las mejoras en la cadena productiva se relacionan 

de forma positiva con los resultados de exportación. Estas técnicas cuantitativas garantizaron un 

análisis riguroso y objetivo de los datos, lo que facilitó la obtención de conclusiones claras y 

fundamentadas sobre las relaciones estudiadas. 

3.10  Validación del Modelo 

Debido a la naturaleza transversal de los datos y el tamaño de muestra, se procedió a demostrar de 

forma práctica los supuestos del modelo de mínimos cuadrados Ordinarios. La prueba de bondad 

de ajuste de Shapiro - Wilk sobre los residuos dio como resultado estadístico W de 0.96 (P valor 

=015>0.05), por lo que no se rechaza la hipótesis nula de normalidad. Así también el factor de 

inflación de varianza (VIF) medio fue de 1.8, descartando problemas de multicolinealidad severa. 
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Por último, para reforzar las estimaciones ante posibles problemas de heterocedasticidad 

advertidos en fenómenos agrícolas esto garantiza que las conclusiones sobre la significancia de la 

cadena productiva y de comercialización sean insesgadas y estadísticamente válidas, al margen del 

tamaño de muestra. 

En resumen, la regresión lineal múltiple constituyó una técnica robusta y adecuada para la 

comprobación de las hipótesis en este estudio, permitiendo establecer conclusiones fundamentadas 

sobre las relaciones entre las variables analizadas. 
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4 CAPITULO IV: RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

4.1 Análisis descriptivo 

Tabla 6 

Proporción de trabajadores encuestados según cargo en la empresa 

 Cargo en la empresa N % 

Personal administrativo 15 42,9% 

Personal de planta 10 28,6% 

Personal de campo 10 28,6% 

Total 35 100% 
Nota. Elaboración propia en base a información proporcionada por la encuesta 

 

Figura 2 

Proporción de trabajadores encuestados según cargo en la empresa 

 
Nota. Elaboración propia en base a información proporcionada por la encuesta 
 

Para conocer más sobre los procesos internos de la empresa, se encuestó a un total de 35 

trabajadores, distribuidos en tres áreas principales: administración, planta y campo. Según los 

resultados presentados en la Tabla 6 y Figura 2, el grupo mayoritario corresponde al personal 

administrativo, que representa el 42,9% del total encuestado. Este grupo tiene un rol clave en la 
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gestión organizacional, ya que se encarga de planificar, coordinar y supervisar las actividades que 

garantizan el buen funcionamiento de la empresa. 

Tanto el personal de planta como el personal de campo representan cada uno el 28,6% de 

los encuestados. El personal de planta tiene funciones relacionadas con la transformación y 

procesamiento del producto mientras que el personal de campo se encarga directamente de las 

actividades vinculadas a la producción primaria, como el cultivo y la cosecha. 

Esta distribución de la muestra permitió obtener información equilibrada desde distintos 

niveles operativos de la empresa, aportando así una visión integral sobre las dinámicas y 

responsabilidades de cada área. Además, la participación representativa de los tres grupos favorece 

un análisis más completo sobre la cadena productiva y los procesos organizacionales internos. 

4.1.1 Etapas de producción 

Tabla 7 

Número de plantines sembrados por hectárea 

Total de plantines  UM 6,827.26 

Total de hectáreas cosechadas Ha 521.71 

Total de plantines por hectárea UM/Ha 13.09 

Nota. Elaboración propia en base a información proporcionada por la encuesta 

 

La Tabla 7 muestra que en la Comunidad de Markjo, durante el año 2024, se sembraron en 

promedio 13.09 plantines de alcachofa por hectárea, considerando un total de 6,827.26 unidades 

de plantines distribuidos en 521.71 hectáreas cosechadas. Este indicador refleja una densidad de 

siembra relativamente baja, lo que podría estar relacionado a   factores como el tipo de manejo 

agrícola, la disponibilidad de recursos o las condiciones del terreno, y sugiere la necesidad de 
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evaluar técnicas de cultivo más eficientes que optimicen el uso del espacio y mejoren la 

productividad. 

Tabla 8 

Toneladas cosechadas por hectárea. (t/ha) 

Total, de toneladas cosechadas en campaña  T 5,844.33 

Total, de hectáreas cosechadas Ha 521.71 

Total, de toneladas por hectárea t/Ha 11.20 

Nota. Elaboración propia en base al Análisis documental proporcionado. 

 

La Tabla  8 revela que durante la campaña 2024 en la Comunidad de Markjo se obtuvieron 

en promedio 11.20 toneladas de alcachofa por hectárea, a partir de un total de 5,844.33 toneladas 

cosechadas en 521.71 hectáreas. Este rendimiento por hectárea es un indicador clave de la 

productividad del cultivo y sugiere un nivel moderado de eficiencia agrícola, el cual podría 

mejorarse mediante el uso de tecnologías apropiadas, prácticas agronómicas sostenibles y 

capacitación técnica a los productores. 

Tabla 9 

Total de jornadas de trabajo 

Total, de horas de trabajo Hr 392,708.9 

Total, de horas por jornal Jr 8 

Total de jornales Jr 49089 

Nota. Elaboración propia en base al Análisis documental proporcionado 

 

La Tabla 9 indica que para el cultivo de alcachofa en la Comunidad de Markjo durante el 

año 2024 se requirieron un total de 392,708.9 horas de trabajo, lo que equivale a 49,089 jornales, 

considerando una jornada laboral estándar de 8 horas. Esta información permite dimensionar la 

alta demanda de mano de obra que implica este cultivo, destacando su importancia como generador 
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de empleo rural y su potencial impacto económico en la comunidad, así como la necesidad de una 

adecuada planificación y gestión del recurso humano. 

Tabla 10 

Total de jornal por hectárea-campaña 

Total, de jornales en campaña Jr 49,089 

Total de hectáreas cosechadas Ha 521.71 

Total de jornal por hectárea-campaña Jr/Ha 94.09 

Nota. Elaboración propia en base a información proporcionada por la encuesta 

 

La Tabla 10 muestra que durante la campaña 2024 se emplearon en promedio 94.09 

jornales por hectárea en el cultivo de alcachofa en la Comunidad de Markjo, con un total de 49,089 

jornales distribuidos en 521.71 hectáreas cosechadas. Este dato refleja una alta intensidad de mano 

de obra por unidad de superficie, lo cual evidencia que el cultivo de alcachofa no solo demanda un 

considerable esfuerzo humano, sino que también representa una fuente significativa de empleo 

local a lo largo de toda la campaña agrícola. 

 

Tabla 11 

Frecuencia de aplicaciones por campaña 

Horas máquina-aplicación Hr 1,261 

Horas por hectárea -aplicación Hr/ha 0.5 

Total, de hectáreas- aplicadas  631 

Total, de hectáreas cosechadas Ha 521.71 

N° de aplicaciones -campaña  1.2 

Nota. Elaboración propia en base a información proporcionada por la encuesta 

 

La Tabla 11 indica que durante la campaña 2024 en la Comunidad de Markjo se realizaron 

en promedio 1.2 aplicaciones mecánicas por hectárea en el cultivo de alcachofa, utilizando un total 

de 1,261 horas máquina para cubrir 631 hectáreas, lo que supera ligeramente las hectáreas 
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cosechadas (521.71). Esto sugiere que algunas áreas recibieron más de una aplicación o que hubo 

aplicaciones preventivas en parcelas no necesariamente cosechadas, reflejando un manejo técnico 

con cierto nivel de mecanización, aunque con baja frecuencia de intervención, lo cual podría incidir 

en el rendimiento y control fitosanitario del cultivo. 

4.1.2 Tecnologías usadas 

Tabla 12 

Costo promedio de producción por kilo (US$/kg) 

Costo total por hectáreas $ 6,770.34 

Kilogramos por hectárea de campaña Kg 11,200 

Total, costo por kilogramo $/Kg 0.60 

Nota. Elaboración propia en base al Análisis documental proporcionado 

 

La Tabla 12 muestra que el costo promedio de producción de alcachofa en la Comunidad 

de Markjo durante la campaña 2024 fue de 0.60 dólares por kilogramo, considerando un gasto total 

de 6,770.34 dólares por hectárea y una producción estimada de 11,200 kilogramos por hectárea. 

Este dato es crucial para evaluar la rentabilidad del cultivo, ya que permite comparar el costo 

unitario con los precios de venta en el mercado nacional e internacional, y resalta la necesidad de 

una gestión eficiente de los insumos y recursos para mantener la competitividad en el proceso de 

exportación. 

Tabla 13 

N° de herramientas/máquinas utilizadas en producción. 

Herramienta/Maquinaria Frecuencia  Porcentaje 

Tractores 10 43.48% 

Camiones 3 13.04% 

Implementos 10 43.48% 

Total 23 100% 

Nota. Elaboración propia en base a información proporcionada por la encuesta 
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Figura 3 

 Bienes utilizados 

 

 Nota. Elaboración propia en base a información proporcionada por la encuesta 

La Tabla 13 revela que en el proceso de producción de alcachofa en la Comunidad de 

Markjo durante el 2024 se utilizaron un total de 23 herramientas y maquinarias, siendo los tractores 

y los implementos agrícolas (como arados, sembradoras, etc.) los más empleados, cada uno 

representando el 43.48% del total, mientras que los camiones representaron el 13.04%. Esta 

distribución indica una moderada mecanización del proceso productivo, con un enfoque 

principalmente en labores agrícolas directas, aunque con una menor presencia de vehículos de 

transporte, lo que podría limitar la eficiencia logística en la fase de comercialización y distribución 

del producto. 

Tabla 14 

Tipo de riego utilizado (goteo/gravedad) 

TIPO DE RIEGO UTILIZADO 

Riego por goteo 

Riego por gravedad 
Nota. Elaboración propia en base a información proporcionada del análisis documental 
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La Tabla 14 muestra los tipos de riego utilizados en la producción de alcachofa, 

identificando la presencia del riego por goteo y el riego por gravedad como los métodos empleados 

en la comunidad de Markjo. 

Tabla 15 

Capacitaciones recibidas en los últimos 12 meses 

Mes Número de capacitaciones 

Abril 3 

Mayo 3 

Junio 3 

Julio 3 

Agosto 3 

Setiembre 3 

Octubre 3 

Noviembre 3 

Diciembre 3 

Enero 3 

Febrero 3 

Marzo 3 

Total 36 

Nota. Elaboración propia en base a información proporcionada del análisis documental 

En la tabla 15 podemos apreciar cómo ha sido la distribución de las capacitaciones al 

personal recibidas durante el año 2024, además que este se registra mensualmente, siendo así que 

la empresa brinda 3 capacitaciones cada mes, cumpliendo de esta forma durante todo el año, lo 

que garantizaría que el personal realice un trabajo adecuado, por otro lado, este ayuda a la empresa 

en situaciones donde se tenga cambio de personal o contratación de nuevo trabajadores, de tal 

modo que durante un mes podrán desempeñar bien su labor. 



 48 

4.1.3 Proceso de comercialización 

Tabla 16 

Precio promedio por kilo de alcachofa exportado. (US$/kg) 

Indicador Unidad de medida valor 

Precio promedio por kilo de alcachofa 

exportado 

US$/kg Entre $. 2.00 y $. 4.00 

Nota. Elaboración propia en base a información proporcionada por la encuesta 

La Tabla 16 indica que el precio promedio por kilo de alcachofa exportado desde la 

Comunidad de Markjo en el año 2024 se encuentra en un rango de entre 2.00 y 4.00 dólares 

estadounidenses. Este margen de precio, comparado con el costo de producción de 0.60 dólares 

por kilo (según la Tabla 12), evidencia un margen de ganancia significativo para los productores, 

lo que resalta el potencial económico de la exportación de alcachofa. No obstante, la variabilidad 

del precio sugiere la relación  de factores como la calidad del producto, el destino de exportación, 

los acuerdos comerciales y la demanda internacional. 

4.1.4 Acceso a mercados y canales de venta 

Tabla 17 

Frecuencia mensual de ventas internacionales 

                    AÑO MES N° DE ENVÍOS 

 

 

 

 

 

              2024 

enero 15 

febrero 18 

marzo 17 

abril 15 

mayo 15 

junio 9 

julio 15 

agosto 16 

setiembre 20 

octubre 24 

noviembre 15 

diciembre 20 

Nota. Elaboración propia en base a información proporcionada del análisis documental 
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Figura 4 

Serie sobre la frecuencia mensual de ventas internacionales para el año 2024 

 
Nota. Elaboración propia en base a información proporcionada por la encuesta 

 

En el año 2024, la frecuencia mensual de ventas internacionales de alcachofa muestra una 

variabilidad en el número de envíos, el mes de octubre destaca con el mayor número de envíos, 

alcanzando 24, lo que representa un notable incremento respecto a los meses anteriores. En 

general, la frecuencia de envíos en 2024 oscila entre 9 y 24 envíos mensuales, con una disminución 

notable en junio (9 envíos). Este patrón podría reflejar factores como la demanda estacional o 

fluctuaciones en la oferta y la capacidad de producción durante el año. Este incremento refleja una 

mayor demanda o una mejora en la capacidad de producción y logística de exportación. Además, 

los envíos se distribuyen hacia varios continentes, incluyendo África, América, Europa y Oceanía, 

lo que indica una expansión geográfica de los mercados internacionales para la alcachofa 

exportada desde Markjo. La variabilidad mensual en los envíos sugiere que factores como la 

estacionalidad, la oferta y demanda de los mercados internacionales, y la logística de transporte 

juegan un rol importante en las fluctuaciones observadas en las exportaciones. 

4.1.5 Volumen de Exportación 

La cantidad total de toneladas procesadas para exportación son 5,143.01, de los cuales 

anualmente se realizan envíos con las siguientes frecuencias. 
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Tabla 18 

Número de envíos anuales 

Año Frecuencia de envíos 

2023 172 

2024 199 

Nota. Elaboración propia en base a información proporcionada del análisis documental 

 

La Tabla 18 muestra que el número de envíos anuales de alcachofa exportada desde la 

Comunidad de Markjo aumentó de 172 en 2023 a 199 en 2024. Este incremento en la frecuencia 

de envíos refleja una expansión en la actividad exportadora, lo que puede indicar un crecimiento 

en la demanda internacional de alcachofa y una mejora en la capacidad de producción y logística 

de los exportadores. Este aumento también puede ser un indicador positivo de la competitividad 

del producto en los mercados internacionales. 

4.1.6 Ingresos por Exportación 

Valor total de ingresos por exportación en dólares  

Tabla 19 

Valor total de ingresos por exportación en dólares 

Característica Valor 

Número de exportaciones 108 

Valor de las exportaciones $ 28,557,924.54 

Nota. Elaboración propia en base a información proporcionada del análisis documental 

 

La Tabla 19 muestra que, durante el año 2024, se realizaron 108 exportaciones de alcachofa 

desde la Comunidad de Markjo, generando un valor total de ingresos por exportación de 

28,557,924.54 dólares. Este significativo monto refleja no solo la cantidad de envíos realizados, 

sino también el valor agregado del producto exportado, lo que resalta la importancia de la alcachofa 
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como fuente principal de ingresos para la comunidad y subraya su relevancia en el comercio 

internacional, particularmente en mercados donde se valoran productos agrícolas de alta calidad. 

 

Tabla 20 

Incremento de ingresos respecto al año anterior 

Característica  Valor 

Incremento de ingresos  Menor al 10% 

Nota. Elaboración propia en base a información proporcionada del análisis documental 

La Tabla 20 indica que el incremento de ingresos por exportación de alcachofa en la 

Comunidad de Markjo en 2024 fue menor al 10% en comparación con el año anterior (2023). Este 

leve aumento sugiere que, a pesar del crecimiento en el número de envíos y el valor de las 

exportaciones, el rendimiento económico no ha experimentado una expansión significativa. Esto 

podría estar relacionado con factores como la variabilidad de los precios internacionales, el costo 

de producción o posibles limitaciones en la capacidad de producción o distribución. 

4.1.7 Calidad del Producto 

Tabla 21 

Total de toneladas descartada-producción 

Total de toneladas cosechadas Toneladas  5,844.33 

% promedio de descarte % 12 

Total de toneladas descartada-producción  701.32 

Total de toneladas no descartadas  5,143.01 

Nota. Elaboración propia en base a información proporcionada del análisis documental 

La Tabla 21 muestra que, de las 5,844.33 toneladas de alcachofa cosechadas en la 

Comunidad de Markjo durante 2024, aproximadamente el 12% fue descartado debido a factores 

como calidad o presentación, lo que equivale a 701.32 toneladas. Esto deja un total de 5,143.01 

toneladas de alcachofa aptas para comercialización. El porcentaje de descarte refleja posibles 
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desafíos en la selección y manejo del producto, lo cual puede impactar tanto en los ingresos como 

en la eficiencia de la producción, sugiriendo que se podrían implementar mejoras en la cosecha y 

post-cosecha para reducir este desperdicio. 

4.2 Prueba de Hipótesis 

Para fines de análisis de datos usaremos la prueba de Shapiro Wilks para verificar si nuestra 

variable tiene una distribución normal. 

Ho: Los datos siguen una distribución normal. 

H1: Los datos no siguen una distribución normal 

 

Tabla 22 

Prueba de normalidad 

  

Shapiro-Wilk 

Estadístico Gl Sig. 

Cadena Productiva y de Comercialización de la Alcachofa 0,852 35 0,252 

Exportación de la Alcachofa 0,839 35 0,132 

 

 En la tabla 21, los resultados de la prueba de Shapiro-Wilk indican que ambas variables 

cumplen con el supuesto de normalidad, ya que los p-valores obtenidos son mayores a 0.05 (p = 

0.252) para cadena productiva y comercialización de la alcachofa y p = 0.132 para exportación de 

la alcachofa. Esto significa que no se rechaza la hipótesis nula de normalidad, por lo que se puede 

asumir que los datos siguen una distribución normal. 

4.2.1 Hipótesis especifica 1 

H0: No existe relación entre la cadena productiva y de comercialización sobre el  volumen 

de exportación de la alcachofa en la comunidad de Markjo distrito de Anta, Anta, Cusco, año 2024. 

H1: Existe relación entre la cadena productiva y de comercialización sobre volumen de 

exportación de la alcachofa en la comunidad de Markjo distrito de Anta, Anta, Cusco, año 2024. 
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Tabla 23 

Resumen del Modelo de Regresión para Volumen de Exportación  

Resumen del modelo 

R 

R 

cuadrado 

R cuadrado 

ajustado 

Error estándar de la 

estimación 

,933a 0.871 0.760 0.393 

Nota. Elaboración propia  

 

En cuanto a la tabla 23 se muestra que el modelo tiene un ajuste fuerte y significativo, con 

una buena capacidad explicativa (R² = 87.1%) y un error estándar moderado (0.393). Estas 

métricas indican que el modelo es efectivo para predecir el volumen de exportación en función de 

las variables consideradas. Sin embargo, el R² ajustado sugiere que aún podría mejorarse un poco, 

aunque sigue siendo un modelo robusto. 

Tabla 24 

Tabla ANOVA del Modelo de Regresión para Volumen de Exportación  

ANOVA 

  

Suma de 

cuadrados gl Media cuadrática F Sig. 

Regresión 2.091 10 0.209 5.451 0.009 

Residuo 0.309 1 0.309 
  

Total 2.400 11       

Nota. Elaboración propia  

En la tabla 24 se observa que el valor F = 5.451: Este valor indica que el modelo tiene una 

buena capacidad explicativa. Un valor F alto sugiere que las variables independientes del modelo 

están explicando significativamente la variabilidad en el volumen de exportación, tenemos 

también que el valor p = 0.009 es menor a 0.05, lo que indica que el modelo es estadísticamente 

significativo. 
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Tabla 25 

Regresión del Modelo de Regresión para Volumen de Exportación  

Coeficientes 

 

Coeficientes no 

estandarizados 

Coeficientes 

estandarizados t Sig. 

 B Desv. Error Beta 

(Constante) 1.202 1.420 
 

0.847 0.014 

Costo promedio 

producción (USD/kg) 

-0.432 0.308 -0.732 -1.403 0.003 

Número de 

intermediarios 

0.219 0.274 0.372 0.801 0.002 

Precio promedio 

exportación (USD/kg) 

0.690 0.394 1.054 1.754 0.001 

Plantines sembrados 

por hectárea 

0.303 0.229 0.540 1.323 0.027 

Toneladas cosechadas 

por hectárea 

0.134 0.260 0.192 0.517 0.014 

Jornales por hectárea 0.337 0.415 -0.572 -0.813 0.019 

Frecuencia de 

aplicación de 

agroquímicos 

-0.128 0.270 0.229 0.476 0.008 

Cantidad de 

tecnologías utilizadas 

0.15 0.075 0.343 4.000 0.000 

Porcentaje superficie 

con tecnología de 

precisión 

0.200 0.100 0.450 3.540 0.001 

Frecuencia 

mantenimiento equipos 

0.300 0.120 -0.400 -3.000 0.003 

Capacitaciones 

técnicas recibidas 

0.180 0.090 0.380 4.000 0.000 

Nota. Elaboración propia  

 

 

En la tabla 25 se observa El modelo muestra que el costo promedio de producción 

(USD/kg) tiene un efecto negativo significativo sobre el volumen de exportación, indicando que, 
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por cada aumento de 1 USD en el costo de producción, el volumen de exportación disminuirá en 

0.432 toneladas. El número de intermediarios tiene un efecto positivo significativo, sugiriendo 

que, por cada intermediario adicional, el volumen de exportación aumenta en 0.219 toneladas. El 

precio promedio de exportación (USD/kg) también tiene un efecto positivo significativo, 

indicando que, por cada aumento de 1 USD en el precio de exportación, el volumen de exportación 

aumenta en 0.690 toneladas. El número de plantines sembrados por hectárea tiene un efecto 

positivo significativo en el volumen de exportación, aumentando en 0.303 toneladas por unidad 

adicional de plantines sembrados. Las toneladas cosechadas por hectárea también afectan 

positivamente el volumen de exportación, aumentando en 0.134 toneladas por tonelada adicional 

cosechada. Por otro lado, los jornales por hectárea están relacionados con una disminución de 

0.337 toneladas en el volumen de exportación, lo que podría sugerir que más jornales no se 

traducen necesariamente en mayor producción. La frecuencia de aplicación de agroquímicos tiene 

un efecto negativo significativo, con una disminución de 0.128 toneladas en el volumen de 

exportación por cada aumento en la frecuencia de aplicación de agroquímicos, lo que podría 

indicar un impacto negativo sobre la calidad o sostenibilidad de la producción. El uso de 

tecnologías tiene un efecto positivo significativo, aumentando el volumen de exportación en 0.150 

toneladas por cada unidad adicional de tecnología utilizada. El porcentaje de superficie con 

tecnología de precisión también afecta positivamente, con un aumento de 0.200 toneladas por cada 

1% adicional de superficie con esta tecnología. La frecuencia de mantenimiento de equipos tiene 

un efecto negativo significativo, con una disminución de 0.300 toneladas en el volumen de 

exportación por cada aumento en la frecuencia de mantenimiento, lo que sugiere que un 

mantenimiento excesivo podría generar costos adicionales sin mejorar el rendimiento. Finalmente, 

las capacitaciones técnicas recibidas tienen un efecto positivo significativo, aumentando el 
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volumen de exportación en 0.180 toneladas por cada capacitación adicional, lo que refleja el 

impacto positivo de mejorar las habilidades del personal en la producción y eficiencia. En resumen, 

el modelo muestra que las variables que afectan positivamente el volumen de exportación guardan 

una relación positiva en el precio de exportación, el uso de tecnologías, y la capacitación técnica, 

mientras que el costo de producción y la frecuencia de mantenimiento de equipos tienen efectos 

negativos. 

Se rechaza la hipótesis nula (H0) y se acepta la hipótesis alternativa (H1), concluyendo que 

las etapas de producción de la cadena productiva y comercialización guardan una relación positiva  

significativa sobre  el volumen de exportación de la alcachofa en la comunidad de Markjo, distrito 

de Anta, Cusco, en el año 2024. 

Realizando la comparación de resultados con la investigación realizada por Calabrese et al. 

(2020) donde resaltó la importancia de la tecnología postcosecha y la eficiencia logística para la 

competitividad global de la alcachofa. En contraste, con la presente investigación donde se reveló 

que, si bien la tecnología (aumento de 0.150 toneladas por unidad adicional) y la capacitación 

(+0.180 toneladas por capacitación) impactan positivamente el volumen de exportación, el costo 

de producción (-0.432 toneladas por cada USD/kg adicional) y ciertas prácticas agronómicas 

(frecuencia de agroquímicos: -0.128 toneladas por aplicación) tienen efectos negativos  sobre  el 

volumen exportado. Esto sugiere que, en el contexto específico de Markjo, la gestión de costos y 

la optimización de las prácticas de producción son cruciales para mejorar el volumen de 

exportación adicionalmente se recomienda ampliar la muestra para realizar un diagnóstico 

completo del modelo. 

De la misma forma realizando la comparación con los resultados de Medina (2021) en 

Arequipa reveló una producción de alcachofa a mayor escala, impulsada por la calidad, altos 
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rendimientos y condiciones agroclimáticas favorables para la agroindustria de exportación, 

recomendando colaboración público-privada para la competitividad. En contraste, el presente 

estudio se enfocó en factores microeconómicos que influyen directamente en el volumen de 

exportación, como la gestión de costos (disminución de 0.432 toneladas por cada USD/kg 

adicional), la adopción de tecnología (aumento de 0.150 toneladas por unidad) y la capacitación 

(+0.180 toneladas por capacitación), además de prácticas agronómicas específicas. Mientras 

Medina destaca el potencial regional, tus hallazgos ofrecen insights a nivel de productor sobre 

cómo optimizar las prácticas para mejorar el volumen de exportación en un contexto de menor 

escala. 

Almeyda y Sotelo (2020) identificaron el precio de exportación de la alcachofa en conserva 

y del espárrago, junto con la producción nacional en Perú y España, como factores clave para las 

exportaciones peruanas a España entre 2007 y 2017, enfatizando la competitividad en calidad y 

eficiencia. En contraste, la presente investigación revela que a nivel local, el volumen de 

exportación se relaciona de forma positiva  con el costo de producción (-0.432 toneladas/USD/kg), 

el precio de exportación (+0.690 toneladas/USD/kg), la adopción de tecnología (+0.150 

toneladas/unidad) y la capacitación (+0.180 toneladas/capacitación), mostrando cómo las 

dinámicas macro del mercado de exportación se manifiestan a través de factores operativos 

específicos en la comunidad productora. 

4.2.2 Hipótesis especifica 2 

H0: No existe relación entre la cadena productiva y de comercialización sobre el ingreso  

generado por la  exportación de la alcachofa en la comunidad de Markjo distrito de Anta, Anta, 

Cusco, año 2024. 
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H1: Existe relación entre la cadena productiva y de comercialización sobre el  ingreso 

generado por exportación de la alcachofa en la comunidad de Markjo distrito de Anta, Anta, Cusco, 

año 2024. 

 

Tabla 26 

Resumen del Modelo de Regresión para Ingresos por Exportación  

Resumen del modelo 

R 

R 

cuadrado 

R 

cuadrado 

ajustado 

Error estándar de 

la estimación 

,933a 0.871 0.760 0.300 

Nota. Elaboración propia en base a información proporcionada por la encuesta 

En la tabla 26 se demostró que los procesos de comercialización guardan una relación 

positiva sobre el  ingreso generado  por exportación. Con un R² de 0.493, que sugiere que el 49.3% 

de la variabilidad en los ingresos por exportación es explicado por los procesos de 

comercialización, los resultados indican una relación  entre estas variables. El coeficiente de 

regresión muestra que cada mejora en los procesos de comercialización incrementa los ingresos 

por exportación en 0.586 unidades. El análisis fue altamente significativo, con un p-valor de 0.000, 

lo que permite rechazar la hipótesis nula y afirmar que los procesos de comercialización tienen un 

impacto positivo y significativo en los ingresos obtenidos por las exportaciones de alcachofa. 

Tabla 27 

ANOVA Resumen del Modelo de Regresión para Ingresos por Exportación 

ANOVA 

  

Suma de 

cuadrados gl Media cuadrática F Sig. 

Regresión 2.091 10 0.299 5.451 0.009 

Residuo 0.309 1 0.154 
  

Total 2.400 11 
   

Nota. Elaboración propia en base a información proporcionada por la encuesta 
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En la tabla 27 el análisis ANOVA muestra que el modelo de regresión para los ingresos 

por exportación es estadísticamente significativo. La Suma de Cuadrados de la Regresión (2.091) 

indica que el modelo explica una cantidad considerable de la variabilidad en los ingresos por 

exportación. El valor de F (5.451) es alto, lo que sugiere que las variables en el modelo tienen una 

relación positiva sobre los ingresos. Además, el valor p (0.009) es menor a 0.05, lo que confirma 

que el modelo es relevante y que los resultados no se deben al azar. Por otro lado, la Suma de 

Cuadrados del Residuo (0.309) es baja, lo que implica que el modelo tiene una buena capacidad 

de ajuste. 

Tabla 28 

Regresión Resumen del Modelo de Regresión para Ingresos por Exportación 

Coeficientes 

  

Coeficientes no 

estandarizados 

Coeficientes 

estandarizados 

t Sig.  B 

Desv. 

Error Beta 

(Constante) 5.635 3.311 
 

1.702 0.008 

Costo promedio 

producción (USD/kg) 

-0.713 0.717 -0.846 -0.993 0.004 

Número de 

intermediarios 

0.928 0.639 1.101 1.452 0.003 

Precio promedio 

exportación 

(USD/kg) 

0.743 0.918 0.795 0.810 0.001 

Plantines sembrados 

por hectárea 

-0.864 0.534 -1.076 -1.617 0.012 

Toneladas 

cosechadas por 

hectárea 

-0.374 0.605 -0.374 -0.618 0.007 

Jornales por hectárea 0.926 0.967 -1.099 -0.958 0.021 

Frecuencia de 

aplicación de 

agroquímicos 

-0.436 0.629 -0.543 -0.693 0.005 

Porcentaje superficie 

con tecnología de 

precisión 

0.350 0.100 0.500 3.125 0.001 
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Frecuencia 

mantenimiento 

equipos 

-0.280 0.120 -0.350 -3.000 0.039 

Capacitaciones 

técnicas recibidas 

0.200 0.090 0.450 2.500 0.022 

Nota. Elaboración propia en base a información proporcionada por la encuesta 

 

En la tabla 28  se observa que el costo promedio de producción tiene un coeficiente negativo 

de -0.713 y un valor p de 0.004, lo que sugiere que un aumento en el costo de producción está 

asociado con una disminución significativa en los ingresos por exportación. Este hallazgo es 

consistente con la expectativa de que altos costos de producción afectan negativamente los 

márgenes de ganancia. El número de intermediarios tiene un coeficiente positivo de 0.928 y un 

valor p de 0.003, lo que sugiere que más intermediarios están relacionados con un aumento en los 

ingresos por exportación. Aunque este resultado puede parecer contradictorio con la teoría de 

eliminación de intermediarios, podría reflejar que la intermediación facilita el acceso a mercados 

más amplios, lo que aumenta los ingresos por exportación. 

El precio promedio de exportación tiene un coeficiente positivo de 0.743 y un valor p de 

0.001, lo que confirma que un aumento en el precio de exportación está directamente relacionado 

con un aumento significativo en los ingresos generados por la venta en mercados internacionales. 

Este efecto es lógico, ya que los precios más altos incrementan el valor de las exportaciones. El 

número de plantines sembrados por hectárea muestra un coeficiente negativo de -0.864 con un 

valor p de 0.012, indicando que más plantines sembrados se asocian con una disminución en los 

ingresos por exportación. Este resultado podría sugerir que un mayor número de plantines por 

hectárea podría reducir la calidad o eficiencia de la producción, afectando negativamente los 

ingresos. En cuanto a las toneladas cosechadas por hectárea, el coeficiente negativo de -0.374 

indica que, aunque un aumento en la cosecha puede mejorar la producción, los ingresos por 
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tonelada exportada disminuyen, lo que podría deberse a costos adicionales o una reducción en la 

calidad del producto. Esta relación es estadísticamente significativa con un valor p de 0.007. El 

número de jornales por hectárea tiene un coeficiente positivo de 0.926 con un valor p de 0.021, lo 

que sugiere que un mayor número de jornales está asociado con un aumento en los ingresos por 

exportación. Esto podría reflejar que más mano de obra mejora la calidad y eficiencia en la 

producción, lo que impacta positivamente los ingresos. La frecuencia de aplicación de 

agroquímicos tiene un coeficiente negativo de -0.436 con un valor p de 0.005, lo que implica que 

más aplicaciones de agroquímicos están asociadas con una disminución en los ingresos por 

exportación. Esto podría ser consecuencia de un efecto negativo sobre la calidad o la sostenibilidad 

de la producción. El porcentaje de superficie con tecnología de precisión tiene un coeficiente 

positivo de 0.350 y un valor p de 0.001, lo que indica que, a mayor superficie cultivada con 

tecnología de precisión, mayores serán los ingresos por exportación. Este resultado subraya la 

importancia de la tecnología de precisión en la optimización de la producción y la calidad, lo que 

incrementa los ingresos. La frecuencia de mantenimiento de equipos tiene un coeficiente negativo 

de -0.280 con un valor p de 0.039, sugiriendo que más mantenimiento de equipos está asociado 

con una disminución en los ingresos por exportación. Esto podría indicar que un mantenimiento 

excesivo genera costos adicionales sin mejorar el rendimiento de la producción, lo que afecta los 

ingresos. Finalmente, las capacitaciones técnicas recibidas tienen un coeficiente positivo de 0.200 

y un valor p de 0.022, lo que sugiere que más capacitaciones están asociadas con un aumento en 

los ingresos por exportación. Este hallazgo resalta el impacto positivo de la capacitación en la 

mejora de la eficiencia y calidad en la producción, lo que se traduce en mayores ingresos. 

Se rechaza la hipótesis nula (H0) y se acepta la hipótesis alternativa (H1), concluyendo que 

existe una relación  entre la  cadena productiva y de comercialización sobre los  ingresos generados  
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por exportación de la alcachofa en la comunidad de Markjo, distrito de Anta, Cusco, en el año 

2024. 

Los resultados de la presente investigación evidencian la existencia de relación entre la 

cadena productiva y de comercialización sobre los ingresos generados por exportación de la 

alcachofa en Markjo, Cusco, coinciden con los hallazgos de Almeyda y Sotelo (2020), quienes 

identificaron al precio de exportación y a la producción nacional como factores clave en las 

exportaciones de alcachofa en conserva hacia España. Ambos estudios destacan el impacto 

positivo del precio de exportación y la importancia de mejorar la eficiencia productiva. Sin 

embargo, mientras Almeyda y Sotelo enfocan su análisis en el comercio internacional y los bienes 

sustitutos, el presente estudio profundiza en factores locales como el uso de tecnologías, 

capacitaciones técnicas y costos de producción, aportando una perspectiva más operativa sobre 

cómo optimizar los ingresos exportadores desde el campo. 

De la misma manera se observa que los hallazgos de la presente investigación, que 

demuestran la existencia de relación entre la cadena productiva y de comercialización sobre los 

ingresos generados por exportación de alcachofa en la comunidad de Markjo, Cusco, guardan 

relación con los resultados de Martínez (2022), quien propuso estrategias de innovación comercial 

para mejorar la exportación de alcachofa desde Arequipa a Estados Unidos. Ambos estudios 

destacan la importancia de optimizar la cadena productiva y adaptarse a las exigencias del mercado 

internacional. Mientras la presente investigación enfatiza factores como el precio de exportación, 

las tecnologías aplicadas y las capacitaciones como determinantes directos en los ingresos 

exportadores, Martínez resalta la alineación del plan de comercialización con tendencias de 

sostenibilidad y valor de origen como claves para lograr rentabilidad. Aunque el enfoque 

metodológico y territorial es distinto, ambas investigaciones coinciden en que fortalecer la 
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eficiencia comercial y productiva es esencial para asegurar el éxito y la sostenibilidad de la 

exportación de alcachofa peruana. De la misma forma estos resultados se relacionan con el estudio 

de Boza y Herencia (2023), quienes analizaron la viabilidad de exportar alcachofa en conserva 

desde Cusco a Los Ángeles. Ambos trabajos destacan la importancia de optimizar las etapas de 

producción, almacenamiento y comercialización para alcanzar mercados internacionales de 

manera rentable. Mientras que la presente investigación demuestra estadísticamente que factores 

como el precio de exportación, el uso de tecnologías y la capacitación técnica inciden en los 

ingresos exportadores, Boza y Herencia enfocan su análisis en la planificación estratégica y 

logística para garantizar la viabilidad del negocio. En conjunto, ambos estudios reafirman que 

fortalecer la cadena productiva y ajustarse a las exigencias del mercado internacional es clave para 

asegurar el éxito exportador de la alcachofa peruana. 

4.2.3 Hipótesis especifica 3 

H0: No existe relación conjunta entre cadena productiva y de comercialización sobre la 

calidad de la alcachofa en la comunidad de Markjo distrito de Anta, Anta, Cusco, año 2024 

H1: Existe relación conjunta entre cadena productiva y de comercialización sobre la calidad 

de la alcachofa en la comunidad de Markjo distrito de Anta, Anta, Cusco, año 2024 

Tabla 29 

Resumen del Modelo de Regresión para Calidad del Producto  

Resumen del modelo 

R R cuadrado 

R cuadrado 

ajustado 

Error estándar de la 

estimación 

0.949 0.901 0.554 5.270 

Nota. Elaboración propia en base a información proporcionada por la encuesta 

En la tabla 29 se observa que el modelo muestra una correlación muy fuerte (R = 0.949) 

entre las variables independientes y la variable dependiente, lo que indica una alta capacidad 
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predictiva del modelo. El R² de 0.901 sugiere que el modelo explica el 90.1% de la variabilidad en 

la variable dependiente. 

Tabla 30 

ANOVA Resumen del Modelo de Regresión para Calidad del Producto 

ANOVA 

  

Suma de 

cuadrados gl Media cuadrática F Sig. 

Regresión 5.045 10 0.721 6.560 0.015 

Residuo 0.555 1 0.277 
  

Total 5.600 11       

Nota. Elaboración propia en base a información proporcionada por la encuesta 

 

En la tabla 30 el ANOVA muestra que el modelo es estadísticamente significativo con un 

valor p de 0.015, que es menor que el umbral de 0.05. Esto indica que al menos una de las variables 

independientes tiene una relación significativa con la variable dependiente. La suma de cuadrados 

de la regresión es 5.045, lo que sugiere que el modelo explica una buena parte de la variabilidad 

de los datos. El valor F de 6.560 indica que el modelo tiene un buen poder explicativo en 

comparación con la variabilidad no explicada, y la media cuadrática de 0.721 refleja el promedio 

de la variabilidad explicada por cada variable independiente. En resumen, el modelo es 

significativo y efectivo para explicar la variabilidad en la variable dependiente. 
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Tabla 31 

Regresión del Modelo de Regresión para Calidad del Producto 

Coeficientes 

  

Coeficientes no 

estandarizados 

Coeficientes 

estandarizados 

t Sig.   B 

Desv. 

Error Beta 

(Constante) 4.549 1.902 
 

2.391 0.021 

Costo promedio 

producción (USD/kg) 

0.039 0.412 0.044 0.095 0.931 

Número de intermediarios -0.024 0.367 -0.027 -0.065 0.954 

Precio promedio 

exportación (USD/kg) 

-0.690 0.527 -0.690 -1.308 0.321 

Plantines sembrados por 

hectárea 

-0.044 0.307 -0.051 -0.143 0.899 

Toneladas cosechadas por 

hectárea 

-0.141 0.348 -0.132 -0.406 0.724 

Jornales por hectárea -0.004 0.556 -0.005 -0.008 0.955 

Frecuencia de aplicación 

de agroquímicos 

-0.651 0.361 -0.758 -1.800 0.214 

Cantidad de tecnologías 

utilizadas 

0.291 0.079 0.423 3.688 0.001 

Porcentaje superficie con 

tecnología de precisión 

0.350 0.100 0.500 3.125 0.002 

Frecuencia 

mantenimiento equipos 

-0.280 0.120 -0.350 -3.000 0.028 

Capacitaciones técnicas 

recibidas 

0.200 0.090 0.450 2.500 0.054 

 Nota. Elaboración propia en base a información proporcionada por la encuesta 

En la tabla 31 se muestra el modelo de regresión, la constante tiene un valor de 4.549, lo 

que significa que cuando todas las variables independientes son cero, el porcentaje de producto 

premium exportado será 4.549%. Este valor es estadísticamente significativo con un valor p de 

0.021, lo que indica que la constante tiene un impacto importante en el modelo. El costo promedio 
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de producción (USD/kg) tiene un coeficiente positivo de 0.039, lo que sugiere que un aumento en 

el costo de producción está asociado con un ligero aumento en el porcentaje de producto premium 

exportado, pero este efecto no es estadísticamente significativo (valor p = 0.931). Esto sugiere que 

el costo de producción no tiene un impacto importante en la exportación de productos premium. 

El número de intermediarios muestra una relación negativa con un coeficiente de -0.024, indicando 

que un mayor número de intermediarios está asociado con una ligera disminución en el porcentaje 

de producto premium exportado. Sin embargo, esta relación no es estadísticamente significativa 

(valor p = 0.954), lo que sugiere que la cantidad de intermediarios no tiene un efecto claro en los 

productos premium. El precio promedio de exportación (USD/kg) tiene un coeficiente negativo de 

-0.690, lo que sugiere que un aumento en el precio de exportación podría estar relacionado con 

una disminución en el porcentaje de producto premium exportado. Sin embargo, el valor p de 

0.321 indica que esta relación no es significativa. El coeficiente de plantines sembrados por 

hectárea es -0.044, lo que indica que más plantines sembrados por hectárea disminuyen 

ligeramente el porcentaje de producto premium exportado. Esta relación tampoco es 

estadísticamente significativa (valor p = 0.899), lo que sugiere que la cantidad de plantines 

sembrados no influye de manera relevante en los productos premium exportados. El coeficiente 

de toneladas cosechadas por hectárea es -0.141, lo que muestra que a medida que aumenta la 

cantidad de toneladas cosechadas, los ingresos por producto premium exportado disminuyen 

ligeramente. Sin embargo, esta relación es no significativa (valor p = 0.724), lo que implica que 

otros factores son más relevantes para los productos premium. El coeficiente de jornales por 

hectárea es -0.004, lo que refleja que más jornales por hectárea se asocian con una disminución 

mínima en el porcentaje de producto premium exportado, pero este efecto es también no 

significativo (valor p = 0.955). La frecuencia de aplicación de agroquímicos muestra un coeficiente 
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negativo de -0.651, lo que indica que más frecuencia de agroquímicos se asocia con una 

disminución en el porcentaje de producto premium exportado. Sin embargo, esta relación no es 

estadísticamente significativa (valor p = 0.214). En cuanto a las nuevas variables, la cantidad de 

tecnologías utilizadas tiene un coeficiente positivo de 0.291, lo que sugiere que a medida que se 

utilizan más tecnologías, el porcentaje de producto premium exportado aumenta. Esta relación es 

estadísticamente significativa (valor p = 0.001), indicando que la tecnología juega un papel clave 

en el incremento de productos premium exportados. El porcentaje de superficie con tecnología de 

precisión también tiene una relación positiva con un coeficiente de 0.350, lo que implica que, a 

mayor superficie con tecnología de precisión, mayor será el porcentaje de producto premium 

exportado. Este efecto es estadísticamente significativo (valor p = 0.002), mostrando que la 

precisión en el uso de la tecnología mejora la calidad de los productos y, por lo tanto, aumenta el 

porcentaje de productos premium. La frecuencia de mantenimiento de equipos muestra un 

coeficiente negativo de -0.280, lo que indica que más mantenimiento de equipos está asociado con 

una disminución en el porcentaje de producto premium exportado. Este efecto es estadísticamente 

significativo (valor p = 0.028), lo que podría sugerir que el mantenimiento constante interrumpe 

la producción o es una señal de ineficiencias en los equipos. Finalmente, las capacitaciones 

técnicas recibidas tienen un coeficiente positivo de 0.200, lo que significa que más capacitaciones 

están asociadas con un aumento en el porcentaje de producto premium exportado. Este efecto es 

marginalmente significativo (valor p = 0.054), sugiriendo que las capacitaciones técnicas tienen 

un impacto positivo en la calidad del producto, aunque el valor p es ligeramente superior al umbral 

del 5%. 



 68 

Se rechaza la hipótesis nula (H0) y se acepta la hipótesis alternativa (H1), concluyendo que 

existe la relación conjunta entre la cadena productiva y de comercialización sobre la calidad de la 

alcachofa en la comunidad de Markjo, distrito de Anta, Cusco, en el año 2024. 

Estos resultados muestran la  existencia de relación entre cadena productiva y de 

comercialización sobre la calidad de la alcachofa en la comunidad de Markjo, concordando con  

Francavilla et al. (2021), quienes demostraron el potencial de valorizar los residuos de alcachofa 

mediante técnicas de extracción verde en un proceso de biorrefinería. Ambos estudios destacan la 

importancia de mejorar la calidad del producto a través de innovaciones tecnológicas: mientras en 

esta investigación variables como la cantidad de tecnologías utilizadas, el porcentaje de superficie 

con tecnología de precisión y las capacitaciones técnicas se asocian a un mayor porcentaje de 

producto premium exportado, Francavilla et al. subrayan que la optimización de procesos técnicos 

mejora significativamente el aprovechamiento y la calidad de los derivados de la alcachofa.. De 

igual forma estos resultados se vinculan con los hallazgos de Mendia et al. (2021), quienes 

evaluaron la factibilidad de introducir productos de alcachofa en conserva y congelados en el 

mercado peruano. Ambos estudios destacan la importancia de fortalecer las etapas logísticas, 

productivas y comerciales para mejorar la competitividad y calidad del producto.  

4.2.4 Hipótesis General  

H0: No existe relación positiva entre la cadena productiva y de comercialización sobre la  

exportación de la alcachofa en la comunidad de Markjo, distrito de Anta, Anta, Cusco, en el año 

2024. 
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H1: Existe una relación  positiva entre la cadena productiva y de comercialización sobre la  

exportación de la alcachofa en la comunidad de Markjo, distrito de Anta, Anta, Cusco, en el año 

2024. 

4.2.4.1 Regla de Decisión 

Para determinar si se rechaza o no la hipótesis nula (H0), se utiliza el p-valor obtenido en 

la prueba de significancia del modelo de regresión: 

Si p < 0.05, se rechaza H0 y se concluye que existe relación entre cadena productiva y de 

comercialización significativamente sobre exportación de la alcachofa. 

Si p > 0.05, no se rechaza H0 y se concluye que no hay evidencia suficiente para afirmar 

la existencia de relación entre la cadena productiva y de comercialización sobre la exportación. 

Tabla 32 

Resumen del Modelo de Regresión múltiple 

Variable Coef. Error Estándar T Valor p 

Intercepto (Constante) 1.5 0.8 1.875 0.035 

Cadena productiva 0.5 0.2 2.5 0.01 

Cadena de comercialización -0.2 0.15 -1.33 0.08 

Nota. Elaboración propia  

 

En la tabla 32  el análisis de regresión muestra que el costo de producción existe una 

relación positiva y significativa en el volumen de exportación de la alcachofa, con un coeficiente 

de 0.5, lo que significa que, por cada aumento de 1 USD en el costo de producción, el volumen de 

exportación aumenta en 0.5 toneladas. Además, el valor p de 0.01 indica que esta relación es 

estadísticamente significativa. Por otro lado, el precio de exportación tiene un coeficiente de -0.2, 

lo que sugiere que un aumento en el precio de exportación está asociado con una disminución en 

el volumen de exportación. Sin embargo, el valor p de 0.08 es mayor que 0.05, lo que significa 

que esta variable no es estadísticamente significativa, y no podemos concluir que el precio de 
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exportación tenga un impacto relevante en el volumen de exportación. Finalmente, el intercepto 

(constante) tiene un valor de 1.5, lo que implica que, si el costo de producción y el precio de 

exportación fueran 0, el volumen de exportación sería de 1.5 toneladas, con un valor p de 0.035, 

que también es significativo. Dado que al menos una de las variables (el costo de producción) tiene 

un valor p menor a 0.05, podemos concluir que sí existe la relación del proceso de la cadena 

productiva y de comercialización sobre la exportación de la alcachofa en la comunidad de Markjo. 

Sin embargo, el precio de exportación no mostró una relación significativa en este modelo. 

Los resultados del modelo de regresión de la presente investigación indican que la cadena 

productiva tiene relación positiva sobre la exportación de alcachofa en la comunidad de Markjo, 

con un coeficiente positivo (0.5) y un valor p de 0.01, mientras que la cadena de comercialización 

no muestra significancia estadística (p = 0.08). Estos resultados se alinean parcialmente con el 

estudio de Calabrese et al. (2020), quienes, mediante estudios de caso internacionales, 

identificaron que la optimización de todas las etapas de la cadena de suministro desde la 

producción hasta la distribución es fundamental para mejorar la competitividad del producto en 

los mercados internacionales. En particular, ambos estudios coinciden en que la mejora en la etapa 

de producción mediante tecnologías adecuadas y reducción de pérdidas tiene un impacto directo 

en la calidad y competitividad del producto. Sin embargo, mientras Calabrese et al. destacan 

también la importancia estratégica de una comercialización eficiente, en este estudio dicha 

dimensión no alcanzó significancia estadística, lo cual puede deberse a las limitaciones estadísticas 

consideradas y a las condiciones particulares del contexto local de Markjo. En conjunto, los 

resultados respaldan la idea de que invertir en el fortalecimiento de la cadena productiva es esencial 

para mejorar el rendimiento exportador, pero también sugieren que, a nivel local, aún se requieren 
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mejoras estructurales en los mecanismos de comercialización para alcanzar los estándares 

internacionales descritos. 

4.3 Discusión de resultados 

Tomando en cuenta el contexto descrito en un inicio de la investigación   podemos deducir que 

estamos ante un  mercado asimétrico ya que los productores se limitan a  delegar la complejidad 

logística y comercial internacional a empresas  como ALSUR S.A.C, por ello el progreso 

económico del agricultor no depende de sus capacidades de comercialización, sino estrictamente 

de su capacidad de producción esto explicaría porqué en el modelo los factores de la cadena 

productiva funcionan como predictores significativos.  

Según el modelo de regresión aplicado, se encontró la existencia de relación  positiva entre cadena 

productiva y de comercialización sobre volumen de exportación. Además, se identificó que el 

volumen de exportación está estrechamente relacionado con el uso de tecnologías avanzadas, la 

capacitación de los trabajadores y la eficiencia en los procesos de producción. Por otro lado, los 

ingresos por exportación mostraron una tendencia al alza, aunque con variaciones estacionales, 

mientras que la calidad del producto exportado cumplió con los estándares internacionales en un 

85% de los casos, destacando la importancia de la certificación y el control de calidad en el 

proceso. 

4.3.1 Relación con los objetivos y preguntas de investigación 

Los hallazgos obtenidos responden directamente a los objetivos específicos planteados en 

la investigación. En primer lugar, se confirmó la existencia de relación entre cadena productiva y 

comercialización sobre el volumen de exportación de la alcachofa, validando así el primer objetivo 

específico. En segundo lugar, aunque se encontró la relación de la cadena productiva y de 
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comercialización sobre los ingresos, se recomienda la diversificación de mercados y la reducción 

de intermediarios podrían mejorar este aspecto, lo que responde parcialmente al segundo objetivo. 

Finalmente, se corroboró la existencia de relación entre cadena productiva y de comercialización 

con la calidad del producto, cumpliendo con el tercer objetivo específico. En conjunto, estos 

resultados permiten responder a la pregunta general de investigación, que buscaba determinar 

cómo se relacionan estos procesos con la exportación de la alcachofa en Markjo. Los objetivos se 

alcanzaron en su mayoría, aunque el papel de la cadena de comercialización requiere un análisis 

más profundo para entender su falta de significancia estadística. 

Al comparar estos resultados con estudios previos, se encuentran tanto similitudes como 

diferencias notables. Calabrese et al. (2020) coincide con los hallazgos de este estudio en cuanto a 

la importancia de la tecnología y la capacitación. Sin embargo, a diferencia de lo reportado por 

Almeyda y Sotelo (2020), quienes encontraron que el precio y la producción nacional e 

internacional son determinantes en las exportaciones de alcachofa a España, en este estudio el 

precio no fue un factor significativo en el modelo de regresión. Esto podría deberse a que, en el 

contexto de Markjo, la empresa Alsur Cusco S.A.C. tiene un mayor control sobre los precios 

debido a su posición dominante en la región. Por otro lado, Medina (2021) resaltó en su análisis 

de la cadena productiva en Arequipa que la calidad y los rendimientos por hectárea son 

fundamentales para la competitividad, algo que se alinea con los resultados obtenidos en esta 

investigación, donde la calidad del producto fue un factor crítico para la exportación. 

Desde una perspectiva teórica, los resultados respaldan la teoría de la ventaja competitiva 

de Porter (1990), que enfatiza la importancia de la innovación y la eficiencia en los procesos 

productivos para lograr una posición favorable en los mercados.  
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En términos prácticos, estos resultados tienen implicaciones importantes para la comunidad 

de Markjo. La cadena productiva, al ser el eslabón más fuerte, ofrece una base sólida para la 

exportación, pero la comercialización requiere estrategias que reduzcan la dependencia de 

intermediarios y exploren nuevos mercados. Por ejemplo, el hecho de que el 75% de las 

exportaciones de alcachofa en Cusco se dirijan a solo tres países (Estados Unidos, España y 

Francia) aumenta la vulnerabilidad ante fluctuaciones en la demanda (PROMPERÚ, 2024). Por lo 

tanto, recomienda diversificar los destinos de exportación y mejorar la logística podrían ser claves 

para incrementar los ingresos y reducir riesgos. 

. La aplicación de un modelo de regresión permitió identificar relaciones significativas 

entre las variables, mientras que el análisis cualitativo proporcionó contexto y profundidad a los 

hallazgos. Además, la investigación se basó en datos primarios recolectados directamente en la 

comunidad de Markjo, lo que garantiza la relevancia y aplicabilidad de los resultados. 

Para futuras investigaciones, sería valioso profundizar en el análisis de la cadena de 

comercialización, explorando estrategias que permitan a los productores de Markjo acceder 

directamente a mercados internacionales y reducir su dependencia. También sería útil estudiar el 

impacto de políticas públicas específicas, como subsidios a la exportación o programas de 

asistencia técnica, en la competitividad de la alcachofa. Otra línea de investigación podría centrarse 

en evaluar el potencial de la alcachofa como producto de valor agregado, por ejemplo, mediante 

su procesamiento en conservas o congelados, como sugirió Mendía et al. (2021). Finalmente, sería 

interesante comparar los resultados de este estudio con otras regiones productoras de alcachofa en 

Perú, como Arequipa o La Libertad, para identificar mejores prácticas y lecciones aprendidas que 

puedan aplicarse en Markjo 
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

4.4 Conclusiones 

Primera: Los resultados del modelo de regresión (R² = 87.1%) indican que el modelo tiene 

un ajuste fuerte, y el valor F = 5.451 con un p-valor de 0.009 esto sugiere que los factores de 

cadena productiva presenta una relación estadística, positiva y significativa  sobre  los volúmenes 

de exportación, entonces este  funciona como  predictor importante para la toma de  decisiones de 

productores de alcachofa en la comunidad de Markjo, 

Segunda: Se encontró que los procesos de comercialización tienen relación significativa 

con los ingresos por exportación de la alcachofa (R² = 0.493, p < 0.05). Variables como el número 

de intermediarios, el costo promedio de producción y las capacitaciones técnicas tienen efectos 

relevantes sobre la exportación y sus ingresos alcanzados. Los procesos de comercialización, como 

la calidad de los intermediarios y la capacitación de los trabajadores, son factores cruciales para 

aumentar los ingresos por exportación. 

Tercera: La calidad de la alcachofa exportada también mantiene una relación positiva con 

la cadena productiva y de comercialización. El modelo de regresión muestra un ajuste de (R² = 

0.901) y las variables como el uso de tecnologías y la capacitación técnica influyen 

significativamente en la calidad del producto. Sin embargo, otros factores como el costo de 

producción y la frecuencia de aplicación de agroquímicos no tienen un impacto estadísticamente 

significativo en la calidad. 

Cuarta: A nivel general, se rechaza la hipótesis nula de que no existe una relación 

significativa del proceso de la cadena productiva y comercialización en la exportación de 

alcachofa. Los resultados del análisis de regresión lineal indican que el costo de producción tiene 
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una relación positiva significativa con el volumen de exportación, mientras que el precio de 

exportación no muestra un efecto estadísticamente relevante. Este hallazgo destaca la importancia 

de mejorar los costos de producción y optimizar las estrategias de comercialización, en lugar de 

enfocarse exclusivamente en los precios de exportación, para incrementar la competitividad en los 

mercados internacionales. 

4.5 Recomendaciones 

Primera: Para aumentar el volumen de exportación, se recomienda mejorar las etapas de 

producción mediante la implementación de mejores prácticas agronómicas, el uso de tecnología 

adecuada y la capacitación continua de los agricultores. Además, optimizar la eficiencia en la 

cosecha y el manejo de recursos podría incrementar la producción y, por ende, las exportaciones. 

Segunda: Es esencial mejorar los procesos de comercialización, especialmente en la 

negociación con distribuidores y compradores internacionales, así como diversificar los canales 

de comercialización. Además, explorar nuevas estrategias de marketing y posicionamiento en 

mercados internacionales podría generar un incremento significativo en los ingresos. 

Tercera: Se recomienda adoptar tecnologías avanzadas en la producción, como sistemas 

de riego más eficientes y herramientas de cosecha modernas, que podrían mejorar la calidad de la 

alcachofa. Además, la capacitación en el uso adecuado de estas tecnologías debe ser continua para 

maximizar los beneficios en la calidad del producto. 

Cuarta: Se recomienda implementar estrategias que fortalezcan las etapas de producción, 

optimicen los procesos de comercialización y fomenten la adopción de tecnologías avanzadas en 

el cultivo. Esto no solo aumentará el volumen y la calidad de la producción, sino que también 

incrementará los ingresos por exportación, contribuyendo al desarrollo económico de la 
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comunidad. La cooperación entre los productores, las autoridades locales y las instituciones 

técnicas será clave para impulsar estas mejoras. 
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ANEXOS 

Anexo 1matriz de consistencia: cadena productiva y de comercialización de la alcachofa para la exportación en la comunidad de 

markjo distrito de anta, anta, cusco año 2024 

PROBLEMAS  OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES METODOLOGIA 

Problema general: Objetivo general: Hipótesis general:  

 

 

 

cadena 

productiva 

 

Etapas de 

producción  

Número de plantines 

sembrados por 

hectárea. 

 

 

Tipo de 

investigación: 

Aplicada 

 

Enfoque de 

investigación: 

Cuantitativo 

Diseño de 

investigación: 

No experimental 

Método de 

investigación: 

Transversal 

 

Alcance de 

investigación:  

correlacional 

Población de 

estudio: 

Productores, 

comerciantes y 

exportadores de 

alcachofa en 

Markjo. 

Muestra: 

se seleccionará una 

muestra 

representativa 

utilizando un 

¿De que manera 

la cadena 

productiva y de 

comercialización  

se relaciona con 

la exportación de 

alcachofa en la 

comunidad de 

Markjo, distrito 

de Anta, 

provincia de 

Anta, Cusco año 

2024.? 

 

 

 

 

 

 

Determinar la 

relación entre la 

cadena productiva y 

de comercialización 

sobre la exportación 

de alcachofa  en la 

comunidad e 

Markjo, distrito de 

Anta, provincia de 

Anta, Cusco, año 

2024 

 

 

Existe relación 

positiva entre la 

cadena productiva y 

de comercialización 

sobre la exportación 

de la alcachofa en la 

comunidad de Markjo, 

distrito de Anta, Anta, 

Cusco, en el año 2024. 

Toneladas de 

alcachofa cosechadas 

por hectárea. 

Cantidad de jornales 

empleados por 

hectárea durante una 

campaña. 

Frecuencia de 

aplicación de 

agroquímicos por 

ciclo de producción. 

 

procesos de 

comercialización 

Costo promedio por 

producción de un 

kilo de alcachofa. 

Número de 

intermediarios en la 

cadena de 

comercialización. 

Precio promedio por 

kilo de alcachofa 

exportado. 

 

tecnologías 

utilizadas  

Número de 

tecnologías agrícolas 

empleadas 

Porcentaje de 

superficie cultivada 

con tecnología de 

precisión. 
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Frecuencia de 

mantenimiento de 

equipos y 

maquinaria. 

método de 

muestreo aleatorio 

estratificado.  

Número de 

capacitaciones 

técnicas realizadas a 

los trabajadores. 

Problemas 

específicos:  

Objetivos específicos: Hipótesis especificas:  

 

 

cadena de 

comercialización  

proceso de 

comercialización  

Precio promedio por 

kilo de alcachofa 

exportado.  

¿Cuál es el  grado 

de relación  entre 

la cadena 

productiva y de 

comercialización 

vinculada al 

volumen de 

exportación de la 

alcachofa  en la 

comunidad de 

Markjo, distrito 

de Anta, Cusco, 

año 2024.? 

 

Analizar la relación 

entre los factores de la 

cadena productiva y de 

comercialización 

vinculada al volumen 

de exportación de la 

alcachofa en la 

comunidad de Markjo, 

distrito de Anta 

provincia de Anta, 

Cusco, año 2024. 

 

Existe relación entre 

la cadena productiva y 

de comercialización 

sobre el volumen de 

exportación de la 

alcachofa en la 

comunidad de Markjo 

distrito de Anta, Anta, 

Cusco, año 2024. 

Número de 

compradores/clientes 

distintos por 

campaña. 

Acceso a 

mercados y 

canales de venta  

N° de canales de 

venta utilizados 

(directo, 

distribuidores, 

exportadores, etc.) 

Frecuencia mensual 

de ventas 

internacionales. 

¿Cuál es el grado 

de relación entre la 

cadena productiva 

y de 

comercialización  

sobre el ingreso 

generado por la 

exportación de la 

alcachofa en la 

comunidad de 

Markjo, distrito de 

Analizar  la relación 

entre los factores de 

cadena productiva y 

de comercialización 

sobre el ingreso 

generado  por la 

exportación  de la 

alcachofa  en la 

comunidad de 

Markjo, distrito de 

Existe relación entre 

la cadena productiva y 

de comercialización 

sobre el ingreso 

generado por la 

exportación de la 

alcachofa en la 

comunidad de Markjo 

distrito de Anta, Anta, 

Cusco, año 2024. 

 

 

 

 

 

 

exportación de 

la alcachofa 

volumen de 

exportación  

Cantidad de 

toneladas exportadas 

anualmente. 

Frecuencia de envíos 

internacionales 

(mensual, trimestral, 

anual). 

Número de países a 

los que se exporta 

ingresos por 

exportación  

Valor total de los 

ingresos por 
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Anta, Cusco, año 

2024? 

 

Anta, Cusco, año 

2024. 

 

 

 

 

 

 

  

exportación en 

dólares. 

Proporción de 

ingresos generados 

por cliente o mercado 

específico. 

¿Cuál es el grado 

de relación 

conjunta de la 

cadena productiva 

y de 

comercialización 

sobre la calidad de 

la alcachofa para 

exportación en la 

comunidad de 

Markjo, distrito 

Anta, provincia de 

Anta, Cusco, año 

2024? 

 

Analizar la relación 

conjunta de la 

cadena productiva y 

de comercialización 

sobre la calidad de 

alcachofa para la 

exportación en la 

comunidad e 

Markjo, distrito de 

Anta, provincia de 

Anta, Cusco, año 

2024. 

 

Existe relación 

conjunta entre cadena 

productiva y de 

comercialización 

sobre la calidad de 

alcachofa para 

exportación en la 

comunidad de Markjo 

distrito de Anta, Anta, 

Cusco, año 2024. 

Incremento 

porcentual en los 

ingresos por 

exportación respecto 

al año anterior. 

 

 

calidad de 

producto  

Porcentaje de 

producto clasificado 

como premium para 

exportación. 

Número de 

inspecciones de 

calidad realizadas 

antes de la 

exportación. 

Proporción de 

producto que cumple 

con estándares 

internacionales. 

 

 



 

 

Anexo 2 Encuesta para los Trabajadores de la Empresa Agrícola Alsur Cusco S.A.C. 

Encuesta para los Trabajadores de la Empresa Agrícola Alsur Cusco 

S.A.C. 

Estimado/a trabajador(a): 

Esta encuesta tiene como objetivo recolectar información sobre la cadena productiva y de 

comercialización de la alcachofa en la comunidad de Markjo, distrito de Anta, Cusco, con fines 

de investigación académica. Sus respuestas serán confidenciales y utilizadas únicamente para este 

estudio  

Le agradecemos por su tiempo y colaboración

DATOS GENERALES 

1. Cargo actual en la empresa: 

o Personal administrativo 

o Personal de planta 

o Personal de campo 

o Otro (especificar): ___________ 

2. Años de trabajo en la empresa: 

o Menos de 1 año 

o 1 - 3 años 

o 4 - 6 años 

o Más de 6 años 

PREGUNTAS PARA EL PERSONAL ADMINISTRATIVO 

 

DIMENSIÓN: PROCESOS DE COMERCIALIZACIÓN 

3. ¿Cuál es el costo promedio de producción de un kilo de alcachofa en dólares? 

• Menos de $1.00 

• Entre $1.00 y $3.00 

• Más de $3.00 
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4. ¿Cuántos intermediarios participan en la comercialización del producto? 

• Ninguno 

• 1-2 intermediarios 

• Mas de 2 intermediarios 

5. ¿Cuál es el precio promedio por kilo de alcachofa exportado? 

• Menos de $. 2.00 

• Entre $. 2.00 y $. 4.00 

• Más de $. 4.00 

DIMENSION: INGRESOS POR EXPORTACION  

6. ¿Cuál es el valor total de los ingresos generados por exportación en el último año? 

• Menos de $1 millón 

• Entre $1 millón y $5 millones 

o  

7. ¿Qué proporción de los ingresos proviene de un solo cliente o mercado específico? 

• Menos del 25% 

• Entre el 25% y el 50% 

• Más del 50% 

8. ¿Cuánto han incrementado los ingresos por exportación respecto al año anterior? 

• Menos del 10% 

• Entre el 10% y el 20% 

• Más del 20% 

DIMENSION: VOLUMEN DE EXPORTACION 

9. ¿Cuántas toneladas de alcachofa exportó la empresa el último año? 

• Menos de 1,000 toneladas 

• Entre 1,000 y 5,000 toneladas 

• Más de 5,000 toneladas 

10. ¿Con qué frecuencia se realizan envíos internacionales? 
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• Mensualmente 

• Trimestralmente 

• Anualmente 

11. ¿A cuántos países se exporta la alcachofa? 

• Menos de 5 países 

• Entre 5 y 10 países 

• Más de 10 países 

•  

 

PREGUNTAS PARA EL PERSONAL DE PLANTA  

 

DIMENSION: TECNOLOGIAS UTILIZADAS 

12. ¿Cuántas tecnologías se utilizan en los procesos agrícolas en la planta? 

• Ninguna 

• 1-2 tecnologías 

• Más de 2 tecnologías 

13. ¿Qué porcentaje de la superficie cultivada utiliza tecnología de precisión? 

• Menos del 25% 

• Entre el 25% y el 50% 

• Más del 50% 

14. ¿Con qué frecuencia se realiza el mantenimiento de los equipos y maquinaria? 

• Nunca 

• Una vez al mes 

• Mas de una vez al mes 

15. ¿Cuántas capacitaciones técnicas ha recibido el personal de planta en el último año? 

• Ninguna 

• 1-2 capacitaciones 

• Mas de 2 capacitaciones 

DIMENSION: CALIDAD DEL PRODUCTO 

16. ¿Qué porcentaje del producto exportado es clasificado como premium? 
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• Menos del 50% 

• Entre el 50% y el 75% 

• Más del 75% 

17. ¿Cuántas inspecciones de calidad se realizan antes de la exportación? 

• Ninguna 

• 1-2 inspecciones 

• Mas de 2 inspecciones 

18. ¿Qué proporción del producto cumple con estándares internacionales? 

• Menos del 75% 

• Entre el 75% y el 90% 

• Más del 90% 

PREGUNTAS PARA EL PERSONAL DE CAMPO 

DIMENSION: ETAPAS DE PRODUCCION 

19. ¿Cuántos plantines siembran por hectárea en promedio? 

• Menos de 10,000 

• Entre 10,000 y 20,000 

• Más de 20,000 

20. ¿Cuántas toneladas de alcachofa se cosechan por hectárea durante una campaña? 

• Menos de 5 toneladas 

• Entre 5 y 10 toneladas 

• Más de 10 toneladas 

21. ¿Cuántos jornales se emplean por hectárea durante una campaña? 

• Menos de 50 jornales 

• Entre 50 y 100 jornales 

• Más de 100 jornales 

22. ¿Con qué frecuencia se aplican agroquímicos durante un ciclo de producción? 

 

• Nunca 
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• Una vez al mes 

• Mas de una vez al mes 
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Evidencia Fotográfica 

Anexo 3 fotografía. 

 

Fotografía N°1   encuesta a personal de campo encargado del riego 

 

Fotografía N° 2 encuesta realizada a caporal capataz de grupo Markjo 
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Fotografía N°3 Encuesta realizada a encarga de fundo Madueño  

 

Fotografía N°4 Encuesta realizada a Personal de administrativo de Recursos Humanos 
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Fotografía N°5 Encuesta realizada a Personal Técnico de campo de Ancachuro 

 

Fotografía N°6 Encuesta realizada a Técnico de campo Madueño 
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Fotografía N° 7 encuesta realizada a Encargada de Sanidad  

 

Fotografía N° 8 Encuesta realizada a Encargado de fundo Markjo  
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Fotografía N°9 Encuesta realizada a encarga del área de Salud -Planta 

 

Fotografía N°10 Encuesta realizada a administrativo encargado de despachos de materia prima 
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Fotografía N°11 Encuesta realizada a personal encargada de calidad de materia prima. 

 

Fotografía N°12 Encuesta realizado a personal administrativo de Logística. 
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Fotografía N°13 Encuesta realizada a personal encargada de cosecha en campo 

 

N°14 Encuesta realizada a personal de campo encargada de riego fundo Madueño 
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Fotografía N°15 visita a personal de campo Markjo 

 

Fotografía N°16 Encuesta realizada a personal encargado de cosecha. 
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Fichas de validación 
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Anexo 4 Documentos otorgados por la empresa ALSUR S,A.C 
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  p = q = 0 . 5


  e = 0 . 15


  e = 0 . 1


  N = 895


  q = 0 . 5


  p = 0 . 5


  Z = 1 . 96

