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RESUMEN
El estudio titulado “El Planeamiento Tributario y su Efecto en la Recaudacion del
Impuesto Predial en la Municipalidad Distrital de Velille, Periodo 2023 cumpli6 con los
objetivos planteados. Entre los resultados, se logré determinar como el planeamiento tributario

influye en la recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Distrital de Velille durante

el afio 2023.

Se hizo un estudio de tipo descriptivo y explicativo con una muestra de 25 personas,
entre ellas personal administrativo de la Municipalidad Distrital de Velille. Para recolectar la
informacion, se usaron revisiones de documentos y encuestas con fichas y cuestionarios de

preguntas cerrados basados en la escala de Likert.

Se logro identificar como el planeamiento fiscal influye en la recaudacion del impuesto
predial en la Municipalidad Distrital de Velille durante el afio 2023. Segun la tabla N.° 01, el
80% de los funcionarios de la Gerencia de Administracion Tributaria considera necesario el
planeamiento tributario para una buena recaudacion, el 8% opina que no lo es y el 12% no tiene

conocimiento o no dio una opinion.

Palabra Clave: Planeamiento tributario, Recaudacién del impuesto predial, evasion, tributos.



XI

ABSTRAC

The study entitled “Tax Planning and its Effect on Property Tax Collection in the
District Municipality of Velille, 2023” met its objectives. Among the results, it was possible to
determine how tax planning influences property tax collection in the District Municipality of

Velille during 2023.

A descriptive and explanatory study was conducted with a sample of 25 people,
including administrative staff from the Velille District Municipality. Data was collected
through document reviews and surveys using closed-ended questionnaires based on the Likert

scale.

It was possible to identify how tax planning influences property tax collection in the
District Municipality of Velille during the year 2023. According to Table No. 01, 80% of the
officials of the Tax Administration Management consider tax planning necessary for good

collection, 8% think that it is not and 12% have no knowledge or did not give an opinion.

Keyword: Tax planning, property tax collection, Tax evasion, Taxes.



XII

INTRODUCCION
Este estudio llamado “El Planeamiento Tributario y su Efecto en la Recaudacion del
Impuesto Predial en la Municipalidad Distrital de Velille, Periodo 2023 busca mostrar como
el planeamiento tributario influye en la recaudacion del impuesto predial en Velille durante
2023. Para responder a la pregunta principal y cumplir los objetivos, se desarrollaron varios

capitulos en el trabajo.

CAPITULO I: En este capitulo se presenta el planteamiento del problema, que incluye la
situacion problematica, la formulacion del problema, el problema general y los problemas
especificos. También se explica la justificacion de la investigacion, los objetivos principales
del estudio y los objetivos especificos, siguiendo la Resolucion Nro. CU-0356-2017-UNSAAC

del afio 2017

CAPITULO II: El capitulo de Marco Tedrico Conceptual incluye las bases tedricas, el marco
conceptual con palabras clave y los antecedentes empiricos del estudio, de acuerdo con la

Resolucion Nro. CU-0356-2017-UNSAAC de 2017

CAPITULO III: Este capitulo trata sobre las hipotesis generales y las variables del estudio.
Incluye las hipotesis principales y especificas, la identificacion de variables e indicadores, y la
forma en que estas variables se van a medir, siguiendo lo indicado en la Resolucion Nro. CU-

0356-2017-UNSAAC de 2017

CAPITULO 1V: El capitulo de Disefio Metodolégico explica el lugar donde se realizo el
estudio (ubicacion politica y geografica), el tipo y nivel de investigacion, la unidad de analisis,
la poblacion y el tamafio de la muestra. También describa como se eligié la muestra, como se
reconociod y analiz6 la informacion y las técnicas utilizadas para comprobar si las hipotesis eran

verdaderas o falsas, segin la Resolucion Nro. CU-0356-2017-UNSAAC de 2017.



XIII

CAPITULO V: El capitulo de Resultados y Discusidn muestra como se procesaron, analizaron
y explicaron los resultados del estudio, incluye la prueba de hipotesis y la presentacion de los
hallazgos. El capitulo de Conclusiones y Recomendaciones resume las conclusiones y las
sugerencias hechas a partir de la investigacion, siguiendo la Resolucion Nro. CU-0356-2017-

UNSAAC de 2017



CAPITULO I
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Situacion problematica

A lo largo de los afos, el gobierno del Perti ha intentado encontrar mejores formas de
recaudar impuestos para poder ofrecer mas y mejores servicios a la poblacion. Sabemos que
los impuestos cumplen un papel clave: a partir de ellos se financian escuelas, centros de salud,
servicios publicos y obras de infraestructura que benefician a todos. Sin embargo, para muchas
empresas peruanas, el pago de impuestos puede llegar a ser una preocupacion real, pues influye
directamente en cuanto ganan y en las decisiones que toman para crecer, mantener empleos o

invertir en nuevas oportunidades.

A veces, los empresarios sienten que gran parte de su esfuerzo termina destinado al pago
de tributos, lo que puede desalentar nuevas inversiones o el desarrollo de negocios,
especialmente en lugares donde las condiciones no siempre son sencillas para emprender. Por
eso, la planificacion tributaria se considera esencial. Es, en palabras simples, una forma de
anticipar y organizar los pagos de impuestos, buscando siempre que sean justos y adecuados,
y permitiendo aprovechar mejor los recursos para que los negocios prosperen sin dejar de

cumplir con la ley.

Planificar bien los impuestos no solo ayuda a las empresas a evitar sorpresas desagradables
o problemas con la autoridad tributaria, sino que también mejora la relacion con el Estado,
promueve una cultura de honestidad y colaboracion, y reduce el riesgo de sanciones. Esto es
fundamental no solo para cumplir las normas sino también para aportar, como corresponde, al

bienestar comun.

Este estudio tiene lugar en la Municipalidad Distrital de Velille, un distrito con necesidades

y suefos de progreso como tantas otras en el pais. La municipalidad tiene la dificil tarea de



recaudar los recursos necesarios para atender a su gente, pero enfrenta dificultades porque no
ha logrado implementar una planificacion fiscal eficiente ni estrategias claras para cobrar los
impuestos de la mejor manera. Falta un método ordenado que permita analizar la situacion real,

fijar metas y decidir como alcanzarlas.

Por eso, el objetivo de esta investigacion es comprender, de manera sencilla y practica, de
qué forma una mejor planificacion fiscal puede hacer la diferencia en la recaudacion del

impuesto predial de Velille durante 2023.

Este estudio permite establecer como el planeamiento fiscal tiene efecto en la recoleccion

del impuesto predial en la Municipalidad Distrital de Velille, durante el periodo 2023.

1.2. Formulacion del problema
a. Problema general
(De qué manera el planeamiento tributario tiene efecto en la recaudacion del impuesto

predial en la Municipalidad Distrital de Velille, periodo 20237

b. Problemas especificos
1. ; De qué manera la adaptacion de la legislacion vigente del planeamiento tributario tiene
efecto en la recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Distrital de Velille, periodo

2023?

2. ( De qué manera el fortalecimiento de capacidades del planeamiento tributario tiene
efecto en la recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Distrital de Velille, periodo

2023?

3. { De qué manera la actualizacion del plano catastral del planeamiento tributario tiene
efecto en la recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Distrital de Velille, periodo

20237



1.3. Justificacion de la investigacion

Justificacion practica

La Investigacion de este estudio es identificar como la planificacion fiscal como
instrumento tiene efecto en la recaudacion del impuesto predial de la Municipalidad Distrital

de Velille.

Justificacion teodrica

Segtin la variable detectada en el Planeamiento Tributario, se organizan los datos
relacionados con la recaudacion del impuesto predial de la Municipalidad Distrital de Velille,

considerando su fundamento tedrico.

Justificacion metodolégica

Este andlisis tiene justificacion, ya que el procedimiento de recopilacion de informacion
(cuestionarios y analisis documental) se llevara a cabo con el objetivo de realizar un andlisis

sobre el planeamiento fiscal y su impacto en la recoleccion del impuesto de bienes raices.

Justificacion social

Este estudio presento como proposito fortalecer el conocimiento del planeamiento tributario en
los servidores y funcionarios publicos en relacion con la recaudacion tributaria. Se pretende que
valoren la importancia de aplicar el planeamiento tributario adecuado, lo que permite que el
planeamiento tributario tenga efecto en la recaudacion del impuesto predial. Una administracion mas
eficiente se tradujo en un incremento de los ingresos y en su correcta distribucion, facilitando la

ejecucion de proyectos que generen un impacto positivo en la comunidad.



1.4. Objetivos de la investigacion
a. Objetivo general
Determinar de qué manera el planeamiento tributario tiene efecto en la recaudacion del

impuesto predial en la Municipalidad Distrital de Velille, periodo 2023.

b. Objetivos especificos
1. Determinar de qué manera la adaptacion de la legislacion vigente del planeamiento
tributario tiene efecto en la recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Distrital de

Velille, periodo 2023.

2. Determinar de qué manera el fortalecimiento de capacidades del planeamiento tributario
tiene efecto en la recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Distrital de Velille,

periodo 2023.

3. Determinar de qué manera la actualizacion del plano catastral del planeamiento tributario
tiene efecto en la recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Distrital de Velille,

periodo 2023.



CAPITULO I
MARCO TEORICO CONCEPTUAL
2.1. Bases tedricas

2.1.1. Planeamiento Tributario

2.1.1.1. Definicion de planificacion

Cortifias J. (2004) parafraseando en uno de sus articulos en linea, se define la
planificacién, también conocida como planificacidon, se refiere a un proceso que continiio
orientado a lograr un objetivo concreto. En su contexto mas extenso, supone definir uno o mas
objetivos junto con las acciones requeridas para alcanzarlos exitosamente. Otras definiciones
mas precisas definen la planificacion como un proceso de decision dirigido a lograr un futuro
anhelado, teniendo en cuenta la situacion presente y los elementos internos y externos que
pueden influir en la consecuciéon de las metas. Este procedimiento puede fluctuar en su
complejidad, en funcidon del entorno en el que se implemente. La accion de planear en la gestion

se refiere a la elaboracion de planes y proyectos en diferentes dmbitos, niveles y enfoques

Por otro lado, Kaufman (1995) afirma, por el contrario, “la planificacion tiene como
finalidad contribuir a alcanzar la dignidad humana donde no existe; e incrementarla donde su
presencia es solamente parcial”, siendo, ademas un buen método para mantener en un primer

plano la originalidad e individualidad de cada persona.

Y, por altimo, Ahumada J. (1969) precisa que “la planificacion es una metodologia para
escoger entre alternativas que se caracterizan porque permiten verificar la prioridad,
factibilidad y compatibilidad de los objetivos ademas de seleccionar los instrumentos mas

eficientes”.



2.1.1.2. Planeacion estratégica

Aunque gran parte de la teoria sobre planificacion estratégica se centra en el sector
privado, muchos de sus conceptos son aplicables al sector publico. Es importante recordar que
el objetivo es desarrollar un plan que busque de manera intencionada mejorar la eficiencia en

la recaudacion de impuestos, tal como se menciona.

Manso (2003, p. 1) “la formulacion de cualquier estrategia se debe llevar a cabo después
de que se haya identificado, evaluado y seleccionado diferentes cursos de accion”. Otro autor
sefala, “la estrategia en el ambito contiene un conjunto de fines, misiones y objetivos, asi como
las acciones que han de emprenderse para alcanzarlos”. (Huertas y Dominguez, 2008, p.7). Por
su parte, Rivas (2012) expone “las estrategias se elaboran para proporcionar una estructura que

guie el pensamiento y la accidon para alcanzar la mision y los objetivos”. (p.29)

2.1.1.3. Etapas del Proceso de Planeacion Estratégica

Fred (2000), asevera “el proceso de direccion estratégica presenta tres etapas: la
formulacion de la estrategia, implementacion de la estrategia y evaluacion de la estrategia™.
(p. 5) Parafraseando a Fred, la fase inicial incluye la elaboracion de la mision y vision de la
Municipalidad, la descripcion de las oportunidades y amenazas que rodean a la Municipalidad,
la identificacion de las fortalezas y debilidades internas, la definicidon de metas a largo plazo,

asi como la formulacion de estrategias y su puesta en marcha.

Respecto a la segunda etapa, a menudo se la denomina proceso de planeacion
estratégica hacia la implementacion de estrategias. Esta fase destaca la importancia de contar
con una estructura organizacional efectiva para lograr las metas anuales en consonancia con

las politicas de la entidad.



En la etapa final mencionada por Fred, se lleva a cabo un andlisis de la efectividad de
la estrategia inicialmente adoptada, con el fin de evaluar si ha funcionado adecuadamente. Esto

permite identificar las correcciones necesarias para las futuras gestiones.

Mintzberg, Ahlstrand y Lampel (1999) en su libro “Safari a la Estrategia” proponen las
siguientes etapas del proceso de planeacion estratégica: a) la etapa de fijacion de objetivos, b)
la etapa de verificacion externa, c) la etapa de verificacion interna, d) la etapa de evaluacion de
estrategias, €) la etapa de puesta en operacion de la estrategia, y f) fijar plazos para todo el

proceso. (pp. 72-75)

La primera etapa que plantea Mintzberg se relaciona con los objetivos que la
Municipalidad desea alcanzar para establecer su estrategia. En la segunda etapa, se examina el
entorno externo y se recomienda desarrollar prondsticos para anticiparse a posibles factores

externos que puedan impactar a la entidad.

En la tercera fase, enfocada en la comprobacion interna, el objetivo es describir a la
entidad basandose en sus puntos fuertes y débiles. En el analisis de la estrategia, se examinan
los logros que ha generado. La puesta en marcha de la estrategia, tal como su denominacion
sugiere, hace referencia a la implementacion del plan maestro. Finalmente, establecer plazos
para todo el proceso significa que no solo se deben programar las etapas, sino que también se

deben definir tiempos concretos para la ejecucion de cada componente.

Serna (2008) sefiala que hay cinco fases vinculadas entre si, que incluyen: diagndstico
estratégico, orientacion estratégica, creacion estratégica, ejecucion estratégica y operaciones.

(pagina 57)

La primera fase ofrecera un contexto para examinar la condicion presente de la entidad.
Durante la segunda fase, las entidades necesitan tener claro su rumbo, o sea, establecer sus

metas. Durante la tercera fase, las operaciones estratégicas necesitan convertirse en planes de



accion concretos. La cuarta fase se enfoca en la implementacion de la estrategia en cuanto a
fechas y tiempos. Finalmente, la quinta fase conlleva la puesta en marcha de las estrategias,

que solo implica su ejecucion.

Carreto (2008), coincide con Fred y sefiala también que las etapas de la planificacion
estratégica son: formulacion de las estrategias, implementacion de estrategias, y evaluacion de
10 estrategias. (parr. 1-3). La primera implica el establecimiento de la mision empresarial, el
reconocimiento de las oportunidades y amenazas externas a la Municipalidad, la identificacion
de las fortalezas y debilidades internas, la definicion de metas a largo plazo, la creacion de

estrategias alternativas, y la eleccion de estrategias concretas a implementar.

La segunda fase exige que la Municipalidad establezca metas anuales, elabore politicas,
incentive a los trabajadores y destine recursos para que las estrategias establecidas puedan ser
aplicadas. Esto conlleva promover una cultura que apoye las estrategias, instaurar una
estructura organizativa eficaz, ademds de administrar la mercadotecnia, los presupuestos, los

sistemas de informacion y la motivacion para actuar.

La tercera fase comprende: (a) examinar los elementos internos y externos que
sustentan las estrategias vigentes; (b) medir el rendimiento; y (¢) poner en marcha medidas

correctivas. Todas las estrategias pueden ser alteradas.

2.1.1.4. Tipos de planeacion

Es posible llevar a cabo una categorizacion de la planificacién en funcion de su
dimension temporal, tal como Ander-Egg (1991) sugiere una categorizacion basada en el

periodo de realizacion y se tenga en cuenta:



i. Corto plazo: Los planes de menos de tres afos suelen elaborarse en funcion de
la coyuntura actual. En el caso de los municipios, esto implica coordinar el
presupuesto anual con el plan establecido.

ii. Mediano plazo: Los planes de entre 3 y 6 afios, cominmente conocidos como
planes quinquenales, son los mas utilizados, ya que se alinean con los periodos
municipales y presidenciales.

iii. Largo plazo: Los planes de entre 6 y 10 afios, conocidos como planes de
prospectiva, suelen establecer importantes objetivos en ambitos sociales,
politicos y culturales. Generalmente, estos planes son elaborados por los

gobiernos.

2.1.2. Definicion de planeamiento tributario
Bravo Cucci J. (2003) describe al Planeamiento tributario como “aquel” “grupo
coordinado de conductas dirigidas a optimizar la carga fiscal, ya sea para disminuir o

eliminarla, o para obtener algin beneficio fiscal”.

Robles M. C (2009) describe que “el planeamiento tributario al cual nos referimos es
aquel que consiste en una herramienta que tiene el contribuyente para minimizar o disminuir

licitamente los efectos en el costo de los tributos que debe pagar™.

PARRA, (2014). “El planeamiento fiscal se refiere al conjunto de opciones legales a las
que un contribuyente o responsable puede acudir durante uno o varios periodos fiscales con el
objetivo de determinar y abonar el impuesto en beneficio del Estado, teniendo en cuenta la
adecuada implementacion de las regulaciones actuales”. Esto sefala la equitativa
responsabilidad del contribuyente en la realizacion de sus pagos, conforme a las regulaciones

establecidas.
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El planeamiento tributario se entiende como una herramienta de gestion utilizada por
profesionales relacionados con la tributacion, cuyo objetivo principal es identificar las mejores
formas de cumplir con el pago de impuestos. A partir de las definiciones anteriores, se puede
destacar que un aspecto comun en todas ellas es la prudencia fiscal del contribuyente, junto

con la informacién adecuada proporcionada por la administracion tributaria.

2.1.2.1 Objetivos de la planificacion tributaria

Parra (2006) asevera que ‘“el objetivo fundamental de la planificacion tributaria es
determinar con razonabilidad el nivel de tributacidon de la entidad, las metas se van a alcanzar
segun la actividad realizadas”. En otras palabras, es util para establecer una planificacion fiscal
centrada en la entidad, dado que su resultado modifica significativamente los resultados de un

ejercicio. Segun Parra (2006), los objetivos primordiales son:

a. Obtener un cumplimiento 6ptimo de las obligaciones fiscales por parte de la poblacion.

b. Crear estrategias que nos faciliten la recoleccion correcta de las responsabilidades fiscales
de la poblacion, utilizando las posibilidades brindadas por la ley tributaria en vigor.
c. Entender el impacto de los tributos en las posibles decisiones de gestion.

d. Estimar el ahorro y los gastos tributarios de futuras operaciones econdmicas.

2.1.2.2. Factores que hacen necesaria la planeacion tributaria

De acuerdo con la RAE, el factor se define como “cualquier elemento, circunstancia, el
efecto que contribuye a generar un resultado”, por lo que se desarrollardn los factores fiscales

que establecen la presencia de altos grados de informalidad.

De acuerdo con Aquino (1998, p.12); Dentro del contexto de la complejidad del

fendmeno que se esté estudiando, la doctrina ha mencionado diversos factores que lo originan.
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En este contexto, se enumeran a continuacion los mas habituales, sin que se busque abarcar la

presencia de varios factores de naturaleza extraeccondmica que generan o potencian sus efectos.

2.1.3. Evasion tributaria

Segun Cosulich (1993), la evasion fiscal puede ser caracterizada como la inobservancia
de las obligaciones fiscales, que puede resultar en una pérdida efectiva de la recaudacion, o no.
Este autor parece adoptar la postura de que se produce evasion cuando se infringen las normas
legales establecidas; bajo este enfoque, se deberia descartar a la elusion de una definicion
extensa de evasion, ya que la elusion esta vinculada con la incertidumbre o laguna de la norma
legal, pero sucede sin infraccion a la ley; también propone una categorizacion de cuatro tipos:

la ausencia de anotacion en los registros fiscales, la ausencia de presentacion.

Segtin Tanzi y Shome (1993), la evasion podria manifestarse de diversas maneras:
Cuando no se reportan ingresos; cuando se subvaloran ingresos, ingresos o bienes; cuando se
sobrevaluan los costos deducibles; mediante actividades de contrabando; y a través de
numerosas otras formas que pueden incrementarse dependiendo de la inventiva del

contribuyente, con el fin de disminuir sus responsabilidades fiscales.

2.1.4. Elusion Tributaria

Como Escobar y Burgos (2017) lo describe “la elusion tributaria es el fendmeno
juridico que esconde la ocurrencia del supuesto imponible, de manera que la administracion
tributaria se encuentre con un hecho distinto o con un momento distinto fuera del alcance de la

norma que se pretende burlar. Clasifican la elusion en elusion de hecho gravado y en elusion

de base imponible”(p. 249).

Segun Zuzunaga (2013), a través de la elusion fiscal se previene la incursion en el acto
que provoca la responsabilidad fiscal. La elusién se concreta mediante el uso excesivo de las

formas legales o la violacion de las causas habituales. Es éticamente reprochable pero no
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transgrede la ley, se vale de fallos legales para transgredir principios y valores del sistema
fiscal. La economia de opcion involucra una compleja Municipalidad de acciones legales que
busca evitar el hecho imponible y obtener un beneficio econémico que va mas alla de la
intencion del legislador o del nucleo de la ley. Para luchar contra estas practicas se aplican
medidas anti elusivas, aunque existe la posibilidad de que infrinja ciertos principios

constitucionales.

2.1.5. Gestion tributaria

La reaccion operativa del sistema fiscal a los principios se basa en gran parte en la ad
ministracion de los impuestos.
La administracion fiscal sera notablemente impactada por el sistema tributario definido en los

codigos.

Se puede considerar metodoldgicamente la vida de los tributos:
a. Durante su instauracion: En el instante en que se producen normas fiscales de naturaleza su
stantiva o material, se establece la estructura y forma de las figuras tributarias.
b. Durante su Aplicacion: Es el momento en que se generan normas fiscales de naturaleza adj
etiva o formal, las cuales permiten la funcionalidad y eficacia de la gestion tributaria.

J. Merino (2001)

2.1.6. Marco Normativo Tributario

2.1.6.1. Constitucion

La Constitucion Politica del Perti (1993) establece que, en nuestro pais, la autoridad
fiscal est4 repartida entre los diferentes niveles de gobierno estatal. De acuerdo con lo expuesto,
el articulo 74 de la Constitucion, modificado por la Ley 28390, concede autoridad fiscal al
gobierno nacional, asi como a las administraciones regionales y locales. (Congreso del Pert,

2004)
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2.1.6.2. Principios Tributarios

Ante los primeros obstaculos al uso del poder fiscal de los gobiernos locales, nos
topamos con los que provienen directamente del texto constitucional, es decir, los que se
relacionan con los principios que conforman la Constitucion, tales como el principio de

legalidad, reserva de ley y no confiscatoriedad, tal como lo sefiala Aranbicia M. (2012).

2.1.6.3. Principio de Legalidad

El principio de legalidad fiscal estd consagrado en el articulo 74 de la Constitucion.
Este principio establece que la autoridad fiscal del Estado se aplica unicamente a través de ley
o decreto legislativo, si se delegan facultades. De acuerdo con el articulo constitucional, los
gobiernos locales tienen la facultad de establecer, alterar y eliminar tributos y tasas, o exonerar
de estas, dentro de su jurisdiccion y con las restricciones establecidas por la ley. (Congreso del

Perti, 2004)

Este principio sostiene que el titular del poder fiscal debe ejercerse mediante los entes
pertinentes segun la Constitucion, en los asuntos definidos en ella y utilizando los instrumentos

legales apropiados conforme al marco constitucional. (Congreso del Pera, 2004)

2.1.7. Recaudacion Tributaria

Para Estela (2015) describe que son los arbitrios a los impuestos sobre los bienes y
servicios a favor de las propias municipalidades, este tipo de gravamen recae principalmente
sobre el ejercicio de una actividad productiva o sobre la posesion de bienes que generan renta

real o imputada.

De acuerdo con USAID (2016) los impuestos que estan facultados y que pueden cobrar

los gobiernos locales son: impuesto predial, impuesto de alcabala, impuesto al patrimonio
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vehicular, impuesto a las apuestas, impuesto a los juegos e impuesto a los espectaculos publicos
no deportivos. Es el proceso de planear, organizar y administrar la interaccion de un conjunto
de leyes, politicas, procedimientos y actividades que contribuyan a la recaudacion municipal

de los Tributos Municipales.

2.1.7.1. Tributacion

David Ricardo, en su teoria sobre tributacion, elaborada en 1817, sefiala que ‘el
problema principal de la economia politica consiste en determinar las leyes que regulan la
distribucion entre los propietarios de la tierra, los del capital necesario para cultivarla y los

trabajadores que la cultivan” (p. xvii).

El principal desafio que Ricardo detectd en su tiempo fue la reparticion de la riqueza,
dado que lo que se percibia era el enriquecimiento de algunos y el empobrecimiento de otros,
frecuentemente al mismo tiempo. Con base en lo anterior, el autor sefala que la reparticion de
la riqueza es un asunto que puede verse profundamente afectado por las concepciones politicas
y sociales, dado que manifiesta el conflicto entre los intereses financieros de las distintas clases
sociales.

2.1.7.2. El Tributo

Se podria definir como una obligacion de pago en dinero que el Estado impone,
basandose en su autoridad y en la capacidad de contribucion de los ciudadanos, de acuerdo con

la ley, con el propodsito de financiar los gastos necesarios para cumplir con sus objetivos.

El Cddigo Tributario establece que el término TRIBUTO comprende impuestos,

contribuciones y tasas (Ley de Tributacion Municipal N° 776)

a. Impuesto: Es el impuesto cuyo abono no genera una compensacion directa por parte

del Estado para el contribuyente. Como sucede con el Impuesto sobre la Renta.
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b. contribucién: Se refiere al impuesto que genera beneficios a partir de la ejecucion
de obras publicas o de actividades del estado, tal como sucede con la Contribucion al

SENCICO.

c. Tasa: Se refiere al impuesto que se abona como resultado de la entrega efectiva de
un servicio publico, especifico para el contribuyente, por el Estado. Por ejemplo, las tarifas de
los Registros Publicos (TUO del Codigo Tributario, aprobadas por el Decreto Supremo N° 135-
99-EF)

2.1.7.3. Impuestos municipales

Duran Rojo y Mejia Acosta (2015) sostienen: Los tributos municipales son los que el
gobierno nacional establece en beneficio de las administraciones locales: Son seis tributos cuyo

cobro y gestion se ha asignado a las municipalidades, beneficiandolas:

a. Impuesto predial

b. Impuesto al patrimonio vehicular

c. Impuesto a los espectaculos publicos no deportivos

d. Impuesto de alcabala

e. Impuesto a los juegos de maquinas tragamonedas

f. Impuestos por infracciones tributarias

2.1.7.4. Impuesto Predial

De acuerdo con el Ministerio de Economia y Finanzas, 2011, p. 11, sefiala que: El
impuesto sobre bienes raices es un gravamen anual que incide en el valor de los terrenos

urbanos y rusticos.
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El Impuesto Predial se aplica de manera anual sobre el valor de los terrenos tanto
urbanos como rurales. Se consideran predios aquellos terrenos, incluidos los ganados al mar, a
los rios u otros cuerpos de agua, junto con las edificaciones, construcciones o infraestructuras
fijas y permanentes que se integran a ellos y que no pueden separarse sin alterar, danar o
destruir la estructura existente. La recaudacion, administracion y fiscalizacion de este tributo

estan a cargo de la Municipalidad Distrital en cuya jurisdiccion se ubica el bien inmueble.

El calculo del Impuesto Predial se realiza aplicando una escala progresiva acumulativa
sobre la base imponible, conforme a los siguientes tramos: hasta 15 UIT se aplica una tasa del
0.2%; por el exceso de 15 UIT y hasta 60 UIT, corresponde una tasa del 0,6%; y por el exceso
de 60 UIT, una tasa del 1.0%. Asimismo, las Municipalidades estan facultades para establecer
un monto minimo de pago equivalente al 0.6% de la UIT vigente al 1 de enero del ejercicio

fiscal correspondiente.

Los contribuyentes tienen la obligacion de entregar una declaracion juramentada cada

afo, el ultimo dia laborable de febrero, a menos que el Ayuntamiento determine una prorroga.

2.1.7.5. Recaudacion del Impuesto Predial

Segin ministerio de economia y finanzas, 2011, p. 13 en su cita manifiesta que: Es
importante porque ello contribuye con el crecimiento de nuestras localidades. Siendo
principales medios para que las municipalidades obtengan ingresos y por ello se logra invertir

en servicios publicos para embellecer la localidad.

De acuerdo con el Ministerio de Economia y Finanzas, 2015, p. 35 en su cita, indica
que: La administracion de este impuesto recae en las municipalidades distritales, con la
posibilidad de que estos municipios provinciales administren este tributo en relacion a terrenos
situados en su jurisdiccion donde ejercen su autoridad de nivel distrital, es decir, en los

llamados cercados o centros de las provincias. En ese escenario, las municipalidades distritales
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donde se ubica el terreno son las beneficiarias. Esta entidad municipal es la idonea para obtener

la compensacion del impuesto.

Las municipalidades de nucleos urbanos no pueden cobrar el impuesto predial de

acuerdo a la definicion del tribunal fiscal y del Tribunal Constitucional.

Las municipalidades de areas urbanas no pueden percibir la recaudacion del impuesto

predial.

2.1.7.6. Tasas

Segtn la Ley de Tributacion Municipal a través del (Decreto Supremo No 156-2004-
EF), las tasas municipales son los impuestos establecidos por los Concejos Municipales, cuya
obligacion surge de la entrega efectiva por parte de la Municipalidad de un servicio publico o
administrativo, otorgado a las Municipalidades conforme a la Ley Organica de

Municipalidades.

Las entidades municipales provinciales no tienen la potestad de requerir que las
municipalidades de areas urbanas reciban el pago del impuesto predial, a menos que se

establezcan arbitrios municipales.

De acuerdo con el articulo 680 de la Ley de Tributacidén Municipal (Decreto Supremo

No 156-2004-EF), las Municipalidades tienen la facultad de aplicar las siguientes tasas:

1. 1. Tasas por servicios publicos o Arbitrios: Son tarifas que se abonan por la
provision o conservacion de un servicio publico especifico para el
contribuyente.

il. Precios por servicios administrativos o Derechos. Son impuestos que el

contribuyente tiene que abonar a la municipalidad por la gestion de
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procedimientos administrativos o por la utilizacién especifica de bienes de
propiedad municipal.

iil. Tasas por Licencias de apertura de negocio: Se refiere a las tasas que el
contribuyente tiene que abonar de manera Unica para operar un negocio
industrial, comercial o de servicios.

1v. Tasas por estacionamiento de vehiculos: se refieren a las tarifas que todos
aquellos que aparcan su vehiculo en areas comerciales de gran afluencia de
personas, de acuerdo con lo establecido por la Municipalidad del Distrito
correspondiente, respetando los limites establecidos por la Municipalidad
Provincial correspondiente y en el contexto de las normativas de transito que
emita la autoridad pertinente del Gobierno Central. Sunat, 2012)

V. Tasa de transporte Publico: se refiere a las tarifas que todos aquellos que ofrecen
el servicio de transporte publico en la jurisdiccion de la municipalidad
Provincial, deben abonar para la administracion del transito en la ciudad.

Vi. Otras tasas: se refieren a las tasas que todo individuo que lleve a cabo activida
des sometidas a supervision o control extraordinario municipal, siempre y cua

ndo exista la autorizacion establecida.

2.1.7.7. Importancia del pago de los impuestos

Cumplir con el pago de los impuestos a los gobiernos locales es necesario porque tiene
efecto directamente con el desarrollo de nuestras localidades, porque a través de ellos las
municipalidades obtiene ingresos para invertir en mejorar en los servicios publicos y la calidad
de vida de la poblacion en general los impuestos deben estar destinados a asegurar el
funcionamiento de la entidad que brinda los servicios publicos y la prestacion de los mismos,

asi como de la infraestructura basica para ello. (Barrera A.S. 2001)
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2.2. Marco Conceptual
a. Acto administrativo: La decision general o especial que, en ejercicio de sus
funciones, toma la autoridad administrativa, y que afecta a derechos, deberes e intereses
de particulares o de entidades publicas. Los actos administrativos de la Administracion
Tributaria seran motivados y constaran en los respectivos instrumentos o documentos.
La notificacion de los actos administrativos realizada en el domicilio fiscal sefialado por
el contribuyente se considera valida, mientras éste no haya comunicado el cambio de

domicilio. (Glosario SUNAT).

b. Alicuota: Corresponde a la parte o proporcion fijada por ley para la determinacion de

un derecho, impuesto u otra obligatoriedad tributaria. (Glosario SUNAT).

¢. Contribuyente: Persona natural, juridica, empresa o sucesion indivisa que realiza una
actividad econdmica, que, de acuerdo con la Ley, constituye un hecho generador, dando
lugar al pago de tributos y al cumplimiento de obligaciones formales. (Glosario

Tributario).

d. Deudor Tributario: Es la persona obligada al cumplimiento de la prestacion tributaria

como contribuyente o responsable. (Glosario SUNAT).

e. Elusion: Accion que permite reducir la base imponible mediante operaciones que no
se encuentran expresamente prohibidas por disposiciones legales o administrativas.

(Glosario Tributario).

f. Evasion: Accion que se produce cuando un contribuyente deja de cumplir con su
declaracion y pago de un impuesto segin lo que sefiala la ley. Esta accion puede ser
involuntaria (debido a ignorancia, error o distinta interpretacion de la buena fe de la ley)
o culposa (animo preconcebido de burlar la norma legal, utilizando cualquier medio que

la ley prohibe y sanciona). (Glosario Tributario).
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g. Gravar: Imponer el pago de un tributo o gravamen a una persona, empresa, actividad

o transaccion. (Glosario Tributario).

h. Recaudacion fiscal: Recepcion de fondos que percibe el fisco principalmente por

concepto de impuestos.

i. Tasa: También llamada alicuota. Es el valor porcentual establecido de acuerdo con
la Ley para aplicarse a la base imponible, a fin de determinar el monto del tributo que el
contribuyente debe pagar al Fisco. No se debe confundir con la tasa que es un tipo de

tributo. (Glosario SUNAT).

2.3. Antecedentes

2.3.1. Antecedentes Internacionales

Cifuentes et al. (2018) en su tesis de especializacion titulada "Planificacion tributaria
en una empresa de transporte"”, presentada en la Universitaria Agustiniana en Bogota,
Colombia, llevaron a cabo un estudio con el objetivo de crear una estrategia de planificacion
tributaria que sirviera como una herramienta estratégica para optimizar los recursos de la
empresa, lograr el pago optimo de los impuestos nacionales y distritales, y mejorar el flujo de
efectivo de La Empresa de Transporte para el afio 2018. Para realizar este estudio, se utilizaron
métodos como el estudio de caso, la encuesta y un cuestionario de encuesta, ademas de analizar
informacion contenida en documentos utilizando andlisis cuantitativos y cualitativos. Los
resultados mas destacados del estudio revelaron que, para la elaboracion del presupuesto del
afio fiscal 2018, se tomaron en cuenta las estadisticas de ingresos de afios anteriores, que
variaron entre un 16% y un 24%, con un aumento del 24% de 2016 a 2017, principalmente
debido a la introduccion de una nueva linea de negocios. En consecuencia, se proyectd un
incremento del 20% en los ingresos para el ano 2018. En cuanto a la estimacion de la renta

para el afio fiscal 2018, se aplico la tarifa del 33% de acuerdo a la ley vigente. Las conclusiones
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mas importantes del estudio indicaron que, a través del andlisis de los datos, se evidencid que
la organizacion no estaba elaborando presupuestos para el afio siguiente y que existian
discrepancias en las deducciones realizadas en la declaracion de Renta de 2016. En este sentido,
se proporcioné a la empresa una herramienta para proyectar el presupuesto y considerar las 16
declaraciones fiscales para el ano 2018, y se desarroll6 un proyecto para corregir la declaracion

de impuesto de renta correspondiente a 2016.

Gaviria y Jaramillo (2021) llevaron a cabo un estudio titulado "Construccion de la
planificacion tributaria para una empresa del sector transporte", presentado como trabajo de
pregrado en la Universidad Cooperativa de Colombia. El objetivo principal de este estudio fue
desarrollar una estrategia de planificacion tributaria para la empresa Combuses S.A, enfocada
en el cumplimiento de las obligaciones fiscales para el afio fiscal 2020 relacionadas con el
impuesto de renta e industria y comercio de la ruta Zamora. La metodologia utilizada se baso
en una investigacion aplicada que combina enfoques cuantitativos y cualitativos, lo que
permitidé realizar un analisis detallado, disefiar y presentar la planificacion tributaria. Los
resultados mas destacados del estudio indicaron que en el periodo 2019, la empresa debia pagar
un total de 385,259,000 pesos en concepto de declaracion de renta, con un anticipo del 75%
por valor de 288,944,000 pesos. Sin embargo, se observo que el calculo del anticipo se realizo
directamente sobre el ultimo saldo, en lugar de calcularlo tomando el promedio de los dos
ultimos saldos. Ademas, se proyectaron los meses de noviembre y diciembre para verificar los
datos generales del afio 2020. En el periodo 2020, el saldo a pagar fue de 25,864,561 pesos,
teniendo en cuenta el anticipo de 288,944,000 pesos, lo que resultd en un saldo a favor de
19,398,421 pesos. Al realizar una reconciliacion de cuentas, se determin6 que el saldo a favor
total ascendia a 243,680,579 pesos. El estudio concluyd que, gracias al andlisis de la
informacion financiera y contable de la empresa, se logroé proyectar los estados financieros,

estimar los flujos de efectivo y calcular la renta para el periodo. Esto permitié a la empresa
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disponer de manera oportuna de la estimacion del tributo a pagar, lo que facilité la adecuada

reserva de fondos para cumplir con las obligaciones fiscales.

2.3.2. Antecedentes Nacionales

Agurto, F. (2017) tesis: “La Conciencia Tributaria y su influencia en la Evasion
Tributaria del Impuesto Predial en la Municipalidad Distrital de Santa Maria, 2017, presentada
a la Escuela de Posgrado de la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion para
obtener su Grado Académico de Maestro en Contabilidad con Mencidon en Tributacion, de
acuerdo a los resultados obtenidos afirma que se determind que existe una correlacion
moderada y muy significativa, por lo que se concluye que la Conciencia Tributaria como
proceso influye en la evasion tributaria del Impuesto Predial en la Municipalidad Distrital de
Santa Maria, 2017, esto implica que si los contribuyentes siguen con una escasa conciencia
tributaria originada dentro de su grupo socio-cultural por la falta de valores como la
responsabilidad, justicia y honestidad en relacion a la sociedad y el Estado, seguird aumentando
la evasion tributaria, la falta de principios conlleva al incumplimiento del pago del Impuesto

predial lo que incrementard la evasion tributaria.

Lizondro, H. (2018) Tesis: “El Impuesto Predial y la Gestion Financiera en la
Municipalidad Distrital de Santa Maria”, presentada a la Facultad de Ciencias Econdmicas,
Contables y Financieras de la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion para optar
su titulo profesional de Contador Publico, en su conclusion principal considera que se ha
demostrado de acuerdo a los resultados obtenidos y a la contrastacion de la hipdtesis general
donde el valor practico ha sido mayor al valor tedrico que el Impuesto Predial influye de manera
significativa en la Gestion Financiera en la Municipalidad Distrital de Santa Maria, por cuanto
la cobranza del mismo genera la recaudacion tributaria de flujos de fondos que posibilita que
la Gerencia General puede tenerlos en cuenta para desarrollar una Gestion Financiera eficiente

mediante la planificacion, organizacion, ejecucion y control de sus actividades financieras que
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deben estar orientadas al cumplimiento de sus objetivos y metas previstos en sus planes

institucionales correspondiente a un periodo determinado.

2.3.3. Antecedentes Locales

Merino T. (2022) Tesis: “El planeamiento tributario y su efecto en la recaudacion del
impuesto predial en la Municipalidad Provincial de Urubamba, periodo 2019, presentada en
la Escuela de Posgrado de la Universidad Nacional San Antonio Abad del Cusco, para optar el
grado de maestro en contabilidad mencion en Tributacion, en sus objetivos determina de qué
manera el planeamiento tributario tiene efecto en la recaudacion del impuesto predial en la
Municipalidad Provincial de Urubamba, periodo 2019, llegando a los siguientes resultados:
segun tabla N° 05 los servidores publicos de la Gerencia de Administracion Tributaria respecto
a si el Planeamiento Tributario es necesario para una recaudacion eficiente de los tributos, el
85% respondio si, el 5% no y el 10% no sabe no opina. Se cumplié con el desarrollo del objetivo
de analizar como es la actualizacion del plano catastral y su efecto en el cumplimiento de la
poblacion en el pago del impuesto predial en la Municipalidad Provincial de Urubamba,
periodo 2019, llegando a los siguientes resultados: segiin tabla N° 9 los servidores publicos de
la Gerencia de Administracion Tributaria respecto a si cuentan los contribuyentes con la
suficiente informacion para realizar los pagos de tributos, el 5% respondi6 si, el 80% no y el
15% no sabe no opina, segin tabla N° 10 los servidores publicos de la Gerencia de
Administracion Tributaria respecto a si realizan las notificaciones por el incumplimiento de

obligaciones tributarias, el 15% respondio si, el 40% no y el 45% no sabe no opina.
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CAPITULO III
HIPOTESIS Y VARIABLES
3.1. Hipotesis

a. Hipotesis general
El planeamiento tributario tiene efecto en la recaudacion del impuesto predial en la

Municipalidad Distrital de Velille, periodo 2023.

b. Hipdtesis especificas
1. La adaptacion de la legislacion vigente del planeamiento tributario tiene efecto en la

recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Distrital de Velille, periodo 2023.

2. El fortalecimiento de capacidades del planeamiento tributario tiene efecto en la

recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Distrital de Velille, periodo 2023.

3. La actualizacion del plano catastral del planeamiento tributario tiene efecto en la

recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Distrital de Velille, periodo 2023.

3.2. Identificacion de Variables e indicadores
Variable 01: Planeamiento tributario

Planeamiento Tributario es la capacidad del pensamiento para evaluar y seleccionar con
creatividad dentro de un abanico de opciones el mejor esquema de tributacion, restringido
a 6 industrias especificas o a situaciones de hecho particulares para reducir el pago de

impuestos y evitar problemas tributarios posteriores (Davila, 2017)

Dimensiones

— Adaptacion de la legislacion vigente
— Fortalecimiento de Capacidades

— Actualizacion de plano catastral
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Variable 02: Recaudacion del impuesto predial.

La recaudacion tributaria es un proceso mediante el cual las autoridades tributarias cobran
a los causantes y contribuyentes todo tipo de impuestos, derechos, productos,

aprovechamientos, y contribuciones establecidas en las Leyes, normas y reglamentos del

Estado (Aguilar, 2012)
Dimensiones

— Actualizacion de plano catastral
— Eficacia en la recaudacion tributaria

— Cumplimiento de la poblacion



3.3. Operacionalizacion de variables
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Cuadro 1
Variables de Definicion Conceptual Definicion Operacional Dimensiones Indicadores
Investigacion
Variable Planeamiento Tributario es la | Segin Norberto Rivas en su obra | X1 Adaptacion de la 1.1 Nivel de adaptacion
independiente capacidad del pensamiento para | Eficiencia en la recaudacion tributaria. | legislacion vigente 1.2 Instrumentos de Gestion
X: Planeamiento | evaluar y seleccionar con | Tributaria para que una Eficiencia en la | X2 Fortalecimiento de | 2.1 Capacitacion al Personal
Tributario creatividad dentro de un abanico | recaudacion tributaria. Tributaria pueda | Capacidades 2.2 Orientacion a los Contribuyentes
de opciones el mejor esquema de | considerarse como tal, es necesario que | X3 Actualizacion de 3.1 Capacitacion al Personal
tributacion, restringido a 6 | se evidencien las siguientes | plano catastral 3.2 Orientacion a los Contribuyentes
industrias  especificas o a | caracteristicas:
situaciones de hecho particulares | * Adaptacion
parareducir el pago de impuestos | « Con la Eficiencia en la recaudacion
y evitar problemas tributarios | tributaria. Tributaria
posteriores (Davila, 2017) * Periodo
Variable La recaudacion tributaria es un | (Lanza Gonzalez & Pérez Gutiérrez, | Y1 Eficiencia en la 1.1 Impuesto predial
dependiente proceso mediante el cual las | 2017) El perfeccionamiento de los | recaudacion tributaria.

Y: Recaudacion del
Impuesto Predial

autoridades tributarias cobran a
los causantes y contribuyentes
todo tipo de impuestos, derechos,
productos, aprovechamientos, y
contribuciones establecidas en
las Leyes, normas y reglamentos
del Estado (Aguilar, 2012)

sistemas de fiscalizacién en personas
juridicas empleados por la
Administracion Tributaria constituye
un objetivo de trabajo permanente en la
gestion de la recaudacion y cobranza de
los tributos, se integra como proceso, al
perfeccionamiento de los sistemas de
gestion en la Administracion Publica en
las localidades. * Por eso es necesario
un adecuado proceso de recaudacion ¢
Correcta Fiscalizacion

Y2 Eficacia en la
recaudacion tributaria

2.1 Impuesto predial

Y3. Cumplimiento de
la poblacion

3.1 Arbitrios
3.2 Derechos
3.3 Licencias
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CAPITULO IV

METODOLOGIA
4.1. Ambito de estudio: localizacién politica y geografica

La provincia de Chumbivilcas forma parte de las tres provincias que integran el
departamento del Cusco, en el territorio de la Republica del Pert. Se localiza en el extremo
suroccidente del departamento, limitando al norte con las provincias de Paruro y Acomayo, al
este con Canas y Espinar, al sur con el departamento de Arequipa y al oeste con el departamento

de Apurimac.

El distrito de Velille constituye uno de los ocho distritos que conforman la provincia de
Chumbivilcas, perteneciente al departamento del Cusco, y se encuentra bajo la jurisdiccion

administrativa del Gobierno Regional del Cusco.

Fuente: https://es.wikipedia.org/wiki/Departamento del Cusco

4.2. Tipo y nivel de investigacion
A. Tipo de investigacion

Carrasco (2019), sefalo que “el tipo de investigacion bésica solo busco ampliar y

profundizar al caudal de conocimientos cientificos existentes acerca de la realidad, su objetivo


https://es.wikipedia.org/wiki/Departamento_del_Cusco
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de estudio lo constituyen las teorias cientificas, las mismas que las analizo para perfeccionar
sus contenidos de tal forma que se pueda dar alternativas de solucion” (p.43). La presente
investigacion fue categorizada como de tipo basico, lo que denota que su finalidad principal es
la generacién de nuevos saberes y su eventual aplicacion para abordar problemas concretos.
Dentro de este marco, el propdsito fundamental consistid6 en profundizar el conocimiento
referente al Planeamiento Tributario y su repercusion en la captacion del Impuesto Predial en
la Municipalidad Distrital de Velille durante el afio 2023. Para lograr este objetivo, se recurrid
a Multiples fuentes de informacion, incluyendo obras bibliograficas, articulos cientificos,
plataformas digitales de reconocimiento confiabilidad y trabajos previos elaborados por otros

autores.

B. Nivel de investigacion

Hernandez et al (2014), sobre el nivel descriptivo correlacional menciono: “los disefios
descriptivos correlacional causal tuvieron como objetivo indagar la incidencia de las
modalidades o niveles de una o mas variables en una poblacién.” (p, 155). El alcance de la
investigacion correspondié al nivel descriptivo-correlacional causal, dado que se propuso

caracterizar y establecer la relacion de causalidad entre las dos variables objeto de estudio.

Graficol

Nivel descriptivo correlacional

V1: Planeamiento Tributario

M I: Efecto

V2: Recaudacion del Impuesto Predial
Nota el grafico representa el nivel de la investigacion

Donde:

M: Muestra de estudio
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C. Disefio de investigacion

Hernandez et al (2014), defini6 a la investigacion no experimental como “la investigacion
que se realiz6 sin manipular deliberadamente variables. Es decir, se tratd de estudios en los que
se hizo variar en forma intencional las variables” (p. 152). En el presente estudio se adopt6é un
disefio de investigacion no experimental, cuyo proposito central se orienta a describir y analizar
el efecto del Planeamiento Tributario sobre la Recaudacion del Impuesto Predial. Este disefio
implico que no se efectuaran manipulaciones intencionadas de las variables, dado que se busco
captar una representacion auténtica del fendémeno estudiado sin alterar las condiciones

naturales del contexto observado.

Hernandez et al. (2014) sefialaron que “los disefios de investigacion transaccional o
transversal recolectan datos en un solo momento, en un tiempo unico. (p.154). La recoleccion
de datos se realiz6 en un tnico momento temporal, con la finalidad de capturar una fotografia

instantanea de la relacion existente entre ambas variables en dicho periodo especifico.
4.3. Unidad de analisis

En la presente investigacion, la unidad de andlisis corresponde a la Municipalidad
Distrital de Velille. La eleccion de esta unidad de anélisis proporciona un marco especifico que
permite examinar detalladamente las dindmicas, desafios y oportunidades que enfrenta la
Municipalidad en ese periodo. Al centrarse en una entidad nacional, se busca obtener una
comprension mas profunda y matizada de los factores que se relacionan en el planeamiento
tributario y la recaudacion del impuesto predial. Esto proporciona informacion valiosa que
puede ser utilizada para abordar de manera efectiva los aspectos especificos de este contexto,
facilitando la identificacién de estrategias y recomendaciones pertinentes para mejorar su

situacion y cumplir los logros que temen establecidos en la institucion.
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4.4. Poblacion de estudio

Herndndez et al (2014) “Se sostiene que la poblaciéon hace referencia al conjunto
completo de casos que cumplen con caracteristicas especificas determinadas. Una vez que se
ha definido la unidad de anélisis y se han establecido los limites de la poblacion a investigar,
se llevara a cabo la generalizacion de los resultados.” (p.174). La poblacion objeto de estudio
estuvo constituida por los trabajadores de la Municipalidad Distrital de Velille, quienes
permitieron el examen de las dindmicas y particularidades que inciden en el planeamiento
tributario y la recaudacion del impuesto predial. Al delimitar la poblacién a dicha entidad
municipal, se logré obtener informacion relevante y sustancial que coadyuvo a una mejor

comprension de la relacion entre las variables analizadas.

4.5. Tamaiio de muestra

Se empled un muestreo censal al considerar la totalidad (100%) de la poblacion, dado
que su tamano resultdé manejable para el estudio. En vista de que el universo poblacional era
limitado, se optd por incorporar a todos sus integrantes en la investigacion, procedimiento que

se denomina censo poblacional.

Hernandez et al. (2014) Se sostiene que la poblacion hace referencia al conjunto
completo de casos que cumplen con caracteristicas especificas determinadas. Una vez que se
ha definido la unidad de anélisis y se han establecido los limites de la poblacion a investigar,
se llevard a cabo la generalizacion de los resultados. (p.174). El tamafio muestral de la presente
investigacion estuvo conformado por 25 trabajadores de la Municipalidad Distrital de Velille,
distribuidos en 12 funcionarios publicos y 13 servidores publicos. Esta delimitacion posibilitd
focalizar el estudio en un grupo determinado, facilitando asi el andlisis de las dindamicas y
particularidades que caracterizan a la institucion. La concentracion de la muestra en el personal

municipal permiti6 recabar informacion relevante y significativa que contribuyd a una mejor
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comprension de la relacion entre el planeamiento tributario y la recaudacion del impuesto

predial.

4.6. Técnicas de seleccion de muestra

En la presente investigacion, se adopta una muestra censal ya que se eligio la totalidad

de la poblacion al ser un nimero de sujetos facilmente manejable. (Roberto, 2014)

Hernandez et al (2014) Senalo que el muestreo cualitativo es propositivo. Las primeras
acciones para elegir la muestra ocurrieron desde el planteamiento mismo y cuando
seleccionamos el contexto, en el cual esperamos encontrar los casos que nos interesan (p, 190).
En el presente trabajo de investigacion se utilizé una técnica de muestreo no probabilistico, lo
que implicod que la seleccion de la muestra no se sustentd en criterios estadisticos aleatorios,

sino que se efectué mediante un procedimiento intencional y por conveniencia.

4.7. Técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion

En la presente investigacion se utilizara la técnica de: analisis documental y encuesta
que nos permitird obtener informacion de los sujetos de estudio, proporcionada por ellos
mismos, sobre opiniones, actitudes o sugerencias y analisis cuantitativo del contenido de datos.

(Roberto, 2014)

A. Técnicas

Hernandez et al (2014), senalo que las técnicas son los recursos de que dispuso el
investigador para su trabajo, las técnicas necesitaron los instrumentos para su realizacion.
(p.217). La técnica empleada para la recopilacion de datos en este estudio correspondié a la
encuesta, dado que se aplicé un conjunto de procedimientos estandarizados que permitieron

recabar y analizar informacion de forma sistematica y ordenada.



32

B. Instrumentos

Hernandez et al (2014) Senalo que el instrumento es cuando en la investigacion
disponemos de multiples tipos de instrumentos para medir las variables de interés y en algunos
casos llegan a combinarse varias técnicas de recoleccion de los datos. (p.217). El instrumento
aplicado en el estudio fue el cuestionario, el cual estuvo compuesto por una serie de preguntas

estructuradas.

4.8. Técnicas de analisis e interpretacion de la informacion

Para el procesamiento de los datos se empleo la estadistica descriptiva con el propdsito de
analizar de qué forma el planeamiento tributario incide en la recaudacion del impuesto predial
en la Municipalidad Distrital de Velille durante el periodo 2023, utilizando medidas como
porcentajes y desviacion estandar. Asimismo, se aplico la estadistica inferencial para establecer
el grado de asociacion entre las variables estudiadas mediante el coeficiente de compensacion
de Pearson. (Roberto, 2014) Para el procesamiento de los datos se utilizara el programa Excel

Office.

4.9. Técnicas para demostrar la verdad o falsedad de las hipotesis planteadas

Se demostré la hipotesis mediante la técnica de la hipdtesis nula que es la afirmacion que
se pondré a prueba. Y mediante intervalos de confianza que es un método de comprobacion de
hipotesis, y se basa en una estimacion de los parametros de la misma. En este tipo de prueba,
la férmula consiste en encontrar la media de la muestra y se compara con el error estandar para
determinar cudl es mayor y aceptar la hipotesis nula. En otras palabras, esto se aproxima a cuan

seguro (o convencido) se estd de la hipotesis y el nivel de confianza. (Roberto, 2014)
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CAPITULO V

RESULTADOS Y DISCUCION

5.1. Procesamiento, analisis, interpretacion y discusion de resultados

5.1.1. Confiabilidad del estudio

Cuadro 2

Estadistica de fiabilidad de las variables

Variables Alfa de Cronbach N° de elementos
Planeamiento Tributario 0.764 10
Recaudacion del Impuesto Predial 0.780 10

Nota: El cuadro representa la estadistica de fiabilidad de las variables

Interpretacion

Herndndez et al. (2014) “La confiabilidad del instrumento consiste en una formula que
determine el grado de consistencia y precision que poseen los instrumentos de medicion” (p.
348). Cabe destacar que, con el fin de asegurar una valoracion rigurosa de la confiabilidad de
los datos recabados, se empleo el coeficiente Alfa de Cronbach. Este estadistico permite medir
la consistencia interna del instrumento, donde los valores proximos a 1 evidencian un elevado

grado de confiabilidad en la informacion obtenida.

El analisis de confiabilidad estadistica reportd coeficientes de 0.889 y 0.882 para las
variables examinadas, lo cual demuestra un alto nivel de confiabilidad en los datos obtenidos.
Cabe destacar que, al acercarse a 1, estos valores indican un nivel elevado de consistencia
interna, lo que refuerza la validez y robustez de la investigacion. Estos resultados muestran que
las respuestas de los participantes fueron coherentes, lo cual sugiere que el cuestionario fue
eficaz para medir de manera confiable el Planeamiento Tributario y Recaudacion del Impuesto
Predial. Para asegurar una evaluacion precisa de la confiabilidad, se utilizo el coeficiente Alpha

de Cronbach.
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5.1.2. Anadlisis sobre el planeamiento tributario y sus dimensiones

Variable 01 — Planeamiento Tributario

Cuadro 5

Andlisis del Planeamineto Tributario

Planeamiento Tributario

Escala Fi Hi%
Malo 11 44%
Regular 12 48%
Bueno 2 8%
Total 25 100%

Nota: Elaboracion propia

Figura 1

Andlisis del Planeamiento Tributario

IHH%I Malo
Regular

Bueno

Nota: Elaboracion propia
Interpretacion:

Del analisis pormenorizado del Cuadro N° 5 y la Figura N° 1 se desprende que la variable
01, identificada como "Planeamiento Tributario", es valorada de forma heterogénea por el
personal de la Municipalidad Distrital de Velille: el 44% de los encuestados la califica en un
nivel deficiente, el 48% la sitia en un nivel intermedio y el 8% la estima como satisfactoria.

Desde la percepcion de los trabajadores municipales, estos hallazgos permiten concluir que la
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apreciacion general respecto al planeamiento tributario se ubica en un nivel regular. Dicho
resultado sugiere que las practicas asociadas al planeamiento tributario no pueden clasificarse
de manera absoluta como favorables o desfavorables. Del mismo modo, se infiere que la
normativa relativa al planeamiento tributario no fue implementada de forma adecuada.
Ademas, se evidencia que las estrategias de planeamiento tributario no generaron el impacto
necesario para lograr una gestion plenamente eficaz en esta materia.

Dimension 01 — Adaptacion de la Legislacion Vigente

Cuadro 1

Adaptacion de la Legislacion Vigente

Planeamiento Tributario

Escala Fi Hi%
Malo 7 28%
Regular 12 48%
Bueno 6 24%
Total 25 100%

Nota: Elaboracion propia

Figura 2

Adaptacion de la Legislacion Vigente

Malo

Regular

Bueno

Nota: Elaboracion propia



Interpretacion:

Del examen detallado del Cuadro N° 6 y la Figura N° 2 se desprende que la Dimension
01, designada como "Adaptacion de la Legislacion Vigente", recibe valoraciones diferenciadas
por parte del personal de la Municipalidad Distrital de Velille: el 28% de los encuestados la
sitian en un nivel deficiente, el 48% la ubica en un nivel intermedio y el 24% la estimacion
como satisfactoria. Desde la oOptica de los trabajadores municipales, estos datos permiten
afirmar que la percepcion general sobre la Adaptacion de la Legislacion Vigente se encuentra
en un nivel regular. Este hallazgo sugiere que la eficacia del proceso de Adaptacion de la
Legislacion Vigente no puede categorizarse de forma tajante como favorable o desfavorable.
Asimismo, pone de manifiesto que tanto esta dimension como su marco normativo no fueron
implementadas de manera apropiada. Igualmente, se observa que las estrategias empleadas en

el &mbito de la Adaptacion de la Legislacion Vigente no producen el impacto requerido para

configurar un sistema plenamente eficaz.

Dimension 02 —Fortalecimiento de Capacidades

Cuadro 2

Analisis de las Fortalecimiento de Capacidades

Fortalecimiento de Capacidades

Escala Fi Hi%
Malo 9 36%
Regular 11 44%
Bueno 5 20%
Total 25 100%
Nota: Elaboracion propia

Figura 3
Analisis de las Fortalecimiento de Capacidades
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20%

Malo

Regular

Bueno

Nota: Elaboracion propia
Interpretacion:

Del analisis pormenorizado del Cuadro N° 7 y la Figura N° 3 se evidencia que la
Dimension 02, identificada como "Fortalecimiento de Capacidades", es valorada de forma
heterogénea por el personal de la Municipalidad Distrital de Velille: el 36% de los encuestados
la califica en un nivel deficiente, el 44% la sittia en un nivel intermedio y el 20% la considera
satisfactoria. Desde la perspectiva de los trabajadores municipales, estos resultados permiten
concluir que la percepcion general acerca del Fortalecimiento de Capacidades se ubica en un
nivel regular. Este hallazgo sugiere que evaluar la eficacia del Fortalecimiento de Capacidades
no puede simplificarse mediante una clasificacion dicotdmica entre favorable o desfavorable.
Ademads, pone de relieve que las estrategias aplicadas en materia de Fortalecimiento de
Capacidades no resultaron lo suficientemente efectivas para asegurar un sistema plenamente
eficaz en su conjunto. Resultaria conveniente adoptar enfoques mds integrales y
contextualizados al momento de valorar la efectividad y el impacto global del planeamiento

tributario.



Dimension 03 —Actualizacion de Plano Catastral

Cuadro 3
Andlisis de Actualizacién de Plano Catastral

Actualizacion de Plano Catastral

Escala Fi Hi%
Malo 6 24%
Regular 14 56%
Bueno 5 20%
Total 25 100%

Nota: Elaboracion propia

Figura 4

Analisis de Actualizaciéon de Plano Catastral

Malo

Regular

Bueno

Nota: Elaboracién propia

Interpretacion
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Del examen minucioso del Cuadro N° 8 y la Figura N° 4 se desprende que la Dimension

03, denominada "Actualizacion de Plano Catastral", recibe valoraciones diferenciadas por parte

del personal de la Municipalidad Distrital de Velille: el 24% de los encuestados la sitian en un
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nivel deficiente, el 56% la ubicacién en un nivel intermedio y el 20% la estimacion como
satisfactoria. Desde la optica de los trabajadores municipales, estos datos permiten afirmar que
la percepcion general respecto a la Actualizacion de Plano Catastral se encuentra en un nivel
regular. Este resultado indica que valorar la eficacia de las estrategias vinculadas a la
Actualizacion de Plano Catastral no puede reducirse a una categorizacion simplista entre
aspectos favorables o desfavorables. Asimismo, evidencia que la normativa aplicada en materia
de Actualizacion de Plano Catastral no gener6 el impacto requerido para garantizar un sistema
plenamente eficaz en su totalidad. Resultaria recomendable implementar enfoques mas
integrales y contextualizados al momento de evaluar la efectividad y el impacto global del

planeamiento tributario.

5.1.3. Analisis sobre la Recaudacion del Impuesto Predial

Variable 02 — Recaudacion del Impuesto Predial

Cuadro 4

Analisis de Recaudacion del Impuesto Predial

Recaudacion del Impuesto Predial

Escala Fi Hi%
Malo 6 24%
Regular 9 36%
Bueno 10 40%
Total 25 100%
Nota: Elaboracion propia

Figura 5

Analisis de Recaudacion del Impuesto Predial
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24%
Malo

Regular

Bueno

Nota: Elaboracion propia

Interpretacion

Del analisis detallado del Cuadro N° 9 y la Figura N° 5 se evidencia que la variable 02,
identificada como "Recaudacion del Impuesto Predial", es valorada de forma heterogénea por
el personal de la Municipalidad Distrital de Velille: el 24% de los encuestados la califica en un
nivel deficiente, el 36% la sita en un nivel intermedio y el 40% la estimacién como
satisfactoria. Desde la perspectiva de los trabajadores municipales, estos hallazgos permiten
concluir que la percepcion general acerca de la Recaudacion del Impuesto Predial se ubica en
un nivel favorable. Este resultado sugiere que las practicas asociadas a la Recaudacion del
Impuesto Predial pueden categorizarse predominantemente como positivas. Asimismo, indica
que la normativa de Planeamiento Tributario fue implementada de manera adecuada. Ademas,
pone de aliviar que tanto la eficiencia como la eficacia en la recaudacion tributaria, junto con
el cumplimiento ciudadano, generaron el impacto suficiente para alcanzar un Planeamiento
Tributario plenamente eficaz. No obstante, resultaria conveniente considerar la adopcion de
medidas complementarias orientadas a potenciar la efectividad integral del planeamiento
tributario.

Dimension 01 — Eficiencia en la recaudacion tributaria.

Cuadro 5

Analisis de Eficiencia en la recaudacion tributaria.
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Eficiencia en la recaudacion tributaria.

Escala Fi Hi%
Malo 8 24%
Regular 10 36%
Bueno 7 40%
Total 25 100%

Nota: Elaboracion propia

Figura 6

Analisis de Eficiencia en la recaudacion tributaria.

Malo

Regular

()
Bueno

Nota: Elaboracion propia

Interpretacion

Al analizar detalladamente el Cuadro N° 10 y la Figura N° 6, se evidencia que la
Dimension 01, denominada "Eficiencia en la recaudacion tributaria.", es percibida de manera
diversa por los trabajadores de la Municipalidad Distrital de Velille, donde un 24% de ellos la
califica en un nivel malo, mientras que el 36% la considera en un nivel regular y el 40% restante
la evalia como buena. Esto desde la perspectiva de los trabajadores de la Municipalidad
Distrital de Velille, con estos resultados se puede decir que el andlisis sobre la planificacion es
bueno. Este resultado indica que la planificacion en la Recaudacion del Impuesto Predial podria
considerarse mayormente positiva. Ademas, destaca que la direccion fue implementada de
manera efectiva. Asimismo, resalta que el control ejercid suficiente el efecto para lograr una
Recaudacion del Impuesto Predial totalmente eficaz. Sin embargo, seria prudente contemplar

la implementacion de medidas adicionales para mejorar la efectividad de la Recaudacion del
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Impuesto Predial en su totalidad. Ampliar la evaluacion y considerar otros aspectos clave
podria contribuir a un mejor desempeio en este ambito.

Dimension 02 — Eficacia en la recaudacion tributaria

Cuadro 6

Anélisis de Eficacia en la recaudacion tributaria

Eficacia en la recaudacion tributaria

Escala Fi Hi%
Malo 7 28%
Regular 11 44%
Bueno 7 28%
Total 25 100%

Nota: Elaboracion propia

Figura 7

Analisis de Eficacia en la recaudacion tributaria

28% 28%
- -
Malo

Regular

Bueno

Nota: Elaboracion propia

Interpretacion

Del andlisis pormenorizado del Cuadro N° 11 y la Figura N° 7 se desprende que la

Dimension 02, identificada como "Eficacia en la evaluacion tributaria”, recibe valoraciones
b
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diferenciadas por parte del personal de la Municipalidad Distrital de Velille: el 28% de los
encuestados la sitian en un nivel deficiente, el 44% la ubica en un nivel intermedio y el 28%
la considera satisfactoria. Desde la optica de los trabajadores municipales, estos hallazgos
permiten concluir que la percepcion general respecto a la gestion directiva se ubica en un nivel
regular. Este resultado sugiere que la direccion en la Recaudacion del Impuesto Predial no
puede categorizarse de manera simplista como favorable o desfavorable. Ademas, indica que
la implementacion de la gestion directiva no resultod altamente efectiva. Asimismo, evidencia
que el control no generd el impacto necesario para garantizar una Recaudacion del Impuesto
Predial plenamente eficaz. Resultaria aconsejable considerar la adopcidon de medidas
complementarias orientadas a fortalecer la efectividad integral de la Recaudacion del Impuesto
Predial. La exploracion de nuevas estrategias y el robustecimiento de los procesos
administrativos 'y mecanismos de coordinacidon municipal podrian contribuir
significativamente a optimizar los resultados en esta materia.

Dimension 03 — Cumplimiento de la poblacion

Cuadro 7
Analisis de Cumplimiento de la poblacion

Cumplimiento de la poblacion

Escala Fi Hi%
Malo 9 36%
Regular 11 44%
Bueno 5 20%
Total 25 100%

Nota: Elaboracion propia
Figura 8

Analisis de Cumplimiento de la poblacion
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20%

Malo

Regular

Bueno

Nota: Elaboracion propia
Interpretacion

Del anélisis exhaustivo del Cuadro N° 12 y la Figura N° 8 se desprende que la Dimension
03, designada como "Cumplimiento de la poblacion", recibe valoraciones heterogéneas por
parte del personal de la Municipalidad Distrital de Velille: el 36% de los encuestados la sitian
en un nivel deficiente, el 44% la ubica en un nivel intermedio y el 20% la estimacidén como
satisfactoria. Desde la perspectiva de los trabajadores municipales, estos datos permiten inferir
que la percepcion general respecto al control se posiciona en un nivel regular. Este hallazgo
sugiere que la gestion administrativa en la Recaudacion del Impuesto Predial no puede
categorizarse de forma absoluta como favorable o desfavorable. Ademas, evidencia que la
direccion implementada no generd el impacto suficiente para asegurar una Recaudacion del
Impuesto Predial plenamente eficaz. Resultaria considerar recomendable la implementacion de
medidas adicionales para fortalecer la efectividad integral de la Recaudacion del Impuesto
Predial. La exploracion de nuevas estrategias y el fortalecimiento de los mecanismos de
supervision y seguimiento podrian contribuir de manera significativa a optimizar los resultados

en esta materia.
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5.1.4. Distribucion de frecuencias
1. (Considera usted que el planeamiento tributario constituye un requisito fundamental para

lograr una eficacia de los tributos en la Municipalidad Distrital de Velille?

Cuadro 1 Considera usted que el planeamiento tributario constituye un requisito fundamental
para lograr una eficacia de los tributos en la Municipalidad Distrital de Velille

Nivel Frecuencia  Porcentaje
Si 20 80%

No 2 8%

No sabe/No opina 3 12%
Total 25 100,0%

Nota: Cuestionario aplicado y procesado en el SPSS V.27

Figura 9 Considera usted que el planeamiento tributario constituye un requisito fundamental
para lograr una eficacia de los tributos en la Municipalidad Distrital de Velille

Nota: Cuestionario aplicado y procesado en el SPSS V.27
Interpretacion

Seglin la Cuadro 1 y Figura 1, de la encuesta aplicada a los trabajadores administrativos,
respecto a si el Planeamiento Tributario es necesario para una recaudacion eficiente de los

tributos, el 80% respondio si, el 8% no y el 12% no sabe no opina.
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2. ;Implementa la Municipalidad Distrital de Velille estrategias orientadas a optimizar la

recaudacion tributaria?

Cuadro 2 Implementa la Municipalidad Distrital de Velille estrategias orientadas a optimizar
la recaudacion tributaria

Nivel Frecuencia  Porcentaje
Si 15 60%

No 4 16%

No sabe/No opina 6 24%
Total 25 100,0%

Nota: Cuestionario aplicado y procesado en el SPSS V.27

Figura 10 Implementa la Municipalidad Distrital de Velille estrategias orientadas a optimizar
la recaudacion tributaria

Nota: Cuestionario aplicado y procesado en el SPSS V.27

Interpretacion

Segun la Cuadro 2 y Figura 2, de la encuesta aplicada a los trabajadores administrativos,

respecto a si manejan estrategias para optimizar la recaudacion de tributos, el 60% respondid

si, el 16% no y el 24% no sabe no opina.



47

3. (Dispone la Municipalidad Distrital de Velille de recursos y herramientas suficientes para

ejecutar una recoleccion eficiente de tributos municipales?

Cuadro 3 Dispone la Municipalidad Distrital de Velille de recursos y herramientas suficientes
para ejecutar una recoleccion eficiente de tributos municipales

Nivel Frecuencia  Porcentaje
Si 4 16%

No 15 60%

No sabe/No opina 6 24%
Total 25 100,0%

Nota: Cuestionario aplicado y procesado en el SPSS V.27

Figura 11 Dispone la Municipalidad Distrital de Velille de recursos y herramientas suficientes
para ejecutar una recoleccion eficiente de tributos municipales

Nota: Cuestionario aplicado y procesado en el SPSS V.27
Interpretacion

Segun la Cuadro 3 y Figura 3, de la encuesta aplicada a los trabajadores administrativos,
respecto a si cuenta la Municipalidad con los suficientes recursos y herramientas para la
recaudacion eficiente de tributos municipales, el 16% respondio si, el 60% no y el 24% no sabe

no opina.
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4. ;Se asignan partidas presupuestarias que posibilitan contar con la logistica necesaria para

ejecutar acciones de fiscalizacion tributaria?

Cuadro 4 Se asignan partidas presupuestarias que posibilitan contar con la logistica necesaria
para ejecutar acciones de fiscalizacion tributarias

Nivel Frecuencia  Porcentaje
Si 17 68%

No 3 12%

No sabe/No opina 5 20%
Total 25 100,0%

Nota: Cuestionario aplicado y procesado en el SPSS V.27

Figura 12 Se asignan partidas presupuestarias que posibilitan contar con la logistica
necesaria para ejecutar acciones de fiscalizacion tributarias

Nota: Cuestionario aplicado y procesado en el SPSS V.27

Interpretacion

De conformidad con el Cuadro 4 y la Figura 4, derivados de la encuesta realizada al
personal administrativo, respecto a la asignacion de recursos que posibiliten disponer de

logistica para llevar a cabo las acciones de fiscalizacion tributaria, el 68% de los encuestados
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respondi6 afirmativamente, el 12% nego esta asignacion y el 20% manifestd no poseer opinion

al respecto o desconocer la informacion.

5. (Poseen los contribuyentes informacion suficiente y accesible para efectuar el cuamplimiento

de sus obligaciones tributarias?

Cuadro 5 Poseen los contribuyentes informacion suficiente y accesible para efectuar el
cumplimiento de sus obligaciones tributarias

Nivel Frecuencia  Porcentaje
Si 3 12%

No 15 60%

No sabe/No opina 7 28%
Total 25 100,0%

Nota: Cuestionario aplicado y procesado en el SPSS V.27

Figura 13 Poseen los contribuyentes informacion suficiente y accesible para efectuar el
cumplimiento de sus obligaciones tributarias

Nota: Cuestionario aplicado y procesado en el SPSS V.27

Interpretacion
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De acuerdo con el Cuadro 5y la Figura 5, derivados de la encuesta aplicada al personal
administrativo, en relacion a si los contribuyentes disponen de informacion suficiente para
efectuar el pago de sus obligaciones tributarias, el 12% de los encuestados respondio
afirmativamente, el 60% indic6 que no cuentan con tal informacion y el 28% manifestdé no

poseer opinidn al respecto o desconocer al respecto.

6. (Se ejecutan procedimientos de notificacion a los contribuyentes por incumplimiento de

obligaciones tributarias?

Cuadro 6 Se ejecutan procedimientos de notificacion a los contribuyentes por incumplimiento
de obligaciones tributarias

Nivel Frecuencia  Porcentaje
Si 3 12%

No 10 40%

No sabe/No opina 12 48%
Total 25 100,0%

Nota: Cuestionario aplicado y procesado en el SPSS V.27

Figura 14 Se ejecutan procedimientos de notificacion a los contribuyentes por incumplimiento
de obligaciones tributarias

Nota: Cuestionario aplicado y procesado en el SPSS V.27
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Interpretacion

De conformidad con el Cuadro 6 y la Figura 6, derivados de la encuesta realizada al
personal administrativo, respecto a si se ejecutaron las notificaciones por incumplimiento de
obligaciones tributarias, el 12% de los encuestados respondid afirmativamente, el 40%
respondi6 negativamente y el 48% manifestd no poseer criterio al respecto o carecer de

informacion sobre el particular.

7. (Resulta beneficiada la recaudacion tributaria mediante la aplicacion de mecanismos de

amnistia tributaria?

Cuadro 7 Resulta beneficiada la recaudacion tributaria mediante la aplicacion de mecanismos
de amnistia tributaria

Nivel Frecuencia  Porcentaje
Si 18 72%

No 3 12%

No sabe/No opina 4 16%
Total 25 100,0%

Nota: Cuestionario aplicado y procesado en el SPSS V.27

Figura 15 Resulta beneficiada la recaudacion tributaria mediante la aplicacion de
mecanismos de amnistia tributaria
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Nota: Cuestionario aplicado y procesado en el SPSS V.27
Interpretacion

De acuerdo con el Cuadro 7 y la Figura 7, derivados de la encuesta realizada al personal
administrativo, respecto a si la recaudacion tributaria se ve beneficiada cuando se implementan
campafias de amnistia fiscal, el 72% de los encuestados respondi6 afirmativamente, el 12%
respondid negativamente y el 16% manifestd no poseer opinion al respecto o desconocer sobre

el tema.

8. (Cuenta la institucion municipal con planes de accidon destinadas a combatir y minimizar la

morosidad en el pago de tributos?

Cuadro 8 Cuenta la institucion municipal con planes de accidn destinadas a combatir y
minimizar la morosidad en el pago de tributos

Nivel Frecuencia  Porcentaje
Si 15 60%

No 4 16%

No sabe/No opina 6 24%
Total 25 100,0%

Nota: Cuestionario aplicado y procesado en el SPSS V.27
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Figura 16 Cuenta la institucion municipal con planes de accion destinadas a combatir y
minimizar la morosidad en el pago de tributos

Nota: Cuestionario aplicado y procesado en el SPSS V.27
Interpretacion

De conformidad con el Cuadro 8 y la Figura 8, derivados de la encuesta aplicada al
personal administrativo, en relacion a si la Municipalidad dispone de estrategias destinadas a
disminuir el indice de morosidad tributaria entre los contribuyentes, el 60% de los encuestados
respondi6 afirmativamente, el 16% respondid negativamente y el 24% manifestd no poseer

opinion al respecto o carecer de informacion sobre el particular.

9. (Se llevan a cabo procesos continuos de formacion y actualizacion tributaria en su

dependencia administrativa?

Cuadro 9 Se llevan a cabo procesos continuos de formacion y actualizacion tributaria en su
dependencia administrativa

Nivel Frecuencia  Porcentaje
Si 10 40%
No 9 36%

No sabe/No opina 6 24%
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Total 25 100,0%

Nota: Cuestionario aplicado y procesado en el SPSS V.27

Figura 17 Se llevan a cabo procesos continuos de formacion y actualizacion tributaria en su
dependencia administrativa

Nota: Cuestionario aplicado y procesado en el SPSS V.27

Interpretacion

De acuerdo con el Cuadro 9 y la Figura 9, derivados de la encuesta realizada al personal
administrativo, respecto a si se llevan a cabo con frecuencia actividades de capacitacion en
materia tributaria, el 40% de los encuestados respondi6 afirmativamente, el 36% respondio

negativamente y el 24% manifesto no poseer criterio al respecto o desconocer sobre la materia.
10. ;Tiene personal capacitado para realizar la fiscalizacion en la municipalidad que labora?

Cuadro 10 Tiene personal capacitado para realizar la fiscalizacion en la municipalidad que
labora

Nivel Frecuencia  Porcentaje
Si 20 80%
No 2 8%

No sabe/No opina 3 12%
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Total 25 100,0%

Nota: Cuestionario aplicado y procesado en el SPSS V.27

Figura 18 Tiene personal capacitado para realizar la fiscalizacion en la municipalidad que
labora

Nota: Cuestionario aplicado y procesado en el SPSS V.27

Interpretacion

De conformidad con el Cuadro 10 y la Figura 10, derivados de la encuesta aplicada al
personal administrativo, respecto a si la Municipalidad cuenta con personal debidamente
capacitado para ejecutar funciones de fiscalizacion, el 80% de los encuestados respondid
afirmativamente, el 8% respondié negativamente y el 12% manifestd no poseer opinion al

respecto o carecer de informacion sobre el particular.

11. ;Se ha habilitado un area de atencion de al contribuyente para proporcionar orientacion en

materia tributaria en la Municipalidad Distrital de Velille?

Cuadro 11 Se ha habilitado un &rea de atencion de al contribuyente para proporcionar
orientacion en materia tributaria en la Municipalidad Distrital de Velille

Nivel Frecuencia  Porcentaje
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Si 2 8%

No 18 72%
No sabe/No opina 5 20%
Total 25 100,0%

Nota: Cuestionario aplicado y procesado en el SPSS V.27

Figura 19 Se ha habilitado un area de atencion de al contribuyente para proporcionar
orientacién en materia tributaria en la Municipalidad Distrital de Velille

Nota: Cuestionario aplicado y procesado en el SPSS V.27

Interpretacion

De acuerdo con el Cuadro 11 y la Figura 11, derivados de la encuesta realizada al
personal administrativo, respecto a si existe un espacio destinado a la orientacion tributaria
dirigido a los contribuyentes en la Municipalidad, el 8% de los encuestados respondid
afirmativamente, el 72% respondié negativamente y el 20% manifestd no poseer criterio al

respecto o desconocer sobre el tema.

12. ;Posee usted conocimiento acerca de los tributos y obligaciones fiscales que corresponden

ser abonados a la Municipalidad Distrital de Velille?
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Cuadro 12 Posee usted conocimiento acerca de los tributos y obligaciones fiscales que
corresponden ser abonados a la Municipalidad Distrital de Velille

Nivel Frecuencia  Porcentaje
Si 18 72%

No 2 8%

No sabe/No opina 5 20%
Total 25 100,0%

Nota: Cuestionario aplicado y procesado en el SPSS V.27

Figura 20 Posee usted conocimiento acerca de los tributos y obligaciones fiscales que
corresponden ser abonados a la Municipalidad Distrital de Velille

Nota: Cuestionario aplicado y procesado en el SPSS V.27
Interpretacion

De conformidad con el Cuadro 12 y la Figura 12, derivados de la encuesta aplicada al
personal administrativo, respecto al conocimiento sobre los tributos que deben ser pagados a
la Municipalidad, el 72% de los encuestados respondi6 afirmativamente, el 8% respondio
negativamente y el 20% manifestd no poseer opinion al respecto o carecer de informacién sobre

el particular.
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13. ;Conoce usted cuales son las consecuencias legales y administrativas, en forma de
sanciones, que se imponen a los contribuyentes que incurren en el incumplimiento de sus

obligaciones tributarias?

Cuadro 13 Conoce usted cudles son las consecuencias legales y administrativas, en forma de
sanciones, que se imponen a los contribuyentes que incurren en el incumplimiento de sus
obligaciones tributarias

Nivel Frecuencia  Porcentaje
Si 18 72%

No 2 8%

No sabe/No opina 5 20%
Total 25 100,0%

Nota: Cuestionario aplicado y procesado en el SPSS V.27

Figura 21 Conoce usted cudles son las consecuencias legales y administrativas, en forma de
sanciones, que se imponen a los contribuyentes que incurren en el incumplimiento de sus
obligaciones tributarias

Nota: Cuestionario aplicado y procesado en el SPSS V.27

Interpretacion

De acuerdo con el Cuadro 13 y la Figura 13, derivados de la encuesta realizada al

personal administrativo, respecto al conocimiento acerca de las sanciones aplicables por
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incumplimiento de obligaciones tributarias, el 72% de los encuestados respondio
afirmativamente, el 8% respondié negativamente y el 20% manifestd no poseer criterio al

respecto o desconocer sobre el tema.

14. ;Se evidencia una prestacion de servicios Optimos y eficientes por parte de la Municipalidad

en materia de recaudacion tributaria?

Cuadro 14 Se evidencia una prestacion de servicios dptimos y eficientes por parte de la
Municipalidad en materia de recaudacion tributaria

Nivel Frecuencia  Porcentaje
Si 22 88%

No 0 0%

No sabe/No opina 3 12%
Total 25 100,0%

Nota: Cuestionario aplicado y procesado en el SPSS V.27

Figura 22 Se evidencia una prestacion de servicios optimos y eficientes por parte de la
Municipalidad en materia de recaudacion tributaria

Nota: Cuestionario aplicado y procesado en el SPSS V.27

Interpretacion
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De conformidad con el Cuadro 14 y la Figura 14, derivados de la encuesta aplicada al
personal administrativo, respecto a la prestacion de servicios de calidad y eficiencia, el 88% de
los encuestados respondi6 afirmativamente, el 0% respondid negativamente y el 12%

manifestd no poseer opinion al respecto o carecer de informacion sobre el particular.

15. ;Cree usted que la gestion de recursos financieros por parte de la Municipalidad se realiza

de manera transparente y con orientacion hacia el interés publico?

Cuadro 15 Cree usted que la gestion de recursos financieros por parte de la Municipalidad se
realiza de manera transparente y con orientacién hacia el interés publico

Nivel Frecuencia  Porcentaje
Si 22 88%

No 0 0%

No sabe/No opina 3 12%
Total 25 100,0%

Nota: Cuestionario aplicado y procesado en el SPSS V.27

Figura 23 Cree usted que la gestion de recursos financieros por parte de la Municipalidad se
realiza de manera transparente y con orientacion hacia el interés puablico

Nota: Cuestionario aplicado y procesado en el SPSS V.27

Interpretacion
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De acuerdo con el Cuadro 15 y la Figura 15, derivados de la encuesta realizada al
personal administrativo, respecto a la administracion eficiente de los recursos econdmicos, el
88% de los encuestados respondié afirmativamente, el 0% respondi6 negativamente y el 12%

manifestd no poseer criterio al respecto o desconocer sobre el tema.

16. ;Utiliza el area de Administracion Tributaria herramientas y sistemas tecnologicos

modernos que mejoren la calidad y eficiencia de la atencion al contribuyente?

Cuadro 16 Utiliza el &rea de Administracion Tributaria herramientas y sistemas tecnol6gicos
modernos que mejoren la calidad y eficiencia de la atencion al contribuyente

Nivel Frecuencia  Porcentaje
Si 16 64%

No 4 16%

No sabe/No opina 5 20%
Total 25 100,0%

Nota: Cuestionario aplicado y procesado en el SPSS V.27

Figura 24 Utiliza el area de Administracion Tributaria herramientas y sistemas tecnolégicos
modernos que mejoren la calidad y eficiencia de la atencién al contribuyente

Nota: Cuestionario aplicado y procesado en el SPSS V.27

Interpretacion
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De conformidad con el Cuadro 16 y la Figura 16, derivados de la encuesta aplicada al
personal administrativo, respecto a si la atencion brindada en el area de Administracion
Tributaria se alinea con los avances tecnologicos contemporaneos, el 64% de los encuestados
respondi6 afirmativamente, el 16% respondié negativamente y el 20% manifestd no poseer

opinion al respecto o carecer de informacion sobre el particular.

17. (Existe un ambiente para orientacion Tributaria, dirigido a los contribuyentes en la

Municipalidad Distrital de Velille?

Cuadro 17 Existe un ambiente para orientacion Tributaria, dirigido a los contribuyentes en la
Municipalidad Distrital de Velille

Nivel Frecuencia  Porcentaje
Si 4 16%

No 18 72%

No sabe/No opina 3 12%
Total 25 100,0%

Nota: Cuestionario aplicado y procesado en el SPSS V.27

Figura 25 Existe un ambiente para orientacion Tributaria, dirigido a los contribuyentes en la
Municipalidad Distrital de Velille

Nota: Cuestionario aplicado y procesado en el SPSS V.27



63

Interpretacion

De conformidad con el Cuadro 16 y la Figura 16, derivados de la encuesta aplicada al
personal administrativo, respecto a si la atencién brindada en el area de Administracion
Tributaria se alinea con los avances tecnologicos contemporaneos, el 64% de los encuestados
respondi6 afirmativamente, el 16% respondié negativamente y el 20% manifestd no poseer
opinion al respecto o carecer de informacion sobre el particular.

5.2. Pruebas de hipotesis
Prueba de normalidad
Ho: Los datos tienen distribucion normal

Hi: Los datos no tienen distribucion normal

Cuadro 8
Prueba de normalidad

Shapiro-Wilk

Estadistico Gl Sig.
V1 Recaudacion del Impuesto Predial 0.763 20 0.000
V2 Recaudacion del Impuesto Predial 0.795 20 0.000
D1 Adaptacion de la legislacion vigente 0.813 20 0.000
D2 Fortalecimiento de Capacidades 0.805 20 0.000
D3 Actualizacidn de plano catastral 0.801 20 0.000
D4 Eficiencia en la recaudacion tributaria 0.809 20 0.000
D5 Eficacia en la recaudacion tributaria 0.814 20 0.000
D6 Cumplimiento de la poblacion 0.805 20 0.000

Nota: Elaboracion propia

Interpretacion

Mediante la prueba de normalidad presentada en la tabla se evidencia que los grados de
libertad (GIl) guardan relacion directa con la magnitud de la muestra considerada en la
investigacion; por esta razon, se procedid a la aplicacion de la prueba de Shapiro-Wilk.
Seguidamente, utilizando el valor de significancia (sig), fue posible caracterizar la distribucion

de los datos recopilados. En esta etapa del andlisis, se incorporan las variables de estudio
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conjuntamente con sus respectivas dimensiones. Cuando el valor obtenido resulto inferior a
0.05, ello indic6 que los datos no se ajustan a una distribucion normal, es decir, presentan
caracteristicas no paramétricas. En consecuencia, se estima la utilizacion de la prueba no
paramétrica Tau b de Kendall con el propdsito de determinar la magnitud del efecto y

contrastar tanto las hipdtesis de caracter general como aquellas de indole especifica.

Prueba de hipotesis general

H1: El planeamiento tributario si tiene efecto en la recaudacion del impuesto predial en la
Municipalidad Distrital de Velille, periodo 2023
HO: El planeamiento tributario no tiene efecto en la recaudacion del impuesto predial en la

Municipalidad Distrital de Velille, periodo 2023

Cuadro 9
Prueba de correlacion de Tau b de Kendall
Recaudacion
Recaudacion del del Impuesto
Impuesto Predial Predial
Recaudacion del  Coeficiente de 1.000 ,700™
Impuesto Predial correlacion
Tau b de Sig. (bilateral) 0.001
Kendall N 25 25
Recaudacion del  Coeficiente de ,700™ 1.000
Impuesto Predial correlacion
Sig. (bilateral) 0.001
N 25 25

Interpretacion

Con el proposito de validar la hipotesis general, se ha establecido como criterio de
evaluacion la significancia bilateral, cuyo resultado arroj6 un valor de (0,001 < 0,05). De esta
manera, se puede concluir de forma concluyente que el planeamiento tributario ejerce un efecto
estadisticamente significativo en la recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad
Distrital de Velille durante el periodo 2023. Al profundizar en el andlisis para determinar la

magnitud del efecto, se obtuvo un coeficiente de proporcion de (0.700). Dado que este valor se
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aproxima a la unidad, ello evidencia que la asociacidn entre las variables es altamente positiva.
Esta confirmacion estadistica subraya la importancia fundamental que revisa el planeamiento
tributario en tanto factor que ejerce un efecto significativo y directo en la efectividad de la

recaudacion del impuesto predial.

Prueba de hipotesis especificas 1

H1: La adaptacion de la legislacion vigente del planeamiento tributario si tiene efecto en
la recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Distrital de Velille, periodo

2023

HO: La adaptacion de la legislacion vigente del planeamiento tributario no tiene efecto

en la recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Distrital de Velille,

periodo 2023
Cuadro 10
Prueba de correlacion de Tau_b de Kendall
Recaudacion
Adaptacion de la del Impuesto
legislacion vigente Predial
Adaptacion de la  Coeficiente de 1.000 ,688"
legislacion correlacion
Tau b de vigente Sig. (bilateral) 0.001
Kendall N 25 25
Recaudacion del  Coeficiente de ,6887" 1.000
Impuesto Predial correlacion
Sig. (bilateral) 0.001
N 25 25

Interpretacion

En el proceso de validacion de la especificacion especifica 01, se empled la
significancia bilateral como criterio de evaluacion fundamental. Los resultados obtenidos
revelan de manera concluyente que el valor registrado fue (0.001 <0.05), lo que evidencia que
los procedimientos orientados a la adecuacion de la legislacion tributaria vigente aplican un

efecto estadisticamente significativo en la recaudacion del impuesto predial en la
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Municipalidad Distrital de Velille durante el periodo 2023. Al profundizar en el analisis para
determinar la magnitud del efecto, se identificé un coeficiente de magnitud especifico de
(0.688). Atendiendo a que este valor se aproxima sustancialmente al maximo teorico de 1, ello
denota la existencia de un efecto altamente positivo. Por consiguiente, resulta relevante
destacar que los procedimientos de adaptacion de la normativa tributaria vigente ejercen un

efecto significativo y directo en la efectividad de la recaudacion del impuesto predial.

Prueba de hipotesis especificas 2

H1: El fortalecimiento de capacidades del planeamiento tributario si tiene efecto en la

recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Distrital de Velille, periodo 2023

HO: El fortalecimiento de capacidades del planeamiento tributario no tiene efecto en la

recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Distrital de Velille, periodo 2023

Cuadro 11
Prueba de correlacion de Tau_b de Kendall
Recaudacion
Fortalecimiento de  del Impuesto
Capacidades Predial
Fortalecimiento ~ Coeficiente de 1.000 ,625™
de Capacidades correlacion
Sig. (bilateral) 0.001
Tau b de N 25 25
Kendall Recaudacion del  Coeficiente de ,6257 1.000
Impuesto Predial  correlacion
Sig. (bilateral) 0.001
N 25 25
Interpretacion

En el proceso de validacion de la aplicacion especifica 02, se ha aplicado la
significancia bilateral como criterio central de evaluacion, cuyos resultados obtenidos revelan
de forma concluyente que el valor registrado es (0.001 < 0.05), lo que evidencia que el efecto
fortalecimiento de capacidades en materia de planeamiento tributario ejerce un

estadisticamente significativo en la elevacion del impuesto predial en la Municipalidad Distrital
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de Velille durante el periodo 2023. Al profundizar en el andlisis para determinar la magnitud
del efecto, se ha identificado un coeficiente de evaluacion especifica de (0,625). Considerando
que este valor se aproxima sustancialmente al maximo tedrico de 1, ello demuestra con claridad
que el efecto generado por el fortalecimiento de las capacidades institucionales es altamente
positivo. Esta constatacion indica de manera inequivoca que el fortalecimiento de capacidades
en planeamiento tributario ejerce un efecto significativo y directo en la efectividad de la

recaudacion del impuesto predial.

Prueba de hipotesis especificas 3

H1: La actualizacion del plano catastral del planeamiento tributario si tiene efecto en la

recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Distrital de Velille, periodo 2023

HO: La actualizacion del plano catastral del planeamiento tributario no tiene efecto en la

recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Distrital de Velille, periodo 2023

Cuadro 12
Prueba de correlacion de Tau_b de Kendall
Recaudacion
Actualizacion de  del Impuesto
plano catastral Predial
Tau b de Actualizacion de  Coeficiente de 1.000 ,655™
Kendall plano catastral correlacion
Sig. (bilateral) 0.001
N 25 25
Recaudacion del  Coeficiente de ,6557 1.000
Impuesto Predial correlacion
Sig. (bilateral) 0.001
N 25 25
Interpretacion

En el proceso de validacion de la aplicacion especifica 03, se ha aplicado la significancia
bilateral como criterio central de evaluacion, cuyos resultados obtenidos revelan de forma
concluyente que el valor registrado es (0.001 < 0.05), lo que evidencia que las estrategias

orientadas a la actualizacion del plano catastral ejercen un efecto estadisticamente significativo
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en la elevacion del impuesto predial en la Municipalidad Distrital de Velille durante el periodo
2023. Al profundizar en el andlisis para determinar la magnitud del efecto, se ha identificado
un coeficiente de cotizacion especifico de (0,655). Considerando que este valor se aproxima
sustancialmente al maximo teérico de 1, ello demuestra con claridad que el efecto generado
por la implementacion de estrategias de actualizacion catastral es altamente positivo. Esta
constatacion indica de manera inequivoca que las estrategias de actualizacion del plano
catastral ejercen un efecto significativo y directo en la efectividad de la recaudacion del

impuesto predial.
5.3. Presentacion de resultados

Durante la etapa de andlisis y discusion de resultados, se procedioé a la interpretacion
exhaustiva de los datos recopilados en el proceso investigativo. Con el propdsito de asegurar
la confiabilidad de los instrumentos utilizados, se aplico la prueba de consistencia interna de
Alfa de Cronbach, obteniendo valores de (0.764 y 0.780) respectivamente para cada unidad de
analisis. La proximidad de estos coeficientes hacia la unidad indica que el instrumento de
medicion posee la confiabilidad requerida y es viable para su aplicacion en contextos similares.
Para verificar el cumplimiento de supuestos estadisticos y alcanzar los objetivos establecidos
en la investigacion, se utilizé la prueba de normalidad de Shapiro-Wilk con el proposito de
caracterizar la distribucion de los datos recopilados. Un valor de significancia inferior a 0.05
indic6 que los datos presentaban caracteristicas no paramétricas y no se ajustaban a una
distribucion normal. Por consiguiente, se determine la utilizacion de la prueba no paramétrica
de Tau_b de Kendall para validar tanto las hipotesis de caracter general como aquellas de indole
especifica. Ademads, se logrd caracterizar y cuantificar la magnitud del efecto existente entre

las unidades de estudio.

El andlisis descriptivo del planeamiento tributario evidencia una situacidon que requiere

atencion inmediata, ya que revela un nivel de desempeino que oscila entre regular y deficiente.
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Esta constatacion sugiere la existencia de falencias y debilidades significativas en el sistema
de planeamiento actualmente implementado. Para subsanar esta problemdtica y alcanzar
mejoras sustanciales en el planeamiento tributario, resulta imperativo concentrar los esfuerzos
en tres areas fundamentales: la adecuacion de la legislacion tributaria vigente, el
fortalecimiento de capacidades institucionales y la actualizacion del plano catastral. Al dirigir
la atencion hacia estos aspectos estratégicos, la Municipalidad podra fortalecer
significativamente su sistema de planeamiento tributario, lo que se traducird en una mayor
eficiencia y efectividad en sus operaciones administrativas. Es esencial implementar medidas
proactivas y correctivas para abordar las deficiencias identificadas y garantizar que el
planeamiento tributario cumpla adecuadamente su funcidon de instrumentalizar la correcta

recaudacion del impuesto predial.

De manera similar, el analisis descriptivo de la recaudacion del impuesto predial reveld un
desempetio que se ubica en un nivel que transita entre regular y deficiente. Esta situacion indica
la existencia de deficiencias significativas y oportunidades de mejora sustancial en los procesos

de recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Distrital de Velille.

La eficiencia en la recaudacion tributaria requiere el establecimiento de objetivos
claramente definidos y la formulacion de estrategias orientadas a potenciar la recaudacion del
impuesto predial. La gestion directiva implica el liderazgo y coordinacion eficaz de los
esfuerzos orientados al logro de estos objetivos, asegurando la asignacion Optima de recursos
y la implementacion sistematica de las acciones planificadas. El control implica el monitoreo
continuo del desempefio financiero, la identificacion de desviaciones respecto a los estandares
establecidos y la adopcion de medidas correctivas cuando sea pertinente. Al considerar de
manera integral estos tres aspectos nucleares —eficiencia en la recaudacion tributaria, eficacia
en la recaudacion tributaria y cumplimiento de obligaciones por parte de la poblacion— la

Municipalidad estard mejor capacitada para mejorar sustancialmente la recaudacion del
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impuesto predial, incrementar la eficiencia en la gestion de recursos fiscales y garantizar una
administracion adecuada de los fondos disponibles. Tal aproximacién contribuira
significativamente a fortalecer la salud financiera institucional ya aumentar su capacidad para
cumplir con sus obligaciones financieras y alcanzar sus objetivos estratégicos a mediano y

largo plazo.
Validacion de hipotesis mediante la prueba de Tau b de Kendall

Para verificar la hipotesis general, se empled la prueba no paramétrica de Tau b de
Kendall, en la cual se identifico un valor de significancia inferior a 0.05. Ademads, para evaluar
la magnitud del efecto, se examina el coeficiente de valoracion, el cual arrojo un valor de

(0.700), lo que evidencia la existencia de un efecto positivo altamente significativo.

Para confirmar la hipotesis especifica 01, se aplico la prueba de Tau b de Kendall, donde
se observo que el valor de significancia result6 menor a 0.05. Asimismo, para evaluar la
magnitud del efecto, se examina el coeficiente de evaluacion, el cual registr6 un valor de

(0.688), indicando un efecto positivo de alta magnitud.

Para corroborar la hipotesis especifica 02, se utilizé la prueba de Tau b de Kendall, en la
cual el valor de significancia fue inferior a 0.05. Ademas, para determinar el nivel del efecto
se demostro el coeficiente de compensacion, obteniendo un valor de (0.625), lo que indica que

la magnitud del efecto es positiva y altamente significativa.

Para validar la especificacion especifica 03, se aplico la prueba de Tau b de Kendall,
obteniendo un valor de significancia inferior a 0.05. Simultdneamente, para evaluar la magnitud
del efecto, se examina el coeficiente de compensacion, el cual mostré un valor de (0.655),

evidenciando un efecto positivo de alta magnitud.
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CONCLUSIONES

1. El planeamineto tributario tiene efecto significativo en la recaudacion del impuesto
predial en la Municipalidad Distrital de Velille, periodo 2023; toda vez que Al
profundizar en el analisis para determinar el grado del efecto, se ha obtenido un valor
de (0.700). Este valor, al estar cercano a 1, indica que el efecto es altamente positiva.
Esta confirmacion resalta la importancia que el planeamineto tributario tiene efecto

significativo en la recaudacion del impuesto predial, conforme el Cuadro N° 9

2. Los datos obtenidos y andlisis de informacion permitieron determinar que la adaptacion
de la legislacion vigente del planeamiento tributario tiene un efecto positivo en la
recaudacion del impuesto predial, en la Municipalidad Distrital de Velille, periodo
2023, demostrado mediante la prueba de Tau b de Kendall, donde el valor de
significancia fue menor a 0.05; ademas, el grado del efecto fue examiné mediante el
coeficiente de correlacion, determino un valor de (0.688), indicando un efecto positivo
alto. Esta confirmcion resalta la importanci que los procedimientos de la adaptacion de
la legislacion vigente tienen efecto significativo en la recaudacion del impuesto predial,

conforme el Cuadro N° 10

3. Los datos obtenidos y andlisis de informacion permitieron determinar que el
fortalecimiento de capacidades del planeamiento tributario si tiene efecto significativo
en la recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Distrital de Velille, periodo
2023, al profundizar en el analisis para determinar el grado de efecto, se ha obtenido un
valor especifico de (0,625), este dato, al aproximarse al valor maximo de 1, demuestra

claramente que el efecto ejercido por el cumplimiento de las obligaciones formales es
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altamente positiva, lo cual indica que el fortalecimiento de capacidades tiene efecto

significativo en la recaudacion del impuesto predial, conforme al Cuadro N° 11

Los datos obtenidos y analisis de informacion permitieron determinar que la
actualizacion de plano catastral si tiene efecto significativo en la recaudacion del
impuesto predial en la Municipalidad Distrital de Velille, periodo 2023, al profundizar
en el analisis para determinar el grado de efecto, se ha obtenido un valor especifico de
(0,655), este dato, al aproximarse al valor madximo de 1, demuestra claramente que el
efecto ejercido por el cumplimiento de las obligaciones formales es altamente positiva,
Lo cual indica que las estrategias de la actualizacion si tiene efecto significativo en la

recaudacion del impuesto predial, conforme al Cuadro N° 12
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RECOMENDACIONES
Al alcalde de la Municipalidad Distrital de Velille, disponga al Gerencia General
implementar un planeamiento tributario eficiente en la Municipalidad Distrital de
Velille, basado en la actualizacion y optimizacion de los procesos de recaudacion del
impuesto predial. Esto incluye la capacitacion del personal encargado, el uso de
herramientas tecnologicas para mejorar la gestion catastral y fiscal, asi como el disefio
de estrategias claras para la identificacion, registro y seguimiento de los contribuyentes.
Ademas, se recomienda desarrollar campafias de sensibilizacion y educacion tributaria
para fomentar el cumplimiento voluntario y asegurar la correcta aplicacion de las
normativas tributarias, con el objetivo de mejorar la recaudacion y la equidad fiscal en

el distrito.

Al alcalde de la Municipalidad Distrital de Velille, disponga al Gerencia General
fortalecer la adaptacion de la legislacion vigente en el planeamiento tributario de la
Municipalidad Distrital de Velille, mediante la revision y actualizaciéon de las
normativas locales para alinearlas con las leyes nacionales y las mejores practicas
fiscales. Se recomienda también crear un equipo especializado para garantizar que las
politicas tributarias sean claras, accesibles y faciles de aplicar. Ademas, es fundamental
establecer mecanismos de fiscalizacion y control mas eficientes, utilizando tecnologias
de informacion para mejorar el seguimiento de los contribuyentes y reducir la evasion

fiscal.

Al alcalde de la Municipalidad Distrital de Velille, disponga al Gerencia General
implementar un programa integral de fortalecimiento de capacidades en el
planeamiento tributario de la Municipalidad Distrital de Velille, enfocado en la

capacitacion continua del personal administrativo y fiscalizador. Esto debe incluir la
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formacion en gestion tributaria, herramientas tecnologicas y normativas fiscales
actualizadas, con el objetivo de mejorar la eficacia administrativa y la optimizacion de
los procesos de fiscalizacion y control. Asimismo, se recomienda establecer protocolos
claros y eficientes para el seguimiento de los contribuyentes, incorporar tecnologias de
automatizacion para la gestion catastral y fiscal, y mejorar los mecanismos de auditoria
para asegurar el cumplimiento tributario, lo que resultard en un aumento en la

recaudacion del impuesto predial.

Al alcalde de la Municipalidad Distrital de Velille, disponga al Gerencia General la
implementacion de un sistema de gestion catastral que utilice tecnologias modernas,
como sistemas de informacion geografica (SIG), para asegurar la precision y
confiabilidad de los datos. Se recomienda realizar un levantamiento catastral
exhaustivo, verificando la ubicacion, extension y caracteristicas de los inmuebles, con
el fin de establecer valores de propiedad actualizados que reflejen su valor real.
Ademas, debe promoverse la participacion activa de los contribuyentes en el proceso
de actualizacion, garantizando que los registros sean transparentes y accesibles, lo que

facilitara el cumplimiento tributario y mejorara la recaudacién del impuesto predial.
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Titulo: EL PLANEAMIENTO TRIBUTARIO Y SU EFECTO EN LA RECAUDACION DEL IMPUESTO PREDIAL EN LA

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE VELILLE, PERIODO 2023

I. Problema I1. Objetivos II1. Hipoétesis IV. Variables/ V. Poblacion y muestra VI. Metodologia
Dimensiones
Problema General Objetivo General Hipotesis General Variable POBLACION Y MUESTRA METODOS DE
¢De que  manera ?1 Determinar ~ de  que El . P lancamiento Independiente Estuvo considerado por 25 | INVESTIGACION
planeamiento tributario | manera el planeamiento | tributario tiene efecto en S
. . et ., colaboradores de la Municipalidad .
tiene efecto en la | tributario tiene efecto en | la  recaudacion  del | X. o . e Inductivo
. ., : : Distrital de Velille, conformado por 12
recaudacion del | la  recaudacion  del | impuesto predial en la . . 11 . .
. . . . N o PLANEAMIENTO funcionarios publicos y 13 servidores | e Deductivo
impuesto predial en la | impuesto predial en la | Municipalidad Distrital Gblicos
Municipalidad Distrital | Municipalidad Distrital | de Velille, periodo 2023. | TRIBUTARIO. P ' e Analitico
de Velille, periodo 20237 | de Velille, periodo 2023. Dimensiones:
Problemas Especificos | Objetivos Especificos Hipotesis Especificos ) NIVEL DE
¢(De qué manera la | Determinar de qué |La adaptacion de la | X1. Adaptacion de la INVESTIGACION
ada.ptac?(:)n . de la manera la'erldap.tacién de legislacif’)n Vigeqte dfel legislacion vigente « Descrintivo
legislacion vigente del | la legislacion vigente del | planeamiento tributario o escriptivo
planeamiento tributario | planeamiento tributario | tiene efecto en la | X2.Fortalecimiento explicativo.
tiene efecto en la|tiene efecto en la | recaudacion del impuesto d .
e capacidades
recaudacion del | recaudacion del | predial en la P o TECNICAS DE
impuesto predial en la | impuesto predial en la | Municipalidad Distrital | X3. Actualizacion de INVESTIGACION

Municipalidad Distrital
de Velille, periodo 2023?

Municipalidad Distrital
de Velille, periodo 2023.

de Velille, periodo 2023.

(De  qué manera el
fortalecimiento de
capacidades del
planeamiento tributario
tiene efecto en la

Determinar de  qué
manera el
fortalecimiento de
capacidades del

planeamiento tributario

El fortalecimiento de

capacidades del
planeamiento tributario
tiene efecto en la

recaudacion del impuesto

plano catastral
Variable

Dependiente

e Analisis documental

e Entrevista
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recaudacion del
impuesto predial en la
Municipalidad Distrital
de Velille, periodo 2023?

tiene efecto en Ia
recaudacion del
impuesto predial en la
Municipalidad Distrital

predial en la
Municipalidad Distrital
de Velille, periodo 2023.

(De  qué manera la
actualizacion del plano
catastral del
planeamiento tributario
tiene efecto en la
recaudacion del
impuesto predial en la
Municipalidad Distrital
de Velille, periodo 2023?

de Velille, periodo 2023.
Determinar de  qué
manera la actualizacion
del plano catastral del
planeamiento tributario
tiene efecto en la
recaudacion del
impuesto predial en la
Municipalidad Distrital
de Velille, periodo 2023.

La actualizacion  del
plano  catastral  del
planeamiento tributario
tiene efecto en la
recaudacion del impuesto
predial en la
Municipalidad Distrital
de Velille, periodo 2023.

Y. RECAUDACION
DEL IMPUESTO
PREDIAL.
Dimensiones:

Y1. Eficiencia en la
recaudacion
tributaria.

Y2. Eficacia en la
recaudacion
tributaria.

Y3. Cumplimiento

de la poblacion

¢ Encuesta
INSTRUMENTOS

e Fichas bibliograficas
o Guias de entrevista.
o Cuestionarios
PROCESAMIENTO
DE DATOS

e Microsoft Office
Word.

e Microsoft Office

Excel.
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b. Instrumento de recoleccion de informacion

CUESTIONARIO

ENCUESTA N° 01

Instrucciones:

La presente encuesta tiene por finalidad buscar informacion relacionada con el trabajo de
Investigacion “EL. PLANEAMIENTO TRIBUTARIO Y SU EFECTO EN LA
RECAUDACION DEL IMPUESTO PREDIAL EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL

DE VELILLE, PERIODO 2023”.

En las preguntas que a continuacion se lleva a cabo, se le pide responder con sinceridad y con
letra clara; se agradece su colaboracion, que sera de gran importancia para el trabajo de

investigacion que se estd desarrollando.

1. (Considera usted que el planeamiento tributario constituye un requisito fundamental
para lograr una eficacia de los tributos en la Municipalidad Distrital de Velille?
a) Si()
b) No ()
¢) No sabe No opina ()
2. (Implementa la Municipalidad Distrital de Velille estrategias orientadas a optimizar la
recaudacion tributaria?
a) Si()
b) No ()
c¢) No sabe No opina ()
3. ¢(Dispone la Municipalidad Distrital de Velille de recursos y herramientas suficientes

para ejecutar una recoleccion eficiente de tributos municipales?

a) Si ()
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b) No ()

¢) No sabe No opina ()

(Se asignan partidas presupuestarias que posibilitan contar con la logistica necesaria
para ejecutar acciones de fiscalizacion tributaria?

a) Si()

b) No ()

¢) No sabe No opina ()

(Poseen los contribuyentes informacion suficiente y accesible para efectuar el
cumplimiento de sus obligaciones tributarias?

a) Si()

b) No ()

¢) No sabe No opina ()

(Se ejecutan procedimientos de notificacion a los contribuyentes por incumplimiento
de obligaciones tributarias?

a) Si()

b) No ()

¢) No sabe No opina ()

(Resulta beneficiada la recaudacion tributaria mediante la aplicacion de mecanismos
de amnistia tributaria?

a) Si()

b) No ()

¢) No sabe No opina ()

(Cuenta la institucion municipal con planes de accion destinadas a combatir y

minimizar la morosidad en el pago de tributos?

a) Si()
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11.
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b) No ()

¢) No sabe No opina ()

(Se llevan a cabo procesos continuos de formacion y actualizacion tributaria en su
dependencia administrativa?

a) Si()

b) No ()

¢) No sabe No opina ()

(Tiene personal capacitado para realizar la fiscalizacion en la municipalidad que
labora?

a) Si()

b) No ()

¢) No sabe No opina ()

(Se ha habilitado un area de atencion de al contribuyente para proporcionar orientacion
en materia tributaria en la Municipalidad Distrital de Velille?

a) Si()

b) No ()

¢) No sabe No opina ()
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ENCUESTA N° 02:

Instrucciones:

Esta encuesta tiene por finalidad buscar informacion relacionada con el trabajo de
Investigacion “EL.  PLANEAMIENTO TRIBUTARIO Y SU EFECTO EN LA
RECAUDACION DEL IMPUESTO PREDIAL EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL

DE VELILLE, PERIODO 2023”.

En las preguntas que a continuacion se lleva a cabo, se le pide responder con sinceridad; se
agradece su colaboracidn, que sera de gran importancia para el trabajo de investigacion que se

esta desarrollando.

1. (Posee usted conocimiento acerca de los tributos y obligaciones fiscales que
corresponden ser abonados a la Municipalidad Distrital de Velille?
a) Si()

b) No ()
¢) No sabe No opina ()

2. (Conoce usted cudles son las consecuencias legales y administrativas, en forma de
sanciones, que se imponen a los contribuyentes que incurren en el incumplimiento de
sus obligaciones tributarias?

a) Si()
b) No ()
c¢) No sabe No opina ()
3. ¢(Se evidencia una prestacion de servicios Optimos y eficientes por parte de la

Municipalidad en materia de recaudacion tributaria?
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a) Si()

b) No ()

¢) No sabe No opina ()

(Cree usted que la gestion de recursos financieros por parte de la Municipalidad se
realiza de manera transparente y con orientacion hacia el interés publico?

a) Si()

b) No ()

¢) No sabe No opina ()

(Utiliza el area de Administracion Tributaria herramientas y sistemas tecnoldgicos
modernos que mejoren la calidad y eficiencia de la atencion al contribuyente?

a) Si()

b) No ()

¢) No sabe No opina ()

(Existe un ambiente para orientacion Tributaria, dirigido a los contribuyentes en la
Municipalidad Distrital de Velille?

a) Si()

b) No ()

¢) No sabe No opina ()
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MATRIZ DE VALIDACION DEL INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE

DATOS. MEDIANTE CRITERIO DE EXPERTOS EN LA ESPECIALIDAD.

GUIA:

El presente documento, tiene por finalidad el de recabar la informacion 1til de personas
expertas y especializadas en el tema de la investigacion. La validez y la confiabilidad del
instrumento de recoleccion de datos se componen de (9) items segun prelacion y con la

respectiva escala de estimacion que a continuacion se indica:

1 - Indica una ausencia de elementos que absuelven la interrogante planteada.

2 - Representa una absolucion escasa de la interrogante.

3 - Significa la absolucion de los items en términos intermedios.

4 - Representa estimacion que el trabajo de investigacion absuelve en gran medida la

interrogante planteada.

5 - Representa el mayor valor de escala y debe ser asignado cuando se aprecie que el

item es absoluto por el trabajo de investigacion de una manera totalmente suficiente.

Marque con una X en la escala que se consigna a la derecha de cada item segun la

opcion que le corresponde el instrumento de investigacion.

Escala de validacion

1 (Considera Ud. que los items de los instrumentos | 1 2 3 4 5
de recoleccion de datos miden lo que pretende
medir?
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2 (Considera Ud. que la cantidad de items |1 2 3 4 5
formulados en esta version son suficientes para
tener una compresion del tema en estudio?

3 (Considera Ud. que los items consignados en este | 1 2 3 4 5
instrumento son una muestra representativa del
universo materia de estudio?

4 (Considera Ud. que todos y cada uno de los items | 1 2 3 4 5
contenidos en este instrumento se orienta a los
objetivos planteados?

5 (Considera Ud. que si aplicamos en reiteradas | 1 2 3 4 5
oportunidades este instrumento a muestras
similares obtendriamos datos también similares?

6 (Considera Ud. que los conceptos y/o términos | 1 2 3 4 5
utilizados en este instrumento son todos y cada
uno de ellos propios de las hipotesis y variables
de estudio?

7 (Considera Ud. que el lenguaje utilizado en el | 1 2 3 4 5
presente instrumento es claro sencillo y no da
lugar a diferentes interpretaciones?

8 Considera Ud. Que la estructura del presente | 1 2 3 4 5
instrumento es adecuada al tipo de usuario a quien
se dirige el instrumento.

9 Estima Ud. que las escalas de medicion utilizadas | 1 2 3 4 5
son pertinentes a los objetos materia de estudio.

10.- /A su criterio qué aspectos se tiene que modificar o qué items se tendrian que

incrementarse o disminuir, para mejorar el instrumento de recoleccion de datos?



