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PRESENTACION

La tesis titulada “Percepcion del crecimiento econdmico y actividad turistica de la
poblacion del distrito de Pitumarca, 2024 tiene como proposito analizar como la poblacion
percibe el crecimiento econdmico y la actividad turistica en su territorio. El turismo se
presenta como una oportunidad para dinamizar la economia local, generar empleo,
promover emprendimientos y fortalecer la identidad cultural, aunque también plantea retos
vinculados a la sostenibilidad ambiental, la distribucion de beneficios y la participacion
comunitaria.

El estudio busca aportar a la comprension de los efectos del turismo en el crecimiento
econémico local, considerando dimensiones sociales, econdmicas y ambientales.
Asimismo, se examina la influencia de caracteristicas socioecondmicas como la edad y el
nivel de ingresos, con el fin de identificar diferencias en la valoracion del turismo y su
relacion con el bienestar de la comunidad.

Metodoldgicamente, la investigacion se desarrolla bajo un enfoque cuantitativo, de tipo
aplicado y nivel descriptivo-correlacional. Se aplicaron instrumentos de recoleccion de
datos que fueron procesados y analizados de manera sistematica, garantizando coherencia
entre el problema, los objetivos, las hipotesis y las variables planteadas.

La importancia del estudio radica en que sus resultados ofrecen informacion ttil para
autoridades locales, instituciones vinculadas al turismo y actores sociales de Pitumarca.
Ademas, busca enriquecer el debate académico sobre el turismo como factor asociado al

desarrollo econdmico en territorios con potencial cultural y turistico.



DEDICATORIA

Dedicamos la presente tesis, en primer lugar, a nuestras familias, por ser el soporte
fundamental en nuestra formacion personal y profesional. Gracias por su amor,
comprension, paciencia y apoyo incondicional en cada etapa de este camino universitario,

especialmente en los momentos de mayor esfuerzo y dedicacion.

Asimismo, dedicamos este trabajo a la Facultad de Economia, por habernos brindado los
conocimientos, valores y herramientas necesarias para nuestra formacion académica,
fortaleciendo en nosotros el compromiso con el analisis de la realidad econdmica y social

de nuestro entorno.

De manera especial, dedicamos esta investigacion a nuestro asesor de tesis, por su
orientacion, paciencia y acompaflamiento académico durante el desarrollo del presente
trabajo, contribuyendo significativamente a la culminacion satisfactoria de esta

investigacion.



AGRADECIMIENTO

Expresamos nuestro mas sincero agradecimiento a nuestras familias, por su apoyo
incondicional, comprension y constante motivacion durante nuestra formacion
universitaria. Su respaldo ha sido fundamental para superar cada etapa de este proceso
académico y culminar satisfactoriamente la presente investigacion. Agradecemos de
manera especial a la Facultad de Economia, por habernos brindado una so6lida formacion
académica, asi como los conocimientos, valores y herramientas necesarias para nuestro
desarrollo profesional. Las ensefianzas recibidas durante nuestra etapa universitaria han
contribuido significativamente a fortalecer nuestra capacidad de anélisis, reflexion y
compromiso con la realidad econémica y social de nuestro entorno. Asimismo, expresamos
nuestro profundo agradecimiento a nuestro asesor de tesis, por su orientacion, paciencia,
disposicion y valiosos aportes académicos durante el desarrollo del presente trabajo de
investigacion. Su acompafiamiento fue esencial para encaminar adecuadamente el estudio
y alcanzar los objetivos planteados. Finalmente, agradecemos a todas las personas e
instituciones que, de manera directa o indirecta, contribuyeron con informacién, apoyo y

colaboracion para la culminacion de esta tesis.



INDICE
PRESENTACION.......oomiiumiimiiseitse st ssseessse sttt ii
DEDICATORIA ...ttt ettt ettt ettt s et b et esate bt et e saeebeenees il
AGRADECIMIENTO ..ottt ettt sttt a et e ste e seenteeseenseenseeneeseeneas v
INDICE DE TABLAS ...ttt ettt sttt e s et esaeeseenaesneeseeneenaeenns viii
INDICE DE FIGURAS ...ttt ettt ettt et e st esat e e b e e snteebeesaeeens Xi
RESUMEN ...ttt ettt ettt e a e st e e et e s bt e st e ea e s bt eneesete bt enbeentenaeentesnee e xii
ABSTRACT ...ttt et ettt e et st e bt e st e e bt e bt eatesbee bt entesaeeteennenneens xiii
INTRODUCCION ..ottt ettt ettt sttt st st e bt et e sb e e bt satesseesbeentesneenseensesaeens Xiv
CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA .......c.cooiiiiiiiiieeeeee e 1

L1, Situacion ProbleMAtiCa ........cceeiiiiiiiiiiieiieeie ettt ettt 1
1.2.  Formulacion del Problema...........ccccoiiiiiiiiiiiiiiiicee e 3
1.2.1. Problema General...........cooooiiiiiiiiiiiiieee e 3
1.2.2. Problemas ESPecifiCos .......ccuiviriiriiiiiiiieneeeecececee e 3
1.3, Justificacion de 1a INVeStIZACION .....cc.eeuiiiiiriiiiiiiiirieeieccee et 4
1.4.  Objetivos de 1a INVESHIZACION .....cccuuiieiiiieeiiieeieeeee e e e e e e eeaees 5
1.4.1. (0 o] 151 A € 1S 1 1<) 1 U 5
1.4.2. ODbjJetivos ESPECIICOS. . .uiiiiiiiiiiieiiieeiie ettt e e e e 5
1.5.  Delimitacion de [a INVEStIZACION ......ccueeeeiiiiieiiieeiieeciie et e 6
1.5.1. Delimitacion €SPACIAL.........cueeecuiieeiiiieeiiieeie ettt en 6
1.5.2. Delimitacion temMPOTal ...........ccciiieiiiieiiiiecie e e e e e eaeeea 6
1.5.3. Delimitacion poblacional .............cccviieiiiiiiiieeiiiccie e 6
1.5.4. Delimitacion metodOLOZICA........uieeuiieeiiieeiieeeiieeeee ettt e e sve e e eaeeeeaeeeas 7

CAPITULO II: MARCO TEORICO ..o 8



Vi

B D 27 T K eTe) o (7 SRR 8
2.1.1. Modelo de crecimiento enddgeno de Barro y gasto ptblico optimo ...................... 8

2.2, Marco ConcCePtUAL.......cc.eiiiuiiiiiiiiecie ettt et e e e e e e e e e e areeeaees 15
2.3.  Antecedentes Empiricos de 1a InVestiZaciOn ...........cccveeeviieeeiiieeeiieeeiie e 17
2.3.1. Antecedentes INternacionales...........coocueeiieiiiiiiiiiiienie e 17
2.3.2. Antecedentes NaCIONALES ........cocuiiiiiiiiiiieneee e 19
2.3.3. Antecedentes ReZIONAIES ........ccueveviiiiiiiiieeiiieceeeee e 21
CAPITULO III: HIPOTESIS Y VARIABLES ...ttt 24
3i1. HIPOLESIS weeerieiieeiieeiteeie ettt ettt et s e et e st e e e e stbeesbeesabeesseessbeeaseennseenseeesbeenseensaeenne 24
3.1.1. HiIpOtesis GENETAL........ccuieiiiiiieiiieiieeie ettt eareeeeee e 24
3.1.2. HipOtesis ESPECITICAS ....uvivuiiiiieiiiieiieeieeiteeee ettt enne 24

3.2.  Identificacion de Variables € Indicadores...........coecuerieririeniiniinieiieecesee e 24
3.3, Operacionalizacion de Variables ...........ccceoieeiieiiieiiieniienieeee e 26
CAPITULO IV: METODOLOGIA .......oootetieiieteteeseee ettt sttt sttt st 28
4.1.  Ambito de estudio: localizacion politica y EOGraAfiCa..........coveveeveeeveeeeeeeeeeeeeeeeeeeea. 28
4.2.  Tipo y nivel de IMNVESIZACION ......eeveriiriiiiieiiieieeteete sttt ettt 28
4.3, Unidad de aNAlISIS .....eeiiieiiiieiieiie ettt ettt eneens 29
4.4, Poblacion de eStUAIO .......eeiuiiiiieiieiiieie et 30
4.5, Tamafio de MUESLIA .....cccuieruiiiiieiieeieeeiie ettt ettt ettt e ettt e ebeesteesbeesaeesnbeesseesnneans 30
4.6.  Técnicas de selecCiOn de MUESIA ..........eeuieriieiiiieriiieieerie ettt ettt see e 30
4.7.  Técnicas de recoleccion de INfOrMaCION..........ccueevueiriierieiiieiie ettt 31
4.8.  Técnicas de andlisis e interpretacion de la informacion ...........coccceeveeviienieeieenieeieen. 33
4.8.1. EstadistiCOS deSCIIPIIVOS ..couveruiiriiiiieiiieieeieeitesteete ettt ettt 33

4.9.  Técnicas para demostrarla verdad o falsedad de las hipotesis planteadas..................... 36
4.10. Técnicas para demostrarla verdad o falsedad de las hipotesis planteadas .................... 37
5. CAPITULO V: ANALISIS DE DATOS Y RESULTADOS.....ccceootiiiieieieieiesenesieeieeaes 39
5.1, ResSultad0s deSCIIPIIVOS.....uiiiiieeiiieeiieeiee et ettt e e tee s e e s e e beesssaeeeaaeeesaeeenneeas 39

5.1.1. Seccion 1: CaracteristiCas SOCIOECONOIMUICAS .evvvvvnnneneeeeereeeeeneeeeeeeeeereeneaaeeeeeeeeneen 39



Vii

5.1.2. Seccion 2: Percepcion de la actividad turistica.........c.eeeeveeeciveeecieeenciieceiee e 47

5.1.3. Seccion 3: Percepcion del crecimiento €CONOMICO........cvveeevreeeveeerveeerreeenereeennes 65
5.1.4. Secciodn 4: Influencia de variables socioecondmicas en la percepcion turistica y

del crecimiento ECONOIMICO ......ccuuiiiiiiieeiie et ee ettt ettt sttt et e et e st et e s it e e bt e sbeeeaeeesaeeenne 76

5.2, Resultados INferencial............coouiiiiiiiiiiiiie e 94

5.3, Discusion de reSultados. .........coouiiiiiiiiiiieiie e 98

CONCLUSIONES ...ttt ettt ettt ettt et e bt et e e s et e enteeseenseenseeseesseensesneenseensens 103

RECOMENDACIONES. .......ootiiieiieieeiee ettt ettt ettt te e st eseesaesseeseessesseensesnsesseensens 105

REFERENCIAS. ...ttt ettt ettt ettt b et e et esbe e bt e st e sbeebesneesaeensens 107

ANEXOS .ottt et ae e 111



viii

INDICE DE TABLAS
Tabla 1 Operacionalizacién de Variables € Indicadores..........c.ceccveeviieriieniienieeiienieeieesre e 26
Tabla 2 Estadistica no paramétrica (Prueba Chi Cuadrado) .........cceeeveviieviiiniiiiiiniiciiecieee 37
Tabla 3 Sexo de los pobladores de PItUmarca.............cceecvierieeiienieeiiienie et 39
Tabla 4 Edad de los pobladores de PItumarca .............ccccvveeiiieeiiieeciieecie e 39
Tabla 5 Estado civil de los pobladores de Pitumarca...........ccccooeuveeeiiieniieieiie e 40
Tabla 6 Nivel de instruccion de los pobladores de Pitumarca..........ccoeveeeveeriieciieniieciienieeiens 41
Tabla 7 Ocupacion principal de los pobladores de Pitumarca..........ccooeeeeveerieeciieniieiienieeieens 42
Tabla 8 Condicion laboral de los pobladores de Pitumarca...........ccceeevvieeeiieicciiecciieceiee e 43
Tabla 9 Ingreso mensual de los pobladores de Pitumarca ............cccoceeviiiiiiiiiiiniiiicieieeee 44
Tabla 10 Numero de personas en €l hOGar...........cociiiiiiiiiiiiiiieeeee e 45
Tabla 11 Anos de residencia de los pobladores del distrito de Pitumarca..........ccccccoeeevverinenenn. 46
Tabla 12 ;Pertenece a alguna organizacion 1ocal?..........ccccccveevvieriiiiieniieiiecie e 47
Tabla 13 El turismo fortalece la identidad cultural en Pitumarca............ccccoeviiiiieniiiiinniieee 48
Tabla 14 El turismo promueve la participacion COmMUNItaria.........cceeeeveeiereenierriereeneeeeneennes 49
Tabla 15 La presencia de turistas mejora la convivencia Social ..........cccceeeveieeeriieeeniieeiniieeenieene 50
Tabla 16 El turismo ha contribuido a mejorar la seguridad ciudadana.............cccoeeveeviiirnnnenne 51
Tabla 17 Las tradiciones y festividades se han revalorizado gracias al turismo............cc..c....... 52
Tabla 18 El turismo incrementa los ingresos de 10s hogares. ..........ccoceeveeiiniininicniinenicneene. 53
Tabla 19 El turismo ha aumentado oportunidades de empleo en Pitumarca. .........c.cccceeveneene. 54
Tabla 20 El turismo favorece la creacion de negocios y emprendimientos locales.................... 55
Tabla 21 El turismo impulsa la inversion publica y privada en el distrito.........ccceeeeveeveveernnennne 56
Tabla 22 En general, el turismo contribuye al desarrollo econémico de Pitumarca................... 57

Tabla 23 El turismo contribuye a la conservacion del medio ambiente y paisajes naturales. .... 58



Tabla 24 El turismo promueve el uso responsable de agua y energia ...........ccceeeeevveeciienneennnnn. 59
Tabla 25 Existe suficiente educacion ambiental para turistas y pobladores. .........c.cceeevverveennenn. 60

Tabla 26 Las autoridades gestionan adecuadamente los impactos ambientales del turismo. ..... 61

Tabla 27 El turismo es ambientalmente sostenible en el diStrito. ..........ceeceeviiiiiiiiiniieniiniee. 62
Tabla 28 Baremacion de la percepcion de la actividad turistica..........ceecveeeeveeeeieeeiieeeiiie e 63
Tabla 29 Baremacion de la percepcion de la actividad turistica.........ceeveeeveerieeciienieenienieeiens 64
Tabla 30 El empleo en Pitumarca ha mejorado en los Gltimos afios...........cceeevveeeieereeecieenveennen. 65
Tabla 31 Los ingresos de las familias estan aumentando ...........c.cccoeeieviieiiiniieiieniceeee e 66
Tabla 32 La inversion privada muestra una tendencia CreCiente ..........cccvveeeveeerveeerveeenveeesnneens 67
Tabla 33 La inversion publica en obras y servicios ha mejorado .........ccceeeveeevieeiieniieiicenieeieene 68
Tabla 34 La actividad comercial y la recaudacion municipal han crecido ..........ccoeeveeiienineennenn. 69
Tabla 35 EI turismo es motor clave del crecimiento econdmico en Pitumarca...........ccccecueuneeee. 70
Tabla 36 Sin turismo, la economia local se veria afectada.............cccccooeiiiiiiiiiiiiiiciiiee, 71

Tabla 37 El turismo genera efecto multiplicador en otros sectores (agricultura, comercio,

120 11 010 4 () IO O OO OO SO USOP SO P TSR UPOUPRUPRRPRRP 72
Tabla 38 EI turismo mejora la calidad de vida de la poblacion local ...........cccooeviiniinininnnenne. 73
Tabla 39 El turismo debe ser priorizado en la agenda de desarrollo local.............ccccceieniinicen. 74
Tabla 40 Baremacion de la percepcion del crecimiento €CONOMICO..........veerveeerveeerveerriieeerieenns 75
Tabla 41 Baremacion de la percepcion del crecimiento €ConOmMICo..........eevereerverrvereenieeeeneene. 75

Tabla 42 Relacion entre el sexo y la percepcion sobre la actividad turistica de los pobladores de
PITUIMATCA ...ttt eae 77

Tabla 43 Relacion entre el estado civil y la percepcion sobre la actividad turistica de los
PObladores de PItUMATCA .......c..iiiiiiiieiieeit ettt ettt et eaeebeesaeeenbeesenas 79

Tabla 44 Relacion entre el nivel de instruccion y la percepcion sobre la actividad turistica de los
PObladores de PIUMATCA .......c.uieiiiiiiieiieeit ettt ettt et e e st eenbeenenas 81



Tabla 45 Relacion entre la ocupacion principal y la percepcion sobre la actividad turistica de los

PObIadores de PIEUMATCA ........ccccuiiieiiieciie ettt s e e s b e e sve e e neseeennseeesneas 83
Tabla 46 Influencia de la condicion laboral sobre la percepcion sobre la actividad turistica..... 85
Tabla 48 Influencia del estado civil sobre la percepcion sobre el crecimiento econémico........ 87

Tabla 49 Influencia del nivel de instruccion sobre la percepcion sobre el crecimiento econdémico

Tabla 51 Influencia del nimero de personas del hogar sobre la percepcion sobre el crecimiento
ECOTOIMIICO ..ttt eatte et ette ettt etteeate e teeeabeebeesateesseeeas e e seeeateeseeenseansaeembeeseeenseaseeenseaneeenbeanseesnseans 93



Xi

INDICE DE FIGURAS

Figura 1 Relacion entre gasto publico productivo y crecimiento econdmico segiin el modelo de
Barro (1990) ...ttt ettt b bttt b et s et et neene e 13

Figura 2 Mapa politico administrativo del Distrito de Pitumarca ..........c..coccevveveeneniencenennene. 28

Figura 3 Matriz de CONSISIENCIA.......ccueiiiiieriiieiieiie ettt ete e et e ebeesaeeebeessneebeenaee e 111



Xii

RESUMEN
El estudio titulado “Percepcion del crecimiento econdémico y actividad turistica de la
poblacién del distrito de Pitumarca, 2024 tiene como finalidad analizar como la poblacion del
distrito percibe el crecimiento econdmico local y el desarrollo de la actividad turistica durante el
ano 2024. La investigacion parte del problema central de identificar dicha percepcion,
considerando que el turismo constituye una actividad clave para la economia local y que sus

efectos pueden manifestarse en los &mbitos social, econémico y ambiental.

De manera especifica, el estudio busca describir la percepcion de la poblacion sobre la
actividad turistica en sus distintas dimensiones y analizar la influencia de las caracteristicas
socioecondmicas como el nivel de ingresos y la edad en dicha percepcion. En este marco, se
plantea como hipotesis general que existe una percepcion positiva del crecimiento econdémico y de
la actividad turistica en la poblacién de Pitumarca. Asimismo, se formulan hipotesis especificas
que establecen una correlacion significativa entre la percepcion del crecimiento econdmico y la

actividad turistica con el nivel de ingresos y la edad de la poblacion.

La investigacion considera como variables principales la percepcion de la poblacion
respecto al crecimiento econdmico y la actividad turistica, y las caracteristicas socioeconomicas
de la poblacion, lo que permitird comprender como distintos grupos poblacionales valoran el
impacto del turismo en el desarrollo econdmico local. En conjunto, el estudio aporta evidencia
relevante para la toma de decisiones en materia de planificacion turistica y desarrollo economico

local en el distrito de Pitumarca

Palabras clave: Actividad turistica, Crecimiento econdémico, Percepcion ciudadana,

Desarrollo local, Pitumarca.
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ABSTRACT

The study entitled “Perception of Economic Growth and Tourism Activity of the
Population of the District of Pitumarca, 2024” aims to analyze how the population of the district
perceives local economic growth and the development of tourism activity during the year 2024.
The research is based on the central problem of identifying this perception, considering that
tourism represents a key activity for the local economy and that its effects may be reflected in
social, economic, and environmental dimensions.

Specifically, the study seeks to describe the population’s perception of tourism activity
across its different dimensions and to analyze the influence of socioeconomic characteristics,
such as income level and age, on this perception. Within this framework, the general hypothesis
proposes that there is a positive perception of economic growth and tourism activity among the
population of Pitumarca. Likewise, specific hypotheses establish a significant correlation
between the perception of economic growth and tourism activity and the population’s income
level and age.

The research considers as main variables the population’s perception of economic growth
and tourism activity, as well as the socioeconomic characteristics of the population, which will
allow for a better understanding of how different population groups assess the impact of tourism
on local economic development. Overall, the study provides relevant evidence for decision-
making in tourism planning and local economic development in the district of Pitumarca.

Keywords: Tourism activity, Tconomic growth, Citizen perception, local development,

Pitumarca.
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INTRODUCCION

En los tltimos tiempos, la actividad turistica se ha posicionado como uno de los sectores
econdmicos con mayor potencial para impulsar el desarrollo de las economias locales, en
particular en aquellos espacios que cuentan con un significativo patrimonio cultural, natural y
paisajistico. Tanto en el ambito internacional como en el nacional, diversas investigaciones han
demostrado que el turismo aporta el crecimiento econdmico mediante la generacion de empleo,
el incremento de los ingresos de la poblacion, el impulso de iniciativas emprendedoras y la
atraccion de capitales e inversiones. Sin embargo, los efectos del turismo no se circunscriben
unicamente al plano econdémico, sino que también comprenden dimensiones sociales y
ambientales, las cuales inciden de manera directa en el fortalecimiento del bienestar de la
poblacion y en la sostenibilidad del desarrollo del territorio.

En el contexto peruano, el turismo representa un sector estratégico para el crecimiento
econdmico, tanto a nivel nacional como regional, particularmente en regiones como Cusco,
donde la actividad turistica constituye una de las principales fuentes de dinamizacién economica.
Sin embargo, pese a su importancia, el desarrollo turistico no siempre se traduce de manera
homogénea en beneficios percibidos por la poblacioén local. En muchos casos, los efectos del
turismo pueden ser percibidos de forma diferenciada segin las condiciones socioecondmicas de
los pobladores, el grado de articulacion productiva local y el desempefio de la gestion publica
en el proceso de asignacion de los beneficios obtenidos.

El distrito de Pitumarca, situado en la provincia de Canchis, departamento del Cusco,
presenta un importante potencial turistico asociado a sus recursos culturales, tradiciones y
entorno natural. En este distrito, la actividad turistica se desarrolla en un contexto

socioecondmico caracterizado por el predominio de actividades como la agricultura, el comercio
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y el autoempleo, lo que convierte al turismo en una alternativa relevante para complementar los
ingresos familiares y fortalecer el desarrollo econdmico del ambito local. No obstante, la
expansion de la actividad turistica no debe evaluarse Unicamente a partir de indicadores
econdmicos agregados, sino también desde la percepcion de la poblacion, dado que esta refleja
como los beneficios y efectos del turismo son experimentados y valorados en la vida cotidiana.

En este sentido, la presente investigacion se orienta a analizar la percepcion del
crecimiento econdmico y la actividad turistica de la poblacion del distrito de Pitumarca durante
el afio 2024, considerando que la percepcion ciudadana constituye un elemento clave para
comprender la legitimidad social del desarrollo turistico y su sostenibilidad en el tiempo. El
estudio aborda la actividad turistica desde tres dimensiones fundamentales: econdmica, social y
ambiental, reconociendo que el turismo genera impactos multidimensionales que pueden ser
percibidos de manera desigual por los distintos grupos poblacionales.

Asimismo, la investigacion incorpora el analisis de las caracteristicas socioecondmicas
de la poblacion, tales como nivel educativo, ocupacidon, condicion laboral, ingresos y
composicion del hogar, con la finalidad de determinar de qué manera dichas variables inciden
en la percepcion del turismo y del crecimiento econdmico. Este enfoque permite comprender
que el desarrollo turistico no es un proceso neutro, sino que esta condicionado por la estructura
social y economica del territorio, asi como por el grado de insercion de la poblacion en las
dindmicas productivas vinculadas al turismo.

Desde el enfoque metodoldgico, el estudio se lleva a cabo bajo una orientacion
cuantitativa, con un disefio no experimental y de cardcter transversal, ubicado en un nivel

descriptivo-correlacional. Los resultados obtenidos permiten identificar patrones de percepcion,
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niveles de valoracion y asociaciones significativas entre variables, proporcionando evidencia
empirica relevante para el analisis del turismo como estrategia de desarrollo economico local.
Finalmente, la importancia de esta investigacion radica en que aporta informacion util
tanto para el ambito académico como para la gestion publica local. Por un lado, contribuye al
estudio del turismo y el crecimiento econémico desde un enfoque perceptual a nivel distrital,
enriqueciendo la literatura sobre desarrollo econémico local. Por otro lado, ofrece insumos que
pueden orientar la formulacién de politicas y estrategias de gestion turistica en el distrito de
Pitumarca, con el objetivo de fortalecer los beneficios econdmicos, promover la cohesion social

y garantizar la sostenibilidad ambiental del turismo.



CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

9.1. Situacion Problematica
A nivel global y nacional, el turismo ha sido catalogado como un catalizador del
desarrollo econdmico y la reduccidon de la pobreza rural (Organizacion Mundial del Turismo
[OMT], 2023). En el Peru, esta premisa se evidencia de manera particular en la region Cusco,
consolidada como el principal polo de atraccion turistica del pais, aportando histéricamente entre
el 10% y el 12% al Producto Bruto Interno (PBI) regional a través de las actividades de servicios
y comercio (Instituto Peruano de Economia [IPE], 2024). Sin embargo, la estructura del
"Producto Turistico Cusco" tradicionalmente centralizado en el circuito clasico de la ciudad del
Cusco, el Valle Sagrado y Machupicchu ha generado dindmicas de crecimiento asimétricas. El
modelo imperante opera bajo un enfoque de enclave, donde las agencias y operadores mayoristas
con base en la capital regional monopolizan los flujos de pernoctacion, conectividad y gasto del
visitante, limitando el derrame econdmico directo hacia las comunidades periféricas que
albergan los nuevos recursos naturales y culturales (MINCETUR, 2023; de la Torre et al., 2021).
En esta logica de expansion y diversificacion de la oferta regional, el distrito de
Pitumarca (provincia de Canchis) ha experimentado en la ultima década un crecimiento
exponencial de su flujo turistico, impulsado principalmente por el posicionamiento global de la
Montafia de Siete Colores (Vinicunca) y los circuitos de trekking del nevado Ausangate. El
MINCETUR (2024) report6 que la afluencia hacia Vinicunca llegé a superar los 1,500 visitantes
diarios en temporadas altas. No obstante, la articulacion de Pitumarca al Producto Turistico
Cusco se da de forma subordinada y desintegrada: el distrito actia predominantemente como un
espacio de transito o turismo de pasadia (day-trippers). Este fendémeno genera externalidades

negativas (presion ambiental en ecosistemas fragiles de puna, saturacion de vias) mientras que



los beneficios econdmicos de la cadena de valor (hoteleria de alta gama, servicios financieros,
restauracion especializada) se retienen sustancialmente en la ciudad del Cusco, dejando en la
localidad un gasto marginal.

Esta asimetria estructural abre una brecha critica en la gobernanza local: no se cuenta
con una evaluacion clara, sistematica y cientifica sobre como perciben los ciudadanos de
Pitumarca este fendmeno en relacion con su propio bienestar econdomico y social. De acuerdo
con la teoria del desarrollo local y el enfoque de participaciéon comunitaria (Tosun, 2000;
Sharpley, 2014), el éxito y la sostenibilidad de cualquier politica publica turistica dependen de
que la poblacidn receptora perciba los beneficios netos de la actividad; de lo contrario, se genera
alienacion, resistencia cultural y desestructuracion de las actividades tradicionales como la
agricultura y la ganaderia altoandina. En Pitumarca, la falta de informaciéon primaria y
cuantitativa impide que el Gobierno Local disefie planes de desarrollo concertado (PDC)
basados en evidencias reales, perpetuando estrategias de fomento turistico desvinculadas de la
calidad de vida de sus habitantes.

Asimismo, la literatura econdmica demuestra que la percepcion social sobre el
crecimiento econdmico no es homogénea, sino que estd condicionada de manera
multidimensional por las caracteristicas socioeconémicas individuales (Andriotis y Vaughan,
2003). Variables criticas como el nivel de ingresos monetarios mensuales, la edad, la actividad
econodmica principal (agropecuaria versus servicios turisticos) y el grado de instruccion
educativa actian como variables moderadoras de la actitud ciudadana frente al turismo. Por
ejemplo, en contextos rurales andinos, los ciudadanos con menor nivel educativo o dedicados

exclusivamente al pastoreo suelen percibir los impactos ambientales del turismo como



superiores a los beneficios econdomicos directos, exacerbando las brechas de desigualdad interna
(INEI, 2023).

Frente a esta realidad, la presente investigacion busca aportar evidencia empirica
rigurosa acerca de la percepcion de la poblacion del distrito de Pitumarca respecto a la relacion
entre la actividad turistica y el crecimiento economico local, analizando criticamente su
subordinacion al Producto Turistico Cusco. Asimismo, se pretende modelar metodologicamente
como las variables socioeconémicas enddgenas de los ciudadanos influyen en dicha percepcion.
Con ello, el estudio no solo cubrird un vacio de informacion cientifica en la economia regional,
sino que proporcionard un instrumento de gestion publica para la toma de decisiones
estratégicas, orientadas a transformar el turismo de transito actual en un motor de desarrollo
territorial inclusivo, sostenible y equitativo.

9.2. Formulacion del Problema
9.2.1. Problema General

(Cual es la percepcion del crecimiento econdmico y actividad turistica de la poblacion

del distrito de Pitumarca, 2024?

9.2.2. Problemas Especificos

a) (Cuadles son las caracteristicas socioecondmicas de la poblacion del distrito de Pitumarca
durante el afio 2024?
b) (Cual es la Percepcion de la actividad turistica (dimension social, econdomico y ambiental)

con el crecimiento econdmico la poblacion del distrito de Pitumarca, 2024?



c) (Cuadl es la influencia de las caracteristicas socioecondmicas de la poblacion de Pitumarca
en la percepcion de la actividad turistica (dimension social, economico y ambiental) con el

crecimiento econémico la poblacion del distrito de Pitumarca, 2024

9.3.  Justificacion de la Investigacion

A pesar del impulso otorgado por los distintos niveles de gobierno al desarrollo turistico
como estrategia para dinamizar las economias locales, ain existe escasa evidencia sobre como
la poblacion percibe los efectos reales de estas actividades en su bienestar econdmico, social y
ambiental. En el contexto peruano, y especificamente en zonas rurales y altoandinas como el
distrito de Pitumarca, no se han desarrollado suficientes estudios que analicen esta percepcion
desde una perspectiva integral y vinculada al crecimiento econdmico local.

La actividad turistica, cuando se gestiona adecuadamente, puede convertirse en un eje
estratégico de desarrollo sostenible, generando empleo, ingresos y oportunidades de mejora en
la calidad de vida. Sin embargo, también puede generar impactos negativos si no se consideran
las opiniones, necesidades y expectativas de la poblacion local. Por ello, comprender la
percepcidon ciudadana sobre la relacion entre el crecimiento econdmico y el turismo resulta
fundamental para una planificacion mas equitativa e inclusiva.

Los gobiernos locales, como promotores del desarrollo territorial, tienen la
responsabilidad de incorporar la voz de la poblacion en sus decisiones y politicas publicas. En
ese sentido, evaluar las percepciones y actitudes de los ciudadanos frente a los cambios
econdmicos impulsados por el turismo permite identificar tanto los beneficios percibidos como

las posibles tensiones o desigualdades emergentes. Esta informacion es clave para fortalecer la



gobernanza local, mejorar la asignacién de recursos y orientar proyectos que respondan
verdaderamente a las aspiraciones de la comunidad.

Ademas, esta investigacion permitira analizar como las caracteristicas socioecondmicas
de la poblacion como el nivel de ingresos, la edad, o el nivel educativo inciden en sus
percepciones sobre el desarrollo turistico y economico del distrito. Este enfoque diferencial
enriquecera el diagnoéstico de la situacion local y proporcionara insumos valiosos para disefiar
intervenciones mas efectivas y sostenibles.

En suma, esta investigacion contribuird no solo al &mbito académico, sino también a la
gestion publica local y regional, ofreciendo herramientas y evidencia que orienten la toma de
decisiones hacia un desarrollo turistico de caracter mas inclusivo, sostenible y coherente con las
expectativas reales de la poblacion de Pitumarca.

9.4. Objetivos de la Investigacion

Analizar y determinar el grado de satisfaccion de la poblacion del distrito de Pitumarca
en relacion con el crecimiento econdmico y la actividad turistica, durante el afio 2024. Asi como,
formular una propuesta de gestion, a partir de la valorizacion y calificacion que hace la poblacion
del distrito de Pitumarca, con la finalidad de alcanzar mejores resultados en el desarrollo
econdmico del &mbito local y en el bienestar de la poblacion.

9.4.1. Objetivo General
Analizar la percepcion del crecimiento economico y la actividad turistica de la poblacion

del distrito de Pitumarca, 2024.

9.4.2. Obijetivos Especificos



a) Analizar las caracteristicas socioecondomicas de la poblacion del distrito de Pitumarca,
2024.

b) Describir la Percepcion de la actividad turistica (dimension social, econémico y ambiental)
con el crecimiento econdmico la poblacion del distrito de Pitumarca, 2024.

¢) Analizar la influencia de las caracteristicas socioecondémicas de la poblacion de Pitumarca
en la percepcion de la actividad turistica (dimension social, economico y ambiental) con el

crecimiento econdmico la poblacion del distrito de Pitumarca, 2024.

9.5. Delimitacion de la Investigacion

El presente estudio se delimitd teniendo en cuenta los siguientes &mbitos, con la finalidad
de precisar su alcance y evitar interpretaciones que excedan los objetivos y el disefo
metodoldgico planteado:
9.5.1. Delimitacion espacial

El estudio se llevo a cabo de manera exclusiva en el distrito de Pitumarca, localizado en
la provincia de Canchis, regién Cusco. Los resultados obtenidos corresponden inicamente a este
ambito territorial, por lo que no son extrapolables a otros distritos, provincias o regiones con
caracteristicas socioecondmicas diferentes.
9.5.2. Delimitacion temporal

La investigacion se acoto al afio 2024, lapso en el que se efectud la recoleccion de
informacion mediante encuestas aplicadas a la poblacion del distrito. En consecuencia, los
resultados reflejan la percepcion de la poblacion en un momento especifico del tiempo, sin
realizar comparaciones longitudinales ni andlisis de evolucion temporal.

9.5.3. Delimitacion poblacional



La investigacion estuvo delimitada a la poblacion adulta residente del distrito de
Pitumarca, considerando a personas que habitan permanentemente en el distrito y participan
directa o indirectamente en la dindmica econdmica local. No se incluyo en el analisis a turistas,
visitantes temporales ni agentes externos al distrito.

9.5.4. Delimitacion metodoldgica

El estudio se circunscribi6 a un enfoque cuantitativo, con un disefio no experimental, de
caracter transversal y con nivel descriptivo-correlacional. Las variables no fueron manipuladas
y la informacién se obtuvo mediante la aplicacion de encuestas, empleando técnicas de
estadistica descriptiva e inferencial para identificar patrones de percepcion y asociaciones

estadisticas, sin pretender explicar relaciones causales.



CAPITULO II: MARCO TEORICO
10.1. Bases Teoricas
10.1.1. Modelo de crecimiento enddgeno de Barro y gasto publico 6ptimo
El modelo de crecimiento enddgeno desarrollado por Barro (1990), constituye uno de
los principales aportes tedricos para comprender la relacion entre la intervencion del Estado y el
crecimiento economico de largo plazo. A diferencia de los enfoques neoclasicos tradicionales,
particularmente el modelo planteado por Robert Solow, donde el crecimiento depende
esencialmente de factores exodgenos como el progreso tecnoldgico, Barro sostiene que
determinadas politicas publicas pueden influir directamente en la capacidad productiva de una
economia. Desde esta perspectiva, el gasto publico deja de ser entendido tinicamente como un
mecanismo redistributivo y pasa a desempeiar un rol productivo dentro del proceso econémico.
El planteamiento central del modelo radica en que la inversion estatal en infraestructura,
servicios publicos y bienes colectivos genera efectos positivos sobre la productividad del capital
privado. En ese sentido, la accion del Estado contribuye a mejorar las condiciones bajo las cuales
se desarrollan las actividades econdmicas, favoreciendo la expansion de la produccion y el
crecimiento sostenido. Esta idea adquiere especial relevancia en economias locales cuya
dindmica depende de actividades especificas, como ocurre en territorios con fuerte presencia
turistica, donde la infraestructura vial, los servicios basicos, la conectividad y la seguridad
resultan determinantes para el desenvolvimiento de la actividad econdmica.

2.2.1.1. Funcion de produccion con gasto publico

Con el proposito de explicar la relacion entre gasto publico y crecimiento econdmico,

Barro incorpora el gasto publico dentro de la funcion de produccion agregada, considerandolo



un insumo que participa directamente en el proceso productivo. La formulaciéon matematica del
modelo se representa mediante la siguiente funcion:
Y = AK?*G1™¢
Donde:
Y: Producto agregado
K: Capital privado
G: Gasto publico productivo
A: Nivel de tecnologia o productividad total de factores
a: Elasticidad del capital privado (0 <a <1)

En esta expresion, el producto agregado se encuentra determinado por el capital privado,
el gasto publico productivo y el nivel tecnolégico o de productividad total de factores. La
incorporacion del gasto publico dentro de la funcion refleja que las inversiones realizadas por el
Estado pueden elevar la productividad marginal del capital privado, generando una relacion de
complementariedad entre ambos componentes. En términos practicos, esto implica que la
existencia de infraestructura adecuada, servicios publicos eficientes y condiciones favorables
para la actividad econdmica incrementa la capacidad de produccion de los agentes privados.

2.2.1.2. Externalidades del gasto publico

Dentro de este enfoque, el gasto publico produce externalidades positivas que benefician
al conjunto de la economia. Estas externalidades surgen debido a que los agentes econdmicos
aprovechan las mejoras generadas por el Estado sin asumir de manera individual el costo total
de su provision. Como consecuencia, se incrementa la eficiencia productiva general y se

favorece la expansion de diversas actividades econdmicas vinculadas entre si.
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En contextos donde el turismo representa una fuente importante de ingresos, dichas
externalidades pueden observarse en el crecimiento del comercio local, la generacion de empleo,
el fortalecimiento de servicios complementarios y la dinamizacion de las economias familiares.
Por ello, el gasto publico orientado al desarrollo turistico puede convertirse en un elemento
estratégico para promover el crecimiento econdémico local.

2.2.1.3. Crecimiento econémico enddgeno

El modelo de crecimiento endogeno sostiene que las politicas publicas pueden
convertirse en factores determinantes del crecimiento sostenido, debido a que influyen sobre la
productividad y sobre las decisiones de inversion privada. Esta postura se distancia de las teorias
tradicionales que atribuian el crecimiento econdmico uUnicamente a factores externos o
independientes de la accion gubernamental.

En ese sentido, Barro demuestra que el Estado puede desempenar un papel activo en la
promocion del desarrollo econdmico mediante inversiones estratégicas orientadas a fortalecer la
capacidad productiva de una economia. Bajo esta l6gica, la infraestructura ptblica y los servicios
basicos constituyen elementos fundamentales para mejorar las condiciones de competitividad y
estimular el desarrollo de actividades econdmicas como el turismo.

2.2.1.4. Financiamiento del gasto publico y distorsiones economicas

El modelo también reconoce que el gasto publico requiere mecanismos de
financiamiento, principalmente a través de la recaudacion tributaria. Este aspecto introduce una
limitacién importante, puesto que un incremento excesivo de impuestos puede generar efectos
negativos sobre la inversion privada y reducir los incentivos econdmicos.

En consecuencia, el autor plantea la existencia de un equilibrio entre el nivel de gasto

publico y la carga tributaria necesaria para financiarlo. Bajo esta ldgica, un gasto insuficiente
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limita la provision de infraestructura y servicios, mientras que un gasto excesivo podria generar
distorsiones econdémicas que afecten el crecimiento. De esta manera, el modelo resalta la
necesidad de mantener niveles adecuados de inversion publica que contribuyan al crecimiento
sin perjudicar la actividad privada.

2.2.1.5. Gasto publico optimo

A partir de este razonamiento, Barro desarrolla el concepto de gasto publico dptimo,
seflalando que existe una proporcion especifica del gasto publico respecto al producto que
maximiza la tasa de crecimiento econdmico. Matematicamente, esta relacion se expresa de la

siguiente manera:

Donde:

- G/Y: representa la proporcion del gasto publico productivo respecto al producto total de
la economia.

- 1 —o: representa la participacion relativa del gasto publico dentro de la estructura
productiva.

La ecuacién indica que existe una proporcion especifica del gasto publico respecto al
producto nacional que permite alcanzar la maxima tasa de crecimiento economico. Cuando dicha
proporcién se cumple, la economia opera en un punto de eficiencia donde la contribucion del
sector publico al crecimiento es maxima.

La interpretacion econdmica de esta condicion puede analizarse a través de tres
escenarios. En primer lugar, cuando el gasto publico es inferior al nivel éptimo, la economia
enfrenta limitaciones derivadas de la insuficiencia de bienes y servicios publicos. La falta de
carreteras, puentes, sistemas de riego, servicios educativos o infraestructura tecnoldgica puede

restringir la productividad de las empresas y reducir las oportunidades de crecimiento. En este
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caso, un aumento del gasto publico genera beneficios significativos y contribuye a elevar la
produccion agregada.

En segundo lugar, cuando el gasto publico se aproxima al nivel 6ptimo, se alcanza una
situacion en la que la infraestructura y los servicios publicos disponibles permiten aprovechar
eficientemente la inversion privada. Los recursos asignados por el Estado generan rendimientos
elevados y los costos asociados a la tributacion permanecen controlados. Como resultado, la
economia alcanza su méxima tasa de crecimiento sostenible.

Finalmente, cuando el gasto publico supera el nivel Optimo, los efectos positivos
comienzan a disminuir debido a la necesidad de incrementar la presion tributaria para financiar
dicho gasto. El aumento de impuestos puede reducir la capacidad de ahorro e inversion de las
empresas y familias, generar ineficiencias en la asignacion de recursos y disminuir la
competitividad econdmica. En esta situacion, el crecimiento econémico tiende a desacelerarse,
aun cuando el gasto publico contintie aumentando.

Desde una perspectiva grafica, la relacion entre gasto publico y crecimiento econdmico
suele representarse mediante una curva con forma de "U invertida". En la fase inicial,
incrementos del gasto publico favorecen el crecimiento econdomico; posteriormente se alcanza
un punto maximo correspondiente al gasto Optimo; y, finalmente, niveles excesivos de gasto
generan efectos negativos sobre la actividad econdmica. Esta relacion puede observarse

conceptualmente en la siguiente figura:
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Figura 1
Relacion entre gasto publico productivo y crecimiento econdmico segin el modelo de Barro
(1990)

Nota: Elaboracion propia basada en Barro 1990)

- Gasto publico insuficiente: crecimiento econdomico reducido por falta de
infraestructura y servicios publicos.

- QGasto publico Optimo: crecimiento econdmico maximo.

- Gasto publico excesivo: crecimiento economico reducido por elevada carga
tributaria e ineficiencias.

El planteamiento de Barro no sugiere que el crecimiento econdémico dependa
simplemente de aumentar el gasto publico, sino de asignarlo eficientemente hacia actividades
verdaderamente productivas. En este sentido, la calidad del gasto es un elemento determinante.
Un gasto publico orientado a proyectos de infraestructura, educacion, innovacion tecnoldgica o

fortalecimiento institucional puede generar impactos positivos sobre la productividad y el
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crecimiento. Por el contrario, gastos improductivos, ineficientes o con bajos niveles de ejecucion
pueden incrementar el tamafo del sector publico sin contribuir significativamente al desarrollo
econdmico.

En el contexto de las economias en desarrollo, donde suelen existir importantes brechas
de infraestructura y limitaciones en la provision de servicios publicos, el modelo de Barro
proporciona una justificacion tedrica para la inversion publica como instrumento de crecimiento
econdmico. Sin embargo, también advierte sobre la necesidad de mantener una gestion fiscal
responsable que evite niveles excesivos de gasto y endeudamiento. Por ello, el gasto publico
Optimo constituye un criterio fundamental para disefar politicas fiscales orientadas a promover
un crecimiento econdmico sostenido, equilibrando adecuadamente los beneficios de la inversion
publica con los costos derivados de su financiamiento.

2.2.1.6. Aplicacion del modelo al sector turistico

En el ambito del turismo, este modelo permite comprender como la inversion publica
influye en el desempefio econdmico de los territorios turisticos. La construccién de vias de
acceso, la implementacion de servicios bdsicos, la promocion de atractivos turisticos y el
fortalecimiento de la seguridad constituyen elementos que mejoran la competitividad de un
destino y facilitan el desarrollo de actividades econdmicas asociadas al turismo.

En consecuencia, la actividad turistica no solo genera ingresos directos, sino que también
produce efectos multiplicadores sobre otros sectores vinculados a la economia local. Esto
explica que el turismo sea considerado un motor de desarrollo econdmico en diversas regiones
donde existe potencial turistico y presencia de inversion publica orientada al fortalecimiento de
esta actividad.

2.2.1.7. Relacion entre actividad turistica y percepcion del crecimiento econémico



15

En el caso del distrito de Pitumarca, donde la actividad turistica ha adquirido una
creciente importancia debido a la afluencia de visitantes hacia la Montafa de Siete Colores, la
teoria de Barro proporciona una base conceptual pertinente para analizar la relacion entre
turismo y crecimiento econémico.

Desde esta perspectiva, las inversiones publicas orientadas al mejoramiento de
infraestructura y servicios turisticos pueden influir en la percepcidon que tiene la poblacion
respecto al crecimiento econdmico de su localidad. De esta manera, la percepcion de desarrollo
econdmico no se limita inicamente al incremento de indicadores monetarios, sino que también
involucra cambios visibles en las oportunidades de empleo, el dinamismo comercial, la mejora

de ingresos y la transformacion de las condiciones de vida de la poblacion local.

10.2. Marco Conceptual

Actividad Turistica

Segtin Vera (2013), la actividad turistica comprende el conjunto de acciones originadas
por el traslado de personas fuera de su lugar habitual de residencia durante un periodo
determinado con fines de ocio, negocio u otros motivos. Implica un proceso de interaccion entre
turistas, comunidades receptoras y el entorno, generando impactos de diversa indole.

Por su parte, Santana (2002) sefiala que la actividad turistica tiene efectos econdmicos,
sociales y ambientales que pueden contribuir al desarrollo de las comunidades receptoras si es
gestionada con criterios de sostenibilidad. Esto incluye la generacion de empleo, el ingreso por
servicios y el fortalecimiento de la identidad local, pero también riesgos como la

mercantilizacion cultural o la sobreexplotacion del medio ambiente.



16

Crecimiento Econémico

De acuerdo con Mankiw (2012), el crecimiento econémico se entiende como la
expansion sostenida de la generacion de bienes y servicios dentro de un sistema econdémico a lo
largo del tiempo, lo cual se traduce en un incremento del producto bruto interno (PBI) per capita.
Este crecimiento permite mejorar el nivel de vida de la poblacion siempre que sea inclusivo y
equitativo.

Para Todaro y Smith (2012), el crecimiento econdmico también debe evaluarse desde
una perspectiva cualitativa, considerando mejoras en salud, educacion, equidad y sostenibilidad.
No basta con que los indicadores macroecondmicos crezcan; es necesario que estos beneficios
lleguen a todos los sectores de la sociedad.

Percepcion Social

Para Moscovici (1981), la percepcion social puede entenderse como el mecanismo
mediante el cual las personas construyen e interpretan la realidad social a través de sus creencias,
valores y experiencias previas. Esta percepcion moldea su conducta y sus actitudes frente a
diversos fenémenos sociales y econdmicos.

Por otro lado, Lopez (2008) indica que la percepcion de la poblacion sobre procesos de
desarrollo, como el turismo o el crecimiento econdémico, estd influenciada por factores
socioeconomicos, culturales y de comunicacion. Por lo tanto, su andlisis es clave para
comprender la aceptacion o el rechazo hacia iniciativas de desarrollo impulsadas en un territorio
determinado.

Desarrollo Local
Segiin Boisier (2001), el desarrollo local es un proceso endogeno, integral y

participativo, basado en la movilizacién de los recursos y capacidades propias de un territorio
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para mejorar la calidad de vida de su poblacion. Requiere articulacion entre actores publicos,
privados y sociales.

También Vargas del Aguila (2006) sostiene que el desarrollo local no se limita al
crecimiento econdmico, sino que incluye dimensiones culturales, ambientales, institucionales y
sociales. Su logro estd condicionado por la participacion activa de la comunidad y por las
capacidades organizativas y productivas.

Caracteristicas Socioecon6micas

Para Bourdieu (1986), las caracteristicas socioeconomicas, tales como el capital
econémico (ingresos), cultural (educacidon) y social (redes de apoyo), determinan el
posicionamiento de los individuos dentro de la estructura social y afectan sus percepciones y
oportunidades.

En el &mbito del andlisis de politicas publicas, autores como Sen (1999) consideran que
el andlisis de las condiciones socioecondmicas es esencial para evaluar el impacto diferencial de
los procesos de desarrollo, ya que distintos grupos poblacionales experimentan de manera
distinta los cambios econémicos y sociales.

10.3. Antecedentes Empiricos de la Investigacion
10.3.1. Antecedentes Internacionales

Flores y Silva (2017) llevaron a cabo un estudio en la region de Oaxaca, en México, con
el objetivo de analizar la percepcion de la poblacion local respecto a los efectos del turismo
sobre el desarrollo econdmico del ambito local. A través de encuestas estructuradas aplicadas a
residentes de comunidades con fuerte presencia turistica, se identifico que una mayoria de la
poblacion percibia beneficios econdémicos como generacion de empleo y aumento del comercio,

aunque también expresaban preocupaciones por el deterioro ambiental y la pérdida de identidad
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cultural. Los autores concluyen que la percepcion de crecimiento econdmico esta altamente
vinculada al nivel de participacion de la comunidad en la actividad turistica. Se relaciona con la
presente investigacion debido a que permite comprender como la actividad turistica influye en
la percepcidon econdmica de la poblacion local. De igual manera, aporta elementos importantes
para analizar si los habitantes del distrito de Pitumarca perciben que el turismo contribuye
efectivamente al crecimiento econdémico y al mejoramiento de sus condiciones de vida.

Martinez y Sdnchez (2018) desarroll6 una investigacion en la region andina de Colombia
, en la que analizaron la relacion entreDesarrollaron una investigacion en la region andina de
Colombia, en la que analizaron la relacion entre las actividades turisticas sostenibles y la
percepcion de bienestar econémico de la poblacion. Utilizando un enfoque mixto, identificaron
que los ciudadanos que participaron en actividades relacionadas al turismo reportaron una
percepcion mas positiva del crecimiento econdmico, especialmente en lo referente al incremento
de ingresos familiares y acceso a servicios. Sin embargo, el estudio advierte que la percepcion
positiva disminuye cuando la comunidad no estd incluida en la planificacion turistica. La
investigacion guarda relacion con el presente estudio porque evidencia que la participacion de
la poblacion en las actividades turisticas influye significativamente en la percepcion del
crecimiento econdmico. En el caso de Pitumarca, este antecedente resulta Gtil para analizar si la
poblacion percibe beneficios econdomicos derivados del turismo y si dichos beneficios son
distribuidos de manera inclusiva

Rodriguez y Hernadndez (2020) estudiaron el impacto del turismo en la percepcion del
desarrollo econémico en zonas rurales del sur de Chile. Su investigacion, basada en entrevistas
semiestructuradas y analisis estadistico de datos, reveld que los residentes percibian al turismo

como una fuente importante de dinamismo econdmico local, pero también como un fenémeno
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que beneficia de forma desigual a la poblacion. El estudio remarca la necesidad de politicas
publicas que articulen mejores los beneficios turisticos con el crecimiento econdémico equitativo.
Este antecedente se articula con la presente tesis porque permite comprender que la percepcion
del crecimiento econdmico puede variar segun el nivel de acceso que tenga la poblacion a los
beneficios generados por el turismo. En el distrito de Pitumarca, donde el turismo ha crecido de
manera significativa en los ultimos afios, resulta pertinente analizar como perciben los
pobladores los efectos econdomicos de esta actividad.

Garcia et al. (2019) llevaron a cabo una investigacion en comunidades del altiplano
boliviano con la finalidad de analizar de qué manera las condiciones socioecondémicas de los
pobladores inciden en su percepcion del turismo como factor de desarrollo. Encontraron que los
residentes con mayores niveles de educacion y mayores ingresos tienden a percibir mas
positivamente el turismo, mientras que los grupos mas vulnerables lo asocian con desigualdades
y exclusion. El estudio concluye que la percepcion del crecimiento econdmico relacionado al
turismo esta condicionada por la estructura socioecondmica de la poblacion. Este estudio se
vincula con la presente investigacion debido a que aporta fundamentos para analizar como
variables socioecondmicas, tales como ingresos, ocupacion o nivel educativo, pueden influir en
la percepcion que tienen los habitantes de Pitumarca sobre el crecimiento econdomico generado
por la actividad turistica.

10.3.2. Antecedentes Nacionales

Huamén y Quispe (2019) desarrollaron un estudio en el distrito de Cabanaconde,
provincia de Caylloma, Arequipa, para analizar la percepcion de la poblacion respecto a los
efectos del turismo en su economia local. Utilizando encuestas a pobladores y entrevistas a

autoridades locales, encontraron que una parte importante de la poblacion percibia que el
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turismo habia generado mayores ingresos y empleo, especialmente en los sectores de hospedaje
y gastronomia. Sin embargo, también se identifico que los beneficios eran percibidos como
concentrados en un grupo reducido de actores econdmicos, lo cual generaba divisiones en la
valoracion general de la actividad como turistico motor del crecimiento econdémico. Este
antecedente se relaciona con la presente tesis porque permite comprender que la percepcion del
crecimiento econdémico no depende tnicamente de la existencia del turismo, sino también de la
manera en que sus beneficios son distribuidos dentro de la poblacion. Esta situacion puede
observarse de manera similar en el distrito de Pitumarca.

Condori (2020) realiz6 un estudio desarrollado en el distrito de Aguas Calientes (Cusco),
con el propodsito de evaluar la percepcion social acerca de los efectos del turismo en el bienestar
y en la calidad de vida de los habitantes. Se utilizaron cuestionarios de tipo encuesta aplicados
a una muestra representativa de la poblacion local. Los hallazgos muestran que un 68 % de los
encuestados percibia que el turismo habia mejorado la economia local, mientras que un 32 %
opinaba lo contrario, sefialando impactos negativos como el incremento del costo de vida y la
saturacion de servicios basicos. El estudio concluye que la percepcion del crecimiento
econdmico varia segun el nivel de ingresos y el tipo de actividad econdomica que desempeian
los ciudadanos. La investigacion se articula con la presente tesis porque permite identificar que
la percepcion econdmica generada por el turismo puede presentar tanto valoraciones positivas
como negativas. En el caso de Pitumarca, este antecedente servird para analizar coémo perciben
los pobladores los efectos econdomicos derivados del crecimiento turistico en la zona.

Zuhiga y Gutiérrez (2021) realizaron un analisis en la provincia de Urubamba, Cusco,
para determinar la relacion entre el turismo rural comunitario y la percepcion del desarrollo

econoémico local. A través de un disefio correlacional, encontraron que los pobladores que
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participaban activamente en emprendimientos turisticos (como guias locales, alojamiento rural
y venta de artesanias) manifestaban una percepcion positiva del desarrollo econdmico, en
comparacion con quienes no estaban integrados en estas cadenas de valor. Se destaca la
importancia de una mayor inclusién social para que el turismo tenga un impacto percibido
favorable en el desarrollo econdmico. Este antecedente guarda relacion con la presente
investigacion porque evidencia que la participacion directa en actividades turisticas influye en
la percepcion del crecimiento econdmico. En el distrito de Pitumarca, donde gran parte de la
poblacién se encuentra vinculada de manera directa o indirecta al turismo, resulta importante
evaluar dicha relacion.

Yupanqui (2022) desarrolld una investigacion realizada en el distrito de Pisac, Cusco,
con la finalidad de examinar como influyen las caracteristicas socioecondmicas en la percepcion
del turismo como herramienta de desarrollo local. Se utilizd6 un enfoque cuantitativo con
encuestas aplicadas a pobladores de distintas edades, niveles educativos y ocupaciones. El
estudio concluye que la percepcion positiva del turismo estd correlacionada con el nivel
educativo y la estabilidad econdmica de los ciudadanos, y que los jovenes y adultos con ingresos
estables suelen valorar més los beneficios del turismo sobre el crecimiento econdomico local.
Este estudio se articula con la presente tesis debido a que proporciona fundamentos para analizar
coémo las caracteristicas socioecondmicas de los habitantes de Pitumarca pueden influir en la
percepcion del crecimiento econdémico asociado a la actividad turistica.

10.3.3. Antecedentes Regionales

Apaza y Huaman (2018) desarrollaron un estudio en el distrito de Maras, provincia de

Urubamba, con la finalidad de examinar la percepcion de los pobladores acerca de los impactos

socioecondmicos del turismo. A través de encuestas a una muestra de 150 residentes y
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entrevistas a lideres comunales, se concluye que existe una percepcion mayoritariamente
positiva respecto al crecimiento econdmico generado por el turismo, especialmente en rubros
como transporte, comercio y artesania. No obstante, también se identificd una preocupacion por
la pérdida de tradiciones y el incremento del costo de vida, factores que afectan la valoracion
general del turismo por parte de los adultos mayores. Este antecedente se relaciona con la
presente investigacion porque demuestra que el turismo puede generar percepciones tanto
positivas como negativas dentro de la poblacion local. En Pitumarca, donde el crecimiento
turistico ha transformado progresivamente la dindmica econdémica y social, resulta pertinente
analizar estas percepciones.

Chavez y Ccahua (2020) realizaron una investigacion en el distrito de Ollantaytambo,
con el propodsito de determinar como las actividades turisticas influyen en la percepcion del
bienestar econdémico de la poblacion. El estudio fue de tipo descriptivo-correlacional y utilizo
encuestas estructuradas a 200 ciudadanos. Los hallazgos evidenciaron que el 73 % de los
participantes sefialo que el turismo habia contribuido a mejorar su economia familiar, mientras
que el 27 % opinaba que los beneficios eran minimos o nulos. Se concluye que la percepcion
positiva estd asociada a la participacion directa en actividades turisticas o al acceso a empleos
generados por el turismo. La investigacion se articula con la presente tesis debido a que
evidencia que el nivel de involucramiento de la poblacion en el turismo puede influir en la
percepcion del crecimiento economico. Esta relacion resulta relevante para el andlisis de la
realidad del distrito de Pitumarca.

Lépez y Mamani (2021) llevaron a cabo un estudio en el distrito de Machupicchu,
centrado en la percepcion del turismo como motor del desarrollo local. El enfoque fue mixto, y

los datos se reconocieron mediante encuestas y entrevistas. Los hallazgos indican que los
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ciudadanos perciben el turismo como una fuente clave de ingresos, pero también manifiestan
vulnerabilidad frente a la estacionalidad del turismo ya su dependencia como Unica fuente de
empleo. La percepcion del crecimiento econdmico estuvo condicionada por el acceso a
capacitacion, financiamiento y participacion en organizaciones comunales. Este antecedente
guarda relacion con la presente investigacion porque permite comprender que la percepcion
econdmica derivada del turismo no depende tnicamente de los ingresos generados, sino también
de las condiciones sociales y econémicas de la poblacion. En el caso de Pitumarca, estos
aspectos pueden influir en la valoracién que tienen los ciudadanos respecto al crecimiento
econdmico local.

Condori Quispe (2022) elabor6é una tesis en el distrito de Chinchero, Cusco, en el
contexto del proyecto del nuevo aeropuerto internacional. Su investigacion buscé analizar la
percepcion del crecimiento econdmico futuro asociado al turismo en la poblacion local. Los
resultados evidenciaron expectativas divididas: mientras que los sectores vinculados al comercio
y transporte manifestaron una vision optimista del crecimiento econdmico, otros grupos,
especialmente los agricultores tradicionales, expresaron incertidumbre y temor a ser
desplazados. Se concluye que la percepcion econémica estd mediada por la ocupacion, nivel de
estudios y tipo de propiedad de la tierra. Este antecedente se articula con la presente tesis porque
demuestra que la percepcion del crecimiento econémico asociado al turismo puede variar segin
la ocupacidn, actividad econdémica y condiciones sociales de la poblacion. En Pitumarca, estas
diferencias también podrian presentarse entre los distintos grupos poblacionales vinculados

directa o indirectamente a la actividad turistica.
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CAPITULO III: HIPOTESIS Y VARIABLES
11.1. Hipétesis
11.1.1. Hipdtesis General
La poblacion del distrito de Pitumarca presenta una percepcion favorable respecto al

crecimiento econémico y la actividad turistica durante el afio 2024.

11.1.2. Hipdtesis Especificas

a) Las caracteristicas socioeconomicas de la poblacion del distrito de Pitumarca (edad,
nivel educativo, ocupacion e ingresos) presentan una distribucion heterogénea durante
el afio 2024.

b) La poblacion del distrito de Pitumarca percibe de manera positiva la actividad turistica
(en sus dimensiones social, econdmica y ambiental) y su relaciéon con el crecimiento
econdémico en el afio 2024.

c) Las caracteristicas socioeconomicas de la poblacion influyen significativamente en la
percepcion sobre la actividad turistica y el crecimiento econdmico en el distrito de

Pitumarca, 2024.

11.2. Identificacion de Variables e Indicadores
a) Percepcion de la poblacion del distrito de Pitumarca respecto al Crecimiento Econdmico
y Actividad Turistica.

b) Caracteristicas Socioeconémicas de la Poblacion.

Debido a que la presente investigacion se enmarca dentro de un enfoque correlacional,
no se requiere establecer una distincidon entre variables dependientes e independientes, como

suele hacerse en estudios de tipo causal o explicativo. En este caso, el proposito no es determinar
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si una variable provoca cambios en otra, sino mas bien explorar y analizar la posible existencia
de asociaciones o vinculos estadisticos entre las variables involucradas. La intencion principal
es identificar si existe algin tipo de relacion significativa ya sea positiva o negativa entre la
percepcion de la poblacidon sobre el crecimiento econdmico y la actividad turistica, asi como
respecto a sus caracteristicas socioecondmicas. Por tanto, se trabaja con variables de estudio que
interactlian en un mismo plano de analisis, sin jerarquias causales, lo que permite obtener una

comprension mas integral de los patrones de percepcion existentes en el distrito de Pitumarca.
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11.3. Operacionalizacion de Variables

Tabla 1
Operacionalizacion de Variables e Indicadores

VARIABLES DE ,
DEFINICION OPERACIONAL DIMENSIONES VALOR INDICADOR
ESTUDIO
Es la valoracion subjetiva que realiza la
‘ ‘ ‘ * Totalmente en
poblacioén respecto al impacto del turismo en
. desacuerdo
, su economia local. Incluye aspectos como el 0 a 10 - Muy Baja
PERCEPCION DEL . . Ingresos, Empleo, . * En desacuerdo
aumento del ingreso, generacion de empleo 11a15-Baja
CRECIMIENTO ‘ . ‘ Infraestructura y ' * Indeciso
, y mejora en servicios basicos e o 16 a 20 - Media
ECONOMICO Servicios * De acuerdo
infraestructura. Se medird mediante una 21 a25- Alta

» Totalmente de
escala de valoracion en encuestas aplicadas
acuerdo
a los residentes del distrito de Pitumarca.

Es la opinién de la poblacion respecto a los

' 0 a 10 - Muy Baja * Totalmente en
PERCEPCION DE efectos de la actividad turistica en el ambito

Econdmica, 11a 15 - Baja desacuerdo

Social, Ambiental 16 a 20 - Media * En desacuerdo

21 a25 - Alta * Indeciso
* De acuerdo

LA ACTIVIDAD econdmico, social y ambiental. Se evaluara
TURISTICA con base en encuestas estructuradas

aplicadas en el distrito de Pitumarca.
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Atributos demograficos y sociales de la

CARACTERISTICAS ‘ o _
) poblacion del distrito de Pitumarca, como
SOCIOECONOMICA . . . '
edad, ingresos, nivel educativo y ocupacion.
SDE LA o
, Influyen en la percepcion ciudadana sobre el
POBLACION

crecimiento econdmico y el turismo.

Edad, Ingresos,
Nivel educativo,

Ocupacion, Sexo

» Totalmente de

acuerdo

Clasificacion
segun rangos
Alto - Medio - Bajo  establecidos en la
ficha

sociodemografica

Nota: Elaboracién propia
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CAPITULO IV: METODOLOGIA
12.1. Ambito de estudio: localizacién politica y geografica

Figura 2
Mapa politico administrativo del Distrito de Pitumarca

Nota: Obtenido de Plan de desarrollo Concertado de la Municipalidad Distrital de Pitumarca

El desarrollo de la presente investigacion tendra lugar en el distrito de Pitumarca.
Conforme a la normativa legal vigente, los distritos son reconocidos como unidades politico-
administrativas que disponen de una municipalidad como 6rgano de gobierno local, condicion
que corresponde a la Municipalidad Distrital de Pitumarca, perteneciente a la provincia de
Canchis.

12.2. Tipo y nivel de investigacion

Atendiendo el objeto de estudio es Cuantitativa, debido a que las variables a evaluarse

como: Caracteristicas Socioecondmicas de la Poblacion y Percepcion de la poblacion del distrito

de Pitumarca respecto al Crecimiento Econdmico y Actividad Turistica.
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En funcion del tipo de conocimiento que se obtiene, la investigacion es de caracter
aplicado, ya que sus resultados podran ser utilizados por las instituciones publicas y la sociedad
en general para contribuir a la mejora en la ejecucion de las politicas publicas.

De acuerdo con el alcance metodoldgico, la investigacion se clasifica como de tipo
correlacional, dado que busca determinar la relacion existente entre el grado de percepcion que
presenta la poblacion del distrito de Pitumarca respecto al crecimiento econémico y la actividad
turistica, asi como las variables de naturaleza socioecondémica.

El estudio se inscribe dentro de un disefio no experimental y de caracter transversal,
debido a que desarrolla sin la intervencion deliberada sobre las variables de estudio. En este tipo
de disefio, los fendmenos son observados en su contexto natural para su posterior analisis, sin la
creacion de situaciones artificiales ni la induccion intencional de cambios por parte del
investigador. Las variables analizadas y sus posibles efectos corresponden a hechos ya ocurridos
en un periodo determinado, el cual, en la presente investigacion, se sitiia en el afio 2024.
Asimismo, el estudio presenta un corte transversal, puesto que el andlisis se efectia en un solo
momento temporal, sin efectuar seguimiento posterior de las variables consideradas.

12.3. Unidad de analisis

La unidad de anélisis se entiende como el componente, rasgo o variable sobre la cual se
realiza el estudio. En ese sentido, dicha unidad puede estar constituida por un individuo, un
conjunto de personas, un objeto o una entidad, siempre que en ella se encuentren claramente
identificados los fendmenos o hechos que se pretende investigar.

Hurtado (2000) sostiene que las unidades de estudio deben delimitarse de manera
precisa, de modo que permitan responder de forma integral a la pregunta de investigacion y no

solo de manera parcial o fragmentada.
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En el presente estudio, la unidad de estudio esta conformada por la poblacion del distrito
de Pitumarca, perteneciente a la provincia de Canchis, region Cusco. Se recopilara y analizara
toda la informacion sobre el nivel de percepcion de la poblacion sobre la actividad turistica y
crecimiento econdmico durante un periodo de tiempo, que comprende entre el 2024.

12.4. Poblacion de estudio

La poblacion objeto de estudio estuvo conformada por los residentes del distrito de
Pitumarca, el cual registra una poblacion de 8 091 habitantes, segiin informacidon censal
disponible del Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI), correspondiente a los
Censos Nacionales 2017. Para la delimitacion de la muestra, se aplicaron criterios de exclusion,
considerando Uinicamente a los residentes mayores de 18 afos.

12.5. Tamaifio de muestra

La muestra de la investigacion estara integrada por 362 personas, procedentes de los
diferentes sectores del distrito de Pitumarca, en la provincia de Canchis, conforme a la técnica
de muestreo definida para el estudio.

12.6. Técnicas de seleccion de muestra

Dentro del enfoque metodologico de la presente investigacion, se asume un enfoque
correlacional, lo cual implica que no se estableceran variables como dependientes o
independientes. Esta decision responde a la naturaleza del andlisis, cuyo objetivo no es
comprobar una relacion de causa - efecto, sino identificar asociaciones o correlaciones existentes
entre los distintos factores estudiados.

Especificamente, se busca identificar si se presenta una relacion estadisticamente
significativa entre la percepcion del crecimiento econdémico, la actividad turistica y las

caracteristicas socioeconomicas de la poblacion del distrito de Pitumarca. Esta perspectiva
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metodoldgica permite un analisis mas amplio y objetivo de los vinculos entre las variables, sin
asumir una direccion causal entre ellas, lo que resulta especialmente adecuado para fenomenos

sociales complejos donde multiples factores pueden estar interrelacionados.

_ N*ZZp*q
T a2 (N-1)+z%p*q

n

N= Total de la Poblacion

Z, = 1.96 al cuadrado (si la seguridad es del 95%)

p= proporcion esperada (en este caso 5% = 0.05)

g= 1-p (en este caso 1-0.05=0.95)

d= error

Con base en la informacion recopilada, se procedera a sustituir los valores
correspondientes en la férmula con la finalidad de determinar el tamafio de la muestra:

8091*1.9620.5*0.5

- — 362
0.052°(82377 — 1) + 1.962'0.5°0.5

n

En consecuencia, se llevo a cabo la aplicacion de encuestas a un total de 362 personas,
seleccionadas de manera representativa entre los diferentes sectores que conforman el distrito
de Pitumarca. Esta muestra permiti6 obtener informacion valiosa y diversa, considerando las
particularidades sociales, econdmicas y culturales de cada zona del distrito en mencion.

12.7. Técnicas de recoleccion de informacion
Se emple6 un muestreo de tipo estratificado, considerando como criterio de

estratificacion a los sectores y comunidades que conforman el distrito de Pitumarca.
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El distrito de Pitumarca, ubicado en la provincia de Canchis, region Cusco, estd integrado

por diversas comunidades campesinas oficialmente reconocidas. Conforme a lo establecido en

el Plan de Desarrollo Local Concertado 2017-2030 del distrito de Pitumarca, se identifican las

siguientes comunidades:

se encuentra por diversas comunidades campesinas que cuentan con reconocimiento oficial.

distrito de Pitumarca, se reconocen las siguientes comunidades:

El distrito de Pitumarca, localizado en la provincia de Canchis, dentro de la region Cusco,

Conforme a lo dispuesto en el Plan de Desarrollo Local Concertado 2017-2030 del

Pitumarca (capital distrital)

Pampachiri I
Pampachiri 11
Pampachiri I1I
Ccapaccapi
Ilave
Uchullucllo
Ananiso
Osefina
Chillca
Sallani
Phinaya

Sibina SallmaSallma
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Para que todos tengan representatividad se ha sacado la misma cantidad de muestras de
cada sector o comunidad.
12.8. Técnicas de analisis e interpretacion de la informacion
12.8.1. Estadisticos descriptivos

Media

La media, de acuerdo con Montgomery, Runger y Hubele (2021), se define como un
indicador estadistico que se obtiene al calcular el valor promedio de un conjunto de datos
observados en una muestra poblacional. Este procedimiento se realiza mediante la agregacion
de todos los valores registrados en la muestra y su posterior division entre la cantidad total de
observaciones. La media muestral constituye un elemento clave dentro del ambito estadistico y
en los procesos de toma de decisiones, dado que permite estimar la tendencia central de una
poblacion a partir de la informacion recopilada. Asimismo, su uso es recurrente en el campo de
la investigacion y en la adopcion de decisiones en distintos ambitos del saber, que abarcan desde
el ambito cientifico hasta el sector industrial.

Mediana

La mediana, de acuerdo con Montgomery, Runger y Hubele (2021), se conceptualiza
como una medida de posicion central dentro de un conjunto de observaciones, la cual se
determina al ordenar los datos que se ubica en la posicion intermedia de la distribucion. Cuando
la cantidad de observaciones es par, se obtiene mediante el promedio de los dos valores centrales.
A diferencia de la media aritmética, la mediana no se encuentra afectada por la presencia de
valores atipicos o extremos dentro de la muestra, por lo que resulta especialmente apropiada
cuando se analizan datos que no presentan una distribucion normal. En ese sentido, la mediana

ofrece un indicador robusto que representa el valor central de la distribucion de los datos.



34

Varianza

De acuerdo con lo planteado por Montgomery, Runger y Hubele (2021), la varianza
constituye un indicador estadistico esencial que permite evaluar el grado de dispersion presente
en un conjunto de datos. Su célculo consiste en obtener la media de los cuadrados de las
diferencias entre cada observacion y el promedio aritmético del total de la muestra. Esta medida
resulta particularmente util dentro del analisis estadistico, ya que refleja cuan alejados se
encuentran los datos respecto a su valor central. En este sentido, una varianza elevada sugiere
una mayor heterogeneidad o variabilidad entre los datos, mientras que un valor reducido indica
una concentracion mas estrecha en torno a la media.

Desviacion estandar

De acuerdo con Montgomery, Runger y Hubele (2021), la desviacion estandar constituye
un indicador estadistico ampliamente empleado para evaluar el nivel de dispersion de un
conjunto de datos en relacion con su media aritmética. Esta medida se obtiene a partir de la raiz
cuadrada de la varianza, lo que permite representar la variabilidad empleando las mismas
unidades de los datos originales, facilitando asi su interpretacion y comprension. Desde una
perspectiva practica, la desviacion estandar indica el nivel promedio en que los valores
individuales se apartan del valor central del conjunto de datos. En este sentido, valores elevados
de desviacion estandar reflejan una mayor dispersion o heterogeneidad de la informacion,
mientras que valores reducidos evidencian una mayor concentracion de los datos alrededor de
la media. Esta medida resulta fundamental tanto en la estadistica descriptiva como en el analisis
inferencial, ya que permite identificar patrones de variabilidad, comparar distintos conjuntos de

datos y evaluar la consistencia de la informacion recopilada en una investigacion.
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Valor minimo y maximo

Los valores minimo y maximo representan las observaciones mas extremas registradas
dentro de una muestra, es decir, los limites inferior y superior de los datos recolectados. Estas
cifras son utiles como puntos de referencia para caracterizar el comportamiento general de la
variable en estudio dentro de la poblacion. Desde una perspectiva mas amplia, identificar estos
extremos permite delimitar el rango total en el que se distribuyen los datos, lo que resulta
esencial tanto en el analisis exploratorio como en la validacion de resultados. Ademas, conocer
los valores minimos y maximos facilita la deteccion de posibles atipicos o anomalias, y
contribuye a una mejor comprension de los margenes operativos de un fenémeno determinado.
En el contexto de la investigacion, estos valores permiten establecer criterios mas precisos para
la interpretacion de los hallazgos, la comparacion entre grupos o periodos, y la toma de
decisiones informadas en funcion de los limites reales observados en la muestra.

Escala Likert

De acuerdo con Hernandez Sampieri (2014), la escala de Likert es un instrumento
ampliamente utilizado en la medicidn de actitudes y percepciones, dada su vigencia y facilidad
de aplicacion. Este tipo de escala se basa en una serie de afirmaciones o juicios ante los cuales
se solicita a los encuestados expresar su nivel de acuerdo o desacuerdo, seleccionando una
opcidn dentro de una escala de categorias previamente definida, generalmente de cinco puntos.
Cada una de estas categorias estd asociada a un valor numérico, lo que permite cuantificar las
respuestas. Asi, se asigna una puntuacion individual a cada item, y la suma total de dichas
puntuaciones refleja el posicionamiento general del encuestado frente a los enunciados

planteados. En el contexto de esta investigacion, la escala de Likert constituye una herramienta
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fundamental para evaluar de manera objetiva el grado de percepcion de la poblacion frente a los
temas abordados.

Encuesta

En el campo de las ciencias sociales, dentro del enfoque cuantitativo, una de las técnicas
de investigacion de uso mas frecuente es la encuesta, siendo el cuestionario el principal
instrumento utilizado para la recoleccion de informacion. Este puede adoptar distintas formas
segun los objetivos del estudio y el tipo de datos requeridos. La fase de ejecucion de esta técnica
implica, concretamente, la aplicacion del cuestionario a los participantes previamente
seleccionados como unidad de andlisis. Una vez recopilados los cuestionarios debidamente
completados por los encuestados, se procede a organizar y sistematizar la informacién en una
matriz de datos. Esta matriz sirve como base para el procesamiento estadistico posterior, que
incluye el uso de herramientas como el software SPSS para realizar andlisis cuantitativos,
generar graficos explicativos y obtener resultados significativos que aporten evidencia a la
investigacion.
12.9. Técnicas para demostrarla verdad o falsedad de las hipotesis planteadas

Estadistico Chi-X?2

De acuerdo con Montgomery, Runger y Hubele (2021), el estadistico Chi-cuadrado (y?)
se conceptualiza como una herramienta estadistica utilizada para examinar la relacién de
independencia entre dos variables de naturaleza categorica dentro de un conjunto de datos. Su
calculo se realiza mediante la comparacion de las frecuencias empiricas obtenidas en una tabla
de contingencia con las frecuencias teoricas esperadas bajo el supuesto de independencia entre
las variables. El valor del estadistico x> permite determinar si se presenta una relacion

estadisticamente significativa entre las variables examinadas. A medida que el valor de y?
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aumenta, se fortalece la evidencia de asociacion entre ellas. Este estadistico es ampliamente
utilizado en la contratacidon de hipotesis y en el analisis de datos categodricos, siendo aplicable

en diversos campos, entre ellos la investigacion social y las ciencias biologicas.

Tabla 2
Estadistica no paramétrica (Prueba Chi Cuadrado)
Tipo de combinacion L. . Instrumento Prueba
. Técnica de analisis L. .
de variables estadistico aplicada

Distribucién conjunta de

] ) Tabla de Prueba de Chi
frecuencias mediante tabla

contingencia Cuadrado (%)

Variable categdrica vs.

Variable categodrica
cruzada

12.10. Técnicas para demostrarla verdad o falsedad de las hipotesis planteadas

La presente investigacion presenta algunas limitaciones que deben ser consideradas para
una adecuada interpretacion de los resultados. En primer lugar, el estudio posee un caracter
transversal, debido a que la informacion fue recolectada en un inico momento temporal durante
el afio 2024, lo que impide analizar cambios o variaciones en la percepcion de la poblacion a lo
largo del tiempo.

Asimismo, la investigacion se basa en la percepcion subjetiva de los pobladores, aspecto
que puede verse influenciado por experiencias personales, intereses econdémicos, nivel de
participacion en actividades turisticas y condiciones sociales particulares, generando diferencias
en la valoracion del crecimiento econdmico y de la actividad turistica.

De igual manera, se reconoce la existencia de limitaciones temporales y operativas
relacionadas con el proceso de levantamiento de informacion, dado que la aplicacion de
encuestas se realizé dentro de un periodo especifico, lo que restringe la posibilidad de incorporar

cambios coyunturales posteriores en la dindmica turistica del distrito de Pitumarca.
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Finalmente, podrian existir posibles sesgos de respuesta, considerando que algunos
participantes pudieron responder de manera subjetiva, emitir respuestas socialmente aceptadas
o interpretar de forma distinta ciertos items del cuestionario. No obstante, se adoptaron medidas
metodoldgicas orientadas a minimizar dichas limitaciones mediante el uso de instrumentos

estructurados y procedimientos estandarizados de recoleccion de informacion.
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CAPITULO V: ANALISIS DE DATOS Y RESULTADOS
13.1. Resultados descriptivos
13.1.1. Seccién 1: Caracteristicas socioecondmicas

Tabla 3
Sexo de los pobladores de Pitumarca

) . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje i
valido acumulado
Hombre 181 50,0 50,0 50,0
) Mujer 180 49,7 49,7 99,7
Valido
Prefi
reere 1 3 3 100,0
no decir
Total 362 100,0 100,0

Observacion: Informacion adquirida a través del instrumento validado de la investigacion.

La Tabla 3 presenta la distribucion de los encuestados segin sexo. Del total de 362
pobladores registrados, 181 corresponden a hombres, representando el 50,0% de la muestra. Por
su parte, 180 corresponden a mujeres, equivalente al 49,7%. Asimismo, 1 persona indicé
“prefiero no decir”, lo que representa el 0,3%.

En términos generales, se observa que las frecuencias de hombres y mujeres son muy
similares, con una diferencia de un solo encuestado entre ambos grupos, mientras que la opcidon
de no declaracion es minima dentro del total.

Tabla 4
Edad de los pobladores de Pitumarca

Desviacion

N Minimo Maximo Media ]
estandar
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Edad 362 18 73 41,30 12,518

Observacion: Informacion adquirida a través del instrumento validado de la investigacion.

La Tabla 4 presenta las estadisticas descriptivas de la variable edad en la muestra
estudiada. Se observa que se trabajé con un total de 362 encuestados. La menor edad registrada
fue de 18 afios, en tanto que la mayor alcanzé los 73 afios, lo que evidencia un rango amplio de
edades dentro de la poblacion encuestada.

Asimismo, la media de edad es de 41,30 afos, lo que indica que, en promedio, los
encuestados se ubican en la etapa de adultez. Finalmente, la desviacion estandar es de 12,518,
lo cual refleja la variabilidad existente en las edades respecto al promedio, mostrando que las
edades de los participantes se distribuyen con cierta dispersion alrededor de la media.

Tabla 5
Estado civil de los pobladores de Pitumarca

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje )
valido acumulado
Soltero/a 81 22,4 22,4 22,4
Conviviente 144 39,8 39,8 62,2
Vilido  casadofa 129 35,6 35,6 97,8
Separado/a /
8 2,2 2,2 100,0
Divorciado/a
Total 362 100,0 100,0

Observacion: Informacion adquirida a través del instrumento validado de la investigacion.
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La Tabla 5 presenta la distribucion de los encuestados seglin su estado civil. Del total de
362 pobladores, 144 indicaron ser convivientes, representando el 39,8%, siendo la categoria
predominante. En segundo lugar, 129 encuestados manifestaron estar casados/as, lo que equivale
al 35,6%. Por otro lado, 81 personas sefialaron ser solteros/as, representando el 22,4%.

Finalmente, 8 encuestados se ubicaron en la categoria separado/a o divorciado/a, lo que
corresponde al 2,2%, siendo la proporcion mas baja dentro de la distribucion. En cuanto al
porcentaje acumulado, se observa que al sumar solteros/as y convivientes se alcanza el 62,2%,
y al incorporar a casados/as se llega al 97,8%, completandose el 100,0% con separado/a o
divorciado/a.

Tabla 6
Nivel de instruccion de los pobladores de Pitumarca

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje (1
valido acumulado
Ninguna 11 3,0 3,0 3,0
Primaria 90 249 249 279
Secundaria 169 46,7 46,7 74,6
Valido
Técnico 55 15,2 15,2 89,8
Universitario 30 8,3 8,3 98,1
Posgrado 7 1,9 1,9 100,0
Total 362 100,0 100,0

Observacion: Informacion adquirida a través del instrumento validado de la investigacion.

La Tabla 6 muestra la distribucion de los participantes de acuerdo con su nivel educativo.

Del total de 362 pobladores, el grupo con mayor frecuencia corresponde al nivel secundaria, con
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169 personas, equivalente al 46,7%. En segundo lugar, se ubica el nivel primario, con 90
encuestados (24,9%). Asimismo, 55 personas reportaron contar con nivel técnico, representando
el 15,2%.

En menor proporcion, 30 encuestados sefialaron nivel universitario, lo que equivale al
8,3%. Por otro lado, 11 personas indicaron no contar con ningun nivel de instruccion (3,0%).
Finalmente, el nivel posgrado registra la menor frecuencia, con 7 encuestados, representando el
1,9%.

Respecto al porcentaje acumulado, se observa que al sumar “ninguna” y “primaria” se
alcanza el 27,9%; al incorporar “secundaria” se llega al 74,6%; incluyendo “técnico” se alcanza
el 89,8%; y al afiadir “universitario” se obtiene el 98,1%, completdndose el 100,0% con
“posgrado”.

Tabla 7
Ocupacion principal de los pobladores de Pitumarca

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Profesional
- roTesiond 17 4,7 4,7 4,7
independiente
Servidor(a) de
Institucion 59 16,3 16,3 21,0
Publica
Valido Estudiante 32 8,8 8,8 29,8
Comerciante 99 27,3 27,3 57,2
Jubilado(a) 12 3.3 33 60,5
Empresario(a) 7 1,9 1,9 62,4

Agricultor 73 20,2 20,2 82,6
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Otros 63 17,4 17,4 100,0

Total 362 100,0 100,0

Observacion: Informacion adquirida a través del instrumento validado de la investigacion.

La Tabla 7 muestra la distribucion de los encuestados segun su ocupacion principal. Del
total de 362 pobladores, la categoria con mayor frecuencia es comerciante, con 99 personas,
equivalente al 27,3%. En segundo lugar, se encuentra agricultor, con 73 encuestados (20,2%).
Luego, la categoria otros registran 63 personas, representando el 17,4%.

Asimismo, 59 encuestados indicaron ser servidor(a) de institucion publica, lo que
equivale al 16,3%. La categoria estudiante presenta 32 personas, correspondiente al 8,8%. Por
otro lado, 17 encuestados reportaron ser profesional independiente, representando el 4,7%.
Finalmente, las categorias con menor participacion son jubilado(a) con 12 personas (3,3%) y
empresario(a) con 7 personas (1,9%).

En relacion con el porcentaje acumulado, se observa que las categorias van sumandose
progresivamente hasta completar el 100,0% del total de la muestra.

Tabla 8
Condicién laboral de los pobladores de Pitumarca

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje (1
valido acumulado
Dependiente 82 22,7 22,7 22,7
) Independiente 252 69.6 69.6 92,3
Valido
Desempleado/a 28 7,7 7,7 100,0

Total 362 100,0 100,0
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Observacion: Informacion adquirida a través del instrumento validado de la investigacion.

La Tabla 8 presenta la distribucion de los encuestados segiin su condicion laboral. Del
total de 362 pobladores, 252 indicaron tener una condicion independiente, lo que representa el
69,6%, siendo la categoria de mayor frecuencia. En segundo lugar, se encuentra la condicion
dependiente, con 82 encuestados, equivalente al 22,7%.

Por otro lado, 28 personas sefialaron estar desempleadas, lo que corresponde al 7,7%,
constituyéndose como la categoria con menor proporcion dentro de la muestra.

En cuanto al porcentaje acumulado, se observa que la categoria dependiente alcanza el
22,7%; al incorporar la condicion independiente se llega al 92,3%; y finalmente se completa el
100,0% con la categoria desempleado/a.

Tabla 9
Ingreso mensual de los pobladores de Pitumarca

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje

valido acumulado
Menor o igual a 1025 62 17.1 17.1 17,1
soles
Mz.lyor a 1025 y menor 165 45.6 45.6 62,7
igual a 2000 soles
Valido
Me.lyor a 2000 y menor 107 29.6 29.6 92.3
igual a 3000 soles
Mayor a 3000 soles 24 6,6 6,6 98,9
NS/NR 4 1,1 1,1 100,0
Total 362 100,0 100,0

Observacion: Informacion adquirida a través del instrumento validado de la investigacion.
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La Tabla 9 presenta la distribucion de los encuestados segin su ingreso mensual. Del
total de 362 pobladores, 165 se ubican en el rango de ingreso mayor a 1025 y menor o igual a
2000 soles, lo que representa el 45,6%, siendo la categoria con mayor frecuencia. En segundo
lugar, 107 encuestados reportaron ingresos mayores a 2000 y menor o igual a 3000 soles,
equivalente al 29,6%.

Por otro lado, 62 personas indicaron percibir un ingreso menor o igual a 1025 soles, lo
cual corresponde al 17,1%. En menor proporcion, 24 encuestados sefialaron ingresos mayores a
3000 soles, representando el 6,6%. Finalmente, se registraron 4 casos en la categoria NS/NR,
equivalente al 1,1%.

En cuanto al porcentaje acumulado, se observa que el 17,1% se concentra en el primer
rango; al incorporar el rango de 1025 a 2000 soles se alcanza el 62,7%; al afadir el rango de
2000 a 3000 soles se llega al 92,3%; y con el rango mayor a 3000 soles se alcanza el 98,9%,
completandose el 100,0% con la categoria NS/NR.

Tabla 10
Numero de personas en el hogar

Frecuencia Porcentaje Por(’:e‘ntaje Porcentaje
valido acumulado
1 10 2.8 2.8 X
2 26 7,2 72 9.9
3 93 25,7 25,7 35.6
Valido 4 122 33,7 33,7 69,3
S 74 20,4 20,4 89,8
° 2l 5,8 5.8 95,6

7 12 3,3 3,3 98,9
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8 1 )3 )3 99,2
9 3 ,8 .8 100,0
Total 362 100,0 100,0

Observacion: Informacion adquirida a través del instrumento validado de la investigacion.

La Tabla 10 muestra la distribucion de los encuestados segiin el nimero de integrantes
que conforman su hogar. Del total de 362 casos validos, la categoria con mayor frecuencia
corresponde a hogares de 4 personas, con 122 casos, lo que representa el 33,7%. En segundo
lugar, se encuentran los hogares de 3 personas, con 93 casos (25,7%). Luego, los hogares de 5
personas registran 74 casos, equivalente al 20,4%.

En proporciones menores se ubican los hogares de 2 personas, con 26 casos (7,2%), y
los hogares de 6 personas, con 21 casos (5,8%). Asimismo, los hogares de 1 persona representan
10 casos (2,8%), mientras que los hogares de 7 personas alcanzan 12 casos (3,3%). Finalmente,
se registran valores con baja frecuencia en hogares de 8 personas con 1 caso (0,3%) y de 9
personas con 3 casos (0,8%).

En cuanto al porcentaje acumulado, se observa que los hogares de hasta 4 personas
concentran el 69,3% del total; al incluir hogares de 5 personas, el acumulado asciende a 89,8%,
completandose el 100,0% al considerar los hogares de mayor tamafio (6 a 9 personas).

Tabla 11
Afios de residencia de los pobladores del distrito de Pitumarca

N Minimo Maximo Media DCS\ilacmn
estandar
A~ . .
fios de residencia en 360 0 N s e

Pitumarca

Observacion: Informacion adquirida a través del instrumento validado de la investigacion.
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La Tabla 11 presenta las estadisticas descriptivas de la variable afios de residencia en
Pitumarca. Se observa que la informacion corresponde a 362 encuestados. El nimero minimo
de afios de residencia registrado es de 10 afios, mientras que el maximo alcanza los 73 afios,
mostrando un rango amplio de tiempo de permanencia en el distrito.

Asimismo, la media de afios de residencia es de 37,58 afios, lo que indica que, en
promedio, los encuestados reportan una permanencia prolongada en Pitumarca. Finalmente, la
desviacion estandar es de 13,567, reflejando la dispersion existente en los afios de residencia
respecto al promedio.

Tabla 12
¢ Pertenece a alguna organizacion local?

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje (1
valido acumulado
No 154 42,5 42,5 42,5
Valido
Si 208 57,5 57,5 100,0
Total 362 100,0 100,0

Observacion: Informacion adquirida a través del instrumento validado de la investigacion.

La Tabla 12 presenta la distribucion de los encuestados respecto a su pertenencia a alguna
organizacion local. Del total de 362 pobladores, 208 indicaron que si pertenecen a una
organizacion local, lo que representa el 57,5%. Por otro lado, 154 encuestados sefialaron que no
pertenecen a ninguna organizacion, equivalente al 42,5%.

En términos de porcentaje acumulado, la categoria no concentra el 42,5%, mientras que

al incorporar la categoria si se completa el 100,0% del total de respuestas validas.

13.1.2. Seccion 2: Percepcion de la actividad turistica
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Dimension Social

Tabla 13
El turismo fortalece la identidad cultural en Pitumarca

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje ‘1
valido acumulado
Total t
otalmente en 4 11 L1 L1
desacuerdo
En desacuerdo 21 5,8 5,8 6,9

Vilido Vi deacuerdoni 94 26,0 26.0 32.9
en desacuerdo

De acuerdo 183 50,6 50,6 83,4
Totalmente de 60 16.6 16.6 100.0
acuerdo
Total 362 100,0 100,0

Observacion: Informacion adquirida a través del instrumento validado de la investigacion.

Tabla expone la distribucion de las respuestas en relacion con la afirmacion “El turismo
fortalece la identidad cultural en Pitumarca”. Del total de 362 encuestados, 183 personas
(50,6%) manifestaron estar de acuerdo, mientras que 60 personas (16,6%) indicaron estar
totalmente de acuerdo.

Por otro lado, 94 encuestados (26,0%) sefialaron que ni estdn de acuerdo ni en
desacuerdo con la afirmacion. Respecto a las valoraciones desfavorables, 21 encuestados (5,8
%) expresaron su desacuerdo, mientras que 4 participantes (1,1 %) sefalaron estar totalmente
en desacuerdo. Respecto al porcentaje acumulado, se observa que las respuestas alcanzan el
32,9% hasta la categoria neutral; al incorporar la opcion de acuerdo se llega al 83,4%,

completandose el 100,0% con la categoria totalmente de acuerdo.



Tabla 14
El turismo promueve la participacion comunitaria
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) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje i
valido acumulado
Totalmente en 5 14 1.4 14
desacuerdo
En desacuerdo 19 5,2 5,2 6,6
Vilido TV deacuerdonien 105 29,0 29,0 35,6
desacuerdo
De acuerdo 195 53,9 53,9 89,5
Totalmente de 13 10,5 10,5 100,0
acuerdo
Total 362 100,0 100,0

Observacion: Informacion adquirida a través del instrumento validado de la investigacion.

La Tabla 14 presenta la distribucion de las respuestas en relacion con la afirmacion “El

turismo promueve la participacion comunitaria”. Del total de 362 encuestados, 195 personas

(53,9%) manifestaron estar de acuerdo, mientras que 38 personas (10,5%) indicaron estar

totalmente de acuerdo.

Por otro lado, 105 encuestados (29,0%) sefalaron que ni estdn de acuerdo ni en

desacuerdo con la afirmacion. En cuanto a las respuestas negativas, 19 personas (5,2%)

manifestaron encontrarse en desacuerdo, mientras que 5 personas (1,4 %) sefialaron estar

totalmente en desacuerdo.

En cuanto al porcentaje acumulado, se observa que hasta la categoria neutral se alcanza

el 35,6%; al incorporar la opcion de acuerdo se llega al 89,5%, completandose el 100,0% con la

categoria totalmente de acuerdo.



Tabla 15
La presencia de turistas mejora la convivencia social
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) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje 1
valido acumulado
Totalmente en 14 3.9 3.9 3.9
desacuerdo
En desacuerdo 68 18,8 18,8 22,7
Nid do ni
Valido 1 deacuerdo 142 39,2 39.2 61,9
en desacuerdo
De acuerdo 86 23,8 23,8 85,6
Total
otalmente de 52 14.4 14.4 100,0
acuerdo
Total 362 100,0 100,0

Observacion: Informacion adquirida a través del instrumento validado de la investigacion.

La Tabla 15 muestra la distribucion de las respuestas frente a la afirmacion “La presencia

de turistas mejora la convivencia social”. Del total de 362 encuestados, 142 personas (39,2%)

indicaron que ni estan de acuerdo ni en desacuerdo, constituyéndose como la categoria con

mayor frecuencia.

Por otro lado, 86 encuestados (23,8%) manifestaron estar de acuerdo, mientras que 52

personas (14,4%) sefialaron estar totalmente de acuerdo. En cuanto a las posiciones de

desacuerdo, 68 personas (18,8%) sefialaron encontrarse en desacuerdo y 14 personas (3,9 %)

manifestaron estar totalmente en desacuerdo.

Respecto al porcentaje acumulado, se observa que hasta la categoria en desacuerdo se

alcanza el 22,7%; al incluir la opcién neutral se llega al 61,9%; al incorporar la categoria de

acuerdo se alcanza el 85,6%, completdndose el 100,0% con la categoria totalmente de acuerdo.



Tabla 16

El turismo ha contribuido a mejorar la seguridad ciudadana

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje 1
valido acumulado
Totalmente en 7 1.9 1.9 1.9
desacuerdo
En desacuerdo 21 5,8 5,8 7,7
Vilido TV deacuerdoni 120 33,1 33,1 40,9
en desacuerdo
De acuerdo 160 442 44,2 85,1
Totalmente de 54 14,9 14,9 100,0
acuerdo
Total 362 100,0 100,0

Observacion: Informacion adquirida a través del instrumento validado de la investigacion.

La Tabla 16 muestra la distribucion de las respuestas obtenidas ante la afirmacion

planteada. “El turismo ha contribuido a mejorar la seguridad ciudadana”. Del total de 362

encuestados, 160 personas (44,2%) manifestaron estar de acuerdo, siendo la categoria

predominante. En segundo lugar, se ubica la opcion ni de acuerdo ni en desacuerdo, con 120

encuestados (33,1%).

Asimismo, 54 personas (14,9%) indicaron estar totalmente de acuerdo. En cuanto a las

respuestas de desacuerdo, 21 encuestados (5,8%) sefialaron estar en desacuerdo, mientras que 7

personas (1,9%) manifestaron estar totalmente en desacuerdo. En cuanto al porcentaje

acumulado, se observa que las respuestas alcanzan el 40,9% hasta la categoria neutral; al

incorporar la opcion de acuerdo se llega al 85,1%, completandose el 100,0% con la categoria

totalmente de acuerdo.



Tabla 17
Las tradiciones y festividades se han revalorizado gracias al turismo.

52

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje i
valido acumulado
Totalmente en 6 17 17 17
desacuerdo
En desacuerdo 16 4.4 4.4 6,1
Ni d do ni
Valido 1 deacuerdo 11 30,7 30,7 36,7
en desacuerdo
De acuerdo 165 45,6 45,6 82,3
Total
otalmente de 64 17,7 17,7 100,0
acuerdo
Total 362 100,0 100,0

Observacion: Informacion adquirida a través del instrumento validado de la investigacion.

La Tabla 17 expone la distribucion de las respuestas frente a la afirmacion “Las

tradiciones y festividades se han revalorizado gracias al turismo”. Del total de 362 encuestados,

165 personas (45,6%) manifestaron estar de acuerdo, mientras que 64 personas (17,7%)

indicaron estar totalmente de acuerdo.

Por otro lado, 111 encuestados (30,7%) sefalaron que ni estdin de acuerdo ni en

desacuerdo con la afirmacion. En cuanto a las respuestas de desacuerdo, 16 personas (4,4%)

indicaron estar en desacuerdo y 6 personas (1,7%) manifestaron estar totalmente en desacuerdo.

Respecto al porcentaje acumulado, se observa que hasta la categoria neutral se alcanza

el 36,7%; al incorporar la opcidon de acuerdo se llega al 82,3% completandose al 100,00%.
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Dimension Economica

Tabla 18
El turismo incrementa los ingresos de los hogares.

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje -
valido acumulado
Total t
otalmente en 3 8 8 8
desacuerdo
En desacuerdo 12 3,3 33 4,1

Vilido TV deacuerdoni 67 18,5 18,5 227
en desacuerdo

De acuerdo 189 52,2 52,2 74,9
Totalmente de 01 25.1 25.1 100,0
acuerdo
Total 362 100,0 100,0

Observacion: Informacion adquirida a través del instrumento validado de la investigacion.

La Tabla 18 muestra la distribucion de las respuestas obtenidas ante la afirmacion
planteada: “El turismo incrementa los ingresos de los hogares”. Del total de 362 encuestados,
189 personas (52,2%) manifestaron estar de acuerdo, constituyéndose como la categoria con
mayor frecuencia. En segundo lugar, se ubica la opcidon totalmente de acuerdo, con 91
encuestados (25,1%).

Asimismo, 67 personas (18,5%) manifestaron no estar ni de acuerdo ni en desacuerdo
con la afirmacion. En relacién con las respuestas de desacuerdo, 12 participantes (3,3 %)

indicaron estar en desacuerdo.
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En cuanto al porcentaje acumulado, se observa que las respuestas alcanzan el 22,7%
hasta la categoria neutral; al incorporar la opcidon de acuerdo se llega al 74,9%, completandose
el 100,0% con la categoria totalmente de acuerdo.

Tabla 19
El turismo ha aumentado oportunidades de empleo en Pitumarca.

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje )
valido acumulado
Totalmente en
7 1 B} 9 1 bl 9 1 3 9
desacuerdo
En desacuerdo 3 .8 .8 2.8
Valido Ni de acuerdo ni en
72 19,9 19,9 22,7
desacuerdo
De acuerdo 196 54,1 54,1 76,8
Totalmente de acuerdo 84 23,2 23,2 100,0
Total 362 100,0 100,0

Observacion: Informacion adquirida a través del instrumento validado de la investigacion.

La Tabla 19 muestra la distribucion de las respuestas obtenidas ante la afirmacion
planteada: “El turismo ha aumentado oportunidades de empleo en Pitumarca”. Del total de 362
encuestados, 196 personas (54,1%) manifestaron estar de acuerdo, siendo la categoria
predominante. En segundo lugar, se encuentra la opcidon totalmente de acuerdo, con 84
encuestados (23,2%).

Asimismo, 72 personas (19,9%) manifestaron no estar ni de acuerdo ni en desacuerdo

con la afirmacién. En relacion con las respuestas de desacuerdo, 7 participantes (1,9 %)
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sefialaron estar totalmente en desacuerdo, mientras que 3 personas (0,8%) sefialaron estar en
desacuerdo.

De manera acumulada, se observa que, hasta la categoria neutral se alcanza el 22,7%; al
incorporar la opcion de acuerdo se llega al 76,8%, completandose el 100,0% con la categoria
totalmente de acuerdo.

Tabla 20
El turismo favorece la creacién de negocios y emprendimientos locales.

i ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje (1
valido acumulado
Totalment
otalmente en 4 L1 L1 L1
desacuerdo
En desacuerdo 6 1,7 1,7 2,8

Vilido TV deacuerdoni 63 17.4 17.4 202
en desacuerdo

De acuerdo 190 52,5 52,5 72,7
Totalmente de 99 273 273 100.0
acuerdo
Total 362 100,0 100,0

Observacion: Informacion adquirida a través del instrumento validado de la investigacion.

La Tabla 19 muestra la distribucion de las respuestas obtenidas ante la afirmacion
planteada: “El turismo favorece la creacion de negocios y emprendimientos locales”. Del total
de 362 encuestados, 190 personas (52,5%) manifestaron estar de acuerdo, constituyéndose como
la categoria con mayor frecuencia. En segundo lugar, se encuentra la opcion totalmente de

acuerdo, con 99 encuestados (27,3%).
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Asimismo, 63 personas (17,4%) manifestaron no estar ni de acuerdo ni en desacuerdo
con la afirmacion. En relacion con las respuestas de desacuerdo, 6 participantes (1,7 %)
indicaron estar en desacuerdo, mientras que 4 personas (1,1%) manifestaron estar totalmente en
desacuerdo.

De manera acumulada, se observa que hasta la categoria neutral se alcanza el 20,2%; al
incorporar la opcion de acuerdo se llega al 72,7%, completandose el 100,0% con la categoria
totalmente de acuerdo.

Tabla 21
El turismo impulsa la inversion publica y privada en el distrito

i ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje -
valido acumulado
Total t
otalmente en 5 6 6 6
desacuerdo
En desacuerdo 13 3,6 3,6 4,1

vilido TV deacuerdoni 104 287 287 32.9
en desacuerdo

De acuerdo 176 48,6 48.6 81,5
Totalmente de 67 18.5 18.5 100,0
acuerdo
Total 362 100,0 100,0

Observacion: Informacion adquirida a través del instrumento validado de la investigacion.

La Tabla 16 muestra la distribucion de las respuestas obtenidas ante la afirmacion
planteada “El turismo impulsa la inversion publica y privada en el distrito”. Del total de 362
encuestados, 176 personas (48,6%) manifestaron estar de acuerdo, constituyéndose como la
categoria con mayor frecuencia. En segundo lugar, se encuentra la opcion totalmente de acuerdo,

con 67 encuestados (18,5%).
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Asimismo, 104 personas (28,7%) manifestaron no estar ni de acuerdo ni en desacuerdo
con la afirmacion. En relacion con las respuestas de desacuerdo, 13 participantes (3,6 %)
indicaron estar en desacuerdo, mientras que 2 personas (0,6%) manifestaron estar totalmente en
desacuerdo.

Respecto al porcentaje acumulado, se observa que hasta la categoria neutral se alcanza
el 32,9%; al incorporar la opcion de acuerdo se llega al 81,5%, completandose el 100,0% con la
categoria totalmente de acuerdo.

Tabla 22
En general, el turismo contribuye al desarrollo econémico de Pitumarca.

Porcentaje ~ Porcentaje

F i P taj )
recuencia orcentaje valido scumulado
Total
otalmente en ) 6 6 6
desacuerdo
En desacuerdo 9 2,5 2,5 3,0

Vilido Vi deacuerdoni 75 20,7 20,7 238
en desacuerdo

De acuerdo 191 52,8 52,8 76,5
Totalmente de 25 235 235 100,0
acuerdo
Total 362 100,0 100,0

Observacion: Informacion adquirida a través del instrumento validado de la investigacion.

La tabla expone la distribucion de las respuestas frente a la afirmacion “En general, el
turismo contribuye al desarrollo econdmico de Pitumarca”. Del total de 362 encuestados, 191
personas (52,8%) manifestaron estar de acuerdo, siendo la categoria predominante. En segundo

lugar, se encuentra la opcidn totalmente de acuerdo, con 85 encuestados (23,5%).
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Asimismo, 75 personas (20,7%) manifestaron no estar ni de acuerdo ni en desacuerdo

con la afirmacion. En relacion con las respuestas de desacuerdo, 9 participantes (2,5 %)

indicaron estar en desacuerdo, mientras que 2 personas (0,6%) manifestaron estar totalmente en

desacuerdo.

De manera acumulada, se observa que hasta la categoria neutral se alcanza el 23,8%; al

incorporar la opcioén de acuerdo se llega al 76,5%, completandose el 100,0% con la categoria

totalmente de acuerdo.

Dimension Ambiental

Tabla 23

El turismo contribuye a la conservacion del medio ambiente y paisajes naturales.

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje -
valido acumulado
Totalmente en 4 L1 L1 L1
desacuerdo
En desacuerdo 39 10,8 10,8 11,9
Vilido TV deacuerdoni 148 40,9 40,9 52,8
en desacuerdo
De acuerdo 104 28,7 28,7 81,5
Total t
otalmente de 67 18,5 18,5 100,0
acuerdo
Total 362 100,0 100,0

Observacion: Informacion adquirida a través del instrumento validado de la investigacion.

La Tabla 23 presenta la distribucion de las respuestas obtenidas frente a la afirmacion.

“El turismo contribuye a la conservacion del medio ambiente y paisajes naturales”. Del total de
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362 encuestados, 148 personas (40,9%) manifestaron que ni estan de acuerdo ni en desacuerdo,
constituyéndose como la categoria con mayor frecuencia.

En cuanto a las posiciones favorables, 104 encuestados (28,7%) indicaron estar de
acuerdo, mientras que 67 personas (18,5%) sefialaron estar totalmente de acuerdo. Por otro lado,
39 encuestados (10,8%) manifestaron encontrarse en desacuerdo, y 4 personas (1,1 %) sefialaron
estar totalmente en desacuerdo. De manera acumulada, se observa que hasta la categoria neutral
se alcanza el 52,8%; al incorporar la opcidon de acuerdo se llega al 81,5%, completandose el
100,0% con la categoria totalmente de acuerdo.

Tabla 24
El turismo promueve el uso responsable de agua y energia

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje o
valido acumulado
Total
otalmente en 6 17 17 17
desacuerdo
En desacuerdo 49 13,5 13,5 15,2

Vilido Vi deacuerdoni 160 442 442 59.4
en desacuerdo

De acuerdo 112 30,9 30,9 90,3
Totalmente de 35 9.7 9.7 100,0
acuerdo
Total 362 100,0 100,0

Observacion: Informacion adquirida a través del instrumento validado de la investigacion.

La Tabla 24 presenta la distribucion de las respuestas respecto a la afirmacion “El
turismo promueve el uso responsable de agua y energia”. Del total de 362 encuestados, 160
personas (44,2%) manifestaron que ni estan de acuerdo ni en desacuerdo, registrando la mayor

frecuencia de respuestas.
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En cuanto a las valoraciones positivas, 112 participantes (30,9 %) manifestaron estar de
acuerdo y 35 (9,7 %) sefialaron estar totalmente de acuerdo. En contraste, 49 encuestados (13,5
%) expresaron su desacuerdo y 6 personas (1,7 %) indicaron estar totalmente en desacuerdo,
siendo esta ultima la opcién con menor incidencia.

De manera acumulada, se observa que las respuestas alcanzan el 15,2% hasta las
categorias de desacuerdo; al incorporar la opcidon neutral se llega al 59,4%; y al afiadir la
categoria de acuerdo se alcanza el 90,3%, completandose el 100,0% con la categoria totalmente
de acuerdo.

Tabla 25
Existe suficiente educacion ambiental para turistas y pobladores.

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje (1
valido acumulado
Total
otalmente en 3 8 8 8
desacuerdo
En desacuerdo 52 14,4 14,4 15,2

Vilido Vi deacuerdoni 162 44.8 44.8 59.9

en desacuerdo

De acuerdo 96 26,5 26,5 86,5
Totalmente de 49 13,5 13,5 100,0
acuerdo
Total 362 100,0 100,0

Observacion: Informacion adquirida a través del instrumento validado de la investigacion.
La Tabla 25 muestra la distribucion de las respuestas obtenidas ante la afirmacion

planteada “Existe suficiente educacion ambiental para turistas y pobladores™. Del total de 362



61

encuestados, 162 personas (44,8%) sefialaron que ni estdn de acuerdo ni en desacuerdo,
registrando la mayor frecuencia de respuestas.

En cuanto a las posiciones favorables, 96 encuestados (26,5%) manifestaron estar de
acuerdo, mientras que 49 personas (13,5%) indicaron estar totalmente de acuerdo. Por otro lado,
52 encuestados (14,4%) sefalaron estar en desacuerdo, y 3 personas (0,8%) manifestaron estar
totalmente en desacuerdo, siendo esta ultima la categoria con menor frecuencia.

Respecto al porcentaje acumulado, se observa que las respuestas alcanzan el 59,9% hasta
la categoria neutral; al incorporar la opcion de acuerdo se llega al 86,5%, completandose el
100,0% con la categoria totalmente de acuerdo.

Tabla 26
Las autoridades gestionan adecuadamente los impactos ambientales del turismo.

i ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje (1
valido acumulado
Total
otalmente en 4 L1 11 11
desacuerdo
En desacuerdo 28 7,7 7.7 8,8

vilido ~ ideacuerdo ni 143 39,5 395 483
en desacuerdo

De acuerdo 150 41,4 41,4 89,8
Totalmente de 37 10.2 10,2 100,0
acuerdo
Total 362 100,0 100,0

Observacion: Informacion adquirida a través del instrumento validado de la investigacion.
La Tabla 26 muestra la distribucion de las respuestas obtenidas ante la afirmacion

planteada “Las autoridades gestionan adecuadamente los impactos ambientales del turismo”.



62

Del total de 362 encuestados, 150 personas (41,4%) manifestaron estar de acuerdo, registrando
la mayor frecuencia de respuestas. En segundo lugar, 143 encuestados (39,5%) indicaron que ni
estan de acuerdo ni en desacuerdo.

En cuanto a las posiciones de mayor respaldo, 37 personas (10,2%) sefalaron estar
totalmente de acuerdo. Por otro lado, 28 encuestados (7,7%) manifestaron estar en desacuerdo,
mientras que 4 personas (1,1%) indicaron estar totalmente en desacuerdo, siendo estas las
categorias con menor frecuencia.

Respecto al porcentaje acumulado, se observa que hasta la categoria neutral se alcanza
el 48,3%; al incorporar la opcion de acuerdo se llega al 89,8%, completandose el 100,0% con la
categoria totalmente de acuerdo.

Tabla 27
El turismo es ambientalmente sostenible en el distrito.

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje ‘1
valido acumulado
Totalment
otalmente en | 3 3 3
desacuerdo
En desacuerdo 30 8,3 8,3 8.6

Vilido Vi deacuerdoni 120 33,1 33,1 41,7
en desacuerdo

De acuerdo 164 45,3 45,3 87,0
Totalmente de 47 13,0 13,0 100,0
acuerdo
Total 362 100,0 100,0

Observacion: Informacion adquirida a través del instrumento validado de la investigacion.
La Tabla 27 muestra la distribucion de las respuestas obtenidas ante la afirmacion

planteada “El turismo es ambientalmente sostenible en el distrito”. Del total de 362 encuestados,



63

164 personas (45,3%) manifestaron estar de acuerdo, constituyéndose como la categoria con
mayor frecuencia. En segundo lugar, 120 encuestados (33,1%) indicaron que ni estan de acuerdo
ni en desacuerdo. Asimismo, 47 personas (13,0%) sefialaron estar totalmente de acuerdo,
reforzando la presencia de percepciones favorables. Por otro lado, 30 encuestados (8,3%)
manifestaron estar en desacuerdo, mientras que 1 persona (0,3%) indico estar totalmente en
desacuerdo, siendo estas las categorias con menor frecuencia. En relacion con el porcentaje
acumulado, se observa que hasta la categoria neutral se alcanza el 41,7%; al incorporar la opcion
de acuerdo se llega al 87,0%, completandose el 100,0% con la categoria totalmente de acuerdo.

Tabla 28
Baremacion de la percepcion de la actividad turistica

) . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje .
valido acumulado
En desacuerdo 4 1,1 1,1 1,1
Ni de acuerdo ni en
38 10,5 10,5 11,6
] desacuerdo
Valido
De acuerdo 221 61,0 61,0 72,7
Totalmente de acuerdo 99 273 273 100,0
Total 362 100,0 100,0

Observacion: Informacion adquirida a través del instrumento validado de la investigacion
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Tabla 29
Baremacion de la percepcion de la actividad turistica

Observacion: Informacion adquirida a través del instrumento validado de la investigacion

Los resultados presentados en la Tabla 28 y Figura 29 de manera general, evidencian una
percepcion favorable de la poblacion respecto a la actividad turistica en el distrito de Pitumarca.
En ese sentido, el 61,0% de los encuestados manifestd estar de acuerdo con los enunciados
relacionados a la percepcion de la actividad turistica, mientras que un 27,3% indico estar
totalmente de acuerdo, acumulando un 88,3% de respuestas favorables. Este resultado refleja
que una proporcién significativa de la poblacion reconoce efectos positivos de la actividad
turistica en el distrito.

Asimismo, el 10,5% de los participantes expres6 una posicion neutral, indicando

encontrarse ni de acuerdo ni en desacuerdo, lo cual podria evidenciar percepciones moderadas
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o limitadas sobre los beneficios derivados del turismo. Por otro lado, tnicamente el 1,1%
manifestd estar en desacuerdo, mientras que no se registraron respuestas en la categoria
totalmente en desacuerdo, lo que evidencia un bajo nivel de percepcion negativa frente a esta
actividad.

En consecuencia, los resultados permiten inferir que la percepcion de la actividad
turistica en el distrito de Pitumarca es predominantemente favorable, lo cual sugiere que la
poblaciéon reconoce al turismo como una actividad importante para el desarrollo local. Esta
percepcion positiva podria estar relacionada con los beneficios sociales, econémicos y
ambientales identificados en el distrito, tales como el fortalecimiento cultural, la generacion de
empleo, el incremento de ingresos y la dinamizacion de otras actividades econdmicas vinculadas
al turismo.

13.1.3. Seccion 3: Percepcion del crecimiento econémico

Tabla 30
El empleo en Pitumarca ha mejorado en los ultimos afios

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje -
valido acumulado
Totalmente en
2 ,6 ,6 ,0
desacuerdo
En desacuerdo 8 2,2 2,2 2.8
) Ni de acuerdo ni en
Valido 62 17,1 17,1 19,9
desacuerdo
De acuerdo 185 51,1 51,1 71,0
Totalmente de acuerdo 105 29,0 29,0 100,0
Total 362 100,0 100,0

Observacion: Informacion adquirida a través del instrumento validado de la investigacion

La Tabla 28 muestra la percepcion de los encuestados respecto a la mejora del empleo

en el distrito de Pitumarca durante los altimos afios. Los resultados evidencian una tendencia
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predominantemente favorable, dado que el 51,1% (185 encuestados) manifesto estar de acuerdo
con la afirmacion, mientras que un 29,0% (105 encuestados) indico estar totalmente de acuerdo.
En conjunto, ambos grupos representan el 80,1% de la poblacion encuestada, lo cual refleja una
percepcion positiva sobre la evolucion del empleo en la zona. Por otro lado, un 17,1% (62
encuestados) se mostrd neutral, sefialando que no esta ni de acuerdo ni en desacuerdo, lo cual
podria interpretarse como una percepcion incierta o limitada respecto a los cambios en el empleo
local. Asimismo, solo un porcentaje reducido manifesté una opinion desfavorable, donde el
2,2% (8 encuestados) estuvo en desacuerdo y apenas el 0,6% (2 encuestados) indico estar
totalmente en desacuerdo.

Tabla 31
Los ingresos de las familias estan aumentando

) i Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje -
valido acumulado
Totalmente en
2 ,6 ,6 ,0
desacuerdo
En desacuerdo 6 1,7 1,7 2,2
) Ni de acuerdo ni en
Valido 58 16,0 16,0 18,2
desacuerdo
De acuerdo 211 58,3 58,3 76,5
Totalmente de acuerdo 85 23,5 23,5 100,0
Total 362 100,0 100,0

Observacion: Informacion adquirida a través del instrumento validado de la investigacion

De acuerdo con los resultados presentados en la Tabla 29, se evidencia una percepcion
mayoritariamente favorable respecto al incremento de los ingresos familiares en el distrito de
Pitumarca. En ese sentido, el 58,3% de los encuestados manifestd estar de acuerdo con la
afirmacién, mientras que un 23,5% indico estar totalmente de acuerdo, acumulando un 81,8%

de respuestas positivas, lo cual refleja que la mayoria de la poblacion percibe un aumento en los
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ingresos econdmicos de las familias en los ultimos afios. Por otro lado, el 16,0% de los
participantes expresd una posicion neutral, indicando que se encuentra ni de acuerdo ni en
desacuerdo, lo cual podria evidenciar diferencias en la percepcion del comportamiento
econdmico familiar o una limitada apreciacion sobre cambios significativos en sus ingresos.
Asimismo, un grupo reducido presentd opiniones desfavorables, donde el 1,7% sefiald estar en
desacuerdo y el 0,6% manifesto estar totalmente en desacuerdo respecto al incremento de los
ingresos familiares.

Tabla 32
La inversion privada muestra una tendencia creciente

. ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje .
valido acumulado
Totalmente en
3 ,8 .8 ,8
desacuerdo
En desacuerdo 15 4,1 4,1 5,0
. Ni de acuerdo ni en
Valido 90 24,9 24,9 29,8
desacuerdo
De acuerdo 165 45,6 45,6 75,4
Totalmente de acuerdo 89 24,6 24,6 100,0
Total 362 100,0 100,0

Observacion: Informacion adquirida a través del instrumento validado de la investigacion

De acuerdo con los resultados presentados en la Tabla 30, se evidencia una percepcion
predominantemente favorable respecto al crecimiento de la inversion privada en el distrito de
Pitumarca. En ese sentido, el 45,6% de los encuestados manifestd estar de acuerdo con la
afirmacion, mientras que el 24,6% indico estar totalmente de acuerdo, sumando un 70,2% de
opiniones favorables, lo cual evidencia que una parte importante de la poblacion percibe una
tendencia creciente de la inversién privada en el distrito. Por otro lado, el 24,9% de los

participantes sefial6 encontrarse ni de acuerdo ni en desacuerdo, reflejando una posicion neutral
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respecto a la percepcion del comportamiento de la inversion privada. Esta situacion podria estar
relacionada con un limitado conocimiento sobre las dinamicas de inversion o con percepciones
diferenciadas segiin la actividad economica de los encuestados. Asimismo, un porcentaje
reducido expres6 opiniones desfavorables, donde el 4,1% manifestd estar en desacuerdo y el
0,8% indico estar totalmente en desacuerdo.

Tabla 33
La inversion publica en obras y servicios ha mejorado

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje .

valido acumulado
Totalmente en desacuerdo 4 1,1 1,1 1,1
En desacuerdo 12 3,3 3,3 4.4

Ni de acuerdo ni en
. 89 24,6 24,6 29,0
Valido desacuerdo
De acuerdo 177 48,9 48,9 77,9
Totalmente de acuerdo 80 22,1 22,1 100,0
Total 362 100,0 100,0

Observacion: Informacion adquirida a través del instrumento validado de la investigacion

De acuerdo con los resultados presentados en la Tabla 31, se evidencia una percepcion
mayoritariamente favorable respecto a la mejora de la inversion publica en obras y servicios en
el distrito de Pitumarca. En ese sentido, el 48,9% de los encuestados manifesto estar de acuerdo
con dicha afirmacidn, mientras que un 22,1% indico estar totalmente de acuerdo, sumando un
71,0% de opiniones favorables, lo que refleja que una proporciéon importante de la poblacion
percibe avances en la inversion publica desarrollada en el distrito. Por otro lado, el 24,6% de los
participantes expresd una posicion neutral, al sefalar que se encuentra ni de acuerdo ni en
desacuerdo, lo cual podria evidenciar percepciones diferenciadas respecto al impacto o alcance

de las obras y servicios implementados. Asimismo, un grupo minoritario manifesté una
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percepcion negativa, donde el 3,3% indico estar en desacuerdo y el 1,1% sefialo estar totalmente
en desacuerdo, representando en conjunto un porcentaje reducido de insatisfaccion.

Tabla 34
La actividad comercial y la recaudacién municipal han crecido

) . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje .
valido acumulado
Totalmente en
2 ,6 ,6 ,6
desacuerdo
En desacuerdo 15 4,1 4,1 4,7
) Ni de acuerdo ni en
Valido 82 22,7 22,7 27,3
desacuerdo
De acuerdo 197 54,4 54,4 81,8
Totalmente de acuerdo 66 18,2 18,2 100,0
Total 362 100,0 100,0

Observacion: Informacion adquirida a través del instrumento validado de la investigacion

De acuerdo con los resultados presentados en la Tabla 32, se evidencia una percepcion
predominantemente favorable respecto al crecimiento de la actividad comercial y la recaudacion
municipal en el distrito de Pitumarca. En ese sentido, el 54,4% de los encuestados manifesto
estar de acuerdo con la afirmacion, mientras que un 18,2% indicé estar totalmente de acuerdo,
acumulando un 72,6% de opiniones favorables, lo que refleja que una parte significativa de la
poblacion percibe un incremento en las actividades econdmicas y en la capacidad de recaudacion
del gobierno local. Por otro lado, el 22,7% de los participantes sefial6 una posicion neutral,
indicando que se encuentra ni de acuerdo ni en desacuerdo, lo cual podria evidenciar
percepciones diferenciadas sobre el dinamismo comercial o un limitado conocimiento respecto
al comportamiento de la recaudacion municipal. Asimismo, un porcentaje reducido presentd
opiniones desfavorables, donde el 4,1% manifesto estar en desacuerdo y apenas el 0,6% indicod

estar totalmente en desacuerdo con la afirmacion.



Tabla 35
El turismo es motor clave del crecimiento econémico en Pitumarca
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. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje .
valido acumulado
Totalmente en desacuerdo 1 3 3 3
En desacuerdo 8 2,2 2,2 2,5
Ni de acuerdo ni en
. 64 17,7 17,7 20,2
Valido desacuerdo
De acuerdo 163 45,0 45,0 65,2
Totalmente de acuerdo 126 34,8 34,8 100,0
Total 362 100,0 100,0

Observacion: Informacion adquirida a través del instrumento validado de la investigacion

Los resultados expuestos en la Tabla 35 evidencian una percepcion favorable de la

poblacion respecto al rol del turismo como un factor determinante del crecimiento econdémico

en el distrito de Pitumarca. En ese contexto, ¢l 45,0% de los encuestados manifestd estar de

acuerdo con la afirmacion, mientras que un 34,8% senald estar totalmente de acuerdo,

representando conjuntamente un 79,8% de respuestas favorables. Este resultado permite

evidenciar que gran parte de la poblacion reconoce al turismo como una actividad relevante para

la dinamizacion econdmica del distrito. Asimismo, el 17,7% de los participantes manifestd una

posicion neutral, indicando estar ni de acuerdo ni en desacuerdo, lo cual podria estar relacionado

con percepciones diferenciadas sobre el impacto econdmico del turismo o con una participacion

indirecta en esta actividad econémica. Por otro lado, solo un porcentaje reducido expreso una

percepcion desfavorable, donde el 2,2% se mostré en desacuerdo y apenas el 0,3% manifesto

estar totalmente en desacuerdo con la afirmacion planteada.



Tabla 36
Sin turismo, la economia local se veria afectada
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) . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje .

valido acumulado

Totalmente en desacuerdo , , ,
En desacuerdo 9 2,5 2.5 2.8

Ni de acuerdo ni en
. 64 17,7 17,7 20,4
Valido desacuerdo
De acuerdo 179 49.4 494 69,9
Totalmente de acuerdo 109 30,1 30,1 100,0
Total 362 100,0 100,0

Observacion: Informacion adquirida a través del instrumento validado de la investigacion

Los resultados consignados en la Tabla 36 reflejan una percepcion predominantemente

favorable respecto a la importancia del turismo para la economia local del distrito de Pitumarca.

En ese sentido, el 49,4% de los encuestados manifestd estar de acuerdo con la afirmacion,

mientras que el 30,1% indico estar totalmente de acuerdo, sumando un 79,5% de respuestas

favorables. Este resultado evidencia que una proporcion considerable de la poblacion considera

que la actividad turistica constituye un elemento importante para el sostenimiento econdémico

del distrito. Por otro lado, el 17,7% de los participantes expresd una posicion neutral, sefialando

encontrarse ni de acuerdo ni en desacuerdo, lo cual podria estar asociado a percepciones diversas

respecto al nivel de dependencia econdmica del distrito frente a la actividad turistica. Asimismo,

un porcentaje reducido presentd opiniones desfavorables, donde el 2,5% manifestd estar en

desacuerdo y apenas el 0,3% indicé estar totalmente en desacuerdo con la afirmacion planteada.
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Tabla 37
El turismo genera efecto multiplicador en otros sectores (agricultura, comercio, transporte)

) . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje .
valido acumulado
Totalmente en desacuerdo 3 .8 ,8 ,8
En desacuerdo 7 1,9 1,9 2.8
Ni d do ni
| 1 de acuerdo ni en 95 2622 2622 29,0
Valido desacuerdo
De acuerdo 150 41,4 41,4 70,4
Totalmente de acuerdo 107 29,6 29,6 100,0
Total 362 100,0 100,0

Los resultados mostrados en la Tabla 37 evidencian una percepcion favorable respecto
al efecto multiplicador que genera el turismo en otros sectores econémicos del distrito de
Pitumarca. En ese sentido, el 41,4% de los encuestados manifestd estar de acuerdo con la
afirmacion, mientras que un 29,6% indic6 estar totalmente de acuerdo, sumando un 71,0% de
respuestas favorables. Estos resultados reflejan que una parte significativa de la poblacion
percibe que el turismo no solo beneficia directamente al sector turistico, sino que también
impulsa otras actividades econdmicas relacionadas. Asimismo, el 26,2% de los participantes
manifestd una posicion neutral, al sefialar que se encuentra ni de acuerdo ni en desacuerdo, lo
cual podria estar relacionado con diferencias en la percepcion del impacto indirecto del turismo
0 con una limitada vinculacion de algunos pobladores con los sectores beneficiados. Por otro
lado, un porcentaje reducido present6 opiniones desfavorables, donde el 1,9% expreso estar en

desacuerdo y el 0,8% manifestd estar totalmente en desacuerdo con la afirmacion propuesta.



Tabla 38
El turismo mejora la calidad de vida de la poblacién local
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) . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje .
valido acumulado
Totalmente en desacuerdo 7 1,9 1,9 1,9
En desacuerdo 8 2,2 2,2 4,1
Ni de acuerdo ni en
. 55 15,2 15,2 19,3
Valido desacuerdo
De acuerdo 188 51,9 51,9 71,3
Totalmente de acuerdo 104 28,7 28,7 100,0
Total 362 100,0 100,0

Observacion: Informacion adquirida a través del instrumento validado de la investigacion

Los resultados presentados en la Tabla 38 muestran una percepcion mayoritariamente

favorable respecto a la influencia del turismo en la mejora de la calidad de vida de la poblacion

local en el distrito de Pitumarca. En ese contexto, el 51,9% de los encuestados manifesto estar

de acuerdo con la afirmacion, mientras que un 28,7% indicd estar totalmente de acuerdo,

acumulando un 80,6% de respuestas favorables. Este resultado refleja que una proporcion

importante de la poblacién considera que la actividad turistica contribuye positivamente al

bienestar de los habitantes del distrito. Asimismo, el 15,2% de los participantes sefiald una

posicidon neutral, indicando encontrarse ni de acuerdo ni en desacuerdo, lo cual podria estar

relacionado con percepciones diferenciadas sobre el impacto real del turismo en las condiciones

de vida de la poblacion. Por otro lado, un grupo minoritario expresé opiniones desfavorables,

donde el 2,2% manifestd estar en desacuerdo y el 1,9% indico estar totalmente en desacuerdo

con la afirmacién planteada.
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Tabla 39
El turismo debe ser priorizado en la agenda de desarrollo local

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje .
valido acumulado
Totalmente en desacuerdo 3 .8 ,8 ,8
En desacuerdo 7 1,9 1,9 2.8
Ni de acuerdo ni en
. 53 14,6 14,6 17,4
Valido desacuerdo
De acuerdo 201 55,5 55,5 72,9
Totalmente de acuerdo 98 27,1 27,1 100,0
Total 362 100,0 100,0

Observacion: Informacion adquirida a través del instrumento validado de la investigacion

Los resultados obtenidos en la Tabla 39 evidencian una percepcion favorable de la
poblacion respecto a la importancia de priorizar el turismo dentro de la agenda de desarrollo
local del distrito de Pitumarca. En ese sentido, el 55,5% de los encuestados manifesto estar de
acuerdo con la afirmacion, mientras que el 27,1% indico estar totalmente de acuerdo, sumando
un 82,6% de respuestas favorables. Este resultado refleja que la mayoria de la poblacion
considera que el turismo debe ocupar un lugar prioritario dentro de las politicas y estrategias de
desarrollo del distrito.

Asimismo, el 14,6% de los participantes expresd una posicion neutral, sefialando
encontrarse ni de acuerdo ni en desacuerdo, lo cual podria estar relacionado con percepciones
diversas sobre el impacto real del turismo o sobre las prioridades de desarrollo que deberia
asumir el gobierno local. Por otro lado, un porcentaje reducido manifestd opiniones
desfavorables, donde el 1,9% indicé estar en desacuerdo y apenas el 0,8% sefiald estar

totalmente en desacuerdo con la afirmacion planteada.



Tabla 40
Baremacion de la percepcion del crecimiento econdémico
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) i Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Totalmente en
1 3 3 )3
desacuerdo
En desacuerdo 2 ,6 ,0 ,8
) Ni de acuerdo ni en
Valido 13 3,6 3,6 4.4
desacuerdo
De acuerdo 151 41,7 41,7 46,1
Totalmente de acuerdo 195 53,9 53,9 100,0
Total 362 100,0 100,0

Observacion: Informacion adquirida a través del instrumento validado de la investigacion

Tabla 41
Baremacion de la percepcion del crecimiento econdémico

Observacion: Informacion adquirida a través del instrumento validado de la investigacion

Los resultados presentados en la Tabla 40 y Figura 41 evidencian una percepcion

ampliamente favorable de la poblacion respecto al crecimiento econdmico en el distrito de

Pitumarca. En ese sentido, el 53,9% de los encuestados manifestod estar totalmente de acuerdo
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con los enunciados relacionados a la percepcion del crecimiento econdmico, mientras que un
41,7% indico estar de acuerdo, acumulando un 95,6% de respuestas favorables. Este resultado
refleja que la gran mayoria de la poblacion percibe mejoras significativas en la dinamica
economica del distrito.

Asimismo, el 3,6% de los participantes manifestd una posicion neutral, al sefialar
encontrarse ni de acuerdo ni en desacuerdo, lo cual podria estar relacionado con percepciones
moderadas sobre el impacto del crecimiento econdmico o diferencias en el acceso a sus
beneficios. Por otro lado, tnicamente un porcentaje minimo presentd opiniones desfavorables,
donde el 0,6% expresé estar en desacuerdo y apenas el 0,3% indico estar totalmente en
desacuerdo, evidenciando una reducida percepcion negativa respecto al crecimiento econdmico
local.

En consecuencia, los resultados permiten inferir que la percepcion del crecimiento
econdmico en el distrito de Pitumarca es predominantemente positiva, lo cual sugiere que la
poblacion reconoce avances importantes en aspectos econémicos del distrito. Esta percepcion
favorable podria estar relacionada con factores como la mejora del empleo, el incremento de
ingresos familiares, el crecimiento de la actividad comercial, las inversiones publicas y privadas,
asi como la influencia de la actividad turistica en el dinamismo econémico local. Sin embargo,
la presencia de respuestas neutrales y desfavorables evidencia que alin existen sectores de la
poblacion que no perciben de manera homogénea dichos beneficios econdmicos.

13.1.4. Seccion 4: Influencia de variables socioeconémicas en la percepcion turistica y del
crecimiento econémico

Percepcion Sobre la Actividad Turistica
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Tabla 42
Relacion entre el sexo y la percepcion sobre la actividad turistica de los pobladores de
Pitumarca
PERC_TURISMO
En Nide .acuerdo Totalmente
ni en De acuerdo Total
desacuerdo de acuerdo
desacuerdo
N % N % N % N % N %
46,2 57,6 50,0
Hombre 3  750% 19  50,0% 102 o 57 o 181 o
53,8 42,4 49,7
S Muj 0  0,0% 19 50,09 119 ' 42 ' 180 '
€xo ujer ,0% ,0% o o o
Prefi 0,0
PO 250% 00 00% 0 0 00% 1 03%
no decir %
Total 4  100,0% 38 100,0% 221 100,09 99  100,0% 362 100,0%
Observacion: Informacion adquirida a través del instrumento validado de la investigacion
Prueba chi- cuadrado
Valor gl Significacion asintotica (bilateral)

Chi-cuadrado de

95,596 6 0,000
Pearson

Observacion: Informacion adquirida a través del instrumento validado de la 1

nvestigacion

En la Tabla 28, el resultado de la prueba de Chi-cuadrado de Pearson (y* = 95,596; gl =

6; p < 0,001) pone de manifiesto la existencia de una relacion estadisticamente significativa

entre el sexo de los encuestados y su percepcion respecto a la actividad turistica. La tabla cruzada

indica que las Mujeres muestran una mayor tendencia a estar simplemente "De acuerdo" con la
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percepcion sobre la actividad turistica en Pitumarca (53.8%), mientras que los Hombres son
significativamente mas propensos a expresar un acuerdo mas fuerte, z en la categoria

"Totalmente de acuerdo" (57.6% a comparacion de los 42.4% de las mujeres). En general, el

nivel de desacuerdo es muy bajo para ambos grupos.



Tabla 43

Relacion entre el estado civil y la percepcion sobre la actividad turistica de los pobladores de Pitumarca
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PERC TURISMO

Ni de acuerdo ni en Totalmente Total
En desacuerdo De acuerdo
desacuerdo de acuerdo
N % N % N % N % N %

Soltero/a 3 75,0% 15 39,5% 52 23,5% 11 11,1% 81 22.4%

Conviviente 0 0,0% 13 34,2% 78 35,3% 53 53,5% 144 39,8%

Es,ta_‘io Casado/a 1 250% 9 23,7% 90 40,7% 29  293% 129  35,6%

civi

Separado/a /

Divorciado/ 0 0,0% 1 2,6% 1 0,5% 6 6,1% 8 2,2%

a
Total 4 100,0% 38 100,0% 221 100,0% 99 100,0% 362 100%

Observacion: Informacion adquirida a través del instrumento validado de la investigacion

Prueba chi- cuadrado

Valor

Significacion asintotica (bilateral)

Chi-cuadrado de Pearson

37,599

,000

Observacion: Informacion adquirida a través del instrumento validado de la investigacion.
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En la Tabla 29, el resultado de la prueba de Chi-cuadrado de Pearson (y* = 37,599; gl =
9; p <0,001) pone en evidencia una relacion estadisticamente significativa entre el estado civil
de los encuestados y su percepcion respecto a la actividad turistica. La tabla cruzada evidencia
que, en la categoria “Totalmente de acuerdo”, predominan los convivientes (53.5%), seguidos
por los casados (29.3%), mientras que los solteros representan una proporciéon menor (11.1%).
En la categoria “De acuerdo”, la mayor participacion corresponde a casados (40.7%) y
convivientes (35.3%), reflejando mayor concentracion de percepciones favorables en estos
grupos. En cambio, la postura neutral “Ni de acuerdo ni en desacuerdo” se concentra
principalmente en solteros (39.5%) y convivientes (34.2%). Finalmente, el desacuerdo es muy
reducido (4 casos) y se presenta mayormente en solteros (75%), por lo que no constituye una

tendencia predominante.



Tabla 44

Relacion entre el nivel de instruccion y la percepcion sobre la actividad turistica de los pobladores de Pitumarca
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Ni de acuerdo ni en

PERC TURISMO

Totalmente de

En desacuerdo desacuerdo De acuerdo seuerdo Total
% N % N % N % N %
Ninguna 0,0% 2 5,3% 7 3,2% 2 2,0% 11 3,0%
Primaria 0,0% 5 13,2% 71 32,1% 14 14,1% 920  24,9%
Nivel de Secundaria 25,0% 21 55,3% 82  371% 65 657% 169  46,7%
Instruccion Técnico 25,0% 5 13,2% 37 16,7% 12 12,1% 55 152%
Universitario 50,0% 5 13.2% 22 10,0% 1 1,0% 30 8,3%
Posgrado 0,0% 0 0,0% 2 0,9% 5 5,1% 7 1,9%
Total 100,0% 38 100,0% 221 100,0% 99 100,0% 362  100,0%

Prueba chi- cuadrado

Valor

Significacion asintotica (bilateral)

Chi-cuadrado de Pearson

51,296

,000

Observacion: Informacion adquirida a través del instrumento validado de la investigacion.
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En la Tabla 30, los resultados de la prueba de Chi-cuadrado de Pearson (> = 51,296; gl
= 15; p <0,001) confirman la presencia de una asociacion estadisticamente significativa entre
el nivel educativo de los encuestados y su percepcion respecto a la actividad turistica.

La tabla cruzada evidencia que, en la categoria “Totalmente de acuerdo”, predominan
los encuestados con nivel secundario (65.7%), seguidos por primaria (14.1%) y técnico (12.1%),
mientras que los niveles universitarios (1.0%) y sin instruccion (2.0%) presentan proporciones
reducidas. En la categoria “De acuerdo”, también destaca la participacion del nivel secundario
(37.1%) y primaria (32.1%), reflejando que las percepciones favorables se concentran
principalmente en estos niveles educativos.

En la postura neutral “Ni de acuerdo ni en desacuerdo”, el grupo con secundaria
concentra la mayor proporcion (55.3%), y el desacuerdo es muy bajo (4 casos), presentdndose
principalmente en el nivel universitario (50.0%), por lo que no constituye una tendencia
predominante.

En sintesis, los resultados muestran que el nivel de instruccidon se relaciona con la
percepcion sobre la actividad turistica en Pitumarca, observandose mayores niveles de acuerdo
especialmente “totalmente de acuerdo” en la poblacion con educacion secundaria, seguida por

primaria y técnica.
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Tabla 45
Relacion entre la ocupacion principal y la percepcion sobre la actividad turistica de los
pobladores de Pitumarca

PERC TURISMO

Ni de
En acuerdo ni De Totalmente Total
desacuerdo en acuerdo de acuerdo
desacuerdc
Profesional
|oiestond 0 0 12 5 17
independiente
Servidor(a) de
1 5 33 20 59
Institucion Publica
) Estudiante 1 9 18 4 32
Ocupaci
on Comerciante 0 6 52 41 99
principal
Jubilado(a) 0 1 7 4 12
Empresario(a) 0 1 3 3 7
Agricultor 0 9 49 15 73
Otros 2 7 47 7 63
Total 4 38 221 99 362

Observacion: Informacion adquirida a través del instrumento validado de la investigacion

Prueba chi- cuadrado

Valor gl Significacion asintotica (bilateral)

Chi-cuadrado de

43,168 21 ,003
Pearson

Observacion: Informacion adquirida a través del instrumento validado de la investigacion.
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En la Tabla 31, el andlisis de la prueba de Chi-cuadrado de Pearson (Valor = 43.168; gl
= 21; p = 0.003) demuestra una asociacion estadisticamente significativa entre la ocupacion
principal del encuestado y su percepcion sobre la actividad turistica en Pitumarca.

La tabla cruzada muestra que las respuestas se concentran principalmente en las
categorias favorables (“De acuerdo” y “Totalmente de acuerdo”), destacando especialmente los
comerciantes (52 “De acuerdo” y 41 “Totalmente de acuerdo”), los agricultores (49 y 15,
respectivamente) y los servidores publicos (33 y 20). En contraste, los estudiantes presentan una
mayor presencia relativa en la categoria neutral (9 en “Ni de acuerdo ni en desacuerdo”) y una
menor frecuencia en el nivel mas alto de acuerdo (4 en “Totalmente de acuerdo”), lo que sugiere
una valoracion menos intensa. Finalmente, el desacuerdo es reducido (4 casos en total) y se
concentra principalmente en el grupo “Otros” (2 casos), ademas de casos aislados en estudiantes

y servidores publicos (1 caso cada uno).



Tabla 46
Influencia de la condicion laboral sobre la percepcidn sobre la actividad turistica
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PERC TURISMO

Ni de acuerdo ni Totalmente de Total
En desacuerdo De acuerdo
en desacuerdo acuerdo
N % N % N % N % N %
Dependiente 2 50,0% 8 21,1% 49 22.,2% 23 232% 82 22,7%
Condicion
Independiente 2 50,0% 21 55,3% 161 72,9% 68 68,7% 252  69,6%
laboral
Desempleado/a 0 0,0% 9 23,7% 11 5,0% 8 8,1% 28 7,7%
Total 4 100,0% 38 100,0% 221 100,0% 99 100,0% 362 100,0%

Observacion: Informacion adquirida a través del instrumento validado de la investigacion

Prueba chi- cuadrado

Valor gl  Significacion asintotica (bilateral)

Chi-cuadrado de Pearson 18,086* 6 ,006

Observacion: Informacion adquirida a través del instrumento validado de la investigacion.
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Enla Tabla 32, el test Chi — cuadrado (Valor = 18; gl = 6; p = 0,006) muestra una relacion
significativa entre la condicion laboral y la percepcion sobre la actividad turistica. Esto
manifiesta la manera en que una persona se vincula con el mercado laboral influye en su
percepcion del turismo.

En particular, se observa que las personas con condicion laboral “independiente” (que
constituye la mayoria de la muestra, 69,6%) concentran el mayor porcentaje de respuestas
“Totalmente de acuerdo” (68,7% de este grupo), reflejando la actitud mas positiva sobre la
actividad turistica entre los grupos analizados.

En contraste, el grupo “Desempleado/a presenta la actitud mas critica con el menor
porcentaje de respuestas “Totalmente de acuerdo (8,1% de este grupo). Asi mismo, el 23,7% de
los desempleados se inclinan una posicion de caracter mas neutral (“Ni de acuerdo ni en
desacuerdo”). Es importante notar que los encuestados “Dependientes” también muestran una

tendencia de acuerdo menor que los “Independientes”.



Caracteristicas socioeconomicas sobre el crecimiento economico

Tabla 47
Influencia del estado civil sobre la percepcion sobre el crecimiento econémico

PERC_CREC ECON

Totalmente en En Ni de acuerdo ni Totalmente de Total
De acuerdo
desacuerdo desacuerdo en desacuerdo acuerdo
N % N % N % N % N % N %
Soltero/a 1 100,0% 1 50,0% 8 61,5% 43 28,5% 28 14,4% 81 22,4%

Conviviente 0 0,0% 0 0,0% 5 38,5% 52 344% 87 44,6% 144 39,8%

Estado

civil Casado/a 0 0,0% 1 50,0% 0 0,0% 54 358% 74 37,9% 129 35,6%
Separado/a /
‘ ' 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 2 1,3% 6 3,1% 8 2,2%
Divorciado/a
Total 1 100,0% 2 100,0% 13 100,0% 151 100,0% 195 100,0% 362 100,0%

Prueba chi- cuadrado

Valor gl Significacion asintética (bilateral

Chi-cuadrado de Pearson 30,778 12 ,002

Observacion: Informacion adquirida a través del instrumento validado de la investigacion.
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En la Tabla 33, el andlisis de la prueba de Chi-cuadrado de Pearson (Valor =
30.778; gl = 12; p = 0.002) evidencia una asociacion estadisticamente significativa entre el
estado civil y la percepcion sobre el crecimiento econdémico (PERC CREC ECON) en
Pitumarca.

La tabla cruzada muestra que las valoraciones favorables se concentran principalmente
en los convivientes y casados/as. En “Totalmente de acuerdo”, destacan los convivientes
(44.6%) y los casados/as (37.9%); mientras que en “De acuerdo” predominan los casados/as
(35.8%) y los convivientes (34.4%). En contraste, los solteros/as presentan mayor presencia
relativa en la postura neutral (“Ni de acuerdo ni en desacuerdo™: 61.5%) y concentran la mayor
parte de los pocos casos de desacuerdo, aunque estas categorias tienen frecuencias bajas en el
total.

En conjunto, los resultados sugieren que el estado civil se relaciona con diferencias en
la percepcion del crecimiento econdmico: convivientes y casados/as tienden a ubicarse con
mayor frecuencia en niveles de acuerdo, mientras que los solteros/as muestran una mayor

inclinacidn hacia posiciones neutrales.



Tabla 48

Influencia del nivel de instruccion sobre la percepcidn sobre el crecimiento econémico
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PERC_CREC_ECON

Totalmente en Nide 'a cuerdo Totalmente de Total
desacuerdo En desacuerdo ni en De acuerdo scuerdo
desacuerdo
N % N % N % N % N % N %
Ninguna 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 5 3,3% 6 3,1% 11 3,0%
Primaria 0 0,0% 0 0,0% 3 23,1% 37 24,5% 50  25,6% 90 24,9%
Nivel de Secundaria 0 0,0% 0 0,0% 8 61,5% 64 424% 97 49,7% 169  46,7%
Instruccion Técnico 1 100,0% 0  00% 0  00% 27 179% 27 138% 55 152%
Universitario 0 0,0% 2 100,0% 2 15,4% 17 11,3% 9 4,6% 30 8,3%
Posgrado 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 1 0,7% 6 3,1% 7 1,9%
Total 1 100,00 2 100,0% 13 100,0% 151 100,0% 195 100,0% 362 100,0%
Prueba chi- cuadrado
Valor gl Significacion asintotica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 41,152 20 ,004

Observacion: Informacion adquirida a través del instrumento validado de la investigacion.
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En la Tabla 34, los resultados derivados de la prueba de Chi-cuadrado de Pearson (y*> =
41,152; gl = 20; p = 0,004) evidencian la presencia de una asociacidon estadisticamente
significativa entre el nivel de instruccion y la percepcion del crecimiento econdmico
(PERC _CREC ECON) en el distrito de Pitumarca.

La tabla cruzada muestra que las posiciones de acuerdo se concentran principalmente en
quienes cuentan con educacion secundaria y primaria. En la categoria “Totalmente de acuerdo”,
el mayor peso corresponde a secundaria (49.7%) y primaria (25.6%), seguidos por técnico
(13.8%). De manera similar, en “De acuerdo” predominan los encuestados con secundaria
(42.4%) y primaria (24.5%), mientras que los niveles universitarios (11.3%) y posgrado (0.7%)
presentan una participacion menor.

Por otro lado, la postura neutral “Ni de acuerdo ni en desacuerdo” se concentra
principalmente en el nivel secundaria (61.5%), y las categorias de desacuerdo son muy
reducidas, apareciendo de forma aislada en niveles superiores (por ejemplo, universitario en “En
desacuerdo™) y en técnico para “Totalmente en desacuerdo”, lo que debe interpretarse con
cautela debido al bajo nimero de casos en esas celdas.

En términos generales, los resultados indican que el nivel educativo guarda relacion con
variaciones en la percepcion del crecimiento econémico, destacando una mayor concentracion

de percepciones favorables en la poblacién con educacion secundaria y primaria.



Tabla 49
Influencia de la condicion laboral sobre la percepcion sobre el crecimiento econdémico

91

PERC_CREC_ECON

Ni de acuerdo Total
Totalmente En . Totalmente de
ni en De acuerdo
en desacuerdo desacuerdo acuerdo
desacuerdo
N % N % N % N % N % N %
Dependiente 0 0,0% 1 50,0% 3 23,1% 31 20,5% 47 24,1% 82 22,7%
Condicion )
laboral Independiente 1 100,0% 1 50,0% 5 38,5% 105 69,5% 140 71,8% 252 69,6%
abora
Desempleado/a 0 0,0% 0 0,0% 5 38,5% 15 9,9% 8 4,1% 28 7,7%
Total 1 100,0% 2 100,0% 13 100,0% 151 100,0% 195  100,0% 362  100,0%

Prueba chi- cuadrado

Valor gl Significacion asintética (bilateral)

Chi-cuadrado de Pearson 23,928 8 ,002

Observacion: Informacion adquirida a través del instrumento validado de la investigacion.
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En la Tabla 35, el andlisis de la prueba de Chi-cuadrado de Pearson (Valor = 23.928; gl
=8; p=0.002) evidencia una asociacion estadisticamente significativa entre la condicion laboral
y la percepcion sobre el crecimiento economico (PERC CREC ECON) en Pitumarca.

La tabla cruzada muestra que las percepciones favorables se concentran principalmente
en quienes se encuentran laboralmente activos, especialmente los independientes. En la
categoria “Totalmente de acuerdo”, predominan los independientes (71.8%) frente a los
dependientes (24.1%) y una participacion muy reducida de desempleados (4.1%). De forma
similar, en “De acuerdo” también se observa mayor presencia de independientes (69.5%),
seguidos por dependientes (20.5%) y desempleados (9.9%).

Por otro lado, la postura neutral (“Ni de acuerdo ni en desacuerdo”) se distribuye
principalmente entre dependientes (23.1%) e independientes (38.5%) y se observa una
proporcioén importante en desempleados (38.5%), lo cual sugiere una mayor indecision o falta
de percepcion definida en este tltimo grupo. En conjunto, los resultados indican que la condicion
laboral se relaciona con diferencias en la percepcion del crecimiento econdmico, destacando una

valoracion mas favorable entre los trabajadores independientes.



Tabla 50
Influencia del nimero de personas del hogar sobre la percepcion sobre el crecimiento econémico
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PERC_CREC _ECON

Totairrlllente En Ni d::1 iaec;lerdo N Totalmente de Total
desacuerdo desacuerdo desacuerdo acuerdo
N % N % N % N % N % N %

1 0 0,0% 1 50,0% 0 0,0% 0 0,0% 9 4,6% 10 2,8%
2 0 0,0% 0 0,0% 1 7,7% 8 5,3% 17 8,7% 26 7,2%
Numero 3 0 0,0% 0 0,0% 2 15,4% 40 26,5% 51 26,2% 93 25,7%
de 4 0 0,0% 1 50,0% 5 38,5% 48 31,8% 68 349% 122 33,7%
EleerfnaS 5 0 0,0% 0 0,0% 4  308% 35  232% 35  179% 74  204%
hogar 6 0 0,0% 0 0,0% 1 7,7% 13 8,6% 3,6% 21 5,8%
7 1 100,0% O 0,0% 0 0,0% 7 4,6% 2,1% 12 3,3%
8 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 1 0,5% 1 0,3%
9 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 3 1,5% 3 0,8%
Total 1 100,0% 2 100,0% 13  100,0% 151 100,0% 195  100,0% 362 100,0%

Prueba chi- cuadrado

Valor gl

Significacion asintdtica
(bilateral)

Chi-cuadrado de Pearson 67,176 32

,000

Observacion: Informacion adquirida a través del instrumento validado de la investigacion.
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En la Tabla 36, los resultados obtenidos mediante la prueba de Chi-cuadrado de Pearson
(*=67,176; gl =32; p <0,001) ponen de relieve la existencia de una relacion estadisticamente
significativa entre el nimero de integrantes del hogar y la percepcion del crecimiento econdémico
(PERC _CREC ECON) en el distrito de Pitumarca.

La tabla cruzada muestra que las respuestas favorables se concentran principalmente en
hogares de tamafio medio (3 a 5 integrantes). En “Totalmente de acuerdo” destacan los hogares
de 4 personas (34.9%) y 3 personas (26.2%), seguidos por hogares de 5 personas (17.9%). De
manera similar, en “De acuerdo” predominan los hogares de 4 personas (31.8%) y 3 personas
(26.5%), con participacion relevante de 5 personas (23.2%).

En la postura neutral (“Ni de acuerdo ni en desacuerdo”), también se observa mayor
concentracion en hogares de 4 personas (38.5%) y 5 personas (30.8%), lo que refleja que estos
tamafios de hogar son los més representativos en la muestra. Por otro lado, las categorias de
desacuerdo y total desacuerdo presentan frecuencias muy bajas y se distribuyen de forma
aislada, por lo que no constituyen una tendencia predominante.

En conjunto, los resultados sugieren que el tamafio del hogar se relaciona con diferencias
en la percepcion del crecimiento econdmico, destacando una mayor concentracion de
percepciones favorables en hogares con 3 a 5 integrantes, especialmente en aquellos de 4
miembros.

13.2. Resultados Inferencial

PRUEBA DE HIPOTESIS

El contraste de hipdtesis se realizd utilizando métodos de estadistica descriptiva e
inferencial, teniendo en cuenta la naturaleza de cada una de las hipotesis. Para las hipdtesis

descriptivas, se elaboraron tablas de frecuencias y porcentajes, que se muestran en los resultados
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del estudio. En cuanto a las hipodtesis de influencia, se usaron técnicas de estadistica no
paramétrica, en particular el coeficiente de correlacion Rho de Spearman. Esto fue porque las
variables examinadas son ordinales y no necesitan la verificacion del supuesto de normalidad.
Contrastacion de la Hipotesis General

Primeramente, se plantea las hipotesis correspondientes:

e Ho: No existe una percepcion positiva del crecimiento econémico y la actividad turistica de la

poblacion del distrito de Pitumarca, 2024.

e Ha: Existe una percepcion positiva del crecimiento econémico y la actividad turistica de la

poblacién del distrito de Pitumarca, 2024.

Basandose en los resultados logrados de que la mayoria de los habitantes posee una
vision favorable acerca del crecimiento econémico y la actividad turistica en el distrito de
Pitumarca durante el afio 2024, a través de las tablas del apartado de resultados, podemos
decimos que la hipotesis alternativa (H; ) es aceptada y se rechaza la hipdtesis nula (Hy ).
concluyendo que los habitantes del distrito de Pitumarca, presenta una percepcion favorable

respecto al crecimiento econdmico y la actividad turistica durante el afio 2024.

Contrastacion de la Hipotesis Especifica 1

Planteando las hipotesis correspondientes:

e Ho: Las caracteristicas socioecondémicas de la poblacion del distrito de Pitumarca (edad,
nivel educativo, ocupacion e ingresos) presentan una distribuciéon homogénea durante el

ano 2024.
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e Ha: Las caracteristicas socioeconomicas de la poblacion del distrito de Pitumarca (edad,
nivel educativo, ocupacion e ingresos) presentan una distribucion heterogénea durante el

ano 2024.

Se empleo estadisticas descriptivas, mediante tablas de frecuencia y porcentajes para
cada una de las variables socioecondmicas, tal como se puede apreciar en los resultados
obtenidos, por consiguiente, los resultados muestran diferencias notorias en la distribucion de la
edad, nivel educativo, ocupacion e ingresos de la poblacion encuestada, evidenciando una
estructura socioecondémica heterogénea.

Por esta razdn, la hipotesis alternativa (Ha) es aceptada y la hipdtesis nula (Ho) es
rechazada. lo que lleva a la conclusion de que las caracteristicas socioecondmicas de la
poblacion del distrito de Pitumarca presentan una distribucion heterogénea en el afio 2024.

Contraste de la Hipétesis Especifica 2

Planteando las hipotesis correspondientes:

e Ho: La poblacion del distrito de Pitumarca no percibe de manera positiva la actividad
turistica en sus dimensiones social, econémica y ambiental ni su relacion con el crecimiento

economico en el afio 2024.

e Ha: Lapoblacion del distrito de Pitumarca percibe de manera positiva la actividad turistica
en sus dimensiones social, econdmica y ambiental, y el con el crecimiento econdmico en

el afo 2024.

Tal como se evidencia en los resultados presentados mediante tablas y graficos, ademas

de la baremacion de datos de esa variable, la poblacion percibe de manera favorable las
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dimensiones sociales, econdmicas y ambiental. Asimismo, la percepcion de crecimiento
econdmico (tabla 40), presenta percepcidon mayoritariamente alta, es decir sensaciones
favorables respecto al crecimiento economico del distrito de Pitumarca.

Por lo tanto, la hipotesis alternativa (H; ) es aceptada y se rechaza la hipétesis nula (Hy ).
se ha confirmado una evaluacion favorable de la actividad turistica y su relacion con la
expansion de la economia.

1. Contraste de la Hipoétesis Especifica 3

Planteando las hipdtesis correspondientes:

e Ho: Las caracteristicas socioecondmicas de la poblacion no influyen significativamente en
la percepcion sobre la actividad turistica y el crecimiento econdémico en el distrito de

Pitumarca, 2024.

e Ha: Las caracteristicas socioeconomicas de la poblacion influyen significativamente en la
percepcion sobre la actividad turistica y el crecimiento econdémico en el distrito de

Pitumarca, 2024.

A un nivel de significancia del 5%, se tiene:

Tal como podemos apreciar en el apartado 6.1.4 (influencia de las variables
socioeconodmicas en la percepcion turistica y del crecimiento econémico), utilizando las pruebas
chi - cuadrado, segtin sea el caso, se puede apreciar que la mayoria de variables socioecondmicas
influyen significativamente en la percepcion de la actividad turistica y el crecimiento

econdmico.
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13.3. Discusion de resultados

Los descubrimientos de esta investigacion evidencian que la poblacion del distrito de
Pitumarca presenta una percepcion mayoritariamente favorable respecto a la vinculacion
existente entre la actividad turistica y el crecimiento econémico durante el afo 2024. No
obstante, dicha percepcion no es homogénea, sino que presenta diferencias importantes segun
las dimensiones analizadas econdmica, social y ambiental y segin las caracteristicas
socioecondmicas de la poblacion. Este comportamiento permite realizar una discusion integral,
contrastando los hallazgos con estudios locales, regionales y nacionales previamente
desarrollados.

Al analizar la dimensién econOmica, se aprecia un consenso importante entre los
encuestados, quienes consideran que la actividad turistica contribuye significativamente al
incremento de los ingresos familiares, la generacion de empleo y el surgimiento de
emprendimientos locales. Esta percepcion favorable se explica por la estructura productiva de
Pitumarca, caracterizada por una alta presencia de trabajadores independientes, comerciantes y
agricultores, para quienes el turismo representa una fuente directa o complementaria de ingresos.
En este contexto, los beneficios econdmicos del turismo son tangibles e inmediatos, lo que
facilita su identificacion por parte de la poblacion.

Lo encontrado en la presente investigacion coincide con el estudio desarrollado por
Guillén Garcia y Horqque Mercado (2022), titulado “Andlisis de la actividad turistica y la

percepcion del poblador del distrito de Pomacanchi, provincia de Acomayo, region del Cusco”.
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Los autores concluyen que la poblacion de Pomacanchi percibe al turismo como un factor
dinamizador de la economia local, especialmente por su impacto en el empleo y los ingresos. La
similitud entre ambos estudios resulta relevante, dado que Pitumarca y Pomacanchi comparten
caracteristicas territoriales, sociales y econdmicas propias de distritos rurales andinos del Cusco,
donde el turismo se articula principalmente a pequefias actividades comerciales y de servicios.

Los resultados de este estudio estan respaldados desde un enfoque regional por la
investigacion de Gonzales Delgado y Huanca Solis (2018), que lleva por titulo "Impacto de la
actividad turistica en el crecimiento econdmico regional de Cusco. 2000-2015”. Dicho estudio
demuestra, mediante el analisis de indicadores macroecondmicos, que el turismo ha aportado de
forma positiva y constante al crecimiento econémico en la region de Cusco, influyendo en el
Producto Bruto Interno, el empleo y la valorizacion de los recursos arqueoldgicos y culturales.
En este sentido, la percepcion positiva de la poblacion de Pitumarca respecto al aporte
econémico del turismo puede interpretarse como una manifestacion local de una dinamica
regional mas amplia.

Sin embargo, la comparacion entre los resultados regionales y los hallazgos a nivel
distrital permite advertir que el crecimiento econdmico generado por el turismo no siempre se
traduce de manera uniforme en beneficios percibidos por toda la poblacion local. Mientras que
los estudios regionales evidencian impactos positivos agregados, la percepcion ciudadana en
Pitumarca depende del grado de participacion directa de los pobladores en las actividades
turisticas y de la capacidad del territorio para generar encadenamientos productivos locales. Esta
situacion explica la coexistencia de percepciones favorables con niveles relevantes de

neutralidad en algunos grupos poblacionales.
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En cuanto a la dimension social, los resultados muestran una percepcion
mayoritariamente favorable en aspectos relacionados con la identidad cultural, la revalorizacion
de tradiciones y la participacion comunitaria. Este hallazgo sugiere que el turismo es percibido
no solo como una actividad econémica, sino también como un mecanismo que contribuye a
fortalecer el reconocimiento del patrimonio cultural local y el sentido de pertenencia. Esta
interpretacion coincide con los resultados obtenidos por Guillén Garcia y Horqque Mercado
(2022), quienes destacan que la actividad turistica puede reforzar la cohesion social cuando se
articula con précticas culturales y espacios de participaciéon comunitaria.

No obstante, la presencia de porcentajes importantes de neutralidad en variables
asociadas a la convivencia social y la seguridad ciudadana indica que los impactos sociales del
turismo no son percibidos de manera homogénea. Esta neutralidad puede interpretarse como una
sefal de que los efectos sociales del turismo son mas complejos y contextuales, dependiendo de
factores como la intensidad del flujo turistico, la capacidad organizativa local y la existencia de
mecanismos de regulacion y gestion social del turismo. En este sentido, los resultados sugieren
que, si bien el turismo puede fortalecer la dimension social, ello requiere una gestion local activa
que promueva la participacion equitativa de la poblacion.

Respecto a la dimension ambiental, los resultados evidencian una percepcion favorable
moderada, acompafiada de elevados niveles de neutralidad en aspectos relacionados con la
conservacion del medio ambiente, el uso responsable del agua y la energia, y la educacion
ambiental. Esta situacion sugiere que la poblacion de Pitumarca no cuenta con informacion
suficiente o experiencias claras que le permitan evaluar con precision los impactos ambientales

del turismo. A diferencia de los beneficios econdmicos, los impactos ambientales suelen
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manifestarse de manera gradual y menos visible, lo que dificulta su identificacion directa por
parte de la poblacion.

Esta percepcion ambiental moderada adquiere especial relevancia cuando se analiza a la
luz de la sostenibilidad del turismo. En este sentido, los resultados refuerzan la necesidad de
fortalecer estrategias de turismo sostenible que integren acciones visibles de conservacion
ambiental y programas de educacion ambiental dirigidos tanto a turistas como a pobladores. De
no abordarse esta dimension, existe el riesgo de que el crecimiento del turismo genere
externalidades negativas que afecten la percepcion ciudadana en el largo plazo.

A nivel nacional, los resultados del presente estudio se alinean con la investigacion
realizada por Benavente Rodriguez (2024), titulada “El impacto del turismo receptivo en el
crecimiento economico del Pert durante el periodo 2007-2022”. En dicho trabajo, la autora
evidencia que el turismo receptivo ha generado efectos positivos y estadisticamente
significativos sobre el desempefio del crecimiento econdémico nacional, demostrando que un
aumento del 1 % en las divisas provenientes del turismo receptivo se encuentra asociado con un
incremento aproximado del 0,9 % en el crecimiento econémico del pais. Esta evidencia de
caracter macroecondmico refuerza los resultados de la presente investigacion, al confirmar que
el turismo constituye un sector clave y estratégico para el crecimiento economico del Pert.

No obstante, al contrastar el enfoque nacional de Benavente Rodriguez (2024) con los
resultados obtenidos en Pitumarca, se evidencia una brecha entre el crecimiento econdomico
medido a nivel macro y la percepcion ciudadana a nivel local. Si bien el turismo contribuye de
manera significativa al crecimiento econdmico nacional, su impacto en el bienestar local

depende de la capacidad de los territorios para canalizar dichos beneficios hacia la poblacion.
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En Pitumarca, esta situacion se refleja en una percepcion claramente positiva en la dimension
econdmica, pero mas moderada en las dimensiones social y ambiental.

Finalmente, el analisis de la influencia de las caracteristicas socioecondomicas de la
poblacion confirma que la percepcion del turismo y del crecimiento econdmico esta
condicionada por variables como el nivel de ingresos, la ocupacion, la condicion laboral y el
tamafio del hogar. Los resultados evidencian que los pobladores con mayor insercion en
actividades economicas vinculadas directa o indirectamente al turismo tienden a expresar
percepciones mas favorables, mientras que aquellos con menor articulacion al sector muestran
posturas mas neutrales. Este hallazgo es consistente con los enfoques teoricos del desarrollo
econémico local y del crecimiento enddgeno, los cuales sostienen que los beneficios del
crecimiento dependen de la capacidad de los actores locales para integrarse a las dindmicas
productivas.

En sintesis, la discusion de resultados permite concluir que la actividad turistica es
percibida por la poblacién de Pitumarca como un factor relevante para el crecimiento econémico
local, en concordancia con la evidencia local, regional y nacional. Sin embargo, también pone
de manifiesto la necesidad de fortalecer la gestion turistica desde un enfoque integral, que
garantice no solo el crecimiento econémico, sino también la sostenibilidad social y ambiental.
De este modo, el turismo podra consolidarse como una verdadera estrategia de desarrollo local,

capaz de generar beneficios equitativos y sostenibles para la poblacion del distrito.
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CONCLUSIONES

PRIMERO: La investigacion concluye que en Pitumarca existe una percepcion
mayoritariamente favorable sobre la relacion entre actividad turistica y crecimiento econdmico,
lo cual se expresa con claridad en la idea de que el turismo dinamiza la economia distrital. Este
resultado se entiende mejor al considerar el contexto socioeconomico del distrito: predominan
actividades como comercio y agricultura, y una alta proporcién de autoempleo, por lo que el
turismo es interpretado como un mecanismo que incrementa la demanda de bienes y servicios
locales y, en consecuencia, mejora las oportunidades econdmicas de los hogares.

SEGUNDO: La dimensién econdémica es la que explica con mayor fuerza la
percepcion positiva global, debido a que la poblacion identifica beneficios directos y verificables
asociados al turismo, como incremento de ingresos del hogar, mayores oportunidades de empleo
y la creaciéon o fortalecimiento de pequefios negocios y emprendimientos. Analiticamente
hablando, esto indica que el turismo es visto como un "canal de transmision" del desarrollo
econdmico a nivel local mediante encadenamientos productivos (ventas, servicios, transporte,
alimentacion, comercio), siendo estos impactos los mas visibles frente a otras dimensiones
menos inmediatas.

TERCERO: En la dimension social, el turismo es valorado principalmente por su
contribucion a la identidad cultural y la revalorizacion de tradiciones, pero sus efectos en
convivencia social y seguridad se perciben de forma menos homogénea, mostrando niveles
importantes de neutralidad. Este hallazgo indica que el turismo puede fortalecer el componente
cultural del desarrollo local cuando se vincula a festividades, patrimonio y practicas
comunitarias; sin embargo, también revela que los efectos sociales del turismo dependen de

condiciones de gestion y gobernanza (participacion local, organizacion comunitaria, regulacion
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del flujo turistico), por lo que no todos los grupos experimentan o interpretan los impactos
sociales con igual intensidad.

CUARTO: En la dimensién ambiental, la percepcion es favorable moderada y esté
acompanada por un componente significativo de neutralidad, especialmente en aspectos como
uso responsable del agua y la energia, educacion ambiental y conservacion de paisajes. Este
resultado no significa necesariamente ausencia de impactos, sino que evidencia una percepcion
ambiental ain no consolidada, probablemente asociada a (i) limitada visibilidad de acciones
ambientales en turismo, (ii) falta de campanas sistematicas de sensibilizacion para turistas y
residentes, y (iii) dificultad para atribuir cambios ambientales concretos al turismo en el corto
plazo. En consecuencia, el estudio concluye que el reto para Pitumarca no es solo crecer
turisticamente, sino hacerlo bajo un enfoque que haga “perceptible” y medible la sostenibilidad
ambiental.

QUINTO: Se concluye que la percepcion de la poblacion no es uniforme, sino que
estd condicionada por caracteristicas socioecondmicas, evidenciando asociaciones significativas
entre variables como el estado civil, el sexo, el nivel de la ocupacidn, la instruccion, el estado
laboral y tamafio del hogar con la percepcidon sobre turismo y crecimiento econémico. Esto
confirma que el turismo genera beneficios percibidos de manera diferenciada segun la insercion
econdmica de cada grupo: quienes estdn mas vinculados a actividades econdmicas (comercio,
servicios, autoempleo) tienden a percibir mayores ventajas, mientras que otros grupos muestran
neutralidad relativa. En términos de implicancia, el trabajo concluye que una politica turistica
local eficaz debe priorizar la inclusion y distribucion territorial y social de beneficios,
fortaleciendo encadenamientos productivos locales y mecanismos de participacion, para evitar

que el turismo sea percibido como una actividad con beneficios concentrados.
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RECOMENDACIONES

PRIMERO:  Fortalecer la planificacion y gestion del turismo como estrategia de
desarrollo economico local, incorporando de manera prioritaria la actividad turistica en los
instrumentos de gestion municipal, tales como el Plan de Desarrollo Local Concertado (PDLC),
el Plan Estratégico Institucional (PEI) y el Plan Operativo Institucional (POI). Asimismo, se
recomienda articular las acciones locales con los lineamientos establecidos en la Politica
Nacional de Turismo al 2030 y el Plan Estratégico Nacional de Turismo (PENTUR),
promoviendo la integracion del turismo con las actividades productivas predominantes del
distrito, especialmente agricultura, comercio y artesania, a fin de generar mayores
encadenamientos econdémicos y oportunidades de empleo para la poblacion.

SEGUNDO: Promover la incorporacion efectiva de la poblacion local en la cadena de
valor turistica mediante programas permanentes de capacitacion, formalizacion, asistencia
técnica y asociatividad para artesanos, agricultores, comerciantes y emprendedores turisticos.
Esta recomendacion se encuentra alineada con la Ley General de Turismo N.° 29408, la cual
establece la participacion de la poblacion local como un elemento fundamental para el desarrollo
sostenible del turismo. De esta manera, se contribuira a una distribuciéon mas equitativa de los
beneficios economicos derivados de la actividad turistica.

TERCERO: Fortalecer los mecanismos de gobernanza turistica y participacion
comunitaria mediante la creacidbn de espacios permanentes de coordinacion entre la
Municipalidad Distrital de Pitumarca, comunidades campesinas, asociaciones de turismo,
operadores turisticos y organizaciones sociales. Esta recomendacion se encuentra alineada con

los principios de gestion participativa promovidos por la Politica Nacional de Turismo al 2030,
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permitiendo consolidar los beneficios sociales del turismo, fortalecer la identidad cultural y
prevenir conflictos derivados del uso y aprovechamiento de los recursos turisticos.

CUARTO: Implementar un programa integral de gestion ambiental y turismo
sostenible orientado a la prevencion y mitigacion de los impactos ambientales asociados al
incremento de visitantes, especialmente en el manejo de residuos sélidos, conservacion de
paisajes naturales y proteccion de los recursos hidricos. Considerando que la investigacion
identifico una percepcion ambiental favorable moderada, se recomienda fortalecer la ejecucion
del Plan Integral de Gestion Ambiental de Residuos Sé6lidos (PIGARS), desarrollar campafias
permanentes de educacion ambiental dirigidas a turistas y poblacion local, instalar
infraestructura adecuada para la segregacion y disposicion de residuos, y promover buenas
practicas ambientales en los principales atractivos turisticos. Estas acciones deben alinearse con
la Politica Nacional del Ambiente y los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS 11 y ODS 12),
garantizando que el crecimiento turistico contribuya positivamente a la conservacion del entorno
natural y reduzca los posibles efectos negativos derivados de la actividad turistica.

QUINTO: Implementar un sistema local de informacion y monitoreo turistico que
permita evaluar periddicamente los impactos econdmicos, sociales y ambientales generados por
la actividad turistica en el distrito. Este sistema debera incorporar indicadores relacionados con
generacion de empleo, ingresos familiares, participacion comunitaria, conservacion ambiental y
gestion de residuos sélidos, en concordancia con los lineamientos de la Politica Nacional de
Turismo al 2030. La disponibilidad de informacion confiable permitird mejorar la toma de
decisiones, optimizar la formulacion de politicas publicas locales y fortalecer la transparencia

respecto a los beneficios y desafios asociados al desarrollo turistico de Pitumarca.
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Figura 3
Matriz de consistencia
, DIMENSIONES / .
PROBLEMA BJETI HIPOTESI ARIABLE METODOLOGIA
(0) OBJETIVOS OTESIS Vv S INDICADORES ODOLOG
Dimension
econdémica: ingresos,
PROBLEMA OBJETIVO empleo
GENERAL: GENERAL: HIPOTESIS emprendimientos,
.Cudl es la Analizar la GENERAL: in‘versi(').n’ . l?nfoqué cuantit‘ativo;
percepcion del percepcion del Existe una . ‘Dlme‘ns10n social: tipo a.ph‘cado; nivel
crecimiento crecimiento percepeion positiva Percepcion del identidad cultural, descriptivo-

econodmico y
actividad turistica de
la poblacion del
distrito de Pitumarca,
2024?

economico y la
actividad turistica de
la poblacion del
distrito de Pitumarca,
2024.

del crecimiento
econdmico y la
actividad turistica de
la poblacion del
distrito de Pitumarca,
2024.

crecimiento
econdomico y
actividad turistica

participacion,
convivencia,
seguridad
Dimension
ambiental:
conservacion, uso
responsable de
recursos, educacion
ambiental

correlacional; disefio
no experimental,
transversal; técnica
encuesta; instrumento
cuestionario Likert
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PROBLEMA
ESPECIFICO 1:

(Cuales son las
caracteristicas
socioecondmicas de
la poblacion del
distrito de Pitumarca
durante el afio 2024?

OBJETIVO
ESPECIFICO 1:

Analizar las
caracteristicas
socioecondomicas de
la poblacion del

distrito de Pitumarca,
2024.

HIPOTESIS
ESPECIFICO 1:

Las caracteristicas
socioeconomicas
presentan una
distribucién
heterogénea en la
poblacién del distrito
de Pitumarca, 2024.

Caracteristicas
socioeconOmicas de
la poblacion

Sexo, edad, estado
civil, nivel educativo,
ocupacion, ingresos,
tamafio del hogar,
afnos de residencia

Estadistica
descriptiva:
frecuencias,
porcentajes, media

PROBLEMA
ESPECIFICO 2:

(Cual es la
percepcion de la
actividad turistica y
su relacion con el
crecimiento
econdmico en la
poblacién del distrito
de Pitumarca, 20247

OBJETIVO
ESPECIFICO 2:

Describir la
percepcion de la
actividad turistica en
sus dimensiones
social, econdmica y
ambiental y su
relacion con el
crecimiento
economico.

HIPOTESIS
ESPECIFICO 2:

La poblacion percibe
positivamente la
actividad turistica y
su relacion con el
crecimiento
econdmico en
Pitumarca, 2024.

Percepcion de la
actividad turistica y
crecimiento
economico

Escala Likert:
totalmente en
desacuerdo —
totalmente de
acuerdo

Tablas de frecuencia,
graficos estadisticos
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PROBLEMA
ESPECIFICO 3:

(Cual es la influencia
de las caracteristicas
socioecondmicas en
la percepcion de la
actividad turistica y
crecimiento
econdémico?

OBJETIVO
ESPECIFICO 3:

Analizar la influencia
de las caracteristicas
socioecondmicas en
la percepcion de la
actividad turistica y
crecimiento
econdmico.

HIPOTESIS
ESPECIFICO 3:

Las caracteristicas
socioeconomicas
influyen
significativamente en
la percepcion de la
actividad turistica y
el crecimiento
econdomico.

Caracteristicas
socioecondmicas /
Percepcion turistica

Cruce de variables
socioecondmicas con
percepcion turistica

Estadistica
inferencial: Chi-
cuadrado y Rho de
Spearman

Fuente: Datos obtenidos del instrumento validado del estudio.
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Anexo 2: Medios de verificacion
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