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INTRODUCCION

Cumpliendo con las disposiciones del Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad
Nacional de San Antonio Abad del Cusco y de la Facultad de Ciencias Contables y Financieras,
presentamos a disposicion el trabajo de investigacion intitulado: “ANFORME DE AUDITORIA
FINANCIERA SU INCIDENCIA EN LA GESTION FINANCIERA Y PRESUPUESTARIA
DE LA SOCIEDAD DE BENEFICENCIA DEL CUSCO, PERIODO 2021”.

La auditoria financiera es una herramienta muy importante en la gestion de cualquier
entidad publica o privada. Proporciona una vision independiente y objetiva de las operaciones
financieras, garantizando el cumplimiento de las normas y leyes, asi como la deteccion de
irregularidades y errores. En este sentido, el informe de auditoria financiera es una accion de
control posterior crucial que ayuda a las organizaciones a mejorar sus procesos de gestion
financiera y presupuestaria, a identificar riesgos y a establecer medidas correctivas y preventivas.

En el presente trabajo de investigacion, para llegar a solucionar la problemaética y el
desarrollo de los objetivos e hipdtesis planteadas, se han desarrollado los siguientes capitulos:

Capitulo I: Ofrece el Planteamiento del Problema, divididos en la identificacion de la
situacion problemaética, asi como la delimitacion de la investigacion, los objetivos y la justificacion
de la investigacion.

Capitulo 11: Se refiere al Marco Teorico que, en su estructura presenta una revision de la
literatura sobre la auditoria financiera, sus fundamentos teéricos y la normativa vigente, asi como
la importancia que tiene en la gestion financiera y presupuestaria dentro de una organizacion.
Ademas, se presenta el contexto de la Sociedad de la Beneficencia del. Asimismo se identifican
en este capitulo, los antecedentes empiricos, bases tedricas y definicién de términos en cuanto se

refiere a las variables de estudio.



Capitulo I11: Comprende el Sistema de Hipotesis dentro del cual se podra encontrar la
hipédtesis general e hipdtesis especificas de la investigacion.

Capitulo 1V: Se refiere a la Presentacion del Método, en él se describen los métodos de
investigacion empleados incluyendo la seleccion de la muestra, la recopilacion de datos y las
técnicas de analisis. Se explica la justificacion de la eleccion del enfoque cuantitativo, asi como la
utilizacion de encuestas, entrevistas y analisis documental para obtener informacion relevante.

Capitulo V: Este capitulo comprende el anélisis e interpretacién de los resultados del
estudio. Se observa también la contrastacion de las hipoétesis, pruebas de normalidad y
confiabilidad de las variables.

Conclusiones y Recomendaciones. Se discuten las conclusiones y las implicaciones de la
investigacion, incluyendo recomendaciones para llevar a cabo con més frecuencia las auditorias
financieras en la Sociedad de Beneficencia del Cusco. Se sugieren también estrategias para
fortalecer la gestion financiera y presupuestaria.

En resumen, esta investigacion busca contribuir al conocimiento académico sobre la
importancia de una accion de control posterior como es la auditoria financiera para la mejora de la
gestion financiera y presupuestaria, asi como proporcionar informacion valiosa a los directivos y
funcionarios que buscan optimizar su toma de decisiones para el cumplimiento de sus objetivos y

metas.
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PRESENTACION

Sefior,

Decano de Facultad de Ciencias Contables y Financieras de la Universidad Nacional
de San Antonio Abad del Cusco y Sefiores, Miembros del Jurado.

En cumplimiento al Reglamento de Grados y Titulos vigente en la Facultad de Ciencias
Contables y Financieras de la Universidad Nacional de San Antonio Abad del Cusco, tenemos el
honor de presentarles nuestra tesis intitulada: “NFORME DE AUDITORIA FINANCIERA SU
INCIDENCIA EN LA GESTION FINANCIERA Y PRESUPUESTARIA DE LA
SOCIEDAD DE BENEFICENCIA DEL CUSCO, PERIODO 2021” para optar el titulo
profesional de Contador Publico.

El desarrollo de este estudio proporciona un analisis detallado de la incidencia del informe
de auditoria financiera en la gestion financiera y presupuestaria de la Sociedad de Beneficencia
del Cusco. Los resultados de esta investigacion son Gtiles no solo para la Sociedad de Beneficencia
del Cusco, sino también para otras organizaciones similares que buscan entender cémo los
informes de auditoria financiera pueden ser utilizados para mejorar sus practicas financieras y
presupuestarias.

En definitiva, esta investigacion aporta al conocimiento existente en el campo de la
auditoria financiera y proporciona recomendaciones Utiles para mejorar la gestion financiera y

presupuestaria en el sector de beneficencias a nivel nacional y en organizaciones similares.
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RESUMEN

La investigacion intitulada “INFORME DE AUDITORIA FINANCIERA SU
INCIDENCIA EN LA GESTION FINANCIERA Y PRESUPUESTARIA DE LA SOCIEDAD
DE BENEFICENCIA DEL CUSCO, PERIODO 2021", aborda la incidencia del informe de
auditoria financiera en la gestion financiera y presupuestaria de la Sociedad de Beneficencia del
Cusco durante el periodo 2021. La auditoria financiera es un proceso fundamental para el buen
funcionamiento y la transparencia de cualquier organizacion, y su papel es especialmente relevante
en las instituciones de beneficencia, donde la eficiencia en la gestion de recursos puede tener un
impacto directo en la capacidad de la entidad para llevar a cabo su mision.

Los objetivos especificos de la investigacion incluyen la evaluacion de la incidencia de la
identificacion de hallazgos de irregularidades, el impacto de las recomendaciones correctivas y
preventivas, y la incidencia de la calidad de la informacion expuesta en el informe de auditoria en
la gestion financiera y presupuestaria de la Sociedad.

La investigacion es de tipo aplicada, con nivel correlacional de disefio no experimental,
con una muestra de 42 trabajadores entre administrativos y funcionarios a quienes se ha aplicado
el cuestionario con 26 preguntas estructuradas segun las variables y sus respectivas dimensiones.
La conclusién principal a la que se ha llegado es que, el informe de auditoria ha proporcionado
una vision imparcial y precisa del estado financiero, revelando areas de fortalezas y debilidades en
su gestion financiera y presupuestaria. Ademas, ha identificado areas de riesgo y ha hecho
recomendaciones pertinentes para mejorar los controles internos y la eficiencia operativa.

Palabras Clave: informe de auditoria financiera, gestion financieray presupuestaria,

hallazgos, recomendaciones
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ABSTRACT

The research entitled "FINANCIAL AUDIT REPORT ITS IMPACT ON THE
FINANCIAL AND BUDGETARY MANAGEMENT OF THE SOCIEDAD DE
BENEFICENCIA DEL CUSCO, PERIOD 2021", addresses the impact of the financial audit report
on the financial and budgetary management of the Sociedad de Beneficencia del Cusco during the
period 2021. Financial auditing is a fundamental process for the proper functioning and
transparency of any organization, and its role is especially relevant in charitable institutions, where
efficiency in resource management can have a direct impact on the entity's ability to carry out its

mission.

The specific objectives of the research include the evaluation of the incidence of the
identification of irregularity findings, the impact of corrective and preventive recommendations,
and the incidence of the quality of the information presented in the audit report on the Society's

financial and budgetary management.

The research is applied, with a correlational level of non-experimental design, with a
sample of 42 workers between administrative and civil servants to whom the questionnaire with
26 questions structured according to the variables and their respective dimensions has been
applied. The main conclusion reached is that the audit report has provided an impartial and accurate
view of the financial status, revealing areas of strengths and weaknesses in its financial and
budgetary management. In addition, it has identified areas of risk and made pertinent
recommendations to improve internal controls and operational efficiency. In addition, it has
identified areas of risk and made pertinent recommendations to improve internal controls and

operational efficiency.

Key words: financial audit report, financial and budgetary management, findings,

recommendations.
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CAPITULO I:
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1. Planteamiento del Problema

A Nivel Nacional existen tantas beneficencias como Consejos Provinciales, es decir son
(las beneficencias) instituciones creadas en una primera instancia en el seno de cada Consejo
Provincial con la finalidad de brindar atencion a la poblacion en situacion de desproteccion.

En nuestra Region, la Sociedad de Beneficencia del Cusco ya tiene mas de 180 afios de
existencia, habiendo tenido una época de florecimiento, puesto que, administra los cementerios y
una serie de inmuebles dedicados al turismo y otras actividades productivas.

Hoy en dia el Decreto Legislativo N° 1411 que regula la Naturaleza Juridica, funciones,
estructura organica y otras actividades de las Sociedades de Beneficencia, nos indica que las
beneficencias son personas juridicas de derecho publico interno, de ambito local provincial.
Cuentan con autonomia administrativa, econémica y financiera, no se constituyen como entidades
publicas, se rigen por lo establecido en la norma en mencién y para su adecuado control, por las
normas de los sistemas administrativos de defensa judicial del Estado y control; asi como por las
normas gue regulan los bienes estatales en lo que respecta a la disposicion de bienes inmuebles de
las Sociedades de Beneficencia; y de manera subsidiaria por las normas del Codigo Civil y la Ley
General de Sociedades. Las actividades comerciales de estas sociedades se rigen exclusivamente
por el Codigo Civil y demés normas del sector privado.

En conclusion, las Sociedades de Beneficencias del Cusco no son completamente privadas,
ni tampoco son publicas.

Lo que si es cierto, es que los recursos del tesoro publico no se transfieren a la sociedad de

beneficencia, es decir se mantiene con sus recursos propios.



Al realizar la primera visita, para efectos de iniciar la auditoria financiera este afio, se ha
detectado una serie de riesgos, que pueden afectar a la gestion de la Sociedad de Beneficencia.

Claro esta que, gran parte de sus centros de produccion estan cerrados por razones de la
pandemia u otros que aln se desconocen.

Probablemente, la auditoria programada después de mas de 8 afios, hara posible determinar
la situacion real de la beneficencia.

Desde ya, creemos que la auditoria servird para corregir errores y defectos, y
paralelamente, se propondra medidas de correccion, las que seran vitales para el resurgimiento de
esta Entidad tan importante.

1.2. Delimitacion de la Investigacion
1.2.1. Delimitacion Espacial

El presente estudio se realizara en la sede central de la Sociedad de Beneficencia del Cusco,
sito en la Calle San Andrés N° 318 — Distrito, Provincia y Departamento de Cusco.
1.2.2. Delimitacién Temporal

El presente trabajo de investigacion se desarrollara con informacion correspondiente al
periodo 2021.

1.3. Formulacion del Problema
1.3.1. Problema General
¢En gqué medida el Informe de Auditoria Financiera incide en la Gestion Financiera y

Presupuestaria de la Sociedad de Beneficencia del Cusco, periodo 20217



1.3.2. Problemas Especificos

1.  ¢De qué manera los hallazgos de irregularidades durante la auditoria financiera inciden
en la gestion financiera y presupuestaria de la Gestion Financiera de la Sociedad de
Beneficencia del Cusco, periodo 2021?

2. ¢De qué manera las recomendaciones de mejora resultado del trabajo de auditoria
financiera inciden en la gestion financiera y Presupuestaria de la Sociedad de
Beneficencia del Cusco, periodo 2021?

3. ¢De qué manera la calidad de la informacion expuesta en el informe de auditoria
financiera indice en la gestién financiera y presupuestaria de la Sociedad de

Beneficencia del Cusco, periodo 20217

1.4. Justificacion de la Investigacion

La oportunidad que hemos tenido, al laborar como asistentes en la realizacion de la
auditoria financiera de la Sociedad de Beneficencia del Cusco, ha hecho que estemos interesados
en estudiar, investigar y sefialar cuan importante es una auditoria financiera, para efectos de
corregir o determinar el rumbo correcto de una gestion financiera y presupuestal.

Hoy en dia, los auditores estan orientando con mayor importancia sus trabajos de auditoria
al campo presupuestal para después dar también importancia a la auditoria financiera.

Nosotros, como egresados de la Universidad Nacional de San Antonio Abad del Cusco,
queremos descubrir cudnta razén tienen los auditores modernos al sefialar que la parte
PRESUPUESTAL es mas importante que la financiera.

Es mas, siendo estudiantes, hemos aprendido que una gestion financiera genera resultados

positivos cuando es buena y lo contrario, es decir habra pérdidas, si la gestion financiera es mala.



En cambio, cuando revisamos lo presupuestario, estamos hablando de estimaciones o
propuestas, antes de tomar decisiones.

Autores modernos sefialan que la toma de decisiones, se inicia con la estructuracion de los
presupuestos. Esto es cierto, pero entonces podemos decir que la responsabilidad de una gestién
financiera incluye también lo presupuestario.

El sector publico puede tener el propdsito de priorizar lo presupuestario para efectos de
cumplir con la ejecucion, pero en el caso de la Beneficencia, no siendo una entidad publica
netamente, consideramos que se debe dar prioridad a lo financiero.

Nuestro problema estd planteado de esta manera y creemos que el presente trabajo de
investigacion, nos dara la respuesta definitiva.

1.5. Objetivos de la Investigacion

1.5.1. Objetivo General
Determinar en qué medida el Informe de Auditoria Financiera incide en la Gestion

Financiera y Presupuestaria de la Sociedad de Beneficencia del Cusco, periodo 2021.

1.5.2. Objetivos Especificos
1.  Establecer la incidencia entre los hallazgos de irregularidades durante la auditoria
financiera y la gestion financiera y presupuestaria de la Sociedad de Beneficencia del
Cusco, periodo 2021.
2. Establecer la incidencia entre las recomendaciones correctivas y preventivas y la
gestion financiera y presupuestaria de la Sociedad de Beneficencia del Cusco, periodo

2021.



3.  Establecer la incidencia entre la calidad de la informacion expuesta en el informe de
auditoria y la gestion financiera y presupuestaria de la Sociedad de Beneficencia del

Cusco, periodo 2021.



CAPITULO II

MARCO TEORICO

2.1. Marco Tebrico

1.2.1. Antecedentes Empiricos de la Investigacion (estado del arte)

Rodriguez, (2017) en su tesis de investigacion titulada “Incidencia de la auditoria
operativa, en la evaluacion del desempefio de la sociedad de beneficencia publica de Huaraz,
periodo 2012 — 2013” donde establece como objetivo general determinar la incidencia de la
Auditoria Operativa en la evaluacion del desempefio de la Sociedad de Beneficencia Publica, la
parte metodoldgica utilizada es aplicada, descriptivo correlacional, disefio no experimental,
transversal. La poblacion de estudio estuvo conformada por personas que laboran en la Sociedad
de Beneficencia Publica de Huaraz, con una muestra de 50 personas. El investigador llega a la
siguiente conclusion:

“La Auditoria Operativa incide directamente en la evaluacion del desempefio en la

Sociedad de Beneficencia Publica de Huaraz, lo que se ha demostrado al aceptar la

hip6tesis de la investigacion. La auditoria operativa de acuerdo a sus aspectos se

diagnostica inadecuada con un puntaje de 1.780. Por otra parte, la evaluacion del
desempefio se diagnostica sub — desarrollo con un puntaje de 2.121 de acuerdo a la
evaluacion de la economia, eficiencia, calidad y eficacia. Lo cual hace mencionar la falta
de conocimiento de directivas y reglamentos, la poca capacitacion del personal y el servicio

inadecuado”.

Salvador, (2019) en su investigacion titulada “Sistema de control interno y los instrumentos
de gestion, Sociedad de Beneficencia Publica de Huacho, 2017 presenta con el proposito de

obtener el titulo profesional de Contador Publico, dentro de su investigacion plantea el objetivo



general determinar la relacion entre el sistema de control interno y los instrumentos de gestion, en
la Sociedad de Beneficencia Publica de Huacho, 2017. La metodologia utilizada de acuerdo al tipo
de disefio de la investigacion es no experimental de corte transversal y correlacional. La poblacion
y muestra esta representada por 37 trabajadores de la Sociedad de Beneficencia Publica de Huacho
a quienes se aplicd la técnica de la muestra. El investigador llega a la siguiente conclusion:
“Mediante el Rho de Spearman se hall6 una analogia positiva fuerte r=0,961, asimismo de un
nivel de significancia de o=0,00 <0,05, estableciendo que, a mayor dedicacion de las
actividades del sistema de control interno, habra mayor uso de los instrumentos de gestion, en

la Sociedad de Beneficencia Publica de Huacho, 2017”.

2.2. Bases Teoricas

Con el proposito de desarrollar el marco tedrico de las variables de la presente
investigacion y asi mismo sus dimensiones e indicadores, a continuacion, se muestra el marco
teorico.

2.2.1. Informe de auditoria financiera

2.2.1.1 Definicidn de auditoria financiera.

Escobar (2015) la Auditoria Financiera se basa en el desarrollo de procedimientos de una
auditoria, la buena aplicacién de los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados y de las
Normas Contables vigentes en los Estados Financieros de una determinada entidad o empresa,
teniendo como principal objetivo realizar los Estados Financieros, Balance General, Estados de
Resultado, Estado de Flujo de Efectivo y Evolucion de Patrimonio, verificando si los mismos han
sido preparados de forma razonable de acuerdo al marco de referencia de informacidn financiera

aplicable y con los principios de contabilidad generalmente aceptados.



Rodriguez, (2017) La auditoria financiera es un proceso sistematico y continuo que
establece la concordancia entre los principios de la contabilidad y las politicas de las empresas a
las cuales se le realiza este proceso, teniendo en cuenta la normatividad vigente y los acuerdos
voluntarios que se realicen. El objetivo de la Auditoria Financiera es reconocer de manera integral
que los documentos administrativos sean auténticos, exactos, completos, para ser presentados ante
el ente regulador (direccion de la EAPB, revisoria fiscal, Contraloria General de la Nacion, etc.),
y sugerir planes de mejoramiento para los procesos financieros.

Celis, (2019) La auditoria financiera es un examen para determinar la razonabilidad de los
estados financieros de las medianas empresas del Emporio Comercial Gamarra de Lima
Metropolitana.

Hurtado et al., (2019) Las Auditorias Financieras ejercen una influencia en las empresas a
nivel mundial, pero en la medida que las normas regulatorias se modifican, generan cambios en la
presentacion de los estados financieros y por consiguiente un paradigma para los auditores.

La palabra auditoria viene del latin auditorius, y de esta proviene auditor (el que tiene la
virtud de oir), pero se asume que esa virtud de oir y revisar cuentas esta encaminada a la evaluacion
de la economia, la eficiencia y la eficacia en el uso de los recursos, asi como al control de los
mismos. Es el examen objetivo, sistematico y profesional de las operaciones financieras o
administrativas, efectuado con posterioridad a su ejecucién, como servicio a los drganos de
gobierno que responden por la correcta utilizacién de los fondos puestos a su disposicién y a los
propietarios de las entidades privadas. Se realiza por personal completamente independiente de las
operaciones de la entidad evaluada, con la finalidad de verificarlas, evaluarlas y elaborar un

informe que contenga comentarios, conclusiones y recomendaciones (De Armas, 2008, p. 07).



En una economia de mercado, los agentes necesitan informacion para tomar decisiones. La
existencia de relaciones financieras entre agentes justifica esta necesidad de informacion, que se
materializa en las cuentas anuales. Estas se preparan, de manera periodica, por cada empresa y
estan a disposicién de todo el sistema de mercado a través de su depdsito en el registro mercantil.
Dado que el preparador de la informacidn puede verse afectado por el contenido de la misma, su
elaboracion es un proceso sensible que requiere ciertos controles, en el que destaca sobremanera
la auditoria de dichas cuentas anuales. El objetivo de la auditoria de cuentas anuales de una entidad
es la emisidn de un informe en el que un profesional independiente (el auditor) opina si dichas
cuentas anuales expresan, en todos sus aspectos significativos, la imagen fiel del patrimonio y de
la situacion financiera de dicha entidad, asi como del resultado de sus operaciones en el periodo
examinado. El informe de auditoria de cuentas anuales es un documento mercantil, que debera
presentarse con las cuentas anuales a las que se refiere, no pudiendo publicarse ni parcialmente ni
en extracto. Para poder concluir en el informe, el auditor debe verificar la validez de las diversas
afirmaciones contenidas en las cuentas anuales. Fruto de los diversos procedimientos, el auditor
dispondré de evidencia adecuada y suficiente para poder pronunciarse sobre las mismas. Por tanto,
el auditor fundamenta su opinién en la evidencia recabada a través de pruebas que son de caracter
selectivo; es decir, no analiza todas las partidas y transacciones que integran los diversos saldos
de las cuentas anuales. Este caracter no exhaustivo de la evidencia obtenida puede conducirle a
una opiniodn errénea. El trabajo de auditoria consiste en reducir el riesgo de error. Por otra parte,
no se pretende detectar cualquier error o irregularidad, sino s6lo aquéllos que sean importantes.
Concluyendo, no se puede esperar de un trabajo de auditoria que el auditor sea capaz de detectar
cualquier irregularidad (fraude o distorsion intencionada en la informacion); tan sélo existira una

confianza aceptable en aflorar las que sean significativas. Incluso en este caso, el riesgo de no
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detectarlas sera mayor que si de un error (no intencionado) se tratase, ya que, en las irregularidades,
el defraudador procurard enmascarar su accion (Arcenegui, 2003, pag. 19).
2.2.1.2 Tipos de auditoria.

Auditoria gubernamental

La auditoria financiera gubernamental es el examen a la informacion presupuestaria y a los
estados financieros de las entidades, que se practica para expresar una opinion técnica, profesional
e independiente sobre la razonabilidad de dichos estados, de acuerdo con la normativa legal vigente
y el marco de informacién financiera aplicable para la preparacion y presentacion de informacién
financiera.

La auditoria financiera gubernamental es un tipo de servicio de control posterior, y tiene
por finalidad incrementar el grado de confianza de los usuarios de los estados presupuestarios y
financieros, constituyéndose igualmente en una herramienta para la rendicion de cuentas y
evaluacion del Sector Publico para la realizacion de la auditoria a la Cuenta General. (Contraloria
General de la Republica, 2014, pag. 06)

Auditoria de gestion

Es la revision sistematica de las actividades de una organizacion o de un segmento de ella
en relacion con objetivos especificos. Tal revisidn tiene tres propoésitos esenciales: estimar el
funcionamiento, identificar oportunidades de perfeccionamiento y desarrollar recomendaciones de
mejoras o fomentar acciones. Dicho en otras palabras, es un proceso para examinar y evaluar las
actividades realizadas, en una entidad, programa, proyecto u operacion, con el fin de determinar
su grado de eficiencia, eficacia y economia, y por medio de las recomendaciones que al efecto se
formulen, promover la correcta administracion del patrimonio publico o privado. En el ambito

internacional se le han conferido diferentes nombres a la auditoria de gestion, pero en esencia sus
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objetivos coinciden. La base de la auditoria de gestion se enmarca, principalmente, en los términos
de medicién de eficiencia, eficacia y economia, aunque también se extiende su aplicacion a
cuestiones relacionadas con la ecologia y la equidad. El auditor debe obtener datos que le permitan
evaluar y analizar la entidad, con el fin de obtener evidencia del manejo organizacional, para ello
debe trabajar con indicadores de gestion dirigidos al analisis de la gestién organizacional.

En caso de que la entidad cuente con ellos, el auditor debe saber correlacionar la
informacion suministrada, lo que equivale a realizar la evaluacion y su respectivo analisis. De no
ser asi, el auditor debe darse a la tarea de disefiar y aplicar los indicadores, previo consenso, que
le permitan (con la informacion suministrada), realizar el proceso de evaluacion y analisis para
obtener conclusiones claras sobre el comportamiento de la entidad en el cumplimiento de su
mision. (De Armas, 2008, pag. 08)

Auditoria administrativa

La auditoria administrativa es la técnica que tiene el objeto de revisar, supervisar y evaluar
la administracion de una empresa. La auditoria administrativa puede definirse como un examen
completo y constructivo de la estructura organizativa de una empresa, institucién o departamento
gubernamental; o de cualquier otra entidad y de sus métodos de control, medios de operacion y
empleo que dé a sus recursos humanos y materiales.

La auditoria administrativa como: “Una revision analitica total o parcial de una
organizacion con el proposito de precisar su nivel de desempefio y perfilar oportunidades de mejora
para innovar, valorar y lograr una  ventaja competitiva sustentable”. De estas definiciones
citadas podemos decir que la auditoria administrativa es el acto de hacer una revision
profunda del proceso administrativo de la empresa, con el fin de corregir o reforzar sus operaciones

para que ésta logre una ventaja competitiva.
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Una vez que tienes una idea bésica del significado de la auditoria administrativa, puedes
identificar los objetivos que se persiguen al llevarla a cabo en las organizaciones (Chavarria,
2014, pag. 03).

Auditoria de gestion ambiental.

Un instrumento de gestion que comprende una evaluacion sistematica documentada,
periddica y objetiva de la eficacia de la organizacion, el sistema de gestién y procedimientos
destinados a la proteccion del medio ambiente.

Se trata de un instrumento para la identificacion de cualquier problema — existente
potencial — relacionado con el medio ambiente, a partir de la normativa medioambiental vigente.
A medida que las auditorias medioambientales (AMA) se transforman en instrumentos mas ligados
a los Sistemas de Gestion Medioambiental (SGM), adoptan un caracter periodico, convirtiendose
en la actualidad, en una evaluacion del grado de cumplimiento de la organizacion del sistema de
gestion y del equipamiento disefiado para la proteccion del medio ambiente.

La diferencia fundamental de las auditorias medioambientales con otras declaraciones o
informes medioambientales, es que la Ultima se limita a determinadas etapas de la vida de la
empresa previas al funcionamiento de la misma — emplazamiento e instalacion — siendo obligatoria
para obtener las autorizaciones para determinadas actividades (Rodriguez et al., 2012, pag. 78).

Auditoria informatica.

Si bien el concepto de la auditoria informatica esta hoy dia ampliamente difundido, este
término genérico en realidad abarca objetivos y métodos de trabajo muy variados. Para el director
general poco versado en la materia, se trata a menudo de una forma de «ver un poco mas clara» la

actividad de uno de los servicios clave de su empresa. Para el director informatico, la auditoria
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informética aporta, ademéas de un asesoramiento sobre la organizacién, dado por especialistas
externos, el medio de seguir y justificar la aplicacion de nuevas estructuras o de nuevos métodos.

El director financiero, en lo que le concierne, vera mas a menudo el medio de estimar la
fiabilidad de las cadenas del pro- ceso, de las cuales él es el usuario. Por ultimo, el Interventor de
cuentas, independiente de la empresa y cuyo trabajo consiste en certificar las cuentas, se interesara,
en particular, por los medios de utilizacion del instrumento informéatico para establecer y
fundamentar su opinion. Estos pocos ejemplos ilustran muy bien que, bajo un mismo término, se
escondan objetivos totalmente diferentes. Por lo mismo, los métodos de trabajo y los instrumentos
utilizados también seran diferentes. Esta heterogeneidad se dara incluso dentro del perfil de los
auditores informaticos. Aunque algunos encargos seran llevados a cabo por auditores habituales o
comunes que hayan tenido una formacion complementaria de corta duracion, por ejemplo, en la
utilizacion de software especializado, otros necesitaran imperativamente la presencia de
«hiperespecialistas». Pero, jes necesario no equivocarse! Esta primera parte de la obra, tiene como
finalidad establecer una tipologia de los objetivos de la auditoria informética y de los medios a
utilizar para obtener estos objetivos (Derrien, 1994, pag. 03).

2.2.1.3 Bases de normas de auditoria.

Blanco, (2012) Las normas de auditoria son los requisitos minimos de calidad relativos a
la personalidad del auditor, al trabajo que desempefia y a la informacién que rinde como resultado

de este trabajo.

2.2.1.3.1 Las normas internacionales de auditoria (NIA).
Placido, (2019) Son ordenamientos internacionales que se aplican en la auditoria de los
estados financieros. Las NIA son también para aplicarse adaptadas, segin sea necesario, a la

auditoria de otra informacidn y servicios relacionados.
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Las NIA contienen los principios basicos y los procedimientos esenciales junto con los
lineamientos relacionados en forma de material explicativo y de otro tipo. Los principios basicos
y procedimientos esenciales se deberan interpretar en el contexto del material explicativo y de otro
tipo que proporcionan los lineamientos para su explicacion.

Para entender y aplicar los principios basicos y los procedimientos esenciales junto con los
lineamientos relacionados, es necesario considerar todo el texto de las NIA incluyendo el material
explicativo y de otro tipo contenido en las NIA.

2.2.1.3.2 Clasificacion de la auditoria por su lugar de origen

Razo (2022) La auditoria segun la funcion que evalta y en donde se realiza se clasifica en:

e Auditoria externa: Es la revision independiente que realiza un profesional de la auditoria,
con total libertad de criterio y sin ninguna influencia, con el propdsito de evaluar el
desempefio de las actividades, operaciones y funciones que se realizan en la empresa que
lo contrata, asi como de la razonabilidad en la emision de sus resultados financieros. La
relacion de trabajo del auditor es ajena a la institucion donde se aplicara la auditoria y esto
le permite emitir un dictamen libre e independiente.

Ventajas:

- Al no tener ninguna dependencia de la empresa, el trabajo de estos auditores es
totalmente independiente y libre de cualquier injerencia por parte de las autoridades
de la empresa auditada.

- Ensurealizacion, estas auditorias pueden estar apoyadas por una mayor experiencia
por parte de los auditores externos, debido a que utilizan técnicas y herramientas

que ya fueron probadas en otras empresas con caracteristicas similares.
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- Estas auditorias tienen gran aceptacion en las empresas para certificar registros
contables, impuestos y resultados financieros. Ademas, sus dictdmenes pueden ser
validos para las autoridades impositivas, y con ello pueden satisfacer requisitos de
caracter legal, siempre que sean realizadas por auditores de prestigio que tengan el

reconocimiento publico.

Desventajas:

- La principal desventaja es que, como el auditor conoce poco la empresa, su
evaluacion puede estar limitada a la informacion que pueda recopilar.

- Dependen en absoluto de la cooperacion que el auditor pueda obtener de parte de
los auditados.

- Su evaluacion, alcances y resultados pueden ser muy limitados.

- Muchas auditorias de este tipo se derivan de imposiciones fiscales y legales que
pueden llegar a crear ambientes hostiles para los auditores que las realizan.

- En algunos casos son sumamente costosas para la empresa, no solo en el aspecto
numerario, sino por el tiempo y trabajo adicional que representan.

e Auditoria Interna: Es aquella que lo realiza un profesional externo y reconocido
legalmente de manera independiente, con el objetivo de expresar un criterio profesional
sobre cémo funciona y medir la eficiencia y eficacia de la prestacion de servicio de la
entidad, las entidades dedicadas a estas evaluaciones son independientes, sin importar su
tamarfio o forma legal. Estas determinan la razonabilidad de los estados financieros, dando
confianza a los usuarios de dicha informacion, ademas de dar una opinion profesional e
independiente respecto a la condicién financiera y los resultados de operacion de la

empresa auditada que va a ser expresada en el informe de auditoria.
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Ventajas:

- Debido a que el auditor pertenece a la empresa, casi Siempre conoce
integralmente sus actividades, operaciones y areas; por lo tanto, su revisién
puede ser mas profunda y con un mayor conocimiento de las actividades,
funciones y problemas de la institucion. Por esta razon, el contenido de su
informe es mucho maés valioso.

- El informe que rinde el auditor, independientemente del resultado, es sélo de
caracter interno y por lo tanto no sale de la empresa, ya que Unicamente les
sirve a las autoridades de la institucion.

- Esta auditoria consume sélo recursos internos, por lo tanto, no representa
ninguna erogacion adicional para la empresa en la cual se realiza.

- Esde gran utilidad para la buena marcha de la empresa, ya que permite detectar
problemas y desviaciones a tiempo.

- Puede llevarse a cabo un programa concreto de evaluacion en apoyo a las
autoridades de la empresa, lo cual ayudara a sus dirigentes en la evaluacion y
la toma de decisiones.

Desventaja:

- Suveracidad, alcance y confiabilidad pueden ser limitados, debido a que puede
haber cierta injerencia por parte de las autoridades de la institucion sobre la
forma de evaluar y emitir el informe.

- En ocasiones la opinion del auditor tal vez no sea absoluta, debido a que, al
laborar en la misma empresa donde realiza la auditoria, se pueden presentar

presiones, compromisos y ciertos intereses al realizar la evaluacion.
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- Se pueden presentar vicios de trabajo del auditor con relativa frecuencia, ya sea
en las formas de utilizar las técnicas y herramientas para aplicar la auditoria,

como en la forma de evaluar y emitir su informe sobre la misma.

2.2.1.3.3 Clasificacion de la auditoria por su area de aplicacion.
Para Lalangui, (2017) la auditoria se clasifica segun su area de aplicacion de la siguiente
manera:

e Auditoria Financiera.

Tiene como objetivo el estudio de un sistema contable y los correspondientes estados
financieros.

e Auditoria Administrativa.

Evalta el adecuado cumplimiento de las funciones, operaciones y actividades de la

empresa principalmente en el aspecto administrativo.

e Auditoria Operacional.

Tiene como objeto de estudio el proceso administrativo y las operaciones de las
organizaciones

e Auditoria Integral.

La auditoria integral estd dada por el desarrollo integrado de la auditoria financiera,
operacional y legal.

e Auditoria Gubernamental.

Es la revision exhaustiva, sistematica y concreta que se realiza a todas las actividades y

operaciones de una entidad gubernamental.
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e Auditoria Especializada en Areas Especificas.

El avance de la auditoria no se detiene y requiere de una mayor especializacion en la
evaluacion de las areas y ramas del desarrollo tecnolégico.

e Auditoria Médica.

Es la revision sistematica, exhaustiva y especializada que se realiza a las ciencias médicas
y de la salud, aplicadas solo por especialistas de disciplinas médicas o similares con el fin de emitir
un dictamen especializado

e Auditoria al Desarrollo de Obras y construcciones.

Es la revision técnica especializada que se realiza a la edificacion de construcciones. Su
propdsito es establecer un dictamen especializado.

e Auditoria Fiscal.

Es la revision exhaustiva, pormenorizada y completa que se realiza a los registros y
operaciones contables de una empresa.

e Auditoria Laboral.

Es la evaluacién de las actividades, funciones y operaciones relacionadas con el factor
humano de una empresa, su proposito es dictaminar sobre el adecuado cumplimiento en la
seleccion.

e Auditoria Ambiental.

Es la evaluacién que se hace de la calidad del aire, la atmdsfera, el ambiente, las aguas, los
rios, los lagos y océanos, asi como de la conservacion de la flora y la fauna silvestres que se ven

amenazados por las entidades y en especial por las personas.
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e Auditoria con el computador.

Es la auditoria que se realiza con el apoyo de los equipos de cOmputo y sus programas para
evaluar cualquier tipo de actividades y operaciones

e Auditoria a la Gestion Informaética.

Es la auditoria cuya aplicacion se enfoca exclusivamente a la revision de las funciones y
actividades de tipo administrativo que se realizan dentro de un centro de computo.

e Auditoria sobre Seguridad de los Sistemas de computo.

Es la revision exhaustiva, técnica y especializada que se realiza a todo lo relacionado con
la seguridad de un sistema de cOmputo, sus areas y personal.

e Auditoria de sistemas de Redes.

Es la revision exhaustiva, especifica y especializada que se realiza a los sistemas de redes
de una empresa, considerando en la evaluacién los tipos de redes, arquitectura, topologia, sus

protocolos de comunicacion.

2.2.1.3.4 Caracteristicas de la auditoria financiera.

Segun Galvez, (2019) las caracteristicas de la Auditoria Financiera son.

e Objetiva: Porque el auditor revisa hechos reales sustentados en evidencias susceptibles
de comprobarse. Significa que el examen es imparcial, sin presiones ni halagos, con

una actitud mental independiente, sin influencias personales ni politicas.

e Sistematica: Porque su ejecucion es adecuada y cuidadosamente planeada.
e Profesional: Porque es ejecutada por auditores o contadores publicos a nivel
universitario o equivalente, que posean capacidad, experiencia o conocimientos en el

area de auditoria financiera.
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e Especifica: Porque cubre la revision de las operaciones financieras e incluye
evaluaciones, estudios, verificaciones, diagndsticos e investigaciones.

e Normativa: Ya que verifica que las operaciones reunan los requisitos de legalidad,
veracidad y propiedad, evalla las operaciones examinadas, comparandolas con
indicadores financieros e informa sobre los resultados de la evaluacion de control
interno.

e Decisoria: Porque concluye con la emision de un informe escrito que contiene el
dictamen profesional sobre la razonabilidad de la informacion presentada en los
Estados financieros, comentarios, conclusiones y recomendaciones, sobre hallazgos

detectados en el transcurso del examen.

2.2.1.3.5 Etapas de la Auditoria Financiera.

Los autores Vargas & Crowe, (2020) indican que la auditoria financiera por su naturaleza,
es un proceso sistematico de recaudacion de informacion gque sigue el cumplimiento de un objetivo
especifico, y que debe pasar por varias etapas. El nimero de etapas es una variante que esta
asociada al criterio y opinion de cada profesional, sin embargo, y respetando el criterio que cada
uno pueda tener al respecto, consideramos tres etapas basicas para realizar una auditoria, las cuales
son: Planificacion, Ejecucién (Trabajo de Campo) y Emision de Informes.

Planificacion

Sastre, (2019) EIl proceso de auditoria financiera comienza con un plan que involucra el
método de recopilacion de datos para formarse una opinion sobre la organizacion o el estado
financiero de las empresas. Se planifica una forma de recopilar una muestra que refleje la situacion
real en un punto en el tiempo de la vida de la empresa u organizacion. Las transacciones financieras

de la firma y los documentos seran examinadas en esta fase.
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Guerrero, (2017) indica que la planificacion de auditoria es un proceso primordial que
permite al auditor organizar su trabajo de manera adecuada y conseguir el alto estandar de calidad
exigido tanto por la normativa como socialmente. Que el trabajo esté correctamente planificado
garantiza que se tengan en cuenta todos los riesgos a los que esta expuesta la empresa, que se dé
una respuesta adecuada a dichos riesgos y que todo el trabajo se efectue y supervise en el momento
idoneo.

Vargas, (2020) A continuacién, mencionamos algunas Normas Internacionales de
Auditoria (NIA) relacionadas con esta etapa:

- NIA 200 - Objetivos generales del auditor independiente y realizacién de la

auditoria de conformidad con las NIA.

Esta NIA, considerada por muchos la base que da sustento a todas las otras NIA, menciona
como punto principal las responsabilidades generales que debe cumplir el auditor independiente
al momento de realizar la revision para el cumplimiento de los objetivos planteados. El contexto
de esta Norma indica los objetivos generales del auditor independiente, menciona la naturaleza y
el alcance de una auditoria, de tal manera que pueda generar el suficiente grado de confianza a los
usuarios de los estados financieros, a través de la expresion de una opinion.

Las NIA no sefialan responsabilidades sobre la Administracion de una Entidad, sin
embargo, si sefiala que una auditoria, se conduce sobre la premisa de que la Administracion
reconoce y entiende ciertas responsabilidades que son fundamentales para la realizacion de la

auditoria.
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- NIA 210 - Acuerdo de los términos del encargo de auditoria

En esta NIA, se mencionan las responsabilidades que tiene el auditor al momento de
acordar con la Administracion del Cliente, los términos de la auditoria.

Para acordar el encargo de una auditoria se debe tener en cuenta algunas condiciones, tales
como: a) Determinar si es aceptable o no el marco referencial de informacion financiera que se
aplico en la preparacion de los estados financieros; y b) Obtener de la Administracion, el acuerdo
donde reconoce y entiende su responsabilidad sobre la preparacion de los estados financieros, el
control interno y la entrega de informacion relevante que dieron origen a dichos estados
financieros.

- NIA 300 - Planificacion de la auditoria de estados financieros

Esta NIA, establece las responsabilidades y lineamientos que debe tomar en cuenta el
auditor para planificar el trabajo acordado con la Administracion del Cliente.

En resumen, la NIA 300 nos expresa que la planificacion de una auditoria implica crear
una estrategia global en relacion con el desarrollo de la misma. Una planificacion adecuada
contribuye a identificar riesgos significativos, organizar y dirigir adecuadamente el equipo
encargado del trabajo de manera que este realice su trabajo de forma eficaz y eficiente, y facilitar
el entendimiento integral del negocio.

- NIA 315 - Identificacion y valoracién de los riesgos de incorreccion material

mediante el conocimiento de la entidad y de su entorno

Esta NIA trata sobre la responsabilidad que debe tomar en cuenta el auditor para identificar
y valorar los riesgos de incorreccion material en los estados financieros, siempre y cuando tenga

el conocimiento de la entidad y de su entorno, incluido el control interno de la misma.
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Los procedimientos analiticos y un adecuado conocimiento de los controles internos
contribuyen en buena parte, a identificar transacciones o hechos inusuales y riesgos de
incorreccion material, mas adn si se trata de un fraude.

Ejecucion

Vinicio, (2019) corresponde a la segunda etapa de una auditoria financiera aqui la
informacion pasa por una serie de andlisis para garantizar concordancia y razonabilidad en la
misma, se realizan comparaciones entre los estados financieros, en busqueda de evidencias o
indicios sobre un particular, la revisién e interpretacion, de los mismos, deben presentarse de
manera clara con el propdsito de establecer un soporte para la toma de decisiones.

Vargas y Crowe, (2020). A continuacion, mencionaremos algunas Normas Internacionales
de Auditoria (NIA) que estan relacionadas directamente con esta etapa de la auditoria, y que
consideramos importantes para la ejecucion del trabajo, por supuesto, sin restarle relevancia a las
otras NIA que también se relacionan con esta fase.

- NIA 230 - Documentacion de Auditoria.

En esta NIA se menciona la responsabilidad que tiene el auditor de preparar la
documentacion de auditoria correspondiente a una revision de estados financieros.

Basicamente se dedica a dar los lineamientos que debe tener en cuenta el auditor en cuanto
a preparar la informacion que sustenta el dictamen de los estados financieros, de manera suficiente
y apropiada. Ademas de resaltar que debe haber evidencia suficiente de que la auditoria fue
planificada dentro del marco de las Normas Internacionales de Auditoria, y los requisitos legales

y regulaciones que correspondan.



24

En el apéndice de esta NIA, se mencionan otras NIA que contienen requerimientos
especificos de documentacion y las orientaciones al respecto, los cuales no limitan la aplicacién
de la presente NIA.

- NIA 330 - Respuestas del auditor a los riesgos valorados.

Esta NIA trata de la responsabilidad que tiene el auditor, de disefiar e implementar
respuestas a los riesgos de incorreccién material identificados y valorados en la ejecucion de una
auditoria y de conformidad con lo establecido en la NIA 315.

El objetivo del auditor es obtener evidencia de auditoria suficiente y competente con
respecto a los riesgos valorados de incorreccion material, por lo tanto, el auditor disefiara e
implementara respuestas globales para responder a estos riesgos. Estas respuestas pueden
encontrar cabida en la elaboracidn adecuada de pruebas de control y procedimientos sustantivos.

- NIA 500 - Evidencia de auditoria

En esta NIA se explica lo que constituye una evidencia de auditoria en una revision de
estados financieros, ademas sefiala el objetivo del auditor en cuanto a preparar y aplicar
procedimientos adecuados que le permitan obtener la suficiente evidencia que respalde el dictamen
de auditoria.

Esta NIA es aplicable a toda la evidencia de auditoria obtenida en el transcurso de la
auditoria; y se complementa con otras NIA que tratan aspectos especificos de la auditoria (por
ejemplo, la NIA 200, 315, 520).

Para lograr obtener evidencia de auditoria que sea suficiente y competente, el auditor debe
realizar procedimientos para valorar los riesgos; ademas de preparar pruebas de controles cuando

sea necesario y aplicar procedimientos sustantivos.
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- NIA 520 - Procedimientos analiticos

Esta NIA revela basicamente la responsabilidad que tiene el auditor de obtener evidencia
de auditoria, a través de procedimientos analiticos sustantivos. A efectos de las NIA, el término
"procedimientos analiticos" significa evaluaciones de informacion financiera realizadas mediante
el andlisis de las relaciones plausibles entre datos financieros y no financieros.

Los procedimientos analiticos incluyen la consideracion de comparaciones de la
informacion financiera de la entidad, tales como:

e Lainformacion comparable de periodos anteriores.

e Los resultados previstos de la entidad, tales como presupuestos y pronosticos, o
expectativas del auditor.

e La informacién sectorial similar, tal como una comparacion del ratio entre las
ventas y las cuentas a cobrar de la entidad con medias del sector o con otras

entidades de dimension comparable pertenecientes al mismo sector.

Se pueden emplear varios métodos para aplicar procedimientos analiticos. Dichos métodos
van desde la realizacion de comparaciones simples hasta la ejecucidon de analisis complejos
mediante la utilizacion de técnicas estadisticas avanzadas.

- NIA 580 - Manifestaciones escritas

Esta NIA trata de la responsabilidad que tiene el auditor, en una auditoria de estados
financieros, de obtener manifestaciones escritas de la administracion y, cuando proceda, de los
responsables del gobierno de la entidad, en donde se manifieste haber cumplido con su
responsabilidad de preparar los estados financieros de manera integra, a través de la informacién
que en ellos se revela. Estas manifestaciones escritas las conocemos como Carta de

Representacion.



26

CGR (2020) Por el tipo de evidencia obtenida, las técnicas de auditoria se clasifican en:
técnicas de obtencion de evidencia fisica, documental, testimonial o analitica; tal como se presenta

en el cuadro siguiente:

Tabla 1
Clasificacion del tipo de evidencia obtenida
Técnicas de Técnicas de Técnicas de Técnicas de
obtencion de obtencién de obtencién de obtencion de
evidencia fisica evidencia evidencia evidencia analitica
documental testimonial
e Inspeccion e Relevamiento e Indagacion e Andlisis
e Observacion e Comprobacion e Entrevista e Conciliacién
e Rastreo e Encuesta e Tabulacion
e Revision e Cuestionario e Calculo
selectiva e Declaracion e Comparacion
e Repeticion e Confirmacion

Nota: Esta tabla muestra clasificacion del tipo de evidencia obtenida de CGR (2020)

Elaboracion de Informe

CGR, (2020) Esta etapa esta referida a la finalizacion o conclusion del trabajo de auditoria,
y a la evaluacion de las conclusiones extraidas de la evidencia de auditoria obtenida para sustentar
la opinidn del auditor sobre los estados presupuestarios y financieros de la entidad auditada.

Los informes de auditoria contienen el dictamen del auditor, los estados presupuestarios y
financieros y sus correspondientes notas preparadas por la entidad.

El dictamen sobre la informacion presupuestaria, es el medio a través del cual el auditor
emite su juicio profesional sobre los estados presupuestarios auditados, identificando que la

auditoria se efectu6 aplicando las normas legales vigentes, emitiendo opinién sobre si dichos
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estados presupuestarios presentan razonablemente el marco y ejecucion presupuestaria de acuerdo

con las normas legales vigentes y aplicables.

El dictamen sobre los estados financieros, es el medio a través del cual el auditor emite su

juicio profesional sobre los estados financieros auditados, identificando que la auditoria se efectu6

aplicando las normas internacionales de auditoria (NI1A), emitiendo opinidn sobre si dichos estados

financieros presentan razonablemente la situacion financiera, los resultados de sus operaciones y

sus flujos de efectivo por el afio terminado, de acuerdo con el marco de informacion financiera

aplicable.

Tipos de Opinion de Auditoria Financiera

Tabla 2

Tipos de Opinién de Auditoria Financiera

Limpia o Sin Salvedades

Cuando se concluye que los estados financieros estan
presentados razonablemente, respecto de todo lo importante,

de acuerdo con principios de contabilidad aplicables

Con Salvedades

Cuando se concluye que el efecto de los errores y/o
limitaciones al alcance, de forma individual o en su conjunto,
son importantes, pero no generalizadas sobre los estados

financieros

Abstencidn de Opinion

Cuando el efecto de una limitacion al alcance de la auditoria
es de tanta importancia relativa, que no ha permitido al auditor
obtener suficiente evidencia para formarse una opinion

respecto de los estados financieros

Opinion Adversa

Cuando el efecto del incumplimiento de los principios de
contabilidad es de tanta importancia relativa, que no permiten

presentar razonablemente los estados financieros

Nota: Esta tabla muestra los tipos de Opinion de Auditoria Financiera, obtenido de VVargas y Crowe, (2020)
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Vargas & Crowe, (2020) A continuacion, mencionamos algunas de las NIA que respaldan
el origen del dictamen del auditor sobre el trabajo de revision a realizar:
- NIA 700 - Formacion de la opinion y emision del informe de auditoria sobre los

estados financieros

Esta NIA trata de la responsabilidad que tiene el auditor de formarse una opinién sobre los
estados financieros.

También trata de la estructura y el contenido del informe de auditoria emitido como
resultado de una auditoria de estados financieros; y se aplica a la auditoria de un conjunto completo
de estados financieros con fines generales. La estructura a la cual se refiere se establece de la
siguiente manera:

e Titulo

e Destinatario

e Opinidn del auditor

e Fundamentos de la opinién

e Asuntos claves de auditoria (si aplicase)

e Parrafo de enfasis

e Otra informacion

e Responsabilidad de la Administracion sobre los estados financieros
e Responsabilidad del auditor en relacion a la auditoria de los estados financieros
e Otras responsabilidades de informacién

e Nombre del auditor del encargo

e Firma del auditor

e Fecha del informe o dictamen de auditoria
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e Direccion del auditor

No obstante, a lo descrito anteriormente, el auditor debera analizar y evaluar los hallazgos
y conclusiones que resultan de las evidencias de auditoria, para que sirvan como base principal a
la opinion de los estados financieros.

- NIA 701 - Asuntos clave de auditoria

Esta NIA 701, trata sobre la responsabilidad que debe tener el auditor al comunicar los
asuntos clave de auditoria (KAM, por sus siglas en inglés) en el informe o dictamen.

Hacemos mencion especial de esta NIA 701 por ser la novedad en los estandares que
estamos tratando, y nos indica particularmente que, los asuntos clave de la auditoria son aquellos
que, basandose en el juicio profesional del auditor, son de la mayor significatividad en la revision
de los estados financieros. Los KAM hacen mencién a los asuntos que requieren una atencion
especial del auditor, y que se refieren a riesgos de auditoria significativos, estimaciones o juicios
significativos por parte de la administracion en la preparacién de los estados financieros, asi como
también transacciones o situaciones significativas que pudieron ocurrir durante la revision. Es
necesario destacar que cuando el dictamen del auditor presenta una abstencidn en la opinion, no
deben presentarse cuestiones clave de la auditoria segun la NIA 705.

- NIA 705 - Opinion modificada en el informe emitido por un auditor independiente

Esta Norma NIA trata de la responsabilidad que tiene el auditor de emitir un informe
adecuado en funcion de las circunstancias cuando, al formarse una opinion de conformidad con la
NIA 700, concluya que es necesaria una opinion modificada sobre los estados financieros.

Esta NIA establece tres tipos de opinion modificada, denominadas: a) opinion con

salvedades, b) opinidn desfavorable (o adversa), y ¢) denegacion (o abstencion) de opinién.
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El objetivo del auditor es expresar una opinion apropiadamente modificada sobre los
estados financieros, cuando:
e El auditor concluye, con base en la evidencia de auditoria obtenida, que el juego
completo de los estados financieros no estd libre de representaciones erroneas
materiales; o
e EIl auditor no puede obtener suficiente evidencia apropiada de auditoria para
concluir que el juego completo de los estados financieros estd libre de

representaciones erroneas materiales.

2.2.1.4 Riesgos de Auditoria.

Placido, (2019). Significa el riesgo de que el auditor emita una opinion de auditoria
inapropiada en el caso que los estados financieros contengan errores importantes (NIA 400).

Es la posibilidad que se da, una vez efectuado el examen de auditoria, que permanezcan
situaciones relevantes no informadas o errores significativos en el objeto auditado.

La materializacion de este riesgo implica la emision de un informe incorrecto o incompleto.
A fin de precaverse del riesgo asociado a su labor profesional, el auditor debe explicitar
formalmente los objetivos de la revision. Ademaés, debe efectuarse una adecuada planificacion,
ejecucion y control del trabajo, de tal modo que pueda reducirse este riesgo a niveles aceptables.

El riesgo de auditoria es la combinacion de tres elementos:

- La posibilidad de existencia de errores o irregularidades significativas en el objeto a
auditar.
- La posibilidad de no deteccion o neutralizacion de la materializacion de estos errores o

irregularidades por el sistema de control interno del ente auditado.
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- La posibilidad de su no deteccion por parte del auditor mediante la aplicacién de sus

procedimientos de auditoria.

2.2.1.4.1 Componentes del Riesgo
Placido, (2019) Los tres elementos componentes del riesgo de auditoria antes citados dan
origen a los siguientes riesgos:

a) Riesgo Inherente

Es la susceptibilidad de que el saldo de una cuenta o una clase de transacciones contengan
errores que puedan ser importantes, individualmente o al acumularse con errores de otros saldos o
transacciones, antes de considerar a los controles internos relacionados.

Estd dado por la posibilidad de la existencia de omisiones, errores o irregularidades
significativas en la entidad sometida a examen, ya sean estados financieros, procedimientos
operativos o administrativos o de gestion. Es aquél que no se puede eliminar, siempre estara
presente en toda empresa. El riesgo inherente esta totalmente fuera del control del auditor, ya que
es propio de la forma como opera la entidad auditada.

b) Riesgo de Control

Es el riesgo de que un error pueda presentarse en el saldo de una cuenta o clase de
transacciones y que sea importante individualmente o al acumularse con errores de otros saldos o
transacciones, no pueda ser prevenido o detectado y corregido en el periodo adecuado por los
sistemas de control interno y contable.

El «riesgo de control» corresponde a la posibilidad de que se materialicen los riesgos
inherentes y que éstos no se hayan detectado, controlados o evitados por el sistema de control

interno disefiado para tales efectos.
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Dado que es posible que el sistema de control interno no detecte o neutralice los riesgos
inherentes significativos, la organizacién debera considerar, mientras sea costo- beneficio, la
participacion activa del auditor a través de la realizacion de sus labores de auditoria.

La gerencia general implanta controles internos para protegerse contra errores o
irregularidades, sin embargo, ningun sistema de control interno es perfecto. Por lo tanto, debido a
controles internos incompletos y/o ineficaces; existe riesgo de que los controles internos no
impidan o detecten un error sustancial en los estados financieros. Esto se denomina riesgo de

control.

2.2.2. Gestién financiera y presupuestaria

2.2.2.1. Gestion financiera.

Gonzales, (2017) Etimoldgicamente, la palabra gestion remite al latin “gestio”, en donde
el concepto de gestion se basa en la accion y la administracion de algo. Por lo que se determina
que la gestion es el conjunto de acciones que una persona efectta con el fin de administrar un
negocio 0 una empresa hacia un fin. Y a su vez, la gestion empresarial da lugar a las actividades
que se realizan en las empresas luego del planeamiento, convirtiendo en realidad los propositos
consignados en dichas organizaciones.

Bravo et al., (2017) La gestion financiera es una de las areas tradicionales que comprenden
un proceso de gestion y gerencia de cada organizacion indistintamente de su tamafio o del sector
al que pertenezca dicha empresa. Se torna indispensable poder realizar y ejecutar el analisis,
decisiones y acciones a procesos de evaluacion, en donde las mismas deben estar relacionadas con
la estrategia y medios financieros que sean necesarios para sostener la operatividad de la
organizacion propiciando al mismo tiempo el margen de utilidad para los accionistas. Es por ello

que la funcion financiera integra todas las tareas relacionadas con el logro, utilizacion y control de
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recursos. Si se logra comprender que la gestion financiera esta relacionada con la toma de
decisiones relativas al tamafio y composicion de los activos, a nivel de estructura de la financiacion
y a la politica de los dividendos, esto lleva a pensar que cada organizacion debe y puede definir
sus objetivos estratégicos desde diferentes perspectivas, de acuerdo a sus necesidades.

Bancoldex, (2013) La gestion financiera eficiente significa tomar buenas decisiones,
orientadas a convertir los recursos disponibles en recursos productivos, rentables y generadores de
valor, permitiendo al mismo tiempo el despliegue de los objetivos estratégicos de la empresa.

Ahora bien, la construccion de un ambiente favorable para la gestion financiera implica la
creacion y desarrollo de tres elementos claves:

- El primero, la construccion de una “cultura financiera sana”, que promueva y motive las
buenas précticas en el uso de los recursos empresariales.

- El segundo es el “aprendizaje permanente del tema financiero” y el desarrollo de
competencias adecuadas, lo cual abarca necesariamente, desde la capacidad de anélisis y
entendimiento claro de la actual situacién financiera de la empresa, hasta la capacidad para
disefiar y ejecutar una estructura financiera sélida soportada en la prevision y la planeacion.
En ese sentido, la formacidn en gestion financiera deberia ser una prioridad para las
empresas.

- El tercer elemento, no menos importante que los anteriores, es la implementacion de un
sistema de informacidn que se constituya en un soporte efectivo para proyectar, monitorear
y evaluar la gestion de la empresa. Esto implica que un sistema de informacién debe
integrar: informacién contable-financiera, estados financieros, indicadores de gestion,

sistema de costos, presupuestos y flujo de caja entre otros.
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De manera particular, el dltimo elemento mencionado, el flujo de caja (proyectado), es el
elemento central del sistema de informacion financiera, porque integra y aporta elementos que
permiten una mejor planeacion, control, medicién y seguimiento del impacto que tienen las
decisiones de la gerencia sobre la salud y viabilidad financiera de la empresa. La mayoria de las
decisiones gerenciales se toman sobre flujos de dinero, y tienen impacto en el corto, mediano o
largo plazo. A corto plazo, las adecuadas decisiones de flujo de dinero permiten mantener la
operacion normal de la empresa, es decir financiar la produccion de bienes o servicios y cubrir
todas las actividades que apoyan esta operacién, sin inconvenientes. A mediano plazo, permiten
reponer equipos, pagar deuda adquirida, pagar intereses, realizar inversiones incrementales,
capitalizar la empresa; y a largo plazo, permiten realizar inversiones que afectan la permanencia
en el tiempo, el crecimiento sostenible y la rentabilidad futura.

La gestion financiera de la empresa es un flujo continuo de decisiones y cada mejora, por
pequerfia que sea, puede fortalecer significativamente el desempefio general de la empresa.

Estos tres elementos (Cultura financiera, Aprendizaje y competencias en finanzas y
Sistema de informacion), se encuentran presentes en todas las empresas, con un mayor 0 menor
desarrollo segun las caracteristicas particulares. Es precisamente tarea de la gerencia reflexionar

sobre las acciones requeridas para mejorar y fortalecer cada uno de estos aspectos.

2.2.2.1.1. Importancia de la gestion financiera.

Gonzales (2017). La importancia de la gestion financiera radica en la identificacion de los
aspectos financieros, tales como: la planificacion estratégica con base a los analisis financieros,
indicadores financieros como el punto de equilibrio, el tiempo de recuperacion, el VAN y la TIR,
ademas los prondsticos de ventas y la de gastos; y los aspectos econdmicos como la reduccion del

costo de capital, aumento de los ingresos y, por ultimo, la reduccién de los costos de operacion de
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la empresa, los cuales demuestran las condiciones en que opera la empresa con base al nivel de
liquidez, solvencia, endeudamiento, rendimiento y rentabilidad, facilitando la toma de decisiones

al gestor financiero.

2.2.2.1.2. Objetivos de la gestion financiera.

Gonzales, (2017) el objetivo esencial de la gestion financiera dentro de las entidades, es la
maximizacion de la riqueza organizacional como efecto de la sinergia de todas las &reas
funcionales de las organizaciones; esto se da por la consecuencia de la optimizacion de las
decisiones, tales como las de administracion, inversion, financiacion y dividendos.

A continuacion, se describe los objetivos mas importantes de la gestion financiera: *

Maximizacién de la Riqueza de los Accionistas:

- Esel principal objetivo de la gestion financiera, debido a que todas acciones son enfocadas
en obtener un rendimiento integral de la empresa, mediante la inversion a largo plazo en
todas las areas estratégicas de la organizacion, tales como excelencia en el talento humano,
sistematizacion de los procesos, calidad en atencidn al usuario, produccién de excelencia
y control de costos adecuados, informacion financiera que cumpla la normativa contable

con su respectivo analisis financiero.

Todos estos factores coordinados arménicamente, generan el incremento de las ganancias
por cada accion, es decir el indicador utilidad por accion ordinaria; y una Optima posicion
financiera influye en una imagen corporativa saludable, lo cual maximiza la riqueza econémica de

la empresa y, por ende, de los accionistas.

- Maximizacion de Utilidades de la Empresa: Es un objetivo de corto y mediano plazo, en la
cual los administradores de las organizaciones se enfocan en obtener mayores rendimientos

en un lapso de tiempo menor a un afo. Lograr este objetivo por parte de la empresa, en
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muchas circunstancias se contrapone a una vision futurista o de largo plazo, debido al
enfoque de los empresarios, de requerir que sus inversiones retornen lo mas pronto posible;
al orientarse, tan solo en la obtencion de utilidades rapidas, se pueden generar en el tiempo
consecuencias negativas, que afectan el desarrollo de forma integral de la empresa, al no
haber reinvertido las utilidades en mejorar la imagen corporativa de la misma. En sintesis,
aqui prima como indicador las ganancias en relacion a las ventas y activos; sin preocuparse
de la excelencia en los procesos administrativos y la oferta de un producto o servicio que

prevalezca a través del tiempo.

2.2.2.1.3. Funciones de la gestion financiera.
(Pefia, 2022) Se determina las necesidades de los recursos financieros:
e Plantear las necesidades
e Describe los recursos disponibles
e Prever los recursos liberados
e Calcular las necesidades de la financiacion externa
e Busca financiacion
e Aplicacion de esos recursos financieros, incluyendo los excedentes de tesoreria
o EIl anélisis financiero, recolectando y estudiando la informacién para conocer la
situacion financiera de la empresa.
e Viabilidad econémica y financiera de las inversiones
El gerente financiero es aquella persona que pone en gestion financiera las decisiones

enunciadas en las estrategias, a partir de la vision y mision de la empresa.
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2.2.2.1.4. Relacion de la gestion financiera con otras disciplinas.

Relacion con la Economia

Gonzales, (2017). La relacion que tiene la gestion financiera con la economia, es adherida,
debido a que los gestores financieros deben entender la estructura econémica como son: la micro
y macroeconomia, porque los indicadores de la microeconomia se encuentran inmersos dentro de
las empresas (consumidores, empresas, trabajadores, mercado), mientras que los indicadores de
macroeconomia estan presente en la realidad o situacion de un pais y, a su vez, debe estar atento a
las fluctuaciones gque se dan en la economia, ayudando asi a la toma de decisiones de los gestores
financieros para la maximizacion de riqueza de los accionistas. Ademas, deben tener muy en
cuenta sobre las teorias econdmicas las cuales ayudaran a los gestores de la administracion, en el
control e inversion de la empresa, teorias tales como: la Teoria de la Riqueza de las Naciones,
basadas en el mercantilismo dando origen a la division de trabajo y la libre competencia (Adam
Smith), Teoria del Funcionamiento Social con la Economia y Politica (Karl Marx), y la Teoria
Keynesiana, la cual estudia las fluctuaciones de la demanda y la relacion en el nivel de empleo 'y
de ingresos (Jhon Maynard Keynes).

Relacion con la Contabilidad

Gonzales, (2017). La gestion financiera tiene una alta relacion con la contabilidad, siendo
esta una de las bases fundamentales de la administracion financiera, por la cual se puede tener una
idea de como esta la empresa econémica y financieramente, con base a los estados financieros de
la entidad u organizacién, los cuales son utilizados por el gestor financiero junto con las ratios
financieras para la toma de decisiones de inversién, administracion y financiamiento de la empresa.

Por otro lado, también debemos hacer referencia a la NIC-1, parrafo 9 en la cual se

determina que los estados financieros son la representacion estructural de la situacion financiera y
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del rendimiento financiero que tiene una organizacién. Los cuales tienen como objetivos
suministrar informacion, con base a la situacién financiera, del rendimiento financiero y de los
flujos de efectivo de una empresa, en la que dicha informacidn sea Util para la toma de decisiones
econdmicas y financieras. Los estados financieros también exponen los resultados de la gestion
ejecutada por los administradores con los recursos que les han sido otorgados. Para cumplimiento
de este objetivo, los estados financieros proveeran informacién acerca de los siguientes elementos
de una empresa:

a) activos;

b) pasivos;

C) patrimonio;

d) ingresosy gastos, en los que se incluyen las ganancias y pérdidas;

e) aportaciones de los propietarios y distribuciones a los mismos en su condicion de tales;

f) flujos de efectivo. Esta informacion, ayuda a los gestores financieros a predecir los

flujos de efectivo futuros de la entidad y a su vez al célculo de los ratios financieros.

Relacion con la Administracion
Gonzales, (2017) Al hablar de la administracion no solamente estamos hablando de la
planificacion, organizacion, direccion, coordinacion, control y evaluacion de las operaciones
generales de la empresa o simplemente se suele pensar en las decisiones relativas al personal. Pero
existen dos puntos esenciales que tiene la administracion con relacion a las finanzas son:
- La planeacion estratégica: que da lugar a las actividades mas importantes de la
administracion, la cual no se puede lograr sin considerar su influencia en el bienestar

financiero general de la organizacion.
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- Las decisiones relacionadas con el personal: relacionada a establecer el pago de los
salarios, o simplemente contratar un nuevo personal, deben estar en funcion a las decisiones
financieras que aseguren los fondos necesarios para que estén disponible para dichas

acciones.

Por estas razones, los directivos deben tener al menos una nocion general de los términos
de la administracion financiera para la toma de decisiones fundadas en dichas terminologias. Y,
por otro lado, la administracion financiera, se basa en la optimizacion de los recursos financieros,
logrando asi maximizar las utilidades a largo plazo, aumentando el capital contable de las
organizaciones.

2.2.2.2. Gestion Presupuestaria.

Meterwork, (2021) la gestion presupuestaria es la practica de la direccion de una empresa,
que define, en volumen y en valor, las previsiones economicas de la actividad de la organizacion,
generalmente en el plazo de un afio. Es el resultado de un analisis sobre los datos histdricos y los
resultados econdémicos y financieros, alcanzados y por alcanzar, en un periodo previamente
definido.

Permite a los gerentes y contables de una empresa, estimar el resultado economico y los
objetivos futuros, en base a un andlisis preciso. La gestion presupuestaria, ayuda a definir
estrategias y acciones futuras basadas en objetivos bien definidos. Suele ser el contador o el
contable de la empresa quien se ocupa de estos estados financieros, brindando un promedio entre
los resultados pasados, presentes y futuros.

La gestion presupuestaria se relaciona con el sistema de planificacion, la organizacion
contable y la estructura jerarquica de la empresa. Es una permanente confrontacién entre

previsiones y realizaciones, se apoya en una estructura de responsabilidad administrativa dentro



40

de la organizacidn, tales como; centros de costes, de ingresos, de beneficios y de inversion. En
cada centro se debe establecer un programa preventivo para la actividad.

A traveés de este tipo de gestion, la empresa logra construir un modelo econdémico ordenado
y l6gico, a partir del equilibrio entre gastos e ingresos, es decir, genera una coherencia financiera
para llevar a cabo cada proceso.

Aunque la gestion presupuestaria no es una técnica propiamente contable, se expresa en
cantidades numéricas, sacando de la contabilidad general y de la contabilidad analitica,
informacion referente a la actividad de la organizacion, con el objetivo de preparar datos

provisionales y asegurar el control periddico de las acciones del negocio.

2.2.2.2.1. Objetivo de la gestion presupuestaria.

Llamas, (2022) la correcta gestion del presupuesto siempre y cuando este esté bien
repartido, nos permitira cumplir no solo los objetivos econdmicos de los presupuestos, sino que
también las metas individuales que se den en estos.

Se puede dar el caso en el que un presupuesto tenga como objetivo la reduccion del déficit
presupuestario, y que a su vez posea unas metas que incentiven la utilizacion de energias limpias,
por ejemplo.

2.2.2.2.2. Métodos de gestion presupuestal.

Llamas, (2020) aunque a priori esta clasificacion proviene de los tipos de presupuestos en
base a su calculo y metodologia, se pueden extrapolar a la gestion de estos. Por tanto, los tipos de

gestion presupuestaria que nos podemos encontrar son:

o Fija. Setrata de un presupuesto totalmente rigido en cantidades y distribucion partidas fruto
de una tedrica muy buena prevision de la actividad. Ello nos permitira ser eficientes en el

uso de los recursos y evitar costes de oportunidad negativos para la empresa.
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e Variable. En este caso consiste en un presupuesto que cambia seglin el volumen de
actividad. Si bien es cierto que es bastante flexible y nos permite controlar lo previsto con
lo que esta pasando realmente, es muy complejo de llevar a cabo, ya que necesita de una
continua actualizacion.

e Base cero. No toma estadisticas de afios anteriores para determinar ninguna decision. Parte
de cero como bien indica su nombre, con la consiguiente ventaja de una supuesta
adaptacion al mercado ante posibles cambios no previstos. Por otra parte, tiene como
desventaja que, si el mercado se mantiene constante, habra sido una laboriosa tarea sin
apenas recompensa.

e Programatica. Se trata de dividir las partidas no s6lo en departamentos, sino en secciones
y subsecciones de dichos departamentos. Ello permite tener un mayor control de a qué se
destina el presupuesto dentro de cada departamento o area empresarial.

e Por actividades. Finalmente, este presupuesto se centra en los procesos de la empresa, mas
que en los departamentos en si. En otras palabras, persigue la eficiencia en la adjudicacién
de partidas en el presupuesto previendo la necesidad de recursos de cada actividad que se
produce en la empresa. Analiza cada actividad de la cadena de produccion, ademas de otras

actividades como las relacionadas con la logistica, la comercializacion, etc.

Si bien la gestion presupuestaria flexible podria combinar todas las gestiones expuestas si
se diera el caso, también es cierto que por otra parte podemos adaptar la gestion a las necesidades
de nuestra empresa, incluyendo procesos de mas de una gestion.

2.2.2.2.3. Ejemplos de uso de la Gestidén Presupuestaria.

Llamas, (2020) para comprender con més claridad la utilidad de cada gestion

presupuestaria, se exponen los siguientes ejemplos de uso:
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e Empresas con un gran volumen de costes fijos y que, ademas, apenas poseen costes
variables que perturben el flujo de caja durante su actividad: centrales de energia, tales
como las eléctricas o las plantas de extraccion de petroleo y gas son un buen ejemplo en el
que se podrian encajar este tipo de presupuestos.

e Negocio de caracter estacional. Claros ejemplos de estos son las empresas que poseen mas
de una linea de negocio y que a su vez, no suelen ser del todo compatibles. El caso del
turismo de playa y sol es de por si poco compatible con el de frio y montafia, por ello la
tipologia de costes y las necesidades de tesoreria varian segun la estacion.

e Por defecto este presupuesto lo utilizan las denominadas start up, ya que al comenzar no
disponen de datos propios para prever su funcionamiento. Ademas, su crecimiento en los
primeros afios es exponencial, por lo que deben adaptarse una y otra vez hasta conseguir
tocar cierto techo y por ende, estabilidad en términos de crecimiento.

e Tradicionalmente este tipo de presupuestos se atribuye al sector publico, ya que la
rendicién de cuentas y su correspondiente control es en la teoria su meta. A pesar de su
caracter programatico, en el que se deberia tener una cierta claridad en el uso de los
recursos, se han registrado numerosos casos de uso indebido de estos.

e Lasempresas de servicios de mensajeria o de transporte, son un buen ejemplo en el uso de
presupuestos por actividad, ya que la facturacion y el gasto es directamente proporcional a

la accion del empleado o trabajador.

2.2.2.2.4. Gestion presupuestaria como instrumento de la planificacion operativa de la
empresa.
Sefialin et al., (2020) uno de los principales desafios para las organizaciones es la

articulacion del presupuesto con la planificacion. Esta vinculacién es un instrumento que
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contribuye a mejorar la asignacion de recursos, realizar su seguimiento y a evaluar las politicas
implementadas por las empresas. La ausencia de esta vinculacién trae consigo mdltiples

consecuencias.

Desde el punto de vista presupuestario, la no articulacion entre la planificacion desde una
perspectiva general, con la planificacion presupuestaria, fomenta précticas inerciales del gasto,
dificulta un efectivo control de la calidad del gasto y la fijacion de metas; al no existir esta
asociacion, la planificacion pasa a ser un elemento estéril, porque no contempla criterios de
factibilidad para llevar adelante acciones estratégicas (Bonari 2014). Esta articulacion, representa
lo que se define como las prioridades de una organizacion. Cada uno de los elementos que forman
parte de esta vinculacion, las estrategias a seguir y la asignacion de recursos, son los que la alta
gerencia debe convocar para hacer operativa la estrategia empresarial, y se cumplan los objetivos
propuestos (Bonari, 2014). El exito de la articulacion entre el presupuesto y la planificacion
depende de varios factores, uno de ellos es transmitir el mensaje hacia el interior de la organizacién

y lograr la cohesion del conjunto de actores.

Los funcionarios de alta gerencia deben utilizar las herramientas que les permita tomar
decisiones. Es por ello, que el factor humano es parte crucial tanto en la gestion presupuestaria,
como en la planificacion estratégica de la empresa; porque la capacidad, el compromiso, la
persuasion y la inteligencia que debe poseer la gerencia son importantes para convertir el sistema
presupuestario en un medio que permita alcanzar el éxito de los objetivos trazados por la

organizacion.

Hintze, (2001) indica que es importante destacar, la relevancia de hacer el seguimiento a

las actuaciones de las personas en los diferentes niveles de responsabilidad, y contrastar los
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resultados reales financieros y operacionales con los previamente planificados. En la mayoria de
los procesos organizativos participan varios responsables, por lo tanto, es preciso articular de
alguna manera las actividades que realizan unos y otros. Tales articulaciones presuponen
corresponsabilidad, en diferentes grados en cada caso, distintos responsables intervienen en un
mismo proceso de trabajo. La corresponsabilidad puede representarse en términos del alcance con
que participa cada actor involucrado. Por ello la asignacion de la responsabilidad, obliga a la
empresa a trabajar con contabilidad por niveles de responsabilidad, permitiendo un analisis mas
profundo de las variaciones sucedidas entre lo real y lo presupuestado, para la toma de decisiones

acertadas.

2.2.2.2.5. Modernizacién en la Gestion Presupuestaria: Herramienta para la Toma de

Decisiones Economico - Financieras.

Ferraro (2014). El presupuesto se refiere a un plan de actividades anual (presupuesto
operativo), desagregado en sub periodos mensuales (necesario para el control presupuestario)
medido en términos monetarios, que concluye con la situacion econdémica, patrimonial y financiera

de la empresa.

Ferraro plantea que la gestion presupuestaria nace con el planeamiento y constituye un
sistema que interrelaciona todos los sectores de la empresa, y cuantifica su accionar a partir de las
premisas que establece la direccion, para transformarlas en un conjunto de acciones que, una vez
ejecutadas, deben tender al cumplimiento de esos mandatos base que componen las metas

prefijadas.
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En este sentido, deben existir una serie de condiciones en la gestion presupuestaria, que
son necesarias para lograr los objetivos en la empresa. Estas son: El alto nivel gerencial debe
involucrarse en el sistema, comprometiéndose con la concepcion general de la planeacion
estratégica, con una clara comprensién de su metodologia y muy en especial prestandole su apoyo.
Tener definida una estructura organizativa con clara determinacion de las responsabilidades.
Realizar un examen minucioso y completo de las caracteristicas de la empresa, asi como también

de su entorno.

El sistema debe ser conocido por todos los sectores involucrados. La contabilidad debe ser
actualizada y el plan de cuentas debe ser el mismo que el empleado para presupuestar. Debe ser
din&dmico, lo que exige revision permanente y una adecuacion a los cambios del contexto. Sencillo
en su presentacion y exposicion, para que sea facilmente comprendido y su informacion sea

accesible a la mayor cantidad de usuarios posibles.

Sefialin et al., (2020). El objetivo de transparencia es fundamental en todas las fases del
proceso presupuestario: en la programacién y elaboracion del presupuesto, en su tramitacion y
aprobacidn, durante su ejecucion y en la fase de rendicion de cuentas. La transparencia exige que,
en todas estas fases los agentes de la sociedad puedan disponer de los elementos de informacién
necesarios para poder valorar las actuaciones de la gerencia. EI conocimiento de la reaccion (feed-

back) de la empresa es esencial para el cambio y modernizacion de las organizaciones.

Finalmente, la modernizacion en la gestion presupuestaria debe realizarse de forma
participativa y compartida por toda la organizacion, tanto de la propia gerencia como de las
unidades que forman parte de la estructura organizacional, asi como de los responsables

presupuestarios. Modernizar la gestion presupuestaria. Se asume como un reto para afrontar la
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modernizacidn organizativa para adaptarla a las actuales exigencias de transparencia y de eficacia

de las organizaciones.

2.3. Definicion de Terminos

Auditoria.

Revisiony verificacion de las cuentas y de la situacion econdémica de una empresa o entidad

(RAE, 2021).

Auditoria Financiera.

Una auditoria financiera permite evaluar los estados presupuestarios y financieros de una

empresa para saber si estd cumpliendo con las normas contables vigentes (RMS Peru, 2019).

Auditoria Financiera Gubernamental.

La Auditoria Financiera Gubernamental es el examen a la informacion presupuestaria 'y a
los Estados Financieros de las entidades, que se practica para expresar una opinion técnica,
profesional e independiente sobre la razonabilidad de dichos estados, de acuerdo con la normativa

legal vigente y en el marco de informacion financiera. (Contraloria General de la Republica, 2014).

Analisis Financiero.

El analisis financiero comprende un conjunto de técnicas utilizadas para diagnosticar la
situacion y perspectivas de la entidad, mediante la utilizacion de indicadores, ratios y razones
financieras. A raiz de un anélisis de calidad, la compafiia puede seleccionar entre las distintas

posibilidades de accion y actuar de manera apropiada a las necesidades detectadas u objetivos
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establecidos. Por otra parte, también sirve para realizar proyecciones futuras, usando los datos de
analisis presentes para prever posibles escenarios de futuro. Asi, también es un buen instrumento

para la gestion de riesgos financieros (EALDE, 2020).

Informe de Auditoria.

El informe de auditoria, es la forma en se concreta el trabajo realizado por el auditor,
contiene el dictamen, los estados financieros y las notas preparadas por la administracion de la

empresa o entidad.

Dictamen de Auditoria.

El dictamen sobre los estados financieros es el medio a través del cual el auditor emite su
juicio profesional sobre los estados auditados emitiendo opinion sobre si los estados financieros
presentan razonablemente la situacion financiera, los resultados de sus operaciones y sus flujos de

efectivo por el afio terminado.

Gestion Financiera.

La definicion de la gestion financiera hace referencia a la actividad mediante la cual se
administran los recursos econémicos de una empresa o institucion de manera estratégica para

garantizar un buen desempefio en todas sus areas.

El departamento de gestion financiera se encarga de gestionar las partidas de gastos e
ingresos, determinar como se financiaran las operaciones, decidir donde se invertiran los
beneficios obtenidos y elaborar el modelo financiero que se aplicara en la empresa o institucion,

todo con el objetivo de crear valor (Universidad Europea, 2021).
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Gestion Presupuestaria.

La gestion presupuestaria es la préctica de la direccion de una empresa, que define, en
volumen y en valor, las previsiones economicas de la actividad de la organizacion, generalmente
en el plazo de un afo. Es el resultado de un analisis sobre los datos historicos y los resultados
econdmicos y financieros, alcanzados y por alcanzar, en un periodo previamente definido

(Meterwork, 2021).
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CAPITULO 111
HIPOTESIS

2.2.  Hipotesis

2.2.2. Hipotesis General

El Informe de Auditoria Financiera incide significativamente en la eficaz y eficiente

Gestion Financiera y Presupuestaria de la Sociedad de Beneficencia del Cusco, periodo 2021.

2.2.3. Hipotesis Especificas

1. Los hallazgos de irregularidades durante la auditoria financiera inciden de manera
significativa en la gestion financiera y presupuestaria de la Sociedad de Beneficencia
del Cusco, periodo 2021.

2. Las recomendaciones correctivas y preventivas presentadas en el informe de auditoria
inciden de manera significativa en la gestion financiera y presupuestaria de la Sociedad
de Beneficencia del Cusco, periodo 2021.

3. La calidad de la informacién expuesta en el informe de auditoria incide de manera
significativa en la gestion financiera y presupuestaria de la Sociedad de Beneficencia
del Cusco, periodo 2021.

2.3.  Variables e Indicadores

2.3.2. Variables de la Investigacion
e Variable Independiente: INFORME DE AUDITORIA FINANCIERA

e Variable Dependiente: GESTION FINANCIERA Y PRESUPUESTAL

2.3.3. Operacionalizacion de Variables
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Variables Definicion de la variable Definicion operacional Dimensiones Indicadores
Variable La auditoria financiera es un La auditoria financiera es el - Hallazgos de Cumplimiento de las leyes y
Independiente proceso sistematico y continuo examen a la  informacion Irregularidades regulaciones fiscales.

Informe de que establece la concordancia presupuestaria y financiera de las — Recomendaciones Politicas y procedimientos

Auditoria entre los principios de la entidades. Con el proposito de . internos.

Financiera contabilidad y las politicas de expresar una opinién técnica, corrch_vasy Errores y desviaciones.
las empresas a las cuales se le profesional e independiente sobre preventivas Deteccion de posibles casos
realiza este proceso, teniendo si  los estados financieros - Calidad de la de fraude.
en cuenta la normatividad presupuestarios examinados han Informacidn Identificacion de areas de
vigente 'y los acuerdos sido preparados, en todos los riesgo.
voluntarios que se realicen. EI aspectos significativos, de acuerdo Inconsistencias en las
objetivo de la Auditoria con el marco de referencia para la practicas contables.
Financiera es reconocer de emisién de informacion Recomendaciones claras para
manera integral que los presupuestal y financiera aplicable la mejora de la gestion
documentos  administrativos y presentados razonablemente en financiera.
sean auténticos, exactos, todos los aspectos significativos Recomendaciones
completos, para ser presentados (CGR, 2022). practicas y aplicables.
ante el ente regulador Medidas preventivas y
(direccion de la EAPB, correctivas.
revisoria fiscal, Contraloria Proporcién de informacién
General de la Nacion, etc.), y precisa 'y completa.
sugerir planes de mejoramiento Toma de decisiones
para los procesos financieros financieras y presupuestarias.
(Rodriguez, 2017).

Variable La gestion financiera es una de  Gestion financiera hace referencia - Planificacion Elaboracion de un plan

Dependiente las ramas de las ciencias a laactividad mediante la cual se Financiera y financiero y presupuestario
Gestién empresariales que analizacomo  administran los recursos Presupuestaria anual detallado.
Financiera y obtener y utilizar de manera econdémicos de una empresa o

Presupuestal

Optima los recursos de una

institucion de manera estratégica



compafiia. Es decir, la gestion
financiera se encarga definir
cdémo la empresa financiara sus
operaciones, para lo cual
usualmente  se  requieren
recursos propios y de terceros
(Westreicher, 2020)

para garantizar un buen
desempefio en todas sus areas.

El departamento de gestion
financiera se encarga de gestionar
las partidas de gastos e ingresos,
determinar cdmo se financiaran las
operaciones, decidir dénde se
invertiran los beneficios obtenidos
y elaborar el modelo financiero
que se aplicara en la empresa o
institucion, todo con el objetivo de
crear valor. (Universidad Europea,
2021).

La gestion presupuestaria es la
practica de la direccion de una
empresa, que define, en volumen y
en valor, las  previsiones
econdmicas de la actividad de la
organizacion, generalmente en el
plazo de un afio. Es el resultado de

un analisis sobre los datos
histéricos 'y los  resultados
econdémicos y financieros

(Meterwork, 2021).

Ejecucion del
Presupuesto

Control y

Seguimiento
Financiero y
Presupuestal
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Factores relevantes al
elaborar el plan financiero y
presupuestario.

Seguimiento del plan
financiero y presupuestario.
Medidas para asegurar los
gastos.

Medidas correctivas en las
desviaciones del plan
financiero y presupuestario

Fuente: Elaboracion propia
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CAPITULO IV
PRESENTACION DEL METODO

4.1. Tipo de Investigacion

El presente trabajo de investigacion es de tipo aplicada, puesto que aborda problemas
practicos, en este caso la problematica viene desde la necesidad de que tiene la Sociedad de
Beneficencia del Cusco de realizar una gestion financiera y presupuestaria eficiente que le ayude
a lograr sus objetivos y metas, para ello como solucidn es realizar con mayor frecuencia auditorias
financieras, donde el informe de esta accion expondrd las recomendaciones pertinentes
relacionadas a la mejora de la gestion financiera y presupuestaria. Segun Carrasco (2017) la
investigacion de tipo aplicada es tener en cuenta los propdsitos practicos inmediatos, es decir, se
investiga para actuar, transformar, modificar o producir cambios en un determinado sector de la

realidad”.

4.2.  Nivel de investigacion

La investigacion presenta un nivel correlacional, debido a que la finalidad de la
investigacion es determinar o confirmar la existencia de relacion de las variables de estudio. En
este caso, las variables de interés son la auditoria financiera (y los elementos especificos que la
componen como las irregularidades identificadas, las recomendaciones correctivas y preventivas
y la calidad de la informacidn expuesta) y la gestion financiera y presupuestaria. Segun los
investigadores Hernandez et al. (2014), el nivel de la investigacion correlacional “se asocia dos o
mas variables, donde se mide cada una de ellas para después cuantificarlas y analizarlas y se

establecen vinculaciones que se sustentan en hipotesis sometidas a prueba, el cual tiene la utilidad
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de dar a conocer como se comporta una variable, es decir se intenta predecir el valor aproximado

un grupo de individuos o casos de una variable, a partir de otras que se encuentran relacionadas”.

4.3. Disefio de Investigacién

El disefio de la investigacion es no experimental, debido a que en el proceso de la
investigacion no se realiza manipulacion o variacién intencional de las variables por lo que, no se
podra ver el efecto sobre otras variables, por lo tanto, se observa al fendmeno en su contexto
natural. Asimismo, es una investigacion transaccional, ya que los datos se recopilaron en un

momento Unico, (Hernandez et al., 2014).

4.4. Poblacion

“La poblacion puede ser definida como el total de las unidades de estudio, que contienen
las caracteristicas requeridas, para ser consideradas como tales. Estas unidades pueden ser
personas, objetos, hechos o fendmenos, que presentan las caracteristicas requeridas para la
investigacion” (Naupas et al., 2018, p. 334). En ese sentido la poblacion del presente trabajo estd
determinada por el total de trabajadores administrativos y funcionarios de la Sociedad de
Beneficencia del Cusco. Segun la informacion proporcionada por la oficina de Recursos Humanos

tiene 42 trabajadores.

45, Muestra

La muestra estd determinada por el método no probabilistico, este tipo de muestreo segln

Hernandez et al. (2014), se explica que, esta técnica de muestreo no probabilistico, también
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Ilamada muestra dirigida, suponen un procedimiento de seleccién orientado por las caracteristicas

de la investigacion, mas que por un criterio estadistico de generalizacion.

Entonces, se tiene como muestra al total de trabajadores entre administrativos y

funcionarios de la Sociedad de Beneficencia del Cusco que son 42 elementos de seleccion.

4.6. Unidad de Analisis

La unidad de analisis del presente es la Gestion Financiera y Presupuestaria de la Sociedad

de Beneficencia del Cusco.

4.7. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

La técnica e instrumento empleado en la presente investigacion para recoger informacion

en el desarrollo del trabajo de campo es:

Técnica

La técnica para la recoleccion de informacion para el estudio que se ha utilizado es la
encuesta, este utiliza un conjunto de procedimientos estandarizados de investigacion mediante los
cuales se recoge y analiza una serie de datos de una muestra de casos representativa de una
poblacion o universo mas amplio, del que se pretende explorar, describir, predecir y/o explicar una

serie de caracteristicas

Instrumento
El instrumento que se ha utilizado es el cuestionario, que estd estructurado segln las

variables y sus respectivas dimensiones de estudio.
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4.8.  Técnicas de analisis e interpretacion de la informacion

Las técnicas de andlisis e interpretacion de la informacién seran realizadas mediante los

siguientes: microsoft office Word y microsoft office excel.

4.9.  Técnicas para demostrar la verdad o falsedad de las hipotesis planteadas

Para demostrar la verdad o falsedad de las hipétesis planteadas en el presente trabajo de
investigacion,se utilizard el programa Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) en su

version N° 25.
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CAPITULO V
5.1 Analisis e Interpretacion de Resultados: Encuesta Realizada

5.1.1. Presentacién de Resultados

Los resultados a los cuales se ha llegado dan respuesta al problema general planteado de la
investigacion donde se enfatiza que el informe de auditoria financiera desempefia un papel crucial
en la gestion financiera y presupuestaria porque genera credibilidad y confianza para los usuarios
de dichos estados financieros, también ayuda a detectar errores y fraudes que pueden dafiar a la
entidad, el informe de auditoria financiera es una herramienta valiosa para la gestion financiera y
presupuestaria puesto que, proporciona una revision objetiva y profesional de los estados
financieros, lo que ayuda a la Beneficencia a mantener la integridad financiera, cumplir con las
regulaciones, mejorar su rendimiento y protegerse contra los riesgos. Para ello fue importante
demostrar el Alfa de Cronbach que segun (Cronbach, 1951) indica que “es un indice usado para
medir la confiabilidad del tipo consistencia interna de una escala, es decir, para evaluar la magnitud
en que los items de un instrumento estan correlacionados”. En resumen, el Alfa de Cronbach es la
forma mas sencilla y conocida de medir la correlacion de los items que forman una escala. A fin
de determinar el coeficiente de confiabilidad, utilizamos el instrumento de la encuesta con las
respectivas preguntas las cuales fueron aplicados a 42 colaboradores de la Sociedad de
Beneficencia del Cusco, las preguntas estan distribuidas en dos variables y cada uno con sus
respectivas dimensiones, de esta manera nos permite conocer hasta qué punto los resultados
obtenidos con los diferentes items son “consistentes entre si” y como consecuencia de ello,
conocer, las posibilidades que tendrian los items al medir ese constructo. Aplicando el Alfa de
Cronbach mediante el programa estadistico SPSS en su version numero 25 se tiene los siguientes

resultados:
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Tabla 4

Determinacién del valor de Confiabilidad del instrumento

Alfa de Cronbach basada en
Alfa de Cronbach ) Nro.de  elementos
elementos estandarizados

.857 793 26

Fuente: Elaboracion propia

En esta oportunidad, evaluar la validez y la confiabilidad de nuestro trabajo de
investigacion es fundamental para garantizar que nuestro instrumento de recoleccion de datos y la
informacion recopilada sean consistentes y precisos a la hora de obtener los aspectos derivados del

analisis de las variables de un estudio.

Tabla 5
Rangos del Alfa de Cronbach

Nivel de Confiabilidad Valor del Alfa de Cronbach
Excelente [09 - 1]
Muy Bueno [0.7- 0.9]
Bueno [0.5-0.7]
Regular [0.3-0.5]
Deficiente [0-0.3]

Fuente: Avecillas & Lozano (2016)

A partir de los resultados de la encuesta que se ha aplicado a la muestra representativa
hemos creado la base de datos en el software estadistico IBM SPSS 25, y se procedio a determinar
la consistencia interna del instrumento utilizando el coeficiente de confiabilidad ALFA DE
CRONBACH, dando como resultado 0.857 (ver tabla 1); a partir de este valor y considerando el

trabajo investigativo de Avecillas & Lozano (2016), que describe escalas de clasificacion de los
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niveles de fiabilidad al utilizar el Alfa de Cronbach, que se muestra en la tabla 2, se concluye que
el valor obtenido indica que el instrumento presenta un nivel de fiabilidad de MUY BUENO.
Confiabilidad de la variable Informe de Auditoria Financiera

Tabla 6
Estadistica de Confiabilidad del Informe de Auditoria Financiera

Alfa de Cronbach basada en
Alfa de Cronbach ) Nro.de  elementos
elementos estandarizados

.857 874 14

Fuente: Elaboracion propia

Para la confiabilidad de los datos de la variable Informe de Auditoria Financiera se
considero la prueba de Alfa de Cronbach donde dio como resultado un valor de 0.857 (ver tabla
3), dicho valor de acuerdo al rango es Muy Bueno el cual es factible, debido a que por medio de

ello da seguridad a que lo recolectado es fiable para ser aplicado.

Confiabilidad de la variable Gestidn Financiera y Presupuestaria

Tabla 7

Estadistica de Confiabilidad de Gestion Financiera y Presupuestaria

Alfa de Cronbach basada en
Alfa de Cronbach ) Nro.de  elementos
elementos estandarizados

871 876 12

Fuente: Elaboracion propia

Para la confiabilidad de los datos de la variable Gestion Financiera y Presupuestaria se

considero6 la prueba de Alfa de Cronbach donde dio como resultado un valor de 0.871 (ver tabla
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4), dicho valor de acuerdo al rango es Muy Bueno el cual es factible, debido a que por medio de

ello da seguridad a que lo recolectado es fiable para ser aplicado.

5.1.2. Distribucion de Frecuencias

Item 1. ¢El informe de auditoria asegura que la Sociedad de Beneficencia del Cusco esta en

cumplimiento con todas las leyes y regulaciones fiscales?

Tabla 8
Cumplimiento de las leyes y regulaciones fiscales
ALTERNATIVAS Frecuencia  Porcentaje Porc,e_n taje Porcentaje
Valido Acumulado
Totalmente de acuerdo 17 40% 40% 40%
De acuerdo 21 50% 50% 90%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 3 7% 7% 98%
En desacuerdo 1 2% 2% 100%
Totalmente en desacuerdo 0 0% 0% 100%
TOTAL 42 100% 100%

Fuente: Elaboracion propia

Figura 1

Cumplimiento de las leyes y regulaciones fiscales

2%
7%

Totalmente de acuerdo = De acuerdo = Ni de acuerdo ni en desacuerdo

Fuente: Elaboracion propia

En descuerdo
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Interpretacion

En la tabla anterior se observa las respuestas dadas por los encuestados respecto a que el
informe de auditoria asegura que la Sociedad de Beneficencia del Cusco esta en cumplimiento con
todas las leyes y regulaciones fiscales. EI 40% responde estar totalmente de acuerdo, el 50% dice

estar de acuerdo, el 7% responde ni de acuerdo ni en desacuerdo, y el 2% en desacuerdo.

Se infiere que, el proceso de control mediante una auditoria financiera realizada a Sociedad
de Beneficencia del Cusco va evaluar si la organizacion esta cumpliendo con las leyes y
regulaciones aplicables, incluyendo las fiscales. Los auditores examinan la documentacion
financiera y operativa de la organizacion y realizan pruebas para determinar si se estan siguiendo
los procedimientos correctos. Al final del proceso de auditoria, el informe va indicar si la
organizacion esta cumpliendo con las leyes y regulaciones fiscales, o si hay areas en las que se
requieren mejoras.
item 2. ¢ El informe de auditoria confirma que la Sociedad de Beneficencia del Cusco sigue
todas las politicas y procedimientos internos?

Tabla 9

Cumplimiento de todas las politicas y procedimientos internos

) ) ) Porcentaje Porcentaje
Alternativas Frecuencia  Porcentaje J )

Valido Acumulado
Totalmente de acuerdo 13 31% 31% 31%
De acuerdo 10 24% 24% 55%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 9 21% 21% 76%
En desacuerdo 7 17% 17% 93%
Totalmente en desacuerdo 3 7% 7% 100%
TOTAL 42 100% 100%

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 2

Cumplimiento de todas las politicas y procedimientos internos

17%

= Totalmente de acuerdo = De acuerdo
= Ni de acuerdo ni en desacuerdo En descuerdo

= Totalmente en desacuerdo

Fuente: Elaboracion propia
Interpretacion:

La tabla anterior muestra las respuestas dadas por los encuestados respecto a que el informe
de auditoria confirma que la Sociedad de Beneficencia del Cusco sigue todas las politicas y
procedimientos internos. El 31% responde estar totalmente de acuerdo, el 24% dice estar de
acuerdo, el 21% responde ni de acuerdo ni en desacuerdo, el 17% en desacuerdo, y el 7%

totalmente en desacuerdo.

Sabemos que, un informe de auditoria tiene como objetivo evaluar si una organizacion esta
cumpliendo con sus politicas y procedimientos internos, asi como con las leyes y regulaciones
externas aplicables. Sin embargo, una auditoria es un proceso que se realiza con una muestra
representativa de las transacciones y operaciones de una organizacion, no todas. Por lo tanto,
aungue una auditoria puede indicar un alto grado de cumplimiento, no garantiza el 100% de

cumplimiento en todas las operaciones de la organizacion.
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Ademas, la auditoria se lleva a cabo en un momento determinado y refleja el estado de la
organizacion en ese momento. Las politicas y procedimientos pueden cambiar, al igual que el
grado de cumplimiento de la organizacion. En resumen, un informe de auditoria es un indicador
muy Gtil de cumplimiento que proporciona una gran confianza en el grado de cumplimiento de la
organizacion, pero no deberia verse como una confirmacion absoluta.
item 3. ¢El informe de auditoria financiera es eficaz para descubrir errores y desviaciones
en la Sociedad de Beneficencia del Cusco?

Tabla 10
Eficacia del informe de auditoria para descubrir errores y desviaciones

ALTERNATIVAS Frecuencia Porcentaje ' o ccnwale  Porcentaje

Valido Acumulado
Totalmente de acuerdo 18 43% 43% 43%
De acuerdo 13 31% 31% 74%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 5 12% 12% 86%
En desacuerdo 3 7% 7% 93%
Totalmente en desacuerdo 3 7% 7% 100%
TOTAL 42 100% 100%

Fuente: Elaboracion propia

Figura 3

Eficacia del informe de auditoria para descubrir errores y desviaciones

= Totalmente de acuerdo = De acuerdo
= Ni de acuerdo ni en desacuerdo En desacuerdo
= Totalmente en desacuerdo

Fuente: Elaboracion propia
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Interpretacion

La tabla anterior muestra las respuestas dadas por los encuestados respecto a la eficacia
para descubrir errores y desviaciones de la Sociedad de Beneficencia del Cusco. El 43% responde
estar totalmente de acuerdo, el 31% dice estar de acuerdo, el 12% responde ni de acuerdo ni en

desacuerdo, el 7% en desacuerdo, y el otro 7% totalmente en desacuerdo.

El porcentaje mayoritario de los encuestados afirman que si, el informe de auditoria
financiera es una herramienta importante que ayuda a identificar errores y desviaciones en las
declaraciones financieras de la Sociedad de Beneficencia del Cusco. Los auditores examinan los
libros y registros financieros de la entidad para determinar si los estados financieros presentados

son precisos y completos.

Item 4. (El informe de auditoria es capaz de detectar posibles casos de fraude en la Sociedad
de Beneficencia del Cusco?

Tabla 11
Posibles casos de fraude en la Sociedad de Beneficencia del Cusco

Porcentaje  Porcentaje

ALTERNATIVAS Frecuencia  Porcentaje

Vélido Acumulado
Totalmente de acuerdo 16 38% 38% 38%
De acuerdo 17 40% 40% 79%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 0 0% 0% 79%
En desacuerdo 5 12% 12% 90%
Totalmente en desacuerdo 4 10% 10% 100%
TOTAL 42 100% 100%

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 4

Posibles casos de fraude en la Sociedad de Beneficencia del Cusco

= Totalmente de acuerdo = De acuerdo En desacuerdo = Totalmente en desacuerdo

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

La tabla anterior muestra las respuestas dadas por los encuestados respecto a los posibles
casos de fraude en la Sociedad de Beneficencia del Cusco. El 38% responde estar totalmente de
acuerdo, el 40% dice estar de acuerdo, el 0% responde ni de acuerdo ni en desacuerdo, el 12% en

desacuerdo, y el otro 10% totalmente en desacuerdo.

Segun la respuesta de los encuestados afirmamos que si, una auditoria financiera ayuda a
detectar posibles casos de fraude dentro de la beneficencia. Los auditores estan capacitados para
buscar indicios de fraude, como discrepancias en los registros financieros, transacciones inusuales,

y cambios inesperados en las tendencias financieras o en el comportamiento de los empleados.

Los auditores también examinan los controles internos de la beneficencia para asegurarse
de que estan disefiados adecuadamente y funcionan de manera efectiva para prevenir el fraude. Si

los controles internos son débiles o inadecuados, la entidad puede ser mas susceptible al fraude.
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Es también importante sefialar que las auditorias son s6lo una parte de un enfoque mas amplio para
prevenir y detectar el fraude. La Beneficencia también debe contar con politicas y procedimientos

solidos, un ambiente ético fuerte, y canales de denuncia eficaces para minimizar el riesgo de

fraude.

item 5. ¢ El informe de auditoria identifica areas de riesgo en la Sociedad de Beneficencia del

Cusco?

Tabla 12
Identificacion de areas de riesgo en la Sociedad de Beneficencia del Cusco
Porcentaje Porcentaje

ALTERNATIVAS Frecuencia Porcentaje valido Acumulado
Totalmente de acuerdo 12 29% 29% 29%
De acuerdo 17 40% 40% 69%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 9 21% 21% 90%
En desacuerdo 4 10% 10% 100%
Totalmente en desacuerdo 0 0% 0% 100%
TOTAL 42 100% 100%

Fuente: Elaboracion propia

Figura 5
Identificacion de areas de riesgo en la Sociedad de Beneficencia del Cusco

= Totalmente de acuerdo = De acuerdo = Ni de acuerdo ni en desacuerdo = En descuerdo

Fuente: Elaboracion propia
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Interpretacion:

La tabla anterior muestra las respuestas dadas por los encuestados respecto a la.
identificacidn de areas de riesgo en la Sociedad de Beneficencia del Cusco. Al respecto, el 29%
respondio estar totalmente de acuerdo, el 40% dice estar de acuerdo, el 21% responde ni de acuerdo

ni en desacuerdo, y el 10% en desacuerdo.

Definitivamente, uno de los propdsitos centrales del informe de auditoria es identificar y
evaluar las areas de riesgo dentro de la beneficencia. Estos riesgos son financieros, operativos,
tecnologicos, regulatorios, de reputacion, entre otros. Al revisar los procesos y controles internos,
los auditores realizan la identificacion de las areas donde existe una mayor probabilidad de errores,
fraude, incumplimiento de regulaciones o ineficiencias operativas. Los auditores también pueden
analizar como la organizacion estd manejando sus riesgos estratégicos y operativos, y si los
sistemas de gestion de riesgos son adecuados y efectivos. Una vez identificadas las &reas de riesgo,
se proporcionan las recomendaciones sobre como la organizacion puede mejorar sus controles y

procesos para mitigar estos riesgos.

Item 6. ¢El informe de auditoria identifica inconsistencias en las préacticas contables de la
Sociedad de Beneficencia del Cusco?

Tabla 13
Inconsistencias en las practicas contables de la Sociedad de Beneficencia del Cusco

Porcentaje Porcentaje

ALTERNATIVAS Frecuencia  Porcentaje valido Acurmnulado
Totalmente de acuerdo 14 33% 33% 33%
De acuerdo 16 38% 38% 71%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 4 10% 10% 81%
En desacuerdo 5 12% 12% 93%
Totalmente en desacuerdo 3 7% 7% 100%
TOTAL 42 100% 100%

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 6

Inconsistencias en las practicas contables de la Sociedad de Beneficencia del Cusco

12%

S

&

= Totalmente de acuerdo = De acuerdo
= Ni de acuerdo ni en desacuerdo En descuerdo
= Totalmente en desacuerdo

Fuente: Elaboracion propia
Interpretacion:

En la tabla anterior, se muestra las respuestas dadas por los encuestados respecto a las.
Inconsistencias en las practicas contables de la Sociedad de Beneficencia del Cusco. El 33%
responde estar totalmente de acuerdo, el 38% dice estar de acuerdo, el 10% responde ni de acuerdo

ni en desacuerdo, el 12% en desacuerdo, y el 7% responde estar totalmente en desacuerdo.

La afirmacion del 71% de los encuestados demuestra que, uno de los objetivos principales
de la auditoria es identificar cualquier inconsistencia en los registros financieros y presupuestarios,
en la aplicacion de las politicas y procedimientos, y en la adhesion a las leyes y regulaciones
relevantes. Estas inconsistencias, una vez identificadas, se presentan en el informe de auditoria
junto con las recomendaciones sobre como la beneficencia puede abordar estos problemas para

mejorar su precision financiera, eficiencia operativa y cumplimiento normativo.
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item 7. (El informe de auditoria financiera proporciona recomendaciones claras para

mejorar la gestion financiera de la Sociedad de Beneficencia del Cusco?

Tabla 14

Recomendaciones claras para mejorar la gestion financiera de la Sociedad de Beneficencia del

Cusco

ALTERNATIVAS Frecuencia  Porcentaje Porce.ntaje Porcentaje

Valido Acumulado

Totalmente de acuerdo 17 40% 40% 40%
De acuerdo 13 31% 31% 71%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 8 19% 19% 90%
En desacuerdo 4 10% 10% 100%
Totalmente en desacuerdo 0 0% 0% 100%
TOTAL 42 100% 100%

Fuente: Elaboracion propia

Figura 7
Recomendaciones claras para mejorar la gestion financiera de la Sociedad de Beneficencia del

Cusco

= Totalmente de acuerdo = De acuerdo = Ni de acuerdo ni en desacuerdo = En desacuerdo

Fuente: Elaboracion propia
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Interpretacion

En la tabla anterior, se muestran las respuestas dadas por los encuestados respecto a las.
Recomendaciones claras para mejorar la gestion financiera de la Sociedad de Beneficencia del
Cusco. El 40% responde estar totalmente de acuerdo, el 31% dice estar de acuerdo, el 19%

responde ni de acuerdo ni en desacuerdo, y el 10% en desacuerdo.

En las respuestas del 71% de los encuestados afirman que, un aspecto crucial de un informe
de auditoria financiera es proporcionar recomendaciones para mejorar la gestion financiera de la
beneficencia. Estas recomendaciones son el resultado de inconsistencias, errores, desviaciones o
deficiencias en los controles internos que se identificaron durante la auditoria. Los auditores
sugieren cdmo corregir estos problemas y prevenir que se repitan en el futuro. Es responsabilidad
de la gerencia de la beneficencia actuar sobre estas recomendaciones. Los auditores proporcionan

las recomendaciones, pero no tienen autoridad para implementar los cambios ellos mismos.

Item 8. ¢Las recomendaciones en el informe de auditoria son practicas y aplicables en la

Sociedad de Beneficencia del Cusco?

Tabla 15
Las recomendaciones en el informe de auditoria son précticas y aplicables.
ALTERNATIVAS Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
Totalmente de acuerdo 22 52% 52% 52%
De acuerdo 11 26% 26% 79%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 6 14% 14% 93%
En desacuerdo 3 7% 7% 100%
Totalmente en desacuerdo 0 0% 0% 100%
TOTAL 42 100% 100%

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 8

Las recomendaciones en el informe de auditoria son practicas y aplicables

7%

= Totalmente de acuerdo = De acuerdo = Ni de acuerdo ni en desacuerdo = En descuerdo

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

En la tabla anterior muestra las respuestas dadas por los encuestados respecto a las
recomendaciones en el informe de auditoria son précticas y aplicables. El 52% responde estar
totalmente de acuerdo, el 26% dice estar de acuerdo, el 14% responde ni de acuerdo ni en

desacuerdo, y el 7% en desacuerdo.

El 78% de los encuestados afirman que, las recomendaciones proporcionadas en el informe
de auditoria deben ser practicas y aplicables, practicas y capaces de mejorar la eficiencia, la

precision y la conformidad de la beneficencia.

Factores que debemos tomar en cuenta para que las recomendaciones sean practicas y

aplicables:
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Contexto de la Beneficencia. Aunque las recomendaciones se basan en mejores practicas

y estandares profesionales, deben ser aplicables en el contexto especifico de la organizacion.

Viabilidad. La implementacién de recomendaciones puede implicar costos y cambios
organizacionales. La gerencia debe evaluar si los beneficios de implementar la recomendacion

superan estos costos y si la organizacion tiene los recursos necesarios para hacerlo.

Adaptacion a cambios: La beneficencia y su entorno de negocio cambian constantemente.
Por lo tanto, las recomendaciones deben revisarse y adaptarse a medida que cambia el contexto de

la organizacion.

item 9. ¢ El informe de auditoria sugiere medidas preventivas y correctivas para problemas

financieros de la Sociedad de Beneficencia del Cusco?

Tabla 16
Identificacion de medidas preventivas y correctivas para problemas financieros
_ ) Porcentaje Porcentaje
ALTERNATIVAS Frecuencia Porcentaje .
Valido Acumulado
Totalmente de acuerdo 21 50% 50% 50%
De acuerdo 13 31% 31% 81%
Ni de acuerdo ni en
8 19% 19% 100%
desacuerdo
En desacuerdo 0 0% 0% 100%
Totalmente en desacuerdo 0 0% 0% 100%
TOTAL 42 100% 100%

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 9

Identificacion de medidas preventivas y correctivas para problemas financieros

= Totalmente de acuerdo = De acuerdo = Ni de acuerdo ni en desacuerdo

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

En la tabla anterior, se muestran las respuestas dadas por los encuestados respecto a las.
Identificacion de medidas preventivas y correctivas para problemas financieros. EI 50% responde
estar totalmente de acuerdo, el 31% dice estar de acuerdo, el 19% responde ni de acuerdo ni en

desacuerdo.

El 81% de los encuestados confirman que el informe de auditoria incluye sugerencias de
medidas preventivas y correctivas para los problemas financieros identificados durante la
auditoria. Las medidas correctivas, estas se sugieren para abordar problemas o errores especificos
que se identificaron durante la auditoria. Las medidas preventivas son recomendaciones para

prevenir que se repitan errores o problemas en el futuro.
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item 10. ¢Las recomendaciones del informe de auditoria de afios anteriores han ayudado a
mejorar la gestion financiera de la Sociedad de Beneficencia del Cusco?

Tabla 17
Recomendaciones de auditoria de afios anteriores mejora la gestion financiera
Porcentaje Porcentaje

ALTERNATIVAS Frecuencia  Porcentaje
Valido Acumulado

Totalmente de acuerdo 21 50% 50% 50%
De acuerdo 17 40% 40% 90%
Ni deacuerdo ni en desacuerdo 4 10% 10% 100%
En desacuerdo 0 0% 0% 100%
Totalmente en desacuerdo 0 0% 0% 100%
TOTAL 42 100% 100%

Fuente: Elaboracion propia

Figura 10
Recomendaciones de auditoria de afios anteriores mejora la gestion financiera

= Totalmente de acuerdo = De acuerdo = Ni de acuerdo ni en desacuerdo

Fuente: Elaboracion propia
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Interpretacion:

En la tabla anterior, se muestran las respuestas dadas por los encuestados respecto a las.
Recomendaciones de auditoria de afios anteriores mejora la gestion financiera. EI 50% responde
estar totalmente de acuerdo, el 40% dice estar de acuerdo, y el 10% responde ni de acuerdo ni en

desacuerdo.

El 90% de los encuestados, con respecto a la pregunta, afirman que las recomendaciones
de los informes de auditoria de afios anteriores deben ser utilizadas para mejorar la gestion
financiera de la beneficencia. Una auditoria financiera proporciona una vision externa e imparcial
de las operaciones, problemas o ineficiencias que pueden ser pasados por alto por los miembros
internos de la organizacion. Al seguir las recomendaciones, la beneficencia va mejorar la precision
de sus informes financieros, fortalecer sus controles internos, mejorar la conformidad con las leyes
y regulaciones, y tomar decisiones mas informadas y estratégicas sobre la gestion financiera.
Ademas, la implementacion de las recomendaciones de la auditoria requiere compromiso y accion
por parte de la gerencia de la beneficencia. Las recomendaciones por si solas no mejoran la gestion

financiera; deben ser implementadas y seguidas para que tengan un impacto positivo.
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item 11. ¢El informe de auditoria financiera proporciona informacion precisa y completa
para los usuarios de los estados financieros y presupuestarios de la Sociedad de Beneficencia
del Cusco?

Tabla 18

Informacion precisa y completa para los usuarios de los estados financieros y presupuestario

Porcentaje  Porcentaje

ALTERNATIVAS Frecuencia Porcentaje
Valido Acumulado

Totalmente de acuerdo 18 43% 43% 43%
De acuerdo 20 48% 48% 90%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 4 10% 10% 100%
En desacuerdo 0 0% 0% 100%
Totalmente en desacuerdo 0 0% 0% 100%
TOTAL 42 100% 100%

Fuente: Elaboracion propia

Figura 11

Informacion precisa y completa para los usuarios de los estados financieros y presupuestarios

= Totalmente de acuerdo = De acuerdo = Ni de acuerdo ni en desacuerdo

Fuente: Elaboracion propia
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Interpretacion:

En la tabla anterior, muestran las respuestas dadas por los encuestados respecto a la
informacion precisa y completa para los usuarios de los estados financieros y presupuestaria. El
43% responde estar totalmente de acuerdo, el 48% dice estar de acuerdo, y el 10% responde ni de

acuerdo ni en desacuerdo.

El informe de auditoria financiera y presupuestaria esta disefiado para proporcionar una
opinidn independiente y objetiva sobre si los estados financieros y presupuestarios de la Sociedad
de Beneficencia del Cusco presentan una imagen precisa y completa de su situacion financiera y
resultados de operaciones. Estos informes son vitales para los usuarios de la informacién financiera

y presupuestaria.

Item 12. ¢La informacion en el informe de auditoria es relevante y Gtil para la toma de
decisiones financieras y presupuestarias en la Sociedad de Beneficencia del Cusco?

Tabla 19

La informacion en el informe de auditoria es relevante y (til

Porcentaje Porcentaje

ALTERNATIVAS Frecuencia Porcentaje
Vaélido Acumulado

Totalmente de acuerdo 24 57% 57% 57%
De acuerdo 10 24% 24% 81%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 5 12% 12% 93%
En desacuerdo 3 7% 7% 100%
Totalmente en desacuerdo 0 0% 0% 100%
TOTAL 42 100% 100%

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 12

La informacion en el informe de auditoria es relevante y Util

= Totalmente de acuerdo = De acuerdo = Ni de acuerdo ni en desacuerdo = En descuerdo

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

En la tabla anterior, se muestran las respuestas dadas por los encuestados respecto a la
informacion en el informe de auditoria es relevante y Gtil. EI 57% responde estar totalmente de
acuerdo, el 24% dice estar de acuerdo, el 12% responde ni de acuerdo ni en desacuerdo, y el 7%

en desacuerdo.

El 81% de los encuestados estan de acuerdo de que si, la informacién contenida en un
informe de auditoria es muy relevante y Gtil para la toma de decisiones financieras y
presupuestarias. En conclusién, el informe de auditoria es una herramienta valiosa para la toma de
decisiones financieras y presupuestarias. Sin embargo, como todas las herramientas, debe ser
utilizada en conjunto con otras fuentes de informacion y dentro del contexto especifico de la

organizacion y su entorno.
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item 13. ¢ El informe de auditoria presenta la informacion de una manera clara y facil para

los usuarios de los estados financieros y presupuestarios de la Sociedad de Beneficencia del

Cusco?

Tabla 20
La auditoria presenta una informacion clara y facil de comprender
Porcentaje Porcentaje

ALTERNATIVAS Frecuencia Porcentaje
Valido Acumulado

Totalmente de acuerdo 20 48% 48% 48%
De acuerdo 17 40% 40% 88%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 3 7% 7% 95%
En desacuerdo 1 2% 2% 98%
Totalmente en desacuerdo 1 2% 2% 100%
TOTAL 42 100% 100%

Fuente: Elaboracion propia

Figura 13
La auditoria presenta una informacion claray facil de comprender

2% 2%

40%

= Totalmente de acuerdo De acuerdo
= Ni de acuerdo ni en desacuerdo = En descuerdo

= Totalmente en desacuerdo

Fuente: Elaboracion propia
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Interpretacion:

En la tabla anterior muestra las respuestas dadas por los encuestados respecto a que, si el
informe de auditoria presenta la informacion de una manera clara y facil para los usuarios de los
estados financieros y presupuestarios de la Sociedad de Beneficencia del Cusco. Al respecto, el
48% responde estar totalmente de acuerdo, el 40% dice estar de acuerdo, el 7% responde ni de

acuerdo ni en desacuerdo, el 2% en desacuerdo, y el 2% responde totalmente en desacuerdo.

Esta claro que, el informe de auditoria esta disefiado para presentar una opinion objetiva
sobre los estados financieros y presupuestarios de la beneficencia. La redaccion de este informe
debe de comunicar la informacion compleja de una manera que sea comprensible para los usuarios
de estos estados, que pueden incluir inversores, prestamistas, empleados, gerentes y reguladores.
Sin embargo, a pesar de los esfuerzos por hacer que la informacion sea comprensible, un informe
de auditoria aln puede ser bastante técnico y requerir cierto grado de conocimiento financiero y
contable para entenderlo completamente. Asegurarse de que la informacion es accesible y
comprensible para una amplia gama de usuarios es un desafio constante para la profesion contable.
Por lo tanto, es importante para los usuarios de los estados financieros y presupuestarios buscar

asesoramiento profesional si encuentran dificultades para comprender un informe de auditoria.
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Item 14. ; Confias en la precision de la informacion proporcionada en el informe de auditoria

realizada a la Sociedad de Beneficencia del Cusco?

Tabla 21
Precision de la informacién proporcionada en el informe de auditoria

Porcentaje Porcentaje

ALTERNATIVAS Frecuencia Porcentaje
Vélido Acumulado

Totalmente de acuerdo 22 52% 52% 52%
De acuerdo 12 29% 29% 81%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 5 12% 12% 93%
En desacuerdo 2 5% 5% 98%
Totalmente en desacuerdo 1 2% 2% 100%
TOTAL 42 100% 100%

Fuente: Elaboracion propia

Figura 14
Precision de la informacién proporcionada en el informe de auditoria

2%
5%

Totalmente de acuerdo = De acuerdo
= Ni de acuerdo ni en desacuerdo En descuerdo
= Totalmente en desacuerdo

Fuente: Elaboracion propia
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Interpretacion:

En latabla anterior, se muestra las respuestas dadas por los encuestados respectos si confian
en la precision de la informacion proporcionada en el informe de auditoria realizada a la Sociedad
de Beneficencia del Cusco. El 52% responde estar totalmente de acuerdo, el 29% dice estar de
acuerdo, el 12% responde ni de acuerdo ni en desacuerdo, el 5% en desacuerdo, y el 2% responde

totalmente en desacuerdo.

El 81% de los encuestados estd de acuerdo de que, el objetivo principal del informe de
auditoria es proporcionar un nivel razonable de confianza en la precision de los estados financieros
y presupuestarios de la Beneficencia. Los auditores han llevado a cabo un proceso riguroso y
metddico para revisar la contabilidad y las practicas de gestion financiera y presupuestaria, que
incluye el examen de registros financieros, la realizacion de pruebas de transacciones y saldos, y

la revision de los controles internos de la beneficencia.

Item 15. ; La Sociedad de Beneficencia del Cusco elabora un plan financiero y presupuestario

anual detallado?

Tabla 22

Elaboracion del plan financiero y presupuestario anual detallado

. ) Porcentaje Porcentaje
ALTERNATIVAS Frecuencia Porcentaje

Vaélido Acumulado
Totalmente de acuerdo 17 40% 40% 40%
De acuerdo 14 33% 33% 74%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 4 10% 10% 83%
En desacuerdo 4 10% 10% 93%
Totalmente en desacuerdo 3 7% 7% 100%
TOTAL 42 100% 100%

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 15

Elaboracion del plan financiero y presupuestario anual detallado

o

= Totalmente de acuerdo = De acuerdo
= Ni de acuerdo ni en desacuerdo = En descuerdo
= Totalmente en desacuerdo

Fuente: Elaboracion propia
Interpretacion:

En la tabla anterior, se muestran las respuestas dadas por los encuestados respecto a que la
Sociedad de Beneficencia del Cusco debe elaborar un plan financiero y presupuestario anual
detallado. El 40% responde estar totalmente de acuerdo, el 33% dice estar de acuerdo, el 10%
responde ni de acuerdo ni en desacuerdo, el 10% en desacuerdo, y el 7% responde totalmente en

desacuerdo.

La mayoria de los encuestados estan de acuerdo de que si, para la beneficencia elaborar un
plan financiero y presupuestario anual detallado es una practica esencial para la buena gestion
financiera. Este plan proporciona un marco para la toma de decisiones estratégicas y ayuda a la
anticipacion de las necesidades y recursos financieros. Las razones para la elaboracién de un plan
financiero y presupuestario es primero en, la necesidad de la prevision de los ingresos y gastos;

segundo, la elaboracion de la planificacion estratégica para asegurar de manera efectiva los
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recursos financieros; tercero, el control financiero que permita a la beneficencia identificar y
corregir cualquier desviacion de las proyecciones; cuarto, la gestion de riesgos que permita la
identificacién y evaluacion de los riesgos financieros que conlleva a la beneficencia desarrollar
estrategias para mitigar estos riesgos; y por tltimo , la comunicacion interna y externa puesto que,
un plan financiero y presupuestario puede ser una herramienta valiosa para comunicar las
expectativas y estrategias financieras a los empleados, inversores, prestamistas y otras partes

interesadas.

Item 16. ¢ La Sociedad de Beneficencia del Cusco toma en cuenta todos los factores relevantes
(ingresos esperados, gastos fijos, etc.) al elaborar su plan financiero y presupuestario?

Tabla 23

Toma en cuenta todos los factores relevantes al elaborar su plan financiero y presupuestario

Porcentaje Porcentaje

ALTERNATIVAS Frecuencia Porcentaje valido Acumulado
Totalmente de acuerdo 18 43% 43% 43%
De acuerdo 13 31% 31% 74%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 5 12% 12% 86%
En desacuerdo 4 10% 10% 95%
Totalmente en desacuerdo 2 5% 5% 100%
TOTAL 42 100% 100%

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 16

Toma en cuenta todos los factores relevantes al elaborar su plan financiero y presupuestario

10%
12%
31%
= Totalmente de acuerdo De acuerdo Ni de acuerdo ni en desacuerdo
En descuerdo = Totalmente en desacuerdo

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

En la tabla anterior, se muestran las respuestas dadas por los encuestados respecto a que si,
la Sociedad de Beneficencia del Cusco toma en cuenta todos los factores relevantes (ingresos
esperados, gastos fijos, etc.) al elaborar su plan financiero y presupuestario. EI 43% responde estar
totalmente de acuerdo, el 31% dice estar de acuerdo, el 12% responde ni de acuerdo ni en

desacuerdo, el 10% en desacuerdo, y el 5% responde totalmente en desacuerdo.

Es cierto que, para elaborar un plan financiero y presupuestario, los responsables deben de
tomar muy en cuenta factores que se relacionan directamente con la beneficencia, factores como
los ingresos generados y proyectados, los gastos de administracién, de operacion y de inversion;
entre otros, con el fin de que el plan financiero y presupuestario sea eficaz y acorde a los objetivos

establecidos por la entidad.
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Item 17. ¢ Se establecen metas financieras claras y realistas en la planificacion financiera y

presupuestaria de la Sociedad de Beneficencia del Cusco?

Tabla 24

Identificacion de metas financieras claras y realistas

ALTERNATIVAS Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

Vélido Acumulado

Totalmente de acuerdo 19 45% 45% 45%
De acuerdo 18 43% 43% 88%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 0 0% 0% 88%
En desacuerdo 5 12% 12% 100%
Totalmente en desacuerdo 0 0% 0% 100%
TOTAL 42 100% 100%

Fuente: Elaboracion propia

Figura 17

Identificacion de metas financieras claras y realistas

12% ‘

= Totalmente de acuerdo = De acuerdo En descuerdo

Fuente: Elaboracion propia
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Interpretacion:

En la tabla anterior, se muestran las respuestas dadas por los encuestados respecto a que,
si se establecen metas financieras claras y realistas en la planificacion financiera y presupuestaria
de la Sociedad de Beneficencia del Cusco la identificacion de metas financieras claras y realistas.

El 45% responde estar totalmente de acuerdo, el 43% dice estar de acuerdo, el 12% en desacuerdo.

Entre los objetivos de la sociedad de beneficencia esta la de establecer las metas financieras
es decir, proyectar cuanto dinero se espera en un determinado tiempo. Estas metas sirven como la
base para el presupuesto y proporcionan un marco para la toma de decisiones financieras

estratégicas. Explicamos como y por qué se establecen estas metas:

Claridad: Las metas financieras deben ser claras para asegurar que todos los involucrados

en la beneficencia entiendan qué se espera y queé es necesario para alcanzar las metas.

Realismo: Las metas financieras deben ser realistas para ser alcanzables. Si las metas son
demasiado ambiciosas, pueden resultar desmotivadoras y contraproducentes. Para establecer
metas realistas, la beneficencia necesita tener un entendimiento sélido de su situacion financiera
actual, su capacidad de crecimiento y los factores externos que podrian impactar su rendimiento

financiero.

Medibles: Las metas deben ser medibles para que la beneficencia pueda rastrear su
progreso y hacer ajustes si es necesario. Por ejemplo, si la meta es "Aumentar las ventas"”, se debe

especificar en qué cantidad o porcentaje y en qué periodo de tiempo.

Orientadas a la accion: Las metas deben estar vinculadas a acciones especificas o

estrategias que la beneficencia implementara para alcanzarlas. Esto podria incluir cosas como el
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lanzamiento de un nuevo producto, la mejora de los procesos de produccion, o la implementacion
de una nueva estrategia de marketing.

Consistentes con la estrategia general de la organizacion: Las metas financieras deben estar

alineadas con la mision, vision y estrategia general de la beneficencia.

Item 18. ¢ Se consideran los riesgos potenciales en la planificacion financieray presupuestaria

de la Sociedad de Beneficencia del Cusco?

Tabla 25

Riesgos potenciales en la planificacion financiera y presupuestaria

ALTERNATIVAS Frecuencia Porcentaje Porc,e_n taje Porcentaje

Valido Acumulado

Totalmente de acuerdo 14 33% 33% 33%
De acuerdo 20 48% 48% 81%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 5 12% 12% 93%
En desacuerdo 3 7% 7% 100%
Totalmente en desacuerdo 0 0% 0% 100%
TOTAL 42 100% 100%

Fuente: Elaboracion propia

Figura 18
Riesgos potenciales en la planificacion financiera y presupuestaria

= Totalmente de acuerdo = De acuerdo = Ni de acuerdo ni en desacuerdo = En descuerdo

Fuente: Elaboracion propia
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Interpretacion:

En la tabla anterior, se muestran las respuestas dadas por los encuestados respecto a que si
se consideran los riesgos potenciales en la planificacion financiera y presupuestaria de la Sociedad
de Beneficencia del Cusco. El 33% responde estar totalmente de acuerdo, el 48% dice estar de

acuerdo, el 12% ni de acuerdo ni en desacuerdo, y el 7% responde estar en desacuerdo.

En definitiva, considerar los riesgos potenciales es un componente crucial de la
planificacion financiera y presupuestaria efectiva. Esto lo conocemos como gestion de riesgos y
es un proceso continuo que implica identificar, evaluar y responder a los riesgos que podrian

impactar los objetivos financieros de la beneficencia. Estos riesgos son:

Riesgo de mercado: Este es el riesgo de que los cambios en el mercado, como las
fluctuaciones en las tasas de interés, los tipos de cambio o los precios de las materias primas,

puedan afectar negativamente a la entidad.

Riesgo operativo: Este es el riesgo de pérdida debido a fallas en los procesos internos, las

personas o los sistemas de la entidad, o debido a eventos externos.

Riesgo estratégico: Este es el riesgo de que la entidad no pueda alcanzar sus objetivos
estratégicos, por ejemplo, debido a la competencia, cambios tecnoldgicos, o cambios en la

demanda del cliente.

Riesgo regulatorio: Este es el riesgo de que los cambios en las leyes o regulaciones puedan

tener un impacto negativo en la organizacion.

Al considerar los riesgos descritos, durante la planificacion financiera y presupuestaria, la
beneficencia puede desarrollar estrategias para mitigarlos. Esto implica establecer reservas para

contingencias, diversificar las fuentes de ingresos, mejorar los controles internos, adquirir seguros,
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o modificar las estrategias de negocio. Al hacerlo, la beneficencia puede mejorar su capacidad para

manejar la incertidumbre y proteger su posicién financiera.

Item 19. ;Se sigue de cerca el plan financiero y presupuestario durante la ejecucién del
presupuesto de la Sociedad de Beneficencia del Cusco?

Tabla 26
Seguimiento del plan financiero y presupuestario

Porcentaje Porcentaje

ALTERNATIVAS Frecuencia Porcentaje
Vélido Acumulado

Totalmente de acuerdo 21 50% 50% 50%
De acuerdo 14 33% 33% 83%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 3 7% 7% 90%
En desacuerdo 4 10% 10% 100%
Totalmente en desacuerdo 0 0% 0% 100%
TOTAL 42 100% 100%

Fuente: Elaboracion propia

Figura 19

Seguimiento del plan financiero y presupuestario

Q

= Totalmente de acuerdo = De acuerdo = Ni de acuerdo ni en desacuerdo = En descuerdo

Fuente: Elaboracion propia
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Interpretacion:

En la tabla anterior, se muestran las respuestas dadas por los encuestados respecto a que si
se sigue de cerca el plan financiero y presupuestario durante la ejecucion del presupuesto de la
Sociedad de Beneficencia del Cusco. EI 50% responde estar totalmente de acuerdo, el 33% dice

estar de acuerdo, el 7% ni de acuerdo ni en desacuerdo, y el 10% responde estar en desacuerdo.

Item 20. ¢(Se toman medidas para asegurar que los gastos se mantengan dentro del
presupuesto de la Sociedad de Beneficencia del Cusco?

Tabla 27
Medidas para asegurar que los gastos se mantengan dentro del presupuesto

; ] Porcentaje Porcentaje
ALTERNATIVAS Frecuencia Porcentaje J )

Valido Acumulado
Totalmente de acuerdo 11 26% 26% 26%
De acuerdo 23 55% 55% 81%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 2 5% 5% 86%
En desacuerdo 4 10% 10% 95%
Totalmente en desacuerdo 2 5% 5% 100%
TOTAL 42 100% 100%

Fuente: Elaboracion propia

Figura 20
Medidas para asegurar que los gastos se mantengan dentro del presupuesto

. 10%

= Totalmente de acuerdo = De acuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo En descuerdo
= Totalmente en desacuerdo

Fuente: Elaboracion propia
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Interpretacion:

En la tabla anterior, se muestran las respuestas dadas por los encuestados respecto a que,
si se toman medidas para asegurar que los gastos se mantengan dentro del presupuesto de la
Sociedad de Beneficencia del Cusco. El 26% responde estar totalmente de acuerdo, el 55% dice
estar de acuerdo, el 5% responde ni de acuerdo ni en desacuerdo, el 10% en desacuerdo, y el 5%

responde totalmente en desacuerdo.

Item 21. (Se mantienen los costos controlados y al minimo durante la ejecucion del
presupuesto de la Sociedad de Beneficencia del Cusco?

Tabla 28

Costos controlados al minimo durante la ejecucion del presupuesto

Porcentaje Porcentaje

ALTERNATIVAS Frecuencia  Porcentaje valido Acurmulado
Totalmente de acuerdo 15 36% 36% 36%
De acuerdo 18 43% 43% 79%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 4 10% 10% 88%
En desacuerdo 4 10% 10% 98%
Totalmente en desacuerdo 1 2% 2% 100%
TOTAL 42 100% 100%

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 21

Costos controlados al minimo durante la ejecucion del presupuesto

2%

= Totalmente de acuerdo = De acuerdo
= Ni de acuerdo ni en desacuerdo = En descuerdo
= Totalmente en desacuerdo

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

En la tabla anterior, se muestran las respuestas dadas por los encuestados respecto a que si
se mantienen los costos controlados y al minimo durante la ejecucién del presupuesto de la
Sociedad de Beneficencia del Cusco. El 36% responde estar totalmente de acuerdo, el 43% dice
estar de acuerdo, el 10% responde ni de acuerdo ni en desacuerdo, el 10% en desacuerdo, y el 2%

responde totalmente en desacuerdo.
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Item 22. ;Se busca constantemente la eficiencia en la utilizacion de los recursos durante la
ejecucion del presupuesto de la Sociedad de Beneficencia del Cusco?

Tabla 29

Eficiencia en la utilizacién de los recursos

ALTERNATIVAS Frecuencia  Porcentaje Porce.ntaje Porcentaye

Vélido Acumulado
Totalmente de acuerdo 15 36% 36% 36%
De acuerdo 18 43% 43% 79%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 1 2% 2% 81%
En desacuerdo 4 10% 10% 90%
Totalmente en desacuerdo 4 10% 10% 100%
TOTAL 42 100% 100%

Fuente: Elaboracion propia

Figura 22

Eficiencia en la utilizacién de los recursos

2%

\7

= Totalmente de acuerdo = De acuerdo
= Ni de acuerdo ni en desacuerdo En descuerdo

= Totalmente en desacuerdo

Fuente: Elaboracion propia
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Interpretacion:

En la tabla anterior, se muestran las respuestas dadas por los encuestados respecto a que si
se busca constantemente la eficiencia en la utilizacion de los recursos durante la ejecucién del
presupuesto de la Sociedad de Beneficencia del Cusco. El 36% responde estar totalmente de
acuerdo, el 43% dice estar de acuerdo, el 2% responde ni de acuerdo ni en desacuerdo, el 10% en

desacuerdo, y el 10% responde totalmente en desacuerdo.

Item 23. ¢ Se realiza un seguimiento regular del rendimiento financiero y presupuestario de

la Sociedad de Beneficencia del Cusco?

Tabla 30

Seguimiento regular del rendimiento financiero y presupuestario

ALTERNATIVAS Frecuencia Porcentaje Porce-ntaje Porcentaje

Vaélido Acumulado

Totalmente de acuerdo 12 29% 29% 29%
De acuerdo 22 52% 52% 81%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 0 0% 0% 81%
En desacuerdo 5 12% 12% 93%
Totalmente en desacuerdo 3 7% 7% 100%
TOTAL 42 100% 100%

Fuente: Elaboracion propia



95

Figura 23

Seguimiento regular del rendimiento financiero y presupuestario

= Totalmente de acuerdo = De acuerdo En descuerdo = Totalmente en desacuerdo

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

En la tabla anterior, se muestran las respuestas dadas por los encuestados respecto a que si
se realiza un seguimiento regular del rendimiento financiero y presupuestario de la Sociedad de
Beneficencia del Cusco. EI 29% responde estar totalmente de acuerdo, el 52% dice estar de

acuerdo, el 12% en desacuerdo, y el 7% responde totalmente en desacuerdo.

Item 24. ;Se comparan regularmente los resultados reales con los previstos en la
planificacion financiera y presupuestaria de la Sociedad de Beneficencia del Cusco?

Tabla 31

Resultados reales con los previstos en la planificacién financiera y presupuestaria

ALTERNATIVAS Frecuencia  Porcentaje | Orcenwle  Porcentaje

Valido Acumulado
Totalmente de acuerdo 13 31% 31% 31%
De acuerdo 23 55% 55% 86%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 2 5% 5% 90%
En desacuerdo 4 10% 10% 100%
Totalmente en desacuerdo 0 0% 0% 100%
TOTAL 42 100% 100%

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 24

Resultados reales con los previstos en la planificacion financiera y presupuestaria

!

= Totalmente de acuerdo = De acuerdo = Ni de acuerdo ni en desacuerdo = En descuerdo

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

En la tabla anterior, se muestran las respuestas dadas por los encuestados respecto a que si
se comparan regularmente los resultados reales con los previstos en la planificacion financiera y
presupuestaria de la Sociedad de Beneficencia del Cusco. El 31% responde estar totalmente de
acuerdo, el 55% dice estar de acuerdo, el 5% responde ni de acuerdo ni en desacuerdo, el 10% en

desacuerdo.
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Item 25. ¢ Se toman medidas correctivas cuando se detectan desviaciones del plan financiero
y presupuestario de la Sociedad de Beneficencia del Cusco?

Tabla 32
Medidas correctivas cuando se detectan desviaciones

Porcentaje Porcentaje

ALTERNATIVAS Frecuencia Porcentaje
Valido Acumulado

Totalmente de acuerdo 21 50% 50% 50%
De acuerdo 12 29% 29% 79%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 0 0% 0% 79%
En desacuerdo 4 10% 10% 88%
Totalmente en desacuerdo 5 12% 12% 100%
TOTAL 42 100% 100%

Fuente: Elaboracion propia

Figura 25
Medidas correctivas cuando se detectan desviaciones

Totalmente de acuerdo = De acuerdo En descuerdo = Totalmente en desacuerdo

Fuente: Elaboracion propia
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Interpretacion:

En la tabla anterior, se muestran las respuestas dadas por los encuestados respecto a que si
se toman medidas correctivas cuando se detectan desviaciones del plan financiero y presupuestario
de la Sociedad de Beneficencia del Cusco. El 50% responde estar totalmente de acuerdo, el 29%

dice estar de acuerdo, el 10% en desacuerdo, y el 12% responde totalmente en desacuerdo.

La adopcion de medidas correctivas es una parte esencial de la gestion financiera y
presupuestaria cuando se detectan desviaciones respecto al plan original. Estas desviaciones son
el resultado de variaciones en los ingresos o gastos previstos, cambios en el entorno del mercado,
o la implementacion insuficiente de las estrategias planificadas. Depende de la entidad establecer
su propio enfoque para manejar las desviaciones del plan financiero y presupuestario, y la
estrategia exacta dependera de una variedad de factores, incluyendo el tamafio y la naturaleza de
la desviacion, los recursos disponibles, y las circunstancias especificas de la organizacion. Sin
embargo, el objetivo final siempre serd el mismo: asegurar que la organizacion esté en una posicion

financiera sélida y capaz de alcanzar sus objetivos.

Item 26. ¢Se actualiza el plan financiero y presupuestario en funcion de los cambios en el
entorno empresarial de la Sociedad de Beneficencia del Cusco?

Tabla 33
Plan financiero y presupuestario

Porcentaje Porcentaje

ALTERNATIVAS Frecuencia Porcentaje Valido Acumulado
Totalmente de acuerdo 19 45% 45% 45%
De acuerdo 15 36% 36% 81%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 6 14% 14% 95%
En desacuerdo 2 5% 5% 100%
Totalmente en desacuerdo 0 0% 0% 100%
TOTAL 42 100% 100%

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 26

Plan financiero y presupuestario

= Totalmente de acuerdo = De acuerdo = Ni de acuerdo ni en desacuerdo = En descuerdo

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

En la tabla anterior, se muestran las respuestas dadas por los encuestados respecto a que si
se actualiza el plan financiero y presupuestario en funcion de los cambios en el entorno empresarial
de la Sociedad de Beneficencia del Cusco. El 45% responde estar totalmente de acuerdo, el 36%

dice estar de acuerdo, el 14% responde ni de acuerdo ni en desacuerdo, el 5% en desacuerdo.

5.1.3. Analisis e Interpretacion de los Resultados Inferenciales

5.1.3.1. Prueba de Normalidad

Podemos determinar si el conjunto de datos de una muestra sigue o no una distribucion

normal utilizando la prueba de bondad de ajuste o de normalidad.

En este caso, se realiza la prueba de Kolmogorov Smirnov si la muestra es superior a 50,

mientras que se utiliza la prueba de Shapiro Wilk si la muestra es inferior o igual a 50.
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En ambos casos descritos en el parrafo anterior, se plantean dos hipétesis estadisticas en
funcion al p—valor de probabilidad y a a (alfa) que es nivel de significancia (0=0.05), es asi que

planteamos lo siguiente:

Ho. La muestra sigue una distribucion normal.
H1. La muestra no sigue una distribucién normal.
Regla de decisién:

Si p-valor <= a se rechaza la hipotesis nula.

Si p-valor > a no se rechaza la hipdtesis nula.

A continuacion, mostramos la prueba de normalidad de nuestro trabajo de investigacion:

Tabla 34
Prueba de Normalidad
Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
Informe de Auditoria Financiera .832 26 .000
Gestion Financiera y Presupuestaria .851 26 .000

Fuente: Elaboracion propia
Interpretacion:

De acuerdo a la tabla 35, que resulta de la aplicacion de la prueba de normalidad en el
programa estadistico SPSS que arroja un p-valor de (p=0.000 <= alfa=0.05) para las variables
Informe de Auditoria Financiera y Gestion Financiera y Presupuestaria, en tal situacion se rechaza
la hipdtesis nula (Ho) y aceptamos la hipdétesis alternativa (H1); en conclusion, los resultados
confirman que los datos no siguen una distribucién normal por lo que las hipdtesis se trabajan con

la distribucion no paramétrica.
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5.1.3.2. Pruebas de Hipdtesis

En esta seccidn se describen las pruebas de hipoétesis utilizadas para establecer el vinculo

o la relacion entre las dos variables independiente y dependiente.

Una regla conocida como “prueba de hipotesis” examina dos hipotesis opuestas sobre una

muestra, a saber, la HIPOTESIS ALTERNATIVA (H1) y la HIPOTESIS NULA (Ho).

La afirmacion sometida a prueba es la hip6tesis nula (Ho). La hipétesis nula suele ser una

afirmacion de "ningun efecto™ o "ninguna diferencia".

La afirmacion que se desea poder concluir que es cierta basandose en las pruebas

presentadas por los datos de la muestra se conoce como hipotesis alternativa (H1).

En ese sentido, para poder examinar las hipotesis se ha utilizado el programa estadistico
Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) en su version 25, para lo cual necesitamos la

hipotesis general de la investigacion.

Prueba de Hipotesis General

H1. El Informe de Auditoria Financiera incide significativamente en la eficaz y eficiente

Gestion Financiera y Presupuestaria de la Sociedad de Beneficencia del Cusco, periodo 2021.

Ho. El Informe de Auditoria Financiera no incide significativamente en la eficaz y eficiente

Gestion Financiera y Presupuestaria de la Sociedad de Beneficencia del Cusco, periodo 2021.
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Tabla 35

Prueba de Chi Cuadrado Hipotesis General

Significacion asintotica

Valor Df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 27.1032 2 .001
Razon de verosimilitud 23.235 2 .000
Asociacion lineal por lineal 21.505 1 .002
N de casos validos 42

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

De los resultados obtenidos de la aplicacion del CHI CUADRADO mediante el programa
estadistico SPSS 25 se observa que, el valor de significacion es de 0.001< 0.05, de manera que
para el juicio de contrastacion de la hipdtesis aceptaremos la H1 (hip6tesis alterna) y rechazaremos
la HO (hipotesis nula) de esta manera concluimos que, a un nivel de significancia del 95% decimos
que “El Informe de Auditoria Financiera incide significativamente en la eficaz y eficiente Gestion

Financiera y Presupuestaria de la Sociedad de Beneficencia d. el Cusco, periodo 2021”
Determinacion de la correlacion:

En esta seccidon da lugar al momento de probar o medir la correlacion e incidencia de
variables y este es un método estadistico utilizado para medir la relacion lineal entre dos variables
cuantitativas. En otras palabras, busca determinar si existe una asociacion entre las dos variables

y cuén fuerte es esa asociacion. La correlacion puede ser positiva, negativa o inexistente.
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Coeficiente de correlacion lineal:

El coeficiente de correlacién varia entre -1y 1, donde:

Si"r"* >0, la correlacion lineal es positiva (si sube el valor de una variable sube el de la otra). Si
"r" <0, la correlacidn lineal es negativa (si sube el valor de una variable disminuye el de la otra).
Si "r" =0, no existe correlacion lineal entre las variables.

Tabla 36

Determinacion de la correlacién general

Informe Auditoria Gestion Financieray

Financiera Presupuestaria
Informe Auditoria  Coeficiente de 1.000 877
Financiera correlacion
Sig. (bilateral) . .000
gho de N 42 42
Pearman  —Gestion Financiera y Coeficiente de 877 1.000
Presupuestaria correlacion
Sig. (bilateral) .000
N 42 42

Fuente: Elaboracion propia
Interpretacion

Observando la tabla 37, que da a conocer los resultados que obtuvimos en el proceso de la
investigacion respecto a la correlacion de Spearman, este método estadistico establece el grado de
correlacion que existe entre las dos variables de estudio, donde obtuvimos un resultado de
Rho=0.877 indica que, las variables de estudio tienen una correlacion positiva alta en el trabajo de
investigacion. Por tanto, el informe de auditoria financiera, documento que contiene los principales
hallazgos relacionados con las debilidades o deficiencias que incurre la Sociedad de Beneficencia
del Cusco en sus operaciones y procesos de sus actividades cotidianas, este documento también
contiene las recomendaciones de mejora que tiene el propdsito de que la entidad tenga una eficiente

y eficaz gestion financiera y presupuestaria.
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Prueba de Hipdtesis Especifica 1:

H1: La identificacion de hallazgos de irregularidades durante la auditoria financiera incide de
manera significativa en la gestion financiera y presupuestaria de la Sociedad de Beneficencia

del Cusco, periodo 2021.

Ho. La identificacion de hallazgos de irregularidades durante la auditoria financiera no incide
de manera significativa en la gestion financiera y presupuestaria de la Sociedad de

Beneficencia del Cusco, periodo 2021.

Tabla 37
Prueba de hipdtesis especifica 1
Significacion
Valor df asintdtica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 27.003% 9 .000
Razon de verosimilitud 25.885 9 .001
Asociacion lineal por lineal 17.583 1 .000

N de casos validos 42

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

De los resultados obtenidos de la aplicacion del CHI CUADRADO mediante el programa
estadistico SPSS 25 se infiere que, el valor de significacion es de 0.000< 0.05, de manera que para
el juicio de contrastacion de la hipdtesis aceptaremos la H1 (hip6tesis alterna) y rechazaremos la
HO (hipdtesis nula) de esta manera concluimos que, a un nivel de significancia del 95% decimos
que “La identificacion de hallazgos de irregularidades durante la auditoria financiera incide de
manera significativa en la gestion financiera y presupuestaria de la Sociedad de Beneficencia del

Cusco, periodo 2021
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Prueba de Correlacién 1:

Tabla 38

Determinacion de correlacion hipotesis especifica 1

Hallazgos de  Gestion Financiera

Irregularidades  y Presupuestaria

Hallazgos de Coeficiente de 1.000 873
Irregularidades correlacion

Sig. (bilateral) . .000

Rho de N 42 42

Spearman Gestion Financieray  Coeficiente de 873 1.000
Presupuestaria correlacion

Sig. (bilateral) .000
N 42 42

Fuente: Elaboracion propia
Interpretacion:

Para obtener informacion fidedigna, los datos que se recolectaron por medio del
cuestionario se proceso en el sistema donde la informacion y resultados se obtuvieron de forma
general, por lo que para corroborar la hipotesis especifica 1 se considero la prueba no paramétrica
(Rho de Spearman), donde observamos el valor de Rho=0.873 lo que nos indica que las variables
de estudio tienen una correlacion positiva alta por lo que, se acepta la hipdtesis alterna o de
investigacion es decir: la identificacion de hallazgos irregulares como son las deficiencias
significativas en los diferentes rubros del estado de situacion financiera y los estados

presupuestarios.
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Prueba de Hipdtesis Especifica 2:

H1: Las recomendaciones correctivas y preventivas presentadas en el informe de auditoria inciden
de manera significativa en la gestion financiera y presupuestaria de la Sociedad de Beneficencia
del Cusco, periodo 2021.

Ho: Las recomendaciones correctivas y preventivas presentadas en el informe de auditoria no
inciden de manera significativa en la gestion financiera y presupuestaria de la Sociedad de
Beneficencia del Cusco, periodo 2021.

Tabla 39

Prueba de hipdtesis especifica 2

Significacion asintética

Valor Df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 22.265% 9 .002
Razon de verosimilitud 25.320 9 .002
Asociacién lineal por lineal 13.776 1 .000
N de casos validos 42

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

De los resultados obtenidos de la aplicacion del CHI CUADRADO mediante el programa
estadistico SPSS 25 se infiere que, el valor de significacion es de 0.002< 0.05, de manera que para
el juicio de contrastacion de la hipotesis aceptaremos la H1 (hipotesis alterna) y rechazaremos la
HO (hipdtesis nula) de esta manera concluimos gue, a un nivel de significancia del 95% decimos
que “Las recomendaciones correctivas y preventivas presentadas en el informe de auditoria inciden
de manera significativa en la gestion financiera y presupuestaria de la Sociedad de Beneficencia

del Cusco, periodo 2021”.



Prueba de Correlacién 2:

Tabla 40

Determinacion de correlacion hipotesis especifica 2
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Recomendaciones L )
) Gestion Financiera
Correctivas y )
) y Presupuestaria
Preventivas

Coeficiente de

Recomendaciones y 1.000 .883
_ correlacion
Correctivas y ) ]
) Sig. (bilateral) .000
Preventivas
Rho de N 42 42
Spearman Coeficiente de
] _ _ » .883 1.000
Gestién Financieray  correlacion
Presupuestaria Sig. (bilateral) .000
N 42 42

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

Para obtener informacién fidedigna, los datos que se recolectaron por medio del

cuestionario se procesaron en el sistema donde los resultados se obtuvieron de forma general, por

lo que para corroborar la hipétesis especifica 2 se considerd la prueba no paramétrica (Rho de

Spearman), donde observamos el valor de significancia bilateral de Rho=0.883, en consecuencia,

las variables de estudio tienen una correlacién positiva alta en el trabajo de investigacion.
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H1: La calidad de la informacién expuesta en el informe de auditoria incide de manera

significativa en la gestion financiera y presupuestaria de la Sociedad de Beneficencia del

Cusco, periodo 2021.

Ho: La calidad de la informacidn expuesta en el informe de auditoria incide de manera

significativa en la gestion financiera y presupuestaria de la Sociedad de Beneficencia del

Cusco, periodo 2021.

Tabla 41
Prueba de Hipdtesis Especifica 3

Significacion

asintotica

Valor df  (bilateral)

Chi-cuadrado de Pearson 22.285% 9 .002
Razon de verosimilitud 25.380 9 .002
Asociacion lineal por lineal 12.776 1 .000
N de casos validos 42

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

De los resultados obtenidos de la aplicacion del CHI CUADRADO mediante el programa

estadistico SPSS 25 se infiere que, el valor de significacion es de 0.002< 0.05, de manera que para

el juicio de contrastacion de la hipdtesis aceptaremos la H1 (hip6tesis alterna) y rechazaremos la

HO (hipdtesis nula) de esta manera concluimos que, a un nivel de significancia del 95% decimos

que “La calidad de la informacion expuesta en el informe de auditoria incide de manera

significativa en la gestion financiera y presupuestaria de la Sociedad de Beneficencia del Cusco,

periodo 2021”.
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Tabla 42
Determinacion de correlacion hipotesis especifica 3
. Gestion
Calidad de la ) )
] Financieray
Informacion _
Presupuestaria
Coeficiente de 1.00
: 827
Calidad de la correlacion 0
Informacion Sig. (bilateral) .001
Rho de N 42 42
Spearman Coeficiente de 827 1.00
Gestion Financieray ~ correlacion ' 0
Presupuestaria Sig. (bilateral) .001
N 42 42

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

Para obtener informacién fidedigna, los datos que se recolectaron por medio del

cuestionario se procesaron en el sistema donde los resultados se obtuvieron de forma general, por

lo que para corroborar la hipétesis especifica 2 se considerd la prueba no paramétrica (Rho de

Spearman), donde observamos el valor de significancia bilateral de Rho=0.827, concluimos que,

las variables de estudio tienen una correlacién positiva alta en el trabajo de investigacion.
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CONCLUSIONES

1. Referente al objetivo general hemos llegado a la conclusion de que, el Informe de Auditoria
Financiera tiene un impacto significativo en la Gestion Financiera y Presupuestaria de la
Sociedad de Beneficencia del Cusco en el periodo 2021. En ese sentido, el informe de
auditoria ha proporcionado una vision imparcial y precisa del estado financiero, revelando
areas de fortalezas y debilidades en su gestion financiera y presupuestaria. Ademas, ha
identificado areas de riesgo y ha hecho recomendaciones pertinentes para mejorar los
controles internos y la eficiencia operativa. Por otra parte, para confirmar la hipétesis
general hemos considerado la prueba del CHI CUADRADO del programa estadistico SPSS
donde se obtuvo el valor de significancia menor a 0.05 lo que quiere decir que este estudio
resalta la importancia de los informes de auditoria financiera como una herramienta
esencial para la gestion efectiva de las finanzas y el presupuesto en la Beneficencia del
Cusco, y subraya la necesidad de realizar auditorias regulares para mantener la salud
financiera y asegurar el cumplimiento normativo.

2. Referente al objetivo especifico 01, hemos llegado a la conclusion de que, la identificacion
de hallazgos de irregularidades durante la auditoria financiera ha tenido un impacto notable
en la gestion financiera y presupuestaria de la Sociedad de Beneficencia del Cusco durante
el periodo 2021. Estos hallazgos, que destacan diversas irregularidades en las operaciones
financieras y presupuestarias, han permitido a la Alta Gerencia tomar conciencia de los
problemas existentes en su gestion. Asimismo, han brindado una oportunidad para corregir
estas irregularidades y mejorar los procesos financieros y presupuestarios, sobre todo
fortalecer los controles internos para prevenir futuras irregularidades. Por otra parte, para

confirmar la hipotesis especifica 1 hemos considerado la prueba del CHI CUADRADO del
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programa estadistico SPSS donde se obtuvo el valor de significancia menor a 0.05, por lo
que se infiere, la importancia de las auditorias financieras son una herramienta esencial
para la deteccion de irregularidades y la mejora de la gestion financiera y presupuestaria
de la Sociedad de Beneficencia del Cusco.

Referente al objetivo especifico N° 2. Se ha llegado a la conclusion de que, las
recomendaciones correctivas y preventivas surgidas de la auditoria financiera han tenido
un impacto significativo en la gestién financiera y presupuestaria de la Sociedad de
Beneficencia del Cusco durante el periodo 2021. Las recomendaciones correctivas
permiten abordar las irregularidades y deficiencias identificadas en la gestion financiera y
presupuestaria. Las recomendaciones preventivas, por otro lado, proporcionan una vision
anticipada de los posibles riesgos y desafios financieros y presupuestarios. Las
implementaciones de ambas recordaciones permiten tomar medidas para corregir y
prevenir posibles problemas antes de que ocurran, fortaleciendo asi la gestion financiera y
presupuestaria y protegiendo su posicion financiera a largo plazo. Por otra parte, para
confirmar la hipétesis especifica 2 hemos considerado la prueba del CHI CUADRADO del
programa estadistico SPSS donde se obtuvo el valor de significancia menor a 0.05, por lo
que indica que, las recomendaciones correctivas y preventivas han sirven como una hoja
de ruta para la mejora de la gestion financiera y presupuestaria de la Sociedad de
Beneficencia del Cusco durante el periodo 2021.

Referente al objetivo especifico 3. Se ha llegado a la conclusién de que, la informacion
precisa, detallada y claramente expuesta en el informe de auditoria proporciona una vision
comprensible y transparente del estado financiero y presupuestario de la Sociedad de

Beneficencia del Cusco durante el periodo 2021, facilitando la toma de decisiones
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estratégicas y operativas permitiendo ajustar sus politicas y procedimientos financieros y
presupuestarios para mejorar su rendimiento financiero y cumplir con sus objetivos. Por
otra parte, con el propdsito de confirmar la hipétesis especifica 3 hemos considerado la
prueba del CHI CUADRADO del programa estadistico SPSS donde se obtuvo el valor de
significancia menor a 0.05, lo que significa que, la calidad de la informacion proporcionada
en el informe de auditoria ha demostrado tener un impacto significativo en la gestion
financiera y presupuestaria de la Sociedad de Beneficencia del Cusco, destacando la
importancia de mantener la calidad y la integridad de la informacion en todas las practicas

de auditoria.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda al Titular de la Entidad realice la implementacién continua y seguimiento
de las recomendaciones de auditoria puesto que, el informe de auditoria financiera ha
identificado areas de mejora en la gestion financiera y presupuestaria de la Sociedad de
Beneficencia del Cusco, es crucial que se tome las medidas para implementar estas
recomendaciones de manera oportuna y efectiva. Asimismo, se debe establecer un sistema
para seguir y evaluar la implementacion de estas recomendaciones. Esto incluye la
asignacion de responsabilidades especificas, la creacion de un calendario para la
implementacion, y el desarrollo de indicadores clave de rendimiento para medir el
progreso. El seguimiento regular de la implementacion de las recomendaciones no sélo
permite hacer ajustes si es necesario, sino que también proporciona una vision clara de
cOmo estas mejoras estan contribuyendo a la gestion financiera y presupuestaria.

Se recomienda al Directorio de la Sociedad de Beneficencia del Cusco continte realizando
auditorias financieras regulares en el futuro. Estas auditorias proporcionaran una revision
continua de las finanzas de la entidad, ayudaran a detectar cualquier problema o desviacion
temprana, y garantizaran que la organizacion siga cumpliendo con las leyes y regulaciones
financieras.

Se recomienda al Directorio de la Sociedad de Beneficencia del Cusco realice el
fortalecimiento de los controles internos puesto que, se ha identificado hallazgos de
irregularidades en la gestion financiera y presupuestaria. La accion de fortalecimiento
incluye la revision y actualizacion de las politicas y procedimientos existentes para abordar
las éareas de riesgo identificadas, la implementacion de nuevos controles donde sea

necesario, y la realizacion de revisiones periddicas de los controles para garantizar su
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efectividad. Se debe fomentar también, una cultura de integridad y transparencia en toda
la beneficencia proporcionando canales de comunicacién abiertos, la implementacion de
una politica de tolerancia cero hacia el fraude y otras irregularidades, y la adopcion de
medidas para proteger a los denunciantes de posibles represalias.

Se recomienda al Titular de Entidad que mediante el Directorio de la Sociedad de
Beneficencia del Cusco implementen un sistema estructurado y continuo de seguimiento y
evaluacion de las recomendaciones correctivas y preventivas identificadas en los informes
de auditoria financiera, el cual debe de incluir la asignacién de responsabilidades claras,
plazos definidos y recursos necesarios para la implementacion de dichas recomendaciones.
El resultado de la implementacion de las recomendaciones haré un control financiero méas
solido, una mayor eficiencia en la asignacion de recursos, y una mejora general en la

gestion financiera y presupuestaria de la Beneficencia.
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ANEXOS



Titulo:

Anexo 1. Matriz de Consistencia

123

“INFORME DE AUDITORIA FINANCIERA SU INCIDENCIA EN LA GESTION FINANCIERA Y

PRESUPUESTARIA DE LA SOCIEDAD DE BENEFICENCIA DEL CUSCO, PERIODO 2021”

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES Y POBLACION Y MUESTRA
DIMENSIONES
PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL VARIABLE POBLACION

¢En qué medida el Informe de
Auditoria Financiera incide
en la Gestion Financieray
Presupuestaria de la Sociedad

Determinar en qué medida el
Informe de Auditoria
Financiera incide en la
Gestidn Financieray

El Informe de Auditoria
Financiera incide
significativamente en la eficaz
y eficiente Gestién Financiera

INDEPENDIENTE

X. INFORME DE
AUDITORIA FINANCIERA

La poblacion del presente trabajo esta
determinada por el total de trabajadores
administrativos y funcionarios de la
Sociedad de Beneficencia del Cusco.

de Beneficencia del Cusco, Presupuestaria de la Sociedad | y Presupuestaria de la DIMENSIONES Segun la informacién proporcionada
periodo 2021? de Beneficencia del Cusco, Sociedad de Beneficencia d. por la oficina de Recursos Humanos de
periodo 2021. el Cusco, periodo 2021. - Hallazgos de | Tiene 42 trabajadores.
Irregularidades
- Recomendaciones
correctivas y preventivas
- Calidad de la Informacion
PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLE MUESTRA
ESPECIFICOS ESPECIFICOS ESPECIFICOS DEPENDIENTE
) La muestra estd determinada por el
1. ;De qué manera los Y. GESTION FINANCIERA | método no probabilistico, este tipo de
1. Establecer la incidencia | 1. Los hallazgos de | Y PRESUPUESTARIA muestreo segun Hernandez (2105) nos
hallazgos de explica que, esta técnica de muestreo no

irregularidades durante la

los hallazgos de

irregularidades durante la

DIMENSIONES

probabilistica, también llamadas
muestras dirigidas, suponen un
procedimiento de seleccidn orientadas
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auditoria financiera incide
en la gestion financiera y
presupuestaria de la
Gestion Financiera de la
Sociedad de Beneficencia

del Cusco, periodo 2021?

¢De qué manera las
recomendaciones de
mejora  resultado  del
trabajo de auditoria
financiera inciden en la
gestion  financiera vy
Presupuestaria de la

Sociedad de Beneficencia

del Cusco, periodo 2021?

¢De qué manera la calidad
de la informacion
expuesta en el informe de

auditoria financiera indice

en la gestion financiera y

irregularidades durante la
auditoria financiera y la
gestion  financiera vy
presupuestaria de la
Sociedad de Beneficencia

del Cusco, periodo 2021.

Establecer la incidencia
entre las recomendaciones
correctivas y preventivas
y la gestion financiera y
presupuestaria de la
Sociedad de Beneficencia

del Cusco, periodo 2021.

Establecer la incidencia
entre la calidad de la
informacion expuesta en
el informe de auditoria y
la gestion financiera y

presupuestaria de la

auditoria financiera incide
de manera significativa en
la gestion financiera y
presupuestaria de la
Sociedad de Beneficencia

del Cusco, periodo 2021.

Las recomendaciones
correctivas y preventivas
presentadas en el informe
de auditoria inciden de
manera significativa en la
gestion  financiera vy
presupuestaria de la
Sociedad de Beneficencia

del Cusco, periodo 2021.

La calidad de la
informacién expuesta en
el informe de auditoria
incide de manera

significativa en la gestion

Planificacién Financieray

Presupuestaria

Ejecucion del

Presupuesto

Control y Seguimiento

Financiero y Presupuestal

por las caracteristicas de la

investigacion, mas que por un criterio
estadistico de generalizacion.

Entonces, se tiene como muestra al total
de trabajadores entre administrativos y
funcionarios de la Sociedad de
Beneficencia del Cusco que son 42

elementos de seleccion.
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presupuestaria de la
Sociedad de Beneficencia

del Cusco, periodo 2021?

Sociedad de Beneficencia

del Cusco, periodo 2021.

financiera y
presupuestaria de la
Sociedad de Beneficencia

del Cusco, periodo 2021.
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Anexo 2: Encuesta Aplicada

La presente encuesta se presenta con el propdsito de obtener informacion relacionada a nuestro
tema de investigacion titulada “INFORME DE AUDITORIA FINANCIERA SU
INCIDENCIA EN LA GESTION FINANCIERA Y PRESUPUESTARIA DE LA
SOCIEDAD DE BENEFICENCIA DEL CUSCO, PERIODO 2021”.
A razon, se le solicita responder las preguntas que a continuacion se acompafian, elegir la respuesta
que considere correcta, marcando para tal fin con un aspa (X) para lo cual solicitamos responder
con la mayor sinceridad del caso.
La alternativa de respuestas se ha tomado en cuenta la escala de medicion de Likert distribuidas
en cinco categorias de la siguiente forma:

1. Totalmente de acuerdo

2. De acuerdo

3. Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

4. En desacuerdo

5. Totalmente en desacuerdo

Tu aporte es de mucho interés en este trabajo de investigacion. Se agradece su participacion.

V.1. INFORME DE AUDITORIA FINANCIERA

Items | Dimension X1: Hallazgos de Irregularidades 1 2 3 4 5
¢El informe de auditoria asegura que la Sociedad de
1 Beneficencia del Cusco esta en cumplimiento con todas

las leyes y regulaciones fiscales?

¢El informe de auditoria confirma que la Sociedad de
2 Beneficencia del Cusco sigue todas las politicas y
procedimientos internos?

3 ¢El informe de auditoria financiera es eficaz para
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descubrir errores y desviaciones en la Sociedad de
Beneficencia del Cusco?

¢El informe de auditoria es capaz de detectar posibles
casos de fraude en la Sociedad de Beneficencia del
Cusco?

¢El informe de auditoria identifica areas de riesgo en la
Sociedad de Beneficencia del Cusco?

¢El informe de auditoria identifica inconsistencias en las
practicas contables de la Sociedad de Beneficencia del
Cusco?

Dimensién X2: Recomendaciones correctivas y
preventivas

¢El informe de auditoria financiera proporciona
recomendaciones claras para mejorar la gestion
financiera de la Sociedad de Beneficencia del Cusco?

¢ Las recomendaciones en el informe de auditoria son
practicas y aplicables en la Sociedad de Beneficencia del
Cusco?

¢El informe de auditoria sugiere medidas preventivas y
correctivas para problemas financieros de la Sociedad
de Beneficencia del Cusco?

10

¢ Las recomendaciones del informe de auditoria de afios
anteriores han ayudado a mejorar la gestion financiera
de la Sociedad de Beneficencia del Cusco?

Dimension X3: Calidad de la Informacion

11

¢El informe de auditoria financiera proporciona
informacion precisa y completa para los usuarios de los
estados financieros y presupuestarios de la Sociedad de
Beneficencia del Cusco?

12

¢La informacion en el informe de auditoria es relevante
y util para la toma de decisiones financieras y
presupuestarias en la Sociedad de Beneficencia del
Cusco?

13

¢El informe de auditoria presenta la informacion de una
manera clara y facil para los usuarios de los estados
financieros y presupuestarios de la Sociedad de
Beneficencia del Cusco?

14

¢Confias en la precisiéon de la informacion
proporcionada en el informe de auditoria realizada a la
Sociedad de Beneficencia del Cusco?
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V. D. GESTION FINANCIERA Y PRESUPUESTARIA

Dimensidén Y1: Planificacién Financieray
Presupuestaria

15

¢La Sociedad de Beneficencia del Cusco elabora un plan
financiero y presupuestario anual detallado?

16

¢La Sociedad de Beneficencia del Cusco toma en cuenta
todos los factores relevantes (ingresos esperados, gastos
fijos, etc.) al elaborar su plan financiero y
presupuestario?

17

¢ Se establecen metas financieras claras y realistas en la
planificacion financiera y presupuestaria de la Sociedad
de Beneficencia del Cusco?

18

¢ Se consideran los riesgos potenciales en la planificacién
financiera y presupuestaria de la Sociedad de
Beneficencia del Cusco?

Dimensién Y2: Ejecucion del Presupuesto

19

¢ Se sigue de cerca el plan financiero y presupuestario
durante la ejecucion del presupuesto de la Sociedad de
Beneficencia del Cusco?

20

¢ Se toman medidas para asegurar que los gastos se
mantengan dentro del presupuesto de la Sociedad de
Beneficencia del Cusco?

21

¢ Se mantienen los costos controlados y al minimo
durante la ejecucion del presupuesto de la Sociedad de
Beneficencia del Cusco?

22

¢ Se busca constantemente la eficiencia en la utilizacion
de los recursos durante la ejecucion del presupuesto de
la Sociedad de Beneficencia del Cusco?

Dimensién Y3: Control y Seguimiento Financiero y
Presupuestal

23

¢ Se realiza un seguimiento regular del rendimiento
financiero y presupuestario de la Sociedad de
Beneficencia del Cusco?

24

¢ Se comparan regularmente los resultados reales con
los previstos en la planificacidn financiera y
presupuestaria de la Sociedad de Beneficencia del
Cusco?

25

¢ Se toman medidas correctivas cuando se detectan
desviaciones del plan financiero y presupuestario de la
Sociedad de Beneficencia del Cusco?
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26

¢Se actualiza el plan financiero y presupuestario en
funcion de los cambios en el entorno empresarial de la
Sociedad de Beneficencia del Cusco?




