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RESUMEN

Este estudio tuvo como objetivo explorar como la gestion del tiempo influye en la
ejecucion exitosa de proyectos de construccion en Cusco en el afio 2025. Empleando una
metodologia cuantitativa y transversal, la investigacion se centrd en una poblacion de 285
trabajadores de 12 empresas constructoras de la vibrante e histérica ciudad de Cusco. De
este grupo, una muestra cuidadosamente seleccionada de 164 empleados participé en
encuestas detalladas. Los hallazgos presentaron un panorama vivido: aproximadamente
dos tercios, o el 65,9%, de estas empresas practican regularmente estrategias de gestion
del tiempo como parte de sus rutinas operativas. Al evaluar la ejecucion del proyecto, el
desempefio general se considerd aceptable, con una tasa de éxito del 67,1%. El analisis
revel6 ademas que elementos como la planificacion y el control del tiempo muestran un
grado moderado de correlacion con los resultados del proyecto, lo que indica una relacién
significativa. Por el contrario, la optimizacién del tiempo mostré una correlacion débil,
lo que sugiere una influencia limitada. Finalmente, el estudio concluyd que la gestion
eficaz del tiempo influye significativamente en el éxito de la ejecucidn de proyectos de

construccidn en Cusco, lo que subraya su papel crucial en la industria.

Palabras clave. Gestion del tiempo, ejecucion de proyectos, constructoras,

trabajadores



ABSTRAC

This study aimed to explore how time management influences the successful execution
of construction projects in Cusco in 2025. Employing a quantitative, cross-sectional
methodology, the research focused on a population of 285 workers from 12 construction
companies in the vibrant and historic city of Cusco. From this group, a carefully selected
sample of 164 employees participated in detailed surveys. The findings presented a vivid
picture: approximately two-thirds, or 65.9%, of these companies regularly practice time
management strategies as part of their operational routines. In evaluating project
execution, overall performance was deemed acceptable, with a success rate of 67.1%. The
analysis further revealed that elements such as time planning and control show a moderate
degree of correlation with project outcomes, indicating a significant relationship. In
contrast, time optimization showed a weak correlation, suggesting a limited influence.
Finally, the study concluded that effective time management significantly influences the
success of construction project execution in Cusco, underscoring its crucial role in the

industry.

Keywords: Time management, project execution, construction companies,
workers
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CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1.  Situacion problematica

Segun El Jazzar et al. (2020) la industria de la construccion ha experimentado un
notable crecimiento, alcanzando niveles que antes se consideraban inalcanzables, incluso
considerando su ya considerable escala. Esta extraordinaria expansion no solo se
caracteriza por el gran volumen de proyectos que se llevan a cabo, sino también por la
creciente complejidad asociada a estos. Como resultado de este crecimiento, las empresas
que operan en el sector experimentan una presion significativa para mantener su
dinamismo operativo y adaptarse a las cambiantes demandas del mercado moderno. En
consecuencia, con el tiempo, los proyectos inmobiliarios de todos los tamafios y alcances
se han enfrentado a numerosos desafios a lo largo de las distintas etapas de su ciclo de
vida, incluyendo la planificacidn, el desarrollo y la supervision continua. Estos desafios
requieren un enfoque estratégico, ya que las partes interesadas deben sortear las
complejidades de las regulaciones, la dinamica del mercado y los avances tecnoldgicos

para que sus proyectos se concreten con éxito.

Es asi que en Espafia segiin Martinez (2018) se categorizaron sistematicamente
diversos problemas relacionados con la ejecucion de proyectos en funcion de su
influencia tanto en los gastos financieros como en los plazos de entrega. Cabe destacar
que dos factores resultaron especialmente perjudiciales: las estrategias de prevencion de
riesgos y la formacion insuficiente de los contratistas. Se observo que estos dos elementos
tenian un impacto significativo, afectando en conjunto mas del 60 % del tiempo y el coste
totales de los proyectos. Situacion que también fue agravada por la supervision
inadecuada de los numerosos procesos que intervienen en la ejecucion de un proyecto.
Por su parte el Instituto de Gestion de Proyectos (PMI)(2021) reafirma que estas
alteraciones en particular estan estrechamente relacionadas con préacticas ineficaces de

gestién del tiempo, lo que puede tener diversas consecuencias negativas. Una de las



consecuencias mas significativas de una mala gestion del tiempo son los retrasos en las

entregas, donde los proyectos o tareas no se completan dentro de los plazos establecidos.

En tanto, Morelos et al. (2023) manifiesta que los sobrecostos y los retrasos,
frecuentes en la industria de la construccidn, representan méas de la mitad de los desafios
importantes que enfrentan los proyectos. Esta alarmante estadistica pone de manifiesto la
preocupante falta de practicas efectivas de control y supervision, junto con la insuficiente
adopcion de soluciones tecnoldgicas de vanguardia. Segun la investigacion efectuada por
la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) en el afio 2023 el 80% de las zonas
urbanas experimentaron un desarrollo caracterizado por diversas formas de desigualdad
entre los afios 2001 y 2020. Esta preocupante tendencia puso de relieve los desafios que
enfrentan muchas comunidades en todo el mundo. Para el afio 2015, se estim6 que mas
de 1.500 millones de personas residian en condiciones de vivienda inadecuadas, lo que
ha contribuido a una importante brecha social. La ejecucion eficaz de proyectos
inmobiliarios es crucial para el progreso econdémico de cualquier nacién, ya que
proporciona a las familias acceso a viviendas de calidad que satisfacen sus necesidades
bésicas. Esto, a su vez, fomenta un nivel de vida més equitativo y promueve el desarrollo
inclusivo no solo en los centros urbanos, sino también en las zonas rurales. Garantizar
que todos los ciudadanos tengan acceso a una vivienda digna es esencial para reducir las

disparidades y mejorar el bienestar general de la sociedad.

En América Latina, segun Echevarria (2022) la crisis de vivienda se perfila como
un problema social acuciante que afecta a mas del 37% de la poblacion urbana. Si bien
idealmente la vivienda deberia considerarse mas que una simple estructura fisica, a
menudo se la ha reducido a un mero bien econdmico, ignorando sus vitales implicaciones
sociales. Esta negligencia tiene consecuencias significativas para el bienestar de
innumerables residentes, quienes se encuentran en condiciones de vida inadecuadas que
no satisfacen sus necesidades ni aspiraciones. Las deficiencias asociadas con este
problema en particular han provocado una reduccion significativa de las inversiones en
el sector de materiales de construccion en Ecuador, con informes que indican una
impactante disminucion del 40% en dichas inversiones a lo largo del afio 2023. En tanto,

en Chile Avendafio (2024) precisa que el interés por el alquiler de departamentos ha



aumentado drasticamente, disparandose méas del 60% en comparacion con el segundo
trimestre de 2024. Este notable aumento ha abierto un gran abanico de oportunidades de
negocio para las inmobiliarias de todo el pais. En respuesta, estas empresas han adoptado
diversas estrategias innovadoras disefiadas para optimizar los plazos de los proyectos,
minimizar los costos y maximizar el uso eficiente del espacio. Una de las estrategias
innovadoras segin Morelos et al. (2023) serian las metodologias agiles que a la actualidad
se han consolidado como un enfoque potente, con una tasa de éxito notable que supera el
50 %. Ademas, el PMI ofrece su reconocida guia de fundamentos del PMBOK, que ha
reunido la experiencia de méas de 70 000 profesionales certificados en toda Latinoamérica.
Esta metodologia estructurada permite descomponer los proyectos inmobiliarios en
componentes gestionables, conocidos como tareas, que culminan en una estructura de
desglose del trabajo (EDT) integral. Este enfoque sistematico estd disefiado para

optimizar y mejorar la eficiencia durante todo el proceso de ejecucion del proyecto.

Segun el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI) (2023), la
poblacién peruana se dispar6 a casi 34 millones en 2023, y se proyecta que esta cifra
podria alcanzar los 40 millones para 2050. Cabe destacar que aproximadamente el 80 %
de la poblacién reside en centros urbanos, una tendencia que ha provocado un aumento
significativo de la densidad poblacional, que ya supera los 25 peruanos por kilémetro
cuadrado. Este aumento ha impulsado una notable expansion del sector inmobiliario,
como lo demuestra la gran cantidad de desarrollos residenciales que surgen no solo en la
vibrante capital, sino también en varias provincias del pais. Sin embargo, esta expansion
ha puesto de manifiesto los diversos desafios asociados a la ejecucion de proyectos
inmobiliarios, siendo uno de los més frecuentes la incapacidad de cumplir con los plazos
de desarrollo. Esta dificultad suele deberse a diversos factores, como la documentacion
técnica deficiente, la falta de experiencia del personal de gestion de proyectos y préacticas
inadecuadas de supervision y monitoreo. Ademas, el proceso suele verse obstaculizado
por una gran cantidad de tramites burocraticos, casos de corrupcién, la escasez de
oportunidades de capacitacion y la falta de colaboracion cohesionada entre todas las
partes involucradas. De igual manera, los resultados de los proyectos finalizados no

cumplen con las expectativas del cliente final, presentando deficiencias significativas en



su integridad estructural y en servicios esenciales como el agua potable y el alcantarillado.
Estas deficiencias obstaculizan el desarrollo sostenible del pais.

En los Ultimos afios segun INEI (2024), la ciudad de Cusco ha experimentado un
aumento significativo de su poblacién, con una densidad que ha pasado de 867,83
habitantes por kilometro cuadrado a una estimacion de 878,07 para el afio 2024. Este
notable aumento de residentes ha generado un aumento correspondiente en la demanda
de viviendas adecuadas para alojar tanto a personas como a familias. A medida que mas
personas se mudan a esta historica ciudad, la presion sobre el mercado inmobiliario se
intensifica, lo que exige un enfoque proactivo en la planificacion y el desarrollo urbano
para garantizar que todos tengan un lugar adecuado donde vivir. El desafio de
proporcionar suficientes viviendas no solo resalta el dinamismo del crecimiento de Cusco,
sino que también subraya la importancia de abordar las diversas necesidades de su
creciente poblacion. Segun el censo de 2017, poco mas de un tercio de las familias vivian
en viviendas de alquiler, a menudo debido a la dificultad para encontrar desarrollos
inmobiliarios que se ajustaran a sus posibilidades econémicas. En respuesta a esta
apremiante necesidad, en los ultimos tres afios ha surgido un gran nimero de
constructoras dedicadas a crear proyectos inmobiliarios multifamiliares en cada rincon de
Cusco. Estas iniciativas abarcan una amplia gama de opciones, desde modernos edificios
de apartamentos hasta amplios condominios y complejos de viviendas integrales, todos

disefiados para satisfacer las diversas demandas de la comunidad.

Es asi que a medida que la industria continta expandiéndose, se ha observado un
notable aumento en las quejas de los clientes sobre el desempefio y la conducta de
contratistas y agentes inmobiliarios. Estas quejas se derivan principalmente de diversos
incumplimientos contractuales, siendo los problemas mas comunes los relacionados con
retrasos en la entrega de proyectos y la calidad general de las propiedades en desarrollo.
Las causas subyacentes de dicho incumplimiento son multifacéticas y pueden atribuirse
a diversos factores. Entre ellos se incluyen la ejecucion inadecuada de los procesos
establecidos, una fuerza laboral que carece de las cualificaciones y la experiencia
necesarias, la asignacion y distribucion ineficaces de los recursos humanos, la supervision

y el control de calidad insuficientes de las tareas realizadas, y la ausencia general de una



planificacion adecuada de las actividades del proyecto. Cada uno de estos elementos
contribuye a los desafios que enfrentan los clientes, generando insatisfaccion y una

creciente demanda de rendicidn de cuentas en el sector.

Por lo tanto, es fundamental mejorar la eficiencia de los proyectos inmobiliarios
optimizando los plazos desde su inicio hasta su finalizacion. Esta optimizacion se puede
lograr mediante la implementacion de diversas metodologias y técnicas que ofrecen una
mejor planificacion en cada etapa del ciclo de vida del proyecto: antes, durante y después
de la ejecucion. Al centrarnos en una planificacion y una gestion del tiempo eficaces, se
puede reducir significativamente los retrasos y los imprevistos, lo que se traduce en un
flujo de trabajo mas fluido. Este enfoque generara ventajas sustanciales no solo para la
constructora, que podra ver una mayor productividad y una reduccion de costes, sino
también para los clientes, que esperan una entrega puntual y resultados de calidad.
Ademas, todas las partes interesadas en el proyecto, incluidos inversores, proveedores y
la comunidad, se beneficiaran de un proceso mas organizado y eficiente, que fomentara
mejores relaciones y garantizara que los intereses de todos estén alineados y se satisfagan
durante todo el desarrollo. De esta manera, optimizar la duracion del proyecto se convierte
en un aspecto fundamental para el éxito del desarrollo inmobiliario, contribuyendo a la

satisfaccion general y al éxito de todas las partes involucradas.

1.2.  Formulacion del problema

1.2.1. Problema general

¢ En qué medida la gestién del tiempo impacta en el nivel de ejecucién de

proyectos en Empresas Constructoras del Cusco, 2025?

1.2.2. Problemas especificos

a. ¢ Como es la gestion del tiempo en Empresas Constructoras del Cusco, 2025?
b. ¢ Como es el nivel de ejecucion de proyectos en Empresas Constructoras del
Cusco, 2025?



c. ¢ En qué medida la planificacion del tiempo impacta en el nivel de ejecucién de
proyectos en Empresas Constructoras del Cusco, 2025?

d. ¢En qué medida el control del tiempo impacta en el nivel de ejecucion de
proyectos en Empresas Constructoras del Cusco, 2025?

e. ¢En qué medida la optimizacién del tiempo impacta en el nivel de ejecucion de

proyectos en Empresas Constructoras del Cusco, 2025?

1.3.  Justificacion de la investigacion

1.3.1. Conveniencia

La realizacion de este estudio resulta muy ventajosa, ya que proporciona
informacion valiosa sobre la relacion entre la gestion del tiempo y la ejecucion de
proyectos. Al explorar esta conexion, las empresas pueden mejorar su capacidad para
responder eficazmente a cambios y desafios inesperados. Esta adaptabilidad es
especialmente crucial en el sector de la construccidn, que se caracteriza por su dinamismo
y la frecuente aparicion de imprevistos. Por consiguiente, los hallazgos de este estudio
podrian desempefiar un papel fundamental para abordar los problemas reales que
enfrentan las organizaciones en la ejecucién de proyectos. Una mejor gestion del tiempo
podria conducir a flujos de trabajo mas eficientes, una mejor asignacién de recursos y, en

ultima instancia, a resultados exitosos en los proyectos.

1.3.2. Relevancia social

La justificacion social referente a efectuar un estudio de este alcance vinculado a
un proyecto inmobiliario reside en el impacto positivo que una iniciativa bien ejecutada
puede generar, especialmente si se ajusta a los plazos contractuales establecidos. Cuando
los procesos se optimizan eficientemente en las distintas etapas de la ejecucion del
proyecto, el resultado final no es simplemente la construccion de edificios, sino la
provision de viviendas esenciales que satisfacen las necesidades fundamentales de la
poblacién local. En el caso de Cusco, una ciudad donde muchos residentes necesitan

urgentemente una vivienda adecuada, esta entrega oportuna de viviendas se vuelve aun



mas crucial. Al optimizar las operaciones y garantizar que cada fase del proyecto se lleve
a cabo eficazmente, podemos reducir significativamente los tiempos de espera de las
familias que buscan alojamiento. Esto no solo mejora la calidad de vida de las personas
y las familias, sino que también contribuye al bienestar general de la comunidad. En
esencia, un proyecto completado a tiempo y con un enfoque en la optimizacion de
procesos puede desempefiar un papel vital en la mitigacion de la crisis de vivienda en
Cusco, brindando a los residentes acceso a viviendas seguras, protegidas y asequibles de

manera oportuna.

1.3.3. Implicancias practicas

La investigacion sobre las practicas de gestion del tiempo y su influencia en la
ejecucion de proyectos inmobiliarios emprendidos por empresas constructoras en Cusco
durante el afio 2025 es crucial para mejorar la calidad general de las iniciativas de
vivienda. Al gestionar eficazmente el tiempo, las empresas constructoras pueden
minimizar tanto los costos como los retrasos, lo que en Ultima instancia conduce a una
ejecucion mas eficiente de los proyectos en todas sus fases. Esta investigacion no sélo
identificara parametros y estrategias clave que se pueden implementar para agilizar los
procesos dentro del alcance de los proyectos de construccion, sino que también servira
para crear un marco para las mejores précticas en la industria. Ademas, los hallazgos de
este estudio tienen el potencial de contribuir sustancialmente a abordar los desafios
actuales del sector de la construccion. Al proponer soluciones préacticas y estrategias
viables para mitigar los problemas relacionados con la gestion del tiempo, esta
investigacién busca fomentar un entorno mas productivo y rentable para las empresas
constructoras que operan en Cusco. De esta manera, el estudio no solo beneficiara a las
empresas involucradas, sino que también mejorard las condiciones de vida de las
comunidades a las que sirven, entregando viviendas de mayor calidad de manera mas
oportuna y econémica. En general, los resultados de esta investigacion pueden generar
cambios transformadores en el panorama del desarrollo inmobiliario, allanando el camino

para mejores resultados de proyectos y un crecimiento sostenible en la region.



1.3.4. Valor tedrico

La importancia teorica de esta tesis es sustancial, ya que tiene el potencial de
mejorar las practicas profesionales en la industria de la construccion. Al abordar los
problemas y desafios clave que enfrentan los profesionales, esta investigacion puede
conducir a mejoras en la eficiencia, la seguridad y los resultados generales de los
proyectos. Ademas, busca enriquecer el conocimiento académico existente al
proporcionar nuevas perspectivas que puedan fundamentar futuros estudios y debates en
el campo. Los hallazgos y recomendaciones presentados en este trabajo también pueden
ofrecer soluciones practicas a problemas frecuentes, lo que lo hace altamente aplicable y
beneficioso para los actores del sector. En general, el tema no solo es oportuno, sino que
también ofrece un gran potencial para fomentar la innovacion y mejorar los estandares en
las précticas de construccion, lo que lo convierte en un area de exploracién

verdaderamente relevante y emocionante.

1.3.5. Utilidad metodoldgica

Desde un punto de vista metodoldgico, la justificacion de este estudio reside en la
cuidadosa seleccién y adaptacion de los instrumentos empleados para investigar el
impacto de las practicas de gestion del tiempo y la ejecucién de proyectos en el sector de
la construccion. Esta investigacion se centra especificamente en las empresas
constructoras ubicadas en la ciudad de Cusco, lo que requiere un enfoque a medida para
garantizar que las herramientas y metodologias utilizadas sean relevantes y reflejen los
desafios y contextos Unicos que enfrentan estas empresas. Al adaptar estos instrumentos,
el estudio busca recopilar datos auténticos y objetivos que, en primer lugar, faciliten una
comprension integral de la situacion actual del sector. Esta perspectiva fundamental es
crucial, ya que servird de base para desarrollar estrategias y herramientas especificas
disefiadas para abordar eficazmente los problemas identificados. En Gltima instancia, el
objetivo es mejorar el rendimiento general y la eficiencia de la ejecucidn de proyectos en
el sector de la construccion en Cusco, contribuyendo asi a la resolucién de los desafios

destacados en esta investigacion.



1.4.

1.4.1.

Objetivos de la investigacion

Objetivo general

Determinar en qué medida la gestion del tiempo impacta en la ejecucion de

proyectos en Empresas Constructoras del Cusco, 2025.

1.4.2.

Objetivos especificos

Analizar la gestion del tiempo en Empresas Constructoras del Cusco, 2025
Evaluar el nivel de ejecucidn de proyectos en Empresas Constructoras del Cusco,
2025

Determinar en qué medida la planificacion del tiempo impacta en el nivel de
ejecucion de proyectos en Empresas Constructoras del Cusco, 2025

Determinar en qué medida el control del tiempo impacta en el nivel de ejecucion
de proyectos en Empresas Constructoras del Cusco, 2025

Determinar en qué medida la optimizacion del tiempo impacta en el nivel de

ejecucion de proyectos en Empresas Constructoras del Cusco, 2025
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CAPITULO II
MARCO TEORICO CONCEPTUAL

2.1. Bases teoricas

2.1.1. Modelos tedricos de gestion del tiempo

La gestion del tiempo abarca tres marcos teoricos distintos. Cada uno de estos
modelos ofrece una perspectiva Unica sobre como las personas pueden organizar y

priorizar eficazmente su tiempo para mejorar su productividad y alcanzar sus objetivos.

a. Modelo de Britton y Tesser: Britton y Glynn (1989) propusieron un modelo que
hablaba de mejorar el rendimiento intelectual. Se basaron en estudios sobre
componentes informéticos y sus sistemas. Vieron las limitaciones de estos
sistemas y métodos. Pero creian que, con una buena gestién, ambos podrian
gestionarse eficazmente. En el afio 1991 los autores identificaron tres elementos
clave: el primero es la planificacion a corto plazo, que se refiere a la capacidad de
una persona para estructurar sus actividades diarias o0 semanales en consonancia
con sus prioridades y objetivos. El segundo factor es la actitud hacia el tiempo,
que abarca la mentalidad de una persona respecto a cémo gestiona su tiempo. Por
ultimo, se enfatiza la planificacion a largo plazo como un componente crucial que
implica establecer metas para el trimestre académico, durante el cual se crea un
cronograma basado en plazos especificos.

b. Modelo de Macan: Segun Macan et al. (1990), la gestion ineficaz del tiempo se
caracteriza por no asignar suficiente tiempo a las responsabilidades académicas o
profesionales, lo que resulta en una acumulacion de tareas inconclusas. Esta
acumulacién de obligaciones pendientes puede generar una serie de
consecuencias negativas, como agotamiento, aumento del estres, sindrome de

burnout y disminucidn del rendimiento.
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Cuatro afios més tarde, este autor destaco la importancia de como las personas
perciben su control sobre el tiempo, considerandolo un aspecto crucial de la
gestion del tiempo. Esta percepcion, argumento, se distingue de los rasgos
psicoldgicos o fisicos, centrandose en cambio en la sensacion de dominio del
tiempo del individuo. En este mismo afo, el autor propuso un marco integral
compuesto por cuatro dimensiones clave que resumen la esencia de la gestion del
tiempo. La primera dimension se centra en el arte de establecer metas y
prioridades, enfatizando la importancia de las preferencias individuales para
seleccionar y ejecutar actividades que se alineen con sus aspiraciones. A
continuacidn, encontramos la dimension del uso de herramientas de gestion, que
destaca el empleo estratégico de diversos instrumentos organizativos que ayudan
a las personas a estructurar sus tareas y mejorar su eficiencia. La tercera dimension
profundiza en las preferencias por la desorganizacion, explorando como el caos y
el desorden pueden afectar significativamente la capacidad de una persona para
gestionar sus responsabilidades. Por dltimo, la cuarta dimension, la percepcién
del control del tiempo, examina como las personas perciben su dominio del
tiempo, centrdndose en su capacidad para distribuir y asignar eficazmente sus
horas para asegurar el control de sus horarios.

Modelo de gestion personal del tiempo: segun Vladimirovich et al. (2015) este
modelo esta comprendido por cinco principios. El primer principio es simple:
establece tus metas. Deben ser tuyas, moldeadas por lo que te importa. A partir de
esto, se puede encontrar el resultado ideal. Este principio es importante porque te
da libertad y te acerca al éxito, ya sea en el trabajo o en los estudios. Para lograrlo,
necesitas orientacion. Debes poder medir tu progreso. Sé constante. Haz que tus
metas sean accesibles y claras, pero no demasiado féciles. Hay que encontrar un
equilibrio. El segundo principio gira en torno al concepto de prioridad,
enfatizando la necesidad de destacar los objetivos y tareas mas cruciales,
esenciales para alcanzar el resultado deseado. Por su parte, el tercer principio
aborda la importancia de la puntualidad, un elemento vital que influye en la
ejecucion oportuna de cualquier actividad. EI cuarto principio enfatiza la
importancia de la verificacién, donde una persona evalla meticulosamente sus

tareas, analizando su desempefio en funcién de prioridades y objetivos claramente
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definidos. Este proceso implica una evaluacién minuciosa, similar a la de un
joyero que inspecciona un diamante, aseguradndose de que cada faceta se alinee
con el resultado deseado. El quinto principio, por otro lado, se centra en el
concepto de equilibrio. Exige una profunda reflexion sobre las fortalezas y
debilidades inherentes a las propias decisiones, asi como una consideracion
cuidadosa de las posibles consecuencias futuras. Esta practica introspectiva es
como encontrarse en una encrucijada, sopesando los caminos a seguir y
comprendiendo como cada decisidn podria repercutir en el tiempo, moldeando el

propio camino.

2.1.2. Definicién de gestién

El concepto de gestion segun Trejo (2020) parte fundamentalmente del proceso
de socializacion de los individuos, que constituye una base fundamental para que las
personas se organicen eficazmente y colaboren con otros en diversos contextos. Este
proceso de socializacion es esencial porque fomenta las relaciones interpersonales y las
habilidades de comunicacion, permitiendo que las personas trabajen juntas para alcanzar
objetivos comunes. Ademas, el objetivo general de este marco administrativo no es solo
facilitar la cooperacién grupal, sino también animar a cada individuo a mejorar su
eficiencia y productividad personal. Al cultivar el sentido de comunidad y el trabajo en
equipo, la administracion desempefia un papel fundamental al guiar a las personas hacia
el desarrollo de sus habilidades y capacidades, contribuyendo en Gltima instancia al éxito
tanto personal como colectivo. Esta intrincada interaccion entre socializacion,
organizacion y desarrollo individual subraya la importancia de una administracién eficaz

en cualquier entorno social o profesional.

Por su parte Manrique (2016) indica que la gestion puede entenderse como una
virtud fundamental que abarca la capacidad de identificar claramente las propias metas y
aspiraciones, y posteriormente tomar medidas decisivas para alcanzarlas de la manera
mas eficaz y eficiente posible. Implica no solo reconocer lo que se debe hacer, sino
también la implementacion estratégica de planes alineados con dichas metas. Esta

perspectiva de la gestion destaca la importancia de la toma de decisiones proactiva y la



13

ejecucion de tareas que maximice los recursos y los resultados. Por otro lado, Henri Fayol,
pionero de la teoria de la gestion, propuso un enfoque mas estructurado para comprender
el proceso de gestion. Segun Fayol, una gestion eficaz se rige por cuatro funciones
administrativas esenciales: planificacion, organizacion, liderazgo y control. Cada uno de
estos procesos desemperia un papel fundamental para garantizar el buen funcionamiento
y el éxito de una organizacion. La planificacion implica establecer objetivos y determinar
la mejor manera de alcanzarlos. La organizacion se refiere a la organizacion de recursos
y tareas que facilite la ejecucion de los planes. El liderazgo se centra en guiar y motivar

a las personas o equipos para que trabajen hacia los objetivos comunes de la organizacion.

Finalmente, el control abarca la supervision y la evaluacién del progreso para
garantizar que toda marcha segln lo previsto y realizar los ajustes necesarios. En
conjunto, estas cuatro funciones crean un marco integral para una gestion eficaz, que
ilustra como los lideres pueden sortear las complejidades de dirigir una organizacion

hacia el éxito.

2.1.2.1. Definicion de la gestion del tiempo

Segun Kerzner (2022) es un enfoque sistematico para optimizar la asignacion y el
uso de los recursos. Esto implica la implementacion estratégica de diversas estrategias y
herramientas digitales destinadas a mejorar la productividad y garantizar el cumplimiento
de los objetivos del proyecto de forma eficiente y eficaz. Al planificar y organizar
cuidadosamente las tareas, priorizar las actividades y aprovechar las soluciones
tecnoldgicas, las personas y los equipos pueden optimizar su tiempo, minimizar el
esfuerzo desperdiciado y, en ultima instancia, lograr resultados exitosos en sus proyectos.
Este proceso no solo ayuda a cumplir los plazos, sino que también contribuye a un entorno
de trabajo mas estructurado y centrado, donde los recursos se aprovechan al maximo.
Mediante la integracién de soluciones digitales innovadoras, la gestion del tiempo
transforma la forma en que abordamos nuestras responsabilidades, permitiéndonos

abordar proyectos complejos con mayor facilidad y precision.
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Llopis y Camacho (2020) hablar de la gestion del tiempo, ya sea a nivel individual
u organizacional, abarca la supervision estratégica de diversas actividades, procesos y
proyectos desde su seleccidn inicial hasta su ejecucion dentro de un plazo determinado.
Asimismo, es fundamental comprender que, a diferencia de los recursos tangibles, que
pueden asignarse y manipularse, el tiempo es un elemento finito e inflexible de la
naturaleza. Esta limitacion inherente obliga tanto a individuos como a organizaciones a
tomar decisiones deliberadas sobre cdmo asignar su tiempo. Por consiguiente, una gestion
eficaz del tiempo se vuelve crucial para alcanzar objetivos, maximizar la productividad y
garantizar el cumplimiento de los plazos. Implica priorizar tareas, programar actividades
y tomar decisiones informadas sobre donde invertir los esfuerzos, reconociendo que el
paso del tiempo es constante e inalterable. Por lo tanto, dominar la gestion del tiempo
requiere no solo planificacion y organizacion, sino también ser consciente de las
limitaciones naturales que rigen nuestra vida diaria y que, en ultima instancia, nos guian

en la consecucion de nuestros objetivos.

Vidal (2018) considera que la gestion del tiempo en el contexto de los proyectos
de construccion implica un conjunto integral de herramientas y técnicas disefiadas para
planificar y supervisar eficazmente el tiempo asignado a la ejecucién del proyecto. Para
comprender este concepto con mayor profundidad, es esencial reconocer que un proyecto
de construccion generalmente se origina en una organizacion externa, comunmente
conocida como el Cliente, la Entidad o el Propietario. A su vez esta entidad tiene la
responsabilidad de contratar a otra organizacion, conocida como el Contratista, para
Ilevar a cabo la obra de acuerdo con un tipo de contrato predeterminado. Por otro lado, el
autor indica que el proceso de gestion del tiempo para el Contratista comienza con el
alcance del trabajo detallado por el Cliente en los documentos que conforman el Contrato.
Estos documentos describen los requisitos, expectativas y entregables especificos que el
Contratista debe cumplir durante el proyecto. A partir de esta informacion fundamental,
el Contratista desarrolla un Cronograma de Construccién, que sirve como hoja de ruta
para el proyecto. Este cronograma no solo define la secuencia de actividades y tareas a
realizar, sino que también identifica la ruta critica necesaria para la finalizacion oportuna

del proyecto.
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Reveron (2015) Se enfatiza que la gestion del tiempo es un pilar fundamental de
las operaciones empresariales. Por consiguiente, se describe como el enfoque sistematico
mediante el cual una persona organiza y ejecuta tareas y objetivos con mayor eficiencia.
Este proceso permite a la persona tomar el control tanto del tiempo como de la esencia de
sus actividades, lo que permite un compromiso méas productivo y con proposito en su

trabajo.

Aponte (2012) elucidaba el concepto de gestion del tiempo como un proceso
sistematico caracterizado por una secuencia cronoldgica de pasos. Este proceso comienza
con la definicion clara de las metas u objetivos especificos que se pretende alcanzar. Una
vez establecidas estas metas, la siguiente fase consiste en identificar y reunir las
herramientas y los recursos necesarios para facilitar su consecucién. A continuacion, es
crucial considerar el tiempo disponible para las tareas en cuestion. Esta consideracion
permite a las personas planificar eficazmente y asignar su tiempo de forma que optimice
la productividad. Finalmente, Aponte enfatiza la importancia de verificar y evaluar el uso
real del tiempo a lo largo de este proceso, garantizando que el cronograma planificado se
ajuste a la ejecucién y los resultados reales. Este enfoque integral de la gestion del tiempo
destaca su naturaleza multifacética y la importancia de una planificacion y una evaluacion

minuciosas para alcanzar el éxito personal y profesional.

2.1.2.2.Dimensiones de gestion del tiempo

a. Planificacion del tiempo: Una planificacion eficaz del tiempo es un elemento
crucial que contribuye significativamente al éxito general de cualquier proyecto.
Este proceso implica la elaboracion meticulosa de un plan integral que describa
todas las actividades necesarias, asi como la determinacion de su secuencia
adecuada y la estimacion de su duracién. Esta planificacion detallada no es una
mera formalidad procedimental, sino que funciona como una hoja de ruta
estratégica que guia al equipo del proyecto a través de las distintas etapas del ciclo
de vida del proyecto. Al delinear claramente las tareas y los plazos, este plan
ayuda a garantizar que todos los miembros del equipo coordinen sus esfuerzos, lo

que facilita la finalizacion exitosa y oportuna del proyecto. En esencia, la



16

planificacion del tiempo actia como un marco fundamental que permite a los
equipos anticipar los desafios, asignar recursos eficientemente y supervisar el
progreso de forma consistente, aumentando asi la probabilidad de alcanzar los
objetivos del proyecto dentro del plazo establecido.

b. Control del tiempo: Es un enfoque metddico y estructurado disefiado para
garantizar que diversas actividades se ejecuten conforme a planes
predeterminados y estandares establecidos. Este proceso integral implica la
implementacién de diversos mecanismos de control que sirven para supervisar el
progreso y el cumplimiento del cronograma. Ademas, abarca la medicion de
métricas de rendimiento para evaluar el avance del proyecto hacia sus objetivos.
Cuando se identifican discrepancias o desviaciones del plan, se implementan
medidas correctivas para abordar estos problemas, facilitando asi la finalizacion
exitosa del proyecto. En general, el control del tiempo es crucial para mantener la
integridad de los cronogramas del proyecto y garantizar que los objetivos se
cumplan de manera eficiente y eficaz.

c. Optimizacion del tiempo: Implica la aplicacion estratégica de diversas técnicas
de gestion del tiempo y los recursos para mejorar la eficiencia en la ejecucion de
proyectos. Mediante estas estrategias, las organizaciones pueden acelerar la
finalizacién de sus proyectos manteniendo altos estandares de calidad. Este
enfogue no solo garantiza la entrega de resultados dentro del plazo previsto, sino
que también facilita la identificacion temprana de posibles obstaculos que podrian
obstaculizar el progreso. Ademas, permite a los equipos implementar
proactivamente medidas correctivas para abordar cualquier problema que surja,
asegurando que los proyectos se mantengan encaminados y alcancen sus objetivos
eficazmente. En definitiva, la optimizacion del tiempo constituye un marco crucial
para mejorar la productividad y lograr resultados exitosos en la gestion de

proyectos.

2.1.2.3. Importancia de la gestion del tiempo

Como sefiala Salazar (2017), la gestion eficaz del tiempo desempefia un papel

crucial en numerosos aspectos de la vida personal y profesional. Al implementar practicas
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solidas de gestion del tiempo, las personas pueden mejorar significativamente su
productividad. Esto se logra al garantizar que las tareas se completen no solo de manera
eficiente, sino también dentro de los plazos adecuados. Las implicaciones positivas de
una gestion eficaz del tiempo van mas alla de la mera productividad; conducen a un mejor
rendimiento y a resultados mé&s satisfactorios en diversas actividades. Ademas, una
gestion eficaz del tiempo permite a las personas optimizar sus recursos disponibles,
asegurando una asignacion inteligente del tiempo y el esfuerzo. En esencia, dominar la
gestidn del tiempo es esencial para alcanzar las metas personales y mantener una vida
equilibrada y exitosa. Por consiguiente, una planificacion meticulosa y una organizacion
eficaz desempefian un papel crucial para aliviar la tension que suele surgir de la
acumulacién de tareas. Adoptar un enfoque sistematico y armonioso permite fomentar un
ambiente mas tranquilo y saludable. Cumplir con los plazos y finalizar las tareas con
eficiencia no solo mejora la productividad, sino que también infunde un profundo sentido
de logro y seguridad en uno mismo. Esto, a su vez, refuerza la confianza en las propias
capacidades y competencias, creando un ciclo de retroalimentacion positiva que fomenta

el crecimiento y el éxito.

Ademas, el logro de tus objetivos y la capacidad de cumplir con los plazos
refuerzan significativamente tu motivacion. Esta renovada sensacion de logro infunde
orgullo y confianza, lo que impulsa a las personas a mantener su productividad y a
afrontar nuevos retos con entusiasmo y seguridad. A medida que sigas perfeccionando
tus habilidades de gestion del tiempo, descubriras que este ciclo positivo de logros y
motivacidn te anima a esforzarte por alcanzar la excelencia en todos tus proyectos, lo que
en Gltima instancia te llevara a una vida personal y profesional mas plena y exitosa. Una
gestion eficaz del tiempo desempefia un papel crucial en el desarrollo de solidas
habilidades organizativas, esenciales para organizar sistematicamente las tareas,
establecer prioridades claras y fomentar un enfoque metédico tanto en el trabajo como en
los proyectos personales. Al dedicar suficiente tiempo a cada tarea, no solo mejoras la
calidad general de tu trabajo, sino que también creas un entorno propicio para unarevision
y un perfeccionamiento exhaustivos de tus resultados antes de su entrega final. Esta
minuciosa atencion al detalle ayuda a minimizar los errores, garantizando asi que tu

trabajo no solo sea sélido, sino que también muestre un alto nivel de profesionalismo.
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2.1.3. Teoria sobre ejecucion de proyectos

Segun Love et al. (2021) profundizan en el complejo y cambiante panorama de
los proyectos de construccion, caracterizados por multiples interconexiones,
incertidumbres inherentes y apremiantes limitaciones de tiempo y recursos. Los autores
destacan la importancia crucial de examinar la calidad de la ejecucion, la gestion eficaz
de riesgos y las estrategias para prevenir errores y fallos. Sus hallazgos subrayan la
urgente necesidad de una transformacion profunda en el sector de la construccion,
orientada a mejorar la eficiencia operativa, minimizar la incidencia de errores humanos

y, en Ultima instancia, optimizar los resultados de los proyectos finalizados.

Por su parte Marsden (2020) presenta un marco innovador e integral para la
gestidn de proyectos de construccion que prioriza una perspectiva holistica. Este enfoque
no solo prioriza las métricas tradicionales del éxito del proyecto, como el cumplimiento
de los plazos y las limitaciones presupuestarias, sino que también destaca
significativamente la importancia de la sostenibilidad ambiental, la eficiencia de los
recursos y el bienestar de las comunidades locales. Marsden sostiene que la evaluacién
del éxito de un proyecto de construccion debe ir mas alld de las meras consideraciones
financieras y la precision en la programacién; debe abarcar una visién mas amplia que
incluya la contribucién global del proyecto a la promocion de un futuro sostenible. Para
respaldar este argumento, el autor subraya la necesidad crucial de un analisis exhaustivo
de las précticas de sostenibilidad ambiental, el uso eficiente de los recursos y la
satisfaccion de los clientes y las partes interesadas. Al promover este marco ampliado,
Marsden busca impulsar un cambio en la forma en que los gerentes de proyecto y las
partes interesadas evalUan el valor de las iniciativas de construccion, promoviendo en
ultima instancia un enfoque mas responsable y progresista para el desarrollo dentro del

sector.

Esta teoria actia como un poderoso catalizador para una transformacion
significativa en la industria de la construccién, fomentando la adopcion de practicas méas
sostenibles y responsables que armonizan eficazmente el crecimiento economico con los

principios esenciales de gestion ambiental y responsabilidad social. A medida que el
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panorama global se centra cada vez més en la sostenibilidad, las organizaciones que
adopten este enfoque estaran mejor preparadas para desenvolverse en el cambiante
panorama regulatorio y responder a las expectativas de una sociedad cada vez mas
consciente de su impacto ambiental y social. Al priorizar las practicas sostenibles, estas
empresas no solo mejoran su resiliencia, sino que también se posicionan como lideres en
una industria que cambia rdpidamente en respuesta tanto a la demanda de los
consumidores como a los requisitos legislativos. En definitiva, este cambio hacia la
sostenibilidad no es solo una tendencia; representa un replanteamiento fundamental del
funcionamiento del sector de la construccion, que enfatiza la importancia de la viabilidad
a largo plazo y las consideraciones éticas para fomentar un futuro mejor para todos los

actores involucrados.

2.1.4. Definicion de proyecto

Segun Del Pino y Villalobos (2015) un proyecto puede definirse como cualquier
esfuerzo organizado que se lleva a cabo durante un periodo especifico, que puede ser
temporal o indefinido. El objetivo principal de un proyecto es lograr un objetivo
especifico, que puede ser un producto tangible, un servicio o un resultado distintivo que
se distinga de las operaciones rutinarias. Los proyectos abarcan una amplia gama de
actividades y pueden variar en escala, complejidad y duracion, pero todos comparten el
objetivo comun de ofrecer algo Unico que satisfaga las necesidades o expectativas de las
partes interesadas. Ya sea que implique desarrollar una nueva aplicacion de software,
construir un edificio, lanzar una campafia de marketing o investigar una hipotesis
cientifica, cada proyecto se caracteriza por un conjunto de objetivos definidos, un
cronograma claro, la asignacion de recursos y, a menudo, la colaboraciéon de varias

personas 0 equipos que trabajan con un proposito coman.

Por su parte Ifiigo y losune, 2010 considera que un proyecto es un proceso
distintivo y metddico comprende una serie de actividades cuidadosamente planificadas,
ejecutadas con diligencia y evaluadas minuciosamente. Este proceso opera con recursos
humanos, capacidades técnicas y capital financiero limitados, buscando alcanzar

objetivos especificos dentro de un plazo predeterminado. Ademas, se caracteriza por un
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punto de partida claramente definido y una conclusion definitiva, lo que garantiza que
todos los participantes comprendan tanto el inicio como la culminacién del proyecto. La
cuidadosa coordinacién de estos elementos es esencial para el logro de los objetivos, lo
que hace que el proceso no solo sea estructurado, sino tambien fundamental para alcanzar

los resultados deseados de manera eficiente.

2.1.4.1. Definicién de ejecucion de proyecto

Segln el PMI (2021), la ejecucidn de proyectos no es solo una secuencia lineal de
tareas, sino un proceso dinamico y multifacético que abarca una amplia gama de
actividades que comienzan con el inicio de las actividades planificadas y se extienden
hasta la finalizacién exitosa del proyecto. Esta fase critica de la gestion de proyectos se
caracteriza por la gestion y coordinacion continuas de recursos, equipos y actividades
para alcanzar los objetivos establecidos. Durante este periodo, los gerentes de proyecto
deben garantizar que todas las actividades se ajusten estrictamente a los parametros
predefinidos de tiempo, calidad y presupuesto. Esto significa que deben monitorear
continuamente el progreso, realizar los ajustes necesarios e implementar estrategias para
mitigar cualquier riesgo u obstaculo potencial que pueda surgir. El objetivo es mantener
la alineacion con los objetivos y entregables del proyecto, a la vez que se satisfacen las
expectativas y requisitos de las partes interesadas en cada etapa del proceso de ejecucion.
Por lo tanto, una ejecucion eficaz del proyecto es esencial para lograr el éxito del proyecto

y generar valor para la organizacion.

Por otro lado, Ifiigo y losune, 2010 en su guia establecen que la ejecucion del
proyecto es una fase crucial, ya que implica la implementacion real de los planes y
estrategias desarrollados meticulosamente en la fase anterior. Durante esta etapa, se lleva
a cabo una integracién completa de los esfuerzos de gestion y técnicos, asegurando que
todos los componentes del proyecto trabajen en armonia para el logro de los objetivos
definidos. Implica coordinar diversos recursos, supervisar las actividades del equipo y
aplicar las técnicas necesarias para traducir los planes tedricos en acciones practicas. Aqui
es donde la vision y los objetivos establecidos en la fase de planificacion comienzan a

materializarse, a medida que los miembros del equipo ejecutan las tareas asignadas,
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supervisan el progreso y realizan los ajustes necesarios para cumplir con el cronograma
y los entregables del proyecto. La fase de ejecucion no se limita a realizar tareas; requiere
comunicacion continua, resolucion de problemas y la asignacion eficaz de recursos para

afrontar los desafios y garantizar la finalizacion exitosa del proyecto.

2.1.4.2. Importancia de la ejecucion de proyectos de construccion

Franco y Stay en su articulo cientifico del afio 2022 precisan que un proyecto
reviste una importancia crucial, ya que sirve como mecanismo fundamental para alcanzar
eficazmente metas y objetivos especificos. Desempefia un papel crucial al facilitar la toma
de decisiones complejas, con consecuencias trascendentales en diversos aspectos de la
existencia de una empresa. Los resultados de estas decisiones pueden influir directamente
en la sostenibilidad y la longevidad de la organizacion, la ejecucion exitosa de planes
estratégicos y la capacidad de satisfacer las demandas de los consumidores mediante la
introduccién de productos o servicios innovadores. Ademas, la informacion obtenida de
un proyecto puede ser fundamental para determinar el futuro de una iniciativa de
construccion, ayudando a las partes interesadas a decidir si proceder o detener la iniciativa
basandose en el analisis de los posibles riesgos y beneficios. En esencia, las oportunidades
para iniciar un proyecto son amplias y variadas, abarcando una amplia gama de escenarios
y posibilidades que pueden moldear significativamente la trayectoria de un negocio. Cada
proyecto emprendido no solo aborda objetivos inmediatos, sino que también contribuye
a la vision a largo plazo y la resiliencia de la organizacion en un panorama de mercado

en constante evolucion.

Por su parte Lucidchart (2022) argumenta que la importancia de la gestion de
proyectos se ve reforzada por su capacidad para reducir sustancialmente los costes. Esto
se logra mediante una mayor eficiencia, la mitigacion eficaz de riesgos y la utilizacién
Optima de los recursos. Si bien contratar a un gestor de proyectos puede suponer un gasto
adicional, los beneficios que las organizaciones obtienen de esta inversion superan con
creces los costes. Un gestor de proyectos cualificado optimiza sisteméaticamente los
procesos, garantizando que las tareas se completen a tiempo y dentro del presupuesto.

También identifica de forma proactiva los riesgos potenciales e implementar estrategias
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para mitigarlos, protegiendo asi el proyecto de imprevistos. Ademas, la gestion de
proyectos facilita una mejor asignacion y utilizacion de los recursos, garantizando que
cada componente del proyecto esté alineado con sus objetivos. En esencia, el valor
afiadido de una gestion de proyectos eficaz va mas alla del simple ahorro de costes;
fomenta un entorno de proyecto mas organizado, productivo y exitoso, lo que en Gltima
instancia se traduce en un mayor retorno de la inversion y una mayor ventaja competitiva
en el mercado. (Lucidchart, 2022)

2.1.4.3.0bjetivos de los proyectos de construccion

Como sefialan Ifiigo y losune (2010), es fundamental reconocer que los proyectos
de construccidn suelen aspirar a cumplir cuatro objetivos clave. Estos objetivos sirven
como pilares fundamentales que guian la planificacion, ejecucion y finalizacion de dichos
proyectos. Cada uno de estos objetivos desempefia un papel fundamental para garantizar
que los proyectos cumplan con los estandares y requisitos necesarios. A continuacion,
analizaremos en detalle estos cuatro objetivos, su importancia y cémo contribuyen al

éxito general de las obras de construccion civil. (Ifiigo & losune, 2010)

1. Conseguir un resultado final: El objetivo final de cualquier proyecto es alcanzar
con éxito un resultado final, que puede abarcar una amplia gama de objetivos,
como la finalizacion de un proyecto de construccidn, la produccion de un objeto
especifico o la prestacion de un servicio que satisfaga las necesidades de los
clientes o las partes interesadas. Es crucial que este resultado final no solo cumpla
con las especificaciones técnicas y los estandares de calidad establecidos, sino que
tambien logre un equilibrio preciso entre las diversas limitaciones asociadas al
proyecto, incluyendo el cronograma de finalizacion y el presupuesto general. Este
complejo proceso implica una planificacion meticulosa, la coordinacion de
recursos y la evaluacion continua para garantizar que todos los aspectos del
proyecto estén alineados y que el resultado final sea funcional y satisfactorio para
todas las partes involucradas. En definitiva, la capacidad de armonizar estos
elementos es clave para entregar un proyecto exitoso que cumpla con su propésito

previsto, manteniéndose dentro de los parametros establecidos de tiempo y costo.
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2. Buscar un coste econdmico equilibrado: En la bldsqueda de una estrategia
economica integral, es fundamental centrarse en lograr un delicado equilibrio
entre la rentabilidad y la eficiencia operativa. Esto implica no solo cumplir los
objetivos establecidos por la organizacion, sino también garantizar que estos se
alcancen de forma que se maximice la rentabilidad econdmica de la empresa.
Mediante un anélisis minucioso y la optimizacion de la asignacion de recursos,
las empresas pueden mejorar su eficacia en la ejecucion de sus estrategias,
minimizando al mismo tiempo los gastos. En definitiva, el objetivo es crear un
marco sostenible que permita el logro de los objetivos organizacionales sin
comprometer la estabilidad financiera ni el potencial de crecimiento. Este enfoque
holistico de la gestion econdmica es esencial para fomentar el éxito a largo plazo
y la competitividad en el mercado.

3. Cumplir un plazo establecido: El plan de gestion del proyecto de construccién
es un documento crucial que debe definir claramente un cronograma adecuado
para las distintas fases del proyecto. Este cronograma funciona como una hoja de
ruta que guia el proyecto desde su inicio hasta su finalizacién. Ademas, es esencial
que el plan incluya mecanismos para el seguimiento continuo del tiempo a medida
que avanza el proyecto. Esta supervision continua es crucial, ya que permite a los
gerentes de proyecto identificar y abordar cualquier desviacion del cronograma
original. Estas desviaciones no solo son comunes, sino que pueden ocurrir por
diversas razones, como desafios imprevistos, disponibilidad de recursos o
cambios en el alcance del proyecto. Al realizar un seguimiento activo del
cronograma y realizar los ajustes necesarios, los gerentes de proyecto pueden
ayudar a garantizar que el proyecto de construccidn se mantenga segun lo previsto
y se complete dentro del plazo previsto.

4. Satisfacer las necesidades del usuario o cliente: Todo proyecto de construccion
se define fundamentalmente por un analisis y diagnostico exhaustivos realizados
previamente, que tienen en cuenta las necesidades identificadas en evaluaciones
previas. Este proceso se fundamenta en sistemas de calidad consolidados y
principios de mejora continua. Este enfoque no solo garantiza que el proyecto
satisfaga las necesidades especificas de las partes interesadas, sino que también

proporciona una importante ventaja competitiva en el mercado. Al adherirse a



24

estos rigurosos estandares, una empresa constructora puede diferenciarse
eficazmente de sus competidores, mejorando asi su posicionamiento de marca y
reputacion en el sector. Este enfoque estratégico en la calidad y la mejora es
esencial para generar confianza y credibilidad con los clientes y puede conducir

al éxito y la sostenibilidad a largo plazo en un entorno altamente competitivo.

Con base en el analisis presentado, se puede concluir firmemente que cualquier
proyecto de una constructora tiene el potencial de generar un valor significativo cuando
esta estrechamente alineado con la estrategia empresarial general de la organizacion. Esta
alineacion garantiza que el proyecto no solo contribuya al logro de los objetivos
estratégicos de la empresa, sino que también mejore su posicion competitiva en el
mercado. Ademas, cuando un cliente aprovecha los resultados de dicho proyecto, el valor
generado se acentta auin mas. Esto se logra abordando y satisfaciendo eficazmente sus
necesidades y requisitos especificos, obteniendo asi resultados que cumplen o superan
sus expectativas. En consecuencia, estos resultados no solo satisfacen las necesidades
inmediatas del cliente, sino que también crean oportunidades para su posterior utilizacion
e integracion en sus operaciones. En esencia, un proyecto bien ejecutado acta como un
vinculo vital que conecta las aspiraciones estratégicas de la constructora con las
aplicaciones précticas y reales que desean los clientes, lo que finalmente conduce a una

relaciébn mutuamente beneficiosa que fomenta el crecimiento y el éxito para ambas partes.

2.1.4.4.Dimensiones de ejecucion de obras

a. Cumplimiento de plazos: Segin PMI (2021) esta dimension, se refiere a la
capacidad de ejecutar las tareas del proyecto segin un cronograma
predeterminado. Esto implica seguir meticulosamente la secuencia de actividades
establecida para garantizar que todos los entregables del proyecto se completen
dentro del plazo especificado. EI cumplimiento de los plazos es crucial para
mantener el cronograma general del proyecto, ya que impacta directamente en la
entrega puntual de los resultados y la satisfaccion de las partes interesadas.

Mediante una gestién eficaz del tiempo y los recursos, los gerentes de proyecto
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buscan evitar retrasos y garantizar que cada fase del proyecto avance segun lo
previsto, contribuyendo asi a la finalizacion exitosa del proyecto a tiempo.
Calidad en la construccion: Se caracteriza fundamentalmente por el riguroso
cumplimiento de las normas técnicas y regulatorias, lo que garantiza que el
producto final no solo sea confiable, sino también un rendimiento superior. Este
compromiso con la calidad abarca numerosos aspectos del proceso de
construccidn, incluyendo una planificacion meticulosa, una ejecucion precisay la
supervision continua de las diversas actividades de construccion. Al seguir las
directrices y especificaciones establecidas, los equipos de construccion pueden
mitigar riesgos, mejorar la seguridad y promover la longevidad de sus estructuras.
En definitiva, un enfoque en la calidad conduce a la creacion de edificios e
infraestructura que no solo son funcionales y estéticamente agradables, sino
también resilientes y capaces de resistir el paso del tiempo. En esencia, la
busqueda de una construccion de alta calidad es un esfuerzo integral que integra
diversos elementos para producir resultados que cumplen o superan las
expectativas y los estandares del sector.

Costos del proyecto: Abarca el desarrollo y la ejecucién de sistemas y
procedimientos integrales disefiados para facilitar la supervision continua de los
gastos reales asociados a un proyecto en relacion con el presupuesto preaprobado.
Este proceso implica un seguimiento meticuloso de los desembolsos financieros
y la identificacion de cualquier discrepancia o desviacién con respecto al plan
presupuestario original. Una vez detectadas estas variaciones, es imperativo tomar
las medidas correctivas adecuadas para realinear el proyecto con sus objetivos
financieros. Al abordar proactivamente estas discrepancias financieras, los
gerentes de proyecto pueden garantizar que el proyecto se mantenga dentro de los
limites financieros establecidos. Esta vigilancia es crucial no solo para mantener
el control de los costos, sino también para salvaguardar la viabilidad econémica
general del proyecto. Una gestion deficiente de los costos podria generar
sobrecostos significativos, lo que a su vez podria comprometer la viabilidad del
proyecto y generar pérdidas financieras para las partes interesadas. Por lo tanto,
un costeo de proyectos eficaz no es simplemente un ejercicio financiero; es un

componente esencial de una gestién de proyectos exitosa que garantiza que los
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recursos se utilicen eficientemente y que el proyecto pueda completarse dentro
del marco presupuestario previsto. (Project Management Institute, 2021)

Marco conceptual (Palabras clave)

Herramienta: es un artefacto cuidadosamente elaborado, disefiado para actuar
como una extension del cuerpo del usuario, mejorando su capacidad para realizar
tareas mecanicas que de otro modo serian casi imposibles o extremadamente
dificiles. Sin dicho instrumento, las limitaciones de la fuerza, la agilidad o el
tamafio humano podrian dificultar la ejecucion de estas tareas, haciéndolas
abrumadoras 0 inmanejables.

Mitigacion: se refiere a las medidas proactivas tomadas para disminuir o reducir
los efectos potenciales de un riesgo o peligro.

Eficiente: se logra cuando se alcanza un objetivo utilizando menos recursos, lo
que permite un proceso mas agil y efectivo.

Recursos: abarcan una amplia gama de elementos y activos facilmente
disponibles para satisfacer necesidades especificas o facilitar el éxito de una
empresa. Estos elementos pueden abarcar desde materiales tangibles y capital
financiero hasta activos intangibles como habilidades, conocimientos y
relaciones, todos ellos cruciales para alcanzar objetivos e impulsar el crecimiento.
Priorizacion: implica organizar sistematicamente las tareas o actividades segin
su importancia, garantizando que las mas criticas se aborden primero. Este
proceso permite a las personas concentrar su energia y recursos en lo méas
importante, allanando el camino para el cumplimiento eficaz y eficiente de sus
responsabilidades. Al discernir entre asuntos urgentes y menos apremiantes, se
puede navegar por un mar de obligaciones, iluminando el camino hacia el logro
de objetivos con claridad y propdsito.

Asignacion de tareas: Sirve como un instrumento crucial para la supervision y
coordinacion exitosa de proyectos y tareas, asegurando que cada detalle esté
meticulosamente organizado y ejecutado.

Seguimiento: es el complejo proceso de observar y gestionar meticulosamente

las diversas actividades realizadas para que un proyecto prospere. Requiere una
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atencion minuciosa al detalle, asegurando que cada paso esté alineado con los
objetivos, plazos y vision general del proyecto. A medida que se avanza por el
laberinto de tareas, cada hito alcanzado y cada obstaculo encontrado se registra,
analiza y optimiza, creando un panorama dinamico del progreso que muestra la
evolucion del proyecto.

Reportes periddicos: Este es un informe completo que reune y describe
meticulosamente los detalles intrincados de las actividades que realizé a lo largo
del dia.

Cronograma: funciona como una hoja de ruta visual, que detalla con precision
los pasos necesarios para ejecutar un proyecto con éxito, garantizando al mismo
tiempo el cumplimiento de todos los plazos. Describe una secuencia clara de
tareas, cada una marcada con plazos especificos, lo que permite un flujo de trabajo
fluido. Este plan estructurado no solo ayuda a organizar los distintos componentes
del proyecto, sino que también actla como guia, iluminando el camino hacia la
entrega y finalizacion puntuales del proyecto.

Cuello de botella: son puntos criticos en el flujo de trabajo de un proyecto donde
el progreso se ralentiza, creando retrasos frustrantes que se extienden a todo el
proceso. Estas areas, a menudo caracterizadas por una acumulacién abrumadora
de tareas o recursos, pueden frenar la productividad y dificultar la fluidez del
trabajo, transformando lo que deberia ser un proceso fluido en una tediosa y
engorrosa experiencia.

Tareas: es un trabajo distinto y definido, una accion o paso preciso que debe
completarse para alcanzar los objetivos de un proyecto. Cada tarea sirve como
elemento fundamental, contribuyendo al éxito general del proyecto y garantizando
que se atienda cada detalle necesario durante el proceso.

Aprobacion técnica: es la etapa crucial para garantizar que la iniciativa propuesta
se ajuste a los criterios establecidos y esté completamente preparada para su
implementacién. Este proceso implica una evaluacién exhaustiva para confirmar
que se reunen todos los elementos necesarios, lo que da luz verde para que el
proyecto avance a la fase de ejecucion.

Cumplimiento de normativa: implica adherirse diligentemente a la compleja red

de leyes y regulaciones vigentes que rigen las operaciones comerciales. Este
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compromiso con la legalidad no es solo una obligacidn, sino un aspecto
fundamental de la responsabilidad ética de una empresa de conducir sus negocios
dentro del marco legal. Al adoptar estos marcos legales, las empresas no solo
protegen su integridad, sino que también fomentan la confianza y la estabilidad

en el mercado.

2.3.  Antecedentes empiricos de la investigacion

2.3.1. Antecedente internacional

En el afio 2021, Banda realiz6 la investigacion “Gestion de la calidad y la
productividad en el sector de la construccion de la Zona 3 en el Ecuador.” Con el objeto
de explorar la relacién entre las practicas de gestién del tiempo y los niveles de
productividad en el sector de la construccion ubicado en la zona 3 de Ecuador. El objetivo
principal de esta investigacion fue determinar como la gestion eficaz del tiempo podria
impactar la eficiencia y la produccion general de las empresas constructoras que operan
en este pais. Para lograr este objetivo, este autor adopt6 una metodologia de investigacion
correlacional cuantitativa, que implicd la recopilacion de datos mediante una encuesta
exhaustiva dirigida a un total de 384 empresas constructoras. Este enfoque permitié un
analisis sistematico de la correlacion entre las diversas estrategias de gestion del tiempo
empleadas por estas empresas y sus correspondientes métricas de productividad, lo que
aportd informacion valiosa sobre la dindmica de la industria de la construccion en
Ecuador. Los resultados del estudio indicaron que poco méas de la mitad de los
participantes, concretamente el 50%, reconocieron realizar un seguimiento continuo de
las actividades programadas en sus proyectos. Esta supervision continua se facilita en
gran medida mediante la creacion de cronogramas detallados de actividades y calidad,
cuidadosamente alineados con el programa general de construccion. Este enfoque
sistematico no solo facilita el seguimiento del progreso, sino que también garantiza que
todos los componentes del proyecto cumplan con los plazos y estandares de calidad
establecidos, mejorando asi la eficacia general de la gestion del proyecto. Asimismo, los
resultados estadisticos revelaron una relacion fuerte y significativa entre la gestion del

tiempo y la productividad, con un coeficiente de correlacion de r = 0,766 y un valor p
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inferior a 0,05. Este hallazgo implica que existe una fuerte conexion lineal entre estas dos
variables, lo que sugiere que a medida que mejoran las précticas de gestion del tiempo,
los niveles de productividad tienden a aumentar correspondientemente. Ademas de esta
relacion general, el analisis también destac6 componentes especificos de la gestion del
tiempo que son particularmente influyentes en el impulso de la ejecucion exitosa del
proyecto. En particular, la planificacion y el control del tiempo surgieron como factores
clave, con coeficientes de correlacion de r = 0,759 y r = 0,681, respectivamente. Esto
indica que la planificacion eficaz del tiempo y la capacidad de ejercer control sobre el
propio son elementos criticos que inciden significativamente en el éxito general de los
proyectos. Por lo tanto, se puede concluir que mejorar las habilidades de gestion del
tiempo, especialmente en las areas de planificacion y control, es esencial para mejorar la

productividad y lograr resultados exitosos en la gestidn de proyectos.

En este mismo afio y en el mismo pais Pazmifio y Calle (2021) en la investigacion
“Analisis relativo para identificar las causas de retrasos en las obras de construccion.
Caso de estudio Cuenca-Ecuador” buscaron investigar los diversos factores que
contribuyen a los retrasos en las diferentes etapas del desarrollo de proyectos de
construccion, especificamente. La investigacion se disefi6 como un analisis transversal,
lo que significa que proporciond una instantanea de la situacion actual sin manipular
ninguna variable. Para recopilar los datos, los investigadores emplearon un método de
muestreo por conveniencia, que implicé seleccionar participantes facilmente disponibles
en lugar de utilizar un enfoque mas aleatorio. La muestra estuvo compuesta por 78
profesionales de la construccién, quienes completaron un cuestionario cuidadosamente
elaborado para evaluar sus percepciones sobre las principales causas de los retrasos en
los proyectos de construccion. Mediante este enfoque, el estudio buscd descubrir
informacion valiosa para mejorar los plazos de los proyectos y la eficiencia general de las
practicas de construccion en la region. La evaluacion exhaustiva de los resultados reveld
que los factores que contribuyen a los retrasos en los proyectos de construccion son
variados y multifacéticos. Uno de los principales problemas identificados fue la
planificacion insuficiente por parte de los contratistas, que se convirtié en un importante
factor contribuyente a los contratiempos del proyecto. Esta planificacion inadecuada a

menudo conduce a asignaciones incorrectas de recursos, plazos poco realistas y a la
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imposibilidad de anticipar posibles obstaculos, todo lo cual puede descarrilar incluso los
proyectos mejor intencionados. Ademas de las deficiencias en la planificacion, se
descubrio que los desafios relacionados con la financiacion desempefian un papel
importante en la causa de los retrasos. Problemas como las dificultades para obtener
fondos, los costos inesperados y los retrasos en los pagos a los subcontratistas pueden
crear un efecto dominé que frena el progreso en la obra. Cuando los recursos financieros
no se gestionan eficazmente o se asignan de forma insuficiente, todo el proyecto puede

verse afectado, lo que resulta en plazos extendidos y mayores costos.

Un afio después Arboleda et al. (2022) en su estudio “Evaluacion de la gestion
de la cadena de abastecimiento en el sector constructivo como herramienta de
planificacion en proyectos de viviendas en altura” propusieron evaluar exhaustivamente
la eficacia de las practicas de gestion de la cadena de suministro en el contexto de la
planificacion de proyectos de construccion de gran altura en Colombia. La investigacion
se realizd con un enfoque cuantitativo, lo que les permitié recopilar y analizar datos
numéricos para extraer conclusiones significativas. Para ello, realizaron una encuesta
detallada a una muestra de 17 empresas constructoras que operan en la region. Mediante
el anélisis de las respuestas, los autores pudieron identificar que uno de los principales
factores que contribuian a los frecuentes retrasos en los plazos de los proyectos era el
problema de las demoras en la entrega de materiales. Asimismo, este hallazgo destaca un
desafio importante que enfrenta la industria de la construccién en Colombia, enfatizando
la necesidad crucial de mejorar las estrategias de la cadena de suministro para optimizar
la eficiencia de los proyectos y el cumplimiento de los plazos. Los resultados del estudio
proporcionaron un desglose detallado de las diversas causas de los retrasos, indicando
que un significativo 78% de estos retrasos se debia a cinco factores principales. Entre
estos, los retrasos causados por los proveedores fueron los mas destacados, representando
el 26% del total. Esto sugiere que los problemas relacionados con el desempefio y la
confiabilidad de los proveedores desempefiaron un papel crucial en el impedimento del
avance oportuno del proyecto. Muy de cerca, la falta de suministro de materiales surgio
como el segundo factor principal, responsable del 15% de los retrasos, lo que resalta la
importancia de contar con un flujo constante y suficiente de los materiales necesarios para

la finalizacién del proyecto. Ademas, el estudio identificd la escasez de recursos, que
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también contribuyo al 15% de los retrasos. Esto pone de manifiesto el desafio de contar
con personal, equipo y otros recursos esenciales adecuados y disponibles para las tareas
en cuestion. Otro factor significativo fue la falta de control en la planificacion, que
representd el 10% de los retrasos. Esto indica que la supervision y la gestion insuficientes
en las etapas de planificacién pueden generar complicaciones que afecten los plazos
generales del proyecto. Finalmente, los factores ambientales, que también representaron
el 10% de los retrasos, subrayan la influencia de las condiciones externas como el clima,
los cambios regulatorios o circunstancias imprevistas en el avance de los proyectos. En
conclusién, estos hallazgos ofrecen un panorama completo de la naturaleza multifacética
de los retrasos en los proyectos, lo que enfatiza la necesidad de estrategias proactivas para

abordar estos problemas criticos.

2.3.2. Antecedente nacional

Las investigaciones previas que examinan el contexto nacional desempefian un
papel fundamental en la ejecucion de este estudio. Estos estudios previos aportan
informacidn valiosa sobre como la gestion del tiempo impacta en la eficacia y la calidad
de la ejecucidn de proyectos que realizan las empresas constructoras peruanas. El analisis
de los hallazgos de estos estudios permitira comprender mejor los diversos factores que
intervienen en diferentes areas, asi como las caracteristicas Unicas que presentan cada uno

de los estudios en el area de la construccion.

Es asi que Valqui e Yglesias (2023) buscaron investigar y comprender los diversos
factores que contribuyen a los retrasos en la ejecucion de proyectos de construccion,
especificamente en la region de Pasco, en su estudio “Retrasos del Avance de Ejecucion
de Obras y sus posibles causas en el Gobierno Regional de Pasco — 2022”. Para lograr
este objetivo, los investigadores emplearon una metodologia de investigacion cualitativa
que permiti6 una exploracion a fondo del tema. Su analisis abarcd una revisién exhaustiva
de un total de 136 proyectos de inversion en marcha en la regién, lo que proporciond un
conjunto sustancial de datos para extraer conclusiones. Al centrarse en estos proyectos
especificos, los investigadores buscaron descubrir los problemas y desafios subyacentes

que frecuentemente provocan retrasos en los plazos de construccion, aportando asi
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valiosos conocimientos al campo de la gestién de proyectos y el desarrollo regional.
Como hallazgos encontraron que los principales contribuyentes a los retrasos fueron
predominantemente errores de archivos técnicos, que tuvieron un impacto significativo
en aproximadamente el 35% de los proyectos examinados. Estos errores a menudo se
debian a imprecisiones en la documentacién, mala comunicacion entre los equipos y
medidas de control de calidad insuficientes, lo que provocd retrasos considerables en los
plazos del proyecto. Ademas, las condiciones meteoroldgicas adversas desempefiaron un
papel importante, en particular las fuertes lluvias, que causaron aproximadamente el 22
% de los retrasos. Estas interrupciones climaticas no solo dificultaron el trabajo al aire
libre, sino que también crearon condiciones peligrosas que obligaron a los equipos a
suspender las operaciones por motivos de seguridad. Por otro lado, también estan los
retrasos en la implementacién de los ajustes de precios necesarios, sumado a la
coordinacion inadecuada entre los diferentes equipos y contratistas, que contribuyeron
significativamente a la ralentizacién general del avance de las obras. Estos problemas
generaron un efecto dominante que dificulto la ejecucién y finalizacion puntual de las
obras. Haciendo que, en promedio, cada proyecto experimente un retraso de

aproximadamente 5,6 meses, aunque esta cifra vario segun la escala de los proyectos.

Por su parte, en este mismo pais Angulo (2023) realizo el estudio “Gestion del
tiempo y eficiencia en la ejecucion de obras publicas en la municipalidad provincial de
Alto Amazonas — 2023”, analizandé la correlacion entre las practicas de gestion del
tiempo y los niveles de productividad en proyectos de construccién en un municipio del
Per(. Mediante una metodologia cuantitativa no experimental, el estudio se centrd en una
muestra de 42 profesionales de la gestion de la construccion, quienes aportaron sus
conocimientos mediante un cuestionario estructurado. De los cuales se hallaron los
resultados siguientes: En concreto, el 31 % de los profesionales encuestados sefialé que
implementaban estrategias de planificacion adecuadas, lo cual ha sido crucial para
garantizar que las tareas se organicen y completen eficientemente. Ademas, el 35,7 % de
los participantes destaco la importancia de contar con procedimientos de seguimiento
eficaces, destacando la importancia de mantener la comunicacion y el seguimiento del
progreso en las distintas etapas de sus proyectos. Asimismo, un impresionante 50 % de

los encuestados afirma tener un solido control sobre los plazos, demostrando su capacidad
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para cumplir con los plazos y entregar los resultados dentro de los plazos previstos.
Asimismo, se observd un desempefio excepcional durante la fase de evaluacion y
financiacion de los proyectos de obras publicas, donde el 40,5 % de los participantes
reconocio su exito en esta area crucial. Esta fase suele implicar la evaluacion de la
viabilidad del proyecto y la obtencion de la financiacion necesaria, aspectos esenciales
para el éxito general de cualquier iniciativa de obras publicas. Asimismo, el 38,1 % de
los participantes reconoci6 su competencia en la ejecucion de las obras, lo que indica que
no solo son capaces de planificar y financiar proyectos, sino también de llevar a cabo
dichos planes. Esta combinacion de habilidades en gestion del tiempo y ejecucién de
proyectos refleja un enfoque integral para la ejecucion eficaz de proyectos en el contexto

de obras publicas.

Finalmente, Vargas (2022) realiz6 un estudio “La gestion del tiempo y su
influencia en el proceso constructivo del Tunel carretero Variante Casahuiri, San
Gaban — Puno, 2022, un estudio exhaustivo con el objetivo principal de examinar la
intrincada relacion entre las practicas efectivas de gestion del tiempo y las diversas etapas
del proceso de construccion del proyecto del tanel vial Variante de Casahuiri, ubicado en
la region de San Gaban, Puno. El investigador empled un enfoque no experimental,
correlacional y cuantitativo para recopilar y analizar los datos. Esto implic6 una muestra
cuidadosamente seleccionada de 35 personas, entre ingenieros y trabajadores de la
construccion, que participaron directamente en el proyecto. A través de esta
investigacion, el estudio busc6 comprender como la gestion del tiempo influye en la
eficiencia y la productividad de las actividades de construccion en este contexto
especifico. Los hallazgos del estudio revelaron que un sustancial 71.4% de los
encuestados califico su experiencia con la gestion del tiempo del proyecto como
promedio. De igual manera, el 65.4% de los encuestados expresod una opinion similar
sobre el proceso de construccion en su conjunto, lo que indica un consenso notable en sus
percepciones. Para explorar mas a fondo la relacion entre estas dos variables, se realizd
un analisis estadistico utilizando la prueba de correlacion de Pearson. Este analisis reveld
una fuerte correlacion positiva entre la gestion del tiempo y el proceso de construccion
en general, con un coeficiente de correlacion (r) de 0.924. Una correlacion tan alta sugiere

que la gestion eficaz del tiempo desempefia un papel crucial en el proceso de
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construccion. De hecho, el analisis indica que la gestién del tiempo del proyecto
representa aproximadamente el 85.3% del impacto en el proceso de construccion, lo que
subraya su importancia significativa para garantizar el éxito y la eficiencia del proyecto.
En conclusion, el autor subrayo la importancia vital de una gestion eficaz del tiempo en
la ejecucion y el desarrollo de proyectos de este tipo. El estudio destacd no solo la
necesidad de cumplir con los plazos, sino también los desafios constantes que los equipos

enfrentan con frecuencia al intentar cumplir con los plazos preestablecidos.

Estos desafios pueden surgir de diversos factores, como circunstancias
imprevistas, limitaciones de recursos y las complejidades inherentes a la coordinacion de
proyectos. Asimismo, enfatiz6 que, sin estrategias adecuadas de gestion del tiempo, la
probabilidad de retrasos aumenta significativamente, lo que en Gltima instancia afecta el

éxito y la calidad general del proyecto.
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CAPITULO III
HIPOTESIS Y VARIABLES

3.1. Hipotesis
3.2.  Hipotesis general

La gestion del tiempo impacta significativamente en el nivel de ejecucion de

proyectos en Empresas Constructoras del Cusco, 2025.

3.3.  Hipotesis especificas

a. La gestion del tiempo en Empresas Constructoras del Cusco, 2025 es regular

b. El nivel de ejecucion de proyectos en Empresas Constructoras del Cusco, 2025 es
regular

c. La planificacion del tiempo impacta significativamente en el nivel de ejecucion
de proyectos en Empresas Constructoras del Cusco, 2025

d. EIl control del tiempo impacta significativamente en el nivel de ejecucion de
proyectos en Empresas Constructoras del Cusco, 2025

e. La optimizacion del tiempo impacta significativamente en el nivel de ejecucion

de proyectos en Empresas Constructoras del Cusco, 2025

3.4. ldentificacion de variables

3.5.  Operacionalizacion de variables

Tabla 1

Matriz de operacionalizacion de la gestion del tiempo

. C Definicion . . . "
Variable Definicion conceptual ) Dimensiones Indicadores Categorias
operacional

Usa herramientas Eficiente
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Define y  prioriza  Regular

Seglin Kerzner (2022) es Es el arte de actividades Ineficiente

un enfoque sistematico  organizar y utilizar ~ Planificacion Asigna recursos

para optimizar la el tiempo con del tiempo  Realiza seguimiento
asignacion y el uso de destreza para Realiza ajustes en el
los recursos. Esto alcanzar objetivos cronograma
implica la definidos. Implica Genera reportes
Gestion |m’plgmentac_|on una comb_lnacmn Se identifica  las
del estratégica d(_e diversas estra_te:glcg,de Control de| desviaciones
tiempo est_rateglas_ y planlflt_:a_(:,lon, tiempo Toma acciones
herramientas digitales supervision y P inmediatas
destinadas a mejorar la optimizacién de Actualiza el
producti_vidad y cada mpmento para cronograma
g?_rar_ltlztar gl I garatr)tl_zdardque las Utiliza recursos
cumplimiento de los actividades se L e
objetivos del proyecto de realicen Optlm_lzacnon L%igﬂ;'ca cuellos de
forma eficiente y eficaz. eficazmente. del tiempo . ” metodologfas
agiles
Tabla 2
Matriz de operacionalizacion del nivel de ejecucion de proyectos
Variable Definicion Deflmplon Dimensiones Indicadores Categorias
conceptual operacional
Establecen fechas
L Cumple el cronograma
Segun PMI (2021) Cu(;r;pl;gl;snto Extiende plazos
€s un proceso Durante la ejecucion P Realiza revisiones
dinamico y de proyectos, los Implementa acciones
multifacético que gerentes deben Realiza revisiones
abarca una amplia  garantizar que todas frecuentes
Ejecucion gama de actividades  las actividades se . . Alto
de gue comienzan con ajusten Calidad en la C“mP'_e con las normativas Regular
proyectos el inicio de las estrictamente a los ~ construccion Identifica defectos Bajo
actividades pardmetros Implementa medidas
planificadas y se predefinidos de correctivas
extienden hasta la tiempo, calidad y Elabora el presupuesto
finalizacién exitosa presupuesto Presenta desviaciones
del proyecto Costosdel - cnta con  fondo  de
proyecto

contingencia
Asigna recursos financieros

CAPITULO IV
METODOLOGIA
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4.1.  Ambito de estudio: Localizacion politica y geogréafica

Cusco se ubica en el sureste del Per( y abarca regiones de la sierra andina, asi
como zonas de la selva alta. El departamento limita al norte con Ucayali; al sur con
Arequipa y Puno; al este con Madre de Dios y Puno; y al oeste con Arequipa, Apurimac,
Ayacucho y Junin. Con una superficie total de 71.986,50 kilometros cuadrados, Cusco
tiene una poblacion de aproximadamente 1.205.527 habitantes y esta dividido
administrativamente en trece provincias. Es asi que la investigacion presente se efectu6
en esta ciudad la misma que alberga a las 12 empresas constructoras considerados en el

estudio.

Figural

Ubicacion geografica de la ciudad del cusco

Nota. https://www.google.com.pe/maps/place/Cusco/@-13.5416824.

4.2.  Tipoy nivel de investigacion

La investigacion actual se encuentra dentro de la investigacion béasica segun
Carrasco (2019) es basico porque se fundamenta en el marco teérico de la gestion del
tiempo y la ejecucion de proyectos establecido por las empresas constructoras. Este marco

proporciona un enfoque estructurado para comprender cOmo se gestionan los proyectos a
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lo largo del tiempo en la industria de la construccion. Ademas, esta investigacion se
encuentra protegida dentro de los parametros de este marco teérico, asegurando su
relevancia y aplicabilidad al contexto especifico de la gestion de proyectos de
construccion. El objetivo principal de este estudio es no solo generar nuevos
conocimientos, sino también ampliar el conocimiento existente en este campo. De esta
manera, se busca aportar informacion valiosa que pueda mejorar la comprensién de las
practicas de gestion del tiempo y las estrategias de ejecucién de proyectos, beneficiando
en ultima instancia tanto la investigacion académica como las aplicaciones practicas en

la industria de la construccion.

Asimismo, esta investigacion adopta un enfoque cuantitativo, ya que se baso en
la interpretacion de datos numeéricos para fundamentar y reforzar los hallazgos del
estudio. Es decir, mediante el analisis sistematico de los datos, se busco extraer
conclusiones significativas y proporcionar evidencia que se ajuste a los objetivos de la
investigacion. Por otro lado, se enmarca en el contexto de un disefio causal correlacional,
segun lo descrito por Hernandez y Mendoza (2018). Este enfoque busca descubrir las
complejas relaciones de causa y efecto entre variables, donde un cambio en una variable
conlleva un efecto perceptible en otra. En la investigacion, se explor6 inicialmente la
interaccidn dindmica entre las practicas de gestion del tiempo y la eficacia de la ejecucién
de proyectos. Con base en los conocimientos adquiridos, se formulé recomendaciones
especificas para mejorar las estrategias de gestion del tiempo, con el objetivo final de

optimizar el éxito general de la ejecucion de proyectos.

Por otro lado, se optd por un disefio no experimental, una opcién que limita
inherentemente la manipulacion de variables. En lugar de intervenir o alterar las
condiciones, este enfoque enfatiza la importancia de observar y medir las variables en sus
contextos reales. Por consiguiente, la investigacion se centrd en el seguimiento y la
evaluacion meticulosos de las practicas de gestién del tiempo y su influencia en la
ejecucion del proyecto. Los hallazgos se procesaron Unicamente con base en estas

observaciones, sin ninguna participacion directa en los escenarios estudiados.
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4.3. Unidad de anélisis

La investigacion realiz6 un analisis exhaustivo a los trabajadores que ofrecen
diversos servicios a las empresas constructoras que operan en la ciudad de Cusco. Este

estudio busco explorar las habilidades y las condiciones laborales de estos.

4.4. Poblacion de estudio

El estudio abarcé un grupo diverso de 285 personas, que corresponden a 12
empresas. Asimismo, la poblacion incluyd ingenieros residentes, Maestros de obra,
coordinadores de proyecto, supervisores, ingenieros y obreros provenientes de las

empresas de construccion ubicadas en la ciudad de Cusco.

Tabla 3

Cantidad de trabajadores por empresas

N° Empresas constructoras Cantidad
1 Inkasa Gestora de Proyectos SAC 20
2 AEC Contratistas Generales EIRL 25
3 Corporacion AYAR SAC 28
4 Mr. Ingenieria Consulting & Construction S.R. L 15
5 Magnum Ingenieros EIRL 22
6 Grupo Degol SAC 27
7 Procasa 30
8 Meka Inmobiliaria 25
9 Coseho SRL 18
10 Constructora MECH SRL 16
11 Vengoa Figueroa Contratistas Generales SRL 24
12 Constructora Nodeco EIRL 35

Total 285

4.5. Tamaino de muestra

En esta investigacion, se utilizdo un método de muestreo probabilistico porque
garantiza que cada individuo de la poblacion tenga la misma probabilidad de ser
seleccionado para participar en el estudio de investigacion. En el contexto de este estudio

en particular, este enfoque de muestreo se aplicé a todos los trabajadores de las doce
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empresas constructoras que operan en la ciudad de Cusco. Como resultado, cualquier
trabajador de estas empresas, independientemente de su funcidn, experiencia o
antigtiedad, fue considerado elegible para formar parte de la muestra. El tamafio de

muestra se determin6 mediante la formula siguiente:

zz*p*q+cN
EXN-1)+z*#*p=*q

Donde:

N = Poblacién o universo

Z = Nivel de confianza

p = Proporcion de individuos que poseen las caracteristicas del estudio

g = Proporcidn de individuos que no poseen las caracteristicas del estudio

e = Margen de error

Remplazando se tienen los siguientes resultados:

1,96270,5 x 0,5 * 285
0,052(285 — 1) + 1,962 0,5 % 0,5

_0,9604 * 285
= 0,0025(284) + 0,9604

273714
T 1.6704

n = 163.86

Segun los resultados obtenidos en el estudio se abordaron a 164 trabajadores de
las doce empresas constructoras de la ciudad del Cusco. Por otro lado, dado que la
poblacién estaba compuesta por varias empresas, se considerd adecuado emplear un

muestreo estratificado para garantizar que cada subgrupo de la poblacion estuviera
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adecuadamente representado. Para facilitar este enfoque, se elaboré una tabla detallada

que precisaba el nimero de empleados de cada empresa.

Tabla 4

Muestreo estratificado por empresas

N° Empresas constructoras Cantidad
1 Inkasa Gestora de Proyectos SAC 12
2 AEC Contratistas Generales EIRL 14
3 Corporacion AYAR SAC 16
4 Mr. Ingenieria Consulting & Construction S.R. L 9
5 Magnum Ingenieros EIRL 13
6 Grupo Degol SAC 16
7 Procasa 17
8 Meka Inmobiliaria 14
9 Coseho SRL 10
10 Constructora MECH SRL 9
11 Vengoa Figueroa Contratistas Generales SRL 14
12 Constructora Nodeco EIRL 20
Total 164

De igual forma, las caracteristicas generales de los participantes de la muestra de estudio

son las siguientes:
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Tabla 5
Caracteristicas generales de la muestra

Caracteristicas Valoracién

Formacion académica f %
Sin nivel educativo 40 24.4%
Primaria completa 35 21.3%
Secundaria completa 65 39.6%
Educacion superior 20 12.2%
Posgrado 4 2.4%

ARos de experiencia f %
Menos de 2 afios 106 64.6%
Entre 2 y 5 afios 50 30.5%
Mas de 5 afios 8 4.9%

Cargo actual f %
Ingeniero residente 18 11.0%
Maestro de obra 10 6.1%
Coordinador de proyecto 16 9.8%
Supervisor 25 15.2%
Obrero 95 57.9%

Segun los datos presentados en la Tabla 5, se observa que el nivel educativo predominante
entre los trabajadores de las empresas constructoras de la ciudad de Cusco es la educacién
secundaria, la cual la mayoria ha completado. A esto le sigue un segmento mas pequefio
de trabajadores sin educacion formal. En contraste, una proporcion muy pequefia de la
fuerza laboral, solo el 2.4%, ha obtenido titulos académicos de posgrado, lo que indica
un numero limitado de personal altamente especializado o con capacitacion avanzada en
la industria. Al examinar la experiencia profesional de estos trabajadores, una mayoria
significativa (64.6%) ha trabajado en el sector de la construccion por menos de dos afios,
lo que destaca la prevalencia de recien llegados al sector. Por otro lado, un porcentaje
minimo (4.9%) posee mas de cinco afios de experiencia, lo que sugiere que la mayoria de
los trabajadores son relativamente inexpertos o se han incorporado recientemente a la
industria. En cuanto a sus puestos laborales actuales, el cargo mas comin que ocupan
estos trabajadores es el de obrero, que representa el 57.9% de la muestra total. Esto indica
que la fuerza laboral estd compuesta predominantemente por personal de nivel inicial o

manual. Después de estos obreros, los puestos mas comunes son los de supervisores e
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ingenieros residentes, aunque estos roles son ocupados por una proporcion
considerablemente menor de la fuerza laboral. En general, estos datos reflejan una fuerza
laboral caracterizada principalmente por un nivel educativo basico, poca experiencia
profesional y un predominio de trabajos manuales en la industria de la construccion en

Cusco.

4.6. Técnicas de seleccion de muestra

El método empleado para seleccionar la muestra fue el muestreo aleatorio
estratificado, un proceso que implicO segmentar toda la poblacién de empresas
constructoras en categorias distintas y homogéneas conocidas como estratos. Cada estrato
se definié cuidadosamente con base en caracteristicas especificas relevantes para el
estudio, asegurando que los miembros de cada grupo compartieran rasgos similares. Se
eligio este enfoque porque permite una comparacién y un andlisis mas precisos al capturar
la diversidad presente en la poblacion general. Mediante el muestreo aleatorio
estratificado, la investigacion busco reflejar con precision los diversos segmentos dentro
de la industria de la construccion, facilitando asi una comprension mas clara de las
diferencias y similitudes entre los distintos grupos. Esta técnica fue particularmente eficaz
para enfatizar las distinciones entre los diversos subgrupos dentro de la poblacion de
empresas constructoras, lo que en Gltima instancia condujo a resultados mas confiables y

esclarecedores.

47. Técnicas de recoleccion de informacion

a. Técnicas: Se empled una encuesta como herramienta valiosa, actuando como un
vinculo vital que conecta al investigador con la rica diversidad de pensamientos,
experiencias y perspectivas que caracterizan a una poblacion diversa. Por lo tanto,
al recopilar datos para esta investigacion, la encuesta sirvié como un medio eficaz
para recopilar informacion pertinente sobre los trabajadores de la construccion,

esclareciendo sus desafios, aspiraciones y realidades cotidianas.
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Instrumentos: Este estudio utilizé un cuestionario meticulosamente elaborado
para involucrar a un grupo diverso de participantes, incluyendo residentes,
administradores, operadores, capataces de construccion, ingenieros y técnicos. El
objetivo principal es recopilar sus valiosas evaluaciones sobre como la gestion

eficaz del tiempo influye en la ejecucidon exitosa de los proyectos de construccion.

Validez de los instrumentos: Antes de su aplicacion, los instrumentos disefiados
para recopilar datos sobre las variables de gestion del tiempo y ejecucion de
proyectos se evaluaron exhaustivamente para garantizar su precision y
consistencia. Para verificar su validez, un grupo de tres especialistas en el area
revisaron cada uno de las preguntas de ambos instrumentos, examinando
cuidadosamente aspectos como la claridad, la objetividad, la redaccion, la
cohesion y la relevancia general. Las evaluaciones porcentuales fueron los
siguientes: Mg. Carlos Enrique Willis Montes (90%), Mg. Abel Aucca Barcena
(62%) y Mg. Piatnitzky Ascue Lovon (62%) Las apreciaciones cualitativas fueron
procede su aplicacion en todos los casos. Asimismo, esta informacion se incluye

como uno de los anexos y proporcionan informacion detallada y completa.

Técnicas de andlisis e interpretacion de la informacion

El andlisis de los datos recopilados implico la aplicacion de técnicas de analisis

descriptivo e inferencial. Para facilitar este proceso, se empled el programa estadistico

SPSS, ampliamente utilizado. El enfoque analitico comenz6 con un anélisis descriptivo

exhaustivo, que proporcion6 una vision general de los datos, destacando las

caracteristicas clave y resumiendo los aspectos esenciales. Tras esta fase inicial, se realizo

un analisis inferencial para probar y explorar las hipotesis formuladas para este estudio

de investigacion. Este proceso analitico, en dos etapas, ha permitido una comprensién

mas profunda de los datos y las relaciones entre las diversas variables, lo que contribuyo

en Gltima instancia a los hallazgos y conclusiones generales de la investigacion.
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4.9.  Técnicas para demostrarla verdad o falsedad de las hipétesis planteadas

Este proceso de toma de decisiones es crucial, ya que tiene implicaciones para la
validez y fiabilidad de los hallazgos. Las técnicas disponibles se pueden clasificar en dos
tipos principales: métodos paramétricos y no paramétricos. Cada una de estas categorias
tiene su propio conjunto de supuestos y requisitos que deben cumplirse para que las
pruebas produzcan resultados precisos. Al evaluar cuidadosamente las caracteristicas de
los datos en relacién con estos requisitos, se puede asegurar de seleccionar el enfoque

analitico mas adecuado para el estudio especifico.
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CAPITULO V
RESULTADOS Y DISCUSION

5.1.  Procesamiento, analisis, interpretacion y discusion de resultados

Este capitulo se dedica a examinar e interpretar exhaustivamente los datos
recopilados durante la fase de trabajo de campo de la investigacion. Implica un analisis
detallado de la informacidn recopilada, con el objetivo de descubrir patrones, relaciones
y perspectivas significativas que surjan de los datos. Ademas, incluye una discusion
exhaustiva de los resultados del estudio, que sirve para contextualizar los hallazgos dentro
del contexto mas amplio de la literatura existente y las investigaciones previas. De este
modo, facilita una comprension méas profunda de como los resultados del estudio actual
se comparan y contrastan con los de investigaciones previas. Antes de comenzar este
andlisis, fue fundamental determinar la fiabilidad de ambos instrumentos de medicion
para comprender su grado de consistencia interna. Este paso fue crucial para evaluar la
consistencia con la que cada instrumento mide los constructos de interés. Ademas, se
realizd una evaluacion exhaustiva de los instrumentos para determinar las puntuaciones
asociadas a cada dimension individual, asi como a la variable general. Esta evaluacion
tuvo en cuenta las categorias especificas utilizadas en el andlisis, garantizando que las
puntuaciones reflejaran con precision el rendimiento y las caracteristicas de cada
dimension en el contexto del estudio. Con estas evaluaciones, se buscé garantizar la
validez y fiabilidad de los datos recopilados, proporcionando asi una base solida para el

analisis y la interpretacidn posteriores.

5.1.1. Fiabilidad de los instrumentos

Tabla 6

Confiabilidad de los instrumentos

Alfa de N de
Cronbach elementos

Gestion del tiempo ,855 17
Ejecucion de proyectos 847 15

Variables
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Con base en los datos presentados en la Tabla 6, se puede afirmar con seguridad que la
fiabilidad de la consistencia interna de ambos instrumentos es excepcionalmente alta,
como lo evidencian sus respectivos valores que superan el umbral de 0.800. Esto indica
que cada instrumento demuestra un alto grado de fiabilidad, asegurando que los items
dentro de cada medida estén cohesivamente relacionados y evallen consistentemente los
constructos subyacentes que pretenden evaluar. En consecuencia, los resultados sugieren
que los datos recopilados a través de estos instrumentos son robustos y reflejan con
precision las variables de interés, brindando confianza en la validez de los hallazgos. En
general, los altos puntajes de consistencia interna refuerzan la nocién de que ambas
herramientas son medidas confiables, capaces de capturar los fenémenos bajo
investigacion de manera consistente y confiable, respaldando asi la integridad y

credibilidad de los resultados de la investigacion.

5.1.2. Baremacion de los instrumentos
Tabla 7
Baremacion de la variable gestion del tiempo

Di i Categorias
Imensiones Ineficiente Regular Eficiente
Planificacion del tiempo 7-16 17-26 27-35
Control del tiempo 5-11 12-18 19-25
Optimizacion del tiempo 5-11 12-18 19-25
Gestion del tiempo 17-39 40-62 63-85

Para interpretar la variable gestion del tiempo, los datos se dividieron en tres categorias
distintas: los valores altos se etiquetaron como eficientes, lo que indica una organizacion
y productividad éptimas; los valores bajos se clasificaron como ineficientes, lo que refleja
una planificacion y un uso del tiempo deficientes; y los valores promedio se consideraron

tipicos, lo que representa niveles moderados de gestion del tiempo.

Tabla 8
Baremacion de la variable ejecucién de proyectos
Dimensiones . Categorias
Bajo Regular Alto
Cumplimiento de plazos 5-11 12-18 19-25
Calidad en la construccion 5-11 12-18 19-25
Costos del proyecto 5-11 12-18 19-25

Ejecucion de proyecto 15-35 36-56 57-75
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Para interpretar la variable de ejecucion del proyecto, los datos se dividieron en tres
categorias distintas: los valores més altos se clasificaron como altos, representando
niveles maximos de ejecucion; los valores mas bajos se designaron como bajos, indicando
niveles minimos de actividad; y los valores restantes, que se encontraban entre los
extremos, se etiquetaron como promedio, reflejando niveles moderados de ejecucion del

proyecto.

5.2.  Pruebas de hipotesis

Tabla 9
Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov

Variables . .
Estadistico gl Sig.
Gestion del tiempo ,090 164 ,062
Ejecucion de proyectos ,105 164 ,073

Para establecer la prueba de normalidad de los datos, se opt6 por utilizar el estadistico de
Kolmogorov-Smirnov, dado que el tamafio de muestra supera las cincuenta unidades de

analisis, proporcionando una base sélida para la aplicacion de este método.

Los hallazgos presentados en la Tabla 9 detallan la evaluacion de normalidad realizada
con los datos recopilados de trabajadores de doce importantes empresas constructoras
ubicadas en la vibrante ciudad de Cusco. Un andlisis exhaustivo revela que la distribucion
de ambas variables se alinea estrechamente con una curva normal, como lo demuestran
los valores de Sig. en ambos casos, que superan el umbral de 0,05. Estos resultados
respaldan con certeza el supuesto de normalidad, lo que permite utilizar la prueba de
correlacion de Pearson como método estadistico inferencial adecuado. Por consiguiente,
se realiz6 una prueba de hipétesis utilizando esta prueba, la cual sent6 las bases para el

analisis posterior.
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5.2.1. Prueba de hipotesis especificas

Tabla 10
Impacto entre la planificacion del tiempo y nivel de ejecucion de proyectos en Empresas
Constructoras
. Gestion del  Ejecucion de
Correlacion )
tiempo proyectos
Correlacion de n
o 1 ,644
Planificacion Pearson
del tiempo  Sig. (bilateral) ,000
N 164 164
Correlacion de "
- - !644 1
Ejecucion de Pearson
proyectos  Sig. (bilateral) ,000
N 164 164

Segun los datos presentados en la Tabla 10, el analisis de correlacion de Pearson indica
que la dimension de la planificacion del tiempo, realizada por los trabajadores de doce
empresas constructoras diferentes que operan en la ciudad de Cusco, exhibe un nivel
moderado de correlacién con la ejecucion exitosa de proyectos de construccion.
Especificamente, el coeficiente de correlacion de Pearson calculado para esta relacion es
de 0,644, lo que sugiere una asociacion positiva pero no extremadamente fuerte. Esto
implica que, si bien la planificacién del tiempo por parte de los trabajadores tiende a
influir positivamente en la ejecucion del proyecto, otros factores también pueden
desempefiar un papel importante en la determinacidn del éxito general de los proyectos.
La correlacion moderada resalta la importancia de la gestion del tiempo como factor
contribuyente, pero también indica que las mejoras en esta area por si solas pueden no ser
suficientes para garantizar resultados Optimos del proyecto. En cambio, sefiala la
necesidad de un enfoque integral que considere varias dimensiones de la gestion de
proyectos para mejorar el rendimiento general en los proyectos de construccion dentro de

la region.
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Tabla 11

Impacto entre el control del tiempo y el nivel de ejecucion de proyectos en Empresas
Constructoras

Gestion del  Ejecucion de

Correlacion )
tiempo proyectos
Correlacion de -
1 625
Control del Pearson
tiempo Sig. (bilateral) ,000
N 164 164
Correlacion de "
) _ ,625 1
Ejecucion de Pearson
proyectos  Sig. (bilateral) ,000
N 164 164

Con base en los datos presentados en la Tabla 11, el analisis de correlacion de Pearson
indica que la dimension relacionada con el control del tiempo, tal como la implementan
los trabajadores de las doce empresas constructoras que operan en la ciudad de Cusco,
gjerce una influencia moderada en la ejecucion y el éxito general de los proyectos de
construccién. Especificamente, el coeficiente de correlacion calculado es de 0.625, lo que
sugiere una relacion positiva moderada entre las practicas efectivas de gestion del tiempo
y los resultados del desempefio del proyecto. Esto implica que las mejoras o deficiencias
en la formaen que los trabajadores gestionan los cronogramas del proyecto pueden afectar
notablemente el progreso y la finalizacion de las obras de construccion en este contexto.
La naturaleza moderada de esta correlacion resalta que, si bien el control del tiempo es
un factor importante que influye en la ejecucién del proyecto, es probable que se
complemente con otras dimensiones y variables que también desempefian un papel
crucial en la determinacion del éxito general del proyecto. Por lo tanto, enfocarse en el
fortalecimiento de las estrategias de gestion del tiempo entre los trabajadores podria
potencialmente conducir a mejores resultados del proyecto, pero deberia integrarse con
otras practicas de gestion para un enfoque mas integral de la ejecucion del proyecto en

estas empresas constructoras.
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Tabla 12

Impacto entre la optimizacion del tiempo y el nivel de ejecucion de proyectos en
Empresas Constructoras

Gestion del ~ Ejecucion de

Correlacion )
tiempo proyectos
Correlacion de .
. 1 488
Optimizacion Pearson
del tiempo  Sig. (bilateral) ,000
N 164 164
Correlacion de -
i . 488 1
Ejecucion de Pearson
proyectos  Sig. (bilateral) ,000
N 164 164

Con base en los datos presentados en la Tabla 12, el analisis de correlacion de Pearson
indica que la influencia de las préacticas de optimizacion del tiempo implementadas por
los trabajadores en doce empresas constructoras diferentes en la ciudad de Cusco es
moderada en términos de su efecto en la ejecucion del proyecto. Especificamente, el
coeficiente de correlacion calculado es de 0.488, lo que sugiere una relacion positiva
moderada entre las estrategias dirigidas a optimizar el tiempo y la ejecucion exitosa de
los proyectos de construccion. Esto implica que, si bien los esfuerzos para mejorar la
gestién del tiempo tienen un impacto notable, no son el Unico factor determinante en el
rendimiento del proyecto, y otras variables también pueden desempefiar roles
significativos. Los hallazgos resaltan la importancia de la optimizacion del tiempo como
un factor que contribuye al éxito del proyecto, pero también apuntan a la necesidad de un
enfoque integral que incorpore practicas de gestion adicionales y factores operativos para
lograr resultados 6ptimos en la ejecucion del proyecto de construccion dentro de este

contexto.
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5.2.2. Prueba de hipdtesis general

Tabla 13

Impacto entre la gestion del tiempo y el nivel de ejecucién de proyectos en Empresas
Constructoras

Gestion del  Ejecucién de

Correlacion )
tiempo proyectos
Correlacion de n
. 1 , 708
Gestion del Pearson
tiempo Sig. (bilateral) ,000
N 164 164
Correlacion de "
) : ,708 1
Ejecucion de Pearson
proyectos  Sig. (bilateral) ,000
N 164 164

Segun los datos presentados en la Tabla 13, el anélisis de correlacion de Pearson indica
que la gestion del tiempo de los 164 trabajadores de doce empresas constructoras de la
ciudad de Cusco tiene un efecto significativo y muy positivo en la ejecucién exitosa de
sus proyectos. El coeficiente de correlacion obtenido es de 0,708, dentro del rango que se
suele interpretar como una relacién positiva alta. Esto sugiere que, a medida que aumenta
la calidad y la eficiencia de las practicas de gestion del tiempo entre estos trabajadores,
se produce una mejora significativa en la eficacia con la que se llevan a cabo y completan
los proyectos. Ademas, es importante destacar que la relacion entre estas dos variables
(gestion del tiempo y ejecucion del proyecto) es directamente proporcional. Esto significa
que las mejoras en las practicas de gestion del tiempo se asocian con mejoras
proporcionales en el rendimiento y los resultados del proyecto. En la préactica, los datos
implican que, si las empresas constructoras de Cusco adoptan e implementan estrategias
de gestion del tiempo mas efectivas, es probable que vean mejoras sustanciales en la
finalizacién exitosa y oportuna de sus proyectos. Esta correlacion positiva subraya el
papel fundamental que desempefia la gestion eficiente del tiempo en la industria de la

construccidn, destacando su importancia como factor clave para el éxito de los proyectos.



5.3.  Presentacion de resultados

5.3.1. Presentacion de resultados descriptivos de la variable gestion del tiempo

Tabla 14
Dimensién planificacion del tiempo

Ineficiente Regular Eficiente Total
Empresas constructoras . % f % f % f %

Inkasa Gestora de Proyectos SAC 3  25.0% 8 667% 1 83% 12 100%
AEC Contratistas Generales EIRL 3  21.4% 7 500% 4 28.6% 14 100%
Corporacion AYAR SAC 4 250% 11 688% 1 63% 16 100%
Mr. Ingenieria Consulting & Construction S.R. L 0 0.0% 7 778% 2 222% 9 100%
Magnum Ingenieros EIRL 2 154% 10 769% 1 7.7% 13 100%
Grupo Degol SAC 2 125% 8 500% 6 37.5% 16 100%
Procasa 5 29.4% 9 529% 3 176% 17 100%
Meka Inmobiliaria 7  50.0% 5 357% 2 143% 14 100%
Coseho SRL 0 0.0% 7 70.0% 3 30.0% 10 100%
Constructora MECH SRL 1 111% 5 556% 3 333% 9 100%
Vengoa Figueroa Contratistas Generales SRL 2 143% 11 786% 1 7.1% 14 100%
Constructora Nodeco EIRL 2 100% 14 70.0% 4 20.0% 20 100%

Total 31 189% 102 622% 31 18.9% 164 100%

Figura 2
Dimension planificacion del tiempo

53
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La Tabla 14 presenta los hallazgos relacionados con la planificacion del tiempo, segun la
evaluacion de los empleados de las doce empresas constructoras incluidas en el estudio.
Estos resultados ilustran las distintas calificaciones porcentuales asignadas a diferentes
aspectos de la gestion del tiempo y las practicas de planificacion en estas empresas. En
Inkasa Gestora de Proyectos SAC, una parte significativa de los empleados,
especificamente el 66,7%, afirma planificar su tiempo regularmente como parte de su
rutina laboral. A pesar de este porcentaje relativamente alto de empleados que planifican
su tiempo regularmente, solo una pequefa fraccién, precisamente el 8,3%, practica
realmente técnicas de gestion del tiempo efectivas y eficientes. Esta discrepancia sugiere
que, si bien muchos empleados reconocen la importancia de planificar su tiempo, la
calidad y la eficacia de sus practicas de gestion del tiempo pueden ser deficientes. Como
resultado, en general, la planificacion del tiempo dentro de la empresa tiende a
considerarse entre regular y algo ineficiente, lo que indica que hay margen de mejora en
la forma en que los empleados organizan y priorizan sus tareas para maximizar la

productividad.

En cambio, en AEC Contratistas Generales EIRL, el enfoque de la planificacion del
tiempo parece algo mas positivo. Aproximadamente la mitad de los empleados, o el 50
%, afirma implementar regularmente estrategias de planificacion del tiempo en sus
actividades laborales diarias. Esto indica que una parte considerable del personal
reconoce el valor de planificar su tiempo y lo incorpora a sus rutinas. Sin embargo, existe
una minoria notable en concreto, el 21,4 % que cree que esta practica es ineficiente, lo
que sugiere que algunos empleados tienen dificultades para lograr una planificacion
eficaz o perciben sus métodos actuales como inadecuados. En general, los datos indican
que la planificacion del tiempo en AEC Contratistas Generales EIRL tiende a ser méas
equilibrada, con practicas que generalmente se sitlan en un rango entre regular y
eficiente, aunque aln existe potencial de mejora para lograr mayores niveles de
productividad y eficacia entre la plantilla. Asimismo, en Corporacion AYAR SAC, el
escenario refleja un desafio comun: un considerable 68,8% de los empleados considera
que la programacion se realiza con regularidad, mientras que tan solo un 6,3% cree que
se ejecuta de manera eficiente. Esto indica que, si bien se implementa una planificacién

rutinaria, su efectividad deja mucho que desear, lo que sugiere que la gestién del tiempo
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es, en el mejor de los casos, mediocre, y a menudo se convierte en ineficiente. Por el
contrario, en Mr. Ingenieria Consulting & Construction S.R.L., el enfoque de la
planificacion del tiempo se caracteriza predominantemente por ser mediocre. Cabe
destacar que ningin empleado percibe sus practicas de programacion como ineficientes,
lo que indica un sistema estable y confiable que tiende a la adecuacion en lugar de la
excelencia. En general, las tendencias de gestion del tiempo de la empresa varian de
satisfactorias a bastante efectivas, lo que refleja un proceso de planificacion mas

consistente y optimizado.

En Magnum Ingenieros EIRL., un sorprendente 76,9% de los empleados percibe que la
empresa mantiene practicas regulares de planificacion del tiempo, caracterizadas por
horarios consistentes y flujos de trabajo organizados. Sin embargo, solo un pequefio
porcentaje, el 7,7%, cree que estas practicas son realmente eficaces para mejorar la
productividad. Esta discrepancia presenta un panorama claro: si bien la rutina parece
estable, su eficiencia general es cuestionable, lo que sugiere una transicién de una gestion
del tiempo meramente regular a una cada vez mas ineficaz. Por otro lado, en Grupo Degol
SAC., aproximadamente la mitad del personal describe su gestion del tiempo como
regular, con un modesto 12,5% que considera que estas practicas son ineficientes. Esto
indica que, en general, su gestion del tiempo tiende a oscilar en un punto intermedio, con
una ligera inclinacién hacia la eficiencia, pero manteniéndose practicamente estable. De
igual manera, en Procasa, la mayoria de los empleados perciben su gestion del tiempo
como regular, aunque existe una notable tendencia hacia la ineficiencia, ya que solo el
17,6% cree que las practicas son eficaces. Esto sugiere un optimismo cauteloso, pero
también apunta a desafios subyacentes para mantener una gestion del tiempo
consistentemente eficiente. En marcado contraste, en Meka Inmobiliaria, la mitad de los
empleados considera directamente que sus practicas de gestion del tiempo son
ineficientes. La mitad restante las considera mayoritariamente regulares, lo que pone de
manifiesto una importante dificultad dentro de la empresa para optimizar la asignacion y

el uso del tiempo.

Mientras tanto, Coseho SRL demuestra resultados estrechamente alineados con los de

Mr. Ingenieria Consulting & Construction S.R.L., ya que las evaluaciones de la empresa
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caen predominantemente en la categoria promedio, sin que ningun empleado indique
problemas de ineficiencia. De manera similar, el 55,6% del personal de Constructora
MECH SRL describe la planificacion del tiempo de la empresa como mayoritariamente
promedio, mientras que un modesto 11,1% la percibe como ineficiente. Vengoa Figueroa
Contratistas Generales SRL revela que la mayoria de los empleados, el 78,6%, ve la
planificacion del tiempo como promedio, con solo un pequefio 7,1% considerandola
eficiente. Por ultimo, la constructora Nodeco EIRL. exhibe patrones comparables, donde
la planificacion del tiempo se considera principalmente promedio, y solo un 10% de los

empleados la identifica como ineficiente.



Tabla 15

Dimensidn control del tiempo

Figura 3

Empresas constructoras Ineficiente Regular Eficiente Total
f % f % f % f %

Inkasa Gestora de Proyectos SAC 4 33.3% 6 500% 2 16.7% 12 100%
AEC Contratistas Generales EIRL 4 28.6% 9 643% 1 7.1% 14 100%
Corporacion AYAR SAC 5 31.3% 7 438% 4 25.0% 16 100%
Mr. Ingenieria Consulting & Construction S.R. L 0 0.0% 8 889% 1 11.1% 9 100%
Magnum Ingenieros EIRL 2 15.4% 6 462% 5 385% 13  100%
Grupo Degol SAC 3 188% 11 688% 2 125% 16 100%
Procasa 1 5.9% 13 765% 3 176% 17 100%
Meka Inmobiliaria 2 14.3% 9 643% 3 214% 14 100%
Coseho SRL 0 0.0% 8 800% 2 200% 10 100%
Constructora MECH SRL 2 22.2% 6 667% 1 11.1% 9 100%
Vengoa Figueroa Contratistas Generales SRL 4 28.6% 6 429% 4 286% 14 100%
Constructora Nodeco EIRL 4 200% 10 50.0% 6 300% 20 100%
Total 31 189% 99 604% 34 20.7% 164 100.0%

Dimensién control del tiempo
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La Tabla 15 presenta los hallazgos relacionados con el control del tiempo observados
entre los empleados de las doce empresas constructoras examinadas en este estudio. Los
datos ilustran la distribucion de las respuestas en términos de evaluaciones porcentuales,
ofreciendo una vision detallada de como los trabajadores de estas empresas gestionan y

controlan sus horarios de trabajo y la distribucion del tiempo durante sus tareas.

En Inkasa Gestora de Proyectos SAC, una parte significativa de los empleados (la mitad)
monitorea y registra regularmente su horario laboral. A pesar de esto, solo una pequefia
fraccion (poco mas de una sexta parte) lo hace con verdadera eficiencia, lo que indica que
la mayoria de los esfuerzos de registro del tiempo son superficiales o estan mal
organizados. En general, el enfoque de la empresa para el control del tiempo tiende a ser
promedio o algo ineficiente, y muchos empleados tienen dificultades para optimizar su
productividad. Por el contrario, en AEC Contratistas Generales EIRL, una mayor
proporcién del personal (aproximadamente dos tercios) también realiza un registro del
tiempo de forma consistente. Sin embargo, casi un tercio de estos empleados considera
que sus practicas del control del tiempo alin carecen de eficiencia. Como resultado el
control del tiempo en AEC Contratistas Generales EIRL también se caracteriza
generalmente por la mediocridad o la ineficiencia, lo que pone de manifiesto el margen
de mejora en ambas organizaciones. En Corporacion AYAR SAC, la situacion se presenta
con una palpable sensacion de mediocridad: casi el 44% de los empleados considera que
el control de tiempo se realiza con regularidad, mientras que solo una cuarta parte cree
que se realiza de manera eficiente. En general, el enfoque de la empresa para el control
de tiempo se inclina hacia la media, con un margen de mejora significativo en la eficacia.
Por el contrario, en Mr. Ingenieria Consulting & Construction S.R. L., la tendencia es
algo méas positiva. La mayoria del personal percibe su control de tiempo dentro de la
media y, notablemente, ningiin empleado reporta ineficiencia del proceso. En esencia, las
practicas del control gestion del tiempo de esta empresa oscilan entre la media y

notablemente eficientes, lo que refleja un enfoque mas consistente y optimizado.

En Magnum Ingenieros EIRL., un notable 46,2% de los empleados considera el control
horario como una préctica estandar y rutinaria, mientras que un modesto 15,4% lo

considera ineficaz. En general, la tendencia predominante indica un cambio: se ha pasado
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de percibir el control horario como algo meramente normal a reconocerlo como un
proceso eficiente. En contraste, en Grupo Degol SAC., la mitad de la plantilla considera
el control horario como una actividad ordinaria, mientras que solo el 12,5% lo considera
ineficiente. Esto sugiere que, dentro de esta empresa, la actitud hacia el control horario
estd cambiando de una percepcidn promedio a una percepcion ineficiente. Por otro lado,
en Procasa, la mayoria de los empleados considera el control horario como una tarea
normal, pero existe una clara tendencia hacia su eficacia, con solo un 5,9%

considerandolo ineficiente.

Por otro lado, en Meka Inmobiliaria, un significativo 64,3% de los empleados percibe el
control del tiempo como regular, describiéndola como regular en lugar de excepcional.
Un porcentaje menor la considera eficiente, aunque no se especifican las cifras exactas.
De igual manera, Coseho SRL muestra resultados comparables a los de Mr. Ingenieria
Consulting & Construction S.R.L., donde la mayoria del personal califica el control del
tiempo como regular; cabe destacar que ningun empleado de ninguna de las dos empresas
la considera ineficiente. En contraste, en constructora MECH SRL, més de la mitad de la
plantilla (55,6%) considera el control del tiempo como regular, mientras que tan solo el
11,1% la considera eficiente, lo que sugiere que existe margen de mejora en la eficiencia
organizacional. Mientras tanto, Vengoa Figueroa Contratistas Generales SRL revela que,
segun la opinion de sus empleados, el control del tiempo en la empresa se considera
generalmente regular, con un 42,9 % de la plantilla percibiéndola asi. Curiosamente, un
porcentaje significativo (28,6 %) considera que las préacticas del control del tiempo de la
empresa son tanto eficaces como ineficientes, con proporciones iguales de personas que
comparten estas opiniones contrapuestas. De igual forma, la constructora Nodeco EIRL.
muestra patrones similares: la mayoria de los empleados percibe el control del tiempo
como predominantemente regular, mientras que solo un pequefio segmento (20 %)

considera que el control del tiempo es notablemente ineficiente.



Tabla 16
Dimensidn optimizacién del tiempo

Empresas constructoras Ineficiente Regular Eficiente Total
f % f % f % f %

Inkasa Gestora de Proyectos SAC 3 25.0% 7 583% 2 16.7% 12 100%
AEC Contratistas Generales EIRL 8 57.1% 1 7.1% 5 35.7% 14 100%
Corporacion AYAR SAC 4 25.0% 8 500% 4 25.0% 16 100%
Mr. Ingenieria Consulting & Construction S.R. L 1 11.1% 6 66.7% 2 22.2% 9 100%
Magnum Ingenieros EIRL 2 15.4% 8 615% 3 23.1% 13 100%
Grupo Degol SAC 2 125% 9 563% 5 313% 16  100%
Procasa 2 118% 12 706% 3  17.6% 17 100%
Meka Inmobiliaria 3 21.4% 11 786% O 0.0% 14 100%
Coseho SRL 1 10.0% 6 600% 3 30.0% 10 100%
Constructora MECH SRL 1 11.1% 5 556% 3 33.3% 9 100%
Vengoa Figueroa Contratistas Generales SRL 3 21.4% 7 500% 4 28.6% 14 100%
Constructora Nodeco EIRL 2 10.0% 12 60.0% 6  30.0% 20  100%

Total 32 195% 92 56.1% 40 244% 164 100%

Figura 4
Dimensién optimizacién del tiempo
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En la Tabla 16 se presentan los resultados de los esfuerzos de optimizacién del tiempo
realizados por los trabajadores de las doce empresas de construccién examinadas en este
estudio, ilustrando su desempefio a traves de las siguientes evaluaciones porcentuales. En
Inkasa Gestora de Proyectos SAC, una parte significativa de los empleados (el 58,3 %)
afirma optimizar su tiempo regularmente, aunque solo una pequefia fraccion (el 16,7 %)
lo hace de forma eficaz y eficiente. En general, esto sugiere que la optimizacion del
tiempo en la empresa se encuentra generalmente entre la media y los niveles inferiores a
los optimos. Por el contrario, AEC Contratistas Generales EIRL se enfrenta a un reto
diferente: mas de la mitad de sus empleados perciben la optimizacion del tiempo como
en gran medida ineficiente. No obstante, un notable 35,7 % cree optimizar su tiempo de
forma eficaz. En consecuencia, la optimizacion del tiempo en AEC Contratistas
Generales EIRL tiende a percibirse como mediocre o poco eficiente. Mientras tanto, en
Corporaciéon AYAR SAC, las percepciones estdn méas divididas: la mitad de los
empleados considera que su optimizacion del tiempo es media, mientras que el 25 % la
considera eficiente o ineficiente, lo que indica un enfoque mas equilibrado, aunque

todavia algo inconsistente, para optimizar el tiempo.

Por otro lado, en Mr. Ingenieria Consulting & Construction S.R.L., el enfoque para la
optimizacion del tiempo generalmente se encuentra en un rango promedio, aunque un
pequefio pero notable 11.1% de los empleados percibe esta practica como ineficiente. En
general, las estrategias de optimizacion del tiempo de la empresa tienden a fluctuar entre
ser meramente promedio y algo eficientes, presentando un panorama de consistencia
moderada. De manera similar, en Magnum Ingenieros EIRL., un significativo 61.5% del
personal considera la optimizacion del tiempo como promedio, pero solo un modesto
15.4% cree que esta practica es ineficaz. Esto indica que la optimizacion del tiempo de la
empresa generalmente se inclina desde un nivel promedio hacia la eficiencia. Mientras
tanto, en Grupo Degol SAC., méas de la mitad de los empleados ven la optimizacion del
tiempo como una préactica promedio, y solo el 12.5% la considera ineficiente. En
consecuencia, la tendencia general para la optimizacion del tiempo en esta empresa
también cambia de promedio a un estado maés eficiente. Mientras que en Procasa, la
percepcion general de los empleados refleja la situacion general: la mayoria considera las

practicas de la empresa bastante estandar. La fuerza laboral percibe predominantemente



62

las operaciones como eficientes, y solo una pequefia minoria (apenas el 11,8 %) cree que
las précticas son ineficientes. En contraste, en Meka Inmobiliaria, un significativo 78,6
% del personal considera la optimizacion del tiempo simplemente regular, mientras que

una proporcion considerable la considera ineficiente.

Mientras tanto, Coseho SRL refleja un patron de desempefio similar al de Mr. Ingenieria
Consulting & Construction S.R.L.; la mayoria de los empleados perciben la efectividad
de la empresa como regular, y solo una pequefia fraccion (alrededor del 10%) la considera
ineficiente. De igual manera, en la constructora MECH SRL, mas de la mitad del personal
(en concreto, el 55,6%) considera la optimizacion del tiempo generalmente adecuada,
mientras que solo el 11,1% la considera ineficiente. De igual manera, Constructora
Nodeco EIRL. muestra patrones comparables en cuanto a la eficacia de la optimizacion
del tiempo. Los datos revelan que la mayoria de los empleados perciben el enfoque de la
empresa para optimizar el tiempo como predominantemente mediocre, lo que coincide
con las observaciones realizadas en Vengoa Figueroa Contratistas Generales SRL.
Ademas, solo una pequefia fraccion, aproximadamente el 10%, de los encuestados cree
que los esfuerzos de la empresa en este ambito son ineficientes, lo que indica que la
mayoria del personal tampoco ve problemas importantes en las précticas de optimizacion
del tiempo en esta firma. En general, ambas empresas muestran tendencias similares: sus
empleados califican mayoritariamente su optimizacion del tiempo como moderada, y solo

un numero limitado la considera problematica o ineficiente.



Tabla 17
Variable gestion del tiempo en constructoras

Ineficiente Regular Eficiente Total
Empresas constructoras f % f % f % f %
Inkasa Gestora de Proyectos SAC 4  33.3% 7 583% 1 8.3% 12 100%
AEC Contratistas Generales EIRL 1 7.1% 8 57.1% 5 35.7% 14 100%
Corporacion AYAR SAC 3 188% 11 68.8% 2 12.5% 16 100%
Mr. Ingenieria Consulting & Construction S.R. L 1 11.1% 6 66.7% 2 22.2% 9 100%
Magnum Ingenieros EIRL 2 15.4% 7 538% 4  30.8% 13 100%
Grupo Degol SAC 1 6.3% 13 813% 2 12.5% 16 100%
Procasa 0 0.0% 14 824% 3 17.6% 17 100%
Meka Inmobiliaria 1 7.1% 9 643% 4 28.6% 14 100%
Coseho SRL 1 10.0% 7 70.0% 2 20.0% 10 100%
Constructora MECH SRL 0 0.0% 6 66.7% 3 33.3% 9 100%
Vengoa Figueroa Contratistas Generales SRL 2 14.3% 8 57.1% 4 28.6% 14 100%
Constructora Nodeco EIRL 4 20.0% 12 60.0% 4 20.0% 20 100%

Total

N
o

12.2% 108  65.9%

w
»

220% 164  100%

Figura 5
Variable gestion del tiempo en constructoras
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La Tabla 17 presenta los hallazgos relacionados con la gestién general del tiempo, segun
la percepcion de los empleados de las doce empresas constructoras examinadas en este
estudio. Los datos ilustran diversas evaluaciones porcentuales que resaltan como los
trabajadores perciben y evallan sus practicas de gestion del tiempo dentro de sus

respectivas organizaciones.

En Inkasa Gestora de Proyectos SAC, la mayoria de los empleados (alrededor del 58,3
%) gestiona su tiempo regularmente, demostrando un esfuerzo constante por organizar
sus tareas y responsabilidades diarias. A pesar de ello, solo una pequefa fraccion (apenas
el 8,3 %) lo hace con verdadera eficiencia, o que pone de manifiesto una brecha
significativa entre la gestion rutinaria del tiempo y su utilizacién eficaz. En general, el
enfoque de la empresa para la gestion del tiempo tiende a situarse en un rango de
promedio a algo ineficiente, ya que muchos empleados intentan controlar su carga de
trabajo, pero no siempre lo hacen de la manera mas productiva. De igual forma, en AEC
Contratistas Generales EIRL, se observa un patrén similar. Aproximadamente el 57,1 %
de los empleados afirman practicar una gestion del tiempo regular, lo que indica que la
mayoria es consciente de planificar y organizar sus jornadas laborales. Sin embargo, solo
el 7,1 % considera que su gestion del tiempo es realmente eficiente, lo que sugiere que,
si bien este habito es comun, a menudo no se traduce en una productividad éptima. En
general, la gestion del tiempo dentro de esta organizacién tiende a ser promedio, con
signos ocasionales de eficiencia, pero ain mucho espacio para mejorar. En Corporacion
AYAR SAC, la mayoria de los empleados perciben el ambiente laboral como bastante
normal, con un 68,8% que describe la situacion de la empresa como regular. Sin embargo,
un notable 18,8% del personal considera que la gestion del tiempo en la empresa carece
de eficiencia, lo que pone de manifiesto algunos desafios subyacentes para organizar
eficazmente las cargas de trabajo. Por el contrario, en Mr. Ingenieria Consulting &
Construction S.R.L., la percepcion de la gestién del tiempo tiende a ser regular, y la
mayoria de los empleados la perciben asi. No obstante, un segmento mas pequefio
(11,1%) considera que sus practicas de gestion del tiempo son algo ineficientes. En
general, el enfoque de la empresa para la gestion del tiempo oscila entre regular y bastante

eficiente, lo que refleja un nivel moderado de eficacia organizacional en este ambito.
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Asimismo, en Magnum Ingenieros EIRL., la percepcion de la gestion del tiempo se centra
predominantemente en un nivel promedio, con el 53,8% de los empleados describiéndola
como tal. Un segmento mas pequefio, tan solo el 15,4%, considera su gestion del tiempo
ineficiente, lo que sugiere que la perspectiva general se inclina hacia la adecuacion y la
competencia en la organizacion del tiempo laboral. Por lo tanto, la tendencia general en
Magnum Ingenieros EIRL fluctGa entre una efectividad promedio y un enfoque mas
eficiente. De igual manera, en Grupo Degol SAC., un significativo 81,3% del personal
considera que su gestion del tiempo es regular, lo que indica un amplio consenso en torno
a una eficiencia moderada. Solo un minimo 6,3% considera que sus précticas de gestion
del tiempo son ineficientes, lo que refuerza la idea de que la mayoria de los empleados
consideran que su programacion y priorizacion de tareas funcionan adecuadamente, con
una tendencia hacia la eficiencia. Mientras que Procasa refleja este patron, donde la
mayoria de los empleados también califican su gestion del tiempo como regular. Cabe
destacar que no existen reportes de ineficiencia, lo que inclina ain mas la percepcion
hacia un estado neutral o ligeramente positivo de la gestion de la productividad dentro de
la empresa. En Meka Inmobiliaria, la percepcién cambia ligeramente, ya que el 64,3% de
los empleados califica su gestion del tiempo como regular. Sin embargo, esto se
complementa con un porcentaje considerable que considera que su gestion del tiempo es
eficiente, lo que indica una tendencia entre el personal a percibir su programacion y
gestién de tareas de forma mas favorable, situdndose a medio camino entre la adecuacién

y la productividad efectiva.

En tanto, Coseho SRL presenta resultados bastante similares a los observados en Mr.
Ingenieria Consulting & Construction S.R.L., con una evaluacién general que se ubica
principalmente en la categoria promedio. Solo un pequefio porcentaje tan solo el 10% de
los empleados percibe la eficiencia de la empresa como deficiente. De igual manera, en
la constructora MECH SRL, un considerable 66,7% del personal describe su gestién del
tiempo como, en general, promedio, sin que ningn empleado la perciba como ineficiente.
En contraste, Vengoa Figueroa Contratistas Generales SRL informa que el 57,1% de los
empleados considera su gestion del tiempo como promedio, mientras que un modesto
14,3% la considera ineficaz. Finalmente, la constructora Nodeco EIRL. presenta

resultados comparables a los de las demas empresas mencionadas. Especificamente, en
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cuanto a la gestion del tiempo, el desempefio de la empresa tiende a ubicarse en un rango
promedio. Segun los datos, aproximadamente el 20% de los encuestados considera que
las practicas de gestion del tiempo de la empresa son efectivas y eficientes, lo que permite
la finalizacion puntual de los proyectos y la optimizacion de los recursos. Por el contrario,
un porcentaje similar (otro 20%) percibe la gestién del tiempo de la empresa como
ineficaz o ineficiente, lo que sugiere que los retrasos y los problemas de planificacion
pueden ser comunes. El resto de los encuestados probablemente mantenga una opinion
neutral o incierta, lo que indica una falta de consenso sélido o un desempefio consistente

en esta area.

En general, esta distribucion implica que no existe una tendencia o patrén definido en la
gestion del tiempo de la Constructora Nodeco EIRL. en sus diversos proyectos y
actividades operativas. Esta inconsistencia o ambigiiedad en las practicas de gestion del
tiempo implica que la capacidad de la empresa para ejecutar proyectos de forma eficiente
y fiable es incierta y puede fluctuar segln las circunstancias especificas o los equipos
involucrados. En consecuencia, es poco probable que la capacidad de ejecucion de
proyectos de la empresa se mantenga constantemente alta, lo que podria ocasionar
retrasos, sobrecostos o incumplimiento de plazos, lo que podria afectar el rendimiento
general de la organizacion y la confianza de las partes interesadas. En resumen, la
ausencia de una tendencia positiva clara en la gestion del tiempo subraya la necesidad de
implementar mejoras especificas dentro de la empresa si busca optimizar la ejecucion de

proyectos y la eficacia operativa.



5.3.2. Presentacion de resultados descriptivos de la variable ejecucion de proyectos

Tabla 18
Dimension cumplimiento de plazos

Empresas constructoras Bajo Regular Alto Total
f % f % f % f %

Inkasa Gestora de Proyectos SAC 1 83% 9 750% 2 16.7% 12 100%
AEC Contratistas Generales EIRL 6 429% 6 429% 2 143% 14 100%
Corporacion AYAR SAC 2 125% 10 625% 4 25.0% 16 100%
Mr. Ingenieria Consulting & Construction S.R. L 0 0.0% 4 444% 5 55.6% 9 100%
Magnum Ingenieros EIRL 0 0.0% 8 615% 5 385% 13 100%
Grupo Degol SAC 3 188% 12 750% 1 6.3% 16  100%
Procasa 5 294% 8 471% 4 235% 17 100%
Meka Inmobiliaria 0 00% 13 929% 1 7.1% 14 100%
Coseho SRL 0 0.0% 8 80.0% 2 20.0% 10 100%
Constructora MECH SRL 1 111% 6 66.7% 2 222% 9  100%
Vengoa Figueroa Contratistas Generales SRL 4 286% 6 429% 4 286% 14 100%
Constructora Nodeco EIRL 5 250% 10 500% 5 250% 20 100%

Total 27 165% 100 61.0% 37 22.6% 164 100%

Figura 6
Dimension cumplimiento de plazos
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La Tabla 18 presenta los hallazgos relacionados con el aspecto inicial de la variable de
ejecucion del proyecto, centrandose especificamente en el criterio denominado
"cumplimiento de plazos". Estos resultados se derivan de las percepciones y evaluaciones
de los trabajadores de doce empresas constructoras diferentes incluidas en el anélisis. La
tabla detalla las evaluaciones porcentuales que reflejan como los trabajadores perciben la
efectividad de la empresa en el cumplimiento de los plazos establecidos para el proyecto.
Al examinar estos porcentajes, podemos comprender la importancia y el rendimiento

asociados al cumplimiento de los plazos dentro de cada organizacion.

Inkasa Project Manager SAC cumple constantemente con sus plazos diarios con notable
fiabilidad, lo que refleja un firme compromiso con la ejecucion puntual. Solo una pequefia
fraccion de los empleados (apenas el 8,3 %) considera que su capacidad para cumplir con
los plazos es relativamente baja. En general, el cumplimiento de los plazos de la empresa
se encuentra generalmente en un rango de promedio a eficiente, lo que demuestra un
solido rendimiento operativo. En cambio, AEC Contratistas Generales EIRL tiene mas
dificultades con la puntualidad; los empleados informan que su cumplimiento de los
plazos tiende a ser promedio en el mejor de los casos, con un porcentaje similar que indica
que su rendimiento es promedio o deficiente. Por otro lado, Corporacion AYAR SAC
observa un nivel de cumplimiento de plazos mayormente promedio, con
aproximadamente el 62,5 % del personal que asi lo afirma, aunque un notable 12,5 %

cree que su cumplimiento de los plazos es particularmente deficiente.

Por otro lado, en Mr. Ingenieria Consulting & Construction S.R. L., es evidente que la
mayoria de los empleados perciben el compromiso de la empresa con el cumplimiento de
los plazos como consistentemente sélido, con un énfasis significativo en la puntualidad y
la puntualidad en la entrega de proyectos. Los datos indican que, en general, el
cumplimiento de los plazos se califica predominantemente como alto, lo que refleja una
cultura corporativa que valora y enfatiza la finalizacion oportuna de tareas y proyectos.
Ademas, cabe destacar que ninguno de los empleados encuestados reportd que el
cumplimiento de los plazos de la empresa se considere bajo o inadecuado, lo que refuerza
la percepcidn de un entorno operativo confiable y disciplinado. Al examinar la tendencia

general, se hace evidente que el desempefio de la empresa en esta area fluctla
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principalmente entre niveles altos y promedio de cumplimiento de plazos, con una
tendencia a mantener estandares consistentemente altos. Esto sugiere que, si bien la
empresa generalmente destaca en el cumplimiento de los plazos, ain puede haber casos
ocasionales en los que el cumplimiento cae a un nivel promedio, pero el desempefio
deficiente o bajo en este aspecto es practicamente inexistente. En general, la evidencia
apunta a un fuerte enfoque organizacional en la puntualidad y el cumplimiento de plazos,
lo que contribuye positivamente a la reputacion de la empresa en cuanto a confiabilidad

en la ejecucion de proyectos y satisfaccion del cliente.

Asimismo, Magnum Ingenieros EIRL. muestra un compromiso general promedio con el
cumplimiento de los plazos, segun lo reportado por el 61.5% de sus empleados. Cabe
destacar que ningun empleado percibe su cumplimiento de los plazos como bajo, lo que
sugiere una percepcion uniforme de que la puntualidad de la empresa ronda un nivel
promedio. La tendencia general en toda la organizacion varia de promedio a alto, lo que
refleja un cumplimiento de los plazos generalmente satisfactorio, pero no ejemplar. En
contraste, Grupo Degol SAC. presenta un panorama diferente. Un sustancial 75% de su
personal considera que su cumplimiento de plazos es promedio, mientras que solo el 6.3%
lo considera alto. Esto indica que la mayoria de los empleados perciben su puntualidad
como moderada, tendiendo hacia el extremo inferior del espectro. El patron en esta
empresa sugiere un rango de cumplimiento promedio a bajo, lo que destaca areas

potenciales de mejora.

Procasa refleja esta tendencia, ya que la mayoria de los empleados también describen su
cumplimiento de plazos como promedio. Sin embargo, existe una ligera inclinacion hacia
niveles mas bajos, aunque algunos empleados reportan un alto cumplimiento. Esta
percepcion mixta subraya una tendencia general hacia la puntualidad moderada, con casos
ocasionales de alto cumplimiento. Mientras tanto, Meka Inmobiliaria destaca, con un
abrumador 92.9% de los empleados que consideran que su cumplimiento de plazos es
promedio. Ademas, una parte significativa reconoce altos niveles de cumplimiento. Esto
sugiere que en Meka Inmobiliaria, el consenso se inclina fuertemente hacia una

puntualidad satisfactoria o incluso encomiable, lo que indica un enfoque mas consistente
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y potencialmente mas disciplinado para cumplir con los plazos en comparacién con otras

empresas.

Mientras tanto, Coseho SRL demuestra un fuerte compromiso con la puntualidad, con la
mayoria de los empleados cumpliendo consistentemente con los plazos del proyecto.
Entre ellos, el 20% percibe su adherencia a los plazos como altamente efectiva, lo que
refleja un sentido de confianza y orgullo en su puntualidad. Por el contrario, en la
constructora MECH SRL, un significativo 66.7% de los empleados describe el
desempefio de los plazos de la compafiia como mayormente promedio, lo que sugiere un
nivel moderado de consistencia en el cumplimiento de los objetivos. Solo una pequefia
fraccion, el 11.1%, cree que los plazos se cumplen con un estandar bajo, lo que indica

cierto margen de mejora.

De manera similar, Vengoa Figueroa Contratistas Generales SRL informa que el 42.9%
de su personal considera que el cumplimiento de plazos es promedio, mientras que solo
el 28.6% siente que cumple consistentemente con los plazos a un alto nivel. Estos datos
pintan un panorama matizado de las diferentes percepciones y niveles de desempefio en
estas organizaciones con respecto a los plazos del proyecto. En definitiva, la constructora
Nodeco EIRL. presenta resultados similares a los de las empresas mencionadas
anteriormente, donde la mayoria de los empleados califica su cumplimiento de plazos
como regular. Sin embargo, un porcentaje menor percibe su cumplimiento de plazos
como bajo o muy bajo. En general, los datos no revelan un patrén definido ni una

tendencia consistente en cuanto al cumplimiento de plazos dentro de esta organizacion.



Tabla 19

Dimensién calidad en la construccién

Figura 7

Bajo Regular Alto Total
Empresas constructoras f % f % f % f %
Inkasa Gestora de Proyectos SAC 0 00% 10 833% 2 16.7% 12 100%
AEC Contratistas Generales EIRL 3 214% 9 64.3% 2 143% 14 100%
Corporacion AYAR SAC 1 63% 12 750% 3 188% 16 100%
Mr. Ingenieria Consulting & Construction S.R. L 3 333% 5 556% 1 11.1% 9 100%
Magnum Ingenieros EIRL 0 00% 11 846% 2 154% 13 100%
Grupo Degol SAC 4 250% 10 625% 2 125% 16 100%
Procasa 3 176% 14 824% 0 0.0% 17 100%
Meka Inmobiliaria 1 71% 10 714% 3 214% 14 100%
Coseho SRL 0 0.0% 9 90.0% 1 100% 10 100%
Constructora MECH SRL 0 0.0% 9 100.0% O 0.0% 9  100%
Vengoa Figueroa Contratistas Generales SRL 1 71% 13 929% 0 0.0% 14 100%
Constructora Nodeco EIRL 6 300% 11 550% 3 150% 20 100%
Total 22 134% 123 750% 19 11.6% 164 100%

Dimensién calidad en la construccién
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La Tabla 19 presenta los hallazgos relacionados con la segunda dimension de la variable
de ejecucion del proyecto, centrandose especificamente en la “calidad de la construccion™.
Estos resultados se derivan de las percepciones y evaluaciones de los trabajadores de doce
empresas constructoras diferentes incluidas en el analisis. Los datos recopilados en esta
tabla ofrecen una vision general de cdmo los trabajadores perciben la calidad de las obras
realizadas en estas empresas. En Inkasa Project Manager SAC, un impresionante 83,3%
de los empleados describe los proyectos que supervisan como de calidad media, lo que
refleja un rendimiento constante en toda su cartera. Cabe destacar que ningn empleado
percibe la calidad de la construccion como deficiente, lo que destaca un estandar de
trabajo generalmente solido. En general, la empresa entrega predominantemente
proyectos que van de satisfactorios a excelentes, lo que refleja un fuerte compromiso con

mantener un nivel de calidad al menos medio, o incluso superior.

Por el contrario, AEC Contratistas Generales EIRL exhibe un notable descenso en los
estandares de construccion, con la calidad de sus proyectos tendiendo a bajar de media a
baja. Mientras tanto, Corporaciéon AYAR SAC observa que la mayoria de su personal
(75%) reporta la calidad de la construccion como media, con solo un pequefio porcentaje
(6,3%) indicando que la calidad cae a la categoria baja, lo que sugiere cierta
inconsistencia, pero estandares generalmente aceptables en sus proyectos. Por otro lado,
en Mr. Ingenieria Consulting & Construction S.R. L., el estandar general de calidad de la
construccion tiende a ser predominantemente promedio, con una proporcion
relativamente pequefia de empleados, especificamente solo el 11,1%, que califica la
calidad de su trabajo como alta. Esto sugiere que la mayoria del personal percibe los
estandares de construccion de la empresa como dentro del rango medio o inferior al
promedio. Al examinar la tendencia general en la calidad de la construccion en esta
organizacion, se hace evidente que la percepcion predominante es que el desempefio de
la empresa en esta area generalmente oscila entre mediocre e inferior al promedio. En
esencia, los datos indican que, en su mayor parte, la calidad de la construccion de la
empresa no alcanza altos estandares, sino que se inclina hacia el extremo inferior del
espectro, lo que refleja areas potenciales de mejora y desarrollo dentro de sus procesos y

practicas.
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Magnum Ingenieros EIRL. revela que un sustancial 84.6% de sus empleados percibe la
calidad de la obra como simplemente regular. Cabe destacar que ningin empleado
considera esta practica como deficiente o por debajo del estandar, lo que indica un
consenso de que la calidad de la construccion generalmente se encuentra en el rango
medio. En general, la percepcion predominante de la calidad de la construccion en
Magnum Ingenieros EIRL abarca de regular a alta, lo que sugiere un estdndar
predominantemente de moderado a excelente. En contraste, en Grupo Degol SAC., el
62.5% del personal considera la calidad de la construccion de la empresa como regular,
mientras que un relativamente pequefio 12.5% la cree alta. Estos datos apuntan a una
percepcion de que la calidad de la construccion en Grupo Degol SAC se inclina mas hacia
el extremo inferior del espectro, con perspectivas que van de regular a por debajo del
promedio. En Procasa, la situacion actual ejemplifica claramente esta tendencia, ya que
la mayoria de los empleados considera la calidad de la construccion como regular. Existe
una notable tendencia entre el personal a percibir los estdndares por debajo de las
expectativas, lo que indica una insatisfaccion o escepticismo general con respecto a la
calidad general. Resulta particularmente Ilamativo que ninguno de los empleados
encuestados haya calificado la calidad de la construccion como alta, lo que sugiere una
percepcion generalizada de que los proyectos de la empresa no cumplen con los mas altos

estandares de excelencia.

Por el contrario, en el caso de Meka Inmobiliaria, la opinion de los empleados presenta
una perspectiva algo mas optimista. Una gran mayoria, el 71,4%, considerd la calidad de
la construccion regular, lo que indica que la mayoria la considera aceptable, pero no
excepcional. Ademas, un porcentaje menor, pero aun significativo, de empleados
considero la calidad como alta, lo que refleja una percepcion mas favorable entre algunos
empleados sobre los estandares de calidad y servicio de la empresa. Este contraste entre
ambas empresas pone de relieve diferentes niveles de satisfaccion de los empleados y de
percepcion de la calidad de la construccion, mostrando Meka Inmobiliaria una evaluacion
general algo mas positiva en comparacion con Procasa, donde las percepciones son

predominantemente medias o inferiores.
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En tanto, Ademaés, Coseho SRL demuestra que la calidad general de la construccion que
brinda a las familias se califica predominantemente como promedio. Sin embargo, una
pequefia porcion, especificamente el 10%, de sus clientes o partes interesadas percibe la
calidad como alta. De manera similar, todos los empleados de la constructora MECH SRL
coinciden unanimemente en que la calidad de la construccion que brindan es
generalmente promedio, sin desviaciones significativas reportadas. Continuando, Vengoa
Figueroa Contratistas Generales SRL indica que la mayoria de su personal,
aproximadamente el 92.9%, considera que la calidad de la construccion esta en un nivel
promedio. Por el contrario, una fraccion menor, solo el 7.1%, percibe la calidad como
baja. Por ultimo, la constructora Nodeco EIRL. exhibe un patrén similar a las otras
empresas mencionadas, con la mayor parte de su calidad de construccién también
categorizada como promedio por la mayoria de los empleados. No obstante, una
proporcion notable, que asciende al 30%, de su fuerza laboral percibe la calidad de la
construccion como baja. En general, estas empresas tienden a informar que su calidad de
construccidn es generalmente promedio, aunque las percepciones entre los empleados y
los clientes varian, y algunos indican evaluaciones mas altas 0 mas bajas segun la

organizacion.



Tabla 20
Dimensidn costos del proyecto

Empresas constructoras Bajo Regular Alto Total
f % f % f % f %

Inkasa Gestora de Proyectos SAC 1 83% 8 667% 3 250% 12 100%
AEC Contratistas Generales EIRL 1 71% 10 714% 3 21.4% 14 100%
Corporacion AYAR SAC 5 313% 9 563% 2 125% 16 100%
Mr. Ingenieria Consulting & Construction S.R. L 0 00% 8 889% 1 111% 9 100%
Magnum Ingenieros EIRL 0 00% 7 538% 6 462% 13 100%
Grupo Degol SAC 3 188% 9 563% 4 25.0% 16 100%
Procasa 2 118% 8 471% 7 412% 17 100%
Meka Inmobiliaria 1 71% 10 714% 3 21.4% 14 100%
Coseho SRL 1 100% 7 70.0% 2 20.0% 10 100%
Constructora MECH SRL 0 00% 8 8389% 1 111% 9 100%
Vengoa Figueroa Contratistas Generales SRL 3 214% 9 643% 2 143% 14 100%
Constructora Nodeco EIRL 1 50% 14 700% 5 250% 20 100%

w
o

11.0% 107 65.2% 23.8% 164 100%
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Total

Figura 8
Dimension costos del proyecto
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La Tabla 20 ofrece un resumen detallado de los hallazgos relacionados con el tercer
aspecto de la variable de ejecucion del proyecto, centrdndose especificamente en los
"costos del proyecto”. Esta dimension se evalud con base en las percepciones y opiniones
de los trabajadores de doce empresas constructoras diferentes incluidas en el analisis. Los
datos presentados en esta tabla reflejan las diversas evaluaciones porcentuales derivadas
de las respuestas de estos trabajadores, lo que ofrece una perspectiva de como perciben y
evallan la gestion y el control de los costos del proyecto dentro de sus respectivas
organizaciones. Los resultados aqui presentados ilustran la perspectiva colectiva del
personal respecto a la efectividad, los desafios y la gestion general de los costos del
proyecto, ofreciendo una vision general de este aspecto critico de la ejecucion del
proyecto desde la perspectiva de quienes participan directamente en las operaciones

diarias en la obra.

Seguln la percepcion de los trabajadores de la constructora, se observa que los costos
asociados al proyecto en Inkasa Gestora de Proyectos SAC se ubican predominantemente
en las categorias de costo regular a alto. En concreto, una parte significativa de los costos,
que asciende aproximadamente al 66,7%, se clasifica como regular, lo que indica que
estos costos son considerables, pero no excesivamente altos. Ademas, alrededor del 25%
de los costos del proyecto se clasifican como altos, lo que refleja que una cuarta parte de
los costos se encuentra en el extremo superior de los costos. Esta distribucidn sugiere que
la mayoria de los requisitos financieros del proyecto se concentran en estos dos rangos,
lo que destaca la necesidad de inversion necesaria para completar el proyecto y enfatiza
la importancia de una gestion presupuestaria cuidadosa para garantizar la eficiencia

financiera durante todo el ciclo de vida del proyecto.

La percepcion de los empleados de la constructora AEC Contratistas Generales EIRL
sobre los costos asociados a sus proyectos varia considerablemente, y la mayoria los
califica como regular con una tendencia a alto. por otro lado, un pequefio porcentaje, de
tan solo el 7,1%, considera que los costos del proyecto son relativamente bajos. Esto
sugiere que la mayoria de los trabajadores consideran los costos del proyecto como
regular y otros como altos, lo que refleja su percepcion general de una tendencia de

regular a alto.
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La percepcion que los trabajadores de AYAR SAC Corporation tienen de los costos de
los proyectos muestra una tendencia notable: la mayoria los considera regular o bajos.
Especificamente, el 56,3% del personal considera los costos de los proyectos como
regulares o promedio, lo que indica que considera los costos involucrados en los
proyectos como estandar o aceptables. Una porcion significativa, el 31,3%, considera los
costos como bajos, lo que sugiere que casi un tercio de los trabajadores considera los
costos de los proyectos de la empresa relativamente minimos o econémicos. En conjunto,
estos dos grupos (los que consideran los costos como regulares y los que los consideran
bajos) constituyen un total del 87,6% de la fuerza laboral. Esto indica un consenso general
entre los empleados de que los costos de los proyectos de la empresa no se perciben como
altos. De hecho, solo una pequefia fraccion, el 12,5%, de los trabajadores considera que
los costos de los proyectos son altos, 1o que demuestra que la mayoria de los miembros
del personal no considera los costos de la empresa en los proyectos como excesivos 0
problematicos. En general, estas percepciones reflejan una fuerza laboral que en gran
medida percibe los costos del proyecto de AYAR SAC Corporation como manejables y
dentro de limites razonables, y solo un segmento menor los ve como elevados o

potencialmente onerosos.

Con base en el andlisis de datos estadisticos, se puede observar que la empresa
constructora Mr. Ingenieria Consulting & Construction S.R.L generalmente maneja
costos de proyecto que se encuentran dentro del extremo superior del rango regular o
tienden a ser mas altos. En otras palabras, la mayoria de sus proyectos estan asociados
con costos que se consideran superiores a los niveles tipicos 0 medianos, lo que indica
una tendencia hacia un mayor costo. Por el contrario, los datos también revelan que no
hay empleados dentro de la empresa que reporten o perciban los costos del proyecto como
particularmente bajos o por debajo del rango regular. Esto sugiere que los proyectos de
la empresa se caracterizan consistentemente por presupuestos relativamente sustanciales,
y hay una clara ausencia de proyectos con costos minimos o modestos segun las
perspectivas del personal. En general, el alcance financiero de sus proyectos se inclina
mas hacia el costo regular-alto, sin indicios de que los trabajadores hayan emprendido o

reportado proyectos de bajo costo.



78

Con base en las percepciones del 53.8% de los empleados, es decir, mas de la mitad de la
muestra, Magnum Ingenieros EIRL sugiere que los costos asociados con sus proyectos se
encuentran dentro del rango de costos regulares a altos. Esto indica que ninguno de los
trabajadores encuestados percibe los costos como bajos; en cambio, todos los reportes
apuntan hacia niveles de costos regulares o altos. Los datos reflejan un consenso entre la
fuerza laboral de que la gestidn de costos de la compafiia se caracteriza por gastos que no
son minimos ni insignificantes, sino que tienden hacia el extremo medio o superior de la
escala de costos. Esto podria implicar que la compafiia invierte significativamente en sus
proyectos o recursos, y que los empleados reconocen un nivel pronunciado de costos

involucrado en las actividades de la compafiia.

La situacion actual de Grupo Degol SAC revela que una parte significativa de los
trabajadores de esta constructora perciben los costos del proyecto como regular. Sin
embargo, dentro de este grupo, existe una marcada tendencia a considerarlos algo
elevados, tendiendo a un nivel alto. Por el contrario, un segmento mas reducido de
trabajadores, que representa aproximadamente el 18,8%, considera que los costos del
proyecto de la constructora son comparativamente bajos. Esta diversa gama de opiniones
entre los trabajadores pone de manifiesto las distintas percepciones sobre la
presupuestacion y la gestion financiera de los proyectos, lo que indica posibles diferencias

en la experiencia, el puesto o la comprension de los aspectos financieros del proyecto.

Con base en los hallazgos, Procasa demuestra que los proyectos que supervisa tienden a
tener costos dentro de un rango regular, lo que sugiere un nivel moderado de costo en
toda su cartera. Sin embargo, es importante destacar que la percepcidn positiva con
respecto a los costos del proyecto es limitada, ya que solo aproximadamente la mitad del
grupo de muestra reporta una apreciacion que supera el punto medio, lo que indica que la
mayoria de los encuestados no perciben los costos como particularmente altos o bajos.
Ademas, un aspecto interesante de los datos revela que un pequefio subconjunto de
empleados, especificamente, dos personas, del total de los trabajadores, que constituye
aproximadamente el 11.8%, percibe los costos del proyecto como bajos. Esto sugiere que,
si bien la percepcion general de los costos es generalmente regular, existe una minoria

dentro de la constructora que considera que los costos asociados con los proyectos son
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relativamente bajos, lo que podria indicar diferentes perspectivas o experiencias entre los
trabakjadores con respecto a la gestion presupuestaria y la eficiencia de costos.



Tabla 21
Variable ejecucion de proyectos

Bajo Regular Alto Total
Empresas constructoras f % f % f % f %

Inkasa Gestora de Proyectos SAC 0 0.0% 11 91.7% 1 83% 12 100%
AEC Contratistas Generales EIRL 1 7.1% 8 571% 5 357% 14 100%
Corporacion AYAR SAC 2 125% 11 68.8% 3 188% 16 100%
Mr. Ingenieria Consulting & Construction S.R. L 0 0.0% 7 T7718% 2 222% 9 100%
Magnum Ingenieros EIRL 2 154% 10 769% 1 7.7% 13 100%
Grupo Degol SAC 3 18.8% 9 563% 4 25.0% 16 100%
Procasa 3 176% 12 706% 2 11.8% 17 100%
Meka Inmobiliaria 2 14.3% 8 571% 4 286% 14 100%
Coseho SRL 1 10.0% 6 600% 3 300% 10 100%
Constructora MECH SRL 0 0.0% 5 556% 4 444% 9 100%
Vengoa Figueroa Contratistas Generales SRL 1 7.1% 10 714% 3 214% 14 100%
Constructora Nodeco EIRL 5 25.0% 13 65.0% 2 10.0% 20 100%

Total 20 122% 110 67.1% 34 20.7% 164 100%

Figura 9
Variable ejecucion de proyectos
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La Tabla 21 presenta los hallazgos relacionados con el nivel general de ejecucion del
proyecto en diversas variables, basandose en las percepciones recopiladas de los
empleados de doce empresas constructoras diferentes. Los datos de esta tabla ofrecen una
vision general de como los trabajadores perciben el progreso y la eficacia de la
implementacion del proyecto. Los resultados se expresan mediante evaluaciones
porcentuales, que ilustran el grado en que los diferentes aspectos de la ejecucion del
proyecto se perciben como exitosos o satisfactorios. Estas evaluaciones proporcionan
informacién valiosa sobre el estado general de la ejecucion del proyecto desde la
perspectiva de la fuerza laboral, destacando las areas de fortaleza e identificando posibles
areas de mejora. En general, la tabla resume las percepciones colectivas de los empleados
sobre el estado actual de la ejecucién del proyecto en multiples empresas, ofreciendo una
vision general detallada que puede fundamentar un andlisis mas profundo y los procesos

de toma de decisiones relacionados con la gestion de proyectos de construccion.

Segun la opinion de los empleados, una gran mayoria del personal de Inkasa Gestora de
Proyectos SAC, concretamente el 91,7%, considera que el nivel de ejecucion de proyectos
de la empresa es mediocre. Por el contrario, un porcentaje menor, tan solo el 8,3%,
considera que la ejecucién de proyectos de la empresa es alta. Estos datos indican que la
tendencia general en la ejecucion de proyectos en Inkasa Gestora de Proyectos SAC se
inclina predominantemente hacia un rendimiento medio, con algunos casos cercanos a un
alto nivel de ejecucion. En comparacion con otras organizaciones, AEC Contratistas
Generales EIRL muestra un patron similar, con una ejecucién de proyectos que, segun la
percepcion de sus empleados, se situa generalmente entre media y alta. Por el contrario,
Corporacion AYAR SAC presenta una perspectiva diferente: una parte sustancial de su
plantilla, concretamente el 68,8%, considera que la ejecucion de proyectos de la empresa
es media. Mientras tanto, un segmento mas pequefio, tan solo el 12,5%, considera que el
nivel de ejecucion de proyectos de la empresa es bajo. Estas dispares percepciones entre
las distintas organizaciones ponen de manifiesto la diversidad en la eficacia de la gestion

de proyectos y en las evaluaciones de los empleados dentro de estas empresas.

Por otro lado, en Mr. Ingenieria Consulting & Construction S.R. L., el desempefio general

en la ejecucion de proyectos tiende a ser predominantemente promedio. Una proporcion
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relativamente pequefia de la fuerza laboral, especificamente solo el 22,2%, reporta un alto
nivel de efectividad en la ejecucion de proyectos. Al examinar el patron general en toda
la empresa, se hace evidente que la tendencia general en la calidad de la ejecucion de
proyectos se encuentra en un espectro que abarca principalmente de promedio a alto, con
la mayoria de los empleados percibiendo sus capacidades de ejecucion de proyectos
dentro de estos rangos superiores. Esto sugiere que, si bien existe margen de mejora, los
proyectos de la empresa generalmente se gestionan con un nivel que tiende entre
satisfactorio y superior al promedio, lo que indica una posicién positiva, pero no

excepcional, en sus procesos de ejecucion.

Asimismo, Magnum Ingenieros EIRL. ha indicado que una mayoria significativa de sus
empleados, especificamente el 76.9%, percibe el nivel de ejecucion de proyectos de la
empresa como promedio. En contraste, una proporcién mucho menor, solo el 7.7%, cree
que la ejecucion de proyectos de la empresa es de alto nivel. Estos datos sugieren que la
percepcion general entre los empleados se inclina fuertemente hacia un desempefio
promedio en la ejecucion de proyectos, y pocos lo consideran excelente. Al analizar la
tendencia general, se hace evidente que la calidad de ejecucion de proyectos de la empresa
se encuentra predominantemente entre promedio y bajo, con escasos casos de alto

rendimiento reconocidos internamente.

Por otro lado, Grupo Degol SAC. presenta un panorama algo diferente, pero similar. La
mayoria de sus empleados, un 56,3%, considera que la ejecucion de proyectos de la
empresa se encuentra en un nivel promedio, lo que indica que esta es la percepcién mas
comudn entre los miembros del personal. Mientras tanto, un notable 18,8% de los
empleados percibe la ejecucion de proyectos de la empresa como baja, lo que destaca
cierta insatisfaccion o &reas que necesitan mejora. Esta distribucion sugiere que, si bien
la percepcion de una ejecucion de proyectos promedio es predominante, también hay un
segmento considerable de empleados que percibe el rendimiento como bajo. En general,
la tendencia en Grupo Degol SAC. también apunta a una evaluacion de la ejecucion de
proyectos que se encuentra predominantemente entre promedio y bajo, con una fraccion

menor de empleados que la consideran de alto rendimiento.



83

En conclusion, ambas empresas muestran percepciones internas que generalmente
categorizan sus practicas de ejecucion de proyectos como dentro del espectro de
desempefio promedio a bajo. Si bien algunos empleados reconocen la posibilidad de
mayores niveles de logro, la mayoria tiende a ver margen de mejora, lo que indica que el
estado actual de la ejecucidon de proyectos en ambas organizaciones se percibe como
moderado en el mejor de los casos, con una porcién significativa del personal expresando
preocupacion sobre su idoneidad. Esta tendencia general subraya la posible necesidad de
mejoras estratégicas para elevar los estandares de ejecucion de proyectos y alinear las

percepciones internas con los objetivos organizacionales deseados.

En Procasa, la percepcidn predominante entre los empleados refleja la de otras empresas:
la mayoria percibe el desemperfio de la empresa como simplemente regular. La mayoria
tiende a calificar la ejecucién de proyectos de la empresa en el extremo inferior del
espectro, y solo un pequefio porcentaje (el 11,8 %) declara un alto nivel de satisfaccién o
confianza en la implementacion de los proyectos. Esto sugiere que, si bien una parte
significativa de la plantilla reconoce cierta competencia dentro de la organizacion, existe
la percepcion general de que existe un amplio margen de mejora, especialmente en areas

relacionadas con la entrega y ejecucién de proyectos.

En cambio, en Meka Inmobiliaria, las respuestas de los empleados revelan una
perspectiva algo diferente. Un considerable 57,1 % del personal considera la ejecucion
de proyectos de la empresa como regular, lo que indica que mas de la mitad de la plantilla
percibe el desemperfio de la empresa en esta area como moderado, no especialmente bueno
ni débil. A continuacion, hay empleados que califican la ejecucién de proyectos de la
empresa como alta, aunque el porcentaje especifico de estos individuos no se especifica
en los datos proporcionados. Esta distribucion de opiniones sugiere que, en Meka
Inmobiliaria, si bien muchos empleados ven margen de mejora, un porcentaje
considerable reconoce o percibe los esfuerzos de la empresa en los proyectos como, al

menos, satisfactorios o encomiables.

En general, ambas empresas muestran una tendencia entre sus empleados a considerar sus

respectivas capacidades de ejecucién de proyectos como promedio, con una marcada
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tendencia hacia calificaciones méas bajas. Las cifras resaltan los posibles desafios para
lograr una mayor percepcion del desempefio entre el personal y podrian indicar problemas
subyacentes relacionados con la gestion de proyectos, la asignacién de recursos o la
eficiencia organizacional que podrian beneficiarse de mejoras especificas. Comprender
estas percepciones es crucial para que la gerencia identifique las areas que requieren
atencion y desarrolle estrategias dirigidas a aumentar la confianza de los empleados y la

calidad general de la ejecucidn de proyectos en ambas organizaciones.

Mientras tanto, Coseho SRL demuestra que la implementacion y finalizacion de los
proyectos que brinda a las familias tienden a ser generalmente promedio en calidad y
efectividad. Sin embargo, un notable 10% de los encuestados percibe que la ejecucion del
proyecto esta por debajo del promedio, considerandolo de baja calidad o insuficiente para
cumplir con las expectativas. Al mismo tiempo, la mayoria de los empleados de la
constructora MECH SRL, que representan el 55,6%, describen la ejecucién de sus
proyectos como promedio, lo que indica un nivel moderado de desempefio dentro de los

procesos de gestion y entrega de proyectos de la empresa.

De manera similar, Vengoa Figueroa Contratistas Generales SRL informa que, segun el
71,4% de sus empleados, la ejecucion de sus proyectos es predominantemente promedio,
lo que refleja una tendencia comun en todas las operaciones de la empresa. Mientras tanto,
solo una pequefia porcién, el 21,4%, de los empleados cree que la ejecucion del proyecto
es de alto estandar, lo que sugiere que el desempefio superior es relativamente raro dentro

de la organizacion.

Finalmente, la constructora Nodeco EIRL. presenta resultados comparables a los de las
demas empresas mencionadas, con la mayoria de sus ejecuciones de proyectos calificadas
como promedio segun evaluaciones internas. Ademas, solo un minimo del 10% de sus
empleados considera que la ejecucion de proyectos de la empresa es alta, o que demuestra
un patron constante en estas empresas: la excelencia en la ejecucion de proyectos no es
generalizada y la mayoria de los proyectos se perciben con un nivel de éxito y calidad

promedio.
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5.4.  Discusion de resultados

Para ampliar y profundizar eficazmente el debate mediante una comparacion
critica con la literatura existente, fue esencial considerar e incorporar los hallazgos de
investigaciones previas. Este enfoque permitio una evaluacion exhaustiva de las
similitudes y diferencias observadas en diversas investigaciones, lo que permitié una
comprension mas matizada de la interrelacion entre estos resultados. Mediante un analisis
exhaustivo de trabajos previos, el debate pudo fundamentarse en un sélido contexto
académico, lo que facilité una identificacion mas clara de patrones, inconsistencias y

lagunas en el conocimiento existente.

En ello se considera el estudio de Banda (2021) quien examind la conexién entre
la gestion del tiempo de las empresas constructoras y sus niveles generales de
productividad en el sector de la construccion ubicado en la Zona 3 de Ecuador. Los
hallazgos revelaron que poco mas de la mitad de los participantes, precisamente el 50%,
reportaron realizar un seguimiento continuo de las actividades programadas para sus
proyectos. Esta supervision constante se sustenta en gran medida en el desarrollo de
cronogramas detallados de actividades y estandares de calidad, que se coordinan
meticulosamente con el cronograma general de construccién. Al comparar estos
resultados con los obtenidos en la investigacion actual, se evidencian similitudes, ya que
ambos estudios destacan la prevalencia de practicas regulares de gestion del tiempo entre
las empresas constructoras encuestadas. Cabe destacar que la investigacion identifico a
AEC Contratistas Generales EIRL como una empresa que demuestra estrategias de
gestién del tiempo altamente efectivas, mientras que Inkasa Gestora de Proyectos SAC
fue identificada como una empresa con practicas de gestion del tiempo menos eficientes.
Estas similitudes refuerzan la importancia de la planificacion y el seguimiento
sistematicos para mejorar la eficiencia de los proyectos en el sector de la construccion en

esta region.

Otro estudio que demuestra similitudes notables es el de Pazmifio y Calle (2021),
quienes se propusieron examinar los multiples factores que provocan retrasos en las

distintas fases del desarrollo de proyectos de construccidn. Su investigacion reveld que
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un problema importante que contribuia a los retrasos en los proyectos era la planificacion
inadecuada de los contratistas. Esta falta de planificacion adecuada se identificé como el
principal factor responsable de los retrasos en los plazos de los proyectos. Este hallazgo
coincide estrechamente con los resultados del estudio actual, donde un analisis de doce
empresas diferentes mostrd que tres de estas organizaciones exhibian practicas deficientes
de gestion del tiempo. En concreto, estas empresas tuvieron dificultades para una
programacion y planificacion eficaces, lo que finalmente provocé que sus proyectos no
se completaran dentro de los plazos establecidos originalmente. La similitud entre estos
estudios subraya el problema recurrente de la planificacion deficiente como un obstaculo
critico para la finalizacion oportuna de los proyectos en la industria de la construccion.

Por su parte, el estudio de Arboleda et al. (2022) en Colombia, demostrd que una
de las principales razones de los retrasos en los proyectos fue el control inadecuado del
proceso de planificacion. Especificamente, la investigacion mostré que los problemas
relacionados con la supervision de la planificacion contribuyeron a aproximadamente el
10% de los retrasos en la ejecucién de proyectos. Este hallazgo sugiere que cuando la
supervision y la gestion durante la fase de planificacion son insuficientes o inexistentes,
pueden surgir diversas complicaciones que, en Gltima instancia, dificultan la finalizacion
oportuna de los proyectos de construccion. Estas complicaciones pueden incluir una mala
coordinacion entre las partes interesadas, factores de riesgo desatendidos y una asignacién
inadecuada de recursos, todo lo cual puede derivar en retrasos mas amplios. Ademas, es
importante reconocer que los desafios que enfrentan los proyectos de construccion no son
exclusivos de un pais o region en particular; mas bien, tienden a ser bastante similares en
diferentes contextos. Al comparar escenarios de construccion a nivel internacional y
nacional, se hace evidente que los problemas y obstaculos subyacentes encontrados
suelen ser comparables, lo que refleja patrones comunes de dificultades en la gestion de

proyectos e ineficiencias sistémicas que trascienden las fronteras geograficas.

En el contexto nacional mas amplio, Angulo (2023) realizé un estudio exhaustivo
que examino la relacion entre las técnicas de gestion del tiempo y los resultados de
productividad, especificamente en proyectos de construccion ubicados en un municipio

de Perd. La investigacion revel6 varios hallazgos destacables, incluyendo que
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aproximadamente el 31% de los profesionales encuestados reportaron emplear
activamente estrategias de planificacion efectivas. Esta implementacion de una
planificacion adecuada ha demostrado ser fundamental para facilitar la organizacion y la
finalizacién oportuna de diversas tareas, contribuyendo en ultima instancia a una mayor
fluidez en los flujos de trabajo del proyecto. Ademas, el estudio destacd que un
significativo 50% de los participantes expresé confianza en su capacidad para mantener
un control estricto sobre los plazos del proyecto. Esta solida gestion de plazos indica su
competencia para cumplir con los cronogramas establecidos y entregar resultados dentro

de los plazos designados, lo cual es esencial para el éxito del proyecto.

En general, los hallazgos subrayan la importancia de la planificacion estratégica
y la supervisién de plazos para mejorar los niveles de productividad entre los
profesionales de la construccion en la region, destacando el papel crucial que estas
practicas desempefian para garantizar la eficiencia y la eficacia del proyecto a nivel
nacional. Los hallazgos de la investigacion anterior y la actual muestran una notable
similitud, especialmente en las practicas de gestion del tiempo en las empresas
examinadas. En concreto, dos organizaciones, Grupo Degol SAC y la constructora
MECH SRL, demuestran una planificacion eficaz del tiempo, siendo estas practicas
empleadas por el 37,5% vy el 33,3% de las empresas, respectivamente. Esto indica que
una parte significativa de las empresas prioriza e implementa la planificacion estratégica

para optimizar sus cronogramas.

Asimismo, en cuanto al control del tiempo, la mitad de las empresas incluidas en
el estudio también informan implementar medidas eficientes de control del tiempo. Entre
ellas, Magnum Ingenieros EIRL., empresa constructora, destaca por sus practicas
ejemplares en este ambito. Estos resultados sugieren que existe una tendencia constante
en el sector hacia la adopcion de enfoques estructurados para la planificacién y el control
del tiempo, cruciales para mejorar la productividad y la eficacia de la gestion de
proyectos. Las similitudes observadas entre los estudios anteriores y el actual refuerzan
la idea de que la gestion eficaz del tiempo sigue siendo un aspecto clave para estas
empresas, destacando la importancia que otorgan a la planificacion estratégica y al

seguimiento continuo para garantizar el éxito de los proyectos y la eficiencia operativa.
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Finalmente, Vargas (2022) realizd una investigacion exhaustiva y exhaustiva
destinada a explorar la compleja y multifacética relacion entre las estrategias de gestion
eficiente del tiempo y las diferentes fases del proceso de construccion del proyecto del
Tanel Vial Variante de Casahuiri, ubicado en la region de San Gabéan, Puno. La
investigacion profundizé en diversos aspectos de la programacion del proyecto, la
asignacion de recursos y el cumplimiento de los plazos, buscando comprender como estos
elementos influyen en el rendimiento general del proyecto. Los resultados del estudio
indicaron que una gran mayoria de los participantes, concretamente el 71,4 %, evaluaron
su experiencia en la gestion de los plazos del proyecto como de calidad media, lo que
sugiere que existe margen de mejora en este aspecto. Ademas, la investigacion destaco
los desafios que supone mantener plazos estrictos y las posibles consecuencias de los
retrasos en los resultados del proyecto. En su conclusion, Vargas enfatiz6 el papel crucial
que desempefia una gestion eficaz del tiempo en la planificacion, coordinacion y
finalizacion exitosas de proyectos de construccion de gran envergadura como el Tunel

Vial Variante de Casahuiri.

El autor argumentdé que perfeccionar las habilidades de programacion,
priorizacion y control del tiempo es esencial para minimizar los retrasos, optimizar el uso
de recursos y garantizar el cumplimiento de los objetivos del proyecto dentro del plazo
establecido. En general, el estudio reforzé la idea de que las practicas solidas de gestion
del tiempo son fundamentales para la ejecucién eficiente y el desarrollo sostenible de
proyectos de infraestructura complejos, especialmente en entornos remotos o complejos
como la region de San Gaban. Este hallazgo concuerda estrechamente con las
conclusiones de la investigacion, que indico que todas las empresas evaluadas en la region
de Cusco que representan el 100% demuestran un nivel moderado o regular de practicas
de gestion del tiempo. Dentro de este grupo, algunas empresas tienden a mostrar una
gestién del tiempo mas eficiente, mientras que otras muestran tendencias hacia la
ineficiencia. Es importante destacar que, en general, los resultados de ambos estudios
subrayan la importancia crucial de una gestion eficaz del tiempo en las empresas

constructoras.
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Una gestion adecuada del tiempo es fundamental para que estas empresas
cumplan con éxito sus obligaciones contractuales, lo que a su vez desempefia un papel
vital en el fomento de la confianza entre los clientes y las comunidades a las que sirven.
En definitiva, estos hallazgos enfatizan que las buenas préacticas de gestion del tiempo no
son solo un asunto operativo interno, sino que son esenciales para mantener la reputacion
y la fiabilidad de los empresarios de la construccion, garantizando que cumplan con sus
compromisos y mantengan la confianza depositada en ellos por el publico y los actores

involucrados en la industria de la construccién.
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CONCLUSIONES

Con base en los hallazgos presentados en la Tabla 12, el analisis de correlacion
de Pearson revela una relacion solida y estadisticamente significativa entre las
habilidades de gestion del tiempo de los 164 trabajadores empleados en doce
empresas constructoras diferentes que operan en la ciudad de Cusco y la
finalizacién exitosa de sus respectivos proyectos. Especificamente, el
coeficiente de correlacion de 0.708 sugiere una asociacion muy positiva, lo que
indica que a medida que aumenta la capacidad de los trabajadores para
gestionar eficazmente su tiempo, se produce una mejora significativa en la
probabilidad de éxito del proyecto. Esta importante correlacion positiva
subraya el papel crucial que desempefia la gestion eficiente del tiempo para
garantizar que los proyectos de construccién se completen a tiempo, dentro del
presupuesto y con los estandares de calidad deseados. El andlisis destaca la
importancia de que las empresas constructoras de Cusco prioricen y mejoren la
capacitacion y las préacticas de gestion del tiempo entre su personal, ya que esto
parece tener un impacto significativo y beneficioso en los resultados generales
del proyecto. Por lo tanto, estos hallazgos enfatizan que mejorar las habilidades
de gestion del tiempo de los trabajadores podria ser una estrategia clave para
lograr mayores niveles de éxito en los proyectos en la competitiva industria de

la construccion de esta region.

Segun la Tabla 16, una gran mayoria de las empresas constructoras en Cusco,
especificamente el 65.9%, implementan practicas regulares de gestion del
tiempo en sus operaciones. Esta estadistica destaca que un porcentaje
considerable de empresas reconoce la importancia de una gestion eficaz del
tiempo para garantizar la fluida ejecucion de los proyectos y la productividad.
Cabe mencionar también que, entre estas empresas, AEC Contratistas
Generales EIRL y la constructora MECH SRL se destacan por demostrar
estrategias eficientes de gestion del tiempo, optimizando con éxito sus
cronogramas y cumpliendo consistentemente con los plazos de los proyectos.

Por otro lado, existen empresas notables como Inkasa Gestora de Proyectos
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SAC vy la constructora Nodeco EIRL. que presentan practicas de gestion del
tiempo menos efectivas. Estas empresas tienden a tener dificultades para
cumplir con los plazos y mantener una programacion organizada, lo que podria
afectar el rendimiento general de sus proyectos y la satisfaccion de sus clientes.
Los datos subrayan los diferentes niveles de competencia en gestion del tiempo
dentro del sector de la construccion en Cusco, lo que enfatiza la importancia de
adoptar las mejores practicas para mejorar la eficiencia operativa en todos los

ambitos.

Tercera: Segun los datos presentados en la Tabla 20, el nivel general de ejecucion de
proyectos entre las empresas constructoras que operan en la ciudad de Cusco
se clasifica como regular o moderado, con un porcentaje registrado del 67,1%.
Este porcentaje indica que, si bien una proporcion significativa de empresas
logra ejecutar sus proyectos adecuadamente, aln existe margen de mejora, ya
que la tendencia parece estar cambiando de un desempefio regular a un mayor
nivel de ejecucidn de proyectos. Cabe destacar que, dentro de este panorama,
ciertas empresas destacan por su excelente desempefio; en concreto, la
constructora MECH SRL y AEC Contratistas Generales EIRL se identifican
como organizaciones con un alto nivel de ejecucidn de proyectos, demostrando
una gestion eficaz y tasas de finalizacion exitosas. Por otro lado, existen
empresas que enfrentan mayores desafios en este sentido, en particular la
constructora Nodeco EIRL y Grupo Degol SAC, que se caracterizan por un
bajo nivel de ejecucion de proyectos. Estas disparidades sugieren que, si bien
algunas empresas destacan y avanzan hacia una ejecucién de proyectos mas
eficientes, otras contintan enfrentando dificultades, posiblemente debido a
factores como limitaciones de recursos, problemas de gestion o desafios
externos que afectan su desemperio. En general, los datos subrayan la necesidad
de estrategias especificas para elevar las capacidades de ejecucion de proyectos
de aquellas empresas que actualmente operan en niveles mas bajos,
fomentando asi un sector de la construccion mas equilibrado y eficiente en

Cusco.
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Con base en los hallazgos presentados en la Tabla 9, el anélisis de correlacion
de Pearson revela que la dimensiéon de planificacion del tiempo, la cual se evaltua
entre los trabajadores empleados por las doce empresas constructoras que operan
dentro de la ciudad de Cusco, demuestra un grado moderado de correlacion con
la finalizacion exitosa de los proyectos de construccion. Especificamente, el
coeficiente de correlacion se calcula en 0.644, lo que indica una relacion positiva
entre las practicas efectivas de planificacion del tiempo y el éxito del proyecto.
Esto sugiere que a medida que mejora el nivel de planificacion del tiempo entre
los trabajadores, tiende a haber un aumento correspondiente en la probabilidad
de que los proyectos se completen con éxito. El analisis subraya la importancia
de las habilidades de gestidn del tiempo y la eficiencia de la planificacion en la
industria de la construccion, particularmente dentro del contexto del dindmico
entorno de la construccion de Cusco. Dichos hallazgos resaltan que, si bien la
planificacion del tiempo es un factor significativo, tiene una influencia moderada
en comparacion con otros determinantes potenciales del éxito del proyecto,
enfatizando la necesidad de estrategias de gestion integrales que incorporen
multiples dimensiones para lograr resultados Optimos en los proyectos de

construccion.

Con base en los hallazgos presentados en la Tabla 10, el anélisis de correlacion
de Pearson revela que el aspecto asociado con la gestion y el control del tiempo,
realizado por los empleados de las doce empresas constructoras que operan en
la ciudad de Cusco, demuestra un nivel moderado de influencia especificamente,
un coeficiente de correlacion de 0.625 tanto en la fase de ejecucién como en la
tasa de éxito general de los proyectos de construccion. Esto sugiere que las
practicas efectivas de gestion del tiempo entre los trabajadores desempefian un
papel significativo, aunque no exclusivamente decisivo, para garantizar que los
proyectos se completen eficientemente y cumplan con los objetivos previstos.
La correlacion moderada indica que, si bien un control adecuado del tiempo es
un factor importante que contribuye a los resultados del proyecto, otras variables
y factores también pueden afectar sustancialmente el éxito y la fluidez de las

actividades de construccién en este contexto. Por lo tanto, es esencial que las
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empresas constructoras que operan en Cusco prioricen y mejoren las habilidades
de gestion del tiempo de sus trabajadores para optimizar el rendimiento del
proyecto, aunque también deben considerar otros elementos criticos como la
asignacion de recursos, el control de calidad y la comunicacion para lograr el

éxito integral del proyecto.

Sexta: Con base en los hallazgos presentados en la Tabla 11, el analisis de correlacion de
Pearson revela que la relacion entre la implementacién de practicas de gestion de
optimizacion del tiempo por parte de los trabajadores de doce empresas
constructoras distintas en la ciudad de Cusco se caracteriza por una fuerza
moderada, con un coeficiente de correlacion de 0.488. Esto sugiere que, si bien
existe una asociacion positiva notable entre la adopcion de estas estrategias de
gestion y la ejecucion general del proyecto, el efecto no es excesivamente fuerte,
sino mas bien de magnitud moderada. En otras palabras, las mejoras o cambios en
las practicas de gestion del tiempo tienen un impacto medible y beneficioso en la
eficacia con la que se completan los proyectos de construccidn; sin embargo, estas
practicas por si solas no explican todas las variaciones observadas en los
resultados del proyecto. El coeficiente de correlacién de 0.488 indica un grado
moderado de relacion lineal, lo que implica que otros factores también pueden
influir significativamente en el rendimiento del proyecto junto con las practicas
de gestion del tiempo. Esta correlacion moderada subraya la importancia de
considerar variables adicionales y estrategias de gestion para mejorar la ejecucion

de proyectos en el sector de la construccién en Cusco.
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RECOMENDACIONES

Para optimizar la gestion del tiempo en la ejecucion de proyectos de
construccion en el sector de la construccion de Cusco, se recomienda a los
gerentes de las doce empresas adoptar un sistema integral de gestion del
tiempo. Este enfoque debe incluir una planificacion meticulosa, un seguimiento
regular del progreso y un perfeccionamiento continuo de la asignacion de
recursos. Un componente clave de esta propuesta es la adquisicion e
integracién fluida de software avanzado de gestion de proyectos, como
Microsoft Project o Primavera P6. Estas herramientas permiten la creacion de
cronogramas detallados y el seguimiento del progreso en tiempo real,
garantizando que los proyectos se mantengan segun lo previsto. Ademas, se
deben organizar capacitaciones integrales para el personal responsable del uso
de estos sistemas, capacitandolos con las habilidades necesarias para optimizar
el flujo de trabajo y mejorar la eficiencia general en el sector de la construccion

de Cusco, lograndose en promedio en todos los aspectos de una de 23.80%

Para mejorar la gestion del tiempo en las doce empresas constructoras que
operan en la ciudad de Cusco, se recomienda a sus gerentes adoptar e integrar
la plataforma Bitrix24 en sus operaciones diarias. Esta herramienta resulta
sumamente beneficiosa, ya que ofrece una gama de funciones especializadas
disefiadas para optimizar y organizar eficazmente los procesos de trabajo. Cabe
destacar que Bitrix24 incluye funciones integrales de seguimiento de tareas, lo
que permite a los equipos asignar, supervisar y completar tareas de forma
eficiente, reduciendo asi los retrasos y mejorando la productividad general.
Ademas, ofrece funciones de calendario compartido que facilitan una mejor
programacion, coordinacién y comunicacion entre los miembros del equipo,
garantizando que todos se mantengan informados sobre los cronogramas, las
fechas limite y los eventos importantes del proyecto. Al aprovechar estas
funcionalidades, las empresas constructoras pueden pasar de practicas
ineficientes de gestion del tiempo a un enfoque méas organizado, puntual y

productivo, lo que en Gltima instancia se traduce en mejores resultados del
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proyecto y una mayor eficiencia operativa. Lograndose en promedio en todos
los aspectos de una obra de 16.30%

Para elevar los estdndares de ejecucion de proyectos de niveles bajos a
excepcionales en las empresas constructoras, se recomienda a los gerentes
considerar la implementacion de la herramienta Quobuilding. Esta innovadora
plataforma esta disefiada para facilitar un proceso de coordinacion mas fluido
y eficiente entre diversos equipos y departamentos, fomentando asi una mayor
colaboracidn y sincronizacion. Al integrar Quobuilding en sus flujos de trabajo,
las empresas pueden mejorar su dinamismo operativo general, garantizando
que todas las partes interesadas trabajen en armonia para alcanzar los objetivos
comunes del proyecto. Esta adopcién no solo agiliza la comunicacion y la
gestion de proyectos, sino que también promueve un entorno de trabajo
proactivo y adaptable, lo que en Ultima instancia se traduce en mejores
resultados de los proyectos, mayor productividad y resultados de mayor
calidad. Adoptar esta herramienta podria ser un paso fundamental para las
empresas constructoras que buscan entregar proyectos de forma consistente a
tiempo, dentro del presupuesto y con los mas altos estandares de excelencia.

Lograndose en promedio en todos los aspectos de una obra de 27.50%

Cuarta: Para facilitar una planificacion exhaustiva y eficiente que reduzca los retrasos y

evite problemas durante la ejecucién del proyecto, se recomienda a las doce
constructoras adoptar un protocolo integral de revision del cronograma. Este
protocolo implica evaluar cuidadosamente los posibles riesgos y obstaculos en
cada etapa del proyecto, lo que ayuda a identificar y abordar los desafios de
forma proactiva. Comenzara con una reunion inicial de planificacién, donde
las principales partes interesadas se reuniran en una sala de conferencias bien
iluminada con vistas a la obra, con mapas y planos sobre la mesa, para
establecer una base sélida para el cronograma del proyecto. Posteriormente, se
realizaran revisiones mensuales del cronograma, durante las cuales los gerentes
de proyecto y los miembros del equipo se reunirdn en sesiones de revision
designadas para analizar los informes de progreso, actualizar los cronogramas

y realizar los ajustes necesarios a las actividades. Estas revisiones periddicas
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garantizaran que el cronograma se mantenga alineado con las necesidades y
circunstancias cambiantes del proyecto, fomentando un enfoque dinamico de

la gestion de proyectos que anticipe los problemas antes de que surjan.

Quinta: Para optimizar el control del tiempo durante los proyectos de construccion, se
recomienda a las doce empresas constructoras de Cusco adoptar un sistema
integral de monitoreo en tiempo real. Este sistema permitird a los gerentes de
proyecto monitorear el progreso de cada fase del proyecto al instante,
brindando una vision clara y actualizada del desarrollo. La implementacion
debe incluir el uso de herramientas digitales avanzadas de gestion de la
construccién, como Procore o PlanGrid, que permiten documentar
meticulosamente las actividades en curso, generar informes automaticos de
progreso y facilitar la comunicacion fluida de cualquier cambio en el
cronograma a todas las partes interesadas. Esta integracion tecnoldgica
garantizara una supervision y un control preciso en cada etapa del proyecto.
Ademas, se recomienda realizar inspecciones semanales en obra para verificar
que la obra se ajuste a los plazos y estandares de calidad programados,
garantizando asi un desarrollo fluido y eficiente del proyecto. Lograndose en

promedio en todos los aspectos de una obra de 21.50%

Sexta: Para optimizar y agilizar la duracion total de la ejecucion de proyectos, se
recomienda a las empresas constructoras que operan en Cusco que adopten e
integren los principios de la metodologia Lean Construction en sus practicas de
gestion de proyectos. De esta manera, estas empresas puedan analizar
sistematicamente cada fase de sus procesos de construccién para identificar las
actividades que no contribuyen directamente al valor entregado al cliente ni a los
objetivos del proyecto. Una vez identificadas, estas tareas que no aportan valor
pueden eliminarse o minimizarse eficazmente, lo que resulta en un flujo de trabajo
mas eficiente y eficiente. Implementar Lean Construction no solo ayuda a reducir
el desperdicio y los pasos innecesarios, sino que también promueve una mejor
coordinacion entre los miembros del equipo, una mejor gestion de recursos y una
programacion mas precisa. Como resultado, los proyectos pueden completarse en

plazos mas cortos sin comprometer la calidad, la seguridad ni la satisfaccion de
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las partes interesadas. Animar a las empresas constructoras de Cusco a adoptar
esta metodologia contribuird, en Gltima instancia, a entregas de proyectos mas
puntuales, ahorros de costos y una mayor competitividad dentro de la industria de
la construccién local, en consonancia con las mejores practicas modernas y los
objetivos de desarrollo sostenible. De todos los software el mayor % de ahorro de
tiempo se logra mediante la aplicacion de Lean Construction que alcanza hasta el
31.9% de ahorra.
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GESTION DEL TIEMPO Y SU IMPACTO EN EL NIVEL DE EJECUCION DE PROYECTOS EN EMPRESAS CONSTRUCTORAS DEL CUSCO, 2025.

Problema Obijetivo Hipotesis Variables e indicadores | Metodologia
Problema general Objetivo general Hipétesis general
¢ En qué medida la gestion del tiempoDeterminar en qué medida la gestion delLa  gestion  del  tiempo  impactd
impacta en el nivel de ejecucién detiempoimpactaen laejecucidn de proyectossignificativamente en el nivel de ejecucién de
proyectos en Empresas Constructoras delen Empresas Constructoras del Cusco,proyectos en Empresas Constructoras del
Cusco, 2025? 2025. Cusco, 2025.
Tipo de
Problemas especificos Objetivos especificos Hipdtesis especificas Variable | Investigacion:
a. Analizar la gestion del tiempo en | a. La gestion del tiempo en Empresas Gestion del tiempo Bésica
a.- ¢, Como es la gestion del tiempo en | Empresas Constructoras del Cusco, 2025 | Constructoras del Cusco, 2025 es regular Variable 11 Alcance  de

Empresas Constructoras del Cusco,
2025?
b. ¢ Como es el nivel de ejecucion de
proyectos en Empresas Constructoras del
Cusco, 2025?
c. ¢ En qué medida la planificacion del
tiempo impacta en el nivel de ejecucién
de proyectos en Empresas Constructoras
del Cusco, 2025?
d. ¢En qué medida el control del tiempo
impacta en el nivel de ejecucién de
proyectos en Empresas Constructoras del
Cusco, 2025?
e. ¢En qué medida la optimizacion del
tiempo impacta en el nivel de ejecucion de
proyectos en Empresas Constructoras del

b. Evaluar el nivel de ejecuciéon de
proyectos en Empresas Constructoras del
Cusco, 2025

c. Determinar en qué medida Ila
planificacion del tiempo impacta en el
nivel de ejecucion de proyectos en
Empresas Constructoras del Cusco, 2025
d. Determinar en qué medida el control
del tiempo impacta en el nivel de
gjecucion de proyectos en Empresas
Constructoras del Cusco, 2025

e. Determinar en qué medida la
optimizacion del tiempo impacta en el
nivel de ejecucion de proyectos en
Empresas Constructoras del Cusco, 2025

b. El nivel de ejecucién de proyectos en
Empresas Constructoras del Cusco, 2025
es regular

c. La planificacién del tiempo impacta
significativamente en el nivel de ejecucion
de proyectos en Empresas Constructoras
del Cusco, 2025

d. El control del tiempo impacta
significativamente en el nivel de ejecucion
de proyectos en Empresas Constructoras
del Cusco, 2025

e. La optimizacion del tiempo impacta
significativamente en el nivel de ejecucion
de proyectos en Empresas Constructoras
del Cusco, 2025

Cusco, 2025?

Ejecucion de proyectos

investigacion:
Correlacional
Disefio de
investigacion
No
experimental
Enfoque:
cuantitativo
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b.  Instrumento de recoleccion de datos

CUESTIONARIO DE GESTION DEL PROYECTO
Obijetivo: recopilar informacion detallada sobre en qué medida la gestion
del tiempo impacta en el nivel de ejecucion de proyectos en Empresas
Constructoras del Cusco, 2025.
Instruccion: Se requiere que usted lea atentamente todas las preguntas y
marque con una equis (X) la opcion que usted vea correcta.
Escala valorativa

Nunca | Casi Nunca | Algunas veces | Casi siempre | Siempre

1 2 3 4 5
'V1: GESTION DEL TIEMFPO _
Ne DIMENSIONES /ITEMS ‘ff "’:; CZN I;T

DIMENSION 1: PLANIFICACION DEL TIEMPO

1

;Usa herramientas especificas para la planificacion del
tiempo al desarrollar sus actividades?

2

iConsidera que el uso de las herramientas ds
planificacion ayuda a cumplir con el iempo del proyecto

i3 definen v priorizan las actividades al inicio de cadg
proyecto?

iCon qué frecuencia los recursos asignados al proyectd
se ajustan a los plazos definidos en el cronograma?

iConsidera que la asignacidn adecuada de recursos
influye en la reduccidn del tiempo de ejecucion del
provecto?

&

i3e realiza uvn seguimiento regular del cronograms
establecido?

f)

Loz ajustes al cromograma se realizan de manersg
1] g
oportuna?

DIMENSION 2: CONTROL DEL TIEMPO

g8

i3e generan reportes periddicos sobre el avance del
proyecto?

9

;Los reportes de progreso permiten identificar retrazos en
las actividades?

10

i3e identifican adecuadamente las desviaciones respectd
al cronograma inicial?

11

i3e toman acciones inmediatas para mitigar  lag
desviaciones de tiempo identificadas?

12

;El cronograma de actividades sufre actualizaciones ds
manera regular?

DIMENSION 3: OPTIMIZACION DEL TIEMPO

13

i Considera que los recursos del provecto se utilizan de
manera eficiente para optimizar el tiempo?

14

i5e identifican adecuadamente los cuellos de botella en
las actividades del provecto?

15

i3on efectivas las acciones tomadas para eliminar los
cuellos de botella identificadas?

16

iCon qué frecuencia utiliza metodologias agiles para
mejorar la eficiencia en los tiempos de ejecucion?

17

iConsidera que las metodologias dgiles usadas reducen

efectivamente los tiempos de ejecucion?




CUESTIONARIO DE EJECUCION DE PROYECTOS

EJECUCION DE PROYECTOS
. 5 C5 AV CN N
NE DIMENSIONES ATEMS z 3 3 3 1

DIMENSION 1: CUMPLIMIENTO DE FLAZOS

; Se aztablecen fechas de imicio v fin claras

1 [ para cada fase del provecto?
;Conzidera que == cumple el cronograms
7 | de micio ¥ fin de laz actividade: del
provecto?
;Conzidera que ez comuin extender los
3 plazos para completar las tareas del
provecto?
;5erealizan reviziones periddicas para
4 1dentificar posiblas rafrases?
5 25e mplamentan acciones correctivas parg

compansar Loz retrazos detactados?

DIMENSION I: CALIDAD EN LA CONSTRUCCION

&

:Con que fracuencia =a realizan revisiones
tecmicas durante la gjecucion dal provyects]

;Conzidera que los provectos ejecutadod
cumplen con las nommatrvas locales o
irfternacionales astablecidas?

;Conzidera que el mo  aplicar lag
normativas locales @ mtemacionales afectd
la calidad del provecto?

;Se 1dentifican v documentan todoz log
defectos detactados durants IF
constrece1on?

10

i5e mplementan medidas comrectivas parg
evitar lza repeficion de los  defectod
1dentificados?

DIMENSION 3: COS5TOS DEL PREOYECTO

11

;5e elabora un presupusszto detallade al
muic1o del provecto?

12

iSe presentan desviaciones significativag
entre el costo real v el estimade durantz Iz
gjecucion del provecte?

13

;5e cuenta con un fonde de contingencia

para cubrir gastos mprevistos durante |z
gjecucicn del provecto?

14

;Conzidera gque los gastoz mmprevistos
afectan el tlempe de ejecucion  del
provecto?

;Los recursos financlercs asignados zl
proyvecto se utilizan ds manera eficients
parz cumplir con loz ohjetivos v tiempeod

establectdos?
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d. Fichas de validacién por expertos
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e.  Evidencia de las encuestas aplicadas a los trabajadores
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f. Cuadro comparativo de la gestion del tiempo en la construccion
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- Ahorro Software
Aspecto Tradicional Con uso de Software Fstimado |Recomendado
El residente de obra . elabora Se elaboran cromogramas
cronogramas manuales (diagramas dindmicos  com  software
de barras, Gantt) en papel o Excel, o : MS Project,
Planificacion |bazados en s experiencia -_aspa:iahzad._:: | aue  DENDIE) 550, 3504 Primavera P&
) .. " integrar actividades, recursos, :
Planificacion  estafica,  poco i ritica. Dindmico Synchro 4D
flexible y con alta posibilidad de| To- Y T CUHER
- v actualizable en tiempo real.
effofes U ofnisiones
Supervision manual en campo, con| Digital cc#:l carga de avances
Controly | registro de avance fisico semanal| diarios desde  dispositivos Power BL,
seguimiento del | en bitdcora v poca trazabilidad en| méviles, alertas automaticas en| 33% - 43% Procore,
avance caso  de  descoordinaciones. | caso de desviaciones v reportes Buildertren
Reportes periddicos. automaticos con dashboards.
. : Actualizacion  automdtica de BIM 380,
Gesﬁng de Repmcesgs manmales, versiones modelos v documentos, visibles | 80% —75% | Navisworks,
cambios desactuzlizadas. para todos los actores. Fevit
Temprana, cotl alertas
Tardia, cuando ya ocwmid | avctomaticas:  Se  detecta
Retrasos en la entrega de|inmediatamente si el proveedor
materiales. Dificultad en las|no cumpliria.  Subcontratista P
Deteccion de | coordinaciones con  los  Sublcoordinan en la  misma| . ower B,
: : : . 33% - 45% Procore
retrasos Contratistas.  Reprogramaciones| plataforma.  Simulacion 4D Build&rtrén
frecuentes que consumen tiempo| permite anticipar fases criticas
administrativo tardia, cuando val(g). Solapamiento de encofrado
ocurrid los eventos. v acabados). Temprana, con
alertas automaticas.
Se realiza principalmente por
lamadas, correos o reunionss Centralizada en Una misma Procore,
Comunicacion |fisicas; alta probabiidad de ataforma 0% —T70% | PlanGrid,
retrasos  en  la  informacien| P Trello, Slack
frazmentada, informa
Dropbox
Trazabilidad de | Archivos  dispersos,  bisqueda| Historsal digital centralizado v 60% — 80% Business,
informacion | lenta. accesible. ) ) OneDirive,
BIM 360 Docs
BIM
Vizion Global |Fragmentada, con poca integracion IﬂtE‘E*.m cen total d? dg'.mf I0-63% e [Autodes.l-:
delaObra | entre 4reas. planificacion, comunicacion y| promedio | Construction
control. global Cloud, BIM
360 + Procore
. Planos, actas y manuales impresos| Digitalizacién  centralizada v| ; Procore +
Cierrey entrega v dispersos; ri::zs go de pérdidz.f acfesc:l remoto. | 45%-65% BIM 360)
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g. Tabla y gréfico de gestién del tiempo / ahorro de tiempo respecto a la
Construccidn tradicional con uso de software

MS
Etapa Pliirr(slj:\(/:;r/a Bitrix24 | QuoBuilding | Procore | PlanGrid Con;iigtion
P6
Planificacion 20 10 25 15 15 30
Control de avance 25 15 30 20 25 35
g:\;)annt(r:gl y seguimiento de 35 35 30 40 30 40
Deteccion de retrasos 30 15 35 25 20 40
Comunicacion 15 25 20 30 30 25
Trazabilidad de informacion 30 10 35 15 15 30
Vision Global de la Obra 25 15 30 20 20 35
Cierre y entrega 10 5 15 10 10 20
Promedio global de ahorro |5 gg 16.3 27.5 219 | 206 31.9

de tiempo




