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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion denominado: Relacion entre el Plan de Incentivos a la
Mejora de la Gestion Municipal y la calidad del gasto publico en la Municipalidad Distrital de
Pisac, Cusco, periodo 2025, donde su objetivo principal fue Analizar la relacion entre el Plan de
Incentivos a la Mejora de la Gestion Municipal y la calidad del gasto publico en la Municipalidad
Distrital de Pisac, Cusco, periodo 2025. El tipo de investigacion es aplicada, y el nivel de
investigacion es descriptivo-correlacional, la poblacion estuvo constituida por 20 funcionarios y
servidores publicos, entre jefes de area, especialistas y personal técnico-administrativo de la
Municipalidad Distrital de Pisac durante el afio 2025, como técnica se utilizo la encuesta y su
respectivo instrumento cuestionario el cual estuvo conformado por 20 preguntas relacionados a las
variables de estudio y la técnica de andlisis documental, para el procesamiento de los datos
recolectados se empled el sistema SPSS, donde se tabuld y se ordend la informacién mediante
graficos y tablas estadisticos, se llego a la siguiente conclusion: Se concluye que la implementacion
del Plan de Incentivos a la Mejora de la Gestion Municipal ha favorecido la calidad del gasto
publico en la Municipalidad Distrital de Pisac. El cumplimiento de las metas del PI se asocia con
una mayor ejecucion presupuestal en proyectos de inversion, reflejdndose en una mejor eficiencia

en el uso de los recursos municipales.

Palabras clave: Plan de incentivos, Gestion municipal, Metas institucionales, Gasto

publico.
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ABSTRACT

This research project, entitled "Relationship between the Municipal Management
Improvement Incentive Plan and the Quality of Public Spending in the District Municipality of
Pisac, Cusco, 2025," aimed to analyze the relationship between the Municipal Management
Improvement Incentive Plan and the quality of public spending in the District Municipality of
Pisac, Cusco, during the year 2025. The research was applied and descriptive-correlational in
nature. The population consisted of 20 officials and public servants, including department heads,
specialists, and technical-administrative staff from the District Municipality of Pisac during 2025.
Data collection involved a survey using a questionnaire with 20 questions related to the study
variables. Documentary analysis was also employed. The SPSS system was used to process the
collected data, tabulating and organizing the information through statistical graphs and tables,
leading to the following results. Conclusion: It is concluded that the implementation of the
Municipal Management Improvement Incentive Plan has improved the quality of public spending
in the Pisac District Municipality. Achievement of the plan's goals is associated with greater budget
execution in investment projects, resulting in improved efficiency in the use of municipal

resources.

Keywords: Municipal management, Incentive plan, Institutional goals, Public spending.
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INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacién titulado: “RELACION ENTRE EL PLAN DE
INCENTIVOS A LA MEJORA DE LA GESTION MUNICIPAL Y LA CALIDAD DEL
GASTO PUBLICO EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PISAC, CUSCO,
PERIODO 20257, investigacion que tiene como objetivo principal “Analizar la relacion entre el
Plan de Incentivos a la Mejora de la Gestion Municipal y la calidad del gasto publico en la
Municipalidad Distrital de Pisac, Cusco, periodo 2025

Para llegar a solucionar la problematica, cumplir y contrastar los objetivos e hipotesis
planteadas respectivamente en el trabajo de investigacion, se desarrolld los siguientes capitulos:

CAPITULO I: planteamiento del problema. - En este capitulo se expone: Situacion
Problematica, Formulacion del Problema, Problema  General, Problemas  Especificos,

Justificacion de la investigacion,  Objetivos de la Investigacion, Objetivo General y
Objetivos Especificos. (Reglamento de Grados y Titulos FCCF-UNSAAC, 2018)

CAPITULO II: Marco Teérico Conceptual. - Este capitulo comprende: Bases Tedricas, Marco
Conceptual (palabras claves) y Antecedentes empiricos de la investigacion. (Reglamento de
Grados y Titulos FCCF-UNSAAC, 2018)

CAPITULO III: Hipotesis General y Variables. - Este capitulo comprende: Hipdtesis,
Hipotesis general, Hipotesis especificas, Identificacion de variables e indicadores y
Operacionalizacion de variables. (Reglamento de Grados y Titulos FCCF-UNSAAC, 2018)

CAPITULO IV: Disefio Metodologico. - Este capitulo comprende: Ambito de estudio:
localizacion politica y geografica, Tipo y nivel de Investigacion, Unidad de analisis, Poblacion
de estudio, Tamafio de muestra, Técnicas de seleccion de muestra, Técnicas de recoleccion de

informacion, Técnicas de andlisis e interpretacion de la informacién y Técnicas para demostrar la



XV

verdad o falsedad de las hipotesis planteadas. (Reglamento de Grados y Titulos FCCF-UNSAAC,
2018)

CAPITULO V: Resultados y Discusion. - Este capitulo comprende: Procesamiento, analisis,
interpretacion y discusion de resultados, Pruebas de hipdtesis y Presentacion de resultados.
(Reglamento de Grados y Titulos FCCF-UNSAAC, 2018)

Conclusiones y Recomendaciones. - Se establece las conclusiones y recomendaciones

propuestas a la presente investigacion. (Reglamento de Grados y Titulos FCCF-UNSAAC, 2018)



CAPITULOI
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1 SITUACION PROBLEMATICA

El fortalecimiento de la gestion publica local constituye un desafio central en la
administracion del gasto publico a nivel mundial; en ese marco, no solo implica optimizar el uso
de los recursos, sino también asegurar que estos respondan de manera efectiva a las demandas
ciudadanas. A nivel internacional, diversas experiencias evidencian que los mecanismos basados
en incentivos vinculados a resultados presupuestales han contribuido significativamente a mejorar
la eficiencia, la eficacia y la transparencia en la provision de servicios publicos, lo cual resulta
coherente si se considera que dichos instrumentos orientan la accion estatal hacia el logro de metas
verificables. Por ejemplo, en paises de América Latina, tales como Colombia y México, se ha
observado que los programas de incentivos alineados con la gestion por resultados han generado
mejoras sustantivas en la calidad del gasto publico y en el cumplimiento de metas institucionales,
en la medida en que promueven una gestion publica mas cercana a las necesidades del ciudadano.
Esta tendencia global redefine las practicas tradicionales de asignacion y control presupuestal,
dando paso a una cultura de responsabilidad y rendimiento en las entidades publicas, donde el
énfasis deja de estar en la ejecucion del gasto por si misma y se traslada hacia los resultados que
este produce.

En el contexto regional peruano, la implementacion del Programa de Incentivos a la Mejora
de la Gestion Municipal creado en 2009 y operativo desde 2010 bajo la supervision del Ministerio
de Economia y Finanzas (MEF) se ha consolidado como una politica publica relevante para
motivar a las municipalidades provinciales y distritales a cumplir metas asociadas a la calidad y

eficiencia en la gestion de los recursos publicos; dicho de otro modo, se trata de un instrumento



que busca alinear el desempefio institucional con resultados concretos. No obstante, pese a estos
avances, diversos informes y estudios recientes muestran que la ejecucion presupuestal en muchos
municipios de la sierra, incluido Cusco, todavia no alcanza niveles Optimos ni se traduce de manera
consistente en mejoras perceptibles en los servicios publicos, situacién que pone en evidencia
ciertas limitaciones en la implementacion de estas estrategias. Segin datos oficiales, la cobertura
y eficiencia en la prestacion de servicios basicos, como agua y saneamiento, aunque han registrado
progresos en algunas zonas rurales, continllan mostrando brechas significativas tanto en la calidad
del gasto como en la transparencia de la gestion local, lo que sugiere que los avances alcanzados
no han sido homogéneos ni sostenidos en el tiempo.

A nivel local, especificamente en la Municipalidad Distrital de Pisac, la problematica se
intensifica en un escenario marcado por la creciente demanda ciudadana y la presion por mejorar
la calidad del gasto publico en un contexto de recursos limitados y multiples desafios
administrativos; en otras palabras, la gestion municipal se ve obligada a responder con mayor
precision y oportunidad frente a necesidades cada vez mas complejas. En ese sentido, la eficiencia
y la eficacia en la gestion, evaluadas a partir del cumplimiento de metas y del uso adecuado de los
recursos asignados, adquieren un papel determinante para optimizar el bienestar social y, al mismo
tiempo, impulsar un desarrollo sostenible en el distrito, ya que una administracion mas ordenada
tiende a generar impactos mas visibles en la poblacion. Pese a ello, aun cuando se dispone de
herramientas como el Plan de Incentivos a la Mejora de la Gestion Municipal, se observa un
limitado nivel de articulacion entre el cumplimiento de metas, el aprovechamiento efectivo de la
informacion para la toma de decisiones y la calidad de la ejecucion presupuestal, lo que, en la
practica, restringe la transparencia y debilita los procesos de rendicion de cuentas exigidos tanto

por la ciudadania como por los 6rganos de control.



En cuanto a los antecedentes, diversos estudios nacionales han examinado la incidencia del
Plan de Incentivos en distintos ambitos del desarrollo local, mostrando resultados que no siempre
son uniformes; esto se explica, en parte, por las diferencias en la forma en que cada municipio
implementa y gestiona dichos mecanismos. Por ejemplo, investigaciones realizadas en San
Sebastian y Chilca evidencian correlaciones positivas entre la aplicacion de incentivos y mejoras
tanto en la gestion como en la calidad del gasto publico, aun cuando también sefialan la existencia
de vacios importantes en la implementacion efectiva y en la medicion integral de los resultados,
lo que limita una valoracion mas concluyente de su impacto. De manera similar, algunos andlisis
centrados en Cusco subrayan que la calidad del gasto publico depende en gran medida del proceso
presupuestario y del nivel de preparacion técnica de los funcionarios, aspectos que, en la practica,
no siempre se articulan adecuadamente con los incentivos otorgados, lo cual genera desajustes
entre los objetivos del programa y los resultados alcanzados. En conjunto, estos estudios ponen de
relieve la necesidad de profundizar en un analisis contextual y multidimensional del vinculo entre
los incentivos y la calidad del gasto, especialmente en municipios con caracteristicas
socioecondmicas y administrativas similares a Pisac, donde las particularidades del entorno
demandan enfoques mas ajustados y estrategias que integren de manera coherente los distintos
componentes de la gestion publica.

La problematica central radica, por tanto, en que en la Municipalidad Distrital de Pisac se
evidencia una desconexion entre el Plan de Incentivos a la Mejora de la Gestion Municipal y la
calidad del gasto publico, la cual se expresa en dificultades para alcanzar las metas institucionales,
en un limitado fortalecimiento de la gestion interna y en el escaso uso sistematico de la informacion
para la toma de decisiones presupuestales; visto de este modo, no se trata solo de un problema

operativo, sino de una debilidad estructural en la articulacion de los instrumentos de gestion. Estas



deficiencias generan efectos directos en la prestacion de los servicios publicos, afectando su
eficiencia y calidad, lo que a su vez se traduce en mayores niveles de insatisfaccion social y en un
debilitamiento de la transparencia y la legitimidad institucional, elementos que resultan
fundamentales para sostener procesos de desarrollo local y garantizar la gobernabilidad. En ese
contexto, la presente investigacion surge como respuesta a la necesidad de comprender con mayor
profundidad y, al mismo tiempo, mejorar el vinculo entre los incentivos presupuestarios y la
calidad del gasto en la gestion municipal de Pisac, de manera que se pueda aportar evidencia
cientifica y formular recomendaciones orientadas a optimizar el uso de los recursos publicos y
fortalecer la gestion local en beneficio de la poblacion.
1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA
1.2.1 Problema General

(Cuadl es la relacion entre el Plan de Incentivos a la Mejora de la Gestion Municipal y la
calidad del gasto publico en la Municipalidad Distrital de Pisac, Cusco, durante el periodo 2025?
1.2.2 Problemas Especificos

a) (De qué manera el cumplimiento de metas institucionales del Plan de Incentivos se
relaciona con la eficiencia del gasto publico en la Municipalidad Distrital de Pisac, Cusco, periodo
2025?

b) (Como incide el fortalecimiento de la gestion institucional, derivado del Plan de
Incentivos, en la eficacia del gasto publico de la Municipalidad Distrital de Pisac, Cusco, periodo
2025?

c) (Qué relacion existe entre el uso de la informacion para la toma de decisiones promovido
por el Plan de Incentivos y la transparencia y rendicion de cuentas en la Municipalidad Distrital

de Pisac, Cusco, periodo 2025?



1.3 JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION
1.3.1 Justificacion Tedrica

El presente estudio posee una justificacion teodrica, dado que busca aportar conocimiento
sobre la relacion existente entre el Plan de Incentivos a la Mejora de la Gestion Municipal (PI) y
la calidad del gasto publico, dentro del contexto de la gestion publica local. A pesar de que el PI,
creado mediante la Ley N.° 29332, se ha implementado desde el afio 2010 como una herramienta
de presupuesto por resultados, son limitados los estudios empiricos que evaliian de manera directa
su impacto en la eficiencia y efectividad del gasto municipal, especialmente en municipalidades
distritales de menor escala, como Pisac. Asimismo, la presente investigacion contribuye a
fortalecer el marco tedrico relacionado con la gestion por resultados y la eficiencia del gasto
publico, en la medida en que examina como el cumplimiento de metas del Plan de Incentivos se
traduce o no en mejoras tangibles en los procesos de planificacion, ejecucion y control de los
recursos publicos; desde esta perspectiva, el analisis no solo se limita a describir resultados, sino
que también busca comprender las dindmicas que explican dichas variaciones. Bajo esta misma
linea, los hallazgos obtenidos podran constituir un punto de partida relevante para futuras
investigaciones orientadas a identificar y explicar los factores que condicionan la efectividad del
programa en distintos niveles de gobierno, considerando que su impacto puede variar segin las
capacidades institucionales y el contexto en el que se implementa.
1.3.2 Justificacion Practica

Desde una perspectiva practica, la presente investigacion busca aportar evidencia util para
la toma de decisiones en la Municipalidad Distrital de Pisac, orientando la mejora de los procesos
de planificacion, gestion y control del gasto publico; en ese sentido, no solo se pretende generar

conocimiento, sino también ofrecer insumos aplicables que contribuyan a una administracion mas



eficiente. A partir del andlisis de la relacion entre la participacion en el Plan de Incentivos y la
calidad del gasto, el estudio permitira identificar tanto fortalezas como debilidades en la gestion
presupuestaria local, lo cual facilitara la formulacién de estrategias orientadas a optimizar la
asignacion y el uso eficiente de los recursos municipales. Bajo esta misma logica, los resultados
podréan servir como referencia para otras municipalidades del Cusco y del pais, en la medida en
que evidencian coémo el cumplimiento de metas del programa puede incidir de manera positiva en
la calidad de los servicios publicos locales y en la sostenibilidad financiera de los gobiernos
locales, aspecto clave para garantizar una gestion mads estable y orientada al largo plazo.
1.4 DELIMITACION DE LA INVESTIGACION
1.4.1 Delimitacion Espacial

El presente trabajo de investigacion se realizo en la Municipalidad Distrital de Pisac.
1.4.2. Delimitacion Temporal

El trabajo de investigacion se realizo dentro del periodo 2025.
1.5 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION
1.5.1 Objetivo General

Analizar la relacion entre el Plan de Incentivos a la Mejora de la Gestion Municipal y la
calidad del gasto publico en la Municipalidad Distrital de Pisac, Cusco, periodo 2025.
1.5.2 Objetivos Especificos

a) Determinar la relacion entre el cumplimiento de metas institucionales del Plan de

Incentivos y la eficiencia del gasto publico en la Municipalidad Distrital de Pisac,
Cusco, periodo 2025.
b) Establecer la relacion entre el fortalecimiento de la gestion institucional y la eficacia

del gasto publico en la Municipalidad Distrital de Pisac, Cusco, periodo 2025.



c) Identificar la relacion entre el uso de la informacion para la toma de decisiones
promovido por el Plan de Incentivos y la transparencia y rendicion de cuentas en la

Municipalidad Distrital de Pisac, Cusco, periodo 2025.



CAPITULO II
MARCO TEORICO CONCEPTUAL
2.1 BASES TEORICAS
2.1.1 Plan de incentivos a la mejora de la gestion municipal (PI)

El Programa de Incentivos a la Mejora de la Gestion Municipal (PI) fue creado en el afio
2009 mediante la Ley N° 29332 y sus modificatorias, entrando en operatividad en el 2010.
Constituye una herramienta de incentivos presupuestarios vinculada al Presupuesto por Resultado
(PpR), bajo la responsabilidad del Ministerio de Economia y Finanzas (MEF). Su finalidad es
promover la mejora en la calidad de los servicios publicos que ofrecen las municipalidades
provinciales y distritales a nivel nacional. (Ministerio de Economia y Finanzas, 2025)

Créese el Plan de Incentivos a la Mejora de la Gestion Municipal, conocido como el Plan,
con el objetivo principal de motivar a los gobiernos locales a elevar los niveles de recaudacion de
tributos municipales y optimizar la ejecucion del gasto en inversion publica. Este Plan se financia
con recursos provenientes del Tesoro Publico, especificamente por un monto equivalente a la
detraccion del Fondo de Compensacion Municipal (Foncomun), conforme a lo sefialado en el
articulo 76° del Texto Unico Ordenado de la Ley de Tributacion Municipal, aprobado mediante el
Decreto Supremo N° 156-2004-EF y sus modificaciones. (Ley N° 29332, 2009)

El Plan es un mecanismo de incentivos presupuestarios creado por la Ley N° 29332 que
promueve la mejora continua y sostenible de la gestion local, vinculando la asignacion de recursos
al cumplimiento de metas especificas en recaudacion y gasto municipal. Asi, se busca fortalecer
la capacidad financiera de las municipalidades para lograr un desarrollo econdémico local
sostenible y mejorar la calidad de los servicios publicos que ofrecen a la ciudadania. (Ley N°

29332, 2009)



Los recursos del Plan de Incentivos a la Mejora de la Gestion Municipal se incorporan en
los presupuestos de los pliegos correspondientes bajo la fuente de financiamiento denominada
Recursos Determinados. Estos recursos estan prioritariamente destinados a gastos de inversion y
al mantenimiento de infraestructura municipal. La autorizacion para emplear estos fondos
corresponde a la Direccion Nacional del Tesoro Publico, quien los administra en conjunto con los
recursos del Fondo de Compensacion Municipal (Foncomun). (Ley N° 29332, 2009)

(,Como funciona el PI?

El Programa de Incentivos a la Mejora de la Gestion Municipal (PI) implica una
transferencia de recursos econdmicos a las municipalidades que logrardn cumplir metas
predeterminadas durante un periodo especifico. Estas metas son disefiadas por diversas entidades
publicas del Gobierno Central con la finalidad de impulsar resultados concretos que requieren un
trabajo coordinado y articulado con las municipalidades para su cumplimiento efectivo.
(Ministerio de Economia y Finanzas, 2025)

El PI tiene como objetivo general contribuir a la mejora de la eficiencia y efectividad del
gasto publico municipal, vinculando la asignacion de fondos al logro de resultados alineados con
objetivos nacionales. Entre sus objetivos especificos destacan mejorar la recaudacion y gestion de
tributos municipales, optimizar la ejecucion de proyectos de inversion publica, y elevar la calidad
de los servicios publicos locales, todo bajo el marco de la Ley Orgénica de Municipalidades (Ley
N°27972). (Ministerio de Economia y Finanzas, 2025)

Actores involucrados en el PI

o Entidad Responsable del PI: Es la entidad a cargo del incentivo presupuestario
que lidera el disefio y evaluacion del programa, y promueve su implementacion.

Segun la teoria de agencia, esta entidad es el principal. En el caso del PI, es el
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Ministerio de Economia y Finanzas (MEF), que establece los compromisos, metas
e indicadores, supervisa y aprueba el cumplimiento, y realiza la asignacion de
recurso. (Direccion General de Presupuesto Publico, 2025)

e Entidades Implementadoras de los Compromisos: Son las entidades que lideran
la implementacion de los compromisos, asegurando las condiciones necesarias para
que las municipalidades beneficiarias realicen las acciones para cumplir los
indicadores asignados. Estas entidades brindan asistencia técnica, monitorean el
avance y verifican el cumplimiento. (Direccién General de Presupuesto Publico,
2025)

¢ Entidades Beneficiarias: Son las municipalidades que reciben la recompensa o
incentivo econdmico por el cumplimiento de las metas establecidas. Segun la teoria
de agencia, son los agentes, responsables de ejecutar las acciones para alcanzar los
resultados esperados y de coordinar con las entidades implementadoras. (Direccion

General de Presupuesto Publico, 2025)

2.1.1.1 Cumplimiento de metas institucionales

El Programa de Incentivos a la Mejora de la Gestion Municipal (PI) se desarrolla en tres

etapas fundamentales:

1.

Disefio de compromisos, indicadores y metas En esta etapa se realiza la formulacion
y aprobacion de los compromisos que las municipalidades deben asumir. Se establecen
los indicadores y metas especificas que deberan alcanzar. Esta fase incluye la
participacion de entidades publicas y la Direccion General de Presupuesto Publico
(DGPP) del MEF, que lidera y consolida este disefio. (Decreto Supremo N° 099-2025-

EF, 2025)



11

La etapa de implementacion de los compromisos para el cumplimiento de metas inicia con
la aprobaciéon formal de los compromisos, indicadores y metas establecidos para cada
municipalidad participante. Durante esta fase se proporciona asistencia técnica constante y
monitoreo continuo a las municipalidades, para apoyar y supervisar las actividades que
contribuyen al cumplimiento de las metas establecidas. (Decreto Supremo N° 099-2025-EF, 2025)

2. Implementacion de compromisos para el cumplimiento de metas: Consiste en la
ejecucion de las acciones necesarias por parte de las municipalidades para cumplir con
los compromisos y metas establecidas. Durante esta etapa, las entidades
implementadoras brindan asistencia técnica y monitorean el avance de los indicadores,
asegurando que se cumplan los compromisos aprobados. (Decreto Supremo N° 099-
2025-EF, 2025)

3. Verificacion del cumplimiento de metas: Al finalizar la etapa de implementacion se
realiza la evaluacion y verificacion del cumplimiento de las metas. Se publican los
resultados preliminares y luego los definitivos, tras considerar observaciones. Esta fase
culmina con la asignaciéon de recursos a las municipalidades que hayan cumplido

satisfactoriamente sus compromisos. (Decreto Supremo N° 099-2025-EF, 2025)

La verificacion del cumplimiento de metas en el marco del Programa de Incentivos a la
Mejora de la Gestion Municipal (PI) implica un proceso sistematico y periddico que realiza cada
entidad implementadora responsable del compromiso aprobado, para asegurar que las metas de los
indicadores se hayan alcanzado en los plazos establecidos. (Decreto Supremo N° 099-2025-EF,
2025)

Los pasos principales son:
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e La verificacion se realiza considerando las fichas técnicas aprobadas mediante
resolucion directoral. (Decreto Supremo N° 099-2025-EF, 2025)

e Los resultados de esta verificacion deben ser remitidos a la DGPP en el formato y
estructura que esta establezca, en un plazo maximo de 30 dias calendario tras la
fecha limite para el cumplimiento de los indicadores. (Decreto Supremo N° 099-
2025-EF, 2025)

e La DGPP consolida estos resultados y publica los preliminares en la sede digital
del Ministerio de Economia y Finanzas (www.gob.pe/mef) en un plazo de hasta 75
dias calendario tras el vencimiento del plazo para cumplir las metas. (Decreto
Supremo N° 099-2025-EF, 2025)

e Las municipalidades pueden presentar observaciones a estos resultados
preliminares en los mecanismos y plazos que establezca la DGPP. (Decreto
Supremo N° 099-2025-EF, 2025)

e Los resultados finales seran aprobados mediante resolucion directoral, en un plazo
de hasta 110 dias calendario tras el plazo méximo para el cumplimiento,
considerando las observaciones presentadas y evaluadas. (Decreto Supremo N°

099-2025-EF, 2025)

La Direcciéon General de Presupuesto Publico (DGPP) es la entidad encargada de
determinar el monto que corresponde a cada municipalidad. Esta determinacion se basa en los
resultados de la verificacion del cumplimiento de las metas de los compromisos e indicadores
evaluados, segun lo indicado en el articulo 10, numeral 10.2, literal ) de los Procedimientos.

(Decreto Supremo N° 099-2025-EF, 2025)
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La asignacion de recursos a las municipalidades que cumplen con las metas establecidas
se realiza con cargo a los recursos autorizados mediante norma especifica para los fines del
Programa de Incentivos. Esto significa que las transferencias economicas que reciben las
municipalidades son recursos adicionales respaldados y autorizados formalmente, y que incentivan
el cumplimiento de los objetivos de mejora en la gestion municipal. (Decreto Supremo N° 099-
2025-EF, 2025)
2.1.1.1.1 Nivel de avance de metas priorizadas por el MEF en el marco del PI

La definiciéon de "Metas" en el contexto del Programa de Incentivos a la Mejora de la
Gestion Municipal (PI) se refiere a un valor numérico especifico de un indicador vinculado a un
compromiso establecido, que se espera que las municipalidades participantes del PI logren
cumplir. Estas metas son parametros medibles asociados a resultados concretos que impulsan la
mejora de la gestion publica local y la calidad de los servicios que ofrecen las municipalidades.
(Decreto Supremo N° 099-2025-EF, 2025)

Las municipalidades deben cumplir con las metas definidas para los indicadores
relacionados con cada compromiso. Estas metas estan detalladas en la Tabla 1, la cual incluye
también las entidades responsables de liderar la implementacion de cada compromiso dentro del

programa. (Decreto Supremo N° 099-2025-EF, 2025)

Compromiso Entidad implementadora
Compromiso 1: Mejora del estado nutricional y de salud de los
nifios hasta los 12 meses de edad, a través de la mejora de la
adherencia en el uso y consumo oportuno del suplemento de

Ministerio de Salud (MINSA)

hierro

Compromiso 2: Mejorar los niveles de recaudacion del Ministerio de Economiay
Impuesto Predial (IP) Finanzas (MEF)
;?;nrf;;)g;;o 3: Fortalecimiento y ampliacion del Registro de Ministerio de Desarrollo e
Social (RIS) Inclusion Social (MIDIS)

Compromiso 4: Mejorar la prestacion de servicios de agua Ministerio de Vivienda,
potable y saneamiento rural Construccion y Saneamiento
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(MVCS)
Compromiso 5: Fortalecer el rol de los Gobiernos Locales (GL) Ministerio del Interior
en favor de la seguridad ciudadana (MININTER)

La Direccion General de Presupuesto Publico (DGPP) brinda asistencia técnica a las
entidades implementadoras de los compromisos del PI. Esta asistencia técnica abarca tres etapas
principales: 1) disefio de compromisos, indicadores y metas; ii) implementacion de compromisos
para el cumplimiento de metas; y iii) verificacion del cumplimiento de metas. Estas actividades
forman parte de la operatividad del PI para asegurar el adecuado seguimiento y cumplimiento de
los compromisos municipales. (Decreto Supremo N° 099-2025-EF, 2025)

Ademads, las entidades implementadoras tienen la responsabilidad de participar
activamente en reuniones bilaterales, presentaciones, difusion, talleres de capacitacion y otras
actividades que convoque la DGPP en el marco del PI. Esto garantiza coordinacidn, capacitacion
continua y monitoreo efectivo durante todo el proceso de implementacion y evaluacion del
programa. (Decreto Supremo N° 099-2025-EF, 2025)
2.1.1.1.2 Existencia de mecanismos de monitoreo y evaluacion del cumplimiento de metas

Las entidades implementadoras de los compromisos brindan asistencia técnica y realizan
el monitoreo a las municipalidades para asegurar el cumplimiento de las metas establecidas. Esta
labor se realiza en coordinacion con la Direccion General de Presupuesto Publico (DGPP) para
alcanzar los objetivos del PI. (Decreto Supremo N° 099-2025-EF, 2025)

Las entidades implementadoras son responsables de atender los requerimientos que las
municipalidades soliciten en todas las etapas del PI, incluido el periodo posterior a la transferencia
de recursos. (Decreto Supremo N° 099-2025-EF, 2025)

Las entidades implementadoras deben remitir a la DGPP su plan de asistencia técnica y

monitoreo, segin lo propuesto en la etapa de disefio y conforme a la estructura establecida en el
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Anexo II de los Procedimientos. Este plan debe presentarse en un plazo no mayor de veinte (20)
dias habiles contados desde la publicacion de la norma que aprueba dichos Procedimientos.
(Decreto Supremo N° 099-2025-EF, 2025)

2.1.1.1.3 Participacion de las unidades organicas en la ejecucion de las metas

El alcalde, bajo su responsabilidad y mediante resolucion de alcaldia, designa al Gerente
de Planeamiento y Presupuesto u otro funcionario como Coordinador PI. Este Coordinador PI es
responsable de coordinar con las diferentes dreas de la municipalidad para garantizar la adecuada
implementacion de las metas establecidas. (Decreto Supremo N° 099-2025-EF, 2025)

El Coordinador PI debe facilitar a los servidores municipales responsables del
cumplimiento de compromisos toda la informacion necesaria, incluyendo la remitida por la DGPP
y las entidades implementadoras, para apoyar el logro de las metas. (Decreto Supremo N° 099-
2025-EF, 2025)

El alcalde tiene la responsabilidad de facilitar la participacion del Coordinador PI y de los
servidores municipales que gestionan los compromisos en las actividades de asistencia técnica y
monitoreo convocadas por la DGPP y entidades implementadoras. (Decreto Supremo N° 099-
2025-EF, 2025)
2.1.1.2 Fortalecimiento de la gestion institucional

El fortalecimiento institucional en los gobiernos locales es un proceso esencial y complejo
que va mas alla de la capacitacion tradicional. Implica desarrollar capacidades integrales que
permitan a los gobiernos descentralizados asumir adecuadamente sus competencias, gestionar
recursos y brindar servicios eficientes y oportunos a la poblacion. En el Peru, este proceso se

vincula estrechamente con la descentralizacion, ya que la transferencia de responsabilidades debe
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estar acompafiada por un paralelo desarrollo institucional que garantice la capacidad para asumir
dichas funciones. (VipHatoMayor, 2024)

Uno de los aspectos criticos para un fortalecimiento exitoso es contar con un sistema de
informacion que facilite el monitoreo, evaluacion y retroalimentacion constante de la gestion
municipal. Asimismo, la asistencia técnica especializada se ha mostrado como una estrategia
eficaz para avanzar en el desarrollo de capacidades adaptadas a las condiciones y necesidades
concretas de los municipios. (VipHatoMayor, 2024)

Ademés, la modernizacion de la gestion publica a través del fortalecimiento institucional
debe contemplar no solo la profesionalizacion del personal, sino también la actualizacién y mejora
de los sistemas administrativos y procesos internos. Esto asegura que las entidades locales pueden
responder con eficiencia y transparencia a las demandas de una poblacidon en crecimiento,
especialmente en contextos de rdpida urbanizacion y complejidad social. (VipHatoMayor, 2024)

Las municipalidades tienen la responsabilidad de llevar a cabo todas las acciones
necesarias para cumplir con las metas establecidas en el PI. Este cumplimiento es esencial para
que puedan acceder a los recursos asignados dentro del programa, los cuales estan condicionados
al logro de resultados medibles en los indicadores definidos. (Decreto Supremo N° 099-2025-EF,
2025)

Asimismo, las municipalidades deben participar de manera activa en las asistencias
técnicas que ofrecen las entidades implementadoras de los compromisos, siempre en coordinacion
con la Direccion General de Presupuesto Publico (DGPP). Esta participacion garantiza que reciban
el soporte técnico necesario para cumplir con los objetivos y mejorar la gestion local. (Decreto

Supremo N° 099-2025-EF, 2025)
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Finalmente, durante la etapa de verificacion, las municipalidades tienen la responsabilidad
de enviar toda la documentacion que sustente las observaciones que presenten a los resultados
preliminares. Estas deben ser remitidas dentro de los plazos y conforme a los mecanismos que
establezca la DGPP, asegurando asi un proceso transparente y eficaz para confirmar el
cumplimiento de las metas del programa. (Decreto Supremo N° 099-2025-EF, 2025)
2.1.1.2.1 Nivel de capacitacion técnica de los funcionarios y servidores municipales en

gestion por resultados

En el marco del Plan de Incentivos a la Mejora de la Gestion Municipal (PI) para el afio
2025, las entidades implementadoras de los compromisos tienen la responsabilidad explicita de
asegurar el correcto funcionamiento de los medios informéticos utilizados para la implementacion
de los compromisos. Ademads, deben capacitar al personal designado por las municipalidades para
el uso adecuado de dichas herramientas tecnologicas. (Decreto Supremo N° 099-2025-EF, 2025)
2.1.1.2.2 Implementacion de herramientas de gestion administrativa y financiera (SIGA,

SEACE, SIAF)

La implementacion de herramientas de gestion administrativa y financiera, tales como
SIGA, SEACE y SIAF, es un componente esencial para mejorar la eficiencia, transparencia y
control en la administracion publica municipal. Estas plataformas tecnoldgicas permiten integrar
y optimizar la gestion presupuestal, financiera y de contrataciones, facilitando el cumplimiento de
metas institucionales y la adecuada utilizacién de los recursos asignados. (Decreto Supremo N°
099-2025-EF, 2025)
2.1.1.2.3 Disponibilidad de recursos humanos y logisticos para el cumplimiento de las

metas
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Se entiende que contar con recursos humanos capacitados y suficientes, asi como con
recursos logisticos adecuados (materiales, tecnoldgicos y financieros), es fundamental para
asegurar que las municipalidades puedan ejecutar las acciones necesarias para cumplir con las
metas comprometidas en el Plan de Incentivos. (Decreto Supremo N° 099-2025-EF, 2025)

Esta disposicion se encuentra reflejada en el Decreto Supremo N.° 099-2025-EF, que
enmarca los procedimientos para el establecimiento, seguimiento y evaluacién de compromisos e
indicadores, senalando la importancia de la asignacion y gestion adecuada de recursos para el
cumplimiento de los indicadores del programa. (Decreto Supremo N° 099-2025-EF, 2025)
2.1.1.3 Uso de la informacion para la toma de decisiones

En el marco del cumplimiento del Plan de Incentivos creado por la Ley N° 29332 (2009),
el PI promueve la existencia y uso de informes de seguimiento para la planificacion del gasto, la
incorporacion de resultados del programa en el Plan Operativo Institucional (POI) y Presupuesto
Institucional de Apertura (PIA), asi como la comunicacion transparente sobre desempefio
municipal frente al MEF y ciudadania. (Decreto Supremo N° 099-2025-EF, 2025)
2.1.1.3.1 Existencia y uso de reportes de seguimiento del PI en la planificacion del gasto

Las municipalidades deben generar informes periddicos que evallien el avance en el
cumplimiento de las metas establecidas en el Plan de Incentivos. Estos informes son instrumentos
fundamentales para monitorear el desempefio en tiempo real y verificar si las acciones
implementadas estan alineadas con los compromisos y metas del programa. La informacion de
estos informes permite a los responsables tomar decisiones informadas, ajustar estrategias y
asignar recursos de manera eficiente, asegurando que la inversion publica se dirija a los objetivos

prioritarios definidos en las metas del PI. (Decreto Supremo N° 099-2025-EF, 2025)
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2.1.1.3.2 Nivel de comunicacion y transparencia sobre el desempeiio municipal frente al
MEF y ciudadania

Es fundamental que se mantenga un nivel 6ptimo de comunicacion y transparencia respecto
al desempefio y avance en el cumplimiento de las metas del PI, tanto con el MEF como con la
ciudadania. Esto implica la difusion publica de informes y resultados, fomentando una rendicion
de cuentas efectiva y fortaleciendo la confianza en la gestién publica municipal. La transparencia
contribuye a generar mayor participacion ciudadana y vigilancia social en la administracion de los
recursos publicos, promoviendo una cultura de gestion responsable y ética. (Direccion de Calidad
del Gasto Publico, 2018)
2.1.2 Calidad del Gasto Publico

La Direccion de Calidad del Gasto Publico, que depende organicamente de la Direccion
General de Presupuesto Publico, es responsable de supervisar y asegurar la calidad del gasto
publico. Sus funciones principales incluyen conducir el disefio y aplicaciéon de instrumentos
relacionados con el Presupuesto por Resultados, evaluar el desempefio y resultados de las
entidades del Sector Publico, y establecer mecanismos para el seguimiento de la calidad del gasto.
Ademas, disefia incentivos presupuestarios para mejorar el gasto, interviene en la programacion
multianual, elabora informes globales, coordina la cooperacion internacional en gestion
presupuestaria y participa en la formulacion de proyectos de ley relacionados con el presupuesto.
(Ministerio de Economia y Finanzas, 2025)

Otras funciones importantes son la elaboracion y propuesta de normativas
complementarias, la asistencia técnica y capacitacion en materia de calidad del gasto publico, la
elaboracion de opiniones y la respuesta a consultas técnicas, junto a las funciones que asigne el/la

Director/a General. Esta estructura garantiza un control integral y eficiente para optimizar el uso
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de los recursos publicos desde una perspectiva de calidad y resultados. (Ministerio de Economia
y Finanzas, 2025)

El articulo 12 de la Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto define a los Gastos
Publicos como el conjunto de erogaciones que las entidades realizan mediante conceptos de gasto
corriente, gasto de capital y servicio de deuda, utilizando créditos presupuestarios aprobados en
los presupuestos respectivos. Estos gastos estan destinados a atender la prestacion de servicios
publicos y a ejecutar las acciones que las entidades llevan a cabo conforme a sus funciones y
objetivos institucionales. Esta definicién establece un marco claro para la gestion financiera
publica, asegurando que los recursos asignados sean orientados hacia el cumplimiento de las
responsabilidades y metas de las entidades publicas. (Ley N° 28411, 2004)

El articulo 21 establece que los gastos publicos en Pert se estructuran conforme a cinco
clasificaciones principales: Institucional, Econdmica, Funcional, Programatica y Geografica. Estas
clasificaciones son aprobadas mediante Resolucion Directoral de la Direccion General de
Presupuesto Publico. (Decreto Legislativo N° 1440, 2018)

El Titular de la Entidad tiene la responsabilidad de llevar adelante la gestion presupuestaria
en todas sus fases, que incluyen la programacion multianual, formulacion, aprobacion, ejecucion,
evaluacion y control del gasto. Esta gestion debe realizarse conforme a lo establecido en el Decreto
Legislativo vigente, las Leyes Anuales de Presupuesto del Sector Publico y las disposiciones
emitidas por la Direccion General de Presupuesto Publico, siempre bajo los principios de legalidad
y presuncion de veracidad. Ademads, debe orientar la gestion presupuestaria hacia el cumplimiento
de las metas de productos y resultados priorizados en las mencionadas leyes, coordinandose con
los responsables de los Programas Presupuestales segun corresponda. También le corresponde

determinar las prioridades de gasto de la entidad, en linea con sus objetivos estratégicos
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institucionales contenidos en el Plan Estratégico Institucional (PEI), respetando la normatividad
vigente. (Decreto Legislativo N° 1440, 2018)
2.1.2.1 Eficiencia del gasto publico

La calidad del presupuesto se refiere a que el proceso presupuestario se realiza bajo
criterios que buscan asegurar la eficiencia en la asignacién de los recursos, asi como la equidad,
efectividad, economia, calidad y oportunidad en la prestacion de servicios publicos. Este enfoque
integral implica que no solo se asignan adecuadamente los fondos, sino que también se gestionan
con rigor técnico y se enfocan en obtener resultados concretos para la poblacion, respetando
principios como la transparencia y la oportunidad en la ejecucion presupuestal. (Decreto
Legislativo N° 1440, 2018)

Los gobiernos deben garantizar que los recursos financieros disponibles sean usados de
manera eficiente para lograr el mayor impacto en areas como educacion, salud e infraestructura.
Esto significa que cada unidad de dinero invertida debe traducirse en mejoras concretas y
mensurables para la poblacion. La ineficiencia en el gasto genera desperdicio de recursos, peor
calidad en los servicios publicos y descontento social. Ademas, la creciente necesidad de mantener
la sostenibilidad fiscal implica modificar las politicas publicas para equilibrar eficiencia, eficacia
y equidad. Este equilibrio es esencial para que los sistemas educativos y otros servicios funcionen
de forma efectiva, justa y con adecuada rendicion de cuentas, haciendo posible un acceso
equitativo sin sacrificar la optimizacion del uso de recursos. (Guevara Castro & Pefialver Higuera,
2025)
2.1.2.1.1 Ejecucion presupuestal oportuna y conforme al calendario de compromisos

La Ejecucion Presupuestaria se extiende desde el 1 de enero hasta el 31 de diciembre de

cada afio fiscal. Durante este lapso, se recogen los ingresos publicos y se atienden las obligaciones
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de gasto conforme a los créditos presupuestarios autorizados en las Leyes Anuales de Presupuesto
del Sector Publico y sus modificaciones. Este marco temporal y normativo establece el periodo
oficial para administrar y ejecutar los recursos financieros asignados a las entidades publicas,
garantizando asi el cumplimiento de los objetivos y metas planteados en el presupuesto. (Decreto
Legislativo N° 1440, 2018)

2.1.2.1.2 Relacion entre recursos asignados y resultados obtenidos en servicios municipales

El Presupuesto del Sector Publico en el Pert se estructura, gestiona y evalua bajo la logica
del Presupuesto por Resultado (PpR), que es una estrategia de gestion publica orientada a vincular
los recursos presupuestales con productos y resultados medibles que benefician a la poblacion.
Esta logica se aplica en todas las fases del proceso presupuestario a través de instrumentos clave:
programas presupuestales, seguimiento, evaluacion e incentivos presupuestarios. El PpR busca
mejorar la calidad del gasto piblico mediante una administracion eficiente y eficaz de los recursos,
enfocandose en la consecucion de resultados que impactan positivamente en el bienestar social.
(Decreto Legislativo N° 1440, 2018)

La Fase de Evaluacion Presupuestaria se entiende como un analisis sistematico y continuo
del desempeiio en la gestion del presupuesto y en el cumplimiento de las metas y objetivos
estratégicos institucionales. Su proposito principal es contribuir a la calidad del gasto publico a
través del seguimiento y evaluacion de los resultados obtenidos. Las recomendaciones y
conclusiones derivadas de esta evaluacion deben incorporarse en el proceso presupuestario para
mejorar la asignacién y uso de recursos. La Direccion General de Presupuesto Publico es la
encargada de establecer los mecanismos que aseguren el uso efectivo de la informacion generada
en esta fase. (Decreto Legislativo N° 1440, 2018)

2.1.2.1.3 Nivel de ejecucion del gasto corriente e inversion publica respecto al PIA
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Se refiere a la gestion efectiva de los recursos asignados en el PIA, que detalla el monto
inicial aprobado para gastos operativos y proyectos de inversion, supervisando que el consumo
presupuestal se ajuste a lo autorizado. Ley N° 27806). (Ley N° 28411, 2004)
2.1.2.2 Eficacia del gasto publico

La eficacia del gasto publico se define principalmente por la capacidad que tienen las
entidades publicas, en sus diferentes niveles de gobierno, para ejecutar el presupuesto asignado.
En este contexto, los gobiernos subnacionales desempefian un papel crucial en la gestion del
presupuesto publico. Sin embargo, a nivel local persiste un problema en la ejecucion del gasto que
limita la adecuada provision de los servicios que requieren los ciudadanos. Esta situacion plantea
un reto significativo para garantizar que los recursos publicos se utilicen de forma eficiente y
orientada a cumplir con las demandas sociales y las metas institucionales
establecidas. (COMEXPERU, 2024)
2.1.2.2.1 Cumplimiento de metas fisicas de los proyectos y actividades presupuestadas

El cumplimiento de metas fisicas de proyectos y actividades presupuestadas implica
alcanzar los valores previstos en indicadores cuantificables que evidencian el avance o logro de
productos y servicios definidos en el Plan Operativo Institucional y el presupuesto aprobado,
siendo estas metas esenciales para medir el desempeiio y eficacia de la gestion publica. (Ministerio
de Economia y Finanzas, 2024)
2.1.2.2.2 Nivel de satisfaccion ciudadana respecto a los bienes y servicios publicos

ejecutados

La orientacion a la poblacion en el proceso presupuestario implica que la planificacion,
asignacion y ejecucion del presupuesto se enfocan en alcanzar resultados que beneficien

directamente a la ciudadania y contribuyan a la mejora o conservacion de las condiciones de su
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entorno. Esto significa que el gasto publico no solo debe cumplir metas institucionales, sino que
también debe traducirse en mejoras concretas para la calidad de vida de la poblacion, asegurando
un impacto positivo y tangible en sus necesidades y entorno. (Decreto Legislativo N° 1440, 2018)
2.1.2.3 Transparencia y rendicion de cuentas

La transparencia presupuestal se refiere a que el proceso de gestion y distribucion de los
fondos publicos se realiza siguiendo criterios de transparencia, garantizando asi el acceso a la
informacion por parte de la ciudadania. Esta definicion implica que todas las actividades
relacionadas con la asignacion, ejecucidon y supervision del presupuesto deben ser publicas,
permitiendo a la poblacion conocer datos clave. (Decreto Legislativo N° 1440, 2018)

El control presupuestario de los gastos es una funcion exclusiva de la Direccion General
de Presupuesto Publico, que consiste en el seguimiento permanente de los niveles de ejecucion de
los gastos en comparacién con los créditos presupuestarios autorizados por la Ley Anual de
Presupuesto del Sector Publico, incluyendo sus modificaciones. Este control se realiza dentro del
marco normativo establecido por la Administracion Financiera del Sector Publico, asegurando asi
que el gasto publico se ejecute conforme a la legalidad y a los limites presupuestarios aprobados.
(Decreto Legislativo N° 1440, 2018)

El Portal de Transparencia es un sitio web oficial de la administracion publica donde se
publica informacion estandarizada y actualizada sobre la gestion institucional y el uso de recursos
publicos. Su objetivo es promover la transparencia, la integridad, la eficiencia y la rendicion de
cuentas en las entidades publicas, facilitando a la ciudadania el acceso a datos como la
organizacion institucional, el presupuesto ejecutado, proyectos de inversidn, remuneraciones,
adquisiciones, contratos y actividades oficiales de los altos funcionarios. Ademas, permite la

vigilancia ciudadana y la lucha contra la corrupcion. Segun el articulo 5 de la Ley N° 27806 y sus
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modificaciones, las entidades publicas deben publicar progresivamente esta informacion en sus
portales, identificando al funcionario responsable de su elaboracion, para garantizar una gestion
publica transparente y de calidad. (Decreto Supremo N° 021-2019-JUS, 2019)
2.1.2.3.1 Publicacion oportuna de informacion presupuestal en el Portal de Transparencia
Estandar

La Ley 27806 y el marco de transparencia establecen que las entidades publicas, incluidas
las municipalidades, deben publicar informacion presupuestaria (presupuesto aprobado,
modificaciones, ejecucion) en un portal publico estandarizado (el Portal de Transparencia
Estandar). (Decreto Supremo N° 063-2010-PCM, 2010)
2.1.2.3.2 Grado de cumplimiento de recomendaciones de control interno y auditorias

La Contraloria General de la Reptiblica y los Organos de Control Institucional supervisan
la legalidad en la ejecucion del presupuesto publico, asegurando una gestion adecuada y el uso
correcto de los recursos y bienes del Estado. Esta funcion estd establecida y regulada por la Ley
N° 27785, Ley Orgénica del Sistema Nacional de Control de la Contraloria General de la
Republica. Esta supervision incluye la verificacion del cumplimiento de las normativas legales y
la efectiva aplicacion de los recursos asignados a las entidades publicas, fortaleciendo asi la
transparencia, eficiencia y responsabilidad en la gestion publica. (Decreto Legislativo N° 1440,
2018)

El sistema de control interno en las entidades publicas peruanas es fundamental porque
proporciona una garantia razonable para lograr los objetivos institucionales, protege los recursos
econdémicos y fomenta la mejora del desempefio. Su implementacion efectiva contribuye a reducir

fraudes y errores en la administracion de fondos publicos, promoviendo principios de eficacia,
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eficiencia y economia. Ademas, fortalece la cultura organizacional basada en valores éticos, la
transparencia en los procesos y el cumplimiento de normativas. (Abanto Briones, 2023)

En Perq, la Contraloria General de la Republica (CGR) regula y supervisa este sistema
mediante leyes como la Ley N° 27785 y la Ley N° 28716, las cuales establecen que el control
gubernamental incluye acciones previas, simultdneas y posteriores para garantizar una adecuada
administracion publica. En 2019, se publicaron normas que guian la implementacion obligatoria
del sistema de control interno en todas las entidades publicas, con plazos y metas claras para su
cumplimiento y evaluacion continua. Este sistema, alineado con modelos internacionales como
COSO, es clave para la transparencia, la gestion adecuada de recursos y la prevencion de actos
irregulares en el sector publico. (Abanto Briones, 2023)
2.1.2.3.3 Acceso ciudadano a la informacion sobre ejecucion presupuestal y resultados de

gestion

El articulo 59 dispone que el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI) es el
encargado de generar la informacion estadistica necesaria para el seguimiento de los resultados y
productos del presupuesto, especialmente cuando dicha informacién no puede ser producida por
los sistemas propios de las entidades encargadas o estd relacionada con resultados y productos
prioritarios. La Direccion General de Presupuesto Publico establece un mecanismo de
interoperabilidad que permite analizar la calidad del gasto publico mediante la evaluacion de la
productividad, eficiencia técnica y asignativa, economia y efectividad de la gestion presupuestaria.
(Decreto Legislativo N° 1440, 2018)

El principio de transparencia presupuestal sefiala que el proceso de asignacion y ejecucion
de los fondos publicos debe seguir criterios claros de transparencia en la gestion presupuestaria,

asegurando que la informacidn pertinente se brinde o difunda conforme a la normativa vigente.
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Este marco normativo esta respaldado por varias leyes y decretos, como la Ley General del Sistema
Nacional de Presupuesto, la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica (Ley N°
27806). (Ley N° 28411, 2004)

2.2 MARCO CONCEPTUAL (PALABRAS CLAVES)

A fin de una cabal comprension del presente proyecto consideramos necesario hacer
referencia a distintos conceptos tanto contables como financieros utilizados en el desarrollo del
presente trabajo.

a) Compromiso: Un compromiso se asocia al producto o resultado que se busca
impulsar mediante el PI. El PI puede impulsar mas de un compromiso durante un periodo
determinado y un compromiso puede agrupar a uno o mas indicadores. (Decreto Supremo N°
099-2025-EF, 2025)

b) Créditos presupuestarios: El crédito presupuestario es la dotacién consignada
en el Presupuesto, asi como en sus modificaciones, que constituye el monto limite para que las
Entidades puedan ejecutar gasto publico. (Decreto Legislativo N° 1440, 2018)

c) Eficiencia en la ejecucion de los fondos publico: Las politicas de gasto publico
deben establecerse en concordancia con la situacion econdmica y la estabilidad macrofiscal, y
su ejecucion debe estar orientada a lograr resultados con eficiencia, eficacia, economia y calidad.
(Direccion General de Presupuesto Publico, 2011)

d) Entidad implementadora: Es la entidad publica del nivel de Gobierno Nacional
que genera las condiciones necesarias para que las municipalidades que participan del PI puedan
realizar las actividades a favor del cumplimiento de metas de los indicadores asociados a los

compromisos del PI. (Decreto Supremo N° 099-2025-EF, 2025)
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e) Gasto publico: Son el conjunto de erogaciones que, por concepto de gastos
corrientes, gastos de capital y servicio de deuda, realizan las Entidades con cargo a los créditos
presupuestarios respectivos, para ser orientados a la atencion de la prestacion de los servicios
publicos y acciones desarrolladas de conformidad con las funciones y objetivos institucionales.
(Ministerio de Economia y Finanzas, 2025)

f) Incentivos presupuestarios: Los incentivos presupuestarios son mecanismos o
herramientas de asignacioén condicionada orientados a mejorar el desempefio institucional para
una mayor eficiencia, efectividad, economia y calidad de los servicios publicos, asi como para
el logro de resultados priorizados u objetivos estratégicos institucionales. (Ministerio de
Economia y Finanzas, 2025)

g) Indicador: Instrumento que brinda informacién especifica, observable y medible
sobre la evolucion de una caracteristica, comportamiento o fenémeno a partir de la relacion de
dos o mas variables. Se encuentra asociado a un compromiso del PI. (Decreto Supremo N° 099-
2025-EF, 2025)

h) Meta: Valor numérico de un indicador asociado a un compromiso, que se espera
que logren las municipalidades que participan del PI. (Decreto Supremo N° 099-2025-EF, 2025)

i) Modernizacion de la gestion publica: Orienta el proceso por el cual el Estado
peruano se conduce hacia la modernizacion teniendo el proposito de mejorar la gestion publica,
generando un Estado democratico, descentralizado y al servicio de las personas, cumpliendo el
horizonte trazado en la constitucion politica al organizar la estructura del propio Estado. (Ching
Morante, 2024)

j) Organos de Control Institucional: Es el 6rgano conformante del Sistema

Nacional de Control, responsable de llevar a cabo el control gubernamental en la entidad, para



29

la correcta y transparente gestion de sus recursos y bienes, cautelando la legalidad y eficiencia
de sus actos y operaciones, asi como, el logro de sus resultados, mediante realizacion de servicios
de control (simultaneo y posterior) y servicios relacionados, conforme a las disposiciones de la
Ley y las que emita la contraloria, como ente técnico rector del Sistema. Esta a cargo de un Jefe.
(Plataforma Digital Unica del Estado Peruano, 2023)

k) Portal de Transparencia Estandar: Es el canal digital de informaciéon
estandarizada e integral de las entidades publicas que tiene como finalidad facilitar el acceso a
la informaciéon sobre el uso de los recursos publicos y sobre la gestion institucional,
incrementando los niveles de transparencia. (Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica, 2022)

1) Presupuesto por Resultado: Se define como una estrategia de gestion publica
que vincula la asignacion de recursos a productos y resultados medibles en favor de la poblacion.
En este sentido, requiere la existencia de una definicion clara y objetiva de los resultados a
alcanzar, el compromiso por parte de entidades para alcanzarlos, la determinacion de
responsables tanto para la implementacion de los instrumentos del PpR como para la rendicion
de cuentas del gasto publico, y el establecimiento de mecanismos para generar informacion sobre
los productos, los resultados y la gestion realizada para su logro. (Ministerio de Economia y
Finanzas, 2025)

m)  Presupuesto Publico: Es un instrumento de gestion del Estado para el logro de
resultados a favor de la poblacion, a través de la prestacion de servicios y logro de metas de
cobertura con equidad, eficacia y eficiencia por las Entidades Publicas. Establece los limites de

gastos durante el afio fiscal, por cada una de las Entidades del Sector Publico y los ingresos que
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los financian, acorde con la disponibilidad de los Fondos Publicos, a fin de mantener el equilibrio
fiscal. (Ministerio de Economia y Finanzas, 2025)

n) Programas presupuestales: Es una unidad de programacién de las acciones de
las entidades publicas, las que integradas y articuladas se orientan a proveer productos (bienes y
servicios), para lograr un Resultado Especifico a favor de la poblacion y asi contribuir al logro
de un Resultado Final asociado a un objetivo de la politica publica. Ademas, es una categoria
presupuestaria que constituye un instrumento de PpR. (Ministerio de Economia y Finanzas,
2025)

0) Transparencia presupuestal: El proceso de asignacion y ejecucion de los fondos
publicos sigue los criterios de transparencia en la gestion presupuestal, brindando o difundiendo
la informacion pertinente, conforme la normatividad vigente. (Ley N° 28411, 2004)

P) Tributos municipales: Son las prestaciones generalmente en dinero, que los
Municipios exigen a los contribuyentes o responsables, en virtud de una ley u ordenanza, para el
cumplimiento de sus fines. De acuerdo a dicha definicidn, los tributos son prestaciones, lo cual
indica su obligatoriedad, pues se tiene la obligacion de pagarlos independientemente de recibir
algo de manera directa e inmediata. Los Tributos Municipales son: los impuestos, las tasas y las
contribuciones especiales municipales. (Municipalidad Distrital de Pocollay, 2024)

2.1. ANTECEDENTES EMPIRICOS DE LA INVESTIGACION (ESTADO DEL
ARTE)
2.3.2 Antecedentes Internacionales

a) (Leiva Olivares, 2024) en su tesis titulado “Andlisis de la incidencia de los resultados

del sistema de monitoreo y evaluacion (M&E) en la asignacion de recursos publicos” para optar

al grado académico de Magister en Politicas Publicas de la Universidad de Chile, Chile.
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Resumen: El proposito de este trabajo es analizar la incidencia de los resultados del sistema
de monitoreo y evaluacion (M&E) en la asignacion de recursos publicos del Gobierno Central de
Chile. Larelevancia del andlisis se centra en la discusion actual de la calidad y eficiencia del gasto
publico en el contexto de estiramiento fiscal que enfrenta el pais dado el contexto post pandemia.
La metodologia utilizada en este documento se basa en la revision sistematica de bibliografia y
evidencia publicada (Codina, 2020) respecto a resultados de investigaciones sobre el sistema de
monitoreo y evaluacion (M&E) de Chile, considerando la revision de las practicas internacionales
recomendadas por organismos técnicos internacionales. El objetivo es caracterizar el sistema de
M&E chileno en el marco del desarrollo de presupuestos por resultados, analizando la incidencia
de sus resultados en el proceso de asignacion de recursos del Estado. Para ello: se analizan las
principales caracteristicas del presupuesto por resultados, su marco normativo e implementacion
del sistema, los principales resultados realizados por organismos internacionales. Se llego a la
conclusion de que Chile se ha establecido un Presupuesto por Resultados bajo la categoria de
Presupuesto informado, es decir, que existe un vinculo indirecto entre la informacion de
desempefio y la asignacion de los recursos. Esto se traduce en que los resultados son utilizados
para sustentar las decisiones presupuestarias, pero no determinan los montos de los recursos
asignados. La OCDE reconoce que Chile cuenta con un sistema de M&E robusto e
institucionalizado que permite contar con informacion actualizada relacionada al desempefio de
los programas publicos, orientando las decisiones por criterios de eficiencia y eficacia. De igual
manera, se reconoce que se han hecho grandes esfuerzos en términos de establecer niveles iniciales
de transparencia del proceso presupuestario, realizando informes publicos de manera regular. En
este sentido, se destaca contar con un sistema que permite dar cuenta del catastro de la oferta

programatica financiada con recursos publicos, ademds de contar con amplia informacion respecto
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a la existencia de falencias en el disefio o ejecucion de los programas, lo cual permite indagar a
qué se deben estos resultados deficientes y contar con un diagnostico preciso que permita avanzar
en mejorar la oferta y el gasto publico. (Leiva Olivares, 2024)
2.3.2 Antecedentes Nacionales

a) (Quispe Cusi, 2020) en su tesis titulada “Evaluacion del programa de incentivos a la
mejora de la gestion municipal en la Municipalidad Distrital de Mariscal Caceres 2018 para optar
al grado académico de Maestro en Gestion Publica de la Universidad Cesar Vallejo, Trujillo.

Resumen: El presente trabajo de investigacion tuvo como Objetivo General: Determinar
cudl es el resultado de la evaluacion del programa de incentivos a la mejora de la gestion municipal
en la municipalidad distrital de Mariscal Caceres 2018. El tipo y disefio de investigacion
corresponde a una investigacion cualitativa no participativa. En este estudio se explic la realidad
problematica que atraviesa la Municipalidad Distrital de Mariscal Céaceres en el cumplimiento de
metas del plan de incentivos a la mejora de la gestion municipal, mediante entrevistas a personas
involucradas en la gestion municipal y colegas expertas en el tema. Posteriormente, se llevo a cabo
un andlisis exhaustivo de los datos para exponer resultados, opiniones y conclusiones, aportando
una nueva perspectiva. El estudio se fundamenta en un modelo de andlisis Historico — Documental,
lo que significa que no requiri6 determinar una poblacién de andlisis tradicional, sino que se
sustento en fuentes oficiales y datos documentales. La principal técnica empleada fue la revision
documental de las publicaciones oficiales del sector responsable del programa. Se concluyod que el
Programa de Incentivos para la mejora de la gestion municipal es un modelo basado en la gestion
por resultados (PPR) que el Estado impulsa como parte de la Politica Nacional de Modernizacion
de la Gestion Publica al 2021 — PNMGP, especificamente en el eje de Presupuesto por

Resultados. La Municipalidad Distrital de Mariscal Caceres en el ejercicio fiscal 2018 no logrd
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cumplir al 100% las metas asignadas, dejando una poblacion insatisfecha debido al
incumplimiento y falta de compromiso del personal, lo que derivo en un desperdicio de recursos
publicos del distrito Mariscal Caceres. Esta metodologia cualitativa basada en el analisis
documental y entrevistas es comun para abordar realidades municipales complejas, permitiendo
obtener una comprension profunda y contextualizada del problema investigado, sin centrarse en
muestras cuantitativas. El enfoque no participativo se basa en la observacion y analisis critico de
datos secundarios y opiniones expertas para interpretar la realidad. (Quispe Cusi, 2020)

b) (Sangama Reyna & Amaya Murayari, 2021) en su tesis titulada “Factores determinantes
para el cumplimiento del programa de incentivos a la mejora de la gestion municipal en Distritos
Metropolitanos de la ciudad de Iquitos, periodo 2019 - 2020 para optar al grado de Magister en
Gestion, Mencion en Finanzas Publicas de la Universidad Cientifica del Peru, Lima.

Resumen: La investigacion tuvo como propdsito determinar los factores que afectan la
implementacion de las metas del programa de incentivos municipales. Se utiliz6 un disefo
descriptivo no experimental con una muestra no probabilistica de 30 funcionarios municipales. A
pesar de que las politicas publicas para mejorar la gestion municipal y sus incentivos estdn
definidas, persisten problemas en las capacidades del personal, reflejados en bajos niveles de
iniciativa y autonomia en las tareas diarias, asi como lentitud para resolver problemas. Ademas, se
identifico una notable falta de asertividad, con un 70% de los funcionarios mostrando poca
habilidad para mantener relaciones efectivas; un 53.33% enfrent6 problemas para definir criterios
técnicos en planificacion y presupuesto publico; y un 80% report6 asistencia técnica limitada. En
cuanto a la adquisicion de bienes y servicios, el 66.67% de los funcionarios rara vez tuvo
problemas en definir sus necesidades, pero los resultados en capacitacion y experiencia fueron

deficientes, ya que el 63.33% manifestdé que la formacion de los servidores publicos fue nula o
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insuficiente. En conclusion, no se llevan a cabo suficientes acciones de capacitacion que permitan
fortalecer las capacidades del personal, confirmando la hipotesis alternativa planteada. (Sangama
Reyna & Amaya Murayari, 2021)

¢) (Diaz Pozo, 2021) en su tesis titulada “Programa de incentivos a la mejora de la gestion
municipal y la calidad de gasto de la Municipalidad Distrital de Amarilis, Huanuco, periodo 2018
para optar al grado de Maestra en Ciencias Administrativas, con mencion en Gestion Publica de la
Universidad de Huanuco, Huanuco.

Resumen: Este estudio investigativo tuvo como finalidad establecer la influencia que tiene
el programa de incentivos en la mejora de la Gestion Municipal y como impacta en la calidad del
gasto publico en la Municipalidad Distrital de Amarilis, Huanuco, durante el afio 2018. La
investigacion es de naturaleza correlacional porque examina la realidad tal como es. Utiliza un
enfoque cuantitativo, en el que las variables, dimensiones e indicadores se cuantifican para su
analisis mediante estadistica descriptiva y referencial. La poblacion estuvo compuesta por 75
funcionarios y servidores publicos, de los cuales se selecciond una muestra censal no probabilistica
de 30 trabajadores pertenecientes a las diferentes areas o gerencias involucradas, quienes
respondieron un cuestionario validado por expertos. Tras procesar y analizar los datos, se concluyo
que existe una incidencia moderada del programa de incentivos en la mejora de la gestion
municipal, evidenciada por un coeficiente de correlacion de 0.684 y un nivel de significancia de
0.000, lo que confirma que dicho programa influye moderadamente en la calidad del gasto en esta
municipalidad. (Diaz Pozo, 2021)

2.3.3 Antecedentes Locales
a) (Silva Minauro, 2018) en su tesis titulado “Factores asociados al nivel de cumplimiento

del programa de incentivos a la mejora de la gestion municipal en la Region Cusco periodo 2010
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- 2015 para optar al grado académico de Maestro en Contabilidad con mencion en Auditoria y
Control Interno de la Universidad Andina de Cusco, Cusco.

Resumen: El presente trabajo de investigacion tiene por objetivo determinar los factores
asociados al nivel de cumplimiento del programa de incentivos a la mejora de la Gestion Municipal
en la Region Cusco en el periodo 2010 a 2015. Para ello, se llevé a cabo un estudio descriptivo y
correlacional con disefio no experimental. La muestra incluyo a toda la poblacion, ya que se tuvo
acceso completo a la informacioén disponible en las paginas electronicas del Ministerio de
Economia y Finanzas y del Instituto Nacional de Informatica y Estadistica. La técnica empleada
fue la recopilacion documental virtual y como instrumento se usaron hojas de calculo Excel. Para
contrastar la hipdtesis se aplicaron la prueba r de Pearson y el Chi-cuadrado. Las conclusiones
indicaron que los factores presentes en los municipios de la Region Cusco entre 2010 y 2015 como
equipamiento, tecnologias de la informaciéon y comunicacion, recursos humanos y finanzas
municipales, planificacion, licencias, acceso a suelo, servicios municipales y sociales, seguridad
ciudadana, gestion del riesgo de desastres, promocion del desarrollo econdmico local, proteccion
ambiental, infraestructura de comunicacion y alumbrado publico estan significativamente
relacionados con el nivel de cumplimiento del plan de incentivos. De un total de 58 items
evaluados, 41 se asociaron al grado de cumplimiento del programa. El nivel de cumplimiento del
programa en los municipios fue considerado bueno con un 38.18%, aunque los resultados
mostraron una homogeneidad con categorias de desempeiio malo y regular, concluyendo que, pese
a los aspectos positivos, no se alcanz6 el resultado esperado para la mejora de la gestion municipal.
La relacion entre los factores y el nivel de cumplimiento fue estadisticamente significativa, con un
valor p=0.001, inferior a 0.05, seglin la prueba Chi-cuadrado estadisticamente es significativo para

el Chi cuadrado. (Silva Minauro, 2018)
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b) (Salcedo Mufioz, 2019) en su tesis titulado “Metas del plan de incentivos a la mejora y
modernizacion y su incidencia en la gestion municipal en la provincia del Cusco” para optar al
grado académico de Maestro en Administracion con mencion en Gestion Publica de la Universidad
Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle.

Resumen: La investigacion tuvo como propdsito determinar de qué manera la atencion de
las Metas del plan de incentivos a la mejora y modernizacion influye en la gestion de la
municipalidad provincial del Cusco durante el afio 2018. El estudio adoptdé un enfoque
cuantitativo, con un disefio no experimental, descriptivo correlacional y transversal. La poblacion
de estudio consisti6 en 48 funcionarios y trabajadores municipales relacionados con las metas del
plan, de los cuales se selecciond una muestra no probabilistica de 34 personas. A esta muestra se
le aplicaron dos cuestionarios validados y confiables: uno para recolectar informacioén sobre la
atencion a las metas del plan de incentivos y otro sobre gestion municipal. Los resultados
evidenciaron que existe una relacion directa y estadisticamente significativa entre la atencion a las
metas del plan de incentivos a la mejora y modernizacion y la gestion municipal, con un coeficiente
de correlacion de Spearman de 0.834, lo cual indica una alta correlacion entre ambas variables.
Esto sugiere que el cumplimiento efectivo de las metas incentiva una mejor gestion municipal, con
impactos positivos en la administracion y resultados de la municipalidad provincial del Cusco en

2018. (Salcedo Muiioz, 2019)
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CAPITULO 11l
HIPOTESIS Y VARIABLES
3.1 HIPOTESIS
3.1.1 Hipotesis General
El Plan de Incentivos a la Mejora de la Gestion Municipal se relaciona significativamente
con la calidad del gasto publico en la Municipalidad Distrital de Pisac, Cusco, durante el periodo
2025.
3.1.2 Hipotesis Especificos
a) El cumplimiento de metas institucionales del Plan de Incentivos se relaciona
significativamente con la eficiencia del gasto publico en la Municipalidad Distrital de
Pisac, Cusco, periodo 2025.
b) El fortalecimiento de la gestion institucional, derivado del Plan de Incentivos, se
relaciona significativamente con la eficacia del gasto publico de la Municipalidad
Distrital de Pisac, Cusco, periodo 2025.
¢) El uso de la informacion para la toma de decisiones promovido por el Plan de
Incentivos se relaciona significativamente con la transparencia y rendicion de cuentas
en la Municipalidad Distrital de Pisac, Cusco, periodo 2025.
3.2 IDENTIFICACION DE VARIABLES E INDICADORES
3.2.1 Variable Independiente
X. PLAN DE INCENTIVOS A LA MEJORA DE LA GESTION MUNICIPAL (PI)
3.2.2 Variable Dependiente

Y. CALIDAD DEL GASTO PUBLICO
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Tabla 1
Operacionalizacion de la variable X — Plan de Incentivos a la mejora de la Gestion Municipal (PI)
Definicion
Variables Definicion conceptual Dimensiones Indicadores
operacional
Es wuna herramienta de Se entiende como el X 11 va.el de avance de
] ] _ L. L. metas priorizadas por el MEF
Incentivos Presupuestarios conjunto de X1: Cumplimiento de metas institucionales: Es en el marco del PI
vinculado al Presupuesto mecanismos y practicas el grado en que la municipalidad logra los X.1.2. Existencia de
por Resultado (PpR) a institucionales objetivos y metas establecidas por el MEF en el mecanismos de monitoreo y
. . luacion del limient
cargo del Ministerio de orientadas al marco del Plan de Incentivos, reflejando la Zzanlll;zlson ¢ cumpriiento
Economia y Finanzas cumplimiento de metas efectividad de su planificacién y ejecucién en la X 1.3 Participacion de las
Variable X (MEF) que promueve la municipales mejora de la gestion local. unidades organicas en la
PLAN DE mejora de la calidad de los establecidas por el ejecucion de las metas
INCENTIVOS A  servicios publicos MEF, que buscan X.2.1. Nivel de capacitacion
LA MEJORA DE provistos por las mejorar la  gestion, técnica de los funcionarios y
LA GESTION  municipalidades eficiencia y calidad de servidores municipales en
. - N . gestion por resultados
MUNICIPAL (PI) provinciales y distritales a los servicios publicos X2: Fortalecimiento de la gestion institucional: i 29 pImplementaci(')n de
nivel nacional. (Ministerio locales. Representa la capacidad de la municipalidad para herramientas  de  gestion

de Economia y Finanzas,

2025)

mejorar sus procesos internos, competencias del
personal y uso de herramientas administrativas y

financieras, orientadas a la gestion por resultados.

administrativa y financiera
(SIGA, SEACE, SIAF)

X.2.3. Disponibilidad de
recursos humanos y
logisticos para el

cumplimiento de las metas
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X3: Uso de la informacion para la toma de
decisiones: Se refiere al aprovechamiento de los
reportes, indicadores y resultados del Plan de
Incentivos como insumo para la planificacion
presupuestal, priorizacion del gasto y mejora de la

gestion publica.

X.3.1. Existencia y uso de
reportes de seguimiento del
PI en la planificacion del

gasto
X.3.2. Nivel de
comunicacion y

transparencia ~ sobre el
desempefio municipal frente
al MEF y ciudadania

Nota: La tabla representa la operacionalizacion de la variable X- Plan de Incentivos a la mejora de la Gestion Municipal (PI)— Fuente: (Ministerio de

Economia y Finanzas, 2025)
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Tabla 2
Operacionalizacion de la variable Y — Calidad del Gasto Publico
Definicion
Variables Definicion conceptual Dimensiones Indicadores
operacional
Los Gastos Publicos son Es el nivel de Y.1.1. Ejecucion presupuestal
el conjunto de eficiencia, eficacia y oportuna y conforme al calendario
) _ ) Y1: Eficiencia del gasto piiblico: Evalua el grado en de compromisos
erogaciones que realizan transparencia con que ) . .,
‘ S que los recursos financieros se utilizan de manera Y-1.2. Relacion entre recursos
las Entidades con cargo a la Municipalidad ) ] asignados y resultados obtenidos
oportuna, racional y productiva para lograr el .. -
los créditos Distrital de Pisac ) ) _ en servicios municipales
. ) ) maximo resultado con el minimo costo posible. Y.1.3. Nivel de ejecucién del gasto
presupuestarios gestiona y ejecuta sus . . . 11
corriente e inversion publica
Variable Y aprobados  para  ser recursos financieros, respecto al PIA
CALIDAD DEL orientados a la atencion garantizando el uso Y.2.1. Cumplimiento de metas
GASTO de la prestacion de los racional de los fondos Y2: Eficacia del gasto piblico: Mide la capacidad ﬁs1.ca.z dde los pro()ilectos y
, L ) ) actividades presupuestadas
PUBLICO servicios  piblicos y publicos y ol del gasto para alcanzar los resultados y metas . : g
. . . Y.2.2. Nivel de satisfaccion
. i programadas, evidenciando el impacto real de las . .
acciones  desarrolladas cumplimiento de los ciudadana respecto a los bienes y
por las Entidades de objetivos inversiones y actividades municipales. servicios publicos ejecutados
conformidad con sus institucionales.

funciones, para el logro
de resultados prioritarios

u objetivos estratégicos

institucionales. (Decreto
Legislativo N° 1440,
2018)

Y3: Transparencia y rendicién de cuentas: Hace
referencia a la publicacion, acceso y supervision de
la informacion presupuestal, asi como al
cumplimiento de obligaciones de control interno y
rendicion de cuentas ante la ciudadania y los 6rganos

competentes.

Y.3.1. Publicacion oportuna de
informaciéon presupuestal en el
Portal de Transparencia Estandar

Y.3.2. Grado de cumplimiento de

recomendaciones de  control

interno y auditorias

Y.3.3. Acceso ciudadano a la

informaciéon  sobre  ejecucion
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presupuestal y resultados de
gestion

Nota: La tabla representa la operacionalizacion de la variable Y — Calidad del Gasto Publico — Fuente: (Decreto Legislativo N° 1440, 2018)
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CAPITULO IV
METODOLOGIA

4.1 AMBITO DE ESTUDIO: LOCALIZACION POLITICA Y GEOGRAFICA

El distrito de Pisac es uno de los ocho que conforman la provincia de Calca, en la region
Cusco, Peru. Su capital es la localidad de Pisac. Geograficamente, Pisac est4 situado a 30 km de
la ciudad del Cusco y se caracteriza por su parque arqueoldgico, ubicado en la montana del cerro
Apu Inti Huatana. Este sitio es conocido como un observatorio astronémico y es una importante
herencia incaica atribuida al Inca Pachacutec. El pueblo de Pisac se encuentra a 2,950 msnm,
mientras que las ruinas arqueoldgicas estan a unos 3,300 msnm. Pisac forma, junto con Cusco y
Piquillacta, un tridngulo equilatero de 33 kilometros de lado, estructura que se cree fue disefiada
para proteger la ciudad de posibles ataques en la época inca. Ademas, Pisac es uno de los ocho
distritos de Calca y esta compuesto por 63 centros poblados, entre los que destacan Amaru, Ampay,
Cantiriana y Mask'a, entre otros. Esta configuracion politica, geografica e historica convierte a
Pisac en un distrito de gran relevancia cultural y estratégica en la region Cusco. (WIKIPEDIA,

2024)

Nota: Distrito de Pisac
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4.2 TIPO Y ALCANCE DE LA INVESTIGACION

Para la presente investigacion hemos aplicado la investigacion aplicada. La investigacion
aplicada se explora con el fin de hacer, actuar, construir y modificar, con el objetivo de conocer la
realidad econodmica, cultural, politica y social de un area determinado, proponiendo soluciones
faciles y reales, necesarias a los problemas identificados (Hernandez Sampieri, 2014).

El presente trabajo es de tipo aplicada ya que su objetivo es resolver problemas practicos
para satisfacer las necesidades de la sociedad, estudiando hechos y fendmenos de utilidad practica,
el problema esta establecido y es conocido por el investigador (Hernandez Sampieri, 2014).

4.3 ENFOQUE DE INVESTIGACION

La siguiente investigacion estd bajo el enfoque cuantitativo, con un nivel de investigacion
descriptivo y correlacional.

El enfoque cuantitativo representa un conjunto de procesos, es secuencial y probatorio cada
etapa precede a la siguiente y no se puede saltar pasos. El orden es riguroso; parte de una idea que
va acotandose y, una vez delimitada, se derivan objetivos y preguntas de investigacion, se revisa
la literatura y se construye un marco o una perspectiva tedrica. De las preguntas se establecen
hipotesis y determinan variables; se traza un plan para probarlas (disefio); se miden las variables
en un determinado contexto; se analizan las mediciones obtenidas utilizando métodos estadisticos,
y se extrae una serie de conclusiones (Hernandez Sampieri, 2014).

4.4 NIVEL DE INVESTIGACION
4.4.1. Nivel descriptivo
El nivel descriptivo en la investigacion, segin Sampieri, busca detallar caracteristicas,

propiedades o comportamientos de un fendmeno o situacion especifica. Su objetivo principal es
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observar, registrar y representar lo que ocurre de manera sistematica, sin manipular las variables
(Hernandez Sampieri, 2014).

Orientada al descubrimiento de las propiedades particulares del hecho o situacion
problematica y también a la determinacién de la frecuencia con que ocurre el hecho o situacién
problematica (Duenas, 2013) .

La investigacion descriptiva busca especificar propiedades y caracteristicas importantes de
cualquier fenémeno que se analice. Describe tendencias de un grupo o poblacion (Hernandez
Sampieri, 2014).

4.4.2. Nivel correlacional

El nivel correlacional, segin Herndndez Sampieri (2018), se refiere a un tipo de
investigacion cuyo proposito principal es medir y evaluar la relacion que existe entre dos variables
sin establecer causalidad. En este nivel, se analiza como una variable se comporta en funcioén de
la otra mediante técnicas estadisticas, pero no se manipulan ni se consideran variables
independientes o dependientes en sentido estricto. Este tipo de estudio busca conocer el grado de
relacion o correlacion, que puede ser positiva, negativa o nula, entre las variables involucradas, y
se plantea hipdtesis correlacionales para determinar si existe esta relacion y su intensidad, sin
buscar establecer causas o efectos directos entre ellas. (Hernandez Sampieri, 2018)

4.5. UNIDAD DE ANALISIS

La unidad de andlisis del presente estudio estuvo constituida por los funcionarios y

servidores publicos que laboran en las principales areas vinculadas a la planificacion, gestion,

ejecucion y control del gasto publico de la Municipalidad Distrital de Pisac durante el afio 2025.
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4.6. POBLACION DE ESTUDIO

La poblacion, también conocida como universo, corresponde al conjunto completo de
personas, elementos u objetos que presentan caracteristicas homogéneas y que son relevantes para
los objetivos de la investigacion. Este grupo representa el total de unidades de anélisis que podrian
ser consideradas para la recoleccion de informacion, ya que conforman el marco general sobre el
cual se pretende responder a las preguntas de investigacion. (Hernandez Sampieri, 2018)

La poblacion del presente trabajo de investigacion estuvo constituida por 176 trabajadores
entre funcionarios y servidores publicos que laboran en las principales areas vinculadas a la
planificacion, gestion, ejecucion y control del gasto publico de la Municipalidad Distrital de Pisac
durante el afio 2025. Este grupo incluye a los trabajadores de la Gerencia Municipal, la Oficina de
Planeamiento y Presupuesto, la Oficina de Programacion Multianual de Inversiones (OPMI), la
Oficina de Estudios y Proyectos, la Oficina General de Administracion, la Gerencia de Desarrollo
Econdmico y Rural, la Gerencia de Desarrollo Humano y Promocion Social. En especifico, la
estuvo conformada por 20 trabajadores entre funcionarios y servidores publicos, entre jefes de
area, especialistas y personal técnico-administrativo.

4.7. TAMANO DE MUESTRA

La muestra estuvo constituida por la totalidad de los 20 trabajadores entre funcionarios y
servidores publicos pertenecientes a las areas directamente relacionadas con la planificacion,
gestion, ejecucion y control del gasto publico en la Municipalidad Distrital de Pisac, durante el
afio 2025. El tipo de muestreo empleado es no probabilistico de tipo intencional, dado que el total

de la poblacion identificada es reducido y accesible.
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Area Encuestados

Gerencia Municipal 3
Oficina de Planeamiento y Presupuesto 3
Oficina de Programaciéon Multianual de 4
Inversiones (OPMI)
Oficina de Estudios y Proyectos
Gerencia de Desarrollo Econémico y Rural 3
Gerencia de Desarrollo Humano y Promocion 3
Social

TOTAL 20

Nota: Numero de encuestados en la Municipalidad Distrital de Pisac
4.8. TECNICAS DE SELECCION DE MUESTRA

Segun Hernandez Sampieri (2018), el muestreo no probabilistico intencional se caracteriza
porque la eleccion de los participantes no depende del azar, sino del criterio y juicio del
investigador, quien selecciona a los sujetos que poseen las caracteristicas especificas necesarias
para el estudio. En este tipo de muestreo, la muestra se conforma de manera deliberada, priorizando
a aquellos elementos que pueden aportar informacion relevante y pertinente para los objetivos
planteados. Asi, la seleccion se realiza de forma consciente y dirigida, atendiendo a la experiencia,
conocimiento o posicion que los participantes mantienen respecto del fendmeno analizado.
(Hernandez Sampieri, 2018)
4.9. TECNICAS DE RECOLECCION DE INFORMACION

En la presente investigacion se utilizo la técnica de encuesta, que consistio en la aplicacion
de un cuestionario estructurado a los sujetos de estudio. Esta técnica permiti6 obtener informacion
directa de los participantes sobre sus opiniones, actitudes, sugerencias y percepciones relacionadas
con los fenomenos investigados. La encuesta facilitd la recoleccion sistematica de datos, lo que
permiti6 realizar un analisis cuantitativo del contenido y detectar patrones o tendencias dentro de

la poblacion objeto de estudio. (Hernandez Sampieri, 2018)
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4.9.1. Encuesta

Segin Hernandez Sampieri (2018), la encuesta es un método de recoleccion de datos que
consiste en la aplicacion de un cuestionario estructurado a una muestra seleccionada de individuos,
con el fin de obtener informacion especifica sobre sus opiniones, actitudes, comportamientos o
caracteristicas. Este método permite recolectar datos de manera sistematica y estandarizada, lo que
facilita su analisis y la obtencidon de conclusiones validas y confiables sobre los fenomenos en
estudio. (Hernandez Sampieri, 2018)

En la presente investigacion, la encuesta se aplico a la totalidad de los 20 funcionarios y
servidores publicos de la Municipalidad Distrital de Pisac, quienes fueron seleccionados por
desempefiar labores vinculadas con la planificacion, gestion, ejecucion y control del gasto publico
durante el afio 2025. La seleccion de esta muestra permitid recopilar informacién pertinente y
confiable respecto a la relacion entre el Plan de Incentivos a la Mejora de la Gestion Municipal y
la calidad del gasto publico, considerando que los participantes poseen conocimiento directo sobre
los procesos administrativos y financieros de la entidad.

4.9.2. Busqueda de informacion bibliografica.

El objetivo de esta técnica es proporcionar informacion y asesoramiento a sus usuarios
facilitando la localizacion, el acceso y la utilizacion de los recursos documentales existentes,
facilitando la obtencion de referencias bibliograficas sobre cualquier tema de interés. (Hernandez
Sampieri, 2018)

4.9.3. Trabajo de campo.

Segun Hernandez Sampieri, el trabajo de campo es una etapa esencial en el proceso de
investigacion en la cual el investigador recolecta directamente los datos en el lugar donde ocurre

el fendmeno o situacion objeto de estudio. Esta fase implica la interaccion con el entorno, los
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participantes o las fuentes de informacion, ya sea mediante observacion, entrevistas, cuestionarios
u otras técnicas de recoleccion de datos. El trabajo de campo es fundamental para garantizar que
la informacion obtenida sea valida, confiable y representativa, ya que permite un contacto directo
con la realidad investigada y facilita la obtencion de evidencias empiricas que sustentan los
hallazgos de la investigacion. (Hernandez Sampieri, 2018)

En el presente trabajo de investigacion, el trabajo de campo consta de aplicacion de la
encuesta.
4.10. INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS
Los instrumentos que se utilizaran son:

4.10.1. Cuestionario

Un cuestionario es un instrumento de investigacion compuesto por una serie de preguntas
estructuradas y otras indicaciones, cuyo propoésito es obtener informacion de los participantes
sobre diversos aspectos relevantes para el estudio. Segun Herndndez Sampieri (2018), el
cuestionario es utilizado en un procedimiento estandarizado de interrogacion, lo que permite
obtener mediciones cuantitativas comparables sobre diversos factores, tanto objetivos como
subjetivos. Este instrumento facilita la recoleccion sistematica de datos, permitiendo el analisis de
tendencias y patrones en las respuestas de los encuestado. (Hernandez Sampieri, 2018)

El instrumento de recoleccion de datos fue un cuestionario estructurado, elaborado en base
a las dimensiones e indicadores definidos en la operacionalizacion de variables. Dicho cuestionario
estuvo conformado por 20 items cerrados redactados en forma de afirmaciones, orientadas a medir
cada uno de los componentes de las variables de estudio. El instrumento fue aplicado de manera
presencial y dirigida, garantizando la confidencialidad y anonimato de las respuestas. (Hernandez

Sampieri, 2018)
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4.11. TECNICAS DE ANALISIS E INTERPRETACION DE LA INFORMACION

“La estadistica inferencial nos permite dar respuestas a preguntas (hipotesis) sobre poblaciones
grandes a partir de datos de grupos pequefios o muestras” Los cuestionarios son un plan formal
para recabar informacion y alcanzar los objetivos de la investigacion, el cuestionario nos permite
uniformizar y estandariza la informacion recopilada. Se va aplicar procesamiento estadistico
elemental, para cuantificar las frecuencias de respuesta y porcentajes que representan éstas; asi
como Estadigrafos o graficas estadisticas, para facilitar la observacién y la comparacion de
resultados ya matematizados para ello utilizaremos el programa Microsoft Excel Para el
procesamiento de los datos se utilizaré el programa estadistico Excel. (Hernandez Sampieri, 2018)
4.12. TECNICAS PARA DEMOSTRAR LA VERDAD O FALSEDAD DE LAS HIPOTESIS
PLANTEADAS

Utilizando el programa estadistico SPSS, “se demostrard la hipdtesis mediante la técnica

de la hipotesis nula que es la afirmacion que se pondra a prueba. Y mediante intervalos de
confianza que es un método de comprobacion de hipdtesis, y se basa en una estimacion de los
pardmetros de la misma. En este tipo de prueba, la formula consiste en encontrar la media de la
muestra y se compara con el error estandar para determinar cudl es mayor y aceptar la hipotesis
nula. En otras palabras, esto se aproxima a cuan seguro (o convencido) se estd de la hipotesis y el

nivel de confianza”. (Hernandez Sampieri, 2018)
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ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS
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5.1. PROCESAMIENTO, ANALISIS, INTERPRETACION Y DISCUSION DE

RESULTADOS
5.1.1. Encuesta - realizada de acuerdo a las variables

Plan de incentivos a la mejora de la gestion municipal (PI)

Item 1: ;La Municipalidad cumple con los plazos establecidos por el MEF para alcanzar las metas

priorizadas del Plan de Incentivos?
Tabla 3

Indicador: Nivel de avance de metas priorizadas por el MEF en el marco del PI

Escala Likert Frecuencia Porcentaje

Porcentaje Porcentaje

valido  acumulado
Totalmente de acuerdo 12 60.00 60.00 60.00
De acuerdo 6 30.00 30.00 90.00
i Ni de acuerdo ni en desacuerdo 2 10.00 10.00 100.00
Valido ) esacuerdo 0 0.00 0.00 100.00
Totalmente en desacuerdo 0 0.00 0.00 100.00
TOTAL 20 100.00 100.00

Nota: La tabla muestra el grado de cumplimiento de los plazos establecidos por el MEF para el

logro de las metas priorizadas.
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Figura 1

Indicador: Nivel de avance de metas priorizadas por el MEF en el marco del Pl

Nota: La figura muestra el grado de cumplimiento de los plazos establecidos por el MEF para el
logro de las metas priorizadas.

INTERPRETACION:

Como se observa en la tabla N° 3 y la figura N° 1, un 60% de los encuestados manifesto
estar totalmente de acuerdo y un 30% estuvo de acuerdo con que la Municipalidad Distrital de
Pisac cumple con los plazos establecidos por el Ministerio de Economia y Finanzas (MEF) para
alcanzar las metas priorizadas del Plan de Incentivos. Este resultado muestra que el 90% de los
encuestados percibe positivamente el cumplimiento de los tiempos establecidos, lo que indica un
alto nivel de compromiso institucional y eficacia en la gestion administrativa para cumplir con las
disposiciones normativas. Por otro lado, un 10% manifesté estar ni de acuerdo ni en desacuerdo,
lo que podria reflejar ciertas dudas, falta de informacion completa o experiencias variadas en
cuanto a la gestion del cumplimiento de plazos.

ANALISIS:
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El elevado porcentaje de conformidad (90%) destaca la capacidad de la Municipalidad para
alinearse con los requerimientos del MEF, lo que es clave para asegurar la obtencion de beneficios
relacionados con el Plan de Incentivos. Este cumplimiento contribuye a generar confianza en la
gestion publica y fomentar una cultura de responsabilidad en el uso de los recursos. Sin embargo,
la existencia de un 10% neutral sugiere la importancia de fortalecer la comunicacion interna y los
mecanismos de monitoreo para reducir las percepciones de incertidumbre o falta de claridad sobre
el cumplimiento de metas.

Item 2: ;La entidad cuenta con un sistema formal para monitorear el cumplimiento de las metas
del Plan de Incentivos?
Tabla 4

Indicador: Existencia de mecanismos de monitoreo y evaluacion del cumplimiento de metas

Porcentaje Porcentaje

Escala Likert Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Totalmente de acuerdo 7 35.00 35.00 35.00
De acuerdo 9 45.00 45.00 80.00
. Ni de acuerdo ni en desacuerdo 4 20.00 20.00 100.00
Valido ™ esacuerdo 0 0.00 0.00 100.00
Totalmente en desacuerdo 0 0.00 0.00 100.00

TOTAL 20 100.00 100.00

Nota: La tabla muestra la existencia de mecanismos de monitoreo y evaluacion de metas
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Figura 2

Indicador: Existencia de mecanismos de monitoreo y evaluacion del cumplimiento de metas

Nota: La figura muestra la existencia de mecanismos de monitoreo y evaluacion de metas

INTERPRETACION:

Como se observa en la tabla N° 4 y la figura N° 2, un 35% de los encuestados manifesto
estar totalmente de acuerdo y un 45% estuvo de acuerdo con que la entidad cuenta con un sistema
formal para monitorear el cumplimiento de las metas del Plan de Incentivos. Esto significa que un
80% de los funcionarios identifica la existencia de un mecanismo estructurado que permite hacer
seguimiento sistematico a las metas definidas, lo que es fundamental para garantizar la efectividad
y transparencia en la gestion municipal. Por otro lado, un 20% manifesté estar ni de acuerdo ni en
desacuerdo, lo cual puede indicar desconocimiento.

ANALISIS:

La alta aceptacion del sistema formal de monitoreo refleja un avance importante en la
institucionalizacion de practicas de control y evaluacion dentro de la Municipalidad Distrital de

Pisac. Este sistema contribuye a la supervision continua y a la correccion oportuna de desviaciones.
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Item 3: ;Las diferentes areas y unidades organicas de la municipalidad participan activamente en
el cumplimiento de las metas del Plan de Incentivos?

Tabla 5

Indicador: Participacion de las unidades organicas en la ejecucion de las metas

Porcentaje Porcentaje

Escala Likert Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado

Totalmente de acuerdo 13 65.00 65.00 65.00

De acuerdo 5 25.00 25.00 90.00
Valido Ni de acuerdo ni en desacuerdo 2 10.00 10.00 100.00

En desacuerdo 0 0.00 0.00 100.00

Totalmente en desacuerdo 0 0.00 0.00 100.00

TOTAL 20 100.00 100.00

Nota: La tabla muestra la percepcion sobre la participacion de las dreas municipales en el logro
de metas.

Figura 3

Indicador: Participacion de las unidades organicas en la ejecucion de las metas

Nota: La figura muestra la percepcion sobre la participacion de las dreas municipales en el logro
de metas.
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INTERPRETACION:

Como se observa en la tabla N° 5 y la figura N° 3, un 65% de los encuestados manifesto
estar totalmente de acuerdo y un 25% de acuerdo con que las diferentes areas y unidades organicas
de la municipalidad participan activamente en el cumplimiento de las metas del Plan de Incentivos.
Esto indica que el 90% de los funcionarios reconoce y valora la colaboracion interinstitucional y
la responsabilidad compartida dentro de la Municipalidad para alcanzar los objetivos planteados.
El 10% restante que se mostrd neutral refleja posibles variaciones en la percepcion sobre el nivel
o eficacia de esta participacion activa.

ANALISIS:

El alto porcentaje de acuerdo evidencia que la articulacion y trabajo conjunto entre las
areas y unidades organicas es un factor clave para la consecucion efectiva de las metas. Esta
participacion activa contribuye a una mejor distribucioén de responsabilidades y a la optimizacion
del uso de los recursos disponibles, fortaleciendo la capacidad operativa de la Municipalidad.
Item 4: ;Los funcionarios y servidores municipales reciben capacitacion continua sobre gestion
por resultados?

Tabla 6

Indicador: Nivel de capacitacion técnica de los funcionarios y servidores municipales en gestion
por resultados

Porcentaje Porcentaje

Escala Likert Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado

Totalmente de acuerdo 2 10.00 10.00 10.00

De acuerdo 13 65.00 65.00 75.00
Valido Ni de acuerdo ni en desacuerdo 0 0.00 0.00 75.00

En desacuerdo 5 25.00 25.00 100.00

Totalmente en desacuerdo 0 0.00 0.00 100.00

TOTAL 20 100.00 100.00

Nota: La tabla muestra el nivel de capacitacion técnica del personal municipal.
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Figura 4

Indicador: Nivel de capacitacion técnica de los funcionarios y servidores municipales en gestion
por resultados

Nota: La figura muestra el nivel de capacitacion técnica del personal municipal.

INTERPRETACION:

Como se observa en la tabla N° 6 y la figura N° 4, un 10% de los encuestados manifesto
estar totalmente de acuerdo y un 65% de acuerdo con que los funcionarios y servidores municipales
reciben capacitacion continua sobre gestion por resultados. Esto significa que un 75% reconoce la
existencia de procesos formales y constantes de formacion orientados a mejorar las competencias
relacionadas con la gestion por resultados, lo cual es fundamental para fortalecer la capacidad
técnica y la eficiencia en la administracion publica. Por otro lado, el 25% que se mostré en
desacuerdo indicando deficiencias en la cobertura o en la percepcion sobre la calidad y pertinencia

de las capacitaciones recibidas.
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ANALISIS:

La mayoria favorable hacia la capacitaciéon continua refleja un avance positivo en el
fortalecimiento institucional dentro de la Municipalidad Distrital de Pisac, ya que la formacion
permanente es clave para asegurar la correcta implementacion del Plan de Incentivos y el logro de
resultados eficientes y efectivos. Sin embargo, el cuarto parte que no percibe esta capacitacion
sugiere la necesidad de evaluar y mejorar los programas de formacién, asi como garantizar su
alcance a todos los niveles.

Item 5: ;La municipalidad utiliza adecuadamente los sistemas administrativos y financieros

(SIGA, SEACE, SIAF) para ejecutar sus actividades?

Tabla 7

Indicador: Implementacidn de herramientas de gestion administrativa y financiera (SIGA,
SEACE, SIAF)

Porcentaje Porcentaje

Escala Likert Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Totalmente de acuerdo 3 15.00 15.00 15.00
De acuerdo 17 85.00 85.00 100.00
) Ni de acuerdo ni en desacuerdo 0 0.00 0.00 100.00
Valido: ) gesacuerdo 0 0.00 0.00 100.00
Totalmente en desacuerdo 0 0.00 0.00 100.00
TOTAL 20 100.00 100.00

Nota: La tabla muestra el uso de herramientas administrativas y financieras (SIGA, SEACE,
SIAF).
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Figura 5

Indicador: Implementacion de herramientas de gestion administrativa y financiera (SIGA,
SEACE, SIAF)

Nota: La figura muestra el uso de herramientas administrativas y financieras (SIGA, SEACE,
SIAF).

INTERPRETACION

Como se observa en la tabla N° 7 y la figura N° 5, un 15% de los encuestados manifesto
estar totalmente de acuerdo y un 85% de acuerdo con que la municipalidad utiliza adecuadamente
los sistemas administrativos y financieros (SIGA, SEACE, SIAF) para ejecutar sus
actividades. Esto indica que el 100% de los servidores publicos encuestados reconoce que la
entidad hace un uso correcto y eficiente de estas herramientas tecnoldgicas y normativas,
fundamentales para la gestion administrativa, financiera y de adquisiciones, lo cual es esencial

para garantizar la transparencia, control y efectividad en la ejecuciéon municipal.
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ANALISIS:

El consenso unanime sobre el uso adecuado de los sistemas administrativos y financieros
refleja un alto nivel de institucionalidad y profesionalismo dentro de la Municipalidad Distrital de
Pisac. El aprovechamiento correcto de SIGA, SEACE y SIAF permite optimizar la administracion
de recursos, cumplir con los estandares normativos y mejorar la toma de decisiones, aspectos clave
para el éxito del Plan de Incentivos y la calidad del gasto publico.

Item 6: ;La entidad dispone del personal suficiente para ejecutar las actividades vinculadas al Plan
de Incentivos?
Tabla 8

Indicador: Disponibilidad de recursos humanos y logisticos para el cumplimiento de las metas

Porcentaje Porcentaje

Escala Likert Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Totalmente de acuerdo 10 50.00 50.00 50.00
De acuerdo 4 20.00 20.00 70.00
. Ni de acuerdo ni en desacuerdo 0 0.00 0.00 70.00
Valido p desacuerdo 6 30.00 30.00 100.00
Totalmente en desacuerdo 0 0.00 0.00 100.00
TOTAL 20 100.00 100.00

Nota: La tabla muestra el grado de suficiencia del personal municipal para el cumplimiento de las
actividades del Plan de Incentivos.
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Figura 6

Indicador: Disponibilidad de recursos humanos y logisticos para el cumplimiento de las metas

Nota: La figura muestra el grado de suficiencia del personal municipal para el
cumplimiento de las actividades del Plan de Incentivos.

INTERPRETACION:

Como se observa en la tabla N° 8 y la figura N° 6, un 50% de los encuestados manifesto
estar totalmente de acuerdo y un 20% de acuerdo con que la entidad dispone del personal suficiente
para ejecutar las actividades vinculadas al Plan de Incentivos. Esto implica que un 70% considera
que el recurso humano disponible es adecuado para cumplir con las responsabilidades y tareas
necesarias, lo cual es esencial para la efectividad del plan. Sin embargo, un 30% se mostrd en
desacuerdo, lo que refleja percepciones sobre posibles limitaciones de personal, sobrecarga laboral
o insuficiencias en la asignacion de recursos humanos.

ANALISIS:

El hecho de que una mayoria considera que hay personal suficiente es un indicio positivo
para la operatividad del Plan de Incentivos, ya que la dotacion adecuada facilita el cumplimiento

adecuado de objetivos y el desempeno eficiente. No obstante, el porcentaje significativo de
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desacuerdo resalta la importancia de evaluar detalladamente la distribucion y capacidad del
personal.

Item 7: ;Los recursos logisticos y materiales asignados son adecuados para cumplir las metas
establecidas?

Tabla 9

Indicador: Disponibilidad de recursos humanos y logisticos para el cumplimiento de las metas

Porcentaje Porcentaje

Escala Likert Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Totalmente de acuerdo 9 45.00 45.00 45.00
De acuerdo 4 20.00 20.00 65.00
) Ni de acuerdo ni en desacuerdo 0 0.00 0.00 65.00
Valido ™ ) esacuerdo 7 35.00 35.00 100.00
Totalmente en desacuerdo 0 0.00 0.00 100.00

TOTAL 20 100.00 100.00

Nota: La tabla muestra la disponibilidad y adecuacion de los recursos logisticos asignados a las
metas institucionales.

Figura 7

indicador: Disponibilidad de recursos humanos y logisticos para el cumplimiento de las metas
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Nota: La figura muestra la disponibilidad y adecuacion de los recursos logisticos asignados
a las metas institucionales.

INTERPRETACION:

Como se observa en la tabla N° 9 y la figura N° 7, un 45% de los encuestados manifesto
estar totalmente de acuerdo y un 20% de acuerdo con que los recursos logisticos y materiales
asignados son adecuados para cumplir las metas establecidas. Esto indica que un 65% considera
que los insumos y apoyos materiales disponibles son suficientes y apropiados para la ejecucion
eficiente de las acciones vinculadas al Plan de Incentivos. No obstante, el 35% que se mostr6 en
desacuerdo revelando sobre posibles carencias o insuficiencias en los recursos, lo cual puede
afectar la operatividad y efectividad del plan.

ANALISIS:

La valoracion mayoritaria positiva sobre la adecuacion de los recursos logisticos y
materiales sugiere que la Municipalidad Distrital de Pisac ha realizado un esfuerzo por dotar a sus
areas con los insumos necesarios para alcanzar las metas propuestas. Sin embargo, el porcentaje
significativo en desacuerdo destaca la necesidad de revisar y mejorar la planificacion y distribucion

de estos recursos para evitar limitaciones que puedan entorpecer la gestion municipal.
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Item 8: ;Los informes de monitoreo del Plan de Incentivos contribuyen a la toma de decisiones

presupuestales?
Tabla 10

Indicador: Existencia y uso de reportes de seguimiento del PI en la planificacion del gasto

Porcentaje Porcentaje

Escala Likert Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Totalmente de acuerdo 3 15.00 15.00 15.00
De acuerdo 11 55.00 55.00 70.00
) Ni de acuerdo ni en desacuerdo 6 30.00 30.00 100.00
Valido | esacuerdo 0 0.00 0.00 100.00
Totalmente en desacuerdo 0 0.00 0.00 100.00
TOTAL 20 100.00 100.00

Nota: La tabla muestra el nivel de uso de los reportes de seguimiento del Plan de Incentivos en
los procesos de planificacion y ejecucion del gasto municipal.

Figura 8

Indicador: Existencia y uso de reportes de seguimiento del PI en la planificacion del gasto

Nota: La figura muestra el nivel de uso de los reportes de seguimiento del Plan de Incentivos
en los procesos de planificacion y ejecucion del gasto municipal.

INTERPRETACION:
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Como se observa en la Tabla N° 10 y la Figura N° 8, un 15% de los encuestados manifesto
estar totalmente de acuerdo y un 55% de acuerdo con que los informes de monitoreo del Plan de
Incentivos contribuyente a la toma de decisiones presupuestales. Esto indica que un 70% reconoce
la importancia y utilidad de estos informes para fundamentar y orientar la asignacion de recursos,
lo que contribuye a una gestion presupuestaria mas informada y eficiente. Sin embargo, un 33%
se mostrd ni de acuerdo ni en desacuerdo, lo que refleja incertidumbre o falta de claridad sobre el
impacto concreto de dichos informes en las decisiones tomadas.

ANALISIS:

La valoracién mayoritaria a favor de la contribucion de los informes de monitoreo a la toma
de decisiones presupuestales evidencia un avance positivo en la cultura administrativa de la
Municipalidad Distrital de Pisac, donde la informacion sistematizada y oportuna permite mejorar
la planificacion y el control del gasto publico. No obstante, la proporcion significativa de opiniones
neutrales sefiala la necesidad de fortalecer la difusion y comprension de estos informes entre los
funcionarios, asi como mejorar la calidad y aplicabilidad de los mismos para maximizar su impacto
en la gestion presupuestal.

Item 9: ;La municipalidad informa periodicamente al MEF y a la ciudadania sobre los avances?
Tabla 11

Indicador: Nivel de comunicacion y transparencia sobre el desempefio municipal frente al MEF
y ciudadania

Porcentaje Porcentaje

Escala Likert Frecuencia Porcentaje .
valido  acumulado
Totalmente de acuerdo 16 80.00 80.00 80.00
De acuerdo 4 20.00 20.00 100.00
Valido Ni de acuerdo ni en desacuerdo 0 0.00 0.00 100.00
En desacuerdo 0 0.00 0.00 100.00
Totalmente en desacuerdo 0 0.00 0.00 100.00

TOTAL 20 100.00 100.00
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Nota: La tabla muestra el nivel de frecuencia con que la Municipalidad comunica sus avances al
MEF vy a la ciudadania.
Figura 9

Indicador: Nivel de comunicacion y transparencia sobre el desempefio municipal frente al MEF y
ciudadania

Nota: La figura muestra el nivel de frecuencia con que la Municipalidad comunica sus avances
al MEF y a la ciudadania

INTERPRETACION:

Como se observa en la Tabla N° 11 y la Figura N° 9, un 80% de los encuestados manifesto
estar totalmente de acuerdo y un 20% de acuerdo con que la municipalidad informa periédicamente
al MEF y a la ciudadania sobre los avances. Esto evidencia una percepcion unanime sobre el
compromiso de la entidad con la transparencia y la rendicion de cuentas, asegurando que tanto el
organismo regulador como la poblacion estén informados de manera constante sobre el progreso
del Plan de Incentivos.

ANALISIS:

El consenso total en esta respuesta refleja un solido proceso de comunicacion interna y

externa dentro de la Municipalidad Distrital de Pisac, fundamental para fortalecer la confianza
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publica y la supervision ciudadana. La periodicidad en los informes permite realizar ajustes

oportunos, mejorar la gestion publica y garantizar que los recursos se utilicen de forma eficiente.

item 10: ;La comunicacion de resultados del Plan de Incentivos se realiza de manera clara y
transparente?

Tabla 12

Indicador: Nivel de comunicacién y transparencia sobre el desempefio municipal frente al MEF
y ciudadania

Porcentaje Porcentaje

Escala Likert Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Totalmente de acuerdo 13 65.00 65.00 65.00
De acuerdo 7 35.00 35.00 100.00
) Ni de acuerdo ni en desacuerdo 0 0.00 0.00 100.00
Valido b fesacuerdo 0 0.00 0.00 100.00
Totalmente en desacuerdo 0 0.00 0.00 100.00
TOTAL 20 100.00 100.00

Nota: La tabla muestra el grado de claridad y transparencia con que la Municipalidad comunica
los resultados del Plan de Incentivos.

Figura 10

Indicador: Nivel de comunicacion y transparencia sobre el desempefio municipal
frente al MEF y ciudadania
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Nota: La figura muestra el grado de claridad y transparencia con que la Municipalidad
comunica los resultados del Plan de Incentivos.

INTERPRETACION:

Como se observa en la Tabla N° 12 y la Figura N° 10, un 65% de los encuestados manifesto
estar totalmente de acuerdo y un 35% de acuerdo con que la comunicacion de resultados del Plan
de Incentivos se realiza de manera clara y transparente. Esto refleja que todos los encuestados
coinciden en que la informacion relativa al desempefio y avances del plan es comunicada con
claridad, facilitando la comprension y el seguimiento oportuno por parte de los involucrados.

ANALISIS:

Esta alta percepcion positiva evidencia una gestion comunicativa efectiva por parte de la
Municipalidad Distrital de Pisac, que contribuye a fortalecer la confianza institucional y promueve
la participacion informada de funcionarios y ciudadania. La claridad y transparencia en la

comunicacion de resultados favorecen la rendicion de cuentas y permiten una evaluacion continua.
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Variable: Calidad del Gasto Publico
ftem 11: ;La ejecucion presupuestal se realiza oportunamente conforme al calendario de

compromisos?

Tabla 13

Indicador: Ejecucion presupuestal oportuna y conforme al calendario de compromisos

Porcentaje Porcentaje

Escala Likert Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Totalmente de acuerdo 4 20.00 20.00 20.00
De acuerdo 10 50.00 50.00 70.00
) Ni de acuerdo ni en desacuerdo 0 0.00 0.00 70.00
Valido ™ esacuerdo 6 30.00 30.00 100.00
Totalmente en desacuerdo 0 0.00 0.00 100.00
TOTAL 20 100.00 100.00

Nota: La tabla muestra el grado de cumplimiento de la ejecucion presupuestal segin el calendario
aprobado.

Figura 11

Indicador: Ejecucion presupuestal oportuna y conforme al calendario de compromisos

Nota: La figura muestra el grado de cumplimiento de la ejecucion presupuestal segin el
calendario aprobado.
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INTERPRETACION:

Como se observa en la tabla N° 13 y figura N° 11, el 20% de los encuestados manifesto
estar totalmente de acuerdo y el 50% de acuerdo con que la ejecucion presupuestal se realiza
oportunamente conforme al calendario de compromisos. Este 70% que valora positivamente la
oportunidad en la ejecucion presupuestal refleja un reconocimiento mayoritario a la
institucionalizacion de procesos y el seguimiento riguroso que la Municipalidad Distrital de Pisac
ha implementado para cumplir con los plazos establecidos. Sin embargo, el 30% que esta en
desacuerdo indica que aun existen retrasos u obstaculos operativos, los cuales podrian estar
vinculados a factores como limitaciones en la capacidad administrativa, problemas en la
coordinacion entre dreas o demoras en la aprobacion y liberacion de recursos, aspectos comunes
en la gestion publica local.

ANALISIS:

Los resultados muestran una tendencia favorable en la percepcion de la puntualidad de la
ejecucion presupuestal, lo cual es positiva para la gestion municipal. El 70% que aprueba esta
ejecucion indica avances en la planificacion y control que permiten respetar los calendarios
financieros, lo cual contribuye a mejorar la calidad del gasto publico y la confianza ciudadana. No
obstante, el hecho de que un 30% de los funcionarios considera que la ejecucion no se realiza
oportunamente sefiala que todavia existen brechas operativas y organizativas que deben ser
abordadas para alcanzar un nivel 6ptimo.

Item 12: ;Los resultados obtenidos en los servicios municipales son proporcionales a los recursos

asignados?
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Tabla 14

Indicador: Relacidn entre recursos asignados y resultados obtenidos en servicios municipales

Porcentaje Porcentaje

Escala Likert Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Totalmente de acuerdo 4 20.00 20.00 20.00
De acuerdo 11 55.00 55.00 75.00
) Ni de acuerdo ni en desacuerdo 0 0.00 0.00 75.00
Valido ) esacuerdo 5 25.00 25.00 100.00
Totalmente en desacuerdo 0 0.00 0.00 100.00
TOTAL 20 100.00 100.00

Nota: La tabla muestra la correspondencia entre los recursos municipales utilizados y los
resultados obtenidos en la prestacion de servicios.

Figura 12

Indicador: Relacidn entre recursos asignados y resultados obtenidos en servicios municipales

Nota: La figura muestra la correspondencia entre los recursos municipales utilizados y los
resultados obtenidos en la prestacion de servicios.
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INTERPRETACION:

Como se observa en la tabla N° 14 y figura N° 12, el 20% de los encuestados manifesto
estar totalmente de acuerdo y el 55% de acuerdo en que los resultados obtenidos en los servicios
municipales son proporcionales a los recursos asignados. Este 75% representa una percepcion
mayoritaria que valora favorablemente la eficiencia en la gestion de los recursos publicos,
sugiriendo que la Municipalidad Distrital de Pisac ha logrado una adecuada asignacion y uso de
sus fondos para brindar servicios que respondan efectivamente a las necesidades de la poblacion.
Sin embargo, un 25% esta en desacuerdo, lo cual puede evidenciar percepciones de ineficiencia o
brechas en la relacion costo-beneficio, posiblemente por limitaciones en el monitoreo, demoras
administrativas o deficiencias en la planificacion estratégica que afectan la calidad y alcance de
los servicios.

ANALISIS:

Estos resultados reflejan una apreciable confianza en la capacidad de la Municipalidad para
traducir la asignacion presupuestal en beneficios concretos para la comunidad, lo que es
fundamental para garantizar la sostenibilidad y legitimidad de la gestion publica. El 75% que
considera proporcional la relacion entre recursos y resultados indica que los mecanismos de control
y evaluacion aplicados estan alcanzando su objetivo, mientras que el 25% en desacuerdo sefiala
areas de mejora que deben ser atendidas para optimizar alin mas la eficiencia del gasto publico.
Item 13: ;El nivel de ejecucion del gasto corriente e inversion publica es acorde al Presupuesto

Institucional de Apertura (PIA)?
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Tabla 15
Indicador: Nivel de ejecucion del gasto corriente e inversion publica respecto al PIA

Escala Likert Frecuencia Porcentaje Porce'ntaje Porcentaje

valido acumulado
Totalmente de acuerdo 14 70.00 70.00 70.00
De acuerdo 6 30.00 30.00 100.00
) Ni de acuerdo ni en desacuerdo 0 0.00 0.00 100.00
Valido b esacuerdo 0 0.00 0.00 100.00
Totalmente en desacuerdo 0 0.00 0.00 100.00

TOTAL 20 100.00 100.00

Nota: La tabla muestra el nivel de concordancia entre la ejecucion del gasto y el presupuesto
institucional aprobado.

Figura 13
Indicador: Nivel de ejecucion del gasto corriente e inversion publica respecto al PIA

Nota: La figura muestra el nivel de concordancia entre la ejecucion del gasto y el
presupuesto institucional aprobado.

INTERPRETACION:
Como se observa en la tabla N° 15 y figura N° 13, el 70% de los encuestados manifesto
estar totalmente de acuerdo y el 30% de acuerdo en que el nivel de ejecucion del gasto corriente e

inversion publica es acorde al Presupuesto Institucional de Apertura (PIA). Este 100% de acuerdo
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refleja un consenso solido entre los funcionarios sobre la adecuada alineacion y cumplimiento en
la ejecucion presupuestal conforme a las disposiciones establecidas en el PIA, que es el
presupuesto inicial aprobado para el afio fiscal y que establece los limites maximos de gasto segun
las prioridades municipales definidas.

ANALISIS:

El nivel unanime de acuerdo respecto a la correspondencia entre la ejecucion del gasto
corriente e inversion publica y el PIA indica que la Municipalidad Distrital de Pisac ha logrado
gestionar satisfactoriamente sus recursos financieros, garantizando que los gastos se realizaran
dentro de los montos autorizados y alineados a sus metas. Este control presupuestal es fundamental
para la transparencia y eficiencia en la administracion publica, pues permite una gestion ordenada
y responsable que previene desvios y promueve resultados efectivos en beneficio de la poblacion.
Item 14: ;Los proyectos y actividades presupuestadas logran cumplir las metas fisicas
establecidas?

Tabla 16
Indicador: Cumplimiento de metas fisicas de los proyectos y actividades presupuestadas

Porcentaje Porcentaje

Escala Likert Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Totalmente de acuerdo 8 40.00 40.00 40.00
De acuerdo 7 35.00 35.00 75.00
i Ni de acuerdo ni en desacuerdo 0 0.00 0.00 75.00
Valido ) esacuerdo 5 25.00 25.00 100.00
Totalmente en desacuerdo 0 0.00 0.00 100.00

TOTAL 20 100.00 100.00

Nota: La tabla muestra el nivel de cumplimiento de las metas fisicas previstas en los proyectos y
actividades municipales.
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Figura 14

Indicador: Cumplimiento de metas fisicas de los proyectos y actividades presupuestadas

Nota: La figura muestra el nivel de cumplimiento de las metas fisicas previstas en los
proyectos y actividades municipales.

INTERPRETACION:

Como se observa en la tabla N° 16 y figura N° 14, el 40% de los encuestados manifesto
estar totalmente de acuerdo y el 35% de acuerdo en que los proyectos y actividades presupuestadas
logran cumplir las metas fisicas establecidas. Este 75% indica que la mayoria de los funcionarios
reconoce que las inversiones y proyectos municipales estdn alcanzando los objetivos fisicos
planteados, lo cual es un reflejo directo de la efectividad en la programacion y ejecucion de los
recursos asignados. Sin embargo, un 25% se mostro en desacuerdo, evidenciando que existen
limitaciones o dificultades que obstaculizan el cumplimiento total de las metas fisicas,
probablemente relacionadas con problemas técnicos, retrasos o deficiencias en la gestion.

ANALISIS:
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El cumplimiento de metas fisicas es un indicador crucial para evaluar el desempeiio
municipal, porque refleja si los recursos econdmicos se traducen en resultados concretos y
tangibles que benefician a la comunidad. La mayoria favorable demuestra avances significativos
en la ejecucion, mostrando que la Municipalidad Distrital de Pisac esta alineando adecuadamente
su gasto con los objetivos planteados en los proyectos y actividades presupuestales. Sin embargo,
la percepcion del 25% de desacuerdo alerta sobre la necesidad de fortalecer la planificacion
técnica, los controles de seguimiento y la capacidad operativa para reducir brechas y evitar retrasos
que afectan el cumplimiento pleno de las metas fisicas.

Item 15: ;La municipalidad realiza un seguimiento continuo al cumplimiento de metas fisicas y
financieras?
Tabla 17

Indicador: Cumplimiento de metas fisicas de los proyectos y actividades presupuestadas

Porcentaje Porcentaje

Escala Likert Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Totalmente de acuerdo 16 80.00 80.00 80.00
De acuerdo 4 20.00 20.00 100.00
. Ni de acuerdo ni en desacuerdo 0 0.00 0.00 100.00
Valido ) esacuerdo 0 0.00 0.00 100.00
Totalmente en desacuerdo 0 0.00 0.00 100.00
TOTAL 20 100.00 100.00

Nota: La tabla muestra la frecuencia con que la Municipalidad monitorea el cumplimiento fisico
y financiero de los proyectos
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Figura 15

Indicador: Cumplimiento de metas fisicas de los proyectos y actividades presupuestadas

Nota: La figura muestra la frecuencia con que la Municipalidad monitorea el
cumplimiento fisico y financiero de los proyectos.

INTERPRETACION:

Como se observa en la tabla N° 17 y figura N° 15, el 80% de los encuestados manifesto
estar totalmente de acuerdo y el 20% de acuerdo en que la municipalidad realiza un seguimiento
continuo al cumplimiento de metas fisicas y financieras. Este 100% de conformidad refleja un
consenso absoluto en que la Municipalidad Distrital de Pisac mantiene un control riguroso y
permanente sobre el avance tanto fisico como financiero de sus proyectos y actividades, lo que
evidencia politicas claras y mecanismos efectivos para supervisar la ejecucion del gasto publico y
asegurar que se cumplan los objetivos planificados.

ANALISIS:

La unanimidad en la percepcion del seguimiento continuo es indicador del compromiso
institucional con la transparencia y la eficiencia en la gestion municipal. Este seguimiento

sistematico permite identificar oportunamente desviaciones o retrasos, facilitando la toma de
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decisiones y ajustes necesarios para garantizar que los recursos se empleen adecuadamente y que
las metas fisicas se alcancen conforme al presupuesto aprobado.

Item 16: ;La poblacion muestra satisfaccion con los bienes y servicios publicos ejecutados por la
municipalidad?

Tabla 18

Indicador: Nivel de satisfaccion ciudadana respecto a los bienes y servicios publicos ejecutados

Porcentaje Porcentaje

Escala Likert Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Totalmente de acuerdo 14 70.00 70.00 70.00
De acuerdo 0 0.00 0.00 70.00
) Ni de acuerdo ni en desacuerdo 6 30.00 30.00 100.00
Valido ™ ) esacuerdo 0 0.00 0.00 100.00
Totalmente en desacuerdo 0 0.00 0.00 100.00
TOTAL 20 100.00 100.00

Nota: La tabla muestra el nivel de satisfaccion ciudadana respecto a los bienes y servicios
ejecutados por la entidad.

Figura 16

Indicador: Nivel de satisfaccion ciudadana respecto a los bienes y servicios publicos ejecutados
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Nota: La figura muestra el nivel de satisfaccion ciudadana respecto a los bienes y servicios
ejecutados por la entidad.

INTERPRETACION:

Como se observa en la Tabla N° 18 y la Figura N° 16, el 70% de los encuestados manifesto
estar totalmente de acuerdo en que la poblacion muestra satisfaccion con los bienes y servicios
publicos ejecutados por la municipalidad. Sin embargo, un 30% se mostré ni de acuerdo ni en
desacuerdo. Este alto porcentaje de acuerdo indica que una mayoria significativa percibe
positivamente el desempefio municipal en la prestacion de servicios publicos, reflejando un nivel
importante de aceptacion ciudadana. La postura neutral del 30% sugiere areas donde la percepcion
no es clara o existe incertidumbre, lo que resalta la necesidad de fortalecer la comunicacion y el
vinculo entre la gestion municipal y la poblacion.

ANALISIS:

La satisfaccion de la poblacion con los servicios municipales es un indicador clave para
evaluar la eficacia y calidad de la gestion publica. Un 70% de opinion favorable sugiere que los
proyectos y actividades ejecutadas por la Municipalidad Distrital de Pisac cumplen con las
expectativas en aspectos fundamentales como infraestructura, servicios basicos y obras publicas,
elementos esenciales para el bienestar ciudadano. La incertidumbre expresada por el 30% puede
estar asociada a diferencias en la percepcion segiin zonas o servicios especificos, o la necesidad

de mejorar ciertos procesos administrativos y de atencion ciudadana.

Item 17: ;Los servicios municipales responden efectivamente a las necesidades y expectativas

ciudadanas?
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Tabla 19
Indicador: Nivel de satisfaccion ciudadana respecto a los bienes y servicios publicos ejecutados

Porcentaje Porcentaje

Escala Likert Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Totalmente de acuerdo 9 45.00 45.00 45.00
De acuerdo 0 0.00 0.00 45.00
) Ni de acuerdo ni en desacuerdo 8 40.00 40.00 85.00
Valido ™ esacuerdo 3 15.00 15.00 100.00
Totalmente en desacuerdo 0 0.00 0.00 100.00

TOTAL 20 100.00 100.00

Nota: La tabla muestra la percepcion ciudadana sobre la eficacia de los servicios municipales
frente a sus necesidades.

Figura 17
Indicador: Nivel de satisfaccion ciudadana respecto a los bienes y servicios publicos ejecutados

Nota: La figura muestra la percepcion ciudadana sobre la eficacia de los servicios
municipales frente a sus necesidades.

INTERPRETACION:
Como se observa en la Tabla N° 19 y la Figura N° 17, el 45% de los encuestados manifesto

estar totalmente de acuerdo en que los servicios municipales responden efectivamente a las
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necesidades y expectativas ciudadanas. Por otro lado, el 40% se mostré ni de acuerdo ni en
desacuerdo y un 15% se mostrd en desacuerdo. Estos resultados evidencian que, si bien una
proporcidon importante de los funcionarios reconoce la efectividad de los servicios municipales,
existe también un segmento considerable que mantiene una postura neutral o muestra desacuerdo,
lo que indica una percepcion dividida respecto a la capacidad del municipio para satisfacer
plenamente las demandas ciudadanas.

ANALISIS:

La division en las percepciones puede responder a factores como desigualdades en la
cobertura y calidad de los servicios brindados en diferentes areas del distrito, o deficiencias en la
participacion y comunicacion con la ciudadania. La presencia de un 15% en desacuerdo sugiere la
existencia de brechas significativas que deben ser atendidas para mejorar la respuesta municipal a
las expectativas ciudadanas.

Item 18: ;La informacion publicada en el portal es accesible y comprensible para los ciudadanos?

Tabla 20
Indicador: Publicacion oportuna de informacion presupuestal en el Portal de Transparencia
Estandar
Escala Likert Frecuencia Porcentaje Porce.ntaje Porcentaje
valido acumulado
Totalmente de acuerdo 16 80.00 80.00 80.00
De acuerdo 4 20.00 20.00 100.00
Valid Ni de acuerdo ni en desacuerdo 0 0.00 0.00 100.00
A En desacuerdo 0 0.00 0.00 100.00
Totalmente en desacuerdo 0 0.00 0.00 100.00
TOTAL 20 100.00 100.00

Nota: La tabla muestra el grado de accesibilidad y comprension de la informacion presupuestal
publicada por la Municipalidad.
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Figura 18
Indicador: Publicacion oportuna de informacion presupuestal en el Portal de Transparencia

Estandar

Nota: La figura muestra el grado de accesibilidad y comprension de la informacion presupuestal
publicada por la Municipalidad.

INTERPRETACION:

Como se observa en la Tabla N° 20 y la Figura N° 18, el 80% de los encuestados manifesto
estar totalmente de acuerdo y el 20% de acuerdo en que la informacion publicada en el portal es
accesible y comprensible para los ciudadanos. Esto evidencia que la Municipalidad Distrital de
Pisac ha desarrollado un portal web que cumple con las caracteristicas esenciales de accesibilidad
y claridad informativa, facilitando que los ciudadanos accedan de manera sencilla y rapida a la
informacion publica relevante para su conocimiento y participacion ciudadana.

ANALISIS:

La accesibilidad y comprension de la informacion en el portal municipal son elementos

clave para fomentar la transparencia, la confianza y la interaccién entre la ciudadania y la
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administracion publica. Un portal web accesible garantiza que personas con diferentes capacidades
y condiciones puedan navegar y comprender los contenidos, lo que incluye el uso de estandares
internacionales de accesibilidad digital, disefo intuitivo, lenguaje claro y soporte para tecnologias
asistenciales.

Item 19: ;La municipalidad cumple con las recomendaciones emitidas por los 6érganos de control
interno o auditorias?

Tabla 21
Indicador: Grado de cumplimiento de recomendaciones de control interno y auditorias

Porcentaje Porcentaje

Escala Likert Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Totalmente de acuerdo 9 45.00 45.00 45.00
De acuerdo 6 30.00 30.00 75.00
) Ni de acuerdo ni en desacuerdo 5 25.00 25.00 100.00
Valido ™ ) esacuerdo 0 0.00 0.00 100.00
Totalmente en desacuerdo 0 0.00 0.00 100.00

TOTAL 20 100.00 100.00

Nota: La tabla muestra el nivel de cumplimiento de las recomendaciones emitidas por los 6rganos
de control y fiscalizacion.
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Figura 19

Indicador: Grado de cumplimiento de recomendaciones de control interno y auditorias

Nota: La figura muestra el nivel de cumplimiento de las recomendaciones emitidas por los
organos de control y fiscalizacion.

INTERPRETACION:

Como se observa en la Tabla N° 21 y la Figura N° 19, el 45% de los encuestados expreso
estar totalmente de acuerdo y el 30% de acuerdo con que la municipalidad cumple con las
recomendaciones emitidas por los 6rganos de control interno o auditorias. No obstante, un 25% se
mostro ni de acuerdo ni en desacuerdo. Estos resultados reflejan un reconocimiento mayoritario
del compromiso de la Municipalidad Distrital de Pisac para atender y cumplir las observaciones y
recomendaciones de seguimiento emitidas por los 6rganos de control, lo que favorece la mejora
continua de los procesos y la gestion publica.

ANALISIS:

La percepcién positiva sobre el cumplimiento de las recomendaciones de control interno

indica avances en la implementacion de medidas orientadas a corregir deficiencias y fortalecer el
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control y la transparencia municipal. Sin embargo, la presencia de un 25% de respuestas neutrales
sugiere que existen areas de incertidumbre o desconocimiento respecto a la efectividad y alcance
de estas acciones correctivas.

Item 20: ;Los ciudadanos tienen facilidad para acceder a la informacion sobre la ejecucion del
presupuesto municipal?

Tabla 22
Indicador: Acceso ciudadano a la informacion sobre ejecucion presupuestal y resultados de

gestion
Escala Likert Frecuencia Porcentaje Porce.ntaje Porcentaje
valido acumulado
Totalmente de acuerdo 8 40.00 40.00 40.00
De acuerdo 4 20.00 20.00 60.00
) Ni de acuerdo ni en desacuerdo 0 0.00 0.00 60.00
Valido b desacuerdo 8 40.00 40.00 100.00
Totalmente en desacuerdo 0 0.00 0.00 100.00

TOTAL 20 100.00 100.00

Nota: La tabla muestra el grado de facilidad de acceso ciudadano a la informacion presupuestal
y de gestion municipal.
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Figura 20
Indicador: Acceso ciudadano a la informacion sobre ejecucion presupuestal y resultados de

gestion

Nota: La figura muestra el grado de facilidad de acceso ciudadano a la informacion
presupuestal y de gestion municipal.

INTERPRETACION:

Como se observa en la tabla N° 22 y la figura N° 20, el 40% de los encuestados manifesto
estar totalmente de acuerdo y el 20% estuvo de acuerdo en que el personal encargado recibe
capacitacion continua sobre normativas y procedimientos de control simultdneo. En contraste, el
21% se mostr6 ni de acuerdo ni en desacuerdo y un 32% estuvo totalmente en desacuerdo. Este
47% que estd de acuerdo indica que casi la mitad del personal reconoce la importancia y la
aplicacion de programas de capacitacion para fortalecer sus competencias en el control simultaneo,
aspecto fundamental para mejorar la eficiencia y transparencia en la gestion publica.

ANALISIS:
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La percepcion positiva sobre el cumplimiento de las recomendaciones de control interno
indica avances en la implementacion de medidas orientadas a corregir deficiencias y fortalecer el
control y la transparencia municipal. Sin embargo, la presencia de un 25% de respuestas neutrales
sugiere que existen areas de incertidumbre o desconocimiento respecto a la efectividad y alcance
de estas acciones correctivas.

5.3. PRUEBAS DE HIPOTESIS

APLICACION DEL PROGRAMA ESTADISTICO IBM SPSS STATISTICS V. 25

De los resultados obtenidos en el trabajo de campo segun las encuestas, a continuacion,
confrontamos la hipdtesis utilizando el programa estadistico IBM SPSS Statistics V.25:
Arribando a los siguientes resultados:

Tablas cruzadas

Prueba de Hipdtesis — Chi Cuadrado

Resumen de procesamiento de casos

Casos

Valido Perdido Total

N Porcentaje N Porcentaje N Porcentaje
El Plan de Incentivos a la 20 100,0% 0 0,0% 20 100,0%

Mejora de la  Gestidon
Municipal * calidad del gasto
publico en la Municipalidad
Distrital de Pisac, Cusco,
durante el periodo 2025

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
asintotica
Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 23,7862 4 ,000
Razon de verosimilitud 23,728 4 ,000
Asociacion lineal por lineal 19,052 1 ,000

N de casos validos 20

a. 7 casillas (77,8%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento

minimo esperado es ,14.
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Medidas simétricas
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Significacion
Valor aproximada
Nominal por Nominal Coeficiente de contingencia ,681 ,000
N de casos vélidos 20
HIPOTESIS GENERAL
Ha: Hipoétesis alterna Ho: Hipotesis Nula

Ha:El Plan de Incentivos a la Mejora de la Gestion Municipal se relaciona

Cusco, durante el periodo 2025.

significativamente con la calidad del gasto publico en la Municipalidad Distrital de Pisac,

Ho: El Plan de Incentivos a la Mejora de la Gestion Municipal NO se relaciona

durante el periodo 2025.

P = Sig.=0.000 < 0.05 se acepta Ha. »

ANALISIS.

significativamente con la calidad del gasto publico en la Municipalidad Distrital de Pisac, Cusco,

Del resultado obtenido P = Sig.=0.000 < 0.05 se comprueba la hipotesis
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CONCLUSIONES

PRIMERO: Se concluye que la implementacion del Plan de Incentivos a la Mejora de la
Gestion Municipal ha favorecido la calidad del gasto publico en la Municipalidad Distrital de
Pisac. Este resultado fue corroborado mediante el andlisis estadistico realizado en el software
SPSS, donde se evidenci6 un nivel de significancia menor a 0.05 (p <0.05), lo que permiti6 aceptar
la hipotesis general de investigacion. El cumplimiento de las metas del PI se asocia con una mayor
ejecucion presupuestal en proyectos de inversion, reflejandose en una mejor eficiencia en el uso
de los recursos municipales. Este hallazgo coincide con estudios previos en la region Cusco, que
documentan incrementos significativos en el gasto per cépita en programas de inversion tras la
aplicacion del PI. De igual modo, se observa que la puesta en marcha de incentivos incrementa la
eficiencia del gasto publico municipal.

SEGUNDO: Se concluye que la investigacion también determina que el Plan de Incentivos
ha impulsado una planificacion orientada a resultados en la Municipalidad de Pisac. Los
compromisos medibles del PI han incentivado a los gestores locales a alinear sus procesos
presupuestales con objetivos concretos, conforme al disefio del programa. Este enfoque es
coherente con el objetivo general del PI, que busca “mejorar la efectividad y eficiencia del gasto
publico en las municipalidades” vinculando el financiamiento a la consecucion de resultados. El
fortalecimiento de la gestion institucional, a través de la capacitacion técnica continua y la
implementacion de herramientas administrativas y financieras como SIGA, SEACE y SIAF, incide
positivamente en la eficacia del gasto publico. En relaciéon con el cumplimiento de metas
institucionales, los resultados presentados en las Tablas N.° 3 a la N.° 12 evidencian que existe
una tendencia favorable en el avance de metas, monitoreo y participacion de las unidades

organicas; sin embargo, aun se presentan limitaciones en la disponibilidad de recursos y en la
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articulacion interna. El anélisis en SPSS confirmo que esta dimension presenta una relacion directa
y significativa con la eficiencia del gasto publico, lo cual valida la primera hipotesis especifica

TERCERO: Se concluye que los hallazgos sugieren que la exigencia de cumplimiento de
metas fortalece la transparencia interna y la rendicion de cuentas. Dado que cada meta del PI es
evaluada por entidades responsables externas, se promueve el uso continuo de sistemas de
medicion y registro de informacion actualizada. Esto fomenta un seguimiento permanente de la
ejecucion del gasto y una mayor responsabilidad en la asignacion de recursos publicos, alinedndose
con los principios de gestion por resultados que sustentan el programa. Respecto al fortalecimiento
de la gestion institucional, los resultados de las Tablas N.° 6 a la N.° 9 muestran que, si bien existe
implementacion de herramientas de gestion (como SIAF, SIGA y SEACE) y cierto nivel de
capacitacion del personal, estas acciones no son homogéneas en toda la municipalidad. El analisis
estadistico en SPSS evidencié que esta dimension tiene una relacion positiva con la eficacia del
gasto publico, lo que indica que una mejor gestion institucional contribuye directamente a mejorar
los resultados presupuestales. En cuanto al uso de la informacion para la toma de decisiones, los
resultados reflejados en las Tablas N.° 10 a la N.° 12 evidencian que la generacion y uso de
reportes, asi como la transparencia en la gestion, aun presentan debilidades. Sin embargo, el
analisis en SPSS demostr6 que esta dimension mantiene una relacion significativa con la
transparencia y rendicion de cuentas, lo cual confirma la tercera hipotesis especifica.

CUARTO: Se concluye que aunque los resultados son positivos, la incidencia del PI en la
calidad del gasto observada es de magnitud moderada. Esto indica que el plan por si solo no
garantiza completamente mejoras sustanciales en el gasto publico; sus beneficios dependen de la
capacidad institucional para ejecutar y monitorear los procesos. Por ello, se concluye que es

necesario reforzar la coordinacion interna y las capacidades técnicas municipales para potenciar



90

los efectos del PI y alcanzar plenamente las metas planteadas. La municipalidad de Pisac muestra
avances en la planificacion y monitoreo presupuestal, pero aun requiere optimizar algunos
procesos internos para alcanzar niveles 6ptimos de calidad en el gasto publico y satisfaccion
ciudadana. Por otro lado, los resultados correspondientes a la variable calidad del gasto publico
(Tablas N.° 13 a la N.° 22) evidencian que la municipalidad presenta avances en la ejecucion
presupuestal y cumplimiento de metas fisicas; sin embargo, persisten limitaciones en la
satisfaccion ciudadana y en el acceso a la informacion publica. Estos resultados, analizados en
SPSS, muestran que la calidad del gasto esta condicionada por el nivel de implementacion del Plan

de Incentivos
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RECOMENDACIONES
PRIMERO: Se recomienda al Sr. alcalde de la Municipalidad Distrital de Pisac priorice el
fortalecimiento de sus mecanismos de recaudacion de ingresos propios y agilice la ejecucion de
proyectos de inversion publica, disponiendo a través de las diferentes gerencias respecto a la
relacion con los objetivos especificos del PI. Para ello, conviene revisar y simplificar los procesos
internos de gestion presupuestal (por ejemplo, contratacion y seguimiento de obras) y disefar
estrategias efectivas de cobro tributario, de modo que los recursos adicionales puedan destinarse a

proyectos prioritarios.

SEGUNDO: Se recomienda al Sr. alcalde de la Municipalidad Distrital de Pisac consolidar
una planificacion presupuestaria basada en resultados, disponiendo a través de las diferentes
gerencias la incorporando de forma sistematica las metas del PI en el presupuesto anual y en los
planes operativos institucionales. Este alineamiento facilitard que el gasto publico se enfoque en
el logro de objetivos concretos, tal como plantea el esquema de incentivos presupuestarios.
Adicionalmente, se recomienda definir indicadores locales de desempefio que permitan monitorear

internamente el avance de cada compromiso del plan.

TERCERO: Se recomienda al Sr. alcalde de la Municipalidad Distrital de Pisac reforzar la
transparencia y rendicion de cuentas: Siguiendo el principio de transparencia establecido en la
propia pagina institucional, disponiendo a través de las diferentes gerencias de la Municipalidad
publicar regularmente informes de avance sobre el cumplimiento de metas y la ejecucion

presupuestal relacionada con el Plan de Incentivos. Difundir estos resultados en el portal de
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transparencia fortalece la rendicion de cuentas ante la ciudadania y facilita la supervision social

del gasto publico, contribuyendo asi a optimizar la calidad y eficiencia de los recursos utilizados.

CUARTO: Se recomienda al Sr. alcalde de la Municipalidad Distrital de Pisac gestionar
programas de capacitacion y seguimiento de metas. disponiendo a través de las diferentes gerencias
promover la capacitacion continua del personal municipal en gestion publica orientada a resultados
y en la operatividad del PI. La formacion en planificacion estratégica, presupuestacion por
resultados y gestion de proyectos fortalecera la capacidad técnica para cumplir las metas

establecidas.
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ANEXOS

ANEXO N° 01

MATRIZ DE CONSISTENCIA

“RELACION ENTRE EL PLAN DE INCENTIVOS A LA MEJORA DE LA GESTION MUNICIPAL Y LA CALIDAD
DEL GASTO PUBLICO EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PISAC, CUSCO, PERIODO 2025”
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Problema general Objetivo general Hipétesis general Variables Poblacion y muestra Metodologia
(Cudl es larelacion entre el Analizar la relacion entre el El Plan de Incentivos a la Variable: X 1. Tipo
Plan de Incentivos a la Plan de Incentivos a la Mejora de 1la Gestion Plandeincentivosala Poblacién Aplicada
Mejora de la Gestion Mejora de la  Gestion Municipal se relaciona mejora de la gestion La poblacion del presente
Municipal y la calidad del Municipal y la calidad del significativamente con la municipal (PI) trabajo de investigacion 2. Enfoque
gasto publico en la gasto publico en la calidad del gasto ptblico en estuvo constituida por 176 Cuantitativo
Municipalidad Distrital de Municipalidad Distrital de la Municipalidad Distrital de Dimensiones trabajadores entre
Pisac, Cusco, durante el Pisac, Cusco, periodo 2025 Pisac, Cusco, durante el X.1 Cumplimiento de funcionarios y servidores 3. Nivel
periodo 20257 periodo 2025 metas institucionales publicos que laboran en las  Descriptivo -
Problemas especificos Objetivos especificos Hipotesis especificas X.2  Fortalecimiento principales areas Correlacional
(De qué manera el Determinar la relacion entre El cumplimiento de metas de la gestion vinculadas a la
cumplimiento de metas el cumplimiento de metas institucionales del Plan de institucional planificacion, gestion, 4. Técnica
institucionales del Plan de institucionales del Plan de Incentivos se relaciona X.3 Uso de la ejecucion y control del Encuesta
Incentivos se relaciona con Incentivos y la eficiencia del significativamente con la informacion para la gasto publico de la

la eficiencia del gasto
publico en la
Municipalidad Distrital de
Pisac, Cusco, periodo
2025?

({Como incide el
fortalecimiento de la
gestion institucional,
derivado del Plan de

Incentivos, en la eficacia
del gasto publico de la
Municipalidad Distrital de
Pisac, Cusco, periodo
20252

gasto  publico en la
Municipalidad Distrital de
Pisac, Cusco, periodo 2025.
Establecer la relacion entre
el fortalecimiento de Ia
gestion institucional y la
eficacia del gasto publico en
la Municipalidad Distrital de
Pisac, Cusco, periodo 2025.

Identificar la relacién entre
el uso de la informacion para
la toma de decisiones
promovido por el Plan de
Incentivos y la transparencia

eficiencia del gasto publico
en la Municipalidad Distrital
de Pisac, Cusco, periodo
2025.

El fortalecimiento de la
gestion institucional,
derivado del Plan de
Incentivos, se relaciona
significativamente con la
eficacia del gasto publico de
la Municipalidad Distrital de
Pisac, Cusco, periodo 2025.

El uso de la informacion
para la toma de decisiones

toma de
decisiones

Variable: Y
Calidad del Gasto
Publico

Dimensiones
Y.1 Eficiencia del
gasto publico
Y .2 Eficacia del
gasto publico
Y .3 Transparencia y
rendicion de cuentas

Municipalidad Distrital de
Pisac durante el afio 2025.
Este grupo incluye a los
trabajadores de la Gerencia
Municipal, la Oficina de
Planeamiento y
Presupuesto, la Oficina de
Programacion Multianual
de Inversiones (OPMI), la
Oficina de Estudios vy
Proyectos, la  Oficina
General de
Administracion, la
Gerencia de Desarrollo
Econémico y Rural, la
Gerencia de Desarrollo

5. Procesamiento de

datos
e  Microsoft
Office Word
e  Microsoft
Office Excel
o IBM SPSS
Statistics 27



{Qué relacion y rendicion de cuentas en la promovido por el Plan de
existe entre el uso de la Municipalidad Distrital de Incentivos se relaciona

informacion para la toma Pisac, Cusco, periodo 2025.

de decisiones promovido
por el Plan de Incentivos y
la transparencia y
rendicion de cuentas en la
Municipalidad Distrital de
Pisac, Cusco, periodo
2025?

significativamente con la
transparencia y rendicion de
cuentas en la Municipalidad
Distrital de Pisac, Cusco,
periodo 2025.

Humano y Promocion
Social.

Muestra

La muestra estuvo
constituida por la totalidad
de los 20 trabajadores entre
funcionarios y servidores
publicos pertenecientes a
las 4reas directamente
relacionadas con la
planificacion, gestion,
ejecucion 'y control del
gasto publico en la
Municipalidad Distrital de
Pisac, durante el afio 2025.
El tipo de muestreo
empleado es no
probabilistico de  tipo
intencional, dado que el
total de la poblacion
identificada es reducido y
accesible.
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ANEXO N° 02
ENCUESTA N° 01
CUESTIONARIO DE LA VARIABLE PLAN DE INCENTIVOS A LA MEJORA DE LA
GESTION MUNICIPAL (PI)
Estimado (a) Sr.(a):

La presente encuesta tiene como finalidad obtener informacion referida a la “Relacion entre el
Plan de Incentivos a la Mejora de la Gestion Municipal y la calidad del gasto publico en la
Municipalidad Distrital de Pisac, Cusco, periodo 2025”; para lo cual solicitamos responder con

la mayor sinceridad del caso.

Indicaciones: Marque con una X la opcion que considere:

Ni de acuerdo

Totalmente de Totalmente en
De acuerdo ni en En desacuerdo
acuerdo desacuerdo
desacuerdo
1 2 3 4 5

Variable 1: Plan de incentivos a la mejora de la gestion municipal (PI)

Dimension 1: Cumplimiento de metas institucionales 1(2[{3]4]5

{ (La Municipalidad cumple con los plazos establecidos por el MEF para
alcanzar las metas priorizadas del Plan de Incentivos?

(La entidad cuenta con un sistema formal para monitorear el

cumplimiento de las metas del Plan de Incentivos?

(Las diferentes 4areas y unidades orgédnicas de la municipalidad
3 |participan activamente en el cumplimiento de las metas del Plan de

Incentivos?

Dimension 2: Fortalecimiento de la gestion institucional 1(2[{3]4]5

4 (Los funcionarios y servidores municipales reciben capacitacion
continua sobre gestion por resultados?

(, La municipalidad utiliza adecuadamente los sistemas administrativos
y financieros (SIGA, SEACE, SIAF) para ejecutar sus actividades?




101

(La entidad dispone del personal suficiente para ejecutar las

actividades vinculadas al Plan de Incentivos?

7

(Los recursos logisticos y materiales asignados son adecuados para

cumplir las metas establecidas?

Dimension 3: Uso de la informacion para la toma de decisiones 1(2[{3]4]5

8

(Los informes de monitoreo del Plan de Incentivos contribuyen a la|

toma de decisiones presupuestales?

(La municipalidad informa periédicamente al MEF y a la ciudadanial

sobre los avances?

10

(La comunicacion de resultados del Plan de Incentivos se realiza de

manera clara y transparente?

iGracias por su participacion
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ANEXO N° 03

ENCUESTA N° 02

ESTIONARIO DE LA VARIABLE CALIDAD DEL GASTO PUBLICO
Estimado (a) Sr.(a):

La presente encuesta tiene como finalidad obtener informacion referida a la “Relacion entre el
Plan de Incentivos a la Mejora de la Gestion Municipal y la calidad del gasto publico en la
Municipalidad Distrital de Pisac, Cusco, periodo 2025”; para lo cual solicitamos responder con

la mayor sinceridad del caso.

Indicaciones: Marque con una X la opcidon que considere:

Ni de acuerdo

Totalmente de Totalmente en
De acuerdo ni en En desacuerdo
acuerdo desacuerdo
desacuerdo
1 2 3 4 5

Variable 2: Calidad del Gasto Publico
Dimension 1: Eficiencia del gasto publico 1{2]3]4]5

{ (La ejecucion presupuestal se realiza oportunamente conforme al calendario
de compromisos?

(Los resultados obtenidos en los servicios municipales son proporcionales a
los recursos asignados?

3 (El nivel de ejecucion del gasto corriente e inversion publica es acorde al
Presupuesto Institucional de Apertura (PIA)?

Dimension 2: Eficacia del gasto publico 1{2]3]4]5

4 (Los proyectos y actividades presupuestadas logran cumplir las metas fisicas
establecidas?

(La municipalidad realiza un seguimiento continuo al cumplimiento de metas

fisicas y financieras?

(La poblacion muestra satisfaccion con los bienes y servicios publicos

ejecutados por la municipalidad?




103

7

(Los servicios municipales responden efectivamente a las necesidades y

expectativas ciudadanas?

Dimension 3: Transparencia y rendicion de cuentas 112(3]|4]5

8

(La informacion publicada en el portal es accesible y comprensible para los

ciudadanos?

(La municipalidad cumple con las recomendaciones emitidas por los 6rganos

de control interno o auditorias?

10

(Los ciudadanos tienen facilidad para acceder a la informacion sobre la

ejecucion del presupuesto municipal?

iGracias por su participacion
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ANEXO N° 04: Matriz de Instrumentos de la variable 01 - Plan de incentivos a la mejora de la gestion municipal

(PT)

Variable 1

Dimensiones

Indicadores

Items

Plan de incentivos a
la mejora de la
gestion municipal
(PT)

Cumplimiento de metas
institucionales

Nivel de avance de metas
priorizadas por el MEF en el marco
del PI

Existencia de mecanismos
monitoreo y  evaluacion
cumplimiento de metas

de
del

Participacion de las unidades
organicas en la ejecucion de las
metas

(La Municipalidad cumple con los plazos establecidos por el
METF para alcanzar las metas priorizadas del Plan de Incentivos?

(La entidad cuenta con un sistema formal para monitorear el
cumplimiento de las metas del Plan de Incentivos?

(Las diferentes 4reas y unidades organicas de la municipalidad
participan activamente en el cumplimiento de las metas del Plan
de Incentivos?

Fortalecimiento de la
gestion institucional

Nivel de capacitacion técnica de los

funcionarios y servidores
municipales en  gestion  por
resultados

Implementacion de herramientas de
gestion administrativa y financiera
(SIGA, SEACE, SIAF)

Disponibilidad de
humanos y logisticos
cumplimiento de las metas

recursos
para el

(Los funcionarios y servidores municipales reciben capacitacion
continua sobre gestion por resultados?

(La municipalidad utiliza adecuadamente los sistemas
administrativos y financieros (SIGA, SEACE, SIAF) para
ejecutar sus actividades?

(La entidad dispone del personal suficiente para ejecutar las
actividades vinculadas al Plan de Incentivos?

(Los recursos logisticos y materiales asignados son adecuados
para cumplir las metas establecidas?

Uso de la informacion
para la toma de decisiones

Existencia y uso de reportes de
seguimiento del PI en la
planificacion del gasto

Nivel de  comunicacion y
transparencia sobre el desempefio
municipal frente al MEF y
ciudadania

(Los informes de monitoreo del Plan de Incentivos contribuyen a
la toma de decisiones presupuestales?

(La municipalidad informa periédicamente al MEF y a la
ciudadania sobre los avances?
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(La comunicacion de resultados del Plan de Incentivos se realiza
de manera clara y transparente?




ANEXO N° 05: Matriz de Instrumentos de la variable 02 - Calidad del Gasto Publico
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Variable 2

Dimensiones

Indicadores

Items

Calidad del Gasto
Publico

Eficiencia del gasto
publico

Ejecucion presupuestal oportuna y
conforme al calendario de compromisos
Relacion entre recursos asignados y
resultados  obtenidos en  servicios
municipales

Nivel de ejecucion del gasto corriente e
inversion publica respecto al PIA

(La ejecucion presupuestal se realiza oportunamente
conforme al calendario de compromisos?

(Los resultados obtenidos en los servicios municipales
son proporcionales a los recursos asignados?

(El nivel de ejecucion del gasto corriente e inversion
publica es acorde al Presupuesto Institucional de
Apertura (PIA)?

Eficacia del gasto publico

Cumplimiento de metas fisicas de los
proyectos y actividades presupuestadas

Nivel de satisfaccion ciudadana respecto
a los bienes y servicios publicos
ejecutados

(Los proyectos y actividades presupuestadas logran
cumplir las metas fisicas establecidas?

(La municipalidad realiza un seguimiento continuo al
cumplimiento de metas fisicas y financieras?

(La poblacion muestra satisfaccion con los bienes y
servicios publicos ejecutados por la municipalidad?

(Los servicios municipales responden efectivamente a
las necesidades y expectativas ciudadanas?

Transparencia y
rendicion de cuentas

Publicacion oportuna de informacion

presupuestal en el Portal de
Transparencia Estandar
Grado de cumplimiento de

recomendaciones de control interno y
auditorias

Acceso ciudadano a la informacion sobre
ejecucion presupuestal y resultados de
gestion

(La informacion publicada en el portal es accesible y
comprensible para los ciudadanos?

(La municipalidad cumple con las recomendaciones
emitidas por los organos de control interno o
auditorias?
(Los ciudadanos tienen facilidad para acceder a la
informacion sobre la ejecucion del presupuesto
municipal?
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ANEXO N° 06: Organigrama Municipal



