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RESUMEN 
 

La investigación titulada “Análisis financiero y las desiciones financieras de la 

empresa Inversiones Royal Inka S.A, distrito de Cusco, provincia de Cusco, 2025” tuvo 

como objetivo “Determinar la relación entre el análisis financiero y las decisiones 

financieras de la empresa Inversiones Royal Inka S.A., distrito de Cusco, provincia de 

Cusco, 2025". Para lograr esto, se empleó un marco metodológico con un tipo aplicado, 

el diseño fue no experimental correlacional, de enfoque cuantitativo, la población 50 

trabajadores y la muestra estuvo conformado por 30 trabajadores de la empresa 

Inversiones Royal Inka S.A, distrito de Cusco, provincia de Cusco, la técnica e 

instrumento utilizados fueron la encuesta y el cuestionario, y los datos recopilados fueron 

procesados mediante el software estadístico SPSS V27 y Microsoft Excel. 

Se concluye que existe una relación significativa, positiva y muy alta entre el 

análisis financiero y las decisiones financieras en la empresa Inversiones Royal Inka S.A., 

distrito de Cusco, provincia de Cusco, durante el año 2025. Esta relación se sustenta en 

el coeficiente de correlación Rho de Spearman de 0,915, con un nivel de significancia de 

0,000, valor inferior al nivel crítico de 0,05. Dichos resultados evidencian que el análisis 

financiero constituye una herramienta fundamental para la toma de decisiones financieras 

oportunas y acertadas, ya que permite evaluar de manera integral la situación económica 

de la empresa, mejorar la planificación financiera y optimizar la administración de los 

recursos disponibles, contribuyendo al fortalecimiento de su desempeño financiero y 

sostenibilidad empresarial. 

Palabras clave: Análisis financiero, Decisiones financieros, Financiamiento, Inversión. 
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ABSTRACT 
 

The research entitled “Financial analysis and financial decisions of the company 

Inversiones Royal Inka S.A., district of Cusco, province of Cusco, 2025” aimed to 

“Determine the relationship between financial analysis and financial decisions of the 

company Inversiones Royal Inka S.A., district of Cusco, province of Cusco, 2025.” To 

achieve this, an applied methodological framework was used, with a non-experimental 

correlational design and a quantitative approach. The population and sample consisted of 

30 employees of the company Inversiones Royal Inka S.A., district of Cusco, province of 

Cusco. The technique and instrument used were a survey and questionnaire, and the data 

collected were processed using SPSS V27 statistical software and Microsoft Excel. 

It is concluded that there is a significant, positive, and very high relationship 

between financial analysis and financial decisions at Inversiones Royal Inka S.A., district 

of Cusco, province of Cusco, during the year 2025. This relationship is based on 

Spearman's Rho correlation coefficient of 0.915, with a significance level of 0.000, which 

is lower than the critical level of 0.05. These results show that financial analysis is a 

fundamental tool for making timely and accurate financial decisions, as it allows for a 

comprehensive assessment of the company's economic situation, improves financial 

planning, and optimizes the management of available resources, contributing to the 

strengthening of its financial performance and business sustainability. 

Keywords: Financial analysis, Financial decisions, Financing, Investment. 
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INTRODUCCIÓN 
 

El presente estudio tiene como propósito fundamental analizar la relación entre el 

análisis financiero y las decisiones financieras de la empresa Inversiones Royal Inka S.A., 

ubicada en el distrito de Cusco, provincia de Cusco, durante el año 2025. La importancia 

de esta investigación radica en que el análisis financiero constituye una herramienta clave 

para evaluar la situación económica de una empresa y orientar la toma de decisiones 

relacionadas con el financiamiento, la inversión y la administración eficiente de los 

recursos, aspectos esenciales para garantizar la sostenibilidad y el crecimiento 

empresarial. 

− Para el desarrollo de la investigación, el trabajo se ha estructurado en cinco 

apartados principales que permiten una comprensión ordenada y sistemática del 

estudio. En primer lugar, se presenta el planteamiento del problema, donde se 

describe la situación problemática que motiva la investigación, identificando el 

problema general y los problemas específicos. Asimismo, se formulan el objetivo 

general y los objetivos específicos que orientan el desarrollo del estudio, 

acompañados de la justificación, la cual sustenta la relevancia del tema y la 

necesidad de analizar la relación entre el análisis financiero y las decisiones 

financieras dentro de la empresa objeto de estudio. 

− En segundo lugar, se desarrolla el marco teórico y conceptual, en el cual se 

recopila información relevante proveniente de diversas fuentes bibliográficas, 

permitiendo una comprensión integral del tema desde los enfoques internacional, 

nacional y local. Este apartado proporciona el sustento teórico necesario sobre 

análisis financiero y decisiones financieras, además de presentar las definiciones 

conceptuales y la hipótesis general y específicas planteadas en función de las 

variables de investigación. 
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− En el tercer apartado se abordan las hipótesis y variables, donde se exponen de 

manera clara y organizada las proposiciones formuladas para el estudio, así como 

la definición de las variables, sus dimensiones e indicadores. Esto permite 

establecer una base metodológica sólida que facilita el análisis, la medición y la 

interpretación de los resultados obtenidos. 

− Posteriormente, se describe la metodología de la investigación, detallando el 

enfoque, tipo, nivel, método y diseño empleados, así como la población y la 

muestra seleccionada. Asimismo, se especifica la unidad de análisis y se presentan 

las técnicas e instrumentos utilizados para la recolección de datos, con el propósito 

de garantizar la validez, confiabilidad y rigor científico de la investigación. 

− Finalmente, se presentan los resultados y la discusión, donde se exponen los 

hallazgos obtenidos a partir del análisis estadístico de los datos recopilados. En 

esta sección se evalúa la confiabilidad del instrumento, se contrastan las hipótesis 

planteadas y se analizan los resultados en relación con los fundamentos teóricos 

revisados. El estudio concluye con la formulación de las conclusiones y 

recomendaciones derivadas del análisis realizado, complementadas con las 

referencias bibliográficas y anexos que respaldan y fortalecen el contenido de la 

investigación. 
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CAPITULO I 
 

I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 
 

1.1. SITUACIÓN PROBLEMÁTICA 
 

En el entorno empresarial actual, la adecuada interpretación de la información 

financiera se ha convertido en un factor determinante para garantizar la sostenibilidad y 

competitividad de las organizaciones. A nivel internacional, las empresas enfrentan 

mercados volátiles, variaciones en los tipos de cambio, incrementos en el costo del 

financiamiento y mayor presión para optimizar sus recursos. Diversos informes globales 

advierten que muchas organizaciones presentan dificultades para utilizar el análisis 

financiero como herramienta estratégica, lo que genera decisiones poco acertadas en 

inversión, financiamiento y manejo del capital de trabajo. Estas deficiencias se traducen 

en riesgos de liquidez, disminución de la rentabilidad y pérdida de oportunidad en 

mercados cada vez más exigentes. 

En el ámbito nacional, las empresas peruanas, especialmente del sector servicios 

y turismo, continúan evidenciando limitaciones en la gestión de información financiera. 

La falta de actualización en técnicas analíticas, el escaso uso de indicadores financieros 

y la débil cultura de planificación afectan la toma de decisiones, ocasionando problemas 

en el flujo de caja, sobreendeudamiento, inversiones poco rentables y desequilibrios 

financieros. Esto revela que el análisis financiero no está siendo plenamente integrado 

como parte esencial del proceso de decisión gerencial, lo que repercute en la estabilidad 

y crecimiento del sector empresarial del país. 

A nivel local, la empresa Inversiones Royal Inka S.A., ubicada en el distrito de 

Cusco, presenta situaciones que evidencian la necesidad de fortalecer el análisis 

financiero para sustentar decisiones más precisas. Entre los principales problemas se 

encuentran la limitada evaluación periódica de indicadores de liquidez, gestión del capital 
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de trabajo insuficiente, decisiones de financiamiento tomadas sin un análisis comparativo 

de costos financieros y estrategias de inversión que no consideran estudios de riesgo y 

rentabilidad. Estas deficiencias generan impactos en la eficiencia operativa, incrementan 

los gastos financieros y dificultan la toma de decisiones orientadas al crecimiento 

sostenible de la empresa. 

En este contexto, se hace necesario determinar cómo el análisis financiero influye 

en las decisiones financieras de la organización, con el fin de mejorar su desempeño 

económico y su capacidad de adaptación frente a los desafíos del mercado local y 

regional. 
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1.2. FORMULACIÓN DEL PROBLEMA 
 

a. Problema general 
 

¿Cuál es la relación entre el análisis financiero y las decisiones financieras de la 

empresa Inversiones Royal Inka S.A, distrito de Cusco, provincia de Cusco, 2025? 

b. Problemas específicos 
 

− ¿Cuál es la relación entre el análisis financiero y la administración de capital de 

trabajo de la empresa Inversiones Royal Inka SA, distrito de Cusco, provincia de 

Cusco, 2025? 

− ¿Cuál es la relación entre el análisis financiero y las decisiones de financiamiento 

de la empresa Inversiones Royal Inka S.A, distrito de Cusco, provincia de Cusco, 

2025? 

− ¿Cuál es la relación entre el análisis financiero y las decisiones de inversión de 

la empresa Inversiones Royal Inka S.A, distrito de Cusco, provincia de Cusco, 

2025? 

1.3. JUSTIFICACIÓN DE LA INVESTIGACIÓN 
 

a. Justificación teórica 
 

La investigación se desarrolló sobre la base de un enfoque teórico, con el 

propósito de ampliar el conocimiento respecto a la relación entre el análisis financiero y 

las decisiones financieras en el ámbito empresarial, reconociendo que el análisis 

financiero constituyó una herramienta fundamental para interpretar la situación 

económica de una organización y sustentar decisiones orientadas a optimizar su gestión. 

Desde la perspectiva de las finanzas corporativas, el estudio de indicadores como 

liquidez, solvencia, rentabilidad y eficiencia permitió evaluar el desempeño económico y 

proyectar escenarios que facilitaron la toma de decisiones estratégicas en inversión, 
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financiamiento y administración del capital de trabajo. La literatura especializada señaló 

que las decisiones financieras debían basarse en información cuantitativa rigurosa y en 

métodos analíticos que permitieran anticipar riesgos y fortalecer la estabilidad 

económica; de lo contrario, las organizaciones podían adoptar decisiones empíricas que 

generaran desequilibrios y disminuyeran su competitividad. En este sentido, la 

investigación se justificó teóricamente al demostrar, en el caso de Inversiones Royal Inka 

S.A., cómo los fundamentos del análisis financiero respaldaron los procesos decisionales, 

aportando al fortalecimiento del marco conceptual existente y enriqueciendo el estudio 

de la gestión financiera contemporánea. 

b. Justificación práctica 
 

La investigación adquirió relevancia práctica porque permitió evidenciar la 

importancia del análisis financiero como herramienta clave para mejorar la toma de 

decisiones dentro de la empresa Inversiones Royal Inka S.A., contribuyendo a reducir 

errores administrativos y financieros que afectaban su desempeño económico. Mediante 

la aplicación adecuada de indicadores financieros, la organización pudo optimizar la 

gestión del capital de trabajo, disminuir los riesgos asociados a decisiones de 

financiamiento inadecuadas y minimizar inversiones poco rentables. Los resultados de 

este estudio proporcionaron a la gerencia información precisa y útil para fortalecer los 

procesos de planificación, control y evaluación financiera, permitiendo una gestión más 

eficiente y sostenible. De esta manera, la investigación no solo ofreció un aporte práctico 

directo a la empresa, sino que también apoyó la mejora continua de sus operaciones al 

brindar lineamientos aplicables que contribuyeron a reducir ineficiencias, mejorar su 

competitividad y asegurar una toma de decisiones coherente con sus objetivos 

estratégicos. 



5 
 

c. Justificación metodológica 
 

La investigación se justificó metodológicamente porque aplicó un enfoque y un 

diseño que permitieron analizar de manera objetiva y sistemática la relación entre el 

análisis financiero y las decisiones financieras en la empresa Inversiones Royal Inka S.A., 

garantizando la validez y confiabilidad de los resultados obtenidos. El uso de 

instrumentos adecuados facilitó la recolección de datos cuantificables, permitiendo medir 

las variables con precisión y comprobar empíricamente la influencia que ejerció el 

análisis financiero en los procesos de decisión. Asimismo, la estructura metodológica 

establecida aseguró procedimientos claros y rigurosos para el procesamiento, 

interpretación y análisis estadístico de la información, de modo que las conclusiones 

derivadas respondieran coherentemente a los objetivos planteados. Además, el empleo de 

este enfoque aportó un sustento científico sólido que no solo fortaleció la credibilidad del 

estudio, sino que también sirvió como antecedente para futuras investigaciones que 

buscaran profundizar en la gestión financiera y en la relación entre análisis financiero y 

decisiones empresariales en contextos similares. 

d. Justificación social 

La investigación adquirió justificación social porque la información generada no 

solo benefició a la empresa Inversiones Royal Inka S.A., sino que también sirvió a todos 

aquellos actores que interactuaron directa o indirectamente con la organización, 

incluyendo trabajadores, proveedores, clientes y la comunidad local. Una toma de 

decisiones financieras basada en un análisis riguroso contribuyó al fortalecimiento de la 

estabilidad económica de la empresa, lo cual se reflejó en mejores condiciones laborales, 

mayor calidad de servicios y un entorno empresarial más responsable y sostenible. 

Asimismo, los resultados del estudio pudieron ser utilizados por otras empresas del sector 

para mejorar sus prácticas financieras, promoviendo así un impacto positivo en el 
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desarrollo económico del distrito de Cusco y de la región en general. De este modo, la 

investigación adquirió relevancia social al generar conocimientos aplicables y accesibles 

que favorecieron el bienestar colectivo y apoyaron la construcción de un tejido 

empresarial más sólido y eficiente. 

1.4. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACIÓN 
 

a. Objetivo general 
 

Determinar la relación entre el análisis financiero y las decisiones financieras de 

la empresa Inversiones Royal Inka S.A., distrito de Cusco, provincia de Cusco, 2025. 

b. Objetivos específicos 
 

− Determinar la relación entre el análisis financiero y la administración de capital 

de trabajo de la empresa Inversiones Royal Inka SA, distrito de Cusco, provincia 

de Cusco, 2025. 

− Determinar la relación entre el análisis financiero y las decisiones de 

financiamiento de la empresa Inversiones Royal Inka S.A, distrito de Cusco, 

provincia de Cusco, 2025. 

− Determinar la relación entre el análisis financiero y las decisiones de inversión de 

la empresa Inversiones Royal Inka S.A, distrito de Cusco, provincia de Cusco, 

2025. 
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CAPITULO II 
 

MARCO TEÓRICO CONCEPTUAL 
 

2.1. BASES TEÓRICAS 
 

2.1.1. Análisis financiero 
 

Gaitán (2020) Es una herramienta empleada por las empresas para evaluar, 

interpretar y comparar los resultados de sus operaciones económicas con los de otras 

organizaciones que desarrollan actividades similares y presentan características y 

atributos comparables. La información obtenida a partir de este análisis resulta de gran 

relevancia, ya que no solo permite identificar fortalezas, debilidades y tendencias en la 

gestión económica de la empresa, sino que también proporciona una base objetiva y 

confiable que orienta y facilita el proceso de toma de decisiones estratégicas y operativas. 

De esta manera, el análisis financiero se convierte en un instrumento clave para la 

planificación, control y optimización de los recursos, contribuyendo significativamente 

al logro de los objetivos organizacionales y a la sostenibilidad a largo plazo de la empresa. 

Sosa (2020) Es una técnica que permite examinar de manera sistemática la 

información contable de una organización, tomando como referencia principal sus 

estados financieros y considerando un periodo de tiempo determinado. Esta técnica tiene 

como finalidad evaluar el comportamiento de las diferentes cuentas y operaciones 

financieras, proporcionando una visión clara y precisa de la situación económica de la 

empresa. Asimismo, el análisis financiero facilita la identificación de fortalezas, 

debilidades, oportunidades y riesgos dentro de la gestión económica, lo que resulta 

fundamental para la planificación estratégica, la optimización de los recursos y la toma 

de decisiones informadas. De esta manera, se convierte en una herramienta indispensable 

para orientar el crecimiento sostenible de la organización, mejorar su rentabilidad y 
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garantizar la eficiencia en la administración de sus activos y pasivos. 
 

Roldan. N (2019) se entiende como el estudio y la interpretación sistemática de la 

información contable de una empresa u organización, con el propósito de diagnosticar su 

situación económica actual y proyectar su desempeño futuro. Esta práctica implica la 

aplicación de diversas técnicas y procedimientos, como el análisis de ratios financieros, 

indicadores y otros métodos complementarios, que permiten examinar de manera objetiva 

los datos contables de la empresa. Gracias a este enfoque, se obtiene una visión integral 

de la salud financiera de la organización, facilitando la identificación de fortalezas, 

debilidades y tendencias, así como la formulación de proyecciones realistas que orienten 

la planificación estratégica, la toma de decisiones fundamentadas y la gestión eficiente de 

los recursos para garantizar la sostenibilidad y crecimiento a largo plazo. 

Reyes et al (2018) el análisis de estados financieros constituye un proceso esencial 

que permite evaluar la situación financiera pasada y presente de una empresa, así como 

los resultados obtenidos a través de sus operaciones. Este proceso implica examinar y 

comparar información clave, como el balance general, el estado de resultados y el estado 

de flujos de efectivo, con el fin de obtener una visión precisa y completa de la salud 

económica de la organización. El objetivo principal de este análisis es proporcionar una 

base sólida que permita realizar estimaciones y proyecciones sobre el desempeño y las 

condiciones financieras futuras. Mediante el análisis financiero, se pueden identificar 

tendencias, evaluar riesgos y oportunidades, y tomar decisiones fundamentadas en 

aspectos como inversiones, financiamiento y estrategias operativas. En un contexto 

económico globalizado y en constante cambio, esta herramienta no solo contribuye a 

optimizar la gestión interna de la empresa, sino que también resulta crucial para 

inversores y otros grupos de interés que buscan comprender el potencial de crecimiento 

y la estabilidad financiera de la organización. 
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2.1.1.2 Dimenciones analisis financiero: 

 
A. Gestion de informacion 

 
Abner (2023) La gestión de la información consiste en un conjunto de procesos 

enfocados en la recopilación, almacenamiento, organización y uso de los datos dentro de 

una empresa. Su correcta implementación facilita la toma de decisiones, optimiza el 

desempeño organizacional, impulsa la modernización de los procesos y fortalece la 

competitividad en el mercado. Al gestionar adecuadamente la información, las 

organizaciones pueden aprovechar sus recursos de manera más eficiente y responder con 

mayor agilidad a los cambios y oportunidades del entorno empresarial. 

Tecnologia Acessive (2022) La gestión de la información abarca la recopilación, 

el almacenamiento, la protección, el mantenimiento, el archivo y la eliminación de datos 

en cualquier formato. Define la manera en que las organizaciones deben utilizar este 

valioso recurso, maximizando su potencial para apoyar la eficiencia operativa y contribuir 

al logro de los objetivos estratégicos de la empresa. Una adecuada gestión de la 

información permite tomar decisiones más acertadas, optimizar procesos y fortalecer la 

ventaja competitiva en el mercado. 

Outsourcing (2024) La gestión de la información desempeña un papel esencial en 

la era digital, al ofrecer a las organizaciones una base confiable para la toma de decisiones 

estratégicas, la identificación de áreas de mejora y la optimización de sus procesos 

internos. Su adecuada implementación no solo facilita la eficiencia operativa, sino que 

también permite a las empresas anticiparse a cambios del mercado y aprovechar 

oportunidades de crecimiento. A continuación, se presentan algunas razones que destacan 

la importancia de la gestión de la información y cómo esta puede generar ventajas 

competitivas sostenibles. 
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B. Planificación financiera 

 
Díaz (2021) La planificación financiera consiste en diseñar un presupuesto 

integral para la empresa, considerando de manera estratégica los recursos disponibles y 

enfocándose en garantizar su sostenibilidad económica. Este proceso no solo busca 

alcanzar los objetivos financieros de rentabilidad previamente establecidos, sino también 

optimizar la asignación de recursos, minimizar riesgos y fortalecer la capacidad de la 

organización para enfrentar cambios del mercado. De esta manera, la planificación 

financiera se convierte en una herramienta clave para promover el crecimiento, la 

estabilidad y la eficiencia operativa a largo plazo. 

ORACLE (2024) La planeación financiera, también denominada planificación 

empresarial integrada, permite a las organizaciones definir su dirección estratégica y 

adoptar medidas que optimicen tanto su desempeño financiero como operativo. Este 

enfoque, de carácter prospectivo, sirve para que las finanzas orienten a la empresa en el 

logro de sus objetivos a corto, mediano y largo plazo. La planeación financiera incluye la 

elaboración de planes a largo plazo, la construcción de escenarios estratégicos, la 

formulación de presupuestos y previsiones anuales, así como la generación de informes 

específicos y el análisis detallado de la información, lo que contribuye a una toma de 

decisiones más eficiente y fundamentada. 

Activer, (2023) La planeación financiera es un proceso que permite organizar los 

gastos y definir metas claras mediante un ahorro e inversión planificados. Consiste en 

elaborar un plan detallado, estructurado y personalizado que garantice el cumplimiento 

de objetivos financieros previamente establecidos, considerando los plazos, costos y 

recursos necesarios para lograrlo. Este enfoque no solo facilita un manejo eficiente de los 
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recursos, sino que también proporciona una guía estratégica para alcanzar metas 

económicas de manera ordenada y sostenible. 

C. Control financiero 
 

Jonker y Gomstyn, (2024) Los controles financieros constituyen un conjunto de 

políticas, normas y procedimientos diseñados para supervisar, administrar y proteger los 

recursos económicos de una organización. Su correcta implementación no solo ayuda a 

prevenir el uso indebido de los fondos, sino que también garantiza que los informes 

financieros sean precisos, confiables y oportunos, lo que facilita una toma de decisiones 

más informada. Asimismo, los controles financieros fortalecen la transparencia, 

promueven la eficiencia operativa, reducen riesgos asociados a errores o fraudes y 

contribuyen al cumplimiento de las obligaciones legales y normativas de la empresa, 

asegurando la estabilidad y sostenibilidad financiera a largo plazo. 

Barrios (2025) El control financiero es una función llevada a cabo por el 

departamento de finanzas, que consiste en supervisar y monitorear el estado económico 

de la empresa. Su principal objetivo es garantizar que los gastos no superen los ingresos, 

evitando así déficits y asegurando la estabilidad financiera. Aunque forma parte de la 

contabilidad financiera, su alcance va más allá, ya que busca interpretar y transformar la 

información contable en decisiones estratégicas que contribuyan al crecimiento y la 

eficiencia de la organización. 

Santander Universidades (2022) El control financiero, también conocido como 

gestión financiera, se ha consolidado como un componente fundamental dentro de las 

finanzas de toda empresa. Su importancia radica en que permite supervisar y administrar 

de manera eficiente los recursos económicos, garantizar la correcta asignación de los 

fondos y prevenir posibles desequilibrios entre ingresos y gastos. Además, facilita la toma 
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de decisiones estratégicas, contribuye a la estabilidad financiera y fortalece la capacidad 

de la organización para alcanzar sus objetivos a corto y largo plazo. 

 
 

2.1.1.3 Elementos de los análisis financieros 
 

Autonoma, (2024) Un análisis financiero adecuado se centra en cinco áreas clave, 

cada una con su propio conjunto de indicadores y métricas: 

− Ingresos. -Los ingresos constituyen la principal fuente de efectivo de una 

empresa, y su cantidad, calidad y oportunidad son determinantes para el éxito a 

largo plazo. Al calcularlos, es importante excluir los ingresos extraordinarios o 

únicos, ya que podrían distorsionar el análisis. Además, ningún cliente debe 

generar más del 10 % de los ingresos totales, ya que depender excesivamente de 

un solo cliente podría generar problemas si deja de comprar. Por otro lado, los 

ingresos por empleado son un indicador de productividad; a mayor proporción, 

mejor. Empresas de gran éxito suelen generar más de un millón de dólares en 

ingresos anuales por cada empleado. 

− Beneficios. -La capacidad de generar ganancias de manera consistente es 

fundamental para la supervivencia y el crecimiento de un negocio. Entre los 

indicadores clave se encuentran: 

− Margen de utilidad operativa ÷ ingresos: Este indicador excluye 

intereses e impuestos y mide la capacidad de la empresa para generar 

ganancias únicamente a partir de sus operaciones. Valores más altos 

reflejan una mayor eficiencia. 

− Margen de beneficio neto ÷ ingresos: Representa los recursos 

disponibles para reinvertir en el negocio o distribuir a los propietarios en 

forma de dividendos. 
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− Eficiencia operativa. -La eficiencia operativa evalúa qué tan bien una empresa 

utiliza sus recursos. Una baja eficiencia puede traducirse en menores ganancias y 

un crecimiento más débil. Entre los indicadores se incluyen: 

− Rotación de cuentas por cobrar: Mide la efectividad con que se 

gestiona el crédito otorgado a los clientes. Valores altos indican una 

buena gestión, mientras que valores bajos alertan sobre la necesidad de 

mejorar la cobranza. 

− Rotación de inventario: Evalúa la eficiencia en la gestión del 

inventario. Una rotación alta indica ventas ágiles y control adecuado de 

inventario, mientras que una rotación baja puede reflejar exceso de 

producción o ventas insuficientes. 

− Eficiencia de capital y solvencia. -La eficiencia en el uso del capital y la 

solvencia son aspectos esenciales para prestamistas e inversores, ya que permiten 

evaluar si la empresa administra correctamente sus recursos financieros y si puede 

cumplir con sus obligaciones a corto y largo plazo. Una buena gestión del capital 

indica un uso inteligente del dinero invertido, mientras que una alta solvencia 

transmite confianza en la estabilidad financiera de la empresa. Estos factores 

influyen directamente en la capacidad de acceder a financiamiento y en las 

condiciones de crédito. 

− Liquidez. - El análisis de liquidez se centra en la capacidad de la empresa para 

generar suficiente efectivo y cubrir sus gastos operativos. Ningún nivel de 

ingresos o ganancias puede compensar la falta de liquidez, por lo que este aspecto 

es fundamental para la estabilidad financiera y la continuidad del negocio. 

2.1.1.4. Métodos del análisis financiero 
 

Nicole (2024) Existen dos métodos para realizar el análisis financiero, según la 
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manera en que se estructuren los datos: 
 
 

 
− Análisis vertical: Este método se enfoca en examinar los estados financieros de 

un único periodo, determinando, por ejemplo, qué porcentaje del total de los 

activos está compuesto por efectivo u otros componentes específicos. 

− Análisis horizontal: Este enfoque compara la evolución de los estados 

financieros a lo largo de varios periodos, como meses o años, o bien entre 

diferentes empresas, permitiendo identificar tendencias, variaciones y patrones de 

desempeño financiero a lo largo del tiempo. 

2.2.1.4 Objetivo del análisis financiero 
 

Reyes et al (2018) El objetivo principal del análisis financiero es brindar una base 

sólida para realizar proyecciones y estimaciones sobre el desempeño futuro de la empresa. 

Mediante este análisis, es posible identificar tendencias, evaluar riesgos y oportunidades, 

y tomar decisiones fundamentadas en aspectos como inversiones, financiamiento y 

estrategias operativas. En un contexto económico globalizado y en constante cambio, el 

estudio de los estados financieros no solo permite optimizar la gestión interna, sino que 

también resulta fundamental para los inversores y demás partes interesadas, ya que les 

proporciona información clave sobre la estabilidad financiera y el potencial de 

crecimiento de la organización. 

Estados Financieros Básicos: 

− Balance general. -El balance general es un informe financiero que muestra, en 

una fecha específica, el total de activos, pasivos y capital de la empresa. Refleja 

lo que la organización posee, lo que debe y el capital aportado por los propietarios. 

Este estado financiero proporciona un resumen de la situación económica de la 

empresa en un momento determinado, equilibrando los activos frente a las fuentes 



15 
 

de financiamiento, ya sean deudas (pasivos) o patrimonio (aportaciones de los 

propietarios). Su objetivo principal es indicar la posición financiera de la entidad 

en un instante concreto, funcionando como una “fotografía” de la empresa en ese 

punto del tiempo. 

− Estado de resultados. -El estado de resultados es un informe financiero que 

muestra cómo varía el capital contable de la empresa como resultado de sus 

operaciones durante un periodo determinado. Permite evaluar el desempeño 

económico de la organización, mostrando las ganancias o pérdidas generadas. 

Además, este estado puede emplearse de manera proyectiva, estimando las ventas 

futuras y expresando los diferentes rubros del estado de resultados como 

porcentajes de las ventas proyectadas, tomando como referencia los porcentajes 

del año anterior, lo que facilita la planificación financiera y la comparación entre 

periodos. 

2.1.2. Decisiones financieras 
 

Juliá (2023) Las decisiones financieras son aquellas que, a diferencia de las 

decisiones operativas, se enfocan directamente en la administración y optimización de los 

recursos económicos de la empresa. Estas decisiones implican evaluar oportunidades de 

inversión, financiamiento y gestión de activos con el objetivo de maximizar la 

rentabilidad y asegurar la sostenibilidad del negocio a largo plazo. Por ejemplo, optar por 

invertir en un producto o servicio específico constituye una decisión financiera, ya que se 

trata de una acción estratégica que requiere analizar riesgos, costos y beneficios, con la 

expectativa de generar un retorno positivo y contribuir al crecimiento y fortalecimiento 

de la organización. 

Méndez (2024) Las decisiones financieras son las elecciones que se toman 

respecto a la administración de los recursos económicos de una persona o empresa, 
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abarcando desde la asignación del presupuesto y la selección de inversiones, hasta la 

gestión de deudas y la planificación a largo plazo. Estas decisiones requieren un análisis 

detallado que considere factores como el riesgo, la rentabilidad, el horizonte temporal y 

los objetivos financieros, con el fin de optimizar los recursos disponibles y garantizar el 

cumplimiento de las metas establecidas. 

Rodríguez, (2024) Las decisiones financieras son aquellas relacionadas con la 

administración del dinero y sus repercusiones en la vida personal o en el ámbito 

empresarial. Estas decisiones comprenden diversos aspectos, incluyendo la planificación 

del presupuesto, la inversión de recursos, la gestión de deudas y la valoración de riesgos, 

con el objetivo de optimizar los recursos disponibles y asegurar un manejo eficiente y 

sostenible de las finanzas. 

Kuspit (2024) Las decisiones financieras juegan un papel fundamental en la 

administración económica de una empresa, ya que condicionan tanto su viabilidad como 

su potencial de crecimiento. La correcta asignación de recursos, la identificación y gestión 

de riesgos, así como la planificación estratégica, son factores determinantes que influyen 

directamente en la rentabilidad y en la sostenibilidad a largo plazo del negocio. Una toma 

de decisiones financiera cuidadosa permite optimizar los resultados económicos y 

fortalecer la posición competitiva de la organización. 

2.1.2.1. Dimensiones de decisiones financieras 
 

A. Administración de capital de trabajo 
 

Vasco (2023) La administración del capital de trabajo consiste en gestionar de 

manera eficiente los recursos financieros y el patrimonio de la empresa. Esto implica 

supervisar el efectivo disponible, las cuentas por cobrar y el inventario, así como controlar 

las obligaciones a corto plazo, como cuentas por pagar, sueldos y deudas inmediatas. Un 
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manejo adecuado de estos elementos garantiza la liquidez necesaria para operar y 

mantener la estabilidad financiera del negocio. 

Martindell (2014) La administración del capital de trabajo es fundamental para el 

éxito empresarial, ya que debe equilibrar cuidadosamente la liquidez con el rendimiento 

de la organización. Un nivel de liquidez adecuado es clave: un exceso de efectivo puede 

generar subutilización de los activos destinados a respaldar las ventas, lo que provoca una 

baja rotación de activos y reduce la rentabilidad. Por ello, una gestión eficiente del capital 

de trabajo requiere comprender las relaciones entre los activos y pasivos circulantes, así 

como la interacción entre el capital de trabajo y las inversiones a largo plazo, garantizando 

así un uso óptimo de los recursos y un desempeño financiero sostenido. 

Gómez, (2024) La administración del capital de trabajo se centra en la gestión 

eficiente de todas las cuentas corrientes de la empresa, incluyendo tanto los activos como 

los pasivos circulantes. Este proceso es fundamental para la dirección financiera, ya que 

permite mantener un equilibrio entre la liquidez y la rentabilidad, garantizar que los 

recursos se utilicen de manera óptima y apoyar la toma de decisiones estratégicas que 

contribuyan al crecimiento sostenible de la organización. Una adecuada administración 

del capital de trabajo también ayuda a prevenir problemas de flujo de caja y asegura que 

la empresa pueda cumplir con sus obligaciones a corto plazo sin comprometer sus 

operaciones. 

B. Financiamiento 

 
Ceupe (2024) El financiamiento es el proceso mediante el cual una empresa o 

individuo obtiene los recursos monetarios necesarios para ejecutar un proyecto, plan o 

inversión. Este proceso resulta esencial para garantizar que las actividades planificadas 

puedan llevarse a cabo de manera eficiente, facilitando el crecimiento, la operación 

continua y el logro de los objetivos financieros de la organización o persona. 
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BBVA, (2024) El financiamiento consiste en el proceso mediante el cual se 

obtiene capital, ya sea en forma de dinero o crédito, para ser utilizado en un proyecto, 

negocio o inversión. En el caso de las empresas, este capital puede provenir de préstamos 

bancarios, aportes de inversionistas u otras fuentes de financiamiento, permitiendo así 

ejecutar planes, impulsar el crecimiento y asegurar la continuidad de las operaciones. 

Creditea (2024) El financiamiento es un mecanismo mediante el cual una persona 

o empresa obtiene los recursos necesarios para alcanzar determinados objetivos, ya sea 

para desarrollar proyectos, adquirir bienes o expandir sus operaciones. Quien recibe el 

dinero asume el compromiso de devolverlo en un plazo establecido, junto con un monto 

adicional denominado interés, que representa el costo por el uso de dichos recursos. Este 

proceso no solo facilita el acceso inmediato a capital, sino que también permite planificar 

y ejecutar decisiones estratégicas que, de otro modo, podrían ser inviables. En esencia, el 

financiamiento busca brindar oportunidades económicas y de desarrollo que potencien la 

capacidad de individuos y organizaciones para alcanzar metas que, sin esta herramienta, 

estarían fuera de su alcance. 

C. Inversión 
 

Sevilla (2025) Una inversión es una actividad que implica destinar recursos como 

dinero, tiempo o esfuerzo con la intención de obtener un beneficio en el futuro. Este 

beneficio puede ser de carácter económico, por ejemplo generar ganancias financieras, o 

no económico, como incrementar el conocimiento a través de la educación, mejorar la 

salud o fortalecer habilidades personales. En todos los casos, la inversión busca optimizar 

los recursos disponibles para alcanzar resultados que aporten valor y contribuyan al 

desarrollo personal o institucional a largo plazo. 

Concepto, (2025) la inversión se entiende como un conjunto de estrategias que 

implican el ahorro, la asignación de capitales y la postergación del consumo, con el 
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propósito de generar un beneficio, rendimiento o ganancia. Su objetivo principal es 

proteger, mantener o incrementar el patrimonio de una persona o institución, asegurando 

un aprovechamiento eficiente de los recursos disponibles y favoreciendo el crecimiento 

económico a mediano o largo plazo. 

Ogarrio (2025) El concepto de inversión se refiere a la acción de destinar los 

recursos financieros disponibles en un activo con el propósito de aumentar su valor a lo 

largo del tiempo y generar rendimientos futuros. Invertir no solo implica colocar dinero, 

sino también analizar y tomar decisiones estratégicas que optimicen su crecimiento, 

considerando factores como el riesgo, la rentabilidad y el horizonte temporal. En esencia, 

invertir es un proceso consciente y planificado que busca maximizar los beneficios del 

capital, de manera similar a cuidar una semilla con paciencia hasta que se convierta en 

una planta que florezca y produzca frutos, asegurando resultados sostenibles y duraderos 

en el tiempo. 

2.1.2.2 Tipos de decisiones financieras 
 

Juliá (2023) Las empresas enfrentan diversos tipos de decisiones financieras, y 

según el tamaño y la estructura de la organización, generalmente son el CEO junto con el 

Director Financiero quienes asumen las decisiones más relevantes. Estas decisiones 

pueden clasificarse de la siguiente manera: 

− Inversión de los recursos. -Toda empresa dispone de un capital que puede 

destinarse a diversas áreas, como publicidad, salarios, tecnología o productos 

financieros. Los recursos financieros son esenciales, ya que permiten cubrir gastos 

operativos, como el pago de sueldos, y mantener la continuidad del negocio. 

Distribuir de manera estratégica estos recursos entre las distintas áreas es clave 

para el éxito. Parte de las inversiones puede orientarse a la adquisición de activos, 

que en el caso de un comercio suelen corresponder al stock o inventario. Es 
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fundamental analizar qué productos tienen mayor o menor demanda, qué margen 

de beneficio generan y cuál es su tasa de devoluciones, pues estos factores inciden 

directamente en los beneficios futuros y en la toma de decisiones financieras sobre 

compras de mercancías. 

− Solicitudes de financiación. -Otra decisión financiera relevante es determinar 

cómo la empresa obtendrá recursos de capital para invertir en nuevos proyectos. 

Por ejemplo, una compañía puede optar por ampliar su capital social para expandir 

operaciones o aumentar inversiones. También incluye decisiones relacionadas con 

la gestión del flujo de caja, buscando mantener un control eficiente de la tesorería 

y mayor liquidez mediante préstamos, líneas de crédito u otros instrumentos 

financieros. Si bien la financiación externa permite un crecimiento más rápido y 

la posibilidad de invertir a corto plazo, también implica asumir obligaciones que 

deben generarle una rentabilidad suficiente; de lo contrario, la empresa podría 

sufrir pérdidas. No obstante, para empresas consolidadas, la financiación externa 

ofrece la oportunidad de apalancamiento, incrementando la capacidad de 

inversión sin depender únicamente de los recursos propios. 

− Reinvención de los beneficios en la propia empresa. -Una tercera decisión 

financiera crucial es la reinversión de los beneficios generados. Una vez cubiertos 

impuestos como el Impuesto de Sociedades, la empresa puede optar por reinvertir 

los beneficios en su propio negocio o distribuirlos entre los socios o accionistas, 

según su estructura legal. Reinvertir total o parcialmente las utilidades 

proporciona capital adicional para financiar nuevas inversiones y recursos que 

favorezcan el crecimiento de la empresa. Esta decisión requiere un análisis 

cuidadoso sobre el alcance y la rentabilidad de las inversiones que se planea 
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realizar, garantizando que los beneficios contribuyan al desarrollo sostenible de 

la organización. 

 
 

2.1.2.3. Errores comunes en la toma de decisiones 
 

Rodríguez, (2024) Se señala que, en la práctica, es común que se presenten errores 

en la toma de decisiones, los cuales pueden afectar significativamente los resultados de 

una empresa o de la gestión financiera personal. Entre estos errores se destacan los 

siguientes: 

− Falta de planificación: Tomar decisiones financieras sin contar con un plan 

estratégico puede generar resultados inesperados y poco eficientes, afectando la 

estabilidad económica. 

− Impulsividad en las decisiones: Actuar de manera precipitada al gestionar 

recursos financieros puede conducir a consecuencias negativas o no deseadas. 

− Desatender el riesgo: No considerar los riesgos asociados a una decisión 

financiera puede resultar perjudicial. Es fundamental evaluar cuidadosamente los 

posibles escenarios y estar preparados para enfrentar eventualidades. 

− No buscar asesoramiento profesional: En determinadas circunstancias, contar 

con la orientación de expertos financieros es crucial. Ignorar esta necesidad puede 

derivar en decisiones poco acertadas y subóptimas para la empresa o persona. 

2.1.2.4. Estrategias para tomar decisiones financieras efectivas. 
 

Kuspit (2024) Para tomar decisiones financieras efectivas dentro de una empresa, 

es esencial implementar estrategias que promuevan una gestión responsable y orientada 

al crecimiento sostenible. Entre las prácticas más eficaces se destacan: 
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− Análisis integral de la información: emplear herramientas analíticas avanzadas 

para evaluar el desempeño financiero, detectar tendencias y anticipar posibles 

desafíos. Esto permite que las decisiones se basen en datos confiables y 

pertinentes. 

− Gestión eficiente del flujo de caja: mantener un control riguroso sobre los 

ingresos y egresos, asegurando la liquidez necesaria para las operaciones y la 

inversión en nuevas oportunidades, sin comprometer la estabilidad económica de 

la organización. 

− Identificación y mitigación de riesgos: establecer un proceso constante de 

evaluación de riesgos financieros, con el fin de minimizar pérdidas potenciales y 

salvaguardar los activos de la empresa. 

− Diversificación de inversiones: distribuir los recursos estratégicamente en 

distintas alternativas de inversión, reduciendo la exposición a riesgos específicos 

y aumentando las posibilidades de obtener un mayor retorno. 

− Planificación financiera a largo plazo: definir objetivos financieros claros y 

diseñar estrategias sostenibles que vinculen las decisiones diarias con la visión 

estratégica de la organización, asegurando su crecimiento continuo y sólido. 

2.2. Marco conceptual 
 

− Proyección de ingresos. Dealhub (2025) Una proyección de ingresos es una 

estimación anticipada de los ingresos por ventas que una empresa espera generar 

en el futuro. Este instrumento se utiliza para elaborar presupuestos y pronósticos 

financieros, y sirve para definir objetivos y estrategias empresariales. Las 

proyecciones pueden realizarse en distintos horizontes de tiempo, como anuales, 

trimestrales o mensuales, y se fundamentan en datos históricos, incluyendo cifras 

de ventas pasadas, tendencias del sector, condiciones del mercado e indicadores 



23 
 

económicos. Además, incorporan las previsiones del equipo de ventas sobre 

oportunidades y perspectivas futuras, permitiendo planificar de manera más 

precisa y tomar decisiones estratégicas informadas. 

− Proyección de gastos. Pante (2025) Una proyección de gastos es una estimación 

anticipada de los desembolsos o costos que una empresa o persona espera realizar 

en un periodo futuro determinado. Su objetivo es planificar de manera efectiva el 

uso de los recursos financieros, evitando déficits y asegurando que se pueda 

cumplir con las obligaciones operativas y estratégicas. 

− Conciliación de cuentas. insightsoftware (2025) La conciliación de cuentas es un 

proceso fundamental para asegurar que la información financiera sea precisa, 

completa, transparente y cumpla con las normativas aplicables. Estos aspectos son 

esenciales para una gestión financiera eficiente, para la toma de decisiones y para 

generar confianza entre las partes interesadas. La dirección, los inversionistas, los 

acreedores y los organismos reguladores dependen de datos financieros confiables 

para evaluar la salud económica y el desempeño de la organización, identificar 

oportunidades de inversión y tomar decisiones estratégicas fundamentadas. 

− Gestión de liquidez. Financialprofessionals (2024) La gestión de liquidez es la 

estrategia mediante la cual una organización administra, optimiza y asegura la 

disponibilidad de recursos líquidos. En términos prácticos, implica garantizar que 

el efectivo se encuentre disponible en el momento y lugar adecuados para cubrir 

obligaciones financieras, operar de manera eficiente y responder a necesidades 

imprevistas, contribuyendo así a la estabilidad y solvencia de la empresa. 

− Gestión de cobranza. García (2022) La gestión de cobranzas es fundamental para 

mantener la liquidez y garantizar la continuidad operativa de una organización. 

Este proceso asegura que los ingresos generados por las ventas sean efectivamente 
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recaudados, completando de manera exitosa el ciclo financiero de la empresa y 

contribuyendo a su estabilidad económica y capacidad de crecimiento. 

− Capacidad de pago. Coll (2020) La capacidad de pago es un indicador que evalúa 

la probabilidad de que un individuo o una empresa cumpla con sus obligaciones 

financieras frente a un acreedor. Este concepto permite medir la solvencia de la 

entidad y su habilidad para afrontar de manera puntual el pago de sus deudas. Es 

una herramienta clave para la toma de decisiones en materia de endeudamiento, 

ya que ayuda a los acreedores y a las propias empresas a determinar el nivel de 

riesgo asociado a la concesión de crédito. La capacidad de pago es ampliamente 

utilizada en análisis financieros y evaluación crediticia, debido a su relevancia 

para garantizar relaciones financieras seguras y sostenibles. 

− Créditos obtenidos. IBM (2024) Es una herramienta fundamental para 

emprendedores y empresas, ya que les permite adquirir bienes duraderos 

esenciales para la producción y operación a largo plazo. Este tipo de inversión se 

aplica en la compra de maquinaria, equipos, edificaciones, vehículos y otros 

recursos necesarios para el funcionamiento del negocio. Al invertir en activos 

fijos, las empresas pueden aumentar su capacidad productiva, optimizar sus 

procesos operativos y fomentar un crecimiento sostenible a lo largo del tiempo, 

asegurando su competitividad y desarrollo en el mercado. 
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2.3. ANTECEDENTES EMPÍRICOS DE LA INVESTIGACIÓN 
 

A. Antecedentes internacionales 
 

Macías y Sánchez (2022) en su trabajo de investigación titulado “El análisis 

financiero: Un instrumento de evaluación financiera en la empresa Fabril” presentada por 

la revista Científica Sapientiae, tiene como objetivo determinar el crecimiento económico 

de la empresa la Fabril ubicada en la ciudad de Manta" a través del análisis de los estados 

financieros 2017-2018 el cual se usó como metodología de investigación no 

experimental, de tipo descriptiva, además de una revisión bibliográfica y de los estados 

financieros proveídos por la empresa y Se concluye que La Fabril busca obtener 

beneficios que no solo sean económicos, sino que también contribuyan al desarrollo del 

negocio y de sus productos. En un entorno donde los consumidores muestran mayores 

exigencias, resulta fundamental que estos beneficios se traduzcan en la ejecución eficiente 

de todas las operaciones de la empresa, incluyendo la mejora en la rotación de inventarios 

y en las ventas. Para ello, se considera necesario implementar sistemas macro 

digitalizables que permitan realizar comparaciones históricas y establecer índices de 

crecimiento o decrecimiento de cada producto en los distintos segmentos del mercado. 

Un análisis financiero detallado proporciona información clave para ajustar estrategias, 

optimizar la rentabilidad y aumentar la eficiencia operativa de la empresa. 

Marcillo et al (2021) en su investigación titulado “Análisis financiero: una 

herramienta clave para la toma de decisiones de gerencia” publicado en la revista Digital 

Publisher con el objetivo de analizar cuál es el grado de relevancia que se le da a los 

análisis financieros como un instrumento clave en la toma de decisiones de gerencia, la 

metodología de estudio fue bibliográfico por medio de bases teóricas de varios autores. 

Se concluye que los análisis financieros constituyen herramientas analíticas y gerenciales 

fundamentales para el desarrollo de las actividades de cualquier organización, ya que 
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permiten evaluar de manera objetiva su situación financiera actual, identificar fortalezas 

y debilidades, y proyectar escenarios futuros que orientan la toma de decisiones 

estratégicas. 

Barreto (2020) en su trabajo de investigación titulado “Análisis financiero 

sustancial para la toma de decisiones en una empresa del sector comercial” presentada 

por la revista Universidad y Sociedad, tiene como objetivo de fundamentar el análisis 

financiero como factor sustancial en la toma de decisiones en una empresa del sector 

comercial para lo cual se analizaron los estados financieros, se calcularon sus principales 

ratios de liquidez, gestión, rentabilidad y endeudamiento, así como identificar la realidad 

actual en la toma de decisiones de la Empresa Comercial el cual usa como metodología 

de enfoque cuantitativo de nivel descriptivo y tipo transversal donde se utilizó como 

instrumentos la entrevista y ficha de análisis documental. Se concluye que, durante el 

periodo analizado, la empresa logró un notable aumento en su liquidez, pasando de 2.3 a 

14.51 veces, gracias a la cobertura casi total de sus deudas a corto plazo, aunque esta 

mejora implicó una reducción en su capital de trabajo. Asimismo, la rotación de activos 

e inventarios se optimizó, evidenciando un desempeño más eficiente de las operaciones. 

Finalmente, el endeudamiento se redujo completamente a cero, al haberse saldado todas 

las obligaciones con entidades financieras y proveedores, fortaleciendo así la estabilidad 

financiera de la empresa. 

Pinargote et al. (2020) en su investigación denominada: “Gestión contable para 

mejorar la toma de decisiones en las empresas que expenden productos veterinarios en el 

Cantón El Carmen”, presentada a la Revista Suplemento CICA Multidisciplinario, con el 

objetivo de conocer si las pequeñas empresas dedicadas a la comercialización de insumos 

veterinarios cuentan con un sistema contable que les proporcione un soporte apropiado 

para desenvolver sus actividades económicas con información real y confiable. 
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Utilizando la metodología basada en un enfoque bibliográfico. Se concluye que 

numerosas empresas descuidan su gestión contable, lo que limita su acceso a información 

confiable y a los análisis financieros necesarios para tomar decisiones adecuadas. Esta 

deficiencia afecta directamente áreas clave, como la optimización del capital de trabajo, 

la gestión de inventarios, la obtención de financiamiento y la adquisición de activos. La 

ausencia de registros precisos sobre ingresos y gastos genera una administración débil, 

basada en la intuición más que en datos objetivos. Además, la falta de orientación 

adecuada impide aprovechar oportunidades financieras, como descuentos por pagos al 

contado, lo que agrava la situación y reduce la eficiencia operativa de la empresa. 

Vera et.al (20204)en su trabajo de investigación titulado Análisis financiero de la 

empresa Francelana S.A 2021-2022 presentada por la revista Ciencia Latina, tiene como 

objetivo de comprender la salud financiera y el rendimiento de la empresa en los periodos 

2021 y 2022, cuando como método de investigación utilizando diferentes métodos y 

herramientas, como el análisis vertical, el análisis horizontal y las razones financiera y Al 

evaluar el desempeño financiero de la empresa, se pueden identificar áreas que requieren 

ajustes o mejoras, lo que influye directamente en la toma de decisiones relacionadas con 

la gestión del talento y la inversión en programas sociales. Del mismo modo, una empresa 

con sólida salud financiera está mejor preparada para cumplir con sus responsabilidades 

sociales, como el pago de impuestos y el respaldo a iniciativas comunitarias. Este análisis, 

además de proteger los intereses de los inversionistas, fortalece la posición legal y 

financiera de la organización, garantizando que las decisiones de inversión se 

fundamenten en información confiable y en datos precisos. 

B. Antecedentes nacionales. 
 

Zavaleta (2023)en su trabajo de investigación titulado “Análisis financiero para la 

toma de decisiones en una empresa metalmecánica de Trujillo - Perú, período 2020-2022” 



28 
 

presentada por la universidad Cesar Vallejo el cual tiene como objetivo de desarrollar el 

análisis financiero para la toma de decisiones en una empresa metalmecánica en la ciudad 

de Trujillo-Perú, período 2020- 2022, usando como metodología de investigación 

enfoque cuantitativo, tipo básica con diseño no experimental y nivel descriptivo con corte 

transversal se concluye que la empresa metalmecánica no realizó un análisis financiero 

formal para fundamentar sus decisiones, limitándose a revisar únicamente algunos 

valores de los estados financieros para orientar sus acciones. En cuanto a las decisiones 

de inversión, se basó principalmente en indicadores como las ventas y el costo de ventas; 

para la gestión de activos, consideró los ingresos y los activos fijos; y en las decisiones 

de financiamiento, evaluó el pasivo total y el patrimonio neto. Este enfoque parcial del 

análisis financiero limita la capacidad de la empresa para realizar una evaluación integral 

y estratégica de su situación económica, restringiendo la efectividad de sus decisiones. 

García y Cubas (2020) en su trabajo de investigación titulado “Análisis financiero 

y su incidencia en la rentabilidad de la empresa de servicios digitales S.AC, Chiclayo 

2015-2017” presentada por la universidad Señor de Sipán, para obtener el título 

profesional de contador público, tiene como objetivo determinar la incidencia del análisis 

financiero en la rentabilidad de la empresa Servicios Digitales SAC, Chiclayo 2015 – 

2017 como metodología de investigación de tipo descriptivo con diseño no experimental 

teniendo como muestra los archivos documentales y Se concluye que el análisis 

financiero evidencia cómo los ratios y valores relativos de las cuentas al cierre de cada 

ciclo contable influyen directamente en la rentabilidad de Servicios Digitales SAC en 

Chiclayo durante el periodo 2015-2017. Este enfoque permite calcular y evaluar los 

indicadores de rentabilidad, así como comparar el desempeño de la empresa con su 

entorno competitivo. Se identificó que el año 2015 fue el más favorable, mostrando un 

crecimiento más pronunciado en las principales razones financieras en comparación con 
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2017. En general, este análisis proporciona una visión integral de cómo los factores 

financieros impactan la rentabilidad y el desempeño operativo de la empresa dentro del 

contexto del mercado 

Hernandez, et al. (2022) es su investigacion titulaldo “Análisis financiero y 

económico para la toma de decisiones efectivas en sociedades anónimas” publicado en la 

revista tecno humano, con el objetivo de Determinar la inferencia del análisis financiero 

y económico en la toma de decisiones efectivas de las Sociedades Anónimas, la 

metodologia de estudio fue aplicada , el diseño fue no experimental. De acuerdo con los 

resultados obtenidos, se observa que, en promedio, el 93 % de los encuestados considera 

que el análisis financiero y económico influye de manera significativa en la toma de 

decisiones efectivas dentro de las Sociedades Anónimas. Esto indica que la mayoría 

reconoce la importancia de contar con información financiera precisa y bien estructurada, 

ya que permite evaluar el desempeño de la empresa, identificar oportunidades de mejora 

y fundamentar decisiones estratégicas que contribuyan al crecimiento, la eficiencia y la 

sostenibilidad del negocio a largo plazo. 

Randall et.al (2022) en su trabajo de investigación titulado “Análisis financiero de 

la empresa importaciones y representaciones San Diego SAC, Lima, según periodos 

2019-2020 y 2021” presentada por la revista de investigación Ágora, el cual tiene como 

objetivo de determinar el análisis financiero del área contable de la empresa 

importaciones y representaciones San Diego SAC – Lima, periodo 2019 - 2020 y 2021, 

usando como metodología de investigación de enfoque cuantitativo, su diseño es no 

experimental, descriptivo-comparativo y de corte transversal. Se concluye que el análisis 

financiero de la empresa evidencia una situación desfavorable. La organización no 

dispone de efectivo suficiente para afrontar sus deudas a largo plazo, como consecuencia 

de una gestión inadecuada de los recursos y de la disminución de ventas en ciertos meses, 
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lo que ha dificultado el cumplimiento de sus obligaciones. La rentabilidad se mantiene 

baja, el índice de liquidez refleja incapacidad para cubrir deudas proyectadas y la rotación 

de activos indica una caída en ventas y cuentas por cobrar, sin que existan políticas 

eficaces para su control. Además, la empresa presenta un alto nivel de endeudamiento, 

con pasivos superiores a los activos, y carece de estrategias para mejorar los plazos de 

sus obligaciones y reducir los costos por intereses, lo que limita su estabilidad financiera 

y operativa. 

Barrientos y Mamani (2023) en su trabajo de investigación titulado “Análisis 

financiero para la toma de decisiones de la empresa Fortaleza SRL periodo 2019-2021” 

presentada por la universidad Continental, para obtener el título profesional de contador 

público, tiene como objetivo de escribir el análisis financiero para la toma de decisiones 

de la empresa Fortaleza S. R. L. en el periodo 2019 al 2021, usando como metodología 

de investigación enfoque cuantitativo, fue de tipo aplicada, se ubicó en el nivel 

descriptivo, usó el método científico y deductivo-inductivo el cual se concluye que, 

aunque la empresa realizó un análisis financiero, este no se aplicó de manera integral, 

centrándose principalmente en ratios e indicadores de liquidez y rentabilidad. A pesar de 

esta limitación, ha logrado tomar decisiones acertadas y eficaces en distintos niveles, lo 

que le ha permitido avanzar en el cumplimiento de sus objetivos estratégicos y su visión 

a largo plazo. El examen de sus estados financieros ha sido fundamental para mejorar la 

calidad de la toma de decisiones, identificando áreas críticas, optimizando la asignación 

de recursos y fortaleciendo su competitividad en el mercado. Este enfoque ha 

proporcionado a la empresa la capacidad de agregar valor a su gestión y planificar de 

manera más estratégica para el futuro. 

C. Antecedentes locales 
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Huaman (2022) En su estudio titulado “Análisis financiero en la toma de decisiones 

de la empresa de ladrillos y tejas sorama auccaylle sociedad anónima cerrada-latesa SAC, 

periodo 2018”, presentado a la universidad nacional de san Antonio abad del cusco para 

optar el título profesional de contador público, donde se tiene como objetivo determinar 

de qué manera el análisis financiero incide en la toma de decisiones en el área de 

producción y comercialización en la empresa de Ladrillos y Tejas Sorama Auccaylle 

Sociedad Anónima Cerrada-LATESA SAC, periodo 2018., donde se utilizó una 

metodología básica cuantitativa, donde se concluye que la carencia de personal 

especializado en análisis financiero ha impedido que la empresa aproveche plenamente 

sus beneficios. La ausencia de un equipo capacitado limita la capacidad de evaluar 

eficazmente los recursos, identificar oportunidades de mejora y tomar decisiones 

estratégicas fundamentadas, lo que podría afectar negativamente su rendimiento y 

competitividad en el mercado. Por ello, resulta esencial que la empresa considere la 

incorporación de profesionales con experiencia en análisis financiero, con el fin de 

optimizar sus procesos de toma de decisiones y fortalecer su posición en el mercadov 

Hancco y Apaza (2022) En su estudio titulado “La Aplicación del Análisis 

Financiero y la Toma de Decisiones en el Grifo “El Gato E.I.R.L.” Provincia De Canas – 

Cusco, Periodo 2018 - 2020”, presentado a la universidad andina del cusco para optar el 

título profesional de contador público, donde se tiene como objetivo describir la 

aplicación del análisis financiero y la toma de decisiones en el grifo “El Gato” provincia 

de Canas – Cusco al periodo 2018 - 2020, donde se utilizó una metodología básico; 

enfoque, cuantitativo; diseño, no experimental; alcance, descriptivo donde se concluye 

que la utilización del análisis financiero, fundamentado en métodos porcentuales y 

comparativos, proporciona una perspectiva clave para mejorar la toma de decisiones. Este 

enfoque permite comprender de manera más precisa las implicaciones a corto y largo 
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plazo de las políticas fiscales implementadas, facilitando decisiones estratégicas e 

informadas que optimicen la gestión de recursos y aumenten la eficiencia de las medidas 

de recaudación, contribuyendo así a una planificación financiera más sólida y sostenible. 

Ríos y Mamani (2024) en su investigación denominada: “Decisiones financieras y 

ganancias de los comerciantes del centro comercial Molino I provincia del Cusco periodo 

2022”, presentada a la Universidad Nacional de San Antonio Abad del Cusco para optar 

el título profesional de Contador Público, con el objetivo de describir como las decisiones 

financieras influyen en las ganancias de los comerciantes del Centro Comercial Molino 

I. Utilizando la metodología de tipo básica, utilizando un alcance descriptivo 

correlacional, el diseño de investigación adoptado fue no experimental de corte 

transversal. Se concluye que las decisiones financieras ejercen un impacto directo y 

significativo en la rentabilidad de la empresa, influyendo no solo en los resultados 

económicos inmediatos, sino también en la estabilidad y crecimiento a largo plazo de la 

organización. Una gestión adecuada y eficiente de estas decisiones puede generar 

incrementos considerables en los beneficios, favoreciendo de manera directa a los 

propietarios y accionistas, al tiempo que fortalece la capacidad de la empresa para 

enfrentar desafíos financieros futuros. Por ello, resulta fundamental contar con una 

gestión contable estratégica, organizada y cuidadosamente estructurada, ya que 

constituye un elemento clave para maximizar las ganancias, optimizar la utilización de 

los recursos disponibles y garantizar la sostenibilidad financiera. Asimismo, una gestión 

contable bien implementada permite tomar decisiones informadas, reducir riesgos y 

aprovechar oportunidades de inversión y financiamiento, consolidándose como una 

herramienta indispensable para alcanzar el éxito financiero de manera sólida y sostenible. 
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CAPITULO III 
 

HIPÓTESIS Y VARIABLES 
 

3.1. HIPÓTESIS 
 

3.2. Hipótesis general 
 

Existe relación significativa entre el análisis financiero y las decisiones 

financieras de la empresa Inversiones Royal Inka S.A., distrito de Cusco, provincia de 

Cusco, 2025. 

3.3. Hipótesis específicas 
 

− Existe relación significativa entre el análisis financiero y la administración de 

capital de trabajo de la empresa Inversiones Royal Inka SA, distrito de Cusco, 

provincia de Cusco, 2025. 

− Existe relación significativa entre el análisis financiero y las decisiones de 

financiamiento de la empresa Inversiones Royal Inka S.A, distrito de Cusco, 

provincia de Cusco, 2025. 

− Existe relación significativa entre el análisis financiero y las decisiones de 

inversión de la empresa Inversiones Royal Inka S.A, distrito de Cusco, provincia 

de Cusco, 2025. 

3.4. IDENTIFICACIÓN DE VARIABLES 
 

Variable 1: Análisis financiero 

Dimensiones 

− Gestión de información 

− Planificación financiera 
 

− Control financiero 
 

Variable 2: Decisiones financieras 
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Dimensiones 
 

− Administración de capital de trabajo 
 

− Financiamiento 

− Inversión 
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3.5. OPERACIONALIZACIÓN DE VARIABLES 

 
Tabla 1 
La table representa la operacionalización de las variables 

Variables Definición conceptual Definición operacional Dimensiones Indicadores 
Gaitán (2020) Es una herramienta empleada 
por las empresas para evaluar, interpretar y 

Sosa (2020) El análisis financiero es una 
técnica que examina de manera sistemática la 

Gestión de 
información 

Procesamiento y análisis 
Integridad de registros 

comparar los resultados de sus operaciones 
económicas con los de otras organizaciones información contable de una organización,  Uso de tecnología  

utilizando sus estados financieros y 
que desarrollan actividades similares y 
presentan características y atributos 

considerando un periodo determinado. Su 
objetivo es evaluar el comportamiento de las 

Planificación 
financiera 

Proyección de ingresos 
Proyección de gastos 

Análisis comparables. La información obtenida a cuentas y operaciones, proporcionando una   

financiero partir de este análisis resulta de gran 
relevancia, ya que no solo permite 
identificar fortalezas, debilidades y 
tendencias en la gestión económica de la 
empresa, sino que también proporciona una 
base objetiva y confiable que orienta y 
facilita el proceso de toma de decisiones 
estratégicas y operativas. 

Méndez (2024) Las decisiones financieras 
son las elecciones que se toman respecto a la 

visión clara de la situación económica. Este 
análisis se apoya en una adecuada gestión de la 
información, facilita la planificación financiera 
y fortalece el control financiero, permitiendo 
tomar decisiones estratégicas, mejorar la 
rentabilidad y optimizar la administración de 
los recursos de la empresa. 

Rodríguez, (2024) las decisiones financieras 
son   aquellas   relacionadas   con   la 

 
 
 

Control financiero 
 
 
 

Administración de 
capital de trabajo 

Seguimiento de gastos 
Conciliación de cuentas 
Gestión de egresos 

 
Supervisión de pagos 

 
Gestión de liquidez 
Procedimiento cobranza 

administración de los recursos económicos administración del dinero y sus repercusiones  Gestión de cobranza  
de una persona o empresa, abarcando desde 
la asignación del presupuesto y la selección 

tanto en la vida personal como en el ámbito 
empresarial. Estas decisiones abarcan aspectos 

 
Financiamiento 

Fuentes de financiamiento 
Capacidad de pago 

Decisiones de inversiones, hasta la gestión de deudas y como la administración de capital de trabajo, el  Créditos obtenidos.  
financieras la planificación a largo plazo. Estas 

decisiones requieren un análisis detallado 
que considere factores como el riesgo, la 
rentabilidad, el horizonte temporal y los 
objetivos financieros, con el fin de optimizar 
los recursos disponibles y garantizar el 
cumplimiento de las metas establecidas. 

financiamiento, la inversión de recursos, la 
gestión de deudas, la planificación del 
presupuesto y la valoración de riesgos. Su 
objetivo principal es optimizar los recursos 
disponibles, garantizar un manejo eficiente y 
sostenible de las finanzas, y asegurar que las 
operaciones económicas contribuyan al 
crecimiento y la estabilidad de la organización. 

 
 
 

Inversión 

Inversión en activo fijo 

 
Evaluación del riesgo de 
inversión 

Nota. La tabla representa la operacionalización de las variables 
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CAPITULO IV 

METODOLOGÍA 

4.1. ÁMBITO DE ESTUDIO 
 

Localización política 
 

− País: Perú 

 
− Región: Cusco 

 
− Departamento: Cusco 

 
− Provincia: Cusco 

 
Localización geográfica 

 
La empresa Inversiones Royal Inka S.A, se encuentra en el distrito de Cusco, 

provincia de Cusco. 

Figura 1 

La figura representa la ubicación de la empresa inversiones Royal Inka S.A 
 

Nota: La figura representa la ubicación de la empresa Inversiones Royal Inka S.A. 
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4.2. TIPO Y NIVEL DE INVESTIGACIÓN 

Tipo de investigación 

Ortega (2024), señala que el tipo de investigación aplicada “La investigación 

aplicada se define como una modalidad orientada a encontrar soluciones concretas a 

problemas o necesidades específicas, ya sea en el ámbito individual, grupal o social. Se 

considera «no sistemática» porque se enfoca de manera directa en la búsqueda de 

respuestas prácticas, sin priorizar la generación de teorías generales.” (p.50). El estudio 

se enmarcó dentro del tipo de investigación aplicada, ya que estuvo orientado a ampliar 

y profundizar el conocimiento relacionado con el análisis financiero y su vinculación con 

las decisiones financieras de la empresa Inversiones Royal Inka S.A., con el propósito de 

generar aportes prácticos que pudieran ser utilizados para mejorar los procesos de gestión 

y toma de decisiones dentro del ámbito empresarial. 

Nivel de investigación 
 

Sreekumar, (2024), sobre el nivel correlacional menciona: “La investigación 

correlacional se caracteriza por analizar la relación existente entre dos o más variables, 

con el propósito de identificar si se encuentran asociadas entre sí. Sin embargo, este tipo 

de estudio no permite establecer una relación de causalidad, es decir, no determina si una 

variable provoca cambios en la otra, sino únicamente si existe un vínculo o grado de 

correlación entre ellas.” (p, 60). El estudio adoptó un enfoque correlacional, orientado a 

determinar el nivel de relación entre el análisis financiero y las decisiones financieras de 

la empresa Inversiones Royal Inka S.A., en el distrito de Cusco, durante el año 2025. Este 

enfoque permitió identificar no solo la existencia de una relación entre ambas variables, 

sino también comprender cómo los componentes del análisis financiero influyeron en los 

procesos de decisión vinculados al capital de trabajo, el financiamiento y la inversión, 
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proporcionando así una visión más precisa y fundamentada del comportamiento 

financiero de la empresa. 

Diseño de investigación 

Kiss (2025), define a la investigación no experimental como: “aquella que se centra 

en la observación y el análisis de los fenómenos dentro de su contexto natural, sin ejercer 

intervención alguna sobre ellos. En este tipo de estudio no se manipulan las variables ni 

se modifican las condiciones, sino que se busca comprender la realidad tal como se 

manifiesta”. (p.72). El estudio se desarrolló bajo un diseño no experimental de tipo 

transversal, ya que no se realizó manipulación alguna de las variables involucradas. Su 

objetivo principal fue determinar la relación entre el análisis financiero y las decisiones 

financieras de la empresa Inversiones Royal Inka S.A., considerando los fenómenos tal 

como ocurrieron de manera natural en su entorno. La recolección de información se 

efectuó en un solo momento dentro del periodo de investigación, lo que permitió obtener 

una visión objetiva y contextualizada de la realidad financiera de la empresa, asegurando 

un análisis consistente, representativo y ajustado al fenómeno estudiado. 

4.3. UNIDAD DE ANÁLISIS 
 

Para el presente estudio, la unidad de análisis estuvo constituida por los trabajadores 

de la empresa Inversiones Royal Inka S.A., quienes participaron en los procesos de 

gestión financiera y contribuyeron a la toma de decisiones relacionadas con la 

administración del capital de trabajo, el financiamiento y las inversiones. Estos 

colaboradores desempeñaron un papel clave en la ejecución, control y seguimiento de las 

operaciones financieras de la empresa, así como en la implementación de estrategias 

orientadas al uso eficiente de los recursos. Esta selección permitió examinar cómo las 

decisiones y acciones de los trabajadores influyeron en la rentabilidad, sostenibilidad y 

desempeño general de la organización durante el año 2025. 
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4.4. POBLACIÓN DE ESTUDIO 

Hernández et al (2014), es un conjunto de todos los casos que concuerdan con 

determinadas específicas, así comenta al respecto una vez que se ha definido la unidad de 

análisis, se delimitara la población a estudiar y se generalizaran los resultados (p.174). En 

el presente estudio, la población estuvo constituida por todos los trabajadores de la 

empresa Inversiones Royal Inka S.A., quienes participaron activamente en los procesos 

de gestión financiera y contribuyeron a la toma de decisiones relacionadas con la 

administración del capital de trabajo, el financiamiento y las inversiones. Estos 

colaboradores desempeñaron un papel fundamental en la ejecución, control y seguimiento 

de las operaciones financieras de la empresa, aportando información valiosa sobre el 

funcionamiento interno de los procesos y permitiendo analizar cómo sus decisiones y 

acciones influyeron en la eficiencia, rentabilidad y sostenibilidad de la organización 

durante el año 2025. 

4.5. TAMAÑO DE MUESTRA 
 

Hernández et al (2014), “La muestra es un subgrupo de la población de interés sobre 

el cual se recolectarán datos, y que tiene que definirse o delimitarse de antemano con 

precisión, este deberá ser representativo de dicha población” (p.174). Para el desarrollo 

de este estudio, se seleccionó como población 50 trabajadores y muestra a 30 trabajadores 

de la empresa Inversiones Royal Inka S.A., entre: 

Área de administración 7 

Área de contabilidad 7 

Recursos humanos 4 

Gerencia 2 

Jefe del área de reservas y ventas 1 

Jefe de logística 1 
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Jefe de recepción 1 

Jefe de comedor 1 

Jefe de cocina 1 

Jefe de Housekeeping 1 

Jefe de lavandería 1 

Jefe de botones 1 

Jefe de mantenimiento 1 

Jefe de sistemas 1 

Quienes participaron en la aplicación del instrumento de recolección de datos. Esta 

selección permitió obtener información precisa y representativa sobre los procesos de 

gestión financiera, la administración del capital de trabajo, las decisiones de 

financiamiento y las inversiones, asegurando que los resultados reflejaran de manera fiel 

la realidad de las variables analizadas y contribuyeran a una comprensión más completa 

del impacto de las decisiones financieras en la empresa durante el año 2025. 

4.6. TÉCNICAS DE SELECCIÓN DE MUESTRA 
 

Hernández et al (2014), “El muestreo cualitativo es propositivo. Las primeras 

acciones para elegir la muestra ocurren desde el planteamiento mismo y cuando 

seleccionamos el contexto, en el cual esperamos encontrar los casos que nos interesan” 

(p, 190). Se utilizó una técnica de muestreo no probabilístico, seleccionando a los 

trabajadores de la empresa Inversiones Royal Inka S.A. de acuerdo con criterios 

previamente establecidos y directamente vinculados con los objetivos del estudio, lo que 

permitió garantizar que la recolección de datos fuera representativa y pertinente para 

analizar la relación existente entre el análisis financiero y las decisiones financieras, 

asegurando así la validez y confiabilidad de los resultados en el contexto de la 

investigación. 
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4.7. TÉCNICAS DE RECOLECCIÓN DE INFORMACIÓN 

Técnicas 

Caro (2024), “Las técnicas de recolección de datos son mecanismos e instrumentos 

que se utilizan para reunir y medir información de forma organizada y con un objetivo 

específico”. (p.7). Para la recolección de datos en este estudio se utilizó la técnica de 

encuesta, ya que permitió aplicar procedimientos estandarizados que facilitaron la 

obtención y el análisis de la información de manera organizada y sistemática. Esta técnica 

fue especialmente útil para medir aspectos relacionados con el análisis financiero y las 

decisiones financieras en la empresa Inversiones Royal Inka S.A., incluyendo la 

administración del capital de trabajo, las decisiones de financiamiento y las inversiones. 

De esta manera, se garantizó que los datos recolectados reflejaran con precisión la 

realidad de las variables estudiadas, permitiendo un análisis coherente y confiable de la 

relación existente entre ambas variables. 

Instrumentos 
 

Esquivel (2024) Un instrumento o técnica de recolección de datos se define como la 

herramienta que utilizará el investigador para obtener información pertinente y confiable, 

permitiendo desarrollar, sustentar y orientar de manera adecuada el proyecto de 

investigación. Su correcta aplicación será fundamental para garantizar la validez y 

precisión de los resultados, asegurando que las conclusiones reflejen de manera fiel la 

realidad estudiada. En el presente estudio, la recolección de datos se realizó mediante la 

técnica de encuesta, ya que permitió aplicar procedimientos estandarizados que 

facilitaron la recopilación y el análisis de la información de manera organizada y 

sistemática. Esta técnica fue especialmente útil para evaluar aspectos relacionados con el 

análisis financiero y las decisiones financieras de la empresa Inversiones Royal Inka S.A., 
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asegurando que los datos obtenidos representaran con exactitud la realidad de las 

variables bajo estudio y permitieran un análisis coherente y confiable. 

4.8. Técnicas de análisis e interpretación de la información 

Para el procesamiento de los datos en este estudio se utilizó el programa estadístico 

SPSS, el cual permitió organizar, depurar y estructurar la información de manera 

eficiente, proporcionando una base sólida y confiable para el análisis. Esta base de datos 

facilitó la aplicación de técnicas estadísticas descriptivas e inferenciales, de acuerdo con 

los objetivos de la investigación, orientadas a determinar la relación entre el análisis 

financiero y las decisiones financieras de la empresa Inversiones Royal Inka S.A., así 

como a identificar la influencia de sus diferentes componentes en los procesos de gestión 

del capital de trabajo, financiamiento e inversión. Asimismo, para la presentación gráfica 

y la visualización de los resultados se empleó Microsoft Excel, mediante el cual se 

elaboraron tablas, gráficos estadísticos y representaciones visuales que permitieron 

interpretar de manera clara y comprensible las variables analizadas, facilitando la 

comprensión de los hallazgos y su aplicación práctica en la toma de decisiones dentro de 

la organización. 

4.9. Técnicas para demostrar la verdad o falsedad de las hipótesis planteadas 
 

Para la verificación de las hipótesis planteadas en este estudio, se emplearon técnicas 

estadísticas fundamentadas en el análisis de correlación. En primera instancia, se aplicó 

la prueba de normalidad (Kolmogórov-Smirnov o Shapiro-Wilk, según el tamaño de la 

muestra) con el objetivo de determinar la distribución de los datos recolectados. 

Posteriormente, de acuerdo con los resultados obtenidos en esta prueba, se utilizó el 

coeficiente de correlación de Pearson si las variables presentaron distribución normal, o 

el coeficiente de correlación de Spearman en caso contrario, cuando los datos no 

cumplieron con el supuesto de normalidad. Estas técnicas permitieron establecer el grado, 
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la dirección y el tipo de relación que existió entre el análisis financiero y las decisiones 

financieras de la empresa Inversiones Royal Inka S.A., facilitando la contrastación de la 

veracidad de las hipótesis generales y específicas formuladas en la investigación, así 

como la interpretación objetiva de la influencia de cada variable en los procesos de 

gestión financiera de la organización. 
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CAPITULO V 

RESULTADOS Y DISCUSIONES 

5.1. Procesamiento, análisis, interpretación y discusión de resultados 

5.1.1. Confiabilidad del estudio 

Rangos del alfa de Crombach 

Tabla 2 

Estadística de fiabilidad de la variable 
 

Variables Alfa de Cronbach N de elementos 

Análisis financiero y Decisiones 
financieras 

 
0.8434 

 
20 

Nota. La tabla representa la confiabilidad del estudio 

Rangos del alfa de Crombach 
 

Alfa de crombach Consistencia interna 
> = 0.9 Excelente 
0.8<= α < 0.9 Buena 
0.7<= α < 0.8 Aceptable 
0.6<= α < 0.7 Cuestionable 
0.5<= α < 0.6 Pobre 
α < 0.6 Inaplicable 

Nota: La tabla representa los rangos del Alfa de crombach 

Interpretación 
 

El coeficiente Alfa de Cronbach obtenido fue de 0.8434 para las variables análisis 

financiero y decisiones financieras, considerando un total de 20 ítems, lo que indica un 

nivel de consistencia interna buena, de acuerdo con los rangos establecidos para este 

estadístico. Este resultado evidencia que el instrumento de recolección de datos presenta 

una adecuada confiabilidad, ya que los ítems muestran coherencia y homogeneidad en la 

medición de las variables estudiadas. En consecuencia, el cuestionario aplicado permitió 

obtener información consistente y precisa, garantizando que los datos recolectados sean 
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estadísticamente confiables y que las conclusiones del estudio se sustenten en mediciones 

válidas y consistentes. 
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Muy Buena 
7% 

Buena 
26% 

 
 
 
 
 
 
 

 
Regular 

41% 

Muy mala 
4% Mala 

21% 

5.1.2. Análisis sobre el desarrollo Análisis financiero 

Variable 01: Análisis financiero 

Tabla 3 

Análisis de la variable 01: Análisis financiero 
 

Escala Valorativa Frecuencia Porcentaje Porcentaje 
acumulado 

Muy mala 1 4% 4% 
Mala 6 21% 25% 

Valido Regular 12 41% 67% 
Buena 8 26% 93% 
Muy Buena 2 7% 100% 
Total 30 100%  

Nota: Elaboración Spss v27 

Figura 2 

Análisis de la variable 01: Análisis financiero 
 

Nota: Elaboración Spss v27 
 

Interpretación 

Los resultados evidencian que el 41 % de los encuestados calificó el análisis 

financiero en un nivel regular, lo que indica un desempeño aceptable con aspectos por 

mejorar. Asimismo, el 26 % y el 7 % lo valoraron como bueno y muy bueno, reflejando 

prácticas adecuadas en algunos procesos financieros. No obstante, el 21 % y el 4 % lo 

calificaron como malo y muy malo, respectivamente, lo que evidencia deficiencias que 

requieren atención. En conjunto, los resultados muestran la necesidad de fortalecer el 

análisis financiero para mejorar la toma de decisiones. 
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Muy Buena 
9% Mala 

20% 

Buena 
28% 

Regular 
40% 

Muy mala 
3% 

Dimensión 01 – Gestión de información 

Tabla 4 

Análisis descriptivo de la dimensión 01 – Gestión de información 
 

 
Escala Valorativa Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

acumulado 
 Muy mala 1 3% 3% 
 Mala 6 20% 23% 

Valido Regular 12 40% 63% 
 Buena 8 28% 91% 
 Muy Buena 3 9% 100% 
 Total 30 100%  
Nota: Elaboración Spss v27 

Figura 3 
Análisis descriptivo de la dimensión 01 – Gestión de información 

 

Nota: Elaboración Spss v27 
 

Interpretación 

Los resultados evidencian que el 40 % de los encuestados calificó la gestión de 

información en un nivel regular, lo que indica un desempeño aceptable con aspectos por 

mejorar. Asimismo, el 28 % y el 9 % la valoraron como buena y muy buena, reflejando 

prácticas adecuadas en el procesamiento, integridad y uso de la información financiera. 

No obstante, el 20 % y el 3 % la calificaron como mala y muy mala, respectivamente, lo 

que evidencia deficiencias que requieren atención. En conjunto, los resultados muestran 

la necesidad de fortalecer la gestión de información para mejorar el análisis financiero. 
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Buena 
21% 

Mala 
24% 

Regular 
43% 

Muy mala 
4% 

Muy Buena 
7% 

Dimensión 02 – Planificación financiera 

Tabla 5 
Análisis descriptivo de la dimensión 02 – Planificación financiera 

 
 

Escala Valorativa Frecuencia Porcentaje Porcentaje 
acumulado 

 Muy mala 1 4% 4% 
 Mala 7 24% 29% 

Valido Regular 13 43% 72% 
 Buena 6 21% 93% 
 Muy Buena 2 7% 100% 
 Total 30 100%  
Nota: Elaboración Spss v27 

Figura 4 

Análisis descriptivo de la dimensión 02 – Planificación financiera 
 

Nota: Elaboración Spss v27 
 

Interpretación 

Los resultados evidencian que el 43 % de los encuestados calificó la planificación 

financiera en un nivel regular, lo que indica un desempeño aceptable con aspectos por 

mejorar. Asimismo, el 21 % y el 7 % la valoraron como buena y muy buena, reflejando 

prácticas adecuadas en la proyección de ingresos y gastos. No obstante, el 24 % y el 4 % 

la calificaron como mala y muy mala, respectivamente, lo que evidencia deficiencias en 

los procesos de planificación financiera. En conjunto, los resultados muestran la 

necesidad de fortalecer la planificación financiera para optimizar la toma de decisiones. 
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Muy Buena 
6% Mala 

20% 
Buena 
29% 

Regular 
41% 
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4% 

Dimensión 03 - Control financiero 

Tabla 6 
Análisis descriptivo de la dimensión 03 – Control financiero 

 
 

Escala Valorativa Frecuencia Porcentaje Porcentaje 
acumulado 

 Muy mala 1 4% 4% 
 Mala 6 20% 24% 

Valido Regular 12 41% 65% 
 Buena 9 29% 94% 
 Muy Buena 2 6% 100% 
 Total 30 100%  
Nota: Elaboración Spss v27 

Figura 5 
Análisis descriptivo de la dimensión 03 – Control financiero 

 

Nota: Elaboración Spss v27 
 

Interpretación 
 

Los resultados muestran que el 41 % de los encuestados percibe el control 

financiero en un nivel regular, lo que sugiere que las actividades de seguimiento, 

conciliación y supervisión se realizan de manera aceptable, aunque con limitaciones. 

Asimismo, el 29 % y el 6 % lo califican como bueno y muy bueno, evidenciando prácticas 

adecuadas en una parte de la gestión financiera. Sin embargo, el 20 % y el 4 % lo 

consideran malo y muy malo, lo que refleja debilidades en el control de gastos y pagos. 

En conjunto, los resultados indican la necesidad de fortalecer los mecanismos de control 

financiero para mejorar la eficiencia en la gestión. 
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Muy Buena 
8% Mala 

21% 

Buena 
30% 

Regular 
39% 

Muy mala 
3% 

5.1.3. Análisis sobre el desarrollo de las decisiones financieras 

Variable 02 – Decisiones financieras 

Tabla 7 

Análisis descriptivo de la variable 02 – Decisiones financieras 
 

 
Escala Valorativa Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

acumulado 
 Muy mala 1 3% 3% 
 Mala 6 21% 24% 

Valido Regular 12 39% 62% 
 Buena 9 30% 92% 
 Muy Buena 2 8% 100% 
 Total 30 100%  
Nota: Elaboración Spss v27 

Figura 6 

Análisis descriptivo de la variable 02 – Decisiones financieras 
 

Nota: Elaboración Spss v27 

 
Interpretación 

Los resultados muestran que la mayor proporción de los encuestados, 

representada por el 39 %, percibe las decisiones financieras en un nivel regular, lo que 

evidencia un manejo moderado en la administración financiera. Asimismo, el 30 % y el 

8 % las califican como buenas y muy buenas, reflejando prácticas adecuadas en ciertos 

aspectos. Sin embargo, el 21 % y el 3 % consideran que las decisiones financieras son 

malas y muy malas, lo que pone de manifiesto la existencia de debilidades que requieren 

ser mejoradas para optimizar la gestión financiera. 



51 
 

Muy Buena 
7% 

Mala 
20% 

Buena 
37% 

Regular 
33% 

Muy mala 
3% 

Dimensión 01 – Administración de capital de trabajo 

Tabla 8 

Análisis descriptivo de la dimensión 01 – Administración de capital de trabajo 
 

 
Escala Valorativa Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

acumulado 
 Muy mala 1 3% 3% 
 Mala 6 20% 23% 

Valido Regular 10 33% 56% 
 Buena 11 37% 93% 
 Muy Buena 2 7% 100% 
 Total 30 100%  
Nota: Elaboración Spss v27 

Figura 7 

Análisis descriptivo de la dimensión 01 – Administración de capital de trabajo 
 

Nota: Elaboración Spss v27 
 

Interpretación 

Los resultados indican que la administración del capital de trabajo es percibida 

mayoritariamente en un nivel bueno, con un 37 % de las respuestas, seguido por un 33 % 

que la califica como regular, lo que evidencia un manejo aceptable pero aún con 

oportunidades de mejora. Asimismo, un 7 % la considera muy buena, reflejando prácticas 

eficientes en algunos casos. No obstante, el 20 % y el 3 % la califican como mala y muy 

mala, lo que pone de manifiesto ciertas debilidades en la gestión del capital de trabajo 

que requieren ser fortalecidas para mejorar la eficiencia financiera. 
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Dimensión 02 – Financiamiento 

Tabla 9 

Análisis descriptivo de la dimensión 02 – Financiamiento 
 

 
Escala Valorativa Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

acumulado 
 Muy mala 1 3% 3% 
 Mala 7 23% 25% 

Valido Regular 13 42% 67% 
 Buena 8 27% 93% 
 Muy Buena 2 7% 100% 
 Total 30 100%  
Nota: Elaboración Spss v27 

Figura 8 

Análisis descriptivo de la dimensión 02 – Financiamiento 
 

Nota: Elaboración Spss v27 
 

Interpretación 

Los resultados muestran que el financiamiento es percibido principalmente en un 

nivel regular, con un 42 % de las respuestas, lo que indica que la empresa presenta un 

manejo aceptable de sus fuentes de financiamiento, aunque con limitaciones que pueden 

afectar su desempeño financiero. Asimismo, el 27 % lo califica como bueno y el 7 % 

como muy bueno, evidenciando que existen prácticas favorables en la gestión del 

financiamiento. Sin embargo, el 23 % y el 3 % lo consideran malo y muy malo, 

respectivamente, lo que refleja la necesidad de fortalecer las estrategias de financiamiento 

para mejorar la estabilidad y sostenibilidad financiera. 
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Dimensión 03 - Inversión 
 

Tabla 10 

Análisis descriptivo de la dimensión 03 – Inversión 
 

 
Escala Valorativa Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

acumulado 
 Muy mala 1 3% 3% 
 Mala 6 19% 22% 

Valido Regular 12 40% 62% 
 Buena 8 27% 89% 
 Muy Buena 3 11% 100% 
 Total 30 100%  
Nota: Elaboración Spss v27 

Figura 9 

Análisis descriptivo de la dimensión 03 – Inversión 
 

Nota: Elaboración Spss v27 

 
Interpretación 

Los resultados muestran que la dimensión inversión es percibida 

mayoritariamente como regular, con un 40 % de las respuestas, lo que evidencia que las 

decisiones de inversión se desarrollan de forma aceptable, aunque aún requieren mejoras. 

Asimismo, un 27 % la califica como buena y un 11 % como muy buena, lo que refleja 

prácticas favorables en la gestión de inversiones. Sin embargo, un 19 % y un 3 % la 

consideran mala y muy mala, respectivamente, lo que indica la necesidad de fortalecer la 

evaluación y planificación de las inversiones para lograr una gestión financiera más 

eficiente. 
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5.1.4. Distribución de frecuencias 

Ítem 01: ¿Se realiza el procesamiento y análisis de la información financiera de 

manera oportuna y sistemática para la correcta toma de decisiones? 

Tabla 11 

Procesamiento y análisis 
 

 
Escala Valorativa Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

acumulado 
 Nunca 2 7% 7% 
 Casi nunca 7 23% 30% 

Valido A veces 11 37% 67% 
 Casi Siempre 9 30% 97% 
 Siempre 1 3% 100% 
 Total 30 100%  

Nota: Elaboración Spss V27 

 
Figura 10 

Procesamiento y análisis 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Nunca Casi nunca A veces Casi Siempre Siempre 

Series1 7% 23% 37% 30% 3% 

Nota: Elaboración Spss V27 
 

Interpretación 

De los 30 encuestados, el 37 % señaló que el procesamiento y análisis de la 

información financiera se realiza a veces, lo que evidencia un manejo moderado de este 

proceso. Asimismo, el 30 % indicó que casi siempre se aplica, mostrando ciertos avances; 

no obstante, un 23 % y un 7 % manifestaron que casi nunca o nunca se realiza, lo que 

representa debilidades que podrían afectar la toma de decisiones. Solo el 3 % considera 

que siempre se lleva a cabo, evidenciando la necesidad de fortalecer este aspecto. 
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Ítem 02. ¿Se mantiene la integridad de los registros contables y financieros, 

garantizando que la información sea completa, confiable y libre de errores? 

Tabla 12 

Integridad de registros 
 

 
Escala Valorativa Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

acumulado 
 Nunca 0 0% 0% 
 Casi nunca 7 23% 23% 

Valido A veces 13 43% 66% 
 Casi Siempre 8 27% 93% 
 Siempre 2 7% 100% 
 Total 30 100%  

Nota: Elaboración Spss V27 

 
Figura 11 

Integridad de registros 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 Nunca Casi nunca A veces Casi Siempre Siempre 

Series1 0% 23% 43% 27% 7% 

Nota: Elaboración Spss V27 
 

Interpretación 

De los 30 encuestados, el 43 % manifestó que la integridad de los registros contables 

y financieros se mantiene a veces, lo que refleja un nivel intermedio en la confiabilidad 

de la información. Asimismo, el 27 % indicó que casi siempre se garantiza la integridad 

de los registros y el 7 % señaló que siempre se cumple; sin embargo, un 23 % consideró 

que casi nunca se asegura este aspecto, evidenciando la necesidad de fortalecer los 

controles para garantizar información completa y libre de errores. 
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Ítem 03: ¿Se hace uso de la tecnología como apoyo para la gestión, control y análisis 

de la información financiera? 

Tabla 13 

Uso de tecnología 
 

 
Escala Valorativa Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

acumulado 
 Nunca 1 3% 3% 
 Casi nunca 4 13% 16% 

Valido A veces 12 40% 56% 
 Casi Siempre 8 27% 83% 
 Siempre 5 17% 100% 
 Total 30 100%  
Nota: Elaboración Spss V27 

 
Figura 12 

Uso de tecnología 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 Nunca Casi nunca A veces Casi Siempre Siempre 

Series1 3% 13% 40% 27% 17% 

Nota: Elaboración Spss V27 
 

Interpretación 

De los 30 encuestados, el 40 % indicó que a veces se hace uso de la tecnología como 

apoyo para la gestión, control y análisis de la información financiera, evidenciando un 

nivel moderado de aplicación. Asimismo, el 27 % manifestó que casi siempre se utiliza 

la tecnología y el 17 % señaló que siempre se emplea, mientras que un 16 % consideró 

que nunca o casi nunca se recurre a herramientas tecnológicas, lo que refleja la necesidad 

de fortalecer su implementación para mejorar los procesos financieros. 
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Ítem 04: ¿Se elabora la proyección de ingresos considerando información financiera 

histórica y expectativas futuras del entorno económico? 

Tabla 14 

Proyección de ingresos 
 

 
Escala Valorativa Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

acumulado 
 Nunca 1 3% 3% 
 Casi nunca 8 27% 30% 

Valido A veces 12 40% 70% 
 Casi Siempre 7 23% 93% 
 Siempre 2 7% 100% 
 Total 30 100%  
Nota: Elaboración Spss V27 

 
Figura 13 

Proyección de ingresos 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 Nunca Casi nunca A veces Casi Siempre Siempre 

Series1 3% 27% 40% 23% 7% 

Nota: Elaboración Spss V27 
 

Interpretación 

De los 30 encuestados, el 40 % señaló que a veces se elabora la proyección de 

ingresos considerando información financiera histórica y expectativas futuras, lo que 

evidencia una práctica intermedia en este aspecto. Asimismo, el 23 % indicó que casi 

siempre y el 7 % que siempre se realiza esta proyección, mientras que un 30 % manifestó 

que nunca o casi nunca se lleva a cabo, reflejando la necesidad de fortalecer la 

planificación de ingresos para una mejor toma de decisiones financieras. 
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Ítem 05: ¿Se revisa y actualiza la proyección de ingresos de acuerdo con los cambios 

que se presentan en las actividades financieras? 

Tabla 15 

Proyección de ingresos 
 

 
Escala Valorativa Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

acumulado 
 Nunca 2 7% 7% 
 Casi nunca 8 27% 34% 

Valido A veces 13 43% 77% 
 Casi Siempre 6 20% 97% 
 Siempre 1 3% 100% 
 Total 30 100%  
Nota: Elaboración Spss V27 

 
Figura 14 

Proyección de ingresos 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 Nunca Casi nunca A veces Casi Siempre Siempre 

Series1 7% 27% 43% 20% 3% 

Nota: Elaboración Spss V27 
 

Interpretación 

De los 30 encuestados, el 43 % indicó que a veces se revisa y actualiza la proyección 

de ingresos frente a los cambios en las actividades financieras, lo que muestra una práctica 

moderada en este proceso. Asimismo, el 20 % señaló que casi siempre y el 3 % que 

siempre se realiza dicha actualización, mientras que un 34 % manifestó que nunca o casi 

nunca se efectúa, evidenciando la necesidad de fortalecer el seguimiento continuo de las 

proyecciones de ingresos para una gestión financiera más eficiente. 
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Ítem 06: ¿Se realiza la proyección de gastos con la finalidad de planificar, controlar 

y optimizar el uso de los recursos financieros? 

Tabla 16 

Proyección de gastos 
 

 
Escala Valorativa Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

acumulado 
 Nunca 1 3% 3% 
 Casi nunca 6 20% 23% 

Valido A veces 14 47% 70% 
 Casi Siempre 6 20% 90% 
 Siempre 3 10% 100% 
 Total 30 100%  
Nota: Elaboración Spss V27 

 
Figura 15 

Proyección de gastos 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 Nunca Casi nunca A veces Casi Siempre Siempre 

Series1 3% 20% 47% 20% 10% 

Nota: Elaboración Spss V27 
 

Interpretación 

De los 30 encuestados, el 47 % manifestó que a veces se realiza la proyección de 

gastos con la finalidad de planificar, controlar y optimizar el uso de los recursos 

financieros, lo que refleja un nivel intermedio en esta práctica. Asimismo, el 20 % indicó 

que casi siempre y el 10 % que siempre se efectúa dicha proyección, mientras que un 23 

% señaló que nunca o casi nunca se realiza, evidenciando la necesidad de fortalecer la 

planificación de gastos para mejorar la eficiencia en el uso de los recursos financieros 



60 
 

47% 

30% 

20% 

3% 
0% 

Ítem 07: ¿Se efectúa un adecuado seguimiento de gastos que permita identificar 

desviaciones y mejorar el control del uso de los recursos? 

Tabla 17 

Seguimiento de gastos 
 

 
Escala Valorativa Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

acumulado 
 Nunca 1 3% 3% 
 Casi nunca 9 30% 33% 

Valido A veces 14 47% 80% 
 Casi Siempre 6 20% 100% 
 Siempre 0 0% 100% 
 Total 30 100%  
Nota: Elaboración Spss V27 

 
Figura 16 

Seguimiento de gastos 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 Nunca Casi nunca A veces Casi Siempre Siempre 

Series1 3% 30% 47% 20% 0% 

Nota: Elaboración Spss V27 
 

Interpretación 

De los 30 encuestados, el 47 % indicó que a veces se efectúa un seguimiento de 

gastos que permite identificar desviaciones y mejorar el control del uso de los recursos. 

Asimismo, el 20 % manifestó que casi siempre se realiza este seguimiento, mientras que 

un 30 % señaló que casi nunca y un 3 % que nunca se lleva a cabo, evidenciando que el 

control de gastos se aplica de manera parcial y requiere fortalecerse para lograr una 

gestión financiera más eficiente. 
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Ítem 08: ¿Se realiza la conciliación de cuentas de forma periódica para verificar la 

exactitud de los saldos financieros? 

Tabla 18 

Conciliación de cuentas 
 

 
Escala Valorativa Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

acumulado 
 Nunca 2 7% 7% 
 Casi nunca 7 23% 30% 

Valido A veces 15 50% 80% 
 Casi Siempre 5 17% 97% 
 Siempre 1 3% 100% 
 Total 30 100%  
Nota: Elaboración Spss V27 

 
Figura 17 

Conciliación de cuentas 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 Nunca Casi nunca A veces Casi Siempre Siempre 

Series1 7% 23% 50% 17% 3% 

Nota: Elaboración Spss V27 
 

Interpretación 

De los 30 encuestados, el 50 % señaló que a veces se realiza la conciliación de 

cuentas de forma periódica para verificar la exactitud de los saldos financieros. 

Asimismo, el 17 % indicó que casi siempre se lleva a cabo este procedimiento, mientras 

que un 23 % manifestó que casi nunca y un 7 % que nunca se realiza, lo que evidencia 

que la conciliación de cuentas se aplica de manera limitada y requiere mayor constancia 

para fortalecer la confiabilidad de la información financiera. 
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Ítem 09: ¿Se ejecuta la gestión de egresos siguiendo normas y procedimientos 

financieros previamente establecidos? 

Tabla 19 

Gestión de egresos 
 

 
Escala Valorativa Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

acumulado 
 Nunca 1 3% 3% 
 Casi nunca 4 13% 17% 

Valido A veces 10 33% 50% 
 Casi Siempre 12 40% 90% 
 Siempre 3 10% 100% 
 Total 30 100%  
Nota: Elaboración Spss V27 

 
Figura 18 

Gestión de egresos 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 Nunca Casi nunca A veces Casi Siempre Siempre 

Series1 3% 13% 33% 40% 10% 

Nota: Elaboración Spss V27 
 

Interpretación 
 

De los 30 encuestados, el 40 % manifestó que casi siempre se ejecuta la gestión de 

egresos siguiendo normas y procedimientos financieros previamente establecidos, 

mientras que el 33 % indicó que a veces se realiza. Asimismo, un 13 % señaló que casi 

nunca y un 3 % que nunca se cumple con estos lineamientos, lo que evidencia que, existe 

una aplicación frecuente de los procedimientos financieros, aún se presentan brechas que 

requieren fortalecerse para asegurar una gestión de egresos más consistente y uniforme. 
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Ítem 10: ¿Se lleva a cabo la supervisión de pagos para asegurar el cumplimiento 

oportuno de las obligaciones financieras? 

Tabla 20 

Supervisión de pagos 
 

 
Escala Valorativa Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

acumulado 
 Nunca 1 3% 3% 
 Casi nunca 4 13% 17% 

Valido A veces 10 33% 50% 
 Casi Siempre 12 40% 90% 
 Siempre 3 10% 100% 
 Total 30 100%  
Nota: Elaboración Spss V27 

 
Figura 19 

Supervisión de pagos 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 Nunca Casi nunca A veces Casi Siempre Siempre 

Series1 3% 13% 33% 40% 10% 

Nota: Elaboración Spss V27 
 

Interpretación 

De los 30 encuestados, el 40 % señaló que casi siempre se realiza la supervisión de 

pagos para asegurar el cumplimiento oportuno de las obligaciones financieras, mientras 

que el 33 % indicó que a veces se lleva a cabo. Asimismo, un 13 % manifestó que casi 

nunca y un 3 % que nunca se efectúa esta supervisión, lo que evidencia que, aunque existe 

un control frecuente de los pagos, aún se presentan oportunidades de mejora para 

garantizar una supervisión más constante y efectiva. 
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Ítem 11. ¿Se mantiene una adecuada gestión de liquidez que permita cumplir con las 

obligaciones de corto plazo y sostener las operaciones? 

Tabla 21 

Gestión de liquidez 
 

 
Escala Valorativa Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

acumulado 
 Nunca 1 3% 3% 
 Casi nunca 4 13% 17% 

Valido A veces 10 33% 50% 
 Casi Siempre 14 47% 97% 
 Siempre 1 3% 100% 
 Total 30 100%  
Nota: Elaboración Spss V27 

 
Figura 20 

Gestión de liquidez 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Nunca Casi nunca A veces Casi Siempre Siempre 

Series1 3% 13% 33% 47% 3% 

Nota: Elaboración Spss V27 
 

Interpretación 
 

De los 30 encuestados, el 47 % indicó que casi siempre se mantiene una adecuada 

gestión de liquidez que permite cumplir con las obligaciones de corto plazo y sostener las 

operaciones, mientras que el 33 % señaló que a veces se logra este manejo. Asimismo, 

un 13 % manifestó que casi nunca y un 3 % que nunca se mantiene una gestión adecuada, 

lo que evidencia que, si bien predomina una administración favorable de la liquidez, aún 

existen aspectos que pueden fortalecerse para asegurar mayor estabilidad financiera. 
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Ítem 12: ¿Se aplican correctamente los procedimientos de cobranza establecidos 

para la recuperación oportuna de los créditos otorgados? 

Tabla 22 

Procedimiento cobranza 
 

 
Escala Valorativa Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

acumulado 
 Nunca 1 3% 3% 
 Casi nunca 6 20% 23% 

Valido A veces 8 27% 50% 
 Casi Siempre 12 40% 90% 
 Siempre 3 10% 100% 
 Total 30 100%  
Nota: Elaboración Spss V27 

 
Figura 21 

Procedimiento cobranza 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Nunca Casi nunca A veces Casi Siempre Siempre 

Series1 3% 20% 27% 40% 10% 

Nota: Elaboración Spss V27 
 

Interpretación 
 

De los 30 encuestados, el 40 % manifestó que casi siempre se aplican correctamente 

los procedimientos de cobranza para la recuperación oportuna de los créditos otorgados, 

mientras que el 27 % señaló que a veces se cumplen dichos procedimientos. Asimismo, 

un 20 % indicó que casi nunca y un 3 % que nunca se aplican adecuadamente, lo que 

evidencia que, aunque predomina una gestión de cobranza favorable, aún existen 

debilidades que requieren fortalecerse para mejorar la recuperación de créditos. 
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Ítem 13: ¿Es eficiente la gestión de cobranza para reducir los niveles de morosidad 

y mejorar el flujo de efectivo? 

Tabla 23 

Gestión de cobranza 
 

 
Escala Valorativa Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

acumulado 
 Nunca 1 3% 3% 
 Casi nunca 8 27% 30% 

Valido A veces 12 40% 70% 
 Casi Siempre 7 23% 93% 
 Siempre 2 7% 100% 
 Total 30 100%  
Nota: Elaboración Spss V27 

 
Figura 22 

Gestión de cobranza 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 Nunca Casi nunca A veces Casi Siempre Siempre 

Series1 3% 27% 40% 23% 7% 

Nota: Elaboración Spss V27 
 

Interpretación 
 

De los 30 encuestados, el 40 % señaló que a veces la gestión de cobranza es eficiente 

para reducir los niveles de morosidad y mejorar el flujo de efectivo, mientras que el 23 % 

indicó casi siempre y el 7 % siempre se logra dicha eficiencia. También, el 27 % manifestó 

que casi nunca y el 3 % que nunca es eficiente, lo que refleja que existe un nivel moderado 

de eficiencia en la gestión de cobranza, aún se presentan limitaciones que afectan su 

impacto en la reducción de la morosidad y el fortalecimiento del flujo de efectivo. 
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Ítem 14: ¿Se evalúan adecuadamente las fuentes de financiamiento, considerando 

costos, plazos y condiciones antes de tomar decisiones financieras? 

Tabla 24 

Fuentes de financiamiento 
 

 
Escala Valorativa Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

acumulado 
 Nunca 0 0% 0% 
 Casi nunca 8 27% 27% 

Valido A veces 13 43% 70% 
 Casi Siempre 7 23% 93% 
 Siempre 2 7% 100% 
 Total 30 100%  
Nota: Elaboración Spss V27 

 
Figura 23 

Fuentes de financiamiento 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Nunca Casi nunca A veces Casi Siempre Siempre 

Series1 0% 27% 43% 23% 7% 

Nota: Elaboración Spss V27 
 

Interpretación 

De los 30 encuestados, el 43 % indicó que a veces se evalúan las fuentes de 

financiamiento considerando costos, plazos y condiciones, el 23 % señaló que casi 

siempre y el 7 % que siempre se realiza dicha evaluación. Sin embargo, el 27 % manifestó 

que casi nunca se lleva a cabo este análisis, lo que evidencia una aplicación moderada y 

aún limitada en la toma de decisiones financieras. 
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Ítem 15: ¿Se analiza la capacidad de pago antes de asumir nuevas obligaciones 

financieras, con el fin de evitar riesgos de endeudamiento? 

Tabla 25 

Capacidad de pago 
 

 
Escala Valorativa Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

acumulado 
 Nunca 2 7% 7% 
 Casi nunca 8 27% 34% 

Valido A veces 13 43% 77% 
 Casi Siempre 6 20% 97% 
 Siempre 1 3% 100% 
 Total 30 100%  
Nota: Elaboración Spss V27 

 
Figura 24 

Capacidad de pago 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Nunca Casi nunca A veces Casi Siempre Siempre 

Series1 7% 27% 43% 20% 3% 

Nota: Elaboración Spss V27 
 

Interpretación 

De los 30 encuestados, el 43 % manifestó que a veces se analiza la capacidad de pago 

antes de asumir nuevas obligaciones financieras, mientras que el 20 % indicó que casi 

siempre y el 3 % que siempre se realiza este análisis. No obstante, un 27 % señaló que 

casi nunca y un 7 % que nunca se evalúa la capacidad de pago, lo que evidencia que esta 

práctica se aplica de manera moderada y aún presenta debilidades en la prevención de 

riesgos de endeudamiento. 



69 
 

37% 37% 

17% 

7% 
3% 

Ítem 16: ¿Se considera la capacidad de pago en función de los ingresos, gastos y 

compromisos financieros existentes? 

Tabla 26 

Capacidad de pago. 
 

 
Escala Valorativa Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

acumulado 
 Nunca 1 3% 3% 
 Casi nunca 5 17% 20% 

Valido A veces 11 37% 57% 
 Casi Siempre 11 37% 93% 
 Siempre 2 7% 100% 
 Total 30 100%  

Nota: Elaboración Spss V27 
 

Figura 25 

Capacidad de pago. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 Nunca Casi nunca A veces Casi Siempre Siempre 

Series1 3% 17% 37% 37% 7% 

Nota: Elaboración Spss V27 
 

Interpretación 

De los 30 encuestados, el 37 % indicó que a veces y otro 37 % que casi siempre se 

considera la capacidad de pago en función de los ingresos, gastos y compromisos 

financieros existentes. Asimismo, el 7 % señaló que siempre se realiza esta evaluación, 

mientras que el 17 % manifestó que casi nunca y el 3 % que nunca se toma en cuenta, lo 

que refleja una aplicación mayoritariamente frecuente, aunque aún con algunas 

limitaciones. 
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27% 

20% 

10% 

0% 

Ítem 17: ¿Se gestionan adecuadamente los créditos obtenidos para asegurar su uso 

eficiente y el cumplimiento de los plazos establecidos? 

Tabla 27 

Créditos obtenidos. 
 

 
Escala Valorativa Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

acumulado 
 Nunca 0 0% 0% 
 Casi nunca 6 20% 20% 

Valido A veces 13 43% 63% 
 Casi Siempre 8 27% 90% 
 Siempre 3 10% 100% 
 Total 30 100%  
Nota: Elaboración Spss V27 

 
Figura 26 

Créditos obtenidos. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Nunca Casi nunca A veces Casi Siempre Siempre 

Series1 0% 20% 43% 27% 10% 

Nota: Elaboración Spss V27 
 

Interpretación 

De los 30 encuestados, el 43 % manifestó que a veces se gestionan adecuadamente 

los créditos obtenidos para asegurar su uso eficiente y el cumplimiento de los plazos 

establecidos, mientras que el 27 % indicó que casi siempre y el 10 % que siempre se 

realiza una gestión adecuada. Sin embargo, el 20 % señaló que casi nunca se efectúa esta 

gestión, lo que evidencia un manejo mayormente moderado de los créditos, con 

oportunidades de mejora en su administración. 
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40% 

23% 

17% 17% 

3% 

Ítem 18: ¿Se realizan inversiones en activo fijo orientadas a mejorar la capacidad 

operativa y el desempeño financiero? 

Tabla 28 

Inversión en activo fijo 
 

 
Escala Valorativa Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

acumulado 
 Nunca 1 3% 3% 
 Casi nunca 5 17% 20% 

Valido A veces 12 40% 60% 
 Casi Siempre 7 23% 83% 
 Siempre 5 17% 100% 
 Total 30 100%  
Nota: Elaboración Spss V27 

 
Figura 27 

Inversión en activo fijo 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Nunca Casi nunca A veces Casi Siempre Siempre 

Series1 3% 17% 40% 23% 17% 

Nota: Elaboración Spss V27 
 

Interpretación 

De los 30 encuestados, el 40 % indicó que a veces se realizan inversiones en activo 

fijo orientadas a mejorar la capacidad operativa y el desempeño financiero, mientras que 

el 23 % señaló que casi siempre y el 17 % que siempre se efectúan este tipo de inversiones. 

No obstante, el 17 % manifestó que casi nunca y el 3 % que nunca se realizan dichas 

inversiones, lo que evidencia una práctica frecuente, aunque aún no plenamente 

consolidada. 
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Ítem 19 ¿Se efectúan inversiones en activo fijo considerando criterios de 

rentabilidad, eficiencia y sostenibilidad financiera? 

Tabla 29 

Inversión en activo fijo 
 

 
Escala Valorativa Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

acumulado 
 Nunca 1 3% 3% 
 Casi nunca 6 20% 23% 

Valido A veces 12 40% 63% 
 Casi Siempre 9 30% 93% 
 Siempre 2 7% 100% 
 Total 30 100%  
Nota: Elaboración Spss V27 

 
Figura 28 

Inversión en activo fijo 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Nunca Casi nunca A veces Casi Siempre Siempre 

Series1 3% 20% 40% 30% 7% 

Nota: Elaboración Spss V27 
 

Interpretación 

De los 30 encuestados, el 40 % manifestó que a veces se efectúan inversiones en 

activo fijo considerando criterios de rentabilidad, eficiencia y sostenibilidad financiera, 

mientras que el 30 % indicó que casi siempre y el 7 % que siempre se aplican dichos 

criterios. Sin embargo, el 20 % señaló que casi nunca y el 3 % que nunca se consideran 

estos aspectos, lo que refleja una aplicación moderada de criterios financieros en las 

decisiones de inversión. 
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Ítem 20: ¿Se realiza la evaluación del riesgo de inversión antes de ejecutar proyectos, 

con la finalidad de reducir posibles pérdidas financieras? 

Tabla 30 

Evaluación del riesgo de inversión 
 

 
Escala Valorativa Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

acumulado 
 Nunca 1 3% 3% 
 Casi nunca 6 20% 23% 

Valido A veces 12 40% 63% 
 Casi Siempre 8 27% 90% 
 Siempre 3 10% 100% 
 Total 30 100%  
Nota: Elaboración Spss V27 

 
Figura 29 

Evaluación del riesgo de inversión 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Nunca Casi nunca A veces Casi Siempre Siempre 

Series1 3% 20% 40% 27% 10% 

Nota: Elaboración Spss V27 
 

Interpretación 

De los 30 encuestados, el 40 % indicó que a veces se realiza la evaluación del riesgo 

de inversión antes de ejecutar proyectos, mientras que el 27 % señaló que casi siempre y 

el 10 % que siempre se efectúa dicha evaluación. No obstante, el 20 % manifestó que casi 

nunca y el 3 % que nunca se evalúa el riesgo, lo que evidencia que esta práctica se aplica 

de manera moderada y aún presenta oportunidades de mejora para reducir posibles 

pérdidas financieras. 
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5.2. PRUEBAS DE HIPÓTESIS 

5.2.1. Prueba de normalidad 
 

H0: Los datos tienen distribución normal Sig. > 0.05 

H1: Los datos no tienen distribución normal Sig. < 0.05 

Tabla 31 

Prueba de normalidad de las variables y dimensiones de investigación 
 

 Shapiro-Wilk  
 Estadístico gl Sig. 
Análisis financiero 0.86 30 ´0.000 
Gestión de información 0.90 30 ´0.000 
Planificación financiera 0.82 30 ´0.000 
Control financiero 0.87 30 ´0.000 
Decisiones financieras 0.89 30 ´0.000 
Administración de capital de trabajo 0.89 30 ´0.000 
Financiamiento 0.82 30 ´0.000 
Inversión 0.97 30 ´0.000 

Nota: La tabala representa la prueba de normalidad 
 

Interpretacion 
 

A partir del análisis de normalidad presentado, se observó la relación entre los grados 

de libertad y el tamaño de la muestra evaluada, lo que justificó la aplicación de la prueba 

de Shapiro-Wilk. El análisis del valor de significancia permitió determinar el tipo de 

distribución de los datos correspondientes a las variables y dimensiones del estudio. Al 

obtenerse valores de significancia inferiores a 0.05, se concluyó que los datos no 

presentan una distribución normal, por lo que corresponden a un comportamiento no 

paramétrico. En consecuencia, para la contrastación de las hipótesis se empleó el 

coeficiente Tau-b de Kendall, el cual resulta adecuado para analizar la relación entre 

variables cuando no se cumple el supuesto de normalidad, garantizando así una 

interpretación estadística más precisa y confiable. 



75 
 

5.2.2. Prueba de hipótesis general 

H1: Si relación significativa entre el análisis financiero y las decisiones financieras 

de la empresa Inversiones Royal Inka S.A., distrito de Cusco, provincia de 

Cusco, 2025. 

H0: No relación significativa entre el análisis financiero y las decisiones financieras 

de la empresa Inversiones Royal Inka S.A., distrito de Cusco, provincia de 

Cusco, 2025. 

Tabla 32 

Prueba de Chi- cuadrado 
 

  
 

Valor 

 
 

gl 

Significación 
asintótica 
(bilateral) 

Chi-cuadrado de Pearson 15,517 4 0.004 

Razón de verosimilitud 12.978 4 0.011 

Asociación lineal por lineal 9.975 1 0.002 

N de casos válidos 30 
  

Nota: La tabla representa la prueba de chi- cuadrado de la hipótesis general 

Interpretación 
 

Los resultados de la prueba de Chi-cuadrado evidencian la existencia de una 

relación estadísticamente significativa entre el análisis financiero y las decisiones 

financieras. El valor del Chi-cuadrado de Pearson (χ² = 15,517) con 4 grados de libertad 

presenta una significación asintótica de 0,004, la cual es menor al nivel de significancia 

de 0,05, por lo que se rechaza la hipótesis nula (H0) y se acepta la hipótesis alternativa 

(H1). De manera complementaria, la razón de verosimilitud (p = 0,011) y la asociación 

lineal por lineal (p = 0,002) refuerzan la evidencia de una relación significativa entre las 

variables analizadas. En consecuencia, se concluye que el análisis financiero se encuentra 

significativamente relacionado con las decisiones financieras, influyendo de manera 

relevante en los procesos de gestión financiera de la empresa durante el año 2025. 
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O.G: Determinar la relación entre el análisis financiero y las decisiones financieras 

de la empresa Inversiones Royal Inka S.A., distrito de Cusco, provincia de 

Cusco, 2025. 

Tabla 33 

Prueba de hipótesis general 
 

  Análisis 
financiero 

Decisiones 
financieras 

 
Análisis 

financiero 

Coeficiente de 
correlación 1 0.915 

Sig. (bilateral)  0.000 

Rho de 
Spearman 

N 30 30 
Coeficiente de 

correlación 
0.915 1 

Decisiones 
financieras 

  

Sig. (bilateral) 0.000  
 N 30 30 
Nota: La tabla representa la prueba de hipótesis general 

Interpretación 
 

Los resultados prueban Rho de Spearman muestran una asociación muy alta 

entre el análisis financiero y las decisiones financieras, con un valor de 0,915. Este 

resultado evidencia que ambas variables se encuentran estrechamente vinculadas 

en la gestión financiera de la empresa. Asimismo, la significancia bilateral obtenida 

(p = 0,000) confirma que la relación es estadísticamente significativa, lo que 

permite aceptar la hipótesis general planteada. En este sentido, se demuestra que el 

análisis financiero constituye un soporte clave para orientar y sustentar las 

decisiones financieras adoptadas durante el año 2025. 
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Hipótesis especifica 1 
 

H1: Si relación significativa entre el análisis financiero y la administración de capital 

de trabajo de la empresa Inversiones Royal Inka SA, distrito de Cusco, provincia 

de Cusco, 2025. 

H0: No relación significativa entre el análisis financiero y la administración de 

capital de trabajo de la empresa Inversiones Royal Inka SA, distrito de Cusco, 

provincia de Cusco, 2025. 

Tabla 34 
 

Prueba de Chi-cuadrado 
 

  
Valor 

 
gl 

Significación 
asintótica (bilateral) 

Chi-cuadrado de Pearson 26,945a 4 0.000 

Razón de verosimilitud 20.469 4 0.000 

Asociación lineal por lineal 13.028 1 0.000 

N de casos válidos 30   

Nota: La tabla representa la prueba de chi- cuadrado de la hipótesis especifica 1 

Interpretación 
 

Los resultados de la prueba de Chi-cuadrado muestran una relación 

estadísticamente significativa entre el análisis financiero y la administración del capital 

de trabajo. El valor del Chi-cuadrado de Pearson (χ² = 26,945) con 4 grados de libertad 

presenta una significación asintótica de 0,000, inferior al nivel de significancia de 0,05, 

lo que permite rechazar la hipótesis nula (H0) y aceptar la hipótesis alternativa (H1). 

Asimismo, la razón de verosimilitud y la asociación lineal por lineal también registran 

valores de significancia de 0,000, lo que refuerza la existencia de una relación 

significativa entre ambas variables. En consecuencia, se concluye que el análisis 

financiero influye de manera significativa en la administración del capital de trabajo, 
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siendo un elemento clave para la adecuada gestión de la liquidez y el cumplimiento de las 

obligaciones financieras de la empresa durante el año 2025. 

O.E.1: Determinar la relación entre el análisis financiero y la administración de 

capital de trabajo de la empresa Inversiones Royal Inka SA, distrito de Cusco, 

provincia de Cusco, 2025. 

Tabla 35 

Prueba de hipótesis especifica 1 
 

   Análisis 
financiero 

Administración 
de capital de 

trabajo 
  

Análisis 
financiero 

Coeficiente de 
correlación 1 0.723 

Sig. (bilateral)  0.000 
Rho de 

Spearman 
 N 30 30 

Administración 
de capital de 

trabajo 

Coeficiente de 
correlación 0.723 1 

 Sig. (bilateral) 0.000  
 N 30 30 
Nota: La tabla representa la prueba de hipótesis especifica 01 

Interpretación 
 

Los resultados de la prueba Rho de Spearman evidencian una relación positiva y 

estadísticamente significativa entre el análisis financiero y la administración del capital 

de trabajo, con un coeficiente de correlación de 0,723, lo que indica una asociación alta 

entre ambas variables. El nivel de significancia bilateral obtenido (p = 0,000) confirma la 

validez estadística de esta relación, permitiendo aceptar la hipótesis específica planteada. 

Estos resultados reflejan que un adecuado análisis financiero se vincula con una mejor 

gestión de la liquidez, las cobranzas y el uso eficiente de los recursos de corto plazo 

durante el año 2025. 
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Hipótesis especifica 2 
 

H1: Si relación significativa entre el análisis financiero y las decisiones de 

financiamiento de la empresa Inversiones Royal Inka S.A, distrito de Cusco, 

provincia de Cusco, 2025. 

H0: No relación significativa entre el análisis financiero y las decisiones de 

financiamiento de la empresa Inversiones Royal Inka S.A, distrito de Cusco, 

provincia de Cusco, 2025. 

Tabla 36 

Prueba de Chi-cuadrado 
 

  
Valor 

 
gl 

Significación 
asintótica (bilateral) 

Chi-cuadrado de Pearson 10,486a 4 0.004 

Razón de verosimilitud 8.649 4 0.000 

Asociación lineal por lineal 6.229 1 0.003 

N de casos válidos 30   

Nota: La tabla representa la prueba de chi- cuadrado de la hipótesis especifica 2 

Interpretación 
 

Los resultados de la prueba de Chi-cuadrado evidencian la existencia de una 

relación estadísticamente significativa entre el análisis financiero y las decisiones de 

financiamiento. El valor del Chi-cuadrado de Pearson (χ² = 10,486) con 4 grados de 

libertad presenta una significación asintótica de 0,004, inferior al nivel de significancia 

de 0,05, lo que permite rechazar la hipótesis nula (H0) y aceptar la hipótesis alternativa 

(H1). De manera complementaria, la razón de verosimilitud (p = 0,000) y la asociación 

lineal por lineal (p = 0,003) confirman la significancia de la relación entre ambas 

variables. En consecuencia, se concluye que el análisis financiero se relaciona de forma 

significativa con las decisiones de financiamiento, influyendo en la adecuada selección 
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de fuentes, evaluación de la capacidad de pago y gestión del endeudamiento de la empresa 

durante el año 2025. 

O.E.2: Determinar la relación entre el análisis financiero y las decisiones de 

financiamiento de la empresa Inversiones Royal Inka S.A, distrito de Cusco, 

provincia de Cusco, 2025. 

Tabla 37 
 

Prueba de hipótesis especifica 2 
 

  Análisis 
financiero Financiamiento 

 
Análisis 

financiero 

Coeficiente de 
correlación 1 0.708 

Sig. (bilateral)  0.000 

Rho de 
Spearman 

N 30 30 

Coeficiente de 
correlación 

  
 0.708 1 

Financiamiento Sig. (bilateral) 0.000  

 N 30 30 

Nota: La tabla representa la prueba de hipótesis especifica 02 

Interpretación 
 

Los resultados del coeficiente Rho de Spearman muestran una relación positiva y 

significativa entre el análisis financiero y las decisiones de financiamiento, con un 

valor de 0,708, lo que evidencia una asociación alta entre ambas variables. La 

significancia bilateral obtenida (p = 0,000) confirma que esta relación es 

estadísticamente válida, permitiendo aceptar la hipótesis específica planteada. En 

consecuencia, se demuestra que el análisis financiero se relaciona de manera directa 

con la adecuada selección de fuentes de financiamiento, la evaluación de la capacidad 

de pago y la gestión del endeudamiento en la empresa durante el año 2025. 
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Hipótesis especifica 3 
 

H1: Si relación significativa entre el análisis financiero y las decisiones de inversión 

de la empresa Inversiones Royal Inka S.A, distrito de Cusco, provincia de Cusco, 

2025. 

H0: No relación significativa entre el análisis financiero y las decisiones de inversión 

de la empresa Inversiones Royal Inka S.A, distrito de Cusco, provincia de Cusco, 

2025. 

Tabla 38 
Prueba de Chi-cuadrado 

 
  

 
Valor 

 
 

gl 

Significación 
asintótica 
(bilateral) 

Chi-cuadrado de Pearson 13,698a 6 0.033 

Razón de verosimilitud 12.137 6 0.009 

Asociación lineal por lineal 9.241 1 0.002 

N de casos válidos 30   

Nota: La tabla representa la prueba de chi- cuadrado de la hipótesis especifica 2 

Interpretación 
 

Los resultados de la prueba de Chi-cuadrado muestran la existencia de una 

relación estadísticamente significativa entre el análisis financiero y las decisiones de 

inversión. El valor del Chi-cuadrado de Pearson (χ² = 13,698) con 6 grados de libertad 

presenta una significación asintótica de 0,033, la cual es menor al nivel de significancia 

de 0,05, por lo que se rechaza la hipótesis nula (H0) y se acepta la hipótesis alternativa 

(H1). Asimismo, la razón de verosimilitud (p = 0,009) y la asociación lineal por lineal (p 

= 0,002) refuerzan la evidencia de una relación significativa entre ambas variables. En 

consecuencia, se concluye que el análisis financiero se relaciona de manera significativa 

con las decisiones de inversión, influyendo en la evaluación del riesgo, la rentabilidad y 
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la sostenibilidad financiera de los proyectos ejecutados por la empresa durante el año 

2025. 

O.E.3: Determinar la relación entre el análisis financiero y las decisiones de 

inversión de la empresa Inversiones Royal Inka S.A, distrito de Cusco, 

provincia de Cusco, 2025. 

Tabla 39 
 

Prueba de hipótesis especifica 3 
 

Análisis 
financiero Inversión 

 Coeficiente de 
correlación 1 0.738 

Análisis financiero Sig. (bilateral)  0.000 

Rho de 
Spearman 

N 30 30 

Coeficiente de 
correlación 

  
 0.738 1 

Inversión Sig. (bilateral) 0.000  

 N 30 30 

Nota: La tabla representa la prueba de hipótesis especifica 03 

Interpretación 
 

Los resultados de la prueba Rho de Spearman evidencian una relación positiva y 

estadísticamente significativa entre el análisis financiero y las decisiones de inversión, 

con un coeficiente de correlación de 0,738, lo que indica una asociación alta entre 

ambas variables. El valor de significancia bilateral (p = 0,000) confirma la validez 

estadística de esta relación, permitiendo aceptar la hipótesis específica planteada. Estos 

resultados muestran que un análisis financiero adecuado se asocia con mejores 

decisiones de inversión, especialmente en la evaluación del riesgo, la rentabilidad y la 

sostenibilidad financiera de los proyectos desarrollados durante el año 2025. 
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5.3. PRESENTACIÓN DE RESULTADOS 

Una vez recopilada y procesada la información, se dio inicio a la etapa de análisis 

y discusión de los resultados, tomando como base los aportes teóricos de los autores 

revisados. En primer lugar, se evaluó la confiabilidad del instrumento de recolección de 

datos mediante la prueba Alfa de Cronbach, obteniéndose un coeficiente de 0,8434 para 

las variables análisis financiero y decisiones financieras, considerando los 20 ítems que 

conformaron el cuestionario. Este valor evidencia una buena consistencia interna, lo que 

indica que los ítems presentan coherencia y miden de manera adecuada las dimensiones 

planteadas en el estudio, respaldando la fiabilidad y pertinencia del instrumento en el 

contexto de la investigación. En función de estos resultados, se determinó que la 

información obtenida es confiable y adecuada para sustentar la contrastación de las 

hipótesis con rigor estadístico. Posteriormente, se aplicó la prueba de normalidad con la 

finalidad de identificar la técnica estadística más apropiada para el análisis de los datos, 

asegurando la coherencia metodológica del estudio y la solidez de las conclusiones 

alcanzadas. 

En cuanto a la hipótesis general del estudio, se aplicó la prueba Rho de Spearman 

a la información recolectada de los 30 trabajadores que conformaron la muestra, 

obteniéndose un coeficiente de correlación de 0,915 y un nivel de significancia de 0,000, 

valor menor al nivel crítico de 0,05. Este resultado permitió rechazar la hipótesis nula y 

aceptar la hipótesis alternativa, evidenciando que existe una relación significativa entre 

el análisis financiero y las decisiones financieras. Los hallazgos demuestran que un 

análisis financiero adecuado favorece una toma de decisiones más eficiente, 

contribuyendo a una mejor gestión de los recursos, una correcta planificación financiera 

y un manejo responsable del financiamiento y las inversiones en la empresa Inversiones 

Royal Inka S.A., durante el año 2025. 
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Con el propósito de validar y sustentar los resultados obtenidos, se consideraron 

los aportes teóricos de los siguientes autores; Ríos y Mamani (2024) concluyen que las 

decisiones financieras ejercen un impacto directo y significativo en la rentabilidad de la 

empresa, influyendo no solo en los resultados económicos inmediatos, sino también en la 

estabilidad y crecimiento a largo plazo de la organización. Una gestión adecuada y 

eficiente de estas decisiones puede generar incrementos considerables en los beneficios, 

favoreciendo de manera directa a los propietarios y accionistas, al tiempo que fortalece la 

capacidad de la empresa para enfrentar desafíos financieros futuros. Por ello, resulta 

fundamental contar con una gestión contable estratégica, organizada y cuidadosamente 

estructurada, ya que constituye un elemento clave para maximizar las ganancias, 

optimizar la utilización de los recursos disponibles y garantizar la sostenibilidad 

financiera. Asimismo, una gestión contable bien implementada permite tomar decisiones 

informadas, reducir riesgos y aprovechar oportunidades de inversión y financiamiento, 

consolidándose como una herramienta indispensable para alcanzar el éxito financiero de 

manera sólida y sostenible. Por otro lado Marcillo et al (2021) Señalan que los análisis 

financieros constituyen herramientas analíticas y gerenciales fundamentales para el 

desarrollo de las actividades de cualquier organización, ya que permiten evaluar de 

manera objetiva su situación financiera actual, identificar fortalezas y debilidades, y 

proyectar escenarios futuros que orientan la toma de decisiones estratégicas. Ademas 

Hancco y Apaza (2022) indican ye que la utilización del análisis financiero, 

fundamentado en métodos porcentuales y comparativos, proporciona una perspectiva 

clave para mejorar la toma de decisiones. Este enfoque permite comprender de manera 

más precisa las implicaciones a corto y largo plazo de las políticas fiscales 

implementadas, facilitando decisiones estratégicas e informadas que optimicen la gestión 

de recursos y aumenten la eficiencia de las medidas de recaudación, contribuyendo así a 
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una planificación financiera más sólida y sostenible. Por ultimo Huaman (2022) concluye 

que la carencia de personal especializado en análisis financiero ha impedido que la 

empresa aproveche plenamente sus beneficios. La ausencia de un equipo capacitado 

limita la capacidad de evaluar eficazmente los recursos, identificar oportunidades de 

mejora y tomar decisiones estratégicas fundamentadas, lo que podría afectar 

negativamente su rendimiento y competitividad en el mercado. Por ello, resulta esencial 

que la empresa considere la incorporación de profesionales con experiencia en análisis 

financiero, con el fin de optimizar sus procesos de toma de decisiones y fortalecer su 

posición en el mercado 

En relación con la hipótesis específica 1, se aplicó la prueba Rho de Spearman a 

la información recolectada de los 30 colaboradores que integraron la muestra, 

obteniéndose un coeficiente de correlación de 0,723 y un nivel de significancia de 0,000, 

inferior al nivel crítico de 0,05. Este resultado permitió rechazar la hipótesis nula y aceptar 

la hipótesis alternativa, confirmando la existencia de una relación positiva y significativa 

entre el análisis financiero y la administración del capital de trabajo. Los hallazgos 

evidencian que un adecuado análisis financiero favorece una mejor gestión de la liquidez, 

el control oportuno de las cobranzas y pagos, así como el uso eficiente de los recursos de 

corto plazo, contribuyendo a la estabilidad operativa y financiera de la empresa durante 

el año 2025. 

Con el propósito de validar y sustentar los resultados obtenidos, se consideraron 

los aportes teóricos de los siguientes autores; Pinargote et al. (2020) señalan que 

numerosas empresas descuidan su gestión contable, lo que limita su acceso a información 

confiable y a los análisis financieros necesarios para tomar decisiones adecuadas. Esta 

deficiencia afecta directamente áreas clave, como la optimización del capital de trabajo, 

la gestión de inventarios, la obtención de financiamiento y la adquisición de activos. La 
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ausencia de registros precisos sobre ingresos y gastos genera una administración débil, 

basada en la intuición más que en datos objetivos. Además, la falta de orientación 

adecuada impide aprovechar oportunidades financieras, como descuentos por pagos al 

contado, lo que agrava la situación y reduce la eficiencia operativa de la empresa. Por 

otro lado, Barreto (2020). concluye que, durante el periodo analizado, la empresa logró 

un notable aumento en su liquidez, pasando de 2.3 a 14.51 veces, gracias a la cobertura 

casi total de sus deudas a corto plazo, aunque esta mejora implicó una reducción en su 

capital de trabajo. Asimismo, la rotación de activos e inventarios se optimizó, 

evidenciando un desempeño más eficiente de las operaciones. Finalmente, el 

endeudamiento se redujo completamente a cero, al haberse saldado todas las obligaciones 

con entidades financieras y proveedores, fortaleciendo así la estabilidad financiera de la 

empresa. También Macías y Sánchez (2022) concluyeron que La Fabril busca obtener 

beneficios que no solo sean económicos, sino que también contribuyan al desarrollo del 

negocio y de sus productos. En un entorno donde los consumidores muestran mayores 

exigencias, resulta fundamental que estos beneficios se traduzcan en la ejecución eficiente 

de todas las operaciones de la empresa, incluyendo la mejora en la rotación de inventarios 

y en las ventas. Para ello, se considera necesario implementar sistemas macro 

digitalizables que permitan realizar comparaciones históricas y establecer índices de 

crecimiento o decrecimiento de cada producto en los distintos segmentos del mercado. 

Un análisis financiero detallado proporciona información clave para ajustar estrategias, 

optimizar la rentabilidad y aumentar la eficiencia operativa de la empresa. 

 
 

En relación con la hipótesis específica 2, se aplicó la prueba Rho de Spearman a 

los datos obtenidos de los 30 colaboradores que conformaron la muestra, obteniéndose 

un coeficiente de correlación de 0,708 y un nivel de significancia de 0,000, valor menor 
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al nivel crítico de 0,05. Este resultado permitió rechazar la hipótesis nula y aceptar la 

hipótesis alternativa, evidenciando una relación positiva y significativa entre el análisis 

financiero y las decisiones de financiamiento. Asimismo, los resultados indican que un 

análisis financiero adecuado contribuye a una mejor evaluación de las fuentes de 

financiamiento, a la determinación de la capacidad de pago y a una gestión más 

responsable del endeudamiento, fortaleciendo la sostenibilidad financiera de la empresa 

durante el año 2025. 

Con el propósito de validar y sustentar los resultados obtenidos, se consideraron 

los aportes teóricos de los siguientes autores; Zavaleta (2023) concluye que la empresa 

metalmecánica no realizó un análisis financiero formal para fundamentar sus decisiones, 

limitándose a revisar únicamente algunos valores de los estados financieros para orientar 

sus acciones. En cuanto a las decisiones de inversión, se basó principalmente en 

indicadores como las ventas y el costo de ventas; para la gestión de activos, consideró los 

ingresos y los activos fijos; y en las decisiones de financiamiento, evaluó el pasivo total 

y el patrimonio neto. Este enfoque parcial del análisis financiero limita la capacidad de la 

empresa para realizar una evaluación integral y estratégica de su situación económica, 

restringiendo la efectividad de sus decisiones. También Barrientos y Mamani (2023) 

concluyeron que, aunque la empresa realizó un análisis financiero, este no se aplicó de 

manera integral, centrándose principalmente en ratios e indicadores de liquidez y 

rentabilidad. A pesar de esta limitación, ha logrado tomar decisiones acertadas y eficaces 

en distintos niveles, lo que le ha permitido avanzar en el cumplimiento de sus objetivos 

estratégicos y su visión a largo plazo. El examen de sus estados financieros ha sido 

fundamental para mejorar la calidad de la toma de decisiones, identificando áreas críticas, 

optimizando la asignación de recursos y fortaleciendo su competitividad en el mercado. 

Este enfoque ha proporcionado a la empresa la capacidad de agregar valor a su gestión y 
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planificar de manera más estratégica para el futuro. Por otro lado, Hernandez, et al. (2022) 

indican que de acuerdo con los resultados obtenidos, se observa que, en promedio, el 93 

% de los encuestados considera que el análisis financiero y económico influye de manera 

significativa en la toma de decisiones efectivas dentro de las Sociedades Anónimas. Esto 

indica que la mayoría reconoce la importancia de contar con información financiera 

precisa y bien estructurada, ya que permite evaluar el desempeño de la empresa, 

identificar oportunidades de mejora y fundamentar decisiones estratégicas que 

contribuyan al crecimiento, la eficiencia y la sostenibilidad del negocio a largo plazo 

En relación con la hipótesis específica 3, se aplicó la prueba Rho de Spearman a 

la información recopilada de los 30 colaboradores que conformaron la muestra, 

obteniéndose un coeficiente de correlación de 0,738 y un nivel de significancia de 0,000, 

inferior al nivel crítico de 0,05. Este resultado permitió rechazar la hipótesis nula y aceptar 

la hipótesis alternativa, evidenciando una relación positiva y significativa entre el análisis 

financiero y las decisiones de inversión. Los hallazgos muestran que un adecuado análisis 

financiero favorece la evaluación del riesgo, la rentabilidad y la sostenibilidad de las 

inversiones, contribuyendo a una mejor asignación de recursos y a un desempeño 

financiero más sólido de la empresa durante el año 2025. 

Con el propósito de validar y sustentar los resultados obtenidos, se consideraron 

los aportes teóricos de los siguientes autores; Vera et.al (20204) señalan que al evaluar el 

desempeño financiero de la empresa, se pueden identificar áreas que requieren ajustes o 

mejoras, lo que influye directamente en la toma de decisiones relacionadas con la gestión 

del talento y la inversión en programas sociales. Del mismo modo, una empresa con sólida 

salud financiera está mejor preparada para cumplir con sus responsabilidades sociales, 

como el pago de impuestos y el respaldo a iniciativas comunitarias. Este análisis, además 

de proteger los intereses de los inversionistas, fortalece la posición legal y financiera de 
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la organización, garantizando que las decisiones de inversión se fundamenten en 

información confiable y en datos precisos. Además, Randall et.al (2022) concluyeron que 

el análisis financiero de la empresa evidencia una situación desfavorable. La organización 

no dispone de efectivo suficiente para afrontar sus deudas a largo plazo, como 

consecuencia de una gestión inadecuada de los recursos y de la disminución de ventas en 

ciertos meses, lo que ha dificultado el cumplimiento de sus obligaciones. La rentabilidad 

se mantiene baja, el índice de liquidez refleja incapacidad para cubrir deudas proyectadas 

y la rotación de activos indica una caída en ventas y cuentas por cobrar, sin que existan 

políticas eficaces para su control. Además, la empresa presenta un alto nivel de 

endeudamiento, con pasivos superiores a los activos, y carece de estrategias para mejorar 

los plazos de sus obligaciones y reducir los costos por intereses, lo que limita su 

estabilidad financiera y operativa. Por último García y Cubas (2020) concluyeron que el 

análisis financiero evidencia cómo los ratios y valores relativos de las cuentas al cierre de 

cada ciclo contable influyen directamente en la rentabilidad de Servicios Digitales SAC 

en Chiclayo durante el periodo 2015-2017. Este enfoque permite calcular y evaluar los 

indicadores de rentabilidad, así como comparar el desempeño de la empresa con su 

entorno competitivo. Se identificó que el año 2015 fue el más favorable, mostrando un 

crecimiento más pronunciado en las principales razones financieras en comparación con 

2017. En general, este análisis proporciona una visión integral de cómo los factores 

financieros impactan la rentabilidad y el desempeño operativo de la empresa dentro del 

contexto del mercado 
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CONCLUSIONES 
 

− Se concluye que existe una relación significativa, positiva y muy alta entre el 

análisis financiero y las decisiones financieras en la empresa Inversiones Royal 

Inka S.A., distrito de Cusco, provincia de Cusco, durante el año 2025. Esta 

relación se sustenta en el coeficiente de correlación Rho de Spearman de 0,915, 

con un nivel de significancia de 0,000, valor inferior al nivel crítico de 0,05. 

Dichos resultados evidencian que el análisis financiero constituye una 

herramienta fundamental para la toma de decisiones financieras oportunas y 

acertadas, ya que permite evaluar de manera integral la situación económica de la 

empresa, mejorar la planificación financiera y optimizar la administración de los 

recursos disponibles, contribuyendo al fortalecimiento de su desempeño 

financiero y sostenibilidad empresarial. 

− Se concluye que existe una relación positiva y significativa entre el análisis 

financiero y la administración del capital de trabajo en la empresa Inversiones 

Royal Inka S.A. durante el año 2025, respaldada por un coeficiente de correlación 

Rho de Spearman de 0,723 y un nivel de significancia de 0,000. Este resultado 

demuestra que un adecuado análisis financiero favorece una gestión eficiente de 

los activos y pasivos corrientes, permitiendo un mejor control de la liquidez, la 

programación de pagos y cobranzas, así como la reducción de riesgos financieros 

a corto plazo, aspectos que inciden directamente en la continuidad operativa y 

estabilidad financiera de la empresa. 

− Se concluye que existe una relación positiva y significativa entre el análisis 

financiero y las decisiones de financiamiento en la empresa Inversiones Royal 

Inka S.A., correspondiente al año 2025, evidenciada por un coeficiente de 

correlación Rho de Spearman de 0,708 y un nivel de significancia de 0,000. Los 
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resultados permiten afirmar que el análisis financiero influye de manera directa 

en la evaluación de las alternativas de financiamiento, en la determinación de la 

capacidad de pago y en el control del nivel de endeudamiento, lo que contribuye 

a una toma de decisiones más responsable y a la reducción de riesgos financieros, 

fortaleciendo la estructura 

− Se concluye que existe una relación positiva y significativa entre el análisis 

financiero y las decisiones de inversión en la empresa Inversiones Royal Inka S.A. 

durante el año 2025, sustentada por un coeficiente de correlación Rho de 

Spearman de 0,738 y un nivel de significancia de 0,000. Este resultado evidencia 

que el análisis financiero permite evaluar de manera adecuada la rentabilidad, el 

riesgo y la viabilidad de las inversiones, facilitando una asignación eficiente de 

los recursos financieros y contribuyendo al crecimiento económico y al 

fortalecimiento del desempeño financiero de la empresa en el mediano y largo 

plazo. 
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RECOMENDACIONES 
 

− Se recomienda al gerente o junta de accionistas de la empresa Inversiones Royal 

Inka S.A. institucionalizar el análisis financiero como una práctica estratégica y 

continua dentro del proceso de toma de decisiones financieras. Para ello, es 

fundamental realizar evaluaciones periódicas de los estados financieros, apoyadas 

en indicadores de liquidez, rentabilidad y solvencia, que permitan identificar 

oportunamente riesgos y oportunidades. Asimismo, se sugiere utilizar esta 

información como base para la planificación financiera, el control presupuestal y 

la definición de objetivos económicos, contribuyendo a una gestión más eficiente, 

ordenada y orientada al crecimiento sostenible de la empresa. 

− Se recomienda al gerente o junta de accionistas de la empresa reforzar el uso del 

análisis financiero en la administración del capital de trabajo, mediante el 

establecimiento de políticas claras y procedimientos formales para la gestión de 

la liquidez, el control de las cuentas por cobrar y por pagar, y la optimización del 

ciclo operativo. De igual manera, se sugiere implementar mecanismos de 

seguimiento y evaluación permanente que permitan anticipar problemas de flujo 

de efectivo, mejorar la eficiencia en el uso de los recursos de corto plazo y 

garantizar la estabilidad operativa y financiera de la empresa en el tiempo. 

− Se recomienda al gerente o junta de accionistas de la empresa Inversiones Royal 

Inka S.A. fortalecer el análisis financiero previo a la toma de decisiones de 

financiamiento, considerando de manera integral las condiciones de las distintas 

fuentes disponibles, tales como costos, plazos y niveles de riesgo. Asimismo, es 

importante evaluar de forma rigurosa la capacidad de pago de la empresa antes de 

asumir nuevas obligaciones financieras, con el fin de evitar un endeudamiento 

excesivo.  Estas acciones permitirán mantener  una  estructura  financiera 
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equilibrada, reducir la exposición a riesgos financieros y asegurar la sostenibilidad 

económica de la empresa. 

− Se recomienda al gerente o junta de accionistas de la empresa incorporar el 

análisis financiero como un elemento central en la toma de decisiones de 

inversión, realizando evaluaciones previas que incluyan el análisis de 

rentabilidad, riesgo y viabilidad financiera de cada proyecto. Además, se sugiere 

establecer criterios claros para la priorización de inversiones, considerando su 

impacto en la productividad, la capacidad operativa y la generación de valor a 

largo plazo. De esta manera, la empresa podrá optimizar la asignación de recursos, 

minimizar posibles pérdidas financieras y fortalecer su desempeño económico en 

un entorno competitivo. 
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ANEXO N° 01: MATRIZ DE CONSISTENCIA 

Analisis financiero y las desiciones financieras de la empresa Inversiones Royal Inka S.A, distrito de Cusco, provincia de Cusco, 2025. 
 

Problemas Objetivos Hipótesis Variables Metodología 
General General General  Tipo 

¿Cuál es la relación entre el análisis 
financiero y las decisiones financieras 
de la empresa Inversiones Royal Inka 
S.A, distrito de Cusco, provincia de 
Cusco, 2025? 

Determinar la relación entre el 
análisis financiero y las 
decisiones financieras de la 
empresa Inversiones Royal Inka 
S.A., distrito de Cusco, provincia 
de Cusco, 2025. 

Existe relación significativa entre 
el análisis financiero y las 
decisiones financieras de la 
empresa Inversiones Royal Inka 
S.A., distrito de Cusco, provincia 
de Cusco, 2025. 

 Aplicada 
Variable 01 Nivel 

 Descriptivo, Correlacional 
Análisis financiero Enfoque 

 Cuantitativo 
Específicos Específicos Específicos Dimensiones Diseño 

 
Determinar la relación entre el 
análisis financiero y la 
administración de capital de 
trabajo de la empresa Inversiones 
Royal Inka SA, distrito de Cusco, 
provincia de Cusco, 2025. 

Existe relación significativa entre 
el análisis financiero y la 
administración de capital de 
trabajo de la empresa Inversiones 
Royal Inka SA, distrito de Cusco, 
provincia de Cusco, 2025. 

 No experimental 
¿Cuál es la relación entre el análisis 
financiero y la administración de 
capital de trabajo de la empresa 
Inversiones Royal Inka SA, distrito de 
Cusco, provincia de Cusco, 2025? 

Gestión de información Corte: Transversal 
Planificación financiera Población 
Control financiero 50 trabajadores de la 

empresa Inversiones Royal 
Inka S.A, distrito de Cusco, 
provincia de Cusco 

¿Cuál es la relación entre el análisis 
financiero y las decisiones de 
financiamiento de la empresa 
Inversiones Royal Inka S.A, distrito 
de Cusco, provincia de Cusco, 2025? 

Determinar la relación entre el 
análisis financiero y las 
decisiones de financiamiento de 
la empresa Inversiones Royal 
Inka  S.A,  distrito  de  Cusco, 
provincia de Cusco, 2025. 

Existe relación significativa entre 
el análisis financiero y las 
decisiones de financiamiento de la 
empresa Inversiones Royal Inka 
S.A, distrito de Cusco, provincia 
de Cusco, 2025. 

Variable 02 Muestra 
 30 trabajadores 
Decisiones financieras Técnica 

 Encuesta 
Dimensiones Instrumento 

¿Cuál es la relación entre el análisis 
financiero y las decisiones de 
inversión de la empresa Inversiones 
Royal Inka S.A, distrito de Cusco, 
provincia de Cusco, 2025? 

Determinar la relación entre el 
análisis financiero y las 
decisiones de inversión de la 
empresa Inversiones Royal Inka 
S.A, distrito de Cusco, provincia 
de Cusco, 2025. 

Existe relación significativa entre 
el análisis financiero y las 
decisiones de inversión de la 
empresa Inversiones Royal Inka 
S.A, distrito de Cusco, provincia 
de Cusco, 2025. 

 Cuestionario 
Administración de capital de 
trabajo Análisis de datos 

Financiamiento SPSS-27 
Inversión Microsoft Excel 

Nota: la tabla representa la matriz de consistencia 
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ANEXO N° 02: OPERACIONALIZACIÓN DE VARIABLES 

Analisis financiero y las desiciones financieras de la empresa Inversiones Royal Inka S.A, distrito de Cusco, provincia de Cusco, 2025 
 

Variables Definición conceptual Definición operacional Dimensiones Indicadores 
 Gaitán (2020) Es una herramienta empleada 

por las empresas para evaluar, interpretar y 
comparar los resultados de sus operaciones 
económicas con los de otras organizaciones 
que desarrollan actividades similares y 
presentan características y atributos 
comparables. La información obtenida a 
partir de este análisis resulta de gran 
relevancia, ya que no solo permite 
identificar fortalezas, debilidades y 
tendencias en la gestión económica de la 
empresa, sino que también proporciona una 
base objetiva y confiable que orienta y 
facilita el proceso de toma de decisiones 
estratégicas y operativas. 

Sosa (2020) El análisis financiero es una 
técnica que examina de manera sistemática la 
información contable de una organización, 
utilizando sus estados financieros y 
considerando un periodo determinado. Su 
objetivo es evaluar el comportamiento de las 
cuentas y operaciones, proporcionando una 
visión clara de la situación económica. Este 
análisis se apoya en una adecuada gestión de 
la información, facilita la planificación 
financiera y fortalece el control financiero, 
permitiendo tomar decisiones estratégicas, 
mejorar la rentabilidad y optimizar la 
administración de los recursos de la empresa. 

 Procesamiento y análisis 
 Gestión de 

información Integridad de registros 

    Uso de tecnología 
 

Análisis 
financiero 

Planificación 
 financiera  

Proyección de ingresos 
Proyección de gastos  

 Seguimiento de gastos 
  Conciliación de cuentas 
 Control financiero 

Gestión de egresos 
  Supervisión de pagos 

 Méndez (2024) Las decisiones financieras 
son las elecciones que se toman respecto a 
la administración de los recursos 
económicos de una persona o empresa, 
abarcando desde la asignación del 
presupuesto y la selección de inversiones, 
hasta la gestión de deudas y la planificación 
a largo plazo. Estas decisiones requieren un 
análisis detallado que considere factores 
como el riesgo, la rentabilidad, el horizonte 
temporal y los objetivos financieros, con el 
fin de optimizar los recursos disponibles y 
garantizar el cumplimiento de las metas 
establecidas. 

Rodríguez, (2024) las decisiones financieras 
son aquellas relacionadas con la 
administración del dinero y sus repercusiones 
tanto en la vida personal como en el ámbito 
empresarial. Estas decisiones abarcan aspectos 
como la administración de capital de trabajo, 
el financiamiento, la inversión de recursos, la 
gestión de deudas, la planificación del 
presupuesto y la valoración de riesgos. Su 
objetivo principal es optimizar los recursos 
disponibles, garantizar un manejo eficiente y 
sostenible de las finanzas, y asegurar que las 
operaciones económicas contribuyan al 
crecimiento y la estabilidad de la organización. 

 Gestión de liquidez 
 Administración de 

capital de trabajo Procedimiento cobranza 

    Gestión de cobranza 

Decisiones 
financieras 

 Fuentes de financiamiento 

Financiamiento Capacidad de pago 
  Créditos obtenidos. 
  Inversión en activo fijo 
 Inversión Evaluación del riesgo de 

inversión 
Nota: La tabla representa la matriz operacional la de las variables 
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ANEXO N° 03: MATRIZ INSTRUMENTAL DE LA PRIMERA VARIABLE 

Analisis financiero y las desiciones financieras de la empresa Inversiones Royal Inka S.A, distrito de Cusco, provincia de Cusco, 2025 
 

Variables Dimensiones Indicadores Ítems 

  
Procesamiento y 
análisis 

¿Se realiza el procesamiento y análisis de la información financiera de manera oportuna y 
sistemática para apoyar adecuadamente la toma de decisiones? 

 Gestión de 
información Integridad de 

registros 
¿Se mantiene la integridad de los registros contables y financieros, garantizando que la 
información sea completa, confiable y libre de errores? 

  
Uso de tecnología ¿Se hace uso de la tecnología como apoyo para la gestión, control y análisis de la 

información financiera? 
  Proyección de 

ingresos 
¿Se elabora la proyección de ingresos considerando información financiera histórica y 
expectativas futuras del entorno económico? 

Análisis 
financiero 

Planificación 
financiera 

Proyección de 
ingresos 

¿Se revisa y actualiza la proyección de ingresos de acuerdo con los cambios que se 
presentan en las actividades financieras? 

 Proyección de 
gastos 

¿Se realiza la proyección de gastos con la finalidad de planificar, controlar y optimizar el 
uso de los recursos financieros? 

  Seguimiento de 
gastos 

¿Se efectúa un adecuado seguimiento de gastos que permita identificar desviaciones y 
mejorar el control del uso de los recursos? 

  
Control 

financiero 

Conciliación de 
cuentas 

¿Se realiza la conciliación de cuentas de forma periódica para verificar la exactitud de los 
saldos financieros? 

 
Gestión de egresos ¿Se ejecuta la gestión de egresos siguiendo normas y procedimientos financieros 

previamente establecidos? 
  Supervisión de 

pagos 
¿Se lleva a cabo la supervisión de pagos para asegurar el cumplimiento oportuno de las 
obligaciones financieras? 

Nota: La tabla representa la matriz instrumental de la primera variable 
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ANEXO N° 04: MATRIZ INSTRUMENTAL DE LA SEGUNDA VARIABLE 

Analisis financiero y las desiciones financieras de la empresa Inversiones Royal Inka S.A, distrito de Cusco, provincia de Cusco, 2025 
 

Variables Dimensiones Indicadores Ítems 
 

Gestión de liquidez ¿Se mantiene una adecuada gestión de liquidez que permita cumplir con las 
obligaciones de corto plazo y sostener las operaciones? 

Administración 
de capital de 

trabajo 
Procedimiento 
cobranza 

¿Se aplican correctamente los procedimientos de cobranza establecidos para la 
recuperación oportuna de los créditos otorgados? 

Gestión de cobranza ¿Es eficiente la gestión de cobranza para reducir los niveles de morosidad y 
mejorar el flujo de efectivo? 

Fuentes de 
financiamiento 

¿Se evalúan adecuadamente las fuentes de financiamiento, considerando costos, 
plazos y condiciones antes de tomar decisiones financieras? 

 
Decisiones 
financieras 

 
 

Financiamiento 
Capacidad de pago ¿Se analiza la capacidad de pago antes de asumir nuevas obligaciones financieras, 

con el fin de evitar riesgos de endeudamiento? 
¿Se considera la capacidad de pago en función de los ingresos, gastos y 

Capacidad de pago compromisos financieros existentes? 
 
 
 
 

 
Inversión 

Créditos obtenidos. ¿Se gestionan adecuadamente los créditos obtenidos para asegurar su uso eficiente 
y el cumplimiento de los plazos establecidos? 

Inversión en activo fijo ¿Se realizan inversiones en activo fijo orientadas a mejorar la capacidad operativa 
y el desempeño financiero? 

Inversión en activo fijo ¿Se efectúan inversiones en activo fijo considerando criterios de rentabilidad, 
eficiencia y sostenibilidad financiera? 

Evaluación del riesgo 
de inversión 

¿Se realiza la evaluación del riesgo de inversión antes de ejecutar proyectos, con 
la finalidad de reducir posibles pérdidas financieras? 

 
 

Nota: La tabla representa la matriz instrumental de la segunda variable 
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ANEXO N° 05 : BASE ESTADÍSTICA 

Analisis financiero y las desiciones financieras de la empresa Inversiones Royal Inka S.A, distrito de Cusco, provincia de Cusco, 2025 
 

 
Análisis financiero Decisiones financieras 

 

Gestión de 
información 

Planificación 
financiera 

 
Control financiero 

Administración de 
capital de trabajo 

 
Financiamiento 

 
Inversión 

Encuestados 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 Suma 
E1 4 5 3 4 4 3 4 3 5 4 3 5 4 4 4 3 5 5 1 3 76 
E2 5 5 5 5 4 3 2 3 4 4 3 4 5 5 4 4 4 3 5 4 81 
E3 4 4 4 5 2 3 2 4 4 4 4 2 5 2 3 3 3 3 5 3 69 
E4 3 3 4 4 4 3 2 3 2 4 2 3 4 4 3 4 4 3 4 3 66 
E5 2 2 3 3 3 3 3 3 4 5 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 63 
E6 4 4 4 1 3 3 4 4 4 5 3 5 4 4 3 2 2 4 3 5 71 
E7 2 2 3 3 3 3 3 3 5 5 4 4 3 5 3 3 3 2 3 4 66 
E8 3 3 2 2 2 2 4 1 3 2 4 4 2 2 2 4 2 2 2 4 52 
E9 3 3 3 3 4 1 3 3 3 3 2 4 3 2 2 4 2 3 3 3 57 
E10 3 3 4 2 2 2 3 3 4 3 4 4 2 2 2 4 4 3 3 3 60 
E11 2 3 3 2 2 3 3 5 3 3 4 4 2 2 4 3 2 4 2 2 58 
E12 2 2 5 4 4 5 3 4 2 2 2 3 4 4 4 4 4 3 4 4 69 
E13 4 4 3 2 2 4 3 3 3 2 5 3 2 2 2 5 4 2 2 2 59 
E14 3 3 5 4 2 5 2 1 2 3 4 4 4 4 2 4 3 2 4 4 65 
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E15 4 4 3 3 2 4 4 2 4 4 3 4 4 4 3 2 3 4 4 2 67 
E16 4 3 4 4 3 4 2 3 3 3 4 4 3 3 3 2 3 4 4 4 67 
E17 3 3 4 3 3 2 2 2 2 3 4 3 3 3 3 2 5 4 2 2 58 
E18 4 3 4 3 4 5 2 2 3 4 4 2 3 3 5 3 3 4 4 4 69 
E19 4 3 3 3 3 2 3 3 4 3 4 3 3 3 2 4 4 5 4 3 66 
E20 4 4 5 3 5 2 4 4 4 4 3 4 3 3 3 4 4 4 3 5 75 
E21 2 3 2 4 3 4 3 3 4 4 4 2 4 3 3 3 3 3 4 5 66 
E22 3 2 3 3 3 4 2 2 5 4 3 2 3 4 3 2 2 5 3 4 62 
E23 3 4 4 2 3 3 3 3 4 4 3 4 2 3 4 3 3 5 3 3 66 
E24 2 4 3 3 3 3 4 3 4 4 4 2 3 3 2 4 5 5 3 3 67 
E25 3 4 5 3 3 3 3 4 3 3 4 5 3 3 3 3 4 3 3 3 68 
E26 2 2 1 2 1 3 2 3 3 4 3 3 1 3 1 4 3 3 2 2 48 
E27 3 3 3 4 3 3 3 2 4 3 3 3 3 3 4 3 3 3 4 2 62 
E28 1 2 3 2 2 4 3 3 3 1 2 1 2 2 2 5 3 3 3 3 50 
E29 3 3 2 3 3 3 3 2 3 3 3 3 2 3 3 3 3 2 3 3 56 
E30 1 2 2 2 1 2 1 2 1 2 1 2 2 2 1 1 2 1 2 1 31 

Nota: La tabla representa la base estadística 


