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Presentacion
Sefior Decano de la Facultad de Ciencias Administrativas y Turismo de la Universidad Nacional
de San Antonio Abad del Cusco. Sefiores docentes miembros del jurado, tal como esté establecido
en las disposiciones del reglamento de grados y titulos vigentes en la Escuela Profesional de
Turismo, ponemos a vuestra disposicion la investigacion titulada "Turismo regenerativo y
sostenibilidad en la Laguna de Huaypo, Anta, Cusco, 2023." Este estudio tiene como objetivo
principal analizar los principales desafios y oportunidades para la implementacion del turismo
regenerativo en la Laguna de Huaypo, Anta, Cusco, con el fin de identificar estrategias que
promuevan su sostenibilidad a largo plazo y beneficien tanto a la comunidad local como al entorno
natural. La investigacion aborda los desafios ambientales y sociales que enfrenta la zona, asi como
las oportunidades para implementar un turismo que no solo sea sostenible, sino también
regenerativo, capaz de restaurar y mejorar el ecosistema. Esperamos que los resultados de esta
investigacion sirvan como un aporte significativo para el desarrollo tedrico de las variables de
estudio que son el turismo regenerativo y la sostenibilidad, asi como la promocidn de la gestion
turistica y ambiental en Cusco, y que nuestras conclusiones puedan ser una base para que futuros
investigadores realicen estudios orientadas a la conservacion y el desarrollo turistico responsable

en areas naturales.
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Resumen
La presente investigacion se desarrolld con el proposito de analizar los principales desafios y
oportunidades para la implementacion del turismo regenerativo en la Laguna de Huaypo, Anta,
Cusco, con el fin de identificar estrategias que promuevan su sostenibilidad a largo plazo y
beneficien tanto a la comunidad local como al entorno natural. A nivel metodoldgico el trabajo se
desarroll6 bajo un enfoque mixto, de disefio no experimental-transversal, de tipo basico y de nivel
descriptivo. La poblacién de estudio estuvo constituida por 91 pobladores aledafios a la Laguna de
Huaypo, ademas de articulos cientificos y 10 expertos con conocimientos en el turismo
regenerativo y la sostenibilidad. Como técnica e instrumento se utilizd la encuesta y guia de
entrevista, analizando los datos mediante el Vos. Viewer, el SPSS. v.27 y el Atlas Tl V.9. Los
resultados mas resaltantes evidenciaron que los principales desafios para el turismo regenerativo
y la sostenibilidad en la Laguna de Huaypo incluyen la falta de un plan de gestion ambiental claro
y la baja participacion de la comunidad local en la toma de decisiones turisticas. Ademas, los
pobladores expresaron preocupacién por los posibles impactos negativos en el ecosistema. En
conclusidn, para que el turismo regenerativo contribuya efectivamente a la sostenibilidad de la
laguna, es fundamental integrar a las comunidades locales y desarrollar estrategias que prioricen
tanto la conservacion ambiental como el desarrollo econémico.
Palabras clave: Turismo Regenerativo, Sostenibilidad, Laguna de Huaypo, Impacto

Ambiental, Desarrollo Sostenible, Desafios Turisticos.
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Abstract
The present research was conducted with the purpose of analyzing the main challenges and
opportunities for the implementation of regenerative tourism in Laguna de Huaypo, Anta, Cusco,
with the aim of identifying strategies that promote its long-term sustainability and benefit both the
local community and the natural environment. Methodologically, the work was developed under
a mixed approach, with a non-experimental-cross-sectional design, of a basic type and descriptive
level. The study population consisted of 91 residents living near Laguna de Huaypo, as well as
scientific articles and 10 experts with knowledge of regenerative tourism and sustainability. The
techniques and instruments used were surveys and interview guides, with data analyzed using Vos
Viewer, SPSS v.27, and Atlas T1 v.9. The most significant results showed that the main challenges
for regenerative tourism and sustainability in Laguna de Huaypo, include the absence of a clear
environmental strategy and the low participation of the local community in tourism decision-
making. Additionally, the residents expressed concerns about the potential negative impacts on the
ecosystem. In conclusion, for regenerative tourism to effectively contribute to the sustainability of
the lake, it is essential to integrate local communities and develop strategies that prioritize both
environmental conservation and economic development.
Keywords: Regenerative Tourism, Sustainability, Laguna de Huaypo, Environmental

Impact, Sustainable Development, Tourism Challenges.



viii

Introduccion

El turismo regenerativo ha emergido como un enfoque innovador dentro del &mbito
turistico, cuyo objetivo no solo es mitigar los impactos negativos en el medio ambiente, sino
también regenerar los ecosistemas y revitalizar las comunidades locales. A diferencia del turismo
sostenible, que busca mantener un equilibrio entre el desarrollo econémico y la conservacion
ambiental, el turismo regenerativo va mas alla, planteando que las actividades turisticas pueden
tener un impacto positivo en la recuperacion de los recursos naturales y culturales. En este
contexto, la Laguna de Huaypo, situada en Anta, Cusco, representa un area de gran valor natural
y cultural, cuya gestion adecuada puede contribuir al bienestar de las comunidades locales y a la
conservacion de su entorno. Sin embargo, su desarrollo turistico enfrenta varios desafios que
dificultan la implementacion de un turismo regenerativo efectivo.

En los Gltimos afios, la preocupacion por el deterioro ambiental y la baja participacion de
las comunidades locales en la toma de decisiones ha puesto en evidencia la necesidad de adoptar
estrategias mas inclusivas y sostenibles para el manejo de la Laguna de Huaypo. Esta
investigacion buscé analizar los principales desafios y oportunidades para la implementacion del
turismo regenerativo en esta area, con el fin de identificar estrategias que promuevan su
sostenibilidad a largo plazo. Ademas, se pretendid conocer las percepciones de los habitantes
locales y las perspectivas de los expertos en turismo y sostenibilidad, con el objetivo de generar
un enfoque colaborativo que beneficie tanto al entorno natural como a la poblacion que depende
de este recurso.

La investigacion esta organizada en seis capitulos, cada uno detallando aspectos

especificos del estudio, que a continuacion se muestra:



El Capitulo I aborda la delimitacion del tema, la formulacién del problema, y establece
tanto el objetivo general como los especificos de la investigacion, ademas de explicar la
justificacion del estudio.

En el Capitulo 11, se presenta el marco tedrico y conceptual, que incluye una revision de
antecedentes relacionados, asi como las bases y fundamentos tedricos para cada variable de
estudio. Asimismo, se enfoca en las variables de estudio, detallando la operacionalizacion de las
variables.

El Capitulo 111 describe el ambito de estudio, la metodologia utilizada en la investigacion,
especificando el tipo, nivel, alcance y disefio del estudio. También se definen la poblacién y la
muestra, y se explican las técnicas de recopilacion de datos y la validacion del instrumento.

En el Capitulo IV, se presentan los resultados obtenidos, mostrando la informacion
analizada en el VVos Viewer, SPSS y Atlas TI, También se dan a conocer la discusion de los
resultados, contrastando los datos de la investigacion con los de los antecedentes.

En la seccion final del estudio se encuentran las conclusiones, recomendaciones, las

referencias bibliograficas y los anexos.
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Capitulo |
1. Planteamiento del problema
1.1.  Situacion problemética

A nivel internacional, tenemos el caso de Nueva Zelanda, donde su lejania y aislamiento
fisico se han convertido en un lugar muy atractivo para los turistas, sin embargo, la pandemia del
COVID-19, ha afectado esta situacion de manera muy negativa disminuyendo las visitas
turisticas, por lo cual, a raiz de esa problematica, se ha propuesto una nueva vision del turismo
teniendo un equilibrio con el cuidado de los recursos naturales y las comunidades locales. En ese
sentido, podemos decir que la economia y el turismo de Nueva Zelanda representa un enfoque
integral y maduro para disefiar el futuro del turismo que se basa en un cambio en la mentalidad
de los viajeros que construyen vinculos respetuosos con el planeta (Fuste y Hussain, 2022).

A nivel de Latinoamérica, se pudo evidenciar que el turismo ha experimentado una
notable recuperacion, alcanzando un impresionante 85%, impulsado principalmente por la
preferencia de los jovenes por viajar y el enfoque en el turismo sostenible. Segun la
Organizacién Mundial de Turismo, se estima que para el afio 2024 esta actividad econdmica
alcanzara niveles pre-pandemia. Esta tendencia se refleja en la recuperacion global del turismo,
con un promedio del 80% en comparacidn con los niveles anteriores a la pandemia, destacando
la destacada recuperacion en Europa (90%) y la persistente adaptacion en Asia (54%). Este
resurgimiento del turismo, marcado por un renovado interés en la conexién con la naturaleza y
las comunidades locales, sugiere una transformacion hacia un turismo mas responsable y
sustentable a nivel mundial, con América Latina emergiendo como un prometedor bastion de
este movimiento, ofreciendo una oportunidad sin precedentes para el desarrollo economico, la

integracion y el fortalecimiento de la paz en la region (Agencia EFE, 2023).



A nivel nacional, en el 2023, ocho destinos peruanos fueron reconocidos en los premios
Green Destinations Story Awards, evidenciando asi que el turismo regenerativo es una
oportunidad clave para impulsar el crecimiento econdémico, preservar la biodiversidad y
enriquecer el patrimonio cultural del pais. Este reconocimiento demuestra el potencial del Perd
para liderar la transformacion hacia un modelo de turismo que no solo ofrece experiencias Unicas
a los viajeros, sino que también genera un impacto positivo en las comunidades locales y el
medio ambiente. Sin embargo, para aprovechar plenamente estas oportunidades, es crucial
abordar desafios como la presién sobre los recursos naturales, la desigualdad en la distribucion
de beneficios econdmicos y la necesidad de promover la conciencia y educacion sobre la
sostenibilidad en todas las partes involucradas (Regalado, 2023).

Como caso a nivel local, se tiene al valle de Huyro en Cusco, donde un estudio realizado
por investigadores de la Pontificie Universidad Catdlica del Pert, mostraron que las zonas que
tienen gran biodiversidad puede servir como un potencial para el turismo regenerativo,
contribuyendo asi al desarrollo de oportunidades para los habitantes de dicha zona, donde
ademas la tecnologia, por medio de mapas interactivos, seria de gran ayuda para su innovacion e
incremento de visitantes a la zona, mostrando que la flora, fauna, la agricultura y los recursos
paisajisticos servirian como recursos para un turismo mucho mas sostenible (Alayza & Harman,
2023).

Como problema de investigacion, se pudo evidenciar que la Laguna de Huaypo de Anta,
al igual que otros lugares en la ciudad de Cusco, tiene el potencial de ser considerado un recurso
turistico centrado en el cuidado del medio ambiente y en la preservacion de las costumbres de la
comunidad local. Este enfoque podria fomentar un tipo de turismo regenerativo, que no solo

busca minimizar el impacto ambiental del turismo, sino también revitalizar y restaurar los



ecosistemas y las culturas locales. Sin embargo, actualmente se ha observado que en Perd, y
especificamente en la ciudad de Cusco, no existen investigaciones o estudios que profundicen en
el tema del turismo regenerativo. Esta carencia de conocimiento y exploracion académica ha
resultado en una falta de implementacion de précticas de turismo regenerativo en la realidad. La
ausencia de un marco tedrico y practico sobre el turismo regenerativo implica que los lugares
con alto potencial para su desarrollo, como la Laguna de Huaypo, no estan siendo aprovechados
adecuadamente para promover la sostenibilidad y la conservacion.

Este vacio en la literatura y en la practica es preocupante, dado que la regién de Cusco
enfrenta desafios significativos relacionados con el turismo masivo, tales como la degradacion
ambiental, la contaminacion y la pérdida de identidad cultural. La implementacion del turismo
regenerativo podria ofrecer soluciones innovadoras y efectivas para estos problemas, al fomentar
un turismo que no solo sea sostenible, sino que también contribuya activamente a la regeneracion
del medio ambiente y al fortalecimiento de las comunidades locales. Ademas, la falta de estudios
y datos sobre el turismo regenerativo en Cusco limita la capacidad de las autoridades locales y
los actores del sector turistico para tomar decisiones informadas y desarrollar politicas que
promuevan esta forma de turismo. Sin investigaciones que demuestren los beneficios y la
viabilidad del turismo regenerativo, es dificil generar el apoyo necesario para su adopcion a gran
escala. Por lo tanto, esta investigacion se propone llenar este vacio bibliogréfico, analizando la
literatura cientifica existente sobre turismo regenerativo y evaluando su potencial contribucion a
la sostenibilidad turistica en contextos como el de la Laguna de Huaypo y otras areas de Cusco.

En los dltimos afios, la Laguna de Huaypo (nuestro foco de investigacion) ha
experimentado un notable aumento en el turismo, con una mayor afluencia de visitantes

internacionales, nacionales y locales, lo que ha beneficiado a la poblacion dedicada al comercio.



Sin embargo, este crecimiento en la demanda turistica ha generado una serie de problematicas
preocupantes. Actualmente, la laguna enfrenta desafios significativos, como la creciente
urbanizacion y la expansion comercial en la zona.

Uno de los principales problemas es la gestion inadecuada de los residuos sélidos, lo que
ha llevado al deterioro del entorno natural, con una estimacion diaria de 0.29 toneladas de
residuos en la zona (Plan especifico 2022 — 2032; diagndstico de la Laguna de Huaypo en la
provincia de Anta). A esto se suma el impacto negativo del crecimiento urbano y la construccion
de edificaciones cercanas a la laguna, que afecta la estética del paisaje y dificulta la apreciacion
de los escenarios naturales. Los deshechos de residuos sélidos, la proliferacion de actividades
dentro de la laguna como botes con disefios llamativos, agravan la degradacién visual, afectando
la percepcion de la Laguna de Huaypo ademas, el uso de botes con aceites contaminantes agrava
la situacién en el agua.

El turismo no planificado y la explotacion intensiva de los recursos ecoldgicos estan
generando impactos ambientales graves, lo que representa un problema critico en la actualidad.

Si esta problemaética continla sin ser abordada, la Laguna de Huaypo y otros destinos
turisticos de la region de Cusco seguiran experimentando una degradacion progresiva de sus
ecosistemas y un deterioro de las tradiciones culturales locales. La falta de estudios e
implementacién de practicas de turismo regenerativo perpetuara un modelo de turismo
insostenible, agravando los problemas de contaminacion, sobreexplotacion de recursos naturales
y erosion de la identidad cultural. A largo plazo, esto podria resultar en una disminucién del
atractivo turistico de la region, afectando negativamente la economia local que depende en gran
medida del turismo. Ademas, la continua degradacion ambiental podria llevar a la pérdida

irreparable de biodiversidad y a la incapacidad de las comunidades locales para mantener sus



modos de vida tradicionales, generando conflictos sociales y econémicos. En resumen, la
inaccion en el desarrollo e implementacion del turismo regenerativo podria comprometer
gravemente tanto el patrimonio natural como cultural de Cusco, poniendo en riesgo su futuro
como destino turistico sostenible y su bienestar comunitario.

Para mitigar las consecuencias negativas previstas, es crucial plantear soluciones
enfocadas en la adopcion del turismo regenerativo en la regién de Cusco. Una estrategia efectiva
seria promover investigaciones académicas y estudios de caso que demuestren los beneficios del
turismo regenerativo, proporcionando un marco tedrico y practico sélido para su
implementacién. Ademas, se deben desarrollar politicas y programas de capacitacion dirigidos a
los actores del sector turistico y a las comunidades locales, para que comprendan y adopten
practicas regenerativas. El establecimiento de proyectos piloto en &reas con alto potencial, como
la Laguna de Huaypo, puede servir como modelos exitosos a replicar en otras regiones. Fomentar
la colaboracion entre las autoridades locales, las organizaciones no gubernamentales y los
expertos en sostenibilidad puede facilitar la creacion de iniciativas conjuntas y asegurar la
financiacion necesaria. Estas acciones no solo contribuirian a la regeneracion y conservacion de
los ecosistemas y las culturas locales, sino que también mejorarian la experiencia turistica,
promoviendo un desarrollo sostenible a largo plazo y asegurando que Cusco mantenga su
atractivo como destino turistico de renombre mundial.

1.2. Formulacion del problema
1.2.1. Problema general
¢Cuales son los principales desafios para la implementacion efectiva del turismo

regenerativo en la Laguna de Huaypo, Anta, Cusco?



1.2.2. Problemas especificos

¢ Cudl es la situacion actual del turismo regenerativo en la Laguna de Huaypo, Anta,
Cusco?

¢Cudles son las principales tendencias en turismo regenerativo y sostenibilidad
identificadas en las revistas cientificas mas destacadas en los ultimos afios, y como pueden
contribuir al estudio de la Laguna de Huaypo, Anta, Cusco?

¢ Cudl es la percepcidn de los habitantes que residen cerca de la Laguna de Huaypo
respecto al turismo regenerativo y su impacto en la sostenibilidad en la Laguna de Huaypo, Anta,
Cusco?

¢Cdémo valoran los expertos los desafios y oportunidades que presenta el turismo
regenerativo en la Laguna de Huaypo para asegurar su sostenibilidad a largo plazo?
1.3.  Justificacién de la investigacion
1.3.1. Justificacién metodoldgica

La metodologia a emplear en esta investigacion sera de caracter bibliogréfico, lo que
permitira realizar un andlisis exhaustivo y sistematico de la literatura cientifica existente sobre
turismo regenerativo. Este enfoque serd valido y actualizado, ya que permitira identificar y
sintetizar el conocimiento acumulado en estudios previos, proporcionando asi una base teérica
solida y relevante para la investigacion. Mediante el uso de herramientas avanzadas como el
software VOSviewer, se analizaran patrones, tendencias y redes de co-citacion en la literatura,
facilitando asi la identificacion de las principales contribuciones y vacios en el campo del
turismo regenerativo. Este método no solo garantizard una comprension profunda y detallada del
tema, sino que también sera adecuado para contextualizar el turismo regenerativo en la region de

Cusco, destacando su potencial y las necesidades de implementacion. Al basarse en



investigaciones recientes y en el anélisis de datos bibliométricos, esta metodologia aseguraré que
los resultados sean pertinentes y reflejen el estado actual del conocimiento, contribuyendo asi de
manera significativa a la literatura académica y a la préctica del turismo regenerativo.
1.3.2. Justificacion practica

La investigacion se justifica de forma practica, porque tiene una importancia practica
significativa para el desarrollo sostenible del turismo regenerativo en la Laguna de Huaypo. Esta
investigacion proporcionara a las autoridades locales, empresas turisticas y comunidades locales
una comprension méas profunda de los principios y practicas del turismo regenerativo. Al
identificar las mejores précticas y estrategias para la implementacién del turismo regenerativo, se
podran desarrollar politicas y programas que promuevan un turismo mas responsable y sostenible
en la region. Ademas, al resaltar el potencial de la Laguna de Huaypo y otros lugares similares
como destinos turisticos regenerativos, se fomentara la conservacion del medio ambiente y la
preservacion de las tradiciones culturales locales, beneficiando tanto a la poblacién local como a
los visitantes. En Gltima instancia, esta investigacion contribuira a la creacién de un modelo de
turismo mas equitativo, respetuoso con el medio ambiente y en armonia con las comunidades
locales en la regién de Cusco.
1.3.3. Justificacién por su relevancia social

La investigacion presente es socialmente relevante debido a su impacto potencial en las
comunidades locales y en la conservacion del patrimonio cultural y natural. EI turismo
desempefia un papel crucial en la economiay la identidad cultural de la region, pero también ha
generado desafios sociales y ambientales significativos. Esta investigacion busca abordar estos
desafios al promover un enfoque de turismo que no solo minimice los impactos negativos, sino

que también contribuya activamente a la regeneracion y revitalizacion de las comunidades y los



ecosistemas locales. Al empoderar a las comunidades locales para participar en iniciativas de
turismo regenerativo, se promueve el desarrollo econdmico inclusivo y se fortalece el sentido de
pertenencia y orgullo cultural. Ademas, al conservar y proteger los recursos naturales y
culturales, se garantiza su disponibilidad para las generaciones futuras, promoviendo asi la
equidad intergeneracional y el bienestar de la sociedad en su conjunto. En resumen, esta
investigacion tiene el potencial de generar un impacto social positivo al promover un turismo
mas responsable, inclusivo y sostenible en la region de Cusco.
1.3.4. Justificacion tedrica

La investigacion se justifica por su relevancia tedrica al abordar la falta de estudios y
marcos conceptuales sobre el turismo regenerativo en la literatura académica, esta investigacion
contribuiré a llenar un vacio importante en el conocimiento actual. Mediante un analisis
detallado de la literatura cientifica existente y la identificacion de tendencias y patrones
emergentes, se avanzara en la comprension de los principios y practicas del turismo regenerativo.
Este enfoque permitira el desarrollo de nuevas teorias y modelos conceptuales que guien la
implementacion y evaluacion del turismo regenerativo en diferentes contextos, no solo en Cusco,
sino también a nivel global. Al integrar perspectivas interdisciplinarias, como la ecologia, la
antropologia y la economia, se enriquecera el debate tedrico en torno al turismo sostenible y se
proporcionaran herramientas conceptuales sélidas para futuras investigaciones y practicas en este
campo. En ultima instancia, esta investigacion contribuira al avance del conocimiento académico
sobre el turismo regenerativo y su papel en la promocion de la sostenibilidad en el sector

turistico.



1.4.  Objetivos de la investigacion
1.4.1. Objetivo general

Evaluar los principales desafios y oportunidades para la implementacion del turismo
regenerativo en la Laguna de Huaypo, Anta, Cusco, con el fin de promover la sostenibilidad a
largo plazo.

1.4.2. Obijetivos especificos

Describir la situacion actual del turismo regenerativo en la Laguna de Huaypo, Anta,
Cusco.

Analizar las principales tendencias del turismo regenerativo y la sostenibilidad publicadas
en articulos cientificos, para identificar su relevancia en el estudio de la Laguna de Huaypo,
Anta, Cusco.

Analizar la percepcion de los pobladores locales en las proximidades de la Laguna de
Huaypo sobre el turismo regenerativo y su impacto en la sostenibilidad.

Examinar las perspectivas de los expertos respecto a los desafios y oportunidades del
turismo regenerativo en la Laguna de Huaypo, y su potencial para garantizar la sostenibilidad a

largo plazo.
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Capitulo 11
2. Marco tedrico conceptual
2.1. Bases tedricas
2.1.1. Turismo regenerativo

El turismo regenerativo es un tema actual y muy poco estudiado en paises de
Latinoamérica, sin embargo, este es un tema muy relevante para paises como Perd, ya que posee
muchos recursos naturales los cuales deben proteger y cuidarse desde los miembros de la
comunidad que habitan ahi. A continuacion, se daran a conocer algunos aportes tedricos y
conceptos entorno al turismo regenerativo:

El turismo regenerativo es un enfoque transformador que tiene como objetivo aprovechar
el potencial de los lugares turisticos para florecer y crear efectos positivos netos mediante el
aumento de la capacidad regenerativa de las sociedades y los ecosistemas humanos. Derivado de
la cosmovision ecoldgica, entrelaza perspectivas y conocimientos cientificos indigenas y
occidentales. Los sistemas turisticos se consideran inseparables de la naturaleza (Lee, E., et al.,
2023).

Como lo sefialan los tedricos més reconocidos como Bellato y Pollock (2023), el turismo
regenerativo ha surgido en los Gltimos veinte afios en la practica y, mas recientemente, en los
estudios sobre turismo. Sin embargo, la complejidad del concepto de regeneracion y sus
implicaciones de cambio de paradigma han estancado hasta ahora una adopcion significativa o
impactante. Si bien el término "turismo regenerativo™ se debate en revistas académicas, la
claridad y el consenso sobre su significado y aplicacion siguen siendo dificiles de alcanzar.

Comprender el paradigma regenerativo es esencial para examinar el concepto de turismo
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regenerativo y sus implicancias, los paradigmas desempefian funciones transformadoras cuando
se produce un cambio de perspectiva junto con una aprehensién interna consciente de la
naturaleza de la vida. Si bien el paradigma regenerativo puede ser nuevo para muchos
profesionales y académicos del turismo, no es desconocido para los profesionales, pensadores,
fildsofos, cientificos y economistas ajenos al turismo. El pensamiento regenerativo se sustenta en
la cosmovision o perspectiva ecoldgica (derivada de conocimientos occidentales, indigenas y de
otros lugares) que considera que las formas de vida comprenden sistemas vivos. El nicleo del
paradigma regenerativo es el pensamiento de los sistemas vivos como base para desarrollar la
capacidad de los humanos para alinearse y coevolucionar con los sistemas de la vida (Bellato y
Pollock, 2023).

La primera evidencia de que los estudiosos del turismo aplicaron conceptos alineados con
el pensamiento de sistemas vivos fue la de Farrell y Twining-Ward (2004), quienes cuestionaron
los enfoques lineales reduccionistas dominantes en el turismo e introdujeron el pensamiento de
sistemas complejos y la economia ecoldgica. Pollock (2012) abord6 la pregunta ¢Puede el
turismo cambiar su modelo operativo: la necesidad y la inevitabilidad? examinando cémo el
turismo, como sistema humano complejo, puede alinearse con la naturaleza. Las contribuciones
de Pollock han desempefiado un papel importante a la hora de catalizar el desarrollo y el interés
por los enfoques del turismo regenerativo entre profesionales y académicos El tema del disefio y
desarrollo regenerativo implica enfoques que se basan en el potencial Unico del lugar y sus
comunidades y desarrollan la capacidad de los humanos para alinearse con sistemas de vida
saludables y contribuir a ellos. En consecuencia, el turismo se posiciona como un contribuyente a

la salud y el bienestar general de los lugares y comunidades (Bellato y Pollock, 2023).
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El turismo regenerativo se centra en asegurar que los viajes y el turismo contribuyan a
reinvertir en las personas, lugares y la naturaleza, promoviendo la renovacién y el florecimiento
a largo plazo de nuestros sistemas socio ecoldgicos. Este cambio hacia una mentalidad
regenerativa en el turismo ha sido desafiante debido al arraigado pensamiento cientifico y
estratégico en la industria. Sin embargo, gracias al liderazgo de expertos y profesionales, este
enfoque estd comenzando a captar la atencion de la comunidad investigadora y los gobiernos.
Ademas, se reconoce el valor de los conocimientos indigenas y las formas holisticas de
conocimiento, los cuales desafian el paradigma cientifico dominante y ofrecen perspectivas
profundamente arraigadas sobre como interactuar y estar en el mundo (Dregde, 2022).

El turismo regenerativo emerge como una respuesta ante las multiples presiones que
enfrenta la industria turistica, desde el turismo hasta la crisis socioeconémica y el cambio
climatico. Aunque el enfoque en el turismo sostenible ha tenido avances, se reconoce la
necesidad de un cambio mas radical en valores y mentalidades. En lugar de mantener el statu
quo, se busca que el turismo se convierta en una fuerza para el bien comun, contribuyendo
positivamente a las comunidades de destino. Expertos como Daniel Wahl plantean la urgencia de
esta transformacion, equiparando el futuro del turismo con el de la humanidad y abogando por
una transicion hacia el turismo regenerativo, capaz de catalizar la regeneracién en un momento
crucial para nuestro planeta (Atelijevic y Sheldon, 2022).

El turismo regenerativo no es un concepto nuevo, aunque ha ganado popularidad
recientemente como alternativa a la sostenibilidad. Se basa en principios arraigados en antiguas
formas de entender y vivir en el mundo, influenciadas por conocimientos indigenas preservados
a lo largo del tiempo. La regeneracion implica una reconexion profunda con el lugar y reconoce

la interconexion entre todas las formas de vida en nuestro planeta. Va més alla de simplemente
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sostenerse o sobrevivir, buscando activamente el florecimiento y la prosperidad tanto para las
personas como para los ecosistemas. Este enfoque se fundamenta en la teoria de los sistemas
Vvivos, que destaca la diversidad, las relaciones interconectadas y la fuerza vital que impulsa toda
la vida. En el contexto del turismo, adoptar una perspectiva regenerativa significa ver el sector
como un sistema vivo que busca no solo minimizar el impacto negativo, sino también contribuir
positivamente a la regeneracion de las comunidades y los ecosistemas locales (Major y Clarke,
2022).

El turismo regenerativo va mas alla del turismo sostenible y se centra en “retribuir” y
contribuir a la regeneracion proactiva de comunidades, culturas, patrimonio, lugares, paisajes,
etc. Los enfoques del turismo regenerativo pretenden ir mas alla de los enfoques sostenibles
tradicionales: “Las viejas costumbres todavia se centran en reducir el impacto negativo de la
actividad humana en el planeta. Se considera que los enfoques regenerativos que se basan en
sistemas y alinean patrones culturales y naturales proporcionan un camino a seguir y tienen como

199

objetivo crear resultados positivos, no solo 'hacer menos dafio” Operativamente, los enfoques
regenerativos reconocen la existencia de nuevas economias/mercados alternativos o
poscapitalistas que se centran mas all& del crecimiento y las ganancias. Al considerar las
actividades turisticas como algo mas que “negocios habituales” del turismo, los enfoques de
turismo regenerativo pueden “deconstruir las practicas econémicas en el turismo” y optar por el
desarrollo holistico sobre el crecimiento econdémico: “Ante un futuro incierto, los destinos que
Parecen estar en una posicion menos desfavorecida y més resiliente son aquellos que tienen una
oferta mas diversificada, son menos dependientes de un mercado particular y han optado por

criterios cualitativos en lugar de cuantitativos (es decir, desarrollo en lugar de crecimiento)”

(Duxbury, N., et al., 2021).
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El turismo regenerativo no puede separarse de la salud de las personas y/o del lugar. Por
tanto, es “aditiva” y no “extractiva”, aunque en realidad la reciprocidad puede ser mutuamente
beneficiosa. El turismo que brinda oportunidades para el aprendizaje mutuo, el interés genuino y
el intercambio significativo es regenerativo. Por otro lado, existe otro enfoque tedrico para
estudiar el turismo regenerativo. El enfoque maori hacia el turismo y la industria del turismo es
marcadamente diferente al enfoque occidental tipico, y esto puede considerarse un ejemplo de
conceptualizaciones diferentes del mundo y de la relacién entre los seres humanos y el medio
ambiente Te ao M&ori se basa en principios holisticos y en la interconexion, segun los cuales
todos los seres vivos tienen un valor intrinseco y se comprenden o definen mejor por sus
relaciones con otros componentes dentro del sistema natural (Matunga, H., et al., 2020).

Pensamiento de sistemas vivos y procesos de desarrollo integradores: que son clave para
crear y sostener el holismo necesario para hacer de esto una espiral evolutiva, aumentando la
capacidad sistémica a medida que actualiza un proyecto. Las siguientes secciones brindan una
descripcion general de cdmo se desarrolla cada fase y como se desarrollan los tres impulsores del
proceso, incluidos algunos ejemplos de actividades, las bases tedricas de las que se basan y la
mentalidad involucrada. Cada fase del proceso esta disefiada para desarrollar y ampliar una
apreciacion y preocupacion por todas las dimensiones interdependientes que crean un lugar y el
significado que tiene para sus habitantes. Esta profundizacion de la conexion con el lugar se
considera una fuente vital para la continuidad del cuidado esencial para extender el proceso
regenerativo mas alla del proyecto inicial. Tenga en cuenta que las fases se superponeny son
ciclicas (Mang y Reed, 2012). A continuacion, se muestra el marco general que guia el enfoque

para el disefio y desarrollo regenerativo.
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Figural

Marco general para la estructura de un enfoque para el desarrollo y disefio regenerativo

CO - EVOLUCION

SOSTENER
DISENAR PARA LA ARMONIA
COMPRENDER EL LUGAR
ARMONIZAR
COMPRENDER

FOMENEO DE AIANZAS GON LAS PARTES INTERESADAS

PENSAMIENYO DE BISTEMASNVIVO!

Nota. Obtenido de Mang y Reed (2012).
Del mismo modo segun Mang y Reeed (2012), el proceso de aplicacion del turismo
regenerativo dentro de una comunidad se da de la siguiente manera:
Figura 2

Flujo de proceso de aplicacion de turismo regenerativo

e Comprender y conceptualizar la relacién correcta con el lugar N\
Define el Patrones ( Dialogo con las Concepto de
lugar: ¢Qué Evaluacion centrales / partes papel
tan grande es integral historia del interesadas para regenerativo
aqui? lugar crear directrices snstenihle

.

Nota. Obtenido de Mang y Reed (2012)
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Explorar el concepto de turismo regenerativo implica comprender las diferentes
perspectivas que lo han definido. La siguiente tabla presenta una seleccion de autores destacados
que han investigado el concepto de turismo regenerativo, incluyendo una breve definicion y
conceptualizacion de sus aportaciones.

Tabla 1

Definicion conceptual de la variable turismo regenerativo

Autor Concepto de turismo regenerativo

Dregde (2022) El turismo regenerativo busca que los viajes y el turismo contribuyan a
reinvertir en las personas, lugares y la naturaleza, promoviendo la
renovacion a largo plazo de nuestros sistemas socio ecoldgicos, a la
vez que reconoce el valor de los conocimientos indigenas y las formas
holisticas de conocimiento.

Bellato, L., et al.,(2022) El turismo regenerativo integra practicas turisticas en comunidades
locales y procesos ecolégicos, con el objetivo de mejorar el bienestar
humano y no humano.

Lee, E., et.al. (2023) El turismo regenerativo es un enfoque transformador que tiene como
objetivo aprovechar el potencial de los lugares turisticos para florecer y
crear efectos positivos netos mediante el aumento de la capacidad
regenerativa de las sociedades y los ecosistemas humanos.

Bellato, Loretta; Pollock, El pensamiento regenerativo se sustenta en la cosmovisién o

Anna (2023) perspectiva ecoldgica (derivada de conocimientos occidentales,
indigenas y de otros lugares) que considera que las formas de vida
comprenden sistemas vivos.

Dregde, Dianne (2022) El turismo regenerativo se centra en asegurar que los viajes y el
turismo contribuyan a reinvertir en las personas, lugares y la
naturaleza, promoviendo la renovacion y el florecimiento a largo plazo
de nuestros sistemas socio ecoldgicos.

Atelijevic, Irena; Sheldon, El turismo regenerativo emerge como una respuesta ante las maltiples
Pauline (2022) presiones que enfrenta la industria turistica, desde el turismo hasta la
crisis socioecondmica y el cambio climatico.

Major, Josie; Clarke, Debbie  El turismo regenerativo se basa en principios arraigados en antiguas

(2022) formas de entender y vivir en el mundo, influenciadas por
conocimientos indigenas preservados a lo largo del tiempo. La
regeneracion implica una reconexién profunda con el lugar y reconoce
la interconexion entre todas las formas de vida en nuestro planeta.

Duxbury, N., et al., (2021) El turismo regenerativo va mas alla del turismo sostenible y se centra
en “retribuir” y contribuir a la regeneracion proactiva de comunidades,




17

culturas, patrimonio, lugares, paisajes, etc. Los enfoques del turismo
regenerativo pretenden ir mas alla de los enfoques sostenibles
tradicionales.

Matunga, H et, al. (2020) El turismo regenerativo no puede separarse de la salud de las personas
y/o del lugar. Por tanto, es “aditiva” y no “extractiva”, aunque en
realidad la reciprocidad puede ser mutuamente beneficiosa.

Mang y Reed (2012) El turismo regenerativo se puede definir como un enfoque que busca
crear y mantener un equilibrio holistico y sostenible entre las
dimensiones sociales, culturales, econémicas y ambientales de un
destino turistico. Este enfoque no solo busca minimizar los impactos
negativos del turismo, sino que también busca mejorar y regenerar los
recursos naturales, culturales y sociales de la comunidad anfitriona,
promoviendo la salud y la resiliencia a largo plazo del destino turistico.

Nota. Esta tabla muestra todos los autores que hemos considerado para conceptualizar el turismo

regenerativo.
2.1.2. Dimensiones del turismo regenerativo

Segun Bellato, L., et al., (2022), el turismo regenerativo fomenta nuevas formas de
turismo al integrar practicas turisticas en comunidades locales y procesos ecoldgicos, buscando
mejorar el bienestar humano y no humano. Basado en una combinacion de conocimientos
indigenas y cientificos occidentales, este enfoque busca transformar los sistemas socio
ecoldgicos donde se desarrollan las actividades turisticas. Cabe resaltar que el disefio del turismo
regenerativo se sustenta en 5 dimensiones como son: la mentalidad de regeneracion, potencial
inherente, capacidad de los sistemas, efectos previstos del sistema y tareas y recursos.
a) Mentalidad de regeneracion

La mentalidad de regeneracion en el contexto del turismo regenerativo se refiere a la
adopcion de una vision ecoldgica del mundo y la aplicacion del pensamiento de los sistemas
vivos como principios fundamentales. Es el punto de partida esencial para implementar précticas

que promuevan la regeneracion en el turismo. Esta mentalidad implica considerar como el
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turismo puede alinearse con la cosmovision ecoldgica y el pensamiento sistémico para generar
impactos positivos en los ecosistemas y las comunidades locales (Bellato, L., et al., 2022).

La mentalidad de regeneracién implica una cultura dindmica que responde al cambio de
manera colaborativa y justa, promoviendo la reconstruccién de la sociedad de manera pacifica y
equitativa. Este enfoque nos insta a asumir la responsabilidad de preservar la vida en el planeta,
priorizando la restauracion de ecosistemas y la gestion sostenible de los recursos naturales para
su regeneracion continua, evitando el agotamiento de recursos no renovables (Villafafia, 2019).

Cuando se habla de mentalidad de regeneracion en el contexto del turismo regenerativo,
es importante enfocarse en los actores involucrados en la industria turistica y su capacidad para
implementar précticas sostenibles y regenerativas. Esta mentalidad implica la restauracion de los
recursos naturales y la promocidn de la resiliencia comunitaria. Asi, las comunidades pueden
empoderarse para controlar sus destinos turisticos, contribuyendo a la conservacién del medio
ambiente y al bienestar de sus habitantes mientras disfrutan de los beneficios econémicos del
turismo (Rinuado, T., et al., 2018).

Esta seccion presenta los indicadores seleccionados para la dimension de mentalidad de
regeneracion. La seleccion se ha realizado a partir de una revision bibliogréafica exhaustiva de
diversas fuentes y articulos cientificos confiables, que han servido como fundamento para
identificar estos indicadores. Estos indicadores, seleccionados a partir de una revision
bibliogréafica rigurosa, permitiran analizar la mentalidad de regeneracion.

¢ Nivel de conciencia ecologica.

El nivel de conciencia ecoldgica se refiere a la mentalidad y el compromiso de las

personas hacia la conservacion y proteccion del medio ambiente como una parte integral de su

estilo de vida. Segun la teoria del ecosistema social, la conciencia ambiental influye en todas las
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areas fundamentales de la vida humana, incluyendo la poblacion, el entorno natural, la
organizacion social y la tecnologia, y cualquier cambio en una de estas areas puede impactar en
las demés. Por lo tanto, el aumento de la conciencia ambiental en los individuos es crucial para
abordar los desafios ambientales y promover la sostenibilidad (Diaz y Ledesma, 2021).

e Précticas ecoldgicas.

La adopcion de préacticas ecoldgicas se vuelve crucial para la promociéon del desarrollo
sostenible. Estas practicas engloban tanto la implementacidn de tecnologias innovadoras como el
consumo responsable de los recursos naturales, y estan en consonancia con los esfuerzos
globales por garantizar que el avance actual no comprometa las oportunidades futuras para
mejorar las condiciones sociales y econdmicas de las generaciones venideras (Mayowa y Bright,
2018).

e Involucramiento comunitario.

El involucramiento comunitario implica trabajar de manera colaborativa con las personas
interesadas en todas las fases de un programa, reconociendo y aprovechando sus capacidades,
habilidades y recursos para lograr objetivos compartidos. Este enfoque se centra en empoderar a
la comunidad, brindandole proteccion y soluciones duraderas, y ayudandola a alcanzar sus
propias metas (UNICEF, 2019).

e Impacto en las comunidades locales

La actividad turistica contribuye al desarrollo local de los destinos al diversificar las
actividades econémicas en los espacios y generar recursos economicos mediante el
aprovechamiento de los recursos existentes. Se ha observado que el turismo puede ser un
instrumento de desarrollo en espacios rurales, especialmente a través del aprovechamiento de

recursos agropecuarios y actividades agroturisticas. Sin embargo, existen posturas que
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argumentan que el turismo puede no generar desarrollo local y, en cambio, traer consecuencias
negativas como despojo de tierras, contaminacion y mercantilizacién de la cultura (Ramirez, O.,
etal., 2023).

b) Potencial inherente.

El potencial inherente se refiere a las capacidades y cualidades Unicas que poseen un
lugar turistico y su comunidad. Se basa en el tercer principio del turismo regenerativo, que
consiste en descubrir y aprovechar las caracteristicas especiales de un destino. Reconoce que el
potencial para una evolucion saludable proviene de las caracteristicas distintivas de cada lugar y
comunidad, y considera como pueden ser aprovechadas para el desarrollo turistico sostenible
(Bellato, L., et al., 2022).

Esta seccidn presenta los indicadores seleccionados para la dimension de potencial
inherente. La seleccidn se basa en una exhaustiva revision bibliogréafica de diversas fuentes y
articulos cientificos confiables, que han servido como fundamento para identificar estos
indicadores.

e Identificacion del recurso turistico.

Capacidad para identificar y documentar las caracteristicas Unicas y distintivas de un
destino turistico, como su patrimonio cultural, recursos naturales, y aspectos socioeconémicos y
culturales (Bellato, L., etal., 2022).

e Potencialidad del lugar.

Medicion del potencial de desarrollo turistico basado en las caracteristicas intrinsecas del
lugar y su comunidad, considerando factores como la accesibilidad, la infraestructura existente, y
la disponibilidad de recursos humanos y naturales (Bellato, L., et al., 2022).

e Relacion con otros recursos turisticos.
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Evaluacion de como se integra el potencial inherente del lugar dentro de sistemas
turisticos mas amplios, considerando su relacion con otros destinos turisticos, circuitos
regionales, y la promocion de experiencias turisticas interconectadas (Bellato L., et al., 2022).

e Impacto en el desarrollo sostenible.

Evaluacion de como el aprovechamiento del potencial inherente contribuye al desarrollo
sostenible del destino, incluyendo la generacion de empleo local, la conservacion del medio
ambiente, y el fortalecimiento de la identidad cultural y el orgullo comunitario (Bellato, L., et al.,
2022).

c) Capacidad de los sistemas

La capacidad de los sistemas se refiere a la habilidad de los sistemas turisticos para
catalizar transformaciones positivas y adoptar enfoques curativos que apoyen el renacimiento
cultural, la recuperacion de tierras y la promocion de perspectivas diversas. Se enfoca en mejorar
la capacidad de los actores dentro de los sistemas turisticos para promover la salud y la vitalidad
de los destinos turisticos y las comunidades locales, especialmente abordando las formas de
poder que oprimen a ciertas comunidades y utilizando practicas turisticas como herramienta para
generar un cambio sistémico beneficioso para todas las partes interesadas (Bellato, L., et al.,
2022).

A continuacion, esta seccion presenta los indicadores seleccionados para evaluar la
dimensidn, capacidad de los sistemas. Estos indicadores fueron identificados a partir de una
revision bibliogréafica de diversas fuentes y articulos cientificos.

e Revalorizacion de la cultura.
Proceso que busca reconocer, preservar y revitalizar las expresiones culturales y

tradiciones locales, promoviendo el orgullo y la identidad cultural de una comunidad, y
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fomentando su integracion en el desarrollo turistico de manera sostenible (Bellato. L., etal.,
2022).
e Recuperacion de tierras.

Accidn dirigida a rehabilitar areas degradadas o afectadas por actividades humanas o
desastres naturales, con el objetivo de restaurar su funcionalidad ecoldgica, promover la
biodiversidad y garantizar el uso sostenible de los recursos naturales (Bellato, L., et al., 2022).

e Promocion de la cosmovision.

Promocion y difusion de la cosmovision o visién del mundo propia de una comunidad o
grupo cultural, reconociendo su sabiduria tradicional, su relacion con la naturaleza y su enfoque
holistico de la vida, como parte integral del desarrollo turistico regenerativo y la valoracion de la
diversidad cultural (Bellato, L., et al., 2022).

e Promocion del recurso por parte de la poblacion.

Estrategia que implica la participacion activa y el empoderamiento de la poblacion local
en la promocidn y gestion de los recursos turisticos de su entorno, incentivando la colaboracion
comunitaria, el desarrollo de habilidades y el aprovechamiento sostenible de los recursos
naturales y culturales (Bellato, L., et al., 2022).

d) Efectos previstos del sistema

Los efectos previstos del sistema se concretan al crear lugares y comunidades
regenerativos, donde un propdésito compartido guia a todas las partes interesadas hacia efectos
sistémicos mas amplios. Esta dimensidn se enfoca en determinar cdmo los agentes turisticos
pueden establecer una relacion reciproca con la naturaleza y contribuir a la prosperidad de los

lugares y las comunidades (Bellato, L., et al., 2022).
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Esta seccion presenta los indicadores seleccionados para evaluar la dimension, efectos
previstos del sistema. Estos indicadores fueron identificados a partir de diversas fuentes y
articulos cientificos confiables.

e Relacion reciproca con la naturaleza.

Interaccion arménica y equilibrada entre los seres humanos y el entorno natural, basada
en el respeto, la conservacion y la preservacion de los recursos naturales, con el fin de garantizar
la sostenibilidad y el bienestar tanto de las personas como del ecosistema (Bellato, L., et al.,
2022).

e Desarrollo de la localidad.

Proceso integral que implica el crecimiento econdmico, social, cultural y ambiental de
una comunidad o area geografica especifica, con el objetivo de mejorar la calidad de vida de sus
habitantes y promover un desarrollo equitativo y sostenible en el territorio (Bellato, L., et al.,
2022).

e Desarrollo de la comunidad.

Conjunto de acciones, proyectos y politicas orientadas a fortalecer la cohesion social, el
capital humano y la participacion ciudadana en una comunidad determinada, con el propoésito de
mejorar su bienestar, promover la igualdad de oportunidades y construir un tejido social sélido y
resiliente (Bellato, L., et al., 2022).

e) Tareasy recursos

Las tareas y los recursos se refieren a la colaboracién para promover enfoques de turismo

regenerativo, donde los agentes turisticos contribuyen con recursos y llevan a cabo acciones que

facilitan la regeneracion dentro y fuera de los sistemas turisticos. Esta dimensién se enfoca en
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identificar las herramientas, recursos y marcos necesarios para co-crear e implementar practicas
regenerativas (Bellato, L., et al., 2022).

A continuacion, se presenta los indicadores seleccionados para evaluar la dimension,
tareas y recursos. Estos indicadores se basan en una exhaustiva revision bibliogréafica de diversas
fuentes y articulos cientificos.

e Promocion del turismo regenerativo.

Estrategias y actividades destinadas a difundir y fomentar la adopcién del turismo
regenerativo entre los diferentes actores y comunidades involucradas en la industria turistica
(Bellato, L., et al., 2022).

e Acciones para promover el recurso turistico.

Actividades especificas dirigidas a destacar y dar a conocer los atractivos y recursos
turisticos disponibles en un destino, con el objetivo de aumentar su visibilidad y atraer visitantes
de manera sostenible (Bellato, L., et al., 2022).

e Herramientas para implementar practicas regenerativas.

Instrumentos, métodos o técnicas utilizadas para facilitar la aplicacion y ejecucion de
practicas que promuevan la regeneracion y sostenibilidad en el contexto del turismo, abordando
aspectos ambientales, sociales y econémicos (Bellato, L., et al., 2022).

e Recursos para implementar recurso regenerativo.

Elementos materiales, financieros o0 humanos necesarios para llevar a cabo acciones

concretas orientadas a la regeneracion de los recursos turisticos y la promocion de un turismo

sostenible y responsable (Bellato, L., et al., 2022).
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e Normativas para implementar recursos regenerativos.

Conjunto de leyes, regulaciones o disposiciones legales establecidas para guiar y regular
la gestion y uso de los recursos naturales y culturales en el ambito turistico, con el fin de
promover su conservacion, regeneracion y aprovechamiento sostenible (Bellato, L., et al., 2022).
2.1.3. Sostenibilidad

La sostenibilidad se refiere a la capacidad de satisfacer las necesidades actuales sin
comprometer la capacidad de las futuras generaciones para satisfacer sus propias necesidades.
Implica un equilibrio entre los aspectos econdmicos, sociales y ambientales, garantizando el uso
responsable de los recursos naturales y la preservacion del medio ambiente, al mismo tiempo que
se promueve el bienestar social y econdmico. En resumen, la sostenibilidad busca un desarrollo
que sea viable a largo plazo, tanto para las personas como para el planeta. La sostenibilidad
ambiental y sociocultural de la industria del turismo puede ser muy polémica, como lo mostraran
las secciones siguientes de este capitulo. Sin embargo, la sostenibilidad del crecimiento del
turismo, al menos a nivel mundial, parece bastante clara los supuestos beneficios sociales y
culturales aumentan los argumentos econdémicos que dominan la plataforma de promocion. Una
de ellas es la idea de que el turismo promueve el entendimiento intercultural (Weaver, 2013).

La sostenibilidad se refiere a la capacidad de las actividades humanas, como el turismo,
de satisfacer las necesidades actuales sin comprometer la capacidad de las futuras generaciones
para satisfacer las suyas. En el contexto del turismo, esto implica la gestion responsable de los
recursos naturales y la minimizacién de los impactos ambientales, como la emisién de gases de
efecto invernadero, la utilizacién de agua, tierra y alimentos, y la conservacién de la
biodiversidad. La sostenibilidad turistica busca equilibrar los aspectos econdmicos, sociales y

ambientales de la actividad turistica, promoviendo el desarrollo local, la conservacion cultural y
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el respeto hacia las comunidades anfitrionas y el entorno natural. Para lograr esto, es necesario
adoptar enfoques integrales de planificacion y gestion que consideren tanto las necesidades
presentes como las futuras, y fomenten la colaboracion entre todos los actores involucrados en la
industria del turismo (Gossling, 2015).

La sostenibilidad es fundamental en el turismo, pero su definicion y aplicacion son objeto
de confusion. Multiples interpretaciones del término han llevado a diversas definiciones de
turismo sostenible. A pesar de esto, sigue siendo un objetivo importante para el turismo, y es
crucial abordar tanto su definicion como su implementacion practica. Esto incluye considerar la
capacidad de carga, el control del desarrollo turistico y la relacion entre turismo masivo y
sostenibilidad. El futuro del turismo sostenible dependera de la capacidad de abordar estos
desafios de manera efectiva (Butler, 1999).

La sostenibilidad se refiere a la capacidad de mantener un equilibrio en el uso de recursos
naturales y en la satisfaccion de necesidades presentes sin comprometer la capacidad de las
futuras generaciones para satisfacer sus propias necesidades. En el contexto del turismo costero
en Europa, la sostenibilidad implica garantizar que las actividades turisticas se desarrollen de
manera que protejan y preserven los recursos naturales y culturales, minimizando los impactos
negativos en el medio ambiente y en las comunidades locales, al tiempo que se promueve el
desarrollo econdmico y social a largo plazo (Branwell, B., et al., 2004).

La sostenibilidad se refiere a la capacidad de satisfacer las necesidades del presente sin
comprometer la capacidad de las futuras generaciones para satisfacer sus propias necesidades.
Esto implica equilibrar los aspectos ambientales, sociales y econémicos de nuestras acciones

para garantizar la preservacion y el uso responsable de los recursos naturales, asi como el
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bienestar y la equidad social a largo plazo. En resumen, la sostenibilidad busca mantener un
equilibrio armonioso entre las necesidades humanas y los limites del planeta (Hunter, 2002).

La teoria de sostenibilidad sostiene que el desarrollo econémico debe equilibrarse con
consideraciones sociales y ambientales para garantizar el bienestar tanto de la sociedad actual
como de las generaciones futuras. Este enfoque se basa en la definicion ampliamente aceptada de
desarrollo sostenible, segun la cual las necesidades presentes deben ser satisfechas sin
comprometer la capacidad de las generaciones futuras para satisfacer sus propias necesidades. Se
representa comdnmente mediante un diagrama de Venn que incluye tres dimensiones
fundamentales: econdmica, social y ambiental. La sostenibilidad econémica implica la eficiencia
en el uso de recursos para lograr rentabilidad a largo plazo, mientras que la sostenibilidad social
abarca la justicia social, el desarrollo comunitario y la responsabilidad social. Por ultimo, la
sostenibilidad ambiental implica la conservacion de los recursos naturales a un ritmo sostenible,
reconociendo su limitada disponibilidad y la necesidad de preservarlos para las generaciones
futuras. Se reconoce que la interaccion entre estos pilares es fundamental para un desarrollo
viable y equitativo, y que la debilidad en cualquiera de ellos puede comprometer la
sostenibilidad en su conjunto (Nifierola, A., et al., 2019)

La relacion entre sostenibilidad y turismo es crucial debido al importante papel que
desempefia el turismo en la economia global. Si bien contribuye significativamente al PIB y a la
generacion de empleo a nivel mundial, tambien puede tener impactos negativos a largo plazo en
el medio ambiente y las comunidades locales, comprometiendo asi su propio desarrollo futuro.
Por lo tanto, es fundamental planificar, gestionar y monitorear el turismo de manera sostenible
para asegurar un equilibrio entre el crecimiento econdémico y la preservacion de los recursos

naturales (Nifierola, A., et al., 2019).
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La nocion de turismo sostenible es esencial en este sentido, enfocandose en considerar los
impactos econdmicos, sociales y ambientales actuales y futuros del turismo. Esta relacion ha sido
ampliamente discutida tanto por académicos como por profesionales, destacando la importancia
y la dificultad de mejorar la sostenibilidad en el sector turistico. El proposito de este trabajo es
clarificar los conceptos relacionados con la sostenibilidad y sintetizar la literatura turistica sobre
este tema para identificar futuras tendencias de investigacion. Se llevo a cabo un anélisis
bibliométrico de los articulos publicados en la base de datos Scopus, abarcando desde 1987 hasta
el afio actual, con el objetivo de proporcionar una vision integral de la relacion entre turismo y
sostenibilidad y proponer recomendaciones para investigaciones futuras.

Figura 3

Clasificacion de la sostenibilidad segln autores

Ambiental

Soportable Viable

Sostenibilidad

Social Eauitativo Econdmico

Nota. Esta figura muestra la clasificacion de sostenibilidad segin un analisis exhaustivo de

varios investigadores, hallado en el articulo cientifico de Nifierola, A., et al. (2019)
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Interpretacion:

Segun los autores, los tres tipos de sostenibilidad econdmica, social y ambiental- son
cruciales para el desarrollo y la gestion del turismo sostenible. La sostenibilidad econémica se
relaciona con garantizar la rentabilidad a largo plazo del turismo, maximizando los beneficios
econdmicos sin comprometer los recursos naturales y la calidad de vida de las comunidades
locales. La sostenibilidad social implica asegurar que el turismo contribuya al bienestar y la
equidad social de las comunidades anfitrionas, promoviendo la participacién comunitaria y la
inclusion social. Por ultimo, la sostenibilidad ambiental implica desarrollar el turismo de manera
compatible con la conservacion y preservacion de los recursos naturales y los ecosistemas,
mediante practicas de gestion ambiental y turismo responsable. Estas dimensiones son
interdependientes y son esenciales para garantizar la viabilidad a largo plazo del turismo y
minimizar sus impactos negativos en el medio ambiente y las comunidades locales.

El paradigma del turismo sostenible surge como resultado de eventos internos y externos
al sector turistico en las Gltimas décadas. Su evolucion se traza utilizando el modelo de
plataforma de Jafari. Se examina como la idea del desarrollo del turismo sostenible ha sido
formalmente reconocida por organizaciones internacionales y regionales, tanto dentro como
fuera del sector turistico. Ademas, se proporciona una descripcién general de la situacion de la
industria turistica mundial en 2004, resaltando su crecimiento numérico y expansion geogréafica
desde la Segunda Guerra Mundial (Weaver, 2006)

La sostenibilidad se refiere a la integracion de comportamientos y actitudes que buscan
preservar los recursos naturales y socio-culturales en los &mbitos social, ambiental y econdémico,
con un enfoque equitativo, viable y sostenible. Esto implica la implementacion de programas y

acciones que consideren tanto los factores fisicos como las intervenciones necesarias para
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garantizar el bienestar actual y futuro de la humanidad. En el contexto organizacional, la
adopcion de la sostenibilidad se manifiesta a traves de précticas ecoeficientes que promueven la
reduccion de emisiones y el uso racional de los recursos naturales durante el ciclo de produccion
de bienes y servicios (De La Rosa, 2021 ).

La sostenibilidad, en su esencia, implica la combinacién de esfuerzos dirigidos hacia el
cuidado y la preservacion de los recursos naturales y socio-culturales en los ambitos social,
ambiental y econémico, con el objetivo de garantizar un desarrollo sostenible para las
generaciones presentes y futuras. Este concepto abarca una amplia gama de visiones y enfoques,
que van desde una perspectiva econémica centrada en el crecimiento sostenido hasta enfoques
mas conservacionistas que priorizan la preservacion del ambiente por encima de consideraciones
econdmicas y sociales. Los tipos de sostenibilidad, que van desde la sostenibilidad débil, que se
enfoca en la sustitucion de recursos naturales por capital manufacturado, hasta la sostenibilidad
muy fuerte, que privilegia la conservacion de los sistemas ecoldgicos por encima de
consideraciones humanas y econdémicas, reflejan diferentes posturas respecto al equilibrio entre
el desarrollo humano y la preservacion del medio ambiente (Madrofiero y Guzman, 2018).

La sostenibilidad, desde la perspectiva ecocéntrica, reconoce que la Tierra es el hogar de
todos los seres vivos, y que los humanos son solo uno de ellos, sin ser el tipico ni predominante.
Esta vision promueve un desarrollo sostenible que respete la naturaleza y las necesidades
esenciales de las personas. Por otro lado, desde la perspectiva sostencontrista, se considera que el
mundo es el habitat de los seres humanos y debe ser preservado como seguro, equilibrado y
sostenible para garantizar una buena calidad de vida para todos. Esta vision aborda los derechos

humanos en contextos sociales, legales, politicos, econdémicos y culturales, y aboga por un



31

desarrollo que tenga en cuenta aspectos econémicos, ecoldgicos y socioculturales para abordar
los problemas ambientales y promover el bienestar general (Rahman, M., et al., 2022).

La sostenibilidad puede definirse como la capacidad de cualquier cosa, ya sea energética,
ambiental, social, econémica, agua, o cualquier tecnologia que pueda sostenerse constantemente.
La sostenibilidad ambiental se puede expresar como la actividad responsable con el medio
ambiente para evitar el agotamiento o degradacién de los recursos naturales y guardelos para la
calidad ambiental a largo plazo. A mediados del siglo XX, la Tierra es vista desde el espacio por
primera vez, donde se ve la tierra cubierta de nubes, vegetacion, suelos y océanos. Pero debido al
aumento de las actividades inhumanas, la tierra estd cambiando su patron (Ankur, 2020).

En ese sentido, Zarta (2018), refiere sobre la sostenibilidad de como la utilizacion de la
terminologia “sostenible” se ha dado de forma indiscriminada lo que provocé un desgaste en su
concepcion original, y hasta las nuevas tendencias marketeras la utilizan porque esta relacionada
con la preservacion y duracion a través del tiempo, ademas de contar con la aceptacion de la
sociedad. En ese sentido el autor prefiere llamarlo con el término “sustentable”, porque esta
relacionada con muchos aspectos de los seres vivos que se vinculan con el desarrollo del planeta.

Baséandose en las anteriores afirmaciones, de como los individuos edifican una nueva
concepcion cultural en la sociedad; de las relaciones complejas que incluye el desarrollo
sustentable; de la extincidn y supervivencia de las diversas especies en la tierra y de la
interrelacion que estas tienen con la sociedad y el ecosistema natural. Ademas, sefiala que existe
relacion entre lo contemporaneo y el enfoque sustentable, este ultimo tiene valores que
aportarian en el comportamiento de los individuos, en conocer la escasez de los recursos en
contraposicion de las exigencias humanas y el vinculo que guardan con el crecimiento de la

economia; que se garantice el uso de “recursos renovables” para generar “energias limpias” a
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partir del sector industrial y agricola, asi cambiar el sistema de la economia que domina las
sociedades; satisfacer las necesidades humanas del presente y preservar las condiciones de
supervivencia de la generacién venidera para propiciar el bien comunitario. Finalmente, sobre los
argumentos de la sustentabilidad, se observa una clara necesidad por lograr un cambio cultural

en los valores de los individuos y el sistema educativo.

A continuacion, se presenta una lista de los autores méas destacados en el campo de la
sostenibilidad. En la tabla se incluye una breve descripcion de la definicion y conceptualizacion
de sostenibilidad segun cada autor. Estos autores han sido seleccionados debido a su significativa
contribucion al estudio y desarrollo del concepto de sostenibilidad, segun la investigacion
realizada.

Tabla 2

Definiciones de la variable sostenibilidad

Autor Concepto de sostenibilidad

Weaver (2013) La sostenibilidad se refiere a la capacidad de satisfacer las necesidades
actuales sin comprometer la capacidad de las futuras generaciones para
satisfacer sus propias necesidades.

Gossling (2015) La sostenibilidad se refiere a la capacidad de las actividades humanas,
como el turismo, de satisfacer las necesidades actuales sin comprometer
la capacidad de las futuras generaciones para satisfacer las suyas.

Butler (1999) La sostenibilidad es fundamental en el turismo, pero su definicion y
aplicacion son objeto de confusion. Mdltiples interpretaciones del
término han llevado a diversas definiciones de turismo sostenible.

Branwell, B., et al. (2004) La sostenibilidad se refiere a la capacidad de mantener un equilibrio en
el uso de recursos naturales y en la satisfaccion de necesidades presentes
sin comprometer la capacidad de las futuras generaciones para satisfacer
sus propias necesidades.

Hunter (2002) La sostenibilidad se refiere a la capacidad de satisfacer las necesidades
del presente sin comprometer la capacidad de las futuras generaciones
para satisfacer sus propias necesidades.
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Niferola, A., et al., (2019) La teoria de sostenibilidad sostiene que el desarrollo econdmico debe
equilibrarse con consideraciones sociales y ambientales para garantizar
el bienestar tanto de la sociedad actual como de las generaciones futuras.

De La Rosa (2021) La sostenibilidad se refiere a la integracion de comportamientos y
actitudes que buscan preservar los recursos naturales y socio-culturales
en los &mbitos social, ambiental y econémico, con un enfoque
equitativo, viable y sostenible.

Madrofiero y Guzméan (2018) La sostenibilidad, en su esencia, implica la combinacion de esfuerzos
dirigidos hacia el cuidado y la preservacién de los recursos naturales y
socio-culturales en los &mbitos social, ambiental y econdémico.

Rahman (2022) La sostenibilidad abarca temas en contextos sociales, legales, politicos,
econdmicos y culturales, y aboga por un desarrollo que tenga en cuenta
aspectos econdmicos, ecoldgicos y socioculturales para abordar los
problemas ambientales y promover el bienestar general.

Ankur (2020) La sostenibilidad puede definirse como la capacidad de cualquier cosa,
ya sea energética, ambiental, social, econémica, agua, o cualquier
tecnologia que pueda sostenerse constantemente.

Zarta (2018) La sostenibilidad implica preservar recursos para el futuro, promover
cambios culturales y educativos, y satisfacer necesidades humanas sin
comprometer las generaciones venideras.

Nota. Esta tabla muestra todos los autores que hemos considerado para conceptualizar la

sostenibilidad.
2.1.4. Dimensiones de sostenibilidad

El aspecto sostenible es el proceso por el cual se van a satisfacer aquellas necesidades en
un tiempo presente, pero sin la afectacion de las generaciones venideras, ademas esta contiene
elementos claves que deben prevalecer como las limitaciones biofisicas de la tierra y la cobertura
de las necesidades (WCED, 1987; citado en Lopez et al. 2017).
a) Aspecto ambiental

El aspecto ambiental se puede definir como la combinacion de varias competencias
organizacionales o el rendimiento general de la entidad para reducir la huella de carbono global
de los productos. Se monitorean las implicaciones de cuatro recursos naturales principales, que

incluyen aire, agua, suelo y minerales, asi como los recursos energéticos. Se supervisa la
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contribucion de la entidad a la calidad del aire local, asi como el uso del agua y los
contaminantes del agua para garantizar su disponibilidad. Tanto las influencias directas como las
indirectas sobre los recursos terrestres pueden regularse para minimizar sus consecuencias sobre
el suelo y la biodiversidad. Ademas, los reguladores supervisan las fuentes de energia no
renovables y los combustibles fésiles para determinar como afecta la entidad a estos recursos
(Rahman, M., et al., 2022).

La sostenibilidad ambiental se define como una condicidn de resiliencia, equilibrio e
interconexidn que desarrollé una forma para que el ser humano satisfaga sus necesidades sin
comprometer otros factores. El enfoque principal Uno de sus esfuerzos fue desarrollar una buena
definicidn de sostenibilidad ambiental. Hay cinco guias. principios de sostenibilidad ambiental
que son: necesidades sociales, preservacion de la biodiversidad, capacidad regenerativa,
reutilizacion y reciclaje y factores de recursos y energia no renovables (Ankur, 2020).

A continuacion, en esta seccion presenta los indicadores de la dimension aspecto
ambiental. Estos indicadores se basan en una exhaustiva revision bibliogréfica.

e Integridad fisica.

La integridad fisica del medio ambiente se refiere al estado en el que los componentes
naturales, como el aire, el agua, el suelo, la flora y la fauna, no estan alterados ni contaminados
por actividades humanas, permitiendo asi que los ecosistemas mantengan su equilibrio y
funcionamiento saludable de manera natural (Quevedo, L., et al., 2022).

e Diversidad bioldgica.
La diversidad bioldgica se refiere a la amplia gama de formas en que se manifiesta la vida

en la Tierra. Engloba todas las especies, tanto animales como plantas, virus o bacterias, asi como
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los diferentes ecosistemas y los genes que confieren singularidad a cada especie e individuo
(Dorado, 2020).
e Eficacia de recursos.

La eficacia de recursos se refiere a la capacidad de utilizar los recursos de manera dptima
para lograr los objetivos deseados, minimizando el desperdicio y maximizando la productividad
(Quevedo, L., et al., 2022).

e Pureza medio ambiental.

La pureza ambiental se refiere al principio que se esfuerza por mantener niveles minimos
de contaminacion del agua, suelo y el aire, asi como por reducir al minimo la produccion de
desechos (Quevedo, L., et al., 2022).

b) Aspecto econémico

En el aspecto econémico se refiere a los impactos de una organizacion en las
circunstancias econémicas de sus partes interesadas y en los sistemas econémicos a niveles local,
nacional y global. Para contribuir de manera efectiva a estos sistemas, las organizaciones deben
mantener su estabilidad y sostenibilidad econémica a largo plazo, lo que implica lograr ventajas
competitivas mediante capacidades econdmicas viables. Esto va més all4 de simplemente adoptar
definiciones y técnicas organizativas, ya que implica comprender como se aborda, desarrolla y
multiplica la sostenibilidad en el contexto del turismo regenerativo (Rahman, M., et al., 2022).

A continuacion, en esta seccion se presenta los indicadores seleccionados para evaluar la
dimension aspecto economico. Estos indicadores se basan en una revision bibliogréafica de

fuentes y articulos cientificos confiables.



¢ Viabilidad econdmica.

Se refiere a la capacidad de un proyecto, negocio o actividad para generar ingresos
suficientes para cubrir sus costos y mantenerse financieramente sustentable a largo plazo
(Rahman, M., et al., 2022).

e Prosperidad local.

Indica el nivel de bienestar y desarrollo econémico que experimenta una comunidad o
localidad en términos de empleo, ingresos, infraestructura y calidad de vida de sus habitantes
(Garcia, C., et al., 2020).

e Calidad del empleo.

Se refiere a las caracteristicas y condiciones laborales que ofrece un trabajo, como el
salario justo, la seguridad laboral, el respeto a los derechos laborales y la posibilidad de
crecimiento profesional (Rahman, M., et al., 2022).

e Satisfaccion del visitante.

Es el grado de contento o complacencia que experimenta un turista con respecto a su
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experiencia de viaje, incluyendo aspectos como la hospitalidad, la oferta de servicios, la calidad

de los destinos y la satisfaccion con los servicios turisticos recibidos (Rahman, M., et al., 2022).

c) Aspecto social
La sostenibilidad social se refiere a la atencidn prestada a los aspectos humanos tanto
internos como externos en el contexto del desarrollo sostenible. Internamente, aborda

preocupaciones como la seguridad laboral, el alojamiento, la salud y la seguridad, asi como el

desarrollo de habilidades entre los individuos. Externamente, se relaciona con el capital humano,

el capital productivo y el capital social, que incluyen las habilidades laborales de las personas,
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los recursos especificos y la infraestructura, y las relaciones comunitarias e institucionales
(Rahman, M., et al., 2022).

Esta seccion presenta los indicadores seleccionados de la dimension aspecto social. Estos
indicadores se basan en una exhaustiva revision bibliografica de fuentes y articulos cientificos
confiables.

e Justicia social.

La justicia social se define como el principio ético y politico que promueve la equidad y
la igualdad de derechos, oportunidades y recursos para todos los individuos en una sociedad, con
especial atencidn a los grupos histéricamente marginados o desfavorecidos (Rahman, M., et al.,
2022).

e Control local.

El control social se refiere al conjunto de mecanismos, normas, valores y practicas que
una sociedad utiliza para regular el comportamiento de sus miembros y mantener el orden social,
fomentando la conformidad con las normas establecidas y sancionando las desviaciones
(Rahman, M., et al., 2022).

e Bienestar de la comunidad.

El bienestar de la comunidad se refiere a la evaluacion que los individuos hacen de su
entorno social y su propia participacion en él, considerando aspectos como la integracion,
aceptacion, contribucion, actualizacion y coherencia social. Se ha encontrado que el sentido de
pertenencia y la identificacion con el grupo influyen en el bienestar social y psicoldgico de las

personas (Cueto, M., et al., 2016).
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e Riqueza cultural.

La riqueza cultural se refiere a la diversidad y abundancia de expresiones, valores,
tradiciones, conocimientos y practicas que caracterizan a una comunidad o grupo humano.
Incluye aspectos como el patrimonio material e inmaterial, las creencias, las costumbres, los
idiomas, las artes, la gastronomia y otras manifestaciones culturales que enriquecen la identidad
y la vida de las personas (Fiallos, 2019).

e Gobernanza.

La gobernanza se refiere al proceso de conformacidn de capacidades y condiciones en
una sociedad, asi como a las relaciones y redes establecidas entre los actores involucrados. Su
objetivo es evitar sesgos como la captura del Estado o el entorpecimiento de la elaboracién de
politicas, buscando alcanzar mayor equidad y eficiencia en la toma de decisiones y la gestion de
los asuntos publicos (Avalle, 2023).

2.2. Marco conceptual

A. Ambiente

El ambiente se refiere al entorno fisico, bioldgico y social que rodea a un organismo o
comunidad de organismos. Incluye factores como el aire, el agua, el suelo, los seres vivos y las
interacciones entre ellos, asi como los aspectos culturales y sociales que influyen en la vida de
las personas y otras formas de vida. Es el contexto en el que se desarrollan todas las actividades
humanas y naturales (Calderon y Del Pilar, 2019).

B. Destino turistico

Cuando se hace referencia al destino turistico, se alude a la presencia de recursos que
pueden ser naturales, creados o abstractos, junto con otros elementos que tienen como objetivo

satisfacer las demandas y expectativas de los turistas. Estos recursos y elementos comprenden
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desde los paisajes naturales, construcciones arquitectonicas y manifestaciones culturales hasta
servicios como alojamiento, alimentacion, transporte y actividades recreativas, los cuales se
combinan para ofrecer una experiencia integral y satisfactoria a los visitantes (Rengifo y
Séanchez, 2021).

C. Recurso turistico

Un recurso turistico puede ser cualquier componente, tangible o intangible, asociado a la
naturaleza o la cultura de una regién que, ya sea por su estado original o después de ser
modificado, tiene la capacidad de atraer temporalmente a individuos provenientes de distintos
lugares (Rengifo y Sanchez, 2021).

D. Regenerativo

Se refiere a procesos que restauran ecosistemas dafiados, basados en el disefio que
fomenta la prosperidad de la vida. Va més all& de mitigar el dafio, implicando su reparacion.
Atrae a diversas organizaciones e individuos en un llamado a reconocer nuestra conexion con la
bidsfera y nuestra condicion como seres biologicos (Lares, 2024).

E. Recurso paisajistico

El paisaje, considerado un recurso ambiental, no solo es objeto de discusion en términos
historicos o culturales, sino también en aspectos econdémicos y sociales, como movimientos
migratorios y flujos financieros (Rivera, N., et al., 2020).

F. Sostenible

La sostenibilidad implica una nueva relacion con el entorno, y va mas alla del simple
equilibrio entre crecimiento economico y conservacion de la naturaleza. Consiste en integrar el

potencial ecoldgico, el progreso tecnoldgico, la cultura y la sociedad para construir un desarrollo
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que satisfaga las necesidades basicas de la humanidad y mejore su calidad de vida (Guillén, J., et
al., 2020).

G. Sustentabilidad

La sustentabilidad implica reconocer la escasez de recursos naturales en un mundo con
necesidades ilimitadas y una poblacion creciente. Con el deterioro del medio ambiente y el
agotamiento de recursos, se hace evidente la necesidad de un desarrollo que satisfaga las
necesidades presentes sin comprometer las de las futuras generaciones. Se trata de administrar
los recursos de manera responsable para garantizar un nivel de vida sostenible para las
generaciones venideras, estableciendo una relacion solidaria tanto dentro de la misma generacion
como entre generaciones (Zarta, 2018).

H. Turismo

El turismo es un fendmeno que abarca aspectos sociales, culturales y econémicos,
caracterizado por el desplazamiento de individuos hacia destinos que estan fuera de su lugar de
residencia habitual, generalmente con el propoésito de disfrutar de actividades recreativas y de
esparcimiento (Rengifo y Sanchez, 2021).

I.  Turismo sostenible

El turismo sostenible se define como una forma de turismo que considera de manera
integral las consecuencias presentes y futuras, tanto econémicas, sociales como ambientales, con
el fin de satisfacer las necesidades de los visitantes, la industria turistica, el entorno natural y las
comunidades locales anfitrionas (Rengifo y Sanchez, 2021).

J. Sostenibilidad social

La sostenibilidad social se basa en las relaciones humanas, la organizacion comunitaria,

la participacion en la toma de decisiones y la equitativa distribucion de los beneficios del
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desarrollo. Esta dimension también esta ligada a aspectos politico-institucionales (Puentes, E., et
al., 2020).

K. Sostenibilidad econémica

La sostenibilidad econdmica se refiere a la capacidad de mantener el equilibrio entre el
crecimiento economico, la eficiencia en el uso de recursos y la equidad social a largo plazo,
asegurando asi la viabilidad y estabilidad de las actividades econémicas sin comprometer los
recursos futuros ni el bienestar de las generaciones venideras (Frohmann, A, et al., 2020).

L. Sostenibilidad ambiental

La sostenibilidad ambiental implica la gestién responsable de los recursos naturales y la
proteccion del medio ambiente, garantizando que las actividades humanas no agoten los recursos
ni causen dafios irreversibles al ecosistema. Se busca mantener el equilibrio entre el desarrollo
humano y la conservacion de la biodiversidad, asegurando la salud del planeta para las
generaciones presentes y futuras (Frohmann, A., et al., 2020).
2.3.  Antecedentes empiricos de la investigacion
2.3.1. Antecedentes internacionales

Bellato, L., et al., (2022), en su articulo cientifico denominado “Regenerative tourism: a
conceptual framework leveraging theory and practice”, para la Revista Tourism Geographies. El
objetivo de investigacion de este estudio fue desarrollar un marco conceptual para el turismo
regenerativo, en respuesta a las criticas sobre la agenda de desarrollo turistico sostenible que se
consideraba para promover el crecimiento econdémico continuo, lo que resultaba en devastacion
ambiental y desigualdades sociales. Este marco se baso en cinco dimensiones de disefio y siete
principios de practica, derivados de consultas con profesionales del turismo y un analisis de las

dimensiones tedricas y practicas del turismo regenerativo, En conclusion, este estudio representd
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una revision exhaustiva del turismo regenerativo hasta la fecha, proporcionando orientacion
practica para los actores del turismo que trabajaban hacia futuros regenerativos. Destaco el
potencial transformador del paradigma del turismo regenerativo y enfoques relacionados,
ofreciendo un valioso aporte académico al campo al explorar nuevas perspectivas y practicas
para el desarrollo turistico mas sostenible y equitativo.

Dredge (2022), en su articulo cientifico denominado “Regenerative tourism: transforming
mindsets, systems and practices”, desarrollado para la revista cientifica Journal of Tourism
Futures. El objetivo de la investigacion fue examinar el cambio de mentalidad, el cambio de
sistemas y las practicas que trascienden los limites necesarios para la transicion hacia un enfoque
regenerativo en el turismo. La conclusion del articulo cientifico indicd que la reinvencion del
turismo requiere un enfoque en tres areas clave: cambio de sistemas, mentalidad y practica. Se
destaco la necesidad de una conciencia socio ecoldgica, la incompatibilidad de la gestion
cientifica con la regeneracion turistica y la importancia de un enfoque ascendente centrado en el
lugar, la comunidad y el medio ambiente.

Cave, J., etal., (2022), en su articulo cientifico denominado “Regenerative tourism: the
challenge of transformational leadership”, desarrollo en la revista cientifica Journal of Tourism
Futures. Su objetivo de investigacion fue compartir la forma en que una cohorte de profesionales
del turismo ve el cambio transformador necesario en la industria del turismo y explorar las
implicaciones para el liderazgo en el futuro. En conclusion, los hallazgos reportados en este
articulo proporcionan importantes percepciones sobre los desafios y oportunidades enfrentados
por los profesionales del turismo como facilitadores del turismo regenerativo. Entre los hallazgos
se incluye, en primer lugar, que los participantes en el curso demostraron caracteristicas de

liderazgo transformacional, como una fuerte posicion moral, conciencia de si mismos
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incorporada, colaboracion y accion colectiva. En segundo lugar, se identificaron puntos
especificos de inercia que obstaculizan el turismo regenerativo, incluyendo la cultura arraigada,
el poder y las estructuras organizativas. En tercer lugar, los profesionales estan solicitando
herramientas practicas, nuevos marcos de referencia y ejemplos para ayudar a comunicar el
turismo regenerativo.

Tomassini y Cavagnaro (2022), en su articulo cientificos denominado “Circular
economy, regenerative processes circulars, growth and creation of places for future of tourism”,
donde se tuvo como objetivo principal explorar la posibilidad de imaginar procesos regenerativos
circulares que abarquen el crecimiento y la creacion de lugares dentro del turismo. En
conclusidn, al mirar hacia el futuro del turismo desde la perspectiva del crecimiento, se
vislumbra la posibilidad de alcanzar un equilibrio estable mediante procesos regenerativos
ciclicos y duraderos. Este enfoque implica reorientar las practicas turisticas hacia espacios
locales, fomentando interacciones y relaciones multifuncionales entre diversos actores. Se
concibe la creacién de lugares como la base para esta transformacién, donde el turismo puede
facilitar encuentros significativos y practicas transformadoras, ademas de impulsar procesos
regenerativos para los lugares, los activos naturales y las comunidades locales. Este paradigma,
inspirado en las teorias y practicas de Jane Jacobs, aboga por un enfoque critico hacia el
crecimiento econémico desmedido y promueve la planificacion comunitaria frente a los enfoques
verticales de desarrollo. En resumen, este enfoque busca que tanto los habitantes locales como
los viajeros desarrollen un sentido de amor y compromiso hacia los lugares que habitan y visitan,
lo que puede tener profundas implicaciones positivas para los destinos turisticos en términos de

sostenibilidad y bienestar comunitario.
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Fuste y Hussain (2022), en su articulo cientifico denominado “Futures of regenerative
tourism: a case study from Aotearoa New Zealand”, planted como principal objetivo de
investigacion analizar como la economia de los visitantes dependera del turismo de sistemas
turisticos. En conclusion, esta investigacion sobre el turismo regenerativo, en el contexto de
Nueva Zelanda y mas ampliamente, nos muestra un camino hacia un enfoque mas sostenible y
respetuoso tanto con el medio ambiente como con las comunidades locales e indigenas. A través
de un cambio en la mentalidad de los viajeros, basado en valores fundamentales como la tutela y
el respeto por la naturaleza, se pueden desarrollar modelos turisticos que no solo contribuyan al
bienestar humano, sino también a la preservacion y regeneracion de los ecosistemas y culturas
locales. Las lecciones aprendidas de las comunidades indigenas, que han mantenido una relacion
equilibrada con su entorno durante siglos, ofrecen valiosas perspectivas para el desarrollo de
practicas turisticas mas sostenibles y regenerativas en el futuro. Ademas, los investigadores
tienen un papel crucial en la promocion y aplicacion de estos enfoques holisticos en el ambito del
turismo, impulsando una transformacion hacia una nueva economia de visitantes que priorice la
preservacion y regeneracion de los recursos naturales y culturales.

Major y Clarke (2021), en su articulo cientifico “Regenerative Tourism in Aotearoa New
Zealand — A New Paradigm for the VUCA World” planteo como objetivo de investigacion
describir como es el turismo regenerativo en Aotearoa Nuevo Zelanda. En conclusion, nuestra
conversacion en el podcast resalta la necesidad urgente de un cambio de paradigma en el
turismo, especialmente a la luz de los desafios y disrupciones que enfrentamos en el futuro.
Queda claro que continuar como estabamos antes de la pandemia no sera suficiente para abordar
estos desafios. Se nos llama a adoptar un nuevo enfoque que nos vea en relacion con los demas y

con la naturaleza, reconociendo que el turismo debe integrarse en los ecosistemas mas amplios
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de nuestras comunidades. Esto implica colaborar estrechamente con aquellos que ya estan
liderando el camino en la gestion de nuestros lugares y priorizar las necesidades de las
comunidades por encima de la creacion de experiencias para los visitantes. Solo a través de una
colaboracion verdaderamente interconectada y una atencion centrada en la regeneracion,
podremos construir un futuro sostenible y prospero para el turismo y nuestras comunidades.
Mathisen, L., et al., (2022), en su revista cientifica denominada “The reciprocity of soil,
soul and society: the heart of the development of activities regenerative tourism”, realizada en la
revista de futuros del turismo, El estudio tuvo como objetivo investigar cdmo las metodologias
de los actores turisticos impulsan el desarrollo de actividades regenerativas ancladas en la
reciprocidad de la naturaleza y los humanos dirigidas a brindar bienestar a todos los seres vivos.
En conclusién, nuestro estudio resalta la importancia de comprender los fundamentos que
sustentan el desarrollo de actividades regenerativas, especialmente en el contexto de un marco
capitalocéntrico que tiende a fragmentar el suelo, el alma y la sociedad como entidades
separadas, cada una con el potencial de generar ganancias. Sin embargo, existe el riesgo de que
esta vision fragmentada conduzca a la comercializacién del turismo regenerativo como un mero
punto de venta econémico, desvinculandolo de sus raices éticas y morales. La preocupacion
radica en que la adaptacion del turismo regenerativo dentro de una economia capitalocéntrica
podria comprometer su integridad y su capacidad para crear un futuro auténticamente
regenerativo. Por lo tanto, tanto los investigadores como los profesionales del turismo deben
desempefiar un papel activo como guardianes responsables, protegiendo los principios
fundamentales del turismo regenerativo y evitando su comercializacion excesiva en aras de la

rentabilidad econdmica a corto plazo.



46

Zaman, U., et al., (2022), en su articulo denominado “Linking Regenerative Travel and
Residents’ Support for Tourism Development in Kaua’i Island (Hawaii): Moderating-Mediating
Effects of Travel-Shaming and Foreign Tourist Attractiveness”, en la revista Journal of Travel
Research. En conclusion, el concepto de viaje regenerativo esta liderando conversaciones criticas
en el turismo global, promoviendo soluciones transformadoras para abordar amenazas cada vez
mas intensas para la humanidad, como el cambio climético y la disminucion de los recursos
planetarios. Mientras los destinos compiten por atraer mas turistas extranjeros como su principal
fuente de ingresos, el viaje regenerativo se presenta como el salvador del turismo global en el
mundo post-pandémico. Sin embargo, este impulso hacia el viaje regenerativo también esta
influenciado por sentimientos anti-turismo emergentes, lo que subraya la importancia critica del
apoyo de los residentes en el desarrollo turistico. Esta investigacion ofrece evidencia inicial que
puede guiar a académicos, investigadores y profesionales del turismo en su respuesta a los
desafios emergentes y las soluciones potenciales que afectan significativamente el apoyo de los
residentes al desarrollo turistico en el mundo post-pandémico.

Duxbury, N., et al., (2021), en su articulo de investigacion denominada “Creative models
of tourism development towards tourism sustainable and regenerative”, realizado en la revista
sostenibilidad, se planteé como objetivo de investigacion realizar un andlisis de los modelos
creativos de desarrollo turistico hacia un turismos regenerativo y sostenible.

Sharpley (2020), en su articulo es “Tourism, sustainable development and the theoretical
division: 20 years later”, realizado en la revista Journal of Sustainable Tourism. Teniendo como
objetivo de investigacion realizar un analisis del turismo, el desarrollo sostenible y su division
teorica durante los 20 afios. La investigacion llego a la conclusion de que, si bien las politicas de

desarrollo contemporéneas buscan contribuir a un mundo mas equitativo, justo, prospero y
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ambientalmente sostenible, la dependencia subyacente y la promocion del crecimiento
economico contradicen estos objetivos. Por lo tanto, muchos consideran que el decrecimiento
sostenible es un camino més apropiado hacia el bienestar individual y social a escala global. En
conclusidn, el texto destaca el potencial del turismo creativo como elemento regenerativo en los
procesos de desarrollo comunitario en areas rurales y ciudades pequefias. Se enfatiza la
importancia de alinear estas actividades con la identidad local, fomentar flujos y conexiones
entre lo local y lo externo, y servir como plataformas para la colaboracién y el intercambio local.
Sin embargo, se reconocen desafios como la naturaleza de pequefia escala de las iniciativas, la
falta de recursos y conocimientos, y la necesidad de abordar los desafios que enfrentan las
empresas emergentes en estas comunidades. En ultima instancia, se destaca la importancia de
construir capacidades locales y catalizar la creacion de redes para el intercambio de
conocimientos y asociaciones, impulsando asi el potencial regenerativo del turismo creativo en
estas areas.

Sheller (2020), en su articulo cientifico denominado “Rebuilding tourism in the
Caribbean: connecting the pandemic recovery, climate resilience and tourism sustainable through
mobility justice” plantedé como su objetivo de investigacion realizar la descripcion de la
reconstruccion del turismo en el Caribe. El trabajo concluy6 con que una teoria holistica de la
justicia de la movilidad puede proporcionar una base sélida para establecer conexiones integrales
entre la infraestructura de transporte, las practicas turisticas, los procesos fronterizos y las
preocupaciones de sostenibilidad y economias regenerativas en diferentes regiones y niveles de
gobernanza. Se argumenta que las estrategias para abordar las crisis actuales y continuas en el
Caribe deben rechazar los sistemas de movilidad desiguales que marginan a las comunidades

afectadas por el turismo. Ademas, se destaca que el turismo sostenible no debe limitarse a ser
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solo un proyecto ambiental o una iniciativa empresarial ecoldgica, sino que debe estar
intrinsecamente ligado a proyectos de justicia de movilidad que respalden la reconstruccion de
ecosistemas regionales resilientes y la promocién de economias regenerativas.

Matunga, H., et al., (2020), en su articulo cientifico denominada como “From explotation
to regenerative tourism Tino rangatiratanga and tourism in New Zealand New Zealand”, se
planteé como objetivo realizar un analisis tedrico de como se pasa de un turismo explotador a un
turismo regenerativo. En resumen, el texto destaca la urgencia de abordar las presiones que el
turismo y otras actividades humanas ejercen sobre el medio ambiente en Aotearoa, proponiendo
el Marco de Sostenibilidad Mauri como una herramienta clave para establecer limites
ambientales aceptables y promover la regeneracion de los recursos naturales, mientras se
reconoce y valora el conocimiento y las précticas culturales maories en la gestion ambiental y
turistica.

Cuenca (2019), en su investigacion denominada “Decarbonizing tourism: mission
impossible?” realizada en la revista Griffith University, se planted como principal objetivo de
investigacion, describir de forma tedrica al turismo y su evolucién con la sostenibilidad y la
regeneracion. En resumen, este documento destaca los desafios sistémicos que enfrenta el
turismo en su camino hacia la descarbonizacion, subrayando seis retos principales que dificultan
este proceso. Estos desafios incluyen el impulso del crecimiento continuo de la industria, la
institucionalizacion de intereses centrados en el capital, la resistencia al cambio por parte de los
actuales titulares de poder, el enfoque incremental y la dependencia de soluciones tecnologicas,
asi como la necesidad de cambios radicales en los comportamientos y enfoques de la industria.
Se hace hincapié en que abordar estos desafios requiere una reevaluacion fundamental de los

modelos econdmicos y politicos que sustentan al turismo, asi como una mayor innovacion y
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compromiso con la conservacion y la sostenibilidad en todos los niveles de la industria. En
ultima instancia, se reconoce que la transicion hacia un turismo descarbonizado y sostenible sera
un proceso complejo que requerira cambios significativos en la forma en que se concibe y opera
el turismo a nivel global.

Higgins (2017), en su articulo de investigacion denominada “Tourism Management
Perspectives”, en la revista Tourism Managemenet Perspectives, se establecié como principal
objetivo de investigacidn, entender y gestionar en un entorno mas amplio a la sostenibilidad
garantizando enfoques estratégicos para su transmision. En conclusion, este articulo reitera la
necesidad urgente de adoptar un enfoque de turismo sostenible que reconozca los limites del
crecimiento y se aleje de la cultura del consumismo desenfrenado. Se lamenta el hecho de que el
turismo haya sido dominado por intereses egoistas que priorizan el crecimiento econémico a
corto plazo sobre los beneficios duraderos y el bienestar tanto de las comunidades locales como
del medio ambiente. Se advierte sobre las consecuencias de continuar por este camino, donde el
turismo se convierte en su propio verdugo, agotando los recursos naturales y perdiendo su
esencia auténtica. La llamada es a la accion realista y al compromiso con un futuro sostenible,
tanto para preservar las maravillas actuales como para legar un mundo mejor a las generaciones
futuras.

Hall (2015), en su articulo cientifico denominada “Paradigm shift and global change:
from sustainable to Tourism in steady state”, realizada en la revista Tourism Recreation
Research, se planted como objetivo de investigacion, describir los cambios de paradigmas
respecto a la sostenibilidad del turismo. En resumen, este articulo destaca la necesidad de un
cambio de paradigma en el turismo hacia un enfoque de estado estable, en lugar de simplemente

buscar un crecimiento continuo. Se sefiala que el turismo sostenible no puede lograrse solo
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mediante avances tecnoldgicos, sino que requiere un cambio fundamental en la forma en que se
concibe y se practica el turismo. Se argumenta que el enfoque actual en el crecimiento
econdmico no tiene en cuenta adecuadamente los costos ambientales y sociales asociados con
dicho crecimiento, y que es necesario detener la externalizacion de estas "diseconomias externas"
para lograr un turismo verdaderamente sostenible. Se propone la aplicacion del principio de
"quien contamina, paga" para internalizar los costos ambientales en las actividades turisticas, asi
como la adopcion de précticas de consumo mas responsables y la regulacién efectiva de la
industria. En Gltima instancia, se enfatiza que el crecimiento no equivale necesariamente a un
desarrollo verdadero, y que el turismo debe avanzar hacia un modelo que preserve y mantenga el
capital natural en lugar de simplemente buscar un crecimiento ilimitado.

Mang y Reed (2012), en su articulo cientifico denominada “Designing from Place: A
Regenerative Framework and Methodology”, realizada para la revista Construccion de
Investigacion e Informacion, se plante6 como principal objetivo de investigacion describir la
teoria para describir un marco metodoldgico desde la teoria regenerativa. En conclusion, el texto
destaca la evolucion del pensamiento y la préctica del disefio hacia enfoques regenerativos, que
trascienden las limitaciones de la sostenibilidad tradicional al redefinir el entorno construido en
términos de relaciones integrales entre los seres humanos, la infraestructura y los sistemas
naturales. Estos enfoques promueven la coevolucion simbidtica entre las comunidades humanas
y la tierra, y enfatizan la participacion comunitaria activa en la creacion y gestion de entornos
sostenibles. Sin embargo, se sefialan desafios significativos, tanto externos como internos, que
deben abordarse para una adopcién generalizada de estas précticas, destacando la necesidad de
un cambio de paradigma en la vision del mundo y la conciencia critica de los profesionales del

disefo.



2.4 Operacionalizacion de variables

Tabla 3
Cuadro de operacionalizacion de variables

o1

Variables Definicion conceptual Definici6n operacional Dimensiones Indicadores
El turismo regenerativo va mas all del turismo sostenible y se EL turismo regenerativo se sustenta en 5 dimensiones: la Nivel de conciencia ecolégica
centra en “retribuir” y contribuir a la regeneracion proactiva de mentalidad de regeneracion, potencial inherente, capacidad ~ Mentalidad de Practicas ecoldgicas
comunidades, culturas, patrimonio, lugares, paisajes, etc. Los de los sistemas, efectos previstos del sistema y tareas y regeneracion Involucramiento comunitario
enfoques del turismo regenerativo pretenden ir mas alla de los recursos (Bellato et al., 2022). Cabe resaltar que dichas Impacto en las comunidades locales
Turismo enfoques sostenibles tradicionales. Duxbury, Nancy et, al. (2021). dimensiones se mediran mediante una escala de Likert. Identificacion del recurso turistico

regenerativo Este enfoque no solo busca minimizar los impactos negativos del
turismo, sino que también busca mejorar y regenerar los recursos
naturales, culturales y sociales de la comunidad anfitriona,
promoviendo la salud y la resiliencia a largo plazo del destino

turistico Mang y Reed (2012)

Potencial inherente

Potencial del lugar

Relacién con otros recursos turisticos

Impacto en el desarrollo sostenible

Capacidad de los
sistemas

Revalorizacion de la cultura

Recuperacion de tierras

Promocién de la cosmovision

Promocion del recurso por parte de la poblacion

Efectos previstos del
sistema

Relacién reciproca con la naturaleza

Desarrollo de la localidad

Desarrollo de la comunidad

Tareas y recursos

Promocion del turismo regenerativo

Acciones para promover el recurso turistico

Herramientas para implementar practicas
regenerativas

Recursos para implementar recurso regenerativo

Normativas para implementar recursos regenerativos

La sostenibilidad implica preservar recursos para el futuro, promover

cambios culturales y educativos, y satisfacer necesidades humanas
sin comprometer las generaciones venideras. Zarta (2018)

Sostenibilidad

La sostenibilidad se dimensiona en tres aspectos el
econdémico, ambiental y el social (Lépez, 2015). Cabe
resaltar que dichas dimensiones se mediran mediante una
escala de Likert.

Aspecto
Econémico

Viabilidad econémica

Prosperidad local

Calidad del empleo

Satisfaccion del visitante

Aspecto
Ambiental

Integridad fisica

Diversidad biolégica

Eficacia de recursos

Pureza medio ambiental

Aspecto
Social

Justicia social

Control local

Bienestar de la comunidad

Riqueza cultural

Gobernanza

Nota. La operacionalizacion de las variables se realizé en base a los autores referenciados, Duxbury, Nancy et, al. (2021); Mang y Reed (2012);Bellato et al, (2022); Zarta (2018); L6pez (2015)
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Capitulo 111
3. Metodologia

3.1 Ambito de estudio: localizacion politica y geografica
3.1.1 Ubicacién

La Laguna de Huaypo perteneciente a la comunidad de Eqquecco Chacan se encuentra
ubicado geograficamente en la Sierra Sur, dentro de la regién quechua y Suni segun la division
de las 8 ecorregiones mencionada por Javier Vidal Pulgar: en la zona este, de la provincia de
Anta, es una zona netamente agricola y en menor extension dedicada a la ganaderia,
geogréficamente esta ubicada entre las coordenadas8: E809492.27 Y S8516219.76.
Figura 1

Mapa de la provincia de Anta

UBICACION DISTRITAL

Nota. El grafico representa la ubicacién exacta de la Laguna de Huaypo en la provincia de Anta,
departamento del Cusco. La imagen fue tomada del plan especifico 2022-2032 (p. 39), de la

provincia de Anta por equipo técnico PE, encabezado por el arquitecto Fredy Villalba Gonzales.
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3.1.2 Limites

La Laguna de Huaypo esta ubicada en el distrito de Anta que limita por el norte con la
provincia de Urubamba, por el sur con la provincia de Cotabambas y Tambobamba, por el este
con la provincia del Cusco y por el oeste con la provincia de La Convencion.

Figura 2

Mapa de la provincia de Anta

Nota. Esta imagen representa un mapa satelital de la Laguna de Huaypo en la provincia de Anta,
departamento del Cusco. La imagen fue obtenida de Google Maps (2023).
3.1.3 Altitud

La Laguna de Huaypo, se extiende sobre una superficie aproximada de 874.74 hectareas,
abarcando altitudes que oscilan entre los 3,492 y 3,588 metros sobre el nivel del mar. En
términos de localizacion geografica, se encuentra entre las coordenadas UTM E809492.27 y
S8516219.76, lo que la posiciona como un importante cuerpo de agua dentro del paisaje natural

de la region.
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3.1.4 Accesibilidad

Para llegar hasta la Laguna de Huaypo se debe viajar via terrestre desde la ciudad del
Cusco hasta Izcuchaca, la ruta es la misma que sigue a Huaypo y Eqquecco Chacan. El sistema
de transporte publico de pasajeros evoluciona periédicamente de acuerdo a las necesidades de la
comunidad algunos con direccion a Huayllacocha comunidad cercada a Huaypo, asi como las
necesidades de la comunidad de Pancarhuaylla, y vehiculos particulares que brindan servicios
colectivos a la Laguna de Huaypo. Todos los servicios de transporte salen desde lzcuchaca.
Tabla 4

Acceso terrestre de Cusco — la Laguna de Huaypo

Ruta Distancia Tiempo Tipo de via
Cusco — Poroy 11.6 km 0.25 hrs. Carretera Asfaltada.
Poroy — Izcuchaca 14.2 km 0.5 hrs. Carretera Asfaltada.
Izcuchaca — Laguna de 8.48 km 0.15 hrs. Carretera Asfaltada.
Huaypo
Laguna de Huaypo — 1.60 km 0.05 hrs. Trocha Carrozable

sector Munaypata
Nota. Esta tabla representa el acceso terrestre desde Cusco a la Laguna de Huaypo en la

provincia de Anta, departamento del Cusco. Tomado del plan especifico 2022-2032 (p. 39), de la
provincia de Anta por equipo técnico PE, encabezado por el arquitecto Fredy Villalba Gonzales.
3.1.5 Aspecto demografico

La Laguna de Huaypo se halla ocupada aproximadamente por 117 habitantes segln
encuestas realizadas en campo en el 2022, mayores detalles en la siguiente tabla:
Tabla 5

Poblacion total por sectores en la Laguna de Huaypo

Sector Distribucion poblacional

Habitantes % Familias %

Munaypata 71 73.83% 33 76.74%
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Eqquecco Chacan - 46 26.17% 10 23.26%
sector Huaypo Chico
Total 117 100.00% 43 100.00%

Nota. Esta tabla representa la cantidad de poblacion total por sectores en la Laguna de Huaypo.
Tomado de Laguna de Huaypo de la provincia de Anta, plan especifico 2022-2032 (p. 39), por
equipo técnico PE, Laguna de Huaypo 2022-2032

Tabla 6

Grupos etarios segun género de las poblaciones cercanas a la Laguna de Huaypo

Rango Femenino  Masculino

Cantidad Cantidad
0 a 14 afos 12 10
15 a 29 afios 13 10
30 a 44 afios 15 13
45 a 59 afios 13 15
De 60 a mas 10 6
Total 63 54

Nota. Esta tabla representa los grupos etarios segun género en la Laguna de Huaypo. Tomado del
plan especifico 2022-2032 (p. 39), de la provincia de Anta por equipo técnico PE, encabezado
por el arquitecto Fredy Villalba Gonzales.
3.1.6 Aspectos sociales
La organizacién basica de la comunidad de Eqquecco Chacan, Segun el reglamento
interno, la maxima institucion es la asamblea general; cada sector se divide en varios comités y
juntas, los cuales son elegidos cada dos afios por la asamblea de la comunidad y por voto directo:
Junta directiva: conformado por el delegado del sector y la Directiva de frente de interés
del Sector (presidente, secretario, Tesorero).
e Comite de vaso de leche.
e Comedor popular.

e Comite de productores.
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e Comité: teniente gobernador, juez de paz
e Rondas campesinas.

3.1.7 Aspectos econémicos

Los terrenos que rodean a la Laguna de Huaypo son netamente agricolas, la poblacion
genera ingresos de la venta de productos como papa, habas, trigo, maiz y maiz blanco. Por otro
lado, el distrito de Anta se ubica en el distrito 47 més pobre de la regién Cusco (de un total de
108 del distrito), que califica como un distrito “pobre”, porque el 43,60 % de la poblacion del
distrito es pobre. El 25,40 % de ellos son extremadamente pobres. En cuanto a las actividades
turisticas, si existen actividades turisticas por la presencia de la Laguna de Huaypo, Sin embargo,
la construccion desordenada.
3.1.8 Leyenda de la Laguna de Huaypo

La historia del origen de la Laguna de Huaypo se remonta a generaciones atras, cuando
existia un pueblo préspero con una poblacién rica y una iglesia con una campana llamativa
Ilamada Maria Angola. Durante una boda ostentosa, un anciano desalifiado pidié comida a los
aldeanos, pero fue rechazado y tratado con indiferencia. Sin embargo, una mujer compasiva le
ofrecié un plato de comida y el anciano le advirtié que huyera ya que una desgracia caeria sobre
la aldea por haberlo rechazado. La mujer y su hijo escaparon y vieron como el pueblo se
inundaba y desaparecia, incluyendo la iglesia. La mujer se convirtio en piedra, mientras la aldea
desaparecia junto a los gritos de auxilio y piedad. Hoy en dia los pobladores aun escuchan la
campana de la iglesia en las noches de luna llena, dandole vida al pueblo que se encuentra bajo la
laguna. Ahora, es una costumbre en la comunidad ofrecer mote o chicha a los viajeros

hambrientos o sedientos que pasan por el camino.
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3.1.9 Aspectos turisticos de la Laguna de Huaypo

El turismo comprende una diversidad de actividades que las personas realizan al viajar y
alojarse en destinos distintos a su entorno habitual, por lo general, por periodos que no superan
un afo. Estas actividades abarcan desde emocionantes expediciones de aventura hasta relajantes
paseos por entornos naturales, asi como también experiencias de turismo comunitario, mistico o
religioso.

En el caso concreto de Huaypo, la laguna ha experimentado un significativo incremento
en el turismo en comparacion con afos anteriores, atrayendo a un mayor nimero de visitantes
tanto extranjeros como nacionales y locales. Este aumento en la afluencia turistica ha generado
beneficios notables para los residentes locales que dependen del comercio, al observarse un
aumento en la demanda de productos y servicios vinculados al turismo. Esta situacion ha
propiciado no solo el crecimiento econémico local, sino también el desarrollo y la promocion de
la zona como un destino turistico destacado. A continuacién, se describiran y mostraran cada uno
de los atractivos que estan alrededor de la Laguna de Huaypo.

a) Laguna de Huaypo

Evidentemente el principal recurso turistico de la zona es la Laguna de Huaypo situada a
3,345 metros sobre el nivel del mar. Con una extensién de aproximadamente 1.5 kilémetros de
largo por 800 metros de ancho, es un lugar ideal para la practica de deportes acuaticos. Segun
una leyenda local, el dios Sol pidié a Manco Capac que sus hijos mellizos lo acompafiaran en su
ocaso. Al ir en su busqueda, se descubrio que el hijo que habia recorrido més distancia se
transformo en la Laguna de Huaypo, mientras que la hija se convirtio en la Laguna de Piuray. A

continuacion, se muestra una imagen de la Laguna de Huaypo en todo su esplendor:
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Figura 3

Laguna de Huaypo como recurso turistico

Nota. Fotografia que muestra la Laguna de Huaypo y un campo de cultivo de avena en sus
alrededores.

Cabe resaltar que en la Laguna de Huaypo, en los Gltimos afios se observado la inversion
de instituciones tanto privadas como publicas. Parte de la orilla de la laguna es propiedad privada
de varios pobladores locales, mientras que otra parte esta bajo la administracion de la comunidad
de Eqquecco Chacan.

Las construcciones presentes en los alrededores incluyen una variedad de
establecimientos y servicios destinados a atender las necesidades de los visitantes. Entre estas
construcciones se encuentran comercios, hospedajes, areas de estacionamiento, tiendas de
abastecimiento, instalaciones sanitarias, muelles rasticos, torres de observacion paisajistica, areas
de recreacion infantil y viviendas construidas con materiales locales, que se han ornamentado

para recibir a los turistas.
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Figura 4

Construcciones en los alrededores de la Laguna de Huaypo

Nota. Fotografia que muestra los alojamientos turisticos (tipo lodges) alrededor de la Laguna de
Huaypo.

A continuacion, se describiran las funciones que cumplen las diversas construcciones y
actividades que se encuentran y desarrollan alrededores de la Laguna de Huaypo:
b) Alojamiento y/o Hospedaje

Segun las encuestas realizadas por el equipo del plan especifico de Anta, en el campo de
estudio del sector Eqquecco Chacan, se identificd un lugar de alojamiento cercano a la Laguna
de Huaypo, propiedad del Sr. Damian Huaman. Este establecimiento cuenta con todas las
comodidades necesarias y consta de 6 cabafias adquiridas a través del proyecto "Turismo
Emprende". El costo por noche y dia es de 130 soles para turistas extranjeros, que incluye cena,

desayuno y almuerzo, y de 60 soles para turistas nacionales y locales.
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Figura 5

Construccion de alojamientos ubicadas en alrededores de la Laguna de Huaypo

Nota. Fotografia que muestra los alojamientos tipo cabafia en proceso de construccion, este esta
ubicado alrededor de la Laguna de Huaypo.
c) Mirador de la Laguna de Huaypo

El mirador se encuentra en la parte superior de la comunidad de Eqquecco Chacan, donde
los pobladores lo de nominan como el mirador de San Jacinto o Apu Huanacaure. Este mirador
es un atractivo que ofrece una vista panoramica de la Laguna de Huaypo, el distrito de

Chinchero, la comunidad de Chequerec y algunas otras comunidades de la provincia de Anta.
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Figura 6

Mirador San Jacinto o Apu Huanacaure de la Laguna de Huaypo

Nota. Fotografia que muestra la parte alta desde el Apu Huanacaure, y bosque de eucaliptos con
una vista panordmica de la Laguna de Huaypo.
d) La Nusta encantada

La Nusta encantada, es un destacado atractivo turistico tanto para los lugarefios como
para los visitantes, ya que esta envuelta en leyendas e historias que relatan su vinculo con el
origen de la Laguna Huaypo. Acceder a este punto turistico implica transitar por un camino
rocoso y empinado, a unos 30 minutos de caminata desde la carretera asfaltada, situado a una
altitud de 3325 metros sobre el nivel del mar. Segun cuentan las mujeres de la comunidad
campesina de Eqquecco Chacan, cerca del pueblo se encuentra una roca con la forma de una
mujer sosteniendo a un nifio en sus brazos. Esta figura representa a una fiusta, término que en
espariol significa doncella, la cual, segun la leyenda, fue petrificada como castigo por

desobedecer a un ser divino.
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Figura7

Fotografia de la Nusta Encantada

Nota. La fotografia muestra la representacion de la fiusta.

e) Cerro San Jacinto o Apu Huanacaure

El cerro se encuentra ubicado en el sector de Eqquecco Chacan, en la zona alta de la
Laguna de Huaypo, rodeado de arboles y arbustos. El acceso a él se realiza a través de un camino
de herradura de aproximadamente 800 metros de longitud. Ademas de ser importante para la
comunidad local, el cerro es también un atractivo turistico tanto para visitantes extranjeros como

nacionales.
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Figura 8

Fotografia del cerro San Jacinto o Apu Huanacaure

-

Nota. Fotografia que muestra el cerro San Jacinto o Apu Huanacaure.
f) Actividades turisticas en la Laguna de Huaypo

La Laguna de Huaypo ofrece una variedad de actividades turisticas relacionadas con el
deporte y el avistamiento de aves. A continuacién, se desarrollaran todas las actividades
turisticas que pueden desarrollarse en la Laguna de Huaypo:

Turismo de aventura: En este destino, se pueden disfrutar diversas actividades de
aventura, incluyendo kayak, recorridos en cuatrimotos, pesca artesanal y paseos en bote.

Cuatrimotos: El recorrido o circuito de los cuatrimotos inicia en la compuerta de Laguna
Huaypo pasando por los sectores Chagachaga, Chilka Khuntu, Yeseria, Nusta encantada y
Kuchu Kancha el costo de este servicio es de 50 soles para extranjeros y 30 soles para nacionales

y locales.
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Figura 9

Actividad turistica de cuatrimotos alrededor de la Laguna de Huaypo

Nota. Fotografia que muestra la actividad de cuatrimotos alrededor de la Laguna de Huaypo.
g) Paseo en Kayak

El paseo en kayak es una actividad deportiva popular en la Laguna Huaypo, donde uno o
dos acompafiantes pueden disfrutar de esta experiencia. Es especialmente popular entre los
turistas extranjeros. EI costo promedio de esta actividad es de aproximadamente 40 dolares.
Figura 10

Actividad turistica de Kayak en la Laguna de Huaypo

Nota. Fotografia que muestra turistas extranjeros en actividades de aventura como el kayak.
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h) Paseo en bote

Es una actividad muy popular entre turistas extranjeros, nacionales y locales en la Laguna
Huaypo, segun las encuestas realizadas por el equipo técnico. Todos los establecimientos
alrededor de la laguna ofrecen este servicio. El costo es de 10 nuevos soles por bote para
nacionales y locales, y 20 nuevos soles para turistas extranjeros, con una duracion de 30 minutos.
Ademas, se proporcionan todos los equipos necesarios para la actividad.
Figura 11

Actividad turistica de paseo en bote en la Laguna de Huaypo
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Nota. Fotografia que muestra una de las actividades mas comunes en la Laguna de Huaypo,
paseo en bote.
i) Pesca artesanal

Es una actividad presente en la Laguna Huaypo, segun las encuestas realizadas en campo
con las fichas técnicas. En el Distrito de Anta, existe una organizacion de pesca llamada "Comité

Central de Pescadores San Pablo de la Laguna de Huaypo", ubicada en la comunidad campesina
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de Eqquecco Chacan. Esta actividad pesquera se lleva a cabo de manera artesanal en la Laguna
de Huaypo, donde se capturan especies como el pejerrey y la trucha.
J) Avistamiento de aves

Es una actividad destacada en la Laguna Huaypo, segln las encuestas realizadas. Este
entorno es un punto crucial para las aves migratorias, especialmente durante los meses de
septiembre a diciembre, que es el periodo de migracion. Durante esta época, se puede observar
una amplia diversidad de aves desde las orillas de la laguna.
Figura 12

Aves que pueden ser encontradas en la actividad turistica del avistamiento de aves en la Laguna

de Huaypo
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Nota. La fotografia fue obtenida de EBIRD Org, del Plan Especifico 2022 — 2032 (p. 7). Por

equipo técnico PE, Laguna de Huaypo 2022-2032

3.2  Tipoy nivel de investigacion
3.2.1 Tipo de investigacion
El tipo de investigacion de este estudio es de naturaleza basica. Esto implica que se centra

en la busqueda y andlisis de informacion existente en la literatura cientifica sobre el turismo
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regenerativo y su contribucion a la sostenibilidad, sin intervenir en la manipulacion de variables
ni en la realizacion de experimentos. La investigacion basica busca comprender fendbmenos y
establecer relaciones tedricas, proporcionando una base solida de conocimiento que puede servir
de referencia para investigaciones aplicadas en el futuro. En este caso, el objetivo es profundizar
en la comprension del turismo regenerativo y su potencial impacto en la sostenibilidad en la
region de Cusco, a través del analisis y la sintesis de la informacion disponible en la literatura
cientifica.

Al respecto, segin Hernandez-Sampieri (2019), la investigacién bésica "busca formular,
ampliar o modificar teorias o principios en una determinada &rea del conocimiento”. Este tipo de
investigacion se centra en la generacion de conocimiento tedrico y en el desarrollo de
fundamentos conceptuales solidos, sin preocuparse directamente por su aplicacion préctica.
3.2.2 Nivel de investigacion

El nivel de investigacion utilizado en este estudio es descriptivo. Este enfoque tiene como
objetivo principal describir caracteristicas, fendmenos o situaciones tal como se presentan en la
realidad, sin realizar manipulaciones o cambios en las variables. En el contexto de esta
investigacion sobre el turismo regenerativo en la Laguna de Huaypo, Anta, Cusco, el nivel
descriptivo se utiliza para proporcionar una vision detallada y precisa de las caracteristicas de
este tipo de turismo, asi como de su potencial impacto en la sostenibilidad ambiental y
socioecondmica en la region. Mediante la recopilacion y analisis de informacion relevante, se
busca ofrecer una descripcion completa y objetiva de los aspectos clave relacionados con el
turismo regenerativo, lo que permitird una comprension mas profunda de su implementacion y

beneficios en este contexto especifico.
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Segun Hernandez-Sampieri (2019), la investigacion descriptiva "se preocupa por
especificar las propiedades importantes de personas, grupos, comunidades o cualquier otro
fendmeno que sea sometido a analisis".

3.2.3 Enfoque de investigacion

El enfoque de investigacion para este estudio fue mixto, permitiendo un analisis tanto
cualitativo como cuantitativo de los datos obtenidos. La combinacion de estos enfoques
proporciona una visién integral sobre el turismo regenerativo y la sostenibilidad en la Laguna de
Huaypo, permitiendo captar tanto las percepciones y experiencias de los actores involucrados
mediante la estadistica descriptiva.

Segun Hernandez-Sampieri (2019), el enfoque mixto en investigacion integra elementos
de los enfoques cualitativo y cuantitativo en un solo estudio, combinando sus fortalezas para
obtener una comprension mas completa del fendbmeno investigado. Este enfoque permite
recolectar, analizar y vincular datos tanto numéricos como narrativos, brindando una perspectiva
mas profunda y detallada. EI enfoque mixto se utiliza cuando el investigador considera que la
combinacion de métodos permitird responder de manera mas efectiva a las preguntas de
investigacion, ofreciendo tanto generalizaciones estadisticamente validas como una comprension
contextual y subjetiva de los datos.

3.2.4 Disefo de investigacion

El disefio de esta investigacion es no experimental — transversal, no experimental porque
no se manipularon las variables, sino que se observaron tal como se presentaban en su entorno
natural. Y transversal, ya que los datos se recopilaron en un solo momento, permitiendo obtener
una vision puntual y representativa de la relacion entre el turismo regenerativo y la sostenibilidad

en la Laguna de Huaypo.
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Segun Hernandez et al., (2019), un disefio de investigacion no experimental se caracteriza
por la observacion de fendmenos tal como ocurren en su contexto natural, sin manipular
deliberadamente las variables independientes. En este tipo de disefio, el investigador se limita a
analizar las relaciones entre las variables en un momento determinado (transversal) o a lo largo
del tiempo (longitudinal), con el objetivo de describir tendencias o explicar comportamientos
observados sin intervencion directa.

3.3 Unidad de anélisis

En cuanto a la unidad de analisis, estd compuesta por los encuestados que habitan en las
comunidades aledafias a la Laguna de Huaypo (especificamente los sectores Munaypata, Equeco
Chacan — sector Huaypo Chico ), los articulos cientificos de Scopus y los expertos académicos
en el tema.

3.4  Poblacion de estudio

Para la presente investigacion la poblacién de estudio esta constituido por 117 pobladores
del grupo etario de (18 afios a mas) que corresponde al 78.52% de la poblacion total de las
comunidades de Munaypata y Eqquecco Chacan, sector Huaypo Chico que son zonas aledarias a
la Laguna de Huaypo, los datos demograficos se obtuvieron del plan especifico 2022-2032 (p.
39), de la provincia de Anta por equipo técnico PE, encabezado por el arquitecto Fredy Villalba
Gonzales.

3.5  Tamafio de muestra

En cuanto al tamarfio de la muestra, esta constituido por 91 pobladores, siendo pobladores

con afos viviendo en la zona. A continuacion, se muestra la formula de muestreo aplicado a la

poblacion:
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B N=xZ5*p=*q
e2x(N—1)+ Z2+p+q

n

Donde:

n : Tamano de la muestra

N : Tamafio de la poblacién

Z 4 Nivel de confianza al 95%, por lo tanto, el valor de: Z, = 1.96

p : Probabilidad de ocurrencia del fenémeno, por lo tanto, el valor de:

p =0.5

q : Probabilidad de ausencia del fendbmeno, por ende, el valor de:
q=1—-p=05

e : Margen de error del 5% o su equivalente igual 0.05

Entonces, Reemplazando los datos en la formula muestral:

3 117 * 1.96% % 0.5 * 0.5
©0.052% (117 — 1) + 1.962 % 0.5 % 0.5

n

n =91
Por lo tanto, la muestra estuvo conformada por 91 habitantes de Huaypo.
Criterios de inclusion:

e Personas mayores de 18 afios, legalmente reconocidas como adultas, con
capacidad para brindar su consentimiento informado.

e Pobladores que residan de forma permanente en los alrededores de la Laguna de
Huaypo, especificamente dentro de un radio aproximado de influencia directa de
la laguna.

e Se exigid un tiempo minimo de residencia continua de cinco afios, con el objetivo

de asegurar que los participantes tengan un conocimiento sélido del contexto
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local, los cambios ambientales, y las dindmicas sociales y econémicas vinculadas
a la laguna.
Criterios de exclusion:

e Personas menores de edad (0 afios a 17 afos).

e Pobladores que, por voluntad propia o por dificultades de comprensién, no
otorgaron su consentimiento informado para participar en el estudio.

e Personas con limitaciones fisicas o cognitivas que impidieran el desarrollo
adecuado de la encuesta, en caso de que no contaran con asistencia o
acompariamiento necesario.

3.6 Punto de saturacion

En una investigacion cualitativa, el punto de saturacién se refiere al momento en el que la
recoleccion de datos ya no proporciona nueva informacién relevante o significativa sobre el
fendmeno estudiado. En otras palabras, es el punto en el que los investigadores comienzan a
escuchar las mismas ideas, patrones o temas en las respuestas de los participantes. Este concepto
es crucial porque ayuda a determinar el tamafio de la muestra y el momento adecuado para
finalizar la recoleccion de datos, asegurando que la informacion recopilada sea rica y suficiente
para el andlisis e interpretacion del fendmeno en cuestion (Ortega, 2020).

El principio del punto de saturacion permite definir el tamafio de la muestra cualitativa, el
numero de unidades elegidas dentro de ciertas condiciones metodoldgicas, y cuyos resultados
representan al colectivo-objeto de estudio. Las unidades de muestreo a seleccionar pueden ser
individuos y colectivos. Son individuos, en las investigaciones basadas en entrevistas e historias

de vida, y son colectivos o grupos, en las investigaciones fundadas en grupos de discusion.
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Daniel Bertaux, en el afio de 1993, desarroll6 la metodologia para establecer el numero
de casos en la investigacion cualitativa. El punto de saturacién es la metodologia que facilita
operativamente la determinacion del tamafio de la muestra cualitativa. En ese sentido, la muestra
cualitativa representa al universo - objeto de estudio, los resultados que se obtengan son validos
para el conjunto dentro de las condiciones que establece el punto de saturacion, como lo sefiala
Bertaux "confiere una base muy solida a la generalizacién™ (Cornejo, 2006).

El punto de saturacion del conocimiento es el examen sucesivo de casos que van
cubriendo las relaciones del objeto social, de tal forma que, a partir de una cantidad determinada,
los nuevos casos tienden a repetir - saturar - el contenido del conocimiento anterior (Bertaux,
1980, pag. 250)

3.7  Técnica de seleccion de muestra

La técnica de seleccion de muestra que se utilizd en este estudio fue el muestreo
probabilistico aleatorio simple. Este método garantiza que todos los individuos de la poblacion
tengan la misma probabilidad de ser seleccionados, lo que asegura que la muestra sea
representativa del total. Esta técnica es ideal para evitar sesgos y proporcionar resultados
generalizables, cumpliendo con los requisitos de rigor cientifico en el estudio (Hernandez et al.,
2019).

3.8 Técnicas de recoleccion de informacion
3.8.1 Técnicas

Las técnicas que se utilizaran en esta investigacion seran el analisis documental, las
entrevistas semiestructuradas y las encuestas. El analisis documental consistira en una revision
exhaustiva de articulos cientificos obtenidos de bases de datos como Scopus, con el objetivo de

identificar y sintetizar el conocimiento existente sobre el turismo regenerativo y su impacto en la
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sostenibilidad. Las entrevistas semiestructuradas se realizaran con expertos académicos, quienes
aportaran perspectivas teoricas y especializadas sobre el tema. Por otro lado, se aplicaran
encuestas a la poblacién local que reside en las cercanias de la Laguna de Huaypo, lo que
permitird recolectar datos cuantitativos sobre sus percepciones y experiencias en relacién con el
turismo en la zona. La combinacion de estas técnicas proporcionard una vision profunda e
integral, integrando tanto datos tedricos como perspectivas practicas y contextuales.

3.8.2 Instrumentos

Los instrumentos que se utilizaron en esta investigacion fueron principalmente fichas de
andlisis documental, guias de entrevistas semiestructuradas y cuestionarios para encuestas. Las
fichas de anélisis documental se emplearon para recopilar y organizar de manera sistematica la
informacion obtenida de los articulos cientificos revisados en las bases de datos Scopus y Scielo.
Estas fichas permitieron categorizar y sintetizar los hallazgos clave sobre el turismo regenerativo
y su impacto en la sostenibilidad.

Las guias de entrevistas semiestructuradas se disefiaron para orientar las conversaciones
con expertos académicos, con preguntas abiertas y flexibles que les permitieron compartir sus
perspectivas especializadas sobre el tema. Por ultimo, se aplicaron cuestionarios de encuestas de
turismo regenerativo y sostenibilidad a la poblacion local de la Laguna de Huaypo, con el fin de
obtener datos cuantitativos sobre sus percepciones y experiencias respecto al turismo en la zona.
La utilizacion de estos instrumentos garantizo una recoleccion de datos completa y estructurada,

proporcionando una base solida para el analisis y la interpretacion de los resultados.
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Tabla 7

Técnicas e instrumentos empleados en la recoleccion de datos

Técnicas Instrumentos
Encuesta Cuestionario dirigido a la poblacion
Entrevista Guia de entrevistas semiestructuradas a
expertos
Analisis bibliométrico VOSviewer

Nota. Elaborado en funcion a las técnicas e instrumentos utilizados.
3.8.3 Técnicas de andlisis e interpretacion de la informacion

Las técnicas de analisis e interpretacion de la informacién que se utilizaron en esta
investigacion incluyeron el uso de herramientas especializadas como VOSviewer, ATLAS.ti y
SPSS version 27. Para los datos obtenidos de los articulos cientificos, se emple6 el analisis de
contenido utilizando VOSviewer, lo que permiti6 visualizar y analizar las relaciones y co-
ocurrencias de términos clave en la literatura revisada. Este software facilitd la identificacion de
tendencias, patrones y redes de conceptos relacionados con el turismo regenerativo y la
sostenibilidad.

En cuanto a las entrevistas semiestructuradas con los expertos académicos, se aplico la
codificacion tematica mediante ATLAS.ti, una herramienta que permitié organizar y segmentar
las respuestas en temas y subtemas coherentes, facilitando la identificacion de percepciones
especializadas. Por otro lado, los datos cuantitativos obtenidos a través de las encuestas aplicadas
a la poblacion local fueron analizados con el software SPSS version 27, que permitié realizar
analisis estadisticos descriptivos, proporcionando una vision precisa de las opiniones y
experiencias de los residentes sobre el turismo en la Laguna de Huaypo.

El uso de VOSviewer, ATLAS.ti y SPSS garantizé un analisis exhaustivo e integral de

los datos, integrando tanto los hallazgos tedricos como los practicos para ofrecer una
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comprension completa del impacto potencial del turismo regenerativo en la Laguna de Huaypo,

Anta, Cusco.
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Capitulo 1V
4. Resultados
4.1  Andlisis bibliométrico
4.1.1 Tendencias del turismo regenerativo y la sostenibilidad en base a un analisis
bibliométrico

Mediante un analisis bibliométrico realizado con el software de andlisis cualitativo
VOSviewer, version 1.16, se ha llevado a cabo un estudio exhaustivo de las tendencias en
turismo regenerativo y sostenibilidad. Esta herramienta nos permitié analizar y extraer datos
relevantes que son fundamentales para nuestra investigacion. En particular, el anélisis abarco
diversos aspectos cruciales:

Paises de Investigacion: Identificamos los paises que han concentrado sus esfuerzos en
el estudio del turismo regenerativo y la sostenibilidad, permitiéndonos comprender las regiones
con mayor actividad y enfoque en estos temas.

Universidades: Se recopilé informacion sobre las universidades que lideran el andlisis y
la generacion de conocimiento en torno al turismo regenerativo y la sostenibilidad. Este dato es
crucial para identificar las principales instituciones que contribuyen al avance en este campo.

Autores y Colaboradores: Se identificaron los autores més influyentes, asi como las
redes de colaboracion mas destacadas en la investigacion de turismo regenerativo y
sostenibilidad. Este andlisis incluye un estudio detallado de las citas y la produccion cientifica
relacionada, proporcionando una vision clara de los lideres de opinion y las colaboraciones mas

significativas.
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Fuentes de Informacion: Se evaluaron las publicaciones y fuentes més destacadas que
han abordado el tema del turismo regenerativo y la sostenibilidad, destacando los trabajos y
journals de mayor impacto en el area.

La informacidn obtenida a partir de este analisis bibliométrico ha sido invaluable para
una comprension méas profunda y precisa de nuestro tema de investigacion. Nos ha permitido
situar nuestra investigacion en el contexto global del turismo regenerativo y la sostenibilidad,
identificando los principales focos de estudio y las contribuciones mas relevantes en el campo.
4.1.2 Experiencias en otros contextos relacionado a turismo regenerativo y sostenibilidad
Figura 13

Paises con mayor investigacion en turismo regenerativo y sostenibilidad

spain

italy

new zealand

australia
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Nota. Imagen procesada y obtenida en el software de analisis cualitativo VOSviewer version

1.16.
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Interpretacion de los datos:

En la figura nimero 13 se destaca el analisis de VOSviewer, resaltando a Estados Unidos,
Australia y el Reino Unido como lideres en la investigacion sobre turismo regenerativo. Estos
paises cuentan con instituciones académicas prominentes y una notable cantidad de estudios
desde el afio 2018. Otros paises como India, Canada, Nueva Zelanda y Espafia muestran interés
en este campo, aunque su contribucion puede ser menor hasta la fecha. Este analisis proporciona
una vision clara de la distribucién geografica y las tendencias globales en la investigacién sobre
turismo regenerativo, ofreciendo informacion valiosa para la identificacion de areas de
colaboracion y el direccionamiento de futuras investigaciones y politicas en turismo sostenible.

El turismo regenerativo y sostenibilidad se promueve en destinos destacados como los
Parques Nacionales de Yellowstone, Yosemite y Zion en Estados Unidos, donde se enfatiza la
conservacion ambiental. En Nueva Zelanda, lugares como Fiordland, Kaikoura y Rotorua
ejemplifican el compromiso con la conservacion y el apoyo a las comunidades locales. Australia,
con el Parque Nacional de Tasmania como ejemplo, también avanza en préacticas turisticas
responsables. En el Reino Unido, destinos como las Islas Scilly y el Lake District lideran en
sostenibilidad.

Estas experiencias inspiran la implementacion del turismo regenerativo en la Laguna de
Huaypo, destacando la importancia del compromiso colaborativo entre autoridades, operadores
turisticos y comunidades locales para preservar la naturaleza y beneficiar tanto a los visitantes

como a las futuras generaciones.
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4.1.3 Universidades que investigaron el turismo regenerativo y sostenibilidad
Figura 14

Universidades con mayor investigacion en turismo regenerativo y sostenibilidad

Liniversity of hwéiui at manoa university of girona swinburne unigersity of techno politecnic@di milano

& VOSviewer '
20215 2022.0 20225 2023.0

Nota. Datos obtenidos en el software VVosViwer version 1.16.
Interpretacion de los datos:

La figura 14, analizada a través de VOSviewer, resalta la significativa contribucion de
varias universidades al campo del turismo regenerativo y la sostenibilidad. La University of
Hawai‘i at Manoa (UHM) destaca por su influencia en otras instituciones, como la University of
Girona (UdG), Swinburne University of Technology y el Politecnico di Milano, especialmente a
partir del afio 2021.

La University of Girona ha destacado por su amplia investigacion en turismo
regenerativo, especialmente en 2022 bajo la direccion del Dr. Francesc Fusté. Por otro lado, la

University of Hawai at Manoa ha llevado a cabo estudios significativos sobre sostenibilidad y
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turismo regenerativo, participando en proyectos que promueven practicas sostenibles y
regenerativas. Ademas, Swinburne University of Technology y Politécnico di Milano han
realizado importantes contribuciones al estudio del turismo regenerativo en 2022 y 2021
respectivamente. Estas instituciones han colaborado de manera significativa para avanzar en el
conocimiento en este campo, fomentando la investigacion conjunta y la generacion de aportes
cientificos.

A nivel local, la Universidad Nacional de San Antonio Abad del Cusco tiene la
oportunidad de inspirarse en los proyectos exitosos de estas universidades y establecer relaciones
con ellas. Se pueden aplicar estos ejemplos a la realidad local, como el desarrollo incipiente del
turismo en la Laguna de Huaypo, que durante la pandemia se convirtié en un destino local muy
solicitado, generando una problemaética de estudio para muchos investigadores. Estos proyectos
pueden servir de base para abordar los desafios asociados con el desarrollo turistico de manera
sostenible y regenerativa, y presentarse como propuestas a las autoridades municipales para su

consideracion y accion.
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4.1.4 Principales autores, citas y colaboradores que investigaron el turismo regenerativo y

sostenibilidad

Figura 15

Mapa de calor con Autores, citas y colaboradores con mayor investigacion en turismo
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Nota. Datos obtenidos en el software VVosViwer version 1.16

Interpretacion de los datos:

La figura 15, analizada mediante VOSviewer, ofrece una vision detallada sobre los

autores y documentos mas relevantes que han contribuido al estudio del turismo regenerativo.

Destacan figuras como Natasa Ateljevic, Linda Duxbury y Susanne Becken, cuyas

investigaciones han impulsado significativamente el entendimiento y la préctica del turismo

sostenible y regenerativo desde el afio 2014, la presencia de Kanomi en el 2015 como antecesor

resalta la importancia de reconocer el legado y las contribuciones previas influyendo en

numerosos investigadores.
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Natasa Ateljevic ha desempefiado un papel destacado en este campo, explorando cémo el
turismo puede transformarse para generar beneficios netos en comunidades y ecosistemas. Por su
parte, Linda Duxbury también ha contribuido al estudio del turismo regenerativo. Asimismo,
Susanne Becken ha sido una figura prominente en el campo de sostenibilidad y turismo
regenerativo, Seguidamente las investigaciones de Loretta Bellato han comenzado a ser citados
de manera significativa en los estudios previos sobre turismo regenerativo siendo actualmente
una de las investigadoras con mayor relevancia desde el 2023.

A nivel local, se ha consolidado una experta, Vanesa Ccahua G., una Cusquefia destacada
especialista en turismo regenerativo y sostenibilidad, especificamente en turismo regenerativo,
realizando sus estudios y especialidad de manera particular, haciendo su especialidad en Costa
Rica. Asimismo, la Universidad Nacional de San Antonio Abad del Cusco cuenta con
profesionales dedicados al avistamiento de aves, bi6logos, ecologistas y ambientalistas

comprometidos con la sostenibilidad.
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4.1.5 Principales fuentes (revistas y documentos), que abarcaron el estudio del turismo
regenerativo y sostenibilidad
Figura 16

Fuentes que abarcaron en el turismo regenerativo y sostenibilidad.
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Nota. Datos obtenidos en el software VosViwer version 1.16
Interpretacion de los datos:

La figura 16, analizada a través de VOSviewer, resalta las fuentes mas destacadas sobre
turismo regenerativo y sostenibilidad, encontradas en revistas como "Journal of Tourism
Futures™, "Journal of Sustainable Tourism", "Tourism Geographies” y "Sustainability".

El "Journal of Tourism Futures™ se dedica a explorar y avanzar en el conocimiento del
turismo futuro, mientras que el "Journal of Sustainable Tourism" se centra en promover el
desarrollo sostenible en la industria turistica, ofreciendo una plataforma para la investigacion y el
debate en esta area. Por su parte, "Tourism Geographies™ examina la relacion entre el turismo y

el espacio geografico, publicando articulos originales, revisiones criticas y estudios de caso sobre
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temas relacionados con la geografia del turismo, impactos y gestion turistica. La conexion con la
revista "Sustainability" subraya la importancia del turismo sostenible, abordando practicas
responsables, impactos ambientales y estrategias para promover la sostenibilidad en la industria
turistica.

A nivel local y nacional, la falta de revistas o articulos cientificos publicados en estas
fuentes refleja una brecha en la investigacion en el ambito de la sostenibilidad y el turismo
regenerativo. Una solucién potencial seria fomentar la lectura y la edicién de articulos para ser
presentados en estas revistas cientificas de renombre internacional, lo que permitiria que el
conocimiento generado en otras partes del mundo sea considerado por cientificos e
investigadores interesados en el tema. Los alumnos de la Universidad Nacional de San Antonio
Abad del Cusco podrian utilizar estos articulos como referencia y aprender de las experiencias de
otras regiones para aplicarlas en su contexto local.

4.2  Analisis estadistico descriptivo

Se ha realizado un analisis estadistico descriptivo utilizando el software SPSS version 27
para procesar la informacién recopilada de una muestra de 91 encuestados. Las encuestas se
Ilevaron a cabo mediante la aplicacion de una escala de Likert, con un total de 33 preguntas por
encuesta, disefiadas en funcion de los indicadores establecidos para nuestro estudio de campo.

Los datos obtenidos de estas encuestas han sido procesados en SPSS versién 27. Los
aspectos que se analizaran incluyen: Edad de los encuestados, sexo, grado de instruccion y
estado civil.

Ademas, se interpretaran a partir de las variables turismo regenerativo y sostenibilidad y

se analizaran las dimensiones de nuestra investigacion, que abarcan: Mentalidad de regeneracion,
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potencial inherente, capacidad de los sistemas, efectos previstos del sistema, tareas y recursos,
asi como también, el aspecto econdmico, social y ambiental.

Este enfoque permitira una evaluacion detallada de cada uno de estos aspectos y
proporcionard una comprension mas profunda de los resultados obtenidos a partir de la muestra.
4.2.1 Caracteristicas sociodemogréficas
Tabla 8

Edad de los pobladores encuestados

Frecuencia Porcentaje
18 a 25 afios 14 15,4
26 a 34 anos 23 25,3
35 a 43 afnos 17 18,7
44 a 50 afios 11 12,1
51 afios a 26 28,6
mas

Total 91 100,0

Nota. Datos procesados en SPSS v, 27 sefiala la frecuencia y porcentaje.
Figura 17

Edad de los pobladores encuestados

W18 a 25 afios
(26 234 afios
35 2 43 afios
W44 3 50 afios
D51 afios a mas

Nota: Datos procesados en SPSS v, 27 en base a la encuesta aplicada.
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Andlisis e interpretacion:

En la presente Tabla N° 8 y Figura N° 17 se observan los resultados analizados de la
encuesta realizada a 91 personas, con el uso del software SPSS version 27, que el 28,6 % de la
poblacion tienen entre 51 afios a mas, el 25, 3% entre 26 a 34 afios, el 18,7 % de 35 a 43 afios, el
15,4% de 18 a 25 afios y el 12,1% de 44 a 50 afios.

La poblacién longeva de esta comunidad, caracterizada por su excelente alimentacion y
constante actividad en la agricultura, ha logrado extender su vida hasta edades avanzadas,
alcanzando en algunos casos los 90 afios. Esta longevidad parece estar asociada a la preservacion
de tradiciones saludables, especialmente entre la poblacion de 35 a 43 afios, quienes mantienen
practicas cotidianas relacionadas con la agricultura que contribuyen significativamente a su
bienestar fisico. A pesar de los cambios generacionales, muchos ain conservacion habitos
alimenticios tradicionales y el trabajo en el campo, lo que ha sido clave para la buena salud y la
vitalidad observada en esta poblacion.

Tabla 9

Sexo de los pobladores encuestados

Frecuencia Porcentaje
Masculino 54 59,3
Femenino 37 40,7
Total 91 100,0

Nota. Datos procesados en SPSS v, 27 sefiala la frecuencia y porcentaje.
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Figura 18

Sexo de los pobladores encuestados

O Masculino
EFemenino

Nota: Datos procesados en SPSS v, 27 en base a la encuesta aplicada.

Analisis e interpretacion:

La Tabla N° 9y Figura N° 18 muestran los resultados de una encuesta realizada a 91
personas, utilizando el software SPSS versidn 27. El analisis de la distribucion por género indica
que el 59.3% de la muestra corresponde a la poblacion de sexo masculino, mientras que el 40.7%
corresponde a la poblacion de sexo femenino.

Las encuestas realizadas se dirigieron en su mayoria a los lideres del hogar, lo que
explica la predominancia del sexo masculino en los resultados. Esto refleja un problema central:
la dependencia y la necesidad de aprobacion de la opinion de los hombres en cada hogar,
limitando la participacion de las mujeres.

Tabla 10

Grado de instruccion de los pobladores encuestados

Frecuencia Porcentaje
Primaria 24 26,4
Secundaria 36 39,6

Superior no universitario 14 15,4
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Universitario 17 18,7
Total 91 100,0

Nota. Datos procesados en SPSS v, 27 sefiala la frecuencia y porcentaje.
Figura 19

Grado de instruccién de los pobladores encuestados de Huaypo

W Primaria

[ secundaria

[ Superior no universitaria
Euniversitario

Nota: Datos procesados en SPSS v, 27 en base a la encuesta aplicada.
Analisis e interpretacion:

La Tabla N° 10 y la Figura N° 19 presenta los resultados de una encuesta realizada a 91
personas, utilizando el software SPSS version 27. El analisis del nivel educativo de los
encuestados revela que el 39.56% ha cursado la educacién secundaria, seguido por el 26.37%
que ha completado la educacion primaria. Siendo una de las razones el poco apoyo en el sector
educativo por algunas familias de la comunidad, considerando u hecho que genera la falta de
oportunidades. EI 18.68% ha alcanzado la educacion universitaria, mientras que el 15.38% posee
estudios superiores no universitarios.

Una de las principales razones por las que la mayoria de la poblacion finalizo la
secundaria se observa en los adultos nacidos entre 1965 y 1970, quienes encontraron

oportunidades laborales como maestros con solo completar la educacion secundaria. Sin
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embargo, muchos no lograron concretar ese suefio debido a su dedicacion a las labores agricolas,

lo que los alejo de estudios universitarios o técnicos. Un dato relevante es que el 26,37% de esta

poblacion, principalmente mujeres mayores de 50 afios, no continué con estudios superiores, ya

que en esa época la sociedad no consideraba necesaria la educacion para las mujeres, lo cual

también se aplicaba, aunque en menor medida, a los hombres. Actualmente, los padres invierten

mas en la educacion superior de sus hijos, con la esperanza de asegurarles un mejor futuro, lo

que ha reducido este fendmeno.

Tabla 11

Estado civil de los pobladores encuestados

Frecuencia Porcentaje
Soltero(a) 31 34,1
Casado(a) 55 60,4
Viudo(a) 5 55
Total 91 100,0

Nota. Datos procesados en SPSS v, 27 sefiala la frecuencia y porcentaje.
Figura 20

Estado civil de los pobladores encuestados

O soltero(a)
] Casado(a)
Oviudo(a)

Nota: Datos procesados en SPSS v, 27 en base a la encuesta aplicada.
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Anélisis e interpretacion:

La Tabla N° 11 y Figura N° 20 presentan los resultados de una encuesta realizada a 91
personas, utilizando el software SPSS version 27. El analisis del estado civil de los encuestados
muestra que el 60.44% se encuentra casado(a), mientras que el 34.07% es soltero(a) y el 5.49%
es viudo(a).

El estado civil predominante en la poblacion es el de casado, lo cual se debe a la fuerte
influencia de la religion catdlica y la tradicion familiar de formalizar la unién con la bendicién
tanto espiritual como familiar. Esta préctica es valorada por la comunidad, ya que asegura
reconocimiento social, ademas de estar vinculada a la costumbre del "ayni," que consiste en el
apoyo monetario de la comunidad a los recién casados. Esta tradicién también motiva a las
parejas convivientes a unirse en matrimonio, tanto religioso como civil. En segundo lugar, se
encuentran los solteros, en su mayoria jovenes que estan cursando estudios superiores 0
convivientes sin planes inmediatos de matrimonio. El porcentaje mas bajo corresponde a viudos
y viudas, cuyas parejas fallecieron durante la pandemia, en accidentes, por enfermedades no
tratadas a tiempo o debido a la longevidad.

4.2.2 Percepcion de la variable de turismo regenerativo y sus dimensiones
Tabla 12

Percepcion del turismo regenerativo en la Laguna de Huaypo

Frecuencia  Porcentaje

De acuerdo 2 2,2
Totalmente de acuerdo 89 97,8
Total 91 100,0

Nota. Datos procesados en SPSS v, 27 sefiala la frecuencia y porcentaje.
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Figura 21

Percepcion del turismo regenerativo en la Laguna de Huaypo

WDe acuerdo
DTotalmente de acuerdo

Nota: Datos procesados en SPSS v, 27 en base a la encuesta aplicada.

Andlisis e interpretacion:

La Tabla N° 12 y Figura N° 21 presentan los resultados de una encuesta realizada a 91
personas, utilizando el software SPSS version 27, sobre la problemética actual de la Laguna de
Huaypo. El analisis revela que un 97.80% de los encuestados esta totalmente de acuerdo con la
necesidad de regenerar y preservar el medio ambiente, afectado por la actividad turistica. Un
2.20% adicional esta de acuerdo con esta postura. Estos resultados indican una amplia conciencia
y apoyo a la proteccion del entorno de la Laguna de Huaypo.

Frente a la realidad, los pobladores estan de acuerdo en regenerar los lugares claramente
explotados, mientras en la actualidad siguen creciendo los negocios alrededor de la laguna, con
una contaminacion visual y deterioro a la Laguna de Huaypo, la contaminacién a alejado a la
fauna estacional y se a perdido poco a poco la pesca artesanal, las costumbres como la
agricultura se estan cambiando por la venta de lotes a concesionarias y extranjeros que tienen

miras de realizar negocios, saliéndose esta situacion de las manos, las autoridades sin
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conocimientos en turismo poco o nada pueden hacer frente a esta cruda realidad y la esperanza
viva de los pobladores de cuidar y regenerar el ambiente.
Tabla 13

Percepcion de la mentalidad de regeneracién en la Laguna de Huaypo

Frecuencia Porcentaje
De acuerdo 4 4.4
Totalmente de acuerdo 87 95,6
Total 91 100,0

Nota. Datos procesados en SPSS v, 27 sefiala la frecuencia y porcentaje.
Figura 22

Mentalidad de regeneracion en la Laguna de Huaypo

BDe acuerdo
O Totalmente de acuerdo

Nota: Datos procesados en SPSS v, 27 en base a la encuesta aplicada.
Anélisis e interpretacion:

La Tabla N° 13y Figura N° 22 presenta los resultados de una encuesta realizada a 91
personas, utilizando el software SPSS version 27, sobre la importancia de la conservacién y la
participacién comunitaria en la gestion de la Laguna de Huaypo. El anélisis revela que un

95.60% de los encuestados esta totalmente de acuerdo con la necesidad de preservar e
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implementar précticas positivas de conservacion, y que la poblacion participe en la planificacion
y gestion. Ademas, se destaca la importancia de que la actividad regenerativa minimice la
pérdida de identidad cultural. Un 4.40% adicional esta de acuerdo con estas posturas.

Estos resultados reflejan un amplio consenso sobre la necesidad de un enfoque integral
que combine la proteccion ambiental con la participacion activa de la comunidad y la
preservacion de la identidad cultural. Un claro ejemplo de la incipiente organizacion se sitla en
el camping municipal, que frente a otros espacios privados no esta tan abarrotado por la poca
inversion, existe una comision que se encarga de mantener limpio los servicios higiénicos del
lugar y una persona encargada del ingreso, asimismo se pudo apreciar solo un comunero
alquilando botes, frente a ello el gobierno local brilla por su ausencia, la poblacién con poco
conocimiento en turismo trata de reducir la contaminacion pero no depende solo de ellos
haciendo sus esfuerzos poco notables frente a las grandes empresas que se vienen desarrollando a
lado del camping municipal de la comunidad local.

Tabla 14

Percepcidn del potencial inherente del turismo regenerativo en la Laguna de Huaypo

Frecuencia Porcentaje
De acuerdo 8 8,8
Totalmente de acuerdo 83 91,2
Total 91 100,0

Nota. Datos procesados en SPSS v, 27 sefiala la frecuencia y porcentaje.
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Figura 23

Potencial inherente del turismo regenerativo en Laguna de Huaypo

W De acuerdo
O Totalmente de acuerdo

Nota: Datos procesados en SPSS v, 27 en base a la encuesta aplicada.
Andlisis e interpretacion:

En la presente Tabla N° 14 y Figura N° 23 se observa los resultados de la encuesta
realizada a 91 personas, con el uso del software SPSS version 27, que el 91,21% esta totalmente
de acuerdo en reconocer y valorar los recursos naturales y culturales siendo una forma de
canalizar y promover la conservacion de la misma forma un 8,79% esté de acuerdo, ambas
respuestas son positivas en su gran mayoria como se muestra.

La Laguna de Huaypo cuenta con gran riqueza natural, sin embargo, por la poca gestion
en turismo se viene observando una mala gestion, la poblacién entre sus costumbres resguarda el
respeto a la tierra y la naturaleza, y siendo una fuente principal para el riego de los terrenos
adyacentes destinados a la agricultura tienen presente la conservacién de los recursos naturales.

Algunos lugares cercanos a la Laguna de Huaypo estan siendo promovidos y mejorados

sin embargo ain no se puede canalizar la afluencia a la laguna por estos nuevos destinos ya que
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la mayoria de visitantes prefiere pasear en los botes. La reforestacion es una de las actividades
anuales que realiza la comunidad, siendo delegado por los sectores que conforman la comunidad
de Eqquecco Chacan.

Tabla 15

Percepcion de la capacidad de los sistemas del turismo regenerativo en Laguna de Huaypo

Frecuencia Porcentaje
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 1 1,1
De acuerdo 25 27,5
Totalmente de acuerdo 65 71,4
Total 91 100,0

Nota. Datos procesados en SPSS v, 27 sefiala la frecuencia y porcentaje.
Figura 24

Capacidad de los sistemas del turismo regenerativo en Laguna de Huaypo

BN de acuerdo ni en desacuerdo
ODe acuerdo
ETotalmente de acuerde

Nota: Datos procesados en SPSS v, 27 en base a la encuesta aplicada.
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Andlisis e interpretacion:

En la presente Tabla N° 15 y Figura N° 24 se observa los resultados de una encuesta
realizada a 91 personas, utilizando el software SPSS version 27, sobre la percepcion del turismo
regenerativo en la Laguna de Huaypo. El anélisis revela que un 71.43% de los encuestados esta
totalmente de acuerdo con la idea de que el turismo regenerativo reduciria el impacto en la tierra
y facilitaria su conservacion. Ademas, se destaca la importancia de que la poblacion deberia
tener un papel fundamental en la promocidn de la cosmovisién local, respetando y valorando la
cultura.

Un 27.47% adicional esta de acuerdo con estas posturas. Un 1.10% restante no esta ni de
acuerdo ni en desacuerdo. Estos resultados indican un amplio apoyo de parte de la poblacion a la
idea de practicar un turismo regenerativo como una herramienta para la conservacién ambiental
y la promocion cultural. A pesar de que en la actualidad no se han implementado précticas
medioambientales responsables en la Laguna de Huaypo, los encuestados respaldan la propuesta
de fomentar un turismo regenerativo para asegurar la proteccion y conservacion de la laguna.
Tabla 16

Percepcion de los efectos previstos del sistema del turismo regenerativo en Laguna de Huaypo

Frecuencia Porcentaje
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 1 1,1
De acuerdo 6 6,6
Totalmente de acuerdo 84 92,3
Total 91 100,0

Nota. Datos procesados en SPSS v, 27 sefiala la frecuencia y porcentaje.
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Figura 25

Efectos previstos del sistema del turismo regenerativo en Laguna de Huaypo

Porcentaje

Mi de acuerdo ni en desacuerdo De acuerdo Totalmente de acuerdo

Nota: Datos procesados en SPSS v, 27 en base a la encuesta aplicada.
Anélisis e interpretacion:

En la presente Tabla N° 16 y Figura N° 25 se observa los resultados de una encuesta
realizada a 91 personas, utilizando el software SPSS version 27, sobre la importancia de la
relacion reciproca con el entorno natural y el desarrollo comunitario en la Laguna de Huaypo. El
analisis de las encuestas revela que un 92.31% de los encuestados esta totalmente de acuerdo con
la necesidad de establecer una relacion reciproca con el entorno natural. Ademas, consideran
fundamental priorizar el desarrollo comunitario mediante la inclusion y la distribucion equitativa
de los beneficios.

Un 6.59% adicional apoya esta vision. Sin embargo, un 1.10% se muestra neutral, ya que

no han experimentado beneficios del turismo en la zona y creen que esta situacién no cambiara.
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Estos resultados indican un amplio consenso sobre la importancia de un enfoque que priorice la
sostenibilidad ambiental y el desarrollo comunitario equitativo, ya que en la actualidad no existe
una relacion amigable con el entorno natural en la Laguna de Huaypo y tampoco se ha priorizado
la inclusion de las comunidades locales para un desarrollo justo y equitativo.

Tabla 17

Percepcion de las tareas y recursos del turismo regenerativo en Laguna de Huaypo

Frecuencia Porcentaje
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 2 2,2
De acuerdo 1 11
Totalmente de acuerdo 88 96,7
Total 91 100,0

Nota. Datos procesados en SPSS v, 27 sefiala la frecuencia y porcentaje.
Figura 26

Tareas y recursos del turismo regenerativo en Laguna de Huaypo

Porcentaje

i de acuerdo ni en desacuerdo De acuerdo Totalmente de acuerdo

Nota: Datos procesados en SPSS v, 27 en base a la encuesta aplicada.
Analisis e interpretacion:
En la presente Tabla N° 17 y Figura N° 26 se observa los resultados de una encuesta

realizada a 91 personas, utilizando el software SPSS version 27. Los datos indican que el 96,70%
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de los encuestados estan totalmente de acuerdo en que se deben desarrollar diversas tareas y
recursos para adoptar practicas regenerativas en la Laguna de Huaypo.

Entre estas medidas, consideran esenciales programas educativos, campafias de
sensibilizacion, capacitaciones para todos los agentes involucrados, politicas ambientales,
recursos econdmicos para financiar proyectos regenerativos y normas alineadas con el cuidado
de la Laguna de Huaypo. Ademas, el 1,10% también apoya la implementacion de estas politicas,
mientras que el 2,20% se muestra neutral debido a la falta de conocimiento sobre el tema.

Aunque una mayoria significativa de los encuestados esta completamente de acuerdo en
que se deben desarrollar diversas tareas y recursos para adoptar practicas regenerativas en la
Laguna de Huaypo, la realidad actual es preocupante. Lamentablemente, los gobiernos locales y
las autoridades competentes no estan abordando estos asuntos de manera efectiva. Existe una
evidente falta de compromiso para preservar la integridad fisica de la Laguna de Huaypo.

4.2.3 Percepcion de la variable de sostenibilidad y sus dimensiones
Tabla 18

Percepcion de la sostenibilidad en Laguna de Huaypo

Frecuencia Porcentaje
En desacuerdo 2 2,2
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 11 12,1
De acuerdo 49 53,8
Totalmente de acuerdo 29 31,9
Total 91 100,0

Nota. Datos procesados en SPSS v, 27 sefiala la frecuencia y porcentaje.
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Figura 27

Percepcion de la sostenibilidad en Laguna de Huaypo

Porcentaje

En desacuerdo Ni de acuerdo ni en desacuerdo De acuerdo Totalmente de acuerdo

Nota: Datos procesados en SPSS v, 27 en base a la encuesta aplicada.

Andlisis e interpretacion:

En la presente Tabla N° 18 y Figura N° 27 se observa los resultados de una encuesta
realizada a 91 personas, utilizando el software SPSS version 27. En relacidn con la problemética
actual de la Laguna de Huaypo, el 53,85% de los encuestados consideran crucial que los
gobiernos locales, operadores turisticos, poblaciones locales y visitantes deberian actuar bajo la
filosofia de un turismo respetuoso con el medio ambiente.

Ademas, creen que es fundamental que las comunidades locales participen en todas las
gestiones turisticas para promover un turismo justo y equitativo, con beneficios economicos para
todas las partes involucradas. Un 31,87% apoya plenamente esta vision de turismo, mientras que

un 12,09% se muestra neutral y un 2,20% esta en desacuerdo.
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Estos resultados indican que, a pesar de un conocimiento aln incipiente sobre sostenibilidad por
parte de los pobladores, existe una clara conciencia sobre la necesidad de cuidar y proteger la
Laguna de Huaypo, ya que constituye su principal fuente de agua para los cultivos. Sin embargo,
las autoridades competentes muestran indiferencia ante esta preocupante situacion, caracterizada
por el crecimiento desordenado del turismo sin conciencia ambiental en la Laguna de Huaypo.
Tabla 19

Percepcion del aspecto econémico de la sostenibilidad en Laguna de Huaypo

Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 2 2,2
En desacuerdo 8 8,8
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 7 7,7
De acuerdo 44 48,4
Totalmente de acuerdo 30 33,0
Total 91 100,0

Nota. Datos procesados en SPSS v, 27 sefiala la frecuencia y porcentaje.
Figura 28

Aspecto econdmico de sostenibilidad en Laguna de Huaypo

10

o

Totaimente en desacuerdo En desacuerdo Ni cle acuerdo ni en desacuerdo De acuerdo Totaimente e acuerdo

Nota: Datos procesados en SPSS v, 27 en base a la encuesta aplicada.
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Andlisis e interpretacion:

En la presente Tabla N°19 y Figura N° 28 se observa los resultados de una encuesta
realizada a 91 personas, utilizando el software SPSS version 27. Los datos revelan que el 48,35%
de los encuestados creen que se debe promover la prosperidad local implica crear oportunidades
econOmicas inclusivas y equitativas para todos. Asimismo, opinan que el turismo, hasta la fecha,
no ha generado impactos econémicos positivos en sus comunidades. Por otro lado, un 32,97%
respalda esta opinion. En contraste, un 8,79% se muestra en desacuerdo con estas afirmaciones, y
un 7,69% se sitlia en una posicion neutral.

Finalmente, un 2,20% expresa un desacuerdo total, argumentando que el turismo solo
beneficia a los operadores turisticos, mientras que ellos se ven perjudicados por la contaminacién
de la Laguna de Huaypo. De los resultados de esta encuesta se puede concluir que, en la
actualidad, las comunidades locales no estan experimentando ningun beneficio derivado del
crecimiento del turismo en la Laguna de Huaypo.

Tabla 20

Percepcidn del aspecto ambiental de la sostenibilidad en Laguna de Huaypo

Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 1 1,1
En desacuerdo 5 55
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 24 26,4
De acuerdo 38 41,8
Totalmente de acuerdo 23 25,3
Total 91 100,0

Nota. Datos procesados en SPSS v, 27 sefiala la frecuencia y porcentaje.
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Figura 29

Aspecto ambiental de sostenibilidad en Laguna de Huaypo

Porcentaje
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desacuerdo

Nota: Datos procesados en SPSS v, 27 en base a la encuesta aplicada.
Analisis e interpretacion:

En la presente Tabla N° 20 y Figura N° 29 se observa los resultados de una encuesta
realizada a 91 personas, utilizando el software SPSS version 27. Los datos muestran que el
41,76% de los encuestados consideran que el turismo deberia contribuir a mantener la integridad
fisica y a respetar la diversidad bioldgica de la Laguna de Huaypo.

Ademas, el 25,27% de los participantes estan totalmente de acuerdo y apoyan esta
opinién mayoritaria. Por otro lado, el 26,37% de los encuestados se encuentran en una posicion
neutral, mientras que el 5,49% discrepa, argumentando que el turismo actual no ha logrado
preservar la integridad fisica ni proteger la diversidad bioldgica de la laguna. Finalmente, el
1,10% de los encuestados estan totalmente en desacuerdo con esta afirmacion.

Los resultados de esta encuesta revelan que la situacién actual de la Laguna de Huaypo es

muy preocupante debido al crecimiento desordenado del turismo, que carece de conciencia
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ambiental y no promueve el cuidado y la proteccion de la laguna. Los prestadores de servicios en
la zona parecen centrarse Unicamente en los beneficios econdmicos, sin considerar el dafio que
estan causando a la laguna. Ademas, la falta de capacidad de gestion ambiental por parte de las
autoridades locales es alarmante.

Tabla 21

Percepcion del aspecto social de la sostenibilidad en Laguna de Huaypo

Frecuencia Porcentaje
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 6 6,6
De acuerdo 18 19,8
Totalmente de acuerdo 67 73,6
Total 91 100,0

Nota. Datos procesados en SPSS v, 27 sefiala la frecuencia y porcentaje.
Figura 30

Aspecto social de sostenibilidad en Huaypo

Porcentaje

Mi de acuerdo ni en desacuerdo De acuerdo Totalmente de acuerdo

Nota: Datos procesados en SPSS v, 27 en base a la encuesta aplicada.
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Andlisis e interpretacion:

En la presente Tabla N° 21 y Figura N° 30 se observa los resultados de una encuesta
realizada a 91 personas, utilizando el software SPSS version 27. Los datos revelan que el 73,63%
de los encuestados estan totalmente de acuerdo en que se deberia priorizar y garantizar la
participacion activa de las comunidades locales, asi como asegurar que los beneficios generados
por el turismo sean equitativos y justos para todas las partes involucradas. Ademas, se observa
que la mayoria de los participantes cree que los actuales gobernantes no promueven el turismo en
beneficio de la poblacién. Un 19,78% respalda esta opinion mayoritaria, mientras que un 6,59%
se muestra neutral respecto a la cuestion planteada.

4.3  Andlisis cualitativo de las entrevistas a los expertos (ATLAS.ti V.9)

Se llevé a cabo un analisis cualitativo utilizando el software ATLAS.ti version 9 para
procesar la informacién recopilada de las entrevistas realizadas a 10 expertos. La eleccion de 10
expertos permitié alcanzar el punto de saturacién, asegurando que se cubrieran de manera
exhaustiva los temas relevantes.

Este software facilitd la extraccion de una nube de ideas, destacando las palabras y
conceptos mas recurrentes en las entrevistas con los expertos. Ademas, permitié la creacion de
redes de mapas que visualizan las interrelaciones entre nuestras variables de estudio.

La informacién obtenida a través de ATLAS.ti ha sido fundamental para comprender y
procesar de manera mas efectiva los aportes proporcionados por los expertos, mejorando asi la
profundidad y precision de nuestro analisis.

4.3.1 Entrevistas a expertos
Los expertos mencionados a continuacion, con una trayectoria destacada en el sector

turistico, aportaron su valiosa experiencia a este analisis a través de entrevistas en profundidad.



106

Su conocimiento profundo del sector, su experiencia en proyectos de turismo sostenible y su

compromiso con la innovacion, permitieron obtener informacion relevante y actualizada para el

desarrollo de la investigacion. Seguidamente se procesa la transcripcion.

Tabla 22

Lista de expertos entrevistados sobre turismo regenerativo y sostenibilidad

NO

Entrevistados

Lic. Edison Candia Romero

Lic. Erlin Alvarez Ufiapillco

Lic. Luis Sanchez

Lic. Rumi Alegria Zuniga

Lic. Rommel Vilca Siclla

Lic. Saul Palma Herrera

Lic. Robinzon Llanos Gutierrez

Lic. Ericson Huanca Churata

©X NSO AW IN

Lic. Cesar Augusto Coavoy Gongora

10.

Lic. Alex Curi Farfan

Nota. Lista de expertos entrevistados.

Tabla 23

Primer experto entrevistado sobre turismo regenerativo

Variable turismo regenerativo

Mentalidad de regeneracion

1

¢Como evaluaria la responsabilidad ambiental y la participacion comunitaria de los actores involucrados
en la gestion de la Laguna de Huaypo?

La Laguna de Huaypo es un lugar hermoso con un gran potencial turistico. Es positivo observar que est4
atrayendo interés del sector turistico, lo cual puede generar desarrollo econémico para los pobladores y
diversificar la oferta turistica. Sin embargo, para evaluar la responsabilidad ambiental y la participacion
comunitaria, es crucial analizar mas alla de la belleza y el potencial econémico. La participacion activa de la
comunidad local es fundamental para asegurar un desarrollo turistico responsable que beneficie a todos.

Si la comunidad se siente involucrada y empoderada, es mas probable que se comprometan con la
sostenibilidad y la proteccion del entorno. Es importante que el desarrollo turistico de la Laguna de Huaypo se
base en la colaboracién y el dialogo con la comunidad local, siendo un modelo de desarrollo sostenible que
beneficie a todos.

Potencial inherente

2 ¢Cbmo evalla el estado actual del turismo en la Laguna de Huaypo en términos de practicas turisticas

responsables?

Si bien la Laguna de Huaypo ofrece un gran potencial turistico, la informacién disponible sugiere que el
desarrollo turistico actual en la zona presenta algunos desafios en relacién con las practicas responsables, es
necesario que se realicen esfuerzos para regular y gestionar el turismo en la Laguna de Huaypo de manera
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responsable, asegurando la sostenibilidad ambiental, la participacién comunitaria y el bienestar de la zona.

Capacidad de los sistemas
3 ¢ Qué estrategias cree usted que se pueden adoptar para promover transformaciones positivas en la
Laguna de Huaypo?

Para promover transformaciones positivas en la Laguna de Huaypo, es crucial adoptar un enfoque integral que
contemple la sostenibilidad ambiental, la seguridad del turismo y el bienestar de la comunidad local. Esto
implica la implementacion de un plan de gestion que establezca objetivos especificos, medibles, alcanzables,
relevantes y con plazos definidos para el desarrollo turistico de la Laguna de Huaypo, que prioricen la
sostenibilidad ambiental, la seguridad y la participacién comunitaria.

Efectos previstos del sistema

4 ¢Cbmo pueden los agentes turisticos establecer relaciones reciprocas con la naturaleza y contribuir a la
prosperidad de las comunidades para crear destinos turisticos regenerativos?

Para crear destinos turisticos regenerativos, los agentes turisticos deben ir mas alla de simplemente explotar los
recursos naturales y culturales. Se necesita un enfoque que priorice la reciprocidad con la naturaleza y la
comunidad, generando beneficios mutuos. Al crear destinos turisticos regenerativos, los agentes turisticos se
convierten en aliados de la naturaleza y las comunidades locales, trabajando en conjunto para lograr un
desarrollo sostenible que beneficie a todos.
Tareas y Recursos

5 ¢Cuales serian las herramientas y recursos clave que los agentes turisticos necesitan para colaborar

eficazmente en la implementacion de practicas regenerativas en la Laguna de Huaypo?

Pienso que para colaborar eficazmente en la implementacidn de précticas regenerativas en la Laguna de
Huaypo, los agentes turisticos necesitan un enfoque integral que incluya herramientas y recursos clave que les
permitan equilibrar las actividades turisticas con la preservacion de la belleza paisajistica.

Al integrar la tecnologia y la innovacion en sus estrategias, los agentes turisticos pueden aumentar su
eficiencia, mejorar la comunicacién, fortalecer la colaboracion y contribuir de manera significativa a la
implementacion de practicas regenerativas en la Laguna de Huaypo, creando un destino turistico sostenible que
preserve la belleza paisajistica y la funcion ambiental de la laguna.

Tabla 24

Primer experto entrevistado sobre sostenibilidad

Variable sostenibilidad
Aspecto econémico
6 ¢Qué estrategias se pueden adoptar para asegurar la estabilidad econémica a largo plazo y al mismo
tiempo promover el desarrollo econémico en la Laguna de Huaypo?

Para asegurar la estabilidad econémica a largo plazo y promover el desarrollo econdmico en la Laguna de
Huaypo, se necesitan estrategias que integren la sostenibilidad ambiental, la participacién comunitaria y la
innovacion, con el objetivo de convertirla en un destino turistico sostenible y perdurable en el tiempo.
Convertirlo en un recurso turistico sostenible en el tiempo; poder obtener una rentabilidad econémica para
todos los involucrados, especialmente la poblacion y que sea perdurable en el tiempo sin perder su belleza
paisajistica.
También es importante tomar cuidado en cada accién de no dafiar lo que lo hace especial, su ambiente natural.
Pienso que un eje principal es promover su inclusion en rutas turisticas creadas o ya existentes.

Aspecto ambiental




108

7

¢Cémo pueden los actores turisticos en la Laguna de Huaypo proteger el entorno, restaurar ecosistemas y
promover practicas responsables?

Para asegurar la estabilidad econémica a largo plazo y promover el desarrollo econdmico en la Laguna de
Huaypo, es fundamental evitar la sobreexplotacion turistica y preservar su belleza natural. La laguna es un
espacio tranquilo y relajante que atrae a visitantes que buscan conectar con la naturaleza.

Es crucial que el desarrollo turistico se realice de forma responsable y sostenible, evitando la proliferacion
descontrolada de actividades que dafien el entorno.

Establecer limites claros sobre el nimero de visitantes y actividades permitidas en la Laguna, para evitar la
sobrecarga y la degradacion del entorno

Aspecto social

¢ Qué estrategias pueden ayudar a las comunidades locales en la gestion turistica de la Laguna de
Huaypo, asegurando derechos, bienestar y participacion equitativa?

Al respecto opino que para que las comunidades locales de la Laguna de Huaypo puedan gestionar el turismo
de manera efectiva, asegurando sus derechos, bienestar y participacién equitativa, se necesita un enfoque que
priorice la colaboracion y la gestién participativa.

Seria importante fomentar la creacion o fortalecimiento de organizaciones comunitarias que representen los
intereses de la comunidad local y que participen en la toma de decisiones sobre la gestidn turistica.

Esto les permitira negociar de manera mas efectiva y asegurar que los beneficios del turismo se distribuyan de
manera justa.

Tabla 25

Segundo experto entrevistado sobre turismo regenerativo

Variable turismo regenerativo

Mentalidad de regeneracion

1

¢ Como evaluaria la responsabilidad ambiental y la participaciéon comunitaria de los actores
involucrados en la gestion de la Laguna de Huaypo?

La Laguna de Huaypo es un lugar sagrado para las comunidades locales y un recurso vital para la ciudad del
Cusco, ya que aporta parte del agua a actividades de agricultura. Es un espacio que alberga una rica
biodiversidad y representa un importante patrimonio natural.

Para que la gestidn turistica de la laguna sea sostenible y beneficie a todos, es crucial que la comunidad local
tenga un rol activo en la toma de decisiones y que se asegure la proteccion de este espacio sagrado.

Al implementar estas estrategias, la comunidad local de la Laguna de Huaypo podra ejercer un mayor control
sobre el desarrollo turistico, asegurando que los beneficios del turismo se distribuyan de manera equitativa 'y
que se preserven los derechos y el bienestar de la comunidad, al mismo tiempo que se respeta el caracter
sagrado de la laguna y se garantiza la proteccién de este recurso vital para la ciudad del Cusco.

Potencial inherente

¢ Como evalUa el estado actual del turismo en la Laguna de Huaypo en términos de practicas turisticas
responsables?

Es necesario realizar un analisis mas profundo para evaluar completamente la responsabilidad ambiental del
turismo en la Laguna de Huaypo. Es fundamental que se adopten medidas concretas para promover la
participacién comunitaria, la gestion responsable de los recursos y la proteccion del entorno natural.

Capacidad de los sistemas
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3 ¢Qué estrategias cree usted que se pueden adoptar para promover transformaciones positivas en la
Laguna de Huaypo?

Para promover transformaciones positivas en la Laguna de Huaypo, es fundamental que la comunidad local
esté organizada y comprometida con la limpieza y la sostenibilidad del lugar. Pero, para ir mas alla, Esto
implica crear tours guiados por locales, promover la compra de productos locales y apoyar las empresas
turisticas de propiedad local.

Efectos previstos del sistema

4 ¢ Cbomo pueden los agentes turisticos establecer relaciones reciprocas con la naturaleza y contribuir a la
prosperidad de las comunidades para crear destinos turisticos regenerativos?

Para crear destinos turisticos regenerativos que beneficien tanto a la naturaleza como a las comunidades
locales, se debe adoptar un enfoque que priorice la reciprocidad y la sostenibilidad.
Se debe invertir en la conservacion y restauracion de los ecosistemas, trabajando en conjunto con la comunidad
local para proteger la biodiversidad, gestionar los recursos naturales de manera sostenible y minimizar el
impacto ambiental. Esto implica implementar practicas como la reforestacién con especies nativas.

Tareas y Recursos

5 ¢Cuales serian las herramientas y recursos clave que los agentes turisticos necesitan para colaborar
eficazmente en la implementacion de practicas regenerativas en la Laguna de Huaypo?

Se deberia quiza invertir mas en la limpieza rotatoria, de esa manera se podria implementar las practicas
regenerativas, también considero establecer relaciones con organizaciones locales, instituciones
gubernamentales, académicos y otros agentes turisticos que trabajan en la conservacion de la laguna y el
desarrollo sostenible.

Tabla 26

Segundo experto entrevistado sobre sostenibilidad

Variable sostenibilidad
Aspecto econémico
6 ¢Qué estrategias se pueden adoptar para asegurar la estabilidad econdmica a largo plazo y al mismo
tiempo promover el desarrollo econdmico en la Laguna de Huaypo?

Pienso que para colaborar eficazmente en la implementacion de practicas regenerativas en la Laguna de
Huaypo, las agencias turisticas y la poblacion necesitan un enfoque integral que incluya herramientas y recursos
clave, que les permitan equilibrar las actividades turisticas, asegurando que la laguna siga siendo un lugar vital
para las comunidades que la habitan.

Aspecto ambiental
7 ¢Como pueden los actores turisticos en la Laguna de Huaypo proteger el entorno, restaurar ecosistemas y
promover précticas responsables?

Considero un punto importante brindar capacitacion a los agencias turisticas y a la comunidad local sobre
practicas sostenibles de turismo, gestién ambiental y conservacion de la biodiversidad. Esta capacitacion debe
ser practica y adaptada a las necesidades especificas de la comunidad y el entorno de la Laguna de Huaypo.
También promover la creacion de productos turisticos que reflejen la cultura local y que involucren a la
comunidad en su desarrollo y gestién. Esto puede incluir tours guiados por locales, talleres de artesania,
degustaciones de productos locales o experiencias de turismo comunitario
Aspecto social

8 ¢Qué estrategias pueden ayudar a las comunidades locales en la gestion turistica de la Laguna de

Huaypo, asegurando derechos, bienestar y participacion equitativa?
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Para que las comunidades locales de la Laguna de Huaypo se beneficien de manera justa y sostenible del
turismo, se necesitan estrategias que aseguren sus derechos, bienestar y participacion equitativa en la gestion.
Un sistema rotativo de autoridades y agencias, que permita la participacion de diferentes grupos de la
comunidad en la toma de decisiones y la gestion del turismo, puede ser una estrategia clave para lograr una
gestion més equitativa y responsable.

Tabla 27

Tercer experto entrevistado sobre turismo regenerativo

Variable turismo regenerativo

Mentalidad de regeneracion

1

¢Coémo evaluaria la responsabilidad ambiental y la participacion comunitaria de los actores involucrados
en la gestion de la Laguna de Huaypo?

Las pocas veces que he visitado la Laguna de Huaypo, he notado que las areas donde los negocios se han
establecido mantienen una limpieza notable. Esto es un aspecto positivo que demuestra un compromiso inicial
con la responsabilidad ambiental. La limpieza de las &reas donde se establecieron los negocios es un buen
indicio, pero para evaluar la responsabilidad ambiental y la participacién comunitaria de manera completa,
necesitamos un enfoque holistico.

Es crucial considerar la participacion activa de la comunidad local en la gestion de la laguna. Mi pregunta seria
al gobierno local ¢ Se les ha dado voz en las decisiones que afectan su entorno? ;Se les ha incluido en la
planificacion del desarrollo turistico?

Potencial inherente

2

¢Como evalla el estado actual del turismo en la Laguna de Huaypo en términos de précticas turisticas
responsables?

La Laguna de Huaypo tiene un potencial enorme para desarrollar un turismo responsable que beneficie tanto a
la comunidad local como al medio ambiente. Segln tengo entendido se estan realizando algunos esfuerzos
importantes, pero el camino hacia la sostenibilidad es un proceso continuo.

Es positivo observar que se esta poniendo énfasis en la conservacion del entorno natural, pero es vital ir mas
alla de la limpieza superficial. Es necesario: Implementar un plan de gestion ambiental ue incluya la gestion de
residuos, la proteccion de la biodiversidad, la gestion del agua y la prevencion de la contaminacién.

Promover la educacion ambiental, para que los visitantes y la comunidad local comprendan la importancia de
la laguna y se involucren en su cuidado. Controlar la capacidad de carga, para evitar la sobreexplotacion de la
laguna y la degradacion del ecosistema.

Capacidad de los sistemas

3

¢ Qué estrategias cree usted que se pueden adoptar para promover transformaciones positivas en la
Laguna de Huaypo?

Para promover transformaciones positivas en la Laguna de Huaypo, es necesario un enfoque integral que
aborde tanto la sostenibilidad ambiental como el desarrollo social.

En cuanto a la sostenibilidad ambiental, la iniciativa de los domos es un buen punto de partida, pero se pueden
implementar estrategias mas amplias como la Eco-eficiencia en las instalaciones, esto dado que los domos
deberian ser mas eco-amigables, utilizando materiales sostenibles, energias renovables, sistemas de gestion de
residuos eficientes y préacticas de ahorro de agua y también la restauracién y proteccion del ecosistema porque
es fundamental invertir en la recuperacién de la vegetacion nativa, la proteccién de la biodiversidad, la
reduccion de la contaminacion y la gestion de los recursos hidricos.

Efectos previstos del sistema

4

¢ Como pueden los agentes turisticos establecer relaciones reciprocas con la naturaleza y contribuir a la
prosperidad de las comunidades para crear destinos turisticos regenerativos?

Para crear destinos turisticos regenerativos, los agentes turisticos deben ir més alla de simplemente explotar los
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recursos naturales y culturales. Se necesita un enfoque que priorice la reciprocidad con la naturaleza y la

comunidad, generando beneficios mutuos.

Es importante la Conservacién y restauracion, deberian los agentes turisticos deben invertir en la conservacion

y restauracion de los ecosistemas, trabajando en conjunto con la comunidad local para proteger la

biodiversidad, gestionar los recursos naturales de manera sostenible y minimizar el impacto ambiental.
Tareas y Recursos

5 ¢Cuales serian las herramientas y recursos clave que los agentes turisticos necesitan para colaborar
eficazmente en la implementacion de practicas regenerativas en la Laguna de Huaypo?

Para que los agentes turisticos puedan colaborar eficazmente en la implementacion de practicas regenerativas
en la Laguna de Huaypo, es crucial que se equipen con herramientas y recursos que les permitan Innovar y
Adaptarse, deben estar al tanto de las Gltimas tecnologias y practicas innovadoras en turismo sostenible,
incluyendo sistemas de gestion de residuos, energias renovables, tecnologias para la monitorizacién ambiental,
plataformas digitales para la educacién ambiental y herramientas para la gestién de la capacidad de carga,
considero también que deben adaptar las herramientas y practicas a las necesidades especificas de la Laguna de
Huaypo, considerando su ecosistema, la cultura local y los recursos disponibles.

Tabla 28

Tercer experto entrevistado sobre sostenibilidad

Variable sostenibilidad
Aspecto econdémico
6 ¢Qué estrategias se pueden adoptar para asegurar la estabilidad econdémica a largo plazo y al mismo
tiempo promover el desarrollo econémico en la Laguna de Huaypo?

Considero que la estabilidad econémica a largo plazo y desarrollo econdmico en la Laguna de Huaypo, se
necesitan estrategias que integren la sostenibilidad ambiental, la participacion comunitaria, promover
actividades econémicas complementarias al turismo, como la agricultura organica sin tanto abono, la
produccion artesanal y la gestion de servicios eco-amigables, para crear una base econémica mas sélida y
diversificada, otro punto importante también puede ser implementar practicas de gestion responsable de los
recursos naturales, la proteccion de la biodiversidad y la reduccidn de la contaminacién, para asegurar la
sostenibilidad a largo plazo.

En cuanto a los alojamientos que se estan construyendo, ¢cuél es su opinién?
Un punto importante aqui es Invertir en la mejora de la infraestructura turistica, como caminos, alojamientos
que no alteren tanto el paisaje natural, servicios de transporte y comunicacion, para atraer a mas visitantes y
mejorar la calidad de la experiencia turistica.
Aspecto ambiental
7 ¢Como pueden los actores turisticos en la Laguna de Huaypo proteger el entorno, restaurar ecosistemas y
promover précticas responsables?

Para proteger el entorno, restaurar ecosistemas y promover practicas responsables en la Laguna de Huaypo,
debemos considerar la reforestacidn con especies nativas: Implementar programas de reforestacion con especies
nativas como las Queufas, que son adaptables al clima y el suelo de la zona, y que contribuyen a la
recuperacion de la vegetacion original. Realizar acciones para restaurar los ecosistemas degradados, como la
limpieza de residuos, la reintroduccion de especies nativas y la proteccion de areas de reproduccion de fauna.
Implementar précticas para la gestion sostenible, como la reduccién del consumo, vy la proteccion del agua.
Aspecto social

8 ¢Queé estrategias pueden ayudar a las comunidades locales en la gestion turistica de la Laguna de

Huaypo, asegurando derechos, bienestar y participacion equitativa?
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Para que las comunidades locales puedan ejercer una gestién turistica efectiva en la Laguna de Huaypo,
asegurando derechos, bienestar y participacion equitativa, se necesitan estrategias que aborden diferentes
aspectos, como fomentar la creacion o fortalecimiento de organizaciones comunitarias que representen los
intereses de la comunidad local y que participen en la toma de decisiones sobre la gestion turistica.

Brindar capacitacion a los miembros de la comunidad en temas de gestion turistica, para que puedan participar
de manera activa en la gestion del turismo.

Tabla 29

Cuarto experto entrevistado sobre turismo regenerativo

Variable turismo regenerativo

Mentalidad de regeneracion

1

¢Coémo evaluaria la responsabilidad ambiental y la participacion comunitaria de los actores
involucrados en la gestion de la Laguna de Huaypo?

La Laguna de Huaypo es un ecosistema de gran importancia que alberga una amplia variedad de especies de
flora y fauna, muchas de las cuales son endémicas y estan en peligro de extincion. Ademas, la laguna
desempefia un papel crucial en el ciclo del agua, sirviendo como fuente de abastecimiento para la agricultura y
la poblacion local, y también es un hébitat importante para aves migratorias. Sin embargo, la participacion de
actores y agentes del turismo que no garantizan la conservacion de la Laguna de Huaypo puede tener un
impacto negativo en su ecosistema fragil. La falta de practicas sostenibles, la contaminacion, la alteracion del
habitat natural y la sobreexplotacién de los recursos pueden amenazar la biodiversidad y la salud del
ecosistema de la laguna. Es fundamental que todos los actores involucrados en el turismo en la Laguna de
Huaypo asuman la responsabilidad de proteger y conservar este importante ecosistema. Esto incluye
implementar practicas sostenibles, promover la educacion ambiental, respetar las regulaciones ambientales, y
trabajar en colaboracion con la comunidad local y las autoridades para garantizar la sostenibilidad a largo plazo
de la laguna. Es necesario establecer medidas de control y monitoreo para asegurar que las actividades
turisticas se desarrollen de manera responsable y respetuosa con el entorno natural.

Potencial inherente

¢Como evalla el estado actual del turismo en la Laguna de Huaypo en términos de practicas turisticas
responsables?

El crecimiento del turismo alrededor de la ciudad de Cusco ha llevado a un aumento en la actividad turistica en
lugares como la Laguna Huaypo. Es crucial que los actores turisticos implementen précticas de manejo
sostenible y proteccién del agua en esta &rea, apoyando a las instituciones encargadas de la proteccion de la
laguna y sus servicios ecosistémicos. Es necesario trabajar en conjunto con las autoridades locales y
organizaciones ambientales para garantizar la conservacién de este importante recurso natural y promover un
turismo responsable y sostenible en la region.

Capacidad de los sistemas

3

¢ Qué estrategias cree usted que se pueden adoptar para promover transformaciones positivas en la
Laguna de Huaypo?

Considero una estrategia principal y clave para promover la conservacion de la Laguna de Huaypo es la
formacidn de un grupo de especialistas en flora y fauna para coordinar esfuerzos de conservacion especificos.
Este grupo de expertos puede identificar las especies mas vulnerables en la zona, desarrollar planes de accién
para su proteccion y monitorear su estado de conservacion. Ademas, trabajar en colaboracién con
organizaciones locales y gubernamentales para implementar medidas de proteccién y restauracién del
ecosistema de la laguna. Esta coordinacion entre especialistas, autoridades y la comunidad local es
fundamental para garantizar la sostenibilidad a largo plazo de la Laguna de Huaypo y su biodiversidad.

Efectos previstos del sistema
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4 ¢ Cbmo pueden los agentes turisticos establecer relaciones reciprocas con la naturaleza y contribuir a la
prosperidad de las comunidades para crear destinos turisticos regenerativos?

El desarrollo turistico en la Laguna Huaypo, se encuentra sustentado en el aprovechamiento sostenible de sus
atractivos turisticos naturales y culturales, asi como de los del entorno geografico, mediante el disefio y la
ejecucion de programas para la gestion, la instalacion de la planta turistica adecuada y la infraestructura de
apoyo al desarrollo del turismo de naturaleza, de acuerdo con los objetivos de sustentabilidad en sus
dimensiones econdmica, ambiental y cultural del sitio y los conectores que forman las actividades turisticas y
recreativas del area. por ello, es importante destacar la participacion de las comunidades en el desarrollo de la
actividad turistica, que pueden aportar como alternativa valida para mejorar y convivir en la vida local y
ayudar indudablemente a la conservacidn de los ambientes naturales y, sobre todo, del patrimonio cultural de
los pueblos, mediante una planificacién y un control adecuados de los recursos, donde la actividad del
ecoturismo puede llegar a constituir una fuente importante de ingresos y asi contribuir el desarrollo y
regenerativo en la laguna.

Tareas y Recursos
5 ¢Cuales serian las herramientas y recursos clave que los agentes turisticos necesitan para colaborar
eficazmente en la implementacion de précticas regenerativas en la Laguna de Huaypo?

Es crucial ofrecer capacitaciones en calidad de servicios, atencion al cliente y temas ambientales, involucrar al
gobierno local y la GERCETUR, invertir en infraestructura sostenible, establecer alianzas con organizaciones
locales y gubernamentales, desarrollar programas de educacién ambiental, y realizar monitoreo y evaluacién
para medir el impacto de las acciones en la Laguna de Huaypo. La colaboracion con profesionales en medio
ambiente, biologia y ecologia es esencial para proteger el entorno y promover practicas responsables en la
laguna. Estrategias como la diversificacion de servicios, promocion de productos locales, alianzas estratégicas,
desarrollo de infraestructura sostenible y programas de capacitacion son clave para asegurar la estabilidad
econdmica a largo plazo y promover el desarrollo econémico sostenible en la zona. Es importante implementar
medidas de conservacion, como la reforestacion de areas degradadas, gestion adecuada de residuos, promocion
de practicas sostenibles y sensibilizacion de visitantes y la comunidad local sobre la importancia de la
conservacion del ecosistema. La evaluacion de la responsabilidad ambiental y la participacién comunitaria en
la gestion de la Laguna de Huaypo es esencial para garantizar su conservacion. Para la conservacion y
proteccion de la Laguna de Huaypo, es fundamental implementar una serie de herramientas y estrategias que
promuevan un desarrollo turistico sostenible y responsable. Al adoptar estas herramientas y estrategias, se
puede garantizar la conservacién a largo plazo de la Laguna de Huaypo, promoviendo un turismo responsable
que contribuya al desarrollo sostenible de la region y al bienestar de las comunidades locales.

Tabla 30

Cuarto experto entrevistado sobre sostenibilidad

Variable sostenibilidad
Aspecto econdmico
6 ¢Qué estrategias se pueden adoptar para asegurar la estabilidad econémica a largo plazo y al mismo
tiempo promover el desarrollo econémico en la Laguna de Huaypo?

Para planificar un turismo responsable que contribuya a la conservacion y proteccién de las especies en la
Laguna de Huaypo, es fundamental involucrar y motivar a la poblacion local en el desarrollo de estrategias de
conservacion de areas naturales. Esto se puede lograr a través de programas de educacion ambiental,
capacitaciones en practicas sostenibles y sensibilizacién sobre la importancia de la conservacion del ecosistema.
Es importante fomentar la participacion activa de la comunidad en la toma de decisiones relacionadas con el
turismo en la laguna, promoviendo la creacion de comités locales de conservacion y estableciendo mecanismos
de participacion ciudadana en la gestion del turismo. Ademas, se pueden implementar incentivos para que los
habitantes locales se involucren en proyectos de conservacion, como la creacion de empleo en actividades
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relacionadas con el turismo sostenible y la promocion de emprendimientos locales que respeten el medio
ambiente.

Aspecto ambiental

7

¢ Como pueden los actores turisticos en la Laguna de Huaypo proteger el entorno, restaurar ecosistemas
y promover practicas responsables?

En mi opinién podriamos considerar algunas recomendaciones para proteger el entorno

¢Cuales serfan?

1. Menos basura, mas amor por la naturaleza, Reduzcamos residuos y llevemos siempre una bolsa para recoger
nuestra basura si Somos visitantes.

2. Respetemos las normas de la laguna y sigamos las indicaciones para no perturbar a las especies que viven
alli.

3. Optemos por medios de transporte sostenibles como bicicletas o caminatas para reducir nuestra huella de
carbono.

4. Participemos en iniciativas locales de conservacion y cuidado del entorno.

Aspecto social

8

¢ Qué estrategias pueden ayudar a las comunidades locales en la gestion turistica de la Laguna de
Huaypo, asegurando derechos, bienestar y participacion equitativa?

Personalmente y desde mi punto de vista profesional, es que la participacion de todos es stper importante para
cuidar la Laguna de Huaypo. Las comunidades y la gente local pueden ayudar un monton con cosas como
tirar la basura en su lugar, participar en proyectos para mejorar el habitat de los animales, apoyar politicas que
protejan el medio ambiente y ensefiar a otros sobre la importancia de cuidar la naturaleza. Cada granito de
arena cuenta y puede hacer la diferencia en la conservacion de la laguna. Asi que, creo que todos a poner de
nuestra parte y trabajar juntos para mantener este lugar increible para las generaciones que vienen.

Tabla 31

Quinto experto entrevistado sobre turismo regenerativo

Variable turismo regenerativo

Mentalidad de regeneracion

1

¢ Como evaluaria la responsabilidad ambiental y la participacién comunitaria de los actores involucrados
en la gestion de la Laguna de Huaypo?

Pienso que los actores involucrados en la gestion de la Laguna de Huaypo se esfuerzan por cuidar el entorno,
motivados por los beneficios directos que obtienen, aunque no sea mucho. Sin embargo, necesitan mas
capacitacion en temas ambientales y de turismo sostenible para mejorar su impacto. Aunque veo que hay una
participacién comunitaria, esta podria ser mas inclusiva, involucrando a un mayor nimero de personas y
garantizando una toma de decisiones mas equitativa. Ademas, la educacion en practicas sostenibles es esencial
para asegurar la conservacion a largo plazo y maximizar los beneficios del turismo en la zona.

¢Cudles serian las practicas sostenibles que deberian aplicarse en la gestién de la Laguna de Huaypo?

Se deberian implementar practicas como la gestion adecuada de residuos para evitar la contaminacion, el uso
de energias renovables en instalaciones turisticas, y un plan de manejo de visitantes que controle el nimero de
turistas. También es clave promover y capacitar a la comunidad, también a los turistas en practicas de turismo
responsable.

Potencial inherente

2 ¢Como evalla el estado actual del turismo en la Laguna de Huaypo en términos de practicas turisticas

responsables?

En mi opinidn, el estado actual del turismo en la Laguna de Huaypo presenta ciertos desafios en términos de
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practicas turisticas responsables. Actualmente, se observa una falta de organizacion y estructura en la oferta
turistica. Esto se debe, en gran parte, a la ausencia de capacitacion adecuada para los pobladores y las personas
involucradas en el sector. Como resultado, muchos de los servicios se brindan de manera empirica, lo que
puede afectar la calidad de la experiencia turistica y la sostenibilidad del entorno. Es fundamental implementar
programas de formacion y sensibilizacion que promuevan practicas responsables y sostenibles, para asi mejorar
tanto la experiencia de los visitantes como el bienestar de la comunidad local.
Capacidad de los sistemas

3 ¢ Qué estrategias cree usted que se pueden adoptar para promover transformaciones positivas en la

Laguna de Huaypo?

Para promover transformaciones positivas en la Laguna de Huaypo, se podrian implementar estrategias
adicionales como la creacién de programas de educacion ambiental para la comunidad local y visitantes, la
promocion de practicas sostenibles de turismo en la zona, la implementacion de medidas de conservacion y
proteccion del ecosistema de la laguna, veo que la flora y fauna fue afectada de alguna maneray la
colaboracién con organizaciones ambientales y autoridades competentes para garantizar una gestion adecuada
de los recursos naturales. Ademas, se podria fomentar la participacion activa de la comunidad en la toma de
decisiones relacionadas con el uso y conservacion de la laguna, asi como la promocion de actividades
econdmicas sostenibles que beneficien a la poblacion local y contribuyan a la preservacion del entorno natural.
Efectos previstos del sistema

4 ;Cbmo pueden los agentes turisticos establecer relaciones reciprocas con la naturaleza y contribuir a la
prosperidad de las comunidades para crear destinos turisticos regenerativos?

Los agentes turisticos pueden establecer relaciones reciprocas con la naturaleza y contribuir a la prosperidad de
las comunidades para crear destinos mediante la inversion en programas de educacién ambiental, la
implementacion de précticas sostenibles en sus operaciones, la capacitacion continua de los actores
involucrados en el sector turistico en temas de conservacion y sostenibilidad, la creacion de alianzas con
organizaciones locales y la comunidad para promover el desarrollo econémico y social, y el establecimiento de
programas de responsabilidad social empresarial que beneficien tanto al entorno natural como a la poblacién
local. Al adoptar estas medidas, los agentes turisticos pueden contribuir a la regeneracion de los destinos
turisticos, promoviendo un turismo mas responsable y sostenible.

Tareas y Recursos

5 ¢Cuales serian las herramientas y recursos clave que los agentes turisticos necesitan para colaborar
eficazmente en la implementacion de précticas regenerativas en la Laguna de Huaypo?

En mi opinion, para colaborar eficazmente en la implementacion de practicas regenerativas en la Laguna de
Huaypo, los agentes turisticos necesitan: 1. Inversion en infraestructura sostenible. 2. Capacitacion constante
del personal. 3. Alianzas con organizaciones locales y gubernamentales. 4. Programas de educacion ambiental.
5. Monitoreo y evaluacién del impacto de las practicas regenerativas. Estos recursos son clave para promover
la conservacion del ecosistema y el desarrollo sostenible en la zona.

Tabla 32

Quinto experto entrevistado sobre sostenibilidad

Variable sostenibilidad
Aspecto econémico
6 ¢Qué estrategias se pueden adoptar para asegurar la estabilidad econdmica a largo plazo y al mismo
tiempo promover el desarrollo econdmico en la Laguna de Huaypo?

Para asegurar la estabilidad econémica a largo plazo y promover el desarrollo econémico en la Laguna de
Huaypo, se podrian adoptar estrategias que vayan ligadas econdmicamente y ambientalmente.
¢ Cuéles serian?
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1. Diversificacion de servicios: Ademas de promover el turismo convencional, se pueden ofrecer actividades
como turismo de aventura, ecoturismo, turismo rural y turismo comunitario. Esto ayudara a atraer a diferentes
tipos de turistas y aumentar los ingresos de la zona.
2. Promocién de productos locales: Se puede incentivar la venta de productos locales y artesanias en la zona, lo
que beneficiara a los comerciantes locales y promovera la economia sostenible.
3. Alianzas estratégicas: Establecer alianzas con empresas privadas, organizaciones sin fines de lucro y
entidades gubernamentales para invertir en proyectos de desarrollo sostenible, conservacion ambiental y
capacitacion para la comunidad local.
4. Desarrollo de infraestructura sostenible: Invertir en infraestructura sostenible, como sistemas de tratamiento
de aguas residuales
5. Programas de capacitacion: Implementar programas de capacitacion para los trabajadores del sector turistico
en temas de calidad de servicios, atencidn al cliente, gestién ambiental y sostenibilidad.
¢ Cree usted que esto mejoria el impacto ambiental y a su vez la economia?
De alguna manera mejoraria la experiencia del turista y promoveria practicas responsables, se podria asegurar la
estabilidad econdémica a largo plazo de la Laguna de Huaypo, promoviendo al mismo tiempo el desarrollo
econémico de la zona de manera sostenible y responsable.
Aspecto ambiental

7 ¢Como pueden los actores turisticos en la Laguna de Huaypo proteger el entorno, restaurar ecosistemasy

promover practicas responsables?

Primero creo que es importante implementar medidas de conservacion, como la reforestacién de areas
degradadas, la gestién adecuada de residuos, la promocion de préacticas sostenibles y la sensibilizacién de
visitantes y la comunidad local sobre la importancia de la conservacién del ecosistema.
Aspecto social
8 ¢Qué estrategias pueden ayudar a las comunidades locales en la gestion turistica de la Laguna de
Huaypo, asegurando derechos, bienestar y participacion equitativa?

Para ayudar a las comunidades locales en la gestidn turistica de la Laguna de Huaypo, es importante
implementar programas de capacitacién en conjunto con la GERCETUR y autoridades locales, promover
practicas sostenibles, conservar el ecosistema y asegurar la participacién equitativa de la comunidad en
decisiones sobre el uso y conservacion del lugar. Alianzas con organizaciones ambientales y gubernamentales,
asi como la promocién de productos locales, también son estrategias clave para garantizar el desarrollo
econdmico sostenible y el bienestar de las comunidades locales.

Tabla 33

Sexto experto entrevistado sobre turismo regenerativo

Variable turismo regenerativo
Mentalidad de regeneracion
1 ¢Como evaluaria la responsabilidad ambiental y la participacién comunitaria celos actores involucrados
en la gestion de la Laguna de Huaypo?

Actualmente, hay un compromiso limitado en la proteccion y conservacion de la Laguna de Huaypo, con
ausencia de proyectos significativos para cuidar el ecosistema lacustre. La inclusion social también es
deficiente, ya que solo algunos sectores se benefician economicamente del turismo, creando desigualdad en el
acceso a oportunidades. Para una gestién efectiva, es crucial equilibrar la protecciéon ambiental con el
desarrollo sostenible de las comunidades locales. Esto requiere un enfoque integral que incluya proyectos de
conservacién, distribucién justa de los beneficios turisticos y mayor participacion de las comunidades en la
toma de decisiones. Un enfoque holistico es necesario para asegurar un futuro sostenible para la Laguna de
Huaypo vy sus alrededores.
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Potencial inherente

2 ¢Como evalla el estado actual del turismo en la Laguna de Huaypo en términos de practicas turisticas
responsables?
El turismo en la Laguna de Huaypo esté en una fase inicial y ha avanzado de manera desorganizada, sin una
proteccion adecuada del entorno natural. La falta de regulacion y supervision ha permitido un crecimiento
turistico desmedido que perjudica el ecosistema. Para un desarrollo turistico sostenible, es crucial establecer
regulaciones claras que protejan la laguna y promuevan practicas responsables. Ademas, es necesario
involucrar activamente a las comunidades locales en la planificacion y gestion del turismo, ofreciendo
beneficios econdémicos equitativos y oportunidades de empleo. Se deben implementar infraestructuras
adecuadas y mecanismos de monitoreo para asegurar el cumplimiento de las normativas. La colaboracion entre
autoridades, operadores turisticos y comunidades locales es esencial para equilibrar la explotacion turistica con
la conservacion del medio ambiente.

Capacidad de los sistemas

3 ¢Qué estrategias cree usted que se pueden adoptar para promover transformaciones positivas en la
Laguna de Huaypo?
Para preservar la Laguna de Huaypo y fomentar su desarrollo, es fundamental implementar estrategias
integrales que beneficien al medio ambiente y a las comunidades locales. Las acciones clave son:
1. Normativas de Proteccidn: Establecer regulaciones estrictas para controlar la contaminacion y proteger
la biodiversidad.
2. Turismo Responsable: Promover practicas turisticas que respeten el entorno y capacitar a guias locales.
3. Participacion Comunitaria: Involucrar a las comunidades en decisiones y proyectos de conservacion
mediante talleres.
4, Restauracidn Ecoldgica: Ejecutar proyectos de reforestacién y rehabilitacion de habitats con la
participacién comunitaria.
5. Infraestructura Sostenible: Desarrollar infragstructuras con materiales ecoldgicos y tecnologias verdes.
Estas estrategias aseguraran un equilibrio entre conservacién y desarrollo, promoviendo un entorno saludable
para todos.

Efectos previstos del sistema
4  ;Como pueden los agentes turisticos establecer relaciones reciprocas con la naturaleza y contribuir a la

prosperidad de las comunidades para crear destinos turisticos regenerativos?

Los agentes turisticos deben promover practicas sostenibles que beneficien al medio ambiente y a las
comunidades locales. Esto incluye el turismo responsable, que minimiza el impacto ambiental mediante la
gestion de residuos y la conservacion del entorno, como la reforestacion. Involucrar a las comunidades en la
gestion turistica asegura una distribucién equitativa de los beneficios econémicos, mejora su calidad de vida y
fomenta un desarrollo inclusivo. Al combinar sostenibilidad ambiental con desarrollo comunitario, se pueden
crear destinos turisticos regenerativos que restauren el entorno natural y social. Es responsabilidad de los
agentes adoptar estas practicas para un turismo positivo.

Tareas y Recursos
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5 ¢Cuales serian las herramientas y recursos clave que los agentes turisticos necesitan para colaborar
eficazmente en la implementacion de practicas regenerativas en la Laguna de Huaypo?

Para promover un turismo sostenible en la Laguna de Huaypo, los agentes turisticos necesitan herramientas

clave:

1. Capacitacion en Practicas Sostenibles: Formacion en gestion ambiental y turismo responsable.

2. Acceso a Financiamiento: Recursos para proyectos ecoldgicos como restauracion de habitats.

3. Alianzas: Colaborar con comunidades locales y organizaciones ambientales para integrar

conocimientos.

4, Regulaciones Claras: Normas definidas que garanticen practicas sostenibles.

5. Tecnologia para Monitoreo: Uso de tecnologias avanzadas para seguir el impacto ambiental.
Tabla 34

Sexto experto entrevistado sobre sostenibilidad

Variable sostenibilidad
Aspecto econémico
6 ¢Qué estrategias se pueden adoptar para asegurar la estabilidad econémica a largo plazo y al mismo
tiempo promover el desarrollo econémico en la Laguna de Huaypo?

Para asegurar la estabilidad econémica a largo plazo en la Laguna de Huaypo, es crucial implementar
estrategias integrales que promuevan un desarrollo sostenible:

1. Fomentar el Ecoturismo: Atraer visitantes interesados en la conservacién, generando ingresos para las
comunidades locales.

2. Diversificar Actividades Econdmicas: Reducir la dependencia de una sola fuente de ingresos mediante
agricultura sostenible, produccién artesanal y servicios innovadores.

3. Promover Inversién en Proyectos Sostenibles: Financiar iniciativas que preserven recursos naturales y
mejoren la calidad de vida.

4, Involucrar a Comunidades Locales: Asegurar la participacion activa de los residentes en la toma de
decisiones.

Aspecto ambiental
7  ¢Como pueden los actores turisticos en la Laguna de Huaypo proteger el entorno, restaurar ecosistemas
y promover practicas responsables?

Para proteger y restaurar el entorno natural de la Laguna de Huaypo, los actores turisticos deben implementar
las siguientes estrategias:

1. Educacion Ambiental: Desarrollar programas educativos para sensibilizar a los visitantes sobre la
conservacion y la biodiversidad local. Incluir charlas, guias interpretativas y material didactico para fomentar
un comportamiento respetuoso con el medio ambiente.

2. Monitoreo y Mantenimiento: Realizar un monitoreo constante de la calidad del agua, la salud de la
vegetacion y la fauna. Ejecutar tareas de restauracion como la reforestacion y rehabilitacion de habitats,
basadas en datos cientificos y colaboracién con expertos.
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3. Promocio6n de Turismo Sostenible: Incentivar practicas sostenibles entre operadores turisticos y
visitantes, como el uso de recursos locales y tecnologias de bajo impacto. Ofrecer incentivos para
comportamientos responsables y sostenibles durante la visita.

Aspecto social

¢ Qué estrategias pueden ayudar a las comunidades locales en la gestion turistica de la Laguna de
Huaypo, asegurando derechos, bienestar y participacion equitativa?.

Para fortalecer la capacidad de las comunidades locales en la gestion turistica de la Laguna de Huaypo, se
deben implementar estas estrategias:

1. Participacion Activa: Involucrar a los residentes en la toma de decisiones a través de comités y foros
comunitarios.

2. Capacitacién; Ofrecer formacion en gestion turistica y sostenibilidad.

3. Beneficios Econdémicos: Asegurar que las comunidades reciban una parte justa de los ingresos
turisticos.

4, Proteccidn de Derechos: Garantizar derechos fundamentales y establecer mecanismos para prevenir
conflictos.

Tabla 35

Séptimo experto entrevistado sobre turismo regenerativo

Variable turismo regenerativo

Mentalidad de regeneracion

1

¢Como evaluaria la responsabilidad ambiental y la participacion comunitaria de los actores
involucrados en la gestion de la Laguna de Huaypo?

Los gobiernos locales estan comenzando a implementar proyectos y regulaciones enfocadas en la
responsabilidad ambiental para proteger la laguna de Huaypo. Sin embargo, las medidas actuales son
insuficientes frente al aumento de visitantes y su impacto en el ecosistema. Es urgente desarrollar estrategias
sostenibles que mitiguen los efectos negativos y prevengan futuros problemas. Se necesita una planificacion
cuidadosa y rapida que regule el acceso, gestione adecuadamente los residuos y fomente la educacion
ambiental. Aunque se estan haciendo avances hacia la sostenibilidad, es crucial intensificar estos esfuerzos
para preservar la laguna para futuras generaciones.

Potencial inherente

¢Como evalla el estado actual del turismo en la Laguna de Huaypo en términos de practicas turisticas
responsables?

El turismo en la Laguna de Huaypo se esta desarrollando de forma desordenada, a pesar de los esfuerzos de las
autoridades por implementar proyectos ambientales. La falta de un plan estructurado esta llevando a una
afluencia de visitantes que podria superar la capacidad del ecosistema, poniendo en riesgo tanto la integridad
ecoldgica como la experiencia de los turistas y la calidad de vida de la comunidad local. Es crucial disefiar un
plan de desarrollo turistico integral y sostenible que regule el flujo de visitantes, gestione residuos, proteja
habitats naturales y fomente el turismo responsable, con la participacion activa de la comunidad. En resumen,
se necesita un enfoque planificado para equilibrar la promocién del turismo con la protecciéon ambiental,
asegurando la sostenibilidad a largo plazo de la laguna.

Capacidad de los sistemas

¢ Qué estrategias cree usted que se pueden adoptar para promover transformaciones positivas en la
Laguna de Huaypo?
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Es esencial que las autoridades prioricen el desarrollo de planes alineados con la responsabilidad ambiental
para proteger la Laguna de Huaypo. Esto implica no solo conservar el ecosistema, sino también promover
practicas sostenibles que reduzcan el impacto del turismo. Para lograrlo, se deben establecer estrategias que
regulen el acceso, controlen actividades recreativas y gestionen residuos, ademas de restaurar areas degradadas
y proteger la biodiversidad. Es crucial también concientizar y capacitar a operadores turisticos, comunidades
locales y visitantes sobre la importancia de practicas sostenibles y el respeto a las normativas. Las
comunidades deben participar activamente en la gestion turistica, asegurando beneficios equitativos y
participacién en decisiones sobre conservacion.

En resumen, una gestion efectiva de la laguna requiere planes que promuevan la responsabilidad ambiental,
acompafados de programas de educacion y concientizacion que involucren a todos los actores relevantes,
garantizando asi un futuro sostenible para este valioso recurso natural.

Efectos previstos del sistema

¢ Coémo pueden los agentes turisticos establecer relaciones reciprocas con la naturaleza y contribuir a la
prosperidad de las comunidades para crear destinos turisticos regenerativos?

Es fundamental que los agentes turisticos actien de manera respetuosa hacia la naturaleza en la Laguna de
Huaypo, estableciendo una relacién positiva entre turismo y medio ambiente. Para ello, deben adoptar préacticas
ambientales responsables que minimicen el impacto negativo y contribuyan a la conservacién del ecosistema.
Esto incluye gestionar adecuadamente los residuos, conservar agua y energia, y utilizar productos ecoldgicos.
Ademaés, es crucial que los beneficios del turismo se distribuyan de manera equitativa entre las comunidades
locales, asegurando que todos los miembros se beneficien econémicamente. Para lograrlo, deben
implementarse politicas que fomenten la participacion de las comunidades en la toma de decisiones y en la
gestion de recursos. Involucrar a las comunidades fortalece su sentido de pertenencia y responsabilidad hacia la
laguna, promoviendo un desarrollo econémico sostenible. En resumen, para un turismo verdaderamente
sostenible en la Laguna de Huaypo, es necesario que los agentes turisticos adopten practicas responsables y
garanticen una distribucion justa de los beneficios, asegurando asi la conservacion del entorno natural para
futuras generaciones.

Tareas y Recursos

¢ Cudles serian las herramientas y recursos clave que los agentes turisticos necesitan para colaborar
eficazmente en la implementacion de practicas regenerativas en la Laguna de Huaypo?

Una herramienta clave para el desarrollo de proyectos en la Laguna de Huaypo es la adopcidn de practicas
ambientales y regenerativas, que no solo minimizan el impacto humano, sino que también promueven la
restauracion del ecosistema. Para que estos proyectos sean efectivos, es crucial contar con el respaldo de los
gobiernos, que pueden proporcionar financiamiento, politicas adecuadas y facilitar la coordinacion entre
actores. Los proyectos deben ser planificados de manera integral, considerando tanto las necesidades
ecoldgicas como socioeconémicas, y deben incluir estrategias para la gestion de recursos, reduccion de la
contaminacion y promocion de un turismo responsable. También es fundamental establecer mecanismos de
monitoreo y evaluacién para asegurar el cumplimiento de los objetivos de sostenibilidad. En resumen, el éxito
de los proyectos para proteger la Laguna de Huaypo depende de précticas regenerativas y del apoyo activo de
los gobiernos, lo que permitira desarrollar iniciativas sostenibles y beneficiosas para el medio ambiente y las
comunidades locales.
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Tabla 36

Séptimo experto entrevistado sobre sostenibilidad

Variable sostenibilidad
Aspecto econémico
6  ¢Qué estrategias se pueden adoptar para asegurar la estabilidad econémica a largo plazo y al mismo
tiempo promover el desarrollo econémico en la Laguna de Huaypo?

Para garantizar la estabilidad econémica y un desarrollo sostenible en la Laguna de Huaypo, es esencial
priorizar su preservacion. Esto requiere un enfoque integral que incluya précticas de gestién ambiental
rigurosas, conservacién de biodiversidad, manejo de residuos y restauracion de areas degradadas. Las
politicas efectivas deben promover la sostenibilidad y fomentar la cooperacion entre gobiernos, ONG vy el
sector privado. La educacion sobre la importancia de la laguna y la capacitacion en turismo responsable son
cruciales. Integrar la conservacion en modelos econémicos, como el ecoturismo, puede generar ingresos
sostenibles y empleo, minimizando el impacto ambiental. En resumen, es vital implementar estrategias que
equilibren desarrollo econémico y proteccién ambiental para asegurar beneficios a largo plazo.
Aspecto ambiental

7  ¢Como pueden los actores turisticos en la Laguna de Huaypo proteger el entorno, restaurar ecosistemas

y promover practicas responsables?

Para proteger y restaurar efectivamente la Laguna de Huaypo, es crucial colaborar estrechamente con

las autoridades locales en proyectos de conservacion y regeneracion del ecosistema. Esto implica regular
actividades que dafien la laguna, gestionar adecuadamente los recursos hidricos y educar a

residentes y visitantes sobre practicas sostenibles. Ademas de la conservacion, es necesario

implementar acciones regenerativas, como la revegetacion y restauracion de habitats, para rehabilitar

los ecosistemas degradados. Un plan bien coordinado, basado en estudios cientificos y con la
participacién de expertos y comunidades locales, es esencial para el éxito de estas iniciativas.

También se deben establecer mecanismos de monitoreo y evaluacion para ajustar estrategias segun sea
necesario. En resumen, la combinacién de esfuerzos de conservacion y regeneracion, junto con una
colaboracidn efectiva, asegurard la sostenibilidad a largo plazo de la Laguna de Huaypo.
Aspecto social
8 ¢Qué estrategias pueden ayudar a las comunidades locales en la gestion turistica de la Laguna de
Huaypo, asegurando derechos, bienestar y participacién equitativa?

Para lograr una gestién turistica responsable y equitativa, es crucial que las autoridades operen dentro de un
marco de gobierno inclusivo. Esto implica la participacién activa de las comunidades locales en decisiones
sobre turismo, asegurando que sus necesidades sean consideradas. La distribucion justa de los beneficios del
turismo es esencial para abordar desigualdades econémicas y sociales, garantizando que estos beneficios, como
empleo e ingresos, lleguen a todos los miembros de la comunidad. Politicas que fomenten oportunidades
econdmicas inclusivas y apoyen emprendimientos locales son necesarias para mejorar la calidad de vida y
combatir la pobreza.

Ademas, es fundamental que los proyectos turisticos integren la conservacion ambiental con el bienestar de las
comunidades. En resumen, un enfoque inclusivo que garantice la equidad y la sostenibilidad es esencial para
un desarrollo turistico equilibrado y beneficioso para todos
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Tabla 37

Octavo experto entrevistado sobre turismo regenerativo

Variable turismo regenerativo
Mentalidad de regeneracion
1 ¢Cdmo evaluaria la responsabilidad ambiental y la participacién comunitaria celos actores involucrados
en la gestion de la Laguna de Huaypo?

Mi observacion en la Laguna de Huaypo revela una preocupante falta de cuidado del entorno natural. La
construccion desordenada de restaurantes y lodges ha alterado el paisaje y el equilibrio ecoldgico, mientras que
los visitantes muestran comportamientos irresponsables, dejando residuos en el area. Esto afecta la salud del
ecosistema y ha reducido la biodiversidad, especialmente la de aves. Ademas, los beneficios econdmicos del
turismo estan siendo captados mayormente por empresarios privados, lo que genera disparidad y descontento
en las comunidades locales, que no reciben una parte justa de los ingresos turisticos.
Potencial inherente

2 ¢Cbémo evalua el estado actual del turismo en la Laguna de Huaypo en términos de practicas turisticas

responsables?

El turismo en la Laguna de Huaypo esta en desarrollo, con un 90% de visitantes nacionales y solo un 10%
internacionales. Sin embargo, hay preocupaciones sobre la gestion ambiental, ya que he observado una
acumulacion de residuos solidos que afecta el ecosistema. Esto indica una falta de practicas responsables y
deficiencias en la infraestructura de gestion de residuos. Para abordar esta situacion, es crucial implementar un
programa de capacitacion y sensibilizacion dirigido a operadores turisticos, personal de mantenimiento y
visitantes. Mejorar las précticas de gestion ambiental y promover la conciencia es esencial para garantizar un
turismo sostenible y beneficioso para el entorno y las comunidades locales.
Capacidad de los sistemas

3 ¢Qué estrategias cree usted que se pueden adoptar para promover transformaciones positivas en la

Laguna de Huaypo?

La educacion, capacitacion y concienciacion ambiental son fundamentales para preservar la Laguna
de Huaypo. Es esencial involucrar a todos los actores, incluidos los visitantes, para que comprendan la
importancia de este ecosistema. Las autoridades deben desarrollar proyectos especificos que
promuevan préacticas sostenibles y minimicen el impacto ambiental. Una estrategia integral debe
incluir educacién continua, politicas de conservacion y la participacion de la comunidad local. Un
enfoque colaborativo garantizara que la Laguna de Huaypo siga siendo un atractivo turistico
sostenible y un recurso hidrico vital. La integracién de esfuerzos entre autoridades, organizaciones
ambientales y la comunidad es clave para lograr estos objetivos.

Efectos previstos del sistema

4 ¢Como pueden los agentes turisticos establecer relaciones reciprocas con la naturaleza y contribuir a la
prosperidad de las comunidades para crear destinos turisticos regenerativos?

La educacion y concienciacion ambiental son clave para fortalecer las relaciones entre la naturaleza y
las comunidades, promoviendo destinos turisticos regenerativos.

La educacion proporciona conocimientos sobre la importancia de preservar ecosistemas, lo que
fomenta practicas sostenibles entre residentes y visitantes. La concienciacion sensibiliza a la
comunidad y turistas sobre el impacto de sus acciones en el medio ambiente, incentivando un
comportamiento responsable. Integrar estos enfoques en la gestion turistica contribuye a la preservacion del
entorno y al desarrollo econémico local sostenible. Invertir en educacién ambiental es esencial para lograr un
turismo que beneficie tanto a las personas como al medio ambiente.

Tareas y Recursos
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¢ Cudles serian las herramientas y recursos clave que los agentes turisticos necesitan para colaborar
eficazmente en la implementacion de practicas regenerativas en la Laguna de Huaypo?

La colaboracién efectiva entre agentes turisticos y autoridades es crucial para desarrollar un turismo
responsable y sostenible en la Laguna de Huaypo. Es necesario establecer regulaciones que
promuevan practicas sostenibles y mitiguen los dafios al ecosistema. Los operadores turisticos deben
adoptar medidas como el manejo adecuado de desechos y la reduccion del uso de recursos. Las
autoridades deben imponer normativas estrictas sobre el uso de recursos y la proteccion de la
biodiversidad. Ademas, es esencial educar y sensibilizar a la comunidad y turistas sobre la
conservacién. En resumen, la cooperacion y la creacion de una vision compartida aseguraran la
proteccion de la Laguna de Huaypo para las generaciones futuras.

Tabla 38

Octavo experto entrevistado sobre sostenibilidad

Variable sostenibilidad

Aspecto econdmico

6

¢Que estrategias se pueden adoptar para asegurar la estabilidad econdmica a largo plazo y al mismo tiempo
promover el desarrollo econdmico en la Laguna de Huaypo?

Para que la Laguna de Huaypo se convierta en una fuente significativa de ingresos, es crucial priorizar su
conservacion y sostenibilidad. Se deben desarrollar estrategias de gestién que integren aspectos ecolégicos y
las necesidades de comunidades y agentes turisticos. Esto implica un plan de manejo que incluya conservacion,
monitoreo y mitigacion de impactos. La colaboracion entre autoridades, turistas y comunidades es esencial
para promover el turismo sostenible, crear infraestructuras adecuadas y capacitar guias. Ademas, es importante
destacar su valor ecolégico en estrategias de marketing para atraer turistas interesados en experiencias
sostenibles. Involucrar a las comunidades locales en el desarrollo turistico garantizara que se beneficien
directamente. En resumen, un enfoque colaborativo y a largo plazo asegurara la preservacion de la laguna 'y
potenciara los beneficios econdmicos y sociales.

Aspecto Ambiental

¢ Como pueden los actores turisticos en la Laguna de Huaypo proteger el entorno, restaurar ecosistemas
y promover practicas responsables?

Para proteger la Laguna de Huaypo, es esencial la colaboracién entre autoridades y agentes turisticos bajo un
marco regulador sé6lido que priorice el medio ambiente. Las normativas ambientales deben abordar el uso de
recursos, manejo de residuos y conservacion de la biodiversidad, aplicAndose de manera rigurosa. La
educacién y capacitacion de operadores turisticos y la comunidad local son clave para fomentar una cultura de
respeto hacia la laguna. Los agentes turisticos deben implementar précticas sostenibles y seguir las directrices
establecidas. Ademas, se necesita una colaboracién constante para supervisar y evaluar las practicas, ajustando
estrategias seglin sea necesario.

La restauracién de la laguna es igualmente importante, con proyectos especificos para remediar dafios
ambientales. En resumen, un esfuerzo coordinado y comprometido es crucial para asegurar la preservacion y
restauracion de la Laguna de Huaypo como un recurso valioso y saludable para el futuro.

Aspecto social

¢ Qué estrategias pueden ayudar a las comunidades locales en la gestion turistica de la Laguna de
Huaypo, asegurando derechos, bienestar y participacion equitativa?




124

Es fundamental que las autoridades adopten enfoques de gestién inclusivos en la promocion turistica de la
Laguna de Huaypo, integrando a las comunidades locales en la planificacién y ejecucion de iniciativas. Esto
asegura que los beneficios se distribuyan de manera equitativa y sostenible.

La participacion activa de la comunidad en la toma de decisiones garantiza que las iniciativas sean
culturalmente apropiadas. Ademas, es esencial colaborar para identificar oportunidades econémicas, crear
empleos locales y formar en habilidades turisticas.

Para una distribucion justa de beneficios, se deben establecer mecanismos transparentes y reinvertir ingresos en
la comunidad, mejorando infraestructura, educacion y salud. Promover el turismo cultural y ecoldgico también
ayuda a preservar el patrimonio local.

Finalmente, es crucial realizar un seguimiento continuo de los impactos del turismo, valorando la
retroalimentacion de las comunidades para ajustar politicas y practicas. En resumen, un desarrollo turistico
sostenible y equitativo en la Laguna de Huaypo requiere colaboracién, transparencia y respeto por el
patrimonio local.

Tabla 39

Noveno experto entrevistado sobre turismo regenerativo

Variable turismo regenerativo
Mentalidad de regeneracion
1 ¢Cdmo evaluaria la responsabilidad ambiental y la participacién comunitaria de los actores
involucrados en la gestion de la Laguna de Huaypo?

Como profesional del sector turistico, destaco mi experiencia en Costa Rica, donde observé la eficacia

de las politicas ambientales y la gestidn sostenible de recursos turisticos. Este enfoque integral refleja

un compromiso profundo con la conservacion, ofreciendo un modelo del cual podemos aprender. En
contraste, la situacion en la Laguna de Huaypo requiere atencion urgente. A pesar de su importancia
ecoldgica y turistica, faltan proyectos significativos para su proteccion y gestion sostenible. Esto es
preocupante, ya que su conservacion es vital para el equilibrio ecolégico y el bienestar de las comunidades
locales. Ademas, la participacién comunitaria en la gestién de la laguna es limitada, lo que impide el éxito de
iniciativas ambientales. La implicacién de la comunidad es crucial para fomentar la conciencia 'y
responsabilidad hacia la conservacion.

En conclusién, aunque Costa Rica ofrece valiosas lecciones sobre conservacion y turismo sostenible, la Laguna
de Huaypo aln enfrenta desafios. Es esencial promover proyectos que integren la responsabilidad ambiental y
aumentar la participacion de la comunidad local para proteger este recurso natural.
Potencial inherente
2 ¢Como evalUa el estado actual del turismo en la Laguna de Huaypo en términos de practicas turisticas
responsables?

El turismo en la Laguna de Huaypo enfrenta una situacién alarmante debido a la falta de préacticas responsables
y planificacion adecuada. El desarrollo turistico es desordenado, sin criterios claros ni sostenibilidad, lo que
pone en riesgo el equilibrio ecolégico y afecta negativamente a los visitantes y a las comunidades locales. La
mayoria de los operadores turisticos priorizan beneficios econdmicos inmediatos, ignorando las implicaciones
ambientales y contribuyendo a una explotacion insostenible de los recursos. La ausencia de politicas publicas y
supervisién por parte de las autoridades exacerba el problema. Para mejorar la situacion, es esencial
implementar politicas de turismo sostenible, involucrar a todos los actores relevantes y adoptar un enfoque
coordinado que promueva la conservacion y el desarrollo equilibrado del turismo.




125

Capacidad de los sistemas
3 ¢Qué estrategias cree usted que se pueden adoptar para promover transformaciones positivas en la
Laguna de Huaypo?

Es imperativo adoptar medidas proactivas para transformar la Laguna de Huaypo, con un enfoque en la gestion
de un turismo responsable y respetuoso con el medio ambiente, lideradas por autoridades competentes. Es
fundamental contar con profesionales capacitados en el manejo de recursos naturales y practicas sostenibles.
Ademas de prevenir dafios, se deben implementar estrategias para mitigar los ya causados, estableciendo
equipos especificos dedicados a la proteccion y rehabilitacion de la laguna, compuestos por expertos en
ecologia y gestion ambiental. La educacion y capacitacion de habitantes locales, operadores turisticos y
visitantes también son esenciales. Los pobladores deben estar informados sobre practicas de conservacion,
mientras que los operadores deben recibir formacion en turismo sostenible. Los visitantes deben ser
conscientes de la importancia de preservar el entorno.

Efectos previstos del sistema

4 ¢ CoOmo pueden los agentes turisticos establecer relaciones reciprocas con la naturaleza y contribuir a la
prosperidad de las comunidades para crear destinos turisticos regenerativos?

Es esencial que las autoridades locales capaciten a los operadores turisticos para garantizar que sus servicios
promuevan la preservacion de la Laguna de Huaypo. Esta capacitacion debe ser continua y actualizarse con las
mejores précticas en gestion ambiental y turismo sostenible. Los operadores son clave en la educacion de los
turistas sobre la importancia de la conservacién y deben estar preparados para mitigar el impacto ambiental.
Las autoridades pueden apoyar desarrollando materiales educativos, guias y un sistema de certificacién para
operadores que cumplan con los estandares de sostenibilidad. En resumen, la intervencién de las autoridades en
la formacion de operadores turisticos es crucial para alinear el turismo con los objetivos de conservacién y
asegurar un disfrute responsable y sostenible de la laguna.

Tareas y Recursos

5 ¢Cudles serian las herramientas y recursos clave que los agentes turisticos necesitan para colaborar
eficazmente en la implementacion de practicas regenerativas en la Laguna de Huaypo?

La gestion efectiva de la Laguna de Huaypo requiere una colaboracion integral entre autoridades
locales, operadores turisticos, comunidades y otros interesados. Este enfoque es esencial para abordar
desafios y lograr resultados significativos. Es crucial desarrollar leyes y normativas especificas que
alineen las actividades con los objetivos de conservacion, incluyendo el control del turismo, la
proteccion de la biodiversidad, la gestion de residuos y la restauracién de &reas degradadas. Las
autoridades deben liderar este proceso, promoviendo practicas sostenibles y estableciendo
mecanismos de monitoreo para garantizar el cumplimiento. Ademas, es importante crear plataformas
de comunicacién y coordinacién entre los actores involucrados para facilitar el intercambio de
informacion y la resolucion de problemas. En resumen, una colaboracién efectiva y un marco
normativo solido son clave para la proteccion y conservacion sostenible de la Laguna de Huaypo.

Tabla 40

Noveno experto entrevistado sobre sostenibilidad

Variable sostenibilidad
Aspecto econdmico
6  ¢Queé estrategias se pueden adoptar para asegurar la estabilidad econémica a largo plazo y al mismo
tiempo promover el desarrollo econémico en la Laguna de Huaypo?

Para asegurar una adecuada gestion y conservacion de la Laguna de Huaypo, es esencial adoptar estrategias
integrales que incluyan un marco legal robusto y capacitacion continua para todos los agentes involucrados.
Primero, se deben establecer leyes y normativas especificas que aborden la gestion del turismo, conservacién
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de la biodiversidad, control de la contaminacion y restauracién de areas degradadas, desarrolladas en
colaboracidn con expertos y actualizadas segln los cambios en el entorno. Ademas, es fundamental capacitar a
autoridades locales, operadores turisticos y comunidades en practicas sostenibles. Los operadores deben
formarse en manejo ambiental y comunicacion de normas, mientras que las comunidades deben entender los
beneficios de la conservacion y su rol en la gestion de la laguna. También es importante educar a los visitantes
sobre las reglas para minimizar su impacto ambiental a través de campafias de sensibilizacion.
Aspecto Ambiental

7  ¢Como pueden los actores turisticos en la Laguna de Huaypo proteger el entorno, restaurar ecosistemas

y promover practicas responsables?

Para asegurar la conservacion y gestion efectiva de la Laguna de Huaypo, es crucial implementar un programa
integral de educacion ambiental y turismo regenerativo dirigido a autoridades locales, operadores turisticos,
comunidades y visitantes. La educacién ambiental promueve un entendimiento de los ecosistemas y los
impactos humanos, permitiendo a las autoridades formular politicas basadas en sostenibilidad. Los operadores
turisticos, capacitados en turismo regenerativo, pueden ofrecer experiencias que minimicen el impacto negativo
y mejoren el entorno. La formacién también debe incluir a las comunidades locales, fortaleciendo su
responsabilidad en la conservacién a través de practicas sostenibles en gestion de residuos, conservacion de
aguay energia, y précticas agricolas y pesqueras responsables. Ademas, los visitantes deben recibir orientacion
sobre cdmo disfrutar del lugar respetuosamente, mediante programas de sensibilizacién y materiales
educativos. En resumen, un programa de educacion ambiental y turismo regenerativo es esencial para que
todos comprendan su papel en la proteccion y regeneracién de la Laguna de Huaypo, garantizando su
sostenibilidad para las futuras generaciones.
Aspecto social

8  ¢Qué estrategias pueden ayudar a las comunidades locales en la gestion turistica de la Laguna de

Huaypo, asegurando derechos, bienestar y participaciéon equitativa?.

Para mejorar la gestién turistica en la Laguna de Huaypo, es crucial involucrar activamente a las comunidades
locales en la toma de decisiones y en la implementacion de actividades turisticas. Esta participacion les permite
comprender mejor la gestion turistica y les brinda oportunidades para su desarrollo econémico y mejora de la
calidad de vida. Las autoridades locales deben colaborar estrechamente con las comunidades, formando
comités con representantes locales para que puedan participar en la formulacion de politicas y beneficiarse
directamente del turismo a través de servicios como guias, alojamiento y gastronomia, ademas de fomentar la
creacion de empresas locales.

Los ingresos turisticos pueden reinvertirse en infraestructura, educacion y salud, mejorando asi la calidad de
vida. Para que estas estrategias sean efectivas, es necesario proporcionar capacitacion y recursos a las
comunidades, asi como establecer mecanismos de retroalimentacion para expresar inquietudes y sugerencias.
En resumen, una gestidn turistica exitosa de la Laguna de Huaypo debe integrar a las comunidades locales,
garantizando transparencia, eficacia y beneficios econémicos que mejoren su bienestar y contribuyan a la
conservacion del ecosistema.

Tabla 41

Décimo experto entrevistado sobre turismo regenerativo

Turismo regenerativo
Mentalidad de regeneracion
1 (Como evaluaria la responsabilidad ambiental y la participacion comunitaria de los actores involucrados
en la gestion de la Laguna de Huaypo?

La gestién ambiental de la Laguna de Huaypo es deficiente, con un crecimiento desmesurado de infraestructura
turistica que ha deteriorado el paisaje y aumentado la contaminacion. La falta de compromiso de las
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autoridades locales y la ausencia de planificacion adecuada estan impactando negativamente el ecosistema. Es
urgente implementar estrategias sostenibles para proteger la laguna y su entorno natural, o su valor ecolégico y

paisajistico podria verse gravemente comprometido.

Potencial inherente

¢ Coémo evalua el estado actual del turismo en la Laguna de Huaypo en términos de practicas turisticas
responsables?

La Laguna de Huaypo enfrenta graves problemas por el crecimiento desmedido del turismo. Los operadores
turisticos muestran una falta de compromiso con practicas sostenibles, priorizando el beneficio econémico a
corto plazo y descuidando el impacto ambiental. La ausencia de regulacion efectiva ha llevado a un desarrollo
desorganizado, aumentando la contaminacién y afectando la belleza paisajistica. Es urgente implementar
medidas mas rigurosas y promover la responsabilidad en el sector turistico para preservar la lagunay su
ecosistema. Sin estas acciones, su futuro y sostenibilidad estan en riesgo.

Capacidad de los sistemas

¢ Qué estrategias cree usted que se pueden adoptar para promover transformaciones positivas en la
laguna de Huaypo?

En mi opinidn, es fundamental que las autoridades competentes tomen un papel activo en la proteccion y
conservacién de nuestros recursos naturales, especialmente en lo que respecta a la Laguna de Huaypo. Estas
autoridades deben asumir la responsabilidad de salvaguardar la integridad de la laguna mediante una gestion
eficaz y un enfoque de conservacion riguroso. Para lograrlo, es esencial que las autoridades locales cuenten en
su equipo con profesionales altamente capacitados en &reas relevantes. Esto incluye a expertos en el sector
turistico, biélogos, ingenieros ambientales y otros especialistas que posean el conocimiento y la experiencia
necesarios para abordar los desafios ambientales especificos. Lamentablemente, en la actualidad, a menudo se
observa que las municipalidades y otras entidades responsables estan conformadas por personas que carecen de
la formacion adecuada para manejar de manera efectiva estos temas criticos. Estos profesionales capacitados
deben trabajar en el desarrollo e implementacién de proyectos ambientales enfocados en prevenir, mitigar y
revertir los dafios ocasionados a la Laguna de Huaypo. Es crucial que se disefien y se lleven a cabo estrategias
integrales que aborden tanto la conservacion del ecosistema como la gestion sostenible del turismo. Solo a
través de un enfoque bien informado y especializado se podra garantizar la proteccion efectiva de la laguna 'y la
preservacién de sus recursos naturales para las generaciones futuras.

Efectos previstos del sistema

¢ Como pueden los agentes turisticos establecer relaciones reciprocas con la naturaleza y contribuir a la
prosperidad de las comunidades para crear destinos turisticos regenerativos?

Para que los agentes turisticos puedan establecer relaciones reciprocas con la naturaleza y contribuir a la
prosperidad de las comunidades, promoviendo asi destinos turisticos regenerativos, es esencial adoptar un
enfoque integral que combine sostenibilidad ambiental, desarrollo econdmico local y bienestar social. Esto solo
se logrard mediante la implementacion de planes y estrategias de desarrollo sostenible. Entre las estrategias que
se deben considerar, se incluye la adopcion de préacticas ecoldgicas rigurosas. Las autoridades competentes
deben ser mas estrictas al exigir a los agentes turisticos que cumplan con pautas sostenibles si desean operar en
la Laguna de Huaypo. Estas pautas deberian abarcar desde la gestion eficiente de los recursos naturales hasta la
reduccion de residuos y el uso de tecnologias limpias. Ademas, es crucial involucrar a las comunidades locales
en el proceso de planificacion y toma de decisiones relacionadas con el turismo. Las autoridades deben
escuchar sus necesidades y perspectivas para garantizar que el desarrollo turistico sea beneficioso para todos.
Fomentar el empleo local mediante la contratacidn de personal de la zona y apoyar a los emprendedores locales
son pasos importantes para asegurar que los beneficios econdmicos del turismo se distribuyan equitativamente
y se fortalezcan las economias locales. Implementar estas estrategias ayudara a crear un equilibrio entre el
desarrollo turistico y la preservacion del entorno natural, beneficiando tanto a la naturaleza como a las
comunidades locales.

Tareas y Recursos

¢éCudles serian las herramientas y recursos clave que los agentes turisticos necesitan para colaborar
eficazmente en la implementacion de practicas regenerativas en la Laguna de Huaypo?
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La educacion y la concientizacién ambiental son cruciales para implementar practicas regenerativas en la
conservacién de la Laguna de Huaypo. Es fundamental promover estas practicas entre turistas, operadores
turisticos, comunidades locales y autoridades. La educacion ambiental debe ser el pilar de estrategias que
fomenten un turismo sostenible, minimizando el impacto negativo. Las autoridades deben liderar campafias
educativas accesibles para todos, integrando la educacién ambiental en la formacion de operadores turisticos
para gestionar residuos y usar recursos eficientemente. Es necesario desarrollar materiales educativos y
actividades participativas para involucrar a la comunidad. La colaboracidn entre autoridades, ONGS,
instituciones educativas y operadores turisticos es clave para un enfoque coordinado. En resumen, la educacién
y la concientizacion ambiental son esenciales para asegurar la conservacion y el desarrollo sostenible de la
Laguna de Huaypo

Tabla 42

Décimo experto entrevistado sobre sostenibilidad

Sostenibilidad

Aspecto econémico

6

¢ Qué estrategias se pueden adoptar para asegurar la estabilidad econémica a largo plazo y al mismo
tiempo promover el desarrollo econémico en la Laguna de Huaypo?

Es esencial desarrollar proyectos que aseguren la salud a largo plazo de la Laguna de Huaypo, implementando
normativas mas estrictas para su proteccion.

Proyectos Sostenibles: Deben enfocarse en la restauracion de habitats, conservacion de especies y manejo
sostenible, con monitoreo para evaluar su efectividad.

Normativas Estrictas: Es vital establecer regulaciones que aborden la gestion de residuos, control de
contaminacion y uso de recursos hidricos, con un sistema de vigilancia para garantizar el cumplimiento.

Recurso Sostenible: Transformar la laguna en un recurso que beneficie a la comunidad, promoviendo
ecoturismo y reinvirtiendo los ingresos en conservacion y mejora de infraestructura.

Aspecto ambiental

¢Como pueden los actores turisticos en la Laguna de Huaypo proteger el entorno, restaurar ecosistemas
y promover practicas responsables?

Desde mi perspectiva, es fundamental que todos los actores turisticos se adhieran a normativas rigurosas que
regulen la préctica de un turismo ambientalmente responsable. Esta adherencia no solo es crucial para la
preservacion de la Laguna de Huaypo, sino que también garantiza su sostenibilidad a largo plazo. Las
normativas ambientales estan disefiadas para mitigar los impactos negativos del turismo sobre el medio
ambiente. Estas regulaciones abarcan una variedad de aspectos, como el manejo de residuos, la conservacion
de recursos naturales, la proteccion de la biodiversidad y la minimizacién de la contaminacion. Al seguir estas
directrices, los actores turisticos pueden reducir significativamente su huella ecoldgica y asegurar que sus
actividades no comprometan la integridad del ecosistema de la Laguna de Huaypo.

Para garantizar la perdurabilidad de la Laguna de Huaypo, es esencial que los servicios turisticos se ofrezcan
de acuerdo con practicas de turismo responsable. Esto implica adoptar medidas que promuevan la
sostenibilidad en todas las operaciones turisticas. Entre estas medidas se incluyen el uso eficiente de recursos
naturales, la gestion adecuada de residuos, la promocion de actividades que respeten el entorno natural, y la
educacion y sensibilizacion de los turistas sobre la importancia de preservar la laguna. Es vital proporcionar
capacitacién y formacion continua a los actores turisticos sobre las mejores practicas en turismo responsable.
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Esta capacitacion debe incluir aspectos técnicos sobre la gestién ambiental, asi como la importancia de la
sostenibilidad para la conservacion de la Laguna de Huaypo. Equipar a los operadores turisticos con el
conocimiento y las herramientas necesarias les permitira implementar practicas efectivas y contribuir
positivamente a la proteccién del entorno natural. Finalmente, es importante establecer un sistema de
monitoreo y evaluacién para medir el impacto del turismo en la Laguna de Huaypo. Este sistema permitira
identificar areas de mejora y ajustar las practicas y politicas seglin sea necesario. La evaluacion continua
ayudara a garantizar que las practicas de turismo responsable se mantengan efectivas y que la laguna se
conserve adecuadamente para las generaciones futuras.

Aspecto social

¢ Qué estrategias pueden ayudar a las comunidades locales en la gestion turistica de la laguna de
Huaypo, asegurando derechos, bienestar y participacion equitativa?

La participacion activa de la comunidad local en la implementacion de préacticas de turismo responsable es
esencial. Las comunidades deben ser consultadas y involucradas en la elaboracion de las normativas y en la
toma de decisiones relacionadas con el turismo. Su conocimiento local y su compromiso con la conservacion
son valiosos para asegurar que el turismo se gestione de manera que beneficie tanto al medio ambiente como a
las comunidades locales.

4.4

Anadlisis de los datos cualitativos

4.4.1 Frecuencia de palabras clave (nube de ideas)

Esta nube de ideas se construyd a partir de un analisis exhaustivo de 10 entrevistas con

expertos y ambientalistas. Las entrevistas exploraron diferentes perspectivas y recopilaron ideas

clave sobre el tema de estudio. Posteriormente, se llevd a cabo un analisis de la informacion

utilizando el software. ATLAS.ti version 9, lo que permitio identificar las frases mas relevantes

gue se presentan a continuacion.
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Figura 31

Nube de ideas de las palabras mas repetidas en las entrevistas realizadas a expertos
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Nota: Datos procesados en ATLAS ti V.9 en base a la entrevista aplicada a los expertos.

Analisis e interpretacion:

El anélisis de las entrevistas realizadas a diez expertos en turismo regenerativo y
sostenibilidad, permitié la construccion de una nube de palabras que refleja las principales
tematicas y conceptos que emergen de sus opiniones. Esta herramienta visual, generada a partir
del analisis de las transcripciones de las entrevistas, permite identificar las ideas y conceptos
clave que se repiten con mayor frecuencia en el discurso de los expertos, revelando asi las
principales areas de interés y preocupacion en relacion a la Laguna de Huaypo.

. Proteccién ambiental por las autoridades
Las autoridades reconocen la importancia de la proteccion ambiental en la Laguna de

Huaypo, pero sefialan que aln no existe una iniciativa concreta para implementarla. Los expertos
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entrevistados resaltan la falta de acciones para proteger el entorno. Se menciona la ausencia de
un plan de gestion ambiental especifico para la zona, lo que dificulta la implementacion de
medidas para mitigar los impactos del turismo y la actividad humana. Ademas, se destaca la
necesidad de fortalecer la capacidad institucional para supervisar y controlar las actividades que
se realizan en la laguna, asegurando el cumplimiento de las normas ambientales existentes.

. Estrategias ambientales en la Laguna de Huaypo

Los expertos entrevistados, coinciden en que las estrategias ambientales actuales en la
Laguna de Huaypo son insuficientes. Si bien existe preocupacion por parte de la poblacion, la
falta de acciones concretas genera una sensacion de incertidumbre. Se menciona la necesidad de
implementar un plan de manejo integrado de los recursos naturales, que incluya la gestion de
residuos solidos, la proteccion de la flora y fauna, y el control de la contaminacion. Los expertos
también sefialan la importancia de involucrar a la comunidad en la planificacion y ejecucion de
las estrategias ambientales, promoviendo la participacion ciudadana y la responsabilidad
compartida en la proteccion del entorno.

. Recurso sostenible en la Laguna de Huaypo

Los expertos valoran la belleza paisajistica de la Laguna de Huaypo, pero consideran que
su potencial turistico se veria maximizado si se implementara un modelo de desarrollo sostenible
que garantice la proteccion del entorno. Se menciona la necesidad de promover un turismo
responsable que minimice el impacto ambiental y cultural, fomentando préacticas sostenibles
como el uso responsable del agua, la energia y los recursos naturales. Ademas, se destaca la
importancia de fortalecer la economia local a través de la creacion de empleos verdes y la

promocion de productos y servicios turisticos sostenibles.
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. Implementar turismo sostenible en la Laguna de Huaypo

Los expertos consideran que el turismo sostenible es fundamental para la preservacion de
la Laguna de Huaypo. Este modelo, que busca un equilibrio entre la sociedad, el ambiente y la
economia, se presenta como un eje central para garantizar la viabilidad a largo plazo del destino.
Se menciona la necesidad de implementar un modelo de gestidn turistica sostenible. Ademas, se
destaca la importancia de promover la diversificacion de la oferta turistica, incentivando
actividades como el ecoturismo, el turismo de aventura y el turismo cultural.

. Préacticas ambientales en la Laguna de Huaypo

La implementacion de practicas ambientales responsables en la Laguna de Huaypo, junto
a la educacion ambiental, son elementos clave para un desarrollo turistico sostenible. Los
expertos consideran que la educacion ambiental es fundamental para generar conciencia y
promover la proteccién del entorno. Se menciona la necesidad de implementar programas de
educacion ambiental para la poblacion local, los visitantes y los operadores turisticos,
fomentando practicas responsables como la gestion de residuos, el ahorro de agua y energia, y la
proteccion de la flora y fauna. Ademas, se destaca la importancia de promover la participacion
de la comunidad en la implementacién de las practicas ambientales, fortaleciendo la capacidad
local para la gestion sostenible del entorno.

. Educacion ambiental

Los expertos enfatizan la importancia de la educacion ambiental, no solo para la
poblacion local, sino también para los visitantes y las empresas turisticas. Sefialan que la
elaboracion de normativas ambientales en colaboracion con la municipalidad seria un paso
crucial para la proteccion del entorno. Se menciona la necesidad de desarrollar programas de

educacion ambiental que aborden temas como la gestion de residuos, el uso responsable del agua
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y la energia, la proteccion de la biodiversidad y la importancia de la participacion ciudadana en
la proteccion del entorno. Ademas, se destaca la importancia de fortalecer la capacidad de las
instituciones educativas para implementar la educacion ambiental en sus programas curriculares.

. Bienestar e inclusién de las comunidades locales

Los expertos consideran fundamental la participacion de las comunidades locales en la
toma de decisiones relacionadas con el desarrollo turistico de la Laguna de Huaypo. Sefialan que
la inclusion de los comuneros en asambleas y reuniones es crucial para garantizar la
sostenibilidad del proyecto. Se menciona la necesidad de implementar mecanismos de
participacién ciudadana que permitan a la comunidad expresar sus opiniones y necesidades,
asegurando que sus intereses sean considerados en la planificacion y ejecucion de los proyectos
turisticos. Ademas, se destaca la importancia de fortalecer la capacidad de las comunidades
locales para gestionar sus propios recursos y participar en la toma de decisiones que afecten su
bienestar.

. Beneficios econdmicos equitativos

Los expertos resaltan la importancia de la equidad en la distribucién de los beneficios
econdmicos del turismo en la Laguna de Huaypo. Si bien el camping municipal genera ingresos,
estos se destinan principalmente a proyectos de pequefia escala como el mantenimiento de
caminos y miradores. Se menciona la necesidad de implementar mecanismos para redistribuir los
beneficios econdmicos del turismo de manera equitativa entre la comunidad, asegurando que los
ingresos generados se inviertan en proyectos que beneficien a toda la poblacion. Ademas, se
destaca la importancia de promover la creacion de empresas turisticas locales que generen

empleo y oportunidades econdmicas para la comunidad.
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. Conservacion de la Laguna de Huaypo

La Laguna de Huaypo se encuentra en un proceso de transformacion debido a la llegada
de nuevos negocios. Los expertos advierten que la privatizacion y la venta de ciertas zonas sin la
debida capacitacion y regulacion pueden generar contaminacion y afectar la sostenibilidad del
ecosistema. Se menciona la necesidad de implementar un plan de conservacion que incluya la
proteccion de la flora y fauna, la gestion de residuos sélidos, el control de la contaminacién y la
restauracion de los ecosistemas dafiados. Ademas, se destaca la importancia de fortalecer la
capacidad de las instituciones ambientales para supervisar y controlar las actividades que se
realizan en la laguna, asegurando el cumplimiento de las normas ambientales existentes.

. Desarrollo sostenible en la Laguna de Huaypo

Los expertos consideran que el desarrollo sostenible es una alternativa viable para la
Laguna de Huaypo, frente a los desafios actuales. Sefialan que la implementacion de este modelo
es fundamental para garantizar la preservacion del entorno y el bienestar de la comunidad. Se
menciona la necesidad de implementar un modelo de desarrollo turistico sostenible. Ademas, se
destaca la importancia de promover la diversificacion de la oferta turistica.

. Normativas y regulacién ambiental en la Laguna de Huaypo

Los expertos sefialan que las normativas ambientales actuales presentan vacios legales
que no regulan adecuadamente las actividades turisticas en la Laguna de Huaypo. Sefialan que la
falta de control y la ausencia de requisitos especificos para los operadores turisticos pueden
generar impactos negativos en el entorno. Se menciona la necesidad de actualizar y fortalecer las
normativas ambientales para regular las actividades turisticas en la laguna, estableciendo
requisitos especificos para los operadores turisticos, promoviendo la responsabilidad ambiental y

el cumplimiento de las normas. Ademas, se destaca la importancia de implementar mecanismos
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de control y vigilancia para supervisar las actividades turisticas y asegurar el cumplimiento de las
normas ambientales.

. Gestion de recursos turisticos en la Laguna de Huaypo

La gestion responsable de los recursos turisticos es fundamental para la sostenibilidad de
la Laguna de Huaypo. Los expertos consideran que una gestion eficiente y planificada es
esencial para garantizar la proteccion del entorno y el bienestar de la comunidad. Ademas, se
destaca la importancia de promover la diversificacion de la oferta turistica, incentivando
actividades como el ecoturismo, el turismo de aventura y el turismo cultural.

. Desarrollo de actividades turisticas en la Laguna de Huaypo

El auge del turismo en la Laguna de Huaypo durante la pandemia, si bien genero
oportunidades econémicas, también evidencid la falta de regulacion y control. Los expertos
consideran que la Gerencia Regional de Comercio Exterior, Turismo y Artesania (GERCETUR)
y la municipalidad deben trabajar en conjunto para regular el desarrollo turistico de la zona. Se
menciona la necesidad de implementar un plan de desarrollo turistico sostenible que incluya la
planificacién, la regulacién, la capacitacion y la participacion de la comunidad. Ademas, se
destaca la importancia de promover la diversificaciéon de la oferta turistica, incentivando
actividades como el ecoturismo, el turismo de aventura y el turismo cultural.

. Proteccidn del ecosistema turistico en Laguna de Huaypo

La proteccion del ecosistema de la Laguna de Huaypo requiere un esfuerzo conjunto de
todos los actores involucrados, incluyendo a los comuneros, los representantes de los negocios
turisticos y la municipalidad. Los expertos advierten que la disminucion de las aves estacionarias
y la fauna es un indicador de la fragilidad del ecosistema, sefialando la necesidad de implementar

medidas urgentes para revertir esta situacion. Se menciona la importancia de desarrollar un plan
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de manejo integral del ecosistema que incluya la proteccion de la flora y fauna, la gestion de
residuos solidos, el control de la contaminacion y la restauracion de los ecosistemas dafiados.
Ademas, se destaca la necesidad de fortalecer la capacidad de las instituciones ambientales para
supervisar y controlar las actividades que se realizan en la laguna, asegurando el cumplimiento
de las normas ambientales existentes.

. Conservacion de la biodiversidad en la Laguna de Huaypo

La biodiversidad de la Laguna de Huaypo se ha visto afectada en los Gltimos afios,
evidenciando la necesidad de acciones urgentes para su conservacion y proteccion. Los expertos
consideran que la Gerencia Regional de Comercio Exterior, Turismo y Artesania (GERCETUR),
como ente regulador, debe promover la conservacién y proteccion de la biodiversidad,
implementando programas de educacion ambiental, investigacion cientifica y monitoreo de la
biodiversidad. Se menciona la importancia de establecer mecanismos de control y vigilancia para
asegurar el cumplimiento de las normas ambientales y la proteccién de las especies en peligro de
extincion. Ademas, se destaca la necesidad de fortalecer la capacidad de las comunidades locales
para participar en la conservacion de la biodiversidad, promoviendo la creacion de areas

protegidas y la implementacién de practicas sostenibles en las actividades turisticas.
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4.4.2 Red de mapas para la analizar el turismo regenerativo

Figura 32

Red de mapas del turismo regenerativo
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Analisis e interpretacion:
Segun la red de mapas referente al turismo regenerativo, en base a las entrevistas

aplicadas a los expertos, se evidencia que el turismo regenerativo se posiciona como un concepto
central que integra diversas dindmicas y relaciones clave.

Los expertos destacan que la mentalidad regenerativa actia como un motor fundamental
para garantizar que el turismo contribuya al mantenimiento y restauracion de los entornos
naturales. Ademas, la gestion se identifica como un eje esencial que conecta las tareas y recursos
con préacticas especificas, subrayando la necesidad de la intervencién adecuada de las autoridades
y de la proteccion de los ecosistemas, Asimismo, los agentes turisticos y los actores locales

desempefian un papel colaborativo en la generacion de transformaciones que benefician tanto a
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las comunidades como al entorno. Esta colaboracion y gestion compartida refuerzan la nocién de
que el turismo regenerativo no es solo una responsabilidad ambiental, sino también un esfuerzo
social, donde las transformaciones deben tener un impacto positivo en las comunidades
involucradas.

4.4.3 Red de mapas para la analizar la sostenibilidad

Figura 33

Red de mapas de sostenibilidad
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Anélisis e interpretacion:

La red de mapas generada a partir de las entrevistas a expertos refleja como se
interrelacionan varios aspectos clave para la sostenibilidad en la Laguna de Huaypo. El concepto
central de sostenibilidad se desglosa en tres aspectos principales: social, econémico y ambiental,
todos involucrados en un proceso holistico de preservacion y mejora del entorno.

El aspecto social esté vinculado con las comunidades locales, quienes son esenciales para
implementar cualquier practica sostenible. Estas comunidades requieren participacion y
capacitacion, lo cual promueve un desarrollo activo y consciente de sus roles en el turismo
regenerativo. La capacitacion y la participacion comunitaria permiten integrar a los actores
locales en los procesos de sostenibilidad, asegurando que sean beneficiarios y guardianes del
entorno.

El aspecto econdmico esta relacionado con las practicas sostenibles, reguladas por
normativas, que contribuyen al desarrollo sostenible. Este desarrollo no solo depende de las
comunidades, sino también del apoyo de las autoridades locales, quienes brindan recursos y
normas que promueven y garantizan la sostenibilidad en el largo plazo. Finalmente, el aspecto
ambiental se enfoca en la conservacion y proteccion de los recursos naturales, lo cual es
fundamental en el turismo regenerativo.

La conservacion se centra en practicas que aseguran la preservacion de los ecosistemas,
mientras que la proteccion requiere un esfuerzo normativo y social para evitar dafios. Todo este
esquema se articula en torno a la necesidad de practicas que equilibren la actividad turistica con

la proteccion del ambiente y el bienestar de las comunidades.
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4.5. Discusiones

De los resultados analizados, se evidencio que el turismo regenerativo y la sostenibilidad
en la Laguna de Huaypo revela la necesidad urgente de implementar estrategias que no solo
minimicen los impactos negativos del turismo, sino que ademas contribuyan activamente a la
regeneracion del entorno. Los resultados de la investigacion muestran que la mayoria de los
pobladores locales estan conscientes de los desafios que el turismo descontrolado trae consigo, y
expresan una fuerte disposicion a adoptar practicas regenerativas para preservar su entorno
natural y cultural. Este hallazgo se alinea con los enfoques teéricos de Bellato, L., et al. (2022),
quienes sostienen que el turismo regenerativo debe ir méas alla de la conservacion, revitalizando
tanto los ecosistemas como las comunidades afectadas. No obstante, el contraste entre esta
disposicion y la falta de accion gubernamental refleja una realidad compleja en la que las
intenciones sostenibles chocan con la ausencia de politicas efectivas y la debilidad institucional
para supervisar y regular las actividades turisticas en la region.

El turismo regenerativo en la Laguna de Huaypo debe ser visto como una oportunidad no
solo para proteger el entorno, sino también para fortalecer la identidad cultural de la comunidad
local. Los expertos coinciden en que la sostenibilidad debe involucrar a todos los actores en la
planificacidn y ejecucion de proyectos turisticos, promoviendo un enfoque inclusivo que fomente
la equidad en la distribucion de beneficios. La participacién activa de las comunidades locales,
que valoran profundamente los recursos naturales y culturales, es clave para garantizar un
desarrollo turistico que respete el equilibrio entre la proteccion ambiental y el bienestar
economico. Sin embargo, como advierte Sharpley (2020), los intereses econémicos a corto plazo
suelen prevalecer, dificultando la implementacion de verdaderos modelos de sostenibilidad, una

realidad que también afecta a la Laguna de Huaypo.
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A pesar del reconocimiento generalizado sobre la importancia de la regeneracion
ambiental, los expertos entrevistados sefialan que la implementacion de un turismo sostenible
sigue siendo insuficiente. La falta de un plan de manejo ambiental integral, que contemple la
proteccion de los recursos naturales y la inclusion de la comunidad, debilita la capacidad de la
Laguna de Huaypo para enfrentar los efectos del turismo. Tal como lo plantean Matunga, H., et
al., (2020), el turismo regenerativo debe incluir la gestion activa de los recursos y la distribucién
equitativa de los beneficios, un aspecto alin débil en la region. La adopcién de estrategias que
promuevan la creacion de empleos verdes y el fortalecimiento de la economia local mediante un
turismo responsable son pasos esenciales para garantizar la sostenibilidad a largo plazo.

Finalmente, es imprescindible que las autoridades locales, en colaboracion con las
comunidades y el sector privado, desarrollen e implementen un plan de turismo regenerativo que
permita no solo minimizar los impactos ambientales, sino también fomentar un desarrollo
econdmico inclusivo. Como lo destacan Sheller (2020) y Duxbury, N., et al. (2021), un enfoque
holistico que considere tanto la sostenibilidad ambiental como la justicia social seré clave para
asegurar el futuro de la Laguna de Huaypo como un destino turistico resiliente y regenerativo.

En el analisis bibliométrico de las experiencias en otros contextos relacionadas con el
turismo regenerativo y la sostenibilidad, se observo que paises como Estados Unidos, Australia y
Reino Unido lideran la investigacion en este campo. Esto se refleja en los estudios realizados en
destinos iconicos como los Parques Nacionales de Yellowstone y Yosemite en EE.UU.,
Fiordland en Nueva Zelanda, y el Parque Nacional de Tasmania en Australia. Esta distribucion
geografica y el enfoque en destinos naturales resuena con la literatura revisada, donde autores
como Zaman, U., et al. (2022) y Dredge (2022) destacan la importancia del turismo regenerativo

en la conservacion de ecosistemas y la necesidad de un enfoque transformador en la industria.
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En términos de liderazgo institucional, las universidades que investigaron el turismo
regenerativo, como la University of Hawai’i at Manoa y la University of Girona, tienen un papel
prominente en avanzar la comprension de este fendmeno. Este hallazgo se alinea con las
contribuciones de autores como Fuste y Hussain (2022), quienes investigaron modelos turisticos
en Nueva Zelanda, donde la colaboracion académica y local ha sido clave para desarrollar
practicas turisticas regenerativas que preserven tanto el medio ambiente como las comunidades
indigenas. Este enfoque colaborativo y basado en el lugar también se resalta en el andlisis del
Journal of Tourism Futures y el Journal of Sustainable Tourism, principales fuentes de
publicacién en el tema.

El andlisis de los principales autores que investigaron el turismo regenerativo, como
Natasa Ateljevic, Linda Duxbury y Susanne Becken, refleja la contribucion constante de estos
investigadores desde el 2014. Esto es consistente con el enfoque de Mathisen, L., et al. (2022),
quienes sefialan la importancia de una visién holistica que conecte el turismo con la regeneracion
de la naturaleza y las comunidades locales. Estas investigadoras han promovido la necesidad de
una mentalidad y préacticas transformadoras, un punto también abordado por Cave, J., et al.
(2022) al explorar los desafios del liderazgo transformacional en el turismo regenerativo.

Sin embargo, el analisis bibliométrico revela una brecha significativa a nivel local, tanto
en la contribucion de revistas como en la produccion cientifica sobre turismo regenerativo. Esto
es consistente con el trabajo de Hall (2015), quien argumenta que el crecimiento econdémico debe
reorientarse hacia un turismo en estado estable, més alineado con la sostenibilidad a largo plazo.
En este sentido, las experiencias internacionales pueden servir como ejemplo para iniciativas
locales en la Laguna de Huaypo, donde la implementacion del turismo regenerativo adn es

incipiente.
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Finalmente, el analisis de las principales fuentes y documentos en el campo del turismo
regenerativo, como el Journal of Sustainable Tourism y el Journal of Tourism Futures, destaca la
necesidad de que investigadores locales publiquen en estas plataformas para compartir
experiencias regionales y contribuir a la investigacion global. Esto resuena con las conclusiones
de Sharpley (2020) y Cuenca (2019), quienes enfatizan la importancia de abordar los desafios
sistémicos del turismo mediante la adopcion de enfoques regenerativos y la creacion de espacios
sostenibles.

En resumen, los resultados del analisis bibliométrico confirman la relevancia de las
contribuciones internacionales en el campo del turismo regenerativo y destacan la necesidad de
desarrollar un enfoque colaborativo y holistico en contextos locales como la Laguna de Huaypo.
Las experiencias globales ofrecen una hoja de ruta para el desarrollo turistico sostenible, y las
universidades y autoridades locales deben trabajar en conjunto para cerrar la brecha en la
investigacion y promover practicas regenerativas.

La perspectiva de los pobladores locales sobre el turismo regenerativo en la Laguna de
Huaypo se revela como un punto crucial para entender la dindmica actual de la region. Los
resultados de la encuesta indican que un notable 97.80% de los encuestados reconoce la
necesidad de regenerar y preservar el medio ambiente, subrayando la conciencia colectiva sobre
los impactos negativos de la actividad turistica en su entorno. Este hallazgo se alinea con el
marco conceptual propuesto por Bellato, L., et al. (2022), que sugiere que el turismo
regenerativo debe abordar la devastacion ambiental y las desigualdades sociales, promoviendo
un enfoque que favorezca tanto la conservacion de recursos naturales como la equidad social.
Ademas, el 95.60% de los encuestados enfatiza la importancia de la participacion comunitaria en

la gestion de la Laguna, lo cual es coherente con las dimensiones propuestas por Bellato et al.
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que incluyen la inclusién de las comunidades en la planificacion y ejecucion de proyectos
turisticos. Sin embargo, a pesar de esta fuerte disposicion hacia un turismo regenerativo, los
pobladores enfrentan realidades desalentadoras, como el crecimiento descontrolado de negocios
que agravan la contaminacion y el deterioro del ecosistema, lo que contrasta con la necesidad de
un enfoque regulador efectivo y la aplicacién de normativas claras para mitigar estos efectos, tal
como sugieren los expertos en la materia.

Ademas, los resultados revelan que el 91.21% de los encuestados valora los recursos
naturales y culturales, evidenciando una conexion profunda con su entorno. Este hecho resuena
con la nocién de Bellato, L., et al., (2022), donde se menciona que el turismo regenerativo debe
revitalizar la identidad cultural y permitir que las comunidades controlen sus destinos. A pesar de
ello, los pobladores sienten que su voz es ignorada, y la falta de acciones gubernamentales para
implementar préacticas responsables pone en riesgo su esperanza de un futuro sostenible. El
apoyo del 92.31% a la necesidad de establecer una relacion reciproca con el entorno natural y
priorizar el desarrollo comunitario enfatiza la urgencia de adoptar un modelo de turismo
regenerativo que no solo minimice el impacto ambiental, sino que también distribuya
equitativamente los beneficios del turismo. En conclusion, la perspectiva local indica que,
aunqgue hay un deseo generalizado de adoptar el turismo regenerativo, la falta de accién
coordinada y politicas efectivas limita la capacidad de los pobladores para transformar esa
intencion en practica, lo que pone de manifiesto la necesidad de un compromiso renovado por
parte de las autoridades para garantizar la preservacion y gestion sostenible de la Laguna de
Huaypo.

Los resultados sobre sostenibilidad en la Laguna de Huaypo, desde la perspectiva de los

pobladores locales, muestra una profunda preocupacion por el impacto negativo del turismo
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desordenado. El 53.85% de los encuestados enfatiza la importancia de que todos los actores
involucrados gobiernos locales, operadores turisticos, pobladores y visitantes adopten un enfoque
de turismo respetuoso con el medio ambiente. Este hallazgo se relaciona estrechamente con las
conclusiones de Sharpley (2020), quien sefiala que, aunque las politicas de desarrollo turistico
buscan un equilibrio entre sostenibilidad y crecimiento econdmico, la realidad es que el enfoque
dominante sigue priorizando el crecimiento econémico, lo que contradice la verdadera
sostenibilidad. En este sentido, la perspectiva local refleja una comprension clara de los desafios
relacionados con el turismo no regulado y la necesidad de un enfoque mas equitativo y
ambientalmente responsable, aunque reconocen que las autoridades no estdn tomando medidas
efectivas para implementar este tipo de gestion.

Por otro lado, el 48.35% de los encuestados cree que el turismo no ha generado
beneficios econdmicos significativos en sus comunidades. Este resultado coincide con el analisis
de Higgins (2017), que critica el enfoque actual del turismo, donde los intereses econémicos a
corto plazo eclipsan el bienestar duradero de las comunidades locales y del entorno. La falta de
impacto econdémico positivo es preocupante, ya que la sostenibilidad turistica también implica
prosperidad local equitativa. Matunga, H., et al. (2020) refuerza esta idea al proponer el Marco
de Sostenibilidad Mauri, que busca no solo la regeneracion de los recursos naturales, sino
también la inclusion activa de las comunidades en la gestion de los recursos y la distribucion
equitativa de los beneficios economicos.

Ademas, el 73.63% de los encuestados esté de acuerdo en que la participacion activa de
las comunidades y la equidad en la distribucion de los beneficios del turismo deben ser
prioridades clave. Esta opinion refuerza la perspectiva de Mang y Reed (2012), quienes

proponen un marco regenerativo que promueva una coevolucion entre las comunidades humanas
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y el medio ambiente, y que coloque a las comunidades locales en el centro de la planificacion y
gestion sostenible. Sin embargo, los pobladores locales sefialan que los actuales gobernantes no
estan promoviendo politicas turisticas que beneficien a la comunidad, lo que coincide con las
advertencias de Matunga, H., et al., (2020) sobre la necesidad de establecer limites claros en el
turismo para evitar la explotacion de los recursos naturales y garantizar un desarrollo equitativo.

En conclusién, los resultados obtenidos reflejan un claro entendimiento por parte de los
pobladores locales de la importancia de la sostenibilidad ambiental y econémica, aunque
enfrentan barreras significativas debido a la falta de accion gubernamental y el predominio de
intereses econdmicos a corto plazo. Esta realidad se alinea con las teorias de sostenibilidad
expuestas por Sharpley, Higgins, y Matunga, quienes coinciden en que el turismo debe avanzar
hacia modelos que promuevan tanto la preservacion del medio ambiente como la justicia social y
econdmica para las comunidades anfitrionas. Sin una intervencion eficaz que priorice la
sostenibilidad integral, los beneficios del turismo en la Laguna de Huaypo continuaran siendo
desiguales y limitados.

En cuanto a la proteccion ambiental, segln las entrevistas realizadas a los expertos se
evidencio que, aungue las autoridades reconocen la importancia de la proteccién ambiental en la
Laguna de Huaypo, ain no se han implementado acciones concretas para llevar a cabo dicha
proteccion, lo que incluye la ausencia de un plan de gestién ambiental especifico y la
insuficiencia en la capacidad institucional para supervisar y controlar las actividades humanas en
la zona. Este resultado coincide con lo planteado por Diaz y Ledesma (2021), quienes, en su
teoria sobre el nivel de conciencia ecoldgica, se menciona que la teoria de ecosistema social es
fundamental para abordar los desafios ambientales y promover la sostenibilidad. Segun estos

tedricos, la conciencia ambiental no solo debe desarrollarse a nivel individual, sino también
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institucional, y cualquier cambio en el entorno natural, como los impactos del turismo en la
laguna, requiere de un enfoque integral. La falta de iniciativas concretas observada por los
expertos entrevistados refleja, segun lo propuesto por Diaz y Ledesma, un nivel insuficiente de
conciencia ecoldgica institucional, impide una respuesta adecuada a los problemas ambientales.
Mientras los tedricos subrayan la importancia de elevar este nivel de conciencia para asegurar un
manejo sostenible de los recursos, los expertos enfatizan la urgencia de implementar medidas
practicas de inmediato, como un plan de gestion ambiental, lo cual complementa la necesidad
tedrica de un mayor compromiso institucional para abordar los desafios en la Laguna de Huaypo.
Respecto a las estrategias ambientales en la Laguna de Huaypo, los expertos
entrevistados coinciden en que dichas estrategias son insuficientes, resaltando la falta de un plan
de manejo integrado de los recursos naturales que aborde la gestion de residuos, la proteccion de
la flora y fauna, y el control de la contaminacion. Ademas, subrayan la importancia de involucrar
a la comunidad en la planificacion y ejecucion de dichas estrategias, promoviendo una
participacién ciudadana activa. En contraste, tenemos al estudio realizado por Sheller (2020),
quien argumentd que las estrategias para la reconstruccion del turismo deben ir mas alla de
proyectos ambientales o iniciativas ecoldgicas, y estar intrinsecamente vinculadas a la justicia de
la movilidad, involucrando a las comunidades locales en la gestion de los recursos. Al igual que
Sheller sugiere que las comunidades afectadas por el turismo no deben ser marginadas, los
expertos entrevistados en este estudio también destacan la importancia de la participacion
ciudadana en la proteccion del entorno de la Laguna de Huaypo. Ambos planteamientos
subrayan que las estrategias de sostenibilidad y regeneracion ambiental requieren un enfoque
mas inclusivo y holistico, que no solo dependa de la accion gubernamental, sino que integre a las

comunidades locales como actores clave en la preservacion del medio ambiente.
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Por otro lado, respecto a los recursos sostenibles y la implementacion de un turismo
sostenible en la Laguna de Huaypo, los expertos entrevistados mencionaron que, aunque la
Laguna de Huaypo posee un atractivo paisajistico significativo, su potencial turistico solo se
maximizaria si se implementara un modelo de desarrollo sostenible que garantice la proteccién
del entorno y fomente un turismo responsable que minimice el impacto ambiental y cultural.
Asimismo, subrayan la necesidad de fortalecer la economia local mediante la creacion de
empleos verdes y la promocion de productos turisticos sostenibles. Este enfoque coincide con lo
propuesto por Duxbury, N., et al. (2021), quienes argumentan que el turismo regenerativo va mas
alla del turismo sostenible al no solo minimizar los impactos negativos, sino contribuir
activamente a la regeneracion de los paisajes, las culturas y las economias locales. Al igual que
los expertos insisten en diversificar la oferta turistica de la Laguna de Huaypo a través del
ecoturismo y el turismo cultural, Duxbury, N., et al., (2021), plantean que los destinos méas
resilientes son aquellos que optan por criterios cualitativos y diversifican sus ofertas, en lugar de
depender de un solo mercado o centrarse Unicamente en el crecimiento econémico. Ambos
enfoques coinciden en que el desarrollo turistico debe adoptar una perspectiva mas holistica, que
no solo se limite a la sostenibilidad, sino que contribuya activamente a la regeneracién del
entorno y la comunidad.

Segun los expertos entrevistados, la adopcion de préacticas ambientales responsables y la
educacion ambiental son fundamentales para lograr un desarrollo turistico sostenible en la
Laguna de Huaypo. Ellos enfatizan que la implementacion de programas de educacion
ambiental, dirigidos a la poblacion local, visitantes y operadores turisticos, resulta crucial para
crear conciencia y promover la proteccion del entorno. Se destaca la importancia de fomentar

practicas responsables, tales como la gestion adecuada de residuos, el ahorro de agua y energia,
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asi como la conservacion de la flora y fauna. Estas ideas se alinean con la perspectiva de
Mayowa y Bright (2018), quienes argumentan que la incorporacion de practicas ecoldgicas es
esencial para el desarrollo sostenible, asegurando que el uso de recursos actuales no comprometa
las oportunidades para las futuras generaciones. Tanto los expertos como los tedricos coinciden
en que fortalecer la capacidad local y estimular la participacion de la comunidad en la ejecucion
de estas préacticas es vital. Asi, la combinacion de educacion ambiental y précticas ecoldgicas
responsables se presenta como una estrategia efectiva para garantizar la sostenibilidad a largo
plazo del entorno natural en la Laguna de Huaypo.

Respecto al bienestar e inclusion de las comunidades locales, los expertos entrevistados
destacan la importancia de la participacion de las comunidades locales en la toma de decisiones
relacionadas con el desarrollo turistico de la Laguna de Huaypo, afirmando que su inclusion en
asambleas y reuniones es vital para asegurar la sostenibilidad del proyecto. Sefialan que es
necesario implementar mecanismos de participacion ciudadana que permitan a la comunidad
expresar sus opiniones y necesidades, garantizando que sus intereses sean considerados en la
planificacion y ejecucion de iniciativas turisticas. Este enfoque se alinea con la perspectiva de la
UNICEF (2019), donde se sostiene que el involucramiento comunitario implica colaborar con las
personas interesadas en todas las fases de un programa, reconociendo y aprovechando sus
capacidades y recursos para alcanzar objetivos comunes. Tanto los expertos de la UNICEF,
como nuestra investigacion coinciden en que empoderar a la comunidad y fortalecer su
capacidad para gestionar sus propios recursos son aspectos esenciales para su bienestar. Asi, la
participacion activa de las comunidades locales se establece como un componente crucial para el

éxito y la sostenibilidad de los proyectos turisticos en la Laguna de Huaypo.



150

Segun los resultados de nuestra investigacion, los expertos subrayan la importancia de
garantizar que los beneficios econdmicos generados por el turismo en la Laguna de Huaypo se
distribuyan de manera equitativa. Aunque el camping municipal ha logrado generar ingresos,
estos se han dirigido principalmente hacia proyectos de pequefia escala, como el mantenimiento
de caminos y miradores. Es fundamental establecer mecanismos que permitan redistribuir de
manera justa estos beneficios entre todos los miembros de la comunidad, asegurando que los
ingresos se inviertan en iniciativas que favorezcan a la poblacién en su conjunto. También se
enfatiza la necesidad de promover la creacion de empresas turisticas locales que proporcionen
empleo y oportunidades econémicas. Esta perspectiva esté en linea con los aportes tedricos
planteados por Ramirez, O., et al. (2023), quienes destacan que la actividad turistica puede ser un
motor de desarrollo local al diversificar las actividades econémicas y al aprovechar los recursos
disponibles en las &reas rurales. No obstante, advierten que el turismo puede no siempre conducir
a un desarrollo positivo, y en ocasiones, puede resultar en consecuencias negativas, como la
contaminacion y la mercantilizacion de la cultura. Por lo tanto, es esencial que la comunidad
participe activamente en la gestion de los beneficios turisticos para asegurar que su impacto sea
tanto positivo como equitativo en la Laguna de Huaypo.

Respecto a la conservacion para la Laguna de Huaypo, los expertos mencionaron que se
esta experimentando una transformacion en la conservacion debido a la llegada de nuevos
negocios. Advierte que la privatizacion y la venta de areas sin la adecuada capacitacion y
regulacion pueden conducir a la contaminacion y comprometer la sostenibilidad del ecosistema.
Para abordar esta problematica, se sefiala la necesidad de implementar medidas que incluyan la
proteccion de la flora 'y fauna, la gestion de residuos sélidos y la restauracion de ecosistemas

dafiados. Asimismo, se subraya la relevancia de fortalecer las capacidades de las instituciones
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ambientales para que supervisen y controlen las actividades en la laguna, asegurando el
cumplimiento de las normativas ambientales existentes. Esta perspectiva se alinea con el
concepto de potencial inherente propuesto por Bellato, L., et al. (2022), que sugiere que las
caracteristicas distintivas de un destino y su comunidad son fundamentales para su evolucion
saludable. Asi, aprovechar estos elementos puede ser clave para el desarrollo turistico sostenible
de la Laguna de Huaypo, garantizando una convivencia armonica entre las actividades humanas
y la conservacion del entorno natural.

De las entrevistas realizadas a los expertos se evidencié que el desarrollo sostenible
representa una alternativa viable para abordar los desafios actuales de la Laguna de Huaypo,
siendo esencial para preservar el entorno y garantizar el bienestar de la comunidad local.
Destacan la importancia de implementar un modelo de desarrollo turistico sostenible que
fomente la diversificacion de la oferta turistica, lo que podria generar nuevas oportunidades
econOmicas y mejorar la calidad de vida de los habitantes. Esta vision esta en consonancia con la
teoria de Bellato, L., et al. (2022), que sugiere que el aprovechamiento del potencial inherente de
un destino no solo contribuye al desarrollo sostenible al generar empleo local y conservar el
medio ambiente, sino que también fortalece la identidad cultural y el orgullo comunitario. Asi, la
integracion de estos enfoques puede ser clave para el futuro de la Laguna de Huaypo,
promoviendo un equilibrio entre el desarrollo econémico y la conservacion de los recursos
naturales y culturales.

De las entrevistas realizadas a los expertos se evidencio que las normativas ambientales
actuales en la Laguna de Huaypo presentan importantes vacios legales que dificultan la adecuada
regulacion de las actividades turisticas, lo que puede derivar en efectos negativos para el entorno.

Subrayan la necesidad urgente de actualizar y fortalecer estas normativas, estableciendo
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requisitos especificos para los operadores turisticos que promuevan la responsabilidad ambiental
y aseguren el cumplimiento de las regulaciones vigentes. Este enfoque se alinea con la
perspectiva de Bellato, L., et al. (2022), quienes resaltan la importancia de contar con un
conjunto de leyes y regulaciones que orienten la gestion y el uso sostenible de los recursos
naturales y culturales en el turismo. De este modo, la implementacion de mecanismos de control
y vigilancia se vuelve esencial para supervisar las actividades turisticas y garantizar que se
respete el marco normativo, promoviendo asi la conservacion y regeneracion de la Laguna de
Huaypo como un destino turistico sostenible.

Los expertos subrayan que la gestion responsable de los recursos turisticos es crucial para
asegurar la sostenibilidad de la Laguna de Huaypo, destacando que una planificacion eficiente es
vital para proteger el entorno y mejorar el bienestar de la comunidad. En este sentido, enfatizan
la necesidad de una colaboracion efectiva entre la Gerencia Regional de Comercio Exterior,
Turismo y Artesania (GERCETUR) y la municipalidad para regular adecuadamente el desarrollo
turistico en la zona. Ademas, se hace hincapié en la importancia de implementar un plan de
desarrollo turistico sostenible que contemple la planificacion, regulacion, capacitacion y
participacion comunitaria. Esto esta en linea con las ideas de Bellato et al. (2022), quienes
plantean que la promocién del turismo regenerativo implica estrategias y actividades dirigidas a
fomentar la adopcion de précticas sostenibles entre los distintos actores de la industria turistica.
Al mismo tiempo, resalta la necesidad de diversificar la oferta turistica, promoviendo actividades
como el ecoturismo y el turismo cultural, lo cual puede atraer visitantes de manera sostenible y
contribuir al desarrollo de la Laguna de Huaypo como un destino turistico atractivo.

Los expertos coinciden en que la proteccion del ecosistema de la Laguna de Huaypo

exige un esfuerzo coordinado entre todos los actores involucrados, incluidos los comuneros, los
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representantes de negocios turisticos y la municipalidad. Advierten que la disminucién de aves
estacionarias y fauna es un claro indicativo de la fragilidad del ecosistema, lo que resalta la
urgencia de implementar un plan de manejo integral que contemple la proteccion de la flora'y
fauna, la gestion de residuos, el control de la contaminacion y la restauracion de ecosistemas
deteriorados. En linea con las ideas de Rinuado, T., et al. (2018), se enfatiza que adoptar una
mentalidad de regeneracion es esencial para que las comunidades puedan empoderarse y
gestionar sus destinos turisticos de manera sostenible. Ademas, se sefiala que la Gerencia
Regional de Comercio Exterior, Turismo y Artesania (GERCETUR) debe desempefiar un papel
proactivo en la promocién de la conservacion de la biodiversidad mediante programas de
educacion ambiental y monitoreo. Para lograrlo, es crucial establecer mecanismos de control que
garanticen el cumplimiento de las normativas ambientales y fomentar la participacion activa de
las comunidades locales en la creacion de areas protegidas, asegurando asi el bienestar de sus

habitantes y el aprovechamiento sostenible de los recursos turisticos.
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Conclusiones
Se concluy6 que los principales desafios para la implementacion efectiva del turismo
regenerativo en la Laguna de Huaypo incluyen la falta de un plan de gestion ambiental
concreto, la baja participacion de las comunidades locales en la toma de decisiones y
la carencia de una gobernanza participativa. Ademas, la ausencia de coordinacion
interinstitucional y la falta de concienciacion ecoldgica entre los actores clave
dificultan el desarrollo de estrategias sostenibles a largo plazo.
El turismo regenerativo en la Laguna de Huaypo es ampliamente respaldado por la
comunidad, que reconoce la necesidad de conservacion y participacion en la gestion.
Sin embargo, la falta de politicas, el crecimiento desordenado del turismo y la inaccion
de las autoridades han generado contaminacién, pérdida de actividades tradicionales y
exclusion comunitaria. Aunque existe consenso sobre adoptar practicas regenerativas,
la ausencia de estrategias y recursos dificulta su aplicacion, evidenciando la necesidad
urgente de acciones concretas para un desarrollo sostenible.
Las tendencias mas recientes en turismo regenerativo y sostenibilidad destacan la
integracion de las comunidades locales, la regeneracion de ecosistemas y el cambio
hacia estructuras de gobernanza colaborativa. Estas tendencias, documentadas en
estudios realizados en paises como Nueva Zelanda y Australia, ofrecen modelos que
podrian adaptarse al contexto de la Laguna de Huaypo, donde es crucial que las
comunidades sean incluidas en el manejo turistico para asegurar la sostenibilidad
ambiental y cultural.
En base a las encuestas realizadas se pudo evaluar la percepcion de los pobladores que

residen cerca de la Laguna de Huaypo, donde el 97,8% considera que el turismo
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regenerativo es considerado como una necesidad para regenerar y preservar el medio
ambiente, siendo indispensable para el desarrollo de la actividad turistica. Por otro
lado, en cuanto a la sostenibilidad, el 53,8% considero que la sostenibilidad es crucial
para las comunidades locales, y el desarrollo turistico.

Quinta: Los expertos valoran los desafios en la Laguna de Huaypo como significativos,
principalmente debido a la falta de un marco institucional sélido y de una gestion
participativa. No obstante, consideran que el turismo regenerativo presenta
oportunidades clave, como la posibilidad de involucrar a las comunidades locales en la
regeneracion del ecosistemay en la creacion de una gobernanza mas colaborativa, lo

que podria asegurar la sostenibilidad de la laguna a largo plazo.
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Recomendaciones
A todos los investigadores en turismo se les recomienda realizar estudios que exploren
la relacion entre el turismo regenerativo y las practicas sostenibles en otras areas de
Cusco, para obtener un enfoque comparativo que enriquezca la comprension de dichas
variables de estudio, para que de esa manera se tenga basta teoria en el contexto
peruano.
A la municipalidad de Anta, se recomienda implementar un Plan que priorice la
restauracion de los ecosistemas afectados, promueva la participacion activa de las
comunidades locales en la gestion turistica, y fomente la educacion ambiental entre
residentes y visitantes. Es fundamental impulsar la economia circular mediante el
apoyo a emprendimientos sostenibles y el consumo de productos locales, asi como
establecer sistemas de monitoreo que permitan evaluar los impactos del turismo en el
medio ambiente y en la calidad de vida comunitaria. Con estas acciones, el municipio
no solo reducira los efectos negativos del turismo, sino que también contribuird a la
regeneracion ambiental y al fortalecimiento social y econémico, posicionandose como
un modelo de sostenibilidad y responsabilidad a nivel regional.
A todos los investigadores, se les sugiere realizar estudios comparativos sobre
diferentes modelos de turismo regenerativo y sostenibilidad en areas turisticas
similares a la Laguna de Huaypo, con el objetivo de identificar estrategias eficaces

para la proteccion del ecosistema que puedan ser replicadas en la region.

Tercera: A todos los investigadores, se les recomienda analizar el rol de la comunidad local en

la implementacion de proyectos de turismo regenerativo en la Laguna de Huaypo,
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evaluando los mecanismos que promuevan su participacion efectiva en la toma de
decisiones y su contribucion al desarrollo sostenible de la zona.

Cuarta: A todos los investigadores, se les recomienda profundizar en el estudio de los impactos
del turismo regenerativo en comunidades locales, utilizando metodologias
participativas que involucren a los pobladores, para obtener una vision mas integral de

sus efectos.
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Apéndice A. Arbol de Problemas
Figura 34

Arbol de problemas con causas y efectos

\

Alta dificultad para implementar eficazmente el turismo regenerativo en la
Laguna de Huaypo.

R e
I

Nota. El arbol de problemas se realiz6 en base a los problemas actuales de la Laguna de Huaypo
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Apéndice B. Correlacion entre el turismo regenerativo y la sostenibilidad en la Laguna de

Huaypo

Tabla 44

Correlacion entre turismo regenerativo y sostenibilidad

Tunismo. ¢ enibilidad
regenerativo

Rho de Spearman Turismo Coeficiente de 1,000 ,168
regenerativo correlacion

Sig. (bilateral) . 112

N 91 91

Sostenibilidad Coeficiente de ,168 1,000
correlacion

Sig. (bilateral) 112 )

N 91 91

Nota. Datos procesados en SPSS v, 27 sefiala el nivel de significancia

Figura 35

Correlacion entre turismo regenerativo y sostenibilidad segun el diagrama de dispersién
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Turismo regenerativo
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Nota: Datos procesados en SPSS v, 27 en base a la encuesta aplicada.
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Andlisis e interpretacion:

Para el andlisis de la relacion entre el turismo regenerativo y la sostenibilidad en la
Laguna de Huaypo se utilizo la correlacion de Spearman, debido a la naturaleza de las variables
y los resultados obtenidos en la prueba de normalidad. Ambas variables fueron medidas
mediante una escala ordinal tipo Likert y, al realizar la prueba de normalidad, se evidenci6 que
los datos no siguen una distribucion normal. Por este motivo, se optd por la prueba de Spearman,
al ser un método no paramétrico que no requiere el cumplimiento de este supuesto y es adecuado
para analizar relaciones entre variables ordinales o no normalmente distribuidas.

La presente tabla y figura muestran la correlacion de Spearman entre turismo
regenerativo y sostenibilidad en la Laguna de Huaypo presenta un coeficiente de 0.168 y un
valor de p = 0.112, lo que indica que no existe una relacion estadisticamente significativa entre
ambas variables. Esta ausencia de una relacion significativa entre el turismo regenerativo y la
sostenibilidad en la Laguna de Huaypo tiene implicaciones importantes para la planificacion y
gestion del turismo en la zona. Significa que, hasta el momento, el desarrollo de préacticas de
turismo regenerativo no esta claramente vinculado con mejoras en la sostenibilidad del érea,
mostrado la necesidad de revisar las estrategias actuales y fortalecer iniciativas que integren
ambos enfoques.

Complementando lo ya expuesto, cabe resaltar que el diagrama de dispersion muestra la
relacion entre turismo regenerativo y sostenibilidad en la Laguna de Huaypo. Se observa una
dispersion amplia de los puntos, lo que indica una falta de una tendencia clara o patron definido
entre ambas variables. Aunque hay una leve agrupacion en valores altos de turismo regenerativo
y sostenibilidad, los puntos se distribuyen de manera heterogénea, lo que sugiere que no existe

una asociacion fuerte entre ambas variables. Esto concuerda con el coeficiente de correlacion de
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Spearman (0.168) obtenido en la tabla, que indica una relacién débil y no significativa. Estos
resultados pueden implicar que el turismo regenerativo en la zona no est4 necesariamente
asociado con mayores niveles de sostenibilidad, lo que resalta la necesidad de estrategias méas

integradas para fortalecer ambos aspectos.
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Problemas Obijetivos Variables Dimensiones Indicadores Metodologia
Nivel de conciencia  Tipo de investigacion:
ecoldgica basica
Précticas ecolégicas
Problema general: Objetivo general: Involucramiento Nivel de investigacion:
Mentalidad de comunitario descriptivo
¢ Cuéles son los principales desafios Evaluar los principales desafios y oportunidades para la regeneracion Impacto en las
para la implementacion efectiva del implementacion del turismo regenerativo en la Laguna de comunidades Enfoque de investigacion:
turismo regenerativo en la Laguna de Huaypo, Anta, Cusco, con el fin de promover la locales Mixto
Huaypo, Anta, Cusco? sostenibilidad a largo plazo Identificacién del
recurso turistico Disefio de investigacion:
Potencial del lugar  NO experimental
Relacion con otros ., ;
Potencial inherente  recursos turisticos Poblacion: articulos
Impacto en el cientificosy 117
Problemas especificos: Objetivos especificos: desarrollo sostenible pobladores de la Laguna de
Revalorizacion de la Huaypo
¢Cudl es la situacion actual del Describir la situacion actual del turismo regenerativo en la . cultura
Turismo Muestra: 91 pobladores

turismo regenerativo en la laguna de
Huaypo, Anta, Cusco?

¢ Cuéles son las principales tendencias
en turismo regenerativo y
sostenibilidad identificadas en las
revistas cientificas mas destacadas en
los Gltimos afios, y como pueden
contribuir al estudio de la Laguna de
Huaypo, Anta, Cusco?

¢ Cual es la percepcion de los
habitantes que residen cerca de la
laguna de Huaypo respecto al turismo
regenerativo y su impacto en la
sostenibilidad en la Laguna de
Huaypo, Anta, Cusco?

¢ Como valoran los expertos los
desafios y oportunidades que presenta
el turismo regenerativo en la Laguna
de Huaypo para asegurar su
sostenibilidad a largo plazo?

laguna de Huaypo, Anta, Cusco .
regenerativo

Analizar las principales tendencias del turismo
regenerativo y la sostenibilidad publicadas en articulos
cientificos, para identificar su relevancia en el estudio de la
Laguna de Huaypo, Anta, Cusco.

Evaluar la percepcion de los pobladores locales en las
proximidades de la Laguna de Huaypo sobre el turismo
regenerativo y su impacto en la sostenibilidad del area.

Examinar las perspectivas de los expertos respecto a los
desafios y oportunidades del turismo regenerativo en la
Laguna de Huaypo, y su potencial para garantizar la
sostenibilidad a largo plazo.

Capacidad de los
sistemas

Recuperacion de
tierras

Promocién de la
cosmovision

Promocién del
recurso por parte de
la poblacién

Efectos previstos
del sistema

Relacion reciproca
con la naturaleza

Desarrollo de la
localidad

Desarrollo de la
comunidad

Tareas y recursos

Promocién del
turismo
regenerativo

Acciones para
promover el recurso
turistico

aledafios a la Laguna de
Huaypo

Técnica:
Anélisis documental y
entrevista

Instrumentos:
Ficha documental y guia de
entrevista

Software VOSviewer (parte
cualitativa)

Software Atlas ti (parte
cualitativa)

SPSS (parte cuantitativa)
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Problemas Objetivos Variables

Dimensiones

Indicadores Metodologia

Herramientas para
implementar précticas
regenerativas

Recursos para
implementar recurso
regenerativo

Normativas para
implementar recursos
regenerativos

Sostenibilidad

Aspecto
Econémico

Viabilidad econémica

Prosperidad local

Calidad del empleo

Satisfaccion del
visitante

Aspecto
Ambiental

Integridad fisica

Diversidad hioldgica

Eficacia de recursos

Pureza medio
ambiental

Aspecto
Social

Justicia social

Control local

Bienestar de la
comunidad

Riqueza cultural
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Apéndice D. Validacion del instrumento de recoleccion de datos
Figura 36

Carta 1 dirigida a experto

Republica Peruana
Universidad Nacional de San Antonio Abad del Cusco

Facultad de Administracion y Turismo

Escuela Profesional de Turismo

Licenciado, Neil Castro Forton Cuszco, Julio de 2024
Cusco, Pertd

Estimado Licenciado Castro Forton

Mediante la presente acudo a usted debido a sus conocimientos ¥ experiencia
en metodologia cientifica, los cuales, contribuiran en la validacion de los instrumentos
de medicion a ser aplicados en el estudio intitulado: Turismo regenerative v

sostenibilidad en la laguna de Huaypo, Anta, Cusco, 2023.

Se le solicita ematir su Juicio de Experto, para la validacion de instrumento.

Su valiosa avuda consistira en la evaluacion de la pertinencia de cada una de los
items con los objetivos, variables, dimensiones, indicadores v la redaccion de las
mismas.

En caso de tener observaciones en los items, se suplica indicar las sugerencias
u observaciones conla finalidad de mejorar el mstrumento de medicion.

Agradeciendo de antemano su valiosa colaboracion, se despide de Usted.

| 9 r/fj:!’ £ ‘::zz &
'E-_ A et
Br. Marite Vsabel Arque Quispe. Br. Kely Justiniani Accostupa.

77911698 47399106
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Figura 37

Certificado de Validez: Primer juez

Universidad Nacional de San Antonio Abad del Cusco
Facultad de Administracion y Turismo

Escuela Profesional de Turismo

Constancia de Juicio de Experto

Yo, Neil Castro Forton , con D.N.I. N° 42859707, especialista en Turismo, ostento el

grado académico de Licenciado en turismo y ejerzo la carrera profesional en Turismo.

Por medio de la presente hago constar que he revisado, con fines de validacion, los
instrumentos de medicion, cuestionario para entrevistas y encuestas: en el estudio
intitulado: Turismo regenerativo y sostenibilidad en la laguna de Huaypo, Anta,
Cusco, 2023; los mismos que seran aplicados a los expertos y a los pobladores, por la
Bachiller Marite Ysabel Arque Quispe con DNI 77911698 y también por la
Bachiller Kely Justiniani Accostupa con DNI 47399106 como requisito para optar el

titulo profesional de Licenciadas en Turismo.

En Cusco, Julio del 2024
Atentamente.

> tro Forton

Ne stro FOTLL

"CENCIADO EN TURISMO
LICENCIAOY e 0924




Figura 38

Certificado de Validez: Primer Juez- Turismo regenerativo

Anexo 4

Universidad Nacional de San Antonio Abad del Cusco
Facultad de Administracion y Turismo

Escuela Profesional de Turismo

Certificado de validez de contenido del instrumento que mide el Turismo Regenerativo y Sostenibilidad

Variable

Turismo

regenerativo

Dimensiones

Mentalidad regenerativa

Potencial Inherente

Capacidad de Sistemas

del Sistema

Efectos Previstos

Tareas Y recursos

Indicadores

Nivel de conciencia
ecoldgica

Précticas ecolégicas

Involucramiento
comunitario

Impacto en las
comunidadeslocales

Identificacion del
recursoturistico

Potencial del lugar

Relacién con otros
recursosturisticos

Impacto en el
desarrollo
sostenible

Revalorizacion de la
cultura

Recuperacion de tierras

Promocion de la
cosmovision
Promocioén del
recurso porparte de
la poblacién
Relacion

reciproca con la
naturaleza

Desarrollo de la localidad

Desarrollo de la
comunidad
Promocioén del
turismo

regenerativo
Acciones para
promover elrecurso
turistico
Herramientas para
implementarpracticas
regenerativas
Recursos para
implementarrecurso
regenerativo
Normativas para
implementarrecursos
regenerativos

(Encuesta para
pobladores)

items

¢Cree usted que es importante preservar los ecosistemas
naturales antes y después de la visita de los turistas?

¢Considera importante implementar practicas ecolégicas en las
actividades turisticas para proteger el entorno natural?
¢Considera que los pobladores locales deberian tener un papel
importante en la planificacién y gestién de las actividades
turisticas en nuestra area?

¢Esté usted de acuerdo en que el turismo regenerativo debe
evitar impactos negativos en las comunidades locales, como

la pérdida de identidad cultural?

¢Considera que es importante reconocer y valorar los recursos
naturales y culturales de vuestra comunidad como base para el
desarrollo del turismo regenerativo?

¢Cree que vuestra comunidad cuenta con recursos Unicos que
pueden atraer a turistas interesados en experiencias auténticas y
sostenibles?

¢Cree gque es importante establecer vinculos entre recursos y otros
destinos cercanos para enriquecer la experiencia de los visitantes?

¢Considera que el turismo en la laguna de Huaypo puede
contribuir positivamente al desarrollo sostenible al generar
empleo local y promover la conservacion del medio ambiente?

¢El turismo respeta y valora la cultura local, involucrando a la
poblacién en la conservacién y promocién de nuestras practicas
culturales?

¢El turismo sostenible reduce el impacto en la tierra y facilita su
recuperacion?

¢Considera que se estd promocionando la cosmovisién andina?

¢Considera que la poblacién local deberia tener un papel activo
en la promocioén del recurso turistico, compartiendo su
conocimiento y experiencias con los visitantes?

¢Considera que es esencial establecer una relacién reciproca,
donde las actividades turisticas se llevan a cabo de manera que
respeten y preserven el entorno natural?

¢Esta usted de acuerdo en que el turismo regenerativo debe
involucrar a la comunidad local en la planificacion y gestion para
garantizar beneficios equitativos?

¢Esta de acuerdo en que el turismo regenerativo debe priorizar el
desarrollo comunitario?

¢Esté de acuerdo en asignar recursos para promover el turismo
regenerativo mediante camparias de sensibilizacion, capacitacion
y marketing?

¢Esté de acuerdo en que se deben desarrollar programas
educativos para promover el recurso turistico de forma
responsable?

¢Es importante tener herramientas para practicas regenerativas en
el turismo, como capacitacién, tecnologias sostenibles y politicas
ambientales?

¢Considera esencial contar con recursos econémicos, para el
financiamiento de proyectos comunitarios y subvenciones
ambientales?

¢Esté de acuerdo en desarrollar normas para regular el uso

de recursos regenerativos en el turismo y fomentar la
recuperacion del entorno natural?

Pertinenci

Si

a(l)

No

Relevancia

Si

2
Claridad
©)

Area de validacion

No
Si
No

176

Observaciones



Figura 39

Certificado de Validez: Primer Juez - Sostenibilidad

Anexo 4

Universidad Nacional de San Antonio Abad del Cusco
Facultad de Administracion y Turismo

Escuela Profesional de Turismo

Certificado de validez de contenido del instrumento que mide el Turismo Regenerativo y Sostenibilidad

Sostenibilidad

Econémico Dimensiones

Ambiental

Social

Indicadores

Viabilidad econémica

Prosperidad local

Calidad del empleo

Satisfaccion del visitante

Integridad fisica

Diversidad biolégica
Eficacia de recursos

Pureza medio ambiental

Justicia social

Control local

Bienestar de la comunidad

Riqueza cultural

Gobernanza

(Encuesta para pobladores)

Pertinencia

items

Si

¢Hasta la actualidad considera que el turismo ha

desarrollado y beneficiado econémicamente de manera X
viable a tu localidad?

¢Cree que promover la prosperidad local implica crear

oportunidades econdmicas inclusivas y equitativas para X
todos?

¢Considera que el turismo ha mejorado la calidad de X
empleos y las oportunidades laborales en tu localidad?

¢Los servicios turisticos que brindan a los

turistas les genera satisfaccion durante su X

visita?

¢Crees que el turismo ha contribuido a mantener la

integridad fisica de la naturaleza, como floray faunaenla =X
laguna de Huaypo?

¢Consideras que el turismo ayuda a mantener y respeta

la diversidad biolégica de la zona? X
¢Consideras que en tu localidad se valora y se usa X
eficazmente los recursos naturales?

¢Crees que es importante asegurar la pureza ambiental X

durante las actividades turisticas?

¢Esta usted de acuerdo en que se debe garantizar la
participacion activa y el beneficio justo de todas las X
partes interesadas, incluidas las comunidades locales?
¢Esta usted de acuerdo en que se debe empoderar a las
comunidades locales en la toma de decisiones

turisticas que respetan sus necesidades y

valores?

¢En las iniciativas turisticas se prioriza el bienestar de la
comunidad local para su desarrolloy mejora en su X
calidad de vida?

¢Las actividades turisticas promueven la riqueza

cultural de las comunidades cercanas a la laguna de X
Huaypo?

¢Los gobernantes existentes promueven un turismo
sostenible buscando el beneficio de la poblacién?

Observaciones (precisar si hay suficiencia): implementar las recomendaciones realizada en la reunién virtual
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador Neil Castro Forton DNI: 42859707
Grado y especialidad del validador: Lic. En turismo / Bach. En Derecho y ciencias politicas

1 Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado.
2 Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo.

3 Claridad: Se entiende sin dificultad el enunciado del item, es conciso, exacto y directo.
Nota: Se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimensién

Area de validacion

8 kel
2~ 8
s £¢ 5T
2 [$)
Observaciones
o —_ (=}

z Bz &z

X X

X X

X X

X X

X X

X X

X X
X X

X X

X X

X X

X X

X X
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Cusco, 06 Julio del 2024

ero Forte
ENCIADO EN TURIS
CENELT - 0921

Firma del Experto Informante
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Figura 40

Carta 2 dirigida a experto

Republica Peruana
Universidad Nacional de San Antonio Abad del Cusco

Facultad de Administracion y Turismo

Escuela Profesional de Turismo

Carta dirisid

Doctora, Vanessa Ceahua Gutiérrez Cusco, Julio de 2024
Cusco, Peru

Estimada Doctora Ceahua Gutiérrez

Mediante la presente acudo a usted debido a sus conocimientos ¥ experiencia
en metodologia cientifica, los cuales, contribuiran en la validacion de los instrumentos
de medicion a ser aplicados en el estudio intitulado: Turismo regemerativo y

sostenibilidad en la laguna de Huaypo, Anta, Cusco, 2023,

Se le solicita emitir su Juicio de Experto, para la validacion de instrumento.

Su valiosa ayuda consistira en la evaluacion de la pertinencia de cada una de los
items con los objetivos, vaniables, dimensiones, indicadores v la redaccion de las
mismas.

En caso de tener observaciones en los items, se suplica indicar las sugerencias
u observaciones conla finalidad de mejorar el instrumento de medicion.

Agradeciendo de antemano su valiosa colaboracion, se despide de Usted.

'Y B ‘ ,-"f"

Ltk AN
Br. Marite Ysabel Arque Quispe. Br. Kely Justiniani Accostupa.

77911698 47395106
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Figura 41

Certificado de validez: Segundo juez

Universidad Nacional de San Antonio Abad del Cusco
Facultad de Administracion y Turismo

Escuela Profesional de Turismo

Constancia de Juicio de Experto

Yo, Vanesa Ccahua Gutiérrez, con D.N.l. N° 47810274, especialista en Turismo,
ostento el grado académico de PhD, especialista en Turismo sostenible, regenerativo e
indigena, y ejerzo la carrera profesional en Turismo. Por medio de la presente hago
constar que he revisado, con fines de validacion, los instrumentos de medicidn,
cuestionario para entrevistas y encuestas: en el estudio intitulado: Turismo
regenerativo y sostenibilidad en la laguna de Huaypo, Anta, Cusco, 2023; los
mismos que seran aplicados a los expertos y a los pobladores, por la Bachiller Marite
Ysabel Arque Quispe con DNI 77911698 y también por la Bachiller Kely Justiniani
Accostupa con DNI 47399106 como requisito para optar el titulo profesional de
Licenciadas en Turismo.

En Cusco, Julio del 2024
Atentamente.

Firma
DNI: 47810274



Figura 42

Certificado de validez: Segundo juez — Turismo regenerativo

Anexo 4

Certificado de validez de contenido del instrumento que mide el Turismo Regenerativo y Sostenibilidad

Variable

Turismo

regenerativo

Dimensiones

Efectos Previstos

Capacidad de Sistemas

Mentalidad regenerativa

Potencial Inherente

del Sistema

Tareas y recursos

Universidad Nacional de San Antonio Abad del Cusco
Facultad de Administracién y Turismo

Escuela Profesional de Turismo

Indicadores

Nivel de conciencia
ecoldgica

Practicas ecoldgicas

Involucramiento
comunitario

Impacto en las
comunidadeslocales

Identificacion del
recursoturistico

Potencial del lugar

Relacién con otros
recursosturisticos

Impacto en el
desarrollo
sostenible

Revalorizacion de la
cultura

Recuperacion de tierras

Promocion de la
cosmovision
Promocién del
recurso porparte de
la poblacion
Relacion

reciproca con la
naturaleza

Desarrollo de la localidad

Desarrollo de la
comunidad
Promocion del
turismo

regenerativo
Acciones para
promover elrecurso
turistico
Herramientas para
implementarprécticas
regenerativas
Recursos para
implementarrecurso
regenerativo
Normativas para
implementarrecursos
regenerativos

(Encuesta para

pobladores)

¢Cree usted que es importante preservar los ecosistemas

items

naturales antes y después de la visita de los turistas?

¢Considera importante implementar practicas ecolégicas en las

actividades turisticas para proteger el entorno natural?

¢Considera que los pobladores locales deberian tener un papel
importante en la planificacion y gestion de las actividades

turisticas en nuestra area?

¢Esta usted de acuerdo en que el turismo regenerativo debe
evitar impactos negativos en las comunidades locales, como

la pérdida de identidad cultural?

¢Considera que es importante reconocer y valorar los recursos
naturales y culturales de vuestra comunidad como base para el

desarrollo del turismo regenerativo?

¢Cree que vuestra comunidad cuenta con recursos Unicos que
pueden atraer a turistas interesados en experiencias auténticas y

sostenibles?

¢Cree que es importante establecer vinculos entre recursos y otros
destinos cercanos para enriquecer la experiencia de los visitantes?

¢Considera que el turismo en la laguna de Huaypo puede
contribuir positivamente al desarrollo sostenible al generar
empleo local y promover la conservacion del medio ambiente?
¢El turismo respeta y valora la cultura local, involucrando a la
poblacién en la conservacion y promocion de nuestras practicas

culturales?

¢El turismo sostenible reduce el impacto en la tierra y facilita su

recuperacion?

¢Considera que se estd promocionando la cosmovisiéon andina?

¢Considera que la poblacién local deberia tener un papel activo

en la promocién del recurso turistico, compartiendo su
conocimiento y experiencias con los visitantes?

¢Considera que es esencial establecer una relacién reciproca,
donde las actividades turisticas se llevan a cabo de manera que

respeten y preserven el entorno natural?

¢Esta usted de acuerdo en que el turismo regenerativo debe
involucrar a la comunidad local en la planificacion y gestion para

garantizar beneficios equitativos?

¢Esta de acuerdo en que el turismo regenerativo debe priorizar el

desarrollo comunitario?

¢Esta de acuerdo en asignar recursos para promover el turismo
regenerativo mediante campafias de sensibilizacién, capacitacion

y marketing?

¢Estéa de acuerdo en que se deben desarrollar programas
educativos para promover el recurso turistico de forma

responsable?

¢Es importante tener herramientas para practicas regenerativas en
el turismo, como capacitacion, tecnologias sostenibles y politicas

ambientales?

¢Considera esencial contar con recursos econémicos, para el
financiamiento de proyectos comunitarios y subvenciones

ambientales?

¢Esta de acuerdo en desarrollar normas para regular el uso

de recursos regenerativos en el turismo y fomentar la
recuperacion del entorno natural?

Pertinenci

Si

bk k & &k kK k&
k& &k kK k&

k& & kK& &
k& &k kK

13

bk &k K

a(l)

No

Relevancia

Si

13

&

bk &k &

Area de validacion

2 5 2
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
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Observaciones



Figura 43

Certificado de validez: Segundo juez - Sostenibilidad

Universidad Nacional de San Antonio Abad del Cusco

Facultad de Administraciéon y Turismo

Escuela Profesional de Turismo
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Anexo 4

Certificado de validez de contenido del instrumento que mide el Turismo Regenerativo y Sostenibilidad

Indicadores

Dimensiones

Viabilidad econémica

Prosperidad local

Calidad del empleo

Econdémico

Satisfaccién del visitante

Integridad fisica

Sostenibilidad

Diversidad biolégica

Ambiental

Eficacia de recursos

Pureza medio ambiental

Justicia social

Control local

Social

Bienestar de la comunidad

Riqueza cultural

Gobernanza

(Encuesta para pobladores)

items

¢Hasta la actualidad considera que el turismo ha
desarrollado y beneficiado econdmicamente de manera
viable a tu localidad?

¢Cree que promover la prosperidad local implica crear
oportunidades econémicas inclusivas y equitativas para
todos?

¢Considera que el turismo ha mejorado la calidad de
empleos y las oportunidades laborales en tu localidad?
¢Los servicios turisticos que brindan a los

turistas les genera satisfaccion durante su

visita?

¢Crees que el turismo ha contribuido a mantener la
integridad fisica de la naturaleza, como flora y fauna en la
laguna de Huaypo?

¢Consideras que el turismo ayuda a mantener y respeta
la diversidad bioldgica de la zona?

¢Consideras que en tu localidad se valora y se usa
eficazmente los recursos naturales?

¢Crees que es importante asegurar la pureza ambiental
durante las actividades turisticas?

¢Esta usted de acuerdo en que se debe garantizar la
participacion activa y el beneficio justo de todas las
partes interesadas, incluidas las comunidades locales?
¢Esta usted de acuerdo en que se debe empoderar a las
comunidades locales en la toma de decisiones
turisticas que respetan sus necesidades y

valores?

¢En las iniciativas turisticas se prioriza el bienestar de la
comunidad local para su desarrolloy mejora en su
calidad de vida?

¢Las actividades turisticas promueven la riqueza
cultural de las comunidades cercanas a la laguna de
Huaypo?

¢Los gobernantes existentes promueven un turismo
sostenible buscando el beneficio de la poblacién?

Pertinencia

Lk kkk & k& &k kg

&

k

&

Observaciones (precisar si hay suficiencia): implementar las recomendaciones realizada en la reunion virtual
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador Vanesa Ccahua Gutiérrez DNI: 47810274

Grado y especialidad del validador: PhD, especialista en Turismo sostenible, regenerativo e indigena. Colaboradora Perd, iniciativa global de turismo
regenerativo-IGTR. Consultora, programa de viajes sostenibles-preferred by Nature. Coordinadora, red nacional de turismo indigena REDNATI PERU.

1 Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado.

2 Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensién especifica del constructo.

3 Claridad: Se entiende sin dificultad el enunciado del item, es conciso, exacto y directo.
Nota: Se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimensién

Area de validacion

@
®)

)
Relevancia
@
Claridad
3

Observaciones

No
S
No
Si
N

Lk hbkk & & & & &
L kkk & & & & &

X X
X X
XX
XX

Cusco, 11 Julio del 2024

Firma del Experto Informante
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Figura 44

Carta 3 dirigida a experto

Republica Peruana
Universidad Nacional de San Antonio Abad del Cusco

Facultad de Administracion y Turismo

Escuela Profesional de Turismo

Carta dirizid

Doctora, Licenciado Even Huillcahuaman Silva Cuzco, Julio de 2024
Cusco, Pera

Estimado Licenciado Huillcahuaman Silva

Mediante la presente acudo a usted debido a sus conocimientos ¥ experiencia
en metodologia cientifica, los cuales, contribuiran en la validacion de los instrumentos
de medicion a ser aplicados en el estudio intitnlado: Turismo regenerativo y

sostenibilidad en la laguna de Huaypo, Anta, Cusco, 2023.

Se le solicita emitir su Juicio de Experto, para la validacion de instrumento.

Su valiosa avuda consistira en la evaluacion de la pertinencia de cada una de los
items con los objetivos, vanables, dimensiones, indicadores y la redaccion de las
mismas.

En caso de tener observaciones en los items, se suplica indicar las sugerencias
u observaciones conla finalidad de mejorar el instrumento de medicion.

Agradeciendo de antemano su valiosa colaboracion, se despide de Usted.

Br. Marite Ysabel Arque Quispe. Br. Kely Justiniani Accostupa.
77911698 47399106



183

Figura 45

Certificado de validez: Tercer juez

Universidad Nacional de San Antonio Abad del Cusco
Facultad de Administraciéon y Turismo

Escuela Profesional de Turismo

Constancia de Juicio de Experto

Yo, Even Huillcahuaman Silva, con D.N.l. N°_47810274, especialista en turismo,

ostento el grado académico de Licenciado en turismo y ejerzo la carrera profesional en

Turismo. Por medio de la presente hago constar que he revisado, con fines de
validacion, los instrumentos de medicién, cuestionario para entrevistas y encuestas: en
el estudio intitulado: Turismo regenerativo y sostenibilidad en la laguna de Huaypo,
Anta, Cusco, 2023; los mismos que serdn aplicados a los expertos y a los pobladores,
por la Bachiller Marite Ysabel Arque Quispe con DNI 77911698 y también por la
Bachiller Kely Justiniani Accostupa con DNI 47399106 como requisito para optar el

titulo profesional de Licenciadas en Turismo.

En Cusco, Julio del 2024
Atentamente.

- Firma
oNL. 27810 Y

Firma
DNI: 47810274



Figura 46

Certificado de validez: Tercer juez — Turismo regenerativo

Anexo 4

Universidad Nacional de San Antonio Abad del Cusco
Facultad de Administracién y Turismo

Escuela Profesional de Turismo

Certificado de validez de contenido del instrumento que mide el Turismo Regenerativo y Sostenibilidad

=<
=)
s
2
<
>

.
=

=
o &
E @
L <

=
s 2
= =

Dimensiones

Efectos Previstos

Capacidad de Sistemas

Mentalidad regenerativa

Potencial Inherente

delSistema

Tareas y recursos

Indicadores

Nivel de conciencia
ecolégica

Préacticas ecolégicas

Involucramiento
comunitario

Impacto en las
comunidadeslocales

Identificacion del
recursoturistico

Potencial del lugar

Relacién con otros
recursosturisticos

Impacto en el
desarrollo
sostenible

Revalorizacién de la
cultura

Recuperacioén de tierras

Promocion de la
cosmovisién
Promocioén del
recurso porparte de
la poblacion
Relacion

reciproca con la
naturaleza

Desarrollo de la localidad

Desarrollo de la
comunidad
Promocioén del
turismo

regenerativo
Acciones para
promover elrecurso
turistico
Herramientas para
implementarpracticas
regenerativas
Recursos para
implementarrecurso
regenerativo
Normativas para
implementarrecursos
regenerativos

(Encuesta para
pobladores)

Ttems

¢Cree usted que es importante preservar los ecosistemas
naturales antes y después de la visita de los turistas?

¢Considera importante implementar practicas ecol6gicas en las
actividades turisticas para proteger el entorno natural?
¢Considera que los pobladores locales deberian tener un papel
importante en la planificacién y gestion de las actividades
turisticas en nuestra area?

¢Esta usted de acuerdo en que el turismo regenerativo debe
evitar impactos negativos en las comunidades locales, como

la pérdida de identidad cultural?

¢Considera que es importante reconocer y valorar los recursos
naturales y culturales de vuestra comunidad como base para el
desarrollo del turismo regenerativo?

¢Cree que vuestra comunidad cuenta con recursos Unicos que
pueden atraer a turistas interesados en experiencias auténticas y
sostenibles?

¢Cree que es importante establecer vinculos entre recursos y otros
destinos cercanos para enriquecer la experiencia de los visitantes?

¢Considera que el turismo en la laguna de Huaypo puede
contribuir positivamente al desarrollo sostenible al generar
empleo local y promover la conservaciéon del medio ambiente?

¢El turismo respeta y valora la cultura local, involucrando a la
poblacién en la conservaciéon y promocién de nuestras practicas
culturales?

¢(El turismo sostenible reduce el impacto en la tierra y facilita su
recuperaciéon?

¢Considera que se est4d promocionando la cosmovisién andina?

¢Considera que la poblacion local deberia tener un papel activo
en la promocioén del recurso turistico, compartiendo su
conocimiento y experiencias con los visitantes?

¢Considera que es esencial establecer una relacién reciproca,
donde las actividades turisticas se llevan a cabo de manera que
respeten y preserven el entorno natural?

¢Estéa usted de acuerdo en que el turismo regenerativo debe
involucrar a la comunidad local en la planificacion y gestion para
garantizar beneficios equitativos?

¢(Esta de acuerdo en que el turismo regenerativo debe priorizar el
desarrollo comunitario?

¢Esta de acuerdo en asignar recursos para promover el turismo
regenerativo mediante campafias de sensibilizacién, capacitacion
y marketing?

¢Esta de acuerdo en que se deben desarrollar programas
educativos para promover el recurso turistico de forma
responsable?

¢(Es importante tener herramientas para practicas regenerativas en
el turismo, como capacitacién, tecnologias sostenibles y poli
ambientales?

¢Considera esencial contar con recursos econémicos, para el
financiamiento de proyectos comunitarios y subvenciones
ambientales?

¢Estéa de acuerdo en desarrollar normas para regular el uso
de recursos regenerativos en el turismo y fomentar la
recuperacion del entorno natural?

Pertinenci

Si

XX X X X X X X X X X X X X X X X X XX

XKoo X X XX X X X X X XX X X X X X XX
XKoo X X XX X X X X X X X X X X X X XX

Area de validacion

= =
S 2

sg Zs
= =g
2 o

- o —- o
& 2 B 2
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Observaciones



Figura 47

Certificado de validez: Tercer juez - Sostenibilidad

Universidad Nacional de San Antonio Abad del Cusco
Facultad de Administraciéon y Turismo

Escuela Profesional de Turismo

Anexo 4

Certificado de validez de contenido del instrumento que mide el Turismo Regenerativo y Sostenibilidad
(Encuesta para pobladores)

185

Avrea de validacion

Bienestar de la comunidad

Riqueza cultural

comunidad local para su desarrolloy mejora en su
calidad de vida?

¢Las actividades turisticas promueven la riqueza
cultural de las comunidades cercanas a la laguna de
Huaypo?

g 1B,
8 fe % 5T
S . ~ & & ©
E Indicadores Items Observaciones
a - o .~ o .~ o
w =z o =z o« =z
¢Hasta la actualidad considera que el turismo ha
Viabilidad econémica desarrollado y beneficiado econémicamente de manera X X X
viable a tu localidad?
. ¢Cree que promover la prosperidad local implica crear
E Prosperidad local oportunidades econémicas inclusivas y equitativas para X X X
S todos?
S . ; Considera que el turismo ha mejorado la calidad de
i | Calidad del empleo émpleos y Iaqs oportunidades Iabgrales en tu localidad? X x X
¢Los servicios turisticos que brindan a los
Satisfaccion del visitante turistas les genera satisfaccion durante su X X X
visita?
E ¢Crees que el turismo ha contribuido a mantener la
= Integridad fisica integridad fisica de la naturaleza, como flora y fauna en la x X X
B g laguna de Huaypo?
£ 8 . . P ; Consideras que el turismo ayuda a mantener y respeta
E ‘g Diversidad biolégica fa diversidadqbiolégica de Ia);ona? yresp X X X
o ¢Consideras que en tu localidad se valora y se usa
Eficacia de recursos eficazmente los recursos naturales? X X X
. . ¢Crees que es importante asegurar la pureza ambiental
Pureza medio ambiental durante las actividades turisticas? X X X
¢Estéa usted de acuerdo en que se debe garantizar la
Justicia social participacién activa y el beneficio justo de todas las X X X
partes interesadas, incluidas las comunidades locales?
¢Esta usted de acuerdo en que se debe empoderar a las
comunidades locales en la toma de decisiones
Control local turisticas que respetan sus necesidades y X X X
= valores?
g ¢En las iniciativas turisticas se prioriza el bienestar de la
@ X X X
X X X
X X X

Gobernanza

¢Los gobernantes existentes promueven un turismo
sostenible buscando el beneficio de la poblacién?

Observaciones (precisar si hay suficiencia): implementar las recomendaciones realizada en la reunién virtual
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador Even Huillcahuaman Silva DNI: 47810274

Grado y especialidad del validador: Lic. En turismo / cursando maestria en gestién y desarrollo empresarial

1 Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado.

2 Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensién especifica del constructo.

3 Claridad: Se entiende sin dificultad el enunciado del item, es conciso, exacto y directo.

Nota: Se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimensién

Cusco, 11 Julio del 2024

p— =

ima
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Firma del Experto Informante
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Apéndice E. Tabulacién de base de datos en Excel

Figura 48

Tabulacion de la primera variable de estudio — Turismo regenerativo

BASE DE DATOS - TURISMO REGENERATIVO Y SOSTENIBILIDAD - 19-08-24 - Excel Eal
Inicia Insertar Disposicién de pagina Férmulas Datos Rewvisar Vista Ayuda Q {Qué desea hacer? r!' J
— rx\ . e oA = — - ab - |::-—‘ D I(:-I:Il:l:l =54 B Z - A p
D E@ i Calibri V1T v A A — ’59/' 2% Ajustar texto General e — ’__".h " & ;)( EI i ZY
Pegar v N K § -~ Py . A-l === €= 3= Combinary centrar - 2. o4 om = Formato  Darformato Estilos de | Insertar Eliminar Formato Ordenary  Buscary
v condicional * como tabla~  celda~ v v v T filtrar~  seleccionar~
‘ortapapeles T Fuente I Alineacion ] Mamero I Estilos Celdas Edicion
F18 = fe 5
b E C [u) E F G H J K L 1 i) a P e} R =3 T u i W
1 Turismo Regenerativo
4 Mentalidad de regeneracion Potencial inherente Capacidad de sistemas Efectos previstos del sistema Tareas y recurso
3 Sexo Edad Grado Estado
4 P1 Pz P3 P4 P P& PT P83 P3 P10 P11 P12 P13 P14 P15 P16 P17 P18 P
5 E1 1 5 1 1 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 1 5 5
& |E2 2 3 2 2 5 5 4 4 4 4 4 4 3 5 4 5 5 5 5 5 5 5
7 |E3 1 1 3 1 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5
3 Ed 1 1 4 1 5 5 5 5 5 5 5 5 3 5 4 5 5 5 5 5 5 5
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Figura 60
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Apéndice G. Base de datos de las entrevistas en ATLAS.ti

Figura 62

Aplicacion del Software ATLAS.ti — Vista de la base de datos
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ED7  7.ENTREVISTAAEX.. Texto Biblioteca 6 Mobile46 Mobiled6 14/09/2024 21:33  14/09/2
[E/D8  S.ENTREVISTAAEX.. Texto Biblioteca 6 Mobile46 Mobiled6 14/09/2024 21:33  14/09/2
[E/D9  9.ENTREVISTAAEX.. Texto Biblioteca 6 Mobiled6 Mobileds 14/09/2024 21:33  14/09/2
[E/D10  10.ENTREVISTAAEX.. Texto Biblioteca 6 Mobiled6 Mobileds 14/09/2024 21:33  14/09/2

Comentario: 2
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Figura 63

Aplicacion del Software ATLAS.ti — Seleccion y clasificacion de respuestas claves
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Figura 64

Aplicacion del Software ATLAS.ti — Nube de ideas para ver los términos més recurrentes
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Figura 65

Aplicacion del Software ATLAS.ti — Codigos identificados
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Figura 66

Aplicacion del Software ATLAS.ti — Generacion de los mapas
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Apéndice H. Permiso para realizar la encuesta

Universidad Nacional de San Antonio Abad del Cusco //, .
Facultad de Administracion y Turismo
Escuela Profesional de Turismo \z
TURISMO
UNSAA(

SOLICITUD DE PERMISO PARA ENCUESTAS A LA COMUNIDAD
CAMPESINA DE EQQUECCO CHACAN

Cusco, Julio del 2024
Estimado Sefior, Rodolfo Solano Hinojosa, presidente de la comunidad campesina
de Eqquecco Chacan, Anta, Cusco, Perii
Mediante la presente acudimos a usted para solicitarle su permiso y poder realizar
la encuesta a los pobladores de la comunidad, para nuestro trabajo de investigacion
intitulado: Turismo regenerativo y sostenibilidad en la laguna de Huaypo, Anta,
Cusco, 2023.
Los datos obtenidos ayudaran demasiado y servirdn de mucho aporte a nuestra
investigacion.

Agradeciendo de antemano su valiosa colaboracién, se despide de usted.

0l 7
{ / {
[ £ el A
:-4':"(‘ 2277
Br. Marita Yashel Arque Quispe. Br. Kely Justiniani Accostpa.
77911698 47389106

Firma del presidente de la comunidad de Eqquecco Chacan
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Apéndice I. Cuestionario de turismo regenerativo
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Universidad Nacional de San Antonio Abad del Cusco

Facultad de Administracion y Turismo

Escuela Profesional de Turismo TURI

0

UNSAAC

Cuestionario 1. Turismo Regenerativo

Marque con una X, en el recuadro que usted crea conveniente, agradecemos dar su respuesta

conla mayor transparencia y veracidad posible a las diversas preguntas del cuestionario, todo lo cual nos

permitira un acercamiento cientifico a la realidad.

Datos del encuestado:

Edad:a)18-25 b)26-34 ¢)35-43 d)44-50 e)51lamas

Sexo: a) Masculino  b) Femenino

Grado de instruccién: a) Primaria () b) Secundaria () c) Superior no universitario ()

d) Universitario ()

Estado civil: a) Soltero (a) b) Casado (a) c)Viudo (a)  d) Divorciado (a)

Calificacién:
Totalmente en En desacuerdo Ni en acuerdo De Totalmente de
desacuerdo ni en desacuerdo acuerdo acuerdo
1 2 3 4 5
N°  (Cod. ; Valoracion
Items 1[2]3]4]s
Turismo regenerativo
Dimension 1. Mentalidad de regeneracion

1 | MR | (Cree usted que es importante preservar los ecosistemas naturales antes y después de la visita de
los turistas?

2 | MR | (Considera importante implementar practicas ecol6gicas en lasactividades turisticas para proteger
el entorno natural?

3 | MR | ¢Considera que los pobladores locales deberian tener un papel importante en la planificacion y gestion
de las actividades turisticas?

4 | MR | (Esta usted de acuerdo en que el turismo regenerativo debe evitar impactos negativos en las
comunidades locales, como la pérdida de identidad cultural?

Dimension 2. Potencial inherente

5 | PI | ¢Considera que es importante reconocer y valorar los recursos
naturales y culturales de vuestra comunidad como base para el desarrollo del turismo
regenerativo?

6 | PI | ¢Cree que vuestra comunidad cuenta con recursos Ginicos que pueden atraer a turistas interesados en
experiencias auténticas y sostenibles?

7 | P1 | ¢Cree que es importante establecer vinculos entre recursos y otros destinos cercanos para
enriquecer la experiencia de los visitantes?
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N° |Cod. ; Valoracion
Items 1 [2]3]4]s
8 | PI | ¢Considera que el turismo en la Laguna de Huaypo puede contribuir positivamente al desarrollo
sostenible al generar empleo local y promover la conservacion del medio ambiente?
Dimension 3. Capacidad de los sistemas
9 CS | ¢El turismo respeta y valora la cultura local, involucrando a la poblacién en la conservacion y
promocioén préacticas culturales?
10 | cs | ¢Elturismo sostenible reduce el impacto en la tierra y facilita su recuperacion?
11 | CS | ¢Considera que se estd promocionando la cosmovision andina?
12 | cs | ¢Considera que la poblacién local deberia tener un papel activo enla promocién del recurso
turistico, compartiendo su conocimiento y experiencias con los visitantes?
Dimension 4. Capacidad de los sistemas efectos previstos del sistema
13 | EP | ¢Considera que es esencial establecer una relacion reciproca, donde las actividades turisticas se llevan
a cabo de manera que respeten y preserven el entorno natural?
14 | EP | ¢Estéa usted de acuerdo en que el turismo regenerativo debe involucrar a la comunidad local en la
planificacion y gestion para garantizar beneficios equitativos?
15 | EP | ¢Estade acuerdo en que el turismo regenerativo debe priorizar eldesarrollo comunitario?
Dimension 5. Tareas y recursos
16 | TR | ¢Estade acuerdo en asignar recursos para promover el turismo
regenerativo mediante campafias de sensibilizacion, capacitaciény marketing?
17 | TR | ¢Estéa de acuerdo en que se deben desarrollar programas educativos para promover el recurso turisticode
forma responsable?
18 | TR | ¢Cree usted que es importante gestionar herramientas para el desarrollo de practicas regenerativas en el
turismo, como capacitacion, tecnologias sostenibles y politicasambientales?
19 | TR | ¢Considera esencial contar con recursos econémicos, para el financiamiento de proyectos comunitarios
y subvenciones ambientales?
20 | TR | ¢Estade acuerdo en desarrollar normas para regular el uso de recursos regenerativos en el turismo
y fomentar la recuperacion del entorno natural?




Apéndice J. Cuestionario de sostenibilidad
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Universidad Nacional de San Antonio Abad del Cusco
Facultad de Administracion y Turismo

Escuela Profesional de Turismo TURI

0

UNSAAC

Cuestionario 2. Sostenibilidad

Calificacion:
Totalmente en En desacuerdo Ni en acuerdo De Totalmente de
desacuerdo ni en desacuerdo acuerdo acuerdo
1 2 3 4 5
N°  (Cod. Items Valoracion
1]2]3]4]s
Sostenibilidad
Dimension 1. Aspecto econémico
1 | AE | ¢Hasta laactualidad considera que el turismo ha desarrollado y beneficiado econémicamente de
manera viable la localidad?
2 | AE | (Cree que promover la prosperidad local implica crear oportunidades econdmicas inclusivas y
equitativas para todos?
3 | AE | (Considera que el turismo ha mejorado la calidad de empleos y las oportunidades
laborales en tu localidad?
4 | AE | ¢Considera que los servicios turisticos que brindan a los turistas, generan satisfaccion en ellos durante su
visita?
Dimension 2. Aspecto ambiental
5 | AA | (Crees que el turismo ha contribuido a mantener la integridad fisica de la naturaleza, como flora'y
fauna en la Laguna de Huaypo?
6 | AA | ;Considera que el turismo ayuda a mantener y respeta la diversidad bioldgica de la zona?
7 | AA | (Considera que la localidad valoray usa eficazmente los recursos naturales?
8 | AA | (Crees gue es importante asegurar la pureza ambiental durante las actividades turisticas?
Dimension 3. Aspecto social
9 | AS | (Esta usted de acuerdo en que se debe garantizar la participacion activa y el beneficio justo de todas
las partes interesadas, incluidas las comunidades locales?
10 | AS | (Esta usted de acuerdo en que se debe empoderar a las comunidades locales cercanas a la Laguna de
Huaypo en la toma de decisiones turisticas que respetar sus necesidades y valores?
11 | AS | ¢En las iniciativas turisticas, se prioriza el bienestar de la comunidad para su desarrollo y mejora en su
calidad de vida?
12 | AS | ¢Las actividades turisticas promueven la riqueza cultural de las comunidades cercanas a la Laguna de
Huaypo?
13 | AS | ¢Los gobernantes existentes promueven un turismo sostenible en la Laguna de Huaypo buscando el
beneficio de la poblacién?
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Apéndice K. Aplicacién de la encuesta a una pobladora de 51 afios

Figura 67

Primera encuesta aplicada de turismo regenerativo
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Figura 68

Segunda hoja de la encuesta aplicada de turismo regenerativo
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Figura 69

Primera encuesta aplicada de la variable sostenibilidad
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Apéndice L. Aplicacién de la encuesta a un poblador de 60 afios

Figura 70

Segunda encuesta sobre turismo regenerativo
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Figura 71

Segunda hoja de la segunda encuesta aplicada de turismo regenerativo
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Figura 72

Segunda encuesta sobre Sostenibilidad
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Apéndice LL. Aplicacién de la encuesta a una pobladora de 58 afios

Figura 73

Tercera encuesta sobre turismo regenerativo




Figura 74

Segunda hoja de la tercera encuesta sobre turismo regenerativo
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Figura 75

Tercera encuesta sobre Sostenibilidad
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Apéndice M. Guia de entrevistas a expertos

Universidad Nacional de San Antonio Abad del Cusco

Facultad de Administraciéon y Turismo \z
Escuela Profesional de Turismo TURI (o]

UNSAAC

Reciba un atento saludo. Departe de las Bachilleres Arque Quispe Maryte y Justiniani Accostupa
Kely actualmente estamos desarrollando la tesis titulada Turismo Regenerativo y Sostenibilidad
en la Laguna de Huaypo, Anta, Cusco, 2023, Como parte de nuestros estudios de la carrera
profesional de Turismo en la Universidad Nacional San Antonio Abad del Cusco, Esta entrevista
tiene como finalidad recoger su perspectiva y experiencia en relacion con el turismo, con el
objetivo de identificar propuestas que impulsen un modelo de desarrollo turistico sostenible y
regenerativo. La informacion que usted proporcione serd manejada de manera confidencial y se
empleara exclusivamente con fines académicos.

Nombre del entrevistado:
Cargo o relacién con el turismo:

Variable turismo regenerativo
Mentalidad de regeneracion
1 ¢Cbémo evaluaria la responsabilidad ambiental y la participacién comunitaria de los actores involucrados en la
gestién de la Laguna de Huaypo?

Potencial inherente
2 ¢Como evalua el estado actual del turismo en la Laguna de Huaypo en términos de practicas turisticas
responsables?

Capacidad de los sistemas
3 ¢Qué estrategias cree usted que se pueden adoptar para promover transformaciones positivas en la Laguna de
Huaypo?

Efectos previstos del sistema
4 ;Como pueden los agentes turisticos establecer relaciones reciprocas con la naturaleza y contribuir a la
prosperidad de las comunidades para crear destinos turisticos regenerativos?
Tareas y Recursos

5 ¢Cuales serian las herramientas y recursos clave que los agentes turisticos necesitan para colaborar eficazmente
en la implementacion de practicas regenerativas en la Laguna de Huaypo?

Variable sostenibilidad
Aspecto econémico
6 ¢Qué estrategias se pueden adoptar para asegurar la estabilidad econémica a largo plazo y al mismo tiempo
promover el desarrollo econdmico en la Laguna de Huaypo?
Aspecto ambiental
7 ¢Como pueden los actores turisticos en la Laguna de Huaypo proteger el entorno, restaurar ecosistemas y
promover précticas responsables?

Aspecto social
8 ¢Qué estrategias pueden ayudar a las comunidades locales en la gestion turistica de la Laguna de Huaypo,
asegurando derechos, bienestar y participacion equitativa?
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Apéndice N. Evidencia fotografica de las encuestas aplicadas
Figura 76

Aplicacion de encuesta en la hora de almuerzo a la familia Huallpa

Nota. Se aplicé la encuesta el 26/07/2024 en la comunidad de Eqquecco Chacan.
Figura 77

Aplicacion de encuesta en el centro poblado de Eqquecco Chacan

Nota. Se aplicé la encuesta el 26/07/2024 en una tienda de la comunidad de Eqquecco Chacan.
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Figura 78

Aplicacion de encuesta a un comunero de la comunidad

g

Nota. Se aplico la encuesta el 26/07/2024 al sector de Santa Ana de la comunidad de Eqquecco
Chacan.
Figura 79

Aplicacién de encuesta en el paradero a la sefiora Cirila

Nota. Se aplico la encuesta el 26/07/2024 a una madre de familia en el paradero.
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Figura 80

Aplicacion de encuesta en la plaza

- o ) i

Nota. Se aplicé la encuesta el 26/07/2024 a algunos pobladores en el centro civico de la plaza de
la comunidad.
Figura 81

Aplicacion de encuesta a la sefiora Hilda de 58 afios

Nota. Se aplicé la encuesta el 26/07/2024 en una asamblea del sector de Santa Ana.
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Figura 82

Aplicacion de encuesta en el centro poblado, a una joven de 24 afios

Nota. Se aplicé la encuesta el 26/07/2024 en el centro poblado de Equeco Chacan.
Figura 83

Aplicacion de encuesta al sefior Santos

Nota. Se aplico la encuesta el 26/07/2024
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Figura 84

Aplicacion de encuesta a la esposa del sefior Santos

Nota. Se aplicé la encuesta el 26/07/2024 en la comunidad de Eqquecco Chacan.

Figura 85

Aplicacion de encuesta al sefior Daniel

%, o

Nota. Se aplicé la encuesta el 26/07/2024



Figura 86

Aplicacion de encuesta a una joven madre de familia de 22 afios

3 ¢ ™ 5]
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Nota. Se aplicé la encuesta el 26/07/2024.
Figura 87

Aplicacion de encuesta a un joven Padre de familia de 23 afios

224

Nota. Se aplicé la encuesta el 26/07/2024 en una tienda de la comunidad de Eqquecco Chacan.



225

Figura 88

Aplicacién de encuesta a un comunero de 36 afios quien también ofrece servicio de transporte

Nota. Se aplicé la encuesta el 26/07/2024 cerca al paradero de la zona.
Figura 89

Aplicacion de encuesta en el centro poblado

Nota. Se aplico la encuesta el 26/07/2024
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Figura 90

Aplicacion de encuesta a un comunero de 45 afios

Nota. Se aplicé la encuesta el 26/07/2024

Figura 91

Aplicacion de encuesta a una comunera de 40 afios, en una reunion familiar

N —

Nota. Se aplico la encuesta el 26/07/2024, en una reunion familiar, costumbrista.
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Figura 92

Aplicacion de encuesta a un comerciante de 36 afios en la feria dominical

Nota. Se apllco la encuesta el 28/07/2024.
Figura 93

Aplicacién de encuesta en la feria dominical a una joven comunera de 20 afios

Nota. Se aplico la encuesta el 28/07/2024.
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Figura 94

Aplicacion de encuesta en la feria dominical al sefior Demetrio

Nota. Se aplicé la encuesta el 28/07/2024.
Figura 95

Aplicacion de encuesta a un padre de familia de 45 afios

Nota. Se aplico la encuesta el 28/07/2024.



Figura 96

Aplicacion de encuesta a una madre de familia de 56 afios

g

SE
Mt b i i

Nota. Se aplicé la encuesta el 28/07/2024.
Figura 97

Aplicacién de encuesta a una madre comunera madre de familia de 50 afios

Nota. Se aplico la encuesta el 28/07/2024.
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Figura 98

Aplicacion de encuesta a un comunero de 47 afios en la feria dominical de Anta

o

Nota. Se aplico la encuesta el 28/07/2024.
Figura 99

Aplicacién de encuesta a un sefior de 56 afios

Nota. Se aplico la encuesta el 28/07/2024.



Figura 100

Aplicacion de encuesta en la feria dominical de Anta

Nota. Se aplicé la encuesta el 28/07/2024.

Figura 101

Aplicacion de encuesta a la sefiora Simiona, madre de familia

Nota. Se aplico la encuesta el 28/07/2024.
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Figura 102

Aplicacion de encuesta a un joven padre de familia de 35 afios
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Nota. Se aplicé la encuesta el 28/07/2024.
Figura 103

Aplicacién de encuesta en la feria dominical a un comunero

Nota. Se aplico la encuesta el 28/07/2024.



Figura 104

Aplicacion de encuesta a una joven madre de familia
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Nota. Se aplicé la encuesta el 28/07/2024.
Figura 105

Aplicacion de encuesta a un poblador de 62 afios en la feria dominical

Nota. Se aplico la encuesta el 28/07/2024.
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Figura 106

Aplicacion de encuesta a un padre de familia de 45

Nota. Se aplicé la encuesta el 28/07/2024 en una tienda de la comunidad de Eqquecco Chacan.
Figura 107

Aplicacion de encuesta a un ex dirigente de la comunidad, de 45 afios




Figura 108

Aplicacion de encuesta en el paradero de la comunidad

e

Nota. Se aplicé la encuesta el 29/07/2024.
Figura 109

Aplicacion de encuesta en un negocio cercano a la Laguna

Nota. Se aplico la encuesta el 29/07/2024.
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Figura 110

Aplicacion de encuesta a un sefior de 56 afios quien expende alimentos

Nota. Se aplicé la encuesta el 29/07/2024.
Figura 111

Aplicacion de encuesta a una joven de 22 afios
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Nota. Se aplico la encuesta el 29/07/2024.
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Figura 112

Aplicacion a una pobladora de 23 afios

Nota. Se aplicé la encuesta el 29/07/2024.
Figura 113

Aplicacion de encuesta a un sefior de 56 afios

Nota. Se aplico la encuesta el 29/07/2024.
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Figura 114

Aplicacion de encuesta a una a una sefiora comerciante

Nota. Se aplicé la encuesta el 29/07/2024.
Figura 115

Aplicacion de encuesta a una madre de familia de 52 afios

Nota. Se aplico la encuesta el 29/07/2024
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Figura 116

Aplicacion de encuesta a una madre de familia

Nota. Se aplicé la encuesta el 29/07/2024.
Figura 117

Aplicacién de encuesta al sefior José del centro poblado de Eqquecco Chacan

Nota. Se aplico la encuesta el 29/07/2024.
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Figura 118

Aplicacion de encuesta a una joven madre de familia

,
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Nota. Se aplicé la encuesta el 29/07/2024.

Figura 119

Aplicacion de encuesta a un comunero de 45 afios
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Figura 120

Aplicacion de encuesta en el centro poblado de Eqquecco Chacan

Nota. Se aplico la encuesta el 29/07/2024.
Figura 121

Aplicacién de encuesta en el Unico camping municipal del centro poblado de Eqquecco Chacan

Nota. Se aplico la encuesta el 29/07/2024 en el camping municipal de la comunidad campesina de

Equeco Chacan.
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Figura 122

Aplicacion de encuesta en el camping municipal de la comunidad

Nota. Se aplico la encuesta en este lugar el 29/07/2024.

Figura 123

Aplicacién de encuesta en una zona privada

Nota. Se aplico la encuesta el 29/07/2024 en una locacién privada de la laguna de Huaypo.
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Figura 124

Aplicacion de encuesta a un joven de 19 afios en la Laguna de Huaypo

Nota. Se aplicé la encuesta el 29/07/2024.

Figura 125

Aplicacion de encuesta a una bi6loga, talento de la comunidad
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Nota. Se aplicé la encuesta el 29/07/2024.
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Figura 126

Aplicacion de encuesta a la sefiora Rosa Justiniani

Nota. Se aplico la encuesta el 29/07/2024.

Figura 127

Aplicacién de encuesta a la sefiora Patricia, quien se sentd a descansar con su familia

Nota. Se aplico la encuesta el 29/07/2024.



Figura 128

Aplicacion de encuesta a la sefiora Justiniani
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Nota. Se aplico la encuesta el 29/07/2024, se aplicé la encuesta en Quechua.

Figura 129

Aplicacién de encuesta en el camping municipal
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Nota. Se aplico la encuesta el 29/07/2024.
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Figura 130

Aplicacion de encuesta al encargado de limpieza del camping municipal

Nota. Se aplicé la encuesta el 29/07/2024.

Figura 131

Aplicacién de encuesta en la feria dominical de anta a un comunero

Nota. Se aplico la encuesta el 6/08/2024
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Figura 132

Aplicacion de encuesta a un joven de 18 afios

Nota. Se aplicé la encuesta el 6/08/2024.
Figura 133

Aplicacion de encuesta en la feria dominical de Anta

Nota. Se aplico la encuesta el 6/08/2024.



Figura 134

Aplicacion de encuesta a un comunero de 63

Nota. Se aplico la encuesta el 6/08/2024.

Figura 135

Aplicacién de encuesta a un joven de 22 afios

Nota. Se aplico la encuesta el 6/08/2024
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Figura 136

Aplicacion de encuesta en el camping municipal

Nota. Se aplicé la encuesta el 6/08/2024.

Figura 137

Aplicacion de encuesta al encargado del alquiler de botes
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Nota. Se aplico la encuesta el 26/07/2024 en Quechua.
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Figura 138

Aplicacion de encuesta en el camping municipal

Nota. Se aplicé la encuesta el 6/08/2024.
Figura 139

Aplicacion de encuesta a un padre de familia de 52 afios

Nota. Se aplico la encuesta el 6/08/2024, la encuesta se realiz6 en Quechua.
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Figura 140

Aplicacion de encuesta en el camping municipal

Nota. Se aplicé la encuesta el 6/08/2024 en una tienda de la comunidad de Eqquecco Chacan
Figura 141

Cosecha de papas en la comunidad de Eqquecco Chacan

Nota. La agricultura es una de las actividades principales de los comuneros.
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Figura 142

El ayni entre familias en la cosecha de papas

)

Nota. El ayni en la comunidad de Eqquecco Chacan es una base en el trabajo en la siembra 'y
cosecha de productos
Figura 143

Terrenos con siembra de maiz alrededor de la Laguna de Huaypo

Nota. El maiz es uno de los productos mas producidos en la Laguna de Huaypo.
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Figura 144

Preparacion de tierras con las aguas de la Laguna de Huaypo para siembra

Nota. El riego con las aguas de la Laguna de Huaypo es una actividad que realizan los
comuneros para preparar las tierras en época de sembrio.
Figura 145

Celebracién de festividades en la comunidad

Nota. La demostracion de danzas en la localidad es notable en las fiestas patronales y de

aniversario.
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Figura 146

Caminos de trocha con direccion a fiusta encantada

Nota. Los comuneros realizan obras de mejoramiento, dado que no cuentan con el apoyo de la
municipalidad, con el financiamiento que obtienen del camping municipal.
Figura 147

Mejoramiento del Mirador San Jacinto o Apu Huanacaure

Nota. La comunidad organizada en faenas comunales mejoré el mirador, con el fin de atraer mas

turistas.



