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RESUMEN
La presente investigacion, titulada Las metdaforas conceptuales y la comunicacion oral en
estudiantes de la especialidad de Lengua y Literatura del VIII semestre de la Facultad de
Educacion de la UNSAAC, Cusco- 2024, tuvo como objetivo determinar la relacion entre las
metaforas conceptuales y la comunicacion oral en los estudiantes del Programa de Lengua y
Literatura del octavo semestre de la Universidad Nacional de San Antonio Abad del Cusco
durante el afio 2024. Para ello, con un enfoque cuantitativo, disefio no experimental, tipo basico y
alcance descriptivo-correlacional. Con una muestra de treinta estudiantes del octavo semestre del
periodo académico 2024-I1. Para la recoleccion de datos se emplearon dos cuestionarios: uno de
las metaforas conceptuales y otro de la comunicacion oral. Ambos instrumentos fueron validados
por juicio de expertos. En resultados, la relacion entre las metaforas conceptuales y la
comunicacion oral fue evaluada mediante la prueba estadistica Tau-b de Kendall. Los hallazgos
evidenciaron una correlacion alta y estadisticamente significativa entre ambas variables,
obteniéndose un coeficiente de correlacion de 0,863. Asimismo, el andlisis de la recta de regresion
mostr6é que un mayor dominio de las metaforas conceptuales se asocia con un mejor nivel de
comunicacion oral en estudiantes de la Facultad de Educacion. En conclusion, las metaforas
conceptuales influyen de manera alta y significativa en la comunicacion oral de los estudiantes del
octavo semestre del Programa de Lengua y Literatura de la Facultad de Educacién de la

Universidad Nacional de San Antonio Abad del Cusco durante el periodo académico 2024.

Palabras clave: Metaforas conceptuales, Comunicacion oral, Estudiantes del octavo

semestre, Significativa.
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ABSTRACT

The present research study, entitled Conceptual Metaphors and Oral Communication in
Eighth-Semester Language and Literature Students of the Faculty of Education at UNSAAC,
Cusco—2024, aimed to determine the relationship between conceptual metaphors and oral
communication among eighth-semester students of the Language and Literature Program at the
National University of San Antonio Abad of Cusco during 2024. The study employed a
quantitative approach, a non-experimental design, a basic research type, and a descriptive-
correlational scope. The sample consisted of thirty eighth-semester students enrolled in the 2024-
II academic term. For data collection, two questionnaires were administered: one on conceptual
metaphors and another on oral communication. Both instruments were validated through expert
judgment. Regarding the results, the relationship between conceptual metaphors and oral
communication was assessed using Kendall’s Tau-b statistical test. The findings revealed a high
and statistically significant correlation between the two variables, with a correlation coefficient
of 0.863. Likewise, the regression line analysis showed that greater mastery of conceptual
metaphors is associated with a higher level of oral communication among students of the Faculty
of Education. In conclusion, conceptual metaphors have a high and significant influence on the
oral communication of eighth-semester students in the Language and Literature Program of the
Faculty of Education at the National University of San Antonio Abad of Cusco during the 2024

academic term.

Keywords: Conceptual metaphors, Oral communication, Eighth-semester students,

Significant.
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INTRODUCCION

Desde tiempos remotos, la metafora ha sido considerada un recurso ornamental de la
expresion oral y escrita, estudiada principalmente en el &mbito de la literatura. Sin embargo, las
investigaciones desarrolladas desde la perspectiva lingiiistica han demostrado lo contrario: la
metafora no constituye un simple adorno del lenguaje, sino un mecanismo fundamental para la
construccion y la interpretacion de la realidad. Este proceso cognitivo permite comprender y
conceptualizar nociones abstractas o complejas a partir de experiencias concretas. En este
sentido, las metaforas conceptuales se presentan como herramientas de conceptualizacion que los
individuos emplean de manera inconsciente durante los procesos comunicativos, asi como en la
comprension e interpretacion de su entorno. En virtud de ello, la presente investigacion se centra
en determinar la relacion entre las metaforas conceptuales y la comunicacion oral en los
estudiantes del VIII semestre de la especialidad de Lengua y Literatura de la Facultad de

Educacién de la Universidad Nacional de San Antonio Abad del Cusco.

Este estudio surge con el proposito de evidenciar el papel de las metaforas desde una
perspectiva lingliistica y cognitiva en la comunicacion de los estudiantes. Asimismo, busca
aportar una nueva mirada sobre la importancia de la metafora en los procesos comunicativos y en
la construccion del conocimiento, considerando que la universidad constituye un espacio
orientado a la comprension critica de la realidad. En este sentido, la investigacion esté dirigida a
estudiantes y docentes de la especialidad de Lengua y Literatura, quienes podran utilizar sus
resultados como punto de partida para profundizar en el estudio de este importante mecanismo

cognitivo.
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Respecto a los antecedentes, existen diversas investigaciones sobre las metaforas
conceptuales desde una perspectiva eminentemente lingliistica; sin embargo, los estudios
correlacionales desarrollados en el &mbito educativo son todavia escasos. Esta situacion es atin
mas evidente en la region del Cusco y, particularmente, en la Facultad de Educacion de la
Universidad Nacional de San Antonio Abad del Cusco, donde no se registran investigaciones que
aborden esta tematica desde un enfoque cognitivo y pedagogico. Por ello, el presente estudio
contribuye a promover una investigacion contextualizada en el ambito educativo y demuestra la
presencia e influencia de las metaforas conceptuales en la comunicacion oral de los estudiantes

desde la perspectiva de la lingiiistica cognitiva.

Antes de iniciar la investigacion, se plante6 la hipodtesis de que existe una relacion
significativa entre las metaforas conceptuales y la comunicacion oral en los estudiantes del VIII
semestre de la especialidad de Lengua y Literatura de la Facultad de Educacion de la
Universidad Nacional de San Antonio Abad del Cusco. Los resultados obtenidos permitieron
confirmar dicha hipdtesis, evidenciando una relacion significativa entre ambas variables. Se
espera que este estudio motive a los estudiantes a reflexionar sobre los procesos cognitivos que
intervienen en la comprension de la realidad y en la construccion de conceptos abstractos, asi
como a profundizar en el conocimiento de las metaforas desde la perspectiva cognitiva

contemporanea.

Para la comunidad cientifica, esta investigacion busca contribuir al desarrollo del
conocimiento en un campo aun poco explorado, aportando evidencia empirica que permita
disenar estrategias metodologicas y fortalecer la comprension de las metaforas conceptuales con

fines pedagdgicos y educativos.
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La presente investigacion estd estructurada en seis capitulos:

Capitulo L. Presenta el planteamiento del problema, los objetivos y la justificacion del

estudio.

Capitulo II. Desarrolla la revision de la literatura, los antecedentes de investigacion y el

marco conceptual.

Capitulo III. Expone las hipdtesis, las variables de estudio y la operacionalizacion de

estas.

Capitulo I'V. Describe la metodologia de investigacion, la poblacion y muestra, asi como

los instrumentos y técnicas de analisis utilizados.

Capitulo V. Presenta el procesamiento de los datos, los resultados de la investigacion, su

interpretacion, la contrastacion de las hipotesis y la discusion de resultados.



CAPITULO1
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Ambito de estudio

La institucion superior Universidad Nacional de San Antonio Abad del Cusco esté
situada en la regién Cusco, provincia Cusco, distrito de Wanchagq al sur este del Pert. Se ubica
a pocos minutos de la plaza de armas de Cusco, el campus universitario exactamente ubicado en
Av. de La Cultura N° 733.

Geograficamente esta rodeado por la cordillera de los Andes, un promedio de altitud de
3399 metros sobre el nivel del mar, lo que determina el clima templado - frio de alturay la

temperatura oscila entre 11 °C y 13 °C durante el afio.

Figura 1

Fotografia de ubicacion geogrdfica

Nota: Google maps



1.2. Descripcion de la realidad problematica

Durante mucho tiempo, las metaforas fueron consideradas exclusivamente como figuras
retoricas propias de la literatura y de la critica literaria, cuya funcién principal consistia en
embellecer el discurso oral y escrito. Sin embargo, los avances de la lingiiistica contemporanea
han permitido comprender que las metaforas desempefian funciones mucho mas profundas que
las meramente estilisticas. En las ultimas décadas, la lingiiistica cognitiva ha aportado nuevas
perspectivas para explicar la relacion entre el lenguaje, el pensamiento y la experiencia humana,
destacando el papel de la metafora conceptual como un mecanismo fundamental de la
cognicion.

Dentro de este enfoque, la teoria de la metafora conceptual, desarrollada por George
Lakoff'y Mark Johnson, sostienen que las metaforas no constituyen simples recursos expresivos
ni desviaciones del significado literal, sino mecanismos cognitivos mediante los cuales las
personas construyen conceptos y comprenden la realidad. Al respecto, Escribano (2023) sefiala
que la mayoria de los estudios actuales conciben la metafora no como un recurso embellecedor,
sino como un mecanismo cognitivo y conceptual que facilita el conocimiento y contribuye a
una determinada percepcion del mundo. Desde esta perspectiva, las metaforas conceptuales
permiten construir conceptos abstractos a partir de experiencias concretas, influyendo
directamente en los procesos de pensamiento, comprension, aprendizaje y comunicacion.

La comunicacion oral constituye una de las competencias fundamentales para el
desarrollo académico, social y profesional de los estudiantes universitarios. A través de ella, las
personas expresan ideas, conocimientos, emociones y experiencias, ademas de interactuar
eficazmente en diversos contextos comunicativos. Su desarrollo involucra multiples

componentes lingiiisticos y cognitivos (en esta tltima estdn presentes las metaforas



conceptuales), entre los que destacan los aspectos discursivo-lingiiisticos, pragmaticos,
paralingiiisticos y morfosintacticos, los cuales permiten construir mensajes coherentes,
adecuados y comprensibles. Gracias a la comunicacion oral, los individuos transmiten
conocimientos, intercambian experiencias y participan activamente en la construccion de la
vida social y académica.

Los estudios en los ambitos educativos desde la perspectiva cognitiva las metaforas
conceptuales son escasas, pero en los estudios puramente lingiiisticos, numerosas
investigaciones han puesto de manifiesto que las metaforas conceptuales desempefian un papel
esencial en la construccion del conocimiento. Estas permiten comprender contenidos
complejos, establecer inferencias, organizar experiencias y adquirir nuevos saberes mediante la
transferencia de conocimientos entre dominios conceptuales. Asimismo, facilitan la
comprension lectora, la argumentacion, el razonamiento y la comunicacion oral, convirtiéndose
en herramientas fundamentales para el desarrollo de las competencias comunicativas. En
consecuencia, las metaforas no solo intervienen en la manera en que las personas hablan, sino
también en la forma en que piensan, interpretan y organizan su experiencia del mundo.

En el &mbito internacional, a pesar de la importancia que la lingiiistica cognitiva
atribuye a las metaforas conceptuales, las investigaciones relacionadas con su aplicacion en
contextos educativos aun son limitadas. Segin Nubiola (2000) sostiene que durante mucho
tiempo, las metaforas fueron consideradas un tema marginal dentro de los estudios del lenguaje,
la metéafora era vista como un objeto de estudio propio de los criticos literarios, lo que restringio
su analisis en otros &mbitos del conocimiento. Como consecuencia, su potencial para explicar
procesos cognitivos y comunicativos recibio escasa atencion dentro de la investigacion

educativa.



En el contexto nacional, la situacion no es diferente. Si bien existen estudios sobre
metaforas conceptuales, la mayoria se desarrollan desde una perspectiva estrictamente
lingiiistica. Al respecto, Linares (2017) sefiala que gran parte de las investigaciones se limita al
estudio de la lengua como manifestacion del lenguaje, sin profundizar en sus implicancias
pedagodgicas ni en su relacion con los procesos comunicativos. Esta realidad evidencia la
existencia de un vacio teorico y empirico respecto al papel que desempefian las metaforas
conceptuales en la comunicacion oral y en el desarrollo de las competencias comunicativas de
los estudiantes universitarios.

Asimismo, en el contexto local esta problematica resulta particularmente relevante en la
especialidad de Lengua y Literatura de la Facultad de Educacion de la Universidad Nacional de
San Antonio Abad del Cusco (UNSAAC). En dicha especialidad las metaforas conceptuales no
son conocidas como un recurso cognitivo que forman parte del sistema conceptual de las
personas, es decir, como un conceptualizador de conceptos abstractos a partir de lo concreto y/o
experiencia, por el contrario, solamente es conocido como figuras literarias y meramente
palabras en el proceso de la comunicacion oral de los estudiantes. Durante el proceso de
comunicacion en contextos formales e informales son utilizada de forma desapercibida por los
estudiantes para la conceptualizacion y trasmision de sus ideas, por lo que no hay estudios que
evidencie sobre este recurso de metafora conceptual. En estos tiempos es un problema ubicuo
ya que no son conscientes o no se dan cuenta de su presencia en el discurso que emiten. Por
ejemplo, es frecuente escuchar «los examenes ya vienen», «algunas ideas borrare de mi
mente», «sus palabras me levantaron la autoestimay, «estoy entrando a un nuevo temay. En
estas expresiones cotidianas de los estudiantes subyacen las metaforas conceptuales y son

expresadas en un lenguaje ordinario (literal) y figurado (no literal) debido a que las metaforas



conceptuales forman parte del sistema conceptual de las personas del cual se desprenden las
expresiones complejas. Esta problematica en dicha especialidad no se considera de importancia
la asignatura de especialidad Lingiiistica Cognitiva por la reciente implementacion, también,
por considerarse de poca relevancia esta asignatura. Este problema trae como consecuencia
limitada competencia comunicativa en los debates, dialogos, exposiciones académicas de los
estudiantes en la facultad de Educacion y falta de una buena capacidad de comprension,
inferencias y andlisis de los textos, actividades como estas exigen un adecuado dominio de la
comunicacion oral. En dichas situaciones comunicativas requieren no solo el conocimiento de
aspectos lingiiisticos y gramaticales, sino también las metaforas conceptuales el cual esta
basado en la capacidad de conceptualizar experiencias, organizar argumentos, inferencias y
construir conceptos que permitan transmitir conocimientos de manera clara y eficaz. Es por ello
surge la necesidad de investigar la relacion entre las metaforas conceptuales y la comunicacion
oral en los estudiantes del VIII semestre de la especialidad de Lengua y Literatura de la
Facultad de Educacion de la UNSAAC cuyo aporte fundamental es que las metaforas
conceptuales sean conocidas a cabalidad, o sea, esta investigacion permitird generar evidencia
cientifica sobre el uso de las metaforas conceptuales desapercibidamente en la comunicacion
oral de los estudiantes, por otro lado, contribuir al fortalecimiento de la formacion lingiiistica y
pedagdgica de los docentes de la facultad y también a los futuros docentes. Proporcionar
fundamentos para la incorporacion de estrategias didacticas basadas en la lingiiistica cognitiva

para el proceso comunicativo.



1.3 Formulacion del problema
1.3.1 Problema general

(Como se relacionan las metaforas conceptuales con la comunicacion oral de
estudiantes de la especialidad de Lengua y Literatura VIII semestre, facultad de Educacion
UNSAAC, Cusco, 2024?
1.3.2 Problemas especificos

e Como las metaforas ontologicas se relacionan con la comunicacion oral de estudiantes
de la especialidad de Lengua y Literatura VIII semestre, Facultad de Educacion
UNSAAC, Cusco - 2024?

e ;Como las metaforas orientacionales se relacionan con la comunicacion oral de
estudiantes de la especialidad de Lengua y Literatura VIII semestre, Facultad de
Educacion UNSAAC, Cusco, 20247

e ;Como las metaforas estructurales se relacionan con la comunicacion oral de los
estudiantes de la especialidad de Lengua y Literatura VIII semestre, Facultad de
Educacion UNSAAC, Cusco, 2024?

e ,Cual es el nivel de conocimiento de las metaforas conceptuales de los estudiantes de la
especialidad de Lengua y Literatura VIII semestre, Facultad de Educacion UNSAAC,
Cusco, 20247

e ;Cudl es el nivel de conocimiento de la comunicacion oral en los estudiantes de la
especialidad de Lengua y Literatura VIII semestre, Facultad de Educacion UNSAAC,

Cusco, 20247



1.4 Justificacion de la investigacion

La presente investigacion se justifica por el creciente interés que ha adquirido la
lingiiistica cognitiva en los estudios contemporaneos del lenguaje. Dentro de este campo de
estudio se encuentra la metafora conceptual, entendida como un mecanismo cognitivo
fundamental para la construccion y comprension de significados. En este sentido, la
investigacion contribuye a promover el conocimiento y la comprension de las metaforas
conceptuales desde el enfoque cognitivo, destacando su importancia en los procesos de
conceptualizacion, interpretacion y comunicacion.
1.4.1 Justificacion pedagogica

Desde el punto de vista pedagogico, la presente investigacion se justifica porque permite
conocer la relacion entre las metaforas conceptuales y la comunicacion oral en los estudiantes.
Asimismo, promueve el conocimiento de las metaforas desde la perspectiva cognitiva entre
docentes y estudiantes de educacion superior, constituyéndose en una base tedrica y practica
para fortalecer los procesos de ensefianza y aprendizaje. De igual manera, contribuye a
optimizar la calidad educativa en el &mbito académico, al aprovechar las metaforas
conceptuales como un recurso cognitivo para la construccion de conceptos abstractos y para
mejorar la comprension e interpretacion de los discursos orales y escritos.
1.4.2 Justificacion tedrica

La presente investigacion, por su caracter novedoso en el &mbito local, constituye un
antecedente y referente para futuras investigaciones en el campo educativo. En este sentido, el
estudio demuestra la existencia de una relacion significativa entre las metaforas conceptuales y
la comunicacion oral en los estudiantes de la Facultad de Educacion. Asimismo, los resultados

obtenidos permiten contrastar y respaldar los postulados de la teoria de la metafora conceptual



desde la perspectiva de la lingiiistica cognitiva, contribuyendo al desarrollo de nuevas
investigaciones sobre esta tematica.
1.4.3 Justificacion metodologica

La presente investigacion, de disefio correlacional, tiene como propdsito identificar el
grado de relacion existente entre las variables metaforas conceptuales y comunicacion oral, sin
manipular ninguna de ellas. En este sentido, el estudio busca determinar la relacion directa entre
ambas variables en los estudiantes de la especialidad de Lengua y Literatura de la Facultad de
Educacion.

Asimismo, los resultados obtenidos podran servir como antecedente para futuras
investigaciones en el &mbito educativo, particularmente en el Programa de Lengua y Literatura,
contribuyendo a una mejor comprension de las metaforas conceptuales desde la perspectiva de
la lingliistica cognitiva.

Por otro lado, para la recoleccion de datos se disefiaron y aplicaron instrumentos
validados mediante juicio de expertos, lo que garantiza su pertinencia y confiabilidad. En
consecuencia, estos instrumentos podran constituirse en referentes metodoldgicos para futuras
investigaciones relacionadas con la tematica abordada.

1.5 Objetivos de la investigacion
1.5.1 Objetivo general

Determinar como las metaforas conceptuales se relacionan con la comunicacion oral en

estudiantes de la especialidad de Lengua y Literatura VIII semestre, facultad de Educacion

UNSAAC, Cusco, 2024



1.5.2  Objetivos especificos
. Establecer la relacion de las metaforas ontoloégicas con la comunicacion oral en
estudiantes de la especialidad de Lengua y Literatura VIII semestre, facultad de
Educacion UNSAAC, Cusco, 2024
J Determinar la relacion de las metaforas orientacionales con la comunicacion oral en
estudiantes de la especialidad de Lengua y Literatura VIII semestre, facultad de
Educacion UNSAAC, Cusco, 2024
. Determinar la relacion de las metaforas estructurales con la comunicacion oral en los
estudiantes de la especialidad de Lengua y Literatura VIII semestre, facultad de
Educacion UNSAAC, Cusco, 2024
o Determinar el nivel de conocimiento de las metaforas conceptuales en los estudiantes
de la especialidad de Lengua y Literatura VIII semestre, facultad de Educacion
UNSAAC, Cusco, 2024
. Establecer el nivel de conocimiento de la comunicacion oral en los estudiantes de la
especialidad de Lengua y Literatura VIII semestre, facultad de Educacion UNSAAC,
Cusco, 2024
1.6 Delimitacion y limitaciones de la investigacion
1.6.1 Delimitacion de la investigacion
La presente investigacion se centrd en determinar la relacion entre las variables
metaforas conceptuales y comunicacion oral en los estudiantes del VIII semestre de la
especialidad de Lengua y Literatura de la Facultad de Educacion de la Universidad Nacional de

San Antonio Abad del Cusco. El estudio se delimité a una muestra conformada por 30
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estudiantes del octavo semestre, quienes fueron encuestados durante el desarrollo de sus
actividades académicas.

Asimismo, la investigacion se circunscribio al contexto geografico y académico de la
Universidad Nacional de San Antonio Abad del Cusco; por tanto, sus resultados corresponden
Uunicamente a esta poblacion universitaria y no incluyen a estudiantes de instituciones de

educacion basica regular ni de otros niveles educativos.

1.6.2 Limitaciones de la investigacion

En toda investigacion, las limitaciones constituyen factores que pueden afectar el
desarrollo adecuado del estudio. En el presente caso, las principales limitaciones se
evidenciaron en la revision de los antecedentes y en la elaboracion de los instrumentos de
recoleccion de datos, debido a la escasez de investigaciones previas sobre esta tematica. Esta
situacion fue aun mas notoria en los estudios correlacionales relacionados con las metaforas
conceptuales y la comunicacion oral en el ambito educativo, lo que restringi6 la disponibilidad

de referentes tedricos y metodoldgicos para el desarrollo de la investigacion.
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CAPITULO 11

MARCO TEORICO CONCEPTUAL
2.1 Antecedentes de la investigacion
2.1.1 Antecedentes internacionales

Calderon (2025), en el articulo titulado Metdforas y cognicion: las relaciones parte/todo
en el desarrollo infantil, desarrolld una investigacion con enfoque mixto (cuantitativo y
cualitativo). El objetivo del estudio fue analizar si los estudiantes de educacion primaria y
secundaria recurren a pistas metaforicas para resolver acertijos y adivinanzas, considerando que
dichos procesos estan vinculados con mecanismos cognitivos. Para la recoleccion de datos se
aplico un cuestionario con dos modalidades de respuesta: una sin alternativas y otra con
alternativas. Los resultados mostraron que, en la modalidad sin alternativas, los estudiantes de
segundo y cuarto grado de primaria no obtuvieron respuestas correctas (0 %), mientras que los
de sexto grado de primaria alcanzaron un 10 % de aciertos y los de segundo de secundaria un
20 %. En la modalidad con alternativas, los estudiantes de segundo grado de primaria lograron
un 20 % de aciertos, mientras que los de cuarto y sexto grado de primaria y segundo de
secundaria alcanzaron un 80 %. El estudio concluy6 que todos los estudiantes,
independientemente de su edad, recurren a pistas metaforicas para resolver los acertijos

planteados.

Fernandez (2022), en su trabajo de fin de grado titulado Metaforas economicas de la
vida cotidiana en espariol, emple6 una metodologia basada en dos tipos de analisis de corpus:
corpus-based y corpus-driven. La autora sefiala que «la investigacion metaforica posee
caracteristicas propias de ambos enfoques». En sus conclusiones, sostiene que la metafora

conceptual estd presente de diversas maneras en el lenguaje economico. Como resultado,
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identificé catorce metaforas conceptuales dentro de las metaforas estructurales, seis dentro de
las metéaforas orientacionales y diez dentro de las metaforas ontoldgicas. Finalmente, concluye
que el uso de la metafora conceptual es indispensable en el dominio especializado de la

economia y destaca la predominancia de las metaforas estructurales.

Lafulla (2022), en el articulo titulado ;Existe una brecha entre las creencias de los
docentes de ELSE en Argentina sobre el potencial comunicativo de las metdforas conceptuales
vy su uso real en el aula?, desarrolld una investigacion con enfoque mixto. El objetivo del
estudio fue conocer las creencias de los docentes argentinos acerca de la importancia de las
metaforas conceptuales para el desarrollo de la competencia comunicativa y de las estrategias
de aprendizaje en el aula de espafiol como Lengua Segunda y Extranjera (ELSE). Los
resultados, obtenidos a partir de un cuestionario aplicado a quince docentes, revelaron que el
66,67 % de los participantes afirmo utilizar metaforas conceptuales en la ensefianza de una
segunda lengua (L2). En consecuencia, el estudio evidencid una valoracion positiva de este
recurso en los procesos de ensefianza y aprendizaje.

Lorena (2016), en el articulo titulado La metafora como recurso didactico en el aula de
ELE: un estudio a partir de la lingiiistica cognitiva, realizd una investigacion con enfoque
cuantitativo. El propdsito principal fue indagar, mediante cuestionarios disefiados
especificamente para tal fin, las opiniones y valoraciones de profesores y estudiantes sobre el
uso de la metéafora en la ensefianza de Espaiol como Lengua Extranjera (ELE). La muestra
estuvo conformada por ochenta y siete docentes y ochenta y cuatro estudiantes. Los resultados
mostraron que el 32,18 % de los docentes considerd bastante importante el uso de la metafora
en la ensefianza de ELE. Por su parte, el 38,10 % de los estudiantes manifestd que utiliza

metaforas con frecuencia. Como conclusion, el estudio evidencid el interés de los docentes por
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las posibilidades de la metafora como recurso didactico y confirmo una actitud favorable hacia
su incorporacion en los procesos de ensefianza.
2.1.2 Antecedentes nacionales

Lovon et al. (2021), en el articulo titulado La COVID-19 y la metafora bélica: un
analisis cognitivo en los diarios digitales y las redes sociales, desarrollaron una investigacion
con enfoque mixto, combinando el analisis cualitativo y cuantitativo. Este tltimo se centr6 en
cuantificar el uso de las metaforas conceptuales en los discursos analizados. El objetivo del
estudio fue determinar qué profesion y qué género emplean con mayor frecuencia expresiones
metaforicas en el contexto de la pandemia de la COVID-19. Los resultados mostraron que los
varones son quienes mas crean y utilizan metaforas, representando aproximadamente el 70 %
de los casos analizados. Asimismo, se identificd que los periodistas constituyen el grupo
profesional que mas recurre a este recurso lingiiistico. Finalmente, los autores concluyeron que
la pandemia de la COVID-19 fue conceptualizada predominantemente en términos bélicos,
identificandose como metafora conceptual dominante la siguiente: la pandemia contra la
covid-19 es una guerra.

Linares (2017), en la tesis titulada Las metdforas conceptuales y la ensefianza de
valores en estudiantes de segundo grado de secundaria de la Institucion Educativa Trilce
Comas, 2017, desarroll6 una investigacion con enfoque cuantitativo. El objetivo principal fue
determinar la relacion entre las metaforas conceptuales y la ensefianza de valores en estudiantes
de Educacion Bésica Regular (EBR). Los resultados estadisticos evidenciaron la existencia de
una relacion significativa entre ambas variables. En particular, se obtuvo un coeficiente Rho de
Spearman de 0,824, lo que indica una correlacion alta, mientras que el nivel de significancia

bilateral fue p = 0,000 < 0,01. En consecuencia, la investigacion concluyo6 que las metaforas
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conceptuales se relacionan significativamente con la ensefanza de valores en los estudiantes de
EBR.

Bardales et al. (2022), en el articulo titulado Metdforas y metonimias en el debate
presidencial entre Pedro Castillo y Keiko Fujimori, tuvieron como objetivo analizar las
expresiones metaforicas y metonimicas utilizadas por ambos candidatos durante el debate
presidencial, asi como identificar la funcion discursiva de estos mecanismos cognitivos. La
investigacion se desarrolld desde un enfoque cualitativo y empled el método inductivo. Para la
recoleccion de datos se utilizo la técnica de observacion directa, identificandose un total de 43
expresiones metaforicas y metonimicas presentes en el primer debate presidencial. Los autores
no plantearon hipotesis debido a la naturaleza cualitativa del estudio.

Los resultados evidenciaron que la metafora y la metonimia constituyen estrategias
discursivas recurrentes en el lenguaje politico. Desde la perspectiva de la lingiiistica cognitiva,
se observo que ambos candidatos conceptualizan diversos fendémenos sociales en términos de
guerra. Entre las metaforas estructurales identificadas destacan: la delincuencia es una guerra,
la corrupcion es una guerra y la politica es una guerra. Asimismo, respecto a las metaforas
ontoldgicas, se encontrd que los candidatos difieren en sus estrategias discursivas, ya que uno
recurre principalmente a la personificacion, mientras que el otro emplea procesos de
cosificacion para conceptualizar determinados fendmenos.

2.1.3 Antecedentes locales

Huamani y Llasa (2024), en la tesis titulada Las metaforas de la vida cotidiana en la
novela Muchas lunas en Machu Picchu de Enrique Rosas Paravicino, desarrollaron una
investigacion con enfoque cualitativo. El objetivo principal fue analizar e interpretar las

metaforas presentes en la novela Muchas lunas en Machu Picchu. A partir del analisis de las
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metaforas ontologicas, estructurales y orientacionales, concluyeron que las metaforas
ontoldgicas son las predominantes, con una frecuencia del 80 %. En segundo lugar, se
identificaron las metaforas estructurales, con un 12 %, y, finalmente, las metaforas
orientacionales, con un 8 %. Estos resultados evidencian la importancia de las metaforas
ontologicas en la construccion del universo narrativo de la obra estudiada.

Palomino (2023), en el articulo titulado Las metdforas en las adivinanzas o watuchis
quechuas: un estudio desde la semdantica cognitiva, tuvo como objetivo identificar, clasificar y
analizar las metaforas presentes en las adivinanzas o watuchis quechuas. La investigacion se
desarrolld desde un enfoque cualitativo y se elabord un corpus compuesto por cincuenta
adivinanzas tradicionales en quechua. El anélisis se realiz6 a partir de la teoria de la metafora
conceptual propuesta por Lakoff y Johnson. Los resultados permitieron concluir que las
adivinanzas quechuas presentan predominantemente metaforas ontologicas. Entre las
principales metaforas identificadas se encuentran: los objetos son personas, las plantas son
animales, los frutos son personas, los animales son objetos y el cuerpo es una planta, entre
otras. El estudio demuestra la relevancia de los procesos cognitivos en la configuracion
semantica de las adivinanzas quechuas.

Mamani (2023), en el articulo titulado Metdforas cognitivas en las canciones aimaras,
tuvo como objetivo analizar las categorias de metaforas presentes en las canciones aimaras. La
investigacion partid de la hipdtesis de que las composiciones musicales estudiadas contienen
metaforas orientacionales, ontoldgicas y estructurales. Desde un enfoque cualitativo, el autor
empled el método hermenéutico y la técnica de interpretacion para el analisis de los datos. Los
resultados confirmaron la presencia de los tres tipos de metaforas. En cuanto a las metaforas

orientacionales, se identificaron expresiones como el vicio es abajo y el estatus social bajo es
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abajo, las cuales reflejan una orientacion espacial asociada a condiciones sociales y
conductuales. Respecto a las metaforas ontologicas, se encontrd la expresion los animales son
personas, mediante la cual se atribuyen cualidades humanas a los animales para representar
relaciones de convivencia armonica. Finalmente, entre las metaforas estructurales se identifico
la expresion el amor es una locura, que conceptualiza el amor como una experiencia capaz de
alterar el comportamiento racional de las personas. El estudio concluye que las canciones
aimaras constituyen un espacio privilegiado para la manifestacion de diversos mecanismos
cognitivos de conceptualizacion.

Silvia (2021), en la tesis titulada Narracion oral de cuentos fantdsticos para mejorar la
expresion oral en estudiantes de primer grado de secundaria de la Institucion Educativa
Particular Carrion, Cusco, presentada en la Universidad Nacional de San Antonio Abad del
Cusco, tuvo como propdsito determinar el impacto de la narracion oral de cuentos fantésticos
en la expresion oral de los estudiantes. La investigacion se desarrollé mediante un disefio
preexperimental y contd con una muestra de veintiséis estudiantes. Los resultados permitieron
rechazar la hipotesis nula y aceptar la hipotesis alternativa, demostrando que la estrategia
aplicada mejoro significativamente la expresion oral de los participantes. Esta mejora se
evidencid en aspectos como la coherencia, la fluidez verbal y el manejo de los recursos vocales
y corporales. Asimismo, mds de la mitad de los estudiantes alcanzé niveles de logro esperado y
destacado, lo que respalda la efectividad de la narracion oral como estrategia pedagdgica para el

fortalecimiento de las competencias comunicativas.
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2.2 Bases tedricas
2.2.1 Metdaforas conceptuales

Las metaforas conceptuales se infieren y generalizan a partir de las expresiones
metaforicas empleadas por los hablantes. Al respecto, Cuenca y Hilferty (2007) sostienen que
las metaforas conceptuales constituyen esquemas generales y abstractos que permiten agrupar
diversas expresiones lingiiisticas bajo una misma estructura conceptual. En otras palabras, las
metaforas conceptuales son el resultado de la generalizacion de multiples expresiones
metaforicas y evidencian la existencia de un esquema cognitivo subyacente que explica como
las personas construyen y comprenden determinados conceptos.

Un ejemplo ilustrativo puede observarse en las siguientes expresiones: «Eugenio
defendera hasta la muerte su teoria de la semantica autdnoma», «Sanchez atacoé mi trabajo sobre
la imparcialidad de los jueces» y «Algunos filésofos han intentado derribar la nocion de
revolucion cientifican. A partir de estas expresiones es posible identificar y generalizar la
metafora conceptual la argumentacion es una guerra. Esta metafora involucra dos dominios
cognitivos: el dominio origen, que corresponde a la guerra, y el dominio destino, que
corresponde a la argumentacion. En este caso, la argumentacion es comprendida parcialmente
en términos de guerra, ya que se emplean expresiones propias del ambito bélico, como
defender, atacar'y derribar, para conceptualizar actividades relacionadas con el intercambio de
argumentos. De este modo, los conceptos procedentes del dominio origen (guerra) son
proyectados sobre el dominio destino (argumentacion), permitiendo comprender este ultimo a
través de las caracteristicas del primero.

Asimismo, Soriano (2012) sefiala que las metaforas conceptuales constituyen estructuras

organizadas que establecen correspondencias entre dos dominios cognitivos: el dominio origen
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y el dominio destino. Estas relaciones posibilitan la realizacion de inferencias y la construccion
de esquemas conceptuales mas abstractos. Desde esta perspectiva, las metaforas conceptuales
representan una generalizacion derivada de multiples expresiones lingiiisticas, de manera que
detras de muchas de las expresiones utilizadas cotidianamente subyace una estructura
metaforica.

En consecuencia, para la teoria de la lingiiistica cognitiva, las expresiones lingliisticas
no son simples combinaciones arbitrarias de palabras ni pueden dividirse estrictamente en usos
literales y figurados. Por el contrario, gran parte de nuestro lenguaje refleja estructuras
metaforicas que forman parte de nuestro sistema conceptual. Asi puede observarse en
expresiones como: ganar tiempo, malgastar tiempo, ahorrar tiempo, robar tiempo, hipotecar
tiempo o invertir tiempo en algo. Aunque estas expresiones suelen percibirse como usos
literales del lenguaje, todas ellas se encuentran motivadas por una misma metafora conceptual:
el tiempo es dinero.

En esta metafora, el tiempo constituye el dominio destino y es comprendido en términos
del dominio origen, el dinero. Las caracteristicas asociadas al dinero —como ahorrar, invertir,
gastar o perder— son proyectadas sobre el concepto de tiempo, permitiendo que este sea
conceptualizado como un recurso valioso y limitado. De esta manera, las expresiones
mencionadas no son arbitrarias, como tradicionalmente sostenian algunas corrientes
lingtiisticas, sino que responden a mecanismos cognitivos que organizan la experiencia humana.

Desde la perspectiva de la lingiiistica cognitiva, el lenguaje se encuentra estrechamente
vinculado con la experiencia. Por ello, las personas construyen y comprenden conceptos
abstractos a partir de experiencias concretas y cotidianas. En otras palabras, la

conceptualizacion se desarrolla mediante la proyeccion de conocimientos provenientes de
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dominios mas tangibles hacia dominios mas abstractos, lo que explica la presencia constante de
las metéaforas conceptuales en el pensamiento y en la comunicacién humana.
En el siguiente apartado se presentan otros ejemplos que permitiran comprender con

mayor detalle el funcionamiento de las metaforas conceptuales.

Tabla 1

Ejemplos de expresiones metaforicas y metafora conceptual

Expresiones Metafora conceptual

Nuestro amigo nos ha dejado MORIR ES PARTIR

Quiero quitarme este peso de encima LAS TAREAS DIFICILES SON CARGAS
El muy burro me dijo que no sabia resolver el LAS PERSONAS SON ANIMALES
problema

Va por la vida sin 1a mas minima preocupacion LA VIDA ES UN VIAJE

No pienso fragarme ni una mentira mas LAS IDEAS SON ALIMENTOS

Ella lo conquisté con su sonrisa EL AMOR ES UNA GUERRA

El tiempo es oro EL TIEMPO ES UN OBJETO DE VALOR

Nota. Adaptado los ejemplos de expersiones metaforicas y la metafora conceptual de los
autores de Cuenca y Hilferty, 2007 publicado en el libro titulado Introduccion a la lingiiistica
cognitiva.

La metafora conceptual es la generalizacion que se formula en mayusculas, a partir de
un conjunto de expresiones metaforicas. Esto ocurre porque conceptos como alimento se
manifiestan de manera casi inadvertida en el lenguaje cotidiano mediante expresiones como
«comenr», «estd cociendo», «digerir», entre otras. Si el andlisis se limitara a cada expresion de

forma aislada, no seria posible identificar ni generalizar el esquema conceptual subyacente.
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Todas estas expresiones se encuentran integradas dentro de una estructura abstracta
comun. En consecuencia, diversas expresiones metaforicas pueden remitir a una tnica metafora
conceptual. Esta constituye una parte fundamental del sistema de construccion de conceptos en
la mente humana, razén por la cual se considera una importante herramienta cognitiva.
2.2.1.1 Estructura de la metdafora conceptual

Desde el enfoque de la lingiiistica cognitiva, la metafora conceptual presenta una
estructura interna compuesta por dos elementos fundamentales: el dominio origen
(metaforizante) y el dominio destino (metaforizado). El primero suele ser més concreto y se
encuentra explicitamente presente en la experiencia y en la comunicacion cotidiana; el segundo
corresponde a un 4ambito mas abstracto. El dominio origen presta sus conceptos, propiedades o
cualidades al dominio destino, mientras que este recibe y asimila dichos conceptos debido a que
ambos comparten ciertas caracteristicas o relaciones de semejanza. Este mecanismo recibe el
nombre de proyeccion.

Al respecto, Cuenca y Hilferty (2007) senalan que la proyeccion se materializa mediante
un conjunto de correspondencias que conectan el dominio origen con el dominio destino. En
otras palabras, consiste en transferir conceptos procedentes de un ambito concreto hacia otro
mas complejo o abstracto, permitiendo asi comprender este ultimo en términos del primero.

Para explicar la estructura de la metafora conceptual, Cuenca y Hilferty (2007)
sostienen que el dominio origen proporciona los conceptos que son proyectados sobre el
dominio destino. De este modo, se establecen diversas correspondencias entre ambos dominios,

las cuales hacen posible la comprension metaforica.
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Las ideas son alimentos
Dominio origen: los alimentos
Dominio destino: las ideas
En este ejemplo, las ideas y los alimentos parecen no guardar relacion alguna desde una
perspectiva objetiva. Sin embargo, al interpretar las ideas en términos de alimentos, se observa
una analogia conceptual que permite comprender parcialmente las primeras a partir de los
segundos (Cuenca y Hilferty, 2007).
Dominio origen: los alimentos sustentan el cuerpo.
Dominio destino: las ideas sustentan la mente.
Esta perspectiva de la lingiiistica cognitiva demuestra que las conceptualizaciones no
ocurren de manera arbitraria ni convencional, carentes de motivacion, sino que constituyen
construcciones coherentes fundamentadas en la experiencia humana, mediante las cuales se

comprende lo abstracto a partir de lo concreto.

Figura 2

Estructura interna de la metafora conceptual

Proyeccion

Dominio origen Dominio destino

Nota. Dominio origen y dominio destino forman la estructura de la metafora conceptual.
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2.2.1.2 Tipos de metdforas conceptuales

George Lakoff y Mark Johnson, autores fundamentales de la lingliistica cognitiva y de
la teoria de la metafora conceptual, clasifican las metaforas conceptuales en tres tipos
principales: ontologicas, orientacionales y estructurales. Cada una de estas categorias se analiza
a continuacion.
2.2.1.3 Metdforas ontologicas

Las metaforas ontoldgicas son aquellas que permiten comprender entidades, procesos o
experiencias abstractas en términos de objetos, sustancias o seres concretos. Segiin Lakoff'y
Johnson (1986), la comprension de nuestras experiencias como objetos y sustancias nos permite
delimitarlas, clasificarlas y referirnos a ellas de manera mas precisa. Gracias a este mecanismo
cognitivo, aspectos abstractos de la realidad adquieren una entidad conceptual que facilita su
comprension y comunicacion.

Los autores ejemplifican este tipo de metafora mediante expresiones como: «La
inflacion estd bajando nuestro nivel de vida», «Si la inflacion sigue aumentando, no
sobreviviremos», «Voy a perder el control», «Hoy estoy un poco oxidado», «Le falta un
tornillo», «Mi cerebro no funciona hoy», «Te patinan las neuronas». En estas expresiones,
fendmenos abstractos o no fisicos son concebidos como entidades concretas. En el primer caso,
la inflacion es entendida como una entidad con capacidad de actuar; en el segundo, el cerebro
humano es conceptualizado como una maquina. Asi la metafora conceptual para las primeras
expresiones es la inflacion es una entidad y para las Gltimas expresiones la mente es una
maquina.

Por otro lado, Gongalves (2017) sefiala que las metaforas ontoldgicas se manifiestan con

especial claridad cuando un objeto o entidad se presenta como una persona. Asimismo, sostiene
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que las actividades, acciones y acontecimientos también pueden estructurarse metaféricamente.
En este tipo de metaforas, las entidades no humanas adquieren caracteristicas o rasgos propios
de los seres humanos, lo que facilita la comprension y construccion de conceptos a partir de
experiencias mas cercanas y familiares.

Lakoff y Johnson proponen tres subtipos de metaforas ontologicas: la personificacion, la
cosificacion y la animalizacion. A continuacion, se desarrolla cada una de ellas.

Personificacion

La personificacion consiste en atribuir cualidades, caracteristicas o comportamientos
humanos a entidades que no son humanas. Lakoff y Johnson (1986) presentan ejemplos como:
«La inflacion me ha robado mis ahorros», «La inflacion nos ha puesto contra la pared» y
«Nuestro mayor enemigo ahora es la inflacion». En estos casos, la inflacion es conceptualizada
como una persona capaz de actuar, perjudicar o enfrentarse a los individuos, la metafora
conceptual es la inflacién es una persona.

Asimismo, Lakoff y Johnson sostienen que este subtipo de metafora permite
comprender determinados aspectos de la realidad en términos humanos. Esta conceptualizacion
no constituye un simple convencionalismo lingiiistico, sino que responde a mecanismos
cognitivos motivados por la experiencia.

Por su parte, Galvez (2013) afirma que la personificacion también se emplea para
referirse a objetos o entidades que carecen de existencia real, los cuales son expresados
mediante cualidades propias de las personas. Entre los ejemplos que presenta se encuentran los
siguientes:

. «Esa persona agua hacia la chacra guiaray.

. «A ese hombre su flojera vencioy».
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. «Al nifiito lo vencid el suefio».
. «Al primer canto del gallo nos levantaremos».

En estas expresiones, elementos abstractos o fenomenos no humanos son comprendidos
como si fueran personas dotadas de voluntad o capacidad de accion. Sin embargo, es necesario
precisar que no todos los casos responden estrictamente a entidades inexistentes. Por ejemplo,
en la ultima expresion el gallo es un ser real. Este tipo de construcciones se explica por factores
culturales y por la manera particular en que los hablantes quechuas conceptualizan la realidad.
Las expresiones citadas constituyen traducciones literales del quechua al espafiol realizadas con
el proposito de conservar su sentido original. Segin Galvez (2013), este mecanismo de
personificacion continua vigente en las culturas quechuas y forma parte de sus modos
tradicionales de conceptualizacion.

Cosificacion

La cosificacion es el proceso mediante el cual se atribuyen caracteristicas propias de los
objetos a conceptos abstractos, cualidades humanas o comportamientos. Este tipo de metafora
permite conceptualizar entidades inmateriales como si fueran objetos concretos y fisicamente
existentes. De acuerdo con Galvez y Galvez (2013), este proceso recibe también el nombre de
objetivizacion.

Para ilustrar este mecanismo, los autores presentan la expresion quechua Kuwintu qipiq
(‘cargador de cuentos’). En ella, el cuento o chisme es entendido como un objeto fisico
susceptible de ser transportado de un lugar a otro. De esta manera, el hablante quechua
conceptualiza la informacioén o la infidencia como una entidad concreta que puede ser llevada y

trasladada.
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La expresion Kuwintu qipig hace referencia a las personas chismosas o infidentes. El
término gipiq (‘cargador’) implica que el cuento posee caracteristicas semejantes a las de un
objeto material. En consecuencia, detras de esta expresion subyace la metafora conceptual las
infidencias son objetos, mediante la cual un concepto abstracto y carente de existencia fisica es
comprendido en términos de una entidad concreta.

Del mismo modo, Herrera (2020) propone la metafora conceptual las personas son
objetos, de la cual derivan expresiones como: «Es muy blando cuando se trata de tomar
decisiones», «Estoy totalmente destruido» o «Es un tipo duro». En estos ejemplos, las
cualidades psicologicas y emocionales de las personas son comprendidas mediante propiedades
atribuidas a los objetos materiales. Este mecanismo constituye una manifestacion clara de la
cosificacion.

Animalizacion

La animalizacién es un subtipo de metafora ontoldgica mediante el cual se atribuyen a
las personas o a otros conceptos caracteristicas propias de los animales. Cuando los hablantes
recurren a este mecanismo metaforico, interpretan determinados rasgos humanos en términos de
comportamientos, atributos o cualidades animales.

Herrera (2020) presenta ejemplos como: «Cay6 en su propia telarafia de mentirasy,
«Son unos buitres esperando la herencia de su tia» y «Es una leona defendiendo a sus hijos». En
estas expresiones, las personas son comprendidas a partir de caracteristicas asociadas a
determinados animales. Asi, la astucia, la codicia o la proteccion maternal se conceptualizan
mediante imagenes procedentes del mundo animal.

Por su parte, Atoccza, Moreno y Vicente (2022) sefialan que la metafora de

animalizacion se produce cuando las caracteristicas de los animales se proyectan sobre otros
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conceptos. Este mecanismo permite comprender ciertos comportamientos humanos a partir de
rasgos considerados tipicos de determinadas especies. Un ejemplo es la expresion forofuego,
utilizada para referirse a personas de caracter colérico o impulsivo. En este caso, las
caracteristicas atribuidas al toro sirven para conceptualizar determinados rasgos de personalidad
humana.

En consecuencia, la animalizacidon constituye un importante recurso cognitivo mediante
el cual los hablantes interpretan y describen la realidad recurriendo a experiencias y
conocimientos asociados al mundo animal.

Por otro lado, Palomino (2023) sostiene que las expresiones metaforicas presentes en los
siguientes ejemplos proceden del proceso de animalizacion:

e «En cuartitos verdes, envueltos en lana alba, duermen varios chanchitos negros»

(pacay).

e «Dulces liendres dentro de una bolsa negra» (higos).

En estos ejemplos, las frutas son expresadas y comprendidas mediante cualidades
atribuidas a los animales. Asi, los higos son conceptualizados como «liendres», mientras que
los granos del pacay son entendidos como «chanchitos negros». En ambos casos, las
caracteristicas de determinados animales son proyectadas sobre elementos vegetales, lo que
evidencia un proceso de animalizacion en la conceptualizacion metaforica.
2.2.1.4 Metaforas orientacionales

Como su nombre indica, las metaforas orientacionales son aquellas que organizan los
conceptos en términos espaciales. Lakoff y Johnson (1986) sefialan que este tipo de metafora
permite estructurar un concepto en relacion con otro mediante orientaciones espaciales como

arriba-abajo, dentro-fuera, delante-detras, profundo-superficial o central-periférico.
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Estas metaforas no surgen de manera arbitraria. Segun los autores, tienen su origen en la
experiencia fisica y cultural de los seres humanos. Por un lado, se fundamentan en los
mecanismos perceptivos y corporales; por otro, pueden variar de una cultura a otra, ya que las
orientaciones espaciales no siempre poseen el mismo significado en todos los contextos
socioculturales.

De acuerdo con Cuenca y Hilferty (2007), las metaforas orientacionales forman parte
del sistema conceptual cotidiano de los hablantes y suelen pasar inadvertidas. Estas
conceptualizaciones se expresan mediante términos relacionados con la verticalidad y otras
orientaciones espaciales. Aunque las expresiones sugieren movimiento fisico, en realidad se
trata de abstracciones construidas a partir de la experiencia cotidiana para comprender
conceptos abstractos.

Por ejemplo, en expresiones como «La inflacion sube mas de lo que dice el gobierno» o
«Los bancos tendran que bajar los tipos de interésy», ni la inflacion ni los tipos de interés se
desplazan fisicamente hacia arriba o hacia abajo. Sin embargo, los hablantes recurren a estas
orientaciones espaciales para organizar y comprender fendmenos abstractos. Debido a que estas
conceptualizaciones forman parte del sistema cognitivo habitual, suelen pasar desapercibidas en
la comunicacién cotidiana.

Por su parte, Herrera (2020) sefala que las metaforas orientacionales se diferencian de las
ontologicas. Mientras estas ultimas consisten en conceptualizar una entidad en términos de otra,
las orientacionales estructuran conceptos abstractos mediante relaciones espaciales derivadas de
la experiencia corporal y de la interaccion con el entorno fisico. En consecuencia, muchas de
estas metaforas se fundamentan en la manera en que el cuerpo humano percibe y organiza el

espacio.
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Orientaciones espaciales
Las metaforas orientacionales implican la comprension de conceptos abstractos
mediante orientaciones espaciales. Lakoff y Johnson (1986) proponen, por ejemplo, la metafora
conceptual feliz es arriba. En este caso, la emocion de felicidad se asocia con la orientacion
espacial superior, lo que da lugar a expresiones como «Me siento en alto» o «Eso me levanto el
animoy. Estas conceptualizaciones se encuentran motivadas por la experiencia corporal y
cultural.
Lakoff'y Johnson (1986) presentan el siguiente ejemplo:
Feliz es arriba; triste es abajo
e Me siento en alto.
e Eso me levanto el animo.
e Se me levant6 la moral.
o Esta saltando de gozo.
o Pensar en ella siempre me ayuda a levantarme.
e Me siento bajo.
o Estoy deprimido.
o Estd verdaderamente bajo estos dias.
e Cai en una depresion.
e Mi moral cay6 por los suelos.
e Se encuentra abatido; espero que pronto se recupere.
Base fisica: una postura inclinada suele acompaiar la tristeza y la depresion, mientras

que una postura erguida se asocia con estados emocionales positivos (Lakoff'y Johnson, 1986,

p.51).
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2.2.1.5 Metaforas estructurales

Segun Herrera (2020), las metaforas estructurales constituyen el tipo méas complejo de
las metéaforas conceptuales. No solo permiten orientar o cuantificar conceptos, sino que facilitan
la comprension de ideas abstractas y poco accesibles a la experiencia directa mediante
estructuras conceptuales mas elaboradas.

Por ejemplo, expresiones como «urdir una excusay, «tramar un buen argumento» o
«bordar un discurso» se sustentan en la metafora conceptual una discusion es un tejido. Esta
conceptualizacion surge de las semejanzas percibidas entre la elaboracion de un tejido y la
construccion de un discurso. De esta manera, la actividad discursiva es comprendida en
términos de una labor textil, lo que demuestra que los conceptos abstractos también pueden
estructurarse a partir de modelos culturales y experiencias concretas.

Asimismo, Herrera (2020) propone otro ejemplo ampliamente conocido: 1a metafora

conceptual el tiempo es dinero. De ella derivan expresiones como:

. «En vano inviertes tu tiempo».
. «;En qué malgastas tu tiempo?».
. «Ahorra tiempo usando bicicletay.

En estos casos, el tiempo, que constituye una nocion abstracta e intangible, es
comprendido mediante conceptos asociados al dinero, una realidad concreta y perceptible.
Gracias a esta proyeccion conceptual, el tiempo puede «invertirse», «ahorrarse» o
«malgastarse», del mismo modo que ocurre con los recursos econdmicos.

Lakoff'y Johnson (1986) sostienen que las metaforas estructurales poseen una
organizacion conceptual mas elaborada que las ontologicas y orientacionales. Estas permiten

comprender una experiencia compleja mediante la estructura de otra experiencia mas familiar.
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En consecuencia, gran parte de la organizacion conceptual del dominio origen se conserva al
proyectarse sobre el dominio destino.

Uno de los ejemplos mas representativos es la metafora conceptual:

Una discusion es una guerra
e Tus afirmaciones son indefendibles.
e Ataco todos los puntos débiles de mi argumento.
e Sus criticas dieron justo en el blanco.
e Destrui su argumento.
e Nunca le he vencido en una discusion.
e /No estas de acuerdo? jVale, dispara!
o Siusas esa estrategia, te aniquilara.

Este ejemplo muestra claramente el funcionamiento de las metdforas estructurales. A
partir de diversas expresiones metaforicas se identifica la metafora conceptual una discusion es
una guerra. Cuando los hablantes utilizan estas expresiones, comprenden la discusion en
términos de un conflicto bélico. Aunque no existe una batalla fisica real, los participantes son
conceptualizados como adversarios que atacan, defienden posiciones, destruyen argumentos o
intentan vencer al oponente.

De este modo, la estructura conceptual de la guerra se proyecta sobre la discusion sin
perder sus rasgos fundamentales. La experiencia humana relacionada con el combate, la
defensa, la estrategia o la victoria sirve como base para comprender las interacciones
argumentativas. Por ello, los hablantes utilizan de manera inconsciente expresiones derivadas

del ambito bélico para referirse a situaciones comunicativas cotidianas. En consecuencia, los
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conflictos verbales son entendidos metaféricamente en términos de guerra, lo que demuestra el
caracter estructurador de este tipo de metaforas conceptuales.

Conceptos en términos de otro

La metafora estructural implica la correlacion sistematica entre un concepto y otro.
Segun Lakoff y Johnson (1986), este tipo de metafora permite a las personas comprender un
concepto en términos de otro. Por ejemplo, una discusion puede ser entendida mediante
conceptos asociados a una batalla o una guerra. Esto ocurre porque, al hablar de una guerra o de
un conflicto fisico, las personas suelen emplear expresiones como «defender», «atacary,
«lanzar» o «ganar». De manera similar, cuando participan en una discusion, utilizan estos
mismos términos de forma casi automatica para referirse a la interaccidon argumentativa.

En consecuencia, expresiones de este tipo evidencian que la discusion es
conceptualizada en términos de guerra, lo que constituye una manifestacion caracteristica de la
metafora estructural.
2.2.1.6 Deslinde entre la metafora poética y la metafora cognitiva

En este apartado se establece el deslinde conceptual entre la metafora poéticay la
metafora cognitiva. Tradicionalmente, las metaforas poéticas han ocupado un lugar privilegiado
dentro de los estudios literarios y retoricos. Seglin la definicion de la Real Academia Espafiola
(RAE, s. f.), la metafora consiste en la «traslacion del sentido recto de una voz a otro figurado».
Desde esta perspectiva, la metafora implica el desplazamiento de un significado literal hacia un
significado figurado, por lo que se considera una figura literaria cuyo proposito principal es
embellecer el discurso. Asimismo, constituye un recurso fundamental de la retorica y de la

creacion artistica en general.



32

Las metaforas cognitivas, en cambio, son abordadas desde la perspectiva de la
lingiiistica cognitiva, una de las corrientes mas influyentes de la lingiiistica contemporanea.
Desde este enfoque, la concepcion tradicional de la metafora experimenta una transformacion
profunda, especialmente a partir de los planteamientos desarrollados por Lakoff y Johnson
(1986). Estos autores sostienen que gran parte del sistema conceptual humano es de naturaleza
metaforica, ya que la forma de pensar, experimentar el mundo y realizar actividades cotidianas
se encuentra estructurada mediante metaforas.

Desde esta perspectiva, la metafora deja de entenderse exclusivamente como una figura
literaria. Mientras que las teorias tradicionales distinguian entre un plano literal y un plano
figurado o metaforico, la propuesta de la lingiiistica cognitiva replantea esta dicotomia. Para
Lakoff'y Johnson (1986), la metafora no constituye un simple adorno estilistico ni un recurso
exclusivo del lenguaje poético; por el contrario, forma parte del sistema conceptual de los seres
humanos y desempeia una funcion esencial en la construccion del conocimiento. Gracias a ella,
las personas comprenden conceptos abstractos a partir de experiencias concretas y familiares.
En este sentido, la metafora es concebida como un mecanismo cognitivo fundamental.

Esta postura es compartida por otros investigadores. Cuenca y Hilferty (2007), por
ejemplo, sefialan que la metafora se encuentra integrada en el sistema conceptual humano y
funciona como una herramienta de comprension y expresion que permite interpretar conceptos
complejos mediante ideas mas basicas y conocidas. En consecuencia, la metafora puede
entenderse como un mecanismo cognitivo de comunicacion que interviene en los procesos de
construccion de significados y en la interpretacion de la realidad.

En sintesis, la metafora poética es concebida tradicionalmente como una figura literaria

basada en el uso del sentido figurado y orientada a fines estéticos y expresivos. Desde esta
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perspectiva, la comprension del mensaje supone la coexistencia de dos niveles de significado: el
literal y el figurado. Por el contrario, la metafora cognitiva es entendida como una herramienta
0 mecanismo conceptual que permite construir y comprender significados abstractos a partir de
experiencias concretas. Lejos de constituir un recurso exclusivamente artistico, forma parte de
la estructura misma del pensamiento humano e impregna gran parte de nuestro sistema
conceptual.

2.2.1.7 Breve historia sobre el origen de la lingiiistica cognitiva

Durante gran parte del siglo XX predomino la teoria conductista, cuyos principales
representantes fueron John B. Watson y Burrhus F. Skinner. Esta corriente sostenia que los
fendmenos cognitivos debian explicarse exclusivamente a partir de conductas observables y
medibles, rechazando el uso de constructos mentales o entidades abstractas en la investigacion
cientifica. En consecuencia, para los conductistas, el rigor metodologico exigia centrarse
unicamente en las relaciones entre estimulos y respuestas, independientemente de que el objeto
de estudio fuera psicologico, lingiiistico o social.

En ese contexto, el estudio de procesos internos de la mente, tales como el pensamiento,
la conceptualizacion o el razonamiento, era considerado poco cientifico e incluso improcedente.
La investigacion de entidades inmateriales o constructos mentales estaba practicamente
prohibida dentro del paradigma dominante de la época.

Sin embargo, esta situacion cambi6 a partir de la critica formulada por Noam Chomsky
a la obra Verbal Behavior (El comportamiento verbal) de Skinner. Chomsky demostrd que el
lenguaje humano y el comportamiento lingiiistico no podian explicarse adecuadamente
unicamente mediante asociaciones entre estimulos y respuestas, sino que requerian considerar

procesos mentales subyacentes. Esta critica constituy6 uno de los puntos de partida para el
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surgimiento de las ciencias cognitivas y abrio el camino hacia nuevas formas de comprender la
cognicion humana (Ibarretxe y Valenzuela, 2012).

Por otro lado, Cuenca y Hilferty (2007) senalan que no es posible establecer una fecha
exacta para el nacimiento de la lingiiistica cognitiva, puesto que esta corriente surge como
resultado de la convergencia de diversos trabajos e investigaciones desarrollados en distintos
ambitos del conocimiento. No obstante, los autores indican que este nuevo paradigma tuvo su
origen en California y que sus principales impulsores fueron George Lakoff y Ronald
Langacker.

Asimismo, sitlian el periodo de gestacion de la lingiiistica cognitiva entre finales de la
década de 1970 e inicios de la década de 1980. Del mismo modo, coinciden en que su
surgimiento estuvo estrechamente vinculado a una reaccion frente a las limitaciones del
conductismo y a la necesidad de incorporar nuevamente los procesos mentales en la explicacion
del lenguaje y la cognicion.
2.2.1.8 Lingiiistica cognitiva

La lingiiistica cognitiva es una disciplina relativamente reciente que estudia la relacion
entre la cognicion humana y el lenguaje. Su interés principal se centra en comprender cémo los
seres humanos conceptualizan la realidad y como esos procesos conceptuales se reflejan en las
estructuras lingiiisticas.

En este sentido, Cuenca y Hilferty (2007) afirman que la lingiiistica cognitiva «busca
activamente las correspondencias entre el pensamiento conceptual, la experiencia corporea y la
estructura lingiiistica» (p. 14). Esta afirmacion pone de manifiesto que el pensamiento
conceptual no surge de manera independiente de la experiencia, sino que se encuentra

profundamente vinculado a ella. Por esta razon, la lingiiistica cognitiva considera que el
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lenguaje, la cognicion y la experiencia constituyen dimensiones inseparables de la actividad
humana.

La lingiiistica cognitiva posee un caracter interdisciplinario, ya que integra aportes
procedentes de diversas areas del conocimiento interesadas en el estudio del procesamiento del
lenguaje, la cognicion, el razonamiento y la conceptualizacion. A pesar de la diversidad de
enfoques que la conforman, todas estas disciplinas comparten una misma preocupacion por
comprender la relacion entre la mente y el lenguaje.

Desde el punto de vista filosofico, la lingiiistica cognitiva adopta una postura conocida
como realismo experiencial o experiencialismo, propuesta principalmente por Lakoff'y
Johnson. Seglin esta perspectiva, el conocimiento humano se construye a partir de la interaccion
corporal con el entorno y de las experiencias acumuladas a lo largo de la vida.

Al respecto, Cuenca y Hilferty (2007) sostienen que el sistema conceptual humano se
organiza mediante mecanismos cognitivos que permiten comprender conceptos abstractos a
partir de experiencias concretas. Entre dichos mecanismos destacan las metaforas conceptuales,
las cuales establecen asociaciones entre dominios de experiencia y facilitan la construccion de
significados. En consecuencia, la manera en que las personas piensan, interpretan la realidad y
producen mensajes lingiiisticos depende en gran medida de su experiencia corporal y de su
interaccion con el mundo.

Por otra parte, Ibarretxe y Valenzuela (2012) coinciden en sefialar que la lingiiistica
cognitiva concibe el lenguaje como una manifestacion integral de la facultad cognitiva humana.
Desde esta perspectiva, el lenguaje no constituye un sistema auténomo e independiente, sino
una capacidad estrechamente relacionada con otros procesos mentales, tales como la

percepcion, la memoria, la categorizacion y el razonamiento.
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Asimismo, estos autores afirman que la lingiiistica cognitiva estudia de manera conjunta
la mente, los procesos cognitivos y el lenguaje. Ademas, posee una orientacion pragmatica,
pues considera que el significado se construye a partir de la experiencia y del uso que los
hablantes hacen del lenguaje en contextos concretos de comunicacion. En este marco, las
metaforas y las metonimias constituyen mecanismos fundamentales para acceder a los sistemas
conceptuales que organizan el pensamiento humano.

En consecuencia, la lingiiistica cognitiva sostiene que los sistemas conceptuales de las
personas se encuentran profundamente enraizados en la experiencia corporal y cultural. Por
ello, comprender el funcionamiento de las metaforas conceptuales permite comprender también
la manera en que los seres humanos organizan, interpretan y comunican su experiencia del
mundo.
2.2.1.9 Teorias de la lingiiistica cognitiva

La teoria de los prototipos

La teoria de los prototipos forma parte de los estudios sobre la categorizacion. Esta
teoria sostiene que las categorias no se organizan a partir de limites rigidos y definidos, sino en
torno a representaciones mentales consideradas mas representativas o prototipicas. En otras
palabras, cuando una persona piensa en un objeto, animal o concepto, suele evocar una imagen
mental general que retine las caracteristicas mas comunes y representativas de dicha categoria,
sin necesidad de considerar todos sus rasgos especificos.

Desde esta perspectiva, el prototipo constituye una representacion mental construida a
partir de la experiencia y de la percepcion de semejanzas entre los elementos que integran una

categoria. Por tanto, puede entenderse como una abstraccion de la realidad elaborada mediante
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los modelos cognitivos idealizados que utilizan los seres humanos para organizar y comprender
el mundo.

Al respecto, Cuenca y Hilferty (2007) explican este planteamiento mediante el siguiente
ejemplo:

«Aquella primera imagen que nos evoca la palabra chocolate y que resulta de la
interaccion de un conjunto de atributos o caracteristicas es la que denominariamos el prototipo
de la categoria chocolate» (p. 35).

De esta manera, el prototipo corresponde a la representacion mas caracteristica de una
categoria y sirve como punto de referencia para identificar y clasificar otros elementos
relacionados con ella.

La semantica cognitiva

La semantica cognitiva surge como una alternativa a la semantica formal. Su principal
planteamiento consiste en afirmar que el significado no se encuentra exclusivamente en las
palabras ni en el mundo exterior, sino que se construye en la mente del individuo a través de
diversos procesos cognitivos.

Desde esta perspectiva, el significado es el resultado de la interaccion entre los procesos
mentales, la experiencia corporal y el contexto social en el que se desarrolla el sujeto. En otras
palabras, las personas construyen significados a partir de la manera en que perciben, interpretan
y experimentan la realidad que las rodea.

Por ello, la semantica cognitiva sostiene que el significado emerge de la actividad del
conceptualizador, quien interpreta el mundo mediante mecanismos cognitivos influenciados

tanto por la corporeizacion como por la interaccion fisica y social. En este sentido, la
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construccion del significado depende de tres factores fundamentales: los procesos cognitivos, la
experiencia corporal y la interaccion social.

Al respecto, Ibarretxe y Valenzuela (2012) sefalan lo siguiente:

En la SC el significado estd en la cabeza del conceptualizador. Emerge de la interaccion

entre los sesgos cognitivos y bioldgicos de los sujetos conceptualizadores, de la influencia

del cuerpo (la corporeizacion, de la que hablaremos en la siguiente seccion) y de la

interaccion, fisica o social, del sujeto con el mundo (p. 43).

Esta concepcion pone de manifiesto que el significado no es una entidad objetiva e
independiente del sujeto, sino una construccion mental basada en la experiencia y en la
interaccion constante con el entorno.

La teoria de la metafora

La teoria de la metafora constituye uno de los aportes mas importantes de la lingliistica
cognitiva. Esta teoria demuestra que la metafora no pertenece exclusivamente al ambito de la
literatura ni a las figuras retoricas. Por el contrario, Lakoff y Johnson sostienen que las
metaforas se encuentran profundamente arraigadas en el pensamiento, en el lenguaje cotidiano
y en las diversas formas de comunicacion humana.

Las metaforas estan presentes en los discursos, las conversaciones diarias, las canciones
y multiples manifestaciones lingiiisticas. Esto significa que las personas recurren
constantemente a ellas para comprender y expresar conceptos complejos.

En este sentido, Cuenca y Hilferty (2007) afirman que la metafora constituye una
herramienta cognitiva que permite conceptualizar ideas abstractas a partir de experiencias

concretas y perceptibles. Gracias a este mecanismo, los individuos pueden comprender
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nociones complejas mediante conceptos mas familiares y accesibles derivados de su
experiencia cotidiana.

Esta concepcion permite entender que la metafora no solo cumple una funciéon
expresiva, sino también cognitiva. A través de ella, las personas organizan su pensamiento,
construyen significados y comunican su vision del mundo. Por ello, el estudio de las metaforas
conceptuales ofrece informacion valiosa acerca de la manera en que los individuos interpretan
la realidad y estructuran sus conocimientos y experiencias.
2.2.1.10 Metaforas de la vida cotidiana

Metafora

Dentro de la lingiiistica cognitiva, la metafora no es concebida como un simple tropo o
figura literaria. Esta perspectiva fue desarrollada principalmente por George Lakoff'y Mark
Johnson, considerados los principales impulsores de este nuevo enfoque lingiiistico. Segiin
estos autores, la metafora consiste en comprender y expresar un concepto en términos de otro.
En consecuencia, las personas no interpretan ni comunican la realidad inicamente de manera
literal, sino que recurren constantemente a mecanismos metaforicos en su vida cotidiana.

Lakoff'y Johnson (1986) sostienen que la metafora forma parte del sistema conceptual
humano. Esto significa que no se limita al ambito del lenguaje, sino que participa activamente
en la manera en que las personas piensan, perciben el mundo y actiian. Desde esta perspectiva,
las metaforas constituyen estructuras conceptuales que organizan y modelan la experiencia
humana.

En otras palabras, la metafora no solo implica la construccion de conceptos a partir de
otros conceptos, sino que representa un mecanismo cognitivo fundamental mediante el cual se

estructura el pensamiento. Por ello, el lenguaje se encuentra profundamente configurado por
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sistemas conceptuales metaforicos que permiten comprender conceptos abstractos a partir de
experiencias mas concretas y familiares.

En este sentido, la metafora no debe entenderse como una simple cuestion de palabras o
como un recurso exclusivamente estilistico. Mas bien, constituye un fenémeno cognitivo que
forma parte de los sistemas conceptuales de los seres humanos. Dichos sistemas se manifiestan
en el discurso a través de expresiones metaforicas que aparecen de manera natural en la
comunicacion cotidiana. Por tanto, las expresiones metaforicas que emplean los hablantes son
la evidencia lingiiistica de estructuras conceptuales mas profundas que organizan su
pensamiento y su comprension de la realidad.

2.2.2 Comunicacion oral

La comunicacion oral implica el uso de la lengua hablada y se caracteriza por
desarrollarse de manera espontanea. A diferencia de la comunicacion escrita, no siempre se
ajusta estrictamente a las normas gramaticales y suele presentar repeticiones, redundancias o
reformulaciones propias de la interaccion verbal. Asimismo, se apoya en elementos
paralingliisticos y gestuales, ya que generalmente se produce entre interlocutores que
interactuan de forma directa y presencial (Castro, 2013).

La comunicacion oral constituye una forma de expresion libre y espontanea que permite
a las personas intercambiar ideas, opiniones, emociones y experiencias. Debido a su caracter
inmediato, suele desarrollarse cara a cara entre dos 0 mas participantes, quienes construyen
conjuntamente el significado de los mensajes mediante la interaccion.

Por su parte, Escarpanter (s. f.) sefiala que el lenguaje hablado cumple una funcion
fundamental en la comunicacion humana, ya que permite transmitir pensamientos, sentimientos

y conocimientos. Ademas, sostiene que el lenguaje oral se diferencia del lenguaje escrito
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porque este ultimo suele estar mas vinculado a la transmisioén formal del conocimiento y exige
un mayor apego a las normas gramaticales. En cambio, el lenguaje hablado admite ciertas
irregularidades o dislocaciones gramaticales sin que ello impida la comprension del mensaje.
Para lograr una comunicacion eficaz, los interlocutores también se apoyan en el contexto y en
los elementos que los rodean, los cuales contribuyen a expresar con mayor claridad las ideas
que desean transmitir.

Segun Lemus et al. (2011), comunicar implica compartir algo de nosotros mismos con
otras personas. En otras palabras, la comunicacion constituye una capacidad racional y
emocional inherente al ser humano, que surge de la necesidad de relacionarse con los demas
mediante el intercambio de ideas y experiencias. El significado de los mensajes se construye a
partir de conocimientos y vivencias previamente compartidos entre los participantes de la
interaccion.

Desde esta perspectiva, la comunicacion oral representa uno de los principales medios
mediante los cuales las personas expresan y comparten sus conocimientos. Asimismo, gran
parte del aprendizaje y de la transmision cultural se realiza a través de este tipo de
comunicacion.

Machado y Rodriguez (2020) afirman que «la comunicacion es la base de toda relacion
humana. La comunicacion oral es una forma de interaccion entre varios participantes que se
basa en el acto del habla. La conversacion es el punto fundamental de la comunicacion oral y
depende del interlocutor y del contexto en el que se desarrollay (p. 7). Esta afirmaciéon pone de
manifiesto la importancia de la conversacion como mecanismo esencial para el establecimiento

y mantenimiento de las relaciones sociales.
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Gracias a la comunicacion oral, las personas intercambian conocimientos, construyen
significados y desarrollan formas cada vez mas complejas de comprender la realidad. La
interaccion verbal favorece la discusion de ideas, la resolucion de problemas y la busqueda de
soluciones compartidas, contribuyendo asi al desarrollo social, cultural y cientifico.

Finalmente, Romo (2015) sostiene que la comunicacion oral implica una interaccion
dinamica entre distintos participantes mediante el uso del habla. La conversacion constituye su
nicleo fundamental y se encuentra condicionada tanto por las caracteristicas de los
interlocutores como por el contexto en que se desarrolla. Ademas, destaca la importancia de los
elementos no verbales, tales como los gestos, las expresiones faciales y la entonacion, asi como
de las intenciones comunicativas de los hablantes, ya que todos estos factores contribuyen a una
comprension mas completa y eficaz del mensaje.
2.2.2.1 Comunicacion oral, sus caracteristicas generales

El lenguaje oral

Segtin Chomsky (1957), citado en Hernandez (2010), el lenguaje puede definirse como
un conjunto finito o infinito de oraciones estructuradas. El autor sostiene que el lenguaje esta
constituido por un nimero limitado o ilimitado de oraciones de extension finita, formadas a
partir de un conjunto restringido de elementos. Esta definicion enfatiza principalmente la
estructura formal del lenguaje; sin embargo, deja en segundo plano su dimension funcional y
comunicativa, es decir, su capacidad para influir tanto en quien emite como en quien recibe el
mensaje.

Desde esta perspectiva, el lenguaje oral va mas alla de la simple emision de sonidos. Se
trata de un sistema organizado de sonidos articulados que se combinan para formar silabas,

palabras y oraciones. Asimismo, constituye un recurso fundamental para el desarrollo humano,
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ya que posibilita la interaccion social, la transmision de conocimientos y la construccion
compartida de significados. Para que la comunicacion sea efectiva, el lenguaje hablado debe
caracterizarse por la claridad, la coherencia y la organizacion de las ideas, permitiendo asi la
comprension mutua entre los interlocutores.

En consecuencia, el lenguaje no consiste unicamente en producir sonidos o pronunciar
palabras, sino en organizar de manera sistematica los elementos lingiiisticos en distintos niveles
para expresar pensamientos, emociones e informacion de forma comprensible.

Por su parte, Garran (2016) sostiene que el lenguaje no solo permite la comunicacion
entre las personas, sino que también desempena un papel fundamental en las funciones
mentales. A través del lenguaje, los seres humanos comprenden el mundo, organizan sus
experiencias y reflexionan sobre la realidad que los rodea. Esta perspectiva evidencia que el
desarrollo del lenguaje y el desarrollo cognitivo se encuentran estrechamente relacionados.

Gracias al lenguaje, las personas construyen conocimiento y amplian su comprension
del entorno. Del mismo modo, el progreso cientifico depende en gran medida de la capacidad
humana para comunicar, sistematizar y transmitir informacion. Por ello, el lenguaje no puede
reducirse Gnicamente a una herramienta de comunicacion, sino que constituye también un
instrumento esencial para el pensamiento y la produccion del conocimiento.

Segtin Contreras (2003), citado en Camacaro (2019), «se llama lenguaje oral al lenguaje
humano porque esta compuesto de palabras que se combinan entre si para permitir a las
personas comunicar sus pensamientos y sensaciones». Esta definicion destaca la funcion
expresiva y comunicativa del lenguaje oral como medio para transmitir experiencias, emociones

e ideas.
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Las palabras, en este sentido, constituyen herramientas fundamentales mediante las
cuales los seres humanos interpretan, describen y comprenden la realidad. A través de ellas se
construyen conceptos y se organiza el conocimiento sobre el mundo.

Por otro lado, Escarpanter (2010) sefiala que el ser humano siempre ha sentido la
necesidad de comunicarse, alcanzando tanto éxitos como dificultades en este proceso a lo largo
de la historia. A diferencia de los animales, que emiten sonidos asociados a sus necesidades
bioldgicas, las personas poseen la capacidad de utilizar palabras para expresar pensamientos,
emociones y significados complejos. Desde tiempos remotos, el ser humano ha buscado
perfeccionar sus formas de comunicacion y precisar sus conceptos. En este sentido, la conocida
expresion «Al principio fue el verbo» pone de relieve la importancia de la palabra como uno de
los rasgos distintivos de la especie humana (p. 13).

A lo largo de la historia, el ser humano ha utilizado el lenguaje para expresar sus
necesidades, transmitir conocimientos y establecer relaciones con los demads. Esta capacidad
constituye una de las principales diferencias respecto de otras especies animales. En otras
palabras, el lenguaje es una facultad inherente al ser humano que comienza a desarrollarse
desde los primeros afios de vida y se perfecciona mediante la interaccion social.

Asimismo, Fonseca (2005) afirma que el lenguaje es una herramienta mediante la cual
los seres humanos interactiian y se comunican. Lo concibe como un sistema de signos que
permite transmitir ideas, experiencias y conocimientos. Segun este autor, en las primeras etapas
de la humanidad las personas se comunicaban mediante gestos, sonidos y movimientos
corporales. Con el tiempo, estos sistemas evolucionaron hasta dar origen a formas mas

complejas de comunicacion verbal.
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De este modo, el lenguaje constituye una capacidad esencial para expresar pensamientos
y se convierte en el principal vehiculo de comunicacion humana. Ademas, representa uno de los
mayores logros culturales de la humanidad, ya que posibilita la comprension del entorno, el
desarrollo de la sociedad y la transmision del conocimiento entre generaciones. Al igual que la
comunicacion, posee una naturaleza eminentemente social, pues solo puede desarrollarse
plenamente mediante la interaccion entre individuos. Sin la convivencia humana, el lenguaje no
podria existir ni evolucionar (Fonseca, 2005).

En consecuencia, el lenguaje no se limita exclusivamente al uso de palabras. También se
manifiesta a través de gestos, expresiones faciales, simbolos, iconos, sefales y otros sistemas de
representacion que permiten satisfacer las necesidades comunicativas de las personas. Por ello,
el lenguaje constituye una facultad compleja que integra diversas formas de expresion y
desempefia un papel fundamental en la vida individual y social de los seres humanos.
2.2.2.2 Comunicacion, expresion y lenguaje

Segun Loria (2011), la comunicaciéon humana se configura como una actividad esencial
que responde a diversas necesidades fundamentales del ser humano, entre las que se encuentran
el establecimiento de vinculos sociales, la persuasion y la transmision de informacion. En
primer lugar, surge de la necesidad de expresar y compartir pensamientos, emociones,
inquietudes y requerimientos bésicos con otras personas. En segundo lugar, cumple una funcion
persuasiva, orientada a influir en las ideas, actitudes y comportamientos de los demés con el
proposito de generar acuerdos o consensos. Finalmente, se constituye como un medio para
difundir informacion y garantizar la continuidad de la presencia e influencia del ser humano en
su entorno social y cultural. Si bien en sus origenes la comunicacion no fue de caracter oral,

manifestaciones como los gestos, los movimientos corporales, los simbolos y las
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representaciones graficas constituyeron formas primarias de expresion que antecedieron al
desarrollo de sistemas comunicativos mas complejos.

En este sentido, la comunicacion humana surge como una necesidad inherente al ser
humano para expresar deseos, pensamientos, sentimientos, experiencias y conocimientos.
Asimismo, permite el intercambio de informacion y favorece la construccion de relaciones
sociales, contribuyendo a la transmision de saberes y valores dentro de un determinado contexto
cultural. Gracias a la comunicacion, las personas pueden interactuar, comprenderse mutuamente
y participar activamente en la vida social, asegurando asi la continuidad y el desarrollo de las
comunidades humanas.
2.2.2.3 El paralenguaje

Segun Loria (2011), el paralenguaje comprende el conjunto de sefiales que acompafian a
la expresion verbal y que aportan informacion complementaria al mensaje lingiiistico. Estos
elementos permiten matizar, reforzar o incluso contradecir el significado de lo expresado
verbalmente, influyendo de manera significativa en la interpretacion del acto comunicativo.
Manifestaciones como el llanto, el silencio, la sonrisa y determinados sonidos vocales no
verbales constituyen ejemplos de recursos paralingiiisticos que enriquecen la comunicacion
oral.

Los elementos paralingiiisticos forman parte fundamental de la comunicacion oral y del
lenguaje, ya que contribuyen a una transmision mas eficaz de la informacion. Su funcion
consiste en complementar el contenido verbal, reforzar el significado del mensaje o, en algunos
casos, expresar una intencion diferente a la comunicada mediante las palabras.

Entre los principales elementos paralingiiisticos se encuentran el tono de voz, el

volumen, la entonacion, el ritmo y las pausas. Estos aspectos influyen directamente en la
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interpretacion del mensaje, pues aportan matices emocionales, expresivos e intencionales al
discurso. En consecuencia, el significado de un mensaje no depende inicamente de las palabras
empleadas, sino también de la manera en que estas son pronunciadas y acompainadas por otros
recursos comunicativos.

2.2.2.4 El discurso lingiiistico

Palmero (2004) afirma que el discurso constituye un elemento central y una referencia
fundamental para diversas disciplinas y campos del conocimiento, los cuales lo estudian desde
distintas perspectivas tedricas y metodoldgicas. Por ello, su abordaje en el ambito de la
investigacion, especialmente en la ensefianza de las ciencias, requiere un tratamiento cuidadoso
y riguroso.

En términos generales, el discurso puede definirse como la manifestacion lingiiistica del
pensamiento y como un acto de comunicacion verbal mediante el cual se transmiten ideas,
conocimientos, opiniones o sentimientos. En el &mbito de la oratoria, el discurso se entiende
como la articulacion del contenido y la forma del pensamiento que conforman el mensaje
emitido por el orador ante un auditorio determinado.

Asimismo, el discurso guarda una estrecha relacion con la capacidad reflexiva del ser
humano, ya que constituye una expresion externa de los procesos cognitivos y del pensamiento.
En este sentido, representa una manifestacion del sujeto que comunica de manera consciente
sus ideas, utilizando términos y expresiones dotados de significado dentro de un contexto
especifico.

Por otra parte, el discurso se configura como una valiosa herramienta de andlisis, puesto
que permite organizar, descomponer y explicar los distintos componentes de un tema, una idea

o un juicio. Mediante esta organizacion, cada elemento adquiere un significado particular que



48

facilita la comprension de sus caracteristicas esenciales y de las relaciones que mantiene con
otros conceptos o planteamientos. De este modo, el discurso favorece la construccion,
transmision y comprension del conocimiento en diversos ambitos de la actividad humana.
2.2.2.5 Pragmatico

Segun Garcia (2016), la pragmatica es la rama de la lingiiistica que estudia el lenguaje
en relacion con el contexto en el que se produce, considerando la interaccion entre los
enunciados, los interlocutores y la situacion comunicativa. En otras palabras, esta disciplina se
ocupa de explicar como las personas producen e interpretan mensajes dentro de contextos
especificos de comunicacion.

Para ello, la pragmatica analiza factores que van mas allé del significado estrictamente
lingiiistico de las palabras, tales como la intencion del hablante, las caracteristicas de los
interlocutores, el entorno comunicativo y el conocimiento compartido entre los participantes de
la interaccion. Asimismo, estudia como el significado de los mensajes depende del contexto, de
las normas sociales y de las circunstancias en que se desarrolla la comunicacion, trascendiendo
el contenido literal de los enunciados.

Desde la perspectiva pragmadtica, los significados no son fijos ni invariables, sino
flexibles y dindmicos, ya que su interpretacion depende en gran medida del contexto en el que
se emplean. En este sentido, el contexto constituye un elemento fundamental para la
comprension del significado, pues permite determinar la intenciéon comunicativa del hablante y

el sentido que adquieren los enunciados en una situacion concreta.
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2.2.2.6 Elementos de la pragmatica

a) El emisor es la persona que produce de manera consciente un mensaje verbal, ya sea
oral o escrito. No se trata de una entidad abstracta, sino de un individuo concreto que interactia
con su entorno y posee conocimientos, experiencias, creencias y actitudes que influyen
directamente en el proceso comunicativo y en la forma en que construye su mensaje.

b) El destinatario es la persona que recibe e interpreta el mensaje emitido por el emisor.
En las situaciones de didlogo, ambos participantes pueden intercambiar sus roles de manera
dindmica y alternada. Asimismo, el emisor suele tener una intencidn comunicativa especifica al
dirigirse a un determinado interlocutor, por lo que adapta su discurso en funcion de las
caracteristicas, conocimientos y expectativas de quien recibe el mensaje.

¢) El enunciado constituye la expresion lingiiistica concreta mediante la cual el emisor
comunica un mensaje. Es importante distinguirlo del mensaje propiamente dicho, ya que este
puede incluir elementos verbales y no verbales, mientras que el enunciado se refiere
exclusivamente a la formulacion lingiiistica utilizada en el acto comunicativo.

d) El entorno o la situacion espacio-temporal hace referencia al conjunto de
circunstancias que rodean el acto comunicativo. Por un lado, comprende el lugar y el momento
en que se produce la comunicacidn; por otro, incluye los objetos, personas y elementos
presentes en ese contexto, los cuales pueden ser identificados, nombrados o sefalados mediante
el lenguaje. Estos factores desempefian un papel fundamental en la interpretacion adecuada de

los enunciados y en la construccion del significado.
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2.2.2.7 Paralingiiistico

Segun Blanco (s. f.), aunque la comunicacion verbal desempeiia un papel fundamental
en la interaccion humana, su eficacia depende en gran medida de diversos elementos no
verbales que intervienen incluso antes de que se inicie el intercambio lingiiistico. La
comunicacion no verbal se manifiesta a través de sefiales corporales, como los gestos, las
miradas, las expresiones faciales y los movimientos del cuerpo, asi como mediante estimulos
visuales, auditivos y otros recursos sensoriales. En este sentido, se sostiene que es imposible no
comunicar, ya que incluso el silencio puede transmitir informacién e intenciones. Por ello, los
mensajes no verbales suelen percibirse como mas auténticos y confiables que los expresados
mediante palabras.

Los elementos no verbales son aquellos recursos que acompanan, complementan,
modifican o incluso alteran el significado de la estructura lingiiistica. Estos elementos
enriquecen el proceso comunicativo y contribuyen a una interpretacion mas completa del
mensaje emitido. Asimismo, pueden clasificarse en diversas categorias segtin la funcion que
desempefian dentro de la interaccidon comunicativa.

Por su parte, Serafim (2022) afirma que los oradores recurren frecuentemente a estos
recursos con el proposito de lograr el mayor impacto retorico posible, tanto en contextos
judiciales como en debates y asambleas politicas. Desde esta perspectiva, los elementos
paralingliisticos y no verbales desempefian una funcion persuasiva relevante, ya que permiten
suscitar emociones, reforzar argumentos y construir determinadas iméagenes de los
interlocutores. Del mismo modo, pueden utilizarse para desacreditar a los adversarios mediante
la proyeccion de comportamientos o actitudes que se perciben como contrarios a los valores y

normas culturales compartidos por una comunidad.
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2.2.2.8 Morfosintactico

Segtn OpenEd (2025), en el ambito general de la lingiiistica, la morfologia y la sintaxis
se encargan de analizar la relacion entre la forma y el significado. La forma del lenguaje, es
decir, el conjunto de sonidos y signos posibles, se estudia en los niveles de la fonética y la
fonologia. Por su parte, el significado se aborda desde los campos de la semantica y la
pragmatica. En este contexto, la morfologia y la sintaxis se centran en la manera en que los
significados concretos se representan mediante formas lingiiisticas especificas.

La morfosintaxis constituye el conjunto de reglas que organiza la combinacién de las
unidades minimas con significado para formar palabras, frases y oraciones. Estas reglas
determinan como se expresan, estructuran e interpretan las ideas y los propositos comunicativos
dentro del proceso de comunicacion.

Asimismo, OpenEd (2025) indica que en la morfologia y la sintaxis, analizamos como
se organizan los sonidos o signos para formar una estructura que nos permita comprender su
significado. Esta estructura muestra la relacion que existe entre los morfemas y las palabras.
2.2.2.9 La oratoria

Segun Escarpanter (s. f.), la palabra constituye una capacidad fundamental del ser
humano que dio origen al desarrollo progresivo del lenguaje a lo largo de la historia. Desde sus
inicios, el lenguaje oral permitié comprender la realidad y comunicar experiencias, sentimientos
y vivencias, consolidandose mucho antes que el lenguaje escrito. Posteriormente, a medida que
la expresion verbal se estructurd dentro de la comunidad, surgié la oratoria como el arte de
comunicar ideas con claridad, eficacia y persuasion, convirtiéndose la comunicacion oral en un

medio esencial de interaccion social.
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Cabe destacar que la comunicacion oral precedio historicamente a la comunicacion
escrita; por ello, la palabra desempefié un papel decisivo en el desarrollo del lenguaje y en la
comprension de la realidad. Asimismo, la oratoria ha constituido una de las principales vias
para la transmision de conocimientos, valores y experiencias de una generacion a otra,
contribuyendo a la preservacion y continuidad de la cultura humana.
2.2.2.10 Elementos de la comunicacion

Segun Kontxesi (2016), la comunicacion presenta los siguientes elementos:

a. Emisor. El emisor es la fuente de la informacion y debe contar con habilidades para
transmitir el mensaje, asi como con recursos cognitivos y afectivos adecuados. Ademads, debe
considerar las caracteristicas del receptor para evitar posibles resistencias a la recepcion del
mensaje. La atencion, la comprension y el establecimiento de una relacion de confianza
favorecen la disminucion de la ansiedad y fortalecen la credibilidad y la eficacia de la
comunicacion interpersonal.

b. Mensaje. Para lograr una comunicacion eficaz, es fundamental que el mensaje sea
claro, creible, util y adecuado tanto al contexto como al receptor. Definir con precision lo que
se desea transmitir facilita la comprension y mejora la efectividad de la interaccion
interpersonal.

c. Canal. El canal o medio de comunicacion es el instrumento a través del cual se
transmiten los mensajes, como cartas, teléfonos, radios, periddicos, conferencias y reuniones.
Puede ser informal cuando surge de manera espontdnea y se basa en relaciones de cercania o
simpatia, como ocurre con los rumores o chismes; o formal cuando se planifica y estructura,
siendo mas frecuente en contextos organizados y contribuyendo a reducir la comunicacion

informal.
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d. Receptor. El receptor es quien recibe e interpreta la informacion enviada por el
emisor. Su comprension depende de factores como su cultura, situacion social, experiencias y
comportamiento. Asimismo, debe contar con la capacidad de escuchar, leer, reflexionar y
proporcionar retroalimentacion al emisor.

e. Cadigo. El codigo es el conjunto de signos y reglas compartido por el emisor y el
receptor, que permite la correcta codificacion, transmision e interpretacion del mensaje.

f. Contexto. El contexto comprende el conjunto de elementos, circunstancias y
condiciones que rodean el acto comunicativo y facilitan la comprension e interpretacion del
mensaje.
2.2.2.11 La comprension oral

Segun Garran (2023), las macrohabilidades de la comunicacion oral, hablar y escuchar,
se complementan mutuamente durante las interacciones comunicativas y se validan de manera
reciproca. La comprension auditiva y la expresion oral estan estrechamente relacionadas, por lo
que deben desarrollarse de forma conjunta para fortalecer la competencia comunicativa. Sin
embargo, entre ambas, la habilidad de escuchar es una de las menos estudiadas y ensefadas, a
pesar de su importancia en el proceso de comunicacion.

Hablar y escuchar constituyen los pilares fundamentales de la comunicacion oral. Para
lograr una adecuada comprension del mensaje, es necesario que exista una produccion clara 'y
coherente por parte del emisor, asi como una atencion concentrada y activa por parte del
receptor.

La habilidad de escuchar resulta mas compleja de desarrollar que la de hablar, ya que
implica comprender la perspectiva del otro y dejar de lado los propios paradigmas, prejuicios o

interpretaciones previas. Debido a su relevancia, es fundamental trabajar de manera progresiva
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y sistematica los procesos de comprension oral en todos los niveles educativos, con el propdsito
de fomentar una escucha activa, critica y efectiva.

De lo anterior se concluye que comprender un mensaje suele ser mas complejo que
expresarlo o emitirlo. Por ello, para alcanzar una comprension eficaz, es necesario contar con
diversos apoyos y recursos lingiiisticos que faciliten la interpretacion adecuada de la
informacion y favorezcan una comunicacion mas efectiva.
2.2.2.12 Funciones del lenguaje

Seglin Macke (1971), el lenguaje es un misterioso producto de la mente humana y un
instrumento sumamente valioso para la creacion y el desarrollo cultural. Constituye la llave de
acceso a la cultura y forma parte esencial de la naturaleza del ser humano. Gracias a esta
facultad, la humanidad ha logrado un progreso trascendental a lo largo de la historia. La funcién
basica del lenguaje es servir como instrumento de simbolizacion, ya que permite representar la
realidad mediante signos. Asimismo, a través del lenguaje se establece la comunicacion entre
un hablante y un oyente. De este modo, el lenguaje organiza las palabras y sus combinaciones
para construir significados y transmitir ideas.

Seglin Gonzalez (1990), la funcion conativa se dirige al receptor y busca influir en su
conducta o pensamiento, principalmente mediante el uso del vocativo y del imperativo, con el
proposito de provocar una respuesta. Por su parte, la funcion fatica se orienta al canal de
comunicacion, ya que permite iniciar, mantener o finalizar el contacto entre los interlocutores.

Por otro lado, la funcion referencial transmite informacion objetiva sobre la realidad,
mientras que la funcidn poética se centra en la forma del mensaje, resaltando su dimension

estética mediante el uso creativo del lenguaje. A su vez, la funcion metalingiiistica se manifiesta
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cuando el lenguaje se utiliza para reflexionar sobre si mismo, lo que exige que los interlocutores
compartan un mismo codigo para garantizar una comprension adecuada.

Finalmente, en todo acto comunicativo, estas funciones no actuan de manera aislada,
sino que suelen combinarse entre si. Aunque una de ellas puede predominar segtn la intencién

comunicativa, las demas permanecen presentes y contribuyen al significado global del mensaje.

Segun, Jakobson (1958) se ampli6 la propuesta de Biihler y planted diversas funciones

del lenguaje que responden a los distintos elementos del proceso comunicativo.

Funcion referencial

Se centra en la transmision objetiva de informacion acerca de la realidad. Su finalidad es
comunicar hechos, conceptos o conocimientos de manera clara y verificable, por lo que
predomina en los textos cientificos y académicos.

Funcion emotiva o expresiva.

Permite al emisor manifestar sentimientos, emociones y valoraciones personales

respecto del mensaje que transmite.

Funcion conativa o apelativa

Esta orientada al receptor y busca influir en su conducta o provocar una respuesta
determinada mediante ordenes, solicitudes, recomendaciones o instrucciones.

Funcion poética

Se manifiesta cuando la atencién se dirige a la forma y estructura del mensaje,

resaltando sus caracteristicas estéticas y expresivas.
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Funcion metalingiiistica

Se presenta cuando el lenguaje se utiliza para explicar, describir o analizar la propia
lengua, favoreciendo la comprension de significados, reglas y estructuras lingiiisticas.

Funcion fatica

Tiene como finalidad establecer, mantener o verificar el canal de comunicacion entre los

interlocutores, contribuyendo a la interaccion social y al desarrollo de la conversacion.

2.2.2.13 Modelos de comunicacion oral

Segun, Urizar & VillalVa, La comunicacion humana ha sido explicada a través de
diversos modelos que han evolucionado con el tiempo. Inicialmente predomind una concepcion
lineal, en la que la informacion se transmitia de manera unidireccional desde un emisor hacia un
receptor. Posteriormente, surgieron enfoques que transformaron esta perspectiva al considerar
la comunicacion como un proceso dinamico e interactivo. Estos modelos destacan la
participacion activa de los interlocutores, asi como la importancia de la retroalimentacion y de
las experiencias compartidas durante el intercambio comunicativo. Desde esta vision, la
comunicacion se entiende como un proceso circular y continuo que favorece la construccion
conjunta de significados. En el ambito académico, este enfoque resulta especialmente relevante,
ya que permite comprender la importancia del desarrollo de habilidades de comunicacion oral
para fortalecer la interaccion, el aprendizaje y la participacion efectiva de los estudiantes.

Modelos lineales de comunicacion

Segun, Urizar & VillalVa, Los modelos lineales de comunicacidon conciben el proceso
comunicativo como una transmision unidireccional de informacién desde el emisor hacia el

receptor. Este enfoque resalta la importancia de la claridad del mensaje y otorga al emisor el
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control de la comunicacidn, mientras que el receptor cumple un papel pasivo. No obstante, su
principal limitacion radica en considerar la comunicacion inicamente como un intercambio de
informacion, sin valorar la participacion activa de los interlocutores en la construccion del
significado.

Modelos circulares de comunicacion

Como explica, Urizar & VillalVa, Los modelos circulares entienden la comunicacién
como un proceso dinamico, continuo y bidireccional, en el que tanto el emisor como el receptor
participan activamente en el intercambio de informacion. A diferencia de los modelos lineales,
estos incorporan la retroalimentacién como un elemento fundamental, ya que permite que los
participantes respondan, interpreten y modifiquen los mensajes durante la interaccion. De esta
manera, la comunicacion se desarrolla como un proceso de influencia mutua y construccion
compartida de significados, considerando el contexto y las experiencias de los interlocutores.
2.2.2.14 Lengua hablada versus lengua escrita

Seglin, De Castro (2013), La expresion oral se caracteriza por ser espontanea, dindmica
e interactiva, permitiendo una comunicacion mas flexible entre los interlocutores. A diferencia
de la expresion escrita, no requiere un cumplimiento estricto de las normas lingiisticas, ya que
los participantes pueden aclarar, corregir o complementar los mensajes durante la interaccion.
Ademés, se apoya en elementos no verbales, como los gestos, las expresiones faciales y el tono
de voz, que enriquecen la transmision del mensaje. Por otro lado, la expresion escrita demanda
una mayor planificacién y organizacion de las ideas, debido a que el receptor no se encuentra
presente para solicitar aclaraciones. Mientras la expresion oral se desarrolla desde los primeros
afios de vida mediante la interaccion cotidiana, la expresion escrita suele perfeccionarse a través

de la educacion formal.
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La comunicacion oral tiene las ventajas de ser flexivo al momento de la comunicacion y
tienen la facilidad de ser interpretado o contextualizado. En la comunicacion oral,
ventajosamente se puede incluir algunos elementos que pueden mejorar la comprension y eso
de manera no planeada necesariamente.

2.3 Marco conceptual (palabras clave)

Comunicacion.

La comunicacion oral es un proceso interactivo mediante el cual dos o mas personas
intercambian informacion, ideas o sentimientos a través del lenguaje hablado, utilizando un
codigo comln que posibilita la comprension del mensaje entre el emisor y el receptor. Este tipo
de comunicacion se caracteriza por la transmision directa del mensaje mediante la voz y por el
apoyo de elementos como la entonacion, el ritmo y la claridad del discurso, los cuales facilitan
la construccion de significados y el establecimiento de relaciones comunicativas eficaces.

Dominio

Es la estructura conceptual que sirve de base para establecer correspondencias entre
diferentes expresiones y conceptos. Gracias a ello, es posible interpretar la realidad de manera
mas eficaz y construir conceptualizaciones durante la produccion y comprension de discursos
orales y escritos.

Expresiones metaféricas

Son manifestaciones lingiiisticas de uso cotidiano empleadas para comunicar ideas en
diversos registros del lenguaje, como el culto, el estdndar, el coloquial y el vulgar. Estas
expresiones reflejan esquemas conceptuales abstractos que subyacen tanto en la comunicacion

oral como en la escrita.
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Las metaforas de la vida cotidiana

Es una teoria desarrollada por los principales representantes de la lingiiistica cognitiva.
A través de ella se estudian el lenguaje, los procesos cognitivos y la realidad que rodea al ser
humano, con el proposito de comprender significados complejos mediante conceptos mas
simples y familiares.

Lingiiistica cognitiva

Es una disciplina relativamente reciente que comenz6 a adquirir relevancia a partir de la
década de 1970. Estudia la relacion entre el lenguaje, la mente y el mundo, y engloba diversas
teorias, como la metafora conceptual, la categorizacion, los prototipos, los marcos mentales y
los espacios mentales.

Metafora conceptual

Es el resultado de multiples expresiones metaforicas y constituye un esquema general y
abstracto que permite organizar y comprender determinadas formas de conceptualizacion. Las
expresiones metaforicas particulares se derivan de estos esquemas conceptuales mas amplios.

Metaforas cognitivas

Son mecanismos de conceptualizacion que permiten comprender conceptos abstractos o
complejos a partir de experiencias concretas y conocimientos adquiridos mediante la
interaccion con el entorno.

Metaforas poéticas

Son figuras literarias utilizadas con el propdsito de embellecer, enriquecer o intensificar
el discurso oral y escrito. En ellas, las expresiones adquieren simultdneamente significados

literales y metaforicos, lo que amplia sus posibilidades interpretativas.



60

Morfosintaxis

Es una rama de la lingliistica que integra los estudios de la morfologia y la sintaxis para
analizar la estructura del lenguaje. Examina la forma de las palabras, su combinacion dentro de
las oraciones y la funcion que desempeiia cada elemento en ellas, siguiendo reglas de
concordancia y organizacion sintactica que garantizan una comunicacion clara, coherente y
adecuada.

Paralingiiistico

Se refiere al conjunto de recursos vocales no verbales que acompafian al discurso oral,
tales como el tono, la intensidad, el ritmo y las pausas. Estos elementos influyen directamente
en la interpretacion del mensaje, ya que permiten expresar emociones, actitudes, intenciones y
diversos matices comunicativos que complementan o modifican el significado del contenido
verbal.

Pragmatica

Es la rama de la lingiiistica que estudia el uso del lenguaje en contextos reales de
comunicacion. Analiza como el contexto, las intenciones de los hablantes y las relaciones
interpersonales influyen en la interpretacion del significado. Asimismo, se ocupa de los factores
extralingiiisticos que permiten comprender significados implicitos y actos de habla en la
interaccidn comunicativa.

Significativa

Se refiere a la existencia de una relacion relevante o importante entre dos variables o

fendmenos, de manera que dicha relacion posee valor explicativo o interpretativo.
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CAPITULO III

HIPOTESIS Y VARIABLES

3.1 Hipotesis

3.1.1. Hipétesis general

Las metaforas conceptuales se relacionan de manera alta y significativa con la

comunicacion oral de los estudiantes del VIII semestre de la especialidad de Lengua y

Literatura de la Facultad de Educacion de la UNSAAC, Cusco, 2024.

3.1.2. Hipétesis especificas

Las metaforas ontoldgicas se relacionan de manera alta y significativa con la
comunicacion oral de los estudiantes del VIII semestre de la especialidad de Lengua y
Literatura de la Facultad de Educacion de la UNSAAC, Cusco, 2024.

Las metaforas orientacionales se relacionan de manera alta y significativa con la
comunicacion oral de los estudiantes del VIII semestre de la especialidad de Lengua y
Literatura de la Facultad de Educacion de la UNSAAC, Cusco, 2024.

Las metaforas estructurales se relacionan de manera alta y significativa con la
comunicacion oral de los estudiantes del VIII semestre de la especialidad de Lengua y
Literatura de la Facultad de Educacion de la UNSAAC, Cusco, 2024.

El nivel de conocimiento de las metéforas conceptuales es alto y significativo en los
estudiantes del VIII semestre de la especialidad de Lengua y Literatura de la Facultad de
Educacion de la UNSAAC, Cusco, 2024.

El nivel de conocimiento de la comunicacion oral es alto y significativo en los
estudiantes del VIII semestre de la especialidad de Lengua y Literatura de la Facultad de

Educacion de la UNSAAC, Cusco, 2024.



3.2 Identificacion de variables
3.2.1 Variable 1
Las metaforas conceptuales
Dimensiones
- Ontologicas
- Orientacionales
- Estructurales
3.2.2. Variable 2
La comunicacion oral
Dimensiones
- Discursivo lingiiistico
- Pragmatico
- Paralingiistico

- Morfosintactico
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3.3 Operacionalizacion de variables

Tabla 2

Operacionalizacion de variables
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VARIA DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ITEMS INSTRUMENTO CRITERIO DE
BLE CONCEPTUAL OPERACIONAL VALORACION
Variable 1: 1. Personificacion 1.1 La teoria dice ;utilizas esta expresion o has
Metaforas El uso de las metaforas Ontologicas escuchado en tu conversacion cotidiana?
conceptual  se dan cuando se , . . .,
1.2 Los examenes ya vienen jutilizas esta expresion
es traslada o se transfiere ~ Las metaforas . .
o0 has escuchado en tu conversacion cotidiana?
un sentido recto o real  conceptuales que se
a otra forma de dan en la - - — —
2.1 Tiene mente brillante jutilizas esta expresion o has
representacion. La comunicacion oral . . L .
) ) 2. Cosificacion escuchado en tu conversacion cotidiana?
metafora es la se identificaran con . . . . .
2.2 Tienes que pulir el trabajo ;utilizas esta expresion o has
proyeccion de unos el cuestionario de L .
escuchado en tu conversacion cotidiana?
conceptos desde un preguntas. . . . .
2.3 Tiene mente brillante jutilizas esta expresion o has
dominio conceptual . .
o ) escuchado en tu conversacion cotidiana?
(dominio de origen) — - — —
) o 3. Animalizacién 3.1 Eres un tigre utilizas esta expresion o has escuchado en
hacia otro dominio . o
o tu conversacion cotidiana?
conceptual (dominio ) . .
) 3.2. Caminas como una fortuga utilizas esta expresion o
de destino) . L Nunca =0
has escuchado en tu conversacion cotidiana?
Lakoff'y Johnson Cuestionario de Raravez=1
3.1. Saqué una nota alta ;utilizas esta expresion o has
(1986). q ¢ P preguntas A veces =2
escuchado en tu conversacion cotidiana? ..
Casi siempre = 3
4. Orientaciones 3.2. Sus palabras me /evantaron la autoestima ;utilizas esta .
Siempre = 4
Orientacionales espaciales expresion o has escuchado en tu conversacion cotidiana?

3.3. Cai en tus mentiras (utilizas esta expresion o has

escuchado en tu conversacion cotidiana?
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3.4. Me bajo la moral jutilizas esta expresion o has
escuchado en tu conversacion cotidiana?

3.5. Estoy entrando a un nuevo tema jutilizas esta
expresion o has escuchado en tu conversacion cotidiana?
3.6. Jalé el curso, jutilizas esta expresion o has escuchado
en tu conversacion cotidiana?

3.7. Mi nota subird en la siguiente parcial ;utilizas esta

expresion o has escuchado en tu conversacion cotidiana?

Estructurales

5. Conceptos en

términos de otro

5.1. Me maté el examen jutilizas esta expresion o has
escuchado en tu conversacion cotidiana?

5.2. Conquisté a una chica jutilizas esta expresion o
has escuchado en tu conversacion cotidiana?

5.3. Lanza tus ideas ;utilizas esta expresion o has
escuchado en tu conversacion cotidiana?

5.4. Destrui sus opiniones jutilizas esta expresion o
has escuchado en tu conversacion cotidiana?

5.5. Gané la hora (utilizas esta expresion o has
escuchado en tu conversacion cotidiana?

5.6. He invertido mucho tiempo ¢ utilizas esta
expresion o has escuchado en tu conversacion
cotidiana?

5.7. El tiene base en la investigacion gutilizas esta
expresion o has escuchado en tu conversacion

cotidiana?
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VARIABLE DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES ITEMS INSTRUMENTO CRITERIOS DE
CONCEPTUAL OPERACIONAL VALORACION
Variable 2: Castro (2013) La Comunicarse oralmente es Expresa sus ideas, conocimientos, opiniones e Cuestionario de
Comunicacion comunicacion oral expresar a través de las Discursivo- intereses de manera correcta. preguntas
oral implica el uso de la palabras pronunciadas lingiiistico
ideas, experiencias, Expone oralmente sobre temas académicos
lengua hablada y se
. emociones, sentimientos, dando cuenta de sus experiencias.
caracteriza por ) )
pasiones, preferencias,
desarrollarse de o . . . .
inquietudes, disgustos, Elabora discursos connotativos y denotativos con
manera espontanea. etc. En la expresion de sentido metaforico.
A diferencia de la estas intenciones se dan
comunicacion escrita, las metaforas y Utiliza gestos, posturas, miradas, los tonos de
no siempre se ajusta expresiones figuradas, La voz, mimicas y otros caracteres y recursos no
estrictamente a las comunicacion siempre se verbales seglin el tipo de mensaje que transmite.
normas gramaticales produce en contextos Se expresa sus ideas espontaneamente sobre
reales. Se recogerd la temas académicos y cotidianos.
y suele presentar
. comunicacion oral de los
repeticiones, . . . .
) estudiantes de la Pragmatico Elabora y comprende mensajes con sentido recto Nunca =0
redundancias o o . .
universidad utilizando el y metaforico Rara vez =1
reformulaciones instrumento guia de A veces =2

propias de la

interaccion verbal.

observacion para

analizarlos.

Utiliza las diferentes formas expresivas como las

metaforas, ironia, doble sentido, etc.

Interactia espontaneamente con personas de su
entorno escolar, amical o compafieros en una

situacion comunicativa real.

Casi siempre = 3

Siempre = 4
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Paralingiiistic

(0]

Utiliza los recursos de la voz de forma

estratégica seglin su intencion comunicativa.

Expresa sus ideas con buen volumen o

intensidad de voz.

Expresa sus ideas y pensamientos con fluidez y

ritmo constante.

Entona las ideas para enfatizar y expresar las

modalidades oracionales.

Imprime un buen timbre de voz en su
exposicion y varia segun tipo de emocion e

intencion.

Morfosintacti

co

Construye oraciones que reflejan conceptos e

imagenes

Elabora texto oral que reflejan representaciones

simbolicas de objetos, realidades y hechos

Construye sus ideas con claridad segun las reglas

de la gramatica

Ordena sus ideas de manera secuencial y las

relaciona empleando conectores y referentes de




67

manera apropiada

Construye ideas de manera ldgica, coherente y

cohesionada.

Emite sus ideas de manera ordenada y con

sentido logico.
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CAPITULO IV
METODOLOGIA

4.1. Tipo, nivel y diseiio de investigacion
4.1.1. Tipo de investigacion

Segin Hernandez (2014), los estudios correlacionales tienen como objetivo identificar el
grado de relacion o asociacion existente entre dos o mas variables dentro de un contexto o
muestra especifica. Aunque en algunos casos se examinan unicamente dos variables, con
frecuencia se analizan relaciones que involucran tres o mas. Para determinar dichas asociaciones,
primero se miden las variables de interés y, posteriormente, se analizan y cuantifican sus
relaciones. Estas correlaciones se establecen a partir de hipotesis que son sometidas a
verificacion.

El presente estudio corresponde al tipo de investigacion basica de alcance correlacional.
Este tipo de investigacion busca fortalecer el conocimiento cientifico y aportar a la comprension
de la teoria de la metafora conceptual propuesta por Lakoff y Johnson. En ese sentido, la
investigacion tiene como propdsito reconocer la relacion existente entre el uso de las metaforas
conceptuales y la comunicacion oral de los estudiantes, mediante la descripcion y explicacion del
objeto de estudio.
4.1.2. Nivel de investigacion

La investigacion sera de nivel descriptivo, ya que permitira caracterizar las variables de
estudio una vez realizada la recoleccion de datos. Asimismo, a partir de la teoria de la metafora
conceptual, se describird la realidad del uso de las metéforas en la comunicacion oral de los
estudiantes.Respecto al nivel descriptivo, Sdnchez y Reyes (2015) afirman que «son las

investigaciones que tratan de recoger informacion sobre el estado actual del fendmeno» (p. 55).
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En este nivel, el objetivo es describir las caracteristicas y la frecuencia con que se presenta un
fenomeno mediante indicadores previamente establecidos.
4.1.3. Diseiio de investigacion
Segtn Hernandez (2014), la investigacion no experimental es aquella en la que no se
manipulan intencionalmente las variables. Es decir, el investigador no interviene sobre las
variables independientes para observar sus efectos en otras variables, sino que se limita a
examinar los fenomenos tal como ocurren en su contexto natural, con el proposito de analizarlos.
Los estudios no experimentales observan situaciones ya existentes, sin intervencion
directa del investigador. En este tipo de investigacion, las variables independientes no pueden ser
manipuladas ni controladas, debido a que ocurren de manera natural y sus efectos ya se han
producido. En ese sentido, la presente investigacion tiene como finalidad reconocer la relacion
entre las metaforas conceptuales y la comunicacion oral de los estudiantes mediante la

descripcion y explicacion del objeto de estudio, sin manipular las variables.

\2

V2

M = Es la muestra
V1= Observacion a la variable 1 (metaforas conceptuales)
V2 = Observacion a la variable 2 (comunicacion oral)

r = Relacidén entra las variables
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4.2. Poblacion y unidad de analisis
4.2.1. Poblacion de estudio

La poblacion de estudio estara conformada por los estudiantes de especialidad Lengua y
Literatura Facultad de Educacion de la Universidad Nacional de San Antonio Abad del Cusco
(UNSAAC), pertenecientes a la especialidad de Lengua y Literatura.

Tabla 3 Poblacion de estudio

Estudiantes de la especialidad de Semestre

Lengua y Literatura Facultad de 20 3° 4° 5° 6 7° 8 9° 10°

Educacion, Cusco UNSAAC, 2024
Total: 335 estudiantes

Nota: Noémina de matricula de los estudiantes matriculados en la Universidad Nacional de San
Antonio Abad del Cusco de la Facultada Educacion especialidad Lengua y Literatura del periodo
2025-1 donde la poblacion se compone por 335 estudiantes.
4.2.2 Tamaio de muestra y técnica de seleccion de muestra
4.2.2.1 Tamaiio de muestra

En este estudio se aplico los cuestionarios a los estudiantes del octavo semestre de la

facultad de Educacion de la especialidad de Lengua y Literatura
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Tabla 4

Tamano de muestra

Aula Muestra
Estudiantes de octavo semestre de la
especialidad de Lengua y Literatura de la D-21 30
facultad de Educacion, UNSAAC, 2024 estudiantes

Nota. Némina de la muestra de los estudiantes del octavo semestre del aula D-21 de la
especialidad de Lengua y Literatura.
4.2.2.2 Técnicas de seleccion de muestra

El muestreo no probabilistico se caracteriza porque la seleccion de los participantes no se
realiza mediante procedimientos aleatorios ni con base en probabilidades estadisticas. En este
tipo de muestreo, la eleccion de la muestra responde a los objetivos del estudio y a los criterios
establecidos por el investigador, quien toma las decisiones de acuerdo con las caracteristicas
propias de la investigacion. En consecuencia, en este tipo de seleccion de muestra los
investigadores seleccionan convencionalmente (Hernandez et al., 2014).

En la presente investigacion se empled el muestreo no probabilistico, debido a que el
objetivo es determinar la relacion entre las variables de estudio en los estudiantes de la Facultad
de Educacion, especialidad de Lengua y Literatura, sin realizar una seleccion basada en
probabilidades estadisticos. Por ello, la selecciéon de muestra fue convencionalmente, los
investigadores seleccionamos la muestra a un grupo de estudiantes (estudiantes de un curso) que

tiene conocimiento del tema y que puedan ser estudiados.
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4.3. Técnicas de recoleccion de informacion
4.3.1. Técnica

La técnica empleada en la presente investigacion fue la encuesta. Sobre esta técnica,
Lopez y Fachelli (2015) sefialan que, en las investigaciones sociales, la encuesta constituye un
procedimiento para recolectar datos mediante preguntas dirigidas a las personas, con la finalidad
de obtener informacion estructurada sobre la problematica investigada.

Asimismo, Tafur e [zaguirre (2015) consideran que esta técnica permite recoger y
organizar informacion relevante para alcanzar los objetivos y contrastar las hipdtesis planteadas
en una investigacion. En tal sentido, la encuesta fue la técnica seleccionada para la recoleccion
de datos en el presente estudio.

4.3.2. Instrumento

El instrumento utilizado en esta investigacion fue el cuestionario. Segiin Tafur e [zaguirre
(2015), los instrumentos son recursos que permiten medir las variables y sus dimensiones; en
este caso, el cuestionario consiste en un conjunto de preguntas elaboradas a partir de las variables
y dimensiones de estudio.

De igual forma, Herndndez et al. (2014) sostienen que el cuestionario es un instrumento
de recoleccion de datos que consiste en formular una serie de preguntas relacionadas con las
variables objeto de estudio para su medicion. Estas preguntas pueden ser de tipo abierto o
cerrado. Para la presente investigacion se emplearon preguntas de tipo cerrado.

4.4. Técnica de analisis e interpretacion de la informacion

Para el andlisis e interpretacion de la informacion se emple6 la estadistica descriptiva e

inferencial. Asimismo, para determinar la confiabilidad de los instrumentos se utilizo el

coeficiente Alfa de Cronbach. Los datos cuantitativos obtenidos de los estudiantes fueron
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procesados y analizados mediante el programa estadistico SPSS, y para su determinacion la
relacion entre las dos variables se aplicé la técnica estadistica de correlacion Tau-b de Kendall.
4.5. Técnicas para demostrar la verdad o falsedad de las hipdtesis planteadas

Una vez concluido el analisis descriptivo de los datos, se procedio a la contrastacion de
las hipotesis mediante la estadistica inferencial, con el propdsito de determinar la relacion
existente entre las metaforas conceptuales y la comunicacion oral en los estudiantes del VIII
semestre de la especialidad de Lengua y Literatura de la Facultad de Educacion de la UNSAAC,
Cusco.

Para la toma de decisiones se consider6 un nivel de significancia de 0,05. En
consecuencia, si el valor de significancia (p) resulté menor que 0,05, se rechazd la hipotesis nula
y se aceptd la hipotesis alterna. Por el contrario, si el valor de significancia fue mayor que 0,05,
se acepto la hipotesis nula y se rechazo6 la hipotesis alterna.

Para la contrastacion de la hipdtesis general y de las hipotesis especificas se formularon
las correspondientes hipotesis nulas y alternas. Asimismo, se empleo el coeficiente Tau-b de
Kendall, debido a que permiti6 determinar el grado de relacion entre las variables estudiadas y
establecer la aceptacion o rechazo de las hipotesis planteadas. Los resultados obtenidos se

presentan en los capitulos siguientes.
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CAPITULO V
RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

5.1 Resultados descriptivos

Tabla 5

Categorias y dimensiones de metdforas conceptuales

CATEGORIAS Ontologicas Orientacionales Estructurales

Nunca 1-7 1-7 1-7
Casi nunca 8-14 8-14 8-14
A veces 15-21 15-21 15-21
Casi siempre 22-28 22-28 22-28
Siempre 29-35 29-35 29-35

Nota. La baremacion de las tres dimensiones de la primera variable: metafora conceptual.

Metaforas conceptuales  Nivel

(1-21) Muy bajo
(22-42) Bajo
(43-63) Medio
(64-84) Alto
(85-105) Muy alto

Nota. Ratio homogénea a la anterior también se disefi6 para la segunda variable el cual se aprecia

mas adelante.



Tabla 6

Categorias y dimensiones de comunicacion oral

75

CATEGORIAS Dircursivo - Pragmatico Paralingiiistico Morfosintactico
lingiiistico

Nunca 1-5 1-5 1-5 1-6

Casi nunca 6-10 6-10 6-10 7-12

A veces 11-15 11-15 11-15 13-18

Casi siempre 16-20 16-20 16-20 19-24

Siempre 21-25 21-25 21-25 25-30

Nota. La baremacion de las cuatro dimensiones de la segunda variable: comunicacion oral.

Comunicacion oral Nivel

(1-21) Muy bajo
(22-42) Bajo
(43-63) Medio
(64-84) Alto
(85-105) Muy alto

Nota. Ratio homogénea para la medicion de la segunda variable.



5.2 Resultados de la variable metaforas conceptuales

Tabla 7

Resultados de la variable ontologica
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Categoria Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Casi nunca 2 6,7 6,7
A veces 7 23,3 30,0
Casi siempre 14 46,7 76,7
Siempre 7 23,3 100,0
Total 30 100,0

Nota. La relacion de la dimension ontologica.

Figura 3

Variable ontologica

Nota. La relacion de la dimension ontoldgica.

Interpretacion y analisis
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Respecto de la dimension de las metaforas ontologicas, el 46,7 % de los encuestados
manifestaron que casi siempre utilizan o escuchan este tipo de expresiones en sus
comunicaciones cotidianas. Asimismo, el 23,3 % sefalaron que siempre las utilizan o escuchan,
mientras que otro 23,3 % indicaron que lo hacen algunas veces. Finalmente, el 6,7 %
respondieron que casi nunca emplean o escuchan estas expresiones.

Los resultados permiten observar que un porcentaje considerable de estudiantes utiliza o
reconoce con frecuencia metaforas ontoldgicas en sus interacciones diarias. Entre las expresiones
mas recurrentes se encuentran «tiene una mente brillantey», «tienes que pulir el trabajo», «tiene
corazon de piedray, «eres un tigre» y «caminas como una tortuga». Asimismo, los estudiantes
senalaron que este tipo de expresiones no solo forma parte de las conversaciones cotidianas, sino
que también suele aparecer en actividades académicas.

En consecuencia, se evidencia una presencia significativa de metaforas ontoldgicas en el
discurso de los estudiantes, lo que demuestra que estas constituyen un recurso lingiiistico
habitual para expresar cualidades, caracteristicas, habilidades y valoraciones de personas,
acciones o situaciones.

Tabla 8

Resultados de la variable orientacionales

Categoria Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
A veces 4 13,3 13,3

Casi siempre 15 50,0 63,3

Siempre 11 36,7 100,0

Total 30 100,0

Nota. Resultados de la dimension orientacional.
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Figura 4

Resultados de la variable orientacionales

Nota. Resultados de la de la metafora conceptual de tipo orientacional.

Interpretacion y analisis

En cuanto a las metéforas orientaciones se estimo6 un 50,0% de los alumnos adujeron casi
siempre, mientras que el 36,7% marcaron la alternativa de siempre y solo el 13,3% marcaron la
respuesta de a veces.

Los datos que anteceden muestran que un porcentaje considerable de los encuestados,
casi siempre se les presenta las metaforas de saqué una nota alta, a esto se suma la expresion sus
palabras me levanto la autoestima, este mismo grupo de alumnos adujeron que casi siempre
utilizan en su expresion o han escuchado en su conversacion cotidiana las metaforas de cai en tus

mentiras 0 me bajo la moral y también las expresiones de estoy entrando a un nuevo tema, dicho
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contingente de estudiantes también adujeron que en ocasiones se les presenta la expresion de jalé
el curso o mi nota subira en la siguiente parcial.

En consecuencia, se evidencia una presencia significativa de metaforas orientacionales en
el discurso de los estudiantes, lo que demuestra que organizan sus expresiones como un sistema
de conceptos abstractos usando direcciones del espacio fisico conectando ideas abstractas con el

espacio (arriba - abajo).

Tabla 9

Resultados de la variable estructurales

Categoria Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
A veces 8 26,7 26,7

Casi siempre 15 50,0 76,7

Siempre 7 233 100,0

Total 30 100,0

Nota. Resultados de la dimension de la metafora conceptual de tipo estructural.



80

Figura 5

Resultados de la dimension estructurales

Nota. Resultados de la dimension de la metafora conceptual de tipo estructural.
Interpretacion y analisis

Respecto de las metaforas estructurales, se estimo que el 50,0 % de los estudiantes optd
por la respuesta «casi siemprey, el 26,7 % marco la alternativa «a veces» y el 23,3 % respondio
«siemprey.

De los resultados presentados en la figura anterior, se observa que un porcentaje
considerable de los encuestados manifestd que casi siempre utiliza o escucha en sus
conversaciones cotidianas expresiones como «me mato el examen» o «conquisté a una chicay.
Asimismo, los estudiantes sefialaron que con regularidad escuchan expresiones como «lanza tus
ideas» o «destrui sus opiniones». A ello se suman otras expresiones metaforicas frecuentes, tales

como «gané la hora», «he intervenido mucho tiempo» y «él tiene base en la investigaciony.
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En consecuencia, los resultados evidencian que las metaforas estructurales forman parte

habitual del discurso de los estudiantes, quienes las emplean para organizar, entender y guiar sus

pensamientos y luego expresar sus experiencias mediante conceptos tomados de otros dominios

de significado. Esta frecuencia de uso demuestra la presencia de procesos metaforicos en la

comunicacion cotidiana de los participantes.
5.3 Resumen de la variable metaforas conceptuales

Tabla 10

Resumen variable metdforas conceptuales

Nivel Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Medio 4 13,3 13,3

Alto 16 53,3 66,7

Muy alto 10 33,3 100,0

Total 30 100,0

Nota. El resumen del resultado de las metaforas conceptuales.

Figura 6

Resumen variable metdforas conceptuales

Nota. El resumen del resultado de las metaforas conceptuales.
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Interpretacion y analisis

Respecto de la variable metaforas conceptuales, se encontrd que el 53,3 % de los
estudiantes marco la alternativa «alto», el 33,3 % indicé «muy alto» y el 13,3 % optd por la
respuesta «medio».

Los resultados presentados en la figura anterior muestran que mas de la mitad de los
estudiantes se ubica en el nivel alto, mientras que un porcentaje significativo alcanza el nivel
muy alto. Este hallazgo permite inferir que los estudiantes del VIII semestre de la especialidad de
Lengua y Literatura de la Facultad de Educacion poseen un elevado nivel de conocimiento,
reconocimiento y uso de las metaforas conceptuales.

Asimismo, los encuestados sefialaron que, en su comunicacion cotidiana, utilizan o
escuchan con frecuencia expresiones correspondientes a las metaforas ontoldgicas, tales como
«los examenes ya vienen» o «tiene una mente brillante». De igual manera, manifestaron
reconocer metaforas orientacionales en expresiones como «sus palabras me levantaron la
autoestima» o «estoy entrando a un nuevo tema». Del mismo modo, indicaron que emplean y
comprenden metaforas estructurales, entre ellas «destrui sus opiniones» y «€l tiene base en la
investigaciony.

En consecuencia, los resultados evidencian una presencia constante de las metaforas
conceptuales en el discurso cotidiano de los estudiantes. Esto demuestra que las metaforas
ontoldgicas, orientacionales y estructurales constituyen recursos cognitivos y lingiiisticos
fundamentales que facilitan la comprension, interpretacion y expresion de experiencias, ideas y

situaciones en diversos contextos comunicativos. Por tanto, su uso frecuente refleja no solo una



competencia lingiiistica desarrollada, sino también la capacidad de conceptualizar la realidad
mediante estructuras metaforicas que forman parte del pensamiento cotidiano.

5.4 Resultados de la variable comunicacion oral

Tabla 11

Resultados de la variable Discursivo - Lingtiistico
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Categoria Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
A veces 4 13,3 13,3

Casi siempre 18 60,0 73,3

Siempre 8 26,7 100,0

Total 30 100,0

Nota. Resultados de la dimension de la segunda variable discursivo-lingiiistico.

Figura 7

Resultados de la variable Discursivo — Lingiiistico

Nota. Resultados de la dimension de la segunda variable discursivo-lingiiistico.
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Interpretacion y analisis

Referente a la dimension discursivo-lingiiistica, se encontr6 que el 60,0 % de los
estudiantes senald la alternativa «casi siemprey, el 26,7 % marcd la opcion «siempre» y el 13,3
% indico «a vecesy.

A partir de los datos presentados, se observa que un porcentaje considerable de los
estudiantes casi siempre expresa sus ideas, conocimientos, opiniones e intereses de manera
adecuada, lo que les permite desenvolverse con eficacia en exposiciones orales sobre temas
académicos y comunicar sus experiencias con claridad. Asimismo, los encuestados manifestaron
que, con frecuencia, elaboran discursos con sentido denotativo y connotativo, incorporando
expresiones de caracter metaforico que enriquecen su comunicacion.

Del mismo modo, sefalaron que utilizan diversos recursos verbales y no verbales, tales
como gestos, posturas, miradas, tonos de voz y expresiones faciales, de acuerdo con el tipo de
mensaje que desean transmitir. A ello se suma su capacidad para comprender discursos segln al
contexto, lo que evidencia un adecuado desarrollo de las competencias discursivas y lingiiisticas

necesarias para una comunicacion efectiva en diferentes contextos académicos y sociales.

Tabla 12

Resultados de la variable Pragmatico

Frecuencia Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
A veces 3 10,0 10,0

Casi siempre 17 56,7 66,7

Siempre 10 333 100,0

Total 30 100,0

Nota. Resultados de la dimension de la segunda variable pragmatico.
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Figura 8

Resultados de la variable pragmatico

Nota. Resultados de la dimension de la segunda variable pragmatico.

Interpretacion y analisis

Respecto del componente pragmatico, se hallo que el 56,7 % de los estudiantes marcé la
alternativa «casi siemprey, el 33,3 % opto6 por la opcion «siempre» y el 10,0 % sefial6 la
respuesta «a veces».

Los resultados obtenidos permiten observar que un porcentaje significativo de los
encuestados casi siempre expresa sus ideas de manera adecuada sobre temas académicos y
cotidianos. Asimismo, manifiestan que elaboran y comprenden mensajes de acuerdo al contexto
o situacion, lo que evidencia un adecuado manejo de los recursos pragmaticos del lenguaje.

Del mismo modo, se aprecia que los estudiantes interactiian con claridad con personas de

su entorno escolar, amical y social en situaciones comunicativas reales.
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En conclusion, estos resultados evidencian un nivel favorable de desarrollo del
componente pragmatico, ya que los estudiantes son capaces de adecuar su discurso a diferentes
situaciones comunicativas y de interpretar eficazmente los significados que emergen del
contexto.

Tabla 13

Resultados de la dimension paralingiiistico

Frecuencia Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
A veces 2 6.7 6,7

Casi siempre 18 60,0 66,7

Siempre 10 333 100,0

Total 30 100,0

Nota. Resultados de la dimension de la segunda variable paralingiiistico.
Figura 9

Resultados de la variable paralingiiistico

Nota. Resultados de la dimension de la segunda variable paralingiiistico.
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Interpretacion y analisis

Referente al componente paralingiiistico, se encontrd que el 60,0 % de los estudiantes
marco la alternativa «casi siempre», el 33,3 % opto por la opcion «siempre» y el 6,7 % senald la
respuesta «a vecesy.

En el grafico anterior se observa que un porcentaje considerable de los encuestados
manifestd que casi siempre utilizan los recursos paralingiiisticos de manera estratégica, de
acuerdo con su intencidon comunicativa. Asimismo, indicaron que expresan sus ideas con un
volumen e intensidad adecuados, complementandolas con fluidez verbal y un ritmo constante
durante sus intervenciones orales.

Del mismo modo, se encontré que los estudiantes suelen emplear la entonacion para
enfatizar ideas o puntos importantes de su expresion, lo que contribuye a una comunicacion mas
efectiva. Esta capacidad les permite proyectar una comunicacion apropiado manejando sus
emociones, actitudes o intenciones que desean transmitir en sus exposiciones € interacciones
sociales y educativas.

En conjunto, estos resultados evidencian un adecuado dominio de los recursos
paralingliisticos, ya que los estudiantes utilizan elementos como el volumen, la intensidad, el
ritmo, la fluidez y la entonacidn para reforzar el significado de sus mensajes y mejorar la eficacia

de la comunicacion oral.



Tabla 14

Resultados de la variable morfosintactico
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Frecuencia Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
A veces 5 16,7 16,7

Casi siempre 15 50,0 66,7

Siempre 10 333 100,0

Total 30 100,0

Nota. Resultados de la dimension de la segunda variable morfosintéctico.

Figura 10

Resultados de la variable morfosintdctico

Nota. Resultados de la dimension de la segunda variable morfosintactico.
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Interpretacion y analisis

En cuanto a la dimension morfosintactica, se obtuvo que el 50,0 % de los estudiantes
eligid la alternativa «casi siemprey, el 33,3 % marcd la opcidn «siempre» y el 16,7 % senald la
respuesta «a vecesy.

Los datos presentados evidencian que un porcentaje significativo de los estudiantes
manifestaron que casi siempre construye oraciones que reflejan conceptos, ideas e imagenes de
manera adecuada. Asimismo, sefialaron que elaboran discursos orales capaces de representar
simbolicamente objetos, realidades y hechos, lo que demuestra un adecuado manejo de los
recursos lingiiisticos para la expresion de significados.

Del mismo modo, se encontr6 que los estudiantes organizan sus ideas con claridad y de
acuerdo con las reglas gramaticales, lo que favorece una secuencia logica en la construccion de
sus mensajes. Ademas, relacionan adecuadamente sus enunciados mediante el uso pertinente de
conectores, palabras y signos de puntuacion para tener un discurso con cohesion y tener un
resultado de una comunicacion significativa.

Por otra parte, los encuestados manifestaron que construyen sus ideas de manera claro y
preciso, lo que les permite expresar sus pensamientos de forma ordenada y comprensible. En
conjunto, estos resultados evidencian un adecuado desarrollo de la dimension morfosintéctica,
reflejado en la capacidad de estructurar mensajes claros, coherentes y bien organizados dentro de

diferentes situaciones comunicativas.



5.5 Resumen de la variable comunicacion oral

Tabla 15

Resumen de la variable comunicacion oral
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Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Medio 1 3,3 3,3
Alto 17 56,7 60,0
Muy alto 12 40,0 100,0
Total 30 100,0

Nota. El resumen del resultado de la comunicacion oral

Figura 11

Resumen de la variable comunicacion oral

Nota. El resumen del resultado de la comunicacion oral
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Interpretacion y analisis

Se aprecia en la tabla anterior que, respecto de la variable comunicacion oral, el 56,7 %
de los estudiantes marco6 la alternativa «altoy, el 40,0 % indicé «muy alto» y solo el 3,3 % opto
por la respuesta «medio».

Los resultados presentados muestran que un porcentaje considerable de los estudiantes se
ubica en el nivel alto. A partir de ello, se concluye que el nivel de comunicacion oral de los
estudiantes del VIII semestre de la especialidad de Lengua y Literatura de la Facultad de
Educacion de la UNSAAC es alto y significativo.

Este resultado se sustenta en el hecho de que los estudiantes manifiestan que casi siempre
expresan sus ideas, conocimientos y opiniones de manera adecuada, lo que les permite
desenvolverse eficazmente en exposiciones orales sobre temas académicos. Asimismo,
demuestran capacidad para comprender discursos orales tanto en sentido literal como figurado,
asi como para elaborar e interpretar mensajes con significado recto y metaforico.

De igual manera, se observa que los encuestados participan activamente en
conversaciones desarrolladas en diversos contextos académicos y sociales, adaptando su discurso
a las exigencias de cada situacion comunicativa. Ademas, utilizan estratégicamente los recursos
de la voz, expresan sus ideas con fluidez y mantienen un ritmo adecuado durante sus
intervenciones orales.

Por otro lado, los estudiantes evidencian competencias morfosintacticas favorables, ya
que elaboran discursos orales que reflejan representaciones simbolicas de la realidad y organizan
sus ideas de manera logica, coherente y cohesionada. En conjunto, estos hallazgos permiten
afirmar que poseen un adecuado dominio de las habilidades comunicativas necesarias para

interactuar eficazmente en distintos contextos personales, académicos y sociales.
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5.6 Resultados inferenciales
5.6.1 Hipotesis general

Ho: Metaforas conceptuales y comunicacion oral no se relacionan significativamente en
estudiantes de la especialidad de Lengua y Literatura VIII semestre, Facultad de Educacion
UNSAAC, Cusco, 2024

Ha: Metaforas conceptuales y comunicacion oral se relacionan significativamente en
estudiantes de la especialidad de Lengua y Literatura VIII semestre, Facultad de Educacion

UNSAAC, Cusco, 2024

Tabla 16

Prueba de hipotesis correlacion metdforas conceptuales y comunicacion oral

METAFORAS COMUNICACION
CONCEPTUALES ORAL
Tau b METAFORAS Coeficiente de 1,000 ,863"
de CONCEPTUALES correlacion
Kendall Sig. (bilateral) . ,000
N 30 30
COMUNICACION Coeficiente de ,863" 1,000
ORAL correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 30 30

Nota. Determinacion de relacion entre las metaforas conceptuales y la comunicacion oral.

Interpretacion y andlisis

Ho: Metaforas conceptuales y comunicacion oral no se

‘ ' . relacionan significativamente.
Hipotesis estadisticas

Ha: Metaforas conceptuales y comunicacion oral se relacionan

significativamente.
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Nivel de significacion a = 0,05

Coeficiente de correlacion

0,863 = Alta correlacion

Valor p calculado

p = 0,000

Conclusion

Como p < 0,05, Existe relacion alta y significativa

Nota. SPSS 'V 27

Figura 12

Regresion para comunicacion oral vs metdforas conceptuales

Regresion para Comunicacion oral vs. Metaforas conceptuales

¥: Comunicacién oral
H: Wetaforas conceptuales

;Existe una relacion entre ¥ y X?

0 005 01 = 0.5

P < 0.001

Si - |No

La relacién entre Comunicacién oral y Metaforas conceptuales es
estadisticamente significativa (p < 0.05).

% de variacién explicado por el modelo

0% 100%
Bajo) N At
R-cuad. = 96.14%

El modelo de regresién puede explicar 96.14% de la variacién en
Comunicacién oral.

Correlacién entre ¥ y X

-1 0 1

Negativo perfecto Sin comrelacion Positivo perfecto

0.938

La correlacién positiva (r = 0.98) indica que cuando Metaforas
conceptuales aumenta, Comunicacién oral también tiende a
aumentar.

Nota. SPSS V. 27

Comunicacian oral

100

80

60

Informe de resumen

Grafica de linea ajustada para modelo lineal
¥ o= 23.06 + 07423 X

40 60 80 100
Metaforas conceptuales

Comentarios

La ecuacion ajustada para el modelo lineal que describe la
relacién entre ¥y X} es:

¥ =23.06 + 0.7423 X
Si el modele se ajusta adecuadamente a los dateos, esta
ecuacion se puede utilizar para predecir Comunicacién oral
para un valor de Metaforas conceptuales, o hallar la
configuracién de Metaforas conceptuales que corresponda a un
valor o range de valores deseades para Comunicacién oral.

Una relacién estadisticamente significativa no implica que X se
la causa de Y.

De la tabla 16 se observa que el nivel de significancia es 0,00 < 0,05; por lo tanto, se

acepta la hipotesis alterna y se rechaza la hipdtesis nula. En consecuencia, existe una relacion

significativa entre las metaforas conceptuales y la comunicacion oral en los estudiantes del VIII
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semestre de la especialidad de Lengua y Literatura de la Facultad de Educacion de la UNSAAC,
Cusco, durante el ano 2024.

Asimismo, el coeficiente de correlacion obtenido (r = 0,863) evidencia una relacion
positiva, alta y significativa entre ambas variables. Estos resultados permiten concluir que un
mayor dominio de las metaforas conceptuales se asocia con un mejor desarrollo de la
comunicacion oral en los estudiantes evaluados.

A ello se suma el analisis de la recta de regresion, en la que se aprecia que, a medida que
aumenta el dominio de las metaforas conceptuales, también se incrementa el nivel de
comunicacion oral. Por consiguiente, ambas variables mantienen una relacion directa, lo que
confirma la importancia de las metaforas conceptuales en el fortalecimiento de las competencias
comunicativas orales de los estudiantes de la Facultad de Educacion.

5.6.2. Prueba de hipotesis especificas

Con relacion a este apartado, también se procedio a efectuar la prueba de las hipotesis
especificas utilizando el mismo estadistico empleado para la hipdtesis general. Los resultados
obtenidos se presentan en los cuadros siguientes.
5.6.2.1. Hipotesis especifica 1

Ho: Las metaforas ontoldgicas y la comunicacion oral no se relacionan significativamente
en los estudiantes del VIII semestre de la especialidad de Lengua y Literatura de la Facultad de
Educacion de la UNSAAC, Cusco, 2024.

Hi: Las metaforas ontoldgicas y la comunicacion oral se relacionan significativamente en
los estudiantes del VIII semestre de la especialidad de Lengua y Literatura de la Facultad de

Educacion de la UNSAAC, Cusco, 2024.



Tabla 17

Correlacion de comunicacion oral y metaforas ontologicas
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Tau b de ONTOLOGICAS Coeficiente de
Kendall correlacion
Sig. (bilateral)
N
COMUNICACION  Coeficiente de
ORAL correlacion
Sig. (bilateral)
N

ONTOLOGICAS

1,000

30

,834

,000
30

COMUNICACIO
N ORAL
,834

,000

30
1,000

30

Nota. Determinacion de relacion entre las metaforas ontoldgicas y la comunicacion oral.

Interpretacion y analisis

Ho: Metéforas ontologicas y Comunicacion oral no se

relacionan significativamente.

Hipotesis estadisticas

Ha: Metaforas ontoldgicas y Comunicacion oral se

relacionan significativamente.

Nivel de significacion a = 0,05

Coeficiente de correlacion 0,834 = Alta correlacion

Valor p calculado p = 0,000

Conclusion Como p < 0,05, Existe relacion alta y significativa

Nota. SPSS V 26

De la tabla 16 se observa que el nivel de significancia es 0,00 < 0,05; por lo tanto, se

acepta la hipotesis alterna y se rechaza la hipotesis nula. En consecuencia, existe una relacion

significativa entre las metaforas ontoldgicas y la comunicacion oral en los estudiantes del VIII

semestre de la especialidad de Lengua y Literatura de la Facultad de Educacion de la UNSAAC,

Cusco, durante el aflo 2024.
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Asimismo, el coeficiente de correlacion obtenido (r = 0,834) evidencia una relacion

positiva, alta y significativa entre ambas variables. Por ello, se concluye que las metaforas

ontologicas se relacionan de manera directa con la comunicacién oral de los estudiantes, lo que

indica que un mayor dominio de este tipo de metaforas favorece el desarrollo de sus

competencias comunicativas orales.

5.6.2.2. Hipotesis especifica 2

Ho: Las metaforas orientacionales y la comunicacion oral no se relacionan

significativamente en los estudiantes del VIII semestre de la especialidad de Lengua y Literatura

de la Facultad de Educacion de la UNSAAC, Cusco, 2024.

Hi: Las metaforas orientacionales y la comunicacion oral se relacionan

significativamente en los estudiantes del VIII semestre de la especialidad de Lengua y Literatura

de la Facultad de Educacion de la UNSAAC, Cusco, 2024.

Tabla 18

Correlacion metdforas orientacionales y comunicacion oral.

ORIENTACIONAL ~ COMUNICACION
ES ORAL
Tau b ORIENTACION Coeficiente de 1,000 ,892
de ALES correlacion
Kend Sig. (bilateral) ,000
all N 30 30
COMUNICACIO Coeficiente de ,892 1,000
N ORAL correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 30 30

Nota. Determinacion de relacion entre las metaforas orientacionales y la comunicacion oral.



97

Interpretacion y analisis

Ho: Metéforas orientacionales y Comunicacion oral no se

relacionan significativamente.

Hipotesis estadisticas : : —
Ha: Metéaforas orientacionales y Comunicacion oral se

relacionan significativamente.

Nivel de significacion a = 0,05

Coeficiente de correlacion 0,892 = Alta correlacion

Valor p calculado p = 0,000

Conclusion Como p < 0,05, Existe relacion alta y significativa

Nota. SPSS 'V 27

En la tabla 18 se observa el nivel de significacion de 0,00 < 0,05 por lo que se acepta la
hipotesis alterna y rechazar la hipotesis nula, esta quiere decir que las metaforas orientacionales
se relacionan de manera alta y significativa con la comunicacion oral en estudiantes de la
especialidad de Lengua y Literatura VIII semestre, facultad de Educacion UNSAAC, Cusco. Con
coeficiente r = 0,829 indica una correlacion alta, lo que se afirma las metaforas orientacionales
permite la mejor y estructuracion en la comunicacion oral en estudiantes.
5.6.2.3 Hipotesis especifica 3

Ho: Metaforas estructurales y la comunicacion oral no se relacionan significativamente
en estudiantes de la especialidad de Lengua y Literatura VIII semestre, facultad de Educacion
UNSAAC, Cusco, 2024

Ha: Metaforas estructurales y la comunicacion oral se relacionan significativamente en
estudiantes de la especialidad de Lengua y Literatura VIII semestre, facultad de Educacion

UNSAAC, Cusco, 2024



Tabla 19

Correlacion Metaforas Estructurales y comunicacion oral.
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ESTRUCTURALES COMUNICACION ORAL
Tau_ ESTRUCTUR Coeficiente de 1,000 ,882
bde ALES correlacion
Kend Sig. (bilateral) ,000
all N 30 30
COMUNICAC  Coeficiente de ,882 1,000
ION ORAL correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 30 30

Nota. Determinacion de relacion entre las metaforas estructurales y la comunicacion oral.

Interpretacion y analisis

Hipotesis estadisticas

Ho: Metaforas estructurales y Comunicacion oral no se

relacionan significativamente.

Ha: Metéforas estructurales y Comunicacion oral se

relacionan significativamente.

Nivel de significacion

a = 0,05

Coeficiente de correlacion

0,882 = Alta correlacion

Valor p calculado

p = 0,000

Conclusion

Como p < 0,05, Existe relacion alta y significativa

Nota. SPSS 'V 27

De la tabla 19 se evidencia una correlacion positiva alta entre las metaforas estructurales

y la comunicacion oral. Asimismo, el valor de significancia obtenido es 0,00 < 0,05, por lo que

se acepta la hipotesis alterna y se rechaza la hipotesis nula. En consecuencia, existe una relacion

significativa entre ambas variables.
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Por otro lado, el coeficiente de correlacion (r = 0,882) indica una relacion positiva, alta 'y
significativa entre las metaforas estructurales y la comunicacion oral en los estudiantes del VIII
semestre de la especialidad de Lengua y Literatura de la Facultad de Educacion de la UNSAAC,
Cusco. Estos resultados permiten concluir que un mayor dominio de las metaforas estructurales
se asocia con un mejor desarrollo de la comunicacion oral, evidenciando la importancia de este
tipo de metaforas en la organizacion, comprension y expresion de ideas dentro de los procesos

comunicativos.
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DISCUSION DE RESULTADOS

En los resultados obtenidos en la investigacion existen una relacion significativa entre las
metaforas conceptuales y la comunicacion oral en los estudiantes de la especialidad de Lengua y
Literatura VIII semestre, Facultad de Educacion UNSAAC, Cusco — 2024, como se aprecia en el
nivel de significacion de 0,00 < 0,05 y el coeficiente de correlacion r = 0,863, lo cual indica una
relacion alta y significativa. Este resultado demuestra la importancia del uso de metaforas
conceptuales como un recurso cognitivo para construir conceptos abstractos a partir de lo
concreto en la comunicacion oral; ademas toma relevancia las metaforas desde la perspectiva
cognitiva, mas no como la figura literaria o retorica cuyo objetivo es embellecer el discurso, por
el contrario, las metaforas conceptuales desde la vertiente lingliistica cognitiva ayudan a expresar
y comprender la realidad. Este resultado coincide con los estudios previos, como la de Lafulla
(2022) en el cual resalta el uso de metaforas conceptuales de parte de los docentes en sus aulas.
Al resultado que llega los docentes utilizan las metaforas conceptuales en sus clases, asi pues, las
metaforas ayudan a expresarse a las personas, se afirma que las metaforas son un mecanismo de
construccion de conceptos complejos a partir de la experiencia. Asi mismo coincide con el
estudio de Calderon (2025) en la investigacion que realizé en los estudiantes de nivel primaria y
secundaria sobre el uso de pistas metaforas conceptuales para dar respuesta a los acertijos; llega
a la conclusion que los estudiantes sin importar la edad resuelven los acertijos recurriendo al
mecanismo de metaforas. Resalta que estas practicas de comprension y produccion metaforica es
un tema muy fundamental para el éxito escolar y social de las personas. De la misma forma, da
realce a las metaforas conceptuales mencionando que es necesaria, ya que es un tipo de
mecanismo mental para categorizar y percibir el mundo estableciendo relaciones de similitud o

analogias esto del conocimiento previo a través de experiencia a una cosa nuevo, es decir,
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obtener informacién nueva recurriendo a la informacién adquirida a través de la experiencia, en
consecuencia las metaforas conceptuales permiten resolver problemas, asi como también las
metaforas resultaria un recurso didéctico especifico en el trabajo del aula. Estos resultados nos
invitan a reflexionar sobre el rol fundamental de las metaforas conceptuales en la comunicacion
oral de los estudiantes, ya que este mecanismo de construccion de conceptos impregna el
pensamiento, por tanto, el lenguaje de las personas, asi mismo, piensan, actuan y hablan
metaforicamente, en ese sentido las metaforas son expresadas desapercibidamente en diferentes
contextos, asi como en la comunicacidn cotidiana, formal, informal y cientifica. Esto refuerza la
idea que se expresa de forma inconsciente, deber un tema conocido en la actualidad las metaforas
conceptuales desde la lingiiistica cognitiva para reforzar en la comprension y expresion en los
estudiantes.

De acuerdo a los resultados obtenidos en la investigacion, se encontrd que existe una
relacion significativa entre las metaforas ontoldgicas y comunicacion oral en estudiantes de la
especialidad de Lengua y Literatura VIII semestre, facultad de Educacion UNSAAC, Cusco —
2024. Ya que el nivel de significacion 0,00 < 0,05 esto permitiendo aceptar la hipdtesis
alternativa y rechazar la hipotesis nula. El coeficiente de correlacion r = 0,834 indica una
relacion alta y significativa, esto demuestra en la comunicacion oral existe el uso de metaforas de
tipo ontolodgicas el cual indica un notorio uso de este recurso. Asi mismo, este resultado resalta la
importancia de la metafora ontolégica como un recurso comunicativo de expresar términos
abstractos con conceptos parcialmente relacionado en términos de objetos o sustancias por los
estudiantes. Este resultado concuerda con el estudio realizado por Huamani y Llasa (2024)
quienes obtuvieron en sus resultados de investigacion el mayor uso de las metaforas de tipo

ontolégico. Los autores destacan la importancia del predominio de esta metéfora en la
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comunicacion escrita, ayuda mejor la conceptualizacion de los conceptos abstractos a partir del
conocimiento de la experiencia cercana a las personas. Los autores Huamani y Llasa ponderan de
este tipo de metafora que las personas del mundo andino utilizan este recurso metafora
ontologica para conceptualizar sus ideas abstractas, de tal manera que este recurso hace que sea
comprendida los conceptos abstractos mediante los referentes perceptibles o concretos. Del
mismo modo, coincide con la investigacion de Palomino y Arredondo (2023) en el estudio que
realizaron un analisis de las adivinanzas de quechua en el cual llegaron a la conclusion que la
mayoria de los acertijos son de caracter ontologico. Dan relevancia de la metafora ontologica,
puesto que las metaforas permiten al hombre andino construir acertijos recurriendo al mecanismo
de metafora conceptual de tipo ontoldgico, este recurso cognitivo permite a las personas expresar
y construir adivinanzas a partir de su contexto que rodea y de experiencia cercana hacia los
conceptos abstractos, pero en términos de objeto o sustancia estas expresiones con las
caracteristicas relacionados o construidos con los conocimientos de la experiencia, en
consecuencia, se expresan y construyen acertijos recurriendo a ese mecanismo denominado
metafora ontologica. Este recurso resulta relevante, pues ayuda el acto comunicativo para
construir y entender o comprender la realidad que nos rodea asi transmitir ideas, emociones,
sentimientos al interlocutor. Estos resultados nos invitan a reflexionar sobre la importancia del
uso de este mecanismo de construccion de expresiones con la experiencia cercana, pero cuyo
sentido en términos de objetos, de animal o personificados, para ello el mejor ejemplo de
expresar con este mecanismo se cita a Palomino y Arredondo (2023) solo se dedica a comer leiia
v solo defeca ceniza que metaforiza al fogon cuy sentido es personificado este proceso es
denominado metéafora ontoldgico, pues ya que se construyen expresiones como estas a partir de

la experiencia cercana cuyos sentidos son en términos personificado, objetivizacion y
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animalizacion. Esta reflexion y el mecanismo necesita ser abordada y conocida para una mejor
comunicacion, también para una mejor comprension de los discursos orales.

De acuerdo a los resultados obtenidos en la investigacion, se encontrd que existe una
relacion significativa entre las metaforas orientacionales y la comunicacion oral en estudiantes de
la especialidad de Lengua y Literatura VIII semestre, facultad de Educacion UNSAAC, Cusco —
2024, como se aprecia el nivel de significacion de 0,00 < 0,05 lo que permite aceptar la hipdtesis
alterna y rechazar la hipoétesis nula. El coeficiente de correlacion r = 892 esto indica una relacion
alta y significativa, lo que demuestra que en la comunicacion oral los estudiantes hacen uso de
las metaforas orientacionales. De este modo, este recurso comunicativo metafora orientacional
toma relevancia, ya que a los estudiantes permite comunicarse recurriendo al proceso de
elaboracion de expresiones con sentidos de orientaciones espaciales arriba — abajo dentro -fuera,
delante — detrés estos, basado en la experiencia fisica y cultural. Este hallazgo coincide con la
investigacion de Mamani (2023) donde demuestra uso de metaforas conceptuales en las
canciones en el cual las metaforas orientacionales permite a las personas expresar y comunicar
sus ideas, sentimientos recurriendo inconscientemente a este mecanismo cognitivo orientacional,
pues que esto indica que las personas al momento de comunicar sus ideas, emociones, etc.
construyen conceptos abstractos o sofisticados a través de correlacion de experiencia en términos

de espaciales.

En los resultados obtenidos, el nivel de conocimiento de las metaforas estructurales en los
estudiantes del Programa Profesional de Lengua y Literatura del octavo semestre de la Facultad
de Educacion de la UNSAAC, como se aprecia el nivel de significacion de 0,00 < 0,05 lo que

permite aceptar la hipdtesis alterna y rechazar la hipétesis nula. El coeficiente de correlacion r =
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882 esto indica una relacion alta y significativa, lo que demuestra que en la comunicacion oral
los estudiantes hacen uso de las metaforas estructurales, respecto a ese resultado permiten inferir
que la mayoria de los estudiantes reconocen y utilizan metaforas estructurales con frecuencia en

sus interacciones comunicativas cotidianas.

Estos hallazgos guardan concordancia con la investigacion de Fernandez (2022), que
identifico la presencia de metaforas estructurales en sus estudios realizados. Concluyendo que el
uso de la metafora conceptual es indispensable en el dominio especializado de la economia y
destaca la predominancia de las metaforas estructurales. En consecuencia, los resultados
obtenidos permiten afirmar que las metéaforas estructurales desempefan un papel fundamental en
la comunicacion oral de los estudiantes de Lengua y Literatura, debido a que favorecen la
organizacion conceptual de las ideas, enriquecen la expresion verbal y facilitan la comprension
de mensajes en distintos contextos comunicativos. Por ello, la elevada relacion encontrada
confirma que el dominio de las metaforas estructurales constituye un elemento determinante para

fortalecer la competencia comunicativa oral de los estudiantes universitarios.

En los resultados obtenidos, el nivel de conocimiento de las metaforas conceptuales en
los estudiantes del Programa Profesional de Lengua y Literatura del octavo semestre de la
Facultad de Educacién de la Universidad Nacional de San Antonio Abad del Cusco UNSAAC,
como se aprecia el nivel de significacion de 0,00 < 0,05 lo que permite aceptar la hipotesis
alterna y rechazar la hipdtesis nula. El coeficiente de correlacion r = 863 esto indica una relacion
alta y significativa, lo que demuestra que en la comunicacion oral los estudiantes tienen
conocimientos de las metaforas conceptuales. De acuerdo a estos hallazgos se afirma que la

mayoria de los estudiantes posee un conocimiento solido sobre las metaforas conceptuales, las
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cuales forman parte de su comunicacion cotidiana y les permiten comprender y expresar ideas
mediante asociaciones conceptuales derivadas de la experiencia. La predominancia de los niveles
alto evidencia que las metaforas conceptuales constituyen un recurso cognitivo y lingiiistico

ampliamente presente en el discurso oral de los estudiantes.

Los resultados obtenidos guardan relacion con el estudio desarrollado por Lorena (2016),
En dicha investigacion, participaron 87 docentes y 84 estudiantes, de eso el mayor porcentaje de
los participantes afirman que las metaforas poseen una importancia significativa. En
consecuencia, los resultados de la presente investigacion permiten concluir que las metaforas
conceptuales desempefian un papel esencial en el fortalecimiento de la comunicacion oral de los
estudiantes del Programa Profesional de Lengua y Literatura. Su conocimiento y aplicacion
favorecen no solo la comprension y produccion del discurso, sino también la organizacion del
pensamiento, la construccion de significados y la interaccion comunicativa en diversos contextos
académicos y sociales, constituyéndose en un componente indispensable para el desarrollo de la

competencia comunicativa.

En los estudios realizados del nivel de conocimiento de la comunicacion oral en los
estudiantes del Programa de Lengua y Literatura del octavo semestre de la Facultad de
Educacion de la UNSAAC. Se aprecia el nivel de significacion de 0,00 < 0,05 lo que permite
aceptar la hipotesis alterna y rechazar la hipotesis nula. El coeficiente de correlacion r = 834 esto
indica una relacion alta y significativa, lo que demuestra que los estudiantes tienen un alto nivel
de conocimiento de la comunicacion oral. hallazgos permiten afirmar que la mayoria de los
estudiantes posee un adecuado dominio de la comunicacion oral, reflejado en su capacidad para

expresar ideas con claridad, desarrollar exposiciones sobre temas académicos, comprender
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discursos con sentido literal y figurado, interactuar eficazmente en diversos contextos
comunicativos y emplear de manera estratégica los recursos expresivos de la voz. Asimismo,
demuestran habilidades para construir discursos orales coherentes, fluidos y con representaciones

simbolicas, aspectos que evidencian un desarrollo favorable de su competencia comunicativa.

Los resultados obtenidos guardan concordancia con la investigacion de Cahuana (2021)
en dicho estudio desarrollado, permitioé concluir que la narracion oral de cuentos fantasticos
mejora significativamente la expresion oral de los estudiantes. Aunque ambas investigaciones
difieren en su disefio metodologico y poblacion de estudio, coinciden en destacar que el empleo
de recursos lingtiisticos favorece el fortalecimiento de la comunicacion oral y contribuye al

desarrollo de competencias expresivas mas eficientes.

En consecuencia, los resultados de la presente investigacion permiten concluir que la
comunicacion oral de los estudiantes del Programa Profesional de Lengua y Literatura presenta
un nivel alto y se fortalece significativamente mediante el conocimiento y uso de las metaforas
conceptuales. Estas no solo enriquecen la expresion verbal, sino que favorecen la comprension,
la organizacion del discurso y la construccion de significados durante la interaccion académica y
social, consolidandose como un elemento esencial para el desarrollo de la competencia

comunicativa.
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CONCLUSIONES

PRIMERA. De acuerdo a los resultados obtenidos, se determind la relacion que existe
entre las metaforas conceptuales y la comunicacion oral en los estudiantes del VIII semestre de
la especialidad de Lengua y Literatura de la Facultad de Educacion de la UNSAAC, Cusco -
2024. Segun el coeficiente de correlacion es de r = 0,863. Esto demuestran que existe una
relacion alta y significativa entre ambas variables, es decir, a mayor uso de metaforas
conceptuales, mayor es la comunicacion oral.

SEGUNDA. De acuerdo con los resultados obtenidos, se determind la relacién que existe
las metaforas ontoldgicas y la comunicacion oral en los estudiantes del VIII semestre de la
especialidad de Lengua y Literatura de la Facultad de Educacion de la UNSAAC, Cusco - 2024.
Seglin el coeficiente correlacion es de r = 0,834. Esto evidencia una relacion alta y significativa
entre ambas variables, es decir, las metaforas ontologicas son de mayor uso y dominio en la
comunicacion oral.

TERCERA. De acuerdo los resultados obtenidos, se determind la relacion que existe
entre las metaforas orientacionales y la comunicacion oral en los estudiantes del VIII semestre de
la especialidad de Lengua y Literatura de la Facultad de Educacion de la UNSAAC, Cusco -
2024. Segun lo hallado el coeficiente de correlacion es de r = 0,829. Esto evidencia una relacion
alta y significativa entre ambas variables, es decir, que los estudiantes en su comunicacion oral
estructuran los conceptos en términos espaciales.

CUARTA. De acuerdo a los resultados obtenidos, se determiné que existe una relacion
significativa entre las metaforas estructurales y la comunicacion oral en los estudiantes del VIII
semestre de la especialidad de Lengua y Literatura de la Facultad de Educacion de la UNSAAC,

Cusco - 2024. Segun el coeficiente de correlacion es de r = 0,882. Esto evidencia una relacion
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alta y significativa entre ambas variables, es decir, relacion directa. Demostrando que los
estudiantes estructuran sus ideas alejadas de su experiencia en la comunicacion oral.

QUINTA. De acuerdo a los resultados obtenidos, se establecié que los estudiantes del
VIII semestre de la especialidad de Lengua y Literatura de la Facultad de Educacion de la
UNSAAC presentan un alto nivel de conocimiento de las metaforas conceptuales. Los resultados
obtenidos evidencian que la mayoria de los estudiantes reconoce, comprende y emplea este tipo
de expresiones en diferentes situaciones comunicativas. Este hallazgo permite afirmar que las
metaforas conceptuales forman parte de los procesos cognitivos habituales de los estudiantes y
constituyen recursos fundamentales para la comprension y expresion de significados en la
comunicacion cotidiana y académica.

SEXTA. Finalmente, se establece que las metaforas conceptuales mantienen una relacion
positiva, alta y significativa con la comunicacion oral en los estudiantes del VIII semestre de la
especialidad de Lengua y Literatura de la Facultad de Educacion de la UNSAAC, Cusco, 2024.
Los resultados obtenidos evidencian que el dominio de las metaforas conceptuales favorece el
desarrollo de las competencias comunicativas orales, fortaleciendo la capacidad de los
estudiantes para comprender, organizar y expresar ideas de manera clara, coherente y efectiva en

diversos contextos académicos y sociales.
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SUGERENCIAS

PRIMERA. Se recomienda al decano de la Facultad de Educacion de la UNSAAC,
Cusco, promover entre los docentes de la especialidad de Lengua y Literatura una mayor
valoracion y fortalecimiento de la asignatura de Linglistica Cognitiva, de modo que reciba la
misma atencion académica que las demas areas de la especialidad. Ello contribuira a mejorar el
desarrollo de las sesiones de aprendizaje y a fortalecer la formacién profesional de los
estudiantes.

SEGUNDA. Se recomienda a los docentes de la especialidad de Lengua y Literatura de
la Facultad de Educacion de la UNSAAC, Cusco, desarrollar investigaciones relacionadas con la
teoria de la metafora conceptual y su vinculacion con los distintos niveles de comprension
lectora. Estos estudios constituiran un importante aporte para el fortalecimiento de las
capacidades inferenciales y criticas de los estudiantes en el area de Comunicacion. Asimismo, se
sugiere considerar los aportes de la lingiiistica cognitiva, cuyo enfoque se centra en la
construccion e interpretacion de conceptos e ideas mediante mecanismos metaforicos.

TERCERA. Se recomienda a los estudiantes del VIII semestre de la especialidad de
Lengua y Literatura de la Facultad de Educacion de la UNSAAC, Cusco, profundizar en el
estudio y uso de las metaforas orientacionales, debido a que constituyen herramientas valiosas
para la expresion oral al basarse en experiencias fisicas y espaciales que facilitan la
conceptualizacion y comunicacion de ideas. Del mismo modo, se sugiere promover espacios
académicos que permitan fortalecer el conocimiento de estos contenidos, considerando su
relevancia para la formacion lingiiistica y literaria.

CUARTA. Se recomienda a los docentes y estudiantes de la Facultad de Educacion de la

UNSAAUC, asi como a los integrantes de las diferentes especialidades, fomentar el uso de las
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metaforas estructurales en los procesos de ensefianza y aprendizaje. Estas permiten comprender y
expresar conceptos abstractos a partir de estructuras mas concretas y familiares. Asimismo, se
sugiere promover el desarrollo de herramientas y estrategias de expresion oral que incorporen el
uso de metaforas como recursos cognitivos y comunicativos que favorecen la comprension, la

creatividad y la eficacia del discurso.
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Titulo: Las metiforas conceptuales y la comunicacion oral en estudiantes de la especialidad de Lengua y Literatura VIII semestre, Facultad de
Educacion UNSAAC, Cusco, 2024

PROBLEMA GENERAL

OBJETIVO GENERAL

HIPOTESIS GENERAL

VARIABLES

Metodologia

(Como las metaforas conceptuales
se relacionan con la comunicacion
oral en estudiantes de la
especialidad de Lengua y Literatura
VIII semestre, facultad de
Educacion UNSAAC, Cusco, 2024?
PROBLEMAS ESPECIFICOS

P1 (Coémo las metaforas
ontologicas se relacionan con la
comunicacion oral en estudiantes de
la especialidad de Lengua y
Literatura VIII semestre, facultad
de Educacion UNSAAC, Cusco,
20247

P2 {Coémo las metaforas
orientacionales se relacionan con la
comunicacion oral en estudiantes de
la especialidad de Lengua y

Literatura VIII semestre, facultad

Determinar como las metaforas
conceptuales se relacionan con la
comunicacion oral en estudiantes de la
especialidad de Lengua y Literatura VIII
semestre, facultad de Educacion
UNSAAC, Cusco, 2024

OBJETIVOS ESPECIFICOS

O1 Determinar la relacion de las
metaforas ontolégicas con la
comunicacion oral en estudiantes de la
especialidad de Lengua y Literatura VIII
semestre, facultad de Educacion

UNSAAC, Cusco, 2024

02 Determinar la relacion de las
metaforas orientacionales con la
comunicacion oral en estudiantes de la

especialidad de Lengua y Literatura VIII

Las metaforas conceptuales se relacionan
de manera alta y significativa con la
comunicacion oral en estudiantes de la
especialidad de Lengua y Literatura VIII
semestre, facultad de Educacion
UNSAAC, Cusco, 2024

HIPOTESIS ESPECIFICA

H1 Las metaforas ontolégicas se
relacionan de manera alta y significativa
con la comunicacion oral en estudiantes
de la especialidad de Lengua y Literatura
VIII semestre, facultad de Educacion

UNSAAC, Cusco, 2024

H2 Las metaforas orientacionales se
relacionan de manera alta y significativa
con la comunicacion oral en estudiantes

de la especialidad de Lengua y Literatura

Variable 1:

Metaforas

conceptuales

Dimensiones:

Ontologicas

Orientacionales

Estructurales

Variable 2:

Tipo de investigacion:

Basico

Nivel de investigacion

Descriptivo

Diseiio de investigacion:
No experimental

Descriptivo-correlacional

T

M r
Enfoque: V2
Cuantitativo

Poblacién y muestra:
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de Educacion UNSAAC, Cusco,
2024?

P3 ;Como las metaforas
estructurales se relacionan con la
comunicacion oral en estudiantes de
la especialidad de Lengua y
Literatura VIII semestre, facultad
de Educacion UNSAAC, Cusco,
20247

P4 ;Cual es el nivel de
conocimiento de las metaforas
conceptuales en los estudiantes de
la especialidad de Lengua y
Literatura VIII semestre, facultad
de Educacion UNSAAC, Cusco,
2024

PS5 (Cual es el nivel de
conocimiento de la comunicacion
oral en los estudiantes de la
especialidad de Lengua y Literatura
VIII semestre, facultad de
Educacion UNSAAC, Cusco, 2024

semestre, facultad de Educacion

UNSAAC, Cusco, 2024

03 Determinar la relacion de las
metaforas estructurales con la
comunicacion oral en los estudiantes de la
especialidad de Lengua y Literatura VIII
semestre, facultad de Educacion

UNSAAC, Cusco, 2024

04 Estimar cudl es el nivel de
conocimiento de las metaforas
conceptuales en los estudiantes de la
especialidad de Lengua y Literatura VIII
semestre, facultad de Educacion

UNSAAC, Cusco, 2024

OS5 Estimar cual es el nivel de
conocimiento de la comunicacion oral en
los estudiantes de la especialidad de
Lengua y Literatura VIII semestre,
facultad de Educacion UNSAAC, Cusco,
2024

VIII semestre, facultad de Educacion

UNSAAC, Cusco, 2024

H3 Las metaforas estructurales se
relacionan de manera alta y significativa
con la comunicacion oral en estudiantes
de la especialidad de Lengua y Literatura
VIII semestre, facultad de Educacion

UNSAAC, Cusco, 2024

H4 El nivel de conocimiento de las
metaforas conceptuales es alto y
significativo en los estudiantes de la
especialidad de Lengua y Literatura VIII
semestre, facultad de Educacion

UNSAAC, Cusco, 2024

HS5 El nivel de conocimiento de la
comunicacion oral es alto y significativo
en los estudiantes de la especialidad de
Lengua y Literatura VIII semestre,
facultad de Educacion UNSAAC, Cusco,
2024

Comunicacion

oral

Dimensiones:

Discurso-

lingtiistico

pragmatico

Paralingiiistico

Morfosintactico

-Poblacion: estudiantes del
programa de Lengua y
Literatura

-Muestra: 30 estudiantes del

octavo semestre

Técnicas de recoleccion de
informacion:

-Encuesta

Instrumento:

-cuestionario

Técnicas de analisis e
interpretacion de la
informacion
Estadistica descriptiva

inferencial
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INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS: CUESTIONARIO
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Sr. (a) estudiante suplicamos responder el siguiente cuestionario sobre Las metaforas

conceptuales y la comunicacion oral en estudiantes de la especialidad de Lengua y

Literatura VIII semestre, Facultad de Educacion UNSAAC, Cusco, 2024, que nos servira

para nuestro trabajo de investigacion. Marca con una equis (x) la respuesta que considera.

Agradecemos su gentil trabajo.

I. ASPECTOS DE EVALUACION

Nunca | Nunca Casinunca | A veces Casi siempre Siempre
1 2 3 4 5
N° Preguntas Nunca Casi A Casi | Siempre
nunca | veces | siempre
Variable 1: Metaforas conceptuales
Dimension 1: Ontologica 1 2 3 4 5

La teoria dice, jutilizas esta

1 expresion en tu conversacion
cotidiana?

2 La lluvia viene, jutilizas esta
expresion o has escuchado en tu
conversacion cotidiana?

3 El fuego se va, jutilizas esta

expresion o has escuchado en tu

conversacion cotidiana?
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Tiene mente brillante, jutilizas esta
expresion o has escuchado en tu

conversacion cotidiana?

Tiene corazon de piedra utilizas esta
expresion o has escuchado en tu

conversacion cotidiana?

Tienes que pulir las tareas, jutilizas
esta expresion o has escuchado en tu

conversacion cotidiana?

Las tareas académicas son mucho,
Jutilizas esta expresion o has
escuchado en tu conversacion

cotidiana?

Te da oportunidades el profesor,
Jutilizas esta expresion o has
escuchado en tu conversacion

cotidiana?

Dimension 2: Orientacionales

9

Saqué una nota alta. Para referirte a
tus notas académicas. jutilizas esta
expresion o has escuchado en tu

conversacion cotidiana?

10

Saqué una nota baja, ;utilizas esta
expresion o has escuchado en tu

conversacion cotidiana?

11

Cai en tus mentiras, jutilizas esta
expresion o has escuchado en tu

conversacion cotidiana?
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12

Me bajo la moral, jutilizas esta
expresion o has escuchado en tu

conversacion cotidiana?

13

Estoy entrando a un nuevo tema,
Jutilizas esta expresion o has
escuchado en tu conversacion

cotidiana?

14

Estoy entrando a la segunda unidad,
Jutilizas esta expresion o has
escuchado en tu conversacion

cotidiana?

15

Mi nota subira en la siguiente
parcial, jutilizas esta expresion o has
escuchado en tu conversacion

cotidiana?

Dimensioén 3: Estructurales

16

Me gusta la asignatura, ;utilizas esta
expresion o has escuchado en tu

conversacion cotidiana?

17

Gané una discusion, jutilizas esta
expresion o has escuchado en tu

conversacion cotidiana?

18

Lanzo sus ideas disparates, (utilizas
esta expresion o has escuchado en tu

conversacion cotidiana?

19

Destrui sus opiniones, jutilizas esta
expresion o has escuchado en tu

conversacion cotidiana?
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20 No tengo tiempo, ;utilizas esta
expresion o has escuchado en tu
conversacion cotidiana?

21 He invertido mucho tiempo, ;utilizas

esta expresion o has escuchado en tu

conversacion cotidiana?




123

Anexo C Cuestionario sobre comunicacion oral
CUESTIONARIO PREGUNTAS DE LA COMUNICACION ORAL

Sr. (a) estudiante suplicamos responder el siguiente cuestionario sobre Las metaforas
conceptuales y la comunicacion oral en estudiantes de la especialidad de Lengua y
Literatura VIII semestre, Facultad de Educacion UNSAAC, Cusco, 2024, que nos servira
para nuestro trabajo de investigacion. Marca con una equis (x) la respuesta que considera.

Agradecemos su gentil trabajo.

II. ESCALA DE VALORACION

Nunca Rara vez A veces Casi siempre siempre

1 2 3 4 5

DIMENSION 1: Discursivo-lingiiistico VALORACION
ITEMS

1. Expresa sus ideas, conocimientos, opiniones ¢ intereses de manera

2. Expone oralmente sobre temas académicos dando cuenta de sus

3. Elabora discursos connotativos y denotativos con sentido metaforico

4. Utiliza gestos, posturas, miradas, los tonos de voz, mimicas y otros
caracteres y recursos no verbales segtn el tipo de mensaje que

5. Comprende discursos orales con sentido literal y figurado
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DIMENSION 2: Pragmatico VALORACION
ITEMS 112134
6. Se expresa sus ideas espontaneamente sobre temas académicos y
cotidianos.

7. Elabora y comprende mensajes con sentido recto y metaforico

8. Interactia espontdneamente con personas de su entorno escolar, amical o
compaifieros en una situacion comunicativa real.

9. Utiliza las diferentes formas expresivas como las metéaforas, ironia, doble
sentido, etc.

10. Conversa en diferentes contextos: cultural, académico y social en sentido
literal y figurado

DIMENSION 3: Paralingiiistico VALORACION
ITEMS 112134
11. Utiliza los recursos de la voz de forma estratégica seglin su intencion
comunicativa
12. Expresa sus ideas con buen volumen o intensidad de voz.
13. Expresa sus ideas y pensamientos con fluidez y ritmo constante.
14. Entona las ideas para enfatizar y expresar las modalidades oracionales.
15. Imprime un buen timbre de voz en su exposicion y varia segun tipo de
emocion e intencion.
DIMENSION 4: Morfosintsctico VALORACION
ITEMS 1121314

16. Construye oraciones que reflejan conceptos e imagenes

17. Elabora texto oral que reflejan representaciones simbdlicas de objetos,
realidades y hechos

18. Construye sus ideas con claridad segun las reglas de la gramatica

19. Ordena sus ideas de manera secuencial y las relaciona empleando
conectores y referentes de manera apropiada
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20. Construye ideas de manera logica, coherente y cohesionada

21. Emite sus ideas de manera ordenada y con sentido logico.
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Anexo D Validacion de instrumentos por juicio de expertos

Figura D1

Ficha de validacion del instrumento por el experto 1 — Mgt. Niel Agripino Palomino Gonzales

(Docente de Lingiiistica, UNSAAC).
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Figura D2
Ficha de validacion del instrumento por el experto 2 — Mgt. Elias Antonio Mendoza Alarcon

(Docente, UNSAAC).



128

Figura D3
Ficha de validacion del instrumento por el experto 3 — Mgt. Alejandro Chile Letona

(Coordinador de Ciencias Sociales).
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Anexo E. Evidencias del trabajo de campo

Figura E1

Cuestionario sobre metdaforas conceptuales aplicado a estudiantes (primera parte).
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Figura E2

Cuestionario sobre metdforas conceptuales aplicado a estudiantes (segunda parte).
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Figura E3

Cuestionario sobre comunicacion oral aplicado a estudiantes (primera parte).
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Figura E4

Cuestionario sobre comunicacion oral aplicado a estudiantes (segunda parte).
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Figura ES
Solicitud de autorizacion dirigida al director del Departamento Académico de Educacion para

la aplicacion del instrumento.
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Figura E6

Aplicacion del cuestionario a estudiantes del VIII semestre — vista panoramica del aula.
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Figura E7

Acompariamiento del investigador durante el desarrollo del cuestionario.
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Figura ES8.

Estudiantes respondiendo el cuestionario en el aula D-211.
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Figura E9

Estudiante completando el cuestionario sobre metdforas conceptuales y comunicacion oral.
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Figura E10

Recoleccion de los cuestionarios aplicados a los estudiantes del VIII semestre.



