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RESUMEN

Este estudio acerca de los factores socioculturales y la actitud de donacién por
usuarios que acuden al banco de sangre del Hospital Regional Cusco-2024, tuvo
como objetivo: Determinar los factores socioculturales relacionados a la actitud
de donacién por usuarios que acuden al banco de sangre del Hospital Regional
Cusco-2024. Metodologia: fue descriptivo- correlacional y transversal. Se estudio
en 274 usuarios que acuden al banco de sangre. Resultados: Sobre los factores
sociales de los usuarios que acuden al banco de sangre, el 47.8 % estan entre
las edades de 18 a 30 afos, 62.0 % son de sexo masculino, 61.7 % son
solteros/as, 67.5 % provienen de zona urbana, 55.5% tienen estudios superiores
y 50.0% tienen empleo. En cuanto a creencias y costumbres, 61.7% cree que
donar sangre puede causarles dafios en su salud, 38.3.% mencionan que donar
sangre baja de peso, 95.6% no tienen practicas ni prohibiciones en su religién
respecto a la donacion de sangre, 46.7% mencionan que la sangre donada es
comercializada, 50.4% son solidarios con la donacion,61.7% consideran la
donacién de sangre como una responsabilidad ética, 82.8% consideran que son
comprensibles y empaticos con la donacioén. Sobre la actitud el 82.5% tienen una
actitud favorable y el 17.5% posee una actitud desfavorable. Conclusién: varios
factores socioculturales estan significativamente asociados con la actitud hacia
la donacion de sangre como son: grado de instruccion (chi-cuadrado=11.031,
p=0.012), estado civil (chi-cuadrado=16.584, p=0.000), la creencia de bajar peso
(chi-cuadrado=12.020, p=0.001) y comercializacion de sangre (chi-
cuadrado=4.389, p=0.036); asi mismo los valores como la solidaridad en la
donacion (chi-cuadrado=5.202, p=0.023) y empatia (chi-cuadrado=13.659,
p=0.000) tienen relacion significativa.

Palabras claves: Socioculturales, actitud, donacion y sangre.
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ABSTRACT

This study about the sociocultural factors and the donation attitude of users who
go to the blood bank of the Regional Hospital Cusco-2024, had the objective of:
Determine the sociocultural factors related to the donation attitude of users who
come to the blood bank of the Cusco-2024 Regional Hospital. Methodology: It
was descriptive-correlational and cross-sectional. It was studied in 274 users who
come to the blood bank. Results: Regarding the social factors of the users who
come to the blood bank, 47.8% are between the ages of 18 to 30 years, 62.0%
are male, 61.7% are single, 67.5% come from urban areas, 55.5% have higher
education and 50.0% are employed. Regarding beliefs and customs, 61.7%
believe that donating blood can cause damage to their health, 38.3% mention
that donating blood causes weight loss, 95.6% have no practices or prohibitions
in their religion regarding blood donation, 46.7% mention that donated blood is
commercialized, 50.4% are supportive of donation, 61.7% consider blood
donation an ethical responsibility, 82.8% consider that they are understanding
and empathetic with donation. Regarding attitude, 82.5% have a favorable
attitude and 17.5% have an unfavorable attitude. Conclusion: Several
sociocultural factors are significantly associated with the attitude towards blood
donation, such as: educational level (chi-square=11.031, p=0.012), marital status
(chi-square=16.584, p=0.000), the belief in losing weight (chi-square=12.020,
p=0.001) and blood marketing (chi-square=4.389, p=0.036); likewise, values
such as solidarity in donation (chi-square=5.202, p=0.023) and empathy (chi-
square=13.659, p=0.000) have a significant relationship.

Keywords: Sociocultural, attitude, donation and blood.



INTRODUCCION

En la actualidad, es imprescindible la donacion constante de sangre.
Considerando que la donacién de sangre es vital para salvaguardar la vida de
las personas que corre peligro debido a la falta de sangre o de alguno de sus
elementos en el organismo, diversas situaciones pueden provocar la aparicion
de estas condiciones, entre ellas traumatismos, intervenciones quirdrgicas,

cancer, entre otras.

La OPS, menciona que cada pais debe donar sangre minima el 2% de su
poblacion de forma repetitiva, para satisfacer los requerimientos basicos de los
servicios de salud. Sin embargo, en el Peru la donacién de sangre no cubre los

requerimientos necesarios, siendo un problema a nivel nacional y mundial. (1)

La educacion de donacion de sangre voluntaria se ve disminuida a consecuencia
de las actitudes de quienes temen el potencial de dolor y debilidad después de
la donacidn o creencias como contraer una enfermedad, perder o subir de peso.
Siguen persistiendo mitos, creencias, ignorancia, miedos infundados y otros
factores socioculturales que pueden afectar la disposicion de donacion de

sangre.

El siguiente trabajo de investigacion detalla los elementos socioculturales
vinculados a la disposicion de donacion de los usuarios que visitan el banco de
sangre del Hospital Regional Cusco-2024, y se compone de la siguiente forma:

Capitulo I: Se presenta el problema de investigacion, el cual engloba la
caracterizacion del problema, formulacion del problema, objetivos, hipoétesis
justificacion y area de estudio. Capitulo II: Abarca el marco teérico, se detalla los
antecedentes de estudio, asi como también se muestra las bases teoricas de las
variables y la definicion de términos. Capitulo Ill: Considera el disefo
metodolégico menciona el disefio y alcance de estudio, determinacion de la
poblacién, muestra y muestreo de estudio, la técnica e instrumentos de
recopilacion de datos y de procesamiento y analisis de datos. Capitulo IV: La
Cuarta comprende los resultados tanto descriptivos e inferenciales. Finalmente,

se presenta las referencias bibliograficas y anexos del estudio.



CAPITULO |
PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1 Caracterizaciéon del problema

La donacidén de sangre y sus hemo componentes es un recurso Util para las
entidades sanitarias, sin embargo, a veces se complica debido a la escasez de
donantes. Se han identificado varios factores que estan vinculados
principalmente con el temor a los mitos generados en torno a esta practica o

procedimiento . (2)

Es importante reconocer que los factores socioculturales asociados con los
patrones de comportamiento de un individuo, como tradiciones, costumbres,
mitos, estatus socioecondmico, religion, conocimientos, nivel de educaciéon y

origen, pueden influir en la donacién de sangre (3).

Igualmente, los directivos del Ministerio de Salud de la Nacion Argentina afirman
que factores socioculturales, como prejuicios y creencias, impiden el acto
voluntario de donar sangre. Estos factores se basan principalmente en las
consecuencias negativas que el acto tendria en el cuerpo, incluida la caida del
cabello, la debilidad, la imposibilidad de recuperar la sangre, la posibilidad de
contraer una enfermedad y la posibilidad de que la donacion sea explotada con

fines de lucro (4).

Investigaciones realizadas en Ecuador indica que el 58% de la poblacién cree
qgue la razén principal de la falta de una actitud positiva hacia la donacion de
sangre es la creencia de que tiene un propésito comercial. Ademas, el 71% de
la poblacion se abstiene de donar por temor a la extraccion. En términos de
género, la proporcion de hombres (49,7%) y mujeres (50%) fue practicamente
igual. Ademas, el 71% de los encuestados alberga creencias que minan su
confianza en este procedimiento, mientras que el 28% cree que puede contraer
alguna patologia, el 23 % puede aumentar de peso y el 16% puede experimentar

anemia. (5)

Peru se ubica debajo de paises como Ecuador y Bolivia debido a la ausencia de
una cultura de donacién voluntaria de sangre, segun el Programa Nacional de

Hemoterapia y Bancos de Sangre. La decision de donar esta influenciada por la

1



persistencia de conceptos y creencias erroneas. Se anima a las personas a
donar sangre. Dentro de ellos influyen factores como la educacion y el contexto
cultural, asi como el desconocimiento y pensamientos desacertados respecto a
la donacién, lo que puede contribuir a la falta de iniciativa para la donacion
voluntaria. Esta escasez de informacion podria impedir su capacidad para tomar
una decision informada sobre este proceso. Ademas, prevalecen tabues y
conceptos erréneos sobre la donacion de sangre, que tienen un impacto
perjudicial. Estos obstaculos implican el temor a la extraccion, la
comercializacién de sangre, la religion, la pérdida de fertilidad o desempefio
sexual, la falta de necesidad de donantes, la debilidad o anemia y el contagio de

enfermedades. (6)

En una investigacion llevada a cabo por Vasquez M, et al. (2019) acerca de los
motivos que impiden la donacion de sangre son: los argumentos meédicos
(75,7%); la duda sobre la desinfeccibn de materiales (73,4%), y de contraer
hepatitis (64,2%). Ademas, es significativo el rechazo al entorno hospitalario
(48%) y en relacién a los Mitos relacionados con la donacion de sangre, soélo el
7,8% creian que donar sangre es perjudicial para nuestra salud . Las razones
para esto son el peligro de padecer alguna enfermedad (94,6%) y la anemia

(73%), ambas consideradas como motivos de gran relevancia. (7)

La necesidad de sangre transforma la donacién en un acto continuo, por lo que
entender la motivacion para llevarlo a cabo se vuelve crucial para la creacion de
estrategias que incrementen la cantidad de donantes y fortalezcan los programas
de donacion. Cruz, H.et al (2020) en sus resultados hallo que el 5.0% de la
poblacion estudiada donan sangre por generosidad, 6.6% lo realizan porque

consideran que es un responsabilidad ética y compromiso social. (8)

En el transcurso de las practicas del internado en el Hospital Regional, se
observdé poca asistencia de donantes voluntarios de sangre, lo que es
influenciada en gran medida por diversos factores socioculturales que se
encuentran vinculados a patrones de comportamiento de las personas. Dado
gue, en los servicios hospitalarios se observo la deficiencia de unidades de
sangre para pacientes que ingresan a intervenciones de cirugias o requieren

transfusiones sanguineas por diferentes patologias. Generalmente se escucha



comentarios de pacientes, que requieren donacion de sangre y que Sus

familiares cumplieron con la donacion de sangre pero que no es suficiente.

Esta probleméatica adquiere especial relevancia debido a la escasa presencia de
personas voluntarias de sangre en el hospital, lo que repercute directamente en
la disponibilidad de unidades de sangre para los pacientes que requieren

transfusiones sanguineas o intervenciones quirdrgicas.

Algunos de estos motivos que repercuten en la negativa de donar sangre pueden
ser el temor a efectos secundarios no fundamentados, como el aumento de peso
o el incremento del apetito después de donar sangre. Ademas, la desconfianza
en la esterilizacion de los materiales utilizandos en el proceso de donacién y el
miedo a contraer algun enfermedad infecciosa , como VIH, hepatitis B y C,
malaria y sifilis también contribuyen a esta actitud negativa.

De acuerdo a la manifestacion de los entrevistados, los factores sociales y
culturales que inciden en esta problematica de donacién de sangre son diversos.
En primer lugar, los estereotipos de género que pueden influir en la impresiéon de
la donacion de sangre como una actividad exclusivamente masculina o
femenina, lo que limita la participacion de ciertos grupos. Las creencias religiosas
también desempefian un papel importante, ya que algunas religiones pueden
prohibir o desalentar la donacion de sangre. Por otra parte, el grado de sabiduria
y conocimiento de los asistentes sobre la importancia de la donacion de sangre

varia segun el ciclo de estudios, lo que puede afectar su disposicion a participar.

La falta de informacion y la presencia de mitos y concepciones erroneas sobre
la donacion de sangre son obstaculos adicionales que deben abordarse. Por lo
tanto, este estudio es relevante para comprender y abordar estos factores
socioculturales que afectan en la actitud de los usuarios del Banco de Sangre

del Hospital Regional de Cusco hacia la donacion de sangre.

Respecto a todo lo anterior mencionado se plantean las siguientes preguntas de

investigacion:



1.2 Formulacién de problema de investigacion
a) Problema general

¢Existira relacion entre los factores socioculturales y la actitud de
donacion por usuarios que acuden al banco de sangre del Hospital
Regional Cusco-20247?

b) Problemas especificos

¢ ; Cuales son los factores socioculturales de los usuarios que acuden al

banco de sangre del Hospital Regional Cusco-2024?

¢ ; COMo es la actitud de donacién por usuarios que acuden al banco de

sangre del Hospital Regional Cusco-2024?

e ; Cudl es la relacién entre factores sociales y la actitud de donacion por
usuarios que acuden al banco de sangre del Hospital Regional Cusco-
20247

¢ ; Cual es la relacion entre los factores culturales y la actitud de donacién
por usuarios que acuden al banco de sangre del Hospital Regional
Cusco-20247?

1.3 Objetivos de la investigacion
a) Objetivo general

Determinar los factores socioculturales relacionados a la actitud de
donacion por usuarios que acuden al banco de sangre del Hospital
Regional Cusco-2024.

b) Objetivos especificos

e Describir los factores socioculturales en los usuarios que acuden al

banco de sangre del Hospital Regional Cusco-2024.

e Describir la actitud de donacidn por usuarios que acuden al banco de

sangre del Hospital Regional Cusco-2024.

e Relacionar los factores sociales y la actitud de donacion por usuarios

gue acuden al banco de sangre del Hospital Regional Cusco-2024.



e Relacionar los factores culturales y la actitud de donacién de sangre
por usuarios que acuden al banco de sangre del Hospital Regional
Cusco-2024.

1.4 Hipétesis
a) Hipotesis general

Existe relacion significativa entre los factores socioculturales y la actitud
de donacion por usuarios que acuden al banco de sangre del hospital
regional Cusco-2024.

b) Hipotesis especificas

o Existe relacion significativa entre los factores sociales y la actitud de
donacion por usuarios que acuden al banco de sangre del Hospital
Regional Cusco-2024.

e EXxiste relacion significativa entre los factores culturales y la actitud de
donacion por usuarios que acuden al banco de sangre del Hospital

Regional Cusco-2024.
1.5 Variable de estudio
e Factores socioculturales
- Sociales
- Culturales

e Actitud de donacion de sangre
1.6 Justificacion

La relevancia de esta investigacion se fundamenta en la imperiosa necesidad de
un abastecimiento oportuno de sangre en la ciudad del Cusco, un recurso
esencial para gestionar circunstancias de emergencia que podrian amenazar la
vida de los pacientes. En la actualidad, los bancos de sangre enfrentan
limitaciones significativas en la disponibilidad de unidades de sangre, y gran
parte de esta dificultad radica en la falta de predisposicion de los usuarios que
acuden al Banco de sangre del Hospital Regional de Cusco a donar sangre.



Por lo tanto, resulta crucial comprender los factores socioculturales que influyen

en la disposicion de los usuarios respecto a la donacién de sangre.

El desenlace de este estudio beneficia directamente a la comunidad cientifica y
al Hemocentro de Cusco al brindar una informaciéon mas detallada de de los
elementos socioculturales que influyen en la practica de la donacién voluntaria
de sangre por los usuarios del banco de sangre. Por otro lado, permitié en la
formulacion de recomendaciones pertinentes dirigidas a la institucion, con el
objetivo de impulsar la implementacién de nuevas tacticas de comunicacion y
educacion fundamentadas en estos elementos. Ademas, promovid la
concienciacion y el fomento de la donacion voluntaria de sangre en la

comunidad, fomentando una actitud favorable hacia la donacion.

Asi mismo, esta investigacion identifico los factores socioculturales que se
agrupan a la préactica de la donacion voluntaria de sangre, lo que facilitara la
elaboracion de estrategias especificas de promocion de la donacién entre los
usuarios. Al convertirse en donantes voluntarios activos de sangre, los usuarios
no solo contribuiran a la reduccion de la mortalidad de pacientes que dependen
de transfusiones sanguineas, sino que también se convertirAn en agentes

promotores bien informados sobre el tema.

Finalmente, desde una perspectiva tedrica, este estudio aportd conocimientos y
datos empiricos que enriqueceran el campo de estudio relacionado con las
variables en cuestién, contribuyendo al desarrollo de la ciencia y sirviendo como
base para futuras investigaciones. Asimismo, ofrecera un recurso de referencia
bibliografica para futuros proyectos de investigacion que aborden temas

similares y empleen la misma metodologia y técnicas de recoleccion de datos.
1.7 Area de estudio

La investigacion se desarrollé en el servicio de banco de sangre del Hospital
Regional Cusco, ubicado en la Av. de la cultura del distrito de cusco. Sus
fronteras se encuentran al norte con la clinica San Juan de Dios, al Sur con la
Avenida de la Cultura, al Este con la calle Manzanares y al Oeste con la Calle

Victor Raul Haya de la Torre.



CAPITULO Il
MARCO TEORICO

2.1 Estudios previos

2.1.1 Estudios internacionales

Barbosa, B. et al. En su estudio realizado que titula “Aspectos socioculturales
relacionados con la donacion de sangre voluntaria” México, 2023. La meta fue
entender los saberes, posturas y practicas que inciden en la donacion de sangre
en personas que tienen la edad adecuada para donar. Es una investigacion
descriptiva de corte transversal respecto a la metodologia. Se utilizo como
instrumento el cuestionario y se empled la técnica de encuesta. La poblacién
estaba compuesta por 93 donantes voluntarios de sangre entre 18 y 60 afios.
Llegando al resultado y conclusion siguiente: Los hallazgos sugieren que el
64,8% de los entrevistados no ha donado sangre, mientras que el 93,34% estaria
dispuesto a hacerlo si fuera necesario. Aunque sélo el 34,4% de los individuos
gue han donado sangre lo han hecho de forma desinteresada. La participacion
altruista esté restringida, a pesar de la profunda comprensién de la donacion de

sangre. (9)

Lopez, J. y Sanchez, K. En su tesis “Factores que influyen en la donacion
voluntaria en donantes del banco de sangre del hospital nacional de nifios
“Benjamin Bloom” San Salvador, 2019, el objetivo fue determinar los factores
que inciden en la donacion voluntaria de sangre en los donantes del Banco
sanguineo del Hospital Nacional Infantil. EI método de investigacion fue
descriptivo-cuantitativo. La poblacién fue constituida por 98 voluntarios del
hospital y la técnica utilizada fue ficha de observacion y encuesta. Llegando al
resultado y conclusion siguiente: La determinacion de donar esta directamente
influenciadas por factores psicoldgicos y socioculturales que son decisivos en la

comunidad de donantes de sangre. (10)

Bravo M. y Briones, N. En su tesis “Factores socioculturales relacionados con la
donacién de sangre y plaquetas en un hospital oncoldgico ecuatoriano” Ecuador
2024 la finalidad fue estudiar los factores socioculturales vinculados con la

donacion de sangre. El método de investigacion fue observacional, transversal-
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descriptivo. La poblacion fue constituida por 200 participantes y la técnica
aplicada fue ficha de observacion y encuesta. Llegando al resultado y conclusién
siguiente: La mayor parte de los asistentes exhibieron una postura favorable con
la donacion de sangre y poseian un alto nivel de conocimiento al respecto. Sin
embargo, la frecuencia de las donaciones actuales no mostré diferencias
significativas entre intervalos de tiempo especificos, a pesar del alto nivel de
voluntad para realizar donaciones futuras. El 82.50% de los asistentes
expresaron su voluntad para donar sangre de manera voluntaria. Los principales
impedimentos para la donacién fueron el miedo a la extraccién sanguinea y la
deficiente salud, aspectos que los participantes manifestaron con notable
inquietud. Los conceptos equivocados detectados en relacion a la donacion
comprendieron el deber de seguir donando tras una donacién previa y la
inquietud por la difusion de enfermedades. Es aconsejable que tanto los expertos
en salud como los usuarios se involucren en la educacion y capacitacion

continua. (11)

Bravo, G. y Batista, en su estudio titulado “Factores socio culturales y
psicolégicos que influyen en la donacion de sangre y hemoderivados en
Latinoamérica” octubre - diciembre 2022, tuvo como objetivo determinar factores
socioculturales que inciden en la donacién de sangre y hemoderivados en
Latinoamérica. En cuanto al método es una investigacion descriptiva. Se utilizd
la técnica de revision documental y como instrumento fue la busqueda de
articulos cientificos. Los resultados indican que, en Latinoamérica, se observa
una buena cantidad de donadores voluntarios, especialmente en Ecuador (indice
465) y Peru (indice 138). A pesar de ello, se sugiere intensificar las campafias
para aumentar la participacion altruista. Factores como temor a la puncion,
inseguridad a la esterilizacion del material y escasez de tiempo son principales

barreras identificadas. (3)

2.1.2 Estudios nacionales

Cardenas, R. En su tesis “Factores socio culturales y actitudes hacia la donacion
de sangre en clinicas privadas en Lima, 2022”, el objetivo fue identificar el vinculo
entre elementos socioculturales y las posturas respecto a la donacién de sangre
en donantes de clinicas privadas de Lima. Metodol6gicamente fue de tipo basica,

correlacional - transversal, enfoque cuantitativo y de disefio no experimental.
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La técnica fue mediante el uso de la encuesta y el cuestionario. La poblacion la
conformo 75 integrantes que asistieron a donar sangre. Los resultados y las
conclusiones indican que: con 75 participantes, se observdé una diversidad
demografica, con mayor representacion en el grupo de 31 a 60 afos (68%),
equilibrio de género, y predominio de educacion superior (56%) y catolicismo
(78.7%). En cuanto a la residencia, la mayoria es de Lima Centro (52%).
Respecto a la actitud se detecté una relacion insignificante entre los factores

socioculturales y las actitudes generales respecto a la donacion de sangre. (12)

Flores, C. En su tesis “Factores socioculturales que influyen la actitud de
donacién de sangre en trabajadores de una empresa agroindustrial de Truijillo,
20217, el objetivo fue demostrar los factores socioculturales que contribuyen en
la actitud de donacion de sangre. Metodolégicamente fue de tipo correlacional-
causal y enfoque cuantitativo. Como técnica de investigacion se usé la encuesta
y el cuestionario. La poblacion la conformé por 98 participantes. Los resultados
y las conclusiones indican que: El nivel de educacion social y los elementos
culturales, a excepcion de la religion, tienen una influencia directa y notable en

la actitud de donacion de sangre en los empleados. (13)

Velasquez, N. En su estudio “Relacion entre el nivel de conocimiento y la actitud
hacia la donacion de sangre en los usuarios de un hospital de Abancay, 2022”
de enfoque cuantitativo, nivel correlaciénal y un disefio no experimental. La
metodologia empleada fue la encuesta y el cuestionario fue el instrumento
utilizado. El grupo de estudio se compuso de 120 participantes mediante un
muestreo probabilistico. Los hallazgos evidenciaron que no hay una correlacion
relevante con el grado de entendimiento y la disposicion hacia la donacion de
sangre en pacientes tratados en el hospital de Abancay durante el 2022. Una
educacién de nivel medio o alto no promueve una postura favorable hacia la

donacion de sangre en las personas. (14)

Torres, J. En su tesis “Factores sociodemograficos y socioculturales que influyen
en la donacién de sangre en el Peru,2022” la finalidad fue definir los factores
sociodemogréaficos y sociales que repercuten en la donacién de sangre.
Metodolégicamente fue de tipo transversal y observacional. Como técnica de
investigacion se usoO la encuesta y ficha de observacion. La poblacion la
conformé por 739 participantes entre las edades de 18 a 60. Los resultados y las
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conclusiones indican que: Existe una postura positiva en la donacién de sangre
y un nivel elevado de entendimiento sobre la donacién de sangre tal como lo
evidencia un porcentaje de preguntas respondidas adecuadamente que excede
el 50%. Ya que el 40% de los participantes desconoce los requisitos previos de
donar sangre. Ademas, un factor es la falsa creencia de que las personas no

pueden donar sangre mientras toman medicamentos (47%). (15)

Cuba J. et al. En su tesis “conocimientos y actitudes hacia la donacién voluntaria
de sangre en estudiantes de una universidad publica de Lima, 2021” el objetivo
fue conocer conocimientos y actitudes hacia la donacién voluntaria de sangre.
Metodolégicamente fue de tipo descriptica- comparativa con enfoque
cuantitativo. Como técnica de investigacion se uso la encuesta. La poblacion la
conformé por 59 participantes de enfermeria y 64 de medicina. Los resultados y
las conclusiones indican que: Resultados: el 86 % de los estudiantes de
enfermeria y el 88% de los estudiantes de medicina donan sangre
voluntariamente. El 63% de los estudiantes de enfermeria y el 59% de los
estudiantes de medicina no conocen las exigencias de edad, peso e intervalo
entre donaciones para las donaciones de sangre. El 76% de estudiantes de las
dos Carreras tienen conocimiento acerca del procedimiento que se realiza
incluyendo el volumen de sangre que debe ser donado, importancia,
restricciones y lugar de donacién. El 65% de alumnos de medicina y el 56% de
los estudiantes de enfermeria tienen actitudes positivas sobre la donacion de
sangre, en tanto que el 27% y el 42% de los estudiantes de medicina y
enfermeria, respectivamente, tienen actitudes negativas. Tienen una actitud
desinteresada. Esto crea un nudo vital que los expertos médicos deben desatar
mediante la creacion de planes que ayuden al publico a adoptar una cultura de
donacion. Conclusiones: La mayoria de los estudiantes de enfermeria y medicina
conocen el proceso y los beneficios de la donacién de sangre, pero desconocen
los requisitos previos. Una pequefia minoria de estudiantes muestra apatia,

mientras que la mayoria de los estudiantes muestra aceptacion. (16)
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2.1.3 Estudios locales

Olazabal, G. y Yepes, N., en su tesis de "factores asociados a la donacion de
sangre en los alumnos de la escuela profesional de enfermeria UNSAAC, Cusco-
2019", buscan establecer elementos asociados a la donacion de sangre en los
alumnos. En términos metodoldgicos, fue descriptivo transversal. Se utilizé la
encuesta como método de investigacion. La poblacién estuvo compuesta por
322 alumnos. Las conclusiones y los resultados sefialan que: La investigacion
mostro que el 64% de los alumnos no estaban dispuestos a contribuir, en cambio,
el 36% si. Respecto a los aspectos demograficos y la disposicion se establecid
que el 56,9% de los alumnos que estan decididos a donar tienen entre 20 y 25
edad. Adicionalmente, el 91,4% de los alumnos dispuestos a donar son mujeres
y el 93.1% provienen de zonas urbanas. En cuanto a la correlacion de los
elementos sociales y la voluntad de donar, se establecié que el 94% de los
alumnos que aceptan donar lo harian por deber social, el 94.8% lo haria por
deber social y el 51.7% lo haria por reconocimiento social. de esta manera, por
una compensacion financiera. En cuanto a los factores culturales, los mitos y
creencias que se identificaron son los siguientes: el 79.3% de estudiantes que
estan activos a donar no creen que donar sangre cause anemia, el 92.2% no
cree que afecte el peso y el 69% no cree que afecta la vision. En cuanto a la
religion, el 53,4% de los estudiantes que estdn prestos a donar tienen

conocimientos medios, mientras que el 79,3% son catélicos. (17)

2.2 Base teodrica

2.2.1 Sangre

El sistema cardiovascular es un tipo de tejido vivo, conectivo y liquido que recorre
por el organismo. En los individuos mayores, existen cerca de 5 litros de sangre
gue fluyen a través del corazén y vasos sanguineos. La sangre se compone de
células, matriz extracelular y sus elementos formes son: los glébulos rojos,

glébulos blancos y plaquetas
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2.2.1.1 funciones de la sangre

La transmision y distribucion de O2, nutrientes, hormonas y otros
componentes del sistema inmunoldgico.

El traslado de diéxido carbono (COz2) y residuos metabdlicos desde las
células hacia los organulos.

La solidificacion, la estabilizacion acido-base y la regulacion de la

temperatura. (18)

2.2.1.2 Componentes de la sangre

Plasma: Es el elemento acuoso suspendido de la sangre en el que se
encuentran los glébulos rojos, glébulos blancos y plaguetas. Forma mas
de la mitad de su volumen y se integra especificamente de agua, que
incluye electrolitos y proteinas. La albumina es la proteina plasmatica mas
importante. La albumina impide que el fluido se escape de las arterias y
venas hacia los tejidos y también desempefia la tarea de transporte al
juntarse a sustancias como hormonas y ciertos medicamentos. El plasma
esta compuesto por proteinas, como anticuerpos, que protegen
activamente al organismo contra virus, bacterias, hongos y células
malignas. Ademas contiene elementos de coagulacion que previenen el
sangrado, el almacenamiento, ayudan en la conservacién de la presion
arterial Optima, la circulacion adecuada y mantienen la temperatura
corporal. Entre sus funciones de respaldo, el plasma tiene la capacidad
de reponer agua cuando se agota o de consumir el sobrante de liquido en
los tejidos. Cuando los tejidos del cuerpo precisan liquido
complementario, el agua plasmatica es el primer agente que satisface esa
necesidad. El plasma previene que los vasos sanguineos se destruyan y
favorecen a conservar la presion sanguinea y circulacion de todo el
cuerpo. Esto se logra mediante la circulacion continua en los vasos
sanguineos

Para controlar la temperatura corporal, el plasma que fluye a través de los
vasos sanguineos lleva el calor producido en los tejidos centrales del
cuerpo a través de zonas que se deshidratan con mayor sencillez como

los brazos, las piernas y la cabeza.
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e Los globulos rojos: Se encargan del traslado de oxigeno a través de
todo el organismo. Cada glébulo carmesi cuenta con una duracion de
alrededor de cuatro meses. Una proteina llamada hemoglobina se halla
en los eritrocitos y facilita la absorcion de oxigeno de los pulmones. El
cuerpo produce la hemoglobina con el apoyo del hierro.

e Glo6bulos blancos: Estas células son elementos fundamentales del
sistema inmunoldgico del organismo y tienen la tarea de luchar contra
infecciones y patologias. Las distintas clases de glébulos blancos incluyen
neutrofilos, linfocitos, monocitos, eosinodfilos y basofilos. Los glébulos
blancos pueden mantenerse activos durante varios dias, meses 0 afos,
en funcién del tipo de célula.

e Las plaquetas: Son células que promueven la creacion de trombos en la
sangre. Tras un corte o hematoma, las plaquetas se unen para formar un
coagulo o "tapon" que controla la hemorragia y previene la pérdida de
sangre en exceso. Las plaguetas se mantienen en el cuerpo durante un
lapso de 7 a 10 dias.(19)

2.2.1.3 Definicion de la donacion de sangre

Este es un procedimiento de salud donde se extrae sangre de un donante que
previamente cumplié con los requisitos para cubrir una necesidad de cuidado
médico. Se regula por una serie de principios éticos establecidos en la
legislacién. Asegura la correcta orientacion, cuidado, privacidad de la
informacion, documentacion apropiada, asesoramiento posdonacion, gestion de
efectos secundarios y atencién proporcionada por personal médico sensible,

amable y capaz. (20)

2.2.1.4 politicas de la donacion de sangre

El Ministerio de Salud del Peru, en colaboracion con la Direccién General de
donaciones, transplantes y banco de sangre, certifica la prestacion de sangre
bajo las siguientes condiciones: Existen lugares de procesamiento de sangre y
bancos de sangre tipo | y Il segun su capacidad y complejidad de procesamiento.
la segunda categoria es responsable de la seleccion de donantes. Personal que
procesa, extrae, fracciona, tamiza, conserva, transfunde y transporta estos
paquetes de sangre y componentes sanguineos. Ademas, proporcionan
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hemoderivados a pacientes Tipo | por medio de actividades que incentivan y

promueven la donacion altruista de sangre.

Se encontré que existen 357 lugares de tratamiento de sangre y bancos de
sangre en todo el pais, los cuales estan asociados al 32,77% del MINSA, el
17,93% de EsSalud, el 1,68% de Salud de las Fuerzas Armadas y el 1,12% de

Salud de las Fuerzas Armadas. % del sector privado.

Segun lo dispuesto en la ley N° 26454, el articulo 9 establece que la recoleccion,
donacién, preservacion, entrega y hemo transfusion humana se realizardn en
interés del orden publico y del Estado. Se explicé que donar sangre es un acto
altruista, por lo que deberia ser gratuita y destinarse a tratamientos o
investigaciones cientificas. Los beneficios de la sangre humana necesitan mas

investigacion. (21)

2.2.1.5 Donante de sangre
De acuerdo con la Sociedad Internacional de Trasfusion Sanguinea, se entiende
por donante a cualquier individuo que entrega voluntariamente sangre o0 sus

componentes. (22)

2.2.1.6 Tipos de donacion

» Donacion autéloga: Se refiere a la hemo transfusion que un individuo
hace con el propésito de guardar sangre o sus componentes para su
propia futura transfusion.

» Donacion voluntaria: Es la accion en la que un individuo brinda una
porcion de su sangre de manera gratuita, de forma solidaria, no dirigido,
sin recibir remuneracién y de lo hace repetitivamente.

» Donacion por reposiciéon: Procedimiento en el que un individuo aporta
sangre cuando se necesita para algun familiar o conocido. Sin recibir
retribucion monetaria o algun tipo de ganancia.

» Donacion presuntamente remunerada: Procedimiento en el que un
individuo asiste a donar sangre y se sospecha, debido a ciertos indicios,
gue la donacidn se realiza por algun incentivo monetaria o de tipo de lucro,
no obstante, no se poseen pruebas para confirmar esto. El acto de donar

gue se verifigue que es remunerada es ilicito. (23)
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2.2.1.7 Requisitos que debe cumplir un donante de sangre

Para donar sangre, cada individuo tiene que efectuar ciertas exigencias, cuya
finalidad es asegurar su integridad y seguridad de los individuos, tanto al donante
y de la persona que recibira la transfusion. Por esta razon, el aspirante a donante
se somete a una serie de examenes impuestos. Conforme a la legislacion
Nacional en vigor, anotdndose estos datos en un formulario predefinido. El
proceso de valoracion del aspirante a donante incluye lo posterior:

Identificacion completa: con Documento Nacional de Identidad original y vigente.
Edad: tener 18 a 55 afios

Examen fisico: Peso al menos 50 kg; estatura acorde al peso; P/A con valores
sistolicos inferiores a 180 mmHg y diastdlicos inferiores a 100 mmHg; pulso

ritmico con pulsaciones de 50 a 100 por minuto.

Exdmenes de laboratorio: Hematocrito minimo de 41% en masculinos, 38%
femeninos y maximo de 51% en ambos sexos; grupo sanguineo preferido "O"
positivo, ya que es la sangre mas frecuente, ademas de actuar como "donador

universal", O sea suele ser compatible con todos los grupos sanguineos.

Antecedentes: Se indagan mediante un cuestionario de preguntas que busca
identificar factores de peligro en el aspirante a donar, como por ejemplo: tener
varias parejas sexuales, uso de alucindgenos, patologias previas y presentes,

uso de farmacos, entre otros. (24)

2.2.1.8 compatibilidad de los grupos sanguineos

Es un conjunto de estudios que facilitan la identificacion de interacciones dafiinas

entre su sangre y la de un donante.

Esta incompatibilidad se origina debido a la existencia de antigenos en la
membrana de los eritrocitos y de anticuerpos contra estos antigenos que no se
encuentran en el propio cuerpo; esto provoca una respuesta inmunolégica que

se traduce en la lisis de los eritrocitos.

El grupo sanguineo es mayoritariamente O-positivo porque es el grupo

sanguineo mas frecuente en nuestra poblacion. (25)
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2.2.2 Factores socioculturales
Segun Rocha, se refiere a un conjunto de valores, caracteristicas, convicciones,
tradiciones de alimentacion y tradiciones culturales que hacen uUnica a una

persona. (26)

Se refiere al grupo de factores como creencias Yy capacidades individuales, y
elementos extremos, como el impacto de instituciones o educacionn, que se

estructuran en el marco de una cultura y sociedad.

La identidad y pertenencia de los individuos se ven reforzadas por la asociacion
de las costumbres, tradiciones o historia de una comunidad. El término
"sociocultural” se refiere a los componentes sociales y culturales que ayudan a
tomar decisiones, por ende, los elementos culturales y sociales representan la
comunidad, ciudad o sociedad y a menudo se utilizan para estructurar la

coexistencia con el objetivo de conseguir una vida placentera y arménica. (27).

Los rasgos distintivos de las personas estan establecidos por factores
socioculturales, que son un conjunto de componentes materiales y espirituales

gue son creados, evolucionados y transmitidos por un ser humano.

Estos factores se manifiestan a través del idioma, la historia, las costumbres, las
tradiciones, los preceptos sociales y los valores comunes (28).

2.2.2.1 Teoria sociocultural de Vygotsky

Vygotsky quien formulé una teoria a finales del siglo XX donde afirma que el
desarrollo  individual de un organismo estd definido por el
proceso de aprendizaje de aspectos socioculturales histéricos. Vygotsky
sefald que “para comprender la psicologia y la conciencia es necesario analizar
la vida humana y las condiciones reales de existencia, porgue la conciencia es
un reflejo subjetivo de la realidad objetiva” y para estudiarla debe ser
considerada un producto social, cultural e histéricamente desde el punto de vista

dialéctico del desarrollo. (29)

2.2.2.2 Factores sociales
Los factores sociales abarcan las formas en que los individuos se ven
influenciados por estructuras culturales, ambientales e interpersonales. También

se incorporan sus actitudes y creencias respecto de su medio social (30).
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De manera similar, los factores sociales abarcan las condiciones econémicas y
de salud, el trabajo y el nivel educativo de los individuos. Estos factores pueden
resultar en una variedad de situaciones, como la necesidad de trabajar muchas
horas para atender las necesidades de sus hijos, lo que a su vez restringe el
nivel de cercania y en cuidado que el nifio necesita. Los factores ya mencionados

pueden facilitar el desarrollo de la sociedad o impedir su transformacion (31).

Indica Gamarra son aquellos que se componen de pequefios grupos, familias,

papeles sociales y posicion. (32)

Estos factores abarcan caracteristicas comunes de una sociedad, tales como la
edad, el sexo, la condicién civil, el periodo educativo y el trabajo. Estan
vinculados con los procesos que rodean al individuo como personal, comunitario

y social en un momento especifico. (33)
A continuacion, se describe los indicadores del factor social:

e Edad: Periodo de tiempo que se abarca desde el nacimiento hasta
el instante actual.

e Sexo: Hombres y mujeres difieren biolégicamente en términos de
sexo y género. En determinadas circunstancias, el género se
define como "los rasgos socialmente construidos que definen y
relacionan las esferas del ser y el hacer femenino y masculino”.

e Estado civil: Se define por sus vinculos familiares, como el
matrimonio o el parentesco, que establecen derechos vy
obligaciones especificos.

e Procedencia: Origen o principio de un individuo o cosa

e Grado de instruccién: ElI mayor nivel educativo de un individuo,
ya sea terminado o en curso, esta determinado por su nivel
educativo; esto no tiene en cuenta los estudios que estan total o
parcialmente finalizados.

e Ocupacion: Hace referencia al tipo de trabajo, puede ser

empleado, desempleado, jubilado etc.

2.2.2.3 Factores culturales

Tylor describe la cultura como la mezcla de varios elementos, tales como saber,

creencia, arte, moral, ley, costumbre, entre otros. La perspectiva constructivista
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de cultura percibe como factor crucial el transcurso del tiempo, dado por los

ritmos e interacciones entre los integrantes de un grupo humano. (34)

La cultura se interpreta como un grupo de saberes practicados por una
comunidad que comparten una historia similar y que forman parte de una

estructura social. (35)

Macias afirma que los factores culturales son instrumentales para comprender
las caracteristicas fundamentales que distinguen a los grupos humanos y
orientacién de poblacién de un mismo sitio geografico, asi como la manera en
gue estas caracteristicas han evolucionado. Las tendencias mas significativas
del desarrollo histérico que permiten explicar las relaciones entre la dinamica

social y el comportamiento individual y grupal. (36)

De acuerdo con Jerez y Garcia, la cultura es un conjunto complejo de saberes,
convicciones, artes, ética, normas, tradiciones y cualquier otro tipo de
habilidades o costumbres que un individuo adquiere al ser parte de una sociedad.
(37)

Se entiende por cultura a un grupo de valores y creencias que se manifiestan
mediante simbolos, rituales, reglas, religion, posturas y costumbres. Ya que las
culturas difieren dependiendo del entorno social en el que las personas se
desenvuelven, estos componentes pueden estar compuestos por los valores,

saberes, tradiciones y creencias (30).
Religion:

Conjunto de convicciones y costumbres que se enfocan en interrogantes acerca

del propdsito de la vida y que pueden abarcar el respeto hacia un ser supremo.

En cuanto al tipo de religion en el Peri podemos mencionar como: catélica,

Evangeélica, Testigo de Jehova, adventista entre otros. (38)
Creencias:

El psicdlogo Bandura argumentd que las creencias se ven como los mejores
indicadores de cémo un individuo se comporta, gestiona la informacion y toma

determinaciones de cierto modo. (39)
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Susan y Garizth "Las creencias son proposiciones representadas mentalmente,

tomadas como ciertas por el creyente". (40)
Creencias sobre la donacion de sangre:

o Produce dafios en lasalud: Donar sangre no tiene ninguna complicacion
en el organismo, y esta lejos de ser un proceso que tenga consecuencias
a la salud del donante.

o Bajo de peso: Cuando se dona se extrae entre 400 y 450 ml., proporcion
que no causa algun tipo de modificacion. (41)

Costumbres:

Comprendemos por costumbre, la reiteracion de un comportamiento especifico,
llevado a cabo por la mayoria de los integrantes de un colectivo social, de forma

continua y uniforme, con la certeza de cumplir con un deber legal.

Modo comun de actuar o proceder establecido mediante la tradicion o la
repeticion de las mismas acciones, que puede llegar a alcanzar el estatus de

precepto. (42)
Valores Sociales:

Se define como principios, virtudes o caracteristicas que distinguen a un
individuo y lo motivan a actuar de una manera determinada, asi como a expresar

sus intereses y emociones. (43)

Se pude mencionar como: Solidaridad, responsabilidad, empatia, compafierismo

etc. A continuacion, describiremos los valores sobre la donacion de sangre:

o Solidaridad: La solidaridad se caracteriza como un valor moral, hace
referencia a la capacidad de los individuos para cooperar con los demas
y ademas promueve la generacién de emociones de pertenencia.

o Responsabilidad: Se trata de la obligatoriedad de que las personas
sanas den sangre a quien las necesitan por razones de salud.

o Empatia: Es la habilidad de una persona de imaginar la vida de otro

individuo en una circunstancia notablemente distinta a la suya. (44)
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2.2.3 Actitud

La actitud se caracteriza como una predisposicion aprendida a reaccionar de
manera congruente de forma positiva 0 negativa en relacion al objeto especifico.
(45)

Rosenberg y Hovland describen la actitud como una disposicidon para responder
a cierto tipo de estimulo con determinadas respuestas y se componen de tres

elementos: Afectivo, cognitiva y de comportamiento. (46)

Segun Gordon Allport la actitud conceptualiza como una condicion intelectual y
neural para reaccionar, guiada por el habito, directiva o dinamica directiva, en

relacion con el comportamiento en todas las situaciones con las que vincula. (47)

Son aquellos que predicen el comportamiento solo bajo condiciones
especificas, como cuando se minimizan otras influencias, cuando las actitudes
son caracteristicas del comportamiento y cuando las personas son conscientes

de sus actitudes (48).

Son disposiciones que incitan a comportarse de cierta manera y consisten
en elementos  cognitivos, creencias, valoraciones afectivas vy
tendencias conductuales reactivas que indican que son como el deseo de

un individuo de comportarse de cierta manera (49).

Un constructo psicolégico denominado actitudes es la evaluacion global de una
persona o colectivo en relacion a un objeto, individuo, colectivo, problema o
circunstancia. Estas posturas se construyen a través de una mezcla de procesos
cognitivos, emocionales y de comportamiento y son relativamente perdurables y

constantes a lo largo del tiempo. (50)

2.2.3.1 Dimensiones de actitud

La actitud comprende tres componentes: cognitivo, afectivo y conativo-
conductual, segun el modelo tridimensional propuesto por Smith en 1947. De la
misma manera, el Modelo tridimensional define las actitudes como la tendencia
a contestar a estimulos especificos con respuestas especificas y designa tres

categorias principales de respuestas: cognitivas, afectivas y conductuales (51).
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A. Actitud afectiva

Este componente hace referencia a las emociones de un individuo en
relacion a la actitud. (51)

Es la emocion de aprecio o repudio hacia el objeto de actitud, acompafiada
de una valoracién beneficiosa o perniciosa. El cual contribuye en el grado de
motivacion.

El componente emocional podria describirse como las 'emociones de interés
o desinterés hacia el objeto. (45)

B. Actitud cognitiva

Hace referencia como percibe el objeto de actitud o sea, al conjunto de
convicciones y puntos de vista que el individuo tiene respecto al objeto de

actitud y el conocimiento que tiene acerca de este. (45)

Este componente consta de nuestros puntos de vista y opiniones sobre un
objeto, asi como del conocimiento que poseemos sobre él. Las cosas que
nos son desconocidas o sobre las que no tenemos conocimiento no pueden
desarrollar actitudes. De manera similar, el componente cognitivo describe
el nivel de conocimiento, ideas, puntos de vista y pensamientos de un

individuo sobre el objeto de su actitud (51).

La construccién de conocimientos y la adquisicién de conocimientos basicos
o integrados se denomina actitud cognitiva. Ante una situacién que requiere
la toma de decisiones, es importante comprender que la configuracién
cognitiva cambia constantemente debido a nuevas teorias y campos. Incluso
puede ser necesario emplear técnicas especificas como el razonamiento
inductivo, que esta relacionado con la vigilancia y los procesos, el
razonamiento deductivo, que enfatizard las estructuras teoéricas, y la
introspeccion experiencial, que estructurara las situaciones a través de la
socializacion o la experiencia. Estas técnicas incorporan un componente

cognitivo que ayudara en las decisiones. (52)
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C. Actitud conductual

Predisposicion que se tiene a portarse ya sea de forma favorable o
desfavorable frente al elemento de actitud. Es decir, es la intencion

conductual que uno demuestra.

Hace mencion a las tendencias, disposiciones o intenciones conductuales

ante el objeto de actitud (45)

La actitud conductual presenta las pruebas de comportamiento en beneficio
0 en oposicion del elemento o circunstancia, en el contexto de la correlacion
"conducta-actitud”. Es importante resaltar que es un elemento crucial en el
andlisis de las actitudes que abarca también la consideracion de los
propdsitos de comportamiento. (53)

2.2.3.2 Actitud en la donacion de sangre
El comportamiento y acciones que tienen los pacientes que asisten al banco de
sangre se debe por los cambio fisicos y psicol6gicos que sufren en su desarrollo,

también se ven influenciados por su entorno social o familiar.

o Actitud favorable
Para Carballo y Lorenza concluye que, es la disposicion apropiada para
donar sangre, ya sea voluntariamente o por reemplazo, buscando la
satisfaccion de otros, ya sean familiares, amigos o desconocidos. (54)
De acuerdo con Garcia, son las que trabajan en conjunto con el individuo
para lograr afrontar la realidad de manera saludable y eficaz. (55)

o Actitud desfavorable
La actitud mental negativa se presenta cuando el individuo, al enfocar sus
pensamientos, no percibe oportunidades, sino Unicamente la falta, se
victimiza y se torna reactiva. (56)
Segun Carballo y Lorenza (54) concluye que las actitudes negativas
surgen por la falta de comprension qué significa donar sangre,
asi como por la falta de informacion existente o la creencia de que una
persona enfermara o se debilitara.
Para Garcia son aquellas que entorpecen la relacién del individuo con su

entorno. (55)
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2.2.3.3 Caracteristicas de la actitud

En cuanto al desarrollo de las actitudes se establece las principales

caracteristicas de las actitudes (49):

O

Las actitudes no nacen, se adquieren: se aprenden, se transforman y
maduran.

Son disposiciones estables, es decir son estados personales adquiridos a
lo largo del tiempo.

Tienen un caracter dinamico, entran en la esfera de los ideales y creencias
por menos tiempo, por el contrario, son mas funcionales y operativas.
Las actitudes se basan en valores, lo que implica que estos valores se

manifiestan, se precisan conforme se forman las actitudes.

2.2.3.4 Funciones de la actitud

o

Adaptativa, instrumental o utilitaria: Es util para que el individuo logre
metas que le proporcionen beneficios (medio-fines), simplemente nos
aproximamos a las cosas que nos agradan y nos distanciamos de las que
nos desagradan.

Cognitiva: Conocimiento o economia: estructurar y organizar el mundo,
otorgar significado a nuestras convicciones, contribuye a ordenar y
simplificar la realidad en la que nos desenvuelven.

Evaluativa: Ofrece una guia para la accion, para saber qué acciones
tomar de inmediato, sin tener que reflexionar.

Defensiva del yo o de seguridad: Proteccién contra las emociones
negativas, tanto hacia uno mismo como hacia el grupo, se fundamenta en
la racionalizacion y la proyeccion. Nos resguarda frente al estancamiento
y las frustraciones.

Expresiva: Manifestar lo que realmente piensa

Ideoldgica: Descripcidon de las inequidades presentes en la sociedad, si
se aceptan dichas explicaciones, estas inequidades se legitiman. Esta
funcidbn la desempefian ciertas actitudes: las prejuiciosas y las
etnocéntricas.

Separacion: Se refiere a que las actitudes otorgan a un grupo dominado

rasgos totalmente negativos. Esta funcion busca ejercer un control sobre
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la probabilidad de que ese grupo infravalorado pueda romper su estado

de precariedad (dependiendo de la interaccion con el grupo). (57)

2.2.4 Conceptualizacion de términos

a)

b)

d)

f)

9)

h)

Transfusién Sanguinea: La Organizacion Mundial de la Salud define la
transfusion de sangre como un procedimiento médico que implica el
traspaso de sangre o elementos sanguineos de un individuo (donante) a
otro (receptor). (58)

Hematocrito: También denominado porcentaje que ocupa la fraccién
sélida de nuestra sangre, al separase de su fase liquida, por lo que este
namero de basa en la cantidad de hematies. (59)

Hemoglobina: Es una proteina de tipo globular, se encuentra en grandes
volimenes en los hematies y tiene un papel crucial en la fisiologia, para
la provision regular de oxigeno a los tejidos. (60)

Grupo sanguineo: Conjunto de antigenos codificados (A, AB, B, O), que
se transmiten de acuerdo a la base y las normas genéticas de Mendel. El
analisis de los grupos sanguineos en los bancos sanguineos ha jugado
un papel crucial en la identificacién de los productos adecuados para las
transfusiones. (61)

Donante de sangre: Cualquier persona que dona voluntariamente sangre
0 componentes sanguineos. El derecho a donar no existe y la eleccion del
donador debe fundamentarse en datos cientificos actuales, aprobados y
evaluados. (62)

Termorregulacién: Es el procedimiento mediante el cual el organismo
conserva una temperatura constante. El cuerpo es capaz de identificar
variaciones de temperatura mediante terminaciones nerviosas en el
cerebro y proximas a la superficie cutanea conocidas como
termorreceptores. (63)

Conducta: Es la reaccién manifiesta de los organismos vivos a los
estimulos del medio ambiente en este contexto, el comportamiento hace
referencia a las acciones de los individuos en relacion con su ambiente.
(64)

Experiencia: Segun el psicologo Jean Piaget, la experiencia es el
desarrollo por el que los seres vivos procesan la informacion sensorial y

la relacionan con la informacion previamente aprendida. (65)
24



i) Sentimientos: Son las manifestaciones mentales de armonia o
desbalance interno. Es crucial subrayar que "la alegria y la tristeza son en
su mayoria conceptos del cuerpo durante el proceso de maniobra para

ubicarse en estados de supervivencia optima". (66)
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CAPITULO Il
DISENO METODOLOGICO
3.1 Tipo de estudio

Descriptivo
La investigacion es descriptiva, con la finalidad de reconocer y comprender las
caracteristicas, cualidades, propiedades y comportamiento mas relevantes de
las variables a analizar. Por consiguiente, requiere la recoleccion de datos sobre
el fendmeno de interés para poder presentar los resultados mediante estadistica
descriptiva.(67)
Transversal
El estudio es de corte transversal, Los datos se recolectaron en un Unico instante,
lo que permitié la comprension de la situacién y el comportamiento de las
variables en ese momento especifico. (68)
Correlacional
El estudio es de nivel correlacional, ya que se intentd entender el
comportamiento de wuna variable en comparacion con otra variable
correlacionada. Por ende, se examinara la correlacion o vinculo existente con las
variables en analisis. (69)
3.2 Poblacion y muestra de estudio
Poblacién
En el estudio, la totalidad de usuarios fue conformado por 957 usuarios que
acuden al banco de sangre del Hospital Regional del Cusco entre enero a marzo
del 2024.
Muestra
Para establecer el tamafio muestral, se usé el método estadistico probabilistico
aleatorio simple, obtenido mediante la formula siguiente:

Nxzg*p+q
S e?(N-D+zixp=q

n

Donde:

N: Medida de la poblacién

Z: Grado de seguridad al 95% cuyo valor en la distribucion habitual es 1.96
p: Probabilidad o viabilidad de éxito 50% (0.50)

g: Probabilidad de fallar 50% (0.50)

26



E: Grado de margen de equivocacion (0.05)

957 * 1.96% * 0.5 * 0.5
0.052 % (957 —1) + 1.962 % 0.5 % 0.5

n =274
La muestra es constituida por 274 usuarios que acuden al banco de sangre del
Hospital Regional Cusco.
3.2.1 Tipo de muestreo
Para establecer el subconjunto de la poblacion se emple6 un muestreo aleatorio
probabilistico simple, que es un procedimiento de eleccién de una muestra que
representa una poblacion, donde cada componente de la misma posee la
posibilidad de ser escogido. (70)
3.2.1.1 Criterios de seleccién
Para la eleccion de los miembros de la muestra, se consideraran las normas de

inclusion y exclusion siguientes:
Criterios de inclusién

e Usuarios mayores de 18 afios y menores de 55 afios que asisten al banco
de sangre del Hospital Regional del Cusco

e Usuarios que proporcionen autorizacion para ser participes en el estudio.

Criterios de exclusion
e Usuarios que se niegan a contribuir en el estudio.
e Usuarios mayores de 55 afios que asisten al banco de sangre

e Usuarios que acuden al Hospital a donar sangre por motivos de salud.

27



3.3 Operacionalizacion de variables

VARIABLES DE

CONCEPTUALIZACION

CATEGORIA

DIMENSION |INDICADOR ESCALA
ESTUDIO OPERACIONAL
18 - 30 afos
Edad 31 - 43 afios Ordinal
44 - 55 afios
Masculino. .
Sexo . Nominal
Femenino.
Engloban aspectos sociales y Soltero(a)
cultural f n | i Casado(a
ulturales que a_lecta a actitud Estado civil . ! €) Nominal
y comportamiento de las Divorciado(a)
ersonas. En lo social, incluyen Viudo(a
Factores P , ! : I. w Factores @ .
) edad, género, estado civil, grado . ) Urbano Nominal
socioculturales . . » sociales Procedencia
académico de instruccion y Rural
ocupaciéon. En lo cultural, Analfabeto(a)
abarcan religion, creencias, _ ., Primaria .
Grado de instruccion . Ordinal
costumbres y valores. Secundaria
Superior
Empleado
. Desempleado .
Ocupacion . Nominal
Estudiante
Jubilado
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Catdlica
Evangélica

Tipo de religion . . Nominal
P g Testigo de Jehova
Otro
Factores . . Ocasiona dafios en
Tipos de creencias vy .
culturales la salud Nominal
costumbres .
Baja de peso
Solidaridad
Tipo valores sociales Responsabilidad Nominal
Empatia
Tipos de sentimiento:
Actitud tristeza, miedo, frustracion,
afectiva culpa, felicidad, gratitud,
: amor y esperanza.
Es un estado mental que refleja —
. L . Conductas en la donacion de :
la disposicion y la accion de los sanare -Actitud favorable Ordinal
. usuarios del banco de sangre gre. L
Actitud de . o Participacion .
L, para donar sangre de manera|Actitud - Actitud
donacion de _ . frecuente en la
voluntaria. Esta actitud abarca | Conductual ., desfavorable
sangre donacion.
tres componentes Qe
. : . ., o Sensibilizacion en
interrelacionados: la dimension .,
: . donacion de sangre
afectiva, conductual y cognitiva. —
Conocimientos de la
Actitud donacion de sangre:
cognitiva o Frecuencia entre cada

donacion
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Edad adecuada para
donar

Peso ideal para donar
Cantidad de sangre
extraida en la
donacién.
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3.4 Técnica e instrumentos de recoleccion de datos
El método de estudio se basd en la entrevista, en la que se consigui6 la
informacion necesaria de la muestra estudiada a través de la formulacion de
preguntas sobre las variables en estudio.
El instrumento para recopilar datos fue la encuesta estructurada, que engloba
una serie estructurada de interrogantes relacionadas con las variables en
estudio. La variable de factores socioculturales estuvo conformada por 14 items
los cuales son de respuesta cerrada de opcion multiple de tipo nominal y ordinal.
Para la variable de actitud de donacion de sangre estuvo constituido por 11 items
los cuales fueron clasificados de la siguiente manera:
Actitud afectiva con 3 items, actitud conductual con 3 items y por Gltimo actitud
cognitivo con 5 items; las mismas que consideran 2 alternativas de respuestas:
De acuerdo y en desacuerdo que permitieron identificar la actitud favorable y
desfavorable. (Ver anexo 2).
Las alternativas propuestas fueron evaluadas con un puntaje que diferia
dependiendo del enfoque de la pregunta.
Cuando la afirmacion se formulé de manera positiva, la evaluacién resulté ser:
o De acuerdo: 1
o En desacuerdo: 0
Cuando la afirmacion se formulé de manera negativa, la evaluacion resulté ser:
o De acuerdo: 0
o En desacuerdo: 1
PUNTAJE GENERAL.:
o Favorable: > 5 respuestas correctas

o Desfavorable: < 5 respuestas incorrectas

3.4.1 Validez y confiabilidad del instrumento

Se procedi6 a validar el instrumento dentro del contexto especifico mediante la
evaluacion de expertos. Estos expertos fueron especialistas en investigaciones
y en temas especificos de estudio, donde calificaron la adecuacion, relevancia y
transparencia del instrumento. (ver anexo 4)

Paralelamente, la confiabilidad se determiné utilizando el coeficiente Kuder
Richardson (KR- 20), donde se obtiene un valor de 0.77 en este coeficiente. (ver

anexo 5)
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3.4.2 Procedimiento de recoleccion de datos

e Solicitud de Autorizacion: Se presentd un oficio formal al Hospital
Regional de Cusco, especificamente al Banco de Sangre. Este
documento detallara el objetivo y la naturaleza de la investigacion para
obtener la autorizacion pertinente.

e Coordinacion Post-Autorizacion: Una vez obtenida la autorizacion, se
coordind con el personal pertinente para el empleo efectivo del
instrumento de recoleccion de datos.

e Consentimiento Informado: Se solicito a los usuarios que asisten al banco
de sangre del hospital que firmen un documento de consentimiento
informado, garantizando asi su comprension y acuerdo para participar en
la investigacion.

e Aplicacion del cuestionario: Finalmente se encuesto a los usuarios que
visitan el banco de sangre del hospital, recogiendo asi los datos
necesarios para la investigacion.

3.4.3 Procesamiento y analisis de datos

Con el proposito de procesar los datos obtenidos en este estudio, se empled el
software Microsoft Excel. Este programa facilité la sistematizacion y organizacion
de los datos. Paralelamente, la confiabilidad se determiné utilizando el
coeficiente Kuder Richardson (KR- 20), donde se obtiene un valor de 0.77 en
este coeficiente. Posteriormente, para el analisis estadistico descriptivo, se
utilizo el paquete estadistico SPSS, version 26. Este analisis permitié generar las
figuras y tablas necesarias para responder a los objetivos del estudio. Ademas,
para examinar la relacién con los factores socioculturales y la actitud hacia la

donacién de sangre, se aplico la prueba estadistica Chi-cuadrado (x?).
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CAPITULO IV
RESULTADOS

4.1 Resultados de la investigacion

Se muestran los resultados del estudio mediante las tablas y gréficos
relacionados a cada una de las variables, con sus respectivas interpretaciones
para luego realizar las comparaciones con otras investigaciones con la finalidad
de contrastar o entender la situacion realista sobre los factores socioculturales y
actitud de donacion por usuarios que acuden al banco de sangre del Hospital

Regional Cusco - 2024.
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TABLA N°1

DESCRIPCION DE LOS FACTORES SOCIALES DE USUARIOS QUE
ACUDEN AL BANCO DE SANGRE DEL HOSPITAL REGIONAL CUSCO- 2024

Factores sociales Categoria n %
Edad 18 a 30 afios 131 47,8
31 a 43 anos 95 34,7
44 a 55 afos 48 17,5
Total 274 100
Sexo Masculino 170 62,0
Femenino 104 38,0
Total 274 100
Procedencia Urbano 185 67,5
Rural 89 32,5
Total 274 100
Estado civil Soltero/a 169 61,7
Casado/a 101 36,9
Divorciado/a 4 1,5
Viudo/a 0 0,0
Total 274 100
Grado de instruccion  Analfabeto/a 3 1,1
Primaria 27 9,9
Secundaria 92 33,6
Superior 152 55,5
Total 274 100
Ocupacion Empleado 137 50,0
Desempleado 43 15,7
Estudiante 94 34,3
Jubilado 0 0,0
Total 274 100

Fuente: Aplicacion de encuesta estructurada
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ANALISIS E INTERPRETACION

En esta tabla se evidencia que el 47,8% de usuarios que acuden al banco de
sangre pertenece al grupo de 18 a 30 afios y una minoria de 17,5% representa
al grupo de 44 a 56 afios. La proporcion de hombres es mayor con un 62,0% en
comparacion con las mujeres con 38,0%. El 67,5% de los usuarios proviene de

zonas urbanas mientras que un 32,5% proviene de zonas rurales.

Los usuarios solteros/as constituyen la mayoria con 61,7%, un pequefio
porcentaje de 1,5% se identifica como divorciado/a. Por otro lado, el 55,5% de
los usuarios tienen educacidén superior y un minimo porcentaje de 1,1% es
analfabeto/a. El 50,0% de los usuarios tienen empleo y una minoria de 15,7% se

encuentran desempleados.

Del producto obtenidos se puede deducir que en esta poblacion de donantes
muestra una prevalencia de jovenes, hombres, habitantes urbanos, solteros, con
educacion superior, y empleados. Con porcentajes menores se muestran
usuarios adultos de sexo femenino, procedentes de zonas rurales, divorciados,
analfabetos y desempleados. Estos datos proporcionan un perfil demografico
gue podria ser relevante para disefiar estrategias de promocion y captacion de

donantes en banco de sangre del Hospital Regional Cusco.

Estos resultados corroboran con el estudio de Flores (13) ,el 50% de los
donantes tienen entre las edades de 18 a 30 afios y una minoria (3%) son
mayores de 60 afios. Asi mismo Barbosa B, Castro E. et al. (9) en su estudio
menciona que el 80% de la poblacion estudiada se encuentran en edades de 18
a 29 afios y el 4% tienen de 50 a 60 afios. Esto sugiere que la mayoria de los

donantes estan en edades jovenes y medias.

En cuanto al sexo, se encuentra similitud con el estudio de Torres (15) indica que
se realizd una investigacion a 739 personas, donde 51% fueron masculinos y el
49% femeninas. A si mismo, Bravo y Briones (11). Menciona que se realizé una
investigacion a 100 personas, donde 56% fueron masculinos y el 44%
femeninos. Esto sugiere que existe una predisposicion hacia una mayor
participacion masculina en la donacion de sangre durante este periodo.

Se encuentra similitud en cuanto a los resultados de procedencia con el estudio

de Lopez y Sanchez (10) el 53.06% de la poblacion estudiada son de zona
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urbana, mientras que el 46.94% pertenecen a zonas rurales. Esto puede reflejar
una mayor accesibilidad o disposicion a donar sangre en la poblacién urbana en

comparacion con la rural.

Los resultados de estado civil se comparan con los hallazgos de Vasquez M,
Ibarra P. et al. (7) quien encontré que 89.6% son solteros, 9.6% casados, 0.6%

divorciados y una minoria de 0.2% viudos.

En los resultados de grado de instruccion se contrapone al estudio de Flores C.
(13) donde, La mayoria de los participantes en la encuesta poseen educacion
secundaria, constituyendo el 42.86%, seguido por un 38.78% correspondiente a
aguellos con educacion primaria, 16.33% con educacion superior y en la minoria
(2.04%) sin educacion.

Se muestra similitud con el estudio de Lépez y Sanchez (10) respecto a la
ocupacion, el 72.45 % de los encuestados que donan trabajan, mientras que el
8.16 % estudian; Los donantes que se encontraban en estado de desempleo

alcanzaron un 19.39%.
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TABLA N° 2

DESCRIPCION DE LOS FACTORES CULTURALES EN LOS USUARIOS QUE
ACUDEN AL BANCO DE SANGRE DEL HOSPITAL REGIONAL CUSCO-2024

Factores culturales

%

Religion Catolica 191 69,7
Evangélica 58 21,2
Testigo de 0 0,0
Jehova
Otro 25 9,1
Total 274 100
Donar sangre puede causar dafios Si 169 61,7
en la salud No 105 383
Total 274 100
Donar sangre baja de peso Si 105 38,3
No 169 61,7
Total 274 100
Religion y cultura le prohibe donar No 262 95,6
Si 12 4,4
Total 274 100
Se con§idera solidario con la Si 138 50,4
donacion de sangre NG 136 49.6
Total 274 100
Consideran_que donar es una Si 169 61,7
Responsabilidad NG 105 38,3
Total 274 100
Comprensibles y empéaticos Si 227 82,8
No 47 17,2
Total 274 100

Fuente: Aplicacién de encuesta estructurada
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ANALISIS E INTERPRETACION

En la tabla se evidencia que una mayoria de los usuarios se identifican como

catélicos el 69,7% y solo el 9,1% profesa otras religiones.

El 61,7% de los usuarios creen que donar sangre puede causar dafos en la
salud, mientras que el 38,3% no comparte esta creencia. Esta percepcion de
riesgo podria influir negativamente en la disposicion de algunas personas a
donar sangre. Por otro lado, el 38,3% de los usuarios creen que donar sangre
puede ayudar a bajar de peso, mientras que el 61,7% no tiene esta creencia.
Esta percepcion incorrecta podria estar vinculada con la escasez de datos
pertinentes acerca de los verdaderos impactos de la donacion de sangre. Una
abrumadora mayoria de los usuarios con 95,6% reportan que sus culturas o
religiones no tienen practicas o prohibiciones relacionadas con la donacion de

sangre.

La poblacion de usuarios esta dividida casi por igual en cuanto a la solidaridad
hacia la donacién de sangre, con el 50,4% mostrando solidaridad y el 49,6% no
participando en donaciones a otras personas que no sean familiares; por otro
lado, el 61,7% de los usuarios consideran que la donacién de sangre es una
responsabilidad ética, mientras que el 38,3% no lo ve de esta manera. Este valor
ético podria ser un factor motivador para la donacion en una parte importante de

los usuarios.

La mayoria de los usuarios con 82,8% se consideran comprensibles y empaticos
con la donacion de sangre, lo que sugiere que un alto porcentaje de la poblacion
tiene una disposicién favorable hacia la donacion, lo que podria facilitar las

campafas de promocion.

En conclusion, la mayoria de los usuarios profesan la religion catodlica, asi mismo
creen que donar sangre puede causar dafios en la salud. Son solidarios en la
donacion de sangre a otras personas que no sean familiares, también consideran
que la donacion de sangre es una responsabilidad ética de las personas y son

comprensibles y empaticos con la donacion de sangre.

Existe similitud con el estudio de Flores C. (13), en cuanto a la religion, donde el

67.35% son de religion catolica, 17.35% son evangelicos y 9.18% pertenecen a
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otras religiones, también se contrastan con el estudio de Cardenas R (12),
menciona el 78.7% de los encuestados pertenecen a la religion catdlica; el 4%
practican la fe mormona; el 4% se afilian a la fe evangélica; el 2.7% practican la
fe adventista; el 5.3% afirmaron practicar otras religiones; y, el 5.3%
manifestaron ser ateos. Estos datos sugieren que la poblacion de donantes tiene

una fuerte afiliacion a la religion catdlica.

De los resultados obtenidos se puede inferir que los estudios de Flores C (13),
presentan similitud de resultados en relacion a las creencias y costumbres, el
59.18% creen que la donacion de sangre puede ocasionarles dafios en su salud,
el 75.5% de la poblacion estudiada refiere no tener prohibicién alguna en su
religion acerca de la donacién de sangre. Existe una diferencia en la creencia
gue la donacién de sangre baja de peso con 62.1% y el 37.9% no comparte esta

creencia.

Asi mismo Vasquez M. (7) en su estudio sobre mitos y creencias de la donacién
de sangre obtuvo como resultado lo siguiente: Del total de participantes en la
encuesta, Unicamente el 7,8% creian que la donacion de sangre resulta ser
perjudicial para la salud. Las principales razones de esto son el peligro de
contraer enfermedades (94,6%) y la anemia (73%), los dos consideradas como

motivos de gran relevancia.

Por su parte Cruz H. (8) en sus resultados hallo que el 5.0% de la poblacion
estudiada donan sangre por generosidad, 6.6% lo realizan porque consideran

gue es un responsabilidad ética y compromiso social.
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TABLA N°3

ACTITUD DE DONACION EN USUARIOS QUE ACUDEN AL BANCO DE
SANGRE DE HOSPITAL REGIONAL CUSCO-2024

Actitud hacia la donacion de sangre n %

Favorable 226 82,5
Desfavorable 48 17,5
Total 274 100

Fuente: Aplicacion de encuesta estructurada

ANALISIS E INTERPRETACION

En latabla se describe la actitud relacionada a la donacion de sangre. La mayoria
de los usuarios, con un 82,5%, tienen una actitud favorable hacia la donacién de

sangre, en tanto un 17,5% tienen una actitud desfavorable.

De los resultados se puede inferir que una gran proporcion de los usuarios tienen
actitud favorable y una minoria actitud desfavorable. Estos datos indican que la
mayoria estan predispuestos favorablemente hacia la donacién de sangre, lo

cual es alentador para las campafias de captacion de donantes.

De acuerdo a la investigacion de Velasquez N. (14), se muestran que el 53% de
la poblacién estudiada tiene una actitud favorable a la donacién de sangre

mientras que el 47% tiene actitud desfavorable.

A su vez, Carballo J. (54) concluye que la actitud favorable es el acto de
predisposicién apropiada para donar sangre, ya sea voluntariamente o por
reemplazo. Obteniendo como resultado el 85.33 % de la poblacion estudiada

tienen actitud favorable mientras que el 14.67 % actitud desfavorable.
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TABLA N°4.

RELACIQN ENTRE LOS FACTORES SOCIALES Y LA ACTITUD DE
DONACION POR USUARIOS QUE ACUDEN AL BANCO DE SANGRE DEL

HOSPITAL REGIONAL CUSCO-2024

Actitud para donar

Favorable Desfavorable

Total XA P

(p.valor)
Fact. Social n % n % n %
18 a30afios 114 41.6 17 6.2 131 4738
31 a 43 afios 74 270 21 7.7 95 34.7

Edad 5 3,618 0,164
44 a55afos 38 139 10 3.6 48 175
Total 226 825 48 175 274 100
Masculino 138 504 32 117 170 62.0

Sexo Femenino 88 32.1 16 5.8 104 38.0 0,528 0,467
Total 226 825 48 175 274 100
Urbano 155 56.6 30 109 185 67.5

Procedencia Rural 71 259 18 6.6 89 325 0,668 0,414
Total 226 825 48 175 274 100
Soltero/a 149 544 20 7.3 169 61.7
Casado/a 76 27.7 25 9.1 101 36.9

Estado civil Divorciado/a 1 04 3 1.1 4 15 16,584 0,000
Viudo/a 0 0.0 0 0.0 0 0.0
Total 226 825 48 175 274 100
Analfabeto/a 1 0.4 2 0.7 3 11
Primaria 19 6.9 8 2.9 27 9.9

ifsrtfggc?gn Secundaria 73 266 19 6.9 92 336 11,031 0,012
Superior 133 48,5 19 6.9 152 555
Total 226 825 48 175 274 100
Empleado 109 39.8 28 10.2 137 50.0
Desempleado 35 12.8 8 2.9 43 157

Ocupacion  Estudiante 82 299 12 4.4 94 343 2,313 0,315
Jubilado 0 0.0 0 0.0 0 0.0
Total 226 825 48 175 274 100

Fuente: Aplicacion de encuesta estructurada.

ANALISIS E INTERPRETACION

En la tabla se aprecia que 41.6% de usuarios que comprenden entre la edad de

18 a 30 afios tienen actitud favorable y el 7.7% de los usuarios que estan en las

edades de 31 a 43 afilos muestran una actitud desfavorable hacia la donacion de

sangre. En la distribucion por sexo, del 100% de usuarios masculinos
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encuestados el 50.4% tienen una actitud favorable y el 11.7% desfavorable. Del
total de usuarios de procedencia urbana el 56.6% tienen una actitud favorable y
10.9% presentan una actitud desfavorable. De usuarios solteros(as) el 54.4%
tienen una actitud favorable de donacion, mientras que el 9.1% de los casados
tienen actitud desfavorable. De los usuarios con educacién superior el 48.5%
poseen una actitud favorable y 6.9% poseen una actitud desfavorable similar a
los usuarios con grado de instruccion secundaria. El 39.8% de usuarios que
tienen empleo muestran una actitud favorable y 10.2% presentan actitud

desfavorable hacia la donacion de sangre.

Al aplicar la prueba estadistica del (chi cuadrado=3.618, p=0.164) sefiala que no
existe una asociacion relevante entre la edad y la actitud hacia la donacion de
sangre. Del mismo modo entre el sexo y la actitud hacia la donacién (Chi-
cuadrado= 0.528, p = 0.467), procedencia y la actitud de donar (Chi-
cuadrado=0.668, p 0.414), La ocupacién tampoco muestra una relacion
significativa con la actitud hacia la donacion de sangre (Chi-cuadrado=2.313, p
=0,315).

Se puede deducir de los resultados logrados que hay una relaciéon de relevancia
con actitud hacia la donacion de sangre y el estado civil con (Chi-
cuadrado=16.584, p = 0,000), al igual que grado de instruccion (Chi cuadrado=
11.031, p =0,012).

Dichos resultados se asemejan con el estudio de Flores C. (13) quien concluyo
que existe una asociacion relevante con el nivel educativo y la disposicion a la
donacion de sangre, con un chi cuadrado de 8,913 p= 0,030 < 0,05, y que no hay
vinculo entre los factores sociales como la edad, género, religion y la actitud

hacia la donacién de sangre p>0,05.

También cabe comparar con el estudio de Cardenas R. (12) , quien obtuvo como
resultado que la variable Actitudes hacia la Donacidén de Sangre presenta una
asociacion opuesta (rho=-0.069) no relevante (p=0,557>0.05) con la variable
actitudes hacia la Donacion de Sangre, en la que tener altos niveles en los
factores socioculturales no involucra obligatoriamente tener altos niveles en las

actitudes hacia la donacion de sangre.
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TABLA N° 5.

RELACION ENTRE RELIGION Y LA ACTITUD DE DONACION DE SANGRE
POR USUARIOS QUE ACUDEN AL BANCO DE SANGRE DEL HOSPITAL
REGIONAL CUSCO-2024

Actitud para Favorable Desfavorable Total XN 2 P
donar (p.valor)
n % n % n %
Religion
Catolica 157 573 34 124 191 69.7
Evangélica 48 175 10 36 58 212 0,054 0,974
Otro 21 7.7 4 15 25 9.1
Total 226 825 48 175 274 100

Fuente: Aplicacion de encuesta estructurada

ANALISIS E INTERPRETACION

En la tabla se aprecia que de la totalidad de donantes que son de religién catélico
el 57.3% tiene actitud favorable y el 12.4% tiene actitud desfavorable. De manera
similar, los usuarios que son evangélicos u otra religion tienen porcentajes altos

de actitud favorable en la donacién de sangre.

Los resultados muestran que la religién no contribuye significativa en la actitud a

la donacion, obteniendo el valor de (chi cuadrado=0.054, p = 0,974).

Segun Van B y Monrroy N. et al. (71) Se trata de factores culturales y sociales
que influyen en las perspectivas de las partes interesadas, incluidas las
preocupaciones éticas y religiosas. En consecuencia, son los determinantes que
hacen referencia a la identidad de una persona, incluyendo el estado civil, el

sexo, la religién, la educacién y las creencias para tener una determinada actitud.

La religion catolica promueve la donacion de sangre, interpretandolo como un

gesto de asistencia y solidaridad hacia otro ser humano.
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TABLA N° 6.

RELACIQN ENTRE CREENCIAS-COSTUMBRES Y LA ACTITUD DE
DONACION POR USUARIOS QUE ACUDEN AL BANCO DE SANGRE DEL
HOSPITAL REGIONAL CUSCO-2024

Actitud para
donar

Favorable Desfavorable

Total X2 P

Creencias
n % n % N % (p-valor)

Costumbres

Si 143 522 26 95 169 617
No 83 303 22 80 105 383 1389 0,239
Total 226 825 48 175 274 100
Si 76 277 29 106 105 383
No 150 547 19 6.9 169 617 12020 0,001

Causa dafios
en la salud

Donar sangre

baja de peso
Total 226 825 48 175 274 100
Religion y No 216 78.8 46 16.8 262 95.6
cultura le Sl 10 36 2 07 12 4.4 0,006 0,937

prohibe donar  Tota 226 825 48 175 274 100
Fuente: Aplicacion de encuesta estructurada.

ANALISIS E INTERPRETACION

En la tabla, se evidencia que de la totalidad de personas que creen que donar
sangre causa dafios a su salud, el 52.2% tiene actitud favorable, mientras que
un 9.5% actitud desfavorable, De los usuarios que no creen que donar sangre
puede bajar de peso el 54.7% tienen una actitud favorable en comparacion de
los que comparten esta creencia el 10.6% muestran actitud desfavorable. De los
usuarios que no tienen en su cultura o religion prohibiciones para la donacién de

sangre el 78.8% tiene actitud favorable y 16.8% desfavorable.

Estadisticamente se muestra la correlacion significativa entre la actitud hacia la
donacion de sangre con las creencias de pérdida de peso, esta creencia esta
significativamente asociada con una actitud desfavorable hacia la donacién de
sangre (chi cuadrado=12.020, p = 0,001).

Respecto a los resultados obtenidos se hallé una semejanza con el estudio de
Flores C. (13), afirma en su estudio que existe relacion significativa en los
factores culturales de perdida de peso, comercializacion de sangre, contraer
enfermedades y temor a las agujas con la actitud hacia la donacion de sangre
(p-0.000<0.005).
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Por otra parte, el estudio de Olazabal Gy Yepez N. (17) concluye que no existe
una relacién significativa entre la disposicion a donar sangre y factores
relacionados con el género, la remuneracion econdmica y el miedo a contraer
enfermedades. Ademas, no existe relacion significativa con la voluntad de donar
sangre y los factores relacionados con la cultura (creencias, cultura, religion y

nivel de conocimiento).
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TABLA N° 7.

RELACION ENTRE VALORES SOCIALES Y LA ACTITUD DE DONACION
POR USUARIOS QUE ACUDEN AL BANCO DE SANGRE DEL HOSPITAL
REGIONAL CUSCO-2024

Actitud para  Favorable Desfavorable

donar Total N P
0 0 X2 (p.valor)
Valores n % n % n %
Si 121 442 17 6.2 138 50.4
Solidaridad No 105 38.3 31 11.3 136 496 5202 0,023
Total 226 825 48 175 274 100
_ Si 140 51.1 29 106 169 617
Considera que
donaresuna  No 86 31.4 19 6.9 105 383 (039 0,843

responsabilidad "o\ 026 825 48 175 274 100

Si 196 715 31 11.3 227 8238

Empéticos y
comprensibles  No 30 10.9 17 62 47 17.2 13659 0,000
conladonacion L.\ 556 825 48 175 274 100

Fuente: Aplicacién de encuesta estructurada.

ANALISIS E INTERPREACION

Esta tabla muestra que el 44.2% de usuarios que donan sangre por solidaridad
muestran una actitud favorable a la donacion, mientras que el 11.3% de los que
no donan sangre por solidaridad tienen actitud desfavorable. Del total de
usuarios que creen que donar sangre es una responsabilidad ética, el 51.1%
tiene una actitud favorable y 10.6% de los mismos tienen actitud desfavorable.
El 71.5% de los usuarios que se consideran comprensibles y empaticos con la
donacion de sangre tiene una actitud favorable, mientras que el 11,3% tiene una

actitud desfavorable.

Estadisticamente muestra relacién significativa la donacion de sangre por
solidaridad con la actitud de donar (chi cuadrado=5.202, p = 0.023). Esto indica
que los individuos que donan por solidaridad tienen aproximadamente el doble
de probabilidad de tener una posicion favorable hacia la donacién de sangre a
comparacion con aquellos que no donan por esta razon. Asi mismo existe
relacion altamente significativa con usuarios que se consideran comprensibles y
empaticos en la donacion (chi cuadrado=13.659, p = 0,000), esto indica que los

usuarios que son empaticos y comprensibles tienen mas de tres veces la
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probabilidad de tener una posicion favorable a la donacidbn de sangre a

comparacion con aquellos que no tienen estas caracteristicas.

A diferencia de la relacion entre la actitud y usuarios que consideran que donar
sangre es una responsabilidad ética no es estadisticamente significativa (chi
cuadrado=0.039, p = 0,843), lo que sugiere que la percepcion de la donacion
como una responsabilidad ética no influye significativamente en la actitud hacia

la donacién de sangre.

Para Villa A. (43) los valores se definen como aquellos principios, virtudes o
caracteristicas que distinguen a una persona y lo motivan a actuar de una

manera determinada, asi como a expresar sus intereses y emociones.

Asimismo, Hernandez M y Vidal N. (72) refieren que los valores son nociones
abstractas que regulan el comportamiento, guian la actuacién futura y evaltan el
comportamiento. Son cruciales en las decisiones de los individuos, pero también

complicados de educar y entender, debido a su complejidad.
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CONCLUSIONES

1°. Existe relacion significativa con algunos factores socioculturales como son:
grado de instruccion, estado civil, la creencia de bajar de peso después de donar,

comercializacion de sangre con la actitud de donacion de sangre.

2°. Los factores sociales de los usuarios que acuden al banco de sangre,
respecto a la edad, gran parte tienen entre 18 a 30 afos, el sexo que prevalece
es masculino, proceden de zona urbana, predomina el estado civil soltero/as, la

mayoria de los usuarios tienen nivel de educacion superior y estan empleados.

3°. En cuanto a los factores culturales de creencias y costumbres la mayoria de
encuestados profesan la religion catélica y tienen la creencia de que el donar
sangre puede bajarles de peso. En relacién a los valores mas de la mitad son

solidarios y consideran que son empaticos con la donacion de sangre.

4°. Referente a la actitud de donacion de sangre la mayor parte de los usuarios
poseen una actitud favorable hacia la donacion de sangre.

5°. Existe relacién significativa entre los factores sociales como: grado de
instruccion y estado civil con la actitud de donacion de sangre, mediante la
contrastacion estadistica de chi-cuadrado.

6°. Existencia relacion significativa entre las variables de factores culturales y la
actitud de donacién por usuarios que acuden al banco de sangre del Hospital

Regional Cusco, respaldado por el valor de chi-cuadrado.
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SUGERENCIAS

A las autoridades del Hospital Regional del Cusco, realizar gestiones
continuamente para promocion y sensibilizacion de donacion de sangre, con el
objetivo de incentivar y motivar a la sociedad, de esta manera, garantizando un
abastecimiento adecuado de sangre basado en el voluntariado, que es vital en

el ambito hospitalario.

Al personal que trabaja en el Banco de sangre, brindar informacion oportuna y
adecuada al usuario sobre la donacion de sangre mediante charlas informativas

y sesiones educativas para concientizar a la poblacién hacia donacion voluntaria.

A los donantes de sangre, tener paciencia y tranquilidad durante la atencién

brindada y tomar en cuenta las indicaciones antes y después de donar sangre.

A los estudiantes realizar estudios similares en otras poblaciones relacionadas a

la actitud para donar.
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ANEXO 01. MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO: FACTORES SOCIOCULTURALES Y ACTITUD DE DONACION POR USUARIOS QUE ACUDEN AL BANCO DE

SANGRE DEL HOSPITAL REGIONAL CUSCO-2024

Problemas Objetivos Hipotesis Variable | Dimension Indicador Metodolo
gia
Problema general Objetivo general Hipotesis Tipo:
general - Edad. basica
¢ Existira relacion Determinar los Existe relacion - Sexo. Enfoque:
entre los factores factores significativa entre - Estado civil. o
socioculturales y la socioculturales los factores - Procedencia. cuantitativ
actitud de donacion relacionados a la socioculturales y Sociales - Grado de N
de sangre por actitud de donacién de | la actitud de instruccion. Alcance:
usuarios que acuden | sangre por usuarios donacién de - Ocupacion descriptivo
al banco de sangre gue acuden al banco sangre por actual. Disefio:
del Hospital Regional | de sangre del Hospital | usuarios que no
Cusco-2024? Regional Cusco-2024. | acuden al banco Factores experiment
de sangre del .
Hospital Regional soclo al-
CUSCO-2024. culturales transversal
Problemas Objetivos especificos | Hipotesis - Tipo de religion | Poblacion
especificos especificas - Tipos de . 957
* ¢ Cuales son los * Describir cuales son | ¢ Existe relacion Creencias y usuarios
factores los factores significativa costumbres de que
socioculturales de socioculturales en los | entre los Culturales la donacién de acuden al
los usuarios que usuarios que acuden factores sangre
acuden al banco de al banco de sangre sociales y la - Tipos de banco de
Valores sangre del
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sangre del hospital
regional Cusco-
20247

¢, Como es la actitud
de donacion de
sangre por usuarios
que acuden al
banco de sangre
del Hospital
Regional Cusco-
20247

¢, Cual es la relacion
entre los factores
sociales y la actitud
de donacion de
sangre por usuarios
qgue acuden al
banco de sangre
del hospital regional
Cusco-2024?
¢,Cual es la relacién
entre los factores
culturales y la
actitud de donacion
de sangre por
usuarios que
acuden al banco de
sangre del Hospital
Regional Cusco-
20247

del hospital regional
Cusco-2024.
Describir como es la
actitud de donacion
de sangre por
usuarios que acuden
al banco de sangre
del hospital regional
Cusco-2024.

Establecer la relacion
entre los factores
sociales y la actitud
de donacioén de
sangre por usuarios
gue acuden al banco
de sangre del
hospital regional
Cusco-2024.

Identificar la relacién
entre los factores
culturales y la actitud
de donacion de
sangre por usuarios
gue acuden al banco
de sangre del
Hospital Regional
Cusco-2024.

actitud de
donacion de
sangre por
usuarios que
acuden al
banco de
sangre del
Hospital
Regional
Cusco-2024.
Existe relacion
significativa
entre los
factores
culturales y la
actitud de
donacién de
sangre por
usuarios que
acuden al
banco de
sangre del
Hospital
Regional
Cusco-2024.

Actitud de
donacion
de sangre

Actitud
afectiva

Actitud
Conductual

Actitud
cognitiva

Actitud
favorable

Actitud
desfavorable

Hospital
Regional
Cusco
Muestra:
274
usuarios
que
acuden al
banco de
sangre del
Hospital
Regional
Cusco.
Técnica:
Entrevista

Instrumen
to:
Encuesta
estructura
da.
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ANEXO 02. CONSENTIMIENTO INFORMADO

El reciente trabajo de investigacion titulado “Factores socioculturales y actitud de
donacién de sangre por usuarios que acuden al banco de sangre del Hospital
Regional Cusco-2024", el cual es desarrollado por Aquino Huillca Isabel y Yeny

Maribel Puma Choque.

Para realizar este estudio, requerimos de su colaboracion, que sera
completamente anonima. La informacion obtenida se conservara en absoluta
confidencialidad y no se utilizara con ningun fin. Para ello, se le solicitara que

conteste con sinceridad la encuesta.

Esta investigacion sin fines de veneficio no implica algun peligro fisico o
psicologico. Por lo expuesto previamente, solicitamos su entendimiento y

agradecemos por adelantado su colaboracién en el estudio.

A través de la firma en este documento, utilizando plenamente mis capacidades
mentales, doy mi permiso para involucrarme en este estudio, ya que he obtenido
toda la informacion requerida. Por lo tanto, acepto ser participe de manera

voluntaria proporcionando datos de manera absolutamente veraz.

Cusco, ........ de .o del 2024



ANEXO 03. INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS PARA LA
VARIABLE FACTORES SOCIOCULTURALES

ENCUESTA ESTRUCTURADA
PRESENTACION

Estimado(a) usuario(a) se estéa realizando un estudio con la finalidad de determinar
los factores socioculturales relacionados a la actitud de donacion de los usuarios
gue visitan el banco de sangre del Hospital Regional Cusco-2024.

El instrumento es anénimo y de uso exclusivo para la investigacion, por lo que se
solicita responder con sinceridad a la pregunta que le realizara la investigadora.

Agradecemos anticipadamente su colaboracion.
l. DIMENSION: FACTORES SOCIALES
1. ¢Cual es su edad actual?

a) 18 - 30 afios
b) 31 - 43 afos
c) 44 - 55 afios

2. Sexo:

a) Masculino
b) Femenino

3. Procedencia:

a) Urbano
b) Rural

4. ¢;Cual es su estado civil?

a) Soltero/a

b) Casado/a

c) Divorciado/a
d) Viudo/a

5. ¢Cual es su grado de instruccion?

a) Analfabeto(a)
b) Primaria

c) Secundaria
d) Superior.

6. ¢Cudl es su ocupacion actual?

a) Empleado

b) Desempleado
c) Estudiante

d) Jubilado



DIMENSION: FACTORES CULTURALES
Tipo de religion
7. ¢A qué religion pertenece?

a) Catolico

b) Evangélico

c) Testigo de Jehova
d) Otro

Creencias y Costumbres
8. ¢Usted cree donar sangre puede causar dafios en su salud?

a) Si
b) No
9. ¢Usted cree que el donar sangre puede bajar de peso?
a)Si
b) No

10. ¢ Existen en su cultura o religion practicas o prohibiciones especificas
relacionadas con la donacién de sangre?
a) Si
b) No

11. ¢ Usted cree que la sangre donada puede ser vendida?
a) Si
b) No
Tipo valores sociales

12. ¢ Usted se solidariza en la donacién de sangre de una persona que no sea
familiar suyo?

c) Si
d) No

13. ¢ Usted considera que la donacién de sangre es una responsabilidad ética
de las personas?

a) Si
b) No

14. ¢ Usted es comprensible y empatico en la donacion de sangre?

a) Si
b) No



INSTRUMENTO PARA LA VARIABLE ACTITUD DE DONACION DE SANGRE
INSTRUCCIONES.

Esta escala tiene enunciados sobre la actitud de donacion de sangre; deseamos
gue cada una de ellas responda con sinceridad. Lea detenidamente cada

expresion y sefiale con un aspa (x) la respuesta que considere apropiada.

RESULTADO
N° ENUNCIADOS De En
acuerdo desacuerdo
1 0
0 1
Componente afectivo
1 Me siento triste en el proceso de la
donacion de sangre
2 No me gusta la donacion de sangre
por que me da miedo las agujas.
3 Me siento alegre en la donacion de

sangre porque de esta manera
ayudare a otros.
Actitud conductual

4 Yo volveria a donar sangre si fuese
necesario

5 Yo recomiendo la donacién de sangre
a amigos y familiares.

6 Yo participaria en campafas o eventos

para la donacion de sangre

Actitud cognitiva

7 El intervalo de donacion de sangre se
establecera en 4 ocasiones al afio
para hombres y en 3 para mujeres.

8 La edad minima para ser donante de
sangre es de 18 afos.
9 El volumen de sangre que se extrae en

la donacién es de 450 ml

10 El peso minimo para donar sangre es
50 kg

11 Personas provenientes de zonas
endémicas no son aptos para donar
sangre




ANEXO 04. VALIDEZ DEL INSTRUMENTO
TABLA DE PROCESAMIENTO DE INFORMACION DE EXPERTOS

ITEM EXPERTOS TOTAL
A B C D
1 4 4 4 4 4
2 4 4 4 4 4
3 5 4 4 3 4
4 4 4 4 4 4
5 4 4 4 5 4,25
6 5 5 4 5 4,75
7 4 5 4 5 4,5
8 5 4 4 4 4,25
9 5 4 4 S 4,5
10 5 4 4 4 4,25

1.- Con la media obtenido, se establecié la Distancia del punto multiple (DPP) a
través de la ecuacion siguiente:

DPP = V(x-y1) 2 + (x-y2) 2 +....+ (x-yn)?
Donde: X = valor maximo en la escala concedido para cada item
Y= promedio de cada pregunta
DPP = (5-4)2 +(5-4)2 +(5-4)? +(5-4)2 +(5-4.25)? +(5-4.75)2 +(5-4.5)2 +(5-4.25)2 +(5-
4.5)2 +(5-4.25)2
DPP=2.8705

2.- Si la distancia de punto multiple es cero, implica que el instrumento tiene una
total adecuacion con lo que busca medir, por lo tanto, puede ser utilizado para
recopilar datos.

Con la siguiente ecuacion se determina la Distancia maxima (D max.) del valor
adquirido en relacién al punto de referencia cero.

D. max = V( x1-1)2+(x2-1)2+....+(xn-1)2



Donde:

X = valor maximo en la escala concebido para cada pregunta.

Y=1

D max. = V(5-1)2 +(5-1)2 +(5-1)? +(5-1)2 +(5-1)2 +(5-1)2 +(5-1)2 +(5-1)2 +(5-1)2 +(5-)2

D_max=v160
D_max=12
3.- La D max. Se dividio entre el valor méximo de la escala:
Resultado: 12/5= 2.40

4.- Con el ultimo valor hallado se elaboré una escala valorativa desde cero, hasta
alcanzar el valor D méaximo, fraccionandose en rangos equivalentes entre ellos,
llamados de la forma siguiente:

A. = Adecuacion total.

B. = Adecuacion en gran medida.
C. = Adecuacién promedio.

D. = Escasa adecuacion.

E. = Inadecuacion.

0 2.40 4.80 7.20 9.60 12.0

Donde (dpp)=2.8705 se sitla en el intervalo B, refiere que el instrumento de
estudio esta en “adecuacion en gran medida” por consiguiente el instrumento

puede ser aplicado.



FICHA DE EVALUACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

¢ Marque con un aspa (x) dentro del cuadro de valoracion, solo una vez por
cada criterio el que usted considere su opinion sobre el cuestionario

MUY | MALO | REGULAR | BUENO | MUY
CRITERIO | INDICADORES CRITERIOS MALO BUENO
1 2 3 4 5
Los indicadores e items estan
. redactados considerando los /
1. REDACCION elementos necesarios. ’
]
E Esta formulado con un lenguaje
g
S 2. CLARIDAD e, e
Esta expresado en conductas /
3, OBJETIVIDAD observables. }
Es adecuado al avance de la ciencia i
4. ACTUALIDAD y tecnologla, Z /
o -
o Los items son adecuados en
§ % SURGENCIA cantidad y profundidad. / /
1
3 Elinstrumento mide en forma
6. INTENCIONALIDAD | pertinente el comportamiento de las /
variables de la investigacion.
Existe una organizacion ldgica entre
7. ORGANIZACION todos los elementos basicos de la '
investigacion. /
Se basa en aspectos tedricos
& |8 CONSISTENCIA |centifcos de la investigacion v/
=4 educativa.
S
< Existe coherencia entre los items, /
w 9. COHERENCIA indicadores, dimensiones y /

variables.

10. METODOLOGIA

La estrategia de la investigacion
responde al propdsito del
diagnostico.

Muchas gracias por su respuesta

Observaciones:

%Z jalls f, (4

Especialidad del juez experto............... 5. 0L DL DL LA L R T T




FICHA DE EVALUACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

« Marque con un aspa (x) dentro del cuadro de valoracion, solo una vez por
cada criterio el que usted considere su opinion sobre el cuestionario

MUY | MALO | REGULAR | BUENO | MUY

CRITERIO | INDICADORES CRITERIOS MALO BUENO

1 2 3 4 5

Forma

Los indicadores e items estan
y redactados considerando los Y
1. REDACCION elementos necesarios.

Esta formulado con un lenguaje
2. CLARIDAD apropiado. Y,

Esta expresado en conductas
3. OBJETIVIDAD observables. 7

Contenido

Es adecuado al avance de la ciencia

4. ACTUALIDAD y tecnologia. /

Los items son adecuados en

B SURIGIENGIA cantidad y profundidad.

Elinstrumento mide en forma
6. INTENCIONALIDAD | pertinente el comportamiento de las /
variables de la investigacion.

Estructura

Existe una organizacion logica entre

7. ORGANIZACION todos los elementos basicos de la
investigacion. /

Se basa en aspectos tedricos
8. CONSISTENCIA cientificos de la investigacion
educativa. /

Existe coherencia entre los items,
9. COHERENCIA indicadores, dimensiones y
variables. 7

La estrategia de la investigacion
10. METODOLOGIA | responde al propsito del /
diagndstico.

Muchas gracias por su respuesta
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FICHA DE EVALUACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

« Marque con un aspa (x) dentro del cuadro de valoracién, solo una vez por
cada criterio el que usted considere su opinidon sobre el cuestionario

‘ MUY | MALO REGULAR | BUENO | MUY
CRITERIO INDICADORES CRITERIOS MALO BUENO
1 2 | 3 4 5
Los indicadores e ilems estan
redactados considerando los
1. REDACCION elementos necesarios.
= 7
IS Esta formulado con un lenguaje
L 2 CLARIDAD apropiado. X
|Esta expresado en conductas iz
3. OBJETIVIDAD Slasriibies: X
I Es adecuado al avance de la ciencia
4, ACTJALIDAD v logia. ><
§ 5 SUFICIENCIA Los items son adecuaccs en
=3 : cantidad y profundidad. )
= /
3 £l insfrumento mide en ferma
6. INTENCIONALIDAD | pertinente el comportamiento de las 2{
variables de la investigacion,
Exwste una organizacion légica entre
7. ORGANIZACION todos los elementos basicos e la
investigacion, %
Se basa en aspectos tedricos
© 8. CONSISTENCIA cientificos de la investigacién 7(
g educativa
g Exisle coherancia enire los ilems,
i} §. COHERENCIA indicadores, dimensiones y
variables. S
; Lz estrategia de la investigacion 7,\
10. METODOLOG!A responde al propésite del
deagnostico.
!
fMuchas gracias por su uesta
9 por SU resp L - . /.
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FICHA DE EVALUACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

e Marque con un aspa (x) dentro del cuadro de valoracién una vez por
cada criterio el que usted considere su opinién sobre el cuestionario

MUY MALO | REGULAR | BUENO | MUY
CRITERIO INDICADORES CRITERIOS MALO BUENO
1 2 3 o ]
Los indicadores e items estan
redactados considerando los /
1. REDACCION elementos necesarios. .
m
E Esta formulado con un lenguaje
S 2. CLARIDAD apropiado, /
Esta expresado en conductas )
3. OBJETIVIDAD observables. P
Es adecuado al avance de la ciencia -
4, ACTUALIDAD y tacnologia , /
<}
=] Los items son adecuados en
S B R KA cantidad y profundidad. ) /
=
] Elinstrumenta mide en forma
6. INTENCIONALIDAD | pertinente el comportamiento de las /
variables de la investigacion.
Existe una organizacion logica entre ?
7 ORGANIZACION | todos los elementos basicos de Ia /
investigacion. :
Se basa en aspectos tedricos
© 8. CONSISTENCIA cientificos de la investigacion /
= educativa.
E]
E Existe coherencia entre los items,
L 9. COHERENCIA indicadares, dimensiones y /
variables.
La eslrategia de la investigacion -
10. METODOLOGIA responde al proposito del /
) diagnéstico. J
Muchas gracias por su respuesta
Observaciones: ... G227 55t Saanm s DL PRrcunlls)(aniasg2
et . a5 S e T flcad o hy (OS50 .’.}..C;e;’f.z-.f._.-: dieS D5 SXONNT
My s 'y e by 7
Apelidos y nombres del juez experto:.... SALis  Ws GELmn .07
Especialidad del juez experts ... 7 o TEdapra.. . AN DL, ShrbelL
/
P AT ALY - .
PR et e s i @ g
_Firmajy DN dgf validador... ..
Crarm, {f. . Salinas Pino
(===}
SUPERWRION

MTROL DE CALIDAD



ANEXO 05. VALIDEZ DEL INSTRUMENTO

Confiabilidad por Kuder Richardson para la variable actitud de donacion de
sangre
Estadisticas de fiabilidad

KR20 N de elementos
A71 10




ANEXO 06: SOLICITUD PARA LA APLICACION DEL INSTRUMENTO

UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN ANTONIO ABAD DEL CUSCO
FACULTAD DE ENFERMERIA
DECANATO

CIUDAD UNIVERSITARIA PIRAYOC THLIZ?. CENTRAL 084239898 — ANIXO 1420
————————

“Afio de la unidad, la paz y el desarrollo”

Cusco,17 de enero de 2024.
Oficio No. 0. 4- -FEN-UNSAAC.

Sr.
Dr. CARLOS ENRIQUE GAMARRA VALDIVIA
DIRECTOR DEL HOSPITAL REGIONAL DEL CUSCO

Presente. —

ASUNTO. - SOLICITO FACILIDADES PARA LA APLICACION DE INSTRUMENTOS.

De mi consideracion:

Es grato dirigirme a usted, expresarle mi cordial saludo y al mismo tiempo
presentarle a las sefioritas: ISABEL AQUINO HUILLCA identificada con DNI. N° 71754697
y YENY MARIBEL PUMA CHOQUE identificada con DNI N° 73582464 Bachilleres en
Enfermeria, quienes vienen desarrollando el trabajo de tesis titulado “FACTORES
SOCIOCULTURALES Y ACTITUD ED DONACION POR USUARIOS QUE ACUDEN AL
BANCO DE SANGRE DEL HOSPITAL REGIONAL CUSC0-2024", para optar al Titulo
Profesional de Licenciada en Enfermeria.

Por tal motivo, mucho agradeceré a usted brindar todas las facilidades
posibles, a fin que las interesadas puedan aplicar los instrumentos de trabajo necesarios,
en el desarrollo del referido proyecto de tesis, en la Institucién de su digna representada,
de tal forma cumplir con su cometido, objetivos y fines de su investigacion.

Reiterdandole mi sincero reconocimiento de forma anticipada por la gentil
atencion que se sirva dispensar al presente, hago propicia la oportunidad para hacerle
llegar a usted las expresiones de mi mayor distincion.

Atentamente.

) Vel RN ;m’m:v
FAZUL DD U EERNERS
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ANEXO 07: AUTORIZACION PARA LA APLICACION DEL INSTRUMENTO

P — R
[y, Oficina de H
; ‘I obigrno Reglonal Gorencia Regianal de Hospital Regional del Capacitacion " N
! | Salud Cusco | Docencia e
| | Investigacién |
AR e e SN
“Aflo dol Bx 0, 0o la ¢ dn de nuesira Independencia, 9 la on de las by batallas de Junin y Ayacucho™

“Decenio de I3 Iqualdad oe Oportunidades para Mupres y Hombres®

Cusco, 07 de Febrero del 2024

PROVEIDO N° 18 - 2024-GR CUSCO/GERESA-HRC-DE-OCDI.

Visto, el Expediente N°000951 seguido por la Br.: YENY MARIBEL PUMA CHOQUE estudiante de la
Escuela Profesional de Enfermeria de la Facultad de Enfermeria de la Universidad Nacional de San Antonio
Abad del Cusco, solicita: Autorizacion para aplicacion de instrumento de Investigacion, para optar el Titulo
Profesional de Licenciada en Enfermeria.

El presente Proyecto de Investigacion, “FACTORES SOCIOCULTURARES Y ACTITUD DE DONACION POR
USUARIOS QUE ACUDEN AL BANCO DE SANGRE DEL HOSPITAL REGIONAL DEL CUSCO - 2024"
conforme al informe emitido por el Jefe del Area de Investigacion de la Oficina de Capacitacion Docencia e
Investigacion, la Peticion formulada por la citada se encuentra apto para realizar la correspondiente
investigacion, por las caracteristicas de investigacion es de estudio; tipo aplicado con enfoque cuantitativo
de alcance descriptivo no experimental - transversal ; se aplicara encuestas a Usuarios que asisten al Banco
de Sangre ;también una recoleccion de datos de historias clinicas de usuarios atendidos en Banco de Sangre
ano 2023 ; en el Hospital Regional del Cusco.

En tal sentido, esta direccion AUTORIZA la Aplicacion de Instrumento de Investigacion para lo cual se le
brinde las facilidades correspondientes, exhortando a la investigadora que todo material de la aplicacion
del instrumento es a cuenta de la interesada y no genere gastos al Hospital.

RECOMENDACION:

Presentacion de la presente autorizacion, debidamente identificada con su DNI correspondiente, se
adjunta Recibo N°0057951.

Atentamente

Cag 4 3ALUD CieE E
/A Le 7
Ay, R, ’.&?l%Z.?Tc}fn?J.::
xre LR UWDAN Be A e e
c.c Archivo
RASS/cav
E .
Av. La Cultura S/N Cusco - Peru ;?éval&: 59 W ¥ S}\ﬂz;:; M(;‘Iggma
10NAL : = =

Teléfonos (084) 227661 / Emergencia (084) 223691 L or ~ Zode 2024
www.hrcusco.gob.pe / he@hospitalregionalcusco.gob.pe. rert W



