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RESUMEN
El presente trabajo de investigacion titulado “LA AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO Y SU
IMPACTO EN LA GESTION DE PROYECTOS DE INVERSION, CASO -
CONSTRUCCION E IMPLEMENTACION DEL CENTRO DE PREVENCION Y
DIAGNOSTICO DEL CANCER DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE WANCHAQ,
PERIODO 2018”, cumpli6 con los objetivos planteados, alcanzando los siguientes resultados:

1. Se cumplié con el objetivo de determinar como la Auditoria de Cumplimiento impacta
en la gestidn de Proyectos de Inversidn, caso — Construccion e Implementacion del Centro
de Prevencion y Diagnéstico del Cancer de la Municipalidad Distrital de Wanchag, periodo
2018, obteniendo los siguientes resultados, segun la tabla N° 1 y figura N° 2 el 100%
indico que esta totalmente de acuerdo que la etapa del planeamiento tiene importancia en
el desarrollo de la auditoria de cumplimiento, lo cual implica el desarrollo de actividades
preliminares, conocimiento de la entidad, identificacidn, priorizacion y programacion del
control a realizar.

2. Se cumplio con el objetivo de demostrar de qué manera la eficiencia de Control Interno
incide en las etapas del Proyecto de Inversidn, caso — Construccion e Implementacion del
Centro de Prevencion y Diagnostico del Cancer de la Municipalidad Distrital de ‘Wanchag,
periodo 2018, obteniendo los siguientes resultados, Segun la tabla N° 6 y figura N° 7 el
40% indica estar de acuerdo que el Informe de Auditoria de Cumplimiento proporciona
resultados para mejorar la gestién de proyectos en las entidades publicas teniendo
conocimiento de las observaciones de las posibles desviaciones de cumplimiento con la
finalidad de que se pueda mejorar en algunos casos y en otros aplicar las medidas

correctivas de ser necesario.
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3. Se cumplié con el objetivo de precisar como los procedimientos de comunicacion de
desviaciones de cumplimiento inciden en las etapas del Proyecto de Inversién, caso —
Construccion e Implementacion del Centro de Prevencidn y Diagnéstico del Cancer de la
Municipalidad Distrital de Wanchag, periodo 2018, obteniendo los siguientes resultados,
segun la tabla N° 2 y figura N° 3, el 60% indico estar totalmente de acuerdo que la prueba
de recorrido incide en la identificacién de riesgos de los procesos en la Auditoria de
Cumplimiento que pueden existir en los procesos de gestion de la municipalidad distrital

de Wanchag.

Palabras Claves: Auditoria de Cumplimiento, Procesos de la Auditoria de Cumplimiento

Gestidn de Proyectos, Obras Publicas
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ABSTRACT
This research work entitled “THE COMPLIANCE AUDIT AND ITS IMPACT ON THE
MANAGEMENT OF INVESTMENT PROJECTS, CASE - CONSTRUCTION AND
IMPLEMENTATION OF THE CANCER PREVENTION AND DIAGNOSIS CENTER OF THE
DISTRICT MUNICIPALITY OF WANCHAQ, PERIOD 2018”, met the objectives proposed,
achieving the following results:
1. The objective of determining how the Compliance Audit impacts the management of Investment
Projects, case — Construction and Implementation of the Cancer Prevention and Diagnosis Center
of the District Municipality of Wanchaq, period 2018, was met, obtaining the following results
According to table No. 1 and figure No. 2, 100% indicated that they totally agree that the planning
stage is important in the development of the compliance audit, which implies the development of
preliminary activities, knowledge of the entity , identification, prioritization and programming of
the control to be carried out.
2. The objective of demonstrating how the efficiency of Internal Control affects the stages of the
Investment Project, case — Construction and Implementation of the Cancer Prevention and
Diagnosis Center of the District Municipality of 'Wanchaq, period 2018, was met. obtaining the
following results, according to table No. 6 and figure No. 7, 40% indicate that they agree that the
Compliance Audit Report provides results to improve project management in public entities,
having knowledge of the observations of possible compliance deviations so that it can be improved
in some cases and in others, corrective measures can be applied if necessary.
3. The objective of specifying how the procedures for communicating compliance deviations affect
the stages of the Investment Project, case — Construction and Implementation of the Cancer

Prevention and Diagnosis Center of the District Municipality of Wanchaq, period 2018, was met.
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obtaining the following results, according to table No. 2 and figure No. 3, 60% indicated that they
totally agree that the walk test affects the identification of process risks in the Compliance Audit

that may exist in the processes management of Wanchagq district municipality.

KEYWORDS: Compliance Audit, Compliance Audit Processes, Project Management, Public

Works
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INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion titulado: “LA AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
Y SU IMPACTO EN LA GESTION DE PROYECTOS DE INVERSION, CASO -
CONSTRUCCION E IMPLEMENTACION DEL CENTRO DE PREVENCION Y
DIAGNOSTICO DEL CANCER DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE WANCHAQ,
PERIODO 2018”, investigacion que tiene como objetivo principal “Determinar  c6mo la
Auditoria de Cumplimiento impacta en la gestion de Proyectos de Inversion, caso — Construccion
e Implementacion del Centro de Prevencion y Diagnéstico del Cancer de la Municipalidad
Distrital de Wanchaq, periodo 2018”.

Para llegar a solucionar la problematica, cumplir y contrastar los objetivos e hipétesis
planteadas respectivamente en el trabajo de investigacion, se desarrollé los siguientes capitulos:

CAPITULO I: planteamiento del problema. - En este capitulo se expone: Situacion
Problematica, Formulacion del Problema, Problema  General,  Problemas  Especificos,

Justificacion de la investigacion, Objetivos de la Investigacion, Objetivo General y
Obijetivos Especificos.

CAPITULO 11: Marco Teorico Conceptual. - Este capitulo comprende: Bases Tedricas,
Marco Conceptual (palabras claves) y Antecedentes empiricos de la investigacion.

CAPITULO IlI: Hipotesis General y Variables. - Este capitulo comprende: Hipotesis,
Hipotesis general, Hipotesis especificas,  Identificacion de variables e indicadores vy
Operacionalizacion de variables.

CAPITULO IV: Disefio Metodoldgico. - Este capitulo comprende: Ambito de estudio:
localizacion politica y geogréfica, Tipo y nivel de Investigacion, Unidad de analisis, Poblacion

de estudio, Tamafio de muestra, Técnicas de seleccion de muestra, Técnicas de recoleccion de



XVII

informacion, Técnicas de andlisis e interpretacion de la informacion y Técnicas para demostrar la
verdad o falsedad de las hipétesis planteadas.

CAPITULO V: Resultados y Discusion. - Este capitulo comprende: Procesamiento,
analisis, interpretacion y discusion de resultados, Pruebas de hipdtesis y Presentacién de

resultados.

Conclusiones y Recomendaciones. - Se establece las conclusiones y recomendaciones

propuestas a la presente investigacion.



CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1. SITUACION PROBLEMATICA

En Pert Segun Ley N° 27785 Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la
Contraloria General de la Republica las entidades publicas en sus niveles de gobierno, se hallan
inmersos dentro del ambito del Sistema Nacional de Control, bajo la gestion rectora de la
Contraloria General de la Republica, y como tales estan sujetos a su control, accion que se realiza
dentro de los lineamientos normativos establecidos y que regulan la gestioén, administracion y
control de estos entes del Estado a través del establecimiento de sistemas de control interno.

En Per( existe un amplio consenso en que la inversion, tanto publica como privada,
constituye uno de los principales motores para el desarrollo econdémico y social de un pais. En
particular, la inversion en infraestructura permite sostener el crecimiento econémico, elevar los
niveles de productividad y competitividad de las empresas, y ampliar la oferta de servicios publicos
en beneficio de la poblacion.

La importancia de la inversion es critica en economias emergentes como la peruana, pues
en estos casos las brechas de infraestructura se constituyen como verdaderos cuellos de botella
para el crecimiento econdmico. En el Perd, se estima que la brecha de infraestructura al 2025
asciende a US$ 160 mil millones. Tal como lo sefiala un estudio reciente de la Contraloria General
de la Republica, la causa principal de este déficit en infraestructura, se debe a que el Estado
presenta dos limitaciones: recursos insuficientes (financieros y humanos) y préacticas inadecuadas
en el proceso de inversidn publica.

A pesar de la creciente disponibilidad de recursos financieros, la brecha de infraestructura

en el pais es tan grande que se requiere aumentar el presupuesto asignado a la inversion puablica,



promover la participacion privada (via Asociaciones Publico Privadas u Obras por Impuestos) y
velar por la calidad de la inversién.

De otro lado, el Estado debe superar las dificultades que se presentan en la gestion de los
proyectos de inversion publica, como la inadecuada priorizacion de las inversiones, la poca
rigurosidad en la formulacion de proyectos y de estudios, el manejo atomizado de las inversiones,
la seleccidn inadecuada de las modalidades de ejecucion, la asignacion de recursos insuficientes
para la operacién y mantenimiento de las obras, las brechas de conocimiento del personal a cargo
de las inversiones, entre otros aspectos.

Esta problematica se ha agravado como consecuencia de un proceso de descentralizacion
incompleto, en el cual se han transferido competencias, funciones y recursos, pero no las
capacidades necesarias para llevar a cabo inversiones publicas de calidad, que sean socialmente
rentables y sostenibles.

La auditoria de cumplimiento practicada a la Municipalidad Distrital de Wanchaq, en
adelante la “Entidad”, corresponde a un servicio de control posterior programado en el Plan
Operativo 2017 de la Contraloria Regional Cusco, de la Contraloria General de la Republica,
aprobado mediante Resolucion de Contraloria n.° 002-2017-CG, de 12 de enero de 2017,
registrada en el Sistema Integrado de Control de Auditorias (SICA) con el programa L4801705.
La comision auditora fue acreditada con oficio N° 00192-2017-CG/GCORES de 28 de marzo de
2017 y tuvo como objetivo determinar si el proyecto de inversion: Construccion e Implementacion
del Centro de Prevencion y Diagnéstico del Cancer del distrito de Wanchag, Cusco-Cusco: en sus
fases de pre inversion e inversion, se realizé de conformidad a la normativa aplicable.

Por todas estas razones, el principal objetivo de la investigacion es: Determinar como la

Auditoria de Cumplimiento impacta en la gestion de Proyectos de Inversion, caso — Construccion



e Implementacion del Centro de Prevencion y Diagndstico del Cancer de la Municipalidad Distrital
de Wanchag, periodo 2018.
1.2.FORMULACION DEL PROBLEMA
1.2.1. Problema General
¢Cbémo la Auditoria de Cumplimiento impacta en la gestién de Proyectos de Inversion,
caso, Construccion e Implementacion del Centro de Prevencion y Diagndstico del Cancer de la
Municipalidad Distrital de Wanchaq, periodo 2018?
1.2.2. Problemas Especificos
a) ¢De qué manera la eficiencia de Control Interno incide en las etapas del Proyecto
de Inversion, caso, Construccion e Implementacion del Centro de Prevencion y
Diagnostico del Cancer de la Municipalidad Distrital de Wanchag, periodo 2018?
b) ¢Coémo los procedimientos de comunicacién de desviaciones de cumplimiento
inciden en las etapas del Proyecto de Inversion, caso, Construccion e
Implementacién del Centro de Prevencion y Diagnostico del Cancer de la
Municipalidad Distrital de Wanchaq, periodo 2018?
1.3. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION
1.3.1. Justificacion Teorica
La presente investigacion adquiere valor tedrico puesto que permitird contrastar la teoria
en la realidad, asimismo a partir de la obtencion de informacion de conocer de qué manera la
Auditoria de Cumplimiento impacta en la gestion de Proyectos de Inversion, el proyecto servira

para desarrollar nuevas teorias, nuevos conocimientos.



1.3.2. Justificacion Practica

La corrupcion desacelera el crecimiento econémico; va de la mano con gestiones
ineficientes y sobrecostos en el disefio de obras. Y es el Estado, con los recursos de todos los
peruanos, los que deben asumir el gasto.

Enrique Espinosa, presidente del Consejo Directivo de CAPECO (camara peruana de
construccion), sefiala que los agentes privados, los funcionarios pablicos, los instrumentos
legales obsoletos y las sanciones inoperantes son las causas de la corrupcion.

A esto se suma la tolerancia o indiferencia de la sociedad frente a los hechos de
corrupcion, donde es necesario impulsar modelos de gestién que promueven la competencia,
transparencia y la ética; y en nuestro sector, desarrollar propuestas que promuevan una
construccion responsable

En ese sentido se debe modificar radicalmente el marco normativo e institucional de la
contratacién publica en todas sus modalidades. "Hay que impulsar la meritocracia en la gestion
publica, empoderando y protegiendo a los funcionarios publicos, honestos y competentes”.
LIMITACIONES DE LA INVESTIGACION.

El presente estudio tiene algunas limitaciones, fundamentalmente en la obtencién de
informacién, dado que la poblacién de informantes, caso de los servidores publicos
permanentes, contratados no proporcionan la informacion correcta, distorsionando la

investigacion.



1.4.0BJETIVOS DE LA INVESTIGACION
1.4.1. Objetivo General
Determinar como la Auditoria de Cumplimiento impacta en la gestion de Proyectos de
Inversion, caso — Construccion e Implementacion del Centro de Prevencién y Diagnéstico del
Cancer de la Municipalidad Distrital de Wanchag, periodo 2018.
1.4.2. Objetivos Especificos
a) Demostrar de qué manera la eficiencia de Control Interno incide en las etapas del
Proyecto de Inversion, caso — Construccion e Implementacion del Centro de Prevencion y
Diagndstico del Cancer de la Municipalidad Distrital de Wanchaq, periodo 2018.
b) Precisar como los procedimientos de comunicacion de desviaciones de cumplimiento
inciden en las etapas del Proyecto de Inversidn, caso — Construccion e Implementacion
del Centro de Prevencién y Diagnostico del Cancer de la Municipalidad Distrital de

Wanchaqg, periodo 2018.



CAPITULO II
MARCO TEORICO CONCEPTUAL
2.1. BASES TEORICAS
Se desarrollan los siguientes aspectos que son de suma importancia para la realizacion del
presente trabajo de investigacion.
2.1.1. AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
DIRECTIVA N°007-2014-CG/GCSI|I
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
1. FINALIDAD
Regular la auditoria de cumplimiento que ejecuta la Contraloria General de la Republica y los
Organos de Control Institucional, para hacer mas eficiente el ejercicio del control de la legalidad
en las entidades sujetas al ambito del Sistema Nacional de Control, a fi n de cautelar el correcto
uso y destino de los recursos y bienes del Estado. (Directiva N° 007-2010-CG/GCSII)
2. OBJETIVOS
a) Contar con normas y disposiciones para el desarrollo de la auditoria de cumplimiento en
las etapas de planificacion, ejecucion y elaboracién de informe, asi como para el cierre y
difusion de los resultados de la auditoria. (Directiva N° 007-2010-CG/GCSII)
b) Contar con los criterios y terminologia estandar para la realizacion de la auditoria de
cumplimiento. (Directiva N° 007-2010-CG/GCSII)
3. ALCANCE
La presente directiva es de cumplimiento obligatorio para:
a) El personal de las unidades organicas de la Contraloria General de la Republica y de los

Organos de Control Institucional, de acuerdo con su competencia funcional y para los que



presten servicio en la Contraloria, bajo cualquier modalidad contractual. (Directiva N°
007-2010-CG/GCsIlI)

b) Lostitulares, funcionarios o servidores de las entidades publicas, que ejercen o han ejercido
funciones, con prescindencia de su régimen laboral, contractual, estatutario,
administrativo, civil, ad honorem o relacién de cualquier naturaleza. (Directiva N° 007-
2010-CG/GCsill)

4. SIGLAS

- Contraloria: Contraloria General de la Republica

- OCI: Organo de Control Institucional.

- Sistema: Sistema Nacional de Control.

- Ley: Ley N° 27785 “Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria
General de la Republica”.

- Entidad(es): Entidad(es) sujetas a control.

5. BASE LEGAL
- Constitucion Politica del Pera.

- Ley N° 27785 - Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria
General de la Republica y modificatorias.
- Ley N° 28716 - Ley de Control Interno de las Entidades del Estado.
- Normas Generales de Control Gubernamental.
- Directiva del Sistema Nacional de Atencion de Denuncias.
- Reglamento de los Organos de Control Institucional.
Asimismo, se ha considerado como marco técnico de referencia las Normas Internacionales de

Entidades Fiscalizadoras Superiores (ISSAI, por sus siglas en inglés) emitidas por la



Organizacion Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI). (Directiva N°
007-2010-CG/GCslI)
6. DISPOSICIONES GENERALES
6.1. Auditoria de cumplimiento. - La auditoria de cumplimiento es un tipo de servicio de
control posterior realizado por las unidades organicas de la Contraloria y los OCI, de acuerdo
con su competencia funcional, en el marco de la normativa y principios del control
gubernamental, establecidos en la Ley; asi como las normas, métodos y procedimientos
técnicos establecidos por la Contraloria. (Directiva N° 007-2010-CG/GCSII)
Es un examen objetivo y profesional que tiene como propdsito determinar en qué medida las
entidades sujetas al &ambito del Sistema, han observado la normativa aplicable, disposiciones
internas y las estipulaciones contractuales establecidas, en el ejercicio de la funcién o la
prestacion del servicio pablico y en el uso y gestion de los recursos del Estado. (Directiva N°
007-2010-CG/GCslI)
Tiene como finalidad fortalecer la gestion, transparencia, rendicion de cuentas y buen gobierno
de las entidades, mediante las recomendaciones incluidas en el informe de auditoria, que
permitan optimizar sus sistemas administrativos, de gestion y de control interno. (Directiva
N° 007-2010-CG/GCSlI)
6.2. Objetivos y alcance de la auditoria del cumplimiento. - La auditoria de cumplimiento
comprende los objetivos siguientes:

a) Determinar la conformidad en la aplicacion de la normativa, disposiciones internas y

las estipulaciones contractuales establecidas, en la materia a examinar de la entidad

sujeta a control. (Directiva N° 007-2010-CG/GCSII)



b) Determinar el nivel de confiabilidad de los controles internos implementados por la
entidad en los procesos, sistemas administrativos y de gestion, vinculados a la materia
a examinar. (Directiva N° 007-2010-CG/GCSII)

Alcance de la auditoria de cumplimiento. - Comprende la revision y evaluacion de
una muestra de las operaciones, procesos o actividades de la entidad, asi como de los
actos y resultados de la gestion publica, respecto a la captacion, uso y destino de los
recursos y bienes publicos, por un periodo determinado. (Directiva N° 007-2010-
CG/GCSII)
6.3. Actividades previas a la auditoria de cumplimiento. - El proceso de planeamiento
permite identificar las entidades y las materias a examinar, comprender su estructura de
negocio, control interno y el entorno, establecer los objetivos, criterios y recursos para la
ejecucion de la auditoria, y elaborar el plan de auditoria inicial y el programa con
procedimientos minimos o esenciales, que se comunicaran a la comision auditora en reunion
programada para tal efecto. (Directiva N° 007-2010-CG/GCSII)
Como resultado del proceso de planeamiento se elabora la carpeta de servicio, debe contener
lo siguiente:

a) El plan de auditoria inicial, que describe la materia a examinar, objetivos, alcance,
criterios de auditoria aplicables, costos y recursos de la auditoria, procedimientos de
auditoria minimos o esenciales, cronograma y plazos de entrega del informe, el mismo
que debe ser validado por la unidad organica a cargo de la auditoria y aprobado por la
unidad organica responsable del planeamiento.

b) Documentacion e informacidn relacionada con los antecedentes de la entidad.

c) Proyecto de oficio de acreditacion.
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Esta carpeta debe ser elaborada por el responsable de planeamiento, en coordinacion con

la unidad organica a cargo de la auditoria, la cual es aprobada por la unidad organica

responsable del planeamiento. (Directiva N° 007-2010-CG/GCSII)

Excepcionalmente, puede iniciarse por indicacion de la Alta Direccion de la Contraloria en

el marco de sus atribuciones y ante alguna situacion imprevista a solicitud de alguna fuente

externa. (Directiva N° 007-2010-CG/GCSII)
6.4. Proceso de auditoria de cumplimiento. - El proceso de auditoria de cumplimiento se
inicia con la acreditacion e instalacion de la comision auditora en la entidad sujeta a control,
tomando como base principalmente la carpeta de servicio, culminando este proceso con la
aprobacion y remision del informe de auditoria a las instancias competentes. En la figura
siguiente se muestra la interaccién entre el proceso de planeamiento a través de la carpeta de
servicio y la etapa de planificacion, ejecucion y elaboracion del informe del proceso de
auditoria de cumplimiento, hasta el cierre de la misma. (Directiva N° 007-2010-CG/GCSI|I)

Figura 1
Proceso de Auditoria de Cumplimiento

Fuente: Escuela Nacional de Control — CGR Pert
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6.5. Documentacion y registro en el sistema de informacion para la gestion de la auditoria.
La comisién auditora debe documentar, organizar y registrar oportunamente en el sistema de
informacion establecido por la Contraloria para la gestion de la auditoria, la informacion
generada en cada una de las actividades de las etapas de planificacion, ejecucion y elaboracién
de informe, bajo responsabilidad. Cuando corresponda, la informacién alcanzada por la entidad
debe documentarse en copias autenticadas. (Directiva N° 007-2010-CG/GCSII)

Asimismo, se debe dejar constancia en la documentacion de la auditoria y en los sistemas
informaticos implementados para tal efecto: las técnicas de auditoria y criterios empleados,
juicios emitidos, revisiones efectuadas y conclusiones a las que llega el auditor. (Directiva N°
007-2010-CG/GCslI)

Dichas acciones se realizan antes de la emisién del informe de auditoria y siguiendo las
disposiciones emitidas por la Contraloria. (Directiva N° 007-2010-CG/GCSI|I)

La responsabilidad de guardar la debida reserva y discrecién de la documentacion y los
resultados, corresponde a todo el personal involucrado en la auditoria, durante la realizacion
del servicio de control e inclusive después de haber cesado en sus funciones, salvo autorizacion
otorgada por instancia competente o por el cumplimiento de responsabilidades legales
expresas, conforme a lo establecido en la Ley y las Normas Generales de Control
Gubernamental. Los responsables de las unidades organicas a cargo de la auditoria deben
asegurar el cumplimiento de esta disposicion. (Directiva N° 007-2010-CG/GCSI|I)

6.6. Responsabilidades de la entidad y personas naturales y juridicas para el desarrollo
de la auditoria de cumplimiento. — La entidad, a través del titular, funcionarios y servidores,
otorga facilidades a la comision auditora para: la instalacion, el inicio de la auditoria, el

cumplimiento de sus funciones, la entrega de informacién de acuerdo con las condiciones y
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plazos establecidos segln la solicitud efectuada por la comision auditora; asimismo
implementa las recomendaciones incluidas en el informe de auditoria. (Directiva N° 007-2010-
CG/GCSII)

Igualmente, debe mantener al dia y ordenado sus libros, registros y documentos segin la
normativa correspondiente. (Directiva N° 007-2010-CG/GCSII)

Tratandose de personas naturales o juridicas privadas que mantuvieron vinculos con la entidad
auditada, deben acudir a las solicitudes formuladas por la comision auditora y proporcionar
documentacion e informacion solicitada, a efectos de permitir la verificacion de operaciones
realizadas con la citada entidad. (Directiva N° 007-2010-CG/GCSII)

El incumplimiento de lo dispuesto en los parrafos precedentes constituye infracciones previstas
en los literales a), c), d), f), h) e i) del articulo 42° de la Ley. En tales casos, el jefe de comisién
y supervisor o jefe del OCI de ser el caso, deben comunicar dicha situacion a la unidad organica
de la Contraloria a cargo del procedimiento sancionador, para el inicio de las acciones
correspondientes. (Directiva N° 007-2010-CG/GCSII)

Sin perjuicio de las acciones antes sefialadas, la comision auditora puede solicitar la
intervencién del Ministerio Publico, para la adopcidén de las acciones que correspondan,
situacion que debe ser puesta en conocimiento previamente del Procurador Publico de la
Contraloria, o la instancia que corresponda. (Directiva N° 007-2010-CG/GCSII)

6.7. Control y aseguramiento de calidad. - Se debe efectuar el control y aseguramiento de
calidad al proceso y al producto resultante de la auditoria, de acuerdo con lo establecido en las
Normas Generales de Control Gubernamental y normativa aplicable. (Directiva N° 007-2010-

CGIGCSII)
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La responsabilidad del control de calidad de la auditoria corresponde a la comision auditora y
a las unidades organicas de la Contraloria u OCI a cargo de la auditoria, como parte inherente
a su gestion y de acuerdo con sus funciones y atribuciones en la conduccién, ejecucion y
evaluacion de la auditoria. La responsabilidad del aseguramiento de la calidad corresponde a
personas 0 unidades organicas distintas a las que ejecutan los servicios de control y
relacionados, y es efectuado de manera selectiva. (Directiva N° 007-2010-CG/GCSII)

Asi mismo, la revision selectiva de los informes emitidos por el OCI, esta a cargo de la unidad
orgéanica competente, de conformidad con sus funciones y atribuciones definidas en el
Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF) de la Contraloria y la normativa de control
sobre el particular. (Directiva N° 007-2010-CG/GCSII)

6.8. Gestion del conocimiento y la generacién de valor en la auditoria. - El resultado de la
auditoria, puede ser incluido en el sistema informéatico que establezca la Contraloria para la
gestion del conocimiento, a efectos de generar valor al proceso de la auditoria de cumplimiento.
(Directiva N° 007-2010-CG/GCSI|I)

7. DISPOSICIONES ESPECIFICAS

7.1. Etapas de la auditoria de cumplimiento. - La auditoria de cumplimiento comprende las
etapas de planificacion, ejecucion y elaboracién de informe, las cuales son realizadas por la
comision auditora. (Directiva N° 007-2010-CG/GCSII)

7.1.1. Planificacion. - Consiste en las actividades siguientes: Acreditacion e instalacion de la
comisién auditora, aplicacion de técnicas de auditoria para el conocimiento y comprensién de
la entidad, su entorno y materia a examinar, con base en la informacion contenida en la carpeta
de servicio; asi como, la aprobacion del plan de auditoria definitivo. Las actividades se detallan

a continuacion: (Directiva N° 007-2010-CG/GCSII)
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v Acreditar e instalar la comision auditora. - La comision auditora se acredita ante el
titular de la entidad mediante comunicacion escrita emitida por la autoridad competente
de la Contraloria, con lo cual se inicia la etapa de planificacion de la auditoria de
cumplimiento. (Directiva N° 007-2010-CG/GCSII)

El titular de la entidad o funcionario designado por este, debe disponer de manera
escrita a todos los funcionarios de la entidad y a mas tardar al siguiente dia habil de la
acreditacion, que se otorguen las facilidades y se entregue la documentacion e
informacion que requiera la comision auditora, en las condiciones y plazos que esta fije
en el desarrollo de la auditoria. (Directiva N° 007-2010-CG/GCSI|I)

Para la instalacién de la comision auditora, el titular de la entidad y los funcionarios
responsables deben facilitar instalaciones apropiadas, seguras y los recursos logisticos
que permitan la operatividad de la comision auditora, en un plazo que no exceda los
tres (3) dias habiles contados a partir del dia siguiente de acreditada la comision.
(Directiva N° 007-2010-CG/GCSI|I)

Una vez instalada, la comision auditora puede llevar a cabo una reunién con el titular
o funcionario designado por este, con la finalidad de hacer de conocimiento de la
materia a examinar, los objetivos y alcance de la auditoria, asi como del apoyo y
colaboracion que se requiere para el logro de tales objetivos. (Directiva N° 007-2010-
CG/GCSII)

En el caso del OCI las actividades referidas a la acreditacion e instalacion de la
comision auditora no son aplicables. El jefe del OCI comunica por escrito al titular de

la entidad el inicio de la auditoria. (Directiva N° 007-2010-CG/GCSII)
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v" Comprender la entidad y la materia a examinar. - La comisién auditora luego de
instalada lleva a cabo un proceso sistematico e iterativo de recopilacién de
documentacion e informacidn, mediante la utilizacion de diversas técnicas de auditoria,
tales como indagacion, observacidn, entrevista, analisis, entre otras, para lograr el cabal
conocimiento, comprension y entendimiento de la entidad, su entorno y la materia a
examinar, que se deben incorporar en la documentacion de auditoria. (Directiva N°
007-2010-CG/GCSII)

v' Aprobar el plan de auditoria definitivo. - De acuerdo con los objetivos de la
auditoria, la comision auditora efectia una evaluacion de los controles internos de la
materia a examinar, con el proposito de establecer la necesidad de aplicar nuevos
procedimientos de auditoria. (Directiva N° 007-2010-CG/GCSI|I)

La comision auditora en un plazo maximo de siete (7) dias h&biles contados a partir del
dia siguiente de instalada, debe establecer los objetivos especificos y procedimientos
finales en concordancia con lo sefialado en el planeamiento y elevar el plan de auditoria
definitivo para su aprobacion.
La comision auditora puede excepcionalmente de manera justificada:
- Proponer la modificacion del plan de auditoria inicial (objetivo general, materia
a examinar, recursos o alcance).
- Solicitar reprogramacion del plazo establecido para el desarrollo de la auditoria.
Esta propuesta de modificacion del plan de auditoria inicial y solicitud de
reprogramacion, debe ser validada por el supervisor de la comisién y refrendada

por el gerente o jefe de la unidad organica a cargo de la ejecucion de la auditoria
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u OCI respectivo y autorizada por la unidad organica responsable del

planeamiento.
7.1.2. Ejecucion. - Consiste en las actividades siguientes: Definir la muestra de auditoria;
ejecutar los procedimientos del programa de auditoria, aprobados en el plan de auditoria
definitivo, mediante la aplicacion de las técnicas de auditoria las mismas que permitan obtener
y valorar las evidencias; y a su vez identificar, elaborar y comunicar las desviaciones de
cumplimiento. Asimismo, comprende evaluar los comentarios, sefialar de ser el caso, el tipo
de la presunta responsabilidad, identificando las personas comprendidas en los hechos; asi
como, registrar el cierre de la ejecucion de la auditoria en el sistema correspondiente. Las
actividades se detallan a continuacion:

v Definir la muestra de auditoria. - Cuando la informacion a revisar es abundante o
excede la capacidad operativa de los recursos que se disponen, la comision auditora
procede a definir una muestra representativa utilizando métodos estadisticos conforme
al procedimiento siguiente:

- ldentificar las caracteristicas de los elementos de la muestra, de acuerdo con los
objetivos de auditoria.

- Establecer si los datos disponibles de la entidad, permiten identificar el tamafio
de la poblacion y las variables a examinar.

- Calcular el tamafo de la muestra, determinando el método de seleccion a
utilizar.

- Seleccionar la muestra.
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El procedimiento antes descrito se desarrolla segin la metodologia aprobada por la
Contraloria, que se incluye en el Manual de Auditoria de Cumplimiento. (Directiva N°
007-2010-CG/GCsIlI)

En caso existan partidas u operaciones claves, dada su importancia, materialidad y
riesgo, la comision auditora las incluird como parte de la muestra de auditoria.
(Directiva N° 007-2010-CG/GCSII)

En la ejecucién de la auditoria, en caso no sea posible utilizar métodos estadisticos de
muestreo, se podra optar por el muestreo no estadistico, aplicando una seleccién
discrecional de partidas u operaciones. (Directiva N° 007-2010-CG/GCSI|I)

Ejecutar el plan de auditoria definitivo. - Consiste en ejecutar y documentar los
procedimientos del programa de auditoria y sus resultados.

Aplicacion de los procedimientos de auditoria, obtencion y valoracion de las
evidencias. —

La comisién auditora aplica los procedimientos contenidos en el programa de auditoria,
con la finalidad de obtener evidencias de auditoria suficiente y apropiada que
fundamenta la conclusién del auditor respecto del trabajo realizado. (Directiva N° 007-
2010-CG/GCsill)

La comision auditora obtiene evidencias de auditoria, aplicando una o varias técnicas
de auditoria segin las circunstancias, tales como: comparacion, observacion,
indagacion, entrevista, tabulacion conciliacion, inspeccion, confirmacion, anélisis,
revisiones selectivas, etc. La aplicacion y resultado de dichas pruebas debe registrarse

en la documentacion de auditoria respectiva. (Directiva N° 007-2010-CG/GCSII)
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La comisién auditora debe valorar la evidencia con la finalidad de reducir el riesgo de
auditoria y que sirva de sustento a las conclusiones de los procedimientos contenidos
en el programa de auditoria. Dicha valoracion consiste en el empleo del juicio y
escepticismo profesional del auditor para establecer si la evidencia de auditoria es
suficiente y apropiada, considerando los factores que fundamenten o contradigan la
informacion de la materia examinada. (Directiva N° 007-2010-CG/GCSI|I)
Determinar las observaciones. - Como resultado de la aplicacion de los
procedimientos de auditoria incluidos en el plan de auditoria definitivo, se identifican,
elaboran y comunican las desviaciones de cumplimiento, producto de ello se evaltan
los comentarios presentados por las personas comprendidas en los hechos observados,
que incluyen el sefialamiento del tipo de presuntas responsabilidades de ser el caso. Las
actividades se detallan a continuacion:

Identificar las desviaciones de cumplimiento. - La identificacion de las desviaciones
de cumplimiento es el resultado del desarrollo de los procedimientos contenidos en el
plan de auditoria definitivo, por medio del cual se obtiene la evidencia de auditoria
suficiente y apropiada que fundamenta la conclusion del auditor respecto del trabajo
realizado. Al respecto, se establece el grado de cumplimiento de la normativa aplicable,
de las disposiciones internas y de las estipulaciones contractuales. Se identifica de ser
el caso, las deficiencias de control interno, los incumplimientos o mayores elementos
de juicio para confirmar los hechos detectados, incluyendo sus causas y efectos.

(Directiva N° 007-2010-CG/GCSI1)
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Elaborar y comunicar las desviaciones de cumplimiento.- Cuando la comisién
auditora, como resultado de la obtencion y valoracion de la evidencia suficiente y
apropiada, advierte el incumplimiento o inobservancia de la normativa, procede a
elaborar la desviacién de cumplimiento, utilizando una redaccion con lenguaje sencillo
y entendible, cuyo contenido se expone en forma objetiva, concreta y concisa,
revelando: el hecho deficiente detectado, cuyo nivel o curso de desviacion debe ser
evidenciado (condicion); la norma o disposicién aplicable al hecho deficiente detectado
(criterio); el perjuicio identificado o resultado adverso o riesgo potencial, ocasionado
por el hecho deficiente detectado (efecto); y la razon o motivo que dio lugar al hecho
deficiente detectado; que se consignara cuando haya podido ser determinado a la fecha
de la comunicacion (causa). (Directiva N° 007-2010-CG/GCSI|I)
Evaluar los comentarios. - La presentacion de los comentarios de las personas
incluidas en la comunicacién de las desviaciones de cumplimiento, se efectla por
escrito, de manera individual, y, en su caso, adjuntando u ofreciendo la documentacion
correspondiente. (Directiva N° 007-2010-CG/GCSII)

7.1.3. Elaboracion del informe. - Consiste en las actividades de elaboracion del informe de

auditoria y aprobacion y remisién a las instancias correspondientes, las mismas que se

describen a continuacion:
v Elaborar el informe de auditoria. - La comisién auditora de la Contraloria u OCI
respectivo, debe elaborar un informe por escrito, en el que se incluyan las deficiencias
de control interno, observaciones derivadas de las desviaciones de cumplimiento, las
conclusiones y recomendaciones para mejorar la gestion de la entidad. (Directiva N°

007-2010-CG/GCSII) La elaboracion del informe esté a cargo del jefe de comision y
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supervisor, debiendo remitirlo a los niveles gerenciales correspondientes para su
aprobacion. El contenido del informe, se expone en forma ordenada, sistematica,
I6gica, concisa, exacta, objetiva, oportuna y en concordancia con los objetivos de la
auditoria de cumplimiento, precisando que esta se desarrollé de conformidad con las
Normas Generales de Control Gubernamental y la presente directiva. (Directiva N°
007-2010-CG/GCSII)
En la formulacion de las observaciones, la comision auditora debe relatar en forma
ordenada y objetiva los hechos debidamente evidenciados con indicacién de los
atributos: condicion, criterio, efecto y causa; incluyendo el sefialamiento de presunta
responsabilidad administrativa funcional, penal o civil e identificando a las personas
comprendidas en los hechos, considerando las pautas del deber incumplido, la reserva,
la presuncidn de licitud y la relacion causal. (Directiva N° 007-2010-CG/GCSlI)
Documentos complementarios del informe de auditoria. - Adicionalmente al
informe de auditoria, se elabora un resumen ejecutivo que expone la sintesis de las
principales observaciones y recomendaciones que se han formulado. Dicho resumen,
no debe revelar informacién que pudiera causar dafio a la entidad, a su personal o al
Sistema, o dificulte las acciones de este dltimo. (Directiva N° 007-2010-CG/GCSI|I)
Aprobar y remitir el informe de auditoria. - Para los informes emitidos por la
Contraloria: El informe de auditoria es aprobado por los niveles gerenciales
correspondientes, y se remite en copia autenticada a:

a) La entidad auditada para la implementacién de las recomendaciones. En los

casos que corresponda, se remite el informe al OCI para el seguimiento de la

implementacion de las recomendaciones. (Directiva N° 007-2010-CG/GCSI|I)
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b) La unidad organica encargada del procedimiento administrativo sancionador,
para el analisis y determinacion de la responsabilidad administrativa funcional
cuando sea de su competencia. (Directiva N° 007-2010-CG/GCSI|I)

7.2. Cierre de la auditoria de cumplimiento. - Una vez remitido el informe a las instancias
competentes, se realiza la evaluacion del proceso de la auditoria, asi como el registro y archivo
de la documentacion de la auditoria, en los sistemas informéticos establecidos por la
Contraloria. Las actividades se detallan a continuacion:

v Evaluar el proceso de auditoria. - Culminada la auditoria de cumplimiento, el nivel
gerencial correspondiente de la Contraloria realiza la evaluacién general de la auditoria,
con la finalidad de evaluar el desempefio de la comision auditora, tomar acciones sobre
aquellos aspectos identificados durante la auditoria que requieren ser mejorados. El
nivel gerencial correspondiente, evalla la efectividad de los criterios técnicos utilizados
por el responsable de formular la carpeta de servicio para el desarrollo de la auditoria,
remitiendo la misma a la unidad orgénica responsable del planeamiento. (Directiva N°
007-2010-CG/GCSII)

v Registrar el informe, archivo de la documentacion y cierre de auditoria. - La
comision auditora debe registrar el informe en el sistema establecido por la Contraloria
para el control y seguimiento respectivo. Asimismo, debe remitir la documentacién de
auditoria a la unidad organica competente para su archivo, conservacion y custodia por
el tiempo establecido en la normativa aplicable y culminar con las gestiones
administrativas para rendir cuenta de los recursos asignados para el desarrollo de la

auditoria. Una vez finalizadas las actividades antes mencionadas y ejecutadas las
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actividades administrativas que correspondan se da por concluida (cierre) la auditoria
de cumplimiento. (Directiva N° 007-2010-CG/GCSII)
7.3. Difusion de resultados. - El contenido del informe de auditoria puede ser difundido por
la Contraloria a través de los medios que para este fin establezca, en el marco del principio de

publicidad. (Directiva N° 007-2010-CG/GCSII)

2.1.2. LEY N°28716- LEY DE CONTROL INTERNO DE LAS ENTIDADES DEL
ESTADO

TITULO I
DISPOSICIONES GENERALES
Capitulo |
Objeto Y Ambito De Aplicacion
Articulo 1° Objeto de la Ley: La presente Ley tiene por objeto establecer las normas para regular
la elaboracion, aprobacion, implantacion, funcionamiento, perfeccionamiento y evaluacion del
control interno en las entidades del Estado, con el propésito de cautelar y fortalecer los sistemas
administrativos y operativos con acciones y actividades de control previo, simultaneo y posterior,
contra los actos y practicas indebidas o de corrupcidn, propendiendo al debido y transparente logro
de los fines, objetivos y metas institucionales. Cuando en ella se mencione al control interno, se
entiende éste como el control interno gubernamental a que se refiere el articulo 7° de la Ley N°
27785, Ley Orgénica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la Republica.
(Ley N° 28716 Ley de control interno de las entidades del estado)
Articulo 2° Ambito de aplicacion: Las normas contenidas en la presente Ley y aquellas que

emita la Contraloria General de la Repulblica son de cumplimiento obligatorio por todas las
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entidades a que se refiere el articulo 3° de la Ley N° 27785, Ley Orgéanica del Sistema Nacional
de Control y de la Contraloria General de la Republica. Son aplicadas por los 6rganos y personal
de la administracion institucional, asi como por el rgano de control institucional, conforme a su
correspondiente ambito de competencia. (Ley N° 28716 Ley de control interno de las entidades
del estado)

TITULO I

SISTEMA DE CONTROL INTERNO

Capitulo |

Definicién Y Componentes

Articulo 3° Sistema de control interno: Se denomina sistema de control interno al conjunto de
acciones, actividades, planes, politicas, normas, registros, organizacion, procedimientos vy
métodos, incluyendo la actitud de las autoridades y el personal, organizados e instituidos en cada
entidad del Estado, para la consecucion de los objetivos indicados en el articulo 4° de la presente
Ley. (Ley N° 28716 Ley de control interno de las entidades del estado)

Constituyen sus componentes:

a) El ambiente de control; entendido como el entorno organizacional favorable al ejercicio
de préacticas, valores, conductas y reglas apropiadas para el funcionamiento del control
interno y una gestion escrupulosa. (Ley N° 28716 Ley de control interno de las entidades
del estado)

b) La evaluacion de riesgos; en cuya virtud deben identificarse, analizarse y administrarse
los factores o eventos que puedan afectar adversamente el cumplimiento de los fines,
metas, objetivos, actividades y operaciones institucionales. (Ley N° 28716 Ley de control

interno de las entidades del estado)
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Actividades de control gerencial; son las politicas y procedimientos de control que
imparte la direccidn, gerencia y los niveles ejecutivos competentes, en relacion con las
funciones asignadas al personal, a fin de asegurar el cumplimiento de los objetivos de la
entidad. (Ley N° 28716 Ley de control interno de las entidades del estado)

Las actividades de prevencién y monitoreo; referidas a las acciones que deben ser
adoptadas en el desempefio de las funciones asignadas, a fin de cuidar y asegurar
respectivamente, su idoneidad y calidad para la consecucion de los objetivos del control
interno. (Ley N° 28716 Ley de control interno de las entidades del estado)

Los sistemas de informacion y comunicacion; a través de los cuales el registro,
procesamiento, integracion y divulgacion de la informacion, con bases de datos y
soluciones informéticas accesibles y modernas, sirva efectivamente para dotar de
confiabilidad, transparencia y eficiencia a los procesos de gestion y control interno
institucional. (Ley N° 28716 Ley de control interno de las entidades del estado)

El seguimiento de resultados; consistente en la revision y verificacion actualizadas sobre
la atencion y logros de las medidas de control interno implantadas, incluyendo la
implementacién de las recomendaciones formuladas en sus informes por los érganos del
Sistema Nacional de Control. (Ley N° 28716 Ley de control interno de las entidades del
estado)

Los compromisos de mejoramiento; por cuyo mérito los érganos y personal de la
administracion institucional efecttian autoevaluaciones conducentes al mejor desarrollo del
control interno e informan sobre cualquier desviacién o deficiencia susceptible de

correccion, obligandose a dar cumplimiento a las disposiciones o recomendaciones que se
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formulen para la mejora u optimizacion de sus labores. (Ley N° 28716 Ley de control
interno de las entidades del estado)
Forman parte del sistema de control interno: la administracion y el érgano de control institucional,
de conformidad con sus respectivos ambitos de competencia.
TITULO 111
CONTROL INTERNO
Capitulo |
Implementacion Y Funcionamiento
Articulo 4° Implantacién del control interno: Las entidades del Estado implantan
obligatoriamente sistemas de control interno en sus procesos, actividades, recursos, operaciones y
actos institucionales, orientando su ejecucion al cumplimiento de los objetivos siguientes:

a) Promover y optimizar la eficiencia, eficacia, transparencia y economia en las operaciones
de la entidad, asi como la calidad de los servicios publicos que presta. (Ley N° 28716 Ley
de control interno de las entidades del estado)

b) Cuidar y resguardar los recursos y bienes del Estado contra cualquier forma de pérdida,
deterioro, uso indebido y actos ilegales, asi como, en general, contra todo hecho irregular
o situacion perjudicial que pudiera afectarlos. (Ley N° 28716 Ley de control interno de las
entidades del estado)

c) Cumplir la normatividad aplicable a la entidad y sus operaciones. (Ley N° 28716 Ley de
control interno de las entidades del estado)

d) Garantizar la confiabilidad y oportunidad de la informacién. (Ley N° 28716 Ley de control

interno de las entidades del estado)
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e) Fomentar e impulsar la practica de valores institucionales. (Ley N° 28716 Ley de control
interno de las entidades del estado)
f) Promover el cumplimiento de los funcionarios o servidores publicos de rendir cuenta por

los fondos y bienes publicos a su cargo y/o por una mision u objetivo encargado y aceptado.
(Ley N° 28716 Ley de control interno de las entidades del estado)

Corresponde al Titular y a los funcionarios responsables de los Grganos directivos y ejecutivos de

la entidad, la aprobacién de las disposiciones y acciones necesarias para la implantacion de dichos

sistemas y que éstos sean oportunos, razonables, integrados y congruentes con las competencias y

atribuciones de las respectivas entidades. (Ley N° 28716 Ley de control interno de las entidades

del estado)

Articulo 5° Funcionamiento del control interno: El funcionamiento del control interno es

continuo, dinamico y alcanza a la totalidad de la organizacion y actividades institucionales,

desarrolldndose en forma previa, simultdnea o posterior de acuerdo con lo establecido en el articulo

7° de la Ley N° 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General

de la Republica. Sus mecanismos y resultados son objeto de revision y analisis permanente por la

administracion institucional con la finalidad de garantizar la agilidad, confiabilidad, actualizacion

y perfeccionamiento del control interno, correspondiendo al Titular de la entidad la supervision de

su funcionamiento del control interno. (Ley N° 28716 Ley de control interno de las entidades del

estado)

Capitulo 1l

Obligaciones Y Responsabilidades

Avrticulo 6° Obligaciones del Titular y funcionarios: Son obligaciones del Titular y funcionarios

de la entidad, relativas a la implantacién y funcionamiento del control interno:
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Velar por el adecuado cumplimiento de las funciones y actividades de la entidad y del
drgano a su cargo, con sujecion a la normativa legal y técnica aplicables. (Ley N° 28716
Ley de control interno de las entidades del estado)

Organizar, mantener y perfeccionar el sistema y las medidas de control interno, verificando
la efectividad y oportunidad de la aplicacién, en armonia con sus objetivos, asi como
efectuar la autoevaluacion del control interno, a fin de propender al mantenimiento y
mejora continua del control interno. (Ley N° 28716 Ley de control interno de las entidades
del estado)

Demostrar y mantener probidad y valores éticos en el desempefio de sus cargos,
promoviéndolos en toda la organizacion. (Ley N° 28716 Ley de control interno de las
entidades del estado)

Documentar y divulgar internamente las politicas, normas y procedimientos de gestion y
control interno, referidas, entre otros aspectos. (Ley N° 28716 Ley de control interno de
las entidades del estado)

Disponer inmediatamente las acciones correctivas pertinentes, ante cualquier evidencia de
desviaciones o irregularidades. (Ley N° 28716 Ley de control interno de las entidades del
estado)

Implementar oportunamente las recomendaciones y disposiciones emitidas por la propia
entidad (informe de autoevaluacién), los 6rganos del Sistema Nacional de Control y otros
entes de fiscalizacion que correspondan. (Ley N° 28716 Ley de control interno de las
entidades del estado)

Emitir las normas especificas aplicables a su entidad, de acuerdo a su naturaleza, estructura

y funciones, para la aplicacién y/o regulacion del control interno en las principales areas
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de su actividad administrativa u operativa, propiciando los recursos y apoyo necesarios
para su eficaz funcionamiento. (Ley N° 28716 Ley de control interno de las entidades del
estado)
Articulo 7° Responsabilidad del Sistema Nacional de Control: Es responsabilidad de la
Contraloria General de la Republica, los érganos de Control institucional y las sociedades de
Auditoria designadas y contratadas, la evaluacion del control interno en las entidades del Estado,
de conformidad con la normativa técnica del Sistema Nacional de Control. Sus resultados inciden
en las areas criticas de la organizacion y funcionamiento de la entidad, y sirven como base para la
planificacion y ejecucion de las acciones de control correspondientes. (Ley N° 28716 Ley de
control interno de las entidades del estado)
Articulo 8° Responsabilidad: La inobservancia de la presente Ley, genera responsabilidad
administrativa funcional, y da lugar a la imposicion de la sancion de acuerdo a la normativa
aplicable, sin perjuicio de la responsabilidad civil o penal a que hubiere lugar, de ser el caso. (Ley
N° 28716 Ley de control interno de las entidades del estado)
Avrticulo 9° Actuacion del 6rgano de Control Institucional: EI 6rgano de Control Institucional,
conforme a su competencia:

a) Efectia control preventivo sin caracter vinculante, con el propoésito de optimizaila
supervision y mejora de los procesos, practicas e instrumentos de control interno, sin que
ello genere prejuzgamiento u opinion que comprometa el ejercicio de su funcion, via
control posterior. (Ley N° 28716 Ley de control interno de las entidades del estado)

b) Actla de oficio, cuando en los actos y operaciones de la entidad, se adviertan indicios

razonables de ilegalidad, de omision o de incumplimiento, informando al Titular de la
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entidad para que adopte las medidas correctivas pertinentes. (Ley N° 28716 Ley de control
interno de las entidades del estado)
¢) Verifica el cumplimiento de las disposiciones legales y normativa interna aplicables a la
entidad, por parte de las unidades organicas y personal de ésta. (Ley N° 28716 Ley de
control interno de las entidades del estado)
Articulo 10° Competencia normativa de la Contraloria General de la Republica: La
Contraloria General de la Republica, con arreglo a lo establecido en el articulo 14° de la Ley N°
27785, dicta la normativa técnica de control que oriente la efectiva implantacion y funcionamiento
del control interno en las entidades del Estado, asi como su respectiva evaluacion. Dichas normas
constituyen lineamientos, criterios, métodos y disposiciones para la aplicacion y/o regulacién del
control interno en las principales areas de su actividad administrativa u operativa de las entidades,
incluidas las relativas a la gestion financiera, logistica, de personal, de obras, de sistemas
computarizados y de valores éticos, entre otras. (Ley N° 28716 Ley de control interno de las
entidades del estado)
A partir de dicho marco normativo, los titulares de las entidades estan obligados a emitir las normas
especificas aplicables a su entidad, de acuerdo a su naturaleza, estructura y funciones, las que
deben ser concordantes con la normativa técnica de control que dicte la Contraloria General de la
Republica. (Ley N° 28716 Ley de control interno de las entidades del estado)
Articulo 11° Informe al Congreso de la Republica: La contraloria General de la Republica
incluye los resultados de la evaluacion efectuada por el Sistema Nacional de Control sobre el
control interno en las entidades del Estado, en el informe anual que sobre su gestion presenta al
Congreso de la Republica, conforme lo dispuesto en el literal k) del articulo 32° de la Ley N°

27785. (Ley N° 28716 Ley de control interno de las entidades del estado)
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Asimismo, remite un informe referido a Las acciones recomendadas e implementadas al respecto
a la Comision de Fiscalizacion y Contraloria del Congreso de la Republica, en forma semestral.
(Ley N° 28716 Ley de control interno de las entidades del estado)

2.1.3. GESTION DE PROYECTOS

La mayoria de los autores de literatura de gestion de proyecto concuerdan en que la gestion
de proyecto se trata de establecer y, después, alcanzar (o superar) objetivos de tiempo, costo y
desemperio (calidad). Progresivamente, los autores incluyen la variable de seguridad, que cobra
mas y mas importancia como resultado del aumento de disposiciones estatutarias sobre salud y
seguridad. Algunos autores también incluyen la variable de riesgo, pues la necesidad econdmica
conduce, cada vez mas, a los proyectos hacia estados de riesgo mas y mas alto. Una definicion
posible seria: las habilidades y los procesos de planificacion y control necesario para finalizar un
proyecto con recursos del proyecto respetando o mejorando los limites de tiempo, costo, calidad y
seguridad a un nivel de riesgo aceptable. (William Wallece,2014)

2.2. MARCO CONCEPTUAL (PALABRAS CLAVES)

A fin de una cabal comprension del presente proyecto consideramos necesario hacer
referencia a distintos conceptos utilizados en el desarrollo del presente trabajo.

a) Auditoria: Esta es una revision objetiva y sistematica de los procesos financieros y
administrativos de una entidad, practicado con posterioridad a su ejecucion y para su
evaluacion, revision, analisis y revisién periddica, que se refleja en los libros, sistemas y
mecanismos administrativos, asi como en los métodos de control interno de una
organizacién administrativa, con el objeto de determinar opiniones con respecto a su
funcionamiento. (Contraloria General de la Republica, 2014)

b) Auditoria de Cumplimiento:
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Este es un examen objetivo y técnico para determinar en qué medida las entidades sujetas
al ambito del Sistema, han observado la normativa aplicable, disposiciones internas y las
estipulaciones contractuales establecidas, en el ejercicio de la funcién o la prestacion del
servicio publico y en el uso y gestion de los recursos del Estado.

El objetivo es fortalecer la gestidn, transparencia, rendicidn de cuentas y buen gobierno de
las entidades, a través de las recomendaciones contenidas en el informe de auditoria, que
permiten la optimizacién de sus sistemas administrativos, de gestion y de control interno.
Proceso de Auditoria de Cumplimiento:

El proceso de auditoria de cumplimiento se inicia con la acreditacion e instalacion de la
comision auditora en la entidad sujeta a control, tomando como base principalmente la
carpeta de servicio, la culminacion de este proceso es la aprobacion y presentacion del
informe de auditoria a las autoridades pertinentes. (J. Francisco Alvarez Illanes, 2014)
Control y Aseguramiento de Calidad:

Se debe efectuar el control y aseguramiento de calidad al proceso y al producto resultante
de la auditoria, de acuerdo con lo establecido en las Normas Generales de Control
Gubernamental y normativa aplicable. (J. Francisco Alvarez Illanes, 2014)

La responsabilidad del control de calidad de la auditoria corresponde a la comision auditora
y a las unidades organicas de la Contraloria u OCI a cargo de la auditoria, como parte
inherente a su gestion y de acuerdo con sus funciones y atribuciones en la conduccion,
ejecucion y evaluacion de la auditoria. La responsabilidad del aseguramiento de la calidad
corresponde a personas 0 unidades organicas distintas a las que ejecutan los servicios de
control y relacionados, y es efectuado de manera selectiva. (J. Francisco Alvarez Illanes,

2014)
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Control: Este es un proceso oportuno y continuo para verificar que el desarrollo operativo
se haya realizado de acuerdo con los objetivos planificados y logrados. (La Contraloria
General de la Republica del Peru, 2018)

Control Interno: Es el plan de organizacion y el conjunto de métodos y procedimientos
que sirven para ayudar a la direccién en el mejor desempefio de sus funciones. (Blanco,
2018)

Sistema de Control Interno: Es el conjunto de métodos y procedimientos practicado por
los propios directivos, funcionarios y empleados de la entidad con la finalidad de
proporcionar a la administracion un servicio de caracter proteccionista y constructivo.
(Blanco, 2018)

Actividades de Control: Estas son medidas tomadas por la gerencia u otros empleados
autorizados de la para realizar las funciones que se les asignan diariamente con el objetivo
de establecer estandares y aplicar procedimientos para poner todo en orden para lograr
objetivos y metas de la entidad. (Blanco, 2018)

Ambiente de Control: Se conceptia como el establecimiento o determinacion de un
entorno que estimule e influencie las tareas de las personas con respecto al control de sus
actividades. (Blanco, 2018)

Riesgo: Posibilidad de que no puedan prevenirse o detectarse errores o irregularidades
importantes.

Riesgo inherente. Existe un error que es significativo y se puede combinar con otros errores
cuando no hay control.

Riesgo de control. Error que no puede ser evitado o detectado oportunamente por el sistema

de control interno.
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Riesgo de deteccion. Se realizan pruebas exitosas a partir de un procedimiento de prueba
inadecuado. (Contraloria General de la Republica, 2014)

Obras Publicas: Una obra publica se define como el resultado derivado de un conjunto de
actividades materiales que comprenden la construccion, reconstruccién, remodelacion,
mejoramiento, demolicion, renovacién, ampliacion y habilitacion de bienes inmuebles,
tales como edificaciones, estructuras, excavaciones, perforaciones, carreteras, puentes,
entre otros, que requieren direccion técnica, expediente técnico, mano de obra, materiales
y/o equipos; destinadas a satisfacer necesidades publicas. (Directiva N° 001- 2011-MPC "
Normas para la Ejecucion de Obras por Administracion Directa, 2011)

Obra por Administracion Directa: Se denomina obra publica ejecutada por
administracion indirecta, (por contrata), cuando la ejecucion fisica y/o financiera de las
actividades y sus respectivos componentes es realizada por un tercero, distinto al pliego el
cual es través de un contrato suscrito entre la Entidad Publica, con una empresa privada.
(Directiva N° 001- 2011-MPC " Normas para la Ejecucion de Obras por Administracion

Directa, 2011)

m) Asignacion del Presupuesto: Las asignaciones presupuestarias son componentes

integrales a un plan anual financiero o presupuestario, para estimar los ingresos y gastos
de un periodo especifico de tiempo. Se trata de una herramienta de gestion y planificacion,
no solo de un documento contable. Ayuda en la asignacion recursos. Una asignacion
presupuestaria es la cantidad de fondos asignados a cada linea de gastos. (Directiva N°

001- 2011-MPC " Normas para la Ejecucion de Obras por Administracion Directa, 2011)

n) Expediente Técnico: Es el conjunto de documentos que comprenden:

- Memoria descriptiva
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- Especificaciones técnicas

- Presupuesto

- Andlisis de precios unitarios

- Relacion de Insumos

- Cronograma Valorizado de Obra

- Cronograma Gantt

- Planos de Obra

- Impacto Ambiental

Gobiernos Locales: Los gobiernos locales son entidades, basicas de la organizacion
territorial del Estado y canales inmediatos de participacion vecinal en los asuntos publicos,
que institucionalizan y gestionan con autonomia los intereses propios de las
correspondientes colectividades; siendo elementos esenciales del gobierno local, el
territorio, la poblacion y la organizacion. Las municipalidades provinciales y distritales son
los 6rganos de gobierno promotores del desarrollo local, con personeria juridica de derecho
publico y plena capacidad para el cumplimiento de sus fines. (Ley N° 27972 "Ley Organica
de Municipalidades", 2003)

Autonomia Administrativa:

Es la atribucién conferida para el dictado de la normativa que regula el funcionamiento de
la institucion, en cuanto a la elaboracion de su estructura organizativa y sobre aspectos
logisticos y de recursos humanos. (Ley N° 27972 "Ley Organica de Municipalidades",

2003)
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2.3. ANTECEDENTES EMPIRICOS DE LA INVESTIGACION (ESTADO DEL

ARTE)

2.3.1.

v

2.3.2.

v

Antecedentes Internacionales

(Trejos Rivera, 2015) en su tesis titulado “La auditoria integral herramienta para el
desempefio eficiente en las empresas o instituciones publicas o privada de
Colombia” - Universidad Militar Nueva Granada

En el avance del presente trabajo tiene como fundamento, la de comentar sobre la
importancia de la Auditoria Integral como mecanismo de planeacion y desarrollo
del funcionamiento de los elementos propios de control, con el fin de contrarrestar
el mal desempefio de algunas empresas colombianas, con mira a generar una
propuesta de mejora para dicha area. En un principio de la investigacion se conoce
la eficiencia de las operaciones a partir de la informacion a bases de las normas y
procedimientos de la Auditoria Integral, asi como los medios utilizados para
identificar, clasificar y reportar esa informacion.

Antecedentes Nacionales

(Alania Zapana & Callisaya Mamani, 2022) en su tesis titulado “Control interno y
su incidencia en la gestion de almacén del Gobierno Regional de Tacna, 20207,
Universidad Cesar Vallejo Callao Perd.

El presente informe tiene el objetivo de determinar de qué manera el control interno
incide en la gestion de almacén del Gobierno Regional de Tacna - 2020. El tipo de
investigacion fue de enfoque cuantitativo y tipo basica, disefio no experimental,
descriptivo - correlacional. La técnica fue la encuesta y el instrumento el

cuestionario, la informacién fue procesada con el programa SPSS 22. El Cl incide
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significativamente en la gestion de almacén del Gobierno Regional de Tacna, 2020,
de acuerdo al resultado obtenido en la prueba de correlacion de Rho de Spearman
(p=0,036 < 0,05). Asi mismo existe relacién entre ambas. Esto nos indica que
mientras mas eficiente sea el CI repercutira positivamente en gestién de almacén.
Y que segun los analisis de los resultados se determiné que no se estan cumpliendo
con los procesos apropiados para un control efectivo por este motivo se puede
afirmar que el CI es ineficiente y por ello el manejo de la gestion de almacen es
inadecuado.

(YYantas Huaranga, 2019) en su tesis titulada “La auditoria de cumplimiento y su
incidencia en la gestion administrativa de las unidades ejecutoras de la Policia
Nacional del Perd, 2016-2017”

La tesis tiene como objetivo: determinar si la Auditoria de Cumplimiento incide
positivamente en la Gestion Administrativa de las Unidades Ejecutoras de la Policia
Nacional del Pert, 2016-2017. Asimismo, la investigacion fue de tipo descriptiva
y aplicada, pues se analiz6 la informacidn tedrica y doctrinaria existente sobre el
tema planteado y se aplicé un instrumento (encuesta) a fin de obtener informacidn
directa de los profesionales vinculados con las variables e indicadores de la
investigacion; la misma que fue ingresada y tabulada estadisticamente para analizar
la informacién y presentarla en el rubro resultados.
Finalmente, se pudo concluir que efectivamente la aplicacién de la Auditoria de
Cumplimiento incide favorablemente en la Gestion Administrativa de las Unidades
Ejecutoras de la Policia Nacional del Peri 2016-2017, a través de sus técnicas,

procedimientos y todos sus mecanismos con la finalidad de identificar
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inconsistencias y aplicar las medidas correctivas para mejorar la situacion actual de
estas entidades gubernamentales.

(Cabezas Barrientos, 2015) en su tesis titulado “La auditoria de cumplimiento y su
incidencia en la gestion publica del Centro Vacacional Huampani-Chosica — Lima
2014~

El objetivo de la presente investigacion es determinar si la auditoria de
cumplimiento incide en la gestion del Centro Vacacional Huampani - Chosica -
Lima 2014. Por el tipo de investigacidn, el estudio que se lleva a cabo relne las
condiciones metodoldgicas necesarias para ser considerada como una investigacion
aplicada porque los alcances de esta investigacion son mas practicos, mas
aplicativos y se basan en las leyes vigentes, normas, manuales y tecnologia de
avanzada para la recopilacion de la informacién. La poblacion objeto de la
investigacion estara conformada por los funcionarios, servidores y auditores
externos del Centro Vacacional Huampani de Chosica-Lima a diciembre de 2014,
que ascienden a una poblacién total de 57 personas. La principal técnica que
utilizaremos en este estudio sera la encuesta y la entrevista no estructurada.
Finalmente se llegd a las siguientes conclusiones:

Los datos obtenidos en el trabajo de campo, permiten establecer que el control
posterior efectuado por la auditoria de cumplimiento incide en el cumplimiento de
las metas y objetivos de la Entidad.

El analisis de los datos permitid determinar que las técnicas y procedimientos de
auditoria, inciden en la evaluacién de la eficacia, eficiencia y economia del Centro

Vacacional Huampani.
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Se ha establecido, a través de la contrastacion de hipotesis, que la evaluacion del
Sistema de Control Interno incide favorablemente en el planeamiento de
actividades del Centro Vacacional Huampani.

Antecedente Local

(Loayza Mellado & Aragdn Serrano, 2018) en su tesis titulado “Diagndstico de la
implementacion de las recomendaciones de los informes de auditoria de
cumplimiento en la Municipalidad Provincial de Anta, periodo 2015 — 2016”.
Universidad Andina Del Cusco

El presente estudio tuvo como objetivo determinar si las recomendaciones de los
informes de auditoria de cumplimiento se han implementado en la Municipalidad
Provincial de Anta, periodo 2015 — 2016. El estudio parti6 de la hipdtesis que las
recomendaciones de los informes de auditoria de cumplimiento se han
implementado parcialmente en la Municipalidad Provincial de Anta, periodo 2015
— 2016. El tipo de investigacion aplicada es basica, el enfoque cuantitativo, el
disefio es no experimental con corte longitudinal y el alcance de la investigacion es
descriptivo. Como conclusion general del estudio se encontrd que las
recomendaciones de los informes de auditoria de cumplimiento se han
implementado en forma parcial en la Municipalidad Provincial de Anta, periodo
2015 — 2016, toda vez que las recomendaciones de los informes de auditoria de
cumplimiento para la mejora de la gestion no se encuentran pendientes y en proceso
de implementacion , asi mismo las recomendaciones de los informes de auditoria
de cumplimiento para el inicio de acciones administrativas se encuentran

pendientes de implementacion y las recomendaciones de los informes de auditoria
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para el inicio de acciones legales fueron implementadas en su totalidad. El estudio
realizado servira de referencia para que otros investigadores, universitarios y no
universitarios sigan profundizando el tema, como fundamento de propuestas para
un adecuada Implementacion de las Recomendaciones de los Informes de Auditoria
de Cumplimiento, de tal manera que mejore la eficiencia, eficacia y efectividad en
las operaciones de las entidades locales regionales y nacionales, y de esta manera
asegurar el cumplimiento de los objetivos y metas institucionales en los gobiernos
locales.

(Gonzélez Alvarez & Mendoza Soto, 2020) en su tesis titulado “Auditoria de
cumplimiento y su aporte en la gestion administrativa en la Unidad de Gestion
Educativa Local —Canchis periodo 2018”

La Unidad de Gestion Educativa Local de Canchis (UGEL-Canchis), es una
instancia descentralizada del Gobierno Regional Cusco, la misma que a nivel de la
Provincia de Canchis, cumple el rol rector de la educacion, que tiene como misién
Garantizar derechos, asegurar servicios educativos de calidad y promover
oportunidades deportivas a la poblacion para que todos puedan alcanzar su
potencial y contribuir al desarrollo de manera descentralizada, democrética,
transparente 'y en funcion a resultados desde enfoques de equidad e
interculturalidad. Y su vision, todos desarrollan su potencial desde la primera
infancia, acceden al mundo letrado, resuelven problemas, practican valores y saben
seguir aprendiendo, se asumen ciudadanos con derechos y responsabilidades y
contribuyentes al desarrollo de sus comunidades y del pais combinando su capital

cultural y natural con avances mundiales; es asi que el presente trabajo: realizé un



40

estudio cuyo problema general es :;Cémo la Auditoria de Cumplimiento aporta a
la gestion administrativa de la UGEL Canchis periodo 2018?, siendo el objetivo
general “Describir como la Auditoria de Cumplimiento aporta a la gestién
administrativa de la UGEL periodo 2018”. El tipo de investigacion basica —
practica, el enfoque de la investigacion cuantitativa, el disefio no experimental, y el
alcance descriptivo, la técnica utilizada fue la encuesta y revision documental,
aplicando la muestra a todo el personal administrativo. De los datos obtenidos se
obtuvieron los resultados que la Auditoria de Cumplimiento en un 47.69% es
adecuado, 24.41% es regular y 27.90% muy adecuado de esta manera podemos
indicar que la Auditoria de Cumplimiento es un aporte propicio para la Gestion
Administrativa en la Unidad de Gestion Educativa Local — Canchis Periodo 2018.
(Chavez Salas, 2020) en su tesis titulado “Auditoria de cumplimiento para la
optimizacién del presupuesto por resultados en la Unidad Ejecutora 302 Educacion
Canchis - Sicuani —Cusco, periodo — 2017

La presente investigacion parte del problema, en qué medida la auditoria de
cumplimiento, logra la optimizacién del presupuesto por resultados en la Unidad
Ejecutora 302 Educacion Canchis - Sicuani - Cusco, periodo 2017. La metodologia
utilizada para este fin corresponde a la cuantitativa, porque mide la percepcion que
tienen los trabajadores sobre la auditoria de cumplimiento y la optimizacion del
presupuesto por resultados. Para ello, se ha considerado una muestra de
investigacion no probabilistica de 71 personas de la misma entidad. Para el recojo
de la informacién se ha formulado un instrumento de investigacién denominado

“cuestionario de percepcion sobre la auditoria de cumplimiento” que consta de 14
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items que miden las variables de la investigacién. Con respecto a los resultados
obtenidos, se puede sefialar que se ha confirmado de manera positiva cada una de
las hipotesis de investigacion, llegando a demostrarse que hay una percepcion
positiva respecto a la auditoria de cumplimiento y la optimizacion del presupuesto
por resultados, esta percepcién se da en mas del 80 por ciento de la muestra. Por lo
que se puede decir que si hay un nivel de impacto de la auditoria de cumplimiento
respecto a: produccién de la informacion, alcanzar los resultados previstos,
cumplimiento del presupuesto operativo, cumplimiento del presupuesto financiero,
control de recursos econdmico de la institucion y mejora la priorizacion de gastos.
Entre las conclusiones mas importantes de la investigacion presentada es que la
auditoria de cumplimiento, logra la optimizacion del presupuesto por resultados en

La Unidad Ejecutora 302 Educacion Canchis - Sicuani - Cusco, en el periodo 2017.



42

CAPITULO 111
HIPOTESIS Y VARIABLES
3.1. HIPOTESIS
3.1.1. Hipotesis General
La Auditoria de Cumplimiento impacta significativamente en la gestion de Proyectos

de Inversion, evidenciando las desviaciones de cumplimiento respecto a sustento técnico y
perjuicio econdmico, caso — Construccion e Implementacion del Centro de Prevencion y
Diagnostico del Cancer de la Municipalidad Distrital de Wanchag, periodo 20181.

3.1.2. Hipotesis Especificos

a) El Control Interno es ineficiente incidiendo significativamente respecto a la
revision de procesos, actividades, operaciones y registros en las  etapas del
Proyecto de Inversion, caso — Construccion e Implementacion del Centro de
Prevencién y Diagnostico del Cancer de la Municipalidad Distrital de Wanchaq,
periodo 2018.

b) Los procedimientos de comunicacion de desviaciones de cumplimiento inciden
significativamente en las  etapas del Proyecto de Inversion evidenciando las
desviaciones de cumplimiento respecto a sustento técnico y perjuicio econémico,
caso — Construccion e Implementacion del Centro de Prevencion y Diagnostico del

Céncer de la Municipalidad Distrital de Wanchag, periodo 2018.



3.2.IDENTIFICACION DE VARIABLES E INDICADORES
3.2.1. Variable Independiente
X. AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
3.2.2. Variable Dependiente

Y. GESTION DE PROYECTOS DE INVERSION
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VARIABLES

DEFINICION CONCEPTUAL

DEFINICION OPERACIONAL

DIMENSIONES

INDICADORES

VARIABLE
INDEPENDIENT
E (X):
AUDITORIA DE
CUMPLIMIENTO

La Auditoria de Cumplimiento es la
comprobacion o examen de las
operaciones financieras,
administrativas, econdémicas y de
otra indole de una entidad para
establecer que se han realizado
conforme a las normas legales,
reglamentarias, estatutarias y de
procedimientos que le son

aplicables (Francisco, 2014).

LA AUDITORIA. - Es un proceso de
verificacion y/o validacion del

cumplimiento de una actividad segun
lo planeado y las directrices

estipuladas (Francisco, 2014).

X.1 Eficiencia de Control

X.2 Procedimiento de
comunicacion de
desviaciones de
cumplimiento

X.1.1 Revision de procesos
X.1.2 Revision de actividades
X.1.3 Revision de operaciones

X.1.4 Revision de Registros
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VARIABLE
DEPENDIENTE
(Y):
GESTION DE
PROYECTOS DE
INVERSION

La gestion de proyectos es el
conjunto de metodologias para
planificar y dirigir las tareas y
recursos de un proyecto. Un
proyecto comprende un cumulo
especifico de operaciones disefiadas
para lograr un objetivo especifico,
medible, alcanzable, relevante y

temporal (TIC.PORTAL, 2022).

La Gestion de Proyectos se puede

describir como un proceso de
planteamiento, ejecucion y control de
un proyecto, desde su comienzo hasta
su conclusién, con el propésito de
alcanzar un objetivo final en un plazo
de tiempo determinado, con un coste
y nivel de calidad determinados, a
través de la movilizacion de recursos
técnicos,

financieros y

humanos.(TIC.PORTAL, 2022).

Y.1 Etapas del Proyecto

de Inversién

Y.1.1 Pre inversion
Y.1.2 Inversion

Y.1.3 Post Inversion
Y.1.4 Sustento Legal
Y.1.5 Sustento Técnico

Y.1.6 Sustento Econdmico
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CAPITULO IV
METODOLOGIA
4.1. AMBITO DE ESTUDIO: LOCALIZACION POLITICA Y GEOGRAFICA

El distrito de Wanchaq (histéricamente y hasta 1985 oficialmente Ilamado distrito de
Huanchac) es uno de los ocho distritos que conforman la provincia del Cuzco, ubicada en el
departamento del Cuzco en el Sur del Perd. El territorio de este distrito se extiende en 6,38
kildbmetros cuadrados y tiene una altitud de 3363 metros sobre el nivel del mar. El distrito tiene
una poblacion aproximada de 64,852 habitantes. (Wikipedia, 2021)

4.2. TIPO Y NIVEL DE INVESTIGACION

4.2.1. Tipo de investigacion

La presente investigacion redne las condiciones necesarias para denominarla como una
investigacion aplicada en razon que se utilizd la teoria de Auditoria de Cumplimiento, para
determinar su impacto en la Gestidn de Proyectos de Inversion.

El presente trabajo es de tipo aplicada ya que su objetivo es resolver problemas practicos
para satisfacer las necesidades de la sociedad, estudiando hechos y fendmenos de utilidad practica,
el problema esta establecido y es conocido por el investigador. (Hernandez Sampieri, 2018)

4.2.2. Nivel de Investigacion

La siguiente investigacion esta bajo el enfoque cuantitativo, con un nivel de investigacion
descriptivo, explicativo y correlacional. (Hernandez Sampieri, 2018)

4.2.2.1. Nivel descriptivo.

La investigacion descriptiva es una forma de estudio para saber quién, donde, cuando,
cdémo y porqué del sujeto de estudio. Se usa un disefio descriptivo para hacer una investigacion al

momento de describir las caracteristicas de ciertos grupos. (Hernandez Sampieri, 2018)
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Es considerada descriptiva porque busca precisar las caracteristicas importantes de
personas, grupos, comunidades o cualquier otro fendmeno que sea sometido a estudio. (Hernandez
Sampieri, 2018)

4.2.2.2. Nivel explicativo.

A través del nivel explicativo se busca encontrar las razones o causas que ocasionan ciertos
fendmenos. Su objetivo Ultimo es explicar por qué ocurre un fendmeno y en qué condiciones se da
éste. Los estudios de este tipo implican esfuerzos del investigador y una gran capacidad de analisis,
sintesis e interpretacion. Asimismo, debe sefialar las razones por las cuales el estudio puede
considerarse explicativo. (Hernandez Sampieri, 2018)

4.3. UNIDAD DE ANALISIS

Estara dada por servidores publicos entre auditores del Organismo de Control Institucional
y de la Gerencia de Infraestructura de la Municipalidad Distrital de Wanchag.

4.4. POBLACION DE ESTUDIO

El universo de la investigacién comprende a 15 servidores publicos entre auditores del
Organismo de Control Institucional y de la Gerencia de Infraestructura de la Municipalidad
Distrital de Wanchaq, periodo 2018.

4.5. TAMANO DE MUESTRA

La muestra serd no probabilistica, se tomaré el total de los elementos, siendo 15 servidores

publicos entre auditores del Organismo de Control Institucional y de la Gerencia de Infraestructura

de la Municipalidad Distrital de Wanchaq que se sometieron a evaluacion.
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4.6. TECNICAS DE SELECCION DE MUESTRA
Para el siguiente trabajo se utilizara la técnica de muestreo no probabilistico, porque todos
los elementos de la poblacién tienen la misma posibilidad de ser escogidos para la muestra.
(Hernandez Sampieri, 2018)
4.7. TECNICAS DE RECOLECCION DE INFORMACION
En la presente investigacion se utilizara la técnica de la encuesta o del vaciado de datos que
nos permitird obtener informacion de los sujetos de estudio, proporcionada por ellos mismos, sobre
opiniones, actitudes o sugerencias y anélisis cuantitativo del contenido de datos.
4.7.1. Encuesta
En la investigacion se utilizara como técnica cuantitativa, las encuestas, segln (Hernandez
Sampieri, 2018) afirma “La encuesta es un instrumento de la investigacion de mercados que
consiste en obtener informacién de las personas encuestadas mediante el uso de cuestionario
disefiados en forma previa para la obtencion de informacion especifica”.
e Caracteristicas Demograficas: Edad, sexo, composicion familiar, estado civil, entre otras.
e Caracteristicas Socioecondmicas: Ocupacion, ingreso, ambiente de trabajo, entre otras.
e Conductas y Actividades: Participacion social, hdbitos de lectura, utilizacion de recursos,
entre otras.
e Opiniones y Actitudes: Juicio, motivaciones, predisposiciones a actuar, entre otras.
4.7.2. Busqueda de informacién bibliogréfica.
Analizaremos los datos recolectados de encuestas, aplicadas a los 15 servidores publicos
entre auditores del Organismo de Control Institucional y de la Gerencia de Infraestructura de la

Municipalidad Distrital de Wanchaq, periodo 2018.
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4.7.3. Trabajo de campo.

Es uno de los instrumentos que dia a dia nos permite sistematizar nuestras practicas
investigativas; ademas, nos permite mejorarlas, enriquecerlas y transformarlas. Segin Bonilla y
Rodriguez “el diario de campo debe permitirle al investigador un monitoreo permanente del
proceso de observacidn. Puede ser especialmente (til al investigador en él se toma nota de aspectos
que considere importantes para organizar, analizar e interpretar la informacion que esta
recogiendo” (Bonilla castro, Elssy - Rodriguez Sehk, Penelope, 1997)

4.8. TECNICAS DE ANALISIS E INTERPRETACION DE LA INFORMACION

“La estadistica inferencial nos permite dar respuestas a preguntas (hipotesis) sobre
poblaciones grandes a partir de datos de grupos pequefios 0 muestras” Los cuestionarios son un
plan formal para recabar informacion y alcanzar los objetivos de la investigacion, el cuestionario
nos permite uniformizar y estandariza la informacién recopilada. Se va aplicar procesamiento
estadistico elemental, para cuantificar las frecuencias de respuesta y porcentajes que representan
éstas; asi como Estadigrafos o gréaficas estadisticas, para facilitar la observacion y la comparacion
de resultados ya matematizados para ello utilizaremos el programa Microsoft Excel. (Hernandez
Sampieri, 2018)

4.8.1. Guias de analisis documental.

Es una de las operaciones fundamentales de la cadena documental. Se trata de una
operacion de tratamiento. El andlisis documental es un conjunto de operaciones encaminadas a
representar un documento y su contenido bajo una forma diferente de su forma original, con la
finalidad de posibilitar su recuperacion posterior e identificarlo. El analisis documental es una
operacién intelectual que da lugar a un subproducto o documento secundario que actla como

intermediario o instrumento de bdsqueda obligado entre el documento original y el usuario que
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solicita informacion. El calificativo de intelectual se debe a que el documentalista debe realizar un
proceso de interpretacion y analisis de la informacion de los documentos y luego sintetizarlo.
(Ernesto, 2009)

4.8.2. Cuestionarios

Un cuestionario es un instrumento de investigacion que consiste en una serie de preguntas
y otras indicaciones con el propdsito de obtener informacion de los consultados.

EL cuestionario es el instrumento de investigacion que a través del procedimiento
estandarizados de interrogacion que permite la comparabilidad de respuestas, obtiene mediciones
cuantitativas de una gran variedad de aspectos objetivos y subjetivos de una poblacién (Garcia
Fernando, 1977).

Se aplico preguntas a los 15 servidores publicos entre auditores del Organismo de Control
Institucional y de la Gerencia de Infraestructura de la Municipalidad Distrital de Wanchaq, periodo
2018.

4.9. TECNICAS PARA DEMOSTRAR LA VERDAD O FALSEDAD DE LAS HIPOTESIS
PLANTEADAS

Utilizando el programa estadistico SPSS, “se demostrara la hipotesis mediante la técnica
de la hipotesis nula que es la afirmacién que se pondra a prueba. Y mediante intervalos de
confianza que es un método de comprobacion de hipotesis, y se basa en una estimacion de los
pardmetros de la misma. En este tipo de prueba, la formula consiste en encontrar la media de la
muestra y se compara con el error estandar para determinar cuél es mayor y aceptar la hipotesis
nula. En otras palabras, esto se aproxima a cuan seguro (o convencido) se esta de la hipotesis y el

nivel de confianza”. (Hernandez Sampieri, 2018)
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CAPITULO V
RESULTADOS Y DISCUSION

5.1. PROCESAMIENTO, ANALISIS, INTERPRETACION Y DISCUSION DE
RESULTADOS
5.1.1. ENCUESTA- REALIZADA DE ACUERDO A LA VARIABLE AUDITORIA DE
CUMPLIMIENTO A LOS 15 SERVIDORES PUBLICOS ENTRE AUDITORES DEL
ORGANISMO DE CONTROL INSTITUCIONAL Y DE LA GERENCIA DE
INFRAESTRUCTURA DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE WANCHAQ.

1. ¢Ensuopinion, la etapa del planeamiento tiene importancia en el desarrollo de la auditoria

de cumplimiento?
Tabla 1

En su opinidn, la etapa del planeamiento tiene importancia en el desarrollo de la auditoria
de cumplimiento

Respuesta N° de encuestados Porcentaje
Totalmente de acuerdo 15 100%
De acuerdo 0 0%

Ni de acuerdo ni

desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Totalmente desacuerdo 0 0%

TOTAL 15 100%
Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracién propia
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Figura 1
En su opinidn, la etapa del planeamiento tiene importancia en el
desarrollo de la auditoria de cumplimiento

Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracién propia

INTERPRETACION:

Seguln la tabla N° 1 y figura N° 1 después de realizada la encuesta a los 15 servidores
publicos entre auditores del organismo de control institucional y de la gerencia de
infraestructura de la municipalidad distrital de Wanchaq, el 100% indico que esta
totalmente de acuerdo que la etapa del planeamiento tiene importancia en el desarrollo de
la auditoria de cumplimiento, entonces podemos concluir diciendo que la mayoria de los
encuestados considera que, la etapa del planeamiento tiene importancia en el desarrollo de
la auditoria de cumplimiento, lo cual implica el desarrollo de actividades preliminares,
conocimiento de la entidad, identificacion, priorizacién y programacion del control a

realizar.
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2. ¢Considera Ud., que la prueba de recorrido incide en la identificacion de riesgos de los
procesos en la Auditoria de Cumplimiento?
Tabla 2

La prueba de recorrido incide en la identificacion de riesgos de los procesos en la Auditoria
de Cumplimiento

Respuesta N° de encuestados Porcentaje

Totalmente de acuerdo 9 60%

De acuerdo 4 27%

Ni de acuerdo ni

desacuerdo 2 13%

En desacuerdo 0 0%
Totalmente desacuerdo 0 0%
TOTAL 15 100%

Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracién propia

Figura 2

La prueba de recorrido incide en la identificacion de riesgos de los procesos en
la Auditoria de Cumplimiento

Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracién propia

INTERPRETACION:
Segun la tabla N° 2 y figura N° 2 después de realizada la encuesta a los 15 servidores
publicos entre auditores del organismo de control institucional y de la gerencia de

infraestructura de la municipalidad distrital de Wanchag, el 60% indico estar totalmente de
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acuerdo que la prueba de recorrido incide en la identificacion de riesgos de los procesos en
la Auditoria de Cumplimiento, el 27% indico estar de acuerdo y el 13% indica estar ni de
acuerdo ni en desacuerdo, de lo que podemos concluir que el resultado nos reafirma que a
través de la ejecucion de una prueba de recorrido se puede identificar los riesgos que

pueden existir en los procesos de gestion de la municipalidad distrital de Wanchag.

3. ¢Ensu opinion, considera que la evaluacion del control interno incide en la determinacion
de la muestra y alcance de la Auditoria de Cumplimiento?
Tabla 3

Considera que la evaluacion del control interno incide en la determinacion de la muestra'y
alcance de la Auditoria de Cumplimiento

Respuesta N° de encuestados Porcentaje
Totalmente de acuerdo 7 47%
De acuerdo 4 27%

Ni de acuerdo ni

desacuerdo 2 13%
En desacuerdo 2 13%
Totalmente desacuerdo 0 0%
TOTAL 15 100%

Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracién propia
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Figura 3
Considera que la evaluacion del control interno incide en la determinacion de la
muestra y alcance de la Auditoria de Cumplimiento

Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracién propia

INTERPRETACION:

Segun la tabla N° 3 y figura N° 3 después de realizada la encuesta a los 15 servidores
publicos entre auditores del organismo de control institucional y de la gerencia de
infraestructura de la municipalidad distrital de Wanchag, el 47% indica estar totalmente de
acuerdo que la evaluacion del control interno incide en la determinacion de la muestra y
alcance de la Auditoria de Cumplimiento, el otro 13% indica estar en desacuerdo, entonces
podemos concluir que para la mayoria de los encuestados es necesaria la evaluacion del
control interno en las entidades a fin de poder verificar la efectividad de los controles
implantados y cual es su nivel de cumplimiento y en consecuencia se puede determinar
cuales van a ser los procesos a verificacion con mayor énfasis. Una inadecuada evaluacion
del control interno conllevara a cometer errores al momento de determinar la muestra y

alcance de la auditoria de cumplimiento.
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4. ¢Considera Ud., que el examen objetivo y profesional que se practica en la Auditoria de
Cumplimiento es eficiente?
Tabla 4

Considera Ud., que el examen objetivo y profesional que se practica en la Auditoria de
Cumplimiento es eficiente

Respuesta N° de encuestados Porcentaje
Totalmente de acuerdo 6 40%
De acuerdo 4 27%

Ni de acuerdo ni

desacuerdo 2 13%
En desacuerdo 3 20%
Totalmente desacuerdo 0 0%
TOTAL 15 100%

Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracién propia

Figura 4
Considera Ud., que el examen objetivo y profesional que se practica en la Auditoria
de Cumplimiento es eficiente al

Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracién propia

INTERPRETACION:
Segun la tabla N° 4 y figura N° 4 después de realizada la encuesta a los 15 servidores
publicos entre auditores del organismo de control institucional y de la gerencia de

infraestructura de la municipalidad distrital de Wanchag, el 40% indica estar totalmente de
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acuerdo que el examen objetivo y profesional que se practica en la Auditoria de
Cumplimiento es eficiente mientras que el otro 20% indica estar en desacuerdo, del
resultado de esta encuesta se puede concluir que la imparcialidad con que realizan la
Auditoria de Cumplimiento los profesionales competentes, sirve para obtener buenos

resultados en un proceso de auditoria en una entidad publica.

5. ¢En su opinién, el cumplimiento de la normativa debe ser evaluada en la Auditoria de
Cumplimiento?

Tabla 5
En su opinidn, el cumplimiento de la normativa debe ser evaluada en la Auditoria de
Cumplimiento

Respuesta N° de encuestados Porcentaje
Totalmente de acuerdo 6 40%
De acuerdo 5 33%

Ni de acuerdo ni

desacuerdo 4 27%
En desacuerdo 0 0%
Totalmente desacuerdo 0 0%
TOTAL 15 100%

Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracién propia
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Figura 5
En su opinidn, el cumplimiento de la normativa debe ser evaluada en la Auditoria de
Cumplimiento

Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracién propia

INTERPRETACION:

Segun la tabla N° 5 y figura N° 5 después de realizada la encuesta a los 15 servidores
publicos entre auditores del organismo de control institucional y de la gerencia de
infraestructura de la municipalidad distrital de Wanchag, el 40% indica estar totalmente de
acuerdo que el cumplimiento de la normativa debe ser evaluada en la Auditoria de
Cumplimiento, el otro 27% indica no estar ni de acuerdo ni en desacuerdo, del resultado
de la encuesta podemos concluir que los auditores, funcionarios y especialistas consideran
que el cumplimiento de la normativa aplicable debe ser evaluada en el desarrollo de la
Auditoria de Cumplimiento, debido a que este tipo de auditoria es la encargada de verificar
la correcta aplicacion de las normas internas y externas establecidas para el sector publico

en las diferentes areas administrativas de la municipalidad.
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6. ¢Considera Ud., que el Informe de Auditoria de Cumplimiento proporciona resultados para

mejorar la gestion de proyectos?

Tabla 6
Considera Ud., que el Informe de Auditoria de Cumplimiento proporciona resultados para
mejorar la gestion de proyectos

Respuesta N° de encuestados Porcentaje
Totalmente de acuerdo 6 40%
De acuerdo 5 33%

Ni de acuerdo ni

desacuerdo 4 27%
En desacuerdo 0 0%
Totalmente desacuerdo 0 0%
TOTAL 15 100%

Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracién propia
Figura 6
Considera Ud., que el Informe de Auditoria de Cumplimiento proporciona
resultados para mejorar la gestion de proyectos

Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracién propia
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INTERPRETACION:

Segun la tabla N° 6 y figura N° 6 después de realizada la encuesta a los 15 servidores
publicos entre auditores del organismo de control institucional y de la gerencia de
infraestructura de la municipalidad distrital de Wanchag, el 40% indica estar de acuerdo
que el Informe de Auditoria de Cumplimiento proporciona resultados para mejorar la
gestion de proyectos, el 27% no esta de acuerdo ni en desacuerdo, de los resultado podemos
concluir que la mayoria estan de acuerdo que el Informe de Auditoria de Cumplimiento,
sirve para que los gestores de las entidades publicas puedan tomar conocimiento las
observaciones de las posibles desviaciones de cumplimiento con la finalidad de que se

pueda mejorar en algunos casos y en otros aplicar las medidas correctivas de ser necesario.

7. ¢En su opinion, la Auditoria de Cumplimiento es un servicio de Control Posterior que
permitird evaluar la transparencia y legalidad de las transacciones desarrolladas en la
municipalidad distrital de Wanchaq?

Tabla 7

La Auditoria de Cumplimiento es un servicio de Control Posterior que permitira evaluar la
transparencia y legalidad de las transacciones desarrolladas en la municipalidad distrital

de Wanchaq
Respuesta N° de encuestados Porcentaje

Totalmente de acuerdo 5 33%
De acuerdo 4 27%

Ni de acuerdo ni

desacuerdo 3 20%

En desacuerdo 3 20%
Totalmente desacuerdo 0 0%
TOTAL 15 100%

Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracién propia
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Figura 7
La Auditoria de Cumplimiento es un servicio de Control Posterior que permitira evaluar la
transparencia y legalidad de las transacciones desarrolladas en la municipalidad distrital
de Wanchaq

Fuente: Encuesta aplicada

Elaboracién propia

INTERPRETACION:

Segun la tabla N° 7 y figura N° 7 después de realizada la encuesta a los 15 servidores publicos
entre auditores del organismo de control institucional y de la gerencia de infraestructura de la
municipalidad distrital de Wanchaq, el 33% indica estar totalmente de acuerdo que la Auditoria
de Cumplimiento es un servicio de Control Posterior que permitira evaluar la transparencia y
legalidad de las transacciones desarrolladas en la municipalidad distrital de Wanchag, mientras
que el otro 20% indico estar en desacuerdo, del resultado de la encuesta se puede apreciar de
que la mayoria de encuestados acepta que la Auditoria de Cumplimiento es importante para
poder determinar el grado de cumplimiento de normatividad a las que estan sujetas
,proporcionando informacidn relevante para la toma de acciones necesarias en el desarrollo de

la gestion.
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8. ¢Considera que la evaluacién del Sistema de Control Interno y Riesgos, incide
favorablemente en la gestion de la municipalidad distrital de Wanchaq?
Tabla 8

Considera que la evaluacion del Sistema de Control Interno y Riesgos, incide
favorablemente en la gestion de la municipalidad distrital de Wanchaq

Respuesta N° de encuestados Porcentaje
Totalmente de acuerdo 8 53%
De acuerdo 3 20%

Ni de acuerdo ni

desacuerdo 2 13%
En desacuerdo 2 13%
Totalmente desacuerdo 0 0%
TOTAL 15 100%

Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracién propia

Figura 8
Considera que la evaluacion del Sistema de Control Interno y Riesgos,
incide favorablemente en la gestion de la municipalidad distrital de
Wanchaq

Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracién propia
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INTERPRETACION:

Segun la tabla N° 8 y figura N° 8 después de realizada la encuesta a los 15 servidores publicos
entre auditores del organismo de control institucional y de la gerencia de infraestructura de la
municipalidad distrital de Wanchaq, el 53% indico estar de acuerdo que la evaluacion del
Sistema de Control Interno y Riesgos, incide favorablemente en la gestion de la municipalidad
distrital de Wanchaq y el otro 13% indico estar en desacuerdo, de los resultados podemos
concluir que la mayoria de encuestados consideran que la evaluacién del Sistema de Control
Interno y Riesgos, incide favorablemente en la gestion de la entidad, ya que permite

comprender y entender las politicas.

9. ¢Considera que el control de las operaciones incide favorablemente en la municipalidad
distrital de Wanchaq?
Tabla 9

Considera que el control de las operaciones incide favorablemente en la municipalidad
distrital de Wanchaq

Respuesta N° de encuestados Porcentaje
Totalmente de acuerdo 6 40%
De acuerdo 5 33%

Ni de acuerdo ni

desacuerdo 4 27%
En desacuerdo 0 0%
Totalmente desacuerdo 0 0%
TOTAL 15 100%

Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracién propia
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Figura 9
Considera que el control de las operaciones incide favorablemente en la
municipalidad distrital de Wanchaq

Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracién propia

INTERPRETACION:

Segun la tabla N° 9 y figura N° 9 después de realizada la encuesta a los 15 servidores publicos
entre auditores del organismo de control institucional y de la gerencia de infraestructura de la
municipalidad distrital de Wanchag, el 40% indica estar totalmente de acuerdo que el control
de las operaciones incide favorablemente en la municipalidad distrital de Wanchaq y el otro
27% indica no estar de acuerdo ni en desacuerdo, de los resultados podemos concluir que los
encuestados en su mayoria consideraron que el control de las operaciones incide
favorablemente en la municipalidad, por ende en el cumplimiento de sus objetivos, mediante
el aseguramiento razonable de que los procesos de gestion de riesgos, control y gobierno estan

funcionando de acuerdo con lo planificado.
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10. ¢Considera usted, que el planeamiento de actividades influye en la competitividad de la

municipalidad de Wanchaq?

Tabla 10
Considera usted, que el planeamiento de actividades influye en la competitividad de la
municipalidad de Wanchaq

Respuesta N° de encuestados Porcentaje
Totalmente de acuerdo 6 40%
De acuerdo 5 33%

Ni de acuerdo ni

desacuerdo 4 27%
En desacuerdo 0 0%
Totalmente desacuerdo 0 0%
TOTAL 15 100%

Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracién propia

Figura 10
Considera usted, que el planeamiento de actividades influye en la
competitividad de la municipalidad de Wanchaq

Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracién propia
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INTERPRETACION:

Segun la tabla N° 10 y figura N° 10 después de realizada la encuesta a los 15 servidores
publicos entre auditores del organismo de control institucional y de la gerencia de
infraestructura de la municipalidad distrital de Wanchag, el 40% indico estar totalmente de
acuerdo que el planeamiento de actividades influye en la competitividad de la municipalidad
de Wanchaq y el 27% indico no estar de acuerdo ni en desacuerdo, de los resultados
concluimos que la mayoria tiene una opinion positiva respecto a la importancia de la
planificacion para la competitividad de los servicios que presta la entidad, lo que permite
deducir que, la planificacion incide favorablemente en el desarrollo de los proyectos y

actividades.

5.1.2. ENCUESTA- REALIZADA DE ACUERDO A LA VARIABLE GESTION DE
PROYECTOS DE INVERSION A LOS 15 SERVIDORES PUBLICOS ENTRE
AUDITORES DEL ORGANISMO DE CONTROL INSTITUCIONAL Y DE LA
GERENCIA DE INFRAESTRUCTURA DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE

WANCHAQ.
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11. ¢La municipalidad fomenta inversiones de infraestructura y remodelacion?

Tabla 11
La municipalidad fomenta inversiones de infraestructura y remodelacion
Respuesta N° de encuestados Porcentaje

Totalmente de acuerdo 5 33%

De acuerdo 3 20%

Ni de acuerdo ni

desacuerdo 4 27%

En desacuerdo 3 20%
Totalmente desacuerdo 0 0%
TOTAL 15 100%

Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracion propia

Figura 11
La municipalidad fomenta inversiones de infraestructura y
remodelacién

Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracién propia

INTERPRETACION:
Segun la tabla N° 11 y figura N° 11 después de realizada la encuesta a los 15 servidores
publicos entre auditores del organismo de control institucional y de la gerencia de

infraestructura de la municipalidad distrital de Wanchag, el 33% indico estar totalmente de
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acuerdo que la municipalidad fomenta inversiones de infraestructura y remodelacion y el 20%

indica estar en desacuerdo.

12. ¢La municipalidad cuenta con el recurso humano adecuado para el logro de los objetivos

institucionales?

Tabla 12
La municipalidad cuenta con el recurso humano adecuado para el logro de los objetivos
institucionales

Respuesta N° de encuestados Porcentaje
Totalmente de acuerdo 3 20%
De acuerdo 5 33%

Ni de acuerdo ni

desacuerdo 4 27%
En desacuerdo 3 20%
Totalmente desacuerdo 0 0%
TOTAL 15 100%

Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracién propia
Figura 12
La municipalidad cuenta con el recurso humano adecuado para el logro de los
objetivos institucionales

Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracién propia
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INTERPRETACION:

Segun la tabla N° 12 y figura N° 12 después de realizada la encuesta a los 15 servidores
publicos entre auditores del organismo de control institucional y de la gerencia de
infraestructura de la municipalidad distrital de Wanchag, el 20% indico que la municipalidad
si cuenta con el recurso humano adecuado para el logro de sus objetivos institucionales,

mientras que el otro 20% indico que nunca se cuenta con el recurso humano adecuado.

13. ¢La municipalidad incentiva las inversiones de actores privados en la localidad?

Tabla 13
La municipalidad incentiva las inversiones de actores privados en la localidad
Respuesta N° de encuestados Porcentaje

Totalmente de acuerdo 2 13%

De acuerdo 4 27%

Ni de acuerdo ni

desacuerdo 6 40%

En desacuerdo 3 20%
Totalmente desacuerdo 0 0%

TOTAL 15 100%

Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracién propia
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Figura 13
La municipalidad incentiva las inversiones de actores privados en la localidad

Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracién propia

INTERPRETACION:

Segun la tabla N° 13 y figura N° 13 después de realizada la encuesta a los 15 servidores
publicos entre auditores del organismo de control institucional y de la gerencia de
infraestructura de la municipalidad distrital de Wanchag, el 13% indico que la municipalidad
siempre busca las inversiones privadas con el fin de mejorar la calidad de vida de los

pobladores.
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5.2. CONTRATACION Y CONVALIDACION DE LA HIPOTESIS

Hipotesis General

La Auditoria de Cumplimiento impacta significativamente en la gestion de Proyectos de
Inversion, evidenciando las desviaciones de cumplimiento respecto a sustento técnico y perjuicio
econodmico, caso — Construccion e Implementacion del Centro de Prevencion y Diagnostico del
Cancer de la Municipalidad Distrital de Wanchag, periodo 2018.
APLICACION DEL PROGRAMA ESTADISTICO IBM SPSS STATISTICS V. 25
De los resultados obtenidos en el trabajo de campo segln las encuestas, a continuacion,
confrontamos la hipoétesis utilizando el programa estadistico IBM SPSS Statistics V.25:
Arribando a los siguientes resultados:
Tablas cruzadas

Prueba de Hipdtesis — Chi Cuadrado

Resumen de procesamiento de casos

Casos
Valido Perdido Total
N Porcentaje N Porcentaje N Porcentaje
Impacto de la Auditoria de 15 100,0% 0 0,0% 15 100,0%

Cumplimiento * Proyectos de
Inversion, caso —
Construccién e
Implementacion del Centro
de Prevencion y Diagndstico
del Céncer de la
Municipalidad Distrital de
Wanchag, periodo 2018
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Tabla cruzada Impacto de la Auditoria de Cumplimiento*Proyectos de Inversion, caso — Construccion
e Implementacion del Centro de Prevencion y Diagnostico del Cancer de la Municipalidad Distrital de

Wanchagq, periodo 2018
Proyectos de Inversion, caso — Construccion e
Implementacion del Centro de Prevencion y Diagnostico del
Céncer de la Municipalidad Distrital de Wanchag, periodo

2018
Totalmente de De Ni de acuerdo En
acuerdo nidesacuerdo desacuerdo Total
Impacto de la Totalmente de Recuento 4 0 0 9
Auditoria de acuerdo % dentro de Impacto de la 44,4% 0,0% 0,0% 100,0
Cumplimiento Auditoria de Cumplimiento %
De acuerdo Recuento 0 3 1 4
% dentro de Impacto de la 0,0% 75,0% 25,0% 100,0
Auditoria de Cumplimiento %
Ni de acuerdo Recuento 0 0 2 2
ni desacuerdo % dentro de Impacto de la 0,0% 0,0% 100,0% 100,0
Auditoria de Cumplimiento %
Total Recuento 4 3 3 15
% dentro de Impacto de la 26,7% 20,0% 20,0% 100,0
Auditoria de Cumplimiento %
Pruebas de chi-cuadrado
Significacion
asintética
(bilateral)

Chi-cuadrado de Pearson 6 ,001

Razoén de verosimilitud 6 ,001

Asociacion lineal por lineal 1 ,001

N de casos validos

a. 12 casillas (100,0%) han esperado un recuento menor que 5. El

recuento minimo esperado es ,40.

Prueba de Hipdtesis — Chi Cuadrado

Medidas simétricas

Significacion
Valor aproximada
Nominal por Nominal Coeficiente de contingencia 775 ,001

N de casos validos

15
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HIPOTESIS GENERAL

Ha: Hipotesis alterna Ho: Hipotesis Nula

Ha: La Auditoria de Cumplimiento impacta significativamente en la gestion de
Proyectos de Inversion, evidenciando las desviaciones de cumplimiento respecto a sustento
técnico y perjuicio econémico, caso — Construccion e Implementacion del Centro de
Prevencidn y Diagnostico del Cancer de la Municipalidad Distrital de Wanchaq, periodo
2018.

Ho: La Auditoria de Cumplimiento no impacta significativamente en la gestion de
Proyectos de Inversion, caso — Construccion e Implementacion del Centro de Prevencion y
Diagndstico del Cancer de la Municipalidad Distrital de Wanchag, periodo 2018.

P = Sig.=0.000 < 0.05 [ se acepta Ha.

ANALISIS.

Del resultado obtenido P = Sig.=0.001 < 0.05 se comprueba la hipotesis
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CONCLUSIONES
1. Se cumplio con el objetivo de determinar como la Auditoria de Cumplimiento impacta en
la gestion de Proyectos de Inversion, caso — Construccion e Implementacion del Centro de
Prevencion y Diagnostico del Cancer de la Municipalidad Distrital de Wanchag, periodo
2018, y se pudo evidenciar desviaciones de cumplimento iniciando con la situacion actual
del terreno donde se realizd este proyecto de inversion, donde se obtuvo los siguientes
resultados, segun la tabla N° 1 y figura N° 2 después de realizada la encuesta a los 15
servidores publicos entre auditores del organismo de control institucional y de la gerencia
de infraestructura de la municipalidad distrital de Wanchag, el 100% indico que esta
totalmente de acuerdo que la etapa del planeamiento tiene importancia en el desarrollo de
la auditoria de cumplimiento, entonces podemos concluir diciendo que la mayoria de los
encuestados considera que, la etapa del planeamiento tiene importancia en el desarrollo de
la auditoria de cumplimiento, lo cual implica el desarrollo de actividades preliminares,
conocimiento de la entidad, identificacion, priorizacién y programacion del control a

realizar.

2. Se cumplio con el objetivo de demostrar de qué manera la eficiencia de Control Interno
incide en las etapas del Proyecto de Inversion, caso — Construccion e Implementacion del
Centro de Prevencion y Diagnostico del Cancer de la Municipalidad Distrital de ‘Wanchag,
periodo 2018, ya que funcionarios y servidores publicos sin sustento técnico, econdémico
ni legal habrian dispuesto la ejecucién de la obra fuera de las competencias del gobierno
local. Por lo que se obtuvo los siguientes resultados, Segun la tabla N° 6 y figura N° 7

después de realizada la encuesta a los 15 servidores publicos entre auditores del organismo
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de control institucional y de la gerencia de infraestructura de la municipalidad distrital de
Wanchagq, el 40% indica estar de acuerdo que el Informe de Auditoria de Cumplimiento
proporciona resultados para mejorar la gestion de proyectos, el 27% no esta de acuerdo ni
en desacuerdo, de los resultado podemos concluir que la mayoria estan de acuerdo que el
Informe de Auditoria de Cumplimiento, sirve para que los gestores de las entidades
publicas puedan tomar conocimiento las observaciones de las posibles desviaciones de
cumplimiento con la finalidad de que se pueda mejorar en algunos casos y en otros aplicar

las medidas correctivas de ser necesario.

Se cumplié con el objetivo de precisar como los procedimientos de comunicacion de
desviaciones de cumplimiento inciden en las etapas del Proyecto de Inversion, caso —
Construccion e Implementacién del Centro de Prevencién y Diagnéstico del Cancer de la
Municipalidad Distrital de Wanchag, periodo 2018, donde identificaron presuntas
irregularidades en los procesos de contratacion, asi como en la adquisicion de equipos,
mobiliario biomédico y otros componentes relacionados al citado proyecto, que habrian
ocasionado un perjuicio econdmico, obteniendo los siguientes resultados, segun la tabla
N° 2 y figura N° 3 después de realizada la encuesta a los 15 servidores publicos entre
auditores del organismo de control institucional y de la gerencia de infraestructura de la
municipalidad distrital de Wanchag, el 60% indico estar totalmente de acuerdo que la
prueba de recorrido incide en la identificacion de riesgos de los procesos en la Auditoria
de Cumplimiento, el 27% indico estar de acuerdo y el 13% indica estar ni de acuerdo ni en

desacuerdo, de lo que podemos concluir que el resultado nos reafirma que a través de la
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ejecucion de una prueba de recorrido se puede identificar los riesgos que pueden existir en

los procesos de gestion de la municipalidad distrital de Wanchag.
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RECOMENDACIONES

1. Se recomienda al alcalde de la Municipalidad distrital de Wanchag impulsar la
implementacion de las recomendaciones de la auditoria de cumplimiento con la finalidad
de mejorar la gestién de la entidad, de tal manera podréa lograr los objetivos trazados con
eficiencia y eficacia para el bienestar de la institucion, disponer la directiva interna para la
ejecucion y control de obras por administracién directa la misma que debe recoger la
normativa vigente relacionada a la obtencion de licencia de edificacion, cambio de
zonificacion de ser el caso certificacién ambiental, considerando la obligatoriedad de estos
documentos antes del inicio de obras.

2. Se recomienda al alcalde de la Municipalidad distrital de Wanchaq que en el proceso de
ejecucion de auditoria de cumplimiento se evalle el control interno y se determine el
diagndstico correspondiente, se formule el Plan de Trabajo del Control Interno y se oriente
hacia una adecuada implementacion bajo las normativas vigentes y competentes, la cual
repercutird en forma directa en los objetivos y metas a alcanzar en la municipalidad distrital
de Wanchag, el cual evitara acciones en perjuicio de la entidad.

3. Se recomienda al alcalde de la Municipalidad distrital de Wanchag que, para la
planificacion, organizacion, ejecucion, control y administracion los Organos de Control
Institucional (OCI) sigan efectuando servicios de control simultaneo y posterior con la
finalidad de que este implemente las recomendaciones provenientes de los informes de
auditoria para una mejor gestion dentro de la institucién, evitando sanciones legales y

perjuicio econdémico a la entidad.
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ANEXOS

ANEXO N° 01
MATRIZ DE CONSISTENCIA

“LA AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO Y SU IMPACTO EN LA GESTION DE PROYECTOS DE INVERSION,
CASO - CONSTRUCCION E IMPLEMENTACION DEL CENTRO DE PREVENCION Y DIAGNOSTICO DEL CANCER
DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE WANCHAQ., PERIODO 2018~
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VARIABLES POBLACION 3
PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS E INDICADORES Y MUESTRA METODOLOGIA
PROBLEMA OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS ) METODOS DE
GENERAL Determinar cémo  la GENERAL IND\EAI;FI;:\'IAI?III_EENTE POBLACION INVESTIGACION
¢Coémo la Auditoria de Auditoria de La  Auditoria  de - Elve;lt?glj\;izg?‘l de la e Inductivo
Cumplimiento  impacta Cumplimiento impactaen Cumplimiento  impacta comprende a 15 e Deductivo
en la gestion de Iagest_ién de Proyectos de sign_ificativamente en la  AUDITORIADE  cervidores plblicos e Analitico
Proyectos de Inversién, Inversion, — caso - gestion de Proyectos de  o\ppMIENTO ~ entre auditores del
caso — Construccién e Construccion e Inversion, evidenciando Organismo de NIVEL DE
Implementacion del Implementacion del las  desviaciones de Control Institucional  |NVESTIGACION
. s . DIMENSIONES: de la Gerencia de
Centro de Prevencion y Centro de Prevencion y cumplimiento respecto a )llf truct de | e Descriptivo —
R ) o ) . nfraestructura de la o
Diagndstico del Céancer Diagnostico de_l _Ca_ncer sus?ept_o tecnlcq Y X1 Eficiencia de Municipalidad explicativo
de la Municipalidad de la  Municipalidad perjuicio  econdémico, Control Interno Distrital de
Distrital de Wanchag, Distrital de Wanchag, caso - Construccion e X.2 Pr_ocec_limiento de wanchag, periodo TECNICAS DE
periodo 2018? periodo 2018. Implementacién del comunicacion de 2018. INVESTIGACION
Centro de Prevencion y desviaciones de o Andlisis
PROBLEMAS OBJETIVOS Diagnéstico del Céncer CumPplimiento documental
ESPECIFICOS ESPECIFICOS de la  Municipalidad e Entrevista
a) ¢De qué manera la @) Demostrar de qué Distrital de Wanchag, e Encuesta
eficiencia de Control manera la eficiencia de periodo 2018.
Interno incide en las Control Interno incide en
. INSTRUMENTOS
etapas del Proyecto de |35 etapas del Proyecto HIPOTESIS :
Inversién,  caso - - ; e Fichas
. de Inversion, caso - ESPECIFICOS S
Construccion e . bibliograficas
Implementacion del Construccion e a) El Control Interno es e Guias de
Centro de Prevencion y Implementacion del ineficiente incidiendo entrevista.

Diagnostico del Céncer
de la Municipalidad

Centro de Prevencion y
Diagnostico del Céncer

significativamente
respecto a la revision de

e Cuestionarios
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Distrital de ‘Wanchagq,
periodo 2018?

b) ¢Como los
procedimientos de
comunicacion de
desviaciones de

cumplimiento inciden en
las etapas del Proyecto
de Inversion, caso -
Construccion e
Implementacién del
Centro de Prevencion y
Diagnostico del Céncer

de la Municipalidad
Distrital de Wanchagq,
periodo 2018?

de la  Municipalidad
Distrital de *Wanchaq,
periodo 2018.

b) Precisar como los
procedimientos de
comunicacion de

desviaciones de

cumplimiento inciden en
las etapas del Proyecto
de Inversion, caso -
Construccion e

Implementacién del
Centro de Prevencion y
Diagnostico del Céncer

de la  Municipalidad
Distrital de Wanchaq,
periodo 2018.

procesos, actividades,
operaciones y registros en
las etapas del Proyecto
de Inversion, caso -
Construccion e
Implementacién del
Centro de Prevencion y
Diagnostico del Cancer

de la  Municipalidad
Distrital de Wanchag,
periodo 2018.

b) Los procedimientos

de comunicacion de
desviaciones de
cumplimiento inciden

significativamente en las
etapas del Proyecto de
Inversion  evidenciando
las  desviaciones de
cumplimiento respecto a
sustento  técnico y
perjuicio econdmico,
caso — Construccion e
Implementacién del
Centro de Prevencion y
Diagnostico del Cancer
de la  Municipalidad

VARIABLE
DEPENDIENTE

(Y):
GESTION DE

PROYECTOS DE
INVERSION
DIMENSIONES:

Y.1Etapas del
Proyecto de Inversion

MUESTRA

La muestra serd no
probabilistica, se
tomara el total de los
elementos, siendo 15
servidores publicos
entre auditores del
Organismo de
Control Institucional
y de la Gerencia de
Infraestructura de la

Municipalidad
Distrital de
Wanchag, periodo
2018.

PROCESAMIENTO

DE DATOS
Microsoft
Office Word.
Microsoft
Office Excel.
IBM SPSS
Statictics 21
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Distrital de Wanchaqg,
periodo 2018.
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ANEXO N° 02
ENCUESTA N° 01
Instrucciones:

La Técnica de la Encuesta, esta orientada a buscar informacion de interés sobre el tema “LA
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO Y SU IMPACTO EN LA GESTION DE
PROYECTOS DE INVERSION, CASO — CONSTRUCCION E IMPLEMENTACION DEL
CENTRO DE PREVENCION Y DIAGNOSTICO DEL CANCER DE LA
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE WANCHAQ, PERIODO 2018”; al respecto, se le pide a
los 15 servidores publicos entre auditores del Organismo de Control Institucional y de la Gerencia
de Infraestructura de la Municipalidad Distrital de Wanchag, que en las preguntas que a
continuacién se acompafia, elegir la alternativa que considere correcta, marcando para tal fin con
un aspa (X) al lado derecho, tu aporte sera de mucho interés en este trabajo de investigacion. Se le
agradece su participacion.

DATOS GENERALES:

a) Edad: anos

b) Sexo:

Masculino

Femenino

GRADO DE INSTRUCCION:

a) Primaria

b) Secundaria Incompleta

c) Secundaria Completa

d) Superior Incompleto

e) Superior Completo
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1. ¢En su opinidn, la etapa del planeamiento tiene importancia en el desarrollo de la auditoria de
cumplimiento?

a) Totalmente de acuerdo ()

b) De acuerdo ()

¢) Nide acuerdo ni desacuerdo ()

d) En desacuerdo ()

e) Totalmente desacuerdo ( )

JUSEITIQUE SU FESPUEBSEA: ...ttt st

2. ¢(Considera Ud., que la prueba de recorrido incide en la identificacidn de riesgos de los procesos
en la Auditoria de Cumplimiento?

a) Totalmente de acuerdo ()

b) De acuerdo ()

¢) Nide acuerdo ni desacuerdo ()

d) En desacuerdo ()

e) Totalmente desacuerdo ( )

JUSEITIQUE SU FESPUEBSEA: .....vevieeie ettt
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3. ¢Ensu opinion, considera que la evaluacién del control interno incide en la determinacion de la
muestra y alcance de la Auditoria de Cumplimiento?

a) Totalmente de acuerdo ()

b) De acuerdo ()

¢) Nide acuerdo ni desacuerdo ()

d) En desacuerdo ()

e) Totalmente desacuerdo ( )

JUSEITIQUE SU FESPUEBSTA: ...ttt et e

4. ¢Considera Ud., que el examen objetivo y profesional que se practica en la Auditoria de
Cumplimiento es eficiente?

a) Totalmente de acuerdo ()

b) De acuerdo ()

¢) Nide acuerdo ni desacuerdo ()

d) En desacuerdo ()

e) Totalmente desacuerdo ( )

JUSEITIQUE SU FESPUEBSEA: .....veveeceie ettt
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5. ¢En su opinién, el cumplimiento de la normativa debe ser evaluada en la Auditoria de
Cumplimiento?

a) Totalmente de acuerdo ()

b) De acuerdo ()

¢) Nide acuerdo ni desacuerdo ()

d) En desacuerdo ()

e) Totalmente desacuerdo ( )

JUSEITIQUE SU FESPUEBSTA: ...evveeciie ettt enes

6. ¢Considera Ud., que el Informe de Auditoria de Cumplimiento proporciona resultados para
mejorar la gestion de proyectos?

a) Totalmente de acuerdo ()

b) De acuerdo ()

¢) Nide acuerdo ni desacuerdo ()

d) En desacuerdo ()

e) Totalmente desacuerdo ( )

JUSEITIQUE SU FESPUEBSEA: .....veveieie ettt
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7. ¢Ensu opinidn, la Auditoria de Cumplimiento es un servicio de Control Posterior que permitira
evaluar la transparencia y legalidad de las transacciones desarrolladas en la municipalidad distrital
de Wanchaqg?

a) Totalmente de acuerdo ()

b) De acuerdo ()

¢) Nide acuerdo ni desacuerdo ()

d) En desacuerdo ()

e) Totalmente desacuerdo ( )

JUSEITIQUE SU FESPUEBSEA: .....vevieceie ittt

8. ¢Considera que la evaluacion del Sistema de Control Interno y Riesgos, incide favorablemente
en la gestion de la municipalidad distrital de Wanchaq?

a) Totalmente de acuerdo ()

b) De acuerdo ()

¢) Nide acuerdo ni desacuerdo ()

d) En desacuerdo ()

e) Totalmente desacuerdo ( )

JUSEITIQUE SU FESPUEBSEA: .....vevieeie ettt st et
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9. ¢(Considera que el control de las operaciones incide favorablemente en la municipalidad distrital
de Wanchaq?

a) Totalmente de acuerdo ()

b) De acuerdo ()

¢) Nide acuerdo ni desacuerdo ()

d) En desacuerdo ()

e) Totalmente desacuerdo ( )

JUSEITIQUE SU FESPUEBSTA: ...ttt et e

10. ¢Considera usted, que el planeamiento de actividades influye en la competitividad de la
municipalidad de Wanchaq?

a) Totalmente de acuerdo ()

b) De acuerdo ()

¢) Nide acuerdo ni desacuerdo ()

d) En desacuerdo ()

e) Totalmente desacuerdo ( )

JUSEITIQUE SU FESPUEBSEA: .....vevieceie ettt
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ANEXO N° 03
ENCUESTA N° 02
Instrucciones:

La Técnica de la Encuesta, esta orientada a buscar informacion de interés sobre el tema “LA
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO Y SU IMPACTO EN LA GESTION DE
PROYECTOS DE INVERSION, CASO — CONSTRUCCION E IMPLEMENTACION DEL
CENTRO DE PREVENCION Y DIAGNOSTICO DEL CANCER DE LA
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE WANCHAQ, PERIODO 2018”; al respecto, se le pide a
los 15 servidores publicos entre auditores del Organismo de Control Institucional y de la Gerencia
de Infraestructura de la Municipalidad Distrital de Wanchaq, que en las preguntas que a
continuacién se acompafia, elegir la alternativa que considere correcta, marcando para tal fin con
un aspa (X) al lado derecho, tu aporte sera de mucho interés en este trabajo de investigacion. Se le
agradece su participacion.

DATOS GENERALES:

c) Edad: afios

d) Sexo:

Masculino

Femenino

GRADO DE INSTRUCCION:

f) Primaria

g) Secundaria Incompleta

h) Secundaria Completa

1) Superior Incompleto

j) Superior Completo
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1. ¢La municipalidad fomenta inversiones de infraestructura y remodelacion?
a) Totalmente de acuerdo ()
b) De acuerdo ()
¢) Nide acuerdo ni desacuerdo ()
d) En desacuerdo ()
e) Totalmente desacuerdo ( )

JUSEITIQUE SU FESPUEBSTA: ....uveeciiecie ittt

2. ¢La municipalidad cuenta con el recurso humano adecuado para el logro de los objetivos
institucionales?

a) Totalmente de acuerdo ()

b) De acuerdo ()

¢) Nide acuerdo ni desacuerdo ()

d) En desacuerdo ()

e) Totalmente desacuerdo ( )

JUSEITIQUE SU FESPUBSEA: .....vecvieeie ettt e



3. ¢La municipalidad incentiva las inversiones de actores privados en la localidad?
a) Totalmente de acuerdo ()
b) De acuerdo ()
¢) Nide acuerdo ni desacuerdo ()
d) En desacuerdo ()
e) Totalmente desacuerdo ( )

JUSEITIQUE SU FESPUEBSTA: ...ttt ettt sttt et
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ANEXO N° 04
MATRIZ DE VALIDACION
VALIDACION DEL INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS MEDIANTE
CRITERIO DE EXPERTOS EN LA ESPECIALIDAD.

GUIA:

El presente documento, tiene por finalidad el de recabar la informacion Gtil de personas
experto y especializadas en el tema de la investigacion. La validez y la confiabilidad del
instrumento de recoleccion de datos se componen de (9) items segln prelacién y con la respectiva

escala de estimacion que a continuacion se indica:

Indica una ausencia de elementos que absuelven la interrogante planteada.

Representa una absolucion escasa de la interrogante.
- Significa la absolucién de los items en términos intermedios.
- Representa estimacion que el trabajo de investigacion absuelve en gran medida la
interrogante planteada.
- Representa el mayor valor de escala y debe ser asignado cuando se aprecie que el item
es absoluto por el trabajo de investigacion de una manera totalmente suficiente.
Marque con una X en la escala que se consigna a la derecha de cada item segln la opcion

que le corresponde el instrumento de investigacion.
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Escala de

validacién

¢Considera Ud. que los items de los instrumentos de

recoleccién de datos miden lo que pretende medir?

¢Considera Ud. que la cantidad de items formulados en
esta version son suficientes para tener una compresion del

tema en estudio?

¢Considera Ud. que los items consignados en este
instrumento son una muestra representativa del universo

materia de estudio?

¢Considera Ud. que todos y cada uno de los items
contenidos en este instrumento se orienta a los objetivos

planteados?

¢Considera Ud. que si aplicamos en reiteradas
oportunidades este instrumento a muestras similares

obtendriamos datos también similares?

¢Considera Ud. que los conceptos y/o términos
utilizados en este instrumento son todos y cada uno de ellos

propios de las hipétesis y variables de estudio?

¢Considera Ud. que el lenguaje utilizado en el presente
instrumento es claro sencillo y no da lugar a diferentes

interpretaciones?
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¢Considera Ud. ¢(Que la estructura del presente
instrumento es adecuada al tipo de usuario a quien se dirige el

8 |instrumento?

¢Estima Ud. que las escalas de medicion utilizadas son

9 |pertinentes a los objetos materia de estudio?

10.- ¢A su criterio qué aspectos se tiene que modificar o qué items se tendrian que

incrementarse o disminuir, para mejorar el instrumento de recoleccion de datos?
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ANEXO N° 05
FICHA DE RESUMEN DE INFORME DE AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

REALIZADA A LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE WANCHAQ
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