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PRESENTACION
De acuerdo con las normativas establecidas en el reglamento de grados Y titulos de la
Universidad Nacional de San Antonio Abad del Cusco, y con el objetivo de obtener el titulo
profesional de licenciada en Antropologia, me complace presentar mi trabajo de investigacion
titulado: Un Estudio de la “Uniodn de Ciegos de la Region Inka-UCRI” en la ciudad del Cusco,

2021. Para su consideracion, estimado Decano Dr. Francisco Medina Martinez.

El propdsito principal de este estudio fue realizar una descripcion de los factores que
permiten el funcionamiento de la ‘Union de Ciegos de la Region Inka-UCRI’ de la ciudad del
Cusco,2021. Para lo cual se exploraron diversos aspectos como los logros y dificultades de la
UCRI para establecerse como una organizacién que contribuye en mejorar la calidad de vida

de las personas con discapacidad visual.

Durante el proceso de investigacion, se recopilo la informacién mas importante, la cual
fue sistematizado mediante un cuadro de analisis cualitativo, todo ello para obtener una visién

integral sobre el funcionamiento de la UCRI.

Los resultados y conclusiones obtenidos en esta investigacién aportardn de manera
significativa al entendimiento del funcionamiento de la UCRI. Ademaés, seran de gran utilidad
para evidenciar que existen organizaciones que se encargan de reintegrar a las personas con

discapacidad visual en el &mbito social, econémico, politico y cultural.



RESUMEN
La presente investigacion es el resultado de un estudio de la Union de Ciegos de la
Region Inka (UCRI), fundada en 1989 en Cusco, Per(, cuya organizacion busco mejorar la
calidad de vida de personas con discapacidad visual. Inicialmente centrada en la educacion de
nifios ciegos, ha evolucionado para abordar las necesidades de adultos, promoviendo su
inclusion social y cultural. A través de la autonomia y valores como la solidaridad, la UCRI ha
logrado importantes avances, destacandose por su liderazgo colectivo y transparencia en la

gestion econdémica.

La UCRI enfrenta desafios econdmicos, pero ha mantenido su autonomia mediante
convenios, alquileres y emprendimientos. Su vision incluye la inclusion plena en la sociedad,
promoviendo la autonomia, acceso a educacion y empleo, y generando conciencia sobre los
derechos de las personas con discapacidad visual. A pesar de los avances, persisten barreras

sociales y la necesidad de cambiar la percepcion publica.

La organizacion ha logrado adquirir un local propio con instalaciones diversas,
beneficiando a mas de 100 socios. Sin embargo, enfrenta obstaculos en la inclusion laboral y
busca superar estigmatizaciones. Se destaca la importancia de actualizaciones estatutarias,
mayor apoyo econémico y colaboracion con otras organizaciones para lograr una sociedad mas
equitativa. En conclusion, la UCRI ha tenido impacto positivo, pero su éxito futuro dependera

de abordar desafios y fortalecer alianzas.

Palabras clave: Autonomia, discapacidad visual, inclusion social, desafios

socioecondmicos.
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INTRODUCCION
La discapacidad visual a nivel mundial es una condicion que afecta a las personas que
la padecen, tanto en su entorno social como en sus actividades cotidianas, puede ser resultado
de diversas condiciones médicas o en su defecto congénitas. Desde una perspectiva
antropoldgica la discapacidad visual es comprendida como una barrera para la comunicacion y
el acceso de informacion, ademas, la discapacidad visual es utilizado para segregar y marginar

a las personas que tienen esta discapacidad.

En la actualidad existen espacios que articulan a personas con discapacidad visual con
la finalidad de establecer una mejor calidad de vida, del mismo modo, se busca que las personas
con esta discapacidad no se sientan ‘seres invisibles’ por lo que se promueve la (re)insercion

en espacios sociales, econdmicos, politicos, culturales y laborales.

A partir de ello, se considera la experiencia de la Unién de Ciegos de la Region Inka
(UCRI), el cual se destaca por ser un espacio que se ha constituido a partir de experiencias
vividas por un grupo de estudiantes del Instituto Nacional de Ciegos Luis Braille de Lima con
la finalidad de brindar un desarrollo integral a cada miembro de la comunidad, contribuyendo

al reconocimiento y calidad de vida de las personas que tienen discapacidad visual.

En razon de ello, la presente investigacion se distribuye en seis capitulos. En el primer
capitulo, denominado como aspectos metodoldgicos, constituido por el problema objeto de
investigacion, justificacion, objetivos, hipotesis, disefio metodoldgico, marco tedrico, estado
de la cuestion, y marco conceptual; en el segundo capitulo, denominado como organizaciones
analogas a la “Union de Ciegos de la Region Inka”, donde se desarrollaron los aspectos
generales de otras organizaciones de personas con discapacidad visual, descripcion de

instituciones encargadas de la atencidon a personas con discapacidad, e instituciones de la

Xii



sociedad civil; en el tercer capitulo denominado como aspectos generales de la “Union de
Ciegos de la Regidn Inka”, describiendo los aspectos geograficos, la historia de la Union de
Ciegos, asi como su mision y vision.; en el cuarto capitulo, denominado como funcionamiento
de la “Union de Ciegos de la Region Inka” se efectud un analisis del funcionamiento de la
UCRI, en la cual se consideré su reglamento, el compromiso, sus principios y su participacion
han sido fundamentales para que su organizacion siga funcionando desde su fundacion hasta
la actualidad; en el quinto capitulo, se destacaron los logros que tuvo la organizacion desde su
fundacion, mejorando la calidad de vida y el desarrollo integral de los miembros de la
organizacion; por ultimo, en el sexto capitulo, se presentaron aquellas debilidades dentro de la
organizacion y sus miembros, como por ejemplo, la idea equivocada respecto a la discapacidad
visual. Al final del informe de tesis, para validar y respaldar la informacién de la investigacion

se presentan las conclusiones y recomendaciones.
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CAPITULO I
ASPECTOS METODOLOGICOS
1.1.PROBLEMA OBJETO DE INVESTIGACION
A nivel mundial segiin la OMS (2020) al menos 39 millones de personas son ciegas,
quienes dia a dia se enfrentan a una serie de dificultades que los hacen tener menos
posibilidades de participar en diversos &mbitos sociales, lo que a su vez los expone a situaciones

de marginacion y precariedad econdémica.

A nivel del Pert podemos decir que segun cifras manejadas por el Ministerio de Salud
(2014), existen cerca de 160,000 personas invidentes y casi 600,000 que sufren de alguna

discapacidad visual, que les compromete su calidad de vida, desarrollo integral y vida familiar.

La situacion de las personas con discapacidad visual, a la actualidad presenta bastantes
desafios ya que pese a que se han hecho esfuerzos por implementar iniciativas que buscan su

inclusién en distintos espacios, las estadisticas siguen siendo muy preocupantes.

Segun datos del INEI (2019) solo el 8.3% de las personas con discapacidad visual en
Per0 asistieron a la escuela. Mientras que en el ambito laboral segun el Consejo Nacional para
la Integracion de la Persona con Discapacidad (CONADIS), solo el 10% de las personas con
discapacidad visual en Per( estan empleadas. Respecto al acceso a la informacion, las personas
ciegas en Per( tienen muchas barreras para acceder a informacion y tecnologia, ya sea por la
falta de recursos o los medios adecuados para acceder a la informacion. Y si bien existen
reglamentos o planes que buscan mejorar la calidad de vida de las personas con discapacidad
como el Plan Nacional de Accién por la Discapacidad 2021 — 2030, los esfuerzos que se

requieren desplegar ain siguen siendo muy grandes.

Por otro lado, tratos como la sobre proteccion y verglienza por parte de los familiares

hacia uno de sus miembros con esta condicion, muestra la poca informacion que tienen sobre



el tema, lo cual, a la vez, crea barreras para que estas personas con discapacidad, puedan
desarrollarse en condiciones de igualdad con aquellas personas que no tienen ninguna

discapacidad.

Los prejuicios familiares traspasan a lo social y se manifiestan en comportamientos de
penay lastima hacia las personas con alguna discapacidad. Estas actitudes sociales, se traducen
en la privacion de derechos laborales, educativos, culturales, politicos y econdémicos,
condenando de esta forma a que las personas con discapacidad, sean dependientes y vivan bajo

la tutela de alguna persona sin discapacidad, limitandoles a su desarrollo de capacidades.

Frente a esta gran problematica deben de crearse iniciativas que busquen dar mayores
espacios de participacién en el Pert a las personas con discapacidad, promocionando los logros
que este grupo pueda tener demostrando que ellos pueden ser capaces de no sélo realizar
actividades que son comunes a todos, sino que ademas pueden presentar innovaciones a estas
practicas que puedan ser replicadas en otros espacios. Por lo que, visto este panorama se realiza
la presente investigacion, que tendra como finalidad evidenciar los logros y dificultades de la
“Union de Ciegos de la Region Inka” de la ciudad del Cusco, asi como mostrar como desde la
percepcidn y cognicion las personas ciegas gestionan y se organizan sosteniblemente hasta la
actualidad, lo cual les permite desarrollar sus capacidades, asi como una mejor adaptacién a su

realidad.

De persistir las actitudes negativas antes mencionadas, las personas con discapacidad,
en este caso, personas con discapacidad visual, seguiran siendo relegadas y no podran ser
capaces de encaminar su desarrollo personal en el campo educativo, laboral, social, cultural,
economica, politica, etc. Lo cual generara un distanciamiento mayor en el goce de derechos

entre esta poblacion con los que no tienen ningun tipo de discapacidad.



Sin embargo, esta situacion de las personas con discapacidad visual, puede encontrar
mejores rumbos, siempre y cuando las instituciones, la familia y la sociedad en su conjunto,
reconozcan los derechos de estas personas y ayuden a reforzar las organizaciones creadas para
este fin por las mismas personas con discapacidad visual como es la Union de Ciegos de la

Region Inka.

Para conocer el problema descrito, se efectud la investigacion a través de las siguientes

preguntas:

1.1.1.Pregunta General
e ;Cuales son los factores que permiten el funcionamiento de la Union de Ciegos

de la Region Inka de la ciudad del Cusco, 2021?

1.1.2. Preguntas Especificas
e ;Cuales son los logros de la Union de Ciegos de la Regién Inka de la ciudad del

Cusco, 20217
e ;Cuales son las dificultades de la Union de Ciegos de la Region Inka de la

ciudad del Cusco, 2021?

1.2, JUSTIFICACION

El problema de investigacion formulado es importante porque ain son pocas las
investigaciones en nuestro medio referente a las personas con discapacidad visual, y mas aun
respecto a la forma en como se organizan. En este sentido, la presente investigacién contribuye
con informacion de primera mano para conocer la realidad de una de las organizaciones mas

importantes de personas ciegas del sur del Perd.

En este entender, la informacion y los resultados obtenidos serviran como referente

inicial para proximas investigaciones relacionados al tema y sera una herramienta atil para



instituciones que estan encargadas de velar por los derechos de personas con discapacidad en

el Perq.

Académicamente el presente estudio antropoldgico podra contribuir a ampliar la
comprension sobre la diversidad humana, ya que se pondra como sujetos de investigacion a
personas con discapacidad visual, con el fin de comprender mas ampliamente este grupo social
ayudando a enfrentar aquellos estereotipos comunes que se tiene sobre dicha condicion.
Ademas, con la investigacion se dara a conocer la forma en cémo se percibe y entienden los
logros y dificultades de la organizacién “Union de Ciegos de la Region Inka”, desde una

perspectiva social y cultural.

Por otro lado, el presente estudio mostrara el funcionamiento de la “Unién de Ciegos
de la Region Inka”, cuyo objetivo es concientizar a la sociedad, evidenciando y comprendiendo
objetivamente la capacidad que los socios integrantes de la UCRI pueden tener para
organizarse, fomentando su inclusion en diferentes ambitos de la sociedad. Finalmente, se
podra comprender las barreras que enfrentan las personas ciegas, recabandose informacién

importante para la mejora del disefio de entornos y tecnologias accesibles.

1.3.0BJETIVOS
1.3.1.Objetivo General
e Analizar los factores que permiten el funcionamiento de la Unién de Ciegos de

la Regidn Inka de la ciudad del Cusco,2021

1.3.2.Objetivos Especificos
e Describir los logros de la Union de Ciegos de la Regién Inka de la ciudad del

Cusco, 2021
e Describir las dificultades de la Unidn de Ciegos de la Region Inka de la ciudad

del Cusco, 2021



1.4 HIPOTESIS

1.4.1.Hipdtesis General

Los factores que permiten el funcionamiento de la Union de Ciegos de la Region
Inka es la participacion activa, autonoma y voluntaria de personas con
discapacidad visual en la toma de decisiones sobre asuntos sociales,
economicos, culturales, legales y politicos, lo cual ha hecho que se valoren las
capacidades y habilidades de sus miembros integrantes dentro y fuera de la

organizacion.

1.4.2. Hipotesis Especificas

Los logros de la Union de Ciegos de la Region Inka de la ciudad del Cusco,
2021 son el mejoramiento en la inclusion de las personas con discapacidad
visual en el ambito social, familiar, cultural, econémico, politico y legal de la
ciudad del Cusco, asi como el de sensibilizar a la poblacién en la importancia
de entender a las personas ciegas como parte de la sociedad con derechos y
deberes en condiciones de igualdad.

Las dificultades de la Union de Ciegos de la Region Inka de la ciudad del Cusco,
2021 son las condiciones socioculturales adversas y las debilidades del interior

de la organizacidn la que no permite un funcionamiento pleno.

1.5.DISENO METODOLOGICO

1.5.1.Tipo de Investigacion

La presente investigacion fue de tipo béasico, debido a que se estudiara la forma de

organizacion de la Union de Ciegos de la Region Inka-UCRI, realizando la descripcion de sus

caracteristicas, logros y dificultades. Por otro lado, es necesario indicar que las investigaciones

de tipo basica no buscan la aplicacion practica de los descubrimientos en el estudio, solo el

incremento y la validacion de la teoria empleada.



1.5.2. Nivel de Investigacién

Para el presente trabajo se utilizd el segundo nivel de investigacion también
denominado como descriptivo, lo cual permitié realizar una descripcion profunda de las
categorias y subcategorias de estudio. Con este nivel de investigacion, se buscaré profundizar
los conocimientos referentes al desarrollo humano, la organizacién social y acerca de la

discapacidad desde el punto de vista social.

1.5.3. Método de investigacion

En cuanto al método de investigacion aplicado para el presente trabajo el método
utilizado fue el deductivo o hipotético deductivo. Esto debido a que se utilizaron teorias,
conceptos y enfoques sobre la discapacidad y organizaciones, los cuales sirvieron de guia y
ayuda en el andlisis y observacion de los datos que permitieron abordar el objeto de estudio, el
cual fue la organizacion de la “Unién de Ciegos de la Region Inka” de la ciudad del Cusco,

2021.

1.5.4.Unidad de Anélisis y de Observacion

En la presente investigacion, como unidad de analisis se consider6 a las personas con
discapacidad visual de la Unién de Ciegos de la Regién Inka, y como unidad de observacion
se tomd en cuenta a los factores que hacen posible que esta organizacion funcione como un

agente de desarrollo social.

Tablal
Datos de la unidad de analisis y observacion
Unidad de anélisis Unidad de observacién

La persona con discapacidad visual de la | Factores que  hacen  posible el
Union de Ciegos de la Region Inka funcionamiento de la organizacion como un

agente de desarrollo social

Fuente: Elaboracion propia



1.5.5. Técnicas e instrumentos

A. Técnicas

En cuanto a las técnicas empleadas para la investigacion fueron la entrevista

estructurada y la observacion participante.

e Entrevista estructurada

Para la presente investigacion se utilizo la entrevista estructurada, elaborada en funcion
de los indicadores, la cual ayudo a recolectar los datos de manera mucho mas profunda y
detallada. Ademas, es importante mencionar que dicha técnica se realizo sobre la base de un
formulario con preguntas que fueron preliminarmente elaboradas. Estas entrevistas se llevaron
a cabo de forma presencial, entrevistando a las personas cara a cara mediante una conversacion,

comprendiendo no solo la comunicacion verbal si no también la no verbal.

e Observacion participante

En segundo lugar, se utilizé la observacion participante, ya que con esta técnica se pudo
presenciar de manera mucho mas directa el comportamiento de las categorias de estudio.
Ademas, es importante mencionar que con esta técnica se registrd la informacion de manera

mucho mas sistematica y confiable.

B. Instrumento

En cuanto al instrumento empleado para la recoleccion de informacion fue la guia de
entrevistas, donde se formularon toda una serie de preguntas que ayudaron a obtener
informacidn respecto a la variable de estudio. Ademas, para facilitar el recojo de datos, también

se emplearon instrumentos complementarios, tales como una libreta de campo y grabadora.



1.5.6.Poblacion y Muestra

A. Poblacion

La poblacion a considerarse para la presente investigacion estuvo conformada por los
integrantes de la “Union de Ciegos de la Regién Inka”, el cual estd conformado por un total de
170 socios, sin embargo, para motivos de la presente investigacion como poblacion se tomo en
consideracion a algunos participantes claves, entre los cuales destacaron los socios fundadores,

directivos pasados, directivos nuevos, y miembros de la organizacion de socios.
B. Muestra

La muestra que se utiliz6 en la investigacion fue la no-probabilistica dirigida por
tratarse de un estudio con enfoque cualitativo, el cual estuvo conformado por subgrupos
poblacionales de personas integrantes de la Unidn de Ciegos de la Regién Inka siendo esta de
la siguiente manera: Socios fundadores (02 casos), miembros de la organizacion de socios (06
casos), directivos pasados (02 casos), y directivos nuevos (04casos) los que fueron sometidos

a un estudio de opinidn.

1.5.7.Método de Analisis
El presente trabajo se desarrollé bajo un enfoque cualitativo, motivo por el cual el
método empleado para el andlisis e interpretacion de los datos recolectados fue el analisis

cualitativo, ya que este permitié describir las caracteristicas de las variables de estudio.



1.6. MARCO TEORICO
Con el objeto de analizar las respuestas recogidas en esta investigacion, se consideran
tres ejes principales en la teorizacion: La teoria de la discapacidad, la teoria de las

organizaciones sociales y teoria del desarrollo humana.

1.6.1. Teoria de Discapacidades
En principio se hace necesario realizar un analisis de la discapacidad desde las ciencias

sociales, por lo cual a continuacion se daran a conocer tales aportes:

La doctora Palacios Rizzo, especializada en derecho, sefiala que, en la percepcion
comun, el término "discapacidad™ solia tener una connotacidn negativa, sugiriendo que las
personas afectadas eran incapaces de llevar a cabo cualquier actividad. Actualmente, esta
vision negativa se ha reemplazado por frases y términos mas inclusivos como "personas con
habilidades diferentes" o "personas con capacidades diferentes”. Es importante notar que el
término "discapacidad” comenzé a utilizarse recién en la década de 1970. Antes de eso, se
empleaban términos equivalentes como "minusvalido”, “invalido", "limitado”, "desvalido",
entre otros, todos los cuales tenian connotaciones estigmatizadoras que innecesariamente

excluian a estas personas (Palacios, 2008)

Ademas, la Doctora Palacios Rizzo, en su andlisis, afirma que "después de mas de seis
décadas de lucha constante liderada por las propias personas con discapacidad, la teorizacion
sobre este tema ha dejado obsoletos estos términos despectivos y ha dado paso a enfoques
contemporaneos que buscan defender los derechos de las personas con discapacidad y presentar

una nueva imagen de ellas ante la sociedad".

Segun las conclusiones de Palacios Rizzo, A. (2008), el modelo social originado en
Estados Unidos e Inglaterra define la discapacidad como el resultado de la interaccion entre

una persona que tiene limitaciones fisicas, sensoriales, intelectuales o psicosociales y un



entorno que carece de accesibilidad, lo que le impide ejercer plenamente sus actividades de

manera libre.

De acuerdo con Palacios Rizzo, A. (2008), las causas subyacentes de la discapacidad
tienen raices en la sociedad en lugar de en las personas con insuficiencias. Esto sugiere que el
problema principal no reside en la capacidad de la persona, sino en las barreras sociales que

limitan su interaccién con el entorno.

Siguiendo el razonamiento de Palacios Rizzo, A. (2008), se ejemplifica la importancia
de la accesibilidad social: "La incapacidad para caminar se considera una deficiencia, mientras

que la incapacidad para acceder a un edificio debido a la falta de rampas es una discapacidad".

Por lo tanto, es responsabilidad de la sociedad garantizar la accesibilidad a las personas
con insuficiencias, promoviendo la "inclusion social" basada en principios como la vida
independiente, la no discriminacion, la accesibilidad universal, la normalizacion del entorno y
el didlogo civil, entre otros, para proporcionar igualdad de oportunidades y fomentar la

autonomia de las personas.

Las investigadoras sociales Tovar Samanez, M. y Ferndndez Castillo, P., comparten
una perspectiva similar al sefialar que la discapacidad no es una caracteristica inherente a la
persona, sino un conjunto complejo de condiciones, muchas de las cuales son el resultado de
factores sociales. En este sentido, la sociedad tiene la responsabilidad de garantizar la

accesibilidad para todas las personas.

A lo largo de la historia, la conceptualizacion de la discapacidad ha experimentado
varios cambios. En épocas antiguas y medievales, prevalecio el modelo de prescindencia. En
la época moderna, se destacé el modelo médico rehabilitador, mientras que en la época

contemporanea ha emergido el modelo social.
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A. Personay discapacidad

Tal y como lo mencionan algunos otros autores, se hace necesario entender que es una

persona y la discapacidad.

Gomez (2010) citando a Verdugo, sefiala que “El desarrollo de las concepciones sobre
las personas tiene su paralelismo en el desarrollo de los términos utilizados para denominarlas,
aunque la atencion y tratamiento de las personas con discapacidad no es precisamente una
cuestion de terminologia. Sin embargo, la terminologia es el reflejo de los cambios en las

concepciones, modos de enfocar, actitudes, y entendimiento del problema”.

Por otro lado, de manera general se ve a la discapacidad como “limitaciones en la
actividad y restricciones en la participacion que puede tener una persona como consecuencia
de la interaccién entre los aspectos inherentes a su condicion de salud (Funciones/estructuras
corporales), la actividad (limitaciones en la actividad), la participacion (restricciones en la
participacion), relacionados con los factores contextuales (ambientales y personales) que

ocasionan resultados negativos”. (Gomez, Barban, & Hernandez, 2010)

Dicho de otro modo, la discapacidad puede entenderse como el estado de salud de una
persona en el que, debido a déficits de funcionamiento de las funciones y estructuras
corporales, se produce una limitacion en la actividad de la persona y una restriccion en la
participacion social, lo cual se encuentra contextualizado por factores ambientales y personales
Es decir, de la interrelacion entre de la parte bioldgica y la sociedad en la que se encuentra la
persona con estas limitaciones, sabremos si la discapacidad es limitante en el desarrollo

personal de quienes la padecen. (Gémez, Barban, & Hernandez, 2010)

1.6.1.1.Modelos de discapacidad.
A lo largo de la historia en todas las civilizaciones del mundo, las personas con

discapacidad siempre han existido: unas tenian discapacidad de nacimiento y otras tenian
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discapacidad adquirida; no obstante, los criterios para entender y abordar esta problematica
social, han sido de distintas maneras segun la época y la cultura, Tomando como referencia a

Valencia. (2020)

Desde el ambito de la antropologia, se han formulado teorias relacionadas con la
situacion de las personas que tienen discapacidades en estas sociedades. Una de las teorias méas
influyentes podria ser la denominada “tesis de la poblacion excedente”, que se origind en el
contexto del utilitarismo liberal y el darwinismo social del siglo XIX. Esta teoria sostiene que
en sociedades donde la subsistencia econémica es precaria, cualquier individuo considerado
como debil o discapacitado (como nifios y nifias nacidos con discapacidades congénitas,
adultos que han adquirido discapacidades, personas enfermas o ancianas) tiende a ser
eliminado. Un ejemplo ilustrativo de esta dindamica fue observado por el antrop6logo
Rasmussen a principios del siglo XX, quien presenci6 la historia de un matrimonio inuit que
resulté herido en una explosién. Dado que no podian valerse por si mismos, la mujer opt6 por

dejar de vivir y el hombre decidi6 poner fin a su propia vida (Valencia, 2020).

Esta teoria ha sido objeto de criticas debido a la observacion de numerosas sociedades
en las que la estabilidad econdmica es extremadamente precaria. A pesar de esta precariedad,
las personas con discapacidad, los ancianos y aquellos que padecen enfermedades son
considerados miembros valiosos en estas sociedades, y se prohibe deliberadamente poner fin a
sus vidas. Un ejemplo documentado de esta actitud se encuentra entre los dalegueras de
Sudamérica, donde se relata el caso de una mujer que desde su nacimiento no pudo caminar y
fue cuidada y transportada por su comunidad durante toda su vida hasta que fallecié a los 65
afos. Por lo tanto, es importante destacar que las respuestas frente a la discapacidad no siempre

han sido negativas, como sugiere la tesis mencionada. (Valencia, 2020)
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Antiguo Egipto: se registran casos de abandono e incluso infanticidio de nifios
y nifias con discapacidad, aunque también se ha encontrado evidencia de que
se intentaron diversos tratamientos. Por ejemplo, se ha descubierto una momia
de la V Dinastia (2500 AC) con una fractura en la extremidad inferior que
estaba inmovilizada de manera ingeniosa con una férula. Ademas, existe una
representacion en la que se observa a un sumo sacerdote que utiliza una muleta
debido a las secuelas de la poliomielitis. En la mitologia egipcia, una de las
versiones del dios Horus lo presenta como un defensor de las personas ciegas,
un sanador de los ojos de Ra (que habia sido cegado por otro dios) y un amante
de la musica (ya que los ciegos a menudo eran arpistas). (Valencia, 2020)

Sociedad Hebrea: En la antigua sociedad hebrea, se consideraba que la
discapacidad estaba asociada al pecado, lo que resultaba en importantes
restricciones para las personas con discapacidad en el ejercicio de sus funciones
religiosas. En el libro del Levitico (21: 17-21), se establece que, si alguno de
los descendientes de una persona tenia alguna imperfeccion fisica, se le
prohibia acercarse al altar para ofrecer las ofrendas en honor a Dios. En este
pasaje se enumeran las condiciones que excluian a alguien de convertirse en
sacerdote: ceguera, estrabismo, cojera, falta de un miembro, joroba, baja
estatura, deformidades fisicas, enfermedades de la piel o dafio en los testiculos.
Aunque a estas personas se les permitia participar en algunas ofrendas, no
tenian acceso mas allad de la cortina que separaba el santuario, ni podian
acercarse al altar, ya que esto contaminaria el lugar sagrado. Sin embargo, a
diferencia de algunas otras religiones, el judaismo prohibia el infanticidio y
promovia la caridad. Esto posteriormente influyé en las religiones derivadas,

como el cristianismo y el islam. Esta actitud se debia en parte a la economia de
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la sociedad hebrea, que no era particularmente prospera y se basaba en la cria
de ovejas y cabras, asi como en el comercio. En este contexto, las personas con
discapacidad todavia desempefiaban un papel contributivo al bienestar de la
sociedad de alguna manera. (Valencia, 2020)

e Visidn Judia: La nocidén de la discapacidad como una especie de “sefial de
pecado” se mantuvo presente en el cristianismo. En el Nuevo Testamento, se
relata un episodio en el que Jesus sana a un hombre con paralisis después de
declarar que le perdonaba sus pecados. El pasaje dice: "En cierta ocasion,
algunas personas llevaron a un hombre en una camilla porque no podia
caminar. Cuando Jesus vio la fe de estas personas, le dijo al hombre: 'jTen
animo, amigo! Tus pecados te son perdonados'. (...) Luego, Jesus le indicé que
se levantara, tomara su camilla y se fuera a su casa. EI hombre se levant6 y

partié hacia su hogar" (Mateo 9: 2-7). (Valencia, 2020)

Para tener una vision clara de como fue la percepcion y el tratamiento de la discapacidad
en la historia, se desarrolla a continuacion los siguientes modelos tedricos en base a los aportes

de Palacios (2008).

A. Modelo de la presidencia

Denominado asi por Agustina Palacios Rizzo (2008), este modelo esta constituido por

dos sub modelos o etapas denominadas: Modelo eugenésico y modelo de la marginacion.

e Submodelo Eugenésico

Este modelo tuvo vigencia desde los inicios de la civilizacién humana hasta el siglo 1V
después de Cristo. Estuvo dominado por el pensamiento religioso ya que se creia que cuando
nacia un nifio con alguna discapacidad o enfermedad, era producto del enojo de los dioses

porque sus padres habian pecado. La autora dice que la sociedad de entonces consideraba a las
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personas con discapacidad como una carga social ya que no eran productivas; en consecuencia,
se prescindia de ellas y lo mejor que podian hacer era eliminarlas, ni bien nacian. Sin embargo,
las personas que adquirian la discapacidad en la guerra, tenian el apoyo de la sociedad por sus
servicios prestados a la comunidad. Tipico de este comportamiento fue la sociedad espartana

y ateniense. (Palacios, 2008)

e Submodelo de marginacion

Tuvo vigencia entre el siglo IV hasta fines del siglo XIX. Esta etapa estuvo
caracterizada por la compasién, la lastima y la burla hacia las personas con discapacidad. Su
ocupacion era la mendicidad y en ocasiones, eran tomados como bufones y payasos de los
cortesanos de la época. También se les apartaba de la comunidad, ya que infundian temor a la
poblacion. Se creia que estaban malditos y eran prueba de la existencia de satanas; se les recluia
en conventos para tenerlos a buen recaudo. Primo la dependencia y el sometimiento. (Palacios,

2008)

B. Modelo médico rehabilitador

Segun Palacios (2008), este modelo adquiere vigencia a fines del siglo XI1X y perdura
hasta fines de la década de los afios 60 del siglo pasado. A través de este modelo, se creia que
la discapacidad tenia un origen cientifico. En ese entender, la discapacidad fue considerada

como una enfermedad a la cual se le tenia que curar o reparar.

El objetivo de este modelo, segin la autora, fue normalizar a la persona con
discapacidad, a través de procedimientos médico-cientificos que buscaban desaparecer u
ocultar las deficiencias fisicas o sensoriales que padecia. Se creia que el problema radicaba en
la persona con discapacidad y por eso tenia que repararsele, para luego ser reintegrada a la
sociedad. La esperanza de vida de los nifios con discapacidad en esta etapa se eleva. Se crea a

partir del paternalismo estatal, centros educativos especiales donde se les educa; del mismo
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modo, aparecen los centros hospitalarios especiales donde se buscaba la recuperacion y
rehabilitacion de la persona con discapacidad. El surgimiento de estas entidades se denomina
fenémeno de la “institucionalizacion.” Al ser subestimada en sus capacidades, las personas con
insuficiencias fueron objeto de la exclusion laboral. En esas circunstancias, el estado crea
programas de manutencién y de empleo protegido para paliar la discriminacién prevaleciente
hacia este colectivo. La otra opcion que tenian estas personas fue la de ser objeto de burla para

ganarse la vida.

Del mismo modo en el ambito del modelo médico propiamente dicho, algunos autores
considerarian que la discapacidad como un problema de la persona a consecuencia de una
enfermedad, trauma o condicién de salud, que requiere de cuidados médicos prestados en forma
de tratamiento individual por profesionales; dirigido a conseguir la cura 0 una mejor adaptacion
de la persona y un cambio en su conducta. Este modelo entiende la deficiencia, discapacidad

y minusvalia de la siguiente forma:

e Deficiencia: Es la pérdida o anormalidad de una estructura o funcion
psicoldgica, fisioldgica o anatomica del individuo

e Discapacidad: Es la restriccion o ausencia debida a deficiencia de la capacidad
de realizar una actividad dentro del margen que se considera normal para un ser
humano

e Minusvalia: Es la situacién de desventaja que surge en un individuo a
consecuencia de una deficiencia o discapacidad que limita o impide el
desempefio de un rol que es normal en su caso (Organizacion Mundial de la
Salud , 2001).

C. Modelo social

16



Segun Palacios, este modelo se inicia a fines de la década de los afios 60 del siglo pasado
y se mantiene vigente hasta la actualidad. Para este modelo “las causas de la discapacidad no

son religiosas ni cientificas (médica) sino son en gran medida, sociales” (2008, pag. 103)

Bajo este modelo la autora conceptualiza a la discapacidad como “la desventaja o
restriccion de actividad, causada por la organizacion social contemporanea que no considera,
o considera en forma insuficiente, a las personas que tienen diversidades funcionales, y por ello
las excluye de la participacion en las actividades corrientes de la sociedad”. Se afirma que la
discapacidad no esta en la persona, sino en la sociedad que impone barreras incapacitantes; por
lo tanto, estas deberan ser eliminadas para que el trato hacia las personas con discapacidad, sea
de igualdad e inclusién donde todos tengan las mismas oportunidades para interactuar. Por
ende, su objetivo es buscar la inclusion plena de las personas con discapacidad a través de la
igualdad de oportunidades; y los construye en base a los principios de accesibilidad universal,

el disefio para todos y la transversalidad de las politicas en materia de discapacidad.

Del mismo modo en el modelo social, Barrero (2008) considera a la discapacidad como
“un problema de origen social y principalmente como un asunto centrado en la completa
integracion de la persona en la sociedad, ven la discapacidad no como atributo de la persona
sino como un complicado conjunto de condiciones, muchas de las cuales son creadas por el

contexto/entorno social”.

En este sentido, el manejo del problema requiere actuacion social y es responsabilidad
colectiva de la sociedad hacer las modificaciones ambientales necesarias para la participacion
plena de las personas con discapacidad en todas las &reas de la vida social. El problema es mas
de ideologia o de actitud, y requiere la introduccion de cambios sociales, lo que en el &mbito
de la politica constituye una cuestion de derechos humanos. De acuerdo con este modelo, la

discapacidad se configura como un tema de indole politica.
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1.6.1.2.Tipos de discapacidad
Tomando en cuenta la Clasificacion Internacional del Funcionamiento de la
Discapacidad y de la Salud, y, sobre todo, los aportes tedricos de Aguilar (2008, pags. 19-23)

podemos decir que existen cuatro tipos de discapacidad, siendo los siguientes:

A. Discapacidad Fisica

Esta constituida por personas que tienen afecciones a los movimientos corporales, es
decir, por aquellas personas que tienen insuficiencias en las extremidades superiores y/o
inferiores, las mismas que no les permite desplazarse con libertad ni realizar sus actividades de
manera normal. Entre las causas que ocasionan esta discapacidad, tenemos las de tipo genético-
hereditario y de accidente: poliomielitis, displasia, distrofia muscular, esclerosis multiple,

parkinson, paralisis cerebral, paraplejia, hemiplejia, tetraplejia, etc.

B. Discapacidad Sensorial

La discapacidad sensorial es aquella donde alguno de los cinco sentidos que tiene una
persona se encuentra afectada. Ademas, segin Aguilar (2008) agrupa a la discapacidad

sensorial de la vista y a la discapacidad sensorial de la audicién

e Discapacidad Visual

Esta constituida por personas que tienen afectada significativamente la capacidad
funcional de la vista. Consiste en una deficiencia sensorial caracterizada por un dafio en el
sistema de recogida de informacion a través del sentido de la vision. Esta deficiencia visual
implica la disminucién o ausencia de la capacidad para realizar una actividad dentro de las
formas o0 margenes considerados normal. Por lo general, tienen un origen accidental, ademas

de la vejez; no obstante, también tienen origenes hereditarios y/o genéticos.

e Discapacidad auditiva y de lenguaje
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Esta constituida por personas que tienen afectada el sentido de la audicion. Consiste en
aquellas deficiencias en el oido que no permite el acceso a la informacién acustica entre las
cuales, se encuentran la comunicacion verbal. EI no poder hablar, implica solo una
consecuencia de la insuficiencia auditiva. Al igual que los casos anteriores, esta discapacidad
se origina por causas genéticas y accidentales. Entre estas podemos mencionar algunas como:
sordera congénita, presbiacusia, Sindrome de Usher, hipoacusia, intoxicacion por farmacos y

drogas, etc.

C. Discapacidad Intelectual

Esta constituida por personas que tienen deficiencias cognitivas. Aqui se encuentran
incluidas las personas con retardo mental, sindrome de Down y otros. Estas afectan el
desarrollo intelectual de quienes la padecen. Sus causas son distintas, de las cuales sobresalen
los factores genéticos, las negligencias médicas y las consecuencias de la edad. Entre algunos
males asociados tenemos: Sindrome de Down, Sindrome de Prader Willi, Autismo, Sindrome
de X Fréagil, Fenilcetonuria, Alzheimer, etc.

D. Discapacidad psicosocial

Estd constituida por personas que tienen problemas en el comportamiento.
Generalmente les ocasiona dificultades en la interaccion social, por cuanto deben estar
controladas a través de una medicacién permanente. Sus causas y sus comportamientos son de
distinta indole. Entre los males asociados a esta discapacidad tenemos a la enfermedad mental

cronica, la psicosis organica, la paranoia, la esquizofrenia, la depresion bipolar, entre otras.

1.6.1.3.Clasificacion de la discapacidad

Segun Aguilar (2008, pag. 23) la discapacidad se clasifica de la siguiente manera:

A. Discapacidad leve
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Consiste en algun tipo de dificultad que presentan las personas para realizar actividades
de la vida diaria; no obstante, son independientes, ya que no necesitan la ayuda de terceras

personas y pueden superar con facilidad las barreras del entorno.

B. Discapacidad moderada

Consiste en la disminucion importante de las capacidades que presentan las personas
para realizar la mayoria de las actividades de la vida diaria. En estas circunstancias, las personas

afectadas, ya requieren apoyos, incluso en labores de auto cuidado.

C. Discapacidad severa

Consiste en la imposibilidad que tienen las personas para realizar cualquier actividad
cotidiana a consecuencia de una deficiencia corporal de caracteristicas muy complejas. Por lo

general ya es muy dificil superar las barreras del entorno.

1.6.1.4.La discapacidad visual
Para Ruiz y Yabar (2006), asi como para Aguilar (2008) existen distintos tipos de

discapacidad visual de las cuales dos son las mas resaltantes:

e Discapacidad visual congénita: Cuando la afeccion visual de la persona deriva
de una causa genética

e Discapacidad visual adquirida: Cuando la afeccion visual de la persona deriva
a consecuencia de accidentes y/o negligencias

A. Funcionalidad visual

Segun la Clasificacién Internacional de Enfermedades. la Organizacion Panamericana
de Salud, elaboro el documento CIE-10 actualizacion y revision del (2006), la funcion visual
se divide en cuatro niveles:

e Vision normal: Cuando la persona utiliza el sentido de la vista a la perfeccion.
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e Discapacidad visual moderada: Cuando la persona con baja vision es
potencialmente capaz de utilizar la vision residual con propdsitos funcionales

e Discapacidad visual grave: Cuando la persona pierde seriamente la capacidad
de identificar visualmente los detalles

e Ceguera: Cuando la persona no ve ni siente nada de percepcion luminica

La discapacidad visual moderada y la discapacidad visual grave se reagrupan
cominmente bajo el término “baja vision”; la baja vision y la ceguera representan

conjuntamente el total de casos de discapacidad visual.
B. Caracteristicas de las personas con discapacidad visual

Segun la Educadora Garcia Ramos, Cecilia., menciona que “La discapacidad visual
viene a ser un término muy variado que abarca tanto a personas que poseen algun resto visual
como a aquellos que no la tienen, por tanto, esto influye muchas veces en la percepcidn que se
tiene de ellos como un conglomerado de trato homogéneo en lugar de una gran variabilidad de

experiencias”. (2012, pag. 17)

Las personas con discapacidad visual se caracterizan por percibir la presencia de la luz,
la forma, el tamafio y el color de un estimulo visual, ademas, de tener agudeza visual. Por eso,
cuando se piensa en una persona con discapacidad visual, se piensa siempre en una persona
ciega por la que sentimos y expresamos consideraciones diversas, pero es importante tener
presente que hay otro grupo de personas entre nifios, adolescentes, jévenes y adultos con baja
vision, quienes también tienen dificultades al momento de beneficiarse de la estimulacion
visual. Por tanto, no son personas ciegas pues tienen resto visual que todavia les permite
realizar algunas actividades que no requieren mucho detalle como es caminar o correr. (Garcia,

2012, pag. 17)
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C. Personas ciegas

Ahora, tomando en consideracion los aportes de la investigadora Cecilia Garcia Ramos
(2012, pag. 18), se daran a conocer las caracteristicas que una persona ciega tiene, y por lo cual

seria considerada como tal, las cuales son:

La ceguera no afecta a la capacidad de procesar la informacion, pero si limita

los datos sensoriales disponibles

e Elresto visual no es lo suficientemente Gtil como para guiar los desplazamientos
del sujeto en el espacio

e Viven en un mundo desprovisto de visién, luz, color y nocion del espacio

e Carecen de imagenes representativas, pero poseen representaciones sensoriales

e Disminucion de las experiencias y relaciones con el entorno

e Laimitacion de gestos y posturas esta limitada

e Aprenden a descifrar sonidos, aromas, corrientes de aires, sabores y cosas que
el entorno ofrece

e Compensan su déficit con los demas sistemas sensoriales

e Muestran retraso en la adquisicion de la estructura del espacio

e Su desarrollo intelectual es diferente

Continuando, como la investigadora lo menciona la ceguera impide a la persona la
observacion, por tanto, le resulta imposible aprender habitos por medio de ella. Entonces, es
necesario ensefiarle habitos de autonomia personal como asearse, vestirse y tomar sus
alimentos de manera que sienta estas acciones en su propio cuerpo, asi como brindarle
informacidn al respecto. La persona que nace con la ceguera, necesita conocer y asumir sus

potencialidades y limitaciones, de manera que sabiendo esto le preparara de mejor forma para
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afrontar situaciones en su vida escolar, profesional, laboral y deméas grupos de socializacion

futura.

A diferencia de las personas ciegas, también se pueden distinguir a personas que
presentan solo una vision baja, las cuales complementa la informacién que recibe por medio
del sentido visual, con el resto de sentidos, puesto que la informacion obtenida es incompleta
y el tacto, el oido, asi como descripciones verbales, le ayudaran a tener mejor entendimiento.
La persona con baja vision, esta entrenando su vista, es decir, todo el tiempo esta aprendiendo
a utilizar el resto visual que tiene para su uso del modo maés eficaz posible, ademas, tiene la
necesidad de conocer su situacion visual, puesto que, al tener residuo visual, hace que tenga
actitudes de rechazo a la condicion de persona con discapacidad negandose a pedir o recibir el
apoyo correspondiente para compensar las dificultades visuales que encuentra. La
investigadora Cecilia E. Garcia Ramos, (2012, pag. 19), también sefiala que caracteristicas

presenta una persona con baja vision, entre las méas resaltantes son:

e Agudez visual deforme

e Dificultad para distinguir colores y contrastes

e Serintolerante a la luz (fotobia)

e EI campo visual que tienen es corto, y su vision es monocular, aunque su
situacion visual tiende a ser estable o progresiva

e Las personas con vision baja, pueden presentar dificultades para presentar
atencion o hiperactividad, ademas pueden tener una autoimagen alterada, y
dificultades para poder imitar conductas, gestos y juegos

e A diferencia de las personas totalmente ciegas o con ceguera parcial, pueden
mejorar su vision con lentes o anteojos, optimizando su rendimiento, sin

embargo, esto no serviria para que vean con total normalidad
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e Por otro lado, es importante mencionar que muchas veces las personas que
tienen baja vision no se empefian en mejorar otras estrategias especificas para
poder suplir su déficit, como, por ejemplo, aprender braille, uso de bastones
blancos, desarrollar sentidos como el tacto, olfato u otros

D. Obstaculos y barreras en la discapacidad

Por lo general, como desconocimiento de la discapacidad visual, se suele creer que una
persona ciega o de baja vision, esta limitada a desarrollar actividades en los distintos espacios
sociales y personales. Sin embargo, es importante reconocer que estas personas cuentan como
cualquier otro ser humano, de capacidades, habilidades y talentos. Los cuales, por lo general,

son ignorados, debido a que existen barreras que impiden el desarrollo de las mismas.

Bergamino (2018, pag. 35) citando a la especialista en discapacitados visuales y
directora del centro de habilitacién para adultos ciegos y disminuidos visuales San Fernando,
Argentina, Fabiana Mon, refiere que existen diversas barreras que obstaculizan la integracion
laboral de las personas invidentes. La especialista las divide en cuatro puntos: a) barreras

técnicas y de capacitacion, b) socio-econdémicas, c¢) legales y d) culturales.

1.6.1.5.Derechos de las personas con discapacidad

Segun el Informe Mundial Sobre Discapacidad (2011, pag. 10) hay una serie de
documentos internacionales que ha resaltado que la discapacidad es una cuestion de derechos
humanos, entre los cuales se incluyen el Programa de Accion Mundial para las Personas con
Discapacidad (1982), la Convencion sobre los Derechos del Nifio (1989), y las Normas
Uniformes sobre la Igualdad de Oportunidades para las Personas con Discapacidad (1993).
Mas de 40 paises sancionaron leyes contra la discriminacién por discapacidad en la década de
1990 (60). La CDPD (el Comité sobre los Derecho de las personas con Discapacidad), la mayor

y mas reciente instancia de reconocimiento de los derechos humanos de las personas con
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discapacidad, enumera los derechos civiles, culturales, politicos, sociales y econémicos de las
personas con discapacidad. El objetivo de dicha convencidn es «promover, proteger y asegurar
el goce pleno y en condiciones de igualdad de todos los derechos humanos y libertades
fundamentales por todas las personas con discapacidad, y promover el respeto de su dignidad

inherente.

En este sentido la CDPD aplica el enfoque de derechos humanos a la discapacidad, con
lo cual convierte los derechos humanos generales en especificos para las personas con
discapacidad, y aclara la legislacion internacional existente referente a la discapacidad. Incluso
aunque un Estado no ratifique la CDPD, contribuye a interpretar otras convenciones sobre

derechos humanos de las cuales dicho Estado forma parte.

En diciembre de 2007, Perl fue el primer pais latinoamericano y el quinto a nivel
mundial en ratificar la CDPD, ademas de ser el noveno en ratificar su Protocolo Facultativo.
Una OPD (Oficina de Proteccion de Derechos del nifio, nifia y adolescentes) en Peru
encabezada por la CONFENADIP (Confederacion Nacional de Personas con Discapacidad del
Per0), presento el primer informe paralelo encabezado por una OPD al Comité de la CDPD el
cual tuvo influencia sobre las recomendaciones hechas al gobierno peruano. En tal sentido el
estado peruano como uno de los Estados que ratificaron la CDPD tiene una gama de

obligaciones generales. Entre otras cosas, se compromete a lo siguiente:

e Modificar o derogar leyes, costumbres o practicas que directa o indirectamente
generen discriminacion

e Incluir la discapacidad en todas las politicas y los programas pertinentes

e Abstenerse de cometer todo acto o practica que no esté en consonancia con la

CDPD
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e Tomar todas las medidas adecuadas para eliminar la discriminacion de las
personas con discapacidad por parte de cualquier persona, organizacion o

empresa privada

En esta misma linea, el Informe Mundial Sobre Discapacidad menciona que los Estados
deberan consultar con las personas con discapacidad y sus respectivas organizaciones a la hora
de crear leyes, politicas y programas para poner en practica la CDPD. Dicha Convencion
también requiere que los entes publicos y privados efectlen los «ajustes razonables» del caso
para contemplar la situacion de las personas con discapacidad. Asimismo, se acompafia de un
protocolo optativo que, en caso de ratificarse, prevé la existencia de un procedimiento para la
presentacion de quejas y consultas, que podra operar dentro del comité que supervise el

cumplimiento del tratado.

1.6.2. Teoria de la organizacion social
Desde las ciencias sociales la organizacion social es un tema que ha ido abarcandose
bastante, sobre todo en las ramas de la sociologia y la antropologia, en ese entender se daran a

conocer los aportes tedricos de organizacion social desde dichas ramas:

Primero tenemos a los aportes del etndlogo Raymond Firth, quien en su libro
“Elementos de la organizacion social” (1951), senalaria que la organizacion social ha sido
comunmente considerada como un sinénimo de la estructura social. Por lo general, la
organizacion traduce la idea de personas realizando cosas a través de una accion planeada. Eso
constituye un proceso social, el arreglo de la accion en secuencias de acuerdo con los fines
sociales seleccionados. Estos fines deben contener algunos elementos de significado comun
para todas las personas interesadas en la accién. El significado no tiene que ser idéntico, ni
siquiera semejante, para todas las personas; para algunas puede ser opuesto. Los procesos de

organizacion social pueden consistir en parte en la resolucion de tal oposicion, a través de una
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accion que permita a uno u otro elemento llegara la expresion final. La organizacion social
implica un cierto grado de unificacion, la reunion de elementos diversos en una relacién coman.
Para conseguirlo, puede sacarse provecho de los principios estructurales existentes, o bien
adoptar otros principios estructurales. Esto implica el ejercicio de la eleccién, la toma de
decisiones. Esto se basa, en valoraciones personales que representan la traduccion de los fines
o valores generales a nivel de grupo en términos significativos para el individuo. En el sentido
de que toda organizacion comprende la dotacidn de recursos, ella implica dentro del esquema
de juicios de valor un concepto de eficiencia. Eso conduce a la nocién de contribuciones
relativas, que los medios de importancia y cualidad diferentes pueden trazar para determinados

fines. (Marzal, 2016)

La organizacion social es la ordenacion de actividades y simbolos con los que se intenta
alcanzar objetivos humanos y satisfacer necesidades. Los grupos humanos, a través de la
organizacion social, crean instituciones (estructuras) para que los hombres se adapten a su
entorno social, y ambiental; permiten también que el proceso social esté regulado, en este caso
por el Derecho que no es sino la misma organizacion social. Cualquiera sea la intencién de una
organizacion social, hace viable la produccion, proporcionar bienes y servicios, fomentar o
desafiar el orden existente, gozar de ciertos elementos en comun que les conduzca a satisfacer
sus necesidades. Asi, toda organizacion social esta conformada por instituciones, participantes,

metas, tecnologia, entre otras. (Rosental, 1973).

Ademas, toda organizacion social garantiza el proceso de la estructura social. Esta
demas referir que los mecanismos o hechos vinculados a la situacién humana tales como el
Derecho, estratificacion social, clases sociales, status y roles, creadas por el hombre, son las
variables que impulsan el proceso social. Por cierto, dichos arreglos son s6lo algunos de los
elementos que corresponden a la organizacion social y que fueron desarrollados en un
determinado tiempo y espacio. Asi, el dinamismo de la organizacion social gira alrededor de
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la apetencia social y la astriccién social (vision positivista), o bien en torno al trabajo y la

produccion (vision materialista). (Rosental, 1973).

Finalmente, con respecto a la interaccidn, se indica que es un “Proceso de influjo
reciproco de los cuerpos; todo nexo y toda relacion entre los objetos y fendmenos materiales.
La interaccion determina la existencia y organizacion estructural de todo sistema material, su
unién con otros cuerpos en un sistema de orden superior, determina las propiedades de todos

los cuerpos, procesos y fendmenos” (Rosental, 1973).

En ese marco, la interaccion social “es el proceso mediante el cual la gente se orienta
hacia los otros y actiia en respuesta al comportamiento de los demas” (Ligth, Keller y Colhoun,
1991, p.75). En esta misma linea, se acota que la interaccion social es “el proceso segtn el cual
una persona actla y reacciona en relacion a otras personas siguiendo unas pautas
preestablecidas culturalmente”. De este modo, la interaccion social es un proceso que permite
la dinamizacion de la organizacion social y su respectiva estructura. Crea y recrea la realidad
y el entorno humano dando forma y razon a la organizacion social (vision positivista) o bien

del trabajo y la produccién (vision materialista). Macionis y Plummer (1999)

Generalmente, en la literatura antropoldgica se habla de organizacion como una de las
caracteristicas principales de los grupos humanos. Esto es asi porque los grupos sociales
siempre se organizan, aunque sea en el sentido de llegar a acuerdos minimos de comunicacion,
para llevar a cabo cualquier actividad. Henri Saint-Simon fue el primero en conceptualizar la
organizacion como una forma de tecnologia que permitia a individuos alcanzar fines
determinados. Saint-Simon consideraba que la organizacién era al mismo tiempo una forma de
tener y ejercer poder sobre las cosas, y que deberia predominar en el nuevo mundo, en el cual

las disciplinas cientificas prevalecerian sobre los individuos. (Vargas, 2002)
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La organizacion, en este nuevo sentido, no tardo en ser sancionada como una disciplina
cientifica, y fue asi que en muchos paises los estudios organizacionales fueron instituidos en
universidades y centros tecnoldgicos. Los primeros teoricos de la organizacién vieron en ésta
el posible remedio a todos los conflictos sociales. Sin embargo, rapidamente la idea de
organizacion perdié el sentido roméantico que tuvo en un principio-como una nueva manera de
reestructurar toda la sociedad- para convertirse en un sinébnimo de asociacion social o empresa

privada. (Vargas, 2002)

Actualmente, las organizaciones son ubicuas en todos los aspectos de nuestra vida
cotidiana. Esta omnipresencia de las organizaciones hace parecer “natural” el predominio de
formas estructuradas de asociacion. Las organizaciones pueden tener maltiples fines: sociales,
econdmicos, politicos, recreacionales o promocionales. Como sabemos, formas colectivistas
de organizacion, sobre todo alrededor de la produccion agricola, han caracterizado los
esfuerzos de gobiernos socialistas y populistas; la idea de que la organizacion es una forma de
rebasar las limitaciones individuales en cualquier tipo de esfuerzo sigue siendo la misma. En
general, desde finales del siglo XIX hasta nuestros dias, las caracteristicas centrales de una
organizacion han variado relativamente poco a pesar de los maltiples enfoques desde los que
han sido estudiadas y reconceptualizadas. Segun una definicion clésica, una organizacion es
“un sistema de fuerzas o acciones conscientemente coordinadas por dos o mas personas”. La
estructura de una organizacion tiene cuatro elementos bésicos: un objetivo comun, la
coordinacion de esfuerzos, una division del trabajo y una jerarquia interna. Ademas, las
organizaciones tienen lugar en, y estan relacionadas con, el contexto institucional en el que se

forman y funcionan. (Vargas, 2002)

1.6.2.1.Definicién de Organizacion de la Sociedad Civil
Los autores de Tejiendo Redes por la Infancia (2013, pag. 26) mencionan que a las
Organizaciones de la Sociedad Civil (OSC), se les denomina de multiples formas como:
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Sociedad Civil Organizada, Tercer Sector, Organizaciones Comunitarias u Organizaciones No
Gubernamentales. Resaltan que estas denominaciones no responden a una mera cuestion
nominal, sino que implican diversas concepciones y valoraciones y se vinculan a factores
historicos e ideoldgicos. Por lo tanto, en la presente investigacion para referirnos a la Union de

Ciegos de la Region Inka, usaremos las denominaciones de Sociedad Civil y Tercer Sector.

Mencionando a De Zan (2010)los autores dicen que el primer fundamento conceptual
a tener en cuenta es el de la Sociedad Civil (SC). Desde una mirada normativa, mencionan, se
entiende por SC, al conjunto complejo de multiples comunidades, asociaciones y expresiones,
cuya caracteristica fundamental es ser diferentes y autonomas. Es decir, estas comunidades no
constituyen dependencias estatales ni son entidades con fines de lucro, sino que se rigen por
sus propios valores, intereses, necesidades o causas de lucha. Sin embargo, se interrelacionan
tanto con el estado como con el mercado en la proteccion y consecucién de sus intereses. En
particular, este tercer dominio intermedio esta formado por el entramado de los espacios de la
vida privada con las iniciativas y los movimientos sociales. Sus intervenciones en lo publico y
privado se manifiestan e influyen en el campo politico, econémico, social y cultural. A su vez,
mantienen un importante margen de libertad y flexibilidad en sus formas y estrategias a la hora

de defender sus causas e intereses.

Por otro lado, siguiendo los lineamientos de Tejiendo Redes por la Infancia (2013), se
tienen algunas dimensiones y caracteristicas de una Organizacién de Sociedad Civil, las cuales

son:

e Respeto de los fines: se caracteriza por ser juridicamente licitos y acorde con
los principios de convivencias social, paz, tolerancia, pluralidad consagrados en
las constituciones nacionales; ademas, no persiguen la obtencién de resultados

financieros y patrimoniales y no buscan acumular capital
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Respeto de la ideologia: Son heterogéneas y plurales, ya expresan pertenencias
sociales, politicas, culturales e ideologicas diversas

Respeto de la organizacion: En primer lugar, son autbnomas, ya que no
pertenecen ni al Estado, ni al sector empresarial. En segundo lugar, procuran
una organizacion horizontal, buscando evitar estructuras jerarquicas y
verticales. Y, en tercer lugar, son autogobernadas por sus miembros o junta
directiva, conforme a sus estatutos

Respeto de la participacion: Existe la posibilidad de incluir familias, iniciativas
diversas, individuos, movimientos sociales, ONG, expresiones culturales, asi
como académicas, religiosas, étnicas, ambientales, entre otros. Los participantes
se integran de forma voluntaria, convergen inclusivamente, y no son

compulsivas en relacion al aporte de cuotas de sus miembros o socios

Los autores, tomando a De Zan (2010) resaltan que una cuestion relevante en el anélisis

de las OSC es su vinculo con el estado que puede ser cooperativo o conflictivo. En el primer

caso, resaltan, la accion de las OSC en el campo social asume un rol suplatorio ante la ausencia

o falencia del estado en sus funciones propias, 0 complementario en regiones o sectores poco

desarrollados. En el segundo caso, estas relaciones suelen analizarse como fuegos de fuerza,

en las que las OSC reclaman, demandan, exigen, o protestan frente al estado. En este sentido

las OSC, operan como sector de control en temas de calidad institucional, transparencia,

independencia de la justicia, entre otros. Por Gltimo, mencionan que en la actualidad las OSC,

han adquirido dimensiones globales. Por lo tanto, sus acciones pueden trascender fronteras,

conformar redes y espacios de dialogos e intercambio de experiencias. Todo ello favorece la

construccién de sinergias o iniciativas de trabajo conjunto que versan sobre una infinidad de

temas.
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A. Actores dentro de una organizacion social

Cueva menciona que para denominar quien es actor dentro de los colectivos de la
sociedad civil, es importante definir al sujeto moderno, para tal sentido, cita a Alain Touraine
(2000) quien analiza desde su perspectiva teorica al sujeto bajo el principio de solidaridad, en
el cual ubica al mismo como buscador de nuevas interacciones sociales por fuera de las que se
las permitid hasta antes de la modernidad como: el mercado, y la vida privada. De esta manera,
dice Cueva, analiza las nuevas formas de construccion del sujeto y sus interrelaciones a partir

de la modernidad (Cueva, 2018, pag. 14).

Finalmente, segun Cueva, Touraine propone que el sujeto es aquel que tiene total
adhesidn a un movimiento social, concepto que hace referencia al espacio por excelencia donde
el sujeto puede aparecer “tal como en si, por fin” (Touraine 2000). Esto se determina, segiin
Touraine, debido a que en cada sociedad existen valores morales que van en contra del orden
social establecido. Aquellas personas que comparten aquel valor sin examinar que este tenga
una carga positiva 0 negativa aparece en movimientos o colectivos que tienen como punto de

inicio su valor moral compartido (Cueva, 2018, pag. 15).

Segln Touraine, la sociedad civil y el sujeto (actor) existen debido a dos elementos
principales: una vertiente utopica y una ideoldgica. La vertiente utdpica hace referencia en el
espacio en donde el sujeto una vez construido como actor se identifica con los derechos que
posee, mientras que la vertiente ideoldgica se afirma en la lucha constante con un adversario
social, sea este el Estado o algin otro colectivo. Para la presente investigacion podemos decir
que las personas con discapacidad visual en el plano utépico reconocen que son sujetos de
derechos y en el plano ideoldgico su lucha es de reclamo al estado para que se haga efectiva el
cumplimiento de sus obligaciones para con esta poblacidon, esta lucha también se extiende a la

sociedad cusquefa que invisibiliza a este sector. En esta misma linea, Cueva advierte que “Es
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importante sefialar que existe sujeto como actor en la sociedad civil siempre y cuando, tanto el
sujeto y los valores ideales no se subordinen a los programas politicos, es decir, que el espacio
de participacion del actor no se encuentre vinculado directamente al predominio y continuacion
de la dominacion. El objetivo central del sujeto es identificarse como actor de lucha en un

espacio mediado entre el Estado, lo publico y el mercado” (Cueva, 2018, pag. 16).

En este sentido, Cueva citando el texto “Podemos Vivir Juntos” de Touraine (1997)
manifiesta que “que el sujeto conforma un colectivo a partir de ciertos valores morales que
mantiene en su proceso de construccién como tal; en donde las instituciones sociales, la
formacion y la trayectoria de vida determinan con una multiple diversidad de efectos dicho
resultado. Es asi, que determina la importancia de la cultura como promotora de ciertos
principios”. En esta misma linea, cita el texto Organizaciones de la Sociedad Civil De Piero y
analiza tres principios que destacan a la sociedad civil (Cueva, 2018, pags. 17,18,19), siendo

estas las siguientes:

e Principio de solidaridad: De Piero (2005, pag. 135), define a la solidaridad como
el espacio de la virtud individual, el de las buenas intenciones, en donde se
propone que el espacio en el que el sujeto puede ser solidario incluye elementos
comunitarios y enddgenos para un proceso de liberacion para todos. La
solidaridad implica todas las acciones en las cuales el sujeto esté dispuesto a
sacrificar tiempo y dinero como gesto solidario sin esperar algo a cambio.

e Participacion: Considerada como aquella iniciativa propia de cada sujeto de
resolver la cuestion social desde la sociedad civil, se “participa” porque se
persigue ya no solo satisfacer las necesidades materiales sino articular dentro de
la comunidad, el Estado y otros actores de la sociedad civil la vinculacion

humana y el trabajo colectivo (2005, pag. 136).
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Proteccién: Principio basico en el contexto mundial desde el proceso de
conquista emancipador fue la necesidad de contar con actores e instituciones
que promueven la proteccion al desamparado, al marginado. También es
considerado como un principio horizontal en las organizaciones debido a la

polarizacién sobre todo econémica de la poblacion (2005, pag. 148).

B. Sociedad civil y otros actores

La sociedad civil y el Estado: De Piero, citado por Cueva, afirma que la sociedad
civil cumple funciones primordiales al relacionarse con el estado: en primer
lugar, es promotora de la protesta, del desarrollo, de la economia social y de la
opinién puablica; en segundo lugar, es complemento de las actividades en el
ambito social que realiza el Estado por propia competencia otorgada por los
ciudadanos vy, finalmente, es generadora del cambio social y la vision del
desarrollo de los pueblos. Debido al acercamiento méas cercano que tiene al
ciudadano en comparacion a todo el aparataje estatal, el tercer sector se
convierte en agente promotor del Desarrollo de la mano de quienes lo demandan
(Cueva, 2018, pags. 20,21).

Sociedad civil y el sector privado: La relacidn con el sector privado surge debido
al modelo de beneficencia que, pese a ser totalmente discutible y que puede
formar parte de una investigacion a futuro a quien interese, los individuos
agrupados bajo un modelo econdmico donde se privilegia el ganar -ganar
tienden a ser la de beneficencia, entendida, para De Piero, como una version
equivocada de la solidaridad [...] comprenden a la asistencia directa como un
espacio de altruismo demarcado por una filantropia vacia y sin alcance politico.

Por lo tanto, el grupo liderado por el mercado cumple, a su manera de percibir
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la realidad, con dar soluciones rapidas y en algunos casos sin resultados a la
cuestion social (Cueva, 2018, pag. 22).

e Sociedad civil y la academia: Se ha evidenciado que las organizaciones sociales
juegan un rol importante en la transformacion del Estado. En ese sentido, cada
investigacion respecto al la sociedad civil, visibiliza el trabajo de inclusién que
vienen realizando estas organizaciones; ademas que enriquecen informacion de

esta indole. (Cueva, 2018, pag. 22)

1.6.3. Teoria del desarrollo humano y la participacion

1.6.3.1.Desarrollo a escala humana

El tedrico chileno Max Neff, plantea que “las necesidades humanas fundamentales son
finitas, pocas y clasificables. Las necesidades humanas fundamentales son las mismas en todas
las culturas y en todos los periodos histéricos. Lo que cambia, a través del tiempo y de las
culturas es la manera o los medios utilizados para la satisfaccion de las necesidades” (Max-
Neef, 1998). En este sentido, el mejor proceso de desarrollo es aquel que genera los mejores
satisfactores, 1o que para el autor es una manera de vivir juntos. Para entender mejor lo
mencionado antes, Max Neff advierte que el desarrollo debe referirse a las personas y no a los
objetos, por lo que la calidad de vida, depende de las posibilidades que tiene la persona para

satisfacer sus necesidades, los cuales, resalta, son delimitables.

Max Neff sefiala que existen “necesidades ontoldgicas, entendidas estas con el hacer,
ser, estar y tener, y necesidades axiologicas que se definen como aquellas que se encuentran en
el orden de los valores y responden a las necesidades fundamentales. Por tal motivo, Max Neff
analiza que en el campo del pensamiento y la cultura se ha confundido lo que se entienden por
necesidades, pues en muchos casos el tener una necesidad humana, entendida esta dentro del
campo axiolégico como subsistencia, proteccion, afecto entre otras requiere de ciertos

satisfactores para suplir dicha necesidad. (Max-Neef, 1998)
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En el caso explicitamente de la investigacién se hace indispensable considerar a la
necesidad de la participacion, en ese sentido Max Neef (1998) sefiala que: “la participacion se
presenta como el centro del desarrollo a escala humana, pues se analiza que la propuesta de
desarrollo impuesta desde la vision histérica ha convertido a la democracia participativa en una
formalidad, ya que la ciudadania no mantiene instancias que vinculen su relacion mas alla del
voto a sus gobernantes. Por lo que se menciona la emergencia de la sociedad civil como actor
clave del desarrollo, pues desde el Estado se reproduce el concepto hegemonico del desarrollo”.
Es decir, el estado responde a modelos de desarrollo impuesto por paises dominantes, modelos

que muchas veces buscan solamente perpetuar el poder de sus disefiadores.

Desde los modelos de desarrollo impuestos por los paises hegemonicos el Estado se
reduce a un ente interventor y conservador a favor del capital. Al respecto, Max Neff desde la
vision de desarrollo a escala humana dice que las organizaciones de la sociedad civil son el
punto de partida del nuevo desarrollo, pues tanto el Estado y mercado se deben a la legitimacién
que en ella existe, por cuanto se sustenta en una base participativa. Por tal motivo, el autor
plantea un nuevo tipo de articulacion del Estado con la sociedad civil a partir de la
autodependencia, entendida como el espacio de conciencia critica en donde los actores de los
distintos movimientos generen demandas en procura de un cambio, manteniendo como
principio una globalidad organica, es decir, una conciencia de la diversidad de actores y el rol

del Estado. (Max-Neef, 1998, pag. 90)

Finalmente, en la linea de Max Neff, concluye Cueva que el Desarrollo a Escala
Humana propone un desafio para la Sociedad Civil en cuanto debe convertirse, en el espacio
de la practica, en promotor de cambios estructurales. En primer lugar, el autor sugiere que el
tercer sector es por excelencia agente de recursos no convencionales (Max Neff, 1993, pag.
114) y que plantea proyectos colectivos de vida guiados hacia satisfacer las necesidades
humanas con diferentes e innovadores satisfactores. Al mismo tiempo, sugiere que es un actor
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que permite articular las diversas préacticas locales con el objetivo de visibilizar el trabajo micro

hacia un espacio mas grande como el Estado. (Cueva, 2018, pag. 37)

1.7.ESTADO DE LA CUESTION
1.7.1. Antecedentes internacionales

A. Lainvestigacion realizada por Guzfiay (2018) en la Universidad Nacional de Loja, lleva
como titulo “La discapacidad y su influencia en las relaciones sociales y familiares de
los usuarios del Centro Municipal de Atencion a personas con Discapacidad de la
Ciudad de Loja y la intervencion del Trabajador Social”, tuvo como objetivo conocer
la forma en la que la discapacidad de una persona influye en sus relaciones tanto
sociales como familiares. Metodoldgicamente la investigacion se realizé con un método
béasico-cientifico, realizando trabajos de campo, documentacion bibliogréfica y
experimental. En cuanto a la poblacion y muestra de estudio, se tomaron en
consideracién en total a 125 personas, entre ellos 60 personas tenian discapacidad fisica
y visual, y 46 usuarios tenian discapacidad intelectual, y el resto fueron profesionales y
familiares cercanos a las personas con discapacidad. Los resultados y conclusiones mas
importantes de la investigacién mostraron que las relaciones tanto sociales como
familiares no eran tan buenas, sobre todo en aquellas personas que presentaban
discapacidad visual, esto debido a que tenian maltiples barreras que existen en el medio
donde se desenvuelven; barreras del entorno, como la movilidad, debido a que no todos
los espacios cuentan con accesibilidad necesaria para que una persona con discapacidad
se desplace de una manera adecuada sin necesitar ayuda de otras personas. Las barreras
se dieron tanto a nivel social como familiar, ya que muchas veces sus opiniones no eran
tomadas en consideracion, aislandolos, generandoles inseguridades y baja autoestima.

B. La tesis desarrollada por Lazo (2016) en la Pontificia Universidad Catdlica del

Ecuador, tiene la denominacion “Acceso laboral de las personas con discapacidad
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visual en el distrito Metropolitano de Quito: Indicadores y estrategias que fomenten su
inclusion social”. El objetivo principal de la investigacion fue proporcionar una base de
indicadores que posibiliten conocer la realidad en la que se encuentran las personas con
discapacidad visual. Metodoldgicamente la investigacion utilizo la revision de
literatura, y se elaboré una matriz categorial. En cuanto a la poblacion y muestra de
estudio, se trabajaron con un total de 25 personas, entre ellos destacaban personas con
discapacidad visual, miembros de la organizacion de la sociedad civil, empleados y
funcionarios publicos. Los resultados y conclusiones més resaltantes a los que llego la
investigacion fue que en primer lugar existen minimas propuestas que posibiliten que
las personas con discapacidad visual tengan las herramientas suficientes para obtener
algunas plazas de trabajo dignas. También se encontr6 que la educacién brindada a las
personas no apoyaba necesariamente la insercién laboral, existe apoyo limitado en el
desarrollo de emprendimientos de las personas con discapacidad visual lo cual
conllevaria a que estas personas tengan una mayor carga social.

. Urra (2011) en su investigacion titulada “Analisis de Inclusion laboral de personas con
discapacidad visual de la Region Metropolitana”, realizado en la Universidad Academia
de Humanismo Cristiano, donde se plante6 como objetivo de investigacion establecer
todo un listado de sugerencias que posibiliten el fortalecimiento de la insercion laboral
de personas con discapacidad visual. Metodoldgicamente la investigacion se realizé con
un enfoque cualitativo, de tipo exploratorio y descriptivo, en cuanto a la poblacién y
muestra de estudio se tomaron en consideracion a personas con discapacidad visual de
Region Metropolitana y que se hallaban en edad de poder laborar por medio de
entidades u organizaciones enfocadas a ayudar a personas con discapacidad. En cuanto
a los resultados y conclusiones mas resaltantes se pudo evidenciar que se debe fortalecer

las conductas individuales en ambitos laborales de las personas con discapacidad visual,
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ademas se mostro que el fortalecer la insercion laboral de las personas con discapacidad
visual se establece tomando en consideracion distintas percepciones, entre las cuales
inciden factores como: la forma de comportarse, el grado de instruccion académica, el
entorno social, los factores econdmicos e institucionales. Finalmente se menciona que
para que las personas puedan tener una insercion laboral completa se recomienda que
durante todo su proceso estén implicados tanto el Estado, como el sector privado y

organizaciones de y para personas con discapacidad.

1.7.2. Antecedentes Nacionales
A. De acuerdo a Arias (2019), en su trabajo de tesis “Percepcion sobre la situacion de
discapacidad visual en la Asociacion Unidn de Ciegos Virgen de la Candelaria Puno-
20177, realizado en la Universidad Nacional del Altiplano, presenté como objetivo
comprender la percepcién sobre la situacién de discapacidad visual en la Asociacion
Union de Ciegos Virgen de la Candelaria Ciudad de Puno — 2017. La metodologia
empleada a la investigacion fue de disefio narrativo con el método inductivo, la muestra
que se considerd fue de cuatro informantes claves, utilizando como herramienta de
andlisis la entrevista y la observacion. Los resultados y conclusiones a las que se
Ilegaron en dicha investigacion indicaron que se conoci6 las experiencias individuales
y subjetivas de las personas con discapacidad, la forma de su cotidianeidad, desde sus
propias experiencias, dentro de esto se considera a su forma de vida, en su postura
personal de ver la realidad, la relacion con sus padres, crianza y las oportunidades que
les brinda la sociedad, para ellos el significado de vulnerabilidad estan determinados
por su familia; al argumentar que no pueden convivir con ellos por el temor a los
prejuicios sociales y los factores culturales. Existen cinco maneras de definir la
discapacidad, como son: la exclusion, la discriminacion, la inaccesibilidad, los

obstaculos que tienen y la discapacidad establecida por Dios; ademas la discapacidad
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lleva consigo ciertos sentimientos de nostalgia, pena, impotencia, todo ello mas el
miedo y decepcion que sienten de no tener las mismas capacidades del resto de
personas, también se presentan sentimientos de vulnerabilidad a lo largo del desarrollo
de su vida tanto en el entorno social, personal y familiar.

. Como segundo antecedente tenemos a la tesis realizada por (Widmann, 2020), en la
Universidad Catolica San Pablo, quien en su investigacion titulada «Entre luces y
sombras: evolucion historica de la Asociacion “Unidén de Ciegos del Sur del Peru”
(1959-2000)», donde se tuvo como objetivo general analizar a las personas con
discapacidad visual como un grupo social, visibilizando la conformacion de la primera
organizacion de ciegos en Arequipa. EI método aplicado para la investigacion fue el
cualitativo. Los resultados y conclusiones mas resaltantes de la investigacién mostraron
que enfrentar la discapacidad visual implica el cambio de las condiciones de vida,
donde para mejorar es necesario progresar con una asociacion de personas con similar
condicion, o en todo caso enfrentar el fendmeno de la discapacidad de manera solitaria.
. En la Pontificia Universidad Catdlica del Perd, el investigador Curioso (2014) realiz6
la tesis “Visualizando lo invisible: experiencias subjetivas de personas adultas con
discapacidad visual”, donde se planted6 como objetivo realizar un estudio de las
experiencias subjetivas de personas con discapacidad visual, tomando en consideracion
sus vivencias y particularidades para sobresalir en esta realidad. En cuanto a la
metodologia, el trabajo se realizd bajo un enfoque cualitativo. Los resultados y
conclusiones de la investigacion mostraron que, para las personas con discapacidad
visual, la sociedad en la que viven no se adapta a sus necesidades y demandas, por
ejemplo, en el ambito tanto educativo como laboral existen grandes limitaciones para
estas personas, careciendo de recursos humanos, técnicos y economicos para adaptarlas

a la realidad.
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1.7.3. Antecedentes Locales
A. En el trabajo investigativo denominado “La percepcion sobre las personas con
discapacidad visual en la ciudad del Cusco”, realizado por Castillo y Quispe (2017)
en la Universidad Nacional de San Antonio Abad del Cusco, se tuvo como objetivo
principal indagar el sustento en el que radica la percepcion que tiene la poblacion
cusquefia acerca de las personas con discapacidad visual. Metodolégicamente la
investigacion empleo el método hipotético-deductivo, el tipo fue explicativo y
descriptivo, en cuanto a la poblacién y muestra, se trabajaron con 13 casos de
personas con discapacidad visual, con siete familiares cercanos a ellos, siete
comparieros de trabajo, y finalmente siete compafieros de estudios y docentes. Los
resultados méas importantes de la investigacion mostraron que la percepcion que los
agentes socializadores tienen sobre la discapacidad visual, esta basada en discursos
con carga negativos, sin embargo, esta percepcion va cambiando gracias al acceso

a la informacion y al grado de interaccion con tales personas.

1.8.MARCO CONCEPTUAL

Agente social

Los individuos que actdan en la vida social son, para Bourdieu, agentes actuantes que
lo hacen provistos de un grado variable -e inevitablemente limitado- de conciencia. Es decir,
los individuos que actlan como agentes sociales son moldeados por su entorno social y, a su
vez, desempefian un papel activo en mantener y cambiar las estructuras sociales en las que
estan inmersos. (Bourdieu, 1986)

Asociacion Civil
Se llama asociacién civil a una organizacion con personalidad juridica (de derecho

privado) y sin animos de lucro, cuyos esfuerzos persiguen fines culturales, educativos,
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deportivos, divulgativos o similares. Su existencia depende de los donativos de sus miembros

asociados, representados en una Asamblea General. (Gonzales Bernaldo de Quirés, 2007)

Autonomia

Autonomia se refiere a la regulacion de la conducta por normas que surgen del propio
individuo. Auténomo es todo aquél que decide conscientemente qué reglas son las que van a
guiar su comportamiento. Asi mismo, sostiene que la autonomia no puede ser vista como una
caracteristica inherente o estatica de los individuos, sino que esta en constante negociacion y
construccién dentro de un entramado de relaciones sociales, politicas y culturales. (Ortner,

2006)

Autosuficiencia

El concepto de autosuficiencia es muy amplio que hace referencia al acto mediante el
cual una persona, una comunidad, una sociedad puede abastecerse por si mismo/a para
satisfacer sus necesidades basicas y mas importantes. La autosuficiencia puede tener
que ver con suplirse a uno mismo de los productos y bienes que se estiman relevantes para
la supervivencia (por ejemplo, la comida, el abrigo, la proteccion) pero también puede hacer
referencia al estado animico y emocional que hace que una persona no dependa de los otros si

no que pueda llevar adelante las diferentes situaciones de su vida por su cuenta. (Long, 2001)
Discapacidad

Concepto que evoluciona y resulta de la interaccién entre las personas con deficiencias
y las barreras debidas a la actitud y al entorno que evitan su participacion plena y efectiva en

la sociedad, en igualdad de condiciones con los demas. (Barton L. , 2010)

Estatuto

En términos generales, entendemos por estatuto a aquel conjunto de leyes que se

redactan y hacen publicas en una sociedad para ser respetadas y tomadas en cuenta por todos
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los ciudadanos de la region a la que se haga referencia. Sin embargo, yendo a mayores
especificidades, podemos decir que el estatuto es una forma menor de leyes ya que por lo
general se redacta en el marco de una region, ciudad o area especifica, asi como también puede
ser el conjunto de leyes que rigen a una institucion o entidad de manera particular. El estatuto,
por tanto, puede encontrarse en la mayoria de los casos supeditado a un conjunto de leyes

mayores como la constitucion nacional de cada pais. (Appadurai, 2001)

Inclusion social

Por lo tanto, la inclusion social vendria a ser el proceso que conjuga mecanismos de
empoderamiento, toma de decisiones y oportunidades que garanticen que dichos sectores
sociales dispongan de las oportunidades y los recursos necesarios en educacion, salud, empleo,
produccidn etc. asi como el respeto de sus derechos como personas y ciudadanos, que aseguren
el acceso a su bienestar. Sin ser ninguneados, aculturados, o absorbidos por el sistema. (Sen,

2009)

Programas sociales

Desde el punto de vista de las politicas publicas de lucha contra la pobreza, los
programas sociales son estrategias de las que dispone un gobierno para aliviar una situacion de
carencia particular o fortalecer capacidades clave sobre una poblacion determinada. (Das &

Poole, 2004).
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CAPITULO I
ORGANIZACIONES ANALOGAS A LA “UNION DE CIEGOS DE LA REGION
INKA - UCRI”
2.1. ASPECTOS GENERALES DE LAS ORGANIZACIONES DE PERSONAS CON
DISCAPACIDAD VISUAL
En principio para entender las caracteristicas generales de la organizacion “Unién de
Ciegos de la Region Inka — UCRI™, se hace necesario tener conocimiento de otras instituciones
u organizaciones dedicas a ayudar a personas con discapacidad visual, tanto a nivel

internacional, nacional y local.

2.1.1. Organizacion Nacional de Ciegos Espafioles - ONCE

A nivel internacional, una de las organizaciones con mayor importancia es la ONCE,
denominada asi por sus siglas, la Organizacion Nacional de Ciegos Espafioles, la cual es
considerada como una corporacion de derecho publico de caracter social sin fines de lucro, el
cual tiene como finalidad mejorar la calidad de vida de las personas ciegas, y con discapacidad
en Espafia. Hasta el afio 2019 dicha organizacion contaba con alrededor de 71 231 miembros,

de los cuales un 87% tenia deficiencia visual grave y el 13% tenia una ceguera total.

La organizacion participa de forma activa en los diferentes foros acerca de ceguera y
discapacidad realizados en Espafia como en otros paises, promoviendo activamente las
diferentes iniciativas para poder cumplir con sus funciones. Ademas, es importante mencionar
que dicha organizacion es considerada como fundador del Comité Espafiol de Representantes

de Personas con Discapacidad (CERMI).

Entre los objetivos méas importantes de la fundacion es el de desarrollar de forma directa
y concreta los programas de inclusion y prestaciones sociales para personas con diferentes

discapacidades, priorizando su formacion academica y el trabajo, asi como también su acceso
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a diferentes oportunidades y superacion de ciertos obstaculos. Con todos estos objetivos, se
contribuye a la inclusion social de las personas con discapacidad y la mejora de su calidad de
vida, promoviendo a la creacion de entornos, productos y servicios globalmente accesibles.
Ademas, Gracias al trabajo persistente del grupo ONCE, en la actualidad forma un gran
entramado de organizacional conocido como Grupo ONCE, conformado por: ONCE,
Fundacion ONCE, Grupo Fundosa, Coorporacion Empresarial ONCE (CEOSA). A
continuacion, y de manera detallada se mostrard la finalidad de cada una de estas

organizaciones:

Tabla 2
Entidades vinculadas a la organizacion ONCE

N° Nombre Finalidad

1 ONCE Organizacion dedicada a satisfacer las necesidades de las
personas con discapacidad visual. Sustentada gracias a la venta
del cupdn nacional de loteria, ingresos que le permitan el
financiamiento de las actividades y servicios brindados a sus
afiliados.

2 Fundacién ONCE Entidad no lucrativa con personalidad juridica propia, concebida
como el instrumento de cooperacion y solidaridad de los ciegos
espafioles (ONCE) con el resto de personas con discapacidad.

3 Grupo Fundosa Sociedad instrumental de la Fundacion ONCE para la gestion de
empleo y de programas de formacion

4 Corporacion Grupo de empresas creadas 1. Fin Economico: Ser fuente de

ingresos para actividades de
empresarial ONCE por la ONCE la ONCE
(CEOSA) 2. Fin Social: Brindar puestos de

trabajo para las personas con
discapacidad visual afiliadas
ala ONCE

Fuente: Memoria Anual 2011. Elaborado por Bergamino (2013:44)
Como se puede observar, la ONCE es considerada como una organizacién de indole

eficiente la cual vela por la inclusién de personas con discapacidad. Esta eficiencia se debe en
buena parte al nivel de organizacidn. La Once es una organizacion democréatica donde todos

sus afiliados, tienen derecho a participar en diferentes actividades, siendo una de ellas el
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proceso electoral que se celebra cada cuatro afios, esta para elegir a los miembros del Consejo
General y de los consejos territoriales. El ente encargado de ejecutar los acuerdos del Consejo
es la Direccion General, la cual esta compuesta por direcciones ejecutivas, delegaciones y
centros. Entre los servicios mas importantes que ofrece la ONCE son: la rehabilitacién, perro

guia, apoyo psicosocial, educacion, empleo, cultura, braille, y adaptacién de texto.

2.1.2. Fundacion ONCE para la Solidaridad con las Personas Ciegas de América Latina

(FOAL)

Esta entidad fue creada en 1998, por incentivo de la Organizacion Nacional de Ciegos
Espafioles (ONCE). Su finalidad es promover la plena integracion educativa, social y laboral
de las personas con discapacidad visual de América Latina. La FOAL contribuye al goce pleno
y en condiciones de igualdad de sus Derechos Humanos y libertades fundamentales, mediante
los instrumentos de cooperacion internacional para el desarrollo, y sobre la base de la
Convencion de los Derechos de las Personas con Discapacidad y la Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible. Facilitan la consecucion de su autonomia personal, su plena inclusion
social y derechos de ciudadania, la igualdad de oportunidades y no discriminacion, y la
minimizacion del impacto de la ceguera o deficiencia visual grave en sus vidas. Estos fines se
Ilevan a cabo en 19 paises, todos los de habla hispana y Brasil, mediante programas de inclusion
laboral, educacion, integracién social y fortalecimiento institucional de organizaciones
publicas, privadas o de la sociedad civil. FOAL también impulsa acciones de mejora de la
rehabilitacién de las personas con discapacidad visual, actividades recreativas y deportivas,
investigacion y aplicacion de nuevas tecnologias dirigidas al campo de la discapacidad visual
y, en general, actividades de accién social destinadas al cumplimiento del fin principal

perseguido.

La FOAL financia sus acciones mayoritariamente con fondos de la ONCE gracias a los
ingresos procedentes de la venta de sus productos de juego responsable llevada a cabo dia a dia
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por personas con discapacidad en Espafia. La FOAL esta presente en los siguientes paises de
América Latina: Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, Cuba, Ecuador, El
Salvador, Guatemala, Honduras, México, Nicaragua, Panama, Paraguay, Per(, Republica

Dominicana, Uruguay y Venezuela.

2.1.3. Organizaciones de personas con discapacidad visual en el Pera
En el Peru se tienen toda una diversidad de organizaciones enfocadas a ayudar personas
con discapacidad visual, las cuales estan integradas a la Federacion Nacional de Asociaciones

de Personas con Discapacidad Visual del Pera (FENADIP), entre las cuales destacan:

Unidn Nacional de Ciegos del Peru

Institucion privada cuyos fines son contribuir al mejoramiento de la situacion de las
personas ciegas en los aspectos laboral, social y cultural. Ofrece servicios de masajes y shiatsu.
Cuenta con un centro de prevencion de la ceguera donde se brinda asistencia médica

oftalmoldgica.

Asociacion Voluntaria para el Desarrollo del Invidente “IRIS”

Asociacion de voluntarios que apoya a las personas ciegas y de baja vision en su
preparacion preuniversitaria. Se dictan gratuitamente cursos tales como Razonamiento
Matematico, Historia, y otras materias necesarias para el ingreso a las universidades. Ademas,
se ofrece un servicio de grabaciones en casetes del material de lectura que los ciegos puedan

necesitar.

Asociacion Peruana de Ciegos Catdlicos (APECC)

Institucion que apoya a los ciegos en su integracion a la Iglesia y al resto de la sociedad.
Se apoya a los ciegos en los aspectos cultural, espiritual, laboral, social y material. Asimismo,

en el local de la institucidn, ubicado en Miraflores, se venden materiales especiales para ciegos
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tales como bastones, relojes, punzones, regletas, etc. Se dictan ademas talleres de esterilla,

chocolateria y perleria.

Organizacion Nacional de Ciegos del Peru

Institucion que promueve la integracion de nifios, jovenes y adultos ciegos y con baja
vision. Se apoya a los ciegos para que tengan una buena integracion a colegios comunes,
universidades. Ademas, se brinda apoyo a los nifios ciegos en los cursos escolares donde

pueden tener alguna dificultad.

Asociacion de Ex Alumnos del Colegio San Francisco de Asis (AEXSFA)

Su fin es fomentar la integracion social de los ex alumnos del Centro Educativo
Especial San Francisco de Asis. También se brindan servicios y se realizan actividades donde

pueden intervenir ciegos no ex alumnos.

Asociacion Tecnoldgica y Discapacidad (ATECNODIS)

Asociacion sin fines de lucro que tiene el fin de fomentar la elaboracion de proyectos

relacionados a la tecnologia de la informacion para personas con discapacidad.

Centro para la Integracion y el Desarrollo del Invidente (CIDESI)

Trabaja con las personas con discapacidad visual, brindandoles informacion,
incentivando a una educacion inclusiva para personas que posean discapacidad visual, ademas
de generar materiales que ayuden a adaptarse a las personas, como por ejemplo el braille y

tecnologias de la informacion que ayuden a su desarrollo y adaptacion.

Asociacion Nacional de Ciegos del Pertu (ANACIPE)
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Algunos de los objetivos de esta asociacion son: investigar y dar a conocer los aspectos
de la realidad de los ciegos en el Perd, difundir los derechos de las personas con discapacidad

visual y trabajar por la organizacion y fortalecimiento de gremios.

Asociacion Peruana de Invidentes Rehabilitados (ASPIR)

La finalidad de la presente asociacion es apoyar a las personas con discapacidad,

fomentando entre ellas el empleo, la cultura, el deporte y la inteligencia sociocultural.

2.2.INSTITUCIONES PARA LA ATENCION DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD
EN LA CIUDAD DEL CUSCO

En el Cusco, a la actualidad se han articulado diferentes grupos que tienen como
objetivo principal [re]insertar a las personas con alguna discapacidad, de modo que, no sean
consideradas personas invisibles por la sociedad civil y el estado. A partir de ello, los diferentes
organismos e instituciones publicas y/o privadas se han establecido para garantizar una mejor
calidad de vida de las personas que presentan alguna discapacidad. En razén a lo expuesto se
mencionaran algunas organizaciones que han aportado en la ciudad del Cusco, en favor de las

personas con discapacidad.

2.2.1. Instituciones Publicas que atienden casos de discapacidad

2.2.1.1.Consejo Nacional para la Integracion de las Personas con Discapacidad —
CONADIS
Es una institucion puablica especializada que tiene como propoésito fundamental la
proteccién de los derechos humanos de las personas con discapacidad, en la misma perspectiva
se tiene como proposito promover igualdad de oportunidades y la plena inclusion de las

personas con discapacidad en los diversos espacios.

En cuestiones legales, EIl CONADIS fue creado mediante la Ley General de la Persona

con Discapacidad, Ley No 27050 en 1998. Segun el Articulo 5 de esta ley, el CONADIS se
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establece como un Organismo Publico Descentralizado del Ministerio de Promocion de la
Mujer y del Desarrollo Humano. Sin embargo, actualmente se le conoce como el Ministerio de

la Mujer y Poblaciones Vulnerables.

Posteriormente, en la Ley General de la Persona con Discapacidad, Ley No 29973 de
2012, en el Articulo 63 se especifica que el CONADIS es una institucion especializada en
asuntos relacionados con la discapacidad. Se establece que es un organismo publico ejecutor
adscrito al Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables, con autonomia técnica,
administrativa, de gestion, econdémica y financiera. Ademas, se menciona que el CONADIS

cuenta con un presupuesto propio.

Asi mismo, el CONADIS se encarga de formular y ejecutar politicas, planes y
programas que promuevan los derechos y la participacion activa de las personas con
discapacidad. Su labor abarca areas como la educacién inclusiva, el acceso al empleo, la

accesibilidad en el entorno fisico y digital, la salud, la cultura, el deporte y la recreacion.

Ademas, el CONADIS trabaja en coordinacion con otras instituciones y organizaciones
relacionadas con la discapacidad para fomentar la articulacion de esfuerzos y la
implementacién de medidas que garanticen una sociedad inclusiva y sin barreras para las

personas con discapacidad en el Peru.

En resumen, el CONADIS es la institucion encargada de la discapacidad en el Perd, y
tiene la responsabilidad de proteger los derechos de las personas con discapacidad, conforme

a las leyes y normativas vigentes.

2.2.1.2.0ficina Municipal de Atencion a las Personas con Discapacidad — OMAPED
Son unidades o dependencias municipales encargadas de brindar servicios de atencion,

asesoramiento y apoyo a las personas con discapacidad en el &mbito local.
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La creacion de las Oficinas Municipales de Atencion a la Persona con Discapacidad
(OMAPED) en Per0 esta establecida en la Ley General de la Persona con Discapacidad N°
29973, y, tiene como objetivo principal promover y proteger los derechos de las personas con
discapacidad en el pais. Asi mismo, Las OMAPED tienen la funcion de brindar servicios de
atencion, asesoramiento y apoyo a las personas con discapacidad y sus familias. Entre sus

principales funciones se encuentran:

e Brindar informacién y orientacion sobre los derechos, beneficios y servicios
disponibles para las personas con discapacidad.

e Apoyar en la gestion de tramites y solicitudes relacionadas con la discapacidad,
como certificados, carnés y otros documentos.

e Promover la sensibilizacion y concientizacion en la comunidad sobre la
discapacidad y la importancia de la inclusion.

e Coordinar acciones y actividades para la inclusion social, educativa, laboral y
recreativa de las personas con discapacidad en el ambito municipal.

e Desarrollar programas y proyectos especificos para mejorar la accesibilidad, la
atencion de salud, la educacion inclusiva y otras areas relevantes para las

personas con discapacidad en el &mbito local.

Por los que, Las OMAPED son parte fundamental de la atencion y apoyo a las personas
con discapacidad a nivel local en el Perd, contribuyendo a su inclusion y participacion activa

en la sociedad.

En el caso de la ciudad del Cusco, se destaca que, las Oficinas Municipales de Atencion
a la Persona con Discapacidad (OMAPED) desempefian un papel importante en la atencién y

apoyo a las personas con discapacidad. Estas oficinas son unidades especializadas dentro de la
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estructura municipal que tienen la responsabilidad de coordinar y ejecutar acciones

relacionadas con la discapacidad a nivel local.

Las OMAPED en Cusco trabajan en estrecha colaboracion con otras instituciones y

organizaciones relacionadas con la discapacidad, asi como con la comunidad en general, con

el objetivo de promover la inclusion y mejorar la calidad de vida de las personas con

discapacidad en la ciudad.

Las funciones principales de las OMAPED en Cusco incluyen:

Brindar informacion y orientacion: Las OMAPED ofrecen informacion y
asesoramiento a las personas con discapacidad y sus familias sobre los derechos,
beneficios y servicios disponibles para ellos. Esto incluye informar sobre los
tramites necesarios para obtener certificados, carnés u otros documentos
relacionados con la discapacidad.

Coordinacion de servicios: Las OMAPED actian como un punto central de
coordinacion entre diferentes entidades y servicios que brindan atencion a
personas con discapacidad en Cusco. Esto implica colaborar con instituciones
de salud, educacion, empleo y otros sectores para asegurar la disponibilidad y
accesibilidad de los servicios necesarios para las personas con discapacidad.
Promocion de la inclusion: Las OMAPED trabajan en la sensibilizacion y
concienciacion de la comunidad sobre la discapacidad, fomentando una cultura
de inclusién y respeto hacia las personas con discapacidad. Esto puede incluir
campafas de sensibilizacion, capacitaciones y actividades que promuevan la
participacion activa de las personas con discapacidad en la sociedad.
Desarrollo de programas y proyectos: Las OMAPED en Cusco desarrollan

programas y proyectos especificos para abordar las necesidades y desafios
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particulares de las personas con discapacidad en la ciudad. Estos programas
pueden estar relacionados con la accesibilidad, la educacion inclusiva, el
empleo, la recreacion y otros aspectos relevantes para mejorar la calidad de vida

de las personas con discapacidad.

Especificando, en la provincia de Cusco, la Municipalidad Provincial del Cusco cuenta
con una Oficina Municipal de Atencidn a las Personas con Discapacidad (OMAPED) dentro
de su estructura organizativa. Esta OMAPED se encuentra ubicada en el local de la

Municipalidad Provincial del Cusco, en la calle Santa Teresa.

La OMAPED de la Municipalidad Provincial del Cusco tiene la responsabilidad de
brindar atencion y apoyo a las personas con discapacidad en la provincia. Su labor incluye
proporcionar informacion y orientacidn sobre los derechos, beneficios y servicios disponibles
para las personas con discapacidad, asi como coordinar acciones para promover la inclusién y

mejorar la calidad de vida de este grupo de la poblacion.

Ademas de la OMAPED de la Municipalidad Provincial del Cusco, algunos distritos de
la provincia también pueden contar con sus propias OMAPED dentro de sus estructuras
organizativas. Por lo que, se destaca que la OMAPED tiene oficinas en distintos distritos de la
provincia como San Jerénimo, San Sebastian y Wanchag, las cuales forman parte de la
estructura organizativa local. Por otro lado, en distritos como Saylla, Ccorca y Poroy, la
OMAPED esta integrada junto con otros servicios, como la Defensoria Municipal del Nifio y
del Adolescente (DEMUNA). Del mismo modo, en algunos distritos de las diversas provincias
de la region del Cusco se han articulado diversas oficinas del OMAPED, por ejemplo, en
Urubamba, Ollantaytambo [Urubamba], Quillabamba, Santa Ana, Echarate, Maranura y
Vilcabamba [La Convencion], Anta [Anta], Sicuani, Combapata [Canchis] y Santo Tomas,

Velille [Chumbivilcas].
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En resumen, las OMAPED en Cusco cumplen un rol fundamental en la atencion y
apoyo a las personas con discapacidad en la ciudad. Trabajan para promover la inclusion,
coordinar servicios, brindar informacion y desarrollar programas que mejoren la calidad de
vida de las personas con discapacidad en Cusco, garantizando sus derechos y oportunidades en

todos los ambitos de la sociedad.

2.2.1.3.0ficina Regional de Atencidn a las Personas con Discapacidad — OREDIS
Es una entidad especializada que se encarga de la atencién y apoyo a las personas con
discapacidad a nivel regional. Su creacién y funcionamiento se rige por normativas y

disposiciones especificas de cada pais o region.

En cuanto a cuestiones legales La Oficina Regional de Atencion a las Personas con
Discapacidad (OREDIS) fue establecida en virtud de la Ley N°29973, conocida como la Ley
General de la Persona con Discapacidad. De acuerdo con el articulo 69 de esta ley, las OREDIS
tienen la responsabilidad de formular, planificar, dirigir, coordinar, ejecutar, supervisar y

evaluar las politicas publicas regionales relacionadas con la discapacidad.

Asi, La OREDIS se constituye con el objetivo de promover la inclusién social y
garantizar el pleno ejercicio de los derechos de las personas con discapacidad en el &mbito
regional. Su labor abarca diversos aspectos, como la informacion y orientacion, la coordinacién

de servicios, la sensibilizacion y la promocion de la inclusion.

La constitucion de la OREDIS generalmente implica el establecimiento de una
estructura organizativa dentro de la administracion regional, con personal especializado en la
atencion y gestion de los temas relacionados con la discapacidad. Esta estructura puede incluir
un equipo multidisciplinario que trabaje en estrecha colaboracion con otras entidades y

organismos tanto del sector pablico como del sector privado.
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A partir de lo expuesto la OREDIS tiene como funcidn principal brindar informacion y
orientacion a las personas con discapacidad y sus familias, asi como coordinar la prestacion de
servicios y recursos disponibles en la region. También se encarga de promover acciones de
sensibilizacion y concienciacion sobre la discapacidad, buscando generar una mayor inclusion

y respeto hacia las personas con discapacidad en la sociedad.

Asimismo, es importante destacar que cada region tiene su propia OREDIS, con caracteristicas
y enfoques particulares de acuerdo con las necesidades y realidades locales. Por lo tanto, es
recomendable consultar la normativa y disposiciones especificas de cada region para obtener
informacién detallada sobre la constitucion y funcionamiento de la Oficina Regional de

Atencidn a las Personas con Discapacidad.

En la region del Cusco, OREDIS cumple un papel fundamental en la formulacion,
implementacion y supervision de las politicas publicas relacionadas con la discapacidad.
Aunqgue no se dispone de informacion especifica sobre las funciones y estructura de la OREDIS
en el Cusco, es posible inferir que su objetivo principal es garantizar la inclusion y el bienestar

de las personas con discapacidad en la region.

A partir de ello se destaca que la OREDIS del Cusco se encarga de coordinar con
diversas instituciones publicas y privadas para promover la igualdad de oportunidades, el
respeto de los derechos humanos y la participacion activa de las personas con discapacidad en
lavida social, educativa, laboral, cultural y recreativa. Ademas, desempefia un papel importante
en la difusién de informacién sobre los derechos y capacidades de las personas con
discapacidad, asi como en la promocién de la formacion laboral y el acceso a servicios de

educacion y salud.

Por otra parte, se destaca que desde su creacion la OREDIS es una unidad funcional

que tiene la responsabilidad de formular, planificar, coordinar, dirigir, ejecutar, supervisar y
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evaluar aquellas politicas y programas regionales en materia de discapacidad en la region de
Cusco, sin embargo, tiene dependencia de la Sub Gerencia de Inclusion Social. Entre sus

funciones fundamentales se destacan las siguientes:

e Elaborar, disefiar, dirigir, coordinar, ejecutar, supervisar y evaluar las politicas
y programas regionales relacionados con la discapacidad.

e Impulsar y proponer que las necesidades e intereses de las personas con
discapacidad se consideren de manera explicita en la formulacion, planificacion
y ejecucion de las politicas y programas regionales.

e Fomentar la asignacion de los recursos necesarios en el presupuesto regional
para la implementacion de politicas y programas transversales vy
multisectoriales relacionados con la discapacidad.

e Coordinar y supervisar la ejecucion de los planes y programas nacionales en
materia de discapacidad.

e Organizar procesos de consulta a nivel regional sobre temas relacionados con
la discapacidad.

e Llevar a cabo campafias para crear conciencia sobre la persona con
discapacidad, fomentando el respeto por sus derechos, dignidad y la
responsabilidad del Estado y la sociedad hacia ella.

e Difundir informacion actualizada sobre asuntos relacionados con la
discapacidad, incluyendo programas y servicios disponibles para las personas
con discapacidad y sus familias.

e Supervisar el cumplimiento de la Ley N° 29973 - Ley General de las Personas
con Discapacidad dentro de su &mbito de competencia y denunciar cualquier

incumplimiento ante la autoridad administrativa correspondiente.
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e Administrar el Registro Regional de la Persona con Discapacidad, siguiendo las

directrices emitidas por el Registro Nacional de la Persona con Discapacidad.

En resumen, la OREDIS desempefia un papel fundamental en la promocién de la inclusion
y el bienestar de las personas con discapacidad en la region. Su labor abarca desde la
formulacion de politicas hasta la coordinacion de acciones con diversas entidades, con el
objetivo de garantizar el pleno ejercicio de los derechos de las personas con discapacidad y su

participacion activa en la sociedad.

2.2.1.4.- Defensoria del pueblo

Es una institucion autébnoma y constitucionalmente establecida encargada de la
promocion, defensa y proteccion de los derechos humanos de los ciudadanos. Fue creada con
el objetivo de asegurar el respeto a los derechos fundamentales y garantizar la transparencia en

la gestion del Estado.

Las principales funciones y atribuciones de la Defensoria del Pueblo en Pera son las

siguientes:

e Defensa de los derechos humanos: La Defensoria del Pueblo tiene la
responsabilidad de recibir, atender y resolver las quejas y denuncias presentadas
por las personas sobre violaciones a los derechos humanos. Puede intervenir en
casos de abuso de autoridad, discriminacion, maltrato, entre otros.

e Supervision de la administracién publica: La institucién supervisa el
cumplimiento de los derechos fundamentales por parte de las instituciones y
autoridades publicas. Realiza investigaciones y emite informes sobre las
actuaciones de las entidades estatales, recomendando medidas correctivas o

sanciones cuando sea necesario.
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de la sociedad.

Promocion y educacion en derechos humanos: La Defensoria del Pueblo
desarrolla programas de promocion y educacion en derechos humanos para
sensibilizar y concientizar a la sociedad sobre la importancia de respetar y
garantizar los derechos fundamentales de todas las personas. Realiza campafas
de difusion, capacitaciones y actividades de sensibilizacion.

Proteccion de grupos vulnerables: La institucion presta especial atencion a la
proteccion de los derechos de grupos vulnerables, como mujeres, nifios,
personas con discapacidad, migrantes, comunidades indigenas, entre otros.
Realiza acciones para garantizar su inclusion, igualdad de oportunidades y no
discriminacion.

Fiscalizacion y transparencia: La Defensoria del Pueblo tiene el rol de fiscalizar
y supervisar la gestion de las entidades pablicas en relacion con el respeto de
los derechos humanos, la ética y la transparencia en el ejercicio de la funcion
publica.

Es importante destacar que la Defensoria del Pueblo en Per( es una institucion
independiente del Poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial, y su autonomia esta

garantizada por la Constitucion Politica del Peru.

En cuanto al rol de la Defensoria del Pueblo en razén a aquellas personas que se
encuentran en situacion de discapacidad. La institucion se encarga de garantizar que se respeten

los derechos de las personas con discapacidad y de velar por su inclusion en todos los ambitos

Asi, la Defensoria del Pueblo en Perd ha desarrollado diversas acciones en relacién a

los derechos de las personas con discapacidad, entre las cuales se encuentran:
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Monitoreo y supervision: La Defensoria del Pueblo realiza un monitoreo
constante de las politicas publicas y las instituciones encargadas de atender las
necesidades de las personas con discapacidad, asegurando que se cumplan sus
derechos y promoviendo mejoras en la calidad de los servicios.

Recepcion de quejas y denuncias: La institucion recibe quejas y denuncias de
personas con discapacidad y sus familias en caso de violaciones a sus derechos.
Luego, se lleva a cabo una investigacion y se emiten recomendaciones o se
toman medidas legales para garantizar la proteccién de los derechos vulnerados.
Promocion de la inclusion: La Defensoria del Pueblo realiza acciones de
sensibilizacion y promocién para fomentar la inclusién de las personas con
discapacidad en la sociedad. Esto implica trabajar con distintos actores, como
el Estado, organizaciones de la sociedad civil y la comunidad en general, para
eliminar barreras y generar condiciones favorables para su pleno desarrollo.
Elaboracion de informes y recomendaciones: La Defensoria del Pueblo emite
informes y recomendaciones dirigidos a las autoridades y la sociedad en
general, con el objetivo de mejorar las politicas publicas, la legislacién y las

practicas en favor de las personas con discapacidad.

Es importante destacar que la Defensoria del Pueblo en Per( trabaja en estrecha
colaboracion con otras instituciones y organizaciones dedicadas a la proteccion de los derechos
de las personas con discapacidad, promoviendo asi una accion coordinada y eficiente para

garantizar su plena inclusion y el respeto de sus derechos.

En la ciudad de Cusco, al igual que a nivel nacional la Defensoria del Pueblo tiene la
responsabilidad de proteger y promover los derechos humanos de todas las personas que se

encuentran en la regién de Cusco, incluyendo a las personas con discapacidad. Su labor
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consiste en velar por el respeto de los derechos y la inclusion de este grupo vulnerable en todos

los ambitos de la sociedad cusquefa.

De esta manera, la Defensoria del Pueblo en Cusco lleva a cabo diversas acciones en

relacion a los derechos de las personas con discapacidad, entre las cuales se pueden destacar:

Recepcion de quejas y denuncias: La institucion recibe y atiende las quejas y
denuncias presentadas por personas con discapacidad o sus familiares, en caso
de vulneracion de sus derechos. Se encarga de investigar los casos y brindar
asesoria legal para buscar soluciones y garantizar el respeto de los derechos
vulnerados.

Supervision y monitoreo: La Defensoria del Pueblo realiza un seguimiento
constante de las politicas publicas y de las instituciones encargadas de brindar
servicios y atencion a las personas con discapacidad en la regién de Cusco. Esta
supervision tiene como objetivo asegurar que se cumplan los derechos de este
grupo y promover mejoras en la calidad de los servicios.

Promocién de la inclusion: La institucion promueve la inclusién de las personas
con discapacidad en la sociedad cusquefia. Para ello, realiza acciones de
sensibilizacion, capacitacion y promocién dirigidas a diferentes actores, como
el Estado, organizaciones de la sociedad civil y la comunidad en general.
Elaboracion de informes y recomendaciones: La Defensoria del Pueblo en
Cusco emite informes y recomendaciones dirigidos a las autoridades y la
sociedad en general, con el propésito de mejorar las politicas publicas, la
legislacion y las practicas en favor de las personas con discapacidad en la

region.
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Es importante destacar que la Defensoria del Pueblo en Cusco trabaja en coordinacion
con otras instituciones y organizaciones locales para fortalecer la proteccion de los derechos

de las personas con discapacidad y promover su inclusion plena en la region.

2.2.2. Direccion General de Educacion Basica Especial - DGEBE

La Direccidon General de Educacion Basica Especial (DGEBE) en Peru es el 6rgano
encargado de formular y supervisar las politicas, normas y programas educativos dirigidos a la
educacion de personas con discapacidad y necesidades educativas especiales en el nivel de

educacion basica.

Su creacién de la DGEBE en Peru se encuentra respaldada por la Ley General de
Educacion, Ley N° 28044. En esta ley se establece la estructura del sistema educativo peruano

y se establece la DGEBE como parte del Ministerio de Educacion.

Asimismo, se destaca que La Ley General de Educacion asigna a la DGEBE la
responsabilidad de formular y supervisar las politicas, normas y programas educativos
relacionados con la educacion basica especial. Ademas, establece que la DGEBE tiene como
funcidn principal promover y garantizar la educacion inclusiva y de calidad para las personas

con discapacidad y necesidades educativas especiales en el nivel de educacién bésica.

Algunas de las acciones y funciones principales que realiza la DGEBE son las

siguientes:

e Disefio de politicas y normativas: La DGEBE tiene la responsabilidad de
disefiar y emitir politicas, normas y lineamientos relacionados con la educacion
bésica especial. Esto incluye la elaboracion de directivas, planes de estudios
adaptados, criterios de evaluacion, entre otros aspectos.

e Supervision y monitoreo: La DGEBE realiza labores de supervision vy

monitoreo de los Centros de Educacion Basica Especial (CEBE) y de las
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instituciones educativas que brindan servicios de educacion inclusiva. Esto
implica asegurar el cumplimiento de las normas y la calidad de la educacion
brindada a los estudiantes con discapacidad y necesidades educativas
especiales.

Desarrollo de materiales y recursos: La DGEBE trabaja en el desarrollo y
adaptacion de materiales y recursos educativos especificos para estudiantes con
discapacidad y necesidades educativas especiales. Esto puede incluir materiales
didacticos adaptados, tecnologias de apoyo, recursos audiovisuales, entre otros.
Formacién y capacitacion docente: La DGEBE se encarga de organizar y
brindar programas de formacién y capacitacion docente en el &mbito de la
educacidn bésica especial. Esto tiene como objetivo fortalecer las competencias
de los profesionales de la educacién para atender de manera adecuada a los
estudiantes con discapacidad y necesidades educativas especiales.
Coordinacion interinstitucional: La DGEBE establece coordinacion con otras
entidades y organismos relevantes, tanto a nivel nacional como regional, para
promover la educacion inclusiva y asegurar una atencion integral a los
estudiantes con discapacidad y necesidades educativas especiales. Esto implica
trabajar en conjunto con el Ministerio de Educacion, las direcciones regionales

de educacion y otras instituciones vinculadas.

2.2.2.1. Centros de Educacién Béasica Especial - CEBE

Los Centros de Educacion Bésica Especial (CEBE) son instituciones educativas

especializadas que brindan atencion y educacion a nifios y jovenes con discapacidad y

necesidades educativas especiales. Estas instituciones estan disefiadas para ofrecer un ambiente

educativo inclusivo y adaptado a las necesidades de cada estudiante.
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Los CEBE tienen como objetivo principal garantizar el acceso, la participacion y el
aprendizaje de los estudiantes con discapacidad y necesidades educativas especiales. Estos
centros proporcionan una educacion integral que considera aspectos pedagdgicos, terapéuticos

y de apoyo emocional.

Ademas, los CEBE suelen contar con un equipo multidisciplinario de profesionales,
que puede incluir maestros especialistas, terapeutas ocupacionales, psic6logos,
fonoaudidlogos, entre otros, quienes trabajan en conjunto para ofrecer una atencion integral y

de calidad a los estudiantes.

Es importante destacar que la educacion en un CEBE no es excluyente, sino que se
busca promover la inclusion social y educativa de los estudiantes con discapacidad. Los CEBE
trabajan en coordinacion con las instituciones educativas regulares y promueven la integracion
de los estudiantes en el sistema educativo general, siempre que sea posible y de acuerdo con

las necesidades de cada estudiante.

En resumen, un CEBE en Per( es una institucion educativa especializada que brinda
atencion y educacion adaptada a estudiantes con discapacidad y necesidades educativas

especiales, con el objetivo de promover su desarrollo integral y su inclusion en la sociedad.

En el Cusco, se han establecido diversos CEBE, quienes brindan servicios educativos
para personas con discapacidad. Sin embargo, se puntualiza que los CEBE se han establecido
en diversas partes de la region del Cusco, como Canchis, Quispicanchi y Urubamba. En razon

a ello, se detallaran los CEBE que funcionan en Cusco:

e CEBE Don José de San Martin [CUSCO]

e CEBE San Francisco de Asis [CUSCO]

e CEBE San Juan de Dios [CUSCO]

e CEBE Nuestra Sefiora del Carmen [CUSCO]
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e CEBE Arco Iris [URUBAMBA]

e CEBE San Miguel [CANCHIS]

o CEBE Magie Delle Ande [QUISPICANCHI]
e CEBE de Sicuani [CANCHIS]

e CEBE Gotitas de Amor de [POMACANCHI]
e CEBE San Antonio [HUARO]

e CEBE Fray Martin de Porras [YANAOCA]

e CEBE Nifio Jests [SANTO TOMAS]

2.3. INSTITUCIONES DE LA SOCIEDAD CIVIL

Las instituciones de la sociedad civil son organizaciones independientes y autdnomas
que se forman y operan fuera del gobierno y el sector empresarial con el objetivo de promover
intereses, causas o iniciativas en beneficio de la sociedad. Estas organizaciones son creadas y
dirigidas por ciudadanos y ciudadanas que buscan abordar problemas sociales, promover el
desarrollo comunitario, proteger los derechos humanos, mejorar la calidad de vida de
determinados grupos de poblacion o trabajar en areas como la educacion, salud, medio

ambiente, cultura, entre otros.

Las instituciones de la sociedad civil en Per( pueden adoptar diferentes formas legales,
como asociaciones, fundaciones, organizaciones no gubernamentales (ONG), comités de base,
entre otras. Estas organizaciones suelen ser sin fines de lucro y estan regidas por estatutos

internos que definen sus objetivos, estructura y funcionamiento.

2.3.1. Federacion Nacional de Personas con Discapacidad —- FEDEPRODDIS
Es una organizacion que representa y defiende los derechos e intereses de las personas

con discapacidad en el pais.
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Asi mismo, el FEDEPRODDIS se dedica a promover la inclusién social, el respeto a
los derechos humanos y la igualdad de oportunidades para las personas con discapacidad en
diversos ambitos, como la educacion, el empleo, la salud, la accesibilidad, entre otros. La
organizacion busca garantizar la plena participacion y el ejercicio de los derechos de las

personas con discapacidad, asi como promover su autonomia y bienestar.

A partir de ello, se enfatiza que la organizacion representa y defiende los derechos de
las personas con discapacidad en Per(. Sus principales acciones y funciones incluyen la
representacion y defensa de los derechos de las personas con discapacidad en diferentes
espacios, la sensibilizacion y concientizacion sobre los derechos de este grupo, el
asesoramiento y apoyo a las personas con discapacidad y sus familias, la promocion de la
accesibilidad en diversos &mbitos y la incidencia politica y legislativa para promover leyes y

politicas inclusivas.

2.3.2. Consejo Regional de Integracion de las Personas con Discapacidad —- COREDIS

Es una instancia técnico consultiva y de concertacion, cuyo proposito es lograr el
desarrollo integral de las personas con discapacidad, con criterios de justicia, inclusion y
equidad. Ademas, el COREDIS se rige bajo principios como igualdad, ética, transparencia,
excelencia, compromiso y empatia. Entre sus funciones méas destacables se rigen en funcion a
promover la participacion de la persona con discapacidad y promover, disefiar, formular,
monitorear y validar las politicas en materia de personas con discapacidad, en concordancia

con las politicas nacionales.

2.3.3. Mesa de Trabajo Interinstitucional sobre Discapacidad de Cusco — METRIDIS
Es una instancia de coordinacion y colaboracion conformada por diversas instituciones
y organizaciones que trabajan en el &mbito de la discapacidad en la regién de Cusco. Uno de

los objetivos fundamentales del METRIDIS es promover la inclusion social y el pleno ejercicio
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de los derechos de las personas con discapacidad en la regién. Para lograrlo, se busca generar

un espacio de dialogo, cooperacion y coordinacion entre las diferentes entidades involucradas,

tanto del sector publico como del sector privado y de la sociedad civil.

Entre sus funciones y acciones que lleva a cabo el METRIDIS se encuentran:

Coordinacion de acciones: La mesa facilita la coordinacion y articulacion de las
acciones y programas de las diferentes instituciones y organizaciones que
trabajan en el ambito de la discapacidad en Cusco. Esto permite evitar
duplicidades, optimizar recursos y lograr una mayor eficacia en la atencion y
apoyo a las personas con discapacidad.

Intercambio de informacion: Se promueve el intercambio de informacion
relevante sobre discapacidad, como investigaciones, buenas practicas,
normativas, recursos disponibles, entre otros. Esto permite un mejor
conocimiento de la situacion y necesidades de las personas con discapacidad en
la region.

Generacion de propuestas y proyectos: La mesa puede proponer y desarrollar
proyectos y acciones conjuntas para abordar problematicas especificas
relacionadas con la discapacidad en Cusco. Estos proyectos pueden estar
enfocados en areas como la accesibilidad, la educacién inclusiva, el empleo, la
salud, entre otros.

Sensibilizacién y concientizacion: La mesa puede organizar actividades de
sensibilizacion y concientizacién sobre la discapacidad, dirigidas tanto a la
sociedad en general como a los actores involucrados en la toma de decisiones.
Esto busca generar una mayor comprension, empatia y respeto hacia las personas

con discapacidad.
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A partir de lo expuesto se destaca que el METRIDIS es un espacio de colaboracién
importante para promover la inclusion y los derechos de las personas con discapacidad en la
region. Su objetivo es generar sinergias y acciones conjuntas que contribuyan a mejorar la
calidad de vida y la participacion plena de las personas con discapacidad en la sociedad

cusquena.
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CAPITULO I
ASPECTOS GENERALES DE LA ORGANIZACION “UNION DE CIEGOS DE LA
REGION INKA — UCRI”

3.1.ASPECTOS GEOGRAFICOS

3.1.1. Contexto

El contexto donde se ha realizado el presente proyecto de investigacion es en la ciudad de
Cusco, especificamente en el distrito de San Sebastian, el cual se encuentra compuesto por gran
parte de la poblacidn urbana, por lo que representa el distrito mas poblado de la provincia de

Cusco.

3.1.2. Ubicacion
La presente investigacion se desarrollo en el distrito de San Sebastidn, provincia y
departamento de Cusco debido a que la organizacion “Union de Ciegos de la Region Inka —

UCRI” se encuentra ubicada dentro del espacio en mencién.

Puntualizando la ubicacion se destaca que la organizacion tiene diferentes espacios
donde realizan diversas actividades como reuniones y actividades econémicas. Por ello mismo
se destaca que la sede principal se ubica a la altura del paradero de Enaco en la Av. Las Flores,

por la ruta que conlleva hacia la comunidad de Pumamarca de San Sebastian.

La organizacion se ubico en el distrito de San Sebastian en el afio de 1998, gracias a la
asociacion alemana “Amigos de los ciegos del Cusco” el cual era dirigido por el sefior Franz
Saxler, quien adquiri6 un terreno en el distrito de San Sebastian, donde se construy6 un local

denominado “Union de Ciegos de la Region Inka”.
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Figura 1

Sin embargo, se destaca que la UCRI, cuenta con otros locales que brindan servicios
como masajes, por ejemplo, el centro de masajes ‘Hakuna Matata’ se encuentra dentro del

local de la “UCRI”

Figura 2
Centro de masajes ‘Hakuna Matata’

Fuente: Elaboracion propia

3.1.3. Longitud y Latitud
En cuanto a su longitud y latitud el distrito de San Sebastian se destaca que se encuentra a 13°

31' 49” Latitud Sur y 71° 56' 14” Longitud Oeste. Asi mismo, se destaca que la gran mayoria
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de su extensién se encuentra en el valle del Cusco, por lo que se destaca que este valle se
caracteriza por su topografia, es decir, se encuentra rodeada por montafias y presenta colinas.

Ademas, este valle se destaca por estar situado en los andes peruanos.

3.1.4. Altitud y Temperatura

Respecto a la altitud del espacio en estudio se destaca por tener una altitud de 3295 m.s.n.m.
En cuanto a la temperatura, se destaca dos estaciones: la lluviosa y secano, por lo que, la
temperatura es de 10.2° C a 14° C, ademas, se infiere que la temperatura donde hace frio es

en verano — invierno.

3.1.5. Superficie

El distrito se caracteriza por estar ubicado en un suelo aluvial situado en el valle de los rios
Cachimayo y Huatanay. Su topografia presenta una combinacion de terrenos planos y
ligeramente ondulados, rodeados por colinas de diferentes alturas que varian en pendientes,
desde moderadas hasta abruptas. Ademas, su extension abarca 89.44 km2, lo que representa

aproximadamente el 14.5% del area total de la provincia de Cusco.

3.1.6. Limites

Los limites del distrito en donde se encuentra nuestro espacio en estudio son: por el norte, se
limita con los distritos de Cusco y Taray, por el sur limita con el distrito de Yaurisque, por el
este con el distrito de San Jer6nimo, mientras que por el oeste limita con los distritos de

Santiago, Wanchaq y Cusco.

3.2.HISTORIA DE LA UNION DE CIEGOS DE LA REGION INKA -UCRI

En la década de 1960, los adolescentes cusquefios con discapacidad visual Juan Nelson
Miranda Loayza y Hugo Toméas Miranda Loayza junto a Maximiliano Aragén Mercado y
Antonio Céaceres Palomino, se conocieron en el Instituto Nacional Luis Braille, centro

educativo especial de estudiantes ciegos y con baja vision, en la ciudad de Lima. Mientras
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cursaban sus estudios, estos amigos conversaban sobre la idea de fundar una escuela para nifios
y nifias ciegos en Cusco. Lo cual se concretd el 8 de mayo de 1972 y después de haber tenido
una data larga de funcionamiento, inclusive con otro nombres, se reconocid oficialmente
mediante resolucion directoral en 1978 con el nombre de Centro Educativo Especial “Nuestra
Sefiora del Carmen” que viene funcionando en el distrito de San Jeronimo de la ciudad del
Cusco, ese fue el primer gran paso que dieron los 4 maestros después de haber culminado sus
estudios y paralelamente también tenian en mente formar una organizacion para personas
adultas, para poderlos rehabilitar, insertar a la sociedad en funcién de sus diferentes
capacidades que las personas con discapacidad visual tienen, entonces con todos esos
antecedentes afios después, junto a sus alumnos emprendieron el proyecto de fundar una

organizacion de personas ciegas.

El 12 de febrero de 1989, fundaron la "Union de Ciegos de la Regién Inka” (UCRI) en
el local de la Federacidén Agraria Revolucionaria Tupaq Amaru del Cusco (FARTAC), con la
presencia de varias personas ciegas de la ciudad del Cusco entre ellos, los estudiantes que
estaban culminando sus estudios secundarios, en esos afios habia esa denominacion de Region

Inka, donde estaba integrado Cusco, Apurimac y Madre de Dios.

Una vez reconocida oficialmente, el Consejo Directivo encabezado por Antonio
Céceres Palomino, quien fue elegido por los miembros de la asamblea en ese momento,
tuvieron como tarea inmediata inscribir oficialmente en los "Registros Publicos™ de la ciudad
del Cusco a la Union de Ciegos de la Region Inka (UCRI) el 5 de abril de 1989 con el nimero
de folio 468, registro 137; enseguida buscaron el apoyo de diversas entidades benéficas para
obtener un espacio donde llevar a cabo sus objetivos. La Sociedad de Beneficencia Publica,
presidida por Fredy Velazquez, respondio a la solicitud cediéndoles un espacio en el local de
"Maria Salomé Ferro", y mas tarde se trasladaron a la "Casona de Agomoqo", asi se
movilizaban de un lugar a otro porque no contaban con un local propio, en sus inicios la
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cantidad de socios era aproximadamente 50 personas, pero en ese proceso, en la década de los
90 ellos estuvieron gestionando y buscando amistades y gracias al arte tuvieron la gran
oportunidad de conocer a un hombre que ayudo a que den un gran salto como organizacion,
para explicar mejor, los docentes después de realizar sus actividades se dedicaban a tocar
mausica los fines de semana en los centros artisticos culturales de la ciudad; integraban el grupo
musical “Los monarcas del Cusco”, que ejecutaba melodias latinoamericanas para el deleite de
los turistas, es alli cuando conocen a unos alemanes entre ellos Franz Saxler, con quienes
entablaron una amena conversacion sobre las actividades que desempafiaban como profesores
de nifios y nifias con discapacidad visual, fruto de esta conversacion fueron al centro educativo
para apreciar la labor que realizaban y es alli cuando Franz Saxler y sus amigos, decidieron
conformar la Asociacion “Amigos de los ciegos del Cusco” y se comprometieron en donar un

terreno propio para la futura construccién del moderno local.

La construccion de la nueva infraestructura se dio en un terreno ubicado en el distrito
de San Jer6nimo y culminada esta, fue ocupada en 1994, por todos los docentes y estudiantes
en medio de la algarabia. Este acontecimiento trascendental, los embargd de satisfaccion,

gracias al espiritu generoso y solidario del Sefior Franz Saxler y sus compatriotas alemanes.

Poseer un local propio ha fortalecido y consolidado una organizacion que vela por el

desarrollo de las personas ciegas de la region del Cusco.

Desde entonces, la UCRI ha basado su vida institucional en los principios de unidad,

justicia, equidad, solidaridad y cooperacién mutua.

Con el objetivo de lograr sus fines, la UCRI se propuso alcanzar los siguientes
objetivos: Brindar a las personas con discapacidad visual la oportunidad de alcanzar metas

ocupacionales basadas en sus capacidades especiales, y mejorar su vida en aspectos
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psicoldgicos, intelectuales, morales, culturales, educativos, profesionales, laborales, artisticos,

deportivos y econémicos.

En la década del 2000 las entidades Proyecto San Miguel y Agora Per( apoyaron con
proyectos de desarrollo para los socios de la organizacion. La creacion del proyecto “Quioscos
solidarios” y los proyectos de “Capacitacion en maso terapias” permitieron que mas de 60

socios accedieran a un puesto de trabajo.

Desde el 2010, los cursos de computacion con lectores de pantalla dirigidos por Agora
y por la Union de Ciegos de la Region Inka junto al Instituto de Investigacion y Capacitacion
en Telecomunicaciones Inictel, ha permitido que los méas jovenes se incluyan en el sistema

educativo basico regular y superior.

En el 2011 después de mucho trabajo convencieron al arzobispado que el local pase a
nombre de la UCRI, porque existia el temor de que los desalojen o se apropien de su terreno
puesto que fue una donacion gestionada por los fundadores, porque a medida que su
organizacion crecia y avanzaba sentian que podian hacerse cargo y tomar sus propias

decisiones y no sentian la necesidad de depender del arzobispado.

A partir del 2017, una generacion de jovenes idealistas asumi6 la conduccion de la
organizacion. Entre sus primeros trabajos fue tomar contacto con la Asociacion Kallpa y con
la Direccion Regional de Trabajo y Promocion del Empleo para la capacitacion en

emprendimientos juveniles, busqueda de empleos y orientacién vocacional.

Asi, mediante la implementacion de proyectos de desarrollo y la participacion en
encuentros tanto a nivel nacional como internacional, la UCRI esta consolidandose como una
organizacion sélida en el ambito latinoamericano. En la actualidad, la UCRI cuenta con
representantes nacionales de la juventud y la mujer en la Union Latinoamericana de Ciegos

(ULAC).
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Por ultimo, la UCRI esta enfocandose en la autogestion de sus recursos con el fin de
continuar adelante con sus iniciativas de rehabilitacion, capacitacion y empoderamiento de las

personas ciegas Yy sus familias.

3.2.1. Directivos de la UCRI desde su fundacion
La direccion y liderazgo en la UCRI han sido elementos clave para el funcionamiento
y éxito de esta organizacion. Asi los representantes desde su etapa de fundacion han
tenido un papel fundamental porque establecieron la vision, los objetivos y las
estrategias de la organizacion. Empleando esa consideracion los directivos de la UCRI
han desempefiado un rol esencial en la conduccion de la organizacion hacia la
excelencia y la consecucion de resultados. En razon a lo expuesto, se presenta la lista

de los directivos de la UCRI desde su fundacion:

e Antonio Céaceres Palomino (1989 — 1991)

e Hugo Tomas Miranda Loayza (1992 — 1993)
e Antonio Céaceres Palomino (1994 — 1995)

e Jesus Escobar Mercado (1996)

e Atilio Cahuantico Cusi (1997)

e Hugo Tomas Miranda Loayza (1998 - 1999)

e Antonio Caceres Palomino (2000 — 2001)

e Maximiliano Aragon Mercado (2002 — 2003)
e Wilbert Aller Huillca (2004 - 2005)

e Antonio Caceres Palomino (2006 — 2007)

¢ Vidal Monge Romero (2008 — 2009)

e Jacob Aller Huillca (2010 — 2011)

e Jacob Aller Huillca (2012 — 2013)
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Antonio Céaceres Palomino (2014 — 2015)
Hugo Tomas Miranda Loayza (2016 — 2018)
Fredy Enrique Since Ata (2019 — 2020)

Fredy Enrique Since Ata (2021 — 2022)

3.3.VISION Y MISION DE LA ORGANIZACION DE CIEGOS DE LA REGION

INKA- UCRI

En principio, en cuanto a la vision de la organizacion, podemos decir que esta enfocada

en ayudar a las personas con alguna discapacidad visual, superando cualquier adversidad que

se les pueda presentar, con la finalidad de desarrollarse de la mejor forma.

De modo detallado, la vision de la UCRI se puede describir de la siguiente manera:

Inclusién plena y equitativa: La UCRI aspira a un futuro en el que las personas
con discapacidad visual sean plenamente incluidas en todos los aspectos de la
sociedad. Busca una sociedad donde todas las personas tengan igualdad de
oportunidades y donde la discapacidad visual no sea una barrera para el
desarrollo personal y social.

Autonomia y desarrollo personal: La vision de la UCRI es promover la
autonomia y el desarrollo personal de las personas con discapacidad visual.
Busca un futuro en el que las personas ciegas o con discapacidad visual tengan
las herramientas, habilidades y oportunidades necesarias para tomar decisiones
informadas, llevar una vida independiente y alcanzar su maximo potencial en
todas las areas de su vida.

Acceso igualitario a la educacion, el empleo y la cultura: La UCRI se visualiza
en un futuro donde las personas con discapacidad visual tengan acceso

igualitario a la educacion de calidad, oportunidades laborales significativas y a
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la participacion plena en la vida cultural y artistica. Busca eliminar las barreras
que limitan el acceso a estos &mbitos y promover la igualdad de oportunidades
para todos.

Sociedad inclusiva y sensibilizada: La vision de la UCRI es una sociedad
inclusiva y sensibilizada, en la que se valora y respeta la diversidad, incluyendo
a las personas con discapacidad visual. La organizacion busca generar
conciencia y comprension en la sociedad sobre las necesidades, capacidades y
derechos de las personas con discapacidad visual, fomentando actitudes de
respeto, empatia e inclusion.

Referente nacional e internacional: La UCRI tiene como aspiracion convertirse
en un referente reconocido a nivel nacional e internacional en el &ambito de las
personas con discapacidad visual. Busca ser una voz influyente en la promocién
de los derechos y el bienestar de las personas con discapacidad visual, asi como
ser un modelo de buenas précticas en la implementacion de programas y

proyectos que mejoren la calidad de vida de esta poblacion.

En resumen, la visién de la UCRI es trabajar hacia un futuro en el que las personas con

discapacidad visual sean plenamente incluidas, empoderadas y tengan igualdad de

oportunidades en la sociedad. La organizacion busca promover la autonomia, el acceso a la

educacion y el empleo, asi como generar conciencia en la sociedad sobre la discapacidad visual.

Ademas, busca ser reconocida como un referente en el &mbito nacional e internacional.

Respecto a la misidn, la organizacion tiene como finalidad llegar a ser una organizacion

constituida por personas con discapacidad visual, tanto a nivel nacional como internacional.

Por otro lado, es importante mencionar que la UCRI se conformé con el objeto de promover el

desarrollo de las personas ciegas y defender sus derechos bajo los principios de unidad, justicia,

equidad, solidaridad y cooperacion reciproca, ayudando a que las personas con discapacidad
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visual tengan la oportunidad de alcanzar sus metas ocupaciones, en funcion de sus capacidades

y mejorar asi su vida tanto a nivel psicologico, moral, cultural, profesional, laboral, deportivo,

artistico y econémico.

De este modo se destaca que la misién de la organizacion es convertirse en un referente

a nivel nacional e internacional en el &mbito de las personas con discapacidad visual. Para

lograrlo, la organizacion se compromete a:

Proporcionar apoyo integral: La organizacion se dedica a ofrecer un apoyo
integral a las personas con discapacidad visual, abordando no solo sus
necesidades basicas, sino también brindando servicios de rehabilitacion,
capacitacion y empoderamiento.

Promover la igualdad de oportunidades: La organizacion trabaja
incansablemente para promover la igualdad de oportunidades para las personas
con discapacidad visual, abogando por sus derechos, sensibilizando a la
sociedad y eliminando barreras fisicas, sociales y educativas.

Impulsar la inclusién social: La organizacion se esfuerza por fomentar la
inclusién social de las personas con discapacidad visual, promoviendo su
participacion activa en la comunidad, en el ambito laboral, educativo y cultural,
y garantizando gue tengan acceso a los mismos derechos y oportunidades que
el resto de la sociedad.

Desarrollar alianzas estratégicas: La organizacion busca establecer alianzas
estratégicas con otras organizaciones, entidades gubernamentales, empresas y
actores relevantes, con el objetivo de fortalecer su capacidad de accion, ampliar
su alcance y maximizar el impacto de sus programas y proyectos.

Sensibilizar y educar: La organizacion se dedica a sensibilizar y educar a la

sociedad en general sobre las necesidades, habilidades y potencialidades de las
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personas con discapacidad visual, fomentando una mayor comprension, empatia

y respeto hacia esta comunidad.

A través de su mision, la organizacion busca generar un cambio positivo en la vida de
las personas con discapacidad visual, empoderandolas, promoviendo su autonomia y

brindandoles las oportunidades necesarias para alcanzar su maximo potencial.

Para finalizar, es importante mencionar que la organizacion en la actualidad tiene varios
proyectos para incentivar al desarrollo de las personas con discapacidad. Por ejemplo, un local
de sauna y masajes que ya esta en funcionamiento, instalaciones de gimnasio, la construccion
de una cancha sintética para incentivar a la practica del deporte tanto en personas con
discapacidad como para el publico en general, y a largo plazo se proyecta contar con un terreno
para poder construir viviendas para aquellos socios de la UCRI que se encuentren en extrema

pobreza.
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CAPITULO IV
FUNCIONAMIENTO DE LA UNION DE CIEGOS DE LA REGION INKA DE LA
CIUDAD DEL CUSCO, 2021
4.1. Factores que permiten el funcionamiento de la UCRI
En principio para emplear un anélisis sobre el funcionamiento de la Union de Ciegos
de la Region Inka (UCRI), se prest6 atencion a la necesidad de fundar una organizacién para

cumplir con sus objetivos trasados.

Al respecto, la Unién de Ciegos de la Region Inka (UCRI) se destaca por ser una
iniciativa de un grupo de profesores con dificultades visuales que estudiaron en Luis Braille de
Limal, sin embargo, se enfatiza que antes de que se funde la UCRI tuvieron experiencias en su
etapa estudiantil en torno a dar legitimidad y hacer visibles a aquellas personas con
discapacidades visuales porque consideraban que eran personas con dificultades visuales, pero

que tenian la misma capacidad intelectual. Sobre ello, uno de los fundadores relata:

Nosotros, digo nosotros en plural porque éramos 4 estudiantes cusquefios de
un instituto nacional de ciegos, Luis Braille de Lima, entonces, en esas
condiciones, siendo todavia estudiantes, nos propusimos realizar una obra
en Cusco, aperturando o fundando una escuela para nifios ciegos, lo cual se
hizo efectivamente en el afio 1972 de manera extra oficial y al afio 1978
después de haber ya tenido una data larga de funcionamiento, inclusive con
otro nombre del actual que es, se reconocié oficialmente en 1978 como
centro de educacién especial Nuestra Sefiora del Carmen, bueno, ese es uno
de los pasos que hemos dado los 4 profesores que hemos terminado
estudiando aca, en la Universidad San Antonio Abad del Cusco vy
paralelamente también teniamos la idea de siempre formar una organizacion
para personas adultas, para poderlos rehabilitar, insertar a la sociedad en
funcion de sus diferentes capacidades que la persona con discapacidad
visual tiene, es necesario aclarar de que la persona con discapacidad visual
es totalmente normal intelectualmente, /.../. (Hugo M. L. 72 afos).

! Luis Braille de Lima es la denominacion del Centro de Educacion Especial, su fundacién se remite
durante 1941
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En lo que respecta a la fundacién de la UCRI, se sostiene que al margen de constituir un Centro
de Educacion Basica Especial (CEBE)? en Cusco se buscaba que los invidentes sean apoyados
a través de una organizacion, del mismo modo, con la organizacion se buscaba generar una

valoracion. Al respecto, miembros de la organizacion mencionan lo siguiente:

4 personas invidentes de la UCRI, en ese entonces el sr Hugo, el profesor
Nelson, el profesor Antonio y el profesor Max en 1989 fundaron lo que es la
Unién de Ciegos, se juntaron siendo estudiantes ellos en un instituto, se
asociaron y formaron la Union de Ciegos de la Region Inka, ellos se habian
capacitado en Limay viendo que habia una organizacion nacional de ciegos,
como era cusquefios se vinieron, se organizaron y fundaron para que mas
personas invidentes de provincias sea apoyados /.../. (Wilber Ch. 54 afios).

En esos afios cuando nosotros éramos jovenes hemos sido varias personas
que no vemos, invidentes que tuvimos la inquietud de formar una
organizacion al igual que en Lima, en Arequipa que también hay
instituciones similares para de alguna manera apoyar a las personas con
discapacidad visual de nuestra region entonces nos hemos agrupado sobre
todo los colegas que habiamos venido de Lima a trabajar, a crear el colegio
y de paso la institucion actual, nos reunimos, nos propusimos formar esta
organizacién con un pequefio grupo de otras personas que también no ven y
eso fue creado el 12 de febrero de 1989 (Antonio C. P. 76 afios).

Considerando los relatos de los entrevistados, se destaca que su constitucion del grupo
estuvo articulado a experiencias vividas por cuatro profesores, sin embargo, los propésitos se
asomaban a establecer un lugar de apoyo y reconocimiento a aquellas personas que tienen una
discapacidad visual en la ciudad del Cusco. Es decir, la UCRI ha sido una iniciativa para

(re)insertar a las personas.

Ahora, teniendo en cuenta la fundacién de la UCRI, se pone de manifiesto que un grupo
de personas se asociaron con la finalidad de que puedan desarrollar con normalidad sus
actividades académicas, sin embargo, se destaca que la CEBE fue fundamental para articular a

mas miembros. Sobre ello uno de los fundadores nos menciona lo siguiente:

2 El Centro de Educacién Basica Especial que se fundé en Cusco fue denominado como Nuestra Sefiora
del Carmen, la cual fue fundada en 1972 y reconocida a nivel institucional en 1978.
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La UCRI en sus inicios se cred con aproximadamente 28 socios, fue en el
local de la FARTAC que se hiso una reunion, debido a que ya el CEBE
funcionaba ya, /.../ entonces ya habiendo un poco de gente que a través de
la escuela se pudo juntar, aquellos tiempos no solamente eran nifios, sino
también adultos que estaban asistiendo al centro educativo de manera extra
oficial como lo decian, entonces, con la gente que ya habia se hiso una
asamblea de fundacién donde participaron aproximadamente 28 personas,
entonces de ahi nace la UCRI /...]. (Tomas M. L. 72 afios).

En tanto, el propdsito de la UCRI destaca la importancia de mejorar la calidad de vida

de aquellas personas con discapacidad visual, de igual manera se tenia como proposito

(re)insertar a las personas con discapacidad en las diferentes actividades sociales y culturales.

Sobre ello, los entrevistados consideran los siguiente:

El proposito de mi 'y de mis compafieros era el rescate de las personas ciegas
que hasta entonces vivian en un abandono total, habia personas que ni
siquiera querian salir de su casa para poderse desenvolver, entonces la
motivacion era para reinsertar a las personas con discapacidad visual con
todas sus capacidades [ ...]. (Hugo M.L. 72 arios).

El proposito era de crear una organizacion donde podamos mejorar la vida
de las personas con discapacidad visual, desde el punto de vista social,
econdmico, educativo, psicoldgico, o sea, mejorar su nivel cultural, social.
(Antonio C. P. 76 afios).

Del mismo modo, los socios de la UCRI reflexionan sobre la importancia de la

organizacion porque consideran que a través de su organizacion buscan (re)insertar a las

personas con discapacidad visual en los diversos entornos sociales, de modo que no se sientan

segregados de los diversos y heterogéneos espacios. En consecuencia, los socios asumen lo

siguiente:

[...] el fin de la organizacion era buscar que las personas con discapacidad
visual puedan desenvolverse con naturalidad en el entorno, en el contexto
como cualquier otra persona. Imagino que anteriormente habia muchas mas
dificultades todavia que ahora, ahora tenemos la tecnologia y esas cosas,
pero ellos buscaban eso, buscar espacios desde diferentes perspectivas para
poder insertar a la persona con discapacidad visual. (Cesar M. C. 23 afios)

[...] buscar calidad de vida, educacion, salud, que sepan sus derechos, todo
eso, porque antes las personas con discapacidad pues estaban olvidados,
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encerrados en sus casas, inclusive discriminados por la familia. (Abelina U.
S. 63 afos).

Dentro de los objetivos principales es apoyar el desarrollo integral de la
persona ciega, en todos los ambitos, educativos, culturales, sociales,
desarrollar el crecimiento pleno de la persona ciega, erradicar la
mendicidad, promover una educacion [...]. (Fredy S. A. 39 afios).

[...] Lo que querian es que la union se desarrolle, como que luego que los
socios terminen la primaria y la secundaria y ya sean profesionales pues

basicamente que sea una union donde pudiéramos formar proyectos [...]
(Maria T. C. 29 afos).

Empleando un andlisis sobre la funcionalidad de la UCRI se destaca que dentro de sus
propositos no solo se vinculaba a articular a aquellas personas con discapacidad visual, sino se
pretendia establecer un centro donde los participantes o asociados podian mejorar sus

habilidades sociales y/o culturales.

En tanto, si bien se inici6 con un pequefio grupo de personas que se autoidentificaban
como personas con problemas visuales y se sentian segregados en diferentes espacios, a la
actualidad, se asociaron un centenar de personas, lo que nos muestra que la fundacion de esta
organizacion ha sido fundamental porque se han establecido como un grupo intergeneracional,
ello debido a que se han articulado personas de diferente género y grupo etario. Sobre ello

algunos socios sefialan:

Ahorita por los informes que escuchamos son mas de 170 socios, entre
varones y mujeres, no podria precisar porque a veces la UCRI tiene su
propia reglamentacion en cuanto a las faltas o también se puede estar
inscribiendo en este momento alguien, esta cifra va variando /...J. (Lizet Q.
Y. 38 afios).

Tengo entendido que hay mas de 160. (Antonio C.P. 76 afios)

Ahora son alrededor de 180 y tantos, pasan los 180, no tengo la cantidad
exacta. (Franklin C.C. 29 afios).

Eramos 176, hasta diciembre, hay siempre 1 0 2 que ingresan, entonces
estamos por ahi, fluctuando, cerca de los 180 socios. (Javier Q. Y. 41 afios).
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Por otra parte, cuando se refiere a los requisitos que se necesitan para ser socio de la
UCRI es indispensable que las personas tengan discapacidad visual en un 70 % u 80% o en su
defecto que presenten ceguera, cabe destacar que, debe estar certificado por el MINSA o
ESSALUD. Sin embargo, también debe presentan documentacion respecto a su identidad, su
razén socioecondmica, fotografias y una cuota simbolica, la cual tiene variacion en el tiempo.

Al respecto los entrevistados relatan lo siguiente:

Tenemos 4 requisitos digamos basicos/.../, primero, la persona debe
presentar un certificado médico de discapacidad, este documento que sale
del ministerio de salud tiene que decir que la persona es ciega, con su
diagnostico y nosotros analizando ese diagnostico admitimos al socio,
porque en el estatuto, habian colocado todavia esos afios, cuando todavia yo
no era socio, el postulante a la UCRI debe tener un grado de vision hasta un
30%, si supera el 30% la persona ve un poco mejor, no puede ingresar, ellos
tenian la idea de que las personas con vision, asi como el refran: “en tierra
de ciegos el tuerto es el rey”, ellos temian de que las personas con resto
visual pudieran aprovecharse de ellos y pues han demarcado ese limite [ ...];
segundo, obviamente est4 el documento nacional de identidad /.../, el
certificado médico, el original los socios se lo quedan y nosotros tenemos la
copia en su hoja de vida, su file, tenemos un file de cada socio; tercero,
solicitamos también, en fotocopia el recibo de agua o de luz para ver su
domicilio de las personas, eso nos ayuda a ubicarlos, a veces se mueven de
barrio en barrio y permanentemente ahora actualizamos, cada 2 afios, su
ficha socio-econdmica de los socios, y el cuarto requisito, es la fotografia
tamafio carnet, es discutible, es necesario 0 no, pero esta como requisito aun
la fotografia. (Javier Q. Y. 41 afios).

Bueno, anteriormente era simplemente presentar un certificado de
discapacidad en este caso visual, pues podia inscribirse uno, sin embargo
por ahi hay gente que se hace pasar a veces, de repente para tener algunas
ventajas o0 no sé y pues dada esa situacion se ha modificado en el estatuto
que para ser inscrito en la Unién de Ciegos pues tienen que tener minimo
70% de vista, de vision, entonces, cuando es mas por ejemplo 75% no seria
admitido, debe ser menos del 70% del alcance de la vista, ese creo que es
parte de los requisitos para ser parte de la organizacion. (Humberto C. M.
31 afos).

Empleando un analisis sobre ello se destaca que la participacion dentro de la UCRI es

sumamente estricta, especificamente en torno a que los socios necesariamente deben de
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presentar discapacidad visual, ello con la finalidad de que los agentes que desean asociarse no
se aprovechen de los miembros de esta organizacion o que busquen beneficios personales en

razén a la discapacidad visual.

En cuanto a los deberes que asumen los socios de la UCRI, en principio, se destaca que
muchas de ellas se encuentran estipuladas en los estatutos, sin embargo, se enfatiza la
importancia de valores como el respeto, la responsabilidad, la honestidad y la identidad, de
modo que se establezca una cohesion social. A partir de ello, también se destaca que los deberes
u obligaciones a los cuales estan sujetos se relacionan a la participacion en actividades y la

contribucion de cuotas simbdlicas. Sobre ello, algunos entrevistados mencionan:

Los deberes de los socios es cumplir con lo que sefialan los estatutos, por
ejemplo, asistir a las asambleas, cumplir de repente con algunas
indicaciones de la directiva que sefialan en los estatutos, ser personas
honestas en lo posible que no incurran en errores, que la imagen de la
institucién quede bien siempre, dentro y fuera de la misma. (Antonio C. P.
76 anos).

Mas que todo que [los socios] deben participar de nuestras reuniones que
son cada 2 meses, al afio tenemos 6 y cumplir con las cuotas de asociados,
un aporte de 1 sol mensual esto también para mantenimiento, para
administracion y todo eso y algunas capacitaciones que se les dé, lo otro
seria también participar en todas las actividades de nuestra institucion que
se requiera y también algunas festividades principales, nuestro aniversario,
dia de la madre, dia del padre o de nuestra imagen que tenemos, Maria
Aucxiliadora y todo ello. (Wilber C. 54 afios)

En razén a ello se evidencia, que los deberes u obligaciones no se alejan de aquellos
principios o ‘pactos sociales’ que los socios de la UCRI han establecido en su estatuto, sin
embargo, para discernir ello, se destaca la necesidad de generar confianza en torno a los

compromisos que tienen desde que se articulan al grupo.

Cabe destacar que, estos compromisos asumidos por los socios de la UCRI estan
reguladas por sanciones las cuales se encuentran establecidas dentro del estatuto, entre las mas

significativas se destacan las llamadas de atencion de modo verbal, las suspensiones
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temporales, y la méas dréstica, la separacion o expulsion definitiva, no obstante, el ente que se
encarga de evaluar e imputar una sancién es el Consejo de Justicia y Orden de la UCRI. Sobre

esta base algunos entrevistados indican lo siguiente:

Bueno, hay algunas sanciones légicamente, tanto, sanciones de llamada de
atencion, suspension temporal, si hay algin atentado contra la organizacion
de parte del socio, puede llegar a una expulsion definitiva. (Tomas M. L. 72
anos).

[...] estas sanciones se le da al incumplimiento a la inasistencia, incluso hay
sanciones de suspension al socio que ha tenido un mal comportamiento
dentro de la institucion y hasta su expulsion, que ya eso es con la base misma,
la base tiene conocimiento, entonces en una reunion se sabe que se esta
expulsando a un socio. (Lizet Q. Y. 38 afios).

Primero, si el socio en el afio no asiste a mas de 3 asambleas se le retira de
la lista general, se le inhabilita, se le saca de la lista, no se le expulsa, hasta
que regularice su situacién, si el socio desaparece mas o menos 1 afio, 2
afos, dsea, se le ha sacado de la lista y ya no se le llamas, pero el socio
cuando quiere retornar debe ponerse al dia todas sus responsabilidades, no
es que sale y ya no lo recibimos, si no también hay esa posibilidad de que
retorne pero siempre y cuando se ponga al dia con todas las
responsabilidades que ha dejado durante todo ese tiempo. (Fredy Enrique S.
A. 39 afnos).

Dentro de este marco se evidencia que las sanciones son rigurosas, pero a su vez,
flexibles porque antes de emitir una primera sancion se recurre al dialogo para diagnosticar la
poca o nula participar en las actividades gque involucran a la UCRI. Del mismo modo, se
evidencia que las personas que son retiradas tienen la posibilidad de reincorporarse, pero,

necesariamente debe de regularizar sus responsabilidades.

En cuanto a los derechos, se acenta como fundamental el derecho a participar como
representante de algun organismo de la UCRI, ya sea, el érgano directivo, el comité electoral
0 el consejo de justicia y orden, sin embargo, se indica que se debe cumplir con los requisitos

gue cada organismo exige. Sobre ello, un entrevistado manifiesta:

[Un socio]tiene derecho primero a participar en las elecciones, a votar,
tienen derecho a participar como candidato y ser elegido en todos los
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organos, consejo directivo, consejo de justicia y comité electoral, ahi tienen
sus requisitos, cada 6rgano, no son los mismos, siempre hay algo distinto.
(Javier Q. Y. 41 afios).

En cuanto a los derechos y beneficios que los socios reciben en la UCRI se evidencia
que ello, les permite que puedan desarrollarse adecuadamente, mejorar en sus habilidades
sociales y/o culturales, asi mismo, los asociados tienen el derecho de recibir asistencia social y
capacitaciones especializadas en diversas actividades. En consecuencia, algunos integrantes de

la UCRI senalaron:

[...] actualmente o desde que yo mds o menos pertenezco a la organizacion,
tienes derecho de poder participar de cualquier curso o taller que se brinda,
si th lo deseas, porque ellos imparten cursos de masica, de masajes, entre
otros y tu como socio tienes derecho a participar de ellos o también algunas
veces se activan cursos de braille, de computacion, de orientacion y
movilidad y tu obviamente estas interesado en participar porque es algo que
te va ayudar a desenvolverte mejor. (Cesar Augusto M. C. 23 afios).

Los derechos de los socios es que se le respete, digamos en las asambleas, el
espacio de querer opinar, derecho de decidir, opinar, de sugerir, de
peticionar algo, econdmicamente a veces no se les apoya mucho porque la
unién no se rige con tanto dinero sin embargo pues como hay programas
sociales se les trata de acomodar en esos programas sociales, el vaso de
leche y el programa de complementacion alimentaria — PCA, entonces, se
les trata de incorporar ahi, también tienen derecho a pedir asesoria para
trabajar o para buscar trabajo, la UCRI también hace ese acompafiamiento,
solicitan quizé alguna constancia, se les brinda también el derecho de tener
una constancia, tienen el derecho también de ser capacitados en los talleres
que damos porque damos varios talleres, la de orientacion y movilidad,
computacidn, sistema braille y todo lo que compete a una persona ciega y
tiene derecho también a adquirir si quiere, porque tenemos quioscos
solidarios, si ellos tienen un proyecto de poner un negocio pues tienen ese
derecho de pedirlo, generalmente se basa en solicitudes, no es a dedo ni
nada, las solicitudes se ven de acuerdo al orden que llegan. (Mercedes T. C.
29 afnos).

De esta manera, se evidencia que los derechos no solamente estan articulados a la
participacién en organismos de la UCRI sino, también se involucra con recibir asistencia social
de las diferentes instituciones con las que se tienen convenios, sin embargo, los integrantes,

también tienen derecho al uso del espacio para diferentes talleres o capacitaciones.
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Ahora, en cuento a la percepcion antes de formar parte de la UCRI, los socios no tenian

conocimiento de la misma. Al respecto, algunos entrevistados infieren:

Antes no tenia conocimiento de la institucion, ni de las personas ciegas,
porque yo tengo la discapacidad visual adquirida, esto empezé cuando tenia
23, 24 afos, ya mayor, al inicio no conocia de la institucion, no sabia de sus
existencias, de los trabajos que realizan, yo conoci la institucion ya cuando
estaba en la universidad dentro de la universidad habia otro grupo, un
circulo de estudios, [...] llegue a ese circulo de estudios, me hice amigo de
ellos, [y] me inclui en sus actividades y partir de esto conozco a la UCRI/...].
(Franklin C.C. 29 afios).

Yo en si no conocia, yo antes por motivos de accidente yo perdi la vistay a
razén de que perdi la vista fui al hospital para ver si digamos podia en
alguna organizacion aprender el manejo de braille , me dirigieron a un
CEBE en San Jeronimo, pero ahi ya habian terminado, ha desparecido en si
ese CEBE donde ensefiaban braille y del municipio, de la OMAPED me
mandaron a la union de ciegos, entonces ahi recién me entere, fui a visitarlos
y ahi efectivamente me dijeron que ahi me ensefiarian el manejo del baston
y braille, /.../ mi interés era aprender el braille para leer bueno a raiz de
ello me integre, me inscribi/.../ (Wilbert Ch. 54 afios).

Sin embargo, la UCRI fue teniendo mayor alcance a través de actividades que
realizaban en diversos espacios, por ejemplo, la Universidad San Antonio de Cusco. Sobre ello

algunos entrevistados indican lo siguiente:

La verdad no conocia mucho la UCRI, solo una vez mas o menos el 2010
creo habia un concurso de canto para personas con discapacidad visual y
escuche que podiamos pedir la informacion en la UCRI, yo como estudie en
Quiquijana mi secundaria, entonces le envié a mi mama para que pida
informacidn, fue lo Unico que pedi al final no presente porque no sabia cémo
hacerlo ni donde, nada, pero bueno no tenia mucho interés por la existencia
de la UCRI porque como no habia muchas redes sociales también no era tan
conocido como ahora, ahora con las redes sociales la informacion llega mas
rapido. (Maria Mercedes T. C. 29 afios).

Bueno yo antes, no conocia tan bien que digamos he participado aca, habia
un colegio, era un colegio para ciegos detras del penal aqui en el distrito de
San Jeronimo, de ahi salieron artos, ahora ya todos son adultos y desde ahi
me dijeron los profesores que eran fundadores, profesores que ensefiaban
ahiy ... hay una asociacion me decian pero no tomaba mucho interés porque
yo era totalmente independiente, tenia que trabajar al mismo tiempo asistir
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para mis rehabilitaciones, todo eso, por esas razones no me alcanzaba
tiempo, pero si, decia: algun dia voy a ir y voy a ser parte de ellos, entonces
cuando llegue, me uni y participe como cualquier otro socio, de ahi vi que
yo puedo aportar algo para mi asociacion es por eso que fui parte de la junta
directiva, 5 afios lleve. (Juan Jose V. R. 36 afos).

De esta manera se da cuenta que la UCRI a través de sus actividades empezaron a tener
maés acogida, es por ello que desde que se constituyd la organizacion muchas personas con

discapacidad visual se articularon y dejaron de ser invisibles en diversos espacios.

A la actualidad, su percepcion sobre la UCRI se ha renovado porgque no solamente lo
ven como un espacio de asociacion o un espacio que solo acoge a personas con discapacidad
visual sino, también lo ven como un espacio para fortalecer sus capacidades, un espacio de
aprendizaje, un espacio para que puedan tener un mejor horizonte laboral. En cuanto a ello,

algunos entrevistados relatan:

Ahora yo creo que la UCRI es una organizacién muy importante porque
asiste a sus socios, esta pendiente de sus socios, sus proyectos, sus
programas, sus capacitaciones, sé que otras instituciones pueden darnos
estos servicios, pero es verbal nada mas, todo queda en parte tedrica, en
cambio la UCRI es una institucion donde ya no hay ese tipo de teoria, sino
todo es préactico /.../. (Franklin C.C. 29 afios).

Bueno, es una entidad que apoya a las personas con discapacidad, se
encarga de diferentes ambitos, estad encargandose cada vez méas de la
insercion, de las personas con discapacidad y tiene sus beneficios como
socios, que promueve que las personas con discapacidad sean tratadas a
todos como iguales y todo ello, en diferentes ambitos, estudios, laborales
todo ello. (Kiara Yahaira C. A. 23 afios).

De esta manera se evidencia que la UCRI ha sido fundamental en la vida social de sus
miembros porque, en principio, se encargd de acoger a aquellas personas que tenian la
discapacidad visual, y posteriormente, buscaron (re)insertarlos en los diversos espacios que
participaban sus asociados. Sobre esta base es que se promovid de que las personas con

discapacidad visual no sean vistas como personas carentes de cognicion.
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En definitiva, los factores que han permitido el funcionamiento de la Unién de Ciegos
de la Region Inka (UCRI) han tenido injerencia en experiencias de otros organismos; a su vez,
la participacion activa y las normativas internas han permitido que el funcionamiento genere
una cohesién social dentro del grupo. Por otra parte, esta cohesion social ha generado dentro
de los asociados una perspectiva que involucra el desarrollo integral de cada uno de sus

asociados.

En cuanto al 6rgano de gestion de la UCRI, se destaca que la organizacién cuenta con
un estatuto o reglamento, el cual tiene la funcion de regular las actividades de los miembros de
la organizacion, de modo que funcione adecuadamente en favor de los asociados. Al respecto,

algunos entrevistados consideran lo siguiente:

Si. Al inicio de su creacion en su registro, los creadores de la UCRI crearon
un estatuto y ahi tenemos como esta su organizacion, cuando se cometen
algunos... hay un consejo de justicia, hay comités entonces en base a eso nos
manejamos y también hay reglamento interno, entonces bajo esas hormas o
reglamentos o estatutos estamos encaminados nosotros para cumplir segun
eso, para seguir adelante (Wilber Ch. 54 afios).

Este estatuto se obtuvo desde el inicio para que la institucion marche
debidamente, necesariamente tenemos que regirnos a un estatuto donde

justamente seniale los deberes y derechos de los socios y eso bueno, [...].
(Antonio C. P. 76 afios).

Por ahora contamos con un estatuto vigente, estamos en proyecciones de
hacer otro estatuto mas actualizado porque recordemos que hay cosas que
cambian cada afio, esto se tiene que trabajar con la SUNAT, lo que queremos
es ser perceptores de donaciones también para que podamos hacer mas
proyecciones y estar dentro de esas organizaciones y la SUNAT no nos esta
aprobando porque el estatuto tiene algunos términos que ya son obsoletos,
entonces queremos hacer esa modificacion pero todavia no tenemos
reglamento/...]. (Maria Mercedes T. C. 29 afios).

Cuando yo llegue ya tenian el estatuto, lo que ahora se esta haciendo es
algunas modificaciones para que la organizacion pueda ser un organismo
perceptor de donaciones, para ello si se ha hecho algunas modificaciones en
los articulos del estatuto para dicho fin. (Cesar Augusto M. C. 23 afios).
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Sobre esta ultima, se denota que la renovacion del estatuto es fundamental para ser
perceptores de donaciones; para ello, por tener injerencia en cuestiones legales es importante
articular ciertas normativas ‘nuevas’ de aquellas entidades que se encargan de regular estos

aspectos.

Del mismo modo, se destaca que una base de la elaboracion del estatuto involucra a
instituciones a las que se encuentran articuladas, asimismo, se evidencia que los articulos y
capitulos son consensuados por los miembros de la organizacion. En torno su elaboracion,

algunos entrevistados consideran que:

[el estatuto] se trabajé en base al estatuto de la Union Nacional de Ciegos
del Perd, que funciona en Lima, pero adaptado a la realidad Cusquefia,
ahora ultimo ya tiene varias reformas, entonces los estatutos estan
funcionando de acuerdo con nuestra realidad. (Hugo Tomas M. L. 72 afos).

Bueno, el primer estatuto han trabajado en base a un estatuto de una
confederacion de Lima mas o menos, es el modelo a identificar, pero ha sido
constituido seguro con el apoyo de algunos profesionales en el momento,
0sea, estamos hablando de 1989, el estatuto [...] en la actualidad ya pues,
ha quedado muy obsoleto, demasiado obsoleto, para ese tiempo de repente
habra estado bien, porque la normativa era diferente, las necesidades eran
diferentes pero ahora nos hemos dado cuenta que no hay esa facilidad que
te pueda dar el estatuto para un desarrollo institucional [...]. (Maria

Mercedes T. C. 29 afios).

Dentro de la misma, se destaca que es necesario hacer reformas en torno a articulos
para que puedan contribuir en la nueva realidad de la organizacion. Por otra parte, en el proceso
de hacer reformas en el estatuto de la UCRI se han identificado hasta dos estatutos, sin
embargo, ello es producto a que en la actualidad se encuentran trabajando el nuevo estatuto. Al

respecto una entrevistada nos relata:

[...] se tienen 2 estatutos, si no me equivoco hasta el momento, un estatuto
antiguo que todavia con los fundadores y las personas con las que contaban
en ese momento esta institucion, se ha legalizado, esta registrado; hace un
par de afios se ha revisado ese estatuto y se ha empezado a trabajar en uno
nuevo, pero yo no he sido parte de ese trabajo del estatuto, este ultimo
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estatuto falta registrarlo, el abogado lo esté revisando, que esta bien, que
esta mal o esto les falta y todo ellos, me imagino que se va hacer en estos
proximos afnos porque no es facil pode inscribir un estatuto porque también
tiene su costo nomas. (Litzi A. A. 28 afios).

Dentro de este marco, se destaca que los cambios o reformas que se realizan al estatuto de esta

organizacion son sumamente importantes porque permitird dar una viabilidad en los diversos

proyectos que se desarrollan; del mismo modo, orientar su estatuto en razon a sus necesidades

es fundamental porque permitird mejorar la calidad de vida de sus socios. Al respecto se detalla

lo siguiente:

Si, porque como todo es dindmico, yo creo que este estatuto estaba dado para
ese entonces cuando la UCRI todavia era una organizacion pequefia, pero
ahora con las caracteristicas que tiene la UCRI con su independencia
econdmica hay muchas cosas que ya deberian cambiar, ya hay una
propuesta de un estatuto nuevo, ya esta trabajado todo, pero todavia falta
inscribirlo a registros publicos y hacerle algunos detalles acordes a nuestra
realidad de ahora. (Franklin C.C. 29 afios).

Si, [es] muy importante porque basicamente nuestro estatuto esta como un
arbol de carnaval, eso es basicamente lo que nos ha dicho la SUNAT, esta
con términos obsoletos, hay términos que ya no se usan, Nosotros creemos
que si, pero cuando nos dan a entender que no, realmente nos ponen como
gue muros, sin embargo, trataremos de corregirlo lo mas pronto posible lo
que se pueda y pueda ser aprobado por la SUNAT y podamos ser
reconocidos como institucion. (Maria Mercedes T. C. 29 afos).

En ese marco, se toma en consideracién al estatuto como un instrumento de gestion

porque les permite lograr un desarrollo integral. Sin embargo, los miembros de la UCRI revelan

que tienen instrumentos de gestion que, literalmente, son secundarios los cuales contribuyen

en ostentar una adecuada organizacion.

Claro, cada organizacién, cada posible consejo directivo entra con un Plan
Operativo Anual o un Plan de Trabajo Anual, ya que se plantean metas a
mediano y largo plazo. (Cesar Augusto M. C. 23 afios).

Tenemos un POA, hacemos diferentes analisis FODA y ahorita estamos en
estructuracion también de todo eso, Osea, practicamente estamos como
haciendo un redisefio institucional, entonces, ahorita, ahorita estamos en
plena estructuracion de todo eso [...] (Fredy S. 39 arios).
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Por su puesto, la UCRI tiene su plan operativo anual, por ejemplo, que se va
realizar en todo el afio, donde estan sus actividades detalladas por fechas,
también cuenta con un libro de actas en la que redactan todo lo que se dice
en las asambleas. (Franklin C.C. 29 afios).

Empleando un andlisis sobre los instrumentos de gestion se considera que son
oportunos porque contribuyen en establecer resultado de corto, mediano y largo plazo en favor

de los miembros de la organizacion.

En cuanto a la organizacidn, los miembros de la UCRI infieren que su estructura organizacional
se distribuye de la siguiente manera: La asamblea general considerada como el m&ximo 6rgano
de gobierno; el consejo directivo, constituido por ocho miembros; las coordinadoras de
quioscos y masajes; y la coordinacion de adulto mayor y la mujer. En cuanto a ello, algunos

entrevistados narran:

En si un organigrama no, pero si tenemos una forma de organizacion que es
la junta directiva que maneja por un periodo de 2 afios, consta de 8 personas,
un presidente, un vicepresidente, un tesorero, un secretario de actas, también
tiene asunto social, el otro es sobre trabajo, el otro fiscal y también hay
cultura y deporte, eso es por una parte, tenemos un consejo de justicia, que
estad conformado por un presidente de consejo de justicia, de la junta
directiva el fiscal también esta dentro de esto y su secretario del consejo de
justicia, dentro de ellos hay pequefios digamos coordinadores por ejemplo
tenemos un coordinador de quioscos con su secretario, que maneja todo lo
que es organizacién de quioscos y también esta en masajes, un coordinador
de masajes con su secretario, entonces ellos dan informe eventualmente a la
junta directiva y siempre estamos encabezados por la junta directiva y
tenemos un personal de guardiania que ve el ambiente del local y tenemos
una secretaria que se encarga de la atencién al cliente y a los socios, una
oficina de secretaria que trabaja en conjunto con la junta directiva. (Wilber
Ch. 54 afios).

[...] imagino que al decir “organigrama” te refieres a quien va primero y
quien viene después, hicimos unas practicas en las que estadbamos
trabajando ello, si hablamos del organigrama de la institucion es grande,
tenemos que poner a la asamblea general, a la junta directiva, luego tiene
que venir el consejo de justicia y asi sucesivamente, luego vienen las
coordinaciones, porque hay coordinaciones también porque la UCRI es una
institucion bien grande, entonces solamente la junta directiva no pude
abarcar a todos, por eso mismo tiene sus coordinadores, sus coordinadores
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de quiosco, sus coordinadores de centro de masajes, de la mujer, de jovenes,

de adultos mayores, cosa que va trabajando de mano con ellos/...]. (Litzi
AA. 28 afios).

El organigrama a grandes rasgos, te decia sobre un 6rgano de gobierno, hay
4 organos de gobierno auténomos, la asamblea general, que es el maximo
organo de gobierno, lo integran todo los socios activos y habiles, el consejo
directivo que, esta integrado por 8 miembros: presidente, vicepresidente,
secretario, tesorero, fiscal, secretario de educacion cultura y deporte,
secretario de asistencia social y secretario de trabajo y emprendimiento, son
los 8 que estdn a cargo del ejecutivo, como quien dice, a eso se estan
sumando las coordinaciones, a cargo de la secretaria de trabajo esta la
coordinacion de masajes y la coordinacién de quioscos, a cargo de la
secretaria de asistencia social estd la coordinacion de adulto mayor y la
mujer y a cargo de la secretaria de educacion cultura y deporte, esta la
coordinacion de jovenes, coordinador de jovenes y a cargo de todo el consejo
directivo son las coordinaciones de las sedes [...]. (Fredy S. 39 afios).

En cuanto a la conformacion del directorio o junta directiva de la UCRI se destaca que
las elecciones ya estan establecidas dentro del estatuto, sin embargo, por medio de votacion se
elige al comiteé electoral, quienes son los encargados de llevar a cabo los comicios electorales

de la UCRI. Al respecto los entrevistados nos relatan:

Primero, el reglamento, 6sea, la UCRI no necesita hacer reglamentos para
cada eleccion, el reglamento ya esta establecido en el estatuto, eso no se
mueve, ahorita esta establecido el reglamento, entonces a partir de ese
reglamento es de que el comité electoral se elige en el mes de octubre de
cada 2 afios, ese comité electoral en base a ese reglamento se encarga de
hacer la convocatoria, los plazos de convocatoria y las elecciones también
esta previstas [...]. (Fredy Enrique S. A. 39 arios).

Eso esta bajo estatuto, las elecciones se llevan cada 2 afos, se activa el
comité electoral en una asamblea extraordinaria en noviembre de cada 2
anos [...] (Lizet Q. Y. 38 arios).

Se realiza elecciones cada 2 afios en el mes de diciembre, se forma 2 meses
antes si mas no me equivoco un comité electoral, como lo dice el estatuto,
esto esta formado por el presidente, el vicepresidente y el secretario, son 3 y
estas personas son las encargadas de llevar a cabo las elecciones, cada junta
directiva tiene 2 anios de duracion, [...] (Litzi A. A. 28 arios).

Por otra parte, en las elecciones de los directivos de la UCRI se evidencia una
participacién heterogénea porque involucran a los diversos asociados quienes tienen
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condiciones de estudiante, profesional, comerciantes y/o ‘analfabetas’, pero que deben cumplir
ciertas exigencias que estan estipuladas en el estatuto de la UCRI. En cuanto a ello algunos

entrevistados manifiestan:

Las personas que pretenden ser candidatos o ser elegidos para ser miembros
del consejo directivo tienen que ser socios de conducta totalmente, que no
tenga ningun tipo de antecedente por ejemplo ¢no?, que este al dia con todos
sus compromisos institucionales, que sean personas con un nivel educativo,
para que puedan desenvolverse [...] (Tomas M. L. 72 afios).

Los requisitos son ser socio de la UCRI minimo 2 afios, ahi estd puesto
también, ser peruano, porque podia haber algin socio de otro pais pero no
se ha presentado nunca la ocasién pero ahi esta y ser mayor de edad, pero
un socio de 18 afios dificil va ser presidente, entonces tiene que pasar 2 afios
segun el estatuto, uno de 20 afios ya puede lanzarse, lo que dice el estatuto,
tiene que ser una persona que cumpla con el estatuto, que no tenga
antecedentes penales, otro tipo de antecedentes también [...] (Javier Q. Y.
41 afios).

Para formar parte de una directiva es que primero tengas una antigtiedad de
mas de 4 afios para el presidente y 2 afios para los demas, desde sus inicios
siempre ha sido democratico, ha sido por voto de parte de los socios para
elegir a la nueva junta directiva, hay varios requisitos acordes a la edad
también [...] (Franklin C.C. 29 afios).

De esta forma se identifica que para acceder a un cargo dentro de la UCRI es
indispensable tener un cierto tiempo de antigliedad y madurez etaria, del mismo modo, es
necesario que las personas que buscan ser elegidas como representantes no deben de tener

antecedentes penales u otro tipo de antecedentes.

Al margen de estas disposiciones que se han establecido en el estatuto, las elecciones
han utilizado ciertos mecanismos para que no existan irregularidades, sobre ello, los miembros
al emitir sus votos, por esta discapacidad visual, han concertado utilizar ciertos simbolos que
representen la eleccion a una u otra persona, por ello mismo utilizan figuras geométricas para
llevar sus elecciones; en ese sentido, a cada candidato se le asigna una figura para que

represente un voto. Sobre ello algunos entrevistados relatan lo siguiente:
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la forma accesible para nosotros es mediante simbolos, buscamos un simbolo
que represente el “si”’ y un simbolo que represente el “no”, por ejemplo, con
figuras geométricas, como un cuadrado y un redondo puede ser, entonces el
cuadrado puede ser el “si” y el redondo el “no” y se hace eso como
cualquier otra votacion, pero nosotros no marcamos, no tenemos un dibujo,
un simbolo de la lista. Se da el nombre de los candidatos, pero el socio no
va a ir a marcar un simbolo, si no, depende, si hay dos listas, en todo caso
seria: la lista uno es el cuadrado y la lista dos el circulo, asi es generalmente
como nosotros hacemos también las elecciones, todos los asociados tienen
que ir a votar obviamente, se respeta también los socios que son menores de
edad y los adultos mayores, es un poco mas voluntario. (Cesar Augusto M.
C. 23 afios).

[...] nosotros tenemos como figuras geométricas, como no vemos ) no
podemos marcar y con figuras geométricas tenemos que poner en un
sobrecito. Digamos hay 2 grupos de participantes nos dan 2 figuras
geomeétricas y el de nuestra preferencia tenemos que poner en un sobre y
poner al &nfora. (Abelina U. S. 63 afios).

En este marco, el analisis sobre la votacion de los miembros de la UCRI es destacable
porque a pesar de tener la discapacidad visual y no poder realizar su voto de modo tradicional,
han buscado mecanismos Yy estrategias para que su voto sea tomado en cuenta. Ademas, se
evidencia que los diferentes talleres que realizan para tener un dominio del tacto terminan
siendo fundamentales para esta accion porque los prepara para que puedan ser tomados en

cuenta en la UCRI.

Por otra parte, se constituyen los valores y/o principios como fundamentales porque a
partir de ellos se busca establecer armonia social. Sin embargo, se destaca que la solidaridad
es un principio fundamental en la vida social de los miembros de la UCRI por que se manifiesta
por medio de la ayuda o apoyo mutuo. Ademas, se menciona la importancia de la empatia en
razén a la comprension de necesidades y problemas. En definitiva, se evidencia la importancia
de trabajar colectivamente, de ser responsable y disciplinado para establecer una cohesion

social dentro de la UCRI. En cuanto a ello, algunos entrevistados infieren:
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Como su nombre dice Union, tratamos de formar esa unidad, lo otro es el
respeto, la disciplina, en eso estamos bien, tratar de formar a los socios que
sean disciplinados, responsables, que haya esa unidad. (Wilber Ch. 54 afios).

La solidaridad, el mismo hecho de poder ponerse en el lugar de la otra
persona, la empatia y también el tener paciencia para cualquier cosa porque
a veces no sale como uno quiere alguna actividad, sobre todo ser solidario
y apoyarse entre si y ser responsables con las cosas que tu te has
comprometido con la institucion (Litzi A. A.28 afios).

La solidaridad es un principio muy importante que se maneja, la empatia,
siempre han sido colaborativos, son solidarios y ahora son mas solidarios
con otras discapacidades ya que somos la unica organizacion creo de
personas con discapacidad en Cusco que tiene la infraestructura que
tenemos y a veces hacemos talleres no solo para personas ciegas sino
hacemos activismo para personas con discapacidad en general, si tuviera
que resaltar un principio seria la solidaridad. (Franklin C.C. 29 afios).

Considerando que la democracia es un principio fundamental para establecer cohesién
social, se destaca que la democracia es practicada en la UCRI, En general, la democracia se
evidencia dentro de las elecciones de la junta directiva, en la participacion de asambleas a

través de opiniones o reclamos. Al respecto algunos entrevistados mencionan que:

Yo creo que si, desde su creacion la UCRI ha sido siempre democratica
porque se deja participar a todos los socios, tienen las puertas abiertas
también para que se puedan inscribir, que es la base, la razon de ser de la
organizacién son los socios, todos los socios y el socio tiene derecho a
participar siempre y cuando cumpla con los requisitos para ser parte del
organo de gobierno de la UCRI, érganos de gestion y tenemos también esa
fortaleza que pueden armar sus listas democréaticamente todos y participar
de un proceso electoral, transparente, incluso con la participacion de la
ONPE, en algunas veces [...]. (Fredy S. 39 aios).

Si. Este principio de la democracia es fundamental para que la UCRI este
parada 33 afos, en sus asambleas sus socios tienen derecho a voz y voto
excepto a los menores de edad, con esas restricciones, por lo demas, todos
son iguales, en la eleccidn de sus cargos también es democratico, su eleccion
democratica se demuestra con el cronograma de actividades que hace un
comité electoral y con la celebracidn de las elecciones transparentes, porque
en la Gltima eleccidn que se tuvo el anteafio, el 2019 a fines, hemos tenido la
observacion de ONPE, entonces es democratica la organizacion. (Javier Q.
Y. 41 afos)
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En cuanto a su autonomia, se destaca que la UCRI es una organizacién eminentemente
autébnoma en la toma de decisiones, ademas tiene autonomia propia respecto al estado y el ente
privado. De esta forma se evidencia que la UCRI, en la actualidad no depende de otra
organizacion. Sin embargo, en el pasado, en su proceso de constitucién, la UCRI dependia de
las decisiones que tomaba el Arzobispado de Cusco. Cabe sefialar que, esta autonomia no le
quita la potestad de trabajar articuladamente con organizaciones 0 estamentos superiores a

ellos. Sobre esta base algunos entrevistados mencionan:

[La UCRI] es auténomo en la toma de decisiones, en el marco de su
responsabilidad, su delimitacion de sus atribuciones, cada oOrgano de
gobierno hace lo que esta en el estatuto, es decir, nosotros como consejo
directivo estamos a cargo de la gestion y administracion de los bienes de la
institucion, pero hay casos donde la asamblea general, que es el maximo
organo de gobierno puede tomar decisiones, no puede venir otro a decir que
eso esta mal, lo Unico que nos delimita es el cddigo civil, en algunas cosas
gue no estan previstas, pero por lo demas somos totalmente autonomos, al
100%. (Fredy S.39 afios)

Ahora no, antes si, incluso cuando yo ingresé a finales del 2008, recién
entendi que la UCRI no era auténoma, sino dependia del arzobispado porque
imagino que personas ciegas no podrian hacerse cargo de una institucion,
de tomar sus propias decisiones por €so pusieron como un garante, cComo un
cuidante digamos, al arzobispado [...] (Liset Q. Y. 38 afios).

La UCRI es auténoma, no depende de otra organizacion, no esta arraigada
en alguna organizacién, camina con sus propios medios, con sus propias
decisiones, con sus propios objetivos, de hecho estamos adscritos a la Union
Latinoamericana de Ciegos por ejemplo pero estamos inscritos por querer
ser participes porque la UCRI deberia estar relacionada a la Union
Nacional de Ciegos que es la de Lima, pero la Unién Nacional de Ciegos no
representa a todas las uniones a nivel nacional, solamente representa a
Lima, es por eso que nosotros hemos decidido que la UCRI se maneje de
manera muy autébnomay camine con sus propios propositos, porque muchas
veces hay divisionismo en otros lugares y nosotros no queremos caer en ello.
(Mercedes T. C. 29 afios).

Dentro de este marco, la autonomia no es constituida como una brecha entorno a la
transparencia respecto a la organizacion social y econémica. Una ejemplificacion de esta

transparencia se asocia a la claridad que se tiene respecto a cuestiones contables. Sobre ello, se
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enfatiza que las ‘cuentas’ o economia de la organizacion aparte de que se llevan con
transparencia es manejada por un profesional contable. En general, se muestra que la UCRI
esta comprometida a establecer la economia de la organizacion transparentemente, por lo que
el manejo de recursos, permite a los miembros y a la sociedad civil establecer confianza. Sobre

ello, algunos entrevistados mencionan que:

Si, necesariamente porque siempre estamos en esa exigencia que se lleve con
transparencia, claridad, el manejo econdémico especialmente porque como
no es tan grande la organizacion, es facil darse cuenta que gastos hay, que
también hay cierto control digamos porque hay algunos profesionales de
contabilidad o de otras profesiones que exigen claridad digamos en el
informe econdmico en las cuentas, exigen eso y si hubiera una sospecha de
que hay un mal manejo se forma una comision de auditoria para que lo
revisen. (Wilber Ch. 54 afios).

Yo pienso que, si porque en cada asamblea se da el informe, se cuenta
también con una contadora que siempre esta al tanto del manejo del
movimiento econdmico de los ingresos y egresos aparte de que lo hacen
abiertamente, al menos yo pienso que si hay bastante honestidad en ese
sentido. (Antonio C. P.76 afios).

En cuanto a la rendicion de cuenta si porque se lleva una contabilidad,
tenemos una contadora en la institucion y ademas la secretaria tiene
conocimiento en contabilidad entonces todos los gastos que se hacen y el
ingreso de dinero esta detallado con boletas, en cuanto a esa rendicion en
las asambleas es muy clara, precisa y detallada. (Franklin C. C.29 afios).

En cuanto al interés colectivo, se sostiene que el bienestar colectivo es fundamental
dentro de la UCRI porque no se presta atencion a intereses privados. Ademas, se destaca que
las labores o asignaciones que se desarrollan dentro de la UCRI son ad honorem. Al respecto,

algunos entrevistados nos muestran que:

El interés es méas colectivo por eso es el afan por el bien de todos los socios,
no creo que haya apetitos personales para que sean privados, por interés
privado o algo asi, el afan principal es que se trabaje por todos o por los
demas o por los que mas necesitan (Wilber Ch. 54 afos).

Es colectivo, al menos en nuestra gestion es colectivo, hay la imagen afuera
de que cualquier otra organizacion es aprovechada por intereses privados
del presidente o de cualquier otra persona que entra al cargo y lo usa a su
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favor, eso no esta pasando aca todavia, porque hemos tenido consejos
directivos de las mismas personas que han fundado la organizacion, esas
personas quieren a la organizacion como su hijo, entonces siempre han
llevado adelante en la medida de sus posibilidades [...] (Javier Q. Y. 41
anos).

Totalmente eso es en funcidn a todos los socios, aqui no hay privilegios, no
hay discriminacion, no hay diferenciacion de atencion al asociado, de
repente algin socio puede sentirse como que algo anormal esta pasando,
pero no es asi, yo tengo trabajando en la UCRI ya todo el tiempo desde su
fundacion [...] (Tomas Hugo M. L.72 afos).

Sobre esta base se destaca que dentro de la UCRI no hay privilegios, no se segregan a
sus socios y se toma en consideracion establecer una sociedad inclusiva y respetuosa de los

derechos de cada miembro de la organizacién en mencion.

Ademas, se expresa que la UCRI es un espacio donde se respetan las diversidades o
particularidades que cada miembro de la organizacion tiene, es decir, dentro de la organizacion
se busca establecer espacio de igualdad a partir de la integracion y la sociabilidad. En definitiva,
en la UCRI se respetan las diferencias culturales, sociales, econémicas, linguisticas y sexuales.

En el marco de ello, los entrevistados expresan lo siguiente:

La UCRI dentro de sus mismos estatutos manifiesta que hay respeto por sus
diferencias personales, ya sean politicas, religiosas, bueno, inclusive de
sexo, de lenguaje, no hay ningun tipo de discriminacién en la UCRI, todos
tienen un buen trato en la UCRI, al menos que yo sepa, hasta hoy. (Tomas
Hugo M.L. 72 afos).

yo creo que en la mayoria si se respeta y muchas veces y en la sociedad son
negados pues, en la asociacion pues a veces son aceptadas y yo creo que
como anteriormente le dije, se ve lo que se comparte, se sienten parte de la
amistad, méas que el asociado y creo que hay una amistad entre ellos y yo
creo que se aceptan, asi como son [...] (Humberto C.M. 72 afios).

Si por supuesto, hay libertad de creencias, por ejemplo, hay quienes abrazan
la religion cristina, evangélica, otros catdlica, no se les puede obligar a que
solo sean de una religion. (Antonio C.P. 76 afios).

Teniendo en consideracion que el respecto es un valor que se practica en la UCRI, se

denota que la violencia no ha sido un problema comun dentro de la organizacion. Sin embargo,
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de acuerdo a las experiencias de los miembros de la UCRI se evidencia que, si hubo
desacuerdos o discusiones, pero siempre estan al margen del respeto, es decir este tipo de actos
solamente era en funcién al hecho mas no en razén a la persona. Asi mismo, se reconoce que
si existieran casos de violencia o falta de respeto, la entidad encargada, el Consejo de Justicia
y Orden, se encarga emitir sanciones, pero estas son evaluadas. Sobre esta base, algunos

entrevistados infieren que:

Desde que yo estoy no, no he percibido violencia asi, de golpes, si pequefias
faltas de respeto y han sido debidamente sancionadas con el consejo de
justicia y orden y en algunos casos han sido expulsados también, cuando se
les expulsa eso ya queda en el historial, cuando quieren retornar pues

dificilmente, porque ellos tienen que hacer un compromiso general [...]
(Mercedes T.C. 29 afos).

No, no he visto ningun tipo de violencia, siempre se ha tratado de satisfacer
las necesidades de cada uno de los socios yo he sido testigo de que siempre
se les ha ayudado a las personas adultas, a los familiares también en caso
que digamos fallezca un socio, nunca ha habido insultos ni gritos, como la
UCRI tiene un comité de justicia ha estado siempre pendiente de esos temas,
claro, ha habido momentos acalorados en las reuniones donde un poquito de
alteran y empiezan a levantar la voz, pero no mas alla de eso /.../. (Franklin
C.C. 29 afios).

Que yo recuerde violencia, violencia, no, de repente algin altercado entre
socios, pero sin trascendencia. (Antonio C.P. 76 afios).

Yo he podido leer y hacer leer los libros de actas y he escuchado
comentarios, hasta hace 10, 11, 13,14 afios atras, habia carpetazos, sillazos,
bastonazos, agresiones, las asambleas, no eran asambleas parecian un ring
de box y si he recogido esa opinion de varios, por eso se habian retirado
varios de la institucion, ha habido retiro masivo y si ha habido esa agresion
incluso antes de que yo entre, si he podido ser testigo de 2 personas que se
han agredido y felizmente ahora hemos sabido controlar, porque, sabe que
pasaba, el presidente fosforito, yo socio fosforito, entre fosforitos se armaba
la candela, la mecha, pero ahora a pesar de recibir provocaciones, todo eso,
se deriva al 6rgano competente. (Fredy S.A. 39 afios)

Ahora bien, cuando nos referimos al liderazgo, se destaca que algunos miembros de la
UCRI toman responsabilidades para liderar diferentes actividades de modo que se establezca

un liderazgo colectivo. En consecuencia, el liderazgo que se genera dentro de la organizacion
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busca promover inclusién en los diversos espacios, por ejemplo, en la salud o en la economia.

En razon a lo mencionado algunos entrevistados infieren que:

Si, pocos, pero es lo que también queremos trabajar y siempre hacemos por
eso talleres también conseguimos personas que dan charlas, como
conferencias, orientaciones, como podemos ver como lideres o que debemos
hacer, entonces a esas cosas también nos dedicamos, los jovenes casi en
mayor parte pues estamos ahi con el liderazgo (Juan V.R. 36 afios).

Si hay muchos lideres, algunos con otro tipo de vision, si tenemos tanto en
personas adultas, hay personas capacitadas como para manejar la UCRI y
ahora con esta nueva generacion de jovenes universitarios que han
ingresado a la institucion pues se sigue fortaleciendo ese tema, en tema de
liderazgo digamos desde sus inicios siempre ha habido lideres que han
podido sacar adelante a la UCRI sino como cualquier otra institucion
hubiera cerrado sus puertas [ ...] (Franklin C.C. 29 afos).

No sé si como tal: liderazgo, pero si, yo noto bastante liderazgo en nuestro
actual consejo, tratamos de estar como equipo, el presidente sobre todo es
un buen lider y busca bastantes oportunidades y todo eso. Ahora lo que
gueremos promover es justamente eso e incluso creo que lo han hecho
conmigo, porque yo también he ido tomando responsabilidades poco a poco
que implican eso, tratar de liderar a mas personas y sobre todo se busca un
poquito inculcar el liderazgo [...]. (Cesar M.C. 23 afos).

En definitiva, el liderazgo y la solidaridad para establecer espacios en la UCRI que no
generen segregacion implican alcanzar los desafios que se presentan para establecer una

gestion ética y transparente.

Respecto al funcionamiento de la UCRI, los informantes mencionan que lo que le hace
especial por més de tres décadas, es la lealtad que tienen los socios, algo que muchas
organizaciones carecen, enfatizandose en el compromiso en la atencién y satisfaccion de
necesidades de las personas con discapacidad visual, ademas, se destaca la importancia de la
autogestion porque permite obtener ingresos necesarios para que la organizacion se mantenga

activa. Sobre esta base, algunos entrevistados relatan que:

Es por su continuidad y por su formacion en si digamos legal, es decir hay
continuidad porque hay participacion también de los socios porque tenemos
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necesidades y eso al tiempo ha llevado a que tengamos casi 30 y tantos afios,
porque estamos atendiendo a lo que se ha hecho desde su creacion y a los
que se deben, a los invidentes y porque también tenemos autogestion, porque
que sin esos ingresos no estariamos bien, rdpidamente en un espacio de 3, 5,
10 arios hubiera desaparecido como otras organizaciones [...]. (Wilber Ch.
54 afios).

Bueno me imagino que es por la buena conduccion de las directivas que han
pasado porgue al menos aca en el Cusco no hay mucho problema, siempre
la directiva trata de encaminar bien a los socios, como dogo, haciendo
cumplir siempre los fines respectivos que tienen y evitando siempre cualquier
problema extrafio y sobre todo apoyando de alguna u otra forma a los
miembros de esta organizacion, yo pienso que esa es una de las razones, no
hay mucho problema como se nota en Arequipa, en Lima, hay mucho
divisionismo [...]. (Antonio C.P. 76 aiios).

[...] basicamente porque estamos unidos, el divisionismo muchas veces hace
que las organizaciones se dividen y terminen cayendo, pero en este caso la
unién y tenemos un estatuto que rige de alguna u otra forma, es la que
organiza digamos todo el organigrama, hay union, por mas que de repente
por ahi haya una persona o un par de personas que puedan venir con
ideologias separatistas, la mayoria ya se da cuenta que es lo quiere, entonces
y0 pienso que es mas por la unio, porque en Lima yo he visto que se separan,
en Arequipa estoy viendo que se separan, muchas veces por el trabajo de los
masajes, empiezan a dividir los grupos y eso se ve muy feo ¢no?, en cambio
aqui pues no, no se percibe eso gracias a dios. (Mercedes T.C. 29 afios).

Yo creo que... como anteriormente lo dije... la UCRI es un referente en el
sur del Peruy esto creo que hace que de alguna forma la lealtad de los socios
ante la institucién porque yo lo he visto por ejemplo muchas veces yo viajo
a Ica, ahi conozco a personas y a veces dialogamos, ellos no son asociados
y creo que segun lo que pueda comparar hay mucho divisionismo, no hay
lealtad de los socios y muchas veces son llevadas digamos por sus propios
intereses /...J. Entonces yo creo que lo que distingue a la Unién de Ciegos,
sus asociados son leales a la institucion pase lo que pase, sin embargo, como
le habia mencionado algunos problemas a pesar de eso son leales, entonces
yo creo que esa es la mayor fortaleza que tiene de su asociado. (Humberto
C.M. 31 afios)

En resumen, la UCRI ha logrado mantenerse vigente debido al compromiso con las
personas con discapacidad visual, a la autogestion, las buenas gestiones administrativas y

econdmicas, la participacion activa de los miembros, la fidelidad a sus estatutos, la union y
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solidaridad entre miembros, la apertura a alianzas con otras instituciones y la buena conduccion

de las directivas.

Ahora bien, en razon al funcionamiento de la organizacion en el proceso de la Pandemia
(SARS-CoV-2) se infiere que la UCRI ha sido afectada, tan igual que otras organizaciones, sin
embargo, se especifica que la afeccion de la pandemia tuvo mas relevancia en el plano
econoémico porque se paralizaron los proyectos que se habia previsto para mejorar la
organizacion. Del mismo modo, la pandemia fue un limitante en cuanto a la realizacion de
campanas, en cuanto a la generacién de ingresos, lo cual llevo a la organizacion agotar los

recursos que se habian generado en tiempos pasados.

Bueno, como afecto a todos a nivel mundial, no solo acé en Cusco o en Perd,
ha sido bastantemente perjudicial porque teniamos varios proyectos que
realizar por lo cual no se pudo hacer por esta situacion que paso, se quedd

v se arrastro pues y hasta hoy esta algunos postergados [ ...]. (Juan Jose V.R.
36 afios).

Terriblemente y como seguramente la mayoria de la gente y organizaciones
como esta que son auténomas econdémicamente, nos ha pegado muy duro
porque habiamos empezado hace algunos afios con algunos proyectos,
trabajar nosotros mismos como organizacion, proyectos ya sean sociales,
pero también para ir mejorado nuestra infraestructura, también haber
logrado hacer convenios para tener ingresos y que esto sostenga a todo el
trabajo de la unién de ciegos y teniamos varias cosas pendientes, pero con
la pandemia, digamos que eso se ha limitado porque ya no haciamos
campanias principalmente como los afios anteriores [...] (Liset Q.Y. 38 afios).

Prosiguiendo, en cuanto a la situacion del COVID 19 se suscitaron varias restricciones
como la interaccion, asi mismo se ha visto afectada la economia a falta de las reservas, a pesar
de ello la UCRI trato de ver los medios posibles en cubrir las necesidades de sus socios que a
muchos de ellos les hacia falta, esta accion se pudo realizar gracias al apoyo del proyecto
PROCOMPITE y de mas terceros que fueron indispensables por la situacion que se venia

atravesando. Uno de los socios detalla lo siguiente:
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Se busco el apoyo, me imagino de los municipios, Fredy ha estado
gestionando, incluso internacionalmente también llego un apoyo y con eso
se ha hecho compras, se ha buscado el apoyo de la policia para repartir las
bolsitas, se ha hecho todo un trabajo ahi también (Cesar Augusto M. 23
anos).

Ademas, se detalla que la pandemia genero ciertas dificultades para adaptarse a usar

ciertas herramientas y tecnologias digitales. Sin embargo, en el proceso de esta pandemia se

han adaptado a aquellas ‘nuevas’ formas comunicativas. Al respecto, los entrevistados infieren

que:

Como a todos, la pandemia nos dejé con interrogantes de cdmo vamos a
llevar adelante a la organizacion, no hemos nada esa mitad de afio, hasta
junio, Gsea, llego junio, no habia nada, hemos empezado a realizar
asambleas virtuales, entonces no hubo asamblea en abril, no hubo en junio
porque era reciente eso de las plataformas también podiamos algunos
conocer pero otros no, entonces era un poco dificil con los socios de la
organizacion, muchos son de zona rural se han ido a sus provincias, no hay
sefial de internet, otros no tienen el teléfono tactil, tenian teléfonos de
segunda generacion con las teclas, habian varios problemas, entonces hemos
esperado un tiempo mas y se armd la asamblea virtual, se ha llevado
adelante, alguna vez hemos tenido con una buena cantidad de gente que
superaban el cu6rum, ahi se observo algunas falencias de los socios, a veces
salian, entraban, no escuchaban bien, ese tipo de observaciones hubo pero
teniamos que adaptarnos pues [...].Bueno considero que ha afectado en
diferentes ambitos, por ejemplo, tal vez al nivel que las asambleas ya no se
podian realizar, sino que se hacian de forma virtual, algunos de los socios
tenian acceso, otros no, porque algunos son de provincias y en algunos casos
no alcanzaba la red y cosas asi. (Javier Q.Y. 41 afios).

En resumen, la pandemia ha afectado profundamente tanto aspectos econémicos como

sociales, y ha conducido a la UCRI a adaptarse a una nueva normalidad.

En cuanto a la participacién en la UCRI, Cada uno de los integrantes son piezas

fundamentales cumplen funciones segun su disponibilidad y capacidad, toman decisiones en

consenso, presentan propuestas y tratan temas de interés de sus areas con la participacion de
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todos, establecen relaciones formales con cada una de las autoridades y los demas miembros,

de ello se tiene opiniones de algunos entrevistados:

Es uno, asistiendo a las asambleas y dando siempre mi opinion acerca de los
diferentes proyectos que esta teniendo la UCRI, siento que si no somos parte
de la directiva somo como un soporte atras, digamos para una actividad
donde nos requieren a preuniversitarios o personas capacitadas para partes
académicas, entonces siempre estamos dispuestos a participar, asistir y
también lo que més puedo participar yo es en la parte intelectual dando mis
opiniones para algunos proyectos, la junta directiva es muy flexible, no se
cierran a las opiniones, como son jovenes también los de la directiva,
siempre estan dispuestos a conversar, debatir, ellos siempre reciben la
opinion de todos [ ...]. (Franklin C. C. 29 afi0s).

Las decisiones que se toman se hacen en consenso por aprobacion
mayoritaria, en asamblea de consejo directivo, cuando son decisiones un
poco mas fuertes o decisiones un poco mas que puedan comprometer mas a
la institucion, participan todos los socios, nuestra participacion y mi
participacion no solo es el consejo directivo, sino en diferentes espacios de
concertacion [...]. (Fredy S. 39 arios).

Respecto a la participacion de los socios en las reuniones es voluntaria y se cuenta con
una base de socios que estan dispuestos a asistir, aun teniendo un compromiso regularmente
baja de la totalidad de socios por motivos, de la edad avanzada de algunos y de los que radican
en provincias dificultando sus asistencias, aun asi, siempre se encuentra un balance y el interés
teniendo en cuenta que las reuniones se realizan de manera bimestral. Sobre ello, una de las

entrevistadas menciono que:

La participacion es voluntaria pero no todos los socios participan, algunos
si y algunos no, pero los que participan yo veo que lo hacen de forma
voluntaria y tienen interés en el tema y quieren dar sus opiniones, su
fundamento al respecto (Kiara C.A. 23 afios).

Ademas, el compromiso con la UCRI se plasma en el interés de los socios y los demas
miembros que lo conforman, dando soporte, fortalecimiento al equipo a que formen parte de él

y su integracion de la misma, mostrando interés en las actividades, reuniones, debates,
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asambleas que se pueden desarrollar, aportes y cambios innovadores hacia su mejora. Al

respecto algunos entrevistados relatan:

[...] cuando es comprometido es activo, que quiere apoyar, que quiere
aportar en algo cambio de nada, entonces su participacion se ve notable,
entonces esa persona es activa y quiere algo més, se incluye al grupo,
conversamos si tiene alguna idea mas (Juan V.R. 36 afios).

Participa en las diferentes actividades, esta al corriente de la situacion de la
UCRI, se hacen las respectivas revisiones, del estado financiero y de todo,
participa, esta en continua informacion, sobre el tema (Kiara C. 23 afios).

Es notorio, porque unos vienen de tiempo en tiempo y otros vienen casi
constantemente y uno se da cuenta porque vienen con sus aportes, es decir
con sus ideas, no sera directamente en asamblea, son alcances que pueden
dar en oficina a la secretaria o a la misma junta (Wilber C. 54 afios).

En cuanto a las actividades que realiza la UCRI una de las mas importantes es su
aniversario y la actividad por el dia de las personas con discapacidad , asi mismo mencionar el
proyecto en la que se esté trabajando “PROCOMPITE” con la Municipalidad de San Sebastian,
y las demas actividades que cronoldgicamente sen fechas importantes como ( navidad, dia de
la madre, del padre, festividades cusquefias, dia del trabajador entre muchas mas), ademas de
ello se tiene actividades extracurriculares que como es el caso el futbol, canto, masajes, talleres

y tema del garaje, al respecto algunos entrevistados sefialan lo siguiente:

se realiza en febrero, su aniversario, se realiza por el dia del trabajo, por el
dia de la madre, por el dia del padre, por el mes de la persona con
discapacidad también hay al final de afio el reparto de canastones de
navidad y ceremonias ldgicamente, bueno esas son las actividades que se
suelen realizar en materia de actividades sociales, pero actividades
laborales y de rehabilitacion y capacitacién son los que le he manifestado
(Hugo Tomas M. 72 afios).

El aniversario de la institucion, también la actividad por fin de afio,
principalmente esas, o también como todos, el dia de la madre, el dia del
padre, el dia de la persona con discapacidad, se hacian campafas
presenciales en las calles del baston blanco por el dia del baston blanco,
estas fechas estan muy proximas, asi que, son semanas Vvitales e
importantisimas (Cesar Augusto M. 23 afios).
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En cuanto a la participacion de los socios es variado se puede decir que es de acuerdo
al cargo que ocupan, por ejemplo, los directivos estdn mas inmersos en cada actividad que
presenta la organizacién dando siempre la motivacién y compromiso, haciendo que las
actividades a realizar sean mas amenas, agradables aportando con sus habilidades en sus areas
de especialidad como organizadores(as), concientizandoles con la sensibilizacion social, ventas

entre otras.

Por otra parte, los estatutos que rigen sobre las prohibiciones de las formas de
participacion de los socios externos de la institucidén no presentan limites de prohibicion a hacia
sus socios como realizar actividades fuera que no estén vinculadas a la UCRI, tenido en
consideracion que el nombre de la institucion no debe ser usado en beneficio personal. En

cuanto a ello, algunos entrevistados mencionan que:

la UCRI alienta que haya participacion politica de los socios si es que
pudiera haber, por ejemplo, a mi me invitaron una o dos veces para ser
candidato al congreso, pero ya por razones familiares y personales no llegue
a participar, eso si, en ese aspecto no hay ninguna limitacion, prohibicion
tampoco. (Hugo Tomas M. 72 afios).

es libre, no nos prohiben. Por ejemplo, yo ahorita estoy organizando, yo soy
de Apurimac, entonces también me estoy formando como lider, lideresa, hay
una ONG Arariwa que nos estan capacitando como lideresas, entonces yo
me estoy capacitando y he organizado en mi distrito se ha creado ya la
oficina de OMAPED, que es la oficina para personas con discapacidad en
los distritos, entonces en mi distrito no habia, hace 3 afios se ha creado esa
oficina por mi, porque yo he organizado asi ¢no?, ahora hay méas de 80
socios (Abelina U. 72 afios).

Asimismo, es preciso destacar que la UCRI tiene participacion publica en reuniones del
gobierno regional, reuniones de jévenes universitarios, consejos municipales, entre otros, en lo
general se tiene la participacion de los miembros de la junta directiva de la UCRI o
representantes, dando a conocer su institucién y necesidades. Resaltando su participacion
publica de la institucion aun se tiene dificultad en el caso de que se ocupase puestos de trabajo
personas con discapacidad
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En cuanto a eso ya es amplio, ya que la UCRI ha participado en diferentes
espacios en Cusco, esta en la METRIDIS, que es una mesa de trabajo donde
estan incluidos todas las instituciones de Cusco, esta los centros de salud, la
DREC, el poder judicial, estan todas las autoridades representantes a nivel
Cusco, es una mesa de trabajo donde la UCRI tiene participacion activa,
porque en esta mesa de trabajo hay 5 ejes, educativo, infraestructura,
derechos y asi, donde cada organizacion decide en que eje participar,
entonces aca se involucran con gobiernos regional, con CONADIS, las
municipalidades, las OMAPEDs, (Franklin C. 29 afios).

En lo que respecta a la economia de UCRI entre un antes y después la organizacion
siempre fue autdnoma con sus ideas es por ello que genera sus propios ingresos, se tiene
ingresos de convenios, contratos de alquileres con CAJA CUSCO, sitios de venta, los

emprendimientos y sus cuotas sociales

En cuanto al apoyo de instituciones no se tiene apoyo directo, la institucién genera sus
propios ingresos con proyectos y actividades realizando emprendimientos que presentan en
concursos, mas alla de ello, se solicité apoyo que fueron rechazadas, sin embargo, s6lo CAJA
CUSCO brind6 algunos productos, en razon a la pandemia, se infiere que se tubo apoyo minimo
por parte de entidades privadas con productos sanitarios mas no de dinero, sobre ello algunos

socios sefialan:

se ha sostenido por los pocos recursos que ellos tienen y por los concursos
publicos que hay en las municipalidades como el PROCOMPITE y otros, ahi
participa la UCRI, hace su proyecto y participay como van ganando pues se
adquiere asi muchas cosas, (Franklin A. C. 29 afios).

[...] la UCRI hace convenios por ejemplo para quioscos solidarios con
empresas de la ciudad, claro que ponen su publicidad, ese es el apoyo que
se dan mutuamente, pero apoyo no, ahora si es con ONGS es previo convenio,
siempre hay un documento de por medio (Lizet Q. 38 afos).

Publica no, no hemos recibido ninguna, privada de aqui de la region no,
solamente de la ULAC que se ha gestionado por ahi si nos aceptaban y nos
aceptaron un pequefio apoyo econémico para poder comprar productos,
priorizar a adultos mayores y algunos socios en extrema pobreza, pero en
realidad nosotros hemos tratado de llevar para todos /...] (Maria Mercedes
T. 29 afios).
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CAPITULO V
LOGROS DE LA UNION DE CIEGOS DE LA REGION INKA DE LA CIUDAD DEL
CUSCO, 2021
En cuanto a los logros, la organizacién genero las condiciones materiales para
desarrollar sus actividades, una de las méas importantes fue la adquisicion de su patrimonio,
ahora cuenta con propiedad propia ademas de otras posiciones que algunos de los entrevistados

mencionan:

Cuenta con un local central que est4 en Enaco, es nuestro local, nuestra
institucion propia, tenemos nuestro auditorio, nuestro comedor, un
minidepartamento, varios minidepartamentos en todo este espacio, la
cochera como tal y ahora ultimo ya se esta haciendo la infraestructura del
proyecto de la implementacion del masaje sauna, contamos también con una
casa en Magisterio (Cesar Augusto M. 23 afios).

Ahi se tiene el terreno de la institucion, que esta construido y queda por
Enaco, ahi se tiene la cochera, el comedor, la cocina, con muchos ambientes
como el centro de masajes, salén de musica, la misma biblioteca, las
computadoras, ahi se tiene todo, las mesas, las sillas, por Magisterio dice
que también tienen un espacio, entre otras cosas, pero esas serian las
principales, las més grandes (Litzi A. 28 afios).

Ahora, acerca del financiamiento que se necesitd para acceder a los inmuebles y
patrimonios con los que cuenta la UCRI, se sostiene que la instalacion donde funciona la
institucién fue donada por alemanes, ademas que la institucion ha aportado su propio terreno e
instalaciones que estan a su nombre con el fin de generar financiamiento del concurso

PROCOMPITE.

En razdn a ello la institucion presento inconvenientes con el local que en la actualidad
se encuentra a nombre de la UCRI que se les fue donado por un grupo de amigos alemanes que

anteriormente se encontraba en poder del arzobispado. Algunos entrevistados narran:

Eso, los directivos anteriores dicen pues han... la historia me cuenta, hay
dos hermanos, el profesor Nelson y Hugo, ellos trabajaban haciendo musica
en hoteles turisticos, entonces llego el benefactor que nos ha dado, habia
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venido creo que, de turismo al Cusco, los ha visto a ellos como invidentes y
le dijeron si tenia organizacion y todo y fueron, hablaron, en esa fecha no sé
quién de ellos habra estado como presidente y ya pues, en base a eso han
presentado la solicitud y los benefactores, los

seriores .... Son los que nos han dado el terreno han comprado y la
construccidn, todo (Abelina U. 63 afios).

Estos bienes, estos espacios han sido fruto de donaciones. Tuvimos un poco
de dificultades para obtenerlos porque, nos dieron el espacio, fueron
personas religiosas, padres, los donantes, nos dieron ese espacio de UCRI y
también el espacio en Magisterio, ellos nos han donado y hace poco recién
somos duefios de ese espacio porgue estaba a nombre de estos padres creo,
si no me equivoco y ahora ya no, nosotros somos duefios completos. (Cesar
Augusto M. 23 afos).

[...] A través de la iglesia llega a establecer un trabajo méas amplio, en
diferentes espacios, de la mano con el arzobispado, si no me equivoco,
entonces, durante ese tiempo es que también se decide comprar el terreno
que esta ubicado ahora en el sector de San Tutis Chico que es conocido en
Enaco, todo ese espacio, ahi es donde se compra el terreno, una area de 3
mil 300 metros cuadrados y también hace una construccién del local de la
Unién de Ciegos y fue inaugurado en 1998, practicamente todo esos trabajos
de compras ha sido antes, de terrenos, todo eso, entonces a partir de ahi es
donde nos dejan practicamente bajo la administracion del clero, de la
iglesia, el arzobispado estaba cargo de un cura, que era el que estaba cargo
de la institucién, si bien es cierto se tenia ahi un auditorio, se tenia espacio
para talleres (Freddy, S.A. 39 afos)

En cuanto a otro de los logros que también se tuvo con el apoyo e iniciativa de los
socios, fue el de dinamizar ain mas las redes sociales, para hacer mucho mas visible el trabajo
y el objetivo de la UCRI, lo cual permite que se reciba mayor acogida por parte de la poblacién,
ademas de inspirar a personas con discapacidad visual a organizarse y desarrollarse de manera

conjunta. Al respecto un socio sefiala:

“Ahora por ejemplo recién se ha promovido una oficina de imagen
institucional, entonces ahi recién tenemos un buen soporte para nosotros
promover nuestras redes sociales, que es un punto tan importante hoy en dia
que todo esta en las redes sociales, la gente estd metida ahi y de esa manera
se puede llegar a méas personas también con esa facilidad, entonces recién
ese punto tal vez en ese aspecto se ha mejorado, por estas practicantes de
esa area que se ha implementado, pero también no habia, 6sea, apenas una
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que otra persona trataba ahi de promocionar, de postear, de publicar alguna
actividad, algo que se estaba realizando, pero ahora ya hay ese apoyo, ese
era un punto débil, siempre no teniamos a alguien, quien va grabar, teniamos
que estar suplicando a alguien, algunas personas, contactos, conocidos, de
medios de comunicacion tal vez que nos ayuden a promocionarnos a través
de estos medios digitales” (César M.C., 23 afios).

Los logros personales que obtuvieron los socios de la UCRI resultaron muy positivos
por que las personas estan agradecidas con el apoyo de esta institucion, puesto que para un
familiar es dificil aceptar que uno de sus miembros sea invidente, afrontarse a la presion social
es mucho mas dificil, por ello se destaca que buscar apoyo y orientacion los encamino hacia la

institucion donde encontraron esperanza.

Por supuesto, cambia la vida, como le digo, el mejor psicologo para
una persona que ha perdido la vista es la UCRI, porque muchas veces vienen
en situacion de luto, hasta con intenciones de suicidio, pero viendo la
actividad, el trabajo, el desempefio de las personas con discapacidad visual
en la UCRI, el desenvolvimiento de cada quien, se motiva al extremo de que
también es como el renacimiento de esas personas también a un nuevo modo
de vida. La UCRI ayuda bastante, cuantas personas han venido de una
manera totalmente lamentable, pero con la realidad de la UCRI han vuelto
a renacer y actualmente ya son personas, practicamente otra cosa ¢no?, es
otra persona, con otro modo de ver la vida, de desenvolverse asi, inclusive
son participativos en la UCRI para ser directivos, realmente es admirable la
labor de la UCRI. (Hugo Tomas M. 72 afios).

Si, el que haya formado parte de una organizacién pues ha ocasionado
muchos cambios en mi, en mi independencia, en las herramientas que ellos
me han brindado, con eso mi forma de ser ha cambiado y como yo me he
fortalecido también mis familiares han hecho mas comoda, més tranquila
respecto a mi, ya no hay eso en la familia que estan detras de ti, las familias
sobreprotectoras, pero yo les he explicado en que consiste la UCRI, que
hacemos ahi, entonces ellos también han ampliado un poco mas su mente y
pues tengo una libertad plena sin que ellos se estén preocupandose por mi,
en un inicio si, mi familia se preocupaba mucho por mi, pero al pasar el
tiempo se olvidaron de eso. Eso es lo bonito de la UCRI que te brinda, muy
aparte de los servicios que te brinda, es un espacio, como un centro de
rehabilitacion donde te sientes comodo, donde te fortaleces y pues sales a la
calle a enfrentar las dificultades. (Franklin C.C. 29 afios).
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Corroborando, se destaca la necesidad de que las familias y la sociedad en general
reconozcan las necesidades y capacidades de las personas con discapacidad visual, y trabajen
para proporcionarles oportunidades para tener una vida activa, social y sexual satisfactoria.
Haciendo referencia sobre la importancia de brindar apoyo a las personas con discapacidad
visual y sus familias para que puedan superar las barreras y desafios que enfrentan en su vida
diaria

Mi familia pensaba que quiza ya no habia nada mas que hacer, esto pasa
quiz& porque no conoces, porque cuando mis papds conocieron “mira, hay
personas ciegas, hay una escuela” y mas si viene alguien, ese fue mi caso,
tocaron a mi puerta y era una socia de la union de ciegos, porque ella habia
vivido a 2 cuadras de mi casa y en la tienda de barrio, donde todo el mundo
confluye, ahi es donde se entera que habian 2 personas, 2 hermanos que
vivian por acé cerca también y que estaban perdiendo la vista, entonces
viene esta socia, toca la puerta y hablo con mi mamdy le comenta que sabia
que habian personas que estaba perdiendo la vista en casa, “quisiera hablar
con ellos” dijo, eso fue en el 2008, esa fue la experiencia que ayudo a que
salgamos, quiza de ese encierro, de esa idea de “hasta aqui nomas”, yo
estaba en casa pero no queria recibirla, llegue al punto de “yo no quiero
salir a la calle y quiero que la gente se olvide de mi”, eso fue lo peor que yo
llegue a pensar de mi misma por mi condicion, entonces la sefiora dijo “voy
a regresar manana”, ella entiende seguramente el proceso porque es muy
distinto que uno nazca con ceguera a que lo pierdas, entonces volvid, es alli
donde empieza esta nueva forma de continuar en la vida, gracias a ella es
que a la UCRI y al colegio y mi maméa mi familia al inicio con miedo nos
dejaba salir porque habia un curso en la UCRI, ya me habia inscrito, me
animaron, antes de eso, si yo salia a la calle siempre salia con alguien con
mi mama con algun hermano, pero ahi, tenia que ir yo sola y esto de que veia
y no veia, era un lio pero aun asi fui, entonces mi mama también dice que
sufria y decia “que le habra pasado en la calle, de repente se habra caido,
de repente se ha chocado, de repente se ha confundido de paradero” y asi
era el sufrimiento, también las primeras veces fuimos con ella a la UCRI, los
que estaban en ese momento en el consejo directivo también le hablaron
friamente, le dijeron: “no, no puedes cuidarle asi, no es una nina, ella tiene
que volver a estudiar, tiene que volver a recuperar su vida, si le vas a apoyar
pero no pasando con ella todo el tiempo, déjale”, asi le decian, no te
preocupes, si te preocupas, si te ve llorar ellos también van a llorar porque
van a ver a su mama preocupada, esas cosas yo pienso que les ayudaron,
cosa que al afio siguiente ya nos preparamos para la universidad,
ingresamos y ahi si era ta y tu baston, al menos yo, mi hermano todavia se
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resistia a usar el baston, el andaba con el resto visual que tenia pero yo
dudaba mucho y el hecho de que me caiga y todos me vean, esa era la idea
terrible en mi, cosa mas tonta digo ahora porque todo el mundo se cae, quiza
eso haya hecho que yo saque mi baston, porque yo me resisti, incluso el afio
que ingreso a la universidad tarde en matricularme porque tenia ese miedo
de “ay no voy a poder y si no leo, si no escribo como voy a hacer” me
matricule en rezagados justo por que el amigo que me dijo “Liset, es ahora
0 nunca, porque el miedo que td tienes lo vas a tener al proximo semestre, si
va has ingresado, tienes que aprender”, asi me dijo, me matricule y todo el
mundo me conocia, la nueva y a veces dudaba en sacar mi baston y a veces
confiaba en mi resto visual, a veces necesitaba el baston y lo tenia que sacar,
fue una lucha un poco interna en mi para adaptarme a la universidad pero
me ayud6 mucho el hecho de haberlo hecho y de haber ido sola porque yo
tenia la idea de que el primer dia de clases me iba acompafiar alguien, pero
mi mama me llevo al paradero y se subio al carro y me dijo “chau”, yo
renegué ese rato, como es posible que me deje solita, recuerdo que vi que el
cerco se estaba construyendo y estaba soleando terriblemente y yo no usaba
lentes negros ahi y lo que veia era todo brillante y no me permita andar,
entonces empece a pedir ayuda a los pasajeros para que me ayuden a llegar
ala universidad, todos me miraban raro, algunos se alejaban y todavia como
era en rezagados no queria llegar tarde y estaba en la duda de: saco o no el
baston y asi, dije “que me importa” y empecé a caminar, saque mi baston y
empecé a conocer el camino habian mallas por aca, sefiales por allg, la
puerta creo que estaba por universitaria, un lio pero llegue, al 2do, 3er
semestre recién agradeci el hecho de que mi mama me haya mandado sola y
de que yo haya sacado el bastdn porque desde ahi no lo solté, a veces me
veian quiza con bastdn, sin baston, con lentes, sin lentes, o sea, me tuve que
adaptar a los lugares con sombra, medir las gradas, medir las distancias,
los pasos, los sonidos, uf, fue lento pero fue bueno, ya en 2do, 3er semestre
ya teniamos nuestros teléfonos entonces mis papas siempre al principio se
preocupaban “que le va pasar, de repente se ha caido, de repente se paso de
paradero, quien le va ayudar”, pero con el paso de los dias, en esos 2 0 3
semestres, solamente me despachaban al carro, a veces me quedaba a comer
en el comedor y les decia eso a mis papéas que ya en la tarde iba ir a casa y
asi...mis papas también entendieron que como cualquier persona tenias que
seguir andando, ya no se preocuparon, con una llamada se tranquilizaban y
ya, al ir a la UCRI también, se daban cuenta como se desplazaban, como
andaban, en un principio mi mama dice que le daba pena pero asi es pues
en un principio, entonces ya no sufrieron por el hecho de que “se va caer”,
les digo que si me caigo, me caigo pues y me levanto, aunque sea pido ayuda,
de 10 uno siempre me hara caso pues, les digo, en un inciso si pedia mucha
ayuda luego poco a poco aprendi a saber donde y cuando necesitaba apoyo,
si ayudo. Ahora no se si todas las familias llegan a ese proceso de
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recuperacion, de aceptacion y de nuevo aprendizaje, en mi caso fue asi, si
hubo ese cambio de actitud. (Lizet, Q, Y, .38 afios)

En cambio, sobre los logros en la sociedad sobre su aceptacion de las personas con
discapacidad visual la sociedad no tenia una actitud positiva cuyas denominaciones fueron
sumamente negativas que en la actualidad la UCRI viene trabajando para mejorar la inclusion
y la igualdad de oportunidades, en la promocion de la autonomia, la independencia y su pronta
participacion y aceptacién en la sociedad. Con la ayuda de las normas inclusivas emitidas por
el gobierno los talleres brindados, congresos y campafias de sensibilizacion que mejorar cada

vez mas la aceptacion y continua innovacion.

Antes éramos invisibles, como que nadie tomaba importancia, como que nos
decian “pobrecitos”, porque estara asi, que esto, que aquello, que habian
comentarios, pero ahora ya hay mas respeto, ya nos estamos integrando, ya
por lo menos sale en la noticia, hasta me parecia creo que salir a decir que
tenia un familiar con discapacidad era una vergiienza o era pecado, algo asi,
pero ahora no, esta cambiando, ahora ya nos integramos, ya hasta en las
noticias salimos o ya hablan ¢no?, de nuestros derechos, si tienen ellos
derechos, si pueden ellos hacer por lo menos comentan, estd cambiando por
lo menos en Cusco (Abelina U. 63 afios).

Yo creo que con todo este trabajo que se trata de hacer, de campafas, de
sensibilizacion, de ensefiar a la sociedad de que solo tenemos otra manera
de acceder a lo mismo que ellos acceden, como a tecnologia, deporte,
recreacion, etc., de que necesitamos simplemente una adaptacion a los
espacios y todo ello, somos igual que cualquier otra persona, nosotros
buscamos eso y la sociedad de alguna manera creo que ha aprendido, ha
cambiado algunos aspectos cerrados tal ves que tienen, pero también hay
gente gque todavia no comprende para nada (Cesar Augusto M. 23 afos).

En cuanto a logros de la UCRI a favor de las personas con discapacidad han
desarrollado talleres principalmente para sus socios, aunque también realizan campafas de
sensibilizacion en las calles portando sus bastones blancos. El objetivo de estas campafas es
fomentar el respeto hacia la persona con discapacidad y visibilizar la presencia de las personas
con discapacidad en la sociedad, teniendo un impacto en la educacion y percepcion de la
sociedad civil.
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Si, no serd en su totalidad, pero si, una buena parte si, porque ya ven pues a
un grupo de ciegos y diran: si ven a un ciego con un baston, ah, es cieguito,
entonces siquiera ya tienen esa mentalidad, como ya han visto siempre por
todo lado ven, entonces es una forma de llegar también hacia ellos para
ayudarlos (Juan Jose V. 36 afios).

Los derechos que la UCRI logro afianzar en beneficio de los discapacitados, como el
acceso de la educacion, la justicia, espacios publicos, la insercion laboral, mayor participacion
dentro de grupos sociales, reuniones, municipalidades, asi mismo la participacion en programas

como PROCOMPITE.

Si, creo que si, al menos en estos espacios publicos, en el transporte, la
mayoria solicita el asiento reservado, que son derechos ¢no? Y bueno, tanto
como UCRI, no, pero si, los chicos que forman parte ahora de la UCRI
también han logrado desde la universidad si han logrado hacerse respetar
bastante, han logrado el derecho a estudios superiores por que antes no
habia ese espacio, ahora se respeta el 5% por que hay un porcentaje de
estudiantes que pueden postular con discapacidad y que pueden estudiar.
(Cesar Augusto M. 23 afios).

Entre los mas puntuales, podria destacar en educacion, 6sea, en colectivo,
desde la participacién, porque no solo es de la UCRI sino es un logro del
colectivo, de grupos, un poco mas amplios, yo no podia decir que eso era de
la UCRI, de hecho muchas de las ideas han sido bajo la iniciativa de la
UCRI, de la implementacion de cursos referidos a discapacidad en la
facultad de educacién de la UNSAAC y ahora mismo en estas ultimos
estamos viendo el tema también de la implementacion de una ciudad
accesible para personas con discapacidad, incansablemente yendo a la
municipalidad para que implementen, por lo mismo los nuevos proyectos ya
estan disefiando con criterios de accesibilidad, los diferentes proyectos de
intervencion de la avenida Pardo se va hacer ya con esos criterios de pisos
portatiles, también el tema educativo, del respeto a las vacantes para
personas con discapacidad en la universidad, entre los mas resaltantes,
porque hay otros en conjunto que se ha podido hacer a nivel nacional (Fredy
Enrique S. 39 afos).

En cuanto a la educacion inclusiva se vienen incentivando gracias al apoyo de los varios
jévenes se esta dando capacitaciones a los nifios, familiares y a los mismos docentes de las

CEBE y de mas interesados, sobre su escritura, el trato, entre otros.
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Si, la UCRI ha sido un buen soporte, si bien es cierto, la iniciativa lo hemos
tomado los jovenes en cuanto a la educacion, siempre con respaldo de la
UCRI, la masa siempre esta ahi, si bien hay adultos mayores que no
entienden mucho, cuando se les explica el tema pues estan ahi apoyando. No
solo de la UCRI sino de otras instituciones que consideran la educacion
inclusiva, /...]. (Franklin C. C. 29 arios).

Si, desde hace buen tiempo en eso estamos de que haya esa inclusion tanto a
nivel primario, secundario hasta superior y muestra de eso es de que ahora
hay profesionales que han terminado su profesion y que estan empezando a
laborar y otros claro independientemente y tratamos que haya esa inclusién
en la sociedad, ese es el proposito también de trabajar por los demas (Wilber
C. 54 afios).

En el marco de la salud no se tuvo muchos avances en beneficio de los discapacitados,
claro que si reciben atencion medica preferenciales como en ESSALUD, postas médicas, en la

que pueden acceder con sus certificados. Al respecto algunos entrevistados mencionan que:

En conjunto, eso ha sido mas colectivo, por ejemplo el cumplimiento de las
campafias de certificacion, hemos realizado nosotros también campafias, de
salud, prevencion, el cumplimento de que nos den la pension 65, el tema de
los bonos, cuando no se nos ha estado dando, les han quitado, se les ha hecho
retornar, el bono, con el seguro social o su SIS, con la pension contigo
también se les esta apoyando, 0sea, no es todo, pero es el conjunto, todo un
equipo, dsea, si nosotros no formariamos parte de estos equipos o de estas
mesas grandes, no podrian salir esas ideas. (Fredy Enrique S. 39 afios).

Estamos en ese camino, intentamos de que haya eso, pero a veces no siempre
se da, pero estamos en eso, tratar de ver que haya campafas especiales 0
normalmente en un centro de salud, en el hospital y asi que sean aprendidos
como los demas, pero a veces sobre las discapacidades falta un poco
concientizar en centros de salud, hospitales, porque hay cierta apatia asi de
algunos especialistas o profesionales que no siempre nos toman en cuenta.
(Wilber C. 54 afios).

En el aspecto del beneficio econdmico hacia los socios es que no se brinda apoyo
economico directo, lo que la UCRI hace es que realiza diferentes acciones para empoderar
economicamente a sus socios, brindando oportunidades laborales para que de esa manera

puedan generar ingresos para sus familias esto de manera rotativa, asi mismo se brindan talleres
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de capacitacion sobre el proceso de insercion laboral, emprendimientos en areas de interés.

Sobre ello, algunos entrevistados indican:

Talleres de insercion laboral a veces pedimos al ministerio de trabajo,
queremos que nos manden capacitadores, en lo que es marketing en lo que
es insercién laboral, en cdmo crear nuestro curriculum vitae y por supuesto
con los grupos que son de quioscos y masajes que con ellos basicamente
primero se esta trabajando, digamos que a ellos se les hace un seguimiento,
se les ayuda a hacer sus pequerios proyectitos de que cosa pueden poner, que
seria rentable en su quiosco, los de masajes igual, como hacer marketing,
publicidad esas cositas. (Maria Mercedes T. 54 afios).

Ahora estamos empezando con los emprendimientos sociales de implementar
por ejemplo un centro de masajes, una sauna, que va haber oportunidades
laborales a los maso terapeutas, limpieza, que ahora mismo se esta dando,
lavanderia, la atencidén del cafetin, entre otras cosas, y también la
oportunidad de los quioscos solidarios que se llamaban, que van a ser los
quioscos emprendedores y eso basicamente (Fredy Enrique S. 39 afios).

A las personas adultas digamos que no han tenido otra ocupacion se les ha
brindado estos quioscos que no es para siempre, es rotativo, pero de esta
mamera ellos pueden trabajar y generar su propio ingreso econémico, para
los jovenes que pues tienen la capacidad de seguir estudios pues se les
capacita en cuanto al uso de tecnologias, mayormente el uso de la laptop que
es muy importante para que un estudiante tenga muchas mas facilidades y
este casi a la par con una persona que no tenga una discapacidad, claro que
no es el 100% de apoyo que se quisiera, serd pues un 80% siempre hay esa
limitacion porque no te va leer todo lo que tu quisieras, de esa manera se
genera un impulso a los jovenes para que puedan conseguir un empleo y asi
poder mejorar su calidad de vida. Para las personas adultas ya no se puede
impulsar la parte académica, pero si se les brinda tanto la parte
asistencialista para ellos, sus canastitas o actividades recreativas para ellos
esta generalmente el tema de los quioscos para que con el apoyo de sus
familiares puedan trabajar ahi, de esa manera la UCRI apoya a sus socios.
[.../ (Franklin Anton C. 29 afos).

Yo he trabajado durante 15 afios en radio y comunicacion cunado he
empezado a perder mi vista, mas antes he trabajado en negocios todo,
vendiendo combustibles y todo eso, ahora yo trabajo vendiendo utensilios en
empresas “multiservicios bell” y también yo he fundado una cooperativa de
ahorro y crédito y hasta ahora sigue la cooperativa, en mi casa esta
funcionando...Yo soy la fundadora de esa cooperativa, yo he conseguido
varios socios, casi 20 socios he conseguido para sacra capital, porque es
dificil eso, trabajar, empezar es dificil y yo agradezco a dios y a las personas
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que hayan confiado solo en mi palabra porque nadie va empezar asi: “ponga
Ud. 20 mil soles” porque con 20 mil soles hemos empezado cada uno, nadie
va empezar solamente con mi palabra, quien va decir ya “cuanto voy a ganar
en un mes, en dos meses” te dicen, bueno, como yo he trabajado en radio asi
y me he conocido con muchas personas y ya pues confiaron solo en mi
palabray se han asociado y hemos empezado la cooperativa. (Abelina, U.S.
63 afios).

El deporte ha sido un espacio conquistado por las personas con discapacidad visual y

existen muchas disciplinas deportivas que fueron adaptadas y creadas para los que tienen

afectada el sentido de la visidn. Entre estas tenemos al futbol sala, atletismo, natacion, ciclismo,

ajedrez.

La Unidon de Ciegos de la Regién Inka (UCRI), es una asociacion civil que
agrupa a las personas con discapacidad visual y con baja vision del de-
partamento del Cusco y tiene entre sus asociados, a personas que practican
el futbol sala, aunque de manera empirica por no existir instructores, ni
infraestructura adecuada, a pesar de estos inconvenientes practican este
deporte, ya que, durante el afio, somos invitados para ser parte de diferentes
campeonatos en el pais. (Humberto. C. M. 31 afios)

CAPITULO VI

DIFICULTADES DE LA UNION DE CIEGOS DE LA REGION INKA DE LA

CIUDAD DEL CUSCO, 2021

2.1.CONDICIONES ADVERSAS SOCIOCULTURALES

Para dar a conocer las condiciones adversas tanto sociales como culturales, de las

personas con discapacidad visual, se tomaron en consideracion la percepcion que sus familias

y persona en general tenian de ellos, asi como la exclusidn social que en algin momento

pudieron presenciar, la falta de oportunidades y el no cumplimiento de lo establecido en la Ley

para la proteccion de sus derechos.

La primera condicion adversa para los miembros de la UCRI, es que algunos de ellos

tuvieron dificultades para pertenecer a dicha organizacion puesto que la percepcion de sus

118



padres o familiares cercanos es la de temor, al creerlos incapaz de poder realizar algunas

actividades solos ya que podrian lastimarse. Al respecto algunos entrevistados mencionaron:

“Principalmente creo que... no se si culturalmente, no sé si somos asi, los
papés dificilmente sueltan, entonces al ver que yo tengo la discapacidad
visual, son demasiado temerosos con que uno pueda salir a la calle o pueda
hacer sus cosas de manera independiente y no saben manejar eso y también
hay un demasiado grado de sensibilidad hacia a los demas también” (César
M.C., 23 afios).

[...] factores que a la persona con discapacidad no permite que se desarrolle
de manera adecuada porque: uno, esta que la familia es muy sobreprotectora
de las personas con discapacidad y tal es asi que si sale a la calle sale con
el pap4, sale con la mama, sale con el hermano y pues hablando con la
realidad, estas personas con discapacidad ni tienen una vida digamos social,
una vida conyugal. (Humberto C.C 31 afios)

La sobre proteccidn excesiva de las personas con discapacidad visual hace que no se
desarrollen plenamente en su entorno social, los lleva a la mendicidad, marginacién y el miedo
de no poder hacerle frente a su realidad.

[...] por otro lado también esta la presion de la sociedad que si tienen una
familia, un miembro de la familia con algun tipo de discapacidad es simbolo
de verguenza para la familia, entonces mejor te quedas en la casa, no sales
y pues la gente al menos no va ver que tengo un hijo con discapacidad un
hijo ciego y muchas veces cuando te das cuenta esas personas estan
encerradas en su casa y creen que la vida es asi pero cuando salen a la calle
pues se topan con otra realidad y esto les trae frustracion y muchas veces yo
en la UCRI lo he visto, encuentro una vez a un caballero llorando y le digo,
que le habréa pasado, de repente se le ha muerto algun familiar o algo y le
pregunto: ¢Qué ha pasado, de que estas asi? Y me dice: es que justo estaba
cruzando la pistay me han dicho: “ese cieguito” me han dicho, ésea, a veces
como una palabra tan simple, una critica que puedo hacer, dsea, puede
hundirlos profundamente y a veces eso pasa porque en la familia estan con:
“no digas esto, no digas aquello” y a veces en la calle hay como tu sabes, se
manejan jergas y vulgaridades, a veces le dirigen a estas personas para de
repente sin saber que es una persona ciega, y eso les hunde profundamente
y entonces creo que ellos no estan preparados digamos para enfrentar una
vida digamos en la calle, entonces hay un mal comentario, hay una jergay
simplemente se frustran con eso... (Humberto C.C 31 afios)
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2.2.DEBILIDADES EN EL INTERIOR DE LA ORGANIZACION “UNION DE
CIEGOS DE LA REGION INKA DE LA CIUDAD DEL CUSCO - UCRI”

Las entrevistas realizadas a los socios de la UCRI han mostrado que las debilidades

mas resaltantes giran alrededor de problematicas como la falta de manejo en relaciones

interpersonales y de compromiso por parte de algunos miembros, asi como el incumplimiento

de las normativas establecidas en los reglamentos o estatutos, y la falta de recursos para realizar

mas obras en beneficio de los socios.

En principio los entrevistados mencionaron que no existen personas que puedan
ayudarles a la realizacién de sus actividades habituales, como movilizarse sin tropezarse o
realizar talleres, esto debido a que en la organizacién solo hay personas con discapacidad
visual, limitdndose mucho el desarrollo de algunas de sus actividades. Al respecto los socios

sefalan:

Algo que es un punto debil, tal vez todavia y siempre es necesario... que es
lo que pasa, cuando una persona tiene discapacidad visual, sabemos no, que
el medio en el que nos movemos, es un poco complicado tener que ir para un
lado, para el otro lado con la facilidad que tiene la persona que ve, entonces
cuando nosotros realizamos actividades, todo esto y estamos a cargo de
dirigir la actividad, de encargarse de la comida, de una cosa y otra cosa es
super complicado si no tenemos a alguien que nos apoye, entonces muchas
veces el apoyo, entonces el principal punto débil es buscar a alguien que
apoye a esa necesidad, que nos brinde esa facilidad, que nos apoyen para el
traslado, para preparar algun alimento, para hacer una cosa, otra cosa o
durante el transcurso de la actividad, si sucede algo, entonces, estar en esa
transicién para muchos de los socios es super complicado, sobre todo porque
no tenemos esa facilidad de desplazamiento, entonces siempre es necesario
una persona con vista, complementando a la actividad, apoyando a esa parte
porgue se necesitan tantas cosas, en ese momento surgen tantas cosas que
siempre estamos sufriendo y muchas veces escuchaba a los mismos
comparieros del consejo de que “ay! Que tontera no poder ver”, osea, es una
gueja ¢no? (César M.C., 23 afios).

Otra debilidad encontrada en la institucion es la falta de apoyo econémico y su

respectiva autonomia, ya que como mencionan los entrevistados, aparentemente los socios de
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la UCRI, recibirian dinero como parte de una “colaboracion”, mas no serian parte de proyectos
grandes, los cuales implican grandes sumas presupuestarias. El no tener suficientes ingresos
economicos, limitaria mucho el desarrollo de la organizacion ya que no se podrian emprender

proyectos de gran impacto en la poblacion objetivo. Al respecto uno de los entrevistados sefiala:

Tal vez economico, todavia estamos en esa parte de ser: “los pobrecitos que
reciben el PCA”, estos programas complementarios, vaso de leche y esas
cosas ¢no? Y como decimos, no hay ese apoyo para cambiar, pero por ahora
poco a poco, ya se hecho un pequefio cambio digamos con este
emprendimiento, entonces, buscamos mas, queremos otros proyectos,
buscamos la forma de ser més eficiente, como decimos, ya no va ser el socio
que solo tiene que recibir digamos el pescado frito, si no, al que va aprender
a pescar, entonces queremos eso, lograr cambios. (César M.C., 23 afios).

El aspecto econdmico, uno podria ser, porque de verdad si no hay economia,
hay tantas cosas que piden los socios, hay muchas personas con capacidades
y muchas veces no se puede por situaciones econémicas y una de las
debilidades es que todavia la SUNAT no nos da esa luz verde para seguir
encaminando y hacer més proyectos (Mercedes, T.C., 29 afios).

También se pudo destacar como debilidad la falta de trabajo en equipo, distribucion de
tareas entre los miembros de la junta directiva y la continuidad de las mismas personas en un
mismo cargo, lo que disminuye las posibilidades de apoyo para la organizacién. También se
menciona que los estatutos no estan actualizados, lo que dificulta la obtencién de apoyo de

cooperacion. Al respecto algunos entrevistados sefialaron:

“Sera pues de que, todos no se integran, a veces la junta directiva que somos
8 personas, pero no todos trabajan o no se distribuyen el trabajo, eso nomas
yo veo debilidad, que todos debemos, las 8 personas debemos trabajar, eso
nomas yo veo como debilidad, y confiar en el directivo, como en otros sitios
siempre hay uno que otro que desconfia, piensa que hay algunas cosas, pero
como yo he trabajado como tesorera todo, todo estd ahi” (Abelina, U.S., 63
afnos).

“[...JUn problema, es el estatuto, estamos tenido frenados con este
problema, porque si nuestro estatuto estuviera actualizado, bien hecho y
funcionando ahorita, creo que tendriamos mas oportunidades como
organizacion para desarrollar proyectos de infraestructura que nos falta”
(Javier, Q.T., 41 afos).
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Otra debilidad encontrada, tanto a nivel de conocimientos como intergeneracional, fue
el hecho de que los jovenes a diferencia de los adultos, tendrias mayores oportunidades
académicas, asi como estarian mejor informados respecto a sus deberes y derechos, o en temas
de discapacidad, casos que muchas veces no se replican en los adultos, por su edad. Al respecto

algunos entrevistados mencionaron:

“[...] Por ejemplo, en la dltima reunién habia un grupo de adultos mayores
que levantaron la voz dijeron: porque solamente a los jovenes y nosotros
¢ Qué somos?, nosotros somos lastre o ¢ Qué somos?, yo creo que Si no se le
va poner atencion a esto, va crecer y crecer y en algin momento va reventar
y de repente ni siquiera dentro de la institucion, sino fuera de la institucion,
esa yo creo que es una de sus debilidades /...] yo creo que todos deberian
estar en la capacidad de defender, de debatir, de conocer sus derechos, en
cualquier ambito en cualquier area, yo creo que se debe dar el
empoderamiento en temas de derechos, en temas de discapacidad para que
ellos lo puedan saber y que sus derechos no deben ser vulnerados”.
(Humberto, C.M., 31 afios).

“La debilidad de la UCRI todavia es la informacion, quisiéramos que
nuestros socios sepan la informacion sobre la discapacidad, dentro de esa
informacidn debe estar el conocimiento de la ley para que puedan exigir sus
derechos /...] 7. (Javier, Q.T., 41 afios).

Con las entrevistas realizadas también se pudo evidenciar que falta una nueva
infraestructura fisica para la sede social, asi como la necesidad de implementar talleres y
equipos para los aspectos laborales, educativos y de rehabilitacion. Al respecto algunos socios

mencionan:

“Creo que actualmente una de las debilidades es la falta de una nueva
estructura fisica, de su sede social por ejemplo, es una debilidad que
actualmente estamos afrontando y por otra parte dentro de ello también hay
debilidades en el aspecto laboral, en el aspecto educativo, en el aspecto de
rehabilitacion [...] en el aspecto de recibir capacitacion en la computacion
con un equipo de lectores, todo eso creo que también en materia de centros
laborales, faltan un poco ¢no?, talleres que hay que implementarlos, en el
aspecto educativo faltan por ejemplo equipos de servicios pedagdgicos, por
ejemplo como son libros hablados, libros que tenemos que buscar, como es
el aprendizaje del sistema braille, yo pienso que todos son esos
basicamente”. (Hugo, M.L., 72 afos)
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Finalmente, también se pudo encontrar algunas debilidades en cuanto a las relaciones
interpersonales entre los miembros de la organizacion esto debido a que algunos miembros
sefialarian que hay personas que impiden o se oponen a algunas decisiones o propuestas dadas
por la junta directiva, lo cual lo harian por molestar o dar la contra, generando una desunion y
diferencias entre los socios de la UCRI. Ademas, otros también sefialaron que existiria algunas
rivalidades o miramientos, entre los miembros, por los logros, o el grado de su discapacidad.

Al respecto algunos entrevistados mencionaron:

“De manera general es buena, pero siempre hay grupos de personas que van
a digamos querer interferir en las decisiones de la directiva, por el hecho de
simple gusto de darles la contra, es como decir “de que se trata para que me
oponga”, algo asi jno?, hay grupos asi que estd mas por molestar, no
realmente para apoyar y para motivar a la junta para que hagan proyectos
mas grandes, esa es la actitud de algunas personas, no de todos pero hay
alguno que otro que esta buscandole los 3 pies al gato, con el afan digamos
de enojar a la directiva” (Franklin, C.C., 29 afios).

“A veces hay un poco de rencor o rivalidad entre nosotros y creo que eso
deberiamos de entenderlo todos, tratar de llevarnos bien, la rivalidad es méas
por ejemplo cuando una persona encuentra trabajo o esta haciendo algo,
trata como que de menospreciar el trabajo de la otra persona, yo lo he
notado en mi, personalmente, es por eso que, con esto no quiero decir que
no me hablo con nadie de la UCRI, me llevo bien con todos, pero cuando td
tienes un paso un avance, quieres hacer algo, la compariera del lado es como
ve una rivalidad en ti” (Litzy, A.A., 28 afios).

2.3.DEBILIDADES RESPECTO A LAS POLITICAS PUBLICAS SOBRE LA
INCLUSION DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD VISUAL
En cuanto a las deficiencias relacionadas con las politicas publicas destinadas a la
inclusion de las personas con discapacidad visual, se identifican diversos aspectos criticos,
como por ejemplo que las personas con discapacidad han tenido que acogerse a leyes
particulares para ellos, y no a los derechos “universales”, evidenciando que aparentemente no
se les respetaria y tratarlos al igual que cualquier otra persona sin discapacidad, La falta de

conciencia y sensibilizacion en la sociedad sobre las necesidades y capacidades de las personas
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con discapacidad visual también se erige como un obstaculo importante para su inclusion
efectiva. Para superar estas debilidades en las politicas publicas, es crucial un enfoque més
integral que promueva la igualdad de oportunidades y garantice el pleno ejercicio de los
derechos para las personas con discapacidad visual. Al respecto algunos entrevistados

mencionan:

“Las leyes son para todos y la ley que esta en la declaracion universal, la
que esté en nuestra constitucion y que dice que la persona es el ser supremo,
que por ser persona tiene los derechos inherentes, derecho a la vida y todo
eso, por solo ser persona pero como hay diversidad y las cosas no se han
hecho pensando en la diversidad, en el papel puede quedar muy bien, pero
ya en la practica es muy dificil y es increible que siendo personas tengamos
que tener una ley, la 29973, para que se nos considere y seguir gueriendo
acceder a esa ley que es para todos, pero la ley es muy buena, especialmente
en ese sentido, la 29973 que esta basada en la convencion de naciones unidas
sobre derechos de las personas con discapacidad del 2006 y la 29973 esta
basada en esa felizmente, quiza no sea la ley perfecta pero es buena, es una
de las mejores a nivel latinoamericano pero lo que no funcionan son las
medidas” (Lizet, Q.Y., 38 afios).

“El problema es que el enfoque de discapacidad no estan dentro de los
municipios, ellos no sienten nuestras necesidades, con respecto a la
insuficiencia que podamos tener, ya sea fisica o sensorial, ellos elaboran su
proyecto, los ingenieros y si no se olvidan de la discapacidad, alguien les
hace acordar pero lo van a hacer segun su criterio y lo van a hacer mal, o
sea, no va ser funcional, cuantas rampas muy inclinadas hay y las personas
con discapacidad en sillas de ruedas se han caido de cara, cuantas
alcantarillas inadecuadas hay, las esquinas para las personas ciegas no son
las adecuadas, podemos r empujados por los carros, entonces es un
problema que ellos no lo siente, por eso es que el tema de inclusién todavia
no esté presente” (Javier, Q.Y., 41 arios)

A pesar de tener la convencién de los derechos de la persona con
discapacidad, que en base a eso se ha estructurado también nuestra ley
29973 que es la ley general de la persona con discapacidad y segun, no se
mucho lo jurista, segin otros compafieros de otros paises cuando
socializamos, ustedes tienen una ley super, una ley completa, defiende los
derechos laborales, educativos, de salud, de forma transversal, la
accesibilidad, de todo, pero lamentablemente, hasta el dia de hoy no se ha
implementado ni siquiera al 40% de todo eso, a pesar de que se han hecho
politicas nacionales de accesibilidad, todo eso porque no les interesa ese
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tema a las autoridades a pesar de tener una ley completa, en educacion
nomas, para muestra un boton, el Estado quiere implementar una educacion
inclusiva donde desparezcan los CEBES y todas las personas con
discapacidad se integren a una educacion regular, pero cuando no han
capacitado docentes 0 no han preparado docentes inclusivos, entonces, como
quiero subir a la quinta grada si no he subido la primera, la segunda,
¢saltando?, no voy a poder llegar, entonces, son politicas que no se estan
implementado, otro, las OMAPEDS, son callejones sin salida, cuando
nosotros hemos querido trabajar con la municipalidad, con otras gerencias
de la municipalidad del Cusco, también para muestra un boton, te mandan,
organiza con la OMAPED, cuando su presupuesto de la OMAPED es
limitada y ahi te cierran las puertas, no pues, no se puede porque no tienen
presupuesto y se acabd, y creo que las OMAPEDS son una especie de
curadores de las organizaciones o de las personas con discapacidad, donde
si vas al jefe, o vas al alcalde o vas al gerente, te dicen: anda a la OMAPED
y la OMAPED te cierray asi, hay tantas cosas que creo que no se implementa
y otro que se cambia cada mes o cada 2 meses encargados de OMAPED vy
ellos no hacen nada pues, a favor de las personas con discapacidad y el poco
interés y la desorganizacion que hay a nivel nacional, no hay un colectivo
unico que pueda defender los intereses, cada uno busca su interés propio,
por caudillismos, liderazgos, todos quieren ser lideres, todos piensan tener
la razon, cada uno quiere hacer y no hay una unidad plena, si hay, se
aprovechan politicamente, llegan al puesto y se olvidan de todo... y eso estd
haciendo dafio. (Fredy, S, A. 39 afios)
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CONCLUSIONES

1. Como primera conclusion se pudo evidenciar que la “Union de Ciegos de la Region
Inka” es una organizacion autonoma, sin fines de lucro que permite la agrupacion de
personas con discapacidad visual, que comparten una situacion comun y cumplen con
los requisitos para ser socios de la UCRI, siendo un espacio nuevo de cooperacion para
las personas ciegas haciendo que esta organizacién siga funcionando. También es
importante mencionar que la participacion de los miembros es voluntaria y activa,
teniendo un espacio propio y adecuado para sus reuniones y encuentros. Por otro lado,
es necesario mencionar que parte del funcionamiento de la UCRI, se debe a la relacion
con otras organizaciones tanto a nivel internacional, nacional como local, enfocadas en
ayudar a las personas con discapacidad visual, siendo las méas destacadas: ONCE,
CONADIS, comités de vaso de leche, organizaciones politicas, colectivos juveniles,
entre otros. El liderazgo de los miembros, asi como su buena integridad moral, vocacion
de servicio, experiencias y eficiencia en el ejercicio de sus funciones; y en general los
principios de unidad, equidad, justicia, solidaridad y cooperacién, han sido también un
factor para el buen funcionamiento de la organizacion. Con todo lo expuesto se puede
evidenciar que los factores mas relevantes para el funcionamiento de la UCRI, fue la
participacién activa, autdbnoma y voluntaria de personas, afiadido a eso el liderazgo de
los socios y socias de la organizacion.

2. Como segunda conclusion, se pudo evidenciar que los logros de la Unidn de Ciegos de
la Region Inka del Cusco en el afio 2021 son evidentes y significativos en multiples
aspectos de la vida de las personas con discapacidad visual y sus familias, asi como en
la sociedad en general. La creacion de esta organizacion representa en si misma un
logro importante, ya que ha demostrado tener un potencial transformador que va mas

alla de su mision central de promover la inclusion. En principio se ha empoderado a las
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personas con discapacidad visual, permitiéndoles construir redes de apoyo y visibilizar
su trabajo en la rehabilitacion y la insercion en la sociedad. La UCRI ha centrado sus
esfuerzos en mejorar la calidad de vida de las personas con discapacidad visual y sus
familias, logrando cambios sustanciales y positivos en sus vidas. Ademas, ha
proporcionado un espacio autogestionario donde los miembros pueden compartir
experiencias, capacitarse y desarrollar liderazgos. Sin embargo, queda por explorar el
impacto que la UCRI puede tener en la ciudad del Cusco en términos de influir en la
percepcion de las personas y en la promocién de un enfoque centrado en las necesidades
humanas. Los emprendimientos individuales, la autogestion, la insercion economica,
educativa y politica son aspectos clave que la organizacion ha promovido y que pueden
contribuir significativamente a una sociedad mas inclusiva y equitativa.

Como tercera conclusion tenemos las dificultades que enfrenta la “Union de Ciegos de
la Regidn Inka”, es evidente que derivan de dos factores principales: las condiciones
socioculturales adversas y las debilidades internas de la organizacion que limitan su
funcionamiento pleno. En primer lugar, las condiciones socioculturales adversas
representan un desafio significativo para la UCRI. La falta de acceso al conocimiento
sobre las leyes que protegen los derechos de las personas con discapacidad visual
dificulta su capacidad para exigir esos derechos de manera efectiva. Ademas, la
organizacion carece de un programa de voluntariado que podria ayudar en la realizacion
de gestiones y tramites administrativos, lo que podria aliviar algunas de las cargas
burocraticas. Otro obstaculo importante es la antigliedad del estatuto de la UCRI, que
tiene 33 afios. La falta de asesoramiento legal dificulta la actualizacion del estatuto y
su registro ante las entidades correspondientes, lo que limita el desarrollo de proyectos
de infraestructura. El deterioro del local de la organizaciéon también se suma a estos

desafios. En segundo lugar, se destaca la falta de compromiso de algunos miembros de
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la organizacion para involucrarse activamente en sus actividades. Esto reduce el apoyo
disponible para llevar a cabo iniciativas y actividades importantes. Ademas, la falta de
un espacio de formacién de lideres politicos dentro de la UCRI ha contribuido a la
continuidad de las mismas personas en las directivas, lo que limita la diversificacion
del liderazgo. Por ultimo, la sociedad en general sigue sosteniendo estereotipos
negativos sobre las personas con discapacidad visual, lo que crea barreras adicionales
para su inclusion social. Los prejuicios que los consideran incapaces, dependientes o
improductivos dificultan su lucha por ser reconocidos como sujetos sociales y de

derecho.

128



RECOMENDACIONES

1. Respecto al funcionamiento se recomienda que el estatuto en el cual se rigen
debe de actualizarse, rigiéndose a normativas legales, ello con la finalidad de
que en futuras oportunidades puedan acceder a donativos, que por lo general se
registran en instituciones como la SUNAT. Asi mismo, para que su
funcionamiento de la organizacion no se vea envuelta en problemas es
fundamental realizar informes de gestion. Para que las personas comprometidas
con la organizacion puedan brindar més tiempo en las actividades realizadas por
la UCRI.

2. Encuanto a los logros, se infiere que para alcanzar mejores logros se deben de
buscar alianzas con otras organizaciones que les puedan capacitar en diferentes
actividades, ello con la finalidad de que puedan alcanzar una calidad de vida
optima. Del mismo modo, se sugiere que los programas que desarrollan deben
de planificar considerando que estas deben de tener resultados en el corto,
mediano y largo plazo.

3. Por ultimo, una recomendacion en cuanto a las debilidades estd vinculada a
buscar apoyo a través de los denominados voluntariados para que les puedan
colaborar en sus actividades o talleres, en la gestion de recursos y en la

reestructuracién de su reglamento o estatuto.
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Anexo 1: Operacionalizacion de variables

Tabla 3
Operacionalizacion de variables
VARIABLES INDICADORES
1.-Funcionamiento de la Unién de Ciegos de | 1.1Padron de socios.
la Region Inka. 1.2Libro de Actas.
1.3Estatuto.

1.40rganigrama.
1.5 Principios rectores de la organizacion.

2.-Participacion Activa.

2.1Asistencia a reuniones.
2.2Actividades. realizadas.
2.3 Activismo.

3.- Participacion auténoma.

3.1Actividades econdmicas.
3.2 Capacitaciones.

4.- Participacion Voluntaria.

4.1Proceso de afiliacion.

4.2 Motivos para pertenecer a la
organizacion.

4.3 Disposicién de tiempo.

4.4 Nivel de compromiso en la
organizacion.

1.-Mejora en la inclusion de las personas con
discapacidad visual en el ambito:
-Social

-Cultural

-Econdmico

-Politico

-Legal

1.1Acondicionamiento de la Universidad
Publica.

1.2Acondicionamiento de infraestructuras.
1.3Sensibilizacion.

1.4 Charlas, talleres.

1.5 Participacion en actividades culturales.
1.6 Participacion en actividades deportivas.
1.7 Participacion en ferias.

1.8 Participacion en actividades
economicas.

1.9 Empleo.

1.10 Ingresos econdémicos.

1.11 Participacion en la politica de inclusion
social de la organizacion.

1.-Condiciones adversas socioculturales.

1.1 Percepcion hacia las personas con
discapacidad visual.

1.2Exclusion Social.

1.3 Falta de oportunidades laborales.
1.4 Incumplimiento de normas y leyes.

2.-Debilidades interior de la

organizacion.

del

2.1 Falta de manejo de las relaciones
interpersonales.

2.2 Falta de compromiso de los integrantes.
2.3 Escases de bienes materiales y
economicos.

2.4 Incumplimiento estatutario.

2.5 Falta de autonomia Institucional.

Fuente: Elaboracién propia
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Anexo 2: Matriz de consistencia

Tabla 4
Matriz de consistencia

TITULO: “Un Estudio de la “Unién de Ciegos de la Region Inka-UCRI” en la ciudad del Cusco, 2021”

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS METODOLOGIA,
Problema general Objetivo general Hipotesis general VARIABLES INDICADORES TECNICASE

INSTRUMENTOS
¢Cuéles son los factores que Analizar los factores Los factores que permiten el funcionamiento de la 1.Funcionamiento 1.1 Padrén de socios. | Tipo de investigacion:
permiten el funcionamiento de la que  permiten el Union de Ciegos de la Region Inka es la de la Union de 1.2 Libro de Actas. Basico

Union de Ciegos de la Region Inka

de la Ciudad del Cusco, 2021?

funcionamiento de la
Unién de Ciegos de la

Region Inka de la
Ciudad del
Cusco,2021

participacion activa, auténoma y voluntaria de
personas con discapacidad visual en la toma de
decisiones sobre asuntos sociales, econdmicos,
culturales, legales y politicos, lo cual ha hecho que
se valoren las capacidades y habilidades de sus
miembros integrantes dentro y fuera de la
organizacion.

Ciegos de Ila
Regidn Inka.

2.-Participacion
Activa

3.- Participacion

auténoma.

4.- Participacion
Voluntaria

1.3 Estatuto.

1.4 Organigrama.

1.5 Principios rectores
de la organizacion.

2.1 Asistencia a
reuniones.

2.2 Actividades.
realizadas.

2.3 Activismo.

3.1 Actividades
econoémicas.
3.2 Capacitaciones

4.1 Proceso de
afiliacion.

4.2 Motivos para
pertenecer a la
organizacion.

4.3 Disposicion de
tiempo.

4.4 Nivel de
compromiso en la
organizacion.

Nivel de investigacion:
Descriptivo

Método de investigacion:
Hipotético-deductivo

Poblaciéon y muestra:

La poblacién a considerarse
seran personas con
discapacidad visual, miembros
de la “Unién de Ciegos de la
Region Inka-UCRI”

En cuanto a la muestra, y
muestreo no probabilistico se
tomara en consideracion a 22
personas con discapacidad
visual miembros de la
organizacion  “Union  de
Ciegos de la Region Inka-
UCRI”

Técnica e instrumento de
recoleccion de datos:

138



Problemas Especificos Obijetivos Especificos  Hipotesis
Especificas
P.E.1: O.E.1L: H.E.1:

¢Cuales son los logros de la Unién
de Ciegos de la Region Inka de la
Ciudad del Cusco, 2021?

Describir los logros de
la Union de Ciegos de
la Region Inka de la
Ciudad del Cusco,
2021.

Los logros de la Unién de Ciegos de la Region Inka
de la Ciudad del Cusco, 2021 son el mejoramiento
en la inclusion de las personas con discapacidad
visual en el &mbito social, familiar, cultural,
econdmico, politico y legal de la ciudad del Cusco,
asi como el de sensibilizar a la poblacién en la
importancia de entender a las personas ciegas como
parte de la sociedad con derechos y deberes en
condiciones de igualdad.

1.-Mejora en la
inclusion de las
personas con
discapacidad
visual en el
ambito:

-Social
-Cultural
-Econdmico
-Politico
-Legal

1.1Acondicionamiento
de la Universidad
Publica.

1.2
Acondicionamiento de
infraestructuras.

1.3 Sensibilizacién.
1.4 Charlas, talleres.
1.5 Participacion en
actividades culturales.
1.6 Participacion en
actividades

Como técnica se utilizd la
entrevista estructurada y la
observacién participante

Como instrumentos se empled
una guia de entrevista

Método de analisis

El  método de anélisis
empleado fue el analisis e
interpretacién de datos
cualitativos
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deportivas.

1.7 Participacion en
ferias.

1.8 Participacion en
actividades
econémicas.

1.9 Empleo.

1.10 Ingresos
econémicos.

1.11 Participacion en
la politica de inclusion
social de la
organizacion

P.E.2:

¢Cuales son las dificultades de la
Union de Ciegos de la Region Inka
de la ciudad del Cusco, 2021?

O.E.2:

Describir las
dificultades de la
Unién de Ciegos de la
Region Inka de la
ciudad del Cusco,
2021.

H.E.2:

Las dificultades de la Unidn de Ciegos de la Region
Inka de la ciudad del Cusco, 2021 son las
condiciones  socioculturales adversas y las
debilidades del interior de la organizacion la que no
permite un funcionamiento pleno.

1.-Condiciones
adversas
socioculturales.

2.-Debilidades
del interior de la
organizacion.

1.1 Percepcion hacia
las personas con
discapacidad visual.
1.2 Exclusién social.
1.3 Falta de
oportunidades
laborales.

1.4 Incumplimiento de
normas y leyes.

2.1 Falta de manejo de
las relaciones
interpersonales.

2.2 Falta de
compromiso de los
integrantes.

2.3 Escases de bienes
materiales y
econémicos.

2.4 Incumplimiento
estatutario.

2.5 Falta de
autonomia
Institucional.

FUENTE: Elaboracion propia
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Anexo 3: Registro fotogréafico

Figura 3

Socios de la UCRI con discapacidad visual exigiendo educacién de calidad en la ciudad del
Cusco
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Figura 4
Socios de la UCRI reunidos en su auditorio para llevar a cabo su asamblea mensual.
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Figura 5
El arte musical de las personas con discapacidad visual.

Figura 6
Bienes materiales con los que cuenta la UCRI. (COCHERA)
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Figura 7
Bienes materiales con los que cuenta la UCRI. (SAUNA)

Figura 8
Bienes materiales con los que cuenta la UCRI. (CENTRO DE MASAJES)
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