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RESUMEN 

 

La fatiga visual digital es un problema de salud creciente que se acompaña conforme a 

la digitalización de los procesos administrativos y a los cuales se exponen los grupos 

ocupacionales que laboral frente a una pantalla de visualización de datos durante la 

mayor parte de su jornada laboral, como lo es el trabajador administrativo. Objetivo: El 

presente trabajo de investigación tuvo como propósito determinar los factores 

intrínsecos y extrínsecos asociados a fatiga visual digital en los trabajadores 

administrativos de una municipalidad distrital del Cusco, 2023. Método: Se realizó un 

estudio cuantitativo de nivel asociativo y diseño no experimental en 74 trabajadores 

administrativos pertenecientes a la gerencia municipal que cumplan los criterios de 

inclusión y exclusión propuestos por el presente trabajo, elegidos de forma aleatoria por 

muestreo estratificado simple, se aplicó el Cuestionario de Síndrome Visual Informático 

y la ficha de recolección de datos validados y los datos fueron analizados mediante Odds 

ratio ajustado mediante regresión logística binaria y la significancia estadística, dado por 

el valor de p (p < 0.05) y la determinación del intervalo de confianza al 95%. Resultados: 

Se encontró que de los factores extrínsecos, la distancia inadecuada presenta un OR 

ajustado: 7.307 (IC95% 1.581 – 33.776, p = 0.011), el inadecuado nivel de iluminación 

obtuvo un OR ajustado de 5.581 (IC95% 1.135 – 27.453, p = 0.034) y la inadecuada 

resolución de pantalla un OR ajustado de 3.257 (IC95% 1.587 – 18.067, p = 0.017), en 

cuanto a los factores intrínsecos, el tiempo de servicio mayor de 5 años presenta un OR 

ajustado de 15.641 (IC95% 1,842 – 32,781, p = 0,012), el tiempo de exposición mayor 

de 5 horas frente a la pantalla, un OR ajustado de 14,682 (IC95% 1,404 – 53,544, p = 

0,025), además de la frecuencia inadecuada de pausas activas visuales con un OR 

ajustado de 12,148 (IC95% 1,855 – 79,545, p = 0,009) y el sexo femenino con un valor 

de OR ajustado de 1,703 (IC95% 1,215 – 13,499, p = 0,014). Conclusión: Los factores 

extrínsecos como, distancia menor a 50 centímetros con respecto a la pantalla, la 

iluminación del ambiente laboral inferior a los 300 lux y la resolución de pantalla menor 

a los 1080 pixeles, así mismo, los factores intrínsecos como, tiempo de servicio mayor 

a 5 años, tiempo de exposición frente a la pantalla mayor a 5 horas, la baja frecuencia 

de pausas activas visuales, así como pertenecer al sexo femenino, incrementan la 

probabilidad de padecer fatiga visual digital en los trabajadores administrativos de la 

municipalidad distrital estudiada. 
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