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Resumen 

El presente trabajo de investigación tuvo como objetivo determinar la relación entre la auto-

valoración y estrategias de manejo de conflictos en mujeres víctimas de violencia conyugal 

asistidas en el Centro de Salud Mental Comunitario Santiago. La población en estudio estuvo 

conformada por 775 mujeres que sufrieron actos de violencia por parte de su cónyuge, de las 

cuales se seleccionó una muestra de 257 mujeres cuyas edades comprendía entre 18 a 69 años 

de edad. Es un estudio de enfoque cuantitativo, de tipo básico, de alcance descriptivo - 

correlacional y de diseño no experimental - transversal. Los instrumentos empleados fueron 

la Escala de Autovaloración EAV-2-RC (Adultos) desarrollado por Calderón (2010) y la 

Escala de Estrategias de Manejo de Conflictos (EEMC) de Moral y López (2011) con 

adaptación peruana de Merino (2018). Los resultados de la investigación demuestran la 

existencia de una correlación directa significativa entre la autovaloración y las estrategias 

afecto (Rho=.159 p=0.011), reflexión/comunicación (Rho =.472 p=0.000) y tiempo (Rho = 

.433 p=0.000), a su vez se encontró una correlación inversa significativa con las estrategias 

acomodación (Rho = -,331 p=0.000) y evitación (Rho = -,359 p=0.000). Por otro lado, el 

mayor porcentaje (45,5%) de las mujeres presentan un nivel bajo de autovaloración, las 

estrategias predominantes de manejo de conflictos en mujeres víctimas de violencia son la 

evitación y la acomodación.   
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