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RESUMEN 

El trabajo de investigación titulado; Responsabilidad Social Empresarial (RSE) y Gestión 

de Tiendas del Centro Comercial Real Plaza Cusco, para el año 2022, se realizó en el centro 

comercial Real Plaza Cusco ubicado en el distrito, provincia y región de Cusco. La investigación 

realizada tuvo como propósito analizar si existe relación entre la RSE y la gestión de las tiendas 

del centro comercial Real Plaza Cusco, para el año 2022. La hipótesis general de la investigación 

fue si existe una moderada relación entre la RSE y la gestión de las tiendas del centro Comercial 

Real Plaza Cusco, para el año 2022. La población fue de 1500 trabajadores (entre responsables de 

tienda y empleados) del centro comercial y la muestra de 306 trabajadores, el nivel de estudio fue 

descriptivo, explicativo y correlacional y alcance espacial-temporal. La investigación tuvo como 

instrumento un cuestionario que se aplicó a los trabajadores del centro comercial, y haciendo uso 

de softwares estadísticos, como Excel y SPSS, se filtró la información en función de los objetivos 

de la investigación. Se halló que, sí existe una moderada correlación entre la RSE y la gestión de 

las tiendas del centro comercial Real Plaza Cusco, para el año 2022, con un nivel de significancia 

de 0.468, y de la prueba Rho Spearman de 0.42. 
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Corporativa, Gestión empresarial 

  


	09392da2ae5e0177997183ed4256ac0074ae7db87d1467953a3c0734345fd8e3.pdf
	09392da2ae5e0177997183ed4256ac0074ae7db87d1467953a3c0734345fd8e3.pdf

