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RESUMEN 

El presente trabajo de investigación tiene como objetivo determinar la influencia de los 

factores operacionales en el proceso de producción en plantas concentradoras aplicando el 

software SIMPLAN en la C.M.P., Chile-2023. El nivel de la investigación es descriptivo, con 

un diseño preexperimental. La técnica utilizada para la recolección de datos son reportes del 

proceso de operación, revisión bibliográfica y pruebas con el software SIMPLAN, el 

procesamiento de datos se desarrollará de manera estadístico- descriptivo.  

En los resultados, se logró identificar la influencia de los factores operacionales 

(disponibilidad y utilización) en su proceso de producción, así mismo, se identificó que en el 

Valle Copiapó en el proceso de chancado el análisis integrado asumió una capacidad en línea 

con el compromiso (10Mton), pero los inputs no lo avalaban (7Mton), pero puede que este 

adecuadamente sustentado por un proyecto de potenciamiento del sistema, el  Valle Huasco en 

la línea 82 su capacidad demostrada es de 4,5 Mton que vendría ser menor a la capacidad 

comprometida de 5,5 Mton representando el mayor riesgo de este Valle y el Valle Elqui 

presenta grandes riesgos, pero se cuenta con baja información real para las distintas operaciones 

unitarias. El control adecuado de la utilización y de la disponibilidad nos permitió obtener 

mejoras en el proceso de producción ya que observamos disponibilidades y utilizaciones muy 

bajas, generando pérdidas en la producción. 
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