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INTRODUCCION
El liderazgo administrativo consiste en que el director se hace cargo de la fase operacional
de la institucion educativa, lo que conlleva a asumir de manera competente las responsabilidades
referidas a la planificacion, organizacion, coordinacion, direccion y evaluacion de todas las
actividades que se llevan a cabo. Un buen dominio de las diversas competencias en la gestion
permite realizar de manera eficaz, eficiente y productiva las tareas pedagogicas y administrativas

encaminadas hacia el logro de los objetivos institucionales.

En el Perq, la gestion educativa es entendida como una funcion dirigida a generar y sostener
las instituciones educativas tanto las estructuras administrativas y pedagogicas como los procesos
internos de naturaleza democratica, equitativa y eficiente, que permitan a los docentes y
estudiantes desarrollarse como personas plenas, responsables y eficaces. Desde el MINEDU se
reconoce el papel primordial que desempeiia el director tanto en la conduccion de la institucion
como en la toma de decisiones en diversos ambitos. El equipo directivo es concebido como la
maxima autoridad y representante legal y responsable de la gestion en los dmbitos pedagogico,

institucional y administrativo.

La presente investigacion cuenta con los siguientes capitulos:

Planteamiento del problema: situacion problematica, formulacion del problema y objetivos

generales y especificos, justificacion de la investigacion.

Marco teorico conceptual: Desarrollo de bases tedricas, marco conceptual, antecedentes

empiricos y marco legal.

Hipoétesis y variables: Desarrollo de hipotesis general y especificos, identificacion y

operacionalizacion de variables.
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Metodologica: ambito de estudio, tipo y nivel de investigacion, unidad de andlisis,

poblacion, muestra, técnicas e instrumento de recoleccion de datos, validez y confiabilidad.

Resultados y discusion: Desarrollo de los resultados correlacionales, asi como la discusion

de estos con otros estudios.

Terminando con las conclusiones, recomendacion, bibliografia y anexos.

Atentamente:

Bach. Abel Ramirez Villena
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RESUMEN

El liderazgo educativo en las instituciones educativas es un aspecto importante para la
identificacion de problemas al interior, el desarrollo de alternativas y de manera més general, la
toma de decisiones. El objetivo principal de la presente investigacion fue determinar la relacion
que existe entre el liderazgo directivo y la toma de decisiones en la Institucion Educativa Alejandro
Velasco Astete, distrito de San Jeronimo, provincia de Cusco, afio 2019. Consistid en un tipo de
investigacion basica, con un alcance correlacional. La poblacion fue de 85 trabajadores y como
muestra se tomo el denominado muestreo por conveniencia aplicando el instrumento de recojo de
investigacion solo a los docentes y personal administrativo. Los resultados principales de la
investigacion y la hipdtesis planteada fue en el sentido que existe una correlacion de 0,799 entre
liderazgo directivo y la toma de decisiones del equipo directivo y los conocimientos del sector e
institucionales se relaciona con la toma de decisiones. La conclusion principal fue que mayores
informaciones del sector educativo, mejores relaciones institucionales, habilidades y valores se

asocia positivamente con la toma de decisiones del equipo directivo.

Palabras clave: Liderazgo educativo, toma de decisiones, relaciones institucionales,

reputacion e historial, desarrollo de alternativas.
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ABSTRACT

Educational leadership in educational institutions is an important aspect for the
identification of internal problems, the development of alternatives and, more generally, decision-
making. The main objective of this research was to determine the relationship between managerial
leadership and decision-making at the Alejandro Velasco Astete Educational Institution, San
Jeronimo district, Cusco province, year 2019. It consisted of a type of basic research, with a
correlational scope. The population was 85 workers I.E. and as a sample, a convenience sample
was taken, applying the research collection instrument only to teachers and administrative staff.
The main results of the investigation the hypothesis raised, in the sense that there is a correlation
0f 0.799 between managerial leadership and the decision-making of the management team and the
knowledge of the sector and institutions is related to decision-making. The main conclusion was
that more information on the educational sector, better institutional relations, skills and values are

positively associated with the decision-making of the management team.

Key words: Educational leadership, decision making, institutional relations, reputation

and history, development of alternatives.
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I. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1.Situacion Problematica
De acuerdo a Weinstein, Hernandez, Cuéllar y Flessa (2015) hacen mencién que:
En América Latina y el Caribe existen politicas que estan dirigidas a los directores de las
instituciones educativas quienes cumplen la funcion de gestores, realizando diferentes
estrategias que permiten el logro de los objetivos, pero existen muchos lideres escolares
que no se encuentran preparados ni cuentan con alguna formacion. Es asi que en mucho de
los paises latinoamericanos la toma de decisiones de las politicas institucionales no es clara
ni cuentan con la estructura correspondiente.
Sandoval et al (2008) afirma que:
En un estudio realizado en Colombia, las politicas educativas tienen como caracteristica la
homogeneidad siendo este argumentado acorde al modelo econdmico de dicho pais; es asi
que los directores de cada institucion educativa cumplen primordialmente el objetivo de
liderar la gestion tomando decisiones que favorezcan a la comunidad educativa.
Para Zarate (2011):
El director es el personaje que influye para que los objetivos y las metas establecidas en los
documentos de planificacion estratégica sean cumplidos, procurando una calidad
educativa; pero en el Pert el sistema educativo es de baja calidad y entre muchas causas,
es preponderante la no existencia del liderazgo en cada gestion educativa.
De acuerdo a Gomez (2017) hace mencion que:
En las instituciones educativas a nivel nacional se observa que los maestros no toman

decisiones acertadas, estas son motivadas por intereses personales, sin tomar en cuenta a la



colectividad. El director debe asumir el papel de lider motivando al personal para tomar

decisiones de manera responsable en consenso y en beneficio de la institucion.

De acuerdo a un estudio realizado por Ancori (2016):

En la UGEL Canchis se presenta problemas respecto a la calidad de servicio a los usuarios

debido a la exagerada burocracia que genera retrasos por causa de la mala comunicacion

y ausencia de decisiones para detectar y frenar estos problemas, es asi que las instituciones

educativas no pueden satisfacer a tiempo sus demandas.

El presente estudio fue desarrollado en la IE Alejandro Velasco Astete del distrito de San
Jeronimo, cuenta con 70 docentes, 15 colaboradores administrativos y un equipo directivo
conformado por 7 miembros. Fue creada en el afio 1968, estd ubicada en la avenida Manco Capac
nro. 02. Los docentes de esta institucion, como en muchas otras, no ven al director como un lider
administrativo y mucho menos pedagogico. Indican que no hubo un buen filtro en su seleccion.
De una u otra forma ellos tienen razén porque los concursos de designacion y/o encargatura para
directores no miden el nivel o condiciones innatas de liderazgo que pueda tener el docente. Las
universidades e institutos de formacién educativa no tienen un curriculum para la formacion de
docentes lideres, es asi que los profesores que asumen estos cargos lo hacen sin estas condiciones
impulsados por el poder y el nivel economico mas que por sus cualidades. Es por eso que el
personal percibe que sus directivos carecen de muchas caracteristicas de liderazgo como es un
conocimiento pertinente del sector educativo por ende decisiones que se toman fuera de contexto
que no favorecen a la organizacion y a sus miembros. Observan que no realizan un trabajo equipo,
cada integrante hace prevalecer propuestas personales soslayando intereses comunes. En este
espacio la comunicacion es poco fluida, la informacion que se alcanza no es comprendida en su

totalidad dejandola a la libre interpretacion que genera malos entendidos sobre decisiones que se



toman. El equipo directivo es cuestionado por los docentes por su credibilidad y profesionalismo
considerando que no se encuentran preparados para poder ejercer este cargo afirmando que las
decisiones que toman son inadecuadas. Los profesores indican que no cuentan con una aptitud y
actitud frente al cumplimiento de las actividades previamente planificadas, considerando que estas
caracteristicas directivas que encaminan la gestion educativa, no son las esperadas. Indican que no
hay motivacion, més al contrario, muchas veces se sienten discriminados y ante alguna idea
nueva o aporte que pueda dar solucion a un determinado problema son completamente ignorados
haciendo sentir que no son parte de esta organizacidon, desmotivando su involucramiento e
identificacion.

Estos problemas generan efectos negativos en la adecuada toma de decisiones afectando
la resolucion de una situacion problematica de manera inmediata y contundente. Se ha observado
con mucha preocupacion que el equipo directivo estudiado carece de capacidades y competencias
basicas de liderazgo como es la identificacioén de los problemas, ya que no se toma en cuenta o no
se realiza una lectura y analisis del escenario. No existe una capacidad de convocatoria para una
participacion conjunta que permita determinar y evaluar el pro y contra de los procesos de toma
de decisiones que al final carecen de resultados esperados. Se puede ver también otra limitacion
de los directivos al escoger la decision de manera unilateral y mas atn una vez seleccionada la
alternativa que se cree Optima, no esta enmarcada dentro de criterios basicos como viabilidad,
sostenibilidad ni eficiencia, por lo que su implementacion cae en el vacio, esto se agrava cuando
la decision no se comunica a tiempo o se realiza de manera informal generando incertidumbre
dejando duros cuestionamientos. De seguir todos los problemas descritos, el equipo directivo no
podré ejercer y desarrollar adecuadamente el proceso de liderazgo afectando al avance de la

institucion en referencia a sus planes estratégicos, esto fundamentalmente por las decisiones



tomadas de manera inadecuada generando consecuencias a corto y mediano plazo en lo referente
al logro de competencias. Estas consecuencias se evidencias con alarmante claridad en los
resultados que se obtienen al finalizar el afio lectivo en una variedad de documentos como son las
boletas de informacion de estudiantes, informes y las diversas actas de reuniones de evaluacion de
comisiones e instrumentos de gestion especialmente el PEIl y el PAT.

Para poder solucionar estos problemas planteamos que es necesario que el equipo directivo
cuente con las competencias de liderazgo realizando una lectura pertinente de sus caracteristicas
profesionales haciendo participes y protagonistas a los docentes ante las decisiones que se tomen
siendo estas el resultado de un proceso estratégico asumido de manera conjunta y susceptible a
una evaluacion en base a resultados congruentes a los proyectos, planes, vision y misién propias
de la IE.
1.2.Formulacion del Problema

a. Problema General

(De qué manera el liderazgo directivo se relaciona con la toma decisiones en la
Institucion Educativa Alejandro Velasco Astete, distrito de San Jerénimo, provincia de Cusco, afio
2019?

b. Problemas Especificos

PE1: ;De qué manera los conocimientos del sector e institucionales del equipo directivo

se relacionan con la toma decisiones en la Institucion Educativa Alejandro Velasco Astete, distrito

de San Jeronimo, provincia de Cusco, afio 2019?

PE2: ;Como las relaciones institucionales del equipo directivo se relacionan con la toma
decisiones en la Institucion Educativa Alejandro Velasco Astete, distrito de San Jeronimo,

provincia de Cusco, afio 2019?



PE3: ;De qué manera la reputacion e historial del equipo directivo se relaciona con la
toma decisiones en la Institucion Educativa Alejandro Velasco Astete, distrito de San Jeronimo,

provincia de Cusco, afio 2019?

PE4: ;Como el potencial y las habilidades del equipo directivo se relacionan con la toma
decisiones en la Institucion Educativa Alejandro Velasco Astete, distrito de San Jeronimo,

provincia de Cusco, afio 2019?

PES: ;De qué manera los valores personales del equipo directivo se relacionan con la
toma decisiones en la Institucion Educativa Alejandro Velasco Astete, distrito de San Jerénimo,

provincia de Cusco, afio 2019?

PE6: ;Como la motivacion del equipo directivo se relaciona con la toma decisiones en la

Institucion Educativa Alejandro Velasco Astete, distrito de San Jerénimo, provincia de Cusco, ailo

2019?

PE7: ;De qué manera la aplicacion de una estrategia mejora el liderazgo directivo y la
toma de decisiones en la Instituciéon Educativa Alejandro Velasco Astete, distrito de San Jeronimo,

provincia de Cusco, afio 2019?

1.3.Justificacion de la Investigacion

El estudio tiene relevancia porque se conoce que la funcion del lider directivo es de suma
importancia en la toma de decisiones dentro de cualquier organizacion o institucion, esto permite
que se prioricen y cumplan metas, objetivos y principalmente resultados institucionales. El lider
directivo finalmente es el responsable y gestor del logro de los compromisos de gestién y por ende
del desarrollo de las competencias de los estudiantes. Por ello esta o estas personas deben tener

una vision integral de la educacion que le permita generar espacios productivos dentro de la



organizacion, esto implica el cumplimiento de una propuesta educativa dentro de enfoques y
parametros establecidos. Es asi que el lider educativo debe poseer las cualidades y caracteristicas
que le permitan cumplir funciones que la comunidad educativa demanda. La investigacion
también permitird que el equipo directivo sea capaz de ver de manera objetiva e instrumentada
como es la percepcion que tienen sus trabajadores sobre ¢l y su desempefio, asi de esta manera
poder organizar estrategias que mejoren la forma de relacionarse con sus maestros y poder
comprometerlos para realizar un verdadero trabajo en equipo, logrado establecer objetivos claros
que sean alcanzables en beneficio a la comunidad educativa, determinado acciones para romper
brechas en la comunicacion y la gestion institucional, ademas de adoptar medidas adecuadas en el
proceso de la toma de decisiones para proporcionar la solucion a problemas que se susciten. En
ese sentido, los principales beneficiarios de la investigacion seran los alumnos, docentes, personal
administrativo e incluso los directivos quienes contaran con informacion sistematizada que les
permitira evaluar, planificar y aplicar conceptos de reingenieria en su gestion, en su ejercicio
profesional y personal dentro de la institucion asi como la de cumplir la tarea que se le ha
encomendado: el logro de la calidad educativa
1.4.0bjetivos de Investigacion
a. Objetivo General

Determinar la relacion que existe entre el liderazgo directivo y la toma de decisiones en la

Institucion Educativa Alejandro Velasco Astete, distrito de San Jerénimo, provincia de Cusco, afio

2019



b. Objetivos Especificos
OE1: Establecer la relacion que existe entre los conocimientos del sector e institucionales
del equipo directivo y la toma de decisiones en la Institucion Educativa Alejandro Velasco Astete,

distrito de San Jeronimo, provincia de Cusco, afio 2019.

OE2: Determinar la relacion que existe entre las relaciones institucionales del equipo
directivo y la toma de decisiones en la Institucion Educativa Alejandro Velasco Astete, distrito de

San Jerénimo, provincia de Cusco, afo 2019.

OE3: Identificar la relacion que existe entre la reputacion e historial del equipo directivo
y la toma de decisiones en la Institucion Educativa Alejandro Velasco Astete, distrito de San

Jeronimo, provincia de Cusco, afio 2019.

OE4: Determinar la relacion que existe entre el potencial y las habilidades del equipo
directivo, y la toma de decisiones en la Institucion Educativa Alejandro Velasco Astete, distrito de

San Jerénimo, provincia de Cusco, afio 2019.

OES: Establecer la relacion que existe entre los valores personales del equipo directivo y
la toma de decisiones en la Institucion Educativa Alejandro Velasco Astete, distrito de San

Jerénimo, provincia de Cusco, afio 2019.

OE6: Determinar la relacion que existe entre la motivacion del equipo directivo y la toma
de decisiones en la Institucion Educativa Alejandro Velasco Astete, distrito de San Jeronimo,

provincia de Cusco, afio 2019.

OE7: Describir una estrategia para mejorar el liderazgo directivo y la toma de decisiones
en la Institucion Educativa Alejandro Velasco Astete, distrito de San Jeronimo, provincia de

Cusco, afio 2019.



I1. MARCO TEORICO CONCEPTUAL

2.1. Bases Teoricas

2.1.1.

2.1.2.

La teoria de la educacion se puede abordar teniendo en cuenta las diferentes corrientes:

La corriente marginal

Castillejo (1985) indico que:

La educacion esta identificada con la filosofia de la educacion, donde sus objetivos se basan
en formular de manera explicita de cuestiones importantes de la vida, el anélisis normativo
de los propositos de la vida en que deben orientarse las personas. Por otra parte, en su
disciplina esta asociada a la estructura filosofica como cosmovision de las cuales se

deducen distintas cosmovisiones dirigidas a la educacion general.

Asimismo, las teorias filosoficas brindan ideas sobre las consecuencias que se
derivan de las cosmovisiones que se postule como a priori de la intervencion; sin embargo,
no puede generar principios de intervencion pedagogica en sentido que se concentra en
reflexiones sobre la vida deseable. Se interpreta las carencias de la educacion como
justificaciones morales de conductas particulares, teniendo en cuenta concepciones de la

vida deseada.

Corrientes de subalternacion

Rodriguez (2006) senala que:

Segtin esta corriente la educacion tiene tres sentidos, a nivel filosofico, como interpretacion
y de manera practica. Se denomina mentalidad subalterna porque la educacion es si un
objeto de estudio genuino o, en otros términos, representa un marco de referencia que se

absuelve empleando las disciplinas generadoras. También se indica que el conocimiento



2.1.3.

2.14.

de la educacion se aborda desde las dimensiones particulares y se basa en disciplinas que

tienen una estructura tedrico-conceptual.

Es subalternado debido a que la validacion de las reglas construidas para intervenir
se basa en las validaciones relacionadas determinadas en las disciplinas generadoras y en

el empleo de conocimientos de las mismas que sean consolidadas.

Corriente autbnoma

Nolh (1968) sefiald que:

El conocimiento de la educacion posee dos connotaciones de la teoria de la educacion; uno
es el analisis epistemoldgico y; el segundo, es la disciplina académica en si. La corriente
se basa en distintos principios de Herbart (1806) que sostuvo que en general las personas
que estan inmersos en la educacion proceden sin formarse un “circulo visual” que les

conduzca a actuar.

Nohl predomina el rol de la ciencia de la educacion y la importancia de definir sus
campos medios y fines las funciones pedagodgicas como generador de principios. Describe
que la intervencion estd asociada al andlisis de términos en si. En resumen, de acuerdo al
autor se pretende “crear el sistema cientifico de la educacion, o lo que es lo mismo, elaborar

el saber que constituye la pedagogia”.

Teoria de la educacién como campo académico

Tourifian (1989) y Saez Alonso (2005) indicaron que:

La educacion como campo académico sustantivo y como asignatura de un plan de estudios
se basa en la generacion de la mentalidad pedagogica, que representa el objeto de

conocimiento. Abarca también las funciones pedagogicas que se expresa en el papel de los
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profesionales de la educacion, que se describe de manera especializada y especifica;
incluye guias de explicacion, la transformacion, intervenciébn y comprension que
conduzcan a generar principios de educacion. Finalmente, estan los campos generales de

intervencion pedagogica, centrados desde el punto de vista pedagogico.

2.1.5. Liderazgo directivo

2.1.5.1. Teoria del Liderazgo

Teoria de las relaciones humanas

Chiavenato (2019):

Habla sobre la teoria de las relaciones humanas que toma en cuenta la influencia del
liderazgo en el comportamiento de las personas; mediante el experimento de Hawthorne
tuvo el mérito de demostrar la existencia de lideres informales que encarnaban las normas
y expectativas del grupo, imponian control sobre el comportamiento de éste y ayudaban a
los obreros a actuar como grupo social cohesionado e integrado, tanto a favor como en

contra de las solicitudes de los superiores. (p.78)

Asi mismo, para Chiavenato (2019) también existen otras teorias que abarca el liderazgo

las cuales son las siguientes:

Teoria de rasgos de la personalidad, en relacion a esta teoria el lider es considerado como
aquella persona que posee diversos rasgos de personalidad siendo distintas a las demas
personas.

Teoria sobre estilos de liderazgo; en relacion a esta teoria se considera a los posibles estilos

de comportamiento del lider es decir las formas como los lideres orientan su conducta.
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e Teorias situacionales de liderazgo; explican el liderazgo desde un amplio sentido siendo mas
atractivas para los administradores pues logran aumentar las opciones de cambiar la situacion
para adecuarla a un modelo de liderazgo, o bien, mudar el modelo de liderazgo para adecuarlo

a una situacion. (p.79)

2.1.5.2. Liderazgo pedagégico

Freire y Miranda (2014) mencionan que:

Los directivos que adoptan este estilo de liderazgo se involucran mas en el desarrollo del
curriculo en la escuela; muestran una mayor capacidad para alinear la instruccion en las
aulas con los objetivos educativos planteados; se preocupan mas por el desarrollo
profesional de los docentes y supervisan constantemente su practica pedagdgica; y evaltan
los aprendizajes de los estudiantes tomando en cuenta los resultados logrados en la

formulacion de las metas educativas de la institucion. (p.13)

2.1.5.3. Concepto de liderazgo directivo
Para llegar a este punto de calidad educativa, se requiere de reconocimiento del liderazgo

de los docentes como de los mismos directores, como propuso Bolivar (2001):

Es recomendable un nuevo liderazgo con el fin de promover una reestructuracion educativa
contando con la participacion de los grupos sociales y a su vez disminuyan los procesos
burocraticos y jerarquicos, los cuales no han demostrado mas que una capacidad

inigualable el estancamiento social de las naciones. (p.78)

Para Bolivar (2000) “la gestion burocratica en las instituciones educativas es poco
productiva. Actualmente las organizaciones deben ser flexibles y adaptarse a la innovacion siendo

estos considerados como indicadores que permiten elevar la calidad educativa”.
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Bolivar (2010) hace mencion que “el liderazgo directivo toma en cuenta el desarrollo de la
calidad de la ensefanza permitiendo que los alumnos, docentes, personal administrativo y agentes

educativos sean capaces de estar comprometidos con la educacion”.

Murillo (2006) propone:

Un cambio en la cultura, y ello nace en las vocaciones y motivaciones del director mas que
en una serie de seminarios de formacion o actualizacidn, se necesita de compromiso y gusto por
la busqueda de la calidad de educativa, del crecimiento de las comunidades; adicional a ello se
requiere de una trasformacion de la vision de lider, no solo al distribuido, caracterizado por su

trabajo colaborativo y la distribucion del poder.

Garcia (2018) considera que “de un liderazgo pedagdgico complementario que tenga real
efecto sobre los docentes, es decir que influya en lo que piensan, programan y efectian en su

practica para construir confianza y calidad”.

2.1.5.4. Caracteristicas de un Lider Directivo
Uzcategui (2011) considera que el liderazgo directivo presenta una serie de caracteristicas

siendo las siguientes:

e (Cuenta con la motivacion dando el impulso a los equipos de trabajo.

e Los lideres educativos presentan una pasion en el desarrollo de la gestion en las instituciones
educativas siendo el &mbito de la educacion es una pieza clave para el éxito en la vida de las
personas.

e Enrelacion a la adaptabilidad las organizaciones se vuelven mas competitivas en el mercado,
ya que por efecto de la globalizacion y el cambio constante de la tecnologia exige que el sector

educativo tenga lideres flexibles y sean capaces de transformar paradigmas.
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e Tomando en cuenta la autorregulacion los lideres directivos tienen un control de sus

emociones ante los diferentes problemas que se pueda presentar en la institucion educativa.

Cuando existe el control de las emociones la institucion estard abierta a los cambios.

e Los lideres directivos deben de conocerse reconociendo sus fortalezas y debilidades para

poder realizar una autoevaluacioén aprendiendo de sus errores para que posteriormente no se

cometan. (p.52)

2.1.5.5.

En la misma linea Clegg (2000) menciond que:

Desde el punto de vista de los trabajadores que integran una organizacidon cuentan con
mejores resultados al sentirse motivados siendo estd caracteristica qué pertenece al
liderazgo directivo, favoreciendo al cumplimiento de las actividades de la institucion. Por

lo tanto un lider es aquella persona qué motiva impulsando al logro de las metas.

Funcion directiva

Definida por Veciana (2002) como:

Un proceso que tiene una persona sobre otras, impulsando el logro de las metas. En el
sector educativo un directivo es aquella persona que lidera en relacion a la vision de la
institucion educativa tomando en énfasis las estrategias planteadas. Es importante que los
lideres de las instituciones educativas tengan la capacidad de tomar las decisiones de

manera democratica y contando con la participacion de la comunidad educativa. (p.14)

Segun Kotter (2009) el directivo:

Es aquella persona que orienta los objetivos en relacion a los documentos de Planificacion

Estratégica Institucional. Las habilidades que tiene el directivo en la organizacién permite



14

realizar una adecuada gestion, seleccion de personal, conocimiento y entre otros aspectos

favoreciendo a la Institucion.

Al respecto Mark, citado por Santiago (2017), el directivo es aquel “creador o creadora de
valor publico, en otras palabras, permite tener un sentimiento de servicio con la poblacion
permitiendo el desarrollo local. En relacion a la educacion es considerado como la contribucion a

la sociedad generando hombres de bien”. (p.27)

2.1.5.6. Estilos de Liderazgo Directivo
Para Likert, mencionado por Yangali (2020) existen cuatro estilos de Liderazgo directivo

qué se desarrolla en una organizacidn o institucion las cuéles son las siguientes:

e El liderazgo autoritario coercitivo: En relacion a este estilo de liderazgo, toda decision se
hace de manera unidireccional es decir que la decision que se toma debe ser cumplida y existe
la posibilidad de contar con castigos o sanciones.

e Liderazgo autoritario benevolente: En este estilo de liderazgo existe la confianza y la
tolerancia en relacion a las decisiones que toma el lider; muchas veces los castigos son
arbitrarios y pueden ser manejados.

e Liderazgo consultivo: En relacion a este estilo de liderazgo las decisiones que se toman son
consultadas a los trabajadores ya que se construye de acuerdo a las ideas y opiniones, pero la
decision deriva de la gerencia.

e Liderazgo participativo: Tomando en cuenta este estilo de liderazgo los trabajadores
participan en el desarrollo de las decisiones, permitiendo qué las decisiones favorezcan a toda

la organizacion. (p.63)
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2.1.5.7. Requisitos que debe seguir el Lider Directivo

Para Manes (2014), los requisitos que un lider directivo debe tener son:

2.1.5.7.1. Conocimientos del sector e institucionales

Se considera que un lider directivo debe de conocer el sector educativo en relacion a las
normativas, competencias, estrategias educativas, planes institucionales y entre otros documentos
de gestion, asi como debe de tener un conocimiento amplio de la realidad de su centro educativo

codmo los objetivos, personal, cultura organizacional y entre otros aspectos.

2.1.5.7.2. Relaciones institucionales
Siendo este uno de los requisitos donde el lider directivo permita tener una relacion con los
docentes, padres de familia, alumnos y personal administrativo generando el sentimiento de

confianza.

2.1.5.7.3. Reputacion e historial
Desde su puesto formal, el lider directivo debe ser creible por su idoneidad y trayectoria.
Sus antecedentes son muy importantes frente a la credibilidad de sus colaboradores como lo es su

experiencia en la conduccion de grupos humanos.

2.1.5.7.4. Potencial y habilidades
Los lideres directivos deben de tener aptitudes y actitudes que permitan potenciar esta

caracteristica, demostrando la competitividad profesional en la gestion educativa.

2.1.5.7.5. Valores personales
El desarrollo de los valores personales de los lideres directivos en la institucion educativa
es la base para desarrollar una gestion educativa adecuada logrando la calidad de ensefianza ya

que los buenos valores deben ser practicados por toda la institucién educativa.
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2.1.5.7.6. Motivacion
Los lideres son capaces de motivar y dar energia a sus colaboradores generando y

reconociendo las buenas actitudes y premiando el compromiso con la calidad educativa.

2.1.5.8. Gestion de la Educacion

Castillero, Diaz, Morales y Pino (2009) hacen mencion que:

La gestion educativa es una accion fundamental que se desarrolla con la colaboracion de
los agentes educativos, siendo estos el gobierno, directores, personal administrativo, profesores,
alumnos y padres de familia teniendo un propodsito en comun qué es brindar una educacion de

calidad a través de los diferentes objetivos y metas institucionales.

Palacios, Ramirez y Rodriguez (2014) considera que “la gestiéon también es considerada
como la integracion y la unificacion de todas las decisiones de la administracion educativa

contando y priorizando el desarrollo curricular, financiero, académico y bienestar de los alumnos™.

2.1.5.9. Equipo directivo de las instituciones educativas

2.1.5.9.1. Concepto

Barber y Mourshed (2008) indica:

El equipo directivo es un grupo conformado por directores, administrativos, asistentes
administrativos que ejercen liderazgo, estimulos o motivaciones, promueven adecuadas
condiciones de trabajo al personal docente, adecuaran las practicas en la pedagogia en las

sesiones y, de esta manera, mejorar los aprendizajes de los escolares.

2.1.5.9.2. Responsabilidades del equipo directivo

Segun Abregt (2015):
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Las responsabilidades del equipo directivo con el personal docente son de estimular al
personal docente para la mejora de servicio, orientar el trabajo en colaboracioén con los
docentes, dirigir las actividades, promover la evaluacion de la institucion, capacitar al
personal, fomentar un clima de trabajo donde muestren reconocimientos, brindar

acompafiamiento a los profesores y representar autoridad en favor de la mejora.

2.1.5.9.3. Cualidades del equipo directivo

Segun la revista Unir (2020):

Los directores de la escuela deben tener las cualidades como: agilizar las decisiones de la
institucion considerando los medios; capacidad de adaptacion a las exigencias o cambios
de la sociedad; capacidad de asesorar y recibir criticas constructivas; promover un
liderazgo grupal con la inclusion de personal docente; fomentar la formacion profesional
actualizando sus conocimientos y el esquema ensefiar-aprender; considera innovaciones en
propuestas de ensefianza; generar un ambiente agradable de trabajo que mejore los procesos
educativos; tener capacidad de acordar, negociar con los miembros de la institucion; lograr
eficiencia en la gestion de equipamiento e infraestructura y; tener una vision grupal para

brindar servicios de ensefianza integral.

2.1.5.9.4. Funciones del equipo directivo relacionadas a la gestion

Abregu (2015) sefiala que:

Las funciones del equipo directivo en favor de una adecuada gestion son el monitoreo
mediante las evaluaciones de la institucion, la coordinacion de los grupos de trabajo, la

capacitacion o asesoramiento a los profesionales de ensefianza, generar y mantener redes
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de contacto, generar condiciones y administrar recursos, evaluar politicas en favor de la

institucion y monitorear el aprendizaje de los estudiantes.

2.1.6. Toma de decisiones
2.1.6.1. Teoria de la Toma de Decisiones

Teoria del enfoque conductual

De acuerdo a Chiavenato (2019) hace mencion que:

El enfoque conductual aborda la toma de decisiones desde el punto de vista del estudio del
comportamiento de las personas enmarcados en una organizacion; partiendo desde sus
origenes en las relaciones humanas. Sefiala que, primero, la organizacion es la expresion o
resultado de conjunto de decisiones donde las personas participan racionalmente,

escogiendo y optando por alternativas en cada nivel jerarquico.

Para el enfoque conductual, la organizacion es un conjunto interrelacionado de
decisiones en la cual las personas de manera racional participan, operan, actuan o, en otros
casos, deciden su participacion en las decisiones orientadas a la solucién de problemas.
Ademas, para el enfoque conductual, la teoria de decisiones es un conjunto de fases
analiticas y de eleccion, tomando en considerando las alternativas disponibles en cada curso
de accion. En este sentido, cualquier decision conlleva: un responsable de la eleccion de
decision; es decir, el tomador; los objetivos; las preferencias, son aspectos o criterios
empleados en el proceso de toma de decisiones; las estrategias, que son mecanismos o
medios para concretar los objetivos; la situacion, se refiere a las condiciones del entorno y;

el resultado, es el producto final de las estrategias.
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Las etapas del proceso de la toma de desiciones no son sencillas y varian segun los
rasgos o el perfil del tomador de decisiones, de la coyuntura o el entorno desenvuelto y su
percepcion. El proceso comprende siete fases, donde cada una de las etapas influye en el
resto. No siempre mantienen el orden ya que responden a la urgencia de obtencion de

resultados o, en otros casos, algunas etapas pueden ser ampliadas. (p.194)

2.1.6.2. Concepto de toma de Decisiones
Segun Fremont (2003) indica que “la toma de decisiones es considerado como un factor
importante en la organizacioén ya que en ella se pueden controlar aquellas acciones que puede

perjudicar a la institucion”. (p.62)

Para Chiavenato (2004), es considerado como ‘“aquella eleccion de la alternativa mas
apropiada que permita el desarrollo de la institucién u organizacion tomando en cuenta la

sostenibilidad en el tiempo™. (p.157)

Para Benavides (2004) considera que “la toma de decisiones es una estrategia
administrativa qué permite solucionar diferentes problemas que se encuentra en la institucion
muchas veces estos problemas no permiten que las instituciones puedan desarrollarse afectando el

bienestar de la administracion”.

2.1.6.3. Tipos de Decisiones
Seglin Rodriguez y Marquez, citado por Santiago (2017), en relacion al manual del manejo
de los problemas a través de la toma de decisiones se considera como tipos de decisiones a los

siguientes:

Segun el conocimiento del contexto:
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Certeza: Es aquella decision que ya se conoce, teniendo una probabilidad de poder solucionar
el problema en un corto plazo, es asi que esta decision no debe ser pospuesta ya que de ella
depende del futuro de la institucion.

Riesgo: Esta decision involucra un riesgo ya sea mayor o menor, pero es necesario tomarla
ya que busca el bienestar de la institucion. Asi que ante los efectos que pueda surgir al elegir
este tipo de decision, la administracion debe de estar preparada contando con los recursos para
poder amortizar resultados no esperados.

Incertidumbre: Esta decision se toma cuando no se cuenta con informacidn precisa ya que
muchas veces va a depender de los factores externos como los politicos, econdmicos, sociales

y ambientales.

Segtin el nivel de la organizacion:

Politico-Estratégicas: (; qué se va a hacer?): Siento aquellas decisiones que estan orientadas
a desarrollar la sostenibilidad de la organizacion, conteniendo elementos claves que deben ser
tomados en cuenta. Las decisiones son tomadas por la alta gerencia ya que muchas veces son
complejas.

Tactico-Logistico: (;se esta haciendo lo previsto?): Estas decisiones permiten brindar un
resguardo en las actividades importantes de la organizacién siendo normalmente empleadas
por el nivel medio ya que estas decisiones son tomadas para que puedan ser cumplidas en un
medio plazo.

Operativas: Este tipo de decisiones son realizadas para un corto plazo ya que normalmente
va orientado a los niveles operativos quiénes realizan el trabajo diario, y de acuerdo a las

actividades que se realiza estas decisiones deben ser tomadas de manera rapida.

Segun la prevision del problema:
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a. Decisiones programadas: En relacion a este tipo de decisiones son tomadas de acuerdo a
las politicas y normativas es asi que muchas veces facilita su desarrollo, pero posiblemente
pueden limitar la libertad de la gerencia ya que muchas veces los lideres deben someterse a
las normativas que se ha impuesto en empresa. El fin de este de tipo de decision es liberar la
carga laboral.

b. Decisiones no programadas: Este tipo de decisiones se toma cuando existe un problema
que rara vez se presenta, siendo muchas veces no previstas en el tiempo, el nivel de decision

va a depender de la magnitud de la circunstancia que pueda afectar a la institucion. (p.53)

2.1.6.4. Proceso de Toma de Decisiones
La toma de decisiones se realiza mediante un proceso, Stephen y Coulter (2010) consideran

que son las siguientes:

2.1.6.4.1. Identificacion de un Problema.
Para Stephen y Coulter (2010) afirman que “al iniciar todo toda decision primero es

importante identificar el problema tomando en cuenta la observacion”.

Zanatta (2021) menciona que “el primer paso para tomar decisiones es identificar el
problema de la institucion, muchas veces afectando a la gestion administrativa en relacion al

cumplimiento de las metas y a las actividades que se desarrollan”.

2.1.6.4.2. ldentificacion de los Criterios de Decision.
Stephen y Coulter (2010) consideran que “una vez que se identifique el problema se debe
de tomar en cuenta los criterios de la decision permitiendo ser guias para que las decisiones puedan

ser tomadas de manera adecuada”.
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Seglin Zanatta (2021) también indica “qué es necesario sefialar los métodos que permitan
solucionar el problema que afecta a la institucion, cada persona que desarrolla la toma de

decisiones cuenta con pasos ya establecidos por la institucion o de acuerdo a su experiencia”.

2.1.6.4.3. Ponderacion de Criterios.
Segun Stephen y Coulter (2010), “las decisiones que se van a tomar deben de ponderarse

de acuerdo a nivel de importancia de esta manera se puede decidir correctamente”.

También Zanatta (2021) indica que “las decisiones deben de enumerarse de acuerdo a la

magnitud de importancia, ya que permite visualizar los criterios que se puedan utilizar”.

2.1.6.4.4. Desarrollo de alternativas.

Stephen y Coulter (2010) hace mencion que “la persona que va a tomar las decisiones
cuenta con una lista de alternativas siendo estas viables para poder solucionar el problema. La
persona o personas con este grado de responsabilidad necesitan ser creativas ya que solo se enlistan

las posibles alternativas”.

Zanatta (2021) manifiesta que “es necesario en esta etapa contar con varias alternativas de

solucion, que permitan elegir la mas asertiva”.

2.1.6.4.5. Analisis de alternativas.
Segun Stephen y Coulter (2010), “en esta etapa se analizan las posibles soluciones de
acuerdo a la lista elaborada, evaluando cada una de ellas contando con la participacion de

profesionales o buscando informacién que pueda ayudar a elegir la decision mas oportuna”.

También por otro lado Zanatta (2021) toma en cuenta que “la persona que va a tomar las
decisiones es aquella que cuenta con la informacion suficiente, teniendo indicadores que sirvan de

ayuda a elegir la alternativa que permita dar solucion al problema”.
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2.1.6.4.6. Seleccion de una alternativa.
Para Stephen y Coulter (2010), en esta etapa “se elige la alternativa mas adecuada ya siendo

evaluada anteriormente”.

Zanatta (2021) afirma que “cuando ya se evaluaron las alternativas para dar la soluciéon
asertiva se procede a elegir una o varias dependiendo de la circunstancia, siendo las mejores

decisiones aquellas que ya fueron estudiadas”.

2.1.6.4.7. Implementacion de la alternativa.
Stephen y Coulter (2010) indican que “en esta etapa se implementa la decision elegida

siendo posteriormente comunicada a toda la institucion”.

Para Zanatta (2021), durante esta etapa es importante tomar en cuenta la comunicacion con
el equipo de trabajo, con el fin de generar un compromiso y puedan estar informados de la decision
que ha sido tomada, de esta manera se tendra la participacion de todas las personas para que la

alternativa escogida pueda ser implementada.

2.1.6.4.8. Evaluacion de la Efectividad de la Decision.
En esta ultima etapa Stephen y Coulter (2010) mencionan que “es necesario que se pueda
evaluar la decision, manteniendo un control e identificar algun inconveniente que pueda perjudicar

o retrasar la alternativa”.

Segln Zanatta (2021) considera como aquel control y evaluacion de la efectividad de la
decision que ha sido tomada en la organizacidn, ya que el fin es poder dar solucion al problema
encontrado; pero si el problema aun persiste necesariamente se tendrd que repetir todo el proceso

de toma de decisiones.



24

2.2. Marco Conceptual
Acompafiamiento pedagogico: Rodriguez (2011) plantea como “la produccion de
estrategias o acciones para motivar alumnos con el fin de buscar la educacion de calidad e igualdad

en los estudiantes”.

Analisis de alternativas: Para Stephen y Coulter (2010) “en esta etapa se analizan las
posibles soluciones de acuerdo a la lista elaborada, evaluando cada una de ellas contando con la
participacion de profesionales o buscando informacion que pueda ayudar a elegir la decision mas

oportuna”.

Conocimientos del sector e institucionales: Canton (2004) hace mencion que “en la
formacion de directores escolares las redes de conocimiento y autoaprendizaje se perfilan como

un recurso metodoldgico para incorporar saberes”.

Desarrollo de alternativas: Stephen y Coulter (2010) considera que:

La persona que va a tomar las decisiones cuenta con una lista de alternativas siendo estas
viables para poder solucionar el problema, la persona o personas designadas para tomar la

decision necesitan ser creativos ya que solo se enlistas las posibles alternativas.

Direccion: Hernandez citado por Santiago (2017), considera que “es aquella unidad
administrativa donde se coordinan las diferentes actividades de las instituciones permitiendo

desarrollar el liderazgo, planificacion estratégica y la toma de decisiones”. (p.296)

Educacion: Para Morin (2009), la educacion asume la complejidad de lo humano en la
accion educativa. La accion educativa es compleja, porque, en ella, los educandos junto con los

educadores encuentran posibilidades de autoconstruccion de su autonomia.
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Establecimiento de metas y expectativas: Uzcategui (2011) considera como “la eleccion
pertinente y efectiva de las metas y objetivos, las cuales permitan favorecer a la institucion en un

largo periodo generando la sostenibilidad y maximizando la gestion administrativa”. (p. 38)

Equipo directivo: De acuerdo a Organizacion de Estados Iberoamericanos (2015)

considera que:

El equipo directivo tiene una mirada panoramica sobre la escuela. Mira en simultaneo la
labor de todos los docentes y el aprendizaje de todos los alumnos. Ademas, a lo largo de

los afios, el equipo directivo identifica y fortalece la continuidad entre los cursos.

Evaluacion de la efectividad de la decision: Stephen y Coulter (2010) afirman que “en
esta ultima etapa es necesario que se pueda evaluar la decision, manteniendo un control e

identificar algiin inconveniente que pueda perjudicar”.

Funcion directiva: Para Fullan y Stiegelbaue (2000)” es aquella habilidad de Liderazgo
para cumplir con los objetivos de la institucion, desarrollando un control de las actividades

teniendo como objetivo el éxito y la subsistencia en el tiempo. (p.74)

Gestion Escolar: de acuerdo a la Secretaria de Educacion en Publica de México (2004)
“es considerada como un conjunto de acciones donde participan los agentes educativos para el
generar condiciones que puedan favorecer a la Institucion Educativa, conteniendo planes y

objetivos que sirvan de guia”.(p.10)

Gestion de recursos de manera estratégica: Para Bolivar (2010) considera como
aquellas actividades que tiene la gestion educativa para mantener una adecuada relacion con el
recurso humano tomando en cuenta el desarrollo de las estrategias que permitan maximizar el

desempefio laboral.” (p. 127)
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Institucion Educativa: La institucion educativa, de acuerdo a Gonzales citado por
Vanegas (2002) indica que “es una organizacion social se establece en torno a una profecia inicial

legitima que consiste en preparar al sujeto para el trabajo y la vida publica.”

Identificacién de un problema: Stephen y Coulter (2010) afirman que “al iniciar todo

toda decision primero es importante identificar el problema tomando en cuenta la observacion.”

Identificacion de los criterios de decision: De acuerdo a Stephen y Coulter (2010) “una
vez que se identifique el problema se debe de tomar en cuenta los criterios de la decision y a que

permiten ser guias para que las decisiones puedan ser tomadas de manera adecuada.”

Implementacion de la alternativa: Stephen y Coulter (2010) consideran que “en esta

etapa se implementa la decision elegida siendo posteriormente comunicada a toda la institucion.”

Liderazgo Directivo: Para Harold y Heinz (2001):

El liderazgo directivo es una compleja trama de requisitos que un individuo debe satisfacer
para poder hacer cumplir los objetivos institucionales en épocas de transformacion. Dichas
transformaciones del sector educativo requieren una mayor profesionalizacion de los

recursos humanos y al mismo tiempo una optimizacion de los recursos materiales.

Motivacion: Para Manes J. (2009) la capacidad de motivar “es imprescindible en la figura
del lider. Para ello debe estar motivado en su tarea; asi podra motivar con auténtica energia a sus
colaboradores. El reconocimiento que dé¢ a sus colaboradores forma parte de la tarea de motivacion

de un lider directivo.”
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Ponderacion de criterios: De acuerdo a Stephen y Coulter (2010) “también las decisiones
deben de enumerarse de acuerdo a la magnitud de importancia, ya que permite visualizar los

criterios que se puedan utilizar.”

Potencial y habilidades: Manes J. (2009) manifiesta que en este sentido “las aptitudes y
actitudes del lider son un requisito indispensable de la evaluacion a la hora de su designacion. El

perfil de desempefio debe relacionarse con el potencial y las habilidades del lider directivo.”

Relaciones institucionales: De acuerdo a Canton (2004) “el didlogo colectivo sobre
diversas cuestiones especificas que comparten los profesionales en el ejercicio de su practica

pedagdgica.”

Reputacion e historial: Manes J. (2009) indica que “desde su puesto formal, el lider
directivo debe ser creible por su idoneidad y trayectoria. Sus antecedentes son muy importantes
frente a la credibilidad de sus colaboradores como lo es su experiencia en la conduccion de grupos

humanos.”

Seleccion de una alternativa: Para Stephen y Coulter (2010) “en esta etapa se elige la

alternativa mas adecuada ya siendo evaluada anteriormente.”

Toma de decisiones directivas: Kast (1979) menciona que la toma de decisiones de la

organizacion:

Es un aspecto importante en la gestion institucional, permitiendo que las circunstancias
negativas que se puedan presentar no sean perjudiciales en gestion, es por esa razon que la
toma de decisiones tiene un proceso que va desde elegir el plan de accidon hasta la

evaluacion, generando la optimizacion y efectividad en las actividades y metas.



28

Valores personales: Para Manes J. (2009) “la educacion en los valores humanos es la base
de la educacion integral del individuo. El lider directivo debe ensefiar a respetar esos valores con

su ejemplo en la relacion con sus pares, sus colaboradores y los estudiantes.”

2.3. Antecedentes Empiricos de la Investigacion
2.3.1. Antecedentes Internacionales

Barrios et al. (2015) en su estudio Direccion escolar y liderazgo: Analisis del desempefio
de la figura directiva en centros de Educacion Primaria de Tarragona, realizaron su investigacion
en la Universitat Rovira I. Virgili para obtener el grado de Doctor en Pedagogia cuyo objetivo fue
conocer los aspectos del lider en las Instituciones Educativas de primaria de Tarragona. La
metodologia posee un paradigma positivista, interpretativo y critico, la poblacion estuvo
conformada por 217 colegios, es asi que la muestra estuvo compuesta por 139 colegios. La
investigacion contd como técnicas de recojo de datos una encuesta, entrevista, revision documental
y observacion. Por tanto, se llegd a concluir que:

e Enrelacion a la formacion continua los directores de las instituciones educativas presentan
un liderazgo asertivo y de acuerdo al cargo que ocupan logran capacitarse en temas de
gestion para coordinar las actividades de la institucion educativa.

e También los directores presentan un manejo de competencias como la participacion en las
actividades educativas, desarrollo de trabajo en equipo y siendo éticos en las actividades
profesionales pero las competencias que no desarrollan son la gestion, independencia y
liderazgo.

e (asi la mayoria de los directores consideran que tienen habilidades de gestion educativa

reflejando en un 46%, el 30 % indican que son lideres y el 17% coordinan las actividades
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en sus centros educativos. En relacion al género el 41% de los varones se consideran

lideres, pero el 50% de las mujeres se consideran coordinadoras.

Dicha investigacion permiti6é conocer el liderazgo de los directores, asi mismo se pudo
revisar los aspectos teoricos siendo tomados en cuenta como revision documentaria en la

investigacion.

Acufia y Bolivar (2019) en su estudio Estilos de liderazgo de los directivos docentes y su
relacion con el modelo de gestion, quienes realizaron su trabajo en la Universidad de la Costa para
obtener el grado de Magister en Administracion de la Educacion, siendo el fin analizar la relacion
entre el estilo del liderazgo y los modelos de la gestion en la Institucion Educativa de Barranquilla,
siendo un estudio de tipo no experimental y disefio transversal. Contando con la participacion de
47 docentes utilizando como instrumento una encuesta. Es asi que se concluyo:

e Los docentes consideran tener un estilo de liderazgo democratico; donde existe una
participacion activa para que se puedan tomar decisiones que favorezcan la institucion
educativa.

e También, este estilo de liderazgo es desarrollado por el director quien presenta capacidades
de responsabilidad, pedagogia y control emocional, generando una relacion entre los
profesores, alumnos y padres de familia.

e En relacion a las metas de la Institucion educativa, se ha identificado una evaluacion de
manera periddica en relacion a las metas logrando ordenar la gestion institucional,

conocimiento y la direccion estratégica.

Esta investigacion sirvidé como aporte bibliografico tomando en cuenta los conceptos
utilizados, asi mismo se conocio los estilos de liderazgo los cuales permitieron identificar de mejor

manera las diferencias.
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Barzaga et al. (2019) en el articulo Gestion de la informacién y toma de decisiones en
organizaciones educativas, tuvo como fin conocer el desarrollo de la gestion de la informacion en
relacion al conocimiento de las decisiones en las Instituciones Educativas de Portoviejo, Ecuador.
En relacion al uso de la metodologia, la investigacion contd con un andlisis documental
apoyandose en los acontecimientos historicos, es asi que se concluye que:

e Existe una interaccion entre la gestion de informacion y la toma de decisiones en las
instituciones educativas permitiendo disminuir los riesgos ante aquellos factores externos

que puedan perjudicar la sostenibilidad.

Por esta investigacion se comprendi6 de mejor manera la toma de decisiones en las
instituciones educativas, asi mismo se logro desarrollar la discusion pertinente comparandola con

los resultados obtenidos.

2.3.2. Antecedentes Nacionales
Sanchez (2019) en su investigacion Liderazgo directivo y clima organizacional en una
Institucion Educativa Pablica del Callao, realizada en la Universidad San Ignacio de Loyola para
optar el grado de Maestro en Educacion. Se propuso como objetivo general: identificar la relacion
entre el liderazgo directivo y el clima organizacional de una entidad educativa de la Region
Chalaca. Siendo su estudio de enfoque cuantitativo, de tipo descriptivo-correlacional. Contando
con la participacion de 72 docentes como muestra y aplicando dos encuestas para medir las dos
variables de estudio. Llegando a las siguientes conclusiones:
e Larelacion entre el liderazgo directivo y el clima organizacional es de manera alta debido
a los resultados proporcionados por los docentes; se ha identificado que no se toma en
cuenta el liderazgo directivo generando problemas en el clima organizacional de la

institucidén educativa.
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En relacion a la relacion de la toma de decisiones y el clima organizacional fue alta
evidenciando que los docentes no toman decisiones que puedan favorecer a la institucion
educativa, muchas veces perjudicando el clima y las relaciones entre ellos.

Y por ultimo en relacién a la capacidad de gestion del clima organizacional se ha
identificado que en la institucion educativa el liderazgo es poco utilizado y no siendo
considerado como una habilidad de suma importancia, es decir los docentes esperan que la
direccion pueda desarrollar las decisiones, muchas veces no participando y generando un

clima organizacional inestable.

Con esta investigacion se pudo conocer en mejor medida el liderazgo directivo de los

directores quienes son los gestores educativos, asi mismo sirvid para comparar las respuestas con

la investigacion desarrollada.

Solorzano (2017) en su estudio Liderazgo del director y la gestion administrativa en la

Institucion Educativa José Antonio Encinas UGEL 06, realizada en la Universidad César Vallejo

para obtener el grado de Magister en Administracion de la Educacion, el cual tuvo como objetivo

principal fue en determinar la significancia entre el liderazgo del director y la Gestion

Administrativa en la Institucion Educativa. Durante el desarrollo de la investigacién tuvo como

caracteristica descriptiva y a la vez correlacional con un disefio transaccional; los instrumentos

fueron un cuestionario dado a 92 docentes. Arribando a las siguientes conclusiones:

De acuerdo a la primera conclusion evidencia que liderazgo en la institucion educativa
presenta un nivel medio con un 57.4%, y presenta un 14.9% siendo eficiente. En relacion
a liderazgo del director se evidencia que el 33.3% presenta un liderazgo alto y el 87.9%

presenta un liderazgo bajo evidenciando que en la institucion educativa el director carece

de esta habilidad.
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El liderazgo que director presenta un nivel medio con un 57.4%, evidenciando de esta
manera que muchas veces la falta de liderazgo influye en el desarrollo de la institucion
educativa perjudicandola.

El trabajo en equipo dentro del desarrollo del liderazgo del director, el 51.2% presenta un
nivel medio identificando de esta manera qué el trabajo que desarrolla el director no
siempre genera una integracion con los docentes y personal administrativo ya sea por el
desconocimiento que tiene en el manejo de equipos.

La participacion de la comunidad educativa de la institucion educativa en relacion al
liderazgo que el director desarrolla presenta un nivel medio representado con un 55.3%
considerando de esta manera que no siempre el director permite la ayuda de los padres,

docentes y personal administrativo.

Esta investigacion permitié conocer de mejor manera el liderazgo institucional lo cual fue

una parte importante en la investigacion desarrollada.

Esquivel y Rosales (2018) en su estudio Estilos de toma de decisiones y de liderazgo en

docentes de Educacion Béasica Regular, realizada en la Universidad Catoélica de Trujillo Benedicto
XVI para obtener el grado de Maestro en Educacion. El objetivo general fue: determinar el nivel
de relacion de la toma decisiones y liderazgo de los profesores de las instituciones educativas
basicas regulares de la UGEL 04, Trujillo, La Libertad. Siendo de tipo descriptivo y basica cuya
poblacion y muestra estuvo conformado por 100 docentes de nivel primaria y secundaria, para la

recoleccion de datos se elabord un cuestionario para cada variable. Se concluye que:

E1 49% de los docentes consideran que cuentan con un liderazgo adecuado que les permita

tomar una decision, donde el 24% son mujeres y el otro 25% son hombres.
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e También el 42% de los docentes que poseen un titulo universitario toman decisiones de
manera analitica mientras el 31% las decisiones son direccionadas, pero aquellos docentes
que tienen titulos de institutos el 18% deciden de manera directiva mientras que solo el 6%
lo hacen analizando los riesgos a futuro.

e La mayoria de los docentes poseen un liderazgo transformativo con un 73% mientras el
27% presentan caracteristicas carismaticas. Es asi que la gran cantidad de docentes
consideran que la motivacion es un indicador para mejorar el desempenio y el logro de las

metas.

En esta investigacion se identificd que las variables pueden ser cambiadas de lugar causa-
efecto o viceversa, por lo que se pude identificar que ambas tienen resultados dptimos, ya que se

correlacionan entre ambas dependiendo del enfoque que le quiera dar el investigador.

2.3.3. Antecedentes Locales
Fernandez (2019) en su estudio Relacion entre los Instrumentos de Gestion Institucional y
Liderazgo Directivo en las Instituciones Educativas del Distrito de Vilcabamba, Provincia de la
Convencidon y Departamento del Cusco, realizada en la Universidad Nacional de San Antonio
Abad del Cusco para obtener el grado de Maestro en Educacion, tuvo como finalidad identificar
la correlacion entre los instrumentos de la administracion educativa y el liderazgo que presenta los
directores en las Instituciones Educativas. Cuyo tipo fue explicativo y correlacional con un disefo
no experimental. El estudio contd con la participacion de 30 docentes utilizando una encuesta.
Llegando a las siguientes conclusiones:
e El rechazo de la hipdtesis nula logro identificar que la aplicacion de los instrumentos de

gestion permite mantener un liderazgo directivo, con una relacion de 0.801, identificando
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que a menor acogida de los instrumentos de gestion no se lograra adecuadas decisiones que
puedan favorecer a las instituciones educativas.

En relacion al nivel de los instrumentos de gestion que manejan los directores fue regular
ya que muchas veces no existe una participacion y comunicacion con los profesores, padres
de familia y administrativos, solo se desarrollan los instrumentos de gestion por cumplir
las normativas de la UGEL y del Ministerio de Educacion.

El 90% de los directores no desarrollan adecuadamente la habilidad del liderazgo, ya que
muchos de los docentes indicaron que los directores no tienen el conocimiento y requisitos

para ocupar los puestos de directores.

Esta investigacion permitio reconocer los factores importantes en el liderazgo directivo en

la gestion educativa tomando en cuenta un estudio desde el punto de vista de los docentes.

Canlla (2017) en su estudio Liderazgo directivo y desempefio docente en la Institucion

Educativa Inca Garcilaso de la Vega Cusco, 2017, realizada en la Universidad Nacional de San

Antonio Abad del Cusco para obtener el grado de Maestro en Educacion, cuyo objetivo fue estudiar

el liderazgo del director y el desempefio docente en la Institucion siendo variables relacionadas.

Conto6 con un método cuantitativo donde el muestreo fue probabilistico, utilizando un cuestionario

y encuesta para el recojo de informacion. concluyendo que:

No se evidencia el desarrollo del liderazgo de director generando una baja motivacion hacia
los profesores afectando circunstancialmente al desempefio laboral y cultura
organizacional. A pesar que los docentes intentan sentirse comprometidos con la
institucion educativa, el director no cuenta con las capacidades para gestionar y tomar
decisiones que puedan favorecer a la institucion, siendo comprobado por la prueba de chi

cuadrado y Tau-B de Kendall.
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Esta investigacion permitié conocer de mejor medida las teorias del liderazgo directivo las
cuales sirvio para la construccion y consulta bibliografica durante el desarrollo de la investigacion
a la vez que denota las caracteristicas que debe tener el directivo como es la de motivar a sus

docentes.

Escalante (2018) en su estudio Proceso de conflicto en la Institucion Educativa Sefior de
los Milagros del Consejo Menor de Santa Maria, distrito de Maranura-La Convencion, Cusco-
2018, realizada en la Universidad Andina del Cusco para obtener el grado de Licenciada en
Administracion. Tiene como objetivo general estudiar la forma como se desarrolla los conflictos
en la Institucion Educativa, la cual tuvo ayuda de 32 personas entre docentes y personal
administrativo de la institucién. La investigacion tuvo un enfoque cuantitativo de disefio no
experimental y como alcance fue descriptivo. Arribando a las siguientes conclusiones:

e El proceso del conflicto en la institucion educativa es desarrollado de manera regular
evidenciando la oposicién de los trabajadores quienes tienen diversas ideas las cuales
ninguna de estas es tomada en cuenta afectando el desarrollo de la gestion y la toma de
decisiones. Los trabajadores de la institucion educativa se dejan llevar por sus emociones
no siendo capaces de separar sus conflictos personales de los laborales, a pesar que algunos
trabajadores desean tomar la decision adecuada se ven perjudicados por algunas opiniones
mal intencionadas.

e En relacion al resultado para poder solucionar los conflictos que se tiene en la institucion
educativa no son compartidas por los docentes y personal administrativo, ya que consideran
tener incoherencias, de esta manera afecta en el desempefio en las actividades de los
trabajadores generando efectos negativos en el desarrollo del aprendizaje de los

estudiantes.
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Esta investigacion ayuda a conocer los aspectos del manejo de los conflicto que tienen los
directivos en la gestion educativa y de manera sustantiva el efecto que puede tener una inadecuada
toma de decisiones dentro de una institucion; asi mismo se logré conocer algunas teorias

educativas que sirvieron como consulta bibliografica.

2.4. Marco legal
e La Ley General de Educacion N.° 28044.
e Ley N°30057 Ley del Servicio Civil.
o LeyN°28718 Ley que modifica el articulo 1° de la Ley N.° 26269, Ley que regula el acceso

al cargo de Director de las Instituciones Educativas de Gestion Estatal.
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III. HIPOTESIS Y VARIABLES
3.1.Hipotesis
a. Hipotesis General
Existe relacion directa y significativa entre el liderazgo directivo y la toma de decisiones
en la Institucion Educativa Alejandro Velasco Astete, distrito de San Jeronimo, provincia de
Cusco, afio 2019.
b. Hipotesis Especificas
HE1: Existe relacion directa y significativa entre los conocimientos del sector e
instituciones del equipo directivo y la toma de decisiones en la Institucion Educativa Alejandro

Velasco Astete, distrito de San Jerénimo, provincia de Cusco, afio 2019.

HE2: Existe relacion directa y significativa entre las relaciones instituciones del equipo
directivo y la toma de decisiones en la Institucion Educativa Alejandro Velasco Astete, distrito de

San Jerénimo, provincia de Cusco, afo 2019.

HE3: Existe relacion directa y significativa entre la reputacion e historial del equipo
directivo y la toma de decisiones en la Institucion Educativa Alejandro Velasco Astete, distrito de

San Jer6nimo, provincia de Cusco, afio 2019.

HE4: Existe relacion directa y significativa entre el potencial y las habilidades del equipo
directivo, y la toma de decisiones en la Institucion Educativa Alejandro Velasco Astete, distrito de

San Jer6énimo, provincia de Cusco, afio 2019.

HES: Existe relacion directa y significativa entre los valores personales del equipo
directivo y la toma de decisiones en la Institucion Educativa Alejandro Velasco Astete, distrito de

San Jerénimo, provincia de Cusco, afo 2019.
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HEG6: Existe relacion directa y significativa entre la motivacion del equipo directivo y la
toma de decisiones en la Institucion Educativa Alejandro Velasco Astete, distrito de San Jeronimo,

provincia de Cusco, afio 2019.

HE7: La aplicacion de una estrategia mejorard el liderazgo directivo y la toma de
decisiones en la Institucion Educativa Alejandro Velasco Astete, distrito de San Jeronimo,

provincia de Cusco, afio 2019.

3.2.1dentificacion de variables e indicadores

V1: Liderazgo Directivo

Dimensiones:

e (Conocimientos del sector e institucionales.
e Relaciones institucionales.

e Reputacion e historial.

e Potencial y habilidades.

e Valores personales.

e Motivacion.

V2: Toma de decisiones

Dimensiones:

e Identificacion de un problema.
e Identificacion de los criterios de decision.
e Ponderacion de criterios.

e Desarrollo de alternativas.



Analisis de alternativas.
Seleccion de una alternativa.

Implementacion de la alternativa.
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Variables | Concepto de | Operacionalizacion Dimensiones Concepto de dimensiones Indicadores
variables de dimensiones
De acuerdo a | ParaManes (2014)todo Manes (2014) considera que un | Conocimiento del
VI: Fernandez (2010) | lider efectivo debe | Conocimientos | lider directivo debe de conocer el | sector educativo
Liderazgo | proporciona lineas | tener en cuenta los | del sector e | sector educativo en relacion a las | Conocimiento de la
directivo | maestras siguientes requisitos: | institucionales | normativas, competencias, | red institucional
especificas a los e Conocimientos estrategias educativas, planes
seguidores sobre del  sector e institucionales, y entre otros
coOmo deben institucionales. documentos de gestion asi como
realizar sus tareas. e Relaciones debe de tener un conocimiento
Guia a los institucionales. amplio de la realidad de su centro
empleados e Reputacion e educativo como los objetivos ,
respecto a los que historial. personal, cultura organizacional,
dgben hacer 'y e Potencial y y entre otros aspectos. ‘ .
como deben habilidades. Para Manes (2014) este es uno de | Trabajo en equipo
hacerlo, programa e Valores Relaciones los requisitos donde el lider | Comunicacion
el _ trabajo a personales. institucionales directivo permita tener una
realizar y e Motivacion. relacion con los docentes, padres
mantiene normar de familia, alumnos y personal
de rendimiento. administrativo  generando el
sentimiento de confianza.
De acuerdo a Manes (2014) | Credibilidad
Reputacion e | desde su puesto formal, el lider | Idoneidad
historial directivo debe ser creible por su | Profesionalismo
idoneidad y trayectoria. Sus | Experiencia
antecedentes son muy | laboral
importantes  frente a la

credibilidad de sus colaboradores
como lo es su experiencia en la
conduccion de grupos humanos.
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Para Manes (2014) los lideres | Aptitudes

Potencial y | directivos deben de tener | Actitudes
habilidades aptitudes y actitudes que | Habilidades
permitan potenciar esta | directivas

caracteristica demostrando la | Desempeio
competitividad profesional en la | Pedagogia
gestion educativa.

Manes (2014) menciona que el | Respetar los
Valores desarrollo de los valores | valores
personales personales de los lideres | Dar el ejemplo

directivos en la institucion
educativa es la Dbase del
compromiso en la calidad de
enseflanza ya que los buenos
valores deben ser ensefados y
practicados por toda la institucion
educativa.

Motivacion Manes (2014) afirma que los | Motivacion
lideres son capaces de motivar y | intrinseca

dar energia a sus colaboradores | Dar

generando muchas veces el | reconocimiento
reconocimiento por las buenas | Alentar a los
actitudes 'y premiando el | trabajadores
compromiso con la calidad

educativa.
V2: Toma | La toma  de | Para Stephen y Coulter | Identificacion Para Stephen y Coulter (2010) al | Conocimiento del
de decisiones segun | (2010) la toma de | de un problema | iniciartodo toda decision primero | problema
decisiones | Mochon et al. | decisiones se realiza es 1importante identificar el | Situacion actual
(2014) es un | mediante un proceso problema tomando en cuenta la | Planeacion
proceso que se | siento estas: observacion. estratégica
desarrolla en e Identificacion Identificacion Stephen 'y Coulter (2010) | Lluvia de ideas
diversas  etapas, de un problema de los criterios | mencionan que una vez que se | Seleccion de ideas

arranca con la de decision identifique el problema se debe
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identificacion de
un problema, y
termina con la
implementacion
de la alternativa
elegida 'y la
evaluacion de su
efectividad.

e Identificacion
de los criterios de
decision

e Ponderacion de
criterios

e Desarrollo de
alternativas

e Analisis de
alternativas

e Seleccion  de
una alternativa.

e Implementacion
de la alternativa

e Evaluacién de
la efectividad de la
decision.

de tomar en cuenta Los criterios
de la decision y a que permiten
ser guias para que las decisiones
puedan ser tomadas de manera
adecuada.

Ponderacién de
criterios

Stephen 'y  Coulter (2010)
consideran que también las
decisiones deben de enumerarse
de acuerdo a la magnitud de
importancia, ya que permite
visualizar los criterios que se
puedan utilizar.

Clasificacion por
prioridad

Nivel de
importancia de la
idea

Desarrollo  de | Para Stephen y Coulter (2010) la | Lista de
alternativas persona que va a tomar las | alternativas
decisiones cuenta con una lista de | Identificar
alternativas siendo estas viables | posibles
para poder solucionar el | soluciones
problema, la persona o personas
designadas para tomar la decision
necesitan ser creativos ya que
solo se enlistas las posibles
alternativas.
Analisis de | De acuerdo a Stephen y Coulter | Evaluar las
alternativas (2010) en esta etapa se analizan | alternativas
las posibles soluciones de | Analisis de
acuerdo a la lista elaborada, | expertos
evaluando cada una de ellas
contando con la participacion de
profesionales o  buscando
informacion que pueda ayudar a
elegir la decisidn mds oportuna
Seleccion de una | Para Stephen y Coulter (2010) en | Viabilidad
alternativa esta etapa se elige la alternativa | Efectividad
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mas adecuada ya siendo evaluada
anteriormente.

Implementacion
de la alternativa

De acuerdo a Stephen y Coulter
(2010) en esta etapa se
implementa la decision elegida
siendo posteriormente
comunicada a toda la institucion

Comunicacion de
la idea

Nivel de
compromiso
Resolver dudas

Evaluacion de la
efectividad de la
decision

Para Stephen y Coulter (2010) en
esta ultima etapa es necesario que
se pueda evaluar la decision,
manteniendo un control e
identificar algin inconveniente
que pueda perjudicar (Stephen &
Coulter, 2010)

Supervision
Efectividad
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IV. METODOLOGIA
4.1. Ambito de Estudio: Localizacién politica y geogrifica
La investigacion se desarrolld en la Institucion Educativa Alejandro Velasco Astete,
encontrandose en el distrito de San Jerénimo que se localiza en el departamento del Cusco.

Figura 1

Ubicacion Geografica de la I.E. Alejandro Velasco Astete, distrito de San Jerénimo, Cusco.

Fuente: Google maps

Delimitacion Politica: El distrito de San Jeronimo se encuentra en la provincia y
departamento de Cusco. Ubicandose de manera geografica en el oeste de la cordillera Oriental de
los Andes y se ubica a los 11 Kildmetros del centro histérico de la ciudad del Cusco. Se encuentra

a 3220 m.s.n.m., los limites del distrito de San Jeronimo son los siguientes:
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e Por el Norte: Se encuentran los distritos de San Salvador y Taray-Calca.
e Por el Sur: Con el distrito de Yaurisque-Paruro.
e Por el Este: Con el Distrito de Saylla.

e Por el Oeste: Con el Distrito de San Sebastian.

Delimitacion Geografica: El distrito de San Jerénimo tiene una latitud de -13.5447,
longitud de -71.8839 y 13° 32’ 41" Sur, ademas de 71° 53’ 2" por el Oeste. También posee una

superficie de 8.900 hectareas (89,00 km?) y una altitud de 3.249 m.

4.2. Tipo y Nivel de Investigacion
La investigacion se considerd de tipo basico ya que pretende ampliar los conocimientos

empiricos sobre el liderazgo directivo y la toma de decisiones en la gestion educativa.

Vara (2015) hace mencidn que “las investigaciones basicas son orientadas en la resolucion
de problemas y conocer su contribucion con el objeto de incrementar las arcas del conocimiento

cientifico”. (p.235)

Respecto al alcance la investigacion es de nivel descriptivo-correlacional, dado que se
identifico la descripcion de ambas variables, asi como se logrd identificar el nivel de correlacion
entre ambas en la Institucion Educativa Alejandro Velasco Astete, el cual permitird describir el

fendmeno observado en dicha institucion.

Para Hernandes y Mendoza (2018) “una investigacién descriptiva es considerada como
aquella que logra identificar las caracteristicas, cualidades interna y externas asi como sus

propiedades” (p.85)
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Y en relacion a las investigaciones correlaciones Hernandes y Mendoza (2018) afirman
que “los estudios correlacionales tienen como finalidad conocer la correlaciéon o nivel de

asociacion entre dos o mas variables de estudio”. (p.109)

Cabe sefialar que la investigacion fue de disefio no experimental, debido a que no se realizd

la manipulacion de variables y se realiz6 en un s6lo momento.

Segtn para Hernandes y Mendoza (2018) podria define este disefio de investigacion como
“aquel estudio que no permite variar la informacion logrando estudiar tal como se obtuvo en

relacion a los instrumentos que sirvieron de recojo de informacion™. (p.174)

4.3. Unidad de Analisis
La unidad de estudio estuvo conformada por el personal administrativo y docentes de la

Institucion Educativa Alejandro Velasco Astete.

4.4. Poblacion de Estudio
La poblacion al estar conformada por los docentes, el personal administrativo y directivo
de la Institucion Educativa Alejandro Velasco Astete cuentan con 85 colaboradores entre varones

y mujeres.
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Tabla 1

Poblacién de estudio

Unidad de analisis Frecuencia Porcentaje
Docentes de nivel )
inicial 2.4%
Docentes de nivel
Docentes primaria 33 38.8%
Docentes de nivel 35
secundario 41.2%
Auxiliares de 3
educacion 3.5%
Personal administrativo  Personal de Apoyo 4 4.7%
Personal 3
administrativo 9.4%
Total 85 100.0%

Fuente: De acuerdo a la informacion de la LLE.

4.5. Tamaiio de Muestra

La muestra estuvo compuesta de 85 trabajadores, entre docentes y personal administrativo.
Se excluyo a la parte directiva porque son a ellos a los que se evaluan en sus aspectos de liderazgo
directivo y toma de decisiones, esto es fundamentado por el principio de objetividad en la
investigacion que nos indica que esta nos permite buscar y presentar el conocimiento o informacion

de manera neutral y que es requisito fundamental para obtener resultados reales.

4.6. Técnicas de Seleccion de Muestra
El tipo de muestreo fue no probabilistico y por conveniencia, en otras palabras, se considerd
solo a las unidades de analisis de docente y personal administrativo, por ende, no se estimo el

calculo probabilistico.

Para Hernandes y Mendoza (2018) consideran como muestreo no provabilistico a aquel
“subgrupo de la poblacion en la que la eleccion de los elementos no depende de la probabilidad

sino de la investigacion” (p.174)
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Y de acuerdo a Canahuire et al. (2015) indican que es por conveniencia cuando “en este
caso el investigador decide en base a los conocimientos de la poblacion, quienes son los que deben

formar parte de la muestra.” (p.88)

4.7. Técnicas e Instrumentos para la Recoleccion de Datos

La recoleccion de los datos fue mediante la técnica de la encuesta, para lo cual se elabord
un instrumento siendo el cuestionario con preguntas estructuradas que siguen un orden secuencial.
Por ello, se estableci6 una escala de Likert para establecer valores, el cual permitird realizar el

procesamiento de la informacion obtenida.

4.8. Validez y Confiabilidad del Instrumento

Por otro lado, los instrumentos fueron evaluados por un juicio de expertos contando con la
participacion y apoyo de docentes de grado Maestro a Doctor de la mencion en Administracion de
Gerencia Educativa o0 Administracion, quienes validaron y proporcionaron una calificacion, donde

se considero criterios para determinar el veredicto en términos porcentuales.

4.9. Confiabilidad de Datos
Los cuestionarios elaborados fueron validados mediante el Alpha de Cronbach para
determinar si el coeficiente sea mayor a 0.8, el cual deduce que tiene una mayor confiabilidad y

buena consistencia interna.
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Tabla 2
Alfa de Cronbach
Variable Alfa de Cronbach N de elementos
Liderazgo directivo 975 18
Toma de decisiones ,952 18

Fuente: Elaboracion propia

e Si el coeficiente Alfa de Cronbach es mayor o igual a 0.8. Entonces, el instrumento es
fiable, por lo tanto, las mediciones son estables y consistentes.
e Si el coeficiente Alfa de Cronbach es menor a 0.8. Entonces, ¢l instrumento no es fiable,

por lo tanto, las mediciones presentan variabilidad heterogénea.

Como se observa, el Alfa de Cronbach tiene un valor de 0.957 para el liderazgo directivo
y 0.952 para la toma de decisiones por lo que se establece que el instrumento es fiable para el

procesamiento de datos.

4.10. Método de Analisis de Datos

El disefio de instrumentos permitio recabar la informacion, realizando la prognosis en base
al planteamiento del problema. Los datos fueron recogidos para realizar el registro correspondiente
y proceder a procesarlos mediante el paquete estadistico SPSS, donde se emple6 la metodologia
descriptiva que permitié obtener resultados a través de frecuencias y porcentajes. Fueron
descriptivos porque se caracteriz6 el fendmeno observado. Por otro lado, se aplicé la metodologia
inferencial para contrastar las hipdtesis de la investigacion utilizando el Chi cuadrado y el
coeficiente de Rho de Spearman con el fin de aceptar la hipotesis e identificar el nivel de

correlacion entre las variables elegidas con sus respectivas dimensiones.



V. RESULTADOS Y DISCUSION
5.1.Resultados de datos generales

Tabla 3

Cargo ocupado

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje vilido  acumulado
Valido Docentes de nivel 2 2.4 2.4 2,4

inicial
Docentes de nivel 33 38,8 38,8 41,2
primaria
Auxiliares de educacion 3 3,5 3,5 44,7
Personal de Apoyo 4 4,7 4,7 49,4
Docentes de nivel 35 41,2 41,2 90,6
secundaria
Personal administrativo 8 9.4 9,4 100,0

Total 85 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Figura 1

Cargo ocupado

Porcentaje

Docentes de Docentes de  Auxiliares de  Personalde  Docentes de Personal
nivel inicial  nivel primaria  educacidn Apoyo nivel administrativo
secundaria

Fuente: Elaboracion propia
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Analisis e interpretacion

Como se puede observar del 100% de los trabajadores de la Institucion Educativa
Alejandro Velasco Astete, distrito de San Jeronimo, provincia de Cusco el 41.18% son docentes
de nivel secundaria, mientras el 38.83% son docentes de educacion primaria, el 9.41% son personal
administrativo, el 4.71% son personal de apoyo, el 3.53% son auxiliares de educacion y el 2.35%

son docentes de nivel inicial.

Tabla 4

Sexo de los encuestados

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Valido Masculino 29 34,1 34,1 34,1
Femenino 56 65,9 65,9 100,0
Total 85 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Figura 2

Sexo de los encuestados

.Ma-n:ullnu
W Famanng

Fuente: Elaboracion propia
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Analisis e interpretacion

Como se puede observar del 100% de los trabajadores de la Institucion Educativa
Alejandro Velasco Astete, distrito de San Jeronimo, provincia de Cusco el 65.88% son del sexo

femenino y solo el 34.12% son del sexo masculino.

5.2.Liderazgo directivo
5.2.1. Resultado por preguntas de la variable liderazgo directivo

Tabla 5

¢Cbémo considera el conocimiento que tiene el equipo directivo sobre los aspectos generales del
sector educativo?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Valido Pésimo 6 7,1 7,1 7,1
Malo 31 36,5 36,5 43,5
Regular 15 17,6 17,6 61,2
Bueno 27 31,8 31,8 92,9
Excelente 6 7,1 7,1 100,0
Total 85 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Figura 3

¢ Como considera el conocimiento que tiene el equipo directivo sobre los aspectos generales del
sector educativo?

Peorcentaje

Fasimo halo Hegular Bugno Excelents
Fuente: Elaboracion propia
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Analisis e interpretacion

Como se puede observar del 100% de los trabajadores de la Institucion Educativa
Alejandro Velasco Astete, distrito de San Jerénimo, provincia de Cusco referente al conocimiento
del equipo directivo sobre aspectos generales del sector educativo el 36.47% consideraron que es
malo, el 31.76% fue bueno, el 17.65% fue regular, el 7.06% fue pésimo y el 7.06% fue excelente.
En otras palabras, es mayor la cantidad de personal que sefiala una deficiencia en los conocimientos
generales del sector educativo por parte del equipo directivo.

Tabla 6

¢ Cbémo considera el conocimiento que tiene el equipo directivo de todas las caracteristicas de la
institucion educativa?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Valido Malo 18 21,2 21,2 21,2
Regular 36 42.4 42.4 63.5
Bueno 26 30,6 30,6 94,1
Excelente 5 5,9 5,9 100,0
Total 85 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Figura 4

¢ Como considera el conocimiento que tiene el equipo directivo de todas las caracteristicas de la
institucién educativa?

Porcentaje

Malo Regular Bueno Excelente

Fuente: Elaboracion propia
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Analisis e interpretacion

Como se puede observar del 100% de los trabajadores de la Institucion Educativa
Alejandro Velasco Astete, distrito de San Jerénimo, provincia de Cusco referente al conocimiento
que tienen el equipo directivo en todas las caracteristicas de la institucion educativa el 42.35%
consideraron que fue regular, el 30.59% fue bueno, el 21.18% fue malo y solo el 5.88% fue
excelente. Esto quiere decir que, mas del 60% de trabajadores coinciden en las deficiencias de
conocimiento del equipo directivo sobre las caracteristicas de la institucion.

Tabla 7

¢Como considera el trabajo en equipo que realizan los directivos de la institucion educativa?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje vialido Porcentaje acumulado

Vialido Malo 14 16,5 16,5 16,5
Regular 40 47,1 47,1 63,5
Bueno 26 30,6 30,6 94,1
Excelente 5 5,9 5,9 100,0
Total 85 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Figura 5 ¢(COomo considera el trabajo en equipo que realizan los directivos de la institucion
educativa?

Porcentaje

MWalo Regular Bueno Excelente

Fuente: Elaboracion propia
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Como se puede observar del 100% de los trabajadores de la Institucion Educativa

Alejandro Velasco Astete, distrito de San Jeronimo, provincia de Cusco referente al trabajo en

equipo que realiza los directivos de la institucion educativa el 47% indicaron que fue regular, el

30.59% fue bueno, el 16.47% fue malo y solo el 5.88% fue excelente. Esto quiere decir que los

trabajadores coinciden en sefalar las deficiencias en el trabajo en equipo de los directivos.

Tabla 8

¢Como considera la comunicacion entre la comunidad educativa y el equipo directivo de la

institucién educativa?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Valido Malo 21 24,7 24,7 24,7
Regular 31 36,5 36,5 61,2
Bueno 28 32,9 32,9 94,1
Excelente 5 5,9 5,9 100,0
Total 85 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Figura 6

¢Como considera la comunicacion entre la comunidad educativa y el equipo directivo de la

institucién educativa?

Porcentaje

Malo

Fuente: Elaboracion propia

Regular

Bueno

Excelente
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Analisis e interpretacion

Como se puede observar del 100% de los trabajadores de la Institucion Educativa
Alejandro Velasco Astete, distrito de San Jeronimo, provincia de Cusco referente a la
comunicacion entre la comunidad educativa y el equipo directivo de la institucion, el 36.47%
indicaron que fue regular, el 32.94% fue bueno, el 24.71% fue malo y el 5.88% fue excelente. Esto
quiere decir que los trabajadores coinciden en sefialar que hay regular a mala comunicacion entre

la comunidad educativa y el equipo directivo.

Tabla 9

¢ Como considera el nivel de credibilidad del equipo directivo de la institucion educativa?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Vialido Malo 34 40,0 40,0 40,0
Regular 31 36,5 36,5 76,5
Bueno 16 18,8 18,8 95,3
Excelente 4 4.7 4.7 100,0
Total 85 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Figura 7

¢ Cdémo considera el nivel de credibilidad del equipo directivo de la institucion educativa?

Porcentaje

Malo Regular Bueno Excelente

Fuente: Elaboracion propia
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Analisis e interpretacion

Como se puede observar del 100% de los trabajadores de la Institucion Educativa
Alejandro Velasco Astete, distrito de San Jeronimo, provincia de Cusco referente al nivel de
credibilidad del equipo directivo de la institucion, el 40% consideran que es malo, el 36.47% es
regular, el 18.82% es bueno y solo el 4.71% es excelente. Considerando que los trabajadores no

creen en la credibilidad o fiabilidad respecto a las opiniones y afirmaciones del equipo directivo.

Tabla 10

¢ Coémo considera el nivel de la idoneidad del equipo directivo de la institucion educativa?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Valido Malo 28 32,9 32,9 32,9
Regular 33 38,8 38,8 71,8
Bueno 20 23,5 23,5 95,3
Excelente 4 4.7 4.7 100,0
Total 85 100,0 100,0
Figura 8

¢ Como considera el nivel de la idoneidad del equipo directivo de la institucion educativa?

40

30

20

Porcentaje

10

0

Walo Reqgular Bueno Excelente

Fuente: Elaboracion propia
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Analisis e interpretacion

Como se puede observar del 100% de los trabajadores de la Institucion Educativa
Alejandro Velasco Astete, distrito de San Jerénimo, provincia de Cusco referente al nivel de
idoneidad del equipo directivo de la institucion, el 38.82% indicaron que es regular, el 32.94%
consideraron que es malo, el 23.53% fue bueno y el 4.71% fue excelente. Esto quiere decir que, el

equipo directivo no es idoneo y necesita ser cambiado y reformulado.

Tabla 11

¢ Cémo considera el nivel del profesionalismo del equipo directivo de la institucion educativa?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Valido Malo 29 34,1 34,1 34,1
Regular 24 28,2 28,2 62,4
Bueno 26 30,6 30,6 92,9
Excelente 6 7,1 7,1 100,0
Total 85 100,0 100,0
Figura 9

¢ Como considera el nivel del profesionalismo del equipo directivo de la institucion educativa?

Porcentaje

Malo Regular Bueno Excelents

Fuente: Elaboracion propia
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Analisis e interpretacion

Como se puede observar del 100% de los trabajadores de la Institucion Educativa
Alejandro Velasco Astete, distrito de San Jerénimo, provincia de Cusco referente al nivel de
profesionalismo del equipo directivo de la institucion, el 34.12% consideraron que fue malo, el
30.59% fue bueno, el 28.24% fue regular y el 7.06% fue excelente. Considerando que el equipo

directivo no presenta un profesionalismo para desarrollar sus actividades.

Tabla 12

¢Como considera la experiencia laboral del equipo directivo de la institucion educativa?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Valido Malo 25 29,4 29.4 29.4
Regular 29 34,1 34,1 63,5
Bueno 24 28,2 28,2 91,8
Excelente 7 8,2 8,2 100,0
Total 85 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Figura 10

¢Cbémo considera la experiencia laboral del equipo directivo de la institucion educativa?

Porcentaje

Mala Regular Bueno Excelente

Fuente: Elaboracion propia
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Analisis e interpretacion

Como se puede observar del 100% de los trabajadores de la Institucion Educativa
Alejandro Velasco Astete, distrito de San Jeronimo, provincia de Cusco referente a la experiencia
laboral del equipo directivo de la institucion, el 34.12% consideraron que fue regular, el 29.41%
fue malo, el 28.24% fue bueno y el 8.24% fue excelente. Considerando que el equipo directivo no

cuenta con un profesionalismo para desarrollar sus actividades.

Tabla 13

¢ Como considera la aptitud del equipo directivo frente a la comunidad educativa?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Valido Malo 19 224 22,4 22,4
Regular 36 424 42.4 64,7
Bueno 23 27,1 27,1 91,8
Excelente 7 8,2 8,2 100,0
Total 85 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Figura 11

¢Cbémo considera la aptitud del equipo directivo frente a la comunidad educativa?

Porcentaje

Walo Regular Bueno Excelente

Fuente: Elaboracion propia



Analisis e interpretacion

Como se puede observar del 100% de los trabajadores de la Institucion Educativa

Alejandro Velasco Astete, distrito de San Jeronimo, provincia de Cusco referente a la aptitud del

equipo directivo el 42.35% indicaron que fue regular, el 27.06% fue bueno, el 22.35% fue malo y

el 8.24% fue excelente. Es decir, que el equipo directivo no cuenta con la capacidad de realizar sus

actividades de manera efectiva.

Tabla 14

¢ Como considera la actitud del equipo directivo frente a la comunidad educativa?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Valido Malo 25 29,4 29.4 29.4
Regular 26 30,6 30,6 60,0
Bueno 28 32,9 32,9 92,9
Excelente 6 7,1 7,1 100,0

Total 85 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Figura 12

¢ Cbémo considera la actitud del equipo directivo frente a la comunidad educativa?

Porcentaje

Malo Regular Eueno Excelente

Fuente: Elaboracion propia



Analisis e interpretacion

Como se puede observar del 100% de los trabajadores de la Institucion Educativa

Alejandro Velasco Astete, distrito de San Jeronimo, provincia de Cusco referente a la actitud del

equipo directivo frente a la comunidad educativa donde el 32.94% indicaron que fue bueno, el

30.59% fue regular, el 29.41% fue malo y el 7.06% fue excelente. Es asi, que el equipo directivo

no tiene un comportamiento adecuado con la comunidad educativa.

Tabla 15

¢ Como considera las habilidades directivas del equipo directivo de la institucion educativa?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Valido Malo 27 31,8 31,8 31,8
Regular 29 34,1 34,1 65,9
Bueno 22 25,9 259 91,8
Excelente 7 8,2 8,2 100,0
Total 85 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Figura 13

¢ Cbémo considera las habilidades directivas del equipo directivo de la institucién educativa?

Porcentaje

Walo Regular Eueno Excelente

Fuente: Elaboracion propia



Analisis e interpretacion

Como se puede observar del 100% de los trabajadores de la Institucion Educativa

Alejandro Velasco Astete, distrito de San Jeronimo, provincia de Cusco referente a las habilidades

directivas del equipo directivo de la institucion, el 34.12% fue regular, el 31.78% fue malo, el

25.88% fue bueno y el 8.24% fue excelente. Considerando que el equipo directivo no cuenta con

las habilidades directivas adecuadas.

Tabla 16

¢ Como considera el desempefio laboral del equipo directivo de la institucion educativa?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Valido Malo 28 32,9 32,9 32,9
Regular 28 32,9 32,9 65,9
Bueno 21 24,7 24,7 90,6
Excelente 8 9,4 9.4 100,0

Total 85 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Figura 14

¢ Como considera el desempefio laboral del equipo directivo de la institucion educativa?

Porcentaje

Malo Regular Eueno Excelente
Fuente: Elaboracion propia
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Analisis e interpretacion

Como se puede observar del 100% de los trabajadores de la Institucion Educativa
Alejandro Velasco Astete, distrito de San Jerénimo, provincia de Cusco referente al desempefio
laboral del equipo directivo de la institucion, el 32.94% consideraron que fue malo y regular, el
24.71% fue bueno y el 9.41% fue excelente. Es asi, que el equipo directivo no desempena

adecuadamente sus funciones afectando las metas de la I.E.

Tabla 17

¢Como considera el dominio pedagdgico que tiene del equipo directivo de la institucion
educativa?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Valido Malo 19 22,4 22,4 22.4
Regular 33 38,8 38,8 61,2
Bueno 21 24,7 24,7 85,9
Excelente 12 14,1 14,1 100,0

Total 85 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Figura 15

¢Como considera el dominio pedagdgico que tiene del equipo directivo de la institucién
educativa?

Porcentaje

Malo Regular Bueno Excelente

Fuente: Elaboracion propia



Analisis e interpretacion

Como se puede observar del 100% de los trabajadores de la Institucion Educativa

Alejandro Velasco Astete, distrito de San Jeronimo, provincia de Cusco referente al dominio

pedagogico que tiene el equipo directivo de la institucion, el 38.82% indicaron que es regular, el

24.71% afirmaron que es bueno, el 22.35% es malo y el 14.12% fue excelente. Considerando que

el equipo directivo cuenta con dominio pedagdgico regular por lo que carecen de técnicas para

cumplir las secciones con estudiantes.

Tabla 18

¢ Como considera el respeto de los valores del equipo directivo de la institucién educativa?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Valido Malo 20 23,5 23,5 23,5
Regular 37 43,5 43,5 67,1
Bueno 24 28,2 28,2 95,3
Excelente 4 4,7 4.7 100,0
Total 85 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Figura 16

¢ Cbémo considera el respeto de los valores del equipo directivo de la institucion educativa?
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Fuente: Elaboracion propia
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Analisis e interpretacion

Como se puede observar del 100% de los trabajadores de la Institucion Educativa
Alejandro Velasco Astete, distrito de San Jeronimo, provincia de Cusco referente al respeto de los
valores del equipo directivo de la institucion, el 43.53% consideraron que fue regular, el 28.24%
fue bueno, el 23.53% fue malo y el 4.71% fue excelente. Afirmando, que el equipo directivo no

presenta un respeto de los valores de la LE.

Tabla 19

¢Como considera las expresiones de ejemplo conductual del equipo directivo de la institucion
educativa?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Valido Malo 44 51,8 51,8 51,8
Regular 14 16,5 16,5 68,2
Bueno 23 27,1 27,1 95,3
Excelente 4 4,7 4.7 100,0

Total 85 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Figura 17

¢Como considera las expresiones de ejemplo conductual del equipo directivo de la institucion
educativa?

Porcentaje

Walo Reqgular Bueno Excelente

Fuente: Elaboracion propia
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Analisis e interpretacion

Como se puede observar del 100% de los trabajadores de la Institucion Educativa
Alejandro Velasco Astete, distrito de San Jerénimo, provincia de Cusco referente a las expresiones
de ejemplo conductual del equipo directivo de la institucion, donde el 51.76% fue malo, el 27.06%
fue bueno, el 16.47% fue regular y el 4.71% fue excelente. Considerando que el equipo directivo

no da el ejemplo a los docentes o alumnos respecto a las buenas conductas.

Tabla 20

¢ Como considera la motivacion intrinseca del equipo directivo de la institucion educativa?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Valido Malo 26 30,6 30,6 30,6
Regular 35 41,2 41,2 71,8
Bueno 19 22,4 22,4 94,1
Excelente 5 5,9 5,9 100,0
Total 85 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Figura 18

¢Cbémo considera la motivacién intrinseca del equipo directivo de la institucion educativa?

Porcentaje

Malo Regular Bueno Excelente

Fuente: Elaboracion propia
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Analisis e interpretacion

Como se puede observar del 100% de los trabajadores de la Institucion Educativa
Alejandro Velasco Astete, distrito de San Jeronimo, provincia de Cusco referente a la motivacion
intrinseca del equipo directivo de la institucion, donde el 41.18% fue regular, el 30.59% fue malo,
el 22.35% fue bueno y el 5.88% fue excelente. Considerando que el equipo directivo no se
encuentra motivado asi mismo, ya sea por los problemas personales o la insatisfaccion del clima

organizacional.

Tabla 21

¢Como considera el reconocimiento a su persona por parte del equipo directivo de la institucion
educativa?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Valido Pésimo 2 2,4 2.4 2.4
Malo 18 21,2 21,2 23,5
Regular 40 471 47,1 70,6
Bueno 20 23,5 23,5 94,1
Excelente 5 5,9 5,9 100,0
Total 85 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Figura 19

¢ Como considera el reconocimiento a su persona por parte del equipo directivo de la institucion
educativa?

Parcentaje

Pésimo Walo Reagular Bueno Excelenta

Fuente: Elaboracion propia
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Analisis e interpretacion

Como se puede observar del 100% de los trabajadores de la Institucion Educativa
Alejandro Velasco Astete, distrito de San Jerénimo, provincia de Cusco referente al
reconocimiento al trabajador por parte del equipo directivo de la institucion, el 47.08% fue regular,
el 23.53% fue bueno, el 21.18% fue malo, el 5.88% fue excelente y solo el 2.35% fue pésimo.

Quiere decir que el equipo directivo no reconoce a los trabajadores por algun merito cumplido.

Tabla 22

¢Como considera los niveles de estimulo que realiza el equipo directivo a los docentes para que
puedan cumplir sus actividades?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Valido Pésimo 5 5,9 5,9 5,9
Malo 21 24,7 24,7 30,6
Regular 34 40,0 40,0 70,6
Bueno 22 25,9 25,9 96,5
Excelente 3 3,5 3,5 100,0
Total 85 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Figura 20

¢ Como considera los niveles de estimulo que realiza el equipo directivo a los docentes para que
puedan cumplir sus actividades?

Porcentaje

Pésimo alo Regular Bueno Excelente
Fuente: Elaboracion propia
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Analisis e interpretacion

Como se puede observar del 100% de los trabajadores de la Institucion Educativa
Alejandro Velasco Astete, distrito de San Jeronimo, provincia de Cusco referente a los niveles de
estimulos que realiza el equipo directivo a los docentes para que puedan cumplir sus actividades
el 40% consideran que fue regular, el 25.88% fue bueno, el 24.71% fue malo, el 5.88% fue pésimo
y solo el 3.53% fue excelente. De esta manera se considera que el equipo directivo no estimula a

los docentes dejandolos de lado.

5.2.2. Resultado por dimensiones de la variable liderazgo directivo

Tabla 23

Conocimientos del sector educativo

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Valido Pésimo 16 18,8 18,8 18,8
Malo 25 29.4 29,4 48,2
Regular 16 18,8 18,8 67,1
Bueno 19 22,4 22,4 89,4
Excelente 9 10,6 10,6 100,0
Total 85 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Figura 21

Conocimientos del sector educativo

Porcentaje

FPésima halo Reagular Buseno Excelents

Fuente: Elaboracion propia
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Analisis e interpretacion

Como se puede observar del 100% de los trabajadores de la Institucion Educativa
Alejandro Velasco Astete, distrito de San Jerénimo, provincia de Cusco referente a los
conocimientos del sector educativo por parte del equipo directivo el 29.41% fue malo, el 22.35%
fue bueno, el 18.82% fue pésimo y regular, y el 10.59% fue excelente. Considerando que el equipo
directivo no cuenta con el conocimiento sobre el sector de educativo y la caracteristica de la misma

institucion educativa generando errores en las decisiones.

Tabla 24

Relaciones institucionales

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Valido Pésimo 9 10,6 10,6 10,6
Malo 17 20,0 20,0 30,6
Regular 33 38,8 38,8 69,4
Bueno 18 21,2 21,2 90,6
Excelente 8 9,4 9.4 100,0

Total 85 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Figura 22

Relaciones institucionales

Porcentaje

Pésimo Malo Regular Bueno Excelente

Fuente: Elaboracion propia
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Analisis e interpretacion

Como se puede observar del 100% de los trabajadores de la Institucion Educativa
Alejandro Velasco Astete, distrito de San Jeronimo, provincia de Cusco referente a las relaciones
institucionales por parte del equipo directivo el 38.82% fue regular, el 21.18% fue bueno, el 20%
fue malo, el 10.59% fue pésimo y el 9.41% fue excelente. Considerando que el equipo directivo
no presenta un trabajo en equipo ante alguna situacion qué necesita ser resuelta por lo tanto genera

una comunicacion poco fluida con la comunidad educativa

Tabla 25

Reputacion e historial

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Vialido Malo 36 42,4 42,4 42,4
Regular 28 32,9 32,9 75,3
Bueno 17 20,0 20,0 95,3
Excelente 4 4,7 4.7 100,0
Total 85 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Figura 23

Reputacién e historial

Porcentaje

Malo Regular Bueno Excelente

Fuente: Elaboracion propia
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Analisis e interpretacion

Como se puede observar del 100% de los trabajadores de la Institucion Educativa
Alejandro Velasco Astete, distrito de San Jeronimo, provincia de Cusco referente a la reputacion
e historial por parte del equipo directivo el 42.35% fue malo, el 32,94% fue regular, el 20% fue
bueno y el 4.1% fue excelente. Considerando que de acuerdo a la opinion de los trabajadores el
equipo directivo al dar algiin comunicado se duda de su credibilidad, asimismo considera qué los
representantes qué ocupan este puesto no son idoneos y no cuentan con el profesionalismo ni la

experiencia solicitada

Tabla 26

Potencial y habilidades

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Valido Malo 34 40,0 40,0 40,0
Regular 19 22,4 22,4 62,4
Bueno 23 27,1 27,1 89,4
Excelente 9 10,6 10,6 100,0

Total 85 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Figura 24

Potencial y habilidades

Forcentaje

haloy Raaqular Buang Excelents

Fuente: Elaboracion propia
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Analisis e interpretacion

Como se puede observar del 100% de los trabajadores de la Institucion Educativa
Alejandro Velasco Astete, distrito de San Jeronimo, provincia de Cusco referente a la
potencialidad y habilidades por parte del equipo directivo el 40% fue malo, el 27.06% fue bueno,
el 22.35% fue regular y el 10.59% fue excelente. Considerando que el equipo directivo no Presenta
una actitud y una actitud adecuada con la comunidad educativa, asimismo no cuenta con las
habilidades directivas para poder gestionar la institucién educativa desarrollando sus actividades

de manera inadecuada y no contando con un dominio pedagogico adecuado.

Tabla 27

Valores personales

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Valido Pésimo 19 224 22,4 22,4
Malo 26 30,6 30,6 52,9
Regular 15 17,6 17,6 70,6
Bueno 20 23,5 23,5 94,1
Excelente 5 5,9 5,9 100,0
Total 85 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Figura 25

Valores personales

Parcentaje

Pasima hlalo Regular Buano Excelanta

Fuente: Elaboracion propia
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Analisis e interpretacion

Como se puede observar del 100% de los trabajadores de la Institucion Educativa
Alejandro Velasco Astete, distrito de San Jerénimo, provincia de Cusco referente a los valores
personales por parte del equipo directivo el 30.59% fue malo, el 23.53% fue bueno, el 22.35% fue
pésimo, el 17.65% fue regular y el 5.88% fue excelente. Considerando que de acuerdo a la opinién
de los trabajadores el equipo directivo no presenta valores desarrollados ni fomentan el ejemplo

en la institucion educativa

Tabla 28
Motivacion
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Valido Pésimo 4 4,7 4,7 4,7
Malo 31 36,5 36,5 41,2
Regular 26 30,6 30,6 71,8
Bueno 19 22,4 22,4 94,1
Excelente 5 5,9 5,9 100,0
Total 85 100,0 100,0
Fuente: Elaboracion propia
Figura 26
Motivacion

Porcentaje

Pésimo MWalo Reqular Bueno Excelente

Fuente: Elaboracion propia
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Analisis e interpretacion

Como se puede observar del 100% de los trabajadores de la Institucion Educativa
Alejandro Velasco Astete, distrito de San Jerénimo, provincia de Cusco referente a la motivacion
por parte del equipo directivo el 36.47% fue malo, el 30.59% fue regular, el 22.35% fue bueno, el
5.88% fue excelente y solo el 4.71% fue pésimo. Considerando que de acuerdo a la opinidn de los
trabajadores el equipo directivo no motiva a los trabajadores me dan algin reconocimiento fue la

hazafia realizadas a favor de la institucion educativa.

5.2.3. Resultado de la variable liderazgo directivo

Tabla 29

Liderazgo directivo

FrecuenciaPorcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Valido Malo 38 44,7 44,7 44,7
Regular 16 18,8 18,8 63,5
Bueno 24 28,2 28,2 91,8
Excelente 7 8,2 8,2 100,0

Total 85 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Figura 27

Liderazgo directivo

Porcentaje

Mala Regular Bueno Excelente
Fuente: Elaboracion propia
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Analisis e interpretacion

Como se puede observar del 100% de los trabajadores de la Institucion Educativa
Alejandro Velasco Astete, distrito de San Jeronimo, provincia de Cusco referente al liderazgo
directivo el 44.71% fue malo, el 28.24% fue bueno, el 18.82% fue regular y el 8.24% fue excelente.
Considerando que de acuerdo a la opinion de los trabajadores el equipo directivo no presenta un
conocimiento sobre el sector educativo y la institucion educativa afectando las relaciones con la
comunidad educativa asimismo los trabajadores de la institucion educativa dudan de su
credibilidad ya que no cuentan con las habilidades para desarrollar la gestion administrativa,

dejando de lado la motivacion a los docentes.

5.3. Toma de decisiones
5.3.1. Resultado por preguntas de la variable toma de decisiones

Tabla 30

¢ Como considera la capacidad para identificar problemas por parte del equipo directivo de la
institucion educativa?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

ValidoPésimo 2 2,4 2.4 2.4
Malo 31 36,5 36,5 38,8
Regular 25 29,4 29,4 68,2
Bueno 27 31,8 31,8 100,0
Total 85 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia



Figura 28
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¢Cbémo considera la capacidad para identificar problemas por parte del equipo directivo de la

institucion educativa?

Porcentaje

Fésimo Malo Regular Bueno
Fuente: Elaboracion propia

Analisis e interpretacion

Como se puede observar del 100% de los trabajadores de la Institucion Educativa

Alejandro Velasco Astete, distrito de San Jerénimo, provincia de Cusco referente a la capacidad

para identificar los problemas por parte del equipo directivo de la institucion, el 36.47% fue malo,

el 31.76% fue bueno, el 29.41% fue regular y el 2.35% fue pésimo. Esto quiere decir que, es

mayor la cantidad de trabajadores que coinciden en inadecuado la capacidad para identificar

problemas por parte del equipo directivo.

Tabla 31

¢Como considera la situacion actual de la institucion educativa?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Valido Malo 23 27,1 27,1 27,1
Regular 45 52,9 52,9 80,0
Bueno 17 20,0 20,0 100,0
Total 85 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 29

¢Como considera la situacién actual de la institucion educativa?

Porcentaje

Malo Regular Bueno

Fuente: Elaboracion propia

Analisis e interpretacion

Como se puede observar del 100% de los trabajadores de la Institucion Educativa
Alejandro Velasco Astete, distrito de San Jerdnimo, provincia de Cusco referente a la situacion
actual de la institucion el 52.94% consideraron que fue regular, el 27.06% fue malo y el 20% fue
bueno Esto quiere decir que, en general los trabajadores sefialaron regular la situacion actual de la

institucion educativa.
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Tabla 32

¢Cbémo considera la planeacion estratégica que realiza el equipo directivo a favor de la institucion
educativa?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Valido Pésimo 2 2,4 2,4 2.4
Malo 29 34,1 34,1 36,5
Regular 27 31,8 31,8 68,2
Bueno 23 27,1 27,1 95,3
Excelente 4 4,7 4.7 100,0
Total 85 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Figura 30

¢ Como considera la planeacion estratégica que realiza el equipo directivo a favor de la institucién
educativa?

40

30

20

Porcentaje

10

0

Pesimo Malo Regular Bueno Excelente

Fuente: Elaboracion propia

Analisis e interpretacion

Como se puede observar del 100% de los trabajadores de la Institucion Educativa
Alejandro Velasco Astete, distrito de San Jeronimo, provincia de Cusco referente a la planeacion

estratégica que realiza el equipo directivo a favor de la institucion, el 34.12% fue malo, el 31.76%
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fue regular, el 27.06% fue bueno, el 4.71 fue excelente y solo el 2.35% fue pésimo. Esto quiere
decir que, en general es inadecuado la planeacion estratégica que realiza el equipo directivo.

Tabla 33

¢Como considera que el equipo directivo plantea las ideas orientadas para mejorar la situacion
actual institucion educativa?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Valido Pésimo 2 2,4 2,4 2,4
Malo 36 42,4 42,4 44,7
Regular 20 23,5 23,5 68,2
Bueno 19 22,4 22,4 90,6
Excelente 8 9.4 9.4 100,0
Total 85 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Figura 31

¢ Como considera que el equipo directivo plantea las ideas orientadas para mejorar la situacién
actual institucion educativa?

Porcentaje

Pesimo Walo Regqular Bueno Excelente

Fuente: Elaboracion propia

Analisis e interpretacion

Como se puede observar del 100% de los trabajadores de la Institucion Educativa
Alejandro Velasco Astete, distrito de San Jeronimo, provincia de Cusco referente a la planeacion

que realiza el equipo directivo en relacion a las ideas orientadas para mejorar la situacion actual



82

de la institucion, el 42.35% fue malo, el 23.53% fue regular, el 22.35% fue bueno, el 9.41% fue
excelente y solo el 2.35% fue pésimo. Esto quiere decir que, en general es malo el modo en que el

equipo directivo plantea ideas.

Tabla 34

¢Como considera las estrategias que aplica el equipo directivo al seleccionar las ideas para
mejorar la institucion educativa?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje vilido Porcentaje acumulado

Valido Pésimo 2 2,4 2,4 2,4
Malo 28 32,9 32,9 35,3
Regular 28 32,9 32,9 68,2
Bueno 21 24,7 24,7 92,9
Excelente 6 7,1 7,1 100,0
Total 85 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Figura 32

¢Cbémo considera las estrategias que aplica el equipo directivo al seleccionar las ideas para
mejorar la institucion educativa?

40

30

20

Porcentaje

Pesimo Malo Regular Bueno Excelents

Fuente: Elaboracion propia
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Analisis e interpretacion

Como se puede observar del 100% de los trabajadores de la Institucion Educativa
Alejandro Velasco Astete, distrito de San Jeronimo, provincia de Cusco referente a las estrategias
que aplica el equipo directivo al seleccionar las ideas para mejorar la institucion educativa el
32.94% fue malo y regular, el 24.71% fue bueno, el 7.06% fue excelente y el 2.35% fue pésimo.
Esto quiere decir que, los trabajadores coincidieron en sefialar malo las estrategias que aplica el

equipo directivo al seleccionar las ideas para mejorar la institucion.

Tabla 35

¢ Como considera la capacidad del equipo directivo al clasificar por prioridad la decision mas
adecuada para solucionar algun problema de la institucién educativa?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Valido Pésimo 2 2,4 2,4 2,4
Malo 29 34,1 34,1 36,5
Regular 29 34,1 34,1 70,6
Bueno 22 25,9 259 96,5
Excelente 3 3,5 3,5 100,0
Total 85 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Figura 33 (Como considera la capacidad del equipo directivo al clasificar por prioridad la
decision mas adecuada para solucionar algun problema de la institucion educativa?

Porcentaje

Pésimo Malo Regular Bueno Excelente

Fuente: Elaboracion propia
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Analisis e interpretacion

Como se puede observar del 100% de los trabajadores de la Institucion Educativa
Alejandro Velasco Astete, distrito de San Jeronimo, provincia de Cusco referente a la capacidad
del equipo directivo al clasificar por prioridad la decision mas adecuada para solucionar algin
problema de la institucion educativa el 34.12% fue malo y regular, el 25.88% fue bueno, el 3.53%
fue excelente y el 2.35% fue pésimo. Esto quiere decir que, es mayor la cantidad de trabajadores
que sefialaron malo la capacidad del equipo directivo en relacion a la clasificacion de la decision

mas adecuada.

Tabla 36

¢ Como considera la capacidad del equipo directivo para identificar el nivel de las ideas
importantes para la toma de decisiones?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Viélido Malo 22 25,9 25,9 25,9
Regular 37 43,5 43,5 69.4
Bueno 24 28,2 28,2 97,6
Excelente 2 2.4 2.4 100,0

Total 85 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Figura 34 ¢ Como considera la capacidad del equipo directivo para identificar el nivel de las ideas
importantes para la toma de decisiones?

Porcentaje

Malo Reqular Buano Excelente

Fuente: Elaboracion propia
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Analisis e interpretacion

Como se puede observar del 100% de los trabajadores de la Institucion Educativa
Alejandro Velasco Astete, distrito de San Jeronimo, provincia de Cusco referente a la capacidad
del equipo directivo para identificar el nivel de las ideas importantes para la toma de decisiones el
43.53% fue regular, el 28.24% fue bueno, el 25.88% fue malo y el 2.35% fue excelente. Esto quiere
decir que, la capacidad de identificacion ideas del equipo directivo por lo menos estd en un nivel

regular.

Tabla 37

¢Como considera la capacidad del equipo directivo al establecer las ideas importantes para
desarrollar una toma de decision?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Vialido Malo 24 28,2 28,2 28,2
Regular 34 40,0 40,0 68,2
Bueno 25 29,4 29.4 97,6
Excelente 2 2,4 2.4 100,0
Total 85 100,0 100,0
Figura 35

¢Cbémo considera la capacidad del equipo directivo al establecer las ideas importantes para
desarrollar una toma de decision?

Forcentaje

Malo Hegular Busno Excelents
Fuente: Elaboracion propia
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Analisis e interpretacion

Como se puede observar del 100% de los trabajadores de la Institucion Educativa
Alejandro Velasco Astete, distrito de San Jerénimo, provincia de Cusco referente a la capacidad
del equipo directivo al establecer las ideas importantes para desarrollar una toma de decision el
40% fue regular, el 29.41% fue bueno, el 28.24% fue malo y el 2.35% fue excelente. Esto quiere
que, es mayor la cantidad de trabajadores en sefialar que es regular la capacidad del equipo

directivo al establecer las ideas importantes para desarrollar una toma de decision.

Tabla 38

¢ Como considera la capacidad del equipo directivo en identificar las posibles soluciones ante los
problemas de la institucion educativa?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Vialido Malo 25 29,4 29,4 29,4
Regular 29 34,1 34,1 63,5
Bueno 29 34,1 34,1 97,6
Excelente 2 2.4 2.4 100,0

Total 85 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Figura 36

¢ Como considera la capacidad del equipo directivo en identificar las posibles soluciones ante los
problemas de la institucion educativa?

40

Porcentaje

Malo Regular Bueno Excelente

Fuente: Elaboracion propia
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Analisis e interpretacion

Como se puede observar del 100% de los trabajadores de la Institucion Educativa
Alejandro Velasco Astete, distrito de San Jeronimo, provincia de Cusco referente a la capacidad
del equipo directivo en identificar las posibles soluciones ante los problemas de la institucion
educativa el 34.12% fue regular y bueno, el 29.41% fue malo y el 2.35% fue excelente.
Considerando que es regular la capacidad del equipo directivo en identificar las posibles soluciones

ante los problemas de la institucion educativa.

Tabla 39

¢Como considera la capacidad de evaluacion de las alternativas que realiza el equipo directivo
para dar solucién a los problemas de la institucion educativa?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Vialido Malo 26 30,6 30,6 30,6
Regular 31 36,5 36,5 67,1
Bueno 28 32,9 32,9 100,0
Total 85 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Figura 37

¢Como considera la capacidad de evaluacion de las alternativas que realiza el equipo directivo
para dar solucion a los problemas de la institucion educativa?

Porcentaje

I

Fuente: Elaboracion propia

Malo Regqular Bueno
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Analisis e interpretacion

Como se puede observar del 100% de los trabajadores de la Institucion Educativa
Alejandro Velasco Astete, distrito de San Jeronimo, provincia de Cusco referente a la capacidad
de evaluacion de las alternativas que realiza el equipo directivo para dar solucion a los problemas
de la institucion, el 36.47% fue regular, el 32.94% fue bueno y el 30.59% fue malo. Esto quiere
que, en general se puede decir que al menos es regular la capacidad de evaluacion de las

alternativas que realiza el equipo directivo.

Tabla 40

¢ Como considera la capacidad del equipo directivo en gestionar el apoyo de expertos ante alguna
situacion problemética?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Vialido Pésimo 2 2.4 2.4 2.4
Malo 20 23,5 23,5 25,9
Regular 40 47,1 47,1 72,9
Bueno 21 24,7 24,7 97,6
Excelente 2 2.4 2.4 100,0
Total 85 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Figura 38

¢ Como considera la capacidad del equipo directivo en gestionar el apoyo de expertos ante alguna
situacion problematica?

Parcentaje

Pésimo Malo Regular Bueno Excelente

Fuente: Elaboracion propia
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Analisis e interpretacion

Como se puede observar del 100% de los trabajadores de la Institucion Educativa
Alejandro Velasco Astete, distrito de San Jeronimo, provincia de Cusco referente a la capacidad
del equipo directivo en gestionar el apoyo de expertos ante alguna situacion problematica el
47.06% fue regular, el 24.71% fue bueno, el 23.53% fue malo, el 2.35% fue pésimo y excelente.
Esto quiere decir, la concentracion de respuestas de los encuestados se encuentra en el nivel

regular.

Tabla 41

¢ Como considera la viabilidad de las decisiones tomadas por el equipo directivo de la institucion
educativa?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Vialido Malo 17 20,0 20,0 20,0
Regular 50 58,8 58,8 78,8
Bueno 17 20,0 20,0 98,8
Excelente 1 1,2 1,2 100,0

Total 85 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Figura 39

¢Cbémo considera la viabilidad de las decisiones tomadas por el equipo directivo de la institucion
educativa?

Porcentaje

IWalo Regular Bueno Excelente

Fuente: Elaboracion propia
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Analisis e interpretacion

Como se puede observar del 100% de los trabajadores de la Institucion Educativa
Alejandro Velasco Astete, distrito de San Jerénimo, provincia de Cusco referente a la viabilidad
de las decisiones tomadas por el equipo directivo de la institucion educativa el 58.82% fue regular,
el 20% fue malo y bueno, y el 1.18% fue excelente. Esto quiere decir, en general la viabilidad de

las decisiones tomadas por el equipo directivo es regular.

Tabla 42

¢ Coémo considera la seguridad y claridad de las ideas seleccionadas por el equipo directivo para
el beneficio de la institucion educativa?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Valido Pésimo 5 5,9 5,9 5,9
Malo 24 28,2 28,2 34,1
Regular 33 38,8 38,8 72,9
Bueno 22 25,9 25,9 98,8
Excelente 1 1,2 1,2 100,0
Total 85 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Figura 40

¢ Como considera la seguridad y claridad de las ideas seleccionadas por el equipo directivo para
el beneficio de la institucion educativa?

Porcentaje

Pesimo Malo Regular Bueno Excelente

Fuente: Elaboracion propia
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Analisis e interpretacion

Como se puede observar del 100% de los trabajadores de la Institucion Educativa
Alejandro Velasco Astete, distrito de San Jeronimo, provincia de Cusco referente a la seguridad y
claridad de las ideas seleccionadas por el equipo directivo para el beneficio de la institucion, el
38.82% fue regular, el 28.24% fue malo, €125.88% fue bueno, el 5.88% fue pésimo y 1.18% fue
excelente. Esto quiere decir que, es mayor la cantidad de trabajadores que sefalaron una mala

seguridad y claridad de las ideas seleccionadas.

Tabla 43

¢ Como considera la transmision de las ideas seleccionadas por parte del equipo directivo hacia
los docentes de la institucion educativa?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Valido Pésimo 3 3,5 35 3,5
Malo 14 16,5 16,5 20,0
Regular 39 45,9 45,9 65,9
Bueno 24 28,2 28,2 94,1
Excelente 5 5.9 5,9 100,0
Total 85 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Figura 41

¢ Como considera la transmision de las ideas seleccionadas por parte del equipo directivo hacia
los docentes de la institucion educativa?

Porcentaje

Peasima Malo Ragular Busno Excelants

Fuente: Elaboracion propia
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Analisis e interpretacion

Como se puede observar del 100% de los trabajadores de la Institucion Educativa
Alejandro Velasco Astete, distrito de San Jeronimo, provincia de Cusco referente a la transmision
de las ideas seleccionadas por parte del equipo directivo hacia los docentes de la institucio, el
45.88% fue regular, el 28.24% fue bueno, el 16.47% fue malo, el 5.88% fue excelente y el 3.53%
fue pésimo. Es decir que el equipo directivo no siempre transmite las ideas seleccionadas para

solucionar los problemas de la L.E.

Tabla 44

¢,Como considera el compromiso en el cumplimiento de las decisiones tomadas por el equipo
directivo a favor de la institucion educativa?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Valido Pésimo 2 2,4 2,4 2,4
Malo 16 18,8 18,8 21,2
Regular 35 41,2 41,2 62,4
Bueno 29 34,1 34,1 96,5
Excelente 3 3,5 3,5 100,0
Total 85 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Figura 42

¢Como considera el compromiso en el cumplimiento de las decisiones tomadas por el equipo
directivo a favor de la institucion educativa?

Parcentaje

Pésimo Malo Regular Bueno Excelente

Fuente: Elaboracion propia
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Analisis e interpretacion

Como se puede observar del 100% de los trabajadores de la Institucion Educativa
Alejandro Velasco Astete, distrito de San Jerénimo, provincia de Cusco referente al compromiso
en el cumplimiento de las decisiones tomadas por el equipo directivo a favor de la institucion, el
41.18% fue regular, el 34.12% fue bueno, el 18.82% fue malo, el 3.53% fue excelente y el 2.35%
fue pésimo. Esto quiere decir que, es mayor el porcentaje de encuestados que sefialaron que es

regular el cumplimiento de las decisiones tomadas por el equipo directivo.

Tabla 45

¢ Como considera la capacidad del equipo directivo en absolver las dudas de la comunidad
educativa ante las decisiones tomadas?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Valido Pésimo 2 2,4 2,4 2,4
Malo 19 22,4 22,4 24,7
Regular 30 35,3 353 60,0
Bueno 33 38,8 38,8 98,8
Excelente 1 1,2 1,2 100,0
Total 85 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Figura 43

¢ Como considera la capacidad del equipo directivo en absolver las dudas de la comunidad
educativa ante las decisiones tomadas?

Porcentaje

Pésimo Maila Regular Busano Excelanta

Fuente: Elaboracion propia



94

Analisis e interpretacion

Como se puede observar del 100% de los trabajadores de la Institucion Educativa
Alejandro Velasco Astete, distrito de San Jeronimo, provincia de Cusco referente a la capacidad
del equipo directivo en absolver las dudas de la comunidad educativa ante las decisiones tomadas
el 38.82% fue bueno, el 35.29% fue regular, el 22.35% fue malo, el 2.35% fue pésimo y el 1.18%
fue excelente. Esto quiere decir que, es mayor el porcentaje de encuestados sefialaron que es bueno

la capacidad del equipo directivo en absolver las dudas frente a quienes manifestaron lo contrario.

Tabla 46

¢ Como considera la supervision que realiza el equipo directivo en relacion a las decisiones que
ayudan a solucionar los problemas de la institucion educativa?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Valido Pésimo 3 3,5 3,5 3,5
Malo 22 25,9 25,9 29.4
Regular 34 40,0 40,0 69,4
Bueno 25 294 294 98.8
Excelente 1 1,2 1,2 100,0
Total 85 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Figura 44

¢ Como considera la supervision que realiza el equipo directivo en relacion a las decisiones que
ayudan a solucionar los problemas de la institucion educativa?

Porcentaje

Pasima Mala Regular Buano Excealanta

Fuente: Elaboracion propia
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Analisis e interpretacion

Como se puede observar del 100% de los trabajadores de la Institucion Educativa
Alejandro Velasco Astete, distrito de San Jeronimo, provincia de Cusco referente a la supervision
que realiza el equipo directivo en relacion a las decisiones que ayudan a solucionar los problemas
de la institucion, el 40% fue regular, el 29.41% fue bueno, el 25.88% fue malo, el 3.53% fue
pésimo y el 1.18% fue excelente. Considerando que fue regular la supervision del equipo directivo
con respecto a las decisiones tomadas.

Tabla 47

¢,Como considera la efectividad de las decisiones que toma el equipo directivo de la institucion
educativa?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Valido Pésimo 1 1,2 1,2 1,2
Malo 26 30,6 30,6 31,8
Regular 31 36,5 36,5 68,2
Bueno 24 28,2 28,2 96,5
Excelente 3 3,5 3,5 100,0
Total 85 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Figura 45

¢Cbémo considera la efectividad de las decisiones que toma el equipo directivo de la institucién
educativa?

Porcentaje

Pésimo Malo Regular Bueno Excelente
Fuente: Elaboracion propia
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Analisis e interpretacion

Como se puede observar del 100% de los trabajadores de la Institucion Educativa
Alejandro Velasco Astete, distrito de San Jeronimo, provincia de Cusco referente a la efectividad
de las decisiones que toma el equipo directivo de la institucion educativa el 36.47% fue regular, el
30.59% fue malo, el 28.24% fue bueno, el 5.53% fue excelente y el 1.18% fue pésimo. Esto quiere
decir que, en general los datos se concentran en el nivel regular sobre la efectividad de las
decisiones del equipo directivo.

5.3.2. Resultados por dimensiones de la variable toma de decisiones

Tabla 48

Identificacion de un problema

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Valido Pésimo 2 2,4 2,4 2,4
Malo 42 49,4 49 4 51,8
Regular 17 20,0 20,0 71,8
Bueno 24 28,2 28.2 100,0
Total 85 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Figura 46

Identificacion de un problema

Porcentaje

Pésimo Malo Regular Buang

Fuente: Elaboracion propia
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Analisis e interpretacion

Como se puede observar del 100% de los trabajadores de la Institucion Educativa
Alejandro Velasco Astete, distrito de San Jeronimo, provincia de Cusco referente a la
identificacion del problema por parte del equipo directivo el 49.41% fue malo, el 28.24% fue
bueno, el 20% fue regular y el 2.35% fue pésimo. Considerando que de acuerdo a la opinioén de
los trabajadores el equipo directivo no cuenta con la capacidad de identificar los problemas de la
institucion, por lo tanto la situacion actual es regular generando que la planificacion estratégica no

pueda desarrollarse de manera efectiva.

Tabla 49

Identificacion de los criterios de decision

Frecuencia Porcentaje Porcentaje vialido Porcentaje acumulado

Valido Pésimo 27 31,8 31,8 31,8
Malo 14 16,5 16,5 48,2
Regular 21 24,7 24,7 72,9
Bueno 15 17,6 17,6 90,6
Excelente 8 9,4 9,4 100,0

Total 85 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Figura 47

Identificacion de los criterios de decision

Porcantaje

FPésimo Malo Regular Bueno Excelente

Fuente: Elaboracion propia
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Analisis e interpretacion

Como se puede observar del 100% de los trabajadores de la Institucion Educativa
Alejandro Velasco Astete, distrito de San Jeronimo, provincia de Cusco referente a la
identificacion de los criterios de decision por parte del equipo directivo el 31.76% fue pésimo, el
24.71% fue regular, el 17.65% fue bueno, el 16.47% fue malo y el 9.41% fue excelente.
Considerando que de acuerdo a la opinion de los trabajadores el equipo directivo no plantea las
ideas siendo estd desorientada asimismo las estrategias no se aplican para seleccionar las

decisiones.

Tabla 50

Ponderacion de criterios

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Valido Pésimo 20 23,5 23,5 23,5
Malo 12 14,1 14,1 37,6
Regular 35 41,2 41,2 78.8
Bueno 15 17,6 17,6 96,5
Excelente 3 3,5 3,5 100,0
Total 85 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Figura 48

Ponderacion de criterios

Porcentaje

Pésimo Mala Reqular Bu&na Excélants

Fuente: Elaboracion propia



99

Analisis e interpretacion

Como se puede observar del 100% de los trabajadores de la Institucion Educativa
Alejandro Velasco Astete, distrito de San Jerénimo, provincia de Cusco referente a la ponderacion
de criterios por parte del equipo directivo el 41.18% fue regular, el 23.53% fue pésimo, el 17.65%
fue bueno, el 14.12% fue malo y el 3.53% fue excelente. Considerando que de acuerdo a la opinion
de los trabajadores el equipo directivo no cuenta con la capacidad para clasificar las ideas de

acuerdo a la prioridad asi como identificar las mas importantes

Tabla 51

Desarrollo de alternativas

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Valido Pésimo 15 17,6 17,6 17,6
Malo 19 22,4 22,4 40,0
Regular 25 294 294 69,4
Bueno 24 28,2 28,2 97,6
Excelente 2 2.4 2.4 100,0

Total 85 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Figura 49

Desarrollo de alternativas

Porcentaje

Pésimo Malo Regular Bueno Excelente

Fuente: Elaboracion propia
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Analisis e interpretacion

Como se puede observar del 100% de los trabajadores de la Institucion Educativa
Alejandro Velasco Astete, distrito de San Jerénimo, provincia de Cusco referente al desarrollo de
alternativas por parte del equipo directivo el 29.41% fue regular, el 28.24% fue bueno, el 22,35%
fue malo, el 17.65% fue pésimo y el 2.35% fue excelente. Considerando que de acuerdo a la
opinion de los trabajadores el equipo directivo no cuenta con la capacidad para establecer las ideas

mas importantes ni dar posibles soluciones para realizar una toma de la decision.

Tabla 52

Andalisis de alternativas

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Valido Pésimo 16 18,8 18,8 18,8
Malo 14 16,5 16,5 35,3
Regular 34 40,0 40,0 75,3
Bueno 19 224 224 97,6
Excelente 2 2.4 2,4 100,0
Total 85 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia
Figura 50

Andlisis de alternativas

Porcentaje

Pésimo Malo Regular Euenc Excelents

Fuente: Elaboracion propia
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Analisis e interpretacion

Como se puede observar del 100% de los trabajadores de la Institucion Educativa
Alejandro Velasco Astete, distrito de San Jerénimo, provincia de Cusco referente al andlisis de
alternativas por parte del equipo directivo el 40% fue regular, el 22.35% fue bueno, el 18.82% fue
pésimo, el 16.47% fue malo y el 2.35% fue excelente. Considerando que de acuerdo a la opinion
de los trabajadores el equipo directivo no cuenta con la capacidad para evaluar las alternativas

ante los problemas ni toman en cuenta las opiniones de los expertos conocedores.

Tabla 53

Seleccion de una alternativa

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Valido Pésimo 12 14,1 14,1 14,1
Malo 25 29,4 29.4 43,5
Regular 33 38,8 38,8 82,4
Bueno 14 16,5 16,5 98,8
Excelente 1 1,2 1,2 100,0
Total 85 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Figura 51

Seleccion de una alternativa

Porcentaje

Pésimo Malo Regular Bueno Excelente

Fuente: Elaboracion propia
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Analisis e interpretacion

Como se puede observar del 100% de los trabajadores de la Institucion Educativa
Alejandro Velasco Astete, distrito de San Jeronimo, provincia de Cusco referente a la seleccion de
una alternativa por parte del equipo directivo el 38.82% fue regular, el 29.41% fue malo, el 16.47%
fue bueno, el 14.12% fue pésimo y el 1.18% fue excelente. Considerando que de acuerdo a la
opinion de los trabajadores el equipo directivo no toma en cuenta la viabilidad de las decisiones ni

la seguridad y claridad de las ideas que han sido seleccionadas para el beneficio de la institucion.

Tabla 54

Implementacion de la alternativa

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Valido Pésimo 4 4,7 4,7 4,7
Malo 21 24,7 24,7 29,4
Regular 31 36,5 36,5 65.9
Bueno 25 294 294 95,3
Excelente 4 4,7 4.7 100,0
Total 85 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Figura 52

Implementacion de la alternativa

Forcentaje

Pésimo Malo Regular Buena Excelantsa

Fuente: Elaboracion propia
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Analisis e interpretacion

Como se puede observar del 100% de los trabajadores de la Institucion Educativa
Alejandro Velasco Astete, distrito de San Jeronimo, provincia de Cusco referente a la
implementacion de la alternativa por parte del equipo directivo el 36.47% consideran que fue
regular, el 29.41% consideran que fue bueno, el 24.71% consideran que fue malo y el 4.71% fue
pésimo y excelente. Considerando que de acuerdo a la opinidon de los trabajadores el equipo
directivo no siempre transmite las ideas seleccionadas no estando comprometidos en su

cumplimiento dejando muchas veces dudas ante las decisiones tomadas.

Tabla 55

Evaluacion de la efectividad de la decisién

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Valido Pésimo 19 224 22,4 22,4
Malo 14 16,5 16,5 38,8
Regular 28 32,9 32,9 71,8
Bueno 21 24,7 24,7 96,5
Excelente 3 3,5 3.5 100,0

Total 85 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Figura 53

Evaluacion de la efectividad de la decisién

Forcentaje

Pésimo Malo Regular Buseno Excalente

Fuente: Elaboracion propia
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Analisis e interpretacion

Como se puede observar del 100% de los trabajadores de la Institucion Educativa
Alejandro Velasco Astete, distrito de San Jerénimo, provincia de Cusco referente a la evaluacion
de la efectividad de la decision por parte del equipo directo el 32.94% fue regular, el 24.71% fue
bueno, el 22.35% fue pésimo, el 16.47% fue malo y el 3.53% fue excelente. Considerando que de
acuerdo a la opinion de los trabajadores el equipo directivo no siempre realiza una supervision de

las decisiones ni consideran que estas sean efectivas.

5.3.3. Resultado de la variable toma de decisiones

Tabla 56

Toma de decisiones

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Vialido Malo 32 37,6 37,6 37,6
Regular 28 32,9 32,9 70,6
Bueno 21 24,7 247 95,3
Excelente 4 4.7 4.7 100,0
Total 85 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Figura 54

Toma de decisiones
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Malo Reqular Bueno Excelente

Fuente: Elaboracion propia
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Analisis e interpretacion

Como se puede observar del 100% de los trabajadores de la Institucion Educativa
Alejandro Velasco Astete, distrito de San Jerénimo, provincia de Cusco referente a la toma de
decision por parte del equipo directivo el 37.65% fue malo, el 32.94% fue regular, el 24.71% fue
bueno y el 4.71% fue excelente. Considerando que de acuerdo a la opinion de los trabajadores el
equipo directivo no es capaz de dar solucion a los problemas de la institucion, dejando de lado la
identificacion de las decisiones ni contando con un analisis profundo de estas, de esta manera se

selecciona las alternativas que muchas veces fracasan y no son viables.

5.4. Prueba de hipdtesis
5.4.1. Hipotesis general

Tabla 57

Prueba de Chi cuadrado de liderazgo directivo y la toma de decisiones

Valor df Significacion asintotica (bilateral)

Chi-cuadrado de Pearson 76,575a 9 ,000

Razoén de verosimilitud 91,386 9 ,000

Asociacion lineal por lineal 55,490 1 ,000
N de casos validos 85

a. 8 casillas (50,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es ,33.

De acuerdo a los resultados obtenidos se tomo en cuenta que:

e Si el Chi Cuadrado es menor o igual a 0.05, entonces se acepta la hipotesis alterna (Ha) y
se rechaza la hipotesis nula (Ho), concluyendo que hay una asociacion estadisticamente

significativa entre las variables.
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e Pero, si el Chi Cuadrado es mayor a 0.05, se acepta la hipotesis nula (Ho) y se rechaza la
hipdtesis alterna (Ha), porque no hay suficiente evidencia para concluir que las variables

estan asociadas.

Conociendo que:

La hipotesis nula (Ho): No existe relacion directa y significativa entre el liderazgo directivo
y la toma de decisiones en la Institucion Educativa Alejandro Velasco Astete, distrito de San

Jeronimo, provincia de Cusco, afo 2019.

La hipétesis alterna (Ha): Existe relacion directa y significativa entre el liderazgo directivo
y la toma de decisiones en la Institucion Educativa Alejandro Velasco Astete, distrito de San

Jerénimo, provincia de Cusco, afio 2019.

Analisis e interpretacion

Es asi que se obtiene como resultado (Chi Cuadrado) X2 de 0.00, aceptando la hipdtesis
alterna (Ha), concluyendo que existe relacion directa y significativa entre el liderazgo directivo y
la toma de decisiones en la Institucion Educativa Alejandro Velasco Astete, distrito de San

Jeronimo, provincia de Cusco, afio 2019.

Tabla 58

Prueba de normalidad de liderazgo directivo y la toma de decisiones

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Liderazgo directivo ,280 85 1,000 ,805 85 ,000
Toma de decisiones ,233 85 ,000 ,835 85 ,000

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Fuente: Elaboracion propia
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Analisis e interpretacion

De acuerdo a la prueba de normalidad entre las variables de estudio se identifica el
procedimiento para determinar la correlacion de las variables ya sea mediante Pearson o Rho de
Spearman, es asi que conociendo que se cuenta con 85 datos se tomara en cuenta la prueba de
Kolmogorov-Smirnova obteniendo una significancia (sig.) de 0.00 siendo menor a 0.05 es asi que
los datos son no normales por lo tanto aplicando Rho de Spearman para determinar el nivel de

correlacion.

Tabla 59

Correlacion entre liderazgo directivo y toma de decisiones

Liderazgo Toma de
directivo decisiones
Rho de Liderazgo Coeficiente de 1,000 ,799%*
Spearman directivo correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 85 85
Toma de Coeficiente de ,799%* 1,000
decisiones correlacion
Sig. (bilateral) ,000 .
N 85 85

**, La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Elaboracion propia

Analisis e interpretacion

Con un nivel de confianza de 99%, el coeficiente de correlacion de Rho de Spearman entre
el liderazgo directivo y la toma de decisiones es de 0.799 (79.9%); lo que quiere decir, una
correlacion alta y significativa. Es decir, mayores conocimientos del sector educativo, mejores
relaciones institucionales, mayores habilidades y valores personales se asocia con una buena toma

de decisiones del equipo directivo.
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5.4.2. Hipotesis especificas

Hipotesis especifica 1

Tabla 60

Prueba de Chi cuadrado de conocimientos del sector e instituciones del equipo directivo y la toma
de decisiones

Valor Df Significacion asintética (bilateral)

Chi-cuadrado de Pearson 65,485a 12 ,000

Razén de verosimilitud 79,977 12 ,000

Asociacion lineal por lineal 49,623 1 ,000
N de casos validos 85

a. 11 casillas (55,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es ,42.
Fuente: Elaboracion propia

De acuerdo a los resultados obtenidos se tomo en cuenta que:

e Si el Chi Cuadrado es menor o igual a 0.05, entonces se acepta la hipotesis alterna (Ha) y
se rechaza la hipdtesis nula (Ho), concluyendo que hay una asociacion estadisticamente
significativa entre las variables.

e Pero, si el Chi Cuadrado es mayor a 0.05, se acepta la hipdtesis nula (Ho) y se rechaza la
hipdtesis alterna (Ha), porque no hay suficiente evidencia para concluir que las variables

estan asociadas.

Conociendo que:

La hipétesis nula (Ho): No existe relacion directa y significativa entre los conocimientos
del sector e instituciones del equipo directivo y la toma de decisiones en la Institucion Educativa

Alejandro Velasco Astete, distrito de San Jerénimo, provincia de Cusco, afio 2019.

La hipotesis alterna (Ha): Existe relacion directa y significativa entre los conocimientos
del sector e instituciones del equipo directivo y la toma de decisiones en la Institucion Educativa

Alejandro Velasco Astete, distrito de San Jeronimo, provincia de Cusco, afio 2019.
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Analisis e interpretacion

Es asi que se obtiene como resultado (Chi Cuadrado) X2 de 0.00, aceptando la hipdtesis
alterna (Ha), concluyendo que existe relacion directa y significativa entre los conocimientos del
sector e instituciones del equipo directivo y la toma de decisiones en la Institucion Educativa

Alejandro Velasco Astete, distrito de San Jerénimo, provincia de Cusco, afo 2019.

Tabla 61

Correlacion entre conocimientos del sector educativo y toma de decisiones

Conocimientos del Toma de
sector e institucionales  decisiones
Rho de Conocimientos del Coeficiente de 1,000 ,782%*
Spearman sector e institucionales  correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 85 85
Toma de decisiones  Coeficiente de ,782%* 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000 .
N 85 85

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Elaboracion propia

Analisis e interpretacion

Con un nivel de confianza de 99%, el coeficiente de correlacion de Rho de Spearman entre
conocimientos del sector educativo y la toma de decisiones es de 0.782 (78.2%); lo que quiere
decir, una correlacion alta y significativa. Es decir, mayores conocimientos del sector educativo se

asocia con una buena toma de decisiones del equipo directivo.
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Hipotesis especifica 2

Tabla 62

Prueba de Chi cuadrado de relaciones instituciones del equipo directivo y la toma de decisiones

Valor Df Significacion asintotica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 94,645a 12 ,000
Razoén de verosimilitud 81,806 12 ,000
Asociacion lineal por lineal 44,001 1 ,000
N de casos validos 85

a. 13 casillas (65,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es ,38.
Fuente: Elaboracion propia

De acuerdo a los resultados obtenidos se tom6 en cuenta que:

e Si el Chi Cuadrado es menor o igual a 0.05, entonces se acepta la hipdtesis alterna (Ha) y
se rechaza la hipotesis nula (Ho), concluyendo que hay una asociacion estadisticamente
significativa entre las variables.

e Pero, si el Chi Cuadrado es mayor a 0.05, se acepta la hipotesis nula (Ho) y se rechaza la
hipotesis alterna (Ha), porque no hay suficiente evidencia para concluir que las variables

estan asociadas.

Conociendo que:

La hipoétesis nula (Ho): No existe relacion directa y significativa entre las relaciones
instituciones del equipo directivo y la toma de decisiones en la Institucion Educativa Alejandro

Velasco Astete, distrito de San Jeronimo, provincia de Cusco, afio 2019

La hipotesis alterna (Ha): Existe relacion directa y significativa entre las relaciones
instituciones del equipo directivo y la toma de decisiones en la Institucion Educativa Alejandro

Velasco Astete, distrito de San Jeronimo, provincia de Cusco, afio 2019
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Es asi que se obtiene como resultado (Chi Cuadrado) X2 de 0.00, aceptando la hipotesis

alterna (Ha), concluyendo que existe relacion directa y significativa entre las relaciones

instituciones del equipo directivo y la toma de decisiones en la Instituciéon Educativa Alejandro

Velasco Astete, distrito de San Jerénimo, provincia de Cusco, afio 2019

Tabla 63

Correlacion entre relaciones institucionales y toma de decisiones

Relaciones Toma de
institucionales decisiones
Rho deRelaciones Coeficiente del,000 J718%*
Spearman  institucionales correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 85 85
Toma de decisiones Coeficiente de ,718%* 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000 .
N 85 85

**, La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Elaboracion propia

Analisis e interpretacion

Con un nivel de confianza de 99%, el coeficiente de correlacion de Rho de Spearman entre

relaciones institucionales y la toma de decisiones es de 0.718 (71.8%); lo que quiere decir, una

correlacion alta y significativa. Es decir, mejores relaciones institucionales se asocian con una

buena toma de decisiones del equipo directivo.
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Hipatesis especifica 3

Tabla 64

Prueba de Chi cuadrado de la reputacion e historial del equipo directivo y la toma de decisiones

Valor Df Significacion asintotica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 46,531a 9 ,000
Razén de verosimilitud 52,048 9 ,000
Asociacion lineal por lineal 32,761 1 ,000
N de casos validos 85

a. 8 casillas (50,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es ,19.
Fuente: Elaboracion propia

De acuerdo a los resultados obtenidos se tom6 en cuenta que:

e Si el Chi Cuadrado es menor o igual a 0.05, entonces se acepta la hipdtesis alterna (Ha) y
se rechaza la hipotesis nula (Ho), concluyendo que hay una asociacion estadisticamente
significativa entre las variables.

e Pero, si el Chi Cuadrado es mayor a 0.05, se acepta la hipdtesis nula (Ho) y se rechaza la
hipotesis alterna (Ha), porque no hay suficiente evidencia para concluir que las variables

estan asociadas.

Conociendo que:

La hipotesis nula (Ho): No existe relacion directa y significativa entre el potencial y las
habilidades del equipo directivo, y la toma de decisiones en la Institucion Educativa Alejandro

Velasco Astete, distrito de San Jeronimo, provincia de Cusco, afio 2019

La hipétesis alterna (Ha): Existe relacion directa y significativa entre el potencial y las
habilidades del equipo directivo, y la toma de decisiones en la Institucion Educativa Alejandro

Velasco Astete, distrito de San Jeronimo, provincia de Cusco, afio 2019
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Analisis e interpretacion

Es asi que se obtiene como resultado (Chi Cuadrado) X2 de 0.00, aceptando la hipotesis
alterna (Ha), concluyendo que existe relacion directa y significativa entre el potencial y las
habilidades del equipo directivo, y la toma de decisiones en la Instituciéon Educativa Alejandro

Velasco Astete, distrito de San Jerénimo, provincia de Cusco, afio 2019

Tabla 65

Correlacion entre reputacion e historial y la toma de decisiones

Reputacion e Toma de
historial decisiones
Rho de Reputacioén e Coeficiente de 1,000 ,619%*
Spearman historial correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 85 85
Toma de Coeficiente de ,619%* 1,000
decisiones correlacion
Sig. (bilateral) ,000 .
N 85 85

**, La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Elaboracion propia

Analisis e interpretacion

Con un nivel de confianza de 99%, el coeficiente de correlacion de Rho de Spearman entre
reputacion e historial y la toma de decisiones es de 0.619 (61.9%); lo que quiere decir, una
correlacion alta y significativa. Es decir, mejor reputacion e historial se asocian con una buena

toma de decisiones del equipo directivo.
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Hipotesis especifica 4

Tabla 66

Prueba de Chi cuadrado de los valores personales del equipo directivo y la toma de decisiones

Valor Df Significacion asintotica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 92251a 9 ,000
Razoén de verosimilitud 96,170 9 ,000
Asociacion lineal por lineal 51,115 1 ,000
N de casos validos 85

a. 8 casillas (50,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es ,42.
Fuente: Elaboracion propia

De acuerdo a los resultados obtenidos se tom6 en cuenta que:

e Si el Chi Cuadrado es menor o igual a 0.05, entonces se acepta la hipotesis alterna (Ha) y
se rechaza la hipotesis nula (Ho), concluyendo que hay una asociacion estadisticamente
significativa entre las variables.

e Pero, si el Chi Cuadrado es mayor a 0.05, se acepta la hipotesis nula (Ho) y se rechaza la
hipotesis alterna (Ha), porque no hay suficiente evidencia para concluir que las variables

estan asociadas.

Conociendo que:

La hipotesis nula (Ho): No existe relacion directa y significativa entre la motivacion del
equipo directivo y la toma de decisiones en la Instituciéon Educativa Alejandro Velasco Astete,

distrito de San Jeronimo, provincia de Cusco, ano 2019.

La hipotesis alterna (Ha): Existe relacion directa y significativa entre la motivacion del
equipo directivo y la toma de decisiones en la Institucion Educativa Alejandro Velasco Astete,

distrito de San Jerénimo, provincia de Cusco, afio 2019.
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Analisis e interpretacion

Es asi que se obtiene como resultado (Chi Cuadrado) X2 de 0.00, aceptando la hipotesis
alterna (Ha), concluyendo que existe relacion directa y significativa entre la motivacion del equipo
directivo y la toma de decisiones en la Institucion Educativa Alejandro Velasco Astete, distrito de

San Jeronimo, provincia de Cusco, afio 2019.

Tabla 67

Correlacion entre potencial y habilidades con respecto a la toma de decisiones

Potencial y Toma de
habilidades decisiones

Rho de Spearman Potencial y habilidades Coeficiente de 1,000 J735%*
correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 85 85
Toma de decisiones Coeficiente de ,735%* 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000 .
N 85 85

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Elaboracion propia

Analisis e interpretacion

Con un nivel de confianza de 99%, el coeficiente de correlacion de Rho de Spearman entre
potencial y habilidades y la toma de decisiones es de 0.735 (73.5%); lo que quiere decir, una
correlacion alta y significativa. Es decir, mayores potencialidades y habilidades se asocian con una

buena toma de decisiones del equipo directivo.
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Hipotesis especifica 5

Tabla 68

Prueba de Chi cuadrado de los valores personales del equipo directivo y la toma de decisiones

Valor Df Significacion asintotica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 70,473a 12 ,000
Razoén de verosimilitud 80,668 12 ,000
Asociacion lineal por lineal 48,953 1 ,000
N de casos validos 85

a. 12 casillas (60,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es ,24.
Fuente: Elaboracion propia

De acuerdo a los resultados obtenidos se tom6 en cuenta que:

e Si el Chi Cuadrado es menor o igual a 0.05, entonces se acepta la hipdtesis alterna (Ha) y
se rechaza la hipotesis nula (Ho), concluyendo que hay una asociacion estadisticamente
significativa entre las variables.

e Pero, si el Chi Cuadrado es mayor a 0.05, se acepta la hipdtesis nula (Ho) y se rechaza la
hipotesis alterna (Ha), porque no hay suficiente evidencia para concluir que las variables

estan asociadas.

Conociendo que:

La hipotesis nula (Ho): No existe relacion directa y significativa entre los valores
personales del equipo directivo y la toma de decisiones en la Institucion Educativa Alejandro

Velasco Astete, distrito de San Jeronimo, provincia de Cusco, afio 2019.

La hipotesis alterna (Ha): Existe relacion directa y significativa entre los valores personales
del equipo directivo y la toma de decisiones en la Institucion Educativa Alejandro Velasco Astete,

distrito de San Jerénimo, provincia de Cusco, afio 2019
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Es asi que se obtiene como resultado (Chi Cuadrado) X2 de 0.00, aceptando la hipotesis

alterna (Ha), concluyendo que existe relacion directa y significativa entre los valores personales

del equipo directivo y la toma de decisiones en la Institucion Educativa Alejandro Velasco Astete,

distrito de San Jerénimo, provincia de Cusco, afio 2019

Tabla 69

Correlacion entre valores personales y toma de decisiones

Valores Toma de
personales decisiones
Rho de Valores Coeficiente de 1,000 ,742%*
Spearman personales correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 85 85
Toma de Coeficiente de ,742%* 1,000
decisiones correlacion
Sig. (bilateral) ,000 .
N 85 85

**, La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Elaboracion propia

Analisis e interpretacion

Con un nivel de confianza de 99%, el coeficiente de correlacion de Rho de Spearman entre

valores personales y la toma de decisiones es de 0.742 (74.2%); 1o que quiere decir, una correlacion

alta y significativa. Es decir, mejores valores personales se asocian con una buena toma de

decisiones del equipo directivo.
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Hipotesis especifica 6

Tabla 70

Prueba de Chi cuadrado de la motivacion del equipo directivo y la toma de decisiones

Valor Df Significacion asintotica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 61,728a 12 ,000
Razoén de verosimilitud 64,600 12 ,000
Asociacion lineal por lineal 41,369 1 ,000
N de casos validos 85

a. 12 casillas (60,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es ,19.
Fuente: Elaboracion propia

De acuerdo a los resultados obtenidos se tom6 en cuenta que:

e Si el Chi Cuadrado es menor o igual a 0.05, entonces se acepta la hipotesis alterna (Ha) y
se rechaza la hipotesis nula (Ho), concluyendo que hay una asociacion estadisticamente
significativa entre las variables.

e Pero, si el Chi Cuadrado es mayor a 0.05, se acepta la hipotesis nula (Ho) y se rechaza la
hipotesis alterna (Ha), porque no hay suficiente evidencia para concluir que las variables

estan asociadas.

Conociendo que:

La hipotesis nula (Ho): No existe relacion directa y significativa entre la motivacion del
equipo directivo y la toma de decisiones en la Instituciéon Educativa Alejandro Velasco Astete,

distrito de San Jeronimo, provincia de Cusco, ano 2019.

La hipotesis alterna (Ha): Existe relacion directa y significativa entre la motivacion del
equipo directivo y la toma de decisiones en la Institucion Educativa Alejandro Velasco Astete,

distrito de San Jerénimo, provincia de Cusco, afio 2019.
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Analisis e interpretacion

Es asi que se obtiene como resultado (Chi Cuadrado) X2 de 0.00, aceptando la hipotesis
alterna (Ha), concluyendo que existe relacion directa y significativa entre la motivacion del equipo
directivo y la toma de decisiones en la Institucion Educativa Alejandro Velasco Astete, distrito de

San Jeronimo, provincia de Cusco, afio 2019.

Tabla 71

Correlacion entre motivacion y toma de decisiones

Toma de
Motivacion decisiones
Rho de Motivacidén Coeficiente de 1,000 ,680%*
Spearman correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 85 85
Toma de Coeficiente de ,680%* 1,000
decisiones correlacion
Sig. (bilateral) ,000 .
N 85 85

**, La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Elaboracion propia

Analisis e interpretacion

Con un nivel de confianza de 99%, el coeficiente de correlacion de Rho de Spearman entre
motivacion y la toma de decisiones es de 0.680 (68%); lo que quiere decir, una correlacion alta y
significativa. Es decir, incrementos en la motivacion se asocian con una buena toma de decisiones

del equipo directivo.

5.5. Discusion de resultados
De acuerdo a Esquivel y Rosales (2018) en su estudio sobre los estilos de toma de
decisiones y liderazgo en docentes de Educacion Basica Regular encontré que el 49% de los

docentes cuentan con un liderazgo adecuado, el 42% del personal toma las decisiones de manera
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analitica. En comparacion con el antecedente la presente investigacion presenta resultados
menores, donde para el 28,2% y 8,2% el liderazgo directivo es bueno y excelente, respectivamente.
Es decir, para el 36,4% el liderazgo es adecuado. Mientras que, en la toma de decisiones, es bueno
para el 24,7% y excelente para el 4,7%:; es decir, para el 29,4% es adecuado la toma de decisiones

del equipo directivo, porcentaje menor al hallado por Esquivel y Rosales (2018).

En Solorzano (2017) en su investigacion sobre el liderazgo del director y la gestion
administrativa en la institucion Educativa Jos¢ Antonio Encimas UGEL 06, encontré que el
liderazgo para el 33,3% de directores es alto y para el 87,9% es bajo evidenciando que la institucion
educativa carece de esta habilidad. Sobre el trabajo en equipo, el 51,2% presentd un nivel medio
que quiere decir, no siempre se genera integracion en los docentes. En comparacion con este
antecedente la presente investigacion mostrd que para el 28,2% el liderazgo en bueno, un resultado
similar. En cambio, se encontré6 un menor porcentaje sobre un liderazgo malo del 44,7% en

comparacion con el resultado de Solorzano (2017).

Segun Barrios et al. (2015) en su estudio sobre la direccion escolar y el liderazgo en centros
de Educacion Primaria de Tarragona, mencion6 que los directivos tienen habilidades de gestion
educativa reflejado en un 46% de la muestra. Con respecto a los modelos de direccion; su gestion
de los directores es un 46%, su liderazgo en 30% de ellos y, en la coordinacién, el 17%. En
comparacion con este estudio se encontrd en la presente investigacion que las potencialidades y
habilidades del equipo directivo en cuanto a la variable de liderazgo es bueno para el 27,1% y
excelente para el 10,6% de encuestados, encontrandose una similitud con los resultados por Barrios

et al. (2015) especialmente en el liderazgo.
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CONCLUSIONES
Se concluye que existe una correlacion positiva y significativa entre el liderazgo directivo
y la toma de decisiones en la Institucion Educativa Alejandro Velasco Astete. En relacion
a la tabla 59 presenta un coeficiente de correlacion de 0,799. Que quiere decir, mayores
informaciones del sector educativo, mejores relaciones institucionales, habilidades y
valores se asocia positivamente con la toma de decisiones del equipo directivo.
Se concluye que los conocimientos del sector e institucionales del equipo directivo se
relaciona significativamente con la toma de decisiones en la Institucion educativa
Alejandro Velasco Astete. En relacion a la tabla 61 presenta un coeficiente de correlacion
de 0,782, asociacion fuerte, que quiere decir, a mayores conocimientos del sector educativo
se asocia con una buena toma de decisiones del equipo directivo.
Se concluye que relaciones institucionales del equipo directivo se relaciona
significativamente con la toma de decisiones en la Institucion educativa Alejandro Velasco
Astete. En relacion a la tabla 63 presenta un coeficiente de correlacion de 0,718, una
asociacion fuerte, que quiere decir, mejores relaciones institucionales favorecen en la toma
de decisiones del equipo directivo.
Se concluye que la reputacion e historial del equipo directivo se relaciona
significativamente con la toma de decisiones en la Institucion educativa Alejandro Velasco
Astete. Expresado en la tabla 65 con un coeficiente de correlacion de 0,619, una asociacion
positiva considerable; quiere decir, una adecuada reputacion e historial favorece en la toma
de decisiones del equipo directivo.
Se concluye que las potencialidades y habilidades del equipo directivo se relaciona

significativamente con la toma de decisiones en la Institucion educativa Alejandro Velasco
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Astete. Con un coeficiente de 0,735 expresado en la tabla 67 siendo una asociacion fuerte;
que quiere decir, que las potencialidades y habilidades favorecen en la toma de decisiones
del equipo directivo.

Se concluye que los valores personales del equipo directivo se relacionan
significativamente con la toma de decisiones en la Institucion educativa Alejandro Velasco
Astete. De acuerdo a la tabla 69 presenta un coeficiente de correlacion de 0,742, una
asociacion fuerte; quiere decir que, los valores personales favorecen en la toma de
decisiones del equipo directivo.

Se concluye que la motivacion del equipo directivo se relaciona significativamente con la
toma de decisiones en la Institucion educativa Alejandro Velasco Astete. Con un
coeficiente de correlacion de 0,680 de acuerdo a la tabla 71; una asociacidon positiva
considerable. Quiere decir, la motivacién del equipo directivo favorece en la toma de
decisiones.

Se concluye que la aplicacion de propuestas estratégicas permitirdn mejorar de manera
significativa el liderazgo directivo y la toma de decisiones ante alguna eventualidad

presentada en la Institucion Educativa.
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RECOMENDACIONES
Se recomienda a la Institucion Educativa generar alianzas estratégicas con otras
universidades especialistas en la administracion educativa gerencial, con el fin que puedan
servir como asesoramiento externo para el equipo directivo, proponiendo estrategias que
puedan potencializar el desarrollo del liderazgo y de esta manera poder solucionar los
diversos inconvenientes a través de las decisiones elegidas de manera consensuada.
Se recomienda que el equipo directivo se informe mas sobre los aspectos generales del
sector educativo en razén que un porcentaje mayor de encuestados (44%) senald una
calificacion mala o pésima en los conocimientos de su sector. La informacion puede
realizarse en conversacion con el personal con mayor experiencia y la actualizacion
constante en temas y documentacion pertinente.
Se recomienda que el equipo directivo promueva mas el trabajo en equipo entre ellos, por
medio de mayores reuniones, la planificacion de tareas, la asignacion de funciones en grupo
dentro de la institucién educativa Alejandro Velasco Astete.
Se recomienda al equipo directivo mejorar sus expresiones de ejemplo conductual en vista
que el 51,8% de encuestado la califico como mala. Es decir, se sugiere que el equipo
muestre mejores tratos, amabilidad y comprension al personal docente de la institucion
educativa.
Se recomienda al equipo directivo incentivar en la asistencia a las capacitaciones sobre los
diversos temas de la gestion educativa, asi como recordar la importancia de la reputacion
de cada miembro generando incentivos para que puedan especializarse a través de cursos

en diversas universidades o instituciones acreditadoras.



124

Elaborar programas de capacitacion junto con la UGEL Cusco, asi como contar con
profesionales especialistas educativos desarrollando cursos intensivos en el manejo
tecnoldgico, pedagdgico, personal y profesional para el personal docente, administrativo
y equipo directivo.

Actualizar el manual de normativas y valores dirigidos al equipo directivo de la Institucion
Educativa, siendo de creacion propia, dicha normativa debera ser desarrollada por toda la
comunidad educativa firmada y aprobada de manera unanime.

Contar con un profesional externo, con el fin de aprender estrategias motivacionales para
luego ser desarrollados monitoreados por el especialista con el fin de dar cumplimiento a
lo aprendido.

Poner en practicas las sugerencias o recomendaciones siendo estas previamente evaluadas

por el equipo directivo de la Institucion Educativa.
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ANEXOS



a. Matriz de consistencia
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PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLES METODOLOGIA
GENERAL GENERAL GENERAL
(De qué manera el | Determinar la relacion | Existe relacion directa | VI (X): Tipo de investigacion:
liderazgo directivo se | que existe entre el |y significativa entre el | Liderazgo Directivo Basico
relacion con la toma | liderazgo directivo y la | liderazgo directivo y la | Dimensiones: Nivel de la Investigacion:
decisiones en  la | toma de decisiones en | toma de decisiones en | e  Conocimientos | Descriptiva-Correlacional
Institucion  Educativa | la Institucion | la Institucion | del sector e | Poblacion: Esta
Alejandro Velasco | Educativa  Alejandro | Educativa  Alejandro | institucionales conformada  por los
Astete, distrito de San | Velasco Astete, distrito | Velasco Astete, distrito e Relaciones docentes, el personal
Jerénimo, provincia de | de  San  Jer6énimo, | de  San  Jerdnimo, institucionales administrativo 'y plana
Cusco, afo 2019? provincia de Cusco, | provincia de Cusco, | e  Reputacién e | directiva
afno 2019. ano 2019.. historial Muestra: Esta constituida

PROBLEMAS OBJETIVOS HIP(')”l“ESIS e  Potencial y | por 85 personas, entre

ESPECIFICOS ESPECIFICOS ESPECIFICAS habilidades docentes y  personal
(De qué manera los | Establecer la relacion | Existe relacion directa | o  Valores administrativo.
conocimientos del | que existe entre los | y significativa entre los |  pergonales Técnicas de recoleccion
sector e institucionales | conocimientos del | conocimientos del | o  Motivacién de datos:  Encuesta-
del equipo directivo se | sector e institucionales | sector e instituciones cuestionario
relacionan con la toma | del equipo directivo y | del equipo directivo y | yp (Y): Toma de
decisiones en la|la toma de decisiones | la toma de decisiones | jecisiones
Institucion  Educativa | en  la  Institucion | en  la  Institucion | pimensiones:
Alejandro Velasco | Educativa ~ Alejandro | Educativa ~ Alejandro | o [4entificacion
Astet;, distrito ' de‘ San | Velasco Astete, dlS.‘[I‘l‘[O Velasco Astete, dlS"[I‘l‘[O de un problema
Jeronimo, provincia de | de  San  Jer6énimo, | de  San  Jerdnimo, R Identificacion
Cusco, afio 2019? provincia de Cusco, | provincia de Cusco, de los criterios de

afno 2019. ano 2019.

(Como las relaciones
institucionales del
equipo directivo se
relacionan con la toma
decisiones en la

Determinar la relacion
que existe entre las
relaciones

institucionales del
equipo directivo vy la

Existe relacion directa
y significativa entre las
relaciones

instituciones del
equipo directivo y la

decision

° Ponderacion de
criterios

° Desarrollo
alternativas

de




133

Institucion  Educativa
Alejandro Velasco
Astete, distrito de San
Jerénimo, provincia de
Cusco, ano 2019?

toma de decisiones en
la Institucion
Educativa  Alejandro
Velasco Astete, distrito
de San Jerdonimo,
provincia de Cusco,
ano 2019.

toma de decisiones en
la Institucion
Educativa  Alejandro
Velasco Astete, distrito
de San Jerdénimo,
provincia de Cusco,
ano 2019

(De qué manera la
reputacion e historial
del equipo directivo se
relaciona con la toma
decisiones en la
Institucion  Educativa
Alejandro Velasco
Astete, distrito de San
Jeronimo, provincia de
Cusco, ano 2019?

Identificar la relacion
que existe entre la
reputacion e historial
del equipo directivo y
la toma de decisiones
en la Institucidén
Educativa  Alejandro
Velasco Astete, distrito
de San Jerdonimo,
provincia de Cusco,
ano 2019.

Existe relacion directa
y significativa entre la
reputacion e historial
del equipo directivo y
la toma de decisiones
en la  Institucion
Educativa  Alejandro
Velasco Astete, distrito
de San Jerdénimo,
provincia de Cusco,
afno 2019.

(Como el potencial y
las habilidades del
equipo directivo se
relacionan con la toma
decisiones en la
Institucion  Educativa
Alejandro Velasco
Astete, distrito de San
Jeronimo, provincia de
Cusco, ano 2019?

Determinar la relacion
que existe entre el
potencial y las
habilidades del equipo
directivo, y la toma de
decisiones en la
Institucion  Educativa
Alejandro Velasco
Astete, distrito de San
Jerénimo, provincia de
Cusco, ano 2019.

Existe relacion directa
y significativa entre el
potencial y las
habilidades del equipo
directivo, y la toma de
decisiones en la
Institucion  Educativa
Alejandro Velasco
Astete, distrito de San
Jerénimo, provincia de
Cusco, afio 2019

(De qué manera los
valores personales del
equipo directivo se
relacionan con la toma

Establecer la relacion
que existe entre los
valores personales del
equipo directivo y la

Existe relacion directa
y significativa entre los
valores personales del
equipo directivo y la

e  Analisis de
alternativas

° Seleccion de
una alternativa

e  Implementacion
de la alternativa
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decisiones en la
Institucion  Educativa
Alejandro Velasco
Astete, distrito de San
Jerénimo, provincia de
Cusco, ano 2019?

toma de decisiones en
la Institucion
Educativa  Alejandro
Velasco Astete, distrito
de San Jerdonimo,
provincia de Cusco,
ano 2019.

toma de decisiones en
la Institucion
Educativa  Alejandro
Velasco Astete, distrito
de San Jerdénimo,
provincia de Cusco,
ano 2019

(Como la motivacion
del equipo directivo se
relaciona con la toma
decisiones en la
Institucion  Educativa
Alejandro Velasco
Astete, distrito de San
Jerénimo, provincia de
Cusco, afio 2019?

Determinar la relacion
que existe entre la
motivacion del equipo
directivo y la toma de
decisiones en la
Institucion  Educativa
Alejandro Velasco
Astete, distrito de San
Jeronimo, provincia de
Cusco, afio 2019.

Existe relacion directa
y significativa entre la
motivacion del equipo
directivo y la toma de
decisiones en la
Institucion  Educativa
Alejandro Velasco
Astete, distrito de San
Jer6nimo, provincia de
Cusco, afio 2019.

(Coémo las estrategias
que mejoran el
liderazgo directivo y la
toma de decisiones en
la Institucion
Educativa  Alejandro
Velasco Astete, distrito
de San Jeronimo,
provincia de Cusco,
afio 2019?

Describir coOmo
estrategias mejoran el
liderazgo directivo y la
toma de decisiones en
la Institucion
Educativa  Alejandro
Velasco Astete, distrito
de San Jerdonimo,
provincia de Cusco,
afno 2019.

Las propuestas de las
estrategias del
liderazgo directivo y la
toma de decisiones
lograrian mejorar la
Institucion  Educativa
Alejandro Velasco
Astete, distrito de San
Jerénimo, provincia de
Cusco, afio 2019.




b. Matriz de Instrumento
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MATRIZ DE INSTRUMENTOS

VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES ITEMS CRITERIOS
DE
EVALUACION
Conocimiento  del | ¢Como considera el conocimiento que tiene el equipo
Conocimientos del sector educativo directivo sobre los aspectos generales del sector educativo?

V1: Liderazgo
directivo

sector e institucionales

Conocimiento de la
red institucional

(Como considera el conocimiento que tiene el equipo directivo
de todas las caracteristicas de la institucion educativa?

(Como considera el trabajo en equipo que realizan los

Relaciones Trabajo en equipo directivos de la institucion educativa?
institucionales
L, (Como considera la comunicacion entre la comunidad
Comunicacion . . L e, .
educativa y el equipo directivo de la institucion educativa?
S ;,Como considera el nivel de credibilidad del equipo directivo
Credibilidad ¢ o, . auip
de la institucién educativa?
: (Como considera el nivel de la idoneidad del equipo directivo
., . . Idoneidad e, .
Reputacion e historial de la institucion educativa?
. ) (Como considera el nivel del profesionalismo del equipo
Profesionalismo

directivo de la institucion educativa?

Experiencia laboral

(Coémo considera la experiencia laboral del equipo directivo de
la institucion educativa?

Potencial y habilidades

(Como considera la aptitud del equipo directivo frente a la

Aptitudes comunidad educativa?
) (Como considera la actitud del equipo directivo frente a la

Actitudes . .
comunidad educativa?

Habilidades (Como considera las habilidades directivas del equipo

directivas directivo de la institucion educativa?

Desempenio (Coémo considera el desempeiio laboral del equipo directivo de
la institucion educativa?

Pedagogia (Como considera el dominio pedagogico que tiene del equipo

directivo de la institucion educativa?

5.Excelente
4.Bueno
3.Regular
2.Malo
1.Pésimo
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Valores personales

Respetar los valores

(Como considera el respeto de los valores del equipo directivo
de la institucion educativa?

Dar el ejemplo

(Como considera las expresiones de ejemplo conductual del
equipo directivo de la institucion educativa?

Motivacion

Motivacion
intrinseca

(Coémo considera la motivacion intrinseca del equipo directivo
de la institucion educativa?

Dar reconocimiento

(Coémo considera ¢l reconocimiento a su persona por parte del
equipo directivo de la institucion educativa?

Alentar a los
trabajadores

(Coémo considera los niveles de estimulo que realiza el equipo
directivo a los docentes para que puedan cumplir sus
actividades?

V2: Toma de
decisiones

Identificacion de un
problema

Conocimiento del
problema

(Como considera la capacidad para identificar problemas por
parte del equipo directivo de la institucion educativa?

Situacion actual

(Como considera la situacién actual de la institucion
educativa?

Planeacion
estratégica

(Como considera la planeacion estratégica que realiza el
equipo directivo a favor de la institucion educativa?

Identificacion de los
criterios de decision

Lluvia de ideas

(Como considera que el equipo directivo plantea las ideas
orientadas para mejorar la situacion actual institucion
educativa?

Seleccion de ideas

(Como considera las estrategias que aplica el equipo directivo
al seleccionar las ideas para mejorar la institucion educativa?

Ponderacion de
criterios

Clasificacion por
prioridad

(Como considera la capacidad del equipo directivo al clasificar
por prioridad la decision mas adecuada para solucionar algiin
problema de la Institucién Educativa?

Nivel de importancia
de la idea

(Como considera la capacidad del equipo directivo para
identificar el nivel de las ideas importantes para la toma de
decisiones?
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Desarrollo de
alternativas

Lista de alternativas

(Como considera la capacidad del equipo directivo al
establecer las ideas importantes para desarrollar una toma de
decision?

Identificar posibles

(Como considera la capacidad del equipo directivo en

Analisis de alternativas

soluciones identificar las posibles soluciones ante los problemas de la
institucion educativa?

Evaluar las | {Como considera la capacidad de evaluacion de las alternativas

alternativas que realiza el equipo directivo para dar solucién a los

problemas de la institucion educativa?

Analisis de expertos

(Como considera la capacidad del equipo directivo en
gestionar el apoyo de expertos ante alguna situacion
problematica?

Seleccion de una
alternativa

Viabilidad

(Coémo considera la viabilidad de las decisiones tomadas por el
equipo directivo de la institucion educativa?

Efectividad

(Como considera la seguridad y claridad de las ideas
seleccionadas por el equipo directivo para el beneficio de la
institucion educativa?

Implementacion de la
alternativa

Comunicacion de la

(Como considera la transmision de las ideas seleccionadas por
parte del equipo directivo hacia los docentes de la institucion

idea educativa?
Nivel de | (Como considera el compromiso en el cumplimiento de las
compromiso decisiones tomadas por el equipo directivo a favor de la

institucién educativa?

Resolver dudas

(Como considera la capacidad del equipo directivo en absolver
las dudas de la comunidad educativa ante las decisiones
tomadas?

Evaluacion de la
efectividad de la
decision.

Supervision

(Coémo considera la supervision que realiza el equipo directivo
en relacion a las decisiones que ayudan a solucionar los
problemas de la institucion educativa?

Efectividad

(Como considera la efectividad de las decisiones que toma el
equipo directivo de la institucion educativa?
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ANEXO 04: INSTRUMENTO

CUESTIONARIO DE PREGUNTAS

UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN ANTONIO ABAD

DEL CUSCO

ESCUELA DE POSTGRADO

MAESTRIA EN ADMINISTRACION

MENCION GERENCIA DE LA EDUCACION

Distinguido(a) recurro a su persona para que pueda brindarme su apoyo en responder con
sinceridad y veracidad la siguiente encuesta que tiene por finalidad recoger la informacion sobre:
“LIDERAZGO DIRECTIVO Y TOMA DE DECISIONES EN LA INSTITUCION
EDUCATIVA ALEJANDRO VELASCO ASTETE, DISTRITO DE SAN JERONIMO,

CUSCO, EN EL PERIODO 2022”.
Utilice el tiempo necesario.

Le recuerdo que la encuesta es individual y muchas gracias por su valiosa colaboracion.

Marque una X en la alternativa que usted considere, en las siguientes preguntas.



DATOS GENERALES
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Pésimo Malo Regular Bueno Excelente
1 2 3 4
Valoracion:
N PREGUNTAS VALORACION
VARIABLE: LIDERAZGO DIRECTIVO 1,23 /4)/|5
DIMENSION: CONOCIMIENTOS DEL SECTOR EDUCATIVO

01 | ;Como considera el conocimiento que tiene el equipo directivo sobre los
aspectos generales del sector educativo?

02 |;Como considera el conocimiento que tiene el equipo directivo de todas las
caracteristicas de la institucion educativa?

DIMENSION: RELACIONES INSTITUCIONALES

03 |;Coémo considera el trabajo en equipo que realizan los directivos de la
institucion educativa?

04 | ;Coémo considera la comunicacion entre la comunidad educativa y el equipo
directivo de la institucion educativa?

DIMENSIONES: REPUTACION E HISTORIAL

05 |;Como considera el nivel de credibilidad del equipo directivo de la
institucion educativa?

06 |(Cémo considera el nivel de la idoneidad del equipo directivo de la
institucion educativa?

07 |¢(Coémo considera el nivel del profesionalismo del equipo directivo de la
institucion educativa?

08 | ;Como considera la experiencia laboral del equipo directivo de la institucion
educativa?

DIMENSION: POTENCIAL Y HABILIDADES

09 |;Coémo considera la aptitud del equipo directivo frente a la comunidad
educativa?

10 |;Como considera la actitud del equipo directivo frente a la comunidad
educativa?

11 |;Como considera las habilidades directivas del equipo directivo de la
institucion educativa?

12 | ;Cdmo considera el desempefio laboral del equipo directivo de la institucion

educativa?
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13

(Como considera el dominio pedagdgico que tiene del equipo directivo de
la institucion educativa?

DIMENSION: VALORES PERSONALES

14

(Como considera el respeto de los valores del equipo directivo de la
institucion educativa?

15

(Como considera las expresiones de ejemplo conductual del equipo directivo
de la institucion educativa?

DIMENSION: MOTIVACION

16

(Como considera la motivacion intrinseca del equipo directivo de la
institucion educativa?

17

(Como considera el reconocimiento a su persona por parte del equipo
directivo de la institucion educativa?

18

(Como considera los niveles de estimulo que realiza el equipo directivo a
los docentes para que puedan cumplir sus actividades?

PREGUNTAS

VALORACION

VARIABLE: TOMA DE DECISIONES

DIMENSION: IDENTIFICACION DE UN PROBLEMA

19

(Como considera la capacidad para identificar problemas por parte del
equipo directivo de la institucion educativa?

20

(Como considera la situacion actual de la institucion educativa?

21

(Como considera la planeacion estratégica que realiza el equipo directivo a
favor de la institucion educativa?

DIMENSION: IDENTIFICACION DE LOS CRITERIOS DE
DECISION

22

(Como considera que el equipo directivo plantea las ideas orientadas para
mejorar la situacion actual institucion educativa?

23

(Como considera las estrategias que aplica el equipo directivo al seleccionar
las ideas para mejorar la institucion educativa?

DIMENSION: PONDERACION DE CRITERIOS

24

(Como considera la capacidad del equipo directivo al clasificar por
prioridad la decision mas adecuada para solucionar algun problema de la
Institucion Educativa?

25

(Como considera la capacidad del equipo directivo para identificar el nivel
de las ideas importantes para la toma de decisiones?

DIMENSION: DESARROLLO DE ALTERNATIVAS

26

(Como considera la capacidad del equipo directivo al establecer las ideas
importantes para desarrollar una toma de decision?
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27

(Como considera la capacidad del equipo directivo en identificar las
posibles soluciones ante los problemas de la institucion educativa?

DIMENSION: ANALISIS DE ALTERNATIVAS

28

(Como considera la capacidad de evaluacion de las alternativas que realiza
el equipo directivo para dar solucion a los problemas de la institucion
educativa?

29

(Como considera la capacidad del equipo directivo en gestionar el apoyo de
expertos ante alguna situacion problematica?

DIMENSION: SELECCION DE UNA ALTERNATIVA

30

(Como considera la viabilidad de las decisiones tomadas por el equipo
directivo de la institucion educativa?

31

(Como considera la seguridad y claridad de las ideas seleccionadas por el
equipo directivo para el beneficio de la institucion educativa?

DIMENSION: IMPLEMENTACION DE LA ALTERNATIVA

32

(Como considera la transmision de las ideas seleccionadas por parte del
equipo directivo hacia los docentes de la institucion educativa?

33

(Como considera el compromiso en el cumplimiento de las decisiones
tomadas por el equipo directivo a favor de la institucion educativa?

34

( Como considera la capacidad del equipo directivo en absolver las dudas de
la comunidad educativa ante las decisiones tomadas?

DIMENSION: EVALUACION DE LA EFECTIVIDAD DE LA
DECISION

35

( Como considera la supervision que realiza el equipo directivo en relacion
a las decisiones que ayudan a solucionar los problemas de la institucion
educativa?

36

(Como considera la efectividad de las decisiones que toma el equipo
directivo de la institucion educativa?

GRACIAS POR SU TIEMPO...
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ANEXO 05: FICHA DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS

LIDERAZGO DIRECTIVO Y TOMA DE DECISIONES EN LA INSTITUCION
EDUCATIVA ALEJANDRO VELASCO ASTETE, DISTRITO DE SAN JERONIMO,

PRONCIA DE CUSCO ANO 2019.
Juicio de expertos

e La opinion que usted brinde es personal y sincera.
e Marque con una X dentro del cuadro de valoracion, solo una vez por cada criterio, el que

usted considere su opinidn sobre el cuestionario.
1.Muy Malo

2.Malo

3.Regular

4.Bueno

5.Muy bueno

N° | Criterios 1 2 3 4 5

1 Claridad: esta formulado con el leguaje apropiado y
comprensible.

2 | Objetividad: permite medir hechos observables.

3 | Actualidad: Adecuado al avance de la ciencia y la
tecnologia.

4 | Organizacion: Presentacion ordenada.

5 | Suficiencia: Comprende los aspectos en cantidad y claridad.

6 | Pertinencia: Permite conseguir datos de acuerdo a los
objetivos.

7 | Consistencia: permite conseguir datos basados en modelos
tedricos.
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8 | Coherencia: Hay coherencia entre las variables indicadores
e items.

9 | Metodologia: la estrategia responde al propdsito de la
investigacion.

10 | Aplicacion: los datos permiten un tratamiento estadistico

pertinente.

Muchas gracias por su respuesta.

Apellidos y nombre del juez experto:

DNI:

Especialidad del Juez experto:

Grado del Juez experto:

Firma
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PROPUESTA ESTRATEGICA PARA MEJORAR EL LIDERAZGO DIRECTIVO Y

TOMA DE DECISIONES

Para mejorar el liderazgo directivo y la toma de decisiones es necesario que se puedan desarrollar
estrategias que no solo permitan la participacion del equipo directivo, sino también involucre a los
docentes y personal administrativo. Es asi que como propuesta se toma en cuenta realizar

capacitaciones con los siguientes temas:

e Control y desarrollo de la inteligencia emocional.

e Coaching y la educacion.

e Efectividad de las decisiones educativas.

e Analisis de los problemas de gestion educativa.

Para desarrollar estos temas deberan seguir las siguientes especificaciones:

Tema Objetivo Responsable Participantes Horarios
Control y | Desarrollar  del | El equipo | Equipo directivo | Se realizara los
desarrollo de la | autoconocimiento | directivo Docentes dias lunes de
inteligencia emocional, Terapeuta. Personal cada semana
emocional. autorregulacion, administrativo. | durante 3 meses

empatia, y Teniendo  una
habilidades duracion de 6pm
sociales  siendo a 8 pm.
dirigidas por un
especialista
terapeuta grupal
desarrollando una
serie de
ejercicios.
Coaching y la | Brindar El equipo | Equipo directivo | Se realizard los
educacion. estrategias y | directivo Docentes dias el leroy 15
herramientas para | Coach. Personal de cada mes
mejorar el administrativo. | teniendo una
liderazgo  tanto duracion de 6
del equipo meses
directivo  como realizando  de
docentes y 6pm a 8 pm.
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personal
administrativo
teniendo la
participacion  de
un coach.
Efectividad de | Desarrollar ~ un | Equipo directivo | Equipo directivo | Se realizara el

las  decisiones | plan de accioén | Docentes Docentes ultimo dia de
educativas. donde se pueda | Personal Personal cada mes tenido
concentrar las | administrativo. | administrativo. | una duracién de
decisiones de la 6pm a 8pm
gestion educativa durante todo el
utilizando un afo escolar.
cuatro estadistico
mostrando los
estandares
teniendo en
cuenta  diversos
indicadores como
tiempo, cantidad,
uso de recursos,
etc.
Analisis de los | Con el | UGEL Cusco Equipo directivo | Este tema se
problemas  de | asesoramiento de | Equipo directivo | Docentes desarrollara el
gestion la UGEL Cusco | Docentes Personal ultimo sabado de
educativa. identificar los | Personal administrativo. | cada semestre de
problemas de | administrativo. 8am a 9:30am
gestion de la LE. durante todo el
y luego proponer afio escolar.
las posibles
soluciones  que
sean alcanzables.
Como presupuesto se tomara en cuenta:
Recursos humanos
Cantidad | Recursos Tiempo Monto en S/.
1 Terapeuta grupal 3 meses 3000.00
1 Coach 6 meses 5000.00
1 UGEL Cusco Anual --
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Recursos materiales

Cantidad | Materiales Unidad Monto en S/.

3 Cajas de Plumones de pizarra de | 60.00 180.00
varios colores

6 Docenas de papelote 25.00 150.00

10 Cajas de lapices técnicos 2B 12.00 120.00

1 Laptop -- --

1 Proyector - -

2 Pizarras -- -

85 Carpetas - -

1 Salon de clases -- --

TOTAL S/ 8,450.00




