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Resumen 

 
El presente trabajo de investigación titulado Determinantes del Cumplimiento de 

Normas de Bioseguridad en el Servicio de Emergencias del Hospital Regional, 

Cusco - 2019 tiene como objetivo relacionar los determinantes y el nivel de 

cumplimiento de normas de Bioseguridad en el servicio de Emergencias del 

Hospital Regional, Cusco - 2019, se planteó la siguiente hipótesis: Existe  relación  

entre los determinantes y el nivel de cumplimiento de normas de Bioseguridad en 

el servicio de Emergencias del Hospital Regional, Cusco - 2019. 

El estudio es de tipo descriptivo, correlacional, transversal con una muestra que 

estuvo conformada por un total de 73 personas que laboran en el servicio de 

Emergencias, en los que se utilizó 3 instrumentos: ficha de recolección de datos, 

test de nivel de conocimientos y guía de observación. Resultados:los determinantes 

demográficos se observó que las edades del personal médico, enfermeras y 

técnicos de Enfermería, con mayor porcentaje van de entre 36 y 45 años y en el 

personal limpieza los rangos de edad son menores, según sexo la población 

mayoritariamente es femenina con un porcentaje de 65,6%, solo el personal de 

limpieza en su totalidad es masculino, en los determinantes sociales el grado de 

instrucción es secundario con un 83,3% del personal de limpieza, el tiempo de 

servicio es de 1 a 5 años  con un 66,7%. En el nivel de conocimiento sobre la 

Normatividad de Bioseguridad del personal médico es medio con un 56,2%, en 

enfermería el nivel es medio con un 51,6%, en el caso del personal técnico el nivel 

es bajo con un 41,4% y en el personal de limpieza el nivel de conocimiento es alto 

con un 66,6%. En cuanto a los Determinantes Institucionales se cuenta con 

insumos suficientes en un 71%, los materiales de barrera para el personal 

profesional son insuficientes en un 52%, los materiales de barrera para el personal 

no profesional en cuanto a lentes protectores y uniformes de limpieza son 

insuficientes en 100% mientras que la mascarilla N 95 y los guantes de látex son 

suficientes en un 100%, respecto a los materiales de limpieza y desinfección son 

suficientes en un 50%. El nivel de cumplimiento sobre la Normatividad de 

Bioseguridad indica que el 33,2% del personal médico tiene un nivel bajo, el 46,6% 



 
 
 

del personal de Enfermería tiene un nivel medio, el 39% del personal técnico tiene 

un nivel bajo y el 55% del personal de limpieza tiene un nivel medio. 

Concluyendo a Nivel de Determinantes socio  demográficos que la mayor parte 

del personal es de sexo femenino, con un tiempo de servicio de 1  5 años y  el 

grado de instrucción superior; el nivel de conocimiento y cumplimiento es la 

Normatividad de Bioseguridad es medio. 

Palabras clave: Conocimiento, Normatividad, Bioseguridad, Determinantes, 

Cumplimiento. 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 


