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RESUMEN

En la presente investigacion, se busca demostrar la relacién entre
Cultura Tributaria de los contribuyentes afectos al Régimen General de
Renta y su influencia en el cumplimiento voluntario del pago de impuestos
como el Impuesto General a la Ventas o IVA, en el departamento de Cusco,
nuestra muestra de estudio fueron 87 principales contribuyentes de la
Region de Cusco afectos al Régimen General de Renta, para verificar esta
relacion o incidencia directa se examinaron los factores principales de
incumplimiento de pago del IGV de andlisis de estos factores se determina
gue estos obedecen a diversos factores, como los valores civicos,
conocimientos y actitudes de los contribuyentes frente al cumplimiento
voluntario de sus obligaciones tributarias, podemos destacar uno de los
factores predominantes en esta investigacion, la cual esta dirigida al quiebre
entre los impuestos que se pagan y como estos se invierten o redistribuyen
en el pais, ya que la desazon sobre los que no pagan sus impuestos es una

brecha por trabajar.

En relacion con la cultura tributaria de los principales contribuyentes de

la Region del Cusco y su influencia en el cumplimiento voluntario de sus

obligaciones tributarias, encontramos que efectivamente estan relacionadas

Xii



de forma directa, ya que a mayor cultura tributaria mayor cumplimiento del

pago de impuesto como el IGV.

Del mismo, al verificar las estrategias llevadas a cabo por SUNAT para
reducir el incumplimiento tributario del IGV, se observa que los programas
gue implanto estan en proceso, ya que la Administracién Tributaria desde el
afio 2017 empieza con una serie de programas que incluyen realizar
actividades directamente en la educacion basica regular, con los mismos
colaboradores de la Administracion Tributaria, la implantacion de los Nucleos
de apoyo contable y fiscal con la colaboracién estratégica de las
universidades y los estudiantes de las facultades de contabilidad,

administracion y derecho.
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