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RESUMEN

El estudio analiza la relacion entre los espacios publicos y la imagen urbana en
el jirdn Jaquijahuana, principal eje del distrito de Anta. En un contexto andino de
expansién urbana acelerada y escasa planificacion, se evidencian deficiencias en
accesibilidad, calidad arquitecténica, condiciones ambientales y aprovechamiento

cultural, factores que afectan la percepcion colectiva del entorno.

Se aplicé un enfoque metodoldgico mixto, evaluando cuatro dimensiones:
funcional, visual, perceptual e identitaria, sustentadas en teorias de Gehl, Lynch,
Jacobs y Lefebvre, asi como en la normativa nacional vigente. Los resultados
muestran que la limitada accesibilidad, el deterioro del mobiliario y las fachadas, la
falta de gestion de areas verdes y la contaminacién visual y sonora contribuyen al
deterioro de la imagen urbana, a pesar del potencial cultural reflejado en las

festividades y manifestaciones identitarias del lugar.

Se concluye que la revitalizacién integral del jirbn Jaquijahuana debe orientarse
hacia un disefio urbano a escala humana, la homogenizacion visual, la mejora
ambiental y la integracién funcional de actividades culturales. El estudio ofrece una
metodologia replicable para ciudades andinas y plantea lineamientos técnicos para
politicas locales que promuevan espacios publicos de calidad y una imagen urbana

coherente y representativa.

Palabras clave: Espacio Publico, Imagen Urbana, Accesibilidad,

Percepcion, Cultura
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ABSTRACT

This study analyzes the relationship between public spaces and urban image
along Jaquijahuana Street, the main artery of Anta district, Cusco, during 2024. In an
Andean context of rapid urban expansion and limited planning, deficiencies were
identified in accessibility, architectural quality, environmental conditions, and cultural
use of public spaces, factors that directly affect collective perception of the urban

environment.

A mixed-method approach was applied to assess four key dimensions:
functional, visual, perceptual, and identity-based, supported by theoretical frameworks
from Gehl, Lynch, Jacobs, and Lefebvre, as well as current national regulations. The
results reveal that limited accessibility, deteriorated furniture and facades, poor
management of green areas, and sensory pollution contribute to a degraded and
unattractive urban image, despite the area’s strong cultural potential reflected in local

festivals and identity expressions.

The study concludes that comprehensive revitalization requires coordinated
interventions emphasizing human-scale design, visual coherence, environmental
improvement, and the functional integration of cultural activities. This research provides
a replicable methodology for Andean urban contexts and proposes technical guidelines
for local policies, reaffirming that the quality of public space is fundamental to shaping a

coherent, functional, and representative urban image.

Keywords: Public Space, Urban Image, Accessibility, Perception,

Culture.
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CAPITULO I: INTRODUCCION

Hoy en dia, los espacios publicos son esenciales en la configuracién de la
imagen urbana, ya que no solo afectan la funcionalidad y la percepcion de una ciudad,
sino que también enriquecen la identidad cultural de sus habitantes. Segun Gehl
(2014), estos espacios, cuando estan bien disefiados, no solo promueven la
convivencia entre las personas, sino que también influyen de manera significativa en la
percepcion y experiencia de la vida urbana. En este contexto, los espacios publicos no
deben entenderse Unicamente como zonas fisicas, sino como nodos estratégicos
donde convergen dinamicas culturales y perceptuales que dan forma a la imagen
urbana. Ademas, Lynch (1960) refuerza esta idea al sefialar que la imagen urbana se
refiere a la percepcion colectiva que tienen los habitantes sobre un lugar, influida por

su disefo, funcionalidad y valor cultural.

En contextos de crecimiento urbano acelerado, como ocurre en muchas
ciudades en desarrollo, la falta de una adecuada planificaciéon suele dar lugar a
espacios publicos deficientes, lo que impacta negativamente en la imagen urbana. Un
ejemplo concreto de esta problematica se observa en el jirdn Jaquijahuana, ubicado en
el distrito de Anta, donde el rapido crecimiento urbano, el desconocimiento en materia
de planificacion y disefio urbano han generado espacios publicos con deficiencias en
aspectos de accesibilidad, arquitectura, medio ambiente y cultura. Estas condiciones
afectan elementos fundamentales de la imagen urbana, como su funcionalidad,
apariencia visual, percepcién ambiental y la identidad que transmite, todos ellos

esenciales en los entornos urbanos contemporaneos.

Si bien existen investigaciones previas sobre el tema, la mayoria se ha
desarrollado desde enfoques exclusivamente cuantitativos o cualitativos, limitandose a
recopilar ya sea la opinidn de las personas o Unicamente informacion técnica obtenida
en campo. No se han identificado estudios que apliquen un enfoque mixto que permita
cruzar ambos tipos de informacion, lo cual podria proporcionar un analisis mas integral

y profundo del problema.

Por ello, resulta necesario investigar la influencia de los espacios publicos en la
configuracion de la imagen urbana en este contexto especifico. Esta investigacion
tiene como propdsito identificar los problemas del espacio publico que afectan la
imagen urbana del jirdbn Jaquijahuana. Para alcanzar este objetivo, se empleara un
enfoque metodoldgico mixto, que permitira obtener una comprension integral tanto de

las condiciones fisicas del lugar como de la percepcion de sus habitantes.
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El objetivo principal de esta investigacién es examinar la relacion entre los
espacios publicos y la imagen urbana en el jirdon Jaquijahuana, del distrito de Anta,
durante el afio 2024. El desarrollo del estudio se organiza en siete capitulos:
planteamiento del problema, marco tedrico, metodologia, resultados-analisis, discusion
de resultados, lineamientos para el disefio urbano de los espacios publicos y la imagen

urbana, finalmente las conclusiones.

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1.1 IDENTIFICACION DEL PROBLEMA

La ONU (2018) sefnala que los espacios publicos que fueron disenados con
la participacion de especialistas, habitantes del lugar y que estan administrados,
tienen una repercusion positiva en la economia del lugar, ademas de ofrecer
bienestar y calidad de vida para los habitantes de dicha ciudad. Sin embargo, segun
ONU-Habitat y Fundacién Avina (2018) existe una clara desigualdad en América
Latina en cuanto a la accesibilidad y el uso de los espacios publicos. En este
sentido, Ramirez (2015) sostiene que es mucho mas comun encontrar espacios
publicos de calidad en zonas de mayores ingresos econdmicos, en contraste con

aquellos ubicados en areas de menor poder adquisitivo.

Estas diferencias en la calidad y accesibilidad de los espacios publicos tienen
una incidencia directa en la imagen urbana de una localidad. Ademas, Lefebvre (2013)
destaca el riesgo que enfrentan estos espacios frente a una planificacién urbana
dominante que tiende a reducirlos o incluso hacerlos desaparecer. A menudo, el
espacio publico se relega a una funcidén meramente vehicular, concebido como una via
de conexién entre puntos distantes, donde el automovil tiene prioridad absoluta sobre

el peatén.

Sin embargo, el propio Lefebvre (2013) sefiala que muchas veces estos riesgos
no se presentan de forma explicita, sino que se ocultan bajo discursos que aparentan
tener como objetivo el bienestar ciudadano, cuando en realidad responden a criterios

funcionales y normativos que excluyen la verdadera apropiacion social del espacio.

En el contexto nacional, Vega (2017) afirma que se prioriza el uso del automavil
por encima del peatdn, lo que se traduce en una mayor superficie destinada a
vehiculos, como se observa con claridad en ciudades como Lima. Esta problematica

no es exclusiva de la capital: en muchas otras ciudades del pais, los espacios publicos
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carecen de un disefio adecuado, presentan serios problemas de accesibilidad, escasa
o nula vegetacion, y en general, se encuentran en un estado deficiente de

conservacion.

Todos estos factores afectan negativamente la imagen urbana. Los ciudadanos
tienden a preferir aquellos espacios que les ofrecen seguridad, buena apariencia y
confort, que cumplen con la normativa vigente, son flexibles en su uso y estan bien

conservados.

A inicios del siglo XX, especificamente en 1925, el barrio de Izcuchaca
empezd a desarrollarse poblacionalmente (Herrera y Cardenas, 1980). Esto debido a
la construccion de la via férrea y la estacion de control a ello se incrementa la
construccion de la carretera Cusco-Lima (jirdn Jaquijahuana). En este sentido
surgieron las primeras viviendas alrededor de la carretera y la estacion ferroviaria. En
consecuencia, lzcuchaca experimentd un crecimiento urbano espontaneo y esto ha
influido en el proceso de abandono de la capital del distrito de Anta (PDC de la
Provincia de Anta al 2025). En este sentido, en las ultimas décadas surgieron un

conjunto de viviendas al pie del Jiron Jaquijahuana.

Segun la ley N°31199 (2023) clasifica los espacios publicos en: calles, plazas,
parques, areas verdes, complejos deportivos. Es asi que se expresa una problematica
general, por el crecimiento intensivo de las construcciones de viviendas, por el
desconocimiento de los patrones urbanos y mas tarde por la desobediencia a la
autoridad municipal, ha provocado que los espacios publicos sean muy deficientes, es
decir que muchos de ellos no cumplen con la normativa, no poseen el mobiliario
adecuado, y muchos de ellos no se encuentran en un buen estado de conservacion.
Segun Gehl (2014) la calidad del espacio publico esta inherentemente conectada con
la dimensién que lograra la vida urbana, es decir los espacios publicos deben ser de

alta calidad.
1.1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA
La expansion acelerada y el desconocimiento de los ciudadanos de Izcuchaca

en el disefio urbano, permitid la escasa vision de los espacios publicos en el jirdn

Jaquijahuana.
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Problema general.

¢, Cual es la relacion entre el espacio publico y la imagen urbana en el jirdn

Jaquijahuana?

Problemas especificos

P1: ¢ De qué manera la accesibilidad se relaciona con la dimensién funcional

de la imagen urbana en el jiron Jaquijahuana?

P2: ; Como se relaciona la arquitectura con la dimension visual de la imagen

urbana en el jirén Jaquijahuana?

P3: ¢ De qué manera lo ambiental se relaciona con la dimension perceptual de

la imagen urbana en el jirdbn Jaquijahuana?

P4: ; Cual es la relacion de la cultura con la dimension identidad de la imagen

urbana en el jirdbn Jaquijahuana?

1.1.3 OBJETIVOS: GENERAL Y ESPECIFICOS

Objetivo general

Determinar la relacion entre el espacio publico y la imagen urbana en el jiron

Jaquijahuana.

Objetivos especificos

O1: Determinar de qué manera la accesibilidad se relaciona con la dimensién

funcional de la imagen urbana en el jirébn Jaquijahuana.

02: Identificar cdmo se relaciona la arquitectura con la dimension visual de la

imagen urbana en el jirdbn Jaquijahuana.

0O3: Determinar de qué manera lo ambiental se relaciona con la dimensién

perceptual de la imagen urbana en el jiron Jaquijahuana.

O4: Definir la relacion de la cultura con la dimensién identidad de la imagen

urbana en el jiron Jaquijahuana.
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1.1.4 JUSTIFICACION

La imagen urbana constituye una expresion visible de las condiciones fisicas,
funcionales y simbdlicas del espacio publico. En este contexto, el jiron Jaquijahuana,
como uno de los principales ejes urbanos del distrito de Anta, ha experimentado
transformaciones que han modificado su configuracion espacial y la percepcion de sus
usuarios. Sin embargo, existe escasa evidencia que explique cémo las caracteristicas
del espacio publico influyen en la construccion de la imagen urbana local. Por ello, la
presente investigacion busca analizar la relacion entre ambas variables, generando
informacion relevante para la comprension de la dinamica urbana en contextos

andinos.

Conveniencia de la investigacion

La investigacion resulta conveniente porque permite diagnosticar el estado
actual del espacio publico y su relacién con la imagen urbana del jiron Jaquijahuana,
aportando criterios técnicos para la planificacion, disefio y gestion de intervenciones

urbanas orientadas a mejorar la calidad del entorno.

Relevancia social

El estudio beneficia a la poblacion local al identificar aspectos que afectan la
calidad del entorno urbano, favoreciendo espacios mas accesibles, ordenados e
identificados con las necesidades de la poblacion. Asimismo, constituye una
herramienta de apoyo para autoridades, profesionales y actores locales involucrados

en la gestién del territorio.

Implicancias practicas.

Los hallazgos permitiran identificar aspectos fisicos, funcionales y perceptivos
que influyen en la imagen urbana, proporcionando informacion util para la formulacién
de propuestas de disefio urbano, recuperacion del espacio publico y fortalecimiento de

la identidad local.

Valor teorico

Este estudio contribuye al conocimiento académico al llenar un vacio en torno a
la relacion entre el espacio publico y la imagen urbana en contextos andinos de la

sierra peruana, una tematica poco desarrollada en el ambito nacional.
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Utilidad metodologica

La metodologia del estudio, basada en técnicas mixtas (encuestas y
observacion sistematica), ofrece un modelo util para futuras investigaciones en
contextos andinos. Al combinar herramientas cualitativas y cuantitativas, permite
abordar tanto lo fisico como lo simbdlico del espacio publico. Esta estrategia fortalece
el diagndstico y puede replicarse o adaptarse en otros contextos para disefar
investigaciones mas integrales y centradas en la experiencia del usuario.
1.1.5 HIPOTESIS

Hipotesis general

El espacio publico segun las distintas dimensiones como, la accesibilidad, la
arquitectura, lo ambiental y la cultura, se relacionan con la imagen urbana en el jiron
Jaquijahuana, porque todos estos elementos ayudan a crear una imagen urbana del
lugar en las personas, condicionando la percepcién, valoracion y apropiacion del
espacio urbano por parte de los usuarios.

Hipdtesis especificas

H1: La accesibilidad se relaciona negativamente con la dimensién funcional de

la imagen urbana en el jiron Jaquijahuana.

H2: La arquitectura se relaciona negativamente con la dimensién visual de la

imagen urbana en el jirén Jaquijahuana.

H3: Lo ambiental se relaciona de manera negativa con la dimension perceptual

de la imagen urbana en el jirdn Jaquijahuana.

H4: La cultura se relaciona con la dimensién identidad en el jiron Jaquijahuana.

1.1.6 Alcances y limitaciones

Alcances

El Jir6n Jaquijahuana es una via de gran importancia en el distrito de Anta y ha

pasado por diversas transformaciones con el tiempo. No obstante, no se cuenta con
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un analisis detallado que evalue como sus caracteristicas ambientales, disefo, usoy
mantenimiento influyen en la percepcion del espacio desde una perspectiva visual,
funcional y de identidad. Por ello, esta investigacion contribuira al conocimiento
académico en el ambito del urbanismo, el disefio urbano y la planificacién urbana. Los
resultados podran ser utilizados en estudios futuros o por autoridades locales y
arquitectos para tomar decisiones estratégicas que mejoren la imagen urbana del
distrito de Anta.

Limitaciones

En el presente estudio no se encontré material bibliografico respecto a la
variable imagen urbana, se observo que existe una carencia de estudios en estas

lineas de investigacién (arquitectura, urbanismo) y en contextos andinos.

Algunos encuestados no tenian conceptos claros de los términos urbanos

usados en el cuestionario.

1.1.7 VARIABLES

Variable 1

ESPACIO PUBLICO

Gehl (2014) define el espacio publico como un entorno urbano que, a través de
un disefo enfocado en la escala peatonal, promueve la interaccién social y la
movilidad activa. Este espacio debe garantizar accesibilidad, continuidad espacial y
buenas condiciones ambientales. Asimismo, debe ser cémodo, atractivo y diverso,
favoreciendo su apropiacién cotidiana por parte de los ciudadanos y fortaleciendo la

cohesion social y cultural.

Variable 2

IMAGEN URBANA

Conjunto de percepciones producidas por las caracteristicas especificas,
arquitectoénicas, ambientales, urbanisticas y funcionales, de una localidad, donde
confluyen elementos naturales y construidos que componen el marco visual de los
residentes. Ademas de proporcionar una identidad en el lugar (Ley de imagen urbana

para el estado de Hidalgo, 2023).
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CAPITULO II;: MARCO TEORICO

2.1 ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

2.1.1 ANTECEDENTES INTERNACIONALES

Diversos estudios evidencian que la calidad del espacio publico influye
directamente en la interaccién social, percepcion urbana y el sentido de pertenencia.
Colacios (2018) analiza aspectos de diseno, identidad, conectividad, actividades y
apego al lugar del cual concluye que los espacios publicos con escasas actividades y
edificaciones mono funcionales influyen negativamente en la interacciéon social,

provocando la busqueda de otros barrios para el desarrollo de sus actividades.

Mientras que Cadela (2018) analizo las causas del deterioro de la imagen urbana
de Xonacatlan, analizando factores sociales, econdmicos, politicos, territoriales y
ambientales. Del cual concluy6 que el deterioro se debe principalmente a la falta de
regulacion y aplicacion limitada del PDU. También resalto que la imagen urbana
depende de la interaccion de elementos arquitectdnicos, urbanos, sociales y naturales,

donde la gestidon municipal es clave para su conservacion.

Por otro lado, Serrano (2015) analizé la relacién entre las caracteristicas fisicas
de los espacios publicos de Alicante y la percepcion de los ciudadanos. Del cual
concluy6 que la calidad del espacio publico depende de los espacios con sombra,
recorridos que fomenten la interaccién de personas, y la visibilidad de actividades
desarrolladas, porque esto mejora la identificacion, percepcién y experiencia del

espacio publico.

2.1.2 ANTECEDENTES NACIONALES

Burga (2010) sefiala que la arquitectura chicha surge de la combinacion entre
elementos arquitecténicos modernos y tradicionales, reflejando procesos de
adaptacion cultural y social en los contextos urbanos peruanos. Esta expresion
arquitectonica se caracteriza por integrar componentes contemporaneos, como
voladizos, amplias superficies acristaladas y revestimientos ceramicos, junto con
elementos vernaculos como tejas, carpinteria decorativa y detalles ornamentales
propios de la arquitectura tradicional. Asimismo, su configuracion espacial responde a

las necesidades cambiantes, incorporando usos mixtos, ampliaciones progresivas y
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transformaciones funcionales que permiten compatibilizar actividades residenciales,

comerciales y productivas.

Ruesta y Yuto (2023), analizaron como el deterioro del espacio publico influye
en la percepcién de la imagen urbana del Parque Industrial de Villa el Salvador.
Concluyeron que las intervenciones inadecuadas de los usuarios y las deficiencias en
los elementos fisicos, como veredas, rampas y mobiliario urbano, afectan la
accesibilidad, funcionalidad y orden del espacio. Como también las condiciones

sociales negativas contribuyen al deterioro del espacio publico y la imagen urbana.

Mientras que Marcelo (2022) investigé el papel del espacio publico como
elemento articulador de la imagen urbana de la ciudad de Pucallpa. Los resultados
evidenciaron que la mayoria de los encuestados calificé la imagen urbana como
regular, mientras que las categorias buena y mala obtuvieron cada una un 23,1 %.
Respecto a la dimension recreativa, aproximadamente dos tercios de los encuestados
la consideraron regular, el 25,0 % la calific6 como mala y solo el 11,5 % como buena.
En cuanto a la calidad ambiental, mas de la mitad de los participantes la evalué como
regular, el 28,8 % como mala y el 13,5 % como buena. Estos resultados reflejan la
necesidad de mejorar la infraestructura, accesibilidad, equipamiento y calidad
ambiental para fortalecer la imagen urbana y la funcionalidad de los espacios publicos

de la ciudad.

Perrigo (2021) analiz6 la habitabilidad de los espacios publicos y su influencia
en la estructura urbana del distrito de Salaverry. La investigacion concluyé que el
confort visual, acustico, psicoldgico y ambiental en parques, plazas y calles es
fundamental para mejorar la calidad de vida y promover el desarrollo social. Sin
embargo, identificd deficiencias en la gestion municipal para el mantenimiento de estos
espacios. Ademas, evidencié que muchos espacios publicos carecen de un disefio
especializado y de la participacion ciudadana en su planificacién, factores esenciales
para garantizar su funcionalidad, sostenibilidad y adecuada respuesta a las

necesidades urbanas.

Morales (2020) analizé la imagen urbana de la Avenida Central de Nuevo
Chimbote como generadora de espacio publico. Los resultados mostraron una
percepcion desfavorable: el 65,0 % la calificdé como regular y el 35,0 % como mala.
Asimismo, los elementos arquitectonicos (77,5 %) y el entorno fisico-natural (72,5 %)
fueron evaluados mayoritariamente como deficientes, evidenciando la necesidad de

mejorar la calidad urbana del sector.
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La revision de antecedentes evidencia que las investigaciones previas han
estudiado la relacién entre el espacio publico y la imagen urbana desde enfoques
cuantitativos o cualitativos. En ese sentido, la presente investigacion se diferencia por
emplear un enfoque mixto y por desarrollarse en un contexto andino, contribuyendo
asi en una comprension mas integral de la relacion entre los espacios publicos y la

imagen urbana.

2.2 ENFOQUE TEORICO CONCEPTUAL

2.2.1 ESPACIO PUBLICO

Segun Gehl (2014), el espacio publico se reconoce como un requisito para una
vida sostenible. En muchos asentamientos urbanos, la calle constituye el principal
espacio publico, al favorecer la interaccién social, cultural, ambiental, la movilidad y el
compromiso civico. Ademas, debe ofrecer diversidad visual mediante elementos como

vegetacion, arquitectura y fuentes, garantizando la accesibilidad para todos.

Segun Arroyo (2020), el espacio publico puede concebirse como un conjunto
de lugares centrales interconectados que estructuran las areas segun su importancia
material y simbdlica. Se caracteriza por incorporar representaciones culturales y
elementos fisicos destinados al uso colectivo. Desde esta perspectiva, constituye un
sistema de lugares accesibles donde los ciudadanos se identifican, reconocen su

pertenencia y encuentran sentido en relacion con su entorno.

Segun Lynch (1981), una ciudad alienada es aquella donde las personas no
pueden construir mapas mentales ni comprender la estructura urbana. En contraste, el
espacio publico de ciudades bien articuladas permite reconocer su posicion dentro del
conjunto urbano. Cuando esta articulacion se pierde, la ciudad se vuelve confusa e

inentendible para sus habitantes.

Segun Lefebvre (2013), el espacio publico integra una dimension fisica
accesible para todas las personas y una dimension simbélica que favorece el
intercambio de informacién y la participacién ciudadana. Asimismo, constituye un

espacio dinamico de encuentro, fundamental para la vida urbana.

Segun Gehl (2014), un espacio publico es considerado de calidad cuando en él se

desarrolla una gran cantidad de actividades. Estos lugares favorecen el caminar y la
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socializacién, por lo que la calidad urbana de una ciudad depende tanto de la cantidad

como de las caracteristicas de sus espacios publicos.

En la presente investigacién, el espacio publico se entiende como el conjunto de areas
de uso colectivo donde la poblacién desarrolla actividades de transito, encuentro e
interaccion social. Su calidad esta determinada por las condiciones de accesibilidad,
las caracteristicas arquitectdnicas, los aspectos ambientales y las expresiones
culturales presentes en el entorno, elementos que contribuyen al bienestar de los

usuarios y al fortalecimiento de la vida urbana.

2.2.2 IMAGEN URBANA

Segun Lynch (1960) la combinacion de diferentes perspectivas individuales
crea la imagen urbana de una ciudad. Estas imagenes permiten al individuo
desenvolverse en su entorno y son influenciadas por el significado social, la funcién, la

historia, el nombre y los objetos fisicos perceptibles.

Cérdova (2005) senala que la imagen urbana es la representaciéon imaginaria
de la dimensién socioespacial de una ciudad. La acumulacion de imagenes en la

memoria genera identidad cultural y elementos de orientacion topoldgica.

Segun la Procuraduria Ambiental y el Ordenamiento Territorial del D.F (PAOT,
2003) la imagen urbana resulta de la combinacion de elementos naturales y artificiales
que conforman el paisaje visual de una ciudad. Asimismo, esta influenciada por la

calidad de los servicios urbanos y las practicas culturales y econdmicas.

Bailly (1979) sefiala que todo espacio urbano esta caracterizado por elementos que
contribuyen a la formacién de su imagen urbana. Estos resultan del aprovechamiento
de recursos naturales y de las necesidades culturales, de vivienda, recreacion,
movilidad y trabajo. Asimismo, la percepcién del paisaje urbano involucra la

experiencia, la memoria y la imaginacion de cada persona.

Segun Linares (2009) la imagen urbana es la concepcién mental que una
persona tiene de calles, plazas, edificios y parques de un lugar determinado. Esta
percepcion permite captar las caracteristicas de la ciudad y esta influenciada por

aspectos sociales y culturales.
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En la presente investigacion, la imagen urbana se entiende como la percepcion
que la poblacion construye sobre un entorno urbano a partir de la interaccién entre sus
caracteristicas fisicas, funcionales, ambientales y culturales. Esta percepcion influye
en la manera en que las personas reconocen, valoran e identifican un espacio,

favoreciendo el desarrollo de vinculos de pertenencia y apropiacion con el entorno.

2.2.3 RELACION ENTRE ESPACIOS PUBLICOS E IMAGEN URBANA

Segun Jacobs (1961) la vitalidad y variedad de los espacios publicos son
fundamentales para la construccion de una imagen urbana favorable. Ademas, su

adecuado disefio y gestion promueven seguridad, inclusién y sentido de pertenencia.

Segun Gehl (2014) la calidad del disefio en los espacios publicos tiene un
impacto significativo en la percepcién de la ciudad. Un disefio cuidadosamente
planificado contribuye a mejorar el entorno urbano y a crear una imagen positiva y

atractiva de la ciudad.

Segun Cullen (1961) las experiencias en los espacios publicos se integran a la
memoria colectiva y a la identidad cultural de una ciudad. Estas vivencias influyen en

la formacion y percepcion de la imagen urbana.

Segun Lynch (1960), la imagen urbana se construye a partir de elementos
como bordes, nodos e hitos presentes en los espacios publicos. Estos influyen en la

interaccion social y en la percepcion que las personas tienen de la ciudad.

2.3 DEFINICIONES OPERACIONALES

ESPACIO PUBLICO

Segun la Ley de Gestion y Proteccién de los Espacios Publicos N.° 31199 (2023)
los espacios publicos son areas destinadas a satisfacer necesidades colectivas
como la movilidad, la recreacion y el intercambio social. Del mismo modo, el
Centro Internacional para la Conservacion del Patrimonio (2015) sefala que estos
espacios cumplen funciones sociales y constituyen lugares de interaccion y

expresion colectiva.
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SENDAS

Segun Lynch (1960) las sendas son vias de circulacion que conectan los
nodos y facilitan el desplazamiento. Asimismo, Salingaros (2007) sefiala que estas
conexiones pueden ser curvas o irregulares y distinguirse por los limites de las areas

con las que se relacionan.

IMAGEN URBANA

Segun Lynch (1960) la imagen urbana se conforma por elementos materiales y
naturales que integran el marco visual de la ciudad. Del mismo modo, Hernandez y
Lépez (1997) sostienen que la relacion entre elementos naturales y arquitectonicos

define las caracteristicas del paisaje urbano.

PAISAJE URBANO

Segun Cullen (1974) el paisaje urbano comprende los elementos perceptibles
del entorno que generan recuerdos y experiencias. Por su parte, Bricefio (2014)
senala que integra espacios publicos y elementos urbanos destinados a promover la

inclusién y la convivencia social.

PERCEPCION URBANA

Segun Bailly (1979) la percepcién urbana surge de la experiencia de los
habitantes con los elementos que conforman el entorno urbano. Asimismo, Marquez
(2007) sostiene que dichos elementos configuran el imaginario de la ciudad y

condicionan su percepcion.

IDENTIDAD

Segun la RAE (2023) la identidad comprende los rasgos distintivos que
diferencian a una persona, grupo o lugar. Por su parte, Cérdova (2005) indica que
esta se forma a partir de la acumulacion de elementos y acontecimientos

significativos del lugar.

CALIDAD VISUAL

Segun Cullen (1961), la calidad visual de una ciudad depende de la armonia
de elementos como la forma, la proporcion, la luz, la sombra y las texturas que

conforman el paisaje urbano.
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CAPITULO Ill: METODOLOGIA

3.1 TIPO, NIVEL Y DISENO DE LA INVESTIGACION

3.1.1 TIPO DE INVESTIGACION

El tipo de investigacion es aplicada y de enfoque mixto (cualitativo-
cuantitativo), ya que, ademas de generar conocimiento sobre la relacion entre los
espacios publicos y la imagen urbana, busca aportar soluciones practicas a la
problematica identificada mediante la formulacion de lineamientos y

recomendaciones.

Hernandez y Mendoza (2018) sefalan que los métodos mixtos combinan
datos cuantitativos y cualitativos para lograr una comprension integral del

fendmeno estudiado.

3.1.2 NIVEL DE INVESTIGACION

El nivel de la investigacidon sera descriptiva-correlacional, porque
describiremos las variables en estudio para posteriormente analizar la relacion del
espacio publico e imagen urbana.

3.1.3 DISENO DE LA INVESTIGACION.

El estudio es no experimental y de corte transversal, es decir no habra
acciones de intervencion con el universo y la recopilacion de datos se realizé en un

unico momento temporal.

3.2 TECNICAS E INSTRUMENTOS

Se utilizo la técnica de observacion sistematica y la encuesta, empleando como

herramientas la libreta de campo y el cuestionario, respectivamente.

3.2.1 TECNICA OBSERVACION SISTEMATICA.

Se hizo uso de esta técnica para poder recolectar informacién del tema de

estudio, y posteriormente analizarlos.
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3.2.1.1 FICHA DE OBSERVACION

Se uso fichas de observacion para el recojo de informacion tanto cualitativa

como cuantitativa.

3.2.1.2 LIBRETA DE CAMPO

Se hizo uso de la libreta de campo para poder recoger informacion del lugar,

segun los indicadores del estudio.

3.2.2 ENCUESTA

3.2.2.1 CUESTIONARIO

Se hizo uso del cuestionario como instrumento para poder recoger informacion

de las personas que transitan por el jiron Jaquijahuana.
3.3 AMBITO DE ESTUDIO (UBICACION ESPACIO-TEMPORAL)
3.3.1 DELIMITACION ESPACIAL
El Jirén Jaquijahuana fue la primera via establecida tras el asentamiento de los

primeros barrios en la actual area urbana. Debido a su gran importancia para la

localidad, se seleccioné esta via como objeto de estudio en la presente investigacion.

Figural
Ambito de estudio (jirén Jaquijahuana)-distrito de Anta, 2024.

Nota: El gréfico representa la delimitacion del area de estudio. Tomado de Google earth, 2024.
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Colindantes:

Por el Este: Urbanizacién Pichoc

Por el Norte: Izcuchaca 03, Urbanizacion Pichoc

Por el Oeste: Rio Hatunmayu

Por el Sur: Urbanizaciéon lzcuchaca 04, Urbanizacién lzcuchaca 05, Urbanizacién

Upis, Urbanizacién Nueva Anta

Tabla 1
Coordenadas geogréficas

Jirén Jaquijahuana

Elevacion 3343 m.s.n.m
Extension 7.4366,67 ha
Latitud 13°27' 47" S
Longitud 72° 08 55" O
Coordenada Este 808739.60 m E
Coordenada Norte 8509866.10 m S

Nota. Esta tabla muestra las coordenadas geograficas. Tomado de Google-earth, 2024

3.3.2 DELIMITACION TEMPORAL

El presente estudio se desarroll6é durante el afio 2024 ya que se analizé de
cdémo el espacio publico afecta a la imagen urbana, es este el motivo por el cual se fijo
este periodo de tiempo.

3.4 UNIVERSO, POBLACION Y MUESTRA

3.4.1 UNIVERSO

Segun Baena (2017) el universo es la poblacion total sobre la cual se desarrolla

la investigacion.

En esta investigacién la poblacion esta compuesta por 3600 habitantes
(INEIL,2017).

3.4.2 MUESTRA
La investigacion utilizé6 un muestreo probabilistico aleatorio simple, calculado
mediante la férmula de Cochran para poblaciones finitas, con 5% de errory 95% de

confianza. La poblacién estuvo conformada por 3,600 habitantes y se obtuvo una

muestra de 347 participantes. Las encuestas se realizaron en diversos dias y horarios
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para captar distintos perfiles de usuarios, garantizando representatividad y datos
confiables sobre la percepcion ciudadana del uso y la imagen urbana del area

estudiada.

Férmula de Cochran

N-Z%-p-(1-p)
(W—1): B* + Z%<p~(1—p)

Donde:

n= Tamano de muestra

N= Tamano de la poblacién

Z= Nivel de confianza (1.96 para el 95% de confianza)
P= proporcion esperada (0.5)

E= Margen de error

N=3600

Z=1.96

P=0.5

E=0.05
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CAPITULO IV: RESULTADOS

4.1 LA ACCESIBILIDAD EN LA DIMENSION FUNCIONAL DE LA IMAGEN
URBANA

4.1.1 SENDAS, TIEMPO DE RECORRIDO Y FLUJO (VEHICULAR, PEATONAL).
Segun la figura 2, se identificaron 43 sendas en total: 42 corresponden a cruces

laterales que interceptan el eje principal, y una sigue su trazado longitudinal. La

evaluacién de estas sendas se presenta en la tabla 2

Tabla 2
Calificacion de las sendas
Calificacion de las sendas = Cantidad Distancia (m)
Muy bueno 0 0
Bueno 2 99.17
Regular 17 2145.24
Malo 15 793.84
Muy malo 09 647.89
Total 43 3686.14

Nota. La tabla muestra la calificacion de las sendas

Figura 2

Calificaciéon de sendas

Nota. El gréfico muestra la calificaciéon de las sendas. Elaboracién propia, 2024.

Las sendas evaluadas presentan diferencias en su dimension y circulacion. Se
identificaron tres tipos: de un sentido (fig. 3a), de doble sentido (fig. 3b) y de uso
exclusivamente peatonal (fig. 3c). Estas caracteristicas condicionan la accesibilidad

del espacio.
Aunque el jirén Jaquijahuana cuenta con numerosas sendas peatonales, varias
presentan deficiencias de disefio, como aceras y calzadas estrechas o irregulares, lo

que dificulta la movilidad y aumenta los tiempos de recorrido.
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Figura 3
Corte 11-117, 5-5y 1-1°

a) b) c)

PASAJE SIN
NOMBRE
— ADYACENTE AL
RIO
HATUNMAYU
CORTE 1-1" 780

CALLE BRENA 787
CORTE 5-5°

1.50—+

— — By

VEREDA CALZADA VEREDA
1.45—+ . 153—+

Nota. El grafico muestra las secciones de vias, a) Senda de un sentido, b) Senda en dos sentidos, c) pasaje peatonal.
Elaboracién propia, 2024.

Figura 4

Tiempo de recorrido

S1

S SFMAFORO

Nota. La figura muestra el tiempo de recorrido vehicular y peatonal en los dias tipico y atipico. Elaboracion propia,
2024.

Figura 5
Corte 56-56’, jirobn Jaquijahuana
JIRON JAQUIJAHUANA
CORTE 56-56"
540

|

270
R E— 420" 6227

L

' 23.54 d
Nota. La figura muestra la seccién del quinto tramo. Elaboracién propia, 2024.

ESPACIOS PUBLICOS E IMAGEN URBANA EN EL JIRON JAQUIJAHUANA-2024



28

El analisis de los cinco tramos muestra un aumento de los tiempos de recorrido
en dias atipicos debido al mayor flujo peatonal y vehicular. Los tramos 3 y 4 presentan
los mayores niveles de congestion, afectando la movilidad de peatones y vehiculos
(fig. 4). Las demoras se acentuan en horas punta por las reducidas dimensiones de
aceras y calzadas, asi como por la presencia de obstaculos que dificultan la

circulacion peatonal y vehicular.

Segun la Norma GH.020 (2016) el jiron Jaquijahuana, como via local principal
comercial, debe contar con veredas de 3.00 m de ancho como minimo, mientras que
las vias locales secundarias comerciales deben tener veredas de al menos 2.40 m.
Estas dimensiones garantizan una circulacién peatonal adecuada y reducen los

tiempos de desplazamiento.

En el ultimo tramo, las sendas mas amplias facilitan el desplazamiento
peatonal; no obstante, la ausencia de semaforos dificulta el cruce seguro. Asimismo, la
concentracion del flujo vehicular en el jirén genera congestion a lo largo de su

recorrido (fig. 5;6).

Las variaciones del flujo vehicular estan asociadas a la calidad de las sendas.
Los tramos con menor calificacion registran mayores tiempos de desplazamiento, lo
que repercute en la movilidad peatonal y vehicular e incrementa los niveles de
congestion (fig. 7). Aunque existen vias secundarias, el jirdn Jaquijahuana concentra la
mayor parte del transito vehicular al ser la Unica via que atraviesa continuamente el
sector. Esta condicion intensifica la circulacion peatonal y vehicular debido a la
concentracion de comercios y servicios (fig. 8). La concentracion del transito y las
deficiencias del disefio urbano afectan la movilidad y seguridad de los usuarios. Las
aceras angostas y la escasa separacion con la calzada limitan el desplazamiento
peatonal y reducen la calidad del recorrido.

Figura 6
Tipos de vehiculos

Nota. La imagen muestra los tipos de vehiculos que transitan por el jiron. Elaboracion propia, 2024.
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Figura 7

Flujo peatonal y vehicular

Nota. La figura muestra el rango del flujo de transporte vehicular y peatonal. Elaboracién propia, 2024.

Figura 8

Congestion vehicular

Nota. La figura muestra la congestion en el jiron Jaquijahuana. Elaboracién propia, 2024.

4.1.2 DISENO URBANO DE RAMPAS.

29

Luego del recojo de informacién de las rampas, estos se clasificaron en base al

manual de disefio urbano de Lima metropolitana (2022) el cual clasifica las rampas

peatonales en tres tipos: tipo 1(R.T1) - de tres planos; tipo 2(R.T2) - rampa barcelona;

y tipo 3(R.T4)- rampas laterales. “fig.9”).

Tabla 3

Medidas de rampas
Tipo Largo
R. Tipo 1 1.20m
R. Tipo 2 1.10m
R. Tipo 3 1.70m

Ancho
0.90m
0.90m
2.0m

Altura
0.36m
0.17m
0.17m

Pendiente
30%
15.45%
10%

Nota. La tabla muestra las medidas de las rampas de las figuras 12a, b y 13. Elaboracion propia, 2024.
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A lo largo del jirdn se registraron 154 rampas peatonales: 26 del tipo 1, 127 del
tipo 2 y 1 del tipo 3. Del total, el 99% presentan deficiencias asociadas al deterioro
fisico y al disefio (escala humana), evidenciadas por dafios mecanicos, acumulacion
de material organico (fig.10) y pendientes que no garantizan una adecuada
accesibilidad (fig.11). La R.T1 (fig.12, parte superior) constituye la condicion mas
critica debido a su excesiva pendiente y deficiente conexion con la calzada, mientras
que la R.T2 (fig.12, parte inferior) evidencia problemas de diseno por la falta de
uniformidad en sus pendientes. Por otro lado, aunque la R.T3 cumple con el R.N.E, la
ocupacioén de sus accesos por vehiculos y comercio ambulatorio restringe su uso
efectivo. En conjunto, estas condiciones reducen la seguridad y continuidad del

desplazamiento peatonal y mas aun para personas con movilidad reducida.

Figura 9

Tipos de rampas

Nota. El gréfico muestra la ubicacién de las rampas segun el tipo. Elaboraciéon propia, 2024.

Figura 10

Rampa con deterioro mecanico-material organico

Nota. Izquierda, imagen representa la rampa con deterioro mecanico. Derecha, rampa con acumulacion de material
organico. Elaboracion propia, 2024.

ESPACIOS PUBLICOS E IMAGEN URBANA EN EL JIRON JAQUIJAHUANA-2024



Figura 11
llustracién de la rampa tipo 2

Nota. La imagen muestra la R.T2. Elaboracién propia,2024.

Figura 12
llustracién de la rampa tipo 1

Nota. La imagen muestra la R.T1. Elaboracién propia, 2024.

Figura 13
Rampas laterales

Nota. Se muestra la imagen de las rampas laterales. Elaboracion propia, 2024.
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Figura 14

Obstaculos

Nota. El grafico muestra los obstaculos. Elaboracion propia, 2024.

Figura 15

Obstaculos (postes eléctricos)

Nota. La figura muestra el ancho de acera efectiva. Elaboracion propia, 2024.

Se identificd que gran parte de las rampas fueron ejecutadas con el Unico
proposito de salvar el desnivel entre la acera y la calzada, sin considerar criterios
fundamentales de accesibilidad como la pendiente, el ancho minimo y la seguridad del
usuario. Esta situacién evidencia una intervencion centrada en el cumplimiento
funcional basico de la infraestructura, mas no en garantizar una movilidad inclusiva.
Asimismo, la ausencia de sefializacién podotactil, exigida por el R.N.E, impide alertar a
los usuarios sobre el inicio o fin de la rampa, generando riesgos para quienes transitan

por la zona.

Por otro lado, el area evaluada presenta obstaculos como postes, sefalizaciéon
vertical, huecos en el pavimento e incluso tramos sin aceras, lo que reduce el ancho
util y rompe la continuidad del recorrido peatonal (fig. 14). Esta situacion afecta
especialmente a personas con movilidad reducida, obligandolas a esquivar elementos

mal ubicados o descender a la calzada, exponiéndose a peligros. La ubicacion
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conflictiva de estos elementos revela una falta de planificacién coordinada entre el
disefo urbano y los servicios publicos (fig.15), ademas de evidenciar la ausencia de

criterios de accesibilidad universal en la infraestructura existente.

A esto se suma el deterioro por falta de mantenimiento, que agrava la
irregularidad del terreno y aumenta el riesgo de accidentes. En conjunto, estos
factores no solo comprometen la funcionalidad del espacio publico, sino que también
reflejan una forma de exclusion urbana hacia quienes requieren condiciones

adecuadas para desplazarse con seguridad, autonomia y dignidad.

Como muestra la figura 16, la asistencia de personas con discapacidad en la
plaza de bolsillo Sapitos es baja (1 a 6 personas) porque no existen rampas
accesibles, mientras que en la feria Chimpahuaylla/coliseo la concurrencia varia entre

3 y 80 personas, pese a que tampoco cuenta con adecuaciones adecuadas para este

grupo.

En la feria Chimpahuaylla se observé mayor asistencia de las personas con
discapacidad y adultos mayores en los dias atipicos, pero esta asistencia se dio solo
por la actividad comercial que se da estos dias. La plaza civica registra una
concurrencia reducida, entre 2 y 7 personas, debido a que, si bien cuenta con rampas
en su interior, presenta variaciones de nivel y carece de rampas de acceso perimetral.
Esta falta de accesibilidad en los ingresos limita la circulacién libre y segura,

especialmente para personas con movilidad reducida.

Finalmente, en la plaza de bolsillo Sapitos, se observa el mismo fendbmeno, con
una asistencia de 2 a 31 personas, es porque adyacente a esta plaza se encuentra el
municipio, y las personas estan realizando o esperando la respuesta de algun tramite

administrativo.

Figura 16

N° de asistentes con discapacidad

Nota. La figura muestra la asistencia de personas con discapacidad/adultos mayores. Elaboracién propia, 2024.
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Luego del analisis, se observa que las rampas influyen significativamente en la
presencia de personas con discapacidad y adultos mayores en el espacio publico
(personas con movilidad reducida). Sin embargo, aunque existe una gran cantidad de
rampas, su mal disefio hace que estas personas opten por no utilizar el espacio, ya
que no son funcionales. Esto evidencia que una mayor cantidad de rampas no
garantiza una buena accesibilidad; por el contrario, unas pocas rampas bien disefiadas
pueden ser mas efectivas. En consecuencia, estos espacios publicos resultan no ser

inclusivos, lo cual se refleja en la baja asistencia de estos grupos.

4.1.3 SENALIZACION VEHICULAR, PEATONAL Y TIEMPO DE RECORRIDO

En el area de estudio se identificaron espacios con sefializacioén, destacando el
jiron Jaquijahuana por concentrar la mayor cantidad de estos elementos (fig. 17). Sin
embargo, la sefalizacién esta orientada principalmente al transito vehicular, siendo

limitada para los peatones (fig. 18).

Estos espacios evaluados no cumplen con los estandares establecidos en la
normativa vigente, segun el RNE (2023) la sefializacion debe incorporar elementos
podo tactiles, como baldosas o guias tactiles, que faciliten la orientacién de personas
con movilidad reducida. Asimismo, la altura y ubicacién de estas sefales deben
asegurar que sean visibles y accesibles, ubicandose generalmente entre 0.9 my 1.5 m
sobre el nivel del suelo, para que puedan ser facilmente leidas y reconocidas por todos
los usuarios, incluyendo personas en sillas de ruedas y adultos mayores.

Lo anterior evidencia deficiencias en materia de accesibilidad y mantenimiento
de la sefializacién. Ademas, la sefializacion existente esta orientada principalmente al
transito vehicular, sin incorporar criterios que garanticen un uso seguro y accesible

para todos los usuarios.

Los resultados demuestran que el 50 % de los espacios evaluados obtuvo una
calificacion regular, constituyendo la categoria predominante por contar con
senalizacion basica, aunque insuficiente para cumplir plenamente los estandares
requeridos (fig. 19). Es asi que limitadas condiciones de movilidad influyen en las
variaciones del flujo vehicular y peatonal entre dias tipicos y atipicos. Esta situacion se
evidencia durante en la feria Chimpahuaylla, donde la actividad comercial incrementa

la intensidad de circulacion (fig. 20).
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Figura 17

La senalizacion en el area de estudio

Nota. El grafico muestra la sefializacién existente. Elaboracion propia, 2024.

Figura 18

Senalizacion

Nota. El grafico muestra las distintas sefializaciones. Elaboracion propia, 2024.

Figura 19

Calificacion de espacios publicos con sefializacion

Nota. El grafico muestra el porcentaje de calificacion. Elaboracion propia, 2024.
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Tabla 4

Escala de medicion de espacios publicos con sefializacion

ESCALA DE CRITERIO

MEDICION

MUY BUENO Cumple con la norma, estan hechas a escala humana, tienen sefalizacion, cuenta con
areas verdes, tiene un adecuado mantenimiento.

BUENO Cumple con la norma, estan hechas a escala humana, tiene un adecuado mantenimiento

REGULAR Cumple con la norma, estan hechas a escala humana

MALO Cumple parcialmente con la norma, no estan hechas a escala humana.

MUY MALO No cumple con la norma, no estan hechas a escala humana. No cuenta con ninguno de

los elementos analizados.
Nota. La tabla muestra escala de medicion y su criterio. Elaboracion propia, 2024.

Figura 20

Flujo peatonal y vehicular

Nota. El grafico muestra el flujo de personas y transporte vehicular. Elaboracion propia, 2024.

La deficiente sefalizacién peatonal y vehicular incrementa los riesgos y dificulta
el ordenamiento del transito, especialmente en horas pico. Esta situacion se evidencia
en los principales puntos de analisis, como la plaza de bolsillo Sapitos, el mercado, la
interseccion del Jr. Jaquijahuana con el Jr. Arica, la plaza civica y la feria de
Chimpahuaylla (fig. 20).

Los puntos analizados presentan un flujo vehicular constante, entre 201 y 300
vehiculos cada 15 minutos, y una afluencia peatonal de 121 a 180 personas en el
mismo intervalo. La coexistencia de ambos flujos, sumada a las limitaciones de la
senalizacién existente, favorece la congestién y aumenta la probabilidad de conflictos
entre peatones y vehiculos, repercutiendo negativamente en la seguridad y
funcionalidad del espacio publico. Por otro lado, la concentracion de actividades
comerciales, recreativas y administrativas a lo largo del jir6bn Jaquijahuana incrementa
la afluencia de peatones y vehiculos, afectando la fluidez de la circulacion y

prolongando los tiempos de recorrido.
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4.1.4 ILUMINACION ARTIFICIAL Y TIEMPO DE PERMANENCIA

El analisis permitié identificar cinco espacios publicos que cuentan con
iluminacion artificial: la Plaza de Bolsillo Sapitos, la Plaza Civica, el Coliseo, la Plaza

de Bolsillo VICA y el jiron Jaquijahuana (fig. 21).

Las deficiencias de mantenimiento afectan las condiciones de iluminacion de
algunos espacios publicos. En la plaza de bolsillo VICA, por ejemplo, las luminarias

instaladas no proporcionan una iluminacion nocturna adecuada (fig. 22).
Asimismo, la plaza de bolsillo Sapitos presenta condiciones mas criticas debido
a la inexistencia de luminarias, situacion que afecta su uso y la percepcién de

seguridad durante la noche (fig. 23).

Figura 21

lluminacién artificial

Nota. El grafico muestra los espacios publicos con iluminacion artificial. Elaboracion propia, 2024.

Figura 22
Plaza de bolsillo VICA

Nota. El grafico representa el equipamiento de luminarias. Elaboracién propia, 2024.
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Figura 23 Figura 24

Plaza de bolsillo Sapitos Jiron Jaquijahuana

Nota. El gréfico representa la falta de equipamiento de Nota. El gréfico representa las luminarias en el jiron.
luminarias. Elaboracion propia, 2024. Elaboracion propia, 2024.

Figura 25

Calificacion de los espacios publicos con iluminacion artificial (a) y tiempo de

permanencia (b)

Nota. El grafico representa el porcentaje de calificacion de los espacios publicos con iluminacion artificial (a) y tiempo
de permanencia (b). Elaboracion propia, 2024.

Las condiciones de iluminacién son deficientes en el Coliseo y la plaza de
bolsillo VICA debido al deterioro de sus luminarias. En cambio, el jirén Jaquijahuana y
la plaza civica presentan mejores condiciones de funcionamiento y mantenimiento de
su sistema de iluminacién. La iluminacién adecuada favorece la visibilidad, seguridad y
uso del espacio publico. Por ello, el jiron Jaquijahuana obtuvo una calificacién buena al

contar con condiciones favorables de iluminacion (fig. 24).

Asimismo, el 40 % de los espacios evaluados fue calificado como malo en
iluminacion (fig. 25 (a)) y el 75 % como muy malo en tiempo de permanencia nocturna
(fig. 25 (b)) evidenciando la relacién entre la calidad luminica y el uso de los espacios
publicos. Los tiempos promedio de permanencia oscilan entre 7 y 10 minutos; sin
embargo, la insuficiente iluminacion nocturna reduce significativamente la afluencia de

usuarios, condicionando el uso y la funcionalidad de los espacios publicos.
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4.2 LA ARQUITECTURA EN LA DIMENSION VISUAL DE LA IMAGEN URBANA

4.2.1 EL IMPACTO ARQUITECTONICO DE LAS FACHADAS EN LA CALIDAD
VISUAL

A lo largo del jirdbn se encontré tres tipos de fachadas, que también varian segun el
material de construccion. Se observé que las viviendas en su mayoria son de concreto
armado, sin embargo, aun existen viviendas con adobe, con un disefio tipico en las
fachadas (fig. 26).

Figura 26
Tipos de fachadas

Nota. El gréfico muestra los tipos de fachadas presentes en el jr. Jaquijahuana. a) Tipo 1- colonial, b) tipo 2 - vernaculo
y ¢) tipo 3- popular (chicha). Elaboracion propia, 2024.

Figura 27

Tipos de fachadas-plano

Nota. El grafico muestra el tipo de fachada en el jiron. Elaboracién propia, 2024.

El analisis de las fachadas evidencia un proceso de transformacién urbana que
ha generado una pérdida progresiva de la calidad visual e identidad del jiron (fig,27).

Las edificaciones de estilo colonial (fig. 28, a; 29, a) y vernaculo (fig.28, b; 28, b)
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mantienen una composicion arquitectdnica mas ordenada, caracterizada por
elementos decorativos, materiales tradicionales y proporciones que enriquecen la

experiencia visual del peatén y refuerzan el caracter del lugar.

A inicios del siglo XXI, las viviendas de adobe fueron reemplazadas por
edificaciones de concreto. Segun Burga (2010), estas construcciones forman parte de
la arquitectura popular (chicha), caracterizada por voladizos y enchapes ceramicos.
Asi, en contraste, las edificaciones contemporaneas de concreto armado (fig. 28, c; 29,
¢), destinadas parcialmente al uso comercial en sus primeros niveles, presentan
fachadas planas, escasa articulacion volumétrica y limitada variedad de texturas o
elementos compositivos, reduciendo su capacidad de generar interés visual.
Asimismo, la sustitucidén de tipologias tradicionales por edificaciones de mayor escala,
junto con la presencia de lotes vacios y cercos perimétricos, genera discontinuidades
en el paisaje urbano y debilita la cohesién visual del entorno, afectando la percepcién
de identidad y la calidad del espacio publico.

Figura 28
Fachada — tipo 1(a), tipo2(b), tipo3(c)

| il
Nota. El grafico muestra los elementos y materiales de las fachadas tipo 1,2,3.

Figura 29
Disposicion de los elementos arquitecténicos en las fachadas — tipo 1,2,3.

Nota. El grafico muestra la disposicion de los elementos arquitectonicos en las fachadas.
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Figura 30 Figura 31

Jiron Jaquijahuana de 1980 Jirén Jaquijahuana de 2024

Nota. El grafico muestra el jr. Jaquijahuana 1980. Nota. El grafico muestra el jr. Jaquijahuana. Elaboracion
Recuperado de A. Vargas. propia, 2024.

Figura 32

Colores de las fachadas

Notas. El grafico muestra el color de las fachadas. Elaboracion propia, 2024.

Figura 33

Predominancia de color

Nota. El gréfico muestra la cantidad fachadas con un tipo de color y la combinacion de los mismos. Elaboracién propia,
2024.

Otro aspecto importante es el uso del color en las fachadas. Antes del 2000
(fig. 30), predominaban el blanco humo y la carpinteria en tonos marrones oscuros
(Pantone: Neutral Black U), ademas del color natural del enlucido de yeso. Aunque
aun se emplean, estos tonos tradicionales han disminuido en los ultimos afos (fig. 31).

Hoy existe una amplia variedad cromatica (fig. 32), junto con muchas fachadas sin
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acabado. En varios casos, los colores responden a marcas comerciales y estan

acompafiados de abundante publicidad.

El analisis muestra que los colores mas recurrentes son beige, blanco y blanco
humo (Pantone 11-0608 TCX) (fig. 33), tonos neutros que contrastan con los colores
corporativos que rompen la armonia visual del jirén. Estos elementos influyen

directamente en la calidad visual y en la percepcion de la imagen urbana.

Como sefala Lynch (1960), la imagen de la ciudad depende de cédmo es
percibida por sus habitantes. Del mismo modo, Cordero y Rodriguez (2011) indican

que los colores deben vincularse a la identidad local para fortalecer la imagen urbana.

Segun las encuestas realizadas, un 95% de los encuestados considera que las
fachadas no contribuyen a una buena calidad visual del lugar, principalmente debido a
la falta de mantenimiento o a la ausencia de un disefio estético. Asimismo, muchas
opiniones mencionan la presencia de una contaminacion visual significativa generada
por la sobrecarga de anuncios comerciales. En conjunto, el color, el disefio
arquitectonico, el estado de conservacién y la presencia de publicidad son factores
que inciden directamente en la calidad visual percibida por los ciudadanos, afectando
no solo la estética del lugar, sino también su identidad y el sentido de pertenencia de

quienes lo habitan.

4.2.2 NIVEL EDIFICATORIO Y CALIDAD VISUAL

El analisis del nivel edificatorio evidencia una configuracién heterogénea, con

edificaciones que oscilan entre cero y seis niveles de altura (fig. 34).

Figura 34

Nivel de edificacion

Nota. El grafico muestra el nivel de edificacion. Elaboracion propia, 2024.
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El tramo con mayor altura edificatoria se ubica entre la Plaza de Bolsillo Sapitos
y la interseccion del jirdbn Jaquijahuana con el jirdn Arica. Alli, las construcciones
alcanzan en promedio 6 niveles, lo que reduce la visibilidad del entorno, agravado por
la via estrecha y la ausencia de areas verdes (fig. 35). Esto contradice lo planteado por
Gehl (2014), quien indica que la planificacion debe priorizar entornos acogedores y a

escala humana.

El segundo tramo, desde dicha interseccion hasta la plaza civica, presenta
edificios de 1 a 6 niveles, con un promedio de 3, lo que limita la percepcién del entorno
(fig. 36). Segun Le Corbusier (1923), la altura debe equilibrarse con la calidad de vida,

garantizando luz, espacio y vegetacion.

Entre la plaza civica y la plaza de bolsillo VICA predominan edificaciones de
dos niveles. No obstante, la falta de acabados afecta la calidad visual, aunque la

amplitud de la via y las areas verdes mitigan parcialmente este impacto.

La mayor uniformidad de las edificaciones mejora la continuidad visual del
sector; no obstante, la falta de acabados y mantenimiento limita la calidad estética del

entorno (fig. 37).

Figura 35

Perfil urbano del tramo |

a b)

Nota. a) El grafico muestra en la parte superior el perfil norte, tramo 1. @’) Perfil sur del tramo I. b) EI grafico
muestra la altura de edificacion del tramo |. Elaboracion propia, 2024.
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Figura 36

Perfil urbano del tramo Il

b)

a)

Nota. a) El grafico muestra en la parte superior el perfil norte, tramo Il. @’) Perfil sur del tramo II.
muestra la altura de edificacion del tramo |l. Elaboracion propia, 2024.

Figura 37

Peffil urbano del tramo Il
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Nota. a) El grafico muestra en la parte superior el perfil norte, tramo lll. a’) Perfil sur del tramo Ill. b) El grafico muestra

la altura de edificacion del tramo lll. Elaboracion propia, 2024.
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Figura 38

Gréfico 3D del nivel edificatorio

Nota. El gréfico muestra la visualizacion 3d de la altura de edificacion en el area de estudio. Elaboracién propia, 2024.

Los resultados muestran que el 62 % de los encuestados percibe que las
edificaciones de mayor altura limitan la apreciacion visual del entorno, situacién que
respalda los planteamientos de Gehl (2014) sobre la escala humana. Asimismo, el 90
% considera que las edificaciones del jiron Jaquijahuana no se integran
adecuadamente al entorno, reflejando los efectos del crecimiento urbano sin

planificacién sobre la calidad visual del sector (fig. 38).

4.2.3 EL MOBILIARIO URBANO Y LA CALIDAD VISUAL

El analisis del mobiliario urbano evidencia que, si bien los espacios publicos
cuentan con elementos basicos como bancas y luminarias (fig.39), su distribuciéon no
es homogénea y existen tramos con déficit de equipamiento, como la ausencia de
contenedores de residuos en parte del jirén. En este sentido, Gehl (2014) sostiene que
el mobiliario urbano debe ser funcional, comodo, accesible y mantenerse en buen
estado para favorecer la permanencia de las personas y la interaccion social, mientras

que Ching (2014) destaca su contribucion a la identidad y calidad del espacio publico.

No obstante, gran parte del mobiliario presenta un estado de conservacién
deficiente debido a factores ambientales, mecanicos y antrépicos, afectando tanto su
funcionalidad como su percepcion visual, aspecto que influye directamente en la
eleccién de uso por parte de los usuarios. Particularmente, las bancas muestran un
deterioro evidente y, ademas, el 90% carece de condiciones adecuadas de confort al

no contar con elementos de proteccion climatica, como sombra vegetal o cubiertas.
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Esta situacion desincentiva su uso y limita las actividades de permanencia. En
conjunto, estas deficiencias reducen la habitabilidad del espacio publico y su

capacidad para promover la interaccién social.

Figura 39

Mobiliario urbano

Nota. El grafico muestra el mobiliario en el area de estudio. Elaboracion propia, 2024.

Figura 40

Mobiliario - Plaza de bolsillo sapitos

Nota. El grafico muestra los tipos de mobiliario y el tipo de deterioro que poseen. Elaboracion propia, 2024.

Figura 41

Mobiliario - plaza civica

Nota. El grafico muestra los tipos de mobiliario y el tipo de deterioro que poseen. Elaboracion propia, 2024.
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Figura 42
Mobiliario - Plaza de bolsillo VICA

Nota. El grafico muestra los tipos de mobiliario que existe y el tipo de deterioro que poseen. Elaboracién propia, 2024.

Figura 43

Mobiliario- Jirdn Jaquijahuana

Nota. El grafico muestra los tipos de mobiliario que existe y el tipo de deterioro que poseen. Elaboracion propia, 2024.

Figura 44

Materialidad de las bancas

Nota. El gréfico muestra la materialidad de las bancas. Elaboracién propia, 2024.
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Figura 45

Deterioro de las bancas

Nota. El gréfico muestra las grietas de las bancas en la plaza civica. Elaboracion propia, 2024

Figura 46

Colores del mobiliario

Nota. El grafico muestra el uso del color amarillo y verde. Elaboracion propia, 2024.

Esta situacion revela una falta de consideracion hacia la experiencia del
usuario y demuestra que el simple suministro de mobiliario no garantiza su apropiacion
por parte de la poblacion. Para que el mobiliario sea verdaderamente util, debe
responder a criterios de confort, ubicacion estratégica y relacion con el entorno
inmediato, aspectos ausentes en este caso. Mientras que los tachos de basura
presentan deterioro del tipo antropico y ambiental, ademas de que muchos de estos ya

no poseen sus tapas, convirtiéndose en puntos odoriferos.

El resto del mobiliario presenta problemas ambientales y mecanicos. Estos
problemas mencionados no pasan desapercibidos por las personas que usan el
espacio publico ya que son muy notorios, y visualmente generan rechazo. Ademas,
representan un peligro que puede causar accidentes, por ejemplo, en el caso de las

bancas de la plaza civica (fig.45) estas rajaduras podrian desprenderse y causar dafio
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al usuario, todos estos aspectos afectan en lo visual de las personas, influyendo asi en
el uso del mobiliario. Algo que se puede resaltar es el uso del color amarillo y verde en
el mobiliario, ya que estos son los colores de la bandera de la provincia de Anta
(fig.46).

Finalmente, el analisis técnico fue contrastado con los resultados del
cuestionario aplicado, en el que los encuestados sefialaron problematicas coincidentes
con las ya identificadas. El 92% de los encuestados manifest6 que la calidad del
mobiliario urbano, evaluada en funcién de su funcionalidad, materiales, estado fisico y
comodidad, no contribuye a una buena calidad visual del jiron. Esta percepcién
evidencia que las deficiencias del mobiliario afectan negativamente la imagen visual y
la apreciacion estética del espacio publico provocando que muchas personas eviten
utilizar el mobiliario, limitando su permanencia en el espacio publico y reduciendo su
apropiacion del mismo. Ademas, el 90% de los encuestados indicd que el jirdbn no tiene
una buena calidad visual, del cual el mobiliario forma parte. En consecuencia, se
evidencia que la baja calidad del mobiliario urbano influye directamente en la calidad

visual del entorno.

4.2.4 ESTADO DE CONSERVACION DEL EQUIPAMIENTO URBANO Y CALIDAD
VISUAL

En el area de estudio se identificaron cinco tipos de equipamiento urbano: otros
usos (OU), mercado (MER), recreacién — plaza (ZRP1), losas deportivas (ZRP2) y
juegos infantiles (ZRP3) (fig. 47). Estos presentan diferentes estados de conservacién
(fig. 48), los cuales influyen directamente en la calidad visual percibida. Su deterioro
fisico, asociado a la falta de mantenimiento y desarticulacién con el entorno, reduce su

atractivo y afecta la experiencia de los usuarios.

Figura 47

Equipamiento

Nota. El grafico muestra el equipamiento urbano. Elaboracién propia, 2024.
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Estado de conservacion del equipamiento urbano.

Nota. El gréfico muestra el estado de conservacion del equipamiento. Elaboracion propia, 2024.

Tabla 5
Analisis de estado de
Equipamiento urbano

conservacion del equipamiento
Estado de Causas de deterioro
conservacioén

Municipalidad provincial de Anta = Bueno -

(fig. 49)

Plaza de bolsillo sapitos (fig. 50) = Regular Antropico (orina) y ambiental (Humedad,
decoloracion).

Mercado central (fig.51) Regular Ambientales (decoloracion, humedad).

Comisaria (fig.52) Regular Ambiental (decoloracion, humedad).

Minagri y Ugel (fig. 53) Malo Antroépicos (orinas, heces, decoloracion) y
mecanicos (grietas, desprendimiento de
acabados).

Banco de la nacién (fig. 54) Bueno Ambiental (decoloracion de la pintura de sus
fachadas) .

Plaza civica (fig. 55) Bueno -

Poder judicial (fig. 56) Bueno Ambiental (decoloracién de la pintura de sus
fachadas).

Feria de Chimpahuaylla (fig. 57) Regular Ambientales (decoloracion de la pintura),

Coliseo (fig. 58)

mecanicos (grietas fisuras) y antrépicos (orina).
Regular Ambientales (decoloracién de la pintura) y
mecanico (grietas).

Plaza de bolsillo VICA (fig. 59) Bueno Ambientales y antrépicos moderados
Nota. La tabla muestra la calificacion y causas de deterioro.

Figura 49

Deterioro ambiental de la fachada

Nota. El grafico muestra el deterioro ambiental y la decoloracién de la pintura. Municipalidad Provincial de Anta.

Elaboracién propia, 2024.
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Figura 50

Deterioro antropico, ambiental y mecanico en los mobiliarios

Nota. El gréfico muestra residuos organicos y ambientales. Plaza de bolsillo Sapitos. Elaboracién propia, 2024.

Figura 51

Deterioro ambiental en el mercado

Nota. El gréfico muestra el deterioro ambiental (humedad y decoloracién.). Mercado Central Anta. Elaboracién propia,
2024.

Figura 52

Deterioro ambiental en la comisaria

Nota. El gréfico muestra el deterioro ambiental (humedad y decoloracién). Comisaria de Anta. Elaboracién propia,
2024.
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Figura 53

Deterioro antropico, ambiental y mecanico en el inmueble

Nota. El grafico muestra los diferentes tipos de deterioro de este equipamiento (Ugel, Minagri). Elabdracién pfopia,
2024.

Figura 54

Deterioro ambiental en el inmueble del Banco de la Nacion

Nota. El grafico muestra el deterioro ambiental de este equipamiento. Elaboracion propia, 2024.

Figura 55

Deterioro ambiental y mecanico en el mobiliario de la plaza civica

Nota. El grafico muestra el deterioro ambiental y mecanico en la plaza civica. Elaboracion propia, 2024.
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Figura 56

Deterioro ambiental en el poder judicial

Nota. El grafico muestra el deterioro ambiental- decoloraciéna la pntura. Elaboracion propia, 2024.

Figura 57

Deterioro ambiental, mecanico y antrépico en la feria Chimpahuaylla

Nota. El grafico muestra el deterioro ambiental, mecanico y antrépico en la feria. Elaboracion propia, 2024.

Figura 58

Deterioro ambiental por humedad y decoloracion en el coliseo

oS

Nota. El grafico muestra el deterioro ambiental y mecanico del Coliseo. Elaboracion propia, 2024.
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Figura 59

Deterioro ambiental por humedad y decoloracion en la plazq de bolsillo VICA

T

i i
Nota. El grafico muestra el deterioro ambiental y mecéanico. Elaboracién propia, 2024.

Segun Lynch (1960), la calidad del ambiente edificado depende no solo del
disefo, sino también de su conservacion y mantenimiento, lo que influye directamente
en la imagen urbana. En este sentido, los resultados de fichas de observaciéon y
encuestas evidencian que el 78 % de la poblacion no esta de acuerdo con el estado de
conservacion del equipamiento urbano, incluyendo plazas, parques y areas verdes.
Asimismo, el 90 % considera que el entorno no es agradable ni atractivo, lo que refleja

una percepcion negativa de la calidad visual del area.

La feria de Chimpahuaylla presenta un estado de conservacion regular debido
a una gestion de mantenimiento insuficiente, lo que ha permitido la acumulacion de
deterioros ambientales, mecanicos y antropicos. Estas condiciones no solo degradan
sus componentes fisicos, sino que también generan una discordancia entre su
importancia como espacio comercial y su calidad visual actual (fig. 57). El Coliseo
presenta un estado de conservacion regular, determinado por el inadecuado manejo
de areas verdes y la presencia de deterioros ambientales, condiciones que reducen su
calidad visual y afectan su imagen urbana (fig. 58).La plaza de bolsillo VICA presenta
un estado de conservacién bueno, debido a su reciente intervencién y mobiliario en
buen estado. Sin embargo, se evidencian deterioros ambientales y antrépicos
moderados que requieren mantenimiento, sin afectar significativamente su

funcionalidad ni calidad visual (fig. 59).

Segun Lynch (1960), la calidad del ambiente edificado depende no solo del
disefo, sino también de su conservacion y mantenimiento, lo que influye directamente
en la imagen urbana. En este sentido, los resultados de fichas de observacion y
encuestas evidencian que el 78 % de la poblacidon no esta de acuerdo con el estado de
conservacion del equipamiento urbano, incluyendo plazas, parques y areas verdes.
Asimismo, el 90 % considera que el entorno no es agradable ni atractivo, lo que refleja

una percepcion negativa de la calidad visual del area.
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4.3 LO AMBIENTAL EN LA DIMENSION PERCEPTUAL DE LA IMAGEN URBANA

4.3.1 LA PERCEPCION DE LAS AREAS VERDES

Las areas verdes del ambito de estudio se concentran en puntos especificos,
como las plazas de bolsillo Sapito y VICA, algunos tramos del jiron Jaquijahuana, la

plaza civica, la feria Chimpahuaylla y el coliseo, aunque su distribucion es irregular.

La evaluacion de areas verdes muestra una calificacion muy mala en la plaza
de bolsillo Sapitos, regular en algunos tramos del jiron Jaquijahuana y en la plaza de
bolsillo VICA, buena en la plaza civica, y mala en la feria Chimpahuaylla y el coliseo

por el estado de su vegetacion (fig. 60).

El mantenimiento de las areas verdes evidencia desigualdades en el area de
estudio, reflejando una gestion poco uniforme. La plaza de bolsillo Sapitos fue
calificada como muy mala por la ausencia de mantenimiento y la presencia de maleza
y vegetacion deteriorada, mientras que algunos tramos del jiron Jaquijahuana

obtuvieron una calificacién regular debido a labores de poda y limpieza no constantes.

La plaza civica presenta una calificacion buena por su mantenimiento
constante y adecuada conservacion de la vegetacion. En cambio, la feria
Chimpahuaylla y el coliseo son calificados como malos por su deficiente
mantenimiento y presencia de maleza, mientras que la plaza de bolsillo VICA es
regular por intervenciones esporadicas y vegetacion descuidada. Ademas, se

evidencia baja biodiversidad y escasa sombra (fig. 61).

En general, el estado de conservacion de las areas verdes es deficiente debido
al mantenimiento irregular. Se observan dafios por agentes humanos y quimicos,
acumulacion de materia organica y pérdida de calidad estética y ambiental (fig. 63;64).
Asimismo, algunas areas verdes son ocupadas por actividades comerciales,
especialmente ferreterias, lo que altera su funcién recreativa y restringe el uso publico.

También se identifican casos de apropiacion informal del espacio (fig. 65).

En cuanto a la biodiversidad, se evidencia una escasa presencia de flora en
gran parte de los espacios publicos evaluados. Muchos de estos carecen totalmente
de areas verdes, y en aquellos donde existe vegetacion, esta se presenta de forma

minima y con signos visibles de descuido. La baja diversidad arbérea responde, en
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gran medida, a la ausencia de una politica de conservacién activa, asi como a la

priorizacion del uso comercial sobre la sostenibilidad ecoldgica del entorno.

Finalmente, se registran casos de tala de arbustos y especies arboreas, lo que
reduce la cobertura vegetal y afecta la calidad ambiental del espacio publico (Fig. 64).
Un caso representativo es la plaza de bolsillo Sapitos, donde no se evidencia
presencia de arboles (fig. 66). En el jirdbn Jaquijahuana se observan arbustos de forma
dispersa, sin un mantenimiento adecuado, ademas de especies como chachacoma,
fresno (cuyas raices generan afectacion en el pavimento), sauce, kishwar, kantu, molle

y quefiua (fig. 67).

Figura 60

Estado de conservacion de areas verdes

Nota. El gréfico representa el estado de conservacién de las areas verdes. Elaboracion propia, 2024.

Figura 61

Mantenimiento de areas verdes, biodiversidad en flora, n° espacios de sombra

Nota. El gréfico representa el mantenimiento de areas verdes, biodiversidad en flora, n° de espacios de sombra.
Elaboracién propia, 2024.
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Figura 62

Areas verdes en la plaza civica

v

I N

Nota. El grafico muestra el estado de conservacion y mantenimiento de las
areas verdes en la plaza civica. Elaboracién propia, 2024.

Figura 63

Material organico en las areas verdes

Material
organico

Nota. El grafico muestra la
presencia de material organico.
Elaboracién propia, 2024.

ESPACIOS PUBLICOS E IMAGEN URBANA EN EL JIRON JAQUIJAHUANA-2024



Figura 64

Deterioro de las areas verdes

Nota. El grafico muestra el deterioro de las areas verdes. Elaboracién propia, 2024.

Figura 65

Invasion de las areas verdes por el comercio

Nota. El gréfico muestra la ocupacion de las areas verdes por el comercio. Elaboracién propia, 2024.
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Figura 66

Area verde de la plaza de bolsillo sapitos

Nota. El grafico muestra el estado de conservacion y mantenimiento de las areas verdes. Elaboracion propia, 2024.

Figura 67

Variedad de arbustos

Nota. El gréfico muestra la biodiversidad en flora. Elaboracién propia, 2024.

Figura 68

Areas verdes del coliseo y feria Chimpahuaylla

Nota. El gréfico muestra deterioro de las areas verdes. Elaboracién propia, 2024.
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La plaza civica cuenta con una biodiversidad vegetal adecuada, pero carece de
un correcto acondicionamiento para su conservacion. En la feria y el coliseo, la
vegetacion es casi inexistente, pese a contar con areas destinadas a zonas verdes
que no reciben mantenimiento (fig. 68). En cambio, la plaza de bolsillo VICA presenta

una biodiversidad moderada, destacando la presencia de flores (fig. 69).

La percepcion visual de las areas verdes depende directamente de la cantidad
y calidad de la vegetacion. Las personas prefieren espacios con mas sombra y confort
ambiental, aunque esta es limitada cuando no hay suficiente arbolado. En VICA, parte
de la infraestructura genera sombra (fig. 70), y en la plaza civica algunos arbustos
cumplen esa funcioén segun la hora (fig. 71). En el jirdbn Jaquijahuana también existen

areas con mobiliario que brinda sombra (fig. 72).

Por esta razon, los espacios de sombra resultan insuficientes en el area de
estudio, lo que se debe principalmente a la falta de mantenimiento de los arbustos.
Esta situacion afecta la comodidad y el bienestar de quienes utilizan estos espacios
generando una baja calidad de nivel de percepcion de las areas verdes ya que segun
Gehl (2014) un buen mantenimiento de las areas verdes promueve la permanencia, la

interaccion social y potencia el bienestar de los habitantes.

Los resultados del analisis y las encuestas evidencian una percepcién negativa
sobre el estado de las areas verdes, consideradas insuficientes y mal conservadas,
ademas de limitadas por las condiciones fisicas del jirén. Esta escasez reduce su
funcion de amortiguamiento frente a la contaminacion vehicular y afecta la calidad
visual del entorno. Asimismo, el 74 % de los encuestados percibe una baja
biodiversidad, sefalando la escasa presencia de arbustos y flores e incluso la
ausencia de vegetacion en algunos puntos; entre quienes la identifican, esta es

calificada como mal conservado.

Como resultado, la poblacién expresa malestar respecto al estado de la
vegetacion, rechazando la escasa biodiversidad debido a su deficiente mantenimiento
y limitada presencia. Asimismo, se evidencia la falta de espacios con sombra,
asociada a la ausencia de arbustos en las areas verdes. Segun Gehl (2014) la
comodidad en el espacio publico depende en gran medida de la disponibilidad de
sombra, lo que favorece una mayor permanencia; en esa linea, Jacobs (1995) y Whyte
(1980) coinciden en que la sombra incrementa la habitabilidad, la permanencia y la

interaccion social en los espacios publicos.
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Figura 69
Biodiversidad de flora VICA

Nota. Flora de la plaza de bolsillo VICA. Elaboracion propia, 2024.

Figura 70
Espacio de sombra - plaza de bolsillo VICA

Nota. El grafico muestra espacio de sombra con infraestructura. Elaboracién propia, 2024.

Figura 71

Espacios de sombra - plaza civica

Nota. El gréfico muestra espacio de sombra con arbustos. Elaboracién propia, 2024.
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Figura 72

Espacio de sombra - jiron Jaquijahuana

Nota. El grafico muestra espacios de sombra con mobiliario. Elaboracién propia, 2024.

4.3.2 LA CONTAMINACION Y GESTION DE RESIDUOS EN LA PERCEPCION
ODORIFERA.

El analisis evidencia que la calidad del aire se encuentra afectada por la
concentraciéon de actividades comerciales vinculadas al expendio de productos
alimenticios, la inadecuada gestion de residuos solidos y las emisiones vehiculares
(fig.73). Estas condiciones generan focos persistentes de contaminacion olfativa que
disminuyen el confort ambiental y la percepcién de salubridad del espacio publico.
Asimismo, la invasion de las aceras por actividades comerciales y el vertimiento de
aguas residuales a la via publica intensifican esta problematica (fig.74),
comprometiendo la funcionalidad de los espacios peatonales. Como resultado, se
altera el comportamiento de los usuarios, quienes tienden a evitar determinados
sectores o a desplazarse por la calzada vehicular, reduciendo la calidad de la

experiencia peatonal y las condiciones de seguridad urbana.

Figura 73

Puntos de contaminacién odorifera

Nota. El gréfico muestra, los puntos de contaminacién odorifera. Elaboracién propia, 2024.
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En cuanto a la eficiencia de la gestion de residuos, se observé que, a lo largo
del jirén, es regular. Uno de los principales motivos es que no existen tachos de

basura, por lo cual las personas tienden a arrojar la basura en la via publica (fig.75).

Figura 74

Expendio de productos carnicos

Nota. El grafico muestra el expendio de productos. Elaboracién propia, 2024.

Figura 75

Residuos sélidos

Nota. El grafico muestra el espacio donde arrojan basura. Elaboracion propia, 2024.

La percepcion ciudadana evidencia que esta problematica repercute
directamente en la apropiacion y uso del espacio publico. En efecto, el 93% de los
encuestados manifestd percibir olores desagradables y evitar el transito por
determinados sectores, lo que sugiere una disminucion en la calidad de la experiencia
urbana. Estos resultados respaldan los planteamientos de Henshaw (2014) y Avery
(2008), quienes sostienen que los estimulos olfativos influyen significativamente en la
percepcion, valoracion y utilizacién de los espacios urbanos. La poblacion atribuye
esta problematica a la acumulacion de residuos sdlidos, el rebalse de desagles
durante las precipitaciones, la congestion vehicular y la concentracion de actividades

comerciales asociadas a la venta de productos carnicos y pesqueros. La persistencia
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de estas fuentes de contaminacion genera una percepcion de insalubridad y deterioro
ambiental que desincentiva la permanencia de los usuarios, debilita la interaccién

social y reduce la calidad y habitabilidad del espacio publico.

4.3.3 NIVEL DE RUIDO Y PERCEPCION SONORA

En el jr. Jaquijahuana se realizan distintas actividades, como también se
observa el alto transito vehicular que genera ruido. Es asi que la Municipalidad
Provincial de Anta registr6 niveles de ruido de 73.7 hasta 84.2 decibeles (fig.76). Esta
situacion afecta la calidad del paisaje sonoro urbano y genera incomodidad en los
peatones y residentes. Ya que el ruido constante interfiere con la comunicacién en

espacios publicos y reduce la percepcion de seguridad y tranquilidad en el jiron.

En el jr. Jaquijahuana se registrd niveles altos de ruido, convirtiéndose asi en
un problema para este espacio, ya que, asi como lo mencionaron los encuestados
altera la tranquilidad de las personas; afectando a nifios, bebés y adultos mayores;
ademas cabe sefialar que el 75% de los encuestados mencionan que el sonido

percibido es incomodo.

Algo que también se debe mencionar es que; tener una conversacion en el jirén
es casi imposible, por el nivel de ruido que se tiene por ende es necesario desplazarse
a otro espacio o tener que alzar la voz para poder comunicarse. Por otro lado, el
Decreto Supremo 085-2003-PCM (2003) sefiala que para una zona comercial como
maximo se deberia registrar 70dB, ya una medida alta, sin embargo, el ruido del jirdn

sigue superando esta cantidad.

Figura 76

Contaminacién sonora

Nota. El grafico muestra las fuentes de contaminacién que influyen al jr. Jaquijahuana. Elaboracién propia, 2024.
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Figura 77

Nivel de ruido registrado

Nota. El gréfico muestra el nivel de ruido minimo y maximo en el jr. Jaquijahuana (verde), comparado con el nivel
maximo recomendado por la OMS (rojo). Elaboracion propia, 2024.

Tabla 6
Estandares nacionales de calidad ambiental para el ruido
Valores Expresados en L AeqT
ZONAS DE APLICACION
Horario Diurno Horario Nocturno
Zona de Proteccion Especial 50 40
Zona Residencial 60 50
Zona Comercial 70 60
Zona Industrial 80 70

Nota. Adaptado del DS -085-2003-PCM. La tabla muestra los niveles de ruido permitidos segun el tipo de zona. 2003.

Todos estos problemas influyen en las personas especialmente de salud,
puesto que segun la OMS (2022) el nivel sonoro que una persona puede soportar sin
alterar su salud es de 55 dB (fig,77); ademas que los sonidos mayores a 60 dB puede
causar malestares fisicos; siendo el tiempo de exposicion a estos ruidos un factor
importante que generara distintos problemas de salud en las personas; desde dolores
de cabeza, taquicardias, problemas cardiovasculares, hasta la pérdida de audicién ya

sea temporal o permanente.
Frente a este problema muchas personas optan por transitar por sendas

adyacentes al jirdn, o espacios que no alteren su estado de tranquilidad. Es asi que se

ve la influencia del nivel de ruido en la percepcién sonora de las personas.
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4.4 LO CULTURAL EN LA DIMENSION IDENTIDAD DE LA IMAGEN URBANA

4.4.1 EVENTOS CULTURALES Y SENSACION DE IDENTIDAD

Los eventos culturales del area de estudio se presentan de manera diversa a lo
largo del afio. Su analisis permitié identificar sus fechas y actividades, asi como
elaborar los recorridos de cada celebracion (fig. 78), evidenciando las formas de

ocupacion del espacio publico por parte de la poblacion.

Se identifican zonas de mayor concentracién peatonal y espacios destinados a
danzas, desfiles y conciertos, donde plazas y calles se transforman en escenarios
temporales de apropiacion ciudadana con caracter simbélico. Estas dinamicas

evidencian el rol del espacio publico como soporte de la identidad colectiva.

Tabla 7
Los eventos culturales
EVENTOS CULTURALES MES DE LA CELEBRACION
Festival carnavalesco Warkanakuy Febrero - Marzo (un domingo antes del
dia central del carnaval)
Cruz Velacuy 3 de mayo
Sefior de Qoyllurity Junio (40 dias después del domingo de
resurreccion- visperas y octava)
Corpus Christi antefio Junio ( 19 de junio)
Mama Runtu Qayan Raymi 15 de noviembre
Virgen Inmaculada Concepcion de 8 de diciembre
Anta
Otros eventos culturales Aniversarios de colegios, organizaciones,

entidades publicas, entre otros.

Nota. La tabla muestra la lista de eventos culturales, la tabla se realizé en base a la informacion obtenida de la
Municipalidad Provincia de Anta, Gerencia de Desarrollo Social y Humano, 2024.
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Figura 78

Recorridos de los eventos culturales

Nota. El gréfico muestra el recorrido de los eventos culturales. Elaboracién propia, 2024.

El Festival Carnavalesco Warkanacuy, celebrado cada ano entre febrero y
marzo un domingo antes del carnaval, es uno de los eventos culturales mas
representativos de Anta. Reune a las 20 comunidades del distrito y tiene como

escenario principal la plaza civica (fig. 79).

El recorrido inicia en el jiron Jaquijahuana, cerca de la plaza de bolsillo VICA,
continta hacia la feria Chimpahuaylla, pasa por la plaza civica y bordea el mercado
central, completando unos 45 minutos de pasacalle. Durante la celebracion, los
espacios publicos se reconfiguran: ciudadanos se concentran para observar el desfile

y algunos comerciantes ocupan zonas estratégicas.
Esta apropiacion temporal resignifica los espacios cotidianos y refuerza la

identidad colectiva. El evento culmina en Anta capital con el festival de Warkanacuy de

los cuatro suyos (Ccollana, Egeqochacan, Conchacalla y Sankhu ayllu) (fig. 81).
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La festividad del Cruz Velacuy, celebrada el 3 de mayo en la comunidad
campesina de Anansaya Urinsaya Qollana Anta, reine a mayordomos y danzarines en
un recorrido procesional por el distrito. El pasacalle inicia en la bajada del cerro Pucho
Orqgo, avanza por el jiron Jaquijahuana y llega al templo Santisima Trinidad de
Izcuchaca, donde se realiza una misa de una hora. Luego, la procesién continia hacia
el costado de la Municipalidad Provincial de Anta, donde se desarrolla la celebracion

principal durante unos 45 minutos (fig.80).

Durante el recorrido, los espacios publicos se reconfiguran temporalmente mediante la
observacién de la procesién, la venta de alimentos y el uso cotidiano de los
transeuntes. Esta apropiacion diversa evidencia como la tradicion cultural modifica el
uso y la percepcion del espacio, fortaleciendo la identidad local y el sentido

comunitario (fig.82).

Figura 79

Festival de Warkanacuy

Nota. Los graficos muestran el festival de los cuatro suyos. Jiron Jaquijahuana. Tomado de Facebook (MPA,2025).
https://www.facebook.com/photo/?fbid=122192795588129683&set=pcb.122192798762129683&locale=es_LA

Figura 80

Celebracion de Cruz Velacuy

Nota. Arriba: El grafico muestra la danza Sagsampillo en la plaza de Anta, en la celebracion de Cruz Velacuy. Abajo: El
grafico muestra la velada de la Cruz. Elaboracion propia, 2024.
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La festividad del Sefior de Qoylluriti se celebra aproximadamente cuarenta dias
después del Domingo de Resurreccién y, en el jirdbn Jaquijahuana, se desarrolla en
dos momentos: las visperas y la octava. Es una de las celebraciones religiosas mas
importantes de la Nacion Anta. El evento inicia en la plaza civica con una misa central
de unos 45 minutos, a la que asisten fieles, comparsas y autoridades locales.
Finalizada la ceremonia, se desarrolla el pasacalle tradicional con la participacién de
63 comparsas de las comunidades del distrito (fig. 83). El recorrido inicia en la plaza
civica, pasa por el mercado y se extiende por el jirébn Jaquijahuana hasta la
Municipalidad Provincial de Anta, con una duracién aproximada de una hora. Durante
su desarrollo, los espacios publicos se reconfiguran en zonas de concentracion,
observacién, comercio y transito, evidenciando la transformacion temporal del uso

urbano por efecto de la festividad (fig. 85).

Cada 19 de junio se celebra la revaloracion del Corpus Christi antefio (fig. 84),
una festividad que resalta la tradicion religiosa y la identidad cultural de la poblacion.
La jornada inicia con una misa en la plaza de Anta capital, de aproximadamente una
hora, en la que participan las imagenes de los santos de las distintas localidades del
distrito. Tras la ceremonia, se desarrolla una procesion con eje en el jiron
Jaquijahuana, que parte de la plaza de Anta capital hacia la plaza civica, continua al
mercado en un recorrido de aproximadamente 30 minutos y retorna al punto de origen.
La festividad se complementa con un concurso de danzas y la activacion comercial de
la plaza civica, principalmente por la venta del “chiri uchu”, consolidando una intensa
dinamica social y cultural durante el dia. Esta festividad demuestra como la tradicion
puede activar temporalmente el entorno urbano, dando lugar a una convivencia

multiple de usos que refuerza el caracter social y cultural del espacio publico (fig. 86).

Figura 83 Figura 84

Pasacalle del Sefior de Qoylluriti Celebracion del Corpus Christi Antefio
Nota. Arriba: El grafico muestra el pasacalle del Sr. de Nota. La imagen muestra la procesion de los santos.
Qoylluriti en el jirén Jaquijahuana. Elaboracién propia, Tomado de Facebook (MPA,2025)

2024 https://www.facebook.com/photo/?fbid=1222111874961

29683&set=pcb.122211189026129683
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La festividad de Mama Runtu Qayan Raymi, celebrada cada 15 de noviembre,
inicia con su lanzamiento en la plaza civica una semana antes y continua en el dia
central con un pasacalle que recorre el jirdbn Jaquijahuana desde la plaza civica hasta
el mercado central, culminando en Anta capital. Durante su desarrollo, el espacio
publico se activa como escenario de concentracion, recorrido y expresion cultural

mediante danzas y escenificaciones (fig. 87).

La participacion ciudadana se expresa en danzarines, espectadores, transeuntes y
actores comerciales, configurando una dindmica diversa del espacio publico. La
festividad transforma su funcion cotidiana, reforzando la identidad colectiva y
otorgando a calles y plazas un valor simbdlico que trasciende su uso habitual como

espacios de cohesion social (fig. 89).

En el mes de diciembre se celebra la festividad del "Dia de la Virgen
Inmaculada Concepcién", cada 8 de diciembre. Sin embargo, el pasacalle se lleva a
cabo un dia antes, iniciando desde la iglesia Inmaculada Concepcién de Anta, ubicada
en Anta capital. Este recorrido festivo transcurre por el jirén Jaquijahuana,

acompanado por fieles devotos y diversas comparsas (fig. 88).

Durante el pasacalle, la poblacién se concentra en las calles del jiron
Jaquijahuana, ocupando veredas y espacios publicos de forma espontanea. La
participacién incluye espectadores y comerciantes que instalan puestos de comida a lo
largo del recorrido, con una duracién aproximada de una hora y media hasta su
culminacion en Anta capital. Esta dinamica transforma temporalmente el espacio

publico y genera una intensa interaccion social (fig. 90).

Figura 87 Figura 88

Festival de Mama Runtu Qayan Raymi Pasacalles por el jirén Jaquijahuana

- . . Nota. Procesion de la Virgen Inmaculada Concepcion.
Nota’. El grafico muestran I'a actua.mon de la festividad en Plaza VICA. Tomando de Facebook (MPA,2024).
su dia central. Elaboracién propia, 2024. https://www.facebook.com/photo/2fbid=122179777670129683&s
et=pcb.122179779854129683&locale=es_LA
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En el distrito también se celebran los aniversarios de instituciones educativas
(fig. 91)., asociaciones y urbanizaciones, actividades que suelen desarrollarse en el
espacio publico. Por lo general, inician con un desfile en la parte baja de la plaza
civica, seguido por un pasacalle por las principales calles. La duracion de estas

celebraciones varia entre 2 y 12 horas.

En estas celebraciones, destaca la danza “Sagsampillo”, de caracter guerrero y
valor simbdlico, junto con la marinera antefia como expresion local (fig. 92). Ambas
funcionan como mecanismos de identidad y transmision cultural, generando alta
participacion de la poblaciéon en distintos roles. Esta afluencia produce una ocupacién
temporal de veredas y espacios abiertos, evidenciando la apropiacién activa del

espacio publico y el fortalecimiento de los vinculos sociales y culturales.

Figura 91
Pasacalle escolar

Nota. La figura muestra a los escolares realizando el pasacalle. Elaboracion propia, 2024.

Figura 92
Danza Saqgsampillo

Nota. El grafico muestra el baile de la danza Sagsampillo. Elaboracion propia, 2024.
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Borja (2003) sostiene que los eventos culturales en los espacios publicos no
solo dinamizan la vida urbana, sino que fortalecen la identidad colectiva. De igual
modo, Throsby (2001) afirma que la cultura, expresada en actividades comunitarias,
cumple un rol esencial en la construccion de identidad y en la relacion de los

habitantes con su entorno urbano.

Para analizar esta dinamica, se encuesto a la poblacién con la pregunta:
“¢, Considera que los eventos culturales realizados en el jiron Jaquijahuana fortalecen
la identidad del lugar?” El 80% respondi6 afirmativamente, sefialando que estos
eventos integran a familias y estimulan la participacion de nifios, jévenes y adultos,

contribuyendo a mantener las tradiciones locales.

Una segunda pregunta “4 Considera que los eventos culturales realizados en el
jiron Jaquijahuana fortalecen su sensacion de identidad con el lugar” obtuvo un 85%
de respuestas positivas. Los encuestados resaltaron que estas actividades
representan las costumbres de cada comunidad, las fiestas patronales y diversas

expresiones tradicionales.

El analisis evidencia una relacién directa entre los eventos culturales y el
fortalecimiento de la identidad local. EI mapeo del uso del espacio publico muestra
que, durante estas celebraciones, la vida urbana se activa intensamente: los espacios
se resignifican, pasando de areas de transito o descanso a escenarios festivos y
simbdlicos. Esta transformacion temporal promueve la interaccion social, la memoria
cultural y la cohesion comunitaria, reafirmando el valor del espacio publico como

nucleo de encuentro e identidad.

4.4.2 EXPRESION SIMBOLICA Y MEMORIA COLECTIVA

El jiron Jaquijahuana, constituye mucho mas que una via de transito o un
espacio de conexién urbana: es un soporte territorial donde confluyen las capas
materiales e inmateriales de la identidad antefia. Este eje urbano, posee una alta
carga simbdlica y una dimensién colectiva construida histéricamente, que sin embargo
no siempre se refleja con claridad en su morfologia, ni es aprovechada en su totalidad

por el disefio urbano actual.
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Figura 94

Ubicacion de las esculturas

Nota. El grafico muestra la ubicacion de esculturas en el jiron Jaquijahuana. Elaboracion propia, 2024.

Desde el plano simbdlico, destacan ciertos elementos escultéricos que buscan
reforzar la identidad local. Entre ellos, la escultura de los sapos (fig. 95), ubicada en la
plaza de bolsillo Sapitos, alude directamente al dicho popular: “Anta, donde el sapo
canta, la mujer encanta y el diablo espanta”. Aunque funciona como simbolo cultural,
su integracién al paisaje urbano es limitada, pues no existe sefalética ni un disefio que

lo articule dentro de una narrativa espacial.

Del mismo modo, la vestimenta tipica antena (fig. 96), con sus colores verde y
amarillo, encuentra eco en los elementos urbanos como el sapo, pero esto ocurre de
manera aislada y no sistematica. La falta de un lenguaje visual uniforme a nivel de
mobiliario, pavimento, sefalética o arte urbano limita la capacidad del espacio publico
para convertirse en una plataforma continua de expresion cultural ya que un disefio
urbano integral permite reforzar esta simbologia a través de recorridos tematicos,

materialidades coherentes y estrategias participativas de activacion cultural.

Un caso mas solido en la simbologia espacial es la presencia de la escultura de
la Virgen Inmaculada Concepcién de Anta (fig.97), considerada alcaldesa vitalicia del
distrito. Esta imagen no solo cumple un rol religioso, sino que representa un nodo de
centralidad espiritual y civica. El espacio que la contiene, aunque tratado con cierta
dignidad, no se ha disefiado plenamente, desaprovechando su potencial como

articulador entre lo religioso, lo civico y lo social.

Desde la perspectiva del uso y la ocupacion, el jirdbn Jaquijahuana presenta una
paradoja urbana: es escenario de eventos masivos como festividades religiosas,

pasacalles culturales y actividades civicas, pero en la vida cotidiana opera
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principalmente como via de transito vehicular y peatonal sin un buen disefio urbano.
Los espacios publicos a lo largo del jirbn carecen en muchos casos de mobiliario
adecuado, zonas de sombra, vegetacion, superficies inclusivas o areas ludicas,

elementos clave para fomentar la apropiacion sostenida por parte de los vecinos.

Figura 95 Figura 96

Escultura de sapos Representacion de los trajes.

Nota. La figura muestra cuatro esculturas de sapos.

Elaboracion propia, 2024, Nota. La imagen muestra a los funcionarios de la MPA,

haciendo uso del traje tipico. Plaza mayor del Cusco.
Tomado de Facebook
(MPA,2025).https://www.facebook.com/photo.php?fbid=122209278662129683&set=pb.61
553890497242.-22075200008&type=3

Figura 97

Escultura de la Virgen Inmaculada Concepcién de Anta

Nota. La figura muestra la escultura de la Virgen Inmaculada Concepcién de Anta.Plaza de bolsillo VICA. Elaboracion
propia, 2024.

Histéricamente, este eje guarda una memoria colectiva de altisimo valor, que
aun no ha sido traducida al lenguaje urbano. El jirdn Jaquijahuana fue el escenario de
la “Batalla de Jaquijahuana”. A pesar de la trascendencia de este hecho para la
historia local y nacional, su presencia en el espacio urbano es practicamente
inexistente. No se observa ninguna conmemoracion formal (ya sea en forma de
placas, esculturas, murales o intervenciones paisajisticas) que permita a residentes y
visitantes reconocer la profundidad histérica que encierra este lugar. No obstante,
dichos elementos no han sido incorporados de manera significativa ni articulada en la
configuracién urbana, lo que evidencia una falta de integracion entre la memoria

cultural y el entorno construido.
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CAPITULO V: DISCUSION DE RESULTADOS

O1: Los resultados evidencian que las deficiencias en sendas, rampas,
senalizacion e iluminacién limitan la accesibilidad y afectan la continuidad del recorrido
urbano, reduciendo la permanencia y el uso efectivo del jirén Jaquijahuana como
espacio publico. Esta situacion confirma lo planteado por Gehl (2014), quien destaca
que la caminabilidad y la escala humana son condiciones esenciales para la calidad

funcional de los espacios urbanos.

Ademas, se reconoce que la accesibilidad no es Unicamente fisica, sino
también emocional y simbdlica: un entorno hostil para ciertos cuerpos (como nifios,
personas con discapacidad o adultos mayores) refuerza dinamicas de exclusion
urbana. Por tanto, la accesibilidad debe ser entendida como una puerta de entrada a la

inclusién y a la apropiacion del espacio publico.

Estos resultados coinciden con los estudios de Marcelo (2022) y Perrigo
(2021), quienes identifican la insuficiente infraestructura accesible como una de las

principales limitantes para el uso inclusivo de los espacios urbanos.

No obstante, a diferencia de estas investigaciones, el presente estudio amplia
el andlisis al incorporar variables como la sefalizacién y la iluminacion artificial,
reconociéndolas como componentes esenciales de la accesibilidad. Esta perspectiva
integral permite comprender con mayor profundidad los factores que condicionan la
experiencia del usuario en el espacio publico y plantea un marco mas completo para

orientar futuras decisiones urbanas por parte de las autoridades locales.

0O2: El analisis realizado evidencia una clara ausencia de lineamientos
estéticos coherentes, lo que debilita la identidad visual del eje urbano. Elementos
como fachadas deterioradas, sefialética informal y la falta de armonia cromatica
afectan la legibilidad del entorno, en consonancia con lo planteado por Kevin Lynch
(1960), quien destaco la importancia de la claridad formal para construir una imagen

urbana sdlida y reconocible.

Sin embargo, mas alla del componente estético, la arquitectura también cumple
una funcion simbolica: comunica pertenencia, dignidad y reconocimiento. Cuando el
entorno edificado refleja desorden o abandono, proyecta una imagen de marginalidad.

En este sentido, la arquitectura del jiron Jaquijahuana no refuerza una narrativa de
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identidad local, sino que transmite una imagen genérica y débil, dificultando la

apropiacion emocional del espacio por parte de sus habitantes.

Los resultados obtenidos son consistentes con investigaciones previas.
Morales (2020) identificé que el 77.5% de los ciudadanos encuestados evalud
negativamente los elementos arquitectdnicos de su entorno. Asimismo, Cadela (2018)
senalé como principales causas de una percepcion visual deficiente la presencia de
comercio ambulatorio, la saturacién de anuncios publicitarios en las fachadas y el
evidente deterioro fisico de estas. Tales condiciones también se manifiestan en el jirdn

Jaquijahuana.

Cabe resaltar que esta investigacion no se basé Unicamente en encuestas. Se
aplicaron fichas de observacién, analisis técnico in situ y evaluacién del contexto fisico
inmediato, lo cual permitio identificar con mayor precision los elementos que
configuran la imagen urbana del lugar. Tal como sostiene Lynch (1960), la calidad del
entorno urbano no depende solo de su disefio inicial, sino también de su conservacion
y mantenimiento a lo largo del tiempo, factores determinantes en la manera en que las

personas perciben, comprenden y valoran su ciudad.

0O3: Los resultados evidencian que la contaminacion sonora, la escasez de
vegetacion y el manejo inadecuado de residuos afectan negativamente la percepcion
del espacio urbano. Esto demuestra que la calidad ambiental es un factor clave en la
experiencia urbana, ya que un entorno desfavorable genera percepciones negativas
del lugar, incluso cuando otros aspectos fisicos son adecuados. Este hallazgo coincide
con el urbanismo sensible, que reconoce la calidad ambiental como un componente

esencial de la habitabilidad y el bienestar urbano.

Asimismo, se reconoce que el deterioro ambiental no solo impacta a nivel
individual, sino que también afecta al ecosistema urbano en su conjunto. En este
marco, la dimensién ambiental debe ser entendida no solo como un soporte ecoldgico,
sino también como un sustento social y simbdlico que contribuye a la construccion de

una imagen urbana coherente, saludable y emocionalmente valorada.

Estos resultados dialogan con investigaciones previas. Por ejemplo, Perrigo
(2021) ya advertia sobre el mal estado de las areas verdes debido a la falta de
mantenimiento y reforestacién, identificando el deterioro ambiental como un factor que
reduce el confort psicoldgico de los ciudadanos (Area de estudio: Distrito de

Salaverry). De manera similar, Ruesta y Yuto (2023) sefialaron que practicas como el
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arrojo inadecuado de residuos y la contaminacion sonora impactan tanto la salud como
la percepcién del entorno urbano. También identificaron la escasez de arboles como
un factor que incrementa la sensacion térmica y contribuye a un paisaje urbano gris,
es decir, carente de vitalidad ecoldgica (Area de estudio: Villa El Salvador). Estas

mismas condiciones se observan en el jirén Jaquijahuana.

No obstante, esta investigacion amplia el analisis al considerar aspectos que
no fueron abordados con la misma profundidad en estudios anteriores. Se evaluaron,
por ejemplo, las especies vegetales cuyas raices comprometen la infraestructura
fisica, asi como el contraste entre la percepcion ciudadana y el deterioro material
visible. Al integrar el andlisis técnico con la experiencia cotidiana de los usuarios del
jirbn, se construye una vision mas integral sobre como el componente ambiental

configura la imagen urbana.

La evaluacion evidencia que la debilidad de la dimensién ambiental se
relaciona directamente con una percepcion urbana negativa, situacion que se agrava
por el crecimiento poblacional y la falta de planificaciéon. En concordancia con Gehl
(2014), la mejora del entorno debe abordarse desde la escala humana, priorizando la
experiencia cotidiana de los usuarios. Aunque existen lineamientos sobre calidad
ambiental, su aplicacion resulta limitada. En el caso del jirdbn Jaquijahuana, la escasa
intervencion institucional y la falta de conciencia ambiental de la poblacion contribuyen

al deterioro progresivo del espacio publico y de su calidad urbana.

Finalmente, esta investigacion reafirma que la calidad ambiental urbana no
constituye un elemento aislado, sino un componente esencial en la configuracién de la
imagen urbana. Es desde esta dimensién que las personas construyen su vinculo
emocional con el espacio. La percepcion de un entorno limpio, vegetado y arménico
fortalece la apropiacion y valoracion del espacio publico; mientras que un ambiente

degradado refuerza el desapego, la indiferencia y la pérdida de identidad urbana.

0O4: Los hallazgos evidencian que, pese a las limitaciones fisicas del entorno, la
cultura continta organizando y resignificando el espacio urbano. Las festividades
tradicionales, procesiones religiosas y rituales colectivos mantienen su vinculo con el
jirén, reafirmandolo como un escenario activo de expresién comunitaria. Ello respalda
lo planteado por Lefebvre (2013), quien sostiene que el espacio publico es una
construccion social y cultural dotada de significado por las practicas cotidianas de sus

habitantes.
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La comunidad, mediante sus expresiones culturales, resiste el deterioro fisico y
reconstruye el espacio desde la identidad colectiva. Esta dimension cultural se
presenta como la mas resiliente frente a las transformaciones materiales del entorno, y
representa una oportunidad estratégica para pensar en procesos de regeneracion

urbana basados en la participacion ciudadana y el disefio colaborativo.

El jirén Jaquijahuana es mas que una via de transito; constituye un espacio
donde convergen los componentes materiales e inmateriales de la identidad antefa.
Su valor simbdlico y colectivo, construido histéricamente, no siempre se refleja en su

configuracion fisica ni es plenamente aprovechado por el disefio urbano actual.

Este enfoque coincide con estudios previos. Colacios (2018) evidencié que la
identidad barrial se fortalece mediante la participacion vecinal en los procesos de
transformacion urbana, lo que confirma que la identidad se construye desde el uso
cotidiano y la apropiacion simbdlica del espacio. Asimismo, Cadela (2018) sefiala que
las manifestaciones culturales, por su arraigo territorial, constituyen elementos
distintivos de cada barrio. En la misma linea, Arroyo (2020) sostiene que el espacio
publico es un soporte vivo de representaciones, costumbres y dinamicas culturales

locales, mas alla de su funcidn fisica.

A diferencia de otros estudios que se centraron exclusivamente en encuestas o
en el analisis técnico del entorno, esta investigacion incorporé una metodologia mixta
que permitié identificar eventos culturales, mapear sus recorridos y analizar su carga
simbdlica, articulandolos con la percepcion ciudadana. Esta triangulacién metodoldgica
posibilitd una comprension mas profunda del vinculo entre cultura e identidad urbana,
revelando como los eventos culturales (como festividades, desfiles o celebraciones
religiosas) no solo activan temporalmente el espacio, sino que lo cargan de significado,

reforzando su valor simbdlico en la memoria colectiva.

El caso del jirdn Jaquijahuana evidencia que la cultura es un componente clave
de la imagen urbana, cuyo efecto esta condicionado por las caracteristicas fisicas y
funcionales del entorno. En este contexto, la identidad urbana se configura mediante la
interaccion entre valores intangibles, como la memoria, la tradicion y la cultura, y
elementos tangibles, como la infraestructura, el mantenimiento y la accesibilidad,
permitiendo que la poblacion reconozca, apropie y otorgue significado al espacio que
habita.
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CAPITULO VI: CONCLUSIONES

6.1 CONCLUSIONES ESPECIFICAS

1.- Las deficiencias en la infraestructura peatonal y vehicular (como veredas
deterioradas, falta de sefalizacion, rampas no normadas e iluminacion insuficiente)
obstaculizan una movilidad fluida y segura, afectando negativamente la funcionalidad
del espacio publico y limitando su uso cotidiano, especialmente por parte de personas
con discapacidad y adultos mayores (personas con movilidad reducida). Estas
condiciones revelan una planificacion urbana alejada de un enfoque inclusivo y de la
escala humana, lo que acentua la desconexion entre el disefio del espacio y las
necesidades reales de sus usuarios. En este contexto, la accesibilidad no puede
considerarse un aspecto secundario, sino un elemento estructural de la imagen
urbana, determinante para que el espacio publico sea vivido, recorrido y apropiado por

la ciudadania.

2. El deterioro de las fachadas, la falta de regulacién sobre la altura de las
edificaciones, el desgaste del mobiliario urbano y la ausencia de mantenimiento en los
equipamientos publicos han configurado un paisaje urbano fragmentado, visualmente
caotico y de dificil lectura. Esta pérdida de coherencia formal no solo compromete la
estética del entorno, sino que también debilita la relacién emocional y simbdlica de los
ciudadanos con el espacio. La percepcion urbana, mas alla de los elementos fisicos
aislados, depende de la capacidad del entorno para expresar un lenguaje visual
articulado que refuerce la identidad colectiva. En este sentido, asumir la arquitectura
desde un enfoque integral, con criterios claros de conservacién, armonia compositiva y
sostenibilidad, es fundamental para revertir la desarticulacion morfoldgica y proyectar
una imagen urbana que no solo represente, sino también conecte y dignifique a la

comunidad.

Asi mismo, los resultados cuantitativos demuestran que la arquitectura actual
del jirén ha dejado de actuar como un elemento estructurador de la imagen urbana, la
percepcion negativa registrada en las fachadas (95 %), el mobiliario urbano (92 %), el
equipamiento urbano (78 %) y la estética general (90 %) revela un proceso de
deterioro fisico y visual que compromete la identidad del lugar y reduce su capacidad
de proyectar una imagen urbana coherente, atractiva y representativa para la

comunidad.
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Esta conclusién invita a repensar el paisaje urbano no como una suma de
edificaciones aisladas, sino como un sistema visual estructurado que comunica,

ordena y representa la ciudad.

3. El deterioro ambiental (evidenciado en la escasez y mal estado de areas
verdes, la acumulacion de residuos, la presencia de olores intensos provenientes del
comercio informal y los altos niveles de ruido) impacta directamente en la experiencia
sensorial de los ciudadanos, generando incomodidad, desapego y desmotivacion
hacia el uso del espacio publico. Estas condiciones no solo disminuyen la calidad
ambiental, sino que afectan negativamente la dimension perceptual de la imagen
urbana, al debilitar el vinculo emocional con el entorno. La percepcion del espacio
urbano esta estrechamente ligada a estimulos sensoriales que moldean la forma en
que las personas se orientan, se relacionan y se identifican con su entorno; por ello, la
falta de sombra, diversidad vegetal y el exceso de contaminacion visual y auditiva

intensifican la sensacién de abandono.

También los resultados cuantitativos evidencian deficiencias ambientales que
afectan la calidad del paisaje urbano del jiron. El 31 % de los encuestados considera
que los espacios verdes no generan bienestar urbano y el 74 % senala que la
biodiversidad vegetal no contribuye a mejorar la calidad ambiental ni la imagen urbana
del sector. Asimismo, el 93 % percibe condiciones olfativas desfavorables y el 75 %
considera molesta la contaminacion sonora, reflejando un deterioro ambiental que
afecta la habitabilidad, permanencia y experiencia de los usuarios en el espacio

publico.

Este analisis reafirma que un ambiente urbano degradado altera la experiencia
colectiva del espacio y erosiona su significado simbdlico. Asi, mejorar la calidad
ambiental no es solo una cuestion técnica, sino una estrategia transformadora para

construir paisajes urbanos mas saludables, inclusivos y emocionalmente significativos.

4. La dimension cultural del espacio publico se manifiesta como un eje
fundamental en la construccion de identidad colectiva, ya que, a pesar del deterioro
fisico del entorno, las practicas culturales tradicionales (como festividades y rituales)
se mantienen activas, promoviendo la cohesién social y reafirmando el valor simbdlico
del espacio. Esta persistencia evidencia que la cultura no solo preserva el patrimonio
inmaterial, sino que revitaliza el espacio publico al convertirlo en un lugar de
encuentro, celebracién y transmision de sentidos compartidos. Incluso en contextos

urbanos desfavorecidos, las manifestaciones culturales logran activar la vida urbana y
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favorecer la apropiacién ciudadana, lo cual posiciona a la cultura como un catalizador

potente de transformacién urbana y resignificacion del territorio.

Sin embargo, esta riqueza simbdlica aun no se traduce de forma coherente en
el disefio fisico del entorno. A pesar de la presencia de elementos representativos
como esculturas, vestimenta tipica y referencias religiosas, su articulacién con el
paisaje urbano es limitada y fragmentaria. Esto evidencia la necesidad de un disefio
urbano que reconozca y potencie la memoria colectiva local, articulando los valores
culturales con elementos tangibles del espacio. Solo asi sera posible fortalecer la
identidad urbana de Anta y consolidar al jiron Jaquijahuana como un espacio
significativo, representativo y resiliente. Esta reflexién invita a profundizar en cémo el
patrimonio vivo puede orientar el urbanismo hacia modelos mas participativos,

identitarios y sostenibles.

Ademas, los resultados cuantitativos evidencian una relacion directa entre la
cultura y la identidad en el jiron. EI 80 % de los encuestados considera que los eventos
culturales, politicos y religiosos fomentan la participacion activa de la poblacion,
mientras que el 85 % afirma que estas actividades fortalecen su sentido de identidad.
Estos resultados demuestran que las manifestaciones culturales constituyen un
elemento fundamental para la construccién de la identidad colectiva y el

fortalecimiento del sentido de pertenencia de los habitantes con su entorno.

6.2 CONCLUSION GENERAL

El analisis del jiron Jaquijahuana, permite concluir que el espacio publico incide
negativamente en la configuracion de su imagen urbana, al afectar de manera
estructural sus dimensiones funcional, visual, perceptual y cultural. Las carencias en
accesibilidad, la fragmentacion arquitectonica y el deterioro ambiental contribuyen a
una percepcion de abandono y desarticulacion, lo que valida la hipétesis general de
esta investigacion: el espacio publico no solo refleja el estado fisico del entorno
construido, sino que también condiciona la forma en que la ciudad es vivida,
representada y recordada por sus habitantes. Asi, el disefio y la planificacion urbana
debe trascender lo técnico y asumir una dimensién profundamente humana, que
reconozca el valor cultural del entorno cotidiano y promueva el derecho a una ciudad

mas habitable, equitativa y significativa.
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CAPITULO VII: RECOMENDACIONES-LINEAMIENTOS PARA EL DISENO
URBANO DE LOS ESPACIOS PUBLICOS Y LA IMAGEN URBANA

Este capitulo tiene como finalidad establecer criterios técnicos, espaciales y

estéticos para mejorar el disefio urbano de los espacios publicos en el jiron

Jaquijahuana y fortalecer su imagen urbana. Estas recomendaciones se basan en los

hallazgos de la investigacion, asi como en teorias urbanisticas de Gehl, Lynch,

Jacobs, entre otros, que subrayan la importancia del espacio publico como elemento

estructurante de la vida urbana.

Tabla 8

Lineamientos y recomendaciones para el disefio urbano de los espacios publicos.

VARIABLE

ESPACIOS PUBLICOS-IMAGEN URBANA

DIMENSION
ACCESIBILIDAD

FUNCIONAL

ARQUITECTURA

VISUAL

AMBIENTAL-
PERCEPTUAL

CULTURAL-
IDENTIDAD

RECOMENDACION ESTRATEGICA
- Disefiar una jerarquizacion vial interna,
donde se distingan claramente las zonas
de transito vehicular, peatonal y mixto,
incorporando elementos de pacificacion
del trafico (plataformas elevadas,
bolardos, sefalizacion vertical y
horizontal).

- Consolidar espacios publicos con criterios
de bordes activos (uso mixto, visibilidad,
seguridad) y con disefio inclusivo,
promoviendo una permanencia digna y
diversa en todo el tramo intervenido.

- Desarrollar un plan maestro de fachadas
para el jirén Jaquijahuana que contemple
una paleta cromatica referencial, alturas
maximas de edificacion, elementos
ornamentales vernaculos y uso de
materiales coherentes con la identidad
local.

- Desarrollar una ordenanza municipal que
regule los anuncios publicitarios,
estableciendo  dimensiones maximas,
ubicacion permitida y materiales no
reflectantes, para reducir la contaminacion
visual.

- Reforestar con especies nativas que
generen sombra y reduzcan las islas de
calor.

- Desarrollar una ordenanza municipal,
que regule la invasién comercial en
espacios publicos para mitigar sus
impactos en la percepcion ambiental.

- Promover una gestion comunitaria de
residuos solidos, incorporando puntos de
recoleccién diferenciada, composteras
vecinales y sefalética ambiental, vinculada
a programas educativos.

- Estimular procesos de disefio participativo
urbano, involucrando a jovenes, adultos
mayores y artistas locales en el redisefio de
los espacios publicos.

- Incluir elementos gréficos, escultéricos o
decorativos que representen fiestas,
personajes o mitologia local.

OTRAS RECOMENDACIONES
Desde la educacién urbanay
ciudadana

Desarrollar campafas de
sensibilizacion sobre el cuidado del
espacio publico, su valor patrimonial y
su funcién colectiva. Integrar
contenidos de imagen urbana en
escuelas y actividades comunitarias.

Desde las metodologias de analisis

- Aplicar enfoques de mapeo
participativo, observacion urbana,
entrevistas abiertas y caminatas

sensoriales con actores locales para
evaluar el estado y potencial del
espacio publico, mas alla de métricas
técnicas. Esto permitira proponer
desde lo vivido, no solo desde lo
medido.

Desde el marco normativo

- Actualizar ordenanzas municipales
que regulen la ocupacion del espacio
publico (por comercio ambulatorio,
transporte, sefalética) incorporando
criterios de disefio con enfoque
intercultural y accesibilidad universal.

Desde la movilidad sostenible

- Redisefar el jiron con enfoque de
calle compartida, incorporando
carriles de bicicleta, zonas 30 (km/h) y
puntos seguros para cruce peatonal.
Estimular modos de transporte no
motorizados como estrategia para
humanizar el espacio.

Desde los proyectos de inversion
publica (PIP)

- Inclusién de criterios sociales en el
disefio del proyecto Incluir
componentes de participacion
ciudadana, capacitaciéon a vecinos y
formacion de comités de
mantenimiento. Esto eleva el puntaje
del proyecto en el marco de
evaluacion social y fortalece Ila
sostenibilidad del mismo.
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VARIABLES
ESPACIOS
PUBLICOS

IMAGEN
URBANA

DEFINICION CONCEPTUAL

Gehl (2014) define el espacio publico como un entorno
urbano que, a través de un disefio enfocado en la
escala peatonal, promueve la interaccién social y la
movilidad activa. Este espacio debe garantizar
accesibilidad, continuidad espacial y buenas
condiciones ambientales. Asimismo, debe ser cémodo,
atractivo y diverso, favoreciendo su apropiacion
cotidiana por parte de los ciudadanos y fortaleciendo la

cohesion social y cultural.

Conjunto de percepciones producidas por las
caracteristicas especificas, arquitectonicas,
ambientales, urbanisticas y funcionales, de una
localidad, donde confluyen elementos naturales y
construidos que componen el marco visual de los
residentes. Ademas de proporcionar una identidad en el
lugar (Ley de imagen urbana para el estado de Hidalgo,
2023).

ANEXOS

ANEXO 1: Operacionalizacion de variables

DIMENSIONES
ACCESIBILIDAD
Gehl (2014) menciona que un espacio publico accesible es aquel disefiado a escala humana, donde las personas puedan desplazarse con

facilidad, seguridad y comodidad, sin obstaculos fisicos o ambientales, favoreciendo la inclusion y la vida urbana activa.

ARQUITECTURA
Gehl (2014) considera que la arquitectura en el espacio publico debe estar al servicio de la vida urbana, priorizando la escala humana, la
interaccion social y la calidad estética del entorno. Esto implica disefiar espacios comodos, activos y bien definidos, donde el entorno

construido contribuya a una experiencia urbana positiva.

AMBIENTAL
Lynch (1981) destaca que la calidad ambiental es un aspecto esencial para lograr un entorno urbano adecuado. Sefiala que los espacios
publicos deben ofrecer condiciones favorables como buena iluminacion natural, zonas de sombra, adecuada ventilacién y resguardo frente a

la contaminacion, aspectos que en conjunto permiten construir una ciudad mas habitable y saludable.

CULTURAL

Borja y Muxi (2003) definen la dimension cultural del espacio publico como la expresion material de la identidad colectiva, donde se
manifiestan las tradiciones y la diversidad social. Este espacio actia como escenario de encuentro y apropiacion simbdlica por parte de la
ciudadania.

FUNCIONAL

Gehl (2014) indica, la funcionalidad urbana depende de qué tan facil sea moverse por el entorno, de su accesibilidad y de como se adapta a

los diferentes usos que la comunidad le da.

VISUAL

Jacobs (1961) sostiene que la calidad visual y la complejidad del entorno urbano son esenciales para una imagen urbana atractiva y vital.
Destaca la importancia de la variedad en las fachadas, el color y la forma para generar interés visual y sentido de lugar.

PERCEPTUAL

Carmona et al. (2010) sostiene que la percepcion urbana abarca aspectos sonoros, tactiles y olfativos del entorno. Estos factores combinados
afectan la experiencia urbana, moldeando la manera en que los usuarios comprenden y se apropian del espacio publico.

IDENTIDAD

Relph (1976) define la identidad de lugar como la combinacion de caracteristicas fisicas, actividades y significados que lo hacen unico,

generando apego emocional y cultural.

INDICADORES

N° Sendas

Disefio urbano de rampas

N° de espacios publicos con sefializacion.

N° de espacio publicos con iluminacion artificial
Calidad arquitectonica de las fachadas

Nivel edificatorio

Calidad del mobiliario urbano

Estado de conservacion del equipamiento.

Estado de conservacion de las areas verdes
Mantenimiento de las areas verdes

N° de puntos con contaminacién odorifera
Eficiencia de la gestién de residuos

Nivel de ruido

Biodiversidad de flora

N° de espacios de sombra

N° eventos culturales

Expresion simbdlica

Tiempo de recorrido

Tiempo de permanencia

N° de asistentes con discapacidad/ N° de adultos mayores
(movilidad reducida)

Flujo de transporte vehicular

Flujo peatonal

Calidad visual

Nivel de percepcion de espacios verdes
Grado de percepcion odorifera

Grado de percepcién sonora

Sensacion identidad

Memoria colectiva
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PROBLEMA

Problema general

¢, Cual es la relacion entre el
espacio publico y la imagen
urbana en el jirén
Jaquijahuana?

Problema especifico 1

P1: ;De qué manera la
accesibilidad se relaciona
con la dimensién funcional
de la imagen urbana en el
jirén Jaquijahuana?

Problema especifico 2

P2: ; Como se relaciona la
arquitectura con la
dimension visual de la
imagen urbana en el jirén
Jaquijahuana?

Problema especifico 3

P3: ¢ De qué manera lo
ambiental se relaciona con
la dimension perceptual de
la imagen urbana en el jirén
Jaquijahuana?

Problema especifico 4

P4: ;Cual es la relacién de
la cultura con la dimensién
identidad de la imagen
urbana en el jiron
Jaquijahuana?

OBJETIVOS

Objetivo general

Determinar la relacion entre el
espacio publico y la imagen
urbana en el jirén
Jaquijahuana.

Objetivo especifico 1

O1: Determinar de qué
manera la accesibilidad se
relaciona con la dimension
funcional de la imagen urbana
en el jirbn Jaquijahuana.

Objetivo especifico 2

O2: Identificar como se
relaciona la arquitectura con la
dimension visual de la imagen
urbana en el jiron
Jaquijahuana.

Objetivo especifico 3

0O3: Determinar de qué
manera lo ambiental se
relaciona con la dimension
perceptual de la imagen
urbana en el jirén
Jaquijahuana.

Objetivo especifico 4

O4: Definir la relacién de la
cultura con la dimension
identidad de la imagen urbana
en el jirbn Jaquijahuana.

HIPOTESIS

Hipdtesis general

El espacio publico segun las distintas dimensiones como,
la accesibilidad, la arquitectura, lo ambiental y la cultura,
se relacionan con la imagen urbana en el jirén

Jaquijahuana.

Hipdtesis especifica 1

H1: La accesibilidad se relaciona negativamente con la
dimension funcional de la imagen urbana en el jiron

Jaquijahuana.

Hipotesis especifica 2

H2: La arquitectura se relaciona negativamente con la
dimension visual de la imagen urbana en el jiron

Jaquijahuana.

Hipdtesis especifica 3

ANEXO 2: Matriz de consistencia
VARIABLES DIMENSION

ESPACIO
PUBLICO

IMAGEN
URBANA

ESPACIO
PUBLICO

IMAGEN
URBANA

ESPACIO
PUBLICO

IMAGEN
URBANA
ESPACIO
PUBLICO

H3: Lo ambiental se relaciona de manera negativa con la

dimension perceptual de la imagen urbana en el jiron

Jaquijahuana.

Hipotesis especifica 4

IMAGEN
URBANA

ESPACIO
PUBLICO

H4: La cultura se relaciona con la dimensién identidad en

el jirdn Jaquijahuana.

IMAGEN
URBANA

ACCESIBLIDAD

FUNCIONAL

ARQUITECTURA

VISUAL

AMBIENTAL

PERCEPTUAL

CULTURAL

IDENTIDAD

INDICADOR

N° sendas (ficha
Disefio urbano de
rampas

N° de espacios publicos
con sefalizacion

N° de espacio publicos
con iluminacion artificial
Tiempo de recorrido
Tiempo de permanencia
N° de asistentes con
discapacidad/ N° de
adultos mayores

Flujo de transporte
vehicular

Flujo peatonal

Calidad arquitectonica
de las fachadas

Nivel edificatorio
Calidad del mobiliario
urbano

Estado de conservacién
del equipamiento.
Calidad visual

Estado de conservacién
de las areas verdes
Mantenimiento de las
areas verdes
Biodiversidad de flora

N° de espacios de
sombra
Nivel de ruido

N° de puntos con
contaminacion odorifera
Eficiencia de la gestion
de residuos

Nivel de percepcion de
espacios verdes

Grado de percepcion
sonora

Grado de percepcién
odorifera

N° de eventos culturales

Expresion simbolica
Sensacion de identidad
Memoria colectiva

FUENTE Y TIPO DE
INFORMACION

Ficha de observacion, -Primario
Ficha de observacion, libreta de
campo-Primario

Ficha de observacion-Primario

Ficha de observacién-Primario.

Ficha de observacion -Primario
Ficha de observacion-Primario
Ficha de observacién -Primario

Ficha de observacién -Primario

Ficha de observacion -Primario
Ficha de observacion, libreta de
campo, cuestionario-Primario

Ficha de observacion, libreta de
campo, cuestionario-Primario
Ficha de observacion, libreta de
campo, cuestionario-Primario
Ficha de observacion, libreta de
campo, cuestionario-Primario
Cuestionario - Primario

Ficha de observacion - Primario
Ficha de observacion - Primario

Ficha de observacion,
Municipalidad provincial de Anta
- Primario, Secundario
Ficha de observacion - Primario

Municipalidad provincial de Anta
- Secundario
Ficha de observacién - Primario

Ficha de observacion - Primario
Cuestionario - Primario
Cuestionario - Primario
Cuestionario - Primario

Ficha de observacion, libreta de
campo, Municipalidad provincial
de Anta- Primario, secundario.
Ficha de observacion

Cuestionario -Primario
Ficha de observacion

METODOLOGIA

Tipo de investigacion:
Aplicada-
Mixta (cualitativa-

cuantitativa)

Nivel de investigacion:

Descriptiva-

Correlacional
Disefio  de

investigacion:

No experimental -

transversal

POBLACION
-UNIVERSO

Universo:

El universo esta
conformado por
3600 habitantes
(INEI,2017).

Muestra:

La muestra esta
conformada por
347 personas
que transitan
por el jirén

Jaquijahuana.

93

TECNICAS E
INSTRUMENTOS

TECNICA:
Observacion

sistematica.

Instrumento de

investigacion:

-Ficha de observacion
- Libreta de campo
TECNICA:

Encuesta

Instrumento de

investigacion:

Cuestionario
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ANEXO 5: BASE DE DATOS DEL FLUJO
DE TRANSPORTE VEHICULAR

ANEXO 7: BASE DE DATOS DEL TIEMPO DE PERMANENCIA

ANEXO 6: BASE DE DATOS DEL FLUJO
DE PERSONAS

VARIABLE: IMAGEN URBANA
INDICADOR. | TIEMPO DE PERMANENCIA
TIEMPO EN MIN DIA ATIPICO(DOMINGO) DIATIPICO(LUNES)

20/10/24 - TIEMPO (Min) | 27/10/24- TIEMPO (Min) | 21/10/24 -TIEMPO (Min) |  28/10/24 -TIEMPO (Min)
LUGAR UNION-VICA
[PrROMEDIO 8] 7] 5] 8
LUGAR PLAZA CIVICA
[PrROMEDIO 11] 8 9 9
LUGAR: OVALO SAPITOS (FRENTE AL MUNICIPIO)
[PrOMEDIO ] 8| 7 9 8|

ANEXO 8: BASE DE DATOS DEL TIEMPO DE RECORRIDO

ANEXO 9: N° DE ASISTENTES CON DISCAPACIDAD/ADULTOS MAYORES

ESPACIOS PUBLICOS E IMAGEN URBANA EN EL JIRON JAQUIJAHUANA-2024
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ANEXO 10: ESCALAS DE CALIFICACION
ESCALA DE CALIFICACION PARA EL NUMERO DE SENDAS
ESCALA DE CRITERIO
CALIFICACION
MUY BUENO Cumple con la norma, estén hechas a escala humana, tienen sefializacion, cuenta con areas verdes, tiene un adecuado mantenimiento.
BUENO Cumple con la norma, estén hechas a escala humana, tiene un adecuado mantenimiento
REGULAR Cumple con la norma, estan hechas a escala humana
MALO Cumple parcialmente con la norma, no estan hechas a escala humana.
MUY MALO No cumple con la norma, no estan hechas a escala humana. No cuenta con ninguno de los elementos analizados.
ESCALA DE CALIFICACION PARA EL FLUJO DE PERSONAS
ESCALA DE CRITERIO
CALIFICACION
MUY BUENO 0 - 60 Flujo de personas (cada 15 min)
BUENO 61 -120 Flujo de personas (cada 15 min)
REGULAR 121 - 180 Flujo de personas (cada 15 min)
MALO 181- 240 Flujo de personas (cada 15 min)
MUY MALO 241 - 300 Flujo de personas (cada 15 min)
ESCALA DE CALIFICACION PARA EL FLUJO VEHICULAR
ESCALA DE CRITERIO
CALIFICACION
MUY BUENO 0 -100 Flujo vehicular (cada 15 min)
BUENO 101 - 200 Flujo vehicular (cada 15 min)
REGULAR 201 - 300 Flujo vehicular (cada 15 min)
MALO 301 - 400 Flujo vehicular (cada 15 min)
MUY MALO 401 - 500 Flujo vehicular (cada 15 min)
ESCALA DE MEDICION PARA RAMPAS
ESCALA DE CRITERIO
CALIFICACION
MUY BUENO Cumple con la norma, estan hechas a escala humana, tienen sefializacién, tiene un adecuado mantenimiento.
BUENO Cumple con la norma, estan hechas a escala humana, tiene un adecuado mantenimiento
REGULAR Cumple con la norma, estan hechas a escala humana
MALO Cumple parcialmente con la norma, no estan hechas a escala humana.
MUY MALO No cumple con la norma, no estan hechas a escala humana. No cuenta con ninguno de los elementos analizados.
ESCALA DE MEDICION PARA SENALIZACION
ESCALA DE CRITERIO
MEDICION
MUY BUENO Cumple con la norma, estan hechas a escala humana, tienen sefializacion, cuenta con areas verdes, tiene un adecuado mantenimiento.
BUENO Cumple con la norma, estan hechas a escala humana, tiene un adecuado mantenimiento
REGULAR Cumple con la norma, estan hechas a escala humana
MALO Cumple parcialmente con la norma, no estan hechas a escala humana.
MUY MALO No cumple con la norma, no estan hechas a escala humana. No cuenta con ninguno de los elementos analizados.
ESCALA DE MEDICION PARA ILUMINACION ARTIFICIAL
ESCALA DE CRITERIO
MEDICION
MUY BUENO Buena iluminacién, no existen espacios oscuros, el equipamiento de luminaria esté en buenas condiciones.
BUENO Buena iluminacién, equipamiento en buen estado
REGULAR lluminacién regular, espacios parcialmente oscuros
MALO Mala iluminacién, luminarias en mal estado, espacios oscuros.
MUY MALO Inexistencia de luminarias.
ESCALA DE MEDICION PARA EL TIEMPO DE RECORRIDO
ESCALA DE CRITERIO
MEDICION
MUY BUENO Flujo rapido, sin aglomeracién, con espacios adecuados con diferenciacion clara recorrido eficiente
BUENO Tiempo esperado; pequefias pausas, pero recorrido eficiente.
REGULAR Tiempo moderadamente mayor al esperado; interrupciones frecuentes afectan la fluidez.
MALO Tiempo mucho mayor al esperado; obstaculos y congestion dificultan el transito.
MUY MALO Tiempo excesivo o intransitable; recorrido interrumpido o caos general.
ESCALA DE MEDICION PARA TIEMPO DE PERMANENCIA
ESCALA DE CRITERIO
MEDICION
MUY BUENO Mas de una 1 hora
BUENO Entre 40 min - 1hora
REGULAR 20 - 40 min
MALO 10-20 min
MUY MALO Menos de 10 min
ESCALA DE MEDICION PARA ESTADO DE CONSERVACION DE AREAS VERDES
ESCALA DE CRITERIO
MEDICION
MUY BUENO Vegetacion saludable y diversa, ausencia de basura, buen disefio | jistico, buena iluminacion, sefalizacién adecuada.
BUENO Vegetacién verde y podada, areas limpias, sefializaciéon adecuada.
REGULAR Vegetacién parcialmente cuidada, mantenimiento irregular, pero con signos de desgaste, areas parcialmente limpias.
MALO Vegetacion mal cuidada o sobrecrecida, basura ocasional.
MUY MALO Presencia abundante de basura o desechos, vegetacion seca o muerta, falta total de mantenimiento.
ESCALA DE MEDICION PARA EL MANTENIMIENTO DE AREAS VERDES
ESCALA DE CRITERIO
MEDICION
MUY BUENO Poda técnica y periddica, sistema de riego eficiente, limpieza diaria.
BUENO Poda y riego regulares, maleza controlada, limpieza diaria o frecuente y areas verdes en buen estado.
REGULAR Se realiza poda y riego, pero de forma no constante, algunas zonas con maleza o residuos.
MALO Poda y limpieza poco frecuentes, maleza visible en varias zonas, sistema de riego deficiente, limpieza irregular.
MUY MALO No hay poda ni corte de césped, Presencia excesiva de maleza, riego inexistente, no hay limpieza ni recoleccién de residuos, Instalaciones
deterioradas.
ESCALA DE MEDICION PARA EL ESTADO DE EQUIPAMIENTO
ESCALA DE CRITERIO
MEDICION
MUY BUENO Equipamiento en 6ptimas condiciones de funcionamiento y conservacion, con mantenimiento periédico, limpieza permanente y sin dafios
visibles.
BUENO Equipamiento operativo y en buen estado general, con mantenimiento regular y ligeros desgastes que no afectan su funcionamiento.
REGULAR Equipamiento funcional, pero con desgaste visible, mantenimiento no constante o presencia de fallas menores que requieren atencion.
MALO Equipamiento con deterioro evidente, funcionamiento deficiente, mantenimiento insuficiente y fallas que limitan su uso adecuado.
MUY MALO Equipamiento inoperativo o en estado critico de deterioro, sin mantenimiento, con dafios severos que impiden su funcionamiento normal.
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ANEXO 11: RESULTADO DE LAS ENCUESTAS
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ANEXO 13: PLANOS
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— — DELIMITACION DEL AREA DE ESTUDIO
MANZANAS ADYACENTES AL AREA DE ESTUDIO

LUJO DE TRANSPORTE VEHICULAR / FLUJO PEATONAL
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