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Resumen
Las investigaciones sobre los comunicadores y su posicion sobre el cambio climético,
son de vital importancia para aportar en la adaptacion y mitigacion al cambio climético,
razon para la realizacién de este estudio, el cual, se desarroll6 en la ciudad de Cusco,
con el objetivo de interpretar el discurso de las comunicadoras y comunicadores sobre
el cambio climatico en sus programas de television y radio. Para el analisis se trabajé
con el enfoque cualitativo. El tipo de investigacion fue tedrica, de nivel explicativo, y el
disefo fue de teoria fundamentada. Se tomé como unidad de andlisis a la Red de
Comunicadores Ambientalistas del Cusco, de la cual se entrevisté a 9 comunicadoras
y comunicadores que lideran la red. Las capacitaciones sobre cambio climatico que
las comunicadoras y comunicadores recibieron influyeron en la sensibilizacién y la
toma de conciencia sobre el tema climatico y medio ambiental en los integrantes de
la Red, siendo las comunicadoras mujeres quienes presentaron un mayor Compromiso
con el tema climatico. El periodismo especializado en cambio climatico y medio
ambiente no es rentable en el Cusco, por lo que los contenidos que se emiten son
superficiales y sus fuentes informativas solo abarcan la ciudad del cusco. La radio es

el medio mas usado siendo el uso de los medios digitales todavia un reto.

Palabras Clave: Periodismo ambiental, Comunicaciéon para el Desarrollo,

Empoderamiento femenino, Cambio climético, Cusco.



Abstract
Research on communicators and their stance on climate change is vital for contributing
to climate change adaptation and mitigation. This is the reason for conducting this
study, which was carried out in the city of Cusco, with the objective of interpreting the
discourse of communicators on climate change in their television and radio programs.
A qualitative approach was used for the analysis. The research was theoretical,
explanatory in nature, and employed a grounded theory design. The unit of analysis
was the Cusco Network of Environmental Communicators, from which nine
communicators who lead the network were interviewed. The climate change training
that the communicators received influenced their awareness and understanding of
climate and environmental issues, with female communicators demonstrating a greater
commitment to climate change. Journalism specializing in climate change and the
environment is not profitable in Cusco, so the content broadcast is superficial and its
sources are limited to the city of Cusco. Radio is the most widely used medium, while

the use of digital media remains a challenge.

Keywords: Environmental journalism, Communication for Development,

Women's empowerment, Climate change, Cusco.
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Introduccion

El clima est4 cambiando y necesitamos tomar acciones para adaptarnos y mitigar los
efectos del cambio climético, en este proceso las comunicadoras y comunicadores son
aliadas y aliados clave para poder accionar de forma oportuna, a través de la sensibilizacion
y toma de conciencia de las autoridades y de la poblacion. Shanahan un destacado
investigador que ha realizado por afios seguimiento a la relacion del cambio climatico con los
medios de comunicacién, nos habla sobre las soluciones que podemos darle al tema climatico
centrdndonos en difundir informacioén sobre la adaptacion, mitigacion, y las politicas que se
llevaran a cabo para confrontarlo. “El discurso sobre el cambio climatico necesita cambiar de
lo catastrofico a las soluciones y a las politicas a llevarse a cabo para enfrentarlo” (2016, p.
117). Se pueden hacer grandes cambios, y uno de ellos es visibilizar la ruta a seguir para el
accionar de las comunicadoras y comunicadores frente al cambio climatico en la ciudad del
Cusco.

La investigacion Interpret6 el enfoque de las comunicadoras y comunicadores sobre
el cambio climético en sus programas de radio y television. Asi mismo, explicé el contenido
de los discursos de los comunicadores sobre el cambio climatico, analizo los aportes de la
vision de las mujeres en la emisién de informacion sobre el cambio climatico. La metodologia
utilizada es el enfoque cualitativo, el tipo de investigacion es basica, de nivel descriptivo
explicativo y su disefio es la teoria fundamentada.

Asimismo, el estudio permitio conocer el caso particular de la primera Red de comunicadores

ambientalistas del Cusco.
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CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Situaciéon Problematica

En Cusco, las comunicadoras y comunicadores enfrentan diversas dificultades para
emitir informacién sobre el cambio climatico de manera efectiva. Factores econdémicos, limitan
la independencia editorial y restringen la profundidad del tratamiento del tema en los medios
de comunicacion. Ademas, el escaso interés de los medios convencionales en el periodismo
ambiental reduce los espacios dedicados a la cobertura climatica, lo que dificulta la
sensibilizacién de la poblacién sobre esta problemética.

A nivel nacional, el periodismo ambiental también enfrenta obstaculos significativos.
La cobertura sobre cambio climéatico es limitada y, en muchos casos, depende de coyunturas
especificas, como desastres naturales o conferencias internacionales. La falta de
especializacion de los periodistas en temas ambientales y la influencia de intereses
econdmicos en los medios de comunicacién restringen la difusién de informacion critica sobre
la crisis climatica. Asimismo, la precarizacion laboral en el sector periodistico limita la
posibilidad de realizar investigaciones en profundidad sobre los impactos ambientales y las
politicas climéaticas en el pais.

En el contexto internacional, el periodismo ambiental ha cobrado mayor relevancia
debido al avance del cambio climatico y sus efectos cada vez mas evidentes. Organismos
como la ONU y redes de periodistas ambientales han promovido la necesidad de una
cobertura rigurosa y constante del tema. Sin embargo, en muchas regiones, los periodistas
gue investigan temas ambientales enfrentan censura, amenazas e incluso violencia,
especialmente cuando denuncian actividades de industrias extractivas o la deforestacion. La
desigualdad en el acceso a la informacion y los recursos para la investigacion periodistica
siguen siendo un desafio en paises en desarrollo como el nuestro, lo que limita la visibilidad
de los impactos locales del cambio climatico en el escenario global.

En Cusco, ademés de las dificultades econdmicas y estructurales, las condiciones

laborales adversas y la discriminacion de género afectan el ejercicio periodistico,
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especialmente para las comunicadoras mujeres, quienes enfrentan desigualdad salarial,
sexismo y discriminacién étnico racial en los espacios periodisticos. A pesar de su alto
compromiso con la comunicacién ambiental, estas barreras restringen su participacion en la
difusién de informacion climatica y su capacidad para influir en la agenda publica.

Frente a estas dificultades, la radio se ha consolidado como el medio més utilizado para la
difusiébn del cambio climatico en Cusco, debido a su accesibilidad y su impacto en
comunidades rurales y quechuas. Sin embargo, la falta de apoyo institucional y de inversion
en periodismo ambiental limita la diversificacién de formatos y estrategias de comunicacion,
lo que reduce las oportunidades para sensibilizar a la poblacion sobre la crisis climatica y sus
efectos en la region.

A pesar de estos desafios, las comunicadoras y comunicadores que integran redes y
colectivos ambientales han demostrado un fuerte compromiso con la difusion del cambio
climatico, buscando alternativas para Vvisibilizar la problemética a través de medios
independientes y estrategias de comunicacién popular. En este sentido, las comunicadoras
mujeres han asumido un rol clave en la promociéon de un discurso ambiental inclusivo,
superando barreras econdmicas y generando espacios de incidencia que fortalecen la
conciencia y la accioén climatica en la region.

En este sentido, si se fortalecen redes de comunicadores ambientales y se consolidan
medios independientes con enfoques innovadores, la cobertura sobre cambio climatico podria
aumentar en profundidad y diversidad de formatos. El periodismo colaborativo, el uso de
plataformas digitales y la comunicacion en lenguas originarias podrian mejorar el acceso a
informacion ambiental en comunidades rurales.

Asimismo, se puede fortalecer redes de periodistas ambientales a nivel local y nacional, para
promover colaboraciones y apoyo mutuo, realizar capacitacion especializada en periodismo
ambiental para fortalecer las competencias de comunicadoras y comunicadores y hacer un
uso estratégico de nuevas plataformas digitales para diversificar los formatos de

comunicacion sobre el cambio climatico, llegando a audiencias mas amplias.
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En definitiva, el periodismo ambiental en Cusco enfrenta maltiples desafios, entre ellos
economicos y laborales que limitan su desarrollo y alcance. Sin embargo, el compromiso de
las comunicadoras y comunicadores, junto con el fortalecimiento de redes de colaboracion y
el aprovechamiento de nuevas plataformas digitales, abre oportunidades para transformar la
cobertura del cambio climéatico. Promover un periodismo mas inclusivo, con enfoques
innovadores, integrando la tecnologia y adaptado a las realidades locales, sera clave para

ampliar el acceso a informacion climéatica y fortalecer la conciencia ambiental en la regién.

1.2. Formulacién del Problema

1.2.1. Problema General
¢, Como es el enfoque de las comunicadoras y los comunicadores en la emision de informacién
sobre el cambio climatico en Cusco Pera?

1.2.2. Problemas Especificos
PE1. ¢Cudles son los discursos de las comunicadoras y comunicadores en la emision de
informacidn sobre el cambio climatico en Cusco Peri?
PE2. ;Qué canales de difusion utilizan las comunicadoras y comunicadores en Cusco, Perd,

para informar sobre el cambio climatico?

1.3. Justificacién de la Investigacion

Frente a los abruptos cambios de la temperatura, la excesiva caida de heladas, los
incendios forestales y la intensificacion de las precipitaciones fluviales en el Cusco (Interclima,
2022), se necesita tomar acciones que permitan visibilizar el impacto del cambio climatico en
la ciudad del Cusco, sus provincias y distritos. Razén por la cual es importante realizar el
estudio sobre qué y cuanto es lo que informan los comunicadores y comunicadoras
cusquefias sobre el cambio climatico en Cusco — Pera.

Con el estudio se busca interpretar el enfoque de las comunicadoras y comunicadores en la
emision de informacién sobre el cambio climéatico en Cusco - Peru, para lo que se analizo el
discurso de las comunicadoras sobre el cambio climético, cuanto conocen sobre el tema y

cuan concientizadas estdn para poder replicar esta experiencia e involucrar a mas
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comunicadoras mujeres y varones en esta accion de difusion tan importante. Asimismo, se
conocieron los canales de difusion utilizados por las comunicadoras y comunicadores.

El tema y el problema de investigacion es fundamental porque se necesita realizar
acciones que ayuden a visibilizar el reto que representa el cambio climatico para nuestra
region siendo una de las ciudades mas vulnerables a sus efectos (INAIGEM, 2025). Asi como
las acciones necesarias para realizar el trabajo de adaptacién y mitigacion del cambio
climético en el Cusco. Frente a este panorama las comunicadoras y comunicadores son clave
en el proceso de dar a conocer informacién sobre el tema y la situacién actual, asi como
ejercer su poder mediatico para poner en agenda este tema tan importante, que permita
generar politicas de adaptacion y mitigacion.

La investigacion es importante para la Red de Comunicadores Ambientalistas del
Cusco, para el Consejo Regional de Cambio Climatico - CORECC y para las organizaciones
publicas y privadas, ONGs, que trabajan en temas climaticos y medio ambientales.

La Red de comunicadores ambientalistas utilizara el estudio para replicar las capacitaciones
en temas climaticos que los sensibilizaron.

A las instituciones que conforman el CORECC, les ayudara a visibilizar que el trabajo que
desarrollan en conjunto con la Red de comunicadores ambientalistas tiene resultado.

Alas Ongs les ayudara a encontrar en la Red un aliado para la difusién de su trabajo climatico

y ambiental.

1.4. Objetivos de la Investigacion

1.4.1. Objetivo General
Interpretar el enfoque de las comunicadoras y los comunicadores en la emision de
informacion sobre el cambio climéatico en Cusco Peru.
1.4.2. Objetivos Especificos
OEL1. Analizar los discursos de las comunicadoras y comunicadores en la emision de

informacion sobre el cambio climatico en Cusco Perd.
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OE2. Conocer los canales de difusion utilizados por las comunicadoras y

comunicadores en Cusco, Peru para informar sobre el cambio climético.

La formulacién de los objetivos de la investigacion cualitativa, se realizaron basados en el
texto de metodologia de la investigacion (Sampieri y Mendoza, 2018, p 397).

*Dentro de la investigacion se considerard como plural al género femenino por ser nuestra
poblacion de estudio mayoritario, dentro de la generalizacion de las comunicadoras se

encuentran también los comunicadores varones.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO CONCEPTUAL

2.1. Bases Teoricas

La presente investigacion se sustenta en diversas perspectivas tedricas del campo de
la comunicacion, esenciales para comprender la complejidad de cédmo la informacién sobre
el cambio climético influye en la percepcion publica. Dada la naturaleza cualitativa y
explicativa de la teoria fundamentada de este estudio, estas teorias previas no se abordaran
como marcos rigidos a ser comprobados, sino como conceptos sensibilizadores. Estos
conceptos nos permitiran orientar la recoleccion y analisis inicial de datos, facilitando una
interpretacion profunda de los significados, percepciones y experiencias de los
comunicadores en Cusco, con el fin Ultimo de generar una teoria explicativa que emerja de la
propia data.

Dentro de este marco, la Teoria del Encuadre (Framing) emerge como un pilar central,
permitiendo examinar el enfoque que adoptan los comunicadores al emitir informacién sobre
esta problematica global. Complementariamente, se abordara la Comunicacion para el
Desarrollo y el Cambio Social, asi como la Teoria de la Agenda Setting, para ofrecer una
comprension holistica del rol de los comunicadores y los medios en la conformacién del

discurso climético en Cusco.

2.1.1. Teorias de la Comunicacion Aplicadas al Cambio Climatico

Esta seccién desarrollara las principales teorias de la comunicacion que fundamentan
el estudio del enfoque de los comunicadores en la difusion de informacién sobre el cambio
climéatico. Estas teorias no solo definen conceptos, sino que ofrecen marcos analiticos
preliminares para la interpretacién de los datos cualitativos, permitiendo comprender las
construcciones de sentido y las motivaciones subyacentes, y sirviendo como puntos de
partida para la construccion de la teoria fundamentada.
2.1.1.1. Teoria del Encuadre (Framing)

El enfoque de los comunicadores puede ser comprendido desde la Teoria del

Encuadre o Framing, una perspectiva teérica ampliamente utilizada en el campo de la
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comunicacion para analizar cdmo se construyen las representaciones sociales en los
discursos mediéticos y sociales. En términos generales, el framing se refiere a los marcos
interpretativos que los comunicadores emplean para dar forma, sentido y direccién a los
temas que abordan, en este caso, el cambio climéatico.

Uno de los referentes centrales en esta teoria es Robert Entman (1993), quien define
el framing como el proceso de: “Seleccionar algunos aspectos de una realidad percibida y
hacerlos mas salientes en un texto comunicativo, de modo que se promueva una definicion
particular del problema, una interpretacion causal, una evaluacibn moral y/o una
recomendacién para su tratamiento” (Entman, 1993, p. 52).
Desde esta perspectiva, el framing permite identificar como se construyen discursivamente
los problemas publicos, qué aspectos se visibilizan u omiten, quiénes son presentados como
responsables y qué soluciones se proponen. Asi, se convierte en una herramienta analitica
clave para examinar el rol de los comunicadores como actores sociales que no solo
transmiten informacion, sino que también interpretan, jerarquizan y posicionan sentidos sobre
los fenbmenos que afectan a sus territorios.
En el caso del cambio climatico, el framing permite observar las diferencias en la construccién
del discurso: algunas comunicadoras pueden enmarcarlo como una crisis ambiental global,
otras, como una injusticia climatica que afecta especialmente a mujeres, pueblos indigenas o
comunidades rurales; y otras, como una oportunidad para fortalecer la organizacion
comunitaria, los saberes locales y la accion colectiva.
Diversas investigaciones en comunicacién ambiental y periodismo han demostrado que los
encuadres empleados en torno al cambio climético influyen directamente en la percepcion
publica del problema, en las emociones que despierta (miedo, esperanza, paralisis o
motivacion), y en la disposicion para actuar. Por ello, el andlisis del enfoque comunicativo, a
través del framing, permite comprender no solo los contenidos que se difunden, sino también
las motivaciones, perspectivas éticas, ideoldgicas y territoriales de quienes los construyen.

Este enfoque resulta especialmente pertinente en estudios cualitativos e interpretativos de
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teoria fundamentada, como el presente.

2.1.1.2. Comunicacion para el Desarrollo y el Cambio Social (CpD)

Para explicar el problema del enfoque comunicativo desde una perspectiva que valora
la participacion y la transformacion, se resalta la Comunicacion para el Desarrollo (CpD). Este
enfoque busca promover la participacion, el empoderamiento y la incidencia en temas
sociales, siendo particularmente relevante para la comunicacion sobre el cambio climatico en
Cusco.
2.1.1.2.1. Conceptos Fundamentales de la Comunicacion para el Desarrollo

La CpD es un enfoque que promueve el didlogo y la participacion para generar
cambios sociales sostenibles (Servaes, 2012). A diferencia de la comunicacion tradicional,
gue es unidireccional, la CpD busca involucrar activamente a las comunidades en la
produccién y difusién de mensajes, especialmente en temas como el cambio climatico. Segun
Gumucio Dagron (2010), la comunicacion para el cambio social es "un proceso de dialogo,
privado y publico, a través del cual los participantes deciden quiénes son, qué quieren y como
pueden obtenerlo" (p.6). Esta comunicacién se toma en consideracion las dos partes que
participan en el proceso comunicativo, y tiene como objetivo la incidencia social y politica,
facilitando el acceso a la informacion y al conocimiento, promoviendo la participacion,
empoderando y dando voz a las personas excluidas, e incidiendo en politicas publicas
(Cosude, 2016, pp. 7-14). Gumucio-Dagron enfatiza el proceso de dialogo en un contexto
donde no hay jerarquias, promoviendo un intercambio activo de las personas para lograr un
cambio en el comportamiento social.

En el contexto del cambio climatico, la CpD se ha utilizado para promover la conciencia
ambiental mediante medios comunitarios, facilitar la participacion de actores locales en
politicas ambientales y empoderar a comunidades vulnerables con informacién accesible.
Desde una mirada de teoria fundamentada, la CpD nos permitird explorar como los
comunicadores perciben y facilitan este didlogo y participacion en sus practicas, y si estas

acciones dan lugar a la emergencia de nuevas categorias teoricas relacionadas con el
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cambio social.
2.1.1.2.2. Raices e Historia de la Comunicacién Popular en Latinoamérica

La historia de la comunicacién para el desarrollo en Latinoamérica se inicia con la
denominacién de Comunicacién Popular, basada en el método de la educacion popular
desarrollado por Paulo Freire. Mario Kaplun (1985) establecié una nueva metodologia que
utiliza estos fundamentos para hacer de la comunicacién un medio de educacion y liberacién
de las personas. La comunicacion popular es democratica y poderosa en el proceso de
transformacion, al servicio de un proceso educativo liberador y transformador, buscando la
comprension critica de la realidad y la adquisicion de instrumentos para transformarla.
En este modelo, el objetivo es el dialogo en el que la gente reflexione, discuta y desarrolle
un pensamiento critico sobre su realidad para luego transformarla. También busca recoger
las necesidades y esperanzas de la comunidad, centrdndose en escuchar a las personas de
la clase popular.
Para Martin Barbero (1984), “comunicacion popular no puede significar comunicacion
marginal, comunicacién minoritaria, sino todo lo contrario, pensar la comunicacién popular
implica pensar lo que en el campo de la comunicacion producen y consumen las masas”
(p.9). Su aporte antropoldgico busca insertar a los comunicadores dentro de los grupos
populares para explicar los modos cémo se relacionan y se comunican, reconociendo la
influencia de la cultura de masas.
Gonzaga (1984) enfatiza que “La comunicacion popular estimula la participacion colectiva,
promoviendo un proceso de autoeducacion, un proceso pedagoégico en el cual los grupos
populares sean el sujeto y el objeto de su propio conocimiento en la construcciéon de una
nueva sociedad” (p.13). Para él, la comunicacion popular amplia las posibilidades de
expresion de las clases populares, dandoles la voz que nunca tuvieron, convirtiendo al
pueblo en el nuevo actor del proceso comunicativo.
Maria Cristina Mata (1981, p. 73) describe la comunicacién popular y alternativa como el

proceso comunicativo en el que los sectores populares dominados de América Latina son
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los nuevos actores, expresan su situacion, ejercen un andlisis critico para luego cambiarla,
propiciando el dialogo y el debate. Villamayor (2023) refuerza esta idea al concebir la
comunicacion popular como una que parte de enfoques de derechos humanos colectivos,
siendo la "trama que permite articular justicia social, justicia de género y justicia
comunicacional" (Villamayor, 2023). Para la autora, la misién de la comunicacién popular es
transformar las narrativas de las injusticias y producir nuevas narrativas para la justicia
social.
2.1.1.2.3. Comunicacion Participativa, Popular y Empoderamiento Social Frente al
Cambio Climético

La comunicacion participativa enfatiza el papel activo de la comunidad en la
construccion de significados y en la accion social (Freire, 1970). Desde este enfoque, los
comunicadores en Cusco pueden actuar como facilitadores del conocimiento ambiental,
impulsando espacios de dialogo y reflexién sobre la crisis climéatica.
Desde la perspectiva de la CpD y la comunicacion popular, el empoderamiento es un
componente clave en la lucha contra el cambio climatico. Gonzaga (1984) sostiene que la
comunicacion popular es un proceso pedagoégico donde los grupos sociales se convierten en
protagonistas de su propio conocimiento. Aplicado al contexto del cambio climéatico en Cusco,
este enfoque sugiere que los comunicadores pueden visibilizar experiencias locales de
adaptacion al cambio climatico, conectar el conocimiento tradicional andino con el discurso
cientifico ambiental y fomentar la organizacion y accion colectiva a través de la informacion
climética.
2.1.1.3. Teoria de la Agenda Setting

La Teoria de la Agenda Setting fue desarrollada en 1972 por Maxwell McCombs y
Donald L. Shaw, bajo el titulo “La funcién de los medios de comunicacién de establecer la
agenda”. Esta teoria postula que los comunicadores, encargados de redactar y editar la
noticia, son quienes establecen la agenda de lo que la gente consume, teniendo la capacidad

de influir en la percepcion de los temas prioritarios.
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Posteriormente, McCombs (2004) continu6 con el desarrollo de esta teoria en el libro
“Estableciendo la agenda”, en el que da a conocer que los medios de comunicacion ejercen
influencia en lo que la gente piensa sobre diferentes temas de interés publico, determinando
cudles son los temas que la gente considera relevantes. En la actualidad, esta influencia se
ha expandido a los creadores de contenido para redes sociales, quienes, aunque no
necesariamente sean comunicadores sociales, contribuyen a visibilizar los temas
importantes.

2.1.2. Los Comunicadores como Actores Clave en la Informacién sobre Cambio

Climatico

Esta seccién define el rol y las caracteristicas de los comunicadores, sujetos centrales
de esta investigacion, dentro del proceso de difusion de informacion. Desde una perspectiva
cualitativa y de teoria fundamentada, el objetivo es comprender las percepciones, roles auto-
percibidos y practicas de estos actores en su contexto.

2.1.2.1. Rol y Definicién del Comunicador Social

Partiendo del concepto inicial de la comunicacion, los comunicadores actian como

emisores y receptores (EMIREC), en palabras de Cloutier (1981, p. 16), en un proceso
dialogico y participativo donde emisor y receptor estan constantemente intercambiando roles
(Beltran, 1981, p.18).

El comunicador social es una persona que escucha la opiniéon de las personas y les
da una plataforma para expresarse, ayudandoles a estructurar el mensaje que quieren
transmitir.

Es un mediador, animador y organizador que ayuda a facilitar el proceso de la
comunicacion (Kaplan, 1985, p.86-97). Su labor implica escuchar testimonios y dificultades,
ofreciendo un medio para opinar y apoyando con medios tecnoldgicos para plasmar y
reproducir sus opiniones, manteniendo el lenguaje y las expresiones de los informantes de la
comunidad.

Gonzaga (1984) complementa esta visién al afirmar que “el comunicador ya no debe
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transmitir, sino utilizar su capacidad profesional para buscar oportunidades, abrir
brechas, ayudar, apoyar, crear canales para que los grupos sociales se expresen” (p.18). Su
accion es educativa y de soporte. Para Mata (2016), el comunicador es un mediador, un
profesional que facilita la expresividad de todos, el derecho a estar informados, los didlogos
y los debates, con una mente critica y compromiso social.

Villamayor y Vinelli (2023) afaden que “Las y los sujetos que llevan adelante las
practicas y producen saberes, siempre son colectivos, no son sumatorias de individualidades.
Quienes hacen y producen perspectivas en la comunicacion con adjetivos generan saberes
a partir de la accion colectiva” (p.17). Esto subraya que la construccién de saberes y la accién
comunicativa son procesos colectivos y organizados por actores que forman parte del grupo
social.

2.1.2.2. Comunicacién Ambiental y Estrategias en el Contexto del Cambio Climatico

Esta seccién aborda el papel especifico de los medios y el periodismo en la difusion
de informacién ambiental, asi como los desafios y el contexto local, proporcionando un marco
para comprender las estrategias y limitaciones percibidas por los comunicadores en su
guehacer diario y cémo esto contribuye a su enfoque.

2.1.2.2.1. Rol de los Medios y Periodismo Ambiental

El periodismo ambiental cumple un rol estratégico de sensibilizar, hacer tomar
conciencia y formar a la sociedad para poder enfrentar los efectos del cambio climatico (Jaggi,
2021, p. 13). Barrantes y Contreras (2021) enfatizan que el trabajo en red y con alianzas es
imprescindible para difundir temas ambientales. Para que el periodismo ambiental funcione y
genere interés en las audiencias, debe emplear un lenguaje sencillo, sin datos excesivamente
rigurosos, y con mayor flexibilidad en relacion con la informacion cientifica.

El tema ambiental y del cambio climéatico debe abordarse desde una vision que genere
empatia, humanizando las historias que se cuentan, para lo que se puede usar el género

periodistico ma&s adecuado. Las autoras recomiendan especializarse en un periodismo
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cientifico que conozca la interpretacion de los datos y pueda influir en sus editores para dar
mayor cabida a las notas ambientales (pp. 34-38).

Escobar (2021) sugiere un enfoque "Glocal", que implica abordar el tema a nivel local
y con una perspectiva global. También recomienda interactuar mas con los cientificos y
mantener un espiritu investigativo, compartiendo resultados de manera que "encanten" a la
audiencia (pp. 30-33).

Investigaciones recientes de Beling y Fernandez (2020) en Latinoamérica sefialan que
los escasos conocimientos especializados de los comunicadores sobre el cambio climético a
menudo conducen a informacién inadecuada. Destacan la importancia vital de que los medios
cubran la realidad del contexto local y promuevan acciones de adaptacion y mitigacion,
contrastando con el alto indice de noticias de agencias extranjeras que limitan la conexion
con lo local. Finalmente, sugieren la creacion de redes de comunicadores y cientificos del
cambio climatico, y una cobertura constante sobre el tema (pp. 1-18).

Takahashi y Martinez (2016) opinan que el discurso sobre el cambio climatico necesita

cambiar de lo catastréfico a las soluciones y a las politicas a llevarse a cabo para

enfrentarlo (p. 117). En el campo del periodismo ambiental, también se puede realizar
un adecuado tratamiento para las areas protegidas (Cohen, 2019), aprovechando la
tendencia favorable de los periodistas hacia estos temas para difundir informacién sobre las
areas protegidas y, por extension, sobre el cambio climatico y el medio ambiente.

Shanahan (2017) reflexiona sobre el contenido necesario, indicando que "Las
comunidades més vulnerables tienen que adaptarse y necesitan ayuda financiera para
lograrlo. Este es un aspecto del cambio climatico que no se reporta. Las voces de los menos
favorecidos no las oyen los poderosos” (p. 3). Esto subraya la necesidad de que los
comunicadores den voz a las poblaciones de menores recursos, impactadas por el cambio

climético, para que los gobiernos actuen.

2.1.1.4. Perspectivas Antropoldgicas y Ontolégicas del Cuidado Ambiental

2.1.4.1. Ontologias Relacionales y los Seres-Tierra
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La propuesta teérica de Marisol de la Cadena (2015) es fundamental para comprender
las dindmicas de proteccion ambiental en contextos andinos. La autora introduce el concepto
de ontologias relacionales, el cual sostiene que la existencia humana no es independiente de
la naturaleza. En esta cosmovision, los elementos del entorno (cerros, lagunas, tierra) no son
objetos o recursos naturales, sino Seres Tierra (Earth-beings) con capacidad de agencia y
con quienes se mantienen vinculos de parentesco y reciprocidad. Desde esta perspectiva, la
conciencia sobre la crisis climéatica no surge de un conocimiento técnico externo, sino de la
interrupcion de las relaciones de cuidado entre la comunidad y sus entidades territoriales.
2.1.4.2. El Sentipensar y la Autonomia Territorial

Por su parte, Arturo Escobar (2014) aporta el concepto de sentipensar, definido como
el arte de vivir, pensar y actuar basandose tanto en el corazén como en la mente. Para
Escobar, la respuesta a la crisis civilizatoria actual reside en recuperar la capacidad de pensar
con latierra. El autor argumenta que las comunidades que mantienen una conexion ancestral
con sus territorios poseen una racionalidad diferente, donde el conocimiento es inseparable
del afecto y la espiritualidad. En este marco, la comunicacion ambiental se convierte en una
herramienta para la autonomia, permitiendo que las narrativas locales desafien los modelos
de desarrollo que ignoran la vida bioldgica y cultural de los territorios.
2.1.4.3. El Parentesco Multiespecie y la Responsabilidad

Finalmente, Donna Haraway (2019) propone una ética de supervivencia basada en la
creacion de vinculos mas alla de lo humano. Su concepto central, hacer parientes (making
kin), sugiere que ante el colapso ambiental es imperativo generar lazos de cuidado y
responsabilidad con otros seres y entidades, independientemente de la consanguinidad
biologica. Haraway acufia el término “simpoiesis” (hacer con) para explicar que ninguna
especie o comunidad se construye a si misma de forma aislada. En el contexto de la
comunicacion climatica, hacer parientes implica una narrativa que reconoce a la Madre Tierra
como parte del lingje vital, transformando la mitigacién del cambio climatico en una obligacion

ética familiar y colectiva.
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2.1.1.2. Financiamiento e Independencia en el Periodismo Ambiental

De acuerdo con Shanahan (2017), la demanda por los temas "verdes" y las noticias

ambientales ha impulsado el desarrollo de un espacio alternativo para noticias

especializadas en cambio climatico y medio ambiente, que no dependen del
financiamiento de empresas contaminantes (p. 4). Este periodismo alternativo es facilitado
por la accesibilidad de la tecnologia (celulares, tablets, computadoras, internet), lo que
permite mayor libertad para abordar temas medioambientales sin estar supeditado a capitales
gue degradan el ambiente.

En esta misma linea, Zaragoza (2011) sefiala que "muchos medios de comunicacion
escrita o audiovisual lo Unico que transcriben fidedignamente es la ideologia, los puntos de
vista de quienes los financian” (p. 67). Esto implica que las agendas de los comunicadores
pueden estar supeditadas a sus financiadores.

ECODES (2022) publicé un decalogo de recomendaciones para la comunicacion del
cambio climatico, en el que el punto nimero 6 sobre “defender un periodismo critico e
independiente” resalta la proteccion del "periodismo comprometido con la veracidad" para
gue el aspecto econdmico-comercial no obstaculice la informacién veraz en materia ambiental
(p. 2).

Finalmente, Shanahan (2017) también indica que "se sabe que el conflicto vende mas
que el consenso” (p. 2). Al informar sobre noticias de prevencion del cambio climatico y temas
medioambientales, muchos comunicadores pueden optar por evitarlos para centrarse en

noticias més llamativas que aseguren la viabilidad de sus programas.

2.1.2. El Cambio Climatico: Marco Conceptual y Contexto Peruano/Regional

Se proporciona la base conceptual del cambio climético y el marco politico-estratégico
en Pera y laregion de Cusco. Este contexto es esencial para comprender la problematica que
abordan los comunicadores y cémo se posicionan sus enfoques dentro de un marco

ambiental y de politicas publicas.
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2.1.2.1. Definicion y Concepto de Cambio Climatico

El Grupo Intergubernamental de Expertos sobre el Cambio Climatico (IPCC), creado
en 1988 por la Organizacién Meteorolégica Mundial (OMM) y el Programa de las Naciones
Unidas para el Medio Ambiente (PNUMA), es el principal 6érgano cientifico internacional para
la evaluacion del cambio climético. Su finalidad es proporcionar una vision cientifica del
estado actual del Cambio Climatico a nivel mundial, a través de evaluaciones integrales sobre
el estado de los conocimientos cientificos, técnicos y socioeconémicos relacionados con sus
causas, repercusiones probables y sistemas de respuesta. El IPCC ha desarrollado 6
informes de evaluacion, siendo el Ultimo el sexto informe de evaluacién (IE6) presentado en
2021, ademas de informes sobre temas especificos.

La definicion de cambio climatico del IPCC es:

El cambio climético hace referencia a una variacion del estado del clima identificable
(p. €j., mediante pruebas estadisticas) en las variaciones del valor medio o en la variabilidad
de sus propiedades, que persiste durante periodos prolongados, generalmente décadas o
periodos mas largos. El cambio climatico puede deberse a procesos internos naturales o a
forzamientos externos, tales como modulaciones de los ciclos solares, erupciones volcanicas
y cambios antropdgenos persistentes de la composicion de la atmdsfera o del uso de la tierra.
(IPCC, 2018, p. 75)

Por su parte, la Convencion Marco de las Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico
(CMNUCC), creada en la “Convencion de Rio” en 1992 y en vigor desde 1994, busca prevenir
la interferencia humana en el sistema climético. En su articulo 1 define al cambio climatico
como: Un cambio de clima atribuido directa o indirectamente a la actividad humana que altera
la composicion de la atmésfera mundial y que se suma a la variabilidad natural del clima
observada durante periodos de tiempo comparables. (CMNUCC, 1992, p. 3)

Estrategia Nacional de Cambio Climético (ENCC)
La Estrategia Nacional ante el Cambio Climatico (ENCC) refleja el compromiso del

Estado peruano de actuar frente al cambio climatico (CC) de manera transversal y
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multisectorial. La primera ENCC se difundié en 2003 a través del Decreto Supremo N° 086-
2003-PCM.

La Estrategia Nacional ante el Cambio Climatico (2015) es el referente de las politicas
y actividades sobre cambio climatico que se desarrollan en el pais. Sus principales objetivos
son: 1) realizar estudios de vulnerabilidad ante el cambio climético, y 2) realizar la vigilancia
de las emisiones de Gases de Efecto Invernadero a través de programas de energias
renovables y eficiencia energética. La vision de la ENCC al 2021 fue adaptarse a los efectos
adversos y aprovechar las oportunidades ante el cambio climético, logrando un desarrollo
sostenible bajo en carbono. Los objetivos estratégicos de la ENCC son:

La poblacion, los agentes econémicos y el Estado incrementan conciencia y
capacidad adaptativa para la accion frente a los efectos adversos y oportunidades del CC.

La poblacién, los agentes econdémicos y el Estado conservan las reservas de carbono
y contribuyen a la reduccién de las emisiones de GEl.

Figura 1.

Obijetivos de la estrategia Nacional de cambio climatico

OBJETIVO1

OBJETIVO2

Nota. Cuadro elaborado por la Estrategia Nacional de Cambio Climéatico — ENCC,

2015
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Por otro lado, es importante mencionar que la ENCC tiene tres ejes de accion que
son, El Plan Estratégico de Bosques y Cambio Climatico PEBCC, Medidas Nacionales

Apropiadas de Mitigacibn NAMAS y el Plan Nacional de Adaptacion NAP (pp. 32- 85).

Estrategia Regional Frente al Cambio Climatico Cusco (ERFCC)

La Estrategia Regional Frente al Cambio Climatico Region Cusco se inicié en 2009
con la sensibilizacién a autoridades y funcionarios sobre la importancia de tomar acciones
frente a sus efectos en la region. Durante estos afios, se conformaron grupos de trabajo
multidisciplinarios dentro del Gobierno Regional para elaborar la Estrategia Regional.

La formulacién de la ERFCC duré mas de 2 afios y se realiz6 descentralizadamente
en las 13 provincias de la regién de Cusco a través de talleres participativos con autoridades,
profesionales, investigadores y pobladores. Esta labor resultoé en la promulgacion de la O.R.
N° 020-2012-CR/GR.C. Cusco, que aprueba la Estrategia Regional Frente al Cambio
Climético de la Regién Cusco, marcando el inicio de su implementacion.

Posteriormente, en 2014 se formulé el Plan de Implementacién de la Estrategia
Regional Frente al Cambio Climético (ERFCC), junto con el Plan de Monitoreo y Evaluacion,
elaborando la linea base. Para efectivizar el trabajo en cambio climatico, se conformaron 8
grupos de trabajo, denominadas “mesas tematicas” (agua, biodiversidad y bosques,
soberania y seguridad alimentaria, matriz energética, educacion, institucionalidad y
gobernabilidad, clima y gestibn de riesgos, produccion y salud), afiadiendo una
posteriormente.

Este mismo afio se cre6 el Consejo Regional de Cambio Climatico de la Region Cusco
(CORECC CUSCO), sustentado en la Ordenanza Regional N° 062-2014-CR/GRC.CUSCO.
El CORECC es un 6rgano consultivo y de acuerdos entre el Estado, las instituciones privadas
y las organizaciones de la sociedad civil, creado para promover la implementaciéon de la
estrategia regional.

En 2016 se publicd el primer reporte de monitoreo y evaluacion de la implementacion

de la ERFCC. En 2017 se actualiz6 la ERFCC, basandose en este primer reporte y en los
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compromisos nacionales que Per( adopt6 internacionalmente como parte de la Convencion
Marco de Naciones Unidas sobre Cambio Climatico y el Acuerdo de Paris, incorporando y
priorizando 4 nuevas estrategias y desarrollando sus respectivos indicadores.

La Estrategia Regional Frente al Cambio Climatico de la Regién Cusco comprende 67
estrategias. Debido a la magnitud del trabajo, en 2012 se decidi6 priorizar 15 de ellas,
tomando como criterios a las poblaciones mas vulnerables, su ubicacién en territorios de

vulnerabilidad y que tuvieran componentes de adaptacion.

Figura 2.

Estrategia regional priorizada ante el Cambio Climatico en la Regién Cusco

Estrategias Regionales Priorizadas ante el Cambio Climatico en la Region Cusco
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2.1.2.1.2. Impactos del Cambio Climético en el Cusco

El cambio climético representa una amenaza significativa para la region del Cusco,
afectando la seguridad alimentaria, la economia y los recursos hidricos. Un estudio de
Guzman (2013) revela que la agricultura bajo secano es particularmente vulnerable, ya que
depende por completo de las lluvias para su produccion. Esto afecta de manera
desproporcionada a la poblacion con menos formacién y sin “activos productivos”, lo que a
menudo la obliga a migrar a zonas urbanas. Un factor de vulnerabilidad adicional es que estas
comunidades suelen vivir en zonas alejadas de las capitales de distrito (Guzman, 2013, p. 30-
37).

La crisis hidrica es una de las consecuencias mas visibles del cambio climatico. Por
ejemplo, en julio de 2023, la laguna de Piuray, la principal fuente de agua para la ciudad del
Cusco, registré una disminucion histérica de su caudal, pasando de 300 a 230 litros de agua
por segundo. Este fenémeno, agravado por el Fendémeno del Nifio, evidencia la urgencia de
implementar sistemas de riego y almacenamiento de agua, asi como de integrar el concepto
de cambio climéatico de forma transversal en los programas y proyectos regionales (El
Comercio, 2023).

Ante este escenario, la necesidad de concienciar a la poblacion es crucial. Las
comunicadoras y comunicadores son actores clave para informar, sensibilizar y motivar a las
autoridades y a la ciudadania a tomar acciones para adaptarse y mitigar los efectos del
cambio climatico. Esta investigacion busca, precisamente, entender como las periodistas

mujeres, un grupo social con sus propios desafios, pueden ser catalizadoras en este proceso.
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Figura 3.

Noticia publicada en portal nacional “El Comercio” el 17 de julio de 2023
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Cusco sin agua en tres meses: se acelera
la disminucion de reservas por El Niiio

Figura 4.

Desarrollo de noticia publicada en el Diario “El Comercio” 17 de julio de 2023
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La proyeccion era, hasta ayer, que en unos tres
meses Cusco se quedaria sin agua potable. Para hoy,

esa catastréfica posibilidad puede ser atin mas
corta. La laguna Piuray, una de las principales
fuentes de abastecimiento de agua de la ciudad, ha
acelerado su disminucién en una evidencia mas de
que los efectos del Fenémeno Fl Nifio y el cambio
climitico no esperan.

El clima estd cambiando y Cusco no estd exento a estos cambios, los incendios
forestales se han incrementado, la falta de lluvias y la escasez de agua son solo algunas de
las cosas que vienen sucediendo a causa del cambio climético, al respecto se necesita tomar
acciones para adaptarnos y mitigar los efectos del cambio climatico. Las autoridades y la
poblacién necesitan tomar consciencia de la problemética del cambio climético y accionar
para generar politicas conducentes a reducir su impacto en la poblacién cusquefia, por ende,
las comunicadoras y comunicadores son poderosos aliados para lograr esta concienciacion

de la poblacion cusquefia.



El propésito de las bases tedricas de la investigacion es proporcionar un andamiaje
gue guie tanto el estudio como la practica comunicativa, facilitando asi un entendimiento mas

profundo y una accion mas efectiva en torno al cambio climatico en Cusco.

1.1.4. La Mujer Periodista: Desafios y oportunidades en la comunicacién
ambiental
A lo largo de la historia, las mujeres han ido ganando terreno en espacios publicos
gue antes eran exclusivos de los hombres, y el periodismo no es la excepcion. Sin embargo,

su participacion sigue enfrentando importantes obstaculos.

Estereotipos de género en el periodismo

La presencia de mujeres en el periodismo ha aumentado, pero no esta exenta de
sesgos y estereotipos. El estudio de Caceres y Hernandez (2024) sobre el periodismo
peruano destaca que las mujeres han liderado en este campo, pero su camino ha sido dificil.
Desde 1985, ya se discutia en conferencias que el aspecto fisico de las reporteras podia ser
un requisito para aparecer en television. Se preferia un modelo de mujer "blanca, delgada", y
se esperaba que las mujeres periodistas "lucharan el doble para lograr un espacio
privilegiado" (Caceres y Hernandez, 2024, pp. 85-89).

Estos estereotipos persisten en la actualidad. Un estudio en Argentina revela que la
credibilidad y la inteligencia de las periodistas a menudo son puestas en duda (Sanchez,
Vargas, 2023). Ademas, el Instituto Reuters (2023) destaca que, aunque mas mujeres
estudian y trabajan en periodismo, la desigualdad de género sigue siendo evidente en los
puestos de liderazgo editorial. Las mujeres suelen ser relegadas a temas considerados
"femeninos" como asuntos sociales, farandula o medio ambiente, mientras que la politica se
reserva, en gran medida, para los hombres (Borja, 2023). La falta de un trato profesional
también es un problema recurrente. Periodistas como Arismendi (2023) relatan experiencias
donde son tratadas con familiaridad o reciben comentarios sobre su fisico, lo que menoscaba

su autoridad profesional.
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Autonomia econémica de las mujeres y la doble jornada laboral

Para comprender la situacién de las periodistas, es fundamental analizar su contexto
socioecondémico. Como afirma Virginia Woolf (1929), para que una mujer tuviera la libertad
creativa para escribir, necesitaba "dinero y un cuarto propio”. Simone de Beauvoir (1949)
complementa esta idea al sefialar que el trabajo es la Unica via para que las mujeres alcancen
una libertad concreta, una afirmacién que sigue siendo relevante.

A pesar de los avances, la desigualdad econémica persiste. Las mujeres tienen menos
probabilidades de insertarse en el mercado laboral y, cuando lo hacen, suelen ocupar
empleos inestables y menos remunerados (ONU Mujeres, 2018). Esta brecha salarial se
explica por la discriminacion de género en el mercado laboral y por las normas sociales que
refuerzan la supuesta inferioridad femenina (Gonzéalez, 2023). Un factor crucial es la carga
desproporcionada del trabajo doméstico y de cuidados no remunerado, que limita las
oportunidades de las mujeres y obstaculiza su ascenso profesional. Lemos (1985) ya
sefialaba que las mujeres trabajan mas horas que los hombres, combinando la jornada laboral
pagada con las labores del hogar, una doble jornada que las priva de descanso y las mantiene

alejadas de la participacion social y politica.

Igualdad de género y empoderamiento: un marco para el cambio

La igualdad de género busca eliminar la discriminacion histérica que han sufrido las
mujeres. Segun la ONU (2015), esto requiere una estrategia que corrija la subrepresentacion
de la mujer y redistribuye los recursos y el poder de manera equitativa. A pesar de que la
igualdad de género es un objetivo central de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS),
en América Latina y el Caribe todavia predominan los patrones culturales patriarcales (Cepal,
2021). Estos patrones ignoran el aporte de las mujeres, especialmente de las comunidades
originarias y afrodescendientes, que poseen un valioso conocimiento ancestral para enfrentar

desafios como el cambio climatico.
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El empoderamiento y la autonomia individual y colectiva de las mujeres son esenciales
para lograr esta igualdad (Cepal, 2014). Para entender estos conceptos, es vital diferenciar
el sexo, que es bioldgico, del género, que es una construccién cultural y jerarquica. El género
impone normas, conductas y roles asociados a cada sexo, perpetuando relaciones de poder
donde lo masculino domina y lo femenino es sometido (Valera, 2020). La teoria feminista, al
derribar este prejuicio, busca liberar a las mujeres de estos roles y reconocer su potencial
como agentes de cambio.

En este contexto, las periodistas cusquefias no solo enfrentan los desafios inherentes
a la profesion, sino también las barreras de género que limitan su autonomia, credibilidad y
capacidad para liderar. Su labor es fundamental para visibilizar el impacto del cambio
climatico en la regién y para promover un desarrollo mas equitativo y consciente.

Figura 5.

Igualdad Sustantiva

igualdad no igualdad de
ante la ley discriminacion oportunidades

IGUALDAD SUSTANTIVA

Nota. Gréfico extraido ONU Mujeres (2015, p. 3)

Para lograr la igualdad de género se requiere de “una estrategia eficaz encaminada a
corregir la representacion insuficiente de la mujer y una redistribucion de los recursos y el
poder entre el hombre y la mujer” (ONU MUJERES, 2015, p. 4).

En América Latina y el Caribe, se continta cargando con estos patrones:

“Los patrones culturales patriarcales, discriminatorios y violentos y predominio de la

cultura del privilegio continian en América Latina y el Caribe” (Cepal, 2021, p. 13).
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Estos patrones se visibilizan a través de los oidos sordos al aporte que la mujer
originaria y afrodescendiente pueden dar a la solucién por ejemplo de los temas del cambio
climatico, en el que las mujeres son poseedoras de un gran conocimiento ancestral para
enfrentarlo. Sin embargo, este conocimiento no es tomado en cuenta. La opinion de la mujer
no es tomada en cuenta.

Para que esta igualdad sea posible se requiere que la mujer logre empoderarse y
tener autonomia individual y colectiva (Cepal, 2014, pp. 18-20).

Los Objetivos de desarrollo sostenible incluyen el tema de la igualdad de género como
un objetivo a alcanzar al 2030. “Avanzar en la igualdad de género es fundamental para crear
una sociedad sana en todos sus ambitos, desde la reduccién de la pobreza hasta la
promocioén de la salud, la educacion, la proteccion y el bienestar de nifias y nifios” (ODS,
2023).

Se ha avanzado en esta linea no obstante todavia queda un largo camino por recorrer
para lograr la igualdad de género que propicie un mundo mas humano.

Definicion de Género

Para definir el género de acuerdo a la teoria feminista se realizara una separacion y
desligamiento de los términos género y sexo, pues vienen a ser diferentes como veremos a
continuacion.

Valera (2020), “género no es sindnimo de sexo”, la palabra sexo se refiere a lo
bioldgico, las diferencias que hay entre los cuerpos fisicos de la mujer y el varén. Y el género
se refiere a las normas y conductas determinadas para los varones y mujeres de acuerdo a
Su sexo.

El objetivo de la teoria feminista es derribar el prejuicio de que lo biolégico determina
lo femenino, mientras que lo cultural es una construccién creada por los hombres y para los
hombres

El género vendria a ser una construccion cultural, que estaria jerarquizada donde el

masculino es lo dominante y lo femenino seria sometida, existiendo relaciones de poder
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operando bajo el manto de que la mujer era determinada por su biologia, enmarcando en las
caracteristicas que esta conllevaba (p.232).

Segun Simone de Beauvoir se entiende por género “lo que la humanidad ha hecho
con la hembra humana”. Aludiendo a las normas, obligaciones, comportamientos,

pensamientos, capacidades asociadas a las mujeres por ser bioldgicamente mujeres. (1949)

2.2. Marco Conceptual

Enfoque

Percepcién del tema climatico, es decir como las comunicadoras perciben el tema, cual es
su discurso, cuanto saben sobre el tema y qué motiva a las comunicadoras mujeres y a los
comunicadores varones a comunicarlo.

Comunicador(a)

Grupo social de estudio, los sujetos que producen el discurso.

“Comunicador es un mediador(a), como un profesional que facilite la expresividad de todos,
que facilite el derecho de todos a estar informados, que facilite la conversacion entre
distintos sectores, los didlogos, los debates” (Mata, 2016, p.).

Cambio Climético

Tema central del contenido que se emite.

El cambio climético hace referencia a una variacion del estado del clima identificable (p. ej.,
mediante pruebas estadisticas) en las variaciones del valor medio o en la variabilidad de
sus propiedades, que persiste durante periodos prolongados, generalmente décadas o
periodos mas largos. El cambio climético puede deberse a procesos internos naturales o a
forzamientos externos, tales como modulaciones de los ciclos solares, erupciones
volcanicas y cambios antropégenos persistentes de la composicion de la atmosfera o del
uso de la tierra (IPCC, 2018).

Emision de informacion

Proceso de comunicacion, como se difunde el mensaje.

Comunicacion para el desarrollo
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“La comunidad ha de ir comprendiendo criticamente su realidad y adquiriendo instrumentos
para transformarla. Ha de estar estrechamente vinculada a la organizacion popular. Y ha de
ser una auténtica comunicacion; tener como metas el dialogo y la participacion”
(Kaplin,1985).

Comunicacioén

“Definicion etimologica de la palabra comunicacion, en el que el verbo comunicar viene del
latin communicare (Compartir informacion, impartir, difundir), el origen de la palabra
communicare que viene del latin communis (comun, mutuo, participado entre varios)”. (DEC,
2023)

Mitigacion del cambio climéatico

“Intervencién humana destinada a reducir las emisiones o mejorar los sumideros de gases
de efecto invernadero”. (IPCC, 2018)

Adaptacion

En los sistemas humanos, el proceso de ajuste al clima real o proyectado y sus efectos, a
fin de moderar los dafios o aprovechar las oportunidades beneficiosas. En los sistemas
naturales, el proceso de ajuste al clima real y sus efectos; la intervencién humana puede
facilitar el ajuste al clima proyectado y sus efectos. (IPCC, 2018)

ENCC

La ENCC considera que el principal reto asociado al CC en el Peru es la reduccién de los
riesgos y sus impactos previsibles, mediante acciones de gestion integrada de los sectores
y regiones para aumentar la capacidad de respuesta y reducir la vulnerabilidad, el
aprovechamiento de las oportunidades y el fortalecimiento de las capacidades para
enfrentarlo. La Estrategia reconoce también el potencial nacional para la captura, la
conservacion de reservas de carbono, y la mejora de la gestion de emisiones de los GEl, lo
gue permitiria sentar las bases para un desarrollo bajo en carbono. (MINAM 2015)

ERFCC

“Estrategia Regional Frente al Cambio Climatico con Ordenanza Regional
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No. 081-2010-CR/GR CUSCO aprueba el Plan Estratégico de Desarrollo Regional
Concertado Cusco al 2021”.

Género

“Lo “femenino” y lo “masculino” no son hechos naturales o bioldgicos, sino construcciones
culturales” (Cobo, 1995).

Roles de género

“Son los comportamientos aprendidos en una sociedad, comunidad o grupo social
determinado, que hacen que sus miembros estén condicionados para percibir como
masculinas o femeninas ciertas actividades, tareas y responsabilidades y a jerarquizarlas y
valorizarlas de manera diferenciada” (OIT, 2013).

Sexismo

“Discriminacion de las personas por razén de sexo” (RAE, 2023).

2.3. Antecedentes Empiricos De La Investigacién

El cambio climatico se erige como uno de los mayores desafios globales
contemporaneos, manifestando efectos significativos en diversas regiones del mundo.
Particularmente en América Latina, y de manera acentuada en PerQ y la regién de Cusco,
sus impactos son cada vez mas evidentes, afectando la integridad de los ecosistemas, los
medios de vida y la resiliencia de comunidades vulnerables (Weibel, 2021).

Cusco, reconocida por su riqueza historica, cultural y ambiental, enfrenta
problematicas directas como el retroceso de los glaciares, la variabilidad climatica y severas
afectaciones en sectores econdémicos cruciales como la agricultura y el turismo. La relevancia
de este desafio ha impulsado la reciente oficializacion de la Estrategia Regional Frente al
Cambio Climéatico (ERFCC) al 2050 de la Region Cusco en junio de 2025, mediante la
Ordenanza Regional N. ° 264-2025-CR/GRC, un instrumento clave para la accién climética
local y un hito a nivel nacional.

En este contexto, la presente investigacibn busca analizar los enfoques de

comunicadoras y comunicadores en la emision de informacion sobre el cambio climético,



identificando sus desafios y oportunidades, y contribuyendo asi al conocimiento sobre el
papel de la comunicacién en la generacién de conciencia y accion climatica en la region.

La complejidad del fendmeno climatico y las diversas audiencias han impulsado la
busqueda de enfoques mas elaborados en base al conocimiento del como, en este sentido,
resulta fundamental comprender el rol activo que desempefian los medios y los
comunicadores en la configuracion de la percepciéon publica. Maxwell T. Boykoff (2019), en
su trabajo sobre una "ecologia mediatica", subraya la importancia del rol creativo de los
comunicadores, quienes no solo transmiten informacién, sino que activamente construyen
narrativas sobre el cambio climatico. Esta construccion mediatica de la realidad se alinea
estrechamente con la teoria del framing (encuadre), propuesta por Robert Entman (1993).
Entman argumenta que el framing implica seleccionar ciertos aspectos de la realidad
percibida y hacerlos méas sobresalientes en un texto comunicativo, con el fin de promover una
definicién particular del problema, una interpretacién causal, una evaluacién moral y/o una
recomendacion de tratamiento. Asi, mientras Boykoff destaca la agencia de los
comunicadores en la creacion de mensajes, la perspectiva de Entman ofrece una lente
analitica para desglosar cdmo se estructura esa comunicacion, identificando los elementos
especificos que se resaltan para moldear la comprensién de la audiencia sobre la crisis
climatica.

En el ambito de la comunicacion del cambio climatico, comprender como la
informacion es estructurada y presentada es fundamental para su efectividad y recepcion. Un
estudio reciente y altamente pertinente es el de Comella Romeu (2025), titulado "Framing in
Climate Change Communication and its Influence on Ideological Divides". Esta investigacion
subraya de manera enfatica la necesidad critica de que los mensajes sobre el clima se alineen
con los valores inherentes a la audiencia, a fin de trascender las profundas divisiones
ideoldgicas existentes. Comella Romeu (2025) identifica que las narrativas histéricamente
centradas en la culpabilizacién o en tonos alarmistas son menos efectivas que un enfoque

gue priorice un lenguaje orientado a soluciones y que resalte valores compartidos. El estudio
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analiza diversos marcos relacionados a nuestro tema de investigacion (como la politica
climética, el mandato moral y la justicia climatica, y la ciencia) y codmo estos resuenan o
chocan con diferentes segmentos ideoldgicos de la audiencia. Los hallazgos de Comella
Romeu (2025) proporcionan perspectivas valiosas para comunicadores y académicos,
ofreciendo una guia para elaborar estrategias mas efectivas. La investigacion argumenta que,
al emplear mensajes simplificados y un lenguaje que fomente dialogos basados en valores
positivos y soluciones, es posible reducir la polarizacion y cultivar un didlogo mas inclusivo
sobre el cambio climatico. Este antecedente es crucial para nuestra investigaciéon, ya que
resalta la importancia de analizar el enfoque comunicativo no solo en términos de contenido,
sino también en su capacidad para puentear o exacerbar las brechas ideolégicas, un factor
clave para la percepcion y accién publica frente al cambio climético.

En esta misma linea, Shanahan, M. (2007), en sus hallazgos, expone que, si bien se
ha observado un aumento en la visibilidad del cambio climético en los medios de
comunicacion, persisten desafios significativos en la manera en que se aborda el tema.
Shanahan (2007) reconoce que, a pesar de las criticas iniciales a la cobertura, ha habido
alguna mejora general en la forma en que se informa sobre el cambio climatico. No obstante,
destaca que muchos periodistas aun carecen de la formacion necesaria para cubrir
efectivamente las complejidades inherentes a este fenbmeno, subrayando la capacitacion
como una prioridad crucial para los medios. Otro descubrimiento importante de Shanahan
(2007) es la persistencia de una narrativa de catastrofe, la cual puede resultar
contraproducente. Esta aproximacion, al enfocarse excesivamente en escenarios
apocalipticos, puede generar confusion en el publico y una sensacién de impotencia, lo que,
paradojicamente, inhibe la accion efectiva. En consonancia con esto, la investigacién de
Shanahan (2007) resalta como la forma en que se presentan las noticias influye directamente
en la respuesta del publico. Mientras que los mensajes que enfatizan la inseguridad cientifica
pueden reforzar la inaccién, aquellos que se centran en la seguridad nacional (u otros valores

gue resuenan con la audiencia) pueden motivar la accion. Esta necesidad de adoptar
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enfoques variados y adaptados a diversas audiencias es, por tanto, crucial para la efectividad
de la comunicacién climética. La evolucion de estas perspectivas ha llevado a comprender
gue la comunicacion efectiva del cambio climatico requiere mas que solo la transmision de
datos o la generacion de miedo, abriendo paso a la relevancia fundamental del framing como
estrategia.

A nivel global, diversos organismos internacionales han sefialado la importancia de
fortalecer las capacidades comunicativas en temas ambientales y climaticos. IPCC, ha
subrayado la necesidad de una comunicacion efectiva para fomentar la accién climatica,
destacando que la informacion clara, accesible y basada en evidencia cientifica es
fundamental para la toma de decisiones y la participacion ciudadana. No obstante, Beling, E.
y Fernandez, R. (2020) sefialan que la produccién de trabajos sobre cambio climatico sigue
siendo limitada en los paises afectados por sus impactos, con una mayor generacion de
conocimiento concentrada en los paises que son las mayores fuentes de contaminacion. Esto
subraya la necesidad de fortalecer la investigacion y la comunicacion localmente,
especialmente en regiones como América Latina.

La implementacion efectiva de estrategias frente al cambio climatico en Perda y
especificamente en Cusco depende en gran medida de la capacidad de los comunicadores
para traducir la complejidad del fenémeno en mensajes comprensibles y accionables para la
poblacién. Investigaciones previas han analizado la representacién del cambio climatico en
medios de comunicacién, la percepcion ciudadana y la efectividad de campafias de
sensibilizacion. Los periodistas y comunicadores cumplen un papel clave en la difusion de
informacion sobre cambio climatico, influenciando significativamente la percepcion y actitudes
del publico. En Perq, investigaciones han evidenciado que la cobertura mediatica del cambio
climatico suele estar centrada en desastres naturales y eventos extremos, dejando de lado
enfoques mas estructurales y preventivos. Ademas, factores como la formacién profesional,
la agenda mediatica y las influencias politicas y econdémicas pueden condicionar la manera

en que se informa sobre este fendbmeno.
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En este sentido, investigaciones como la de Molek-Kozakowska (2018), titulada
"Popularity-driven science journalism and climate change: A critical discourse analysis of the
unsaid”, han demostrado que el periodismo cientifico, impulsado por la popularidad y el
interés del publico, tiende a omitir aspectos clave del cambio climatico. Este analisis critico
del discurso evidencia que ciertos temas quedan fuera de la agenda mediatica debido a
dindmicas comerciales o0 de entretenimiento, priorizando narrativas simplificadas o
sensacionalistas. Esta situacion resalta la importancia de estudiar como los comunicadores
en Cusco abordan la problematica del cambio climatico y si replican estas tendencias o
desarrollan enfoques alternativos méas profundos.

A nivel nacional, Nieto, M. (2022), en su tesis de licenciatura "Periodismo cientifico:
campafa periodistica escrita para concienciar a los ciudadanos sobre los efectos del cambio
climatico", concluyd que la cobertura de noticias sobre cambio climéatico es mas frecuente a
nivel nacional que local en medios como El Comercio, Correo y La Industria. Nieto (2022)
subraya la necesidad de implementar una campafa periodistica objetiva, destacando la
importancia de un acercamiento con el lector y su identificacion con las historias narradas.
Propone que el contenido sobre cambio climéatico debe ser amigable, utilizando disefios,
ilustraciones, infografias y fotografias (pp. 34-56). Su estudio aporta conocimientos sobre el
periodismo cientifico y la comparacién de coberturas noticiosas a nivel nacional y local,
incluyendo el uso de géneros periodisticos para optimizar la recepcion del mensaje.

En el ambito local y comunitario, Santillan, V. (2015), en su tesis de licenciatura
"Comunicacion y medio ambiente: Las radios comunitarias como garantes del desarrollo
sostenible en el Perd, en la Agenda Climatica Nacional post COP-20", analizé radios
comunitarias como Rimarinakusunchis (ubicada en Urubamba - Cusco), JHC y La Voz de la
Selva. Santillan (2015) concluyé que estas radios estan fuertemente enfocadas en temas
medioambientales, como la gestion de residuos sélidos y las buenas précticas agricolas,
demostrando una notable capacidad para conectar el tema del cambio climéatico con la

realidad cotidiana de sus radioescuchas. Esto subraya la necesidad de fomentar el didlogo y

43



la colaboracion entre las redes de radios comunitarias (pp. 34-75). La investigacion de
Santillan (2015) es un referente crucial para comprender el trabajo sobre cambio climatico y
medio ambiente en los medios locales, especialmente en el contexto de Cusco, y destaca el
potencial de la comunicacién local para vincular los desafios globales con las realidades
inmediatas de la poblacion.

La pertinencia de esta investigacion se refuerza al considerar el contexto especifico
de Cusco. El estudio de Weibel, M. C. (2021), por ejemplo, profundiza en las percepciones
del cambio climético en la regién, tanto dentro como fuera de la academia, evidenciando la
diversidad de entendimientos que los comunicadores locales deben navegar. Por su parte, la
Estrategia Regional Frente al Cambio Climético (ERFCC) al 2050, recientemente oficializada
en Cusco en junio de 2025 mediante la Ordenanza Regional N. ° 264-2025-CR/GRC,
representa un hito fundamental para la gestién climética regional. Este instrumento de
planificacion, resultado de un proceso participativo multiactor liderado por el Consejo
Regional de Cambio Climatico (CORECC), contempla 60 medidas de adaptacion y mitigacion
en diversos sectores y busca asegurar la sostenibilidad y resiliencia del desarrollo regional.
La existencia y reciente aprobacion de esta estrategia subraya la importancia de que la
comunicacion local esté alineada con los objetivos y acciones planteadas, y pone en relieve
la necesidad de investigar como los comunicadores locales interpretan y difunden esta hoja
de ruta.

En un contexto mas amplio del impacto del cambio climéatico en Pera, Pongo, A.
(2019), en su tesis de maestria "El Pera frente al cambio climéatico y los tributos verdes"”,
concluye que es fundamental que el Estado priorice los derechos de la poblacion a un
ambiente equilibrado y a la salud, incluso por encima de beneficios econémicos de grupos
especificos. Pongo (2019) destaca la importancia de implementar tributos verdes y de utilizar
la politica fiscal estratégicamente para lidiar con los efectos del cambio climético, aportando
una perspectiva sobre las herramientas de gestibn que requieren ser comunicadas

eficazmente. Asimismo, Villarroel, V. (2021), en su tesis de maestria "Efecto del Cambio
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Climético en el Desarrollo Sostenible del Perl y sus Regiones, 2006 — 2018", concluyé, a
través de un enfoque cuantitativo, que el sector econdémico tuvo una alta sensibilidad a los
impactos del cambio climéatico y que la regién selvatica soport6 mas intensamente estos
efectos entre 2006 y 2018. Estas investigaciones contextualizan la urgencia y las dimensiones
del cambio climético en el pais, resaltando la relevancia de la comunicacion para la accion.

Asimismo, la tesis de Alegre, B. (2022), "Analisis de la implementacién de la estrategia
regional frente al cambio climético en la Region Cusco", si bien enfocada en los factores de
implementacién (financieros, recursos humanos especializados y voluntad politica) que
intervienen en la ERFCC, proporciona un referente del estado situacional regional. Es
relevante destacar que esta tesis fue realizada por una de las lideres de la red de
comunicadores ambientalistas del Cusco, lo que confiere una riqueza investigativa adicional
sobre el pensamiento y las percepciones de actores clave en la region respecto al cambio
climatico y sus desafios de implementacion, incluyendo implicitamente la dimension
comunicacional en la efectividad de estas politicas.

La forma en que se comunican los contenidos sobre cambio climéatico a menudo no
facilita la participacion puablica ni incita a cambios significativos en la opinién o el
comportamiento individual. En este contexto, el género de los comunicadores cientificos y del
publico ha recibido menos atencién académica, y el papel del género en la definicion de
estrategias eficaces de comunicacién sobre el cambio climatico sigue siendo poco
comprendido.

En el contexto peruano, la tesis de licenciatura de Eyzaguirre, E. (2022), "Mujeres
periodistas y roles de género en la television peruana", analiza el rol de la mujer periodista en
los distintos espacios televisivos. Sus conclusiones revelan la existencia de relaciones de
poder, falta de respeto y desigualdad en la empleabilidad femenina en comparacién con la
masculina. Eyzaguirre (2022) destaca que los varones periodistas acceden con mayor
facilidad a puestos de poder, mientras que las mujeres sufren de rechazo y sexualizacion, sin

gue se tome en cuenta su capacidad y rendimiento profesional. Este estudio aporta una base
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relevante sobre las dinamicas de género en el campo periodistico peruano, lo cual es crucial
para comprender como estas desigualdades podrian influir en la forma en que las mujeres
comunicadoras abordan y enmarcan temas complejos como el cambio climatico, y cémo su
voz podria ser percibida o limitada dentro de la esfera mediatica.

Otro aspecto crucial a considerar en la comunicacion sobre el cambio climéatico es la
posible influencia del género del comunicador en la credibilidad o resonancia del mensaje con
diversas audiencias. En esta linea, el estudio "The Role of Gender in Effective Climate
Change Communication" (O'Callaghan, 2024) exploré esta area. Esta investigacion reveld
una compleja interaccion entre el género del comunicador, la receptividad de la audiencia y
el contexto general en que se transmiten los mensajes climaticos, lo que impacta
directamente en la eficacia percibida de la comunicacién. Aunque la dinamica de género
claramente configura las estrategias comunicativas, el estudio concluye que la efectividad de
los mensajes esta determinada principalmente por la relacion general entre el comunicador y
la audiencia. Curiosamente, la investigacion encontr6é que el género del comunicador, como
variable independiente, no resultdé ser tan significativo como se preveia inicialmente en la
influencia de la efectividad del mensaje.

Con base en estos hallazgos, el estudio de O’Callaghan (2024) propone un marco de
cuatro pilares para mejorar la comunicacién sobre el cambio climatico, considerando el
género de los comunicadores y las audiencias. Este marco enfatiza la necesidad de
estrategias de comunicacién que expliquen perspectivas localmente relevantes y centradas
en soluciones, junto con la importancia de la segmentacion de la audiencia, técnicas
narrativas efectivas y la provision de pasos practicos. Cada pilar contribuye a un enfoque
multidimensional disefiado para trascender los silos de conocimiento convencionales y
apoyar a los comunicadores del cambio climatico en el disefio de estrategias de comunicacion
gue conecten mejor con audiencias diversas. Los hallazgos ofrecen, por lo tanto, una serie
de perspectivas iniciales sobre el papel de las estrategias de género y especificas para cada

publico en la comunicacion sobre el cambio climatico. Al proporcionar un marco para los
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comunicadores, la tesis busca ayudar a mejorar el alcance y la eficacia de los mensajes
climéticos, fomentando una mayor participacién publica y, en Ultima instancia, la accion
publica ante la emergencia climatica. La inclusién de la perspectiva de género en la formacion
y practica de los comunicadores es, por tanto, un componente fundamental para una
comunicacion climética verdaderamente equitativa y efectiva.

La revisiéon de la literatura evidencia la creciente preocupacién por la efectividad de la
comunicacion del cambio climético. Se ha transitado de un enfoque centrado en la mera
difusién de informacién cientifica a una comprensién mas sofisticada del papel del framing y
la adaptacion de mensajes a los valores de la audiencia para reducir la polarizacién, como
destaca Comella Romeu (2025). Los estudios de Boykoff (2019) y Entman (1993) establecen
la base tedrica de la agencia de los comunicadores en la construccién de narrativas. Los
trabajos de Shanahan (2007) y Nieto (2022) subrayan los desafios inherentes a la profesion
periodistica en el contexto peruano, como la necesidad de capacitacién, la prevalencia de
narrativas de catastrofe o la limitada cobertura local y la falta de un enfoque amigable,
respectivamente. La investigacion de Santillan (2015) revela el potencial de los medios
comunitarios en conectar el tema climatico con la realidad local, un aspecto vital para regiones
como Cusco. Ademas, Beling y Fernandez (2020) resaltan el desbalance en la produccion de
conocimiento sobre cambio climatico, con menos trabajos provenientes de los paises
directamente afectados. A nivel de politicas, la reciente oficializacion de la ERFCC al 2050
en Cusco (2025) subraya la urgencia y el marco de accion local que la comunicacion debe
acompanar.

Si bien existe un cuerpo considerable de investigaciones sobre la comunicacién del
cambio climatico y el framing a nivel global y nacional, se identifica un vacio significativo en
el estudio especifico de como las y los comunicadores de Cusco entienden y transmiten esta
problematica. Aunque estudios como los de Nieto (2022) y Santillan (2015) tocan aspectos
locales 0 nacionales de la comunicacion ambiental en Per(, no profundizan en el enfoque

particular de los comunicadores de Cusco, su formacion especifica, sus percepciones sobre
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el framing mas efectivo para su contexto local, ni las particularidades de la influencia del
género en sus practicas comunicativas. La investigacion de Alegre (2022) sobre la Estrategia
Regional frente al Cambio Climatico en Cusco, y su conexiéon como lider comunicadora
ambientalista, resalta la importancia de entender los factores locales. El estudio de Weibel
(2021) sobre las percepciones del cambio climatico en Cusco subraya la necesidad de una
comunicacion adaptada al contexto local, lo que refuerza la importancia de comprender el
enfoque de quienes la emiten. Por Ultimo, mientras estudios como el de Eyzaguirre (2022)
iluminan las dinamicas de género en el periodismo peruano, aln es necesario explorar como
estas dindmicas se cruzan especificamente con la comunicacién del cambio climatico y con
el enfoque que adoptan las comunicadoras. Este estudio busca contribuir a llenar estas
brechas, ofreciendo una comprension detallada del papel de los comunicadores y
comunicadoras en la difusion del cambio climatico en Cusco, identificando sus enfoques,
desafios y oportunidades, y aportando una perspectiva crucial sobre la comunicacion

climatica en un contexto regional y culturalmente significativo.
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CAPITULO lIl: HIPOTESIS Y VARIABLES

3.1. Hipétesis
3.1.1. Hipotesis General

El enfoque de las comunicadoras y comunicadores en la emision de informacién sobre el
cambio climatico en Cusco Perd, es diferente entre comunicadores varones y mujeres, esta
condicionado por factores de género y econdmicos, siendo principalmente las mujeres
guienes, pese a enfrentar mayores limitaciones materiales, asumen un rol activo y

comprometido en la difusion de estos temas.

3.1.2. Hipotesis Especificas
HEL1. Los discursos de las comunicadoras y comunicadores en la emisién de informacion
sobre el cambio climatico en Cusco, son discursos que integran conocimientos cientificos
generales y una vision cultural basada en el respeto y amor a la Madre Tierra, reflejando tanto
su especializacion en el tema como su compromiso ético y social.
HE2. Los canales de difusién que las comunicadoras y comunicadores utilizan en Cusco, para
informar sobre el cambio climéatico, son principalmente la radio y la television, siendo las redes

sociales un espacio aprovechado para el periodismo independiente.

3.2. Identificacidn de Variables e Indicadores

Emision de informacion sobre cambio climéatico

3.3. Operacionalizacion de Variables

(Ver pagina siguiente)



Tabla 1.

Matriz de operacionalizacion de variables

Categorias

Enfoque de las
comunicadoras

y
comunicadores

Definicion
Conceptual

Enla
comunicacion,
este enfoque es
conocido como
framing o
encuadre.
Consiste en
“seleccionar
algunos
aspectos de la
realidad
percibida 'y
hacerlos mas
salientes en un
texto
comunicativo, de
modo que
promuevan una
definicion del
problema, una
interpretacion
causal, una
evaluacion
moral y/o una
recomendacion
para su
tratamiento”
(Entman, 1993,
p. 52).

Definicion Operacional

Para operacionalizar esta
categoria, se empleara un
enfoque cualitativo basado en
técnicas que permitan explorar
en profundidad sus perspectivas,
experiencias y préacticas
comunicativas a través de:

Entrevistas en profundidad,
dirigidas a comunicadoras y
comunicadores.

Historias de vida, que permitiran
reconstruir trayectorias
personales y profesionales, y su
vinculo con el territorio y los
temas ambientales.

Grupos focales, como espacios
de diadlogo colectivo para
identificar percepciones
compartidas sobre el enfoque
comunicativo, las plataformas
utilizadas y los contenidos
difundidos.

El procesamiento y andlisis de
los datos se realizara con el
software ATLAS.ti, a través de la
codificacién abierta y axial de las
categorias, subcategorias y
patrones emergentes.

Dimensiones

Definicion del
problema

Evaluacién
moral

Propuestas de
solucion

Indicadores

Uso de términos como
“crisis climatica”, “cambio
global”, “dafio ambiental”,
etc.
Relacion del problema con
lo local (Cusco, territorios
andinos).
Enfasis en impactos
visibles (glaciares,
agricultura, salud, etc.)
Mencién de
injusticias sociales o
climaticas.
Enfoques con perspectiva
de género, territorio o
derechos.
Referencias a lo que
“deberia” cambiar
(consumo, politicas, roles
sociales).
Llamados a la accién
(educacion,
concientizacion,
movilizacidn).
Sugerencias de cambios
en conducta individual o
colectiva.
Promocién de saberes
locales, participacion
ciudadana o alternativas
sostenibles.
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Emisién

de informacion

sobre el Cambio
climéatico

“La emision no
puede consistir
en ‘depositar’
informaciones
en un receptor
pasivo. Emitir
implica generar
un proceso en
que el otro
pueda
apropiarse del
mensaje,
confrontarlo con
su experiencia y
devolverlo
resignificado. Si
no hay iday
vuelta, no hay
comunicacion:
hay instruccion o
adoctrinamiento”
(Kaplin, 1998,
p.91).

En esta categoria se analizara
cémo se seleccionan los
contenidos, qué canales se
utilizan y qué estrategias se
adoptan para fomentar la
participacion, la comprension y la
accion en torno al cambio
climatico.

Los métodos para recolectar la
informacién incluyen entrevistas
en profundidad, grupos focales y
revision de materiales emitidos
(radio, redes sociales,
campafias). El andlisis se
realizara con el software
ATLAS: ti, codificando las formas
de emision, los canales
utilizados, los niveles de
interaccion propuestos.

Intencién
comunicativa

Canales de
difusion

Participacion del
publico

Financiamiento

El mensaje busca
promover la reflexion, el
didlogo o la accién
colectiva.

Hay conciencia del rol
ético y politico de la
comunicacion.

Se utilizan medios
accesibles y cercanos al
publico (radio comunitaria,
redes sociales, espacios
barriales, etc.).

Eleccion de canales segun
el contexto socioterritorial.

Uso combinado de medios
formales e informales.

Se promueven espacios
para la expresion de la
audiencia (testimonios,
entrevistas, comentarios,
debates).

Hay apertura al didlogo y
retroalimentacion.

Se reconoce a la
comunidad como co-
constructora del mensaje.
Fuente de recursos
Limitaciones econdémicas
Continuidad y
sostenibilidad del trabajo
comunicativo

Estrategias de
sostenimiento
Autonomia en la
produccién de mensajes

Nota. Matriz elaborada en base a Entman (1993, p. 52) y Kaplun (1998, p. 91).



CAPITULO IV: METODOLOGIA

4.1. Ambito de Estudio: Localizacion Politicay Geografica

Para el desarrollo del trabajo de la investigacion es importante contar con informacion
actualizada de la poblacion del Cusco, su crecimiento en la ciudad y decrecimiento en la zona
rural, lo cual ayudara a contextualizar la situacion del cambio climatico en nuestra region.

4.1.1. Localizacion y Contexto Geogréfico

La Region del Cusco esta ubicada al Sur del area peruana, con una altitud que va
desde los 650 msnm. (Quellouno) hasta los 4801 msnm. (Suykutambo) tiene 13 provincias y
112 distritos, la capital del departamento es la provincia del Cusco, que esta conformada por
8 distritos (INEI, 2022).

Figura 6.

Superficie territorial de la Regién de Cusco
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Nota. Gréafico elaborado con datos del INEI, 2022.

Segun el ultimo censo de poblacion realizado por el Instituto Nacional de Estadistica
e Informética INEI del 2017, el Cusco tiene una poblacion de 1,205 527 personas.
La mayor cantidad de la poblacion de la Region del Cusco, vive en la provincia de

Cusco, 50% de acuerdo al dltimo reporte de la Estrategia Regional Frente al Cambio



Climético, 2012. Lo que demuestra una alta tasa de migracion del campo a la ciudad
directamente relacionada al Cambio Climético (ERFCC, 2012).

Esta cifra obtenida el 2012 se confirma con el censo realizado el 2017 donde se refleja
gue la poblacién urbana del Cusco ha tenido un aumento poblacional en los ultimos 5 afios
de 163,336 y la poblacion rural ha tenido un decrecimiento de 129, 212 a comparacion de su

poblacion del censo del 2007 (INEI, 2017).

Figura 7.

Evolucién de la poblacion censada rural en Cusco de 1940 al 2017
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Nota. Elaboracion propia en base al Censo del INEI 2017
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Figura 8.

Evolucién de la poblacion censada urbana en Cusco de 1940 al 2017

Nota. Elaboracion propia en base al Censo del INEI de 2017

4.1.2. Cusco y el Tema Medio Ambiental la superficie de tierras de cultivo destruidas
por desastres es de 7816 (INDECI 2021)

La cantidad de personas fallecidas por la ocurrencia de desastres se incrementé en
los dltimos afios en especial en la provincia de Cusco que presenta para el 2021, 14 fallecidos
y en la convencién 9 fallecidos a causa de estos desastres (INEI, 2021, Cuadro 2,19).

Al 2022, solo 55 de 112 municipalidades distritales cuentan con un plan de prevencion y
reduccion del riesgo de desastres (INEI 2020).

24 municipalidades al 2021 no cuentan con oficina o unidad ambiental. (INEI 2021)

No se cuenta con un Plan de Accion en Género y Cambio Climatolégico (PAGCC), en ninguna
municipalidad al 2021, habiéndose desarrollado el 2018 por dos Municipalidades, igualmente
en el tema de la Estrategia Nacional de Bosques y Cambio Climético no se registré ninguna

municipalidad a pesar de que en el 2018 se tenian 3 municipalidades con dicha estrategia.



Figura 9.

Municipalidades que realizaron acciones para incentivar la conservacion ambiental
2016 al 2020

2.25 CUSCO: MUNICIPALIDADES QUE REALIZARON ACCIONES PARA INCENTIVAR LA
CONSERVACION AMBIENTAL, 2016 - 2020

Municipalidades y tipo de accion 2016 2017 2018 2019 2020
Municipalidades 110 112 112 112 112
Municipalidades que tienen

instrumentos de la gestién del 108 106 98 104 103

riesgo de desastres

Tipo de accién para la conservacion
del medio ambiente:

Campafias de concientizacion

. 92 87 83 86 72
ambiental
Concurs_os de iniciativas de cuidado 51 39 33 49 o5
del ambiente
Ejecuta proyectos ambientales 44 44 29 38 36
Dlsp_or_1e de Comision Ambiental 43 29 24 o4 16
Municipal
Apoyo en la formulacion de
proyectos sobre problematica 32 24 13 22 20
ambiental
Convenios interinstitucionales 29 27 15 21 27
Charlas educativas 70 75 71 76 44
Aten.mon y apoyo a denun_qas 66 50 o5 50 59
ambientales por la poblacién
Reallzo mediciones acusticas con 4 5 8 13 11
sonémetro
Otro - - 1 - 1

Municipalidades que no tienen
instrumentos de la gestién del 2 6 14 8 9
riesgo de desastres

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI) - Registro Nacional de
Municipalidades.

Nota. Elaborado por el INEI el 2020
La provincia que mas basura genera es el Cusco, con 404.6 toneladas anuales, la

provincia que menos basura genera es Paruro con 5,3 toneladas por afo.



Figura 11

Figura 10.

Destino final de residuos sélidos por municipios 2020

DESTINO FINAL DE RESIDUOS SOLIDOS (BASURA)
POR MUNICIPIOS 2020

Compostaje/Fozo I

Suemado I

atadere  acielo abierto [
Relleno sanitErio -

I 20 4 &0 50 100 120

Nota. Elaboracion Propia con informacion del INEI, 2020

4.2. Tipo y Nivel de Investigacion

4.2.1. Enfoque de Investigacion
Enfoque de investigacion cualitativa, puesto que el estudio pretendié utilizar datos
cualitativos como las opiniones y comentarios de las comunicadoras y comunicadores sobre
el cambio climatico, ademas utilizé la técnica de la entrevista a profundidad que permite la
obtencion de informacién sin sesgar cada contenido. Por tanto, segun Hernandez y Mendoza
(2018) la investigacion cualitativa “La investigacion desde la ruta cualitativa se enfoca en
comprender los fendmenos, explorarlos desde la perspectiva de los participantes en su
ambiente natural y en relacién con el contexto” (p.390).
4.2.2. Tipo de Investigacion
Basica o tedrica, puesto que la investigacién se centra en analizar las teorias de la
comunicacion y el cambio climético en la ciudad del Cusco, ademas se estudiara el enfoque

de los comunicadores sobre el cambio climatico.
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4.2.3. Nivel de Investigacion
El estudio es de nivel descriptivo y explicativo; descriptivo porque evidencio las
caracteristicas sobre la informacion del cambio climatico que emiten las comunicadoras y
comunicadores en sus programas televisivos, radiales, de la ciudad de Cusco y explicativo
porque la informacién obtenida ser& discutida a partir de la triangulacion con antecedentes

de investigacién y teorias sobre comunicacién y cambio climatico.

4.2.4. Disefio de Investigacion

El disefio de investigacion es Teoria fundamentada, debido a que aporta a nuestra
investigacion “riqueza interpretativa y aportan nuevas visiones de un fenémeno”. (Hernandez
y Mendoza, 2018, p. 527). En esta investigacion, el disefio metodolégico estuvo basado en la
teoria fundamentada, lo que permitié explorar e interpretar de manera inductiva los discursos
de las comunicadoras y comunicadores sobre el cambio climatico, asi como sus acciones en
el ambito mediatico. Este enfoque fue clave para generar teoria a partir de los datos obtenidos
en el campo, sin partir de hipétesis previas, permitiendo que los hallazgos emergieron
directamente de los testimonios y experiencias compartidas por los participantes.
La aplicacién de la teoria fundamentada se desarroll6 en tres fases principales:
1. Recopilacion iterativa de datos
Se emplearon diversas técnicas cualitativas, como entrevistas a profundidad, historias de
vida y un grupo focal. La recoleccién de datos no fue lineal, sino un proceso iterativo, en el
cual se ajustaron las preguntas y se exploraron nuevas &reas teméticas conforme emergen
categorias relevantes durante el analisis. Por ejemplo, al identificar que las capacitaciones
en cambio climético ofrecidas por la Red de Comunicadores Ambientalistas tenian un
impacto significativo en la toma de conciencia de sus miembros, se profundiz6 en este
aspecto mediante preguntas especificas en entrevistas posteriores.
2. Codificacion y analisis de datos

El analisis se baso en las tres etapas de codificacidon propias de la teoria fundamentada:
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Codificacién abierta: Se realizdé una segmentacion inicial de los datos para identificar
conceptos clave y categorias emergentes, como "toma de conciencia”, "accion ambiental”,
"discriminacién de género", y "rentabilidad del periodismo ambiental"”.

Codificacién axial: Se relacionaron las categorias emergentes, identificando patrones y
conexiones entre los factores formativos, sociales y culturales que influyen en el
compromiso ambiental de las comunicadoras y comunicadores. Por ejemplo, se vinculd el
impacto de las capacitaciones con la motivacion de las comunicadoras para abordar temas
ambientales en sus programas.

Codificacién selectiva: Las categorias integradas permitieron construir un marco
explicativo que articula como las experiencias formativas, las barreras socioculturales y el
contexto mediatico local moldean las acciones y discursos de las comunicadoras y
comunicadores sobre el cambio climético.

3. Generacion de teoria emergente

A partir del andlisis inductivo, se generaron conceptos y teorias especificas sobre el rol de
las comunicadoras y comunicadores en la promocion de la adaptacion y mitigacion al
cambio climatico en Cusco. Por ejemplo, se propuso que el compromiso ambiental de las
comunicadoras esta estrechamente relacionado con su acceso a formacién especializada y
su experiencia directa con problemas ambientales en la regién. Asimismo, se identificé que
la discriminacion por género, apariencia y edad limita el alcance de sus acciones en ciertos
espacios mediaticos.

Contribucion de la teoria fundamentada al estudio

La teoria fundamentada permitié que los resultados reflejaran fielmente las voces y
perspectivas de las comunicadoras y comunicadores, evitando imponer preconceptos y
adaptando el analisis a las realidades dinamicas y contextuales del Cusco. Este enfoque no
solo enriquecio la interpretacion de los datos, sino que también ofrecié una vision
integradora del impacto de las capacitaciones, las barreras estructurales y los esfuerzos

individuales en la promocion del cambio climatico y la accion ambiental.



4.3. Unidad de Andlisis

La unidad de Analisis es la “Red de Comunicadores Ambientalistas del Cusco”, que esta

conformada por 20 comunicadoras y comunicadores.

4.4. Poblacion de Estudio
La Red de Comunicadores Ambientalistas del Cusco, esta conformada por 22

comunicadoras y comunicadores del Cusco.

4.5. Tamaio de la Muestra
La muestra estuvo representada por 9 expertas relacionados a la comunicacién y al medio

ambiente que tienen cargo directivo y estuvieron desde el inicio de la conformacién de la
Red.

4.5.1. Tipo de Muestreo
El tipo de muestra es no probabilistica, es propositiva guiada por los propdsitos de la

investigacion. Muestra de expertos (Sampieri y Mendoza, 2018, p.429).

4.6. Técnicas de Seleccién de la Muestra

Muestra no probabilistica o dirigida, son tipos de muestras propositivas guiadas por uno o
varios propositos (Sampieri y Mendoza, 2018, p. 429).

4.7. Técnicas de Recoleccidn de Informacién

e Entrevista a profundidad
e Grupo focal
e Historias de vida

e Observacion participante

4.8. Técnicas de Analisis e Interpretaciéon de la Muestra

Teoria fundamentada (Sampieri y Mendoza, 2018, p. 465).

4.9. Técnicas para Demostrar la Verdad o la Falsedad de las Hipo6tesis Planteadas

Conforme se avanzé en la recopilacién de datos, la seleccion de unidades de analisis y la
generacién de categorias y temas, se presenta la hipotesis, la cual en la ruta cualitativa se
encuentra durante la investigacion, la técnica continla siendo la teoria fundamentada.

(Sampieri y Mendoza, 2018, pp. 440 - 467).
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CAPITULO V: RESULTADOS Y DISCUSION

5.1. Procesamiento Andlisis Interpretacién y Discusion de Resultados

En el presente capitulo se da a conocer los resultados obtenidos en la investigacién,
asi como la discusion de los mismos. Los datos recolectados fueron analizados en tres etapas
principales: Codificacion abierta, axial y selectiva, dando como resultado temas, categorias y
subcategorias; las cuales permitieron construir una teoria emergente que respondio al
problema de investigacion. Para realizar el procesamiento de la informacion, se trabajo con
el programa ATLAS. Ti. A continuacion, se desarrollan los principales temas hallados en la

construccion de los discursos.

5.2. Conciencia Climatica

De la categoria Conciencia Climatica, emergieron 4 subcategorias de analisis, las
cuales fueron fundamentales para el compromiso medio ambiental de los comunicadores:

a) Capacitacion, b) Maestria, ¢) Conocimiento de la realidad medioambiental, d) Amor por la
madre tierra, a continuacion, su desarrollo.
a) Capacitacioén

De acuerdo a los datos y su posterior andlisis, la capacitacién en temas ambientales
y climaticos fue fundamental para la toma de conciencia sobre la crisis climatica, conocimiento
gue repercutié en la construccion del discurso de las comunicadoras y comunicadores sobre
el cambio climatico en sus programas de radio y televisién en el Cusco.

El andlisis de esta categoria muestra que, las comunicadoras y comunicadores que
participaron de capacitaciones continuas en temas de cambio climatico y medio ambiente, se
sensibilizaron y crearon una conciencia y compromiso medio ambiental reflejado en las
acciones de difusién del tema climatico. Sobre la primera capacitacion, el taller tuvo una
duracion de dos dias, fue realizado con el apoyo de SERNANP y de la Asociacién de la
Cuenca Amazonica (ACCA), causando emocién en los participantes quienes recuerdan esta

capacitacion con una sonrisa en el rostro que expresa la esperanza que tienen en que las
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cosas cambien en el tema medio ambiental en el Cusco. Al respecto uno de los
comunicadores nos comenta:

“Recibimos el apoyo de SERNANP y de ACCA fueron los primeros que nos ayudaron e
hicimos un taller en la casa de retiro que esta frente del rio Huatanay y nos encerramos dos
dias” (Comunicador 8).

Durante los primeros afos, estos comunicadores y comunicadoras recibieron capacitaciones
por parte de ponentes internacionales, nacionales y locales, algunos miembros por sus cargos
en las instituciones tenian contacto con especialistas en Medio Ambiente y los invitaban a dar
charlas para la Red.

“Les invitamos a dar charlas en el local de interpretaciéon del SERNANP que esta en Av. El
sol, ahi nos reunimos y recibimos las charlas porque realmente necesitdbamos
especializarnos en los temas ambientales porque se conoce muy poco” (Comunicador 8).
Que la red esta integrada por un grupo de comunicadores, le da fuerza de convocatoria para
las actividades medioambientales que coberturas.

Cuenta con una Mision y Visién, su organizacion esta guiada por un plan estratégico
dividido por tres ejes, el tema de fortalecimiento de capacidades; oferta de servicios
impulsando campafias de sensibilizacion; productos audiovisuales, educacion ambiental y el
tema de difusion.

“Nosotros somos comunicadores, no solo somos periodistas, entonces podemos

impulsar el tema de campafias de sensibilizacion, productos audiovisuales y un

montén de cosas, educacidbn ambiental y dijimos vamos a presentar no”

(Comunicadora 5)

Asimismo, las comunicadoras presentaron una alternativa para el ingreso de recursos
econdmicos en esta area.

Todas las comunicadoras y comunicadores entrevistados recibieron capacitacion en

temas de medio ambiente y cambio climatico dentro de la Red, la toma de conciencia y el
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posterior compromiso medioambiental se dio después de comprender tedricamente cémo
afecta el cambio climético a la poblacién del Cusco.

Al conversar y entrevistar a las comunicadoras y comunicadores, se evidencio que
conocen técnicamente el tema del cambio climéatico y también conocen el panorama y la
situacion medio ambiental en el Cusco.

Las capacitaciones que las comunicadoras y comunicadores recibieron en la red, fueron de
diferentes organismos que trabajan en la linea medio ambiental, lo que hizo reflexionar a las
comunicadoras sobre la importancia de cuidar y de vivir en armonia con el medio ambiente.

“Antes no sabiamos los temas de especialidad del cambio climatico entonces con esa

formacion que tuvimos empezamos a invitar, a hablar y tratar de que en los medios

se conozcan los temas ambientales, sobre todo la adaptacion al cambio climatico”.

(Comunicador 4)

Los comunicadores aprendieron durante la capacitacion de temas medio ambientales y de
cambio climético, adquirieron conocimientos de adaptacion al cambio climatico, lo cual
repercutio en el discurso sobre el cambio climatico en sus programas.

Al recordar el tiempo de las capacitaciones, muchos comunicadores despiertan ese
interés en defender a la madre tierra, ellos piensan que se pueden hacer muchas acciones
desde el area comunicativa para dar a conocer la importancia que tiene nuestro planetay la
naturaleza.

Las capacitaciones fueron organizadas principalmente por la Red de Comunicadores
Ambientalistas, asi la Red se consolidé como un espacio crucial de formacion, con el apoyo
de comunicadores de instituciones publicas y privadas, se logré contactar a especialistas para
impartir estas charlas. De esta manera, la Red se convirtié en un pilar fundamental para los
comunicadores en la profundizacién de sus conocimientos en temas ambientales y climéticos.
Inicialmente la Red tenia entre 20 y 30 miembros activos, como manifiesta la comunicadora

Norma Luz Solis, quien fue coordinadora de la Red desde el 2018 hasta el 2022, ella comenta
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gue debido a la pandemia no pudieron reunirse presencialmente, optando por reuniones y

capacitaciones virtuales, que disminuyeron con el tiempo.

“La Red tiene de 20 a 30 miembros afiliados con vocaciéon de servicio. No hay
financiamiento mas que la voluntad de cada uno de pertenecer y hacer reportajes e
informes, trabajo medioambiental dentro de la prensa y la comunicacion”.
(Comunicadora 7)

La cantidad de comunicadores y comunicadoras que integraban la Red disminuyé
entre los afios 2018 y 2020, en la actualidad se cuenta con un poco menos de 20 integrantes
activas y activos.

Este proceso demuestra la relevancia de la formacion continua en el periodismo
moderno. Los hallazgos de la tesis coinciden con lo planteado por Shanahan (2007), quien
resalta la urgencia de que los periodistas se capacitan para abordar la complejidad del cambio
climatico, evitando narrativas de catastrofe y centrandose en la relevancia local. Asimismo
Gonzéalez Gaudiano y Meira (2020), sostienen que la capacitacion en materia climatica no
debe limitarse a la mera transmision de datos cientificos o fendmenos meteoroldgicos. En
este sentido, los comunicadores de la red llevan el conocimiento adquirido a la dimensién
politica y social, realizando un proceso transformador.

b) Maestria en Cambio Climético

Cinco integrantes de la Red realizaron una maestria en Cambio Climatico en la
Universidad Nacional de San Antonio Abad del Cusco.

Es importante destacar que una de las personas que realizo la maestria fue la primera
coordinadora de la Red, Mg. Bertha Alegre (2023).

“...Poco a poco he ido entendiendo yo la problematica del cambio climatico, yo creo que mi
maestria es la que me ha ayudado mucho y de alli yo lo tengo claro, creo que es como que

eliges y abrazas una causa...” (Comunicadora 1).
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La creacién de la Red fue un momento decisivo para la comunicadora Bertha Alegre,
quien desde muy joven sentia inclinacion por la defensa de la madre tierra, desde que
comenzo a laborar en los medios de comunicacion difundié la importancia de cuidar el medio
ambiente donde vivimos.

Al asumir el cargo y la responsabilidad de liderar la Red, la comunicadora Bertha
decidio realizar la maestria en Cambio Climatico en la Universidad Nacional de San Antonio
Abad de Cusco, fue parte de la primera promocion de la maestria en cambio climatico en la
UNSAAC. Para la comunicadora realizar la maestria fue un reto, ademas del conocimiento
técnico que aprendié, ella resalta la relacibn que tuvo con diferentes profesionales
especializados en las ciencias naturales, dentro de la maestria conoci6 a biélogas y bidlogos
gue hasta la fecha son grandes amistades de la comunicadora y personas con las que puede
contar, son como una red de apoyo para ella.

"Mira este el tema del cambio climatico, digamos yo ya lo aprendo y lo consolid6 por el tema
de la maestria junto a otros colegas” (Comunicadora 3).

A la maestria se presentaron 5 integrantes de la Red (periodistas, comunicadores de
instituciones y relacionistas publicos). En el primer semestre se retiraron 2 comunicadores y
continuaron 3 periodistas que realizan la labor periodistica cotidiana.

Al conversar con las comunicadoras sobre la realidad climatica en el Cusco, ellas
hablaban con un lenguaje técnico acerca del cambio climatico, ademas también resaltan la
importancia del proceso de adaptacion al cambio climatico y actuar desde la prevencion.
Finalmente, la dedicacion de las comunicadoras a traducir datos complejos a un lenguaje
accesible para el publico respalda directamente la recomendacion de Barrantes y Contreras
(2021) sobre la necesidad de un periodismo cientifico. Este enfoque es crucial para hacer que
la informacion del IPCC (2018) y otras fuentes cientificas sea comprensible para todos,
fomentando la participacion ciudadana y la toma de decisiones informadas.

Estos resultados no solo demuestran la efectividad de una comunicacion especializada y

comprometida, sino que también responden a los desafios identificados por Shanahan (2007)
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y Nieto (2022) sobre la falta de capacitacién y la limitada cobertura local en el periodismo
peruano. Los hallazgos muestran que, en la Red de Comunicadores Ambientalistas, estos
obstaculos estan siendo superados con una combinacién de formacion, activismo y una
conexion profunda con su comunidad y territorio.

C) Conocimiento de larealidad medio ambiental

Algunos comunicadores que iniciaron su labor en radio y que ahora trabajan como
comunicadores en proyectos medioambientales, dicen que aprendieron a valorar a la madre
tierra por las visitas a campo que realizaron.

Para las comunicadoras y comunicadores ir al lugar donde suceden los hechos, ha
hecho que tomen conciencia sobre la importancia de actuar sobre los efectos del cambio
climatico.

Las comunicadoras y comunicadores entrevistados conocen la realidad de los
problemas ambientales que se presentan en la actualidad en la ciudad del Cusco, la gestién
de los residuos sélidos, la escasez de agua y el uso excesivo de los plasticos, estos
problemas las motivan a actuar.

“Como que te llega y dices ya es hora de que yo también ponga mi granito de
arena para contribuir en el tema ambiental, la proteccibn ambiental”
(Comunicadora 5).

La visita a campo donde se producen los desastres naturales hacen que las
comunicadoras y comunicadores al conocer previamente sobre este tema tedricamente se
comprometan a asumir un compromiso de difusion sobre el cambio climatico en su accionar.
Asimismo, la participacion en conferencias de prensa sobre temas medio ambientales, ha
permitido a los comunicadores tomar conciencia sobre el tema del cambio climatico y la
situacion de los nevados en el Cusco, como lo comenta el comunicador Grimaldo Zufiga.

Hubo una conferencia sobre el Quelccaya, a desaparecido un 50% de su masa
de hielo, el Colque Puncu en Ocongate ese nevado al que iban los Ukukus los

pablitos en la fiesta del Sefior de Ccoyllority, subian al nevado hacian sus
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ofrendas, sus casitas, ahora ya no pueden ahora ya no hay nieve.
(Comunicador 6)

Las conferencias de prensa son un espacio de reflexion para tomar conciencia sobre
la problemética climatica. Sin embargo, pocos comunicadores asisten a las conferencias de
prensa sobre estos temas, estos comunicadores prefieren cubrir temas politicos. Para Jaggi
(2021), se define a los comunicadores y comunicadoras como aliadas estratégicas en la
sensibilizacién publica. Su trabajo no solo es informar, sino que busca la participacion activa
de la poblacion.

d) Amor por la Madre Tierra

Las comunicadoras manifestaron que se sienten conectadas a la madre tierra porque
sus padres les ensefiaron ese amor y respeto. La comunicadora 1 y la comunicadora 2
expresaron que su conexion con la madre tierra la heredaron de sus abuelos y padres,
guienes le transmitieron el amor a la madre tierra. Sus antepasados trabajaban en la chacra
y tenian un profundo respeto y agradecimiento a la madre tierra.

Otra comunicadora manifesto que tenia esta conexion con la madre tierra porque su papa era
un profesional relacionado a las ciencias naturales que tenia contacto con la naturaleza y la
hacia participe de sus actividades desde nifia.

La comunicadora 2, en su historia de vida nos cuenta una conmovedora historia de la
relacion que tenia con sus abuelos, ellos le ensefiaron el amor y el respeto a todos los seres
vivos en especial a las plantas:

“yo he crecido con ellos, el idioma me lo han transferido ellos las costumbres, el amor por los
animales, el amor por las plantas” (Comunicadora 2).

Las comunicadoras comentan que la responsabilidad sobre la toma de conciencia de
la poblacién la tienen también los gobiernos locales y regionales quienes entre sus funciones
tienen la responsabilidad de hacer cumplir los acuerdos tomados sobre cambio climatico a

nivel nacional e internacional, lo cual no se viene dando.
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Los comunicadores expresan que el tema del cambio climéatico deberia ser un tema
transversal.

La investigacion revela que la concientizacion climatica de las participantes no es un
proceso meramente cognitivo, sino una manifestacion de lo que Marisol de la Cadena define
como ontologias relacionales; una conexion donde la Tierra es un ser con el que se convive.
Esta herencia afectiva de los abuelos permite a las comunicadoras sentipensar, en términos
de Arturo Escobar, integrando el amor y la razén en su narrativa ambiental. Finalmente, este
vinculo trasciende lo biolégico para convertirse en lo que Donna Haraway denomina hacer
parientes: una ética de cuidado donde la Madre Tierra es asumida como parte del linaje
familiar, convirtiendo la defensa del clima en un acto de proteccibn hacia sus propios

ancestros y sucesores.

5.3. Compromiso Medio Ambiental

El compromiso medio ambiental de las comunicadoras se visibiliza en la difusiéon de
temas medio ambientales en sus programas informativos, donde concientizan a la poblacion
sobre temas medio ambientales enfatizando la adaptacion al cambio climatico.

4.3.1. Difusion de Temas Medio Ambientales

Las comunicadoras y comunicadores entrevistados realizan difusion constante de
temas medioambientales y de cambio climético en el que enfatizan el mensaje climatico.
Difunden informes medioambientales en los programas que conducen.

Tenemos reportajes sobre el tema medioambiental sobre el agua, el suelo, el aire, los
incendios forestales y la tala de bosques, que lo difundimos 2 o 3 veces a la semana.
Pasamos reportajes, informes y algunas notas porque tenemos vocacion de servicio,
sensibilizar por ejemplo de la contaminacion del agua, de los rios hablar cbmo podemos
prevenir los incendios forestales, como se esta manejando el tema de los residuos sélidos en

Cusco porgque ahora es una situacion bastante complicada. (Comunicadora 7)
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Sobre este tema, al comprender la importancia que tiene la naturaleza para el ser
humano la comunicadora 7, se comprometi6 a la difusiébn de estos temas en su medio de
comunicacion:

La naturaleza nos da tanto y es la retribucién minima que tienes que darle no,

reflexion, prevencion a lo que ya tenemos que son los efectos del cambio climatico y

ese es el trabajo que siento que deberiamos hacer todos y como periodista, nuestra

labor es la de concientizacién porque la importancia de adecuarnos, adaptarnos al

cambio climatico que ya estamos viviendo. (Comunicadora 5)

Las comunicadoras se encuentran concientizadas sobre el tema climatico y medio
ambiental y sienten el compromiso de hacer un aporte a través de los medios de
comunicacion, ellas quieren sensibilizar a la poblacion.

Expresan que se necesita hacer una difusion constante sobre el tema para generar
un cambio en la poblacién, comprometido con este propdésito, el comunicador 4, plantea
realizar una mayor difusion de estos temas 2 6 3 veces a la semana para lograr resultados y
gue se unan mas comunicadores a esta intencion:

Nos faltaria de repente a la Red un trabajo de sostenibilidad, de concientizacion con

nuestros colegas, pero cuando nosotros les invitamos a nuestras reuniones vienen

muy pocos Yy en las conferencias de prensa por ejemplo que damos acerca de estos
temas no vienen y los que vienen son muy pocos, falta conciencia también de los
comunicadores sociales entonces a veces nos quedamos solos porque no llegamos

al objetivo. (Comunicador 4)

Al respecto, al realizar un seguimiento a los programas de radio, television y redes sociales
de las comunicadoras y comunicadores, se evidencio que no todos tocan el tema ambiental
todos los dias en sus programas. En contraste a este hallazgo, se encontr6 dos
comunicadoras muy comprometidas que tocan al menos un tema sobre el cambio climético y

el medio ambiente durante sus programas. A continuacién, se presenta un extracto del

68



programa Agenda 2023 por la sefial de Rueda de negocios Radio (RN) presentado el 01 de
agosto de 2023, donde la comunicadora Bertha Alegre aborda el tema ambiental:
Figura 11.

Guion Radial Programa Agenda 2023

TRANSCRIPCION PROGRAMA: AGENDA 2023 POR LA SENAL DE RN
Fecha: 01 de agosto de 2023

Detalle Descripcion/Transcripcion Duracion
Inicio del (Musica de fondo) Fomentamos el didlogo en una mesa de

programa radial concertaciéon democratica.

Publicidad Se transmite un aviso publicitario y la propaganda del medio 58"

Intro del programa Suena la intro:
Agenda 2023, en 60 minutos abordamos la noticia y los
desafios de nuestro pais y el mundo en la busqueda de un
desarrollo sostenible. Aqui comienza Agenda 2023 con Fico
Caceres y Bertha Alegre, la informacién que necesitas al
comenzar la tarde.

Desarrollo Comienza hablando la Sra. Bertha Alegre:
1er segmento
Muy buenas tardes distinguidos oyentes, gracias por su
Teméticas: preferencia eh, al comenzar la tarde por supuesto después del
e Politica almuerzo, la siestita quiza en la oficina, en la movilidad o en el
e Ambiente bus, en el taxi eh, claro que es propicio escuchar noticias y
e Economia noticias inclusive alguna de ellas tiene que ser positivas, no
todas van a ser malas, pésimas porque tampoco podemos
negar como esta yendo nuestro pais...

Ayer amables oyentes se inici6 el afio, perdén el mes. Un mes
muy significativo el mes de agosto, porque ayer ha sido el
cumpleafios de la Pachamama, claro muchos diran esto es
todo el mes, bueno depende, depende como uno lo toma en
cuenta, lo valora porque la Pachamama es la que nos acoge,
es la madre Tiera la que necesitamos nosotros ser
agradecidos con ella, nosotros, en todo momento deberiamos
estar agradeciendo por tanto que nos da, tenemos un héabitat
maravilloso, tenemos flora, fauna, especies, biodiversidad,
nevados, a pesar de que tanta degradacién de los suelos por
incendios forestales a pesar del comportamiento tan mezquino
del ser humano, no, talando arboles, desapareciendo lo mas
que se pueda para traficar, para negociar, ademas de extraer
recursos minerales, que son agotables pero a pesar de ser
agotables la madre Tierra ahf esta dandonos alimentos porque
alli crece, florece, nos da frutos si usted tiene conciencia en el
tema de verdad lo felicito, sino nunca es tarde para
reivindicamos, nunca es tarde para revertir las malas acciones,
empezar por lo basico amables oyentes de lo basico en casa,
podemos aportar por supuesto desde segregar residuos
solidos, seleccionando orgénicos e inorganicos y ademas
reusando para que no generemos cantidad, esa cantidad de
residuos que se van a Haquira, que es todo un botadero que
esta cada vez colapsado, mientras que el alcalde de Cusco
nos dice que ya esta el tereno, ya esta el proceso, miren,
estamos en el 8vo mes del afio, ingresando al octavo mes del
afio cuanto tiempo méas esperaremos sefior Pantoja para tener

Nota. Transcripciéon del programa Agenda 2023 de fecha 01 de agosto de 2023

Dentro de la estructura del guion se observa que la comunicadora hace un llamado a
la reflexion de las personas a cuidar del medio ambiente, ella expresa el amor y respeto que
le tiene a la madre tierra. Y hace un llamado a la poblaciéon a tomar accion para cuidar a la
madre tierra a través de la segregacion de los residuos soélidos, en especial es importante
destacar que la comunicadora insta a las autoridades a tomar acciones sobre la gestion de

los residuos solidos; ella visibiliza la problematica climatica y ambiental en el Cusco.
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“...nunca es tarde para revertir las malas acciones, empezar por lo basico amables oyentes
de lo basico en casa, podemos aportar por supuesto desde segregar residuos sélidos,
seleccionando organicos e inorganicos y ademas reusando para que no generemos
cantidad...” (Comunicadora 1).

La comunicadora 1, es una persona muy comprometida con el tema climatico y medio
ambiental, ha incorporado en su vida acciones que ayudan a generar menos residuos sélidos,
como, por ejemplo, ella va al mercado con un taper para comprar las carnes, y asi evitar el
uso de los plasticos, lo que refleja un alto grado de conciencia y compromiso con el tema
ambiental.

Los hallazgos revelan que, para la Comunicadora 1, la nocion de la tierra como
pariente planteada por Marisol de la Cadena (2015) no es una idea tedrica abstracta, sino
una forma de entender y habitar la vida. Al integrar acciones concretas en su dia a dia como
el uso de recipientes reutilizables en el mercado para evitar plasticos, la comunicadora
traduce el concepto andino de reciprocidad en una préctica real y cotidiana. Esta ética del
cuidado fortalece su discurso publico, transformando la segregacion de residuos en un acto
de respeto hacia la Pachamama, quien, en sus propias palabras, es la entidad que nos acoge
y a quien debemos gratitud. De este modo, la comunicacion ambiental en Cusco se manifiesta

como un vinculo de afecto y responsabilidad compartida con el territorio.

4.3.2. Voluntariado y Activismo Ambiental

Los miembros de la red realizan la difusion de temas climaticos y medioambientales,
asimismo, realizan el trabajo de voluntariado en la Red de Comunicadores Ambientalistas,
participan de las actividades como campafias medioambientales y elaboran productos
comunicativos para sus programas.

Estan comprometidos con el tema medio ambiental y realizan un trabajo solidario en
la elaboracién de informes periodisticos sobre este tema, asimismo, dentro de la Red realizan
productos comunicativos como son los spots de sensibilizacion.

“La esencia de la Red es el voluntariado” (Comunicadora 1).
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Por el trabajo que realizan no reciben una remuneracion, como lo da a conocer la
comunicadora 8.
"Es un voluntariado y no nos patrocina absolutamente nadie, no hay financiamiento mas que
la voluntad de cada uno de pertenecer y hacer reportajes e informes, trabajo medioambiental
dentro de la prensay la comunicacion"(Comunicadora 8).

La labor de estas comunicadoras va mas all de la simple difusion, manifestandose

en un voluntariado y activismo climético tangible.

4.3.3. Campafias Medio Ambientales

Dentro del voluntariado se organizan campafias medioambientales, que no tienen una
medicion de su impacto por parte de los comunicadores. Sin embargo, cuando se realizan las
campafas y las personas acuden a este llamado, es un gran incentivo para que las
comunicadoras y comunicadores continden realizando la difusion de estos temas.
Realizan y transmiten los reportajes, informes y notas periodisticas porque tienen vocacion
de servicio, son conscientes del dafio que ocasiona la contaminacién y afirman que buscan
sensibilizar a la poblacién, como lo afirma la comunicadora 2.
“Lo hemos hecho abiertamente juntamente con la Red de comunicadores ambientalistas en
el uso de los barbijos, en el uso del agua, de los incendios forestales”. (Comunicadora 2)

Este testimonio evidencia que, aunque la comunicacion ambiental en Cusco carece
de métricas técnicas de impacto, se sostiene sobre una profunda vocacién de servicio que
prioriza el bienestar colectivo. Siguiendo a Arturo Escobar (2014), este ejercicio representa
un claro “sentipensar” con la tierra, donde la motivacion para comunicar no nace de un calculo
racional de audiencias, sino de la conciencia del dafio al territorio y la respuesta afectiva de
la poblacion ante los llamados a la accion. Al movilizarse frente a temas como los incendios
forestales o el cuidado del agua, los comunicadores y la ciudadania activan esa reciprocidad
de la que habla Marisol de la Cadena (2015), donde proteger los recursos vitales se convierte

en un compromiso ético y humano que trasciende cualquier medicién estadistica.
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Algunas acciones que se realizaron en las campafias como Red de Comunicadores
Ambientalistas fueron.

"Otra camparfa que bastante hemos desarrollado es el uso de los plasticos, de bolsas
plasticas, el tecnopor. El 2019 sali6 la ley prohibiendo este uso y con la pandemia se ha

generalizado se han olvidado de la sancion” (Comunicadora 8).

Las campafias que se organizan desde la Red de comunicadores Ambientalistas son
la elaboracién de productos comunicativos como los spots medio ambientales que tratan de
concientizar a la poblacién sobre el uso de las bicicletas y el uso de las mascarillas en
pandemia. Esta produccién audiovisual comprende desde la idea hasta la grabacion y edicién

del video.

Los comunicadores ambientalistas son aliados de grupos ambientalistas porque les
ayudan a difundir la informacion de estos grupos y asi cumplir con sus objetivos comunes de
sensibilizar sobre temas ambientales.

Hablar, sensibilizar por ejemplo de la contaminacion del agua, de los rios, hablar cémo

podemos prevenir los incendios forestales, como se estd manejando el tema de los

residuos solidos en Cusco porque ahora es una situacion bastante complicada.

Ademas de pasar esos informes no porque nos nace, porque queremos hacerlo, sino

porque queremos contribuir al tema de sensibilizacion. (Comunicadora 6)

Lared es aliada de los grupos ambientalistas, porque les ayudan a difundir informacion sobre
temas medioambientales.
“Hay muchos colectivos, grupos de jévenes ambientalistas que miran a la Red como un aliado
porgue somos un grupo de periodistas que los ayuda a difundir la informacion que ellos
tienen” (Comunicadora 4).

Las y los comunicadores voluntarios en la difusion de temas ambientales, se

encuentran con el problema de que al realizar este trabajo gratuito dejan de percibir ingresos

econdmicos puesto que parte de su trabajo es realizar un cobro por las notas que realizan.
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Las instituciones gubernamentales y no gubernamentales se han tratado de organizar y dar
un presupuesto para estos voluntarios, rotando el pago por publicidad para comunicadores
ambientalistas.

Y si alguna vez ha habido algun incentivo o algo asi ha sido porque nosotros hemos

logrado generar algo y decir bueno por lo menos somos tantos no tengo tanta plata,

pero por lo menos este mes te puedo dar algo a ti por tu programa para que pagues

tu espacio, al siguiente mes o dentro de 5 meses o0 algo asi si tengo plata te vuelvo a

dar. Lo que se generd con ellos y el compromiso que encontramos de ese grupo fue

realmente muy valioso. (Comunicadora 5)

Finalmente, las comunicadoras manifestaron la satisfaccion de participar en las campafias
medioambientales.

Tuve la suerte el afio pasado de participar en varios concursos y capacitaciones con

grupos ecologistas que trabajan mucho y estando en el tema muchas veces nos

enteramos y ellos estan trabajando por ejemplo el reusé de jeans para hacer
zapatillas, estan trabajando recojo de las tapitas de las botellas y este tipo de
plastico (sefiala un plastico del restaurante) para conseguir insumos, elementos para
personas con discapacidad, estan trabajando una serie de cosas que realmente no
son visibilizadas y contribuir, conocer difundir eso es interesante, ( risas de
satisfaccion y alegria), dices no estas sola en el desierto, hay mucha gente que esta
trabajando muy aisladamente con sus propios logros, objetivos y si ti puedes sumar

a esa cadena pues te sientes muy satisfecha no porque realmente estas en la onda

no, estas sumando a todo ello no. (Comunicadora 5)

Los resultados de la investigacibn muestran que la comunicacion sobre el cambio
climatico en Cusco no es solo un intercambio de datos, sino un ejercicio de sentipensar con
la tierra, como propone Arturo Escobar (2014). Esto significa que las comunicadoras no
separan la razon de la emocion: su trabajo nace de un amor profundo y un respeto por la

naturaleza que guia tanto sus mensajes publicos como sus acciones privadas. Al ver a la

73



tierra como un pariente siguiendo la idea de Marisol de la Cadena (2015), el cuidado del
medio ambiente deja de ser una obligacidn técnica y se convierte en un acto de reciprocidad.
Esto se refleja claramente cuando la comunicadora lleva sus propios recipientes al mercado
para evitar el plastico; para ella, proteger el entorno es una forma de agradecer y cuidar a la
madre tierra que nos acoge.

Por otro lado, esta forma de comunicar se sostiene en una fuerte vocacion de servicio
gue prioriza el bienestar de la comunidad sobre las mediciones de impacto o las estadisticas.
Aunque no siempre cuentan con cifras exactas de éxito, el hecho de que la poblacion
responda al llamado ante incendios forestales o crisis del agua demuestra que existe un
vinculo de confianza y responsabilidad compartida. Este compromiso, que une la denuncia
de problemas locales como el botadero de Haquira con la accién ciudadana, confirma que el
liderazgo de estas comunicadoras es fundamental para movilizar a la sociedad. En ultima
instancia, su labor demuestra que entender la salud del territorio como algo inseparable de
nuestra propia vida es la base més sélida para generar un verdadero cambio frente a la crisis

ambiental.

4.3.4. Programas Ambientalistas

Las comunicadoras y comunicadores unidos han tratado de liderar programas
ambientalistas que terminaron después de unos meses de iniciado el proyecto:

“Ecos de la naturaleza, que todavia salia en radio Wilcamayu no y serian pues los Ultimos
afos de Radio Wilcamayu pero no duré mucho porque pues no habia mucho financiamiento”
(Comunicadora Dubaly).

Asimismo, las comunicadoras manifestaron que las instituciones como los municipios
quieren programas generales donde aparezca informacién de sus municipios y temas
politicos.

El periodista percibe sus ingresos por la publicidad que recibe, al hacer el voluntariado

ambiental, emiten informacidén sobre temas medioambientales, pero no perciben ingresos
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econdmicos por esta labor, que es constante y esta directamente relacionada a su fuente de
ingreso.
“Debe haber algo de retribucion y eso no quita que sea voluntariado” (Comunicadora 3).

Los resultados evidencian una tensién constante entre el compromiso ético de los
comunicadores y la fragilidad econémica de sus proyectos ambientales. Al decir de Arturo
Escobar (2014), este ejercicio de sentipensar con la tierra se enfrenta a un sistema que
prioriza intereses politicos y comerciales por encima del cuidado del territorio. Mientras que
las instituciones locales suelen demandar contenidos generales o de propaganda, los
comunicadores y comunicadoras de Cusco apuestan por una labor de voluntariado que nace
de su propia conciencia ambiental. Sin embargo, como sefala la experiencia de Radio
Willkamayu, la falta de financiamiento limita la duracién de estos espacios, demostrando que
la voluntad personal, aunque es un motor poderoso, necesita una base material para
sostenerse en el tiempo y no depender exclusivamente del sacrificio individual.

En este contexto, la demanda de una retribucidbn que mencionan las comunicadoras
no contradice su espiritu de servicio, sino que refleja la necesidad de una reciprocidad justa,
un concepto clave en el pensamiento de Marisol de la Cadena (2015). Si entendemos la
comunicacion ambiental como un acto de cuidado hacia la tierra como pariente, esta labor
deberia ser valorada y sostenida por la sociedad y sus instituciones, en lugar de ser vista
como una carga gratuita para el periodista. La persistencia de esta red de voluntariado, a
pesar de no percibir ingresos directos por ello, confirma que el liderazgo de estas mujeres y
hombres se basa en una responsabilidad compartida con su entorno; una labor que busca
proteger la vida en el Cusco frente a un mercado que a menudo ignora la urgencia de la crisis
climética.

4.4.5 Conocimiento de Politicas Ambientales y de Cambio Climéatico

Sobre las politicas Ambientales y de cambio climatico, 06 comunicadoras y 02

comunicadores tienen conocimiento sobre la estrategia regional de Cambio Climético en el

Cusco. Sobre el conocimiento de leyes sobre cambio climatico y medio ambiente, 05
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comunicadoras conocen el tema a profundidad y opinan que se tiene marco normativo en
cambio climético y tema ambiental pero que no se cumple.
a) Politicas Ambientales y de Cambio Climético y Normativa Ambiental

La categoria “politicas” comprende las leyes y acciones que se realizan sobre el tema
del cambio climético y la labor fiscalizadora que realizan las comunicadoras en la aplicacion
de estas leyes.

El Cusco fue una de las ciudades pioneras en formular la Estrategia Regional de
Cambio Climatico, la cual parte del Gobierno Regional del Cusco y esta coordinada por el
Consejo Regional de Cambio Climético de Cusco — CORECC, institucion a la que pertenece
la Red de Comunicadores Ambientalistas.

“Todos los gobiernos regionales deben tener su estrategia regional de Cambio Climatico, los
gobiernos Municipales deben tener su estrategia de cambio Climéatico Municipales en el
Cusco, no se cumple” (Comunicadora 1).

Es importante destacar el conocimiento a profundidad que las comunicadoras de la
red de comunicadores ambientalistas tienen sobre el tema Ambiental. La comunicadora
expresa esta respuesta en base a los resultados de la tesis de maestria en Cambio climatico
que desarrollé en el Cusco con el tema, “Analisis de la implementacién de la Estrategia
Regional frente al Cambio Climatico en la Regién Cusco. En la que lleg6 a la conclusién de
gue los factores que intervienen en la implementacion de la Estrategia Regional frente al
Cambio Climatico en la Region de Cusco son, recurso financiero, potencial humano
especializado y la voluntad politica de las autoridades de turno.

Asimismo, la ex presidenta de la Red, insta a sus colegas a tomar accion para el cumplimiento
de estas leyes, es labor del comunicador fiscalizar el cumplimiento de las leyes ambientales
a través de sus medios de comunicacion y manifiesta que:

"Exigir a las autoridades, a los decisores que lo pongan en su agenda publica es tarea de
nosotros como comunicadores" (Comunicadora 1).

b) Conocimiento de Leyes Sobre Medio Ambiente
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Existen leyes que son necesarias para la proteccion de los defensores ambientales, y
las comunicadoras tienen conocimiento de estas leyes.
Estan muriendo defensores ambientales, estamos hablando de lideres amazonicos
andinos, por falta de esta ley que se debe de ratificar el acuerdo de ESCAZU, porque
el acuerdo de ESCAZU habla de eso, es ese derecho de defender a los defensores
ambientales. Si a mi me da pena que la comisién esta del congreso creo que ni le
importa el tema, yo creo que el Peru tiene mucho marco normativo, pero no se
cumplen. (Comunicadora 1)
Para la comunicadora el gobierno ademas de formular leyes ambientales y
comprometerse con las leyes internacionales, debe hacerlas cumplir.
La aplicacion de las leyes ambientales, para las comunicadoras es una responsabilidad que
ellas deberian asumir. Exigir que las autoridades lo pongan en la agenda publica.
Existen leyes, pero no se cumplen en el ambito climatico y medio ambiental, razén por la cual
las comunicadoras comprometidas con este tema, instan a sus colegas a unirse a los
esfuerzos de fiscalizar las funciones de los gobiernos locales, para que las leyes que se tienen
en cambio climatico y medio ambiente se cumplan. Las comunicadoras opinan que solo a
través del trabajo en conjunto entre las diversas instituciones ambientales, la Red de
comunicadores ambientalistas y la sociedad en su conjunto se podran hacer grandes
cambios. Las comunicadoras son conscientes de que se generaran cambios a través de un
trabajo en conjunto entre la poblacion, las instituciones y los medios de comunicacion.
c) Adaptacion y Mitigacion al Cambio Climatico
Sobre el tema de la adaptacion y mitigacion al cambio climatico, las comunicadoras,
manifiestan que no se esta trabajando en la adaptacion y mitigacion del cambio climatico en
la region del Cusco.
“Es que tiene consecuencias, el cambio climético en gestidén de riesgo de desastres. O sea,
se deberia trabajar adaptacion y mitigacion. Existe la Ley. Existen la Ordenanza regional de

la regidn Cusco, pero no se estan cumpliendo” (Comunicadora 1).
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Asimismo, las comunicadoras reflexionan sobre realizar un trabajo en conjunto para
tomar acciones de adaptacion y mitigacion del cambio climéatico desde nuestra region.

“Que realmente cada uno de nosotros asumamos el rol que nos toca vivir desde nuestros
espacios como podemos ayudar para evitar catastrofes por el cambio climéatico y también
como nos podemos hacer la resiliencia en el cambio climatico” (Comunicadora 2).

Sobre este tema una de las comunicadoras lideres de la red, respalda la importancia del
trabajo grupal y coordinado.

"se debe buscar apoyos, alianzas en los gobiernos locales, también hay redes de
comunicadores rurales, muchos apoyados por ONGs, Arariwa por ejemplo y otras
organizaciones que tienen sus comunicadores en la zona rural que tenemos que buscar
enlazarnos con ellos" (Comunicadora 3).

Las comunicadoras estan convencidas de que se generaran cambios significativos a través
de un trabajo en conjunto entre la poblacion, las instituciones y los medios de comunicacion.
d) Conocimiento de la aplicacién de las Leyes Ambientales y autoridades

Las comunicadoras reflexionan sobre la participacion de sus colegas del campo de la
comunicacion sobre esta tarea para tomar accion.

"Exigir a las autoridades, a los decisores que lo pongan en su agenda publica es tarea de
nosotros como comunicadores" (Comunicadora 1).

Por su parte la comunicadora 2, manifiesta que ademas de las politicas ambientales
gue se dan desde el gobierno, también el sector empresarial debe tomar accién sobre las
politicas ambientales.

“No podemos responsabilizar solo a los gobiernos, si no hay decision del sector empresarial
para asumir sus responsabilidades del dafio cruel que le hacen a la madre tierra no vamos a
cambiar” (Comunicadora, 2).

Para las comunicadoras, las empresas privadas también necesitan apoyar y aportar para la

toma de acciones sobre el cambio climético y los temas medioambientales.
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e) Reflexion sobre los Efectos del Cambio Climatico
Los comunicadores opinan sobre el tema del cambio climético, que es un tema transversal a
la salud, la economia y otras areas.

Hay tantos problemas que esta acarreando el cambio climatico, este repercute en la

salud, en la situacién econdmica, ustedes bien saben que cuando hay un incendio

forestal o alguna informacion que trata del ambiente ya los turistas no vienen,

repercute en la economia, es un tema transversal a todo. (Comunicador 7)

Los resultados muestran que las comunicadoras en Cusco poseen un conocimiento
especializado que va mas alla de la simple difusion; ellas ejercen una labor de vigilancia sobre
las Politicas Ambientales y de Cambio Climético. Al exigir que las autoridades municipales
cumplan con la Estrategia Regional, las comunicadoras ponen en practica lo que Luis Ramiro
Beltran (1981) denomina comunicacion horizontal, donde el periodista no es un emisor pasivo,
sino un actor critico que busca democratizar las decisiones publicas. Este compromiso con la
fiscalizacion coincide con la vision de Gonzalez Gaudiano y Meira Cartea (2020), quienes
sostienen que la educacién ante el cambio climatico no debe limitarse a informar sobre el
clima, sino a educar para el cambio social, impulsando a la ciudadania a exigir que los marcos
normativos como el Acuerdo de Escazl dejen de ser documentos tedricos y se conviertan en
protecciones reales para los defensores del territorio.

Por otro lado, la insistencia de las comunicadoras en trabajar de forma conjunta entre
instituciones, sector privado y sociedad civil refleja una comprension profunda de la
interdependencia. Siguiendo a Arturo Escobar (2014), este esfuerzo por visibilizar la
transversalidad del cambio climético en la salud y la economia es un ejercicio de sentipensar
con la tierra, donde la politica publica se entiende como una herramienta para proteger la vida
en todas sus formas. Al demandar que cada proyecto de inversion considere la adaptacion y
mitigacion, las comunicadoras actlan bajo la l6gica de reciprocidad que describe Marisol de
la Cadena (2015), entienden que la gestion del riesgo y la resiliencia no son sélo tramites

burocréticos, sino compromisos éticos para cuidar de la tierra como un pariente frente a las
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amenazas climéticas. Asi, su liderazgo transforma la comunicacién en un puente necesario
entre la ley escrita y la supervivencia del ecosistema regional.

Mi cuarta area de investigacibn se centr6 en el conocimiento que tienen las
comunicadoras sobre las politicas de cambio climatico, asi como en su percepcion sobre la
efectividad de estas. Un hallazgo clave es que la mayoria de ellas, seis comunicadoras y dos
comunicadores, estan familiarizados con la Estrategia Regional de Cambio Climatico de
Cusco. Sin embargo, de forma unanime, opinan que este marco normativo no se cumple en
la practica.

Este hallazgo es especialmente relevante si se considera la necesidad, subrayada por

Shanahan (2007, 2017), de que la comunicacion climatica se aleje de un discurso fatalista y
se centre en las soluciones. Los resultados muestran que las comunicadoras tienen esta
misma vision, su intencién es enfocar sus mensajes en la adaptacion y mitigacion, asi como
en las politicas que promueven acciones concretas. Ellas entienden que su responsabilidad
es mantener el tema en la agenda publica para presionar a las autoridades. El
empoderamiento de estas mujeres se evidencia en su compromiso con la investigacion. De
hecho, el estudio de Alegre (2022), una de las comunicadoras de la Red, demuestra esta
proactividad, al concluir en su propia tesis que las politicas existen "en el papel, pero no se
aplican en la practica".
Esta brecha entre la norma y la realidad operativa exige un enfoque de comunicacion
estratégico. El trabajo de Weibel (2021), que resalta la importancia de una comunicacion
adaptada al contexto local de Cusco, cobra especial sentido aqui. Las comunicadoras del
estudio, al conocer de primera mano esta desconexion entre la politica y la accién, estan en
una posicién Unica para construir narrativas que no solo informen, sino que también motiven
a la accion a nivel local.

A pesar del escepticismo sobre el cumplimiento de las politicas, la reciente
oficializacion de la Estrategia Regional Frente al Cambio Climético (ERFCC) al 2050 en Cusco

(2025) proporciona un marco normativo oficial que las comunicadoras pueden utilizar. En este
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sentido, la labor de estas profesionales se vuelve esencial para garantizar que las politicas
no se queden en un simple documento, sino que se traduzcan en medidas efectivas para la

poblacion.

5.4. Comunicadores Ambientales y las Redes

5.4.1. Red de Comunicadores Ambientalistas
a) Creacion de la Red de Comunicadores Ambientalistas

La Red de Comunicadores Ambientalistas se cre6 oficialmente el 7 de julio del 2010
con una juramentacion especial. La Red se formé con el apoyo del Servicio Nacional de Areas
Naturales Protegidas por el Estado (SERNANP), a la ceremonia asistieron el director nacional
de &reas protegidas para hacer la juramentacién de la primera junta directiva, presidida por
la comunicadora Bertha Alegre, quien desde el primer momento se mostré muy entusiasta de
participar en la organizacién y liderazgo de la Red. A la ceremonia asistieron alrededor de
50 integrantes y aliados importantes como las ONGs que apostaron por la Red. Al inicio, se
realizaron capacitaciones, viajes y pasantias.

"Ahora hay redes, pero lo nuestro fue primero, ...eran muchas mas mujeres y eso dio un buen
impulso increiblemente. Y asi fue cémo se formé" (Comunicadora 4).

La comunicadora Bertha Alegre recuerda una anécdota de una reunién con la
directora del SERNANP, Ada Castillo, quien le manifesto su total respaldo.

“Ella tiene que ser... porque cuando hablabamos de los temas, eras tu la primera que hablaste
del tema de incendios forestales, dijiste que tenemos que aprender a valorar la naturaleza,
dijiste cosas basicas que todo comunicador debe conocer” (Comunicadora 1).

De esta manera la destacada comunicadora, Mg. Bertha Alegre lideré este grupo
durante cinco afos, coordinando talleres, participando en eventos como representante de la
Red, haciendo presencia institucional, participando cada afio en el Interclima Regional, en las
ferias informativas como ponente, participando de las acciones publicas a las que eran

invitadas por el GORE y la CAR instituciones de las que también forman parte. De forma



independiente también participan de otras actividades como red, lo cual ha fortalecido su
presencia institucional a nivel regional, nacional e internacional.

Figura 12.

Miembros de la Red de Comunicadores Ambientalistas del Cusco
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Nota. Miembros y colaboradores de la Red de Comunicadores Ambientalistas en su 4to
aniversario. Fotografia descargada del portal de facebook de la Red de Comunicadores
Ambientalistas del Cusco.

b) Incidencia de la Red en Politicas Medio Ambientales

La red tiene incidencia en la toma de decisiones politicas sobre temas medioambientales.
“Hubo un debate que organizamos nosotros desde la Red que fue tomado en cuenta por los

técnicos en ese entonces tanto de las Municipalidades de Poroy y de Cusco y también de

PRODER que era el organizador encargado del Proyecto” (Comunicadora 5).
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Un aspecto positivo es que la Red adquirié relevancia regional, siendo convocada
para reuniones importantes en el GORE y otras organizaciones que ven temas
medioambientales en el Cusco. Como lo afirma el comunicador Grimaldo Zufiiga:

“Este grupo y eso que es pequefio, pero sin embargo a pesar de ser pequefio ha logrado
tener presencia en la comunidad ha logrado mostrarse y ser solicitado en de repente en
algunos consejos en algunas participaciones en algunos eventos” (Comunicador 9).

En este tiempo de pandemia también disminuyd la frecuencia de reuniones que en un
inicio era mensual, las actividades que realizan como la difusién la hacen como un
voluntariado.

“Es un voluntariado nosotros no somos aquellos que solo buscan lucro, publicidad somos un
voluntariado nadie nos paga, nos auto financiamos muchas veces pasajes, materiales para
poder cubrir, hacer entrevistas y reportajes sobre el tema” (Comunicadora 7).

Su trayectoria los ha hecho conocidos y reciben invitaciones de la poblacion y de

comunidades para dar charlas.
Transcurridos 14 afios de su conformacion, viene pasando por un proceso de tamizaje de sus
miembros, sobre quienes tienen firmes convicciones sobre el cuidado medio ambiental y
quienes la integran para recibir un apoyo politico o econémico como lo expresa una de sus
dirigentes:

Yo creo que el espiritu de la Red de Comunicadores Ambientalistas ha nacido con

agenda, yo creo que a sus trece afos de la Red de Comunicadores Ambientalistas,

en estos instantes esta pasando por un proceso de tamiz y de purificacion, si
realmente nuestras convicciones estan en eso de poner al servicio de la comunicacién
de la Radio de la Televisién al Servicio del Medio Ambiente cuanto de nosotros si hay
conviccién compromiso y consecuencia y cuantos estamos solo viendo solo con un
ojo mercantil. (Comunicadora 2)

La Red, actualmente viene pasando por un proceso para su formalizacion.
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“Nos gustaria formalizarnos. Estamos en esa etapa de formalizarse, de inscribir en Registros.
Estamos en esa etapa” (Comunicadora 2).

La formalizacion de la Red se realiza como una organizacion sin fines de lucro, lo cual
podria resultar siendo un problema a largo plazo debido a que no se lograria cubrir con los
ejes para los que fue creado y uno de ellos es realizar la difusion de spots pagados.

c) LaRed y el Trabajo Ad Honorem Dentro del Consejo Regional de Cambio Climatico
de laregién Cusco — CORECC

La Red forma parte del CORECC, esta institucién dentro de su funcionamiento tiene
limitantes como el recurso econémico y el compromiso de los miembros que la integran, quien
la preside es el presidente del Gobierno Regional de Cusco.

Sobre la Red y el tema econémico del CORECC nos comenta una comunicadora:

El CORECC no tiene presupuesto que diga el Gobierno Regional este monto es para

el CORECC, si no, él quien preside es digamos quizas el vinculado a la Gerencia de

Medio Ambiente, entonces esta gerencia va a empezar a dinamizar a todas las

instituciones que integramos la CORECC entonces todas las instituciones que tengan

un poquito de dinero para las actividades que se tenga va a decir yo voy a dar esto,
yo voy a dar aquello, yo tengo este plan, asi nomas funciona. No tiene presupuesto.

(Comunicadora 2)

Las comunicadoras y comunicadores que participan de la Red asisten a las
actividades convocadas por CORECC sin recibir un incentivo econémico porque no cuenta
con un presupuesto del GORE. Recibe spots de algunas de las instituciones que integran el
CORECC esporadicamente.

La Red realiza un voluntariado también dentro del CORECC ad Honorem:
“Participamos del CORECC, donde nosotros participamos ad honorem de manera voluntaria”

(Comunicadora 5).
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Figura 13.
Fotografia de Integrantes del CORECC

Nota. Del lado Izquierdo tenemos a la comunicadora Alejandrina Calancha, a su costado

esta la comunicadora Bertha Alegre y al medio sentada tenemos a la Comunicadora Norma
Luz Solis, en una reunién del CORECC.
d) Interclima Regional

El Interclima Regional es un evento regional que se realiza cada afio, y esta a cargo
del Consejo Regional de Cambio Climéatico de la Regién Cusco (CORECC). Se realiza con la
finalidad de tratar los desafios climaticos que afronta la Region del Cusco cada afio.
El participar de las actividades del CORECC y del INTERCLIMA ad honorem ha ido agotando
a la Red de Comunicadores Ambientalistas. “
“Nuestra Red ha participado en algiin momento muy activamente, inclusive ad honoren casi
siempre en las actividades del CORECC, activamente haciendo las rutas de medios, las
entrevistas periodisticas a actores y voceros del INTERCLIMA” (Comunicadora 2).

El principal problema del voluntariado dentro del CORECC y del INTERCLIMA es que
el trabajo que realizan las comunicadoras y los comunicadores demanda tiempo y recursos
econdmicos. Asimimismo, una de las comunicadoras nos comenta que para el Interclima

hacia difusion del evento en su programa radial.
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“Ayudo ya con las entrevistas, con los informes, con la difusién de algunos contenidos
comunicacionales que sacan o participando con ellos en la traduccion, en las
entrevistas en vivo” (Comunicadora 2).
Por otro lado, una de las comunicadoras, resalta que con un evento al afio como es el
interclima Regional no se logra mucho, opinando que el tema del cambio climético debe ser
un tema transversal.
“Con un evento al afio o Interclima o una COP no logramos mucho no, debe ser un tema
transversal permanente y gue involucre a mas instancias porque estas instancias que estan
trabajando el cambio climatico” (Comunicadora 6).

La participacion de la Red en el Interclima organizado por el CORECC ha disminuido
hasta el ultimo Interclima organizado el 12 de diciembre de 2023. Los afios anteriores se tenia
una agenda programada de dos dias de ponencias y exposicion de la situacion actual del
Cusco frente al Cambio Climatico, para el 2023 solo se realiz6 un dia de exposiciones.
Sobre este tema tenemos el comentario de una de las comunicadoras:

“Se ha limitado poco la participacion de estos ultimos afios por la pandemia, pero los otros
afios inclusive se ha contratado personal que tienen los equipos necesarios para hacer la

transmision de tres dias seguidos” (Comunicadora 7).
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Figura 14.

Clausura del Interclima Regional 2023

Nota. La comunicadora Alejandrina Calancha formé parte activa del Interclima dirigiendo
algunos segmentos y realizando una sintesis de las ponencias en quechua. En la fotografia se
la visibiliza vestida con un sombrero, al centro del grupo. Fotografia recuperada de la pagina
de facebook del CORECC, perteneciente a M. Martinez 2023, 12 de diciembre de 2023.
e) Consultorias de la Red
La Red realiza consultorias en temas comunicativos con diversas instituciones, como nos
comenta una de las comunicadoras, quien fue coordinadora de la Red:
Nosotros hemos trabajado ya con CARE Pera sobre el deshielo en el Chicon, el
Nevado en Urubamba, en Ausangate, Pitumarca; hemos trabajado esto y hemos
hecho la investigacion primero hacemos la linea de base, los datos basicos, que

requiere, cual es la poblacion objetivo que tenemos y en funcién a ellos hacemos
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propuestas comunicativas y dentro de las propuestas comunicativas hay charlas de

radioteatro, sociodramas, teatro en quechua. (Comunicadora 7)

El trabajo articulado de ofrecer consultorias acciona frente a temas climaticos no solo
a través de sus medios de comunicacion, sino también a través de una sensibilizacion directa
a un grupo poblacional, y decisor del Gobierno Regional del Cusco.

Por el lado econémico también generara un ingreso para el sostenimiento de la Red y sus
integrantes.
f) Difusion de Temas Climéticos y Medio Ambientales

Sobre la conformacion de la Red y la difusion de material sobre el cambio climéatico y
el medio ambiente, las instituciones aliadas y sus integrantes los cientificos no podian creer
gue los periodistas no iban a cobrar nada por la difusiéon de este material medio ambiental.
“...Los periodistas estan interesados en esto y gratis y no nos van a cobrar no le digo vamos
a formar una Red y me decian no lo puedo creer, de verdad no lo podian creer"
(Comunicadora 3).

Durante los primeros afios de creacion de la Red, se tuvo mucho entusiasmo en su
funcionamiento, habia algunos incentivos por parte de las instituciones como eran viajes a
lugares ecologicos y reservas naturales como Waygecha.

Sin embargo, con el paso de los afios se tuvo menos participacion de los integrantes.
g) Dificultades que Atraviesa la Red

En la actualidad la Red tiene menos personas que la integran, una de las causas es
el factor econémico, la Red no tiene liquidez econémica, para su funcionamiento tendria que
cambiar de rubro con giro econémico.

Las instituciones que ven temas medioambientales y manejan presupuestos para publicidad,
tratan de apoyar.

“Alguna vez ha habido algun incentivo, este mes te puedo dar algo a ti por tu programa para
gue pagues tu espacio, al siguiente mes o dentro de 5 meses o0 algo asi si tengo plata te

vuelvo a dar” (Comunicadora 6).
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Es necesaria la organizacion de las instituciones Ambientales que generen un
presupuesto, los fondos permiten que la Red continle y dentro del compromiso que ellos
tienen, también merecen tener el compromiso de las instituciones que destinen un
presupuesto para esta labor tan importante de prevencion y sensibilizacién a la poblacién de
los efectos del Cambio climético y de la importancia de cuidar a la madre tierra.

Es importante concientizar a las instituciones para que comprendan que la labor de la Red es
sumamente importante.

h) Valorar el Trabajo de las Comunicadoras

La solucién por una parte se encuentra en la generacion de presupuesto para publicidad en
temas medio ambientales.

El periodista necesita que se valide y valore su trabajo y que estén en plena

disposiciébn de generar presupuestos para eso... para mantener el tema de

conservacion de vida en el planeta es un trabajo diario, cotidiano y que lo hace el
hombre que esta todos los dias en un medio, no lo hacen quienes elaboran los
reportajes donde le pagas a un medio para que lo pase, no lo hacen ellos, lo hace el

gue estéa todos los dias. (Comunicadora 3)

Es importante valorar el trabajo que realizan las y los comunicadores de la Red.
“Tiene gque haber un tema de retribucion por el esfuerzo que hacen” (Comunicadora 3).

Sin embargo, a pesar de que los miembros de la Red realizan el trabajo de difusion
de los temas ambientales y tienen un compromiso de informar constantemente sobre los
temas ambientales, las instituciones aliadas contratan a otros comunicadores para darles
publicidad.

“Porque como tienen un mejor espacio o su programa se escucha mas, siempre se imponen,
siempre va el tema de contactos." (Comunicadora 3)
Las instituciones aliadas, pueden apoyar a la Red a través de los estipendios econdémicos de

sus instituciones para la publicidad, las comunicadoras y comunicadores que trabajan dentro
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de las instituciones necesitan también empoderarse y visibilizar la importancia de un
presupuesto para la difusion de los temas climéticos y ambientales.

“Es que no se si eso se va a dar en algin momento porque la Red en realidad es el
voluntariado” (Comunicadora 3).

El trabajo que las comunicadoras y comunicadores realizan es sobre todo desde su espacio
de trabajo periodistico, al no sentirse valoradas, las comunicadoras toman una pausa de su

trabajo en el CORECC.

Subcategoria 5.12: Pocos integrantes

Algunos comunicadores no integran la red porque sienten desconfianza sobre los fines y la
organizacion de la Red.

“Porque la Red ha nacido para tratar temas especificos de cambio climético, calentamiento
global, los incendios, ver las formas como se puede renovar recuperar los ecosistemas no, y
producirse, y hay pocos periodistas que quieren tratar el tema” (Comunicador 8).

El CORECC no tiene fondos, el gobierno deberia tomar accién para solucionar este
tema del presupuesto econémico debido a que el tema del cambio climatico es muy
importante y se requiere un presupuesto para realizar campafias informativas y de prevencion
en el &mbito comunicativo.

“Varias ONGs son parte del CORECC de a pocos aportan, el CORECC no tiene fondos, asi
nomas funciona” (Comunicadora, 1).

La actual operatividad del CORECC revela una brecha critica entre la importancia del
cambio climético y la asignacion real de recursos. Al depender exclusivamente de la voluntad
y los aportes aislados de sus integrantes (ONGs e instituciones publicas), el Consejo carece
de una autonomia financiera que le permita ejecutar planes a largo plazo. Es imperativo que
el Gobierno Regional se movilice del modelo de "gestién de buena voluntad" y formalice una
partida presupuestaria especifica. Sin fondos propios, las campafias de prevencion e
informacion seguiran siendo esfuerzos fragmentados frente a una crisis que demanda una

respuesta sistémica y profesionalizada.



La carencia de una partida presupuestaria propia para el CORECC y la dependencia
de aportes voluntarios de las ONGs reflejan lo que Bulkeley y Newell (2015) definen como las
limitaciones de la gobernanza climatica fragmentada. Segun estos autores, cuando la gestién
ambiental depende de la articulacion de mudltiples actores sin un soporte financiero
centralizado y estatal, se corre el riesgo de que las politicas publicas se vuelvan simbdlicas y
carezcan de capacidad ejecutiva. En el caso de Cusco, esta fragmentacion se traduce en una
dinamizacion de recursos que, aunque voluntariosa, impide la implementacion de estrategias
de adaptacién a largo plazo, reduciendo la accién climéatica a esfuerzos coyunturales
supeditados a la disponibilidad econémica de terceros.

Por otro lado, la transicién de la Red de Comunicadores de un modelo de activismo
ad honorem hacia la busqueda de formalizaciébn y consultorias coincide con los
planteamientos de Tufte (2017) sobre la comunicacién para el cambio social. Tufte sostiene
gue, para que la comunicacién sea un motor de desarrollo sostenible, debe superar la etapa
del voluntariado asistencialista y profesionalizarse mediante recursos que garanticen su
independencia y permanencia. La crisis de sostenibilidad y el proceso de tamizaje de los
miembros de la Red mencionados en los testimonios evidencian que, sin una valoracion
economica del trabajo periodistico ambiental, se debilita la vigilancia ciudadana y la difusién
de contenidos cientificos esenciales para la resiliencia comunitaria.

Finalmente, la contradicciébn de que las instituciones prefieran contratar pautas
publicitarias con medios masivos ajenos a la tematica ambiental, mientras ignoran el trabajo
cotidiano de la Red, puede analizarse desde la Teoria del Framing (Entman, 1993). Al
priorizar el alcance comercial sobre la especializacion del encuadre climatico, las instituciones
diluyen la efectividad del mensaje. Como sefiala la evidencia, la falta de presupuesto estatal
para la comunicacién no es solo un problema de liquidez, sino de falta de voluntad politica
para institucionalizar la comunicacién como un eje transversal de la gestién publica. Esto
refuerza la idea de que, sin una inversion real en los comunicadores locales, el discurso sobre

la emergencia climatica en la region seguira siendo, en términos de Giddens (2011), una
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paradoja donde se reconoce el peligro, pero se posterga la accibn material y financiera
necesaria para enfrentarlo.

La Red de Comunicadores Ambientalistas es la primera Red de este tipo que se
conforma en el Cusco, llegando a tener en sus inicios 50 integrantes, en su mayoria mujeres,
asimismo, la coordinacion desde sus inicios estuvo dirigida por comunicadoras mujeres, lo
cual las ha fortalecido y empoderado.

Para concientizar a las comunicadoras y comunicadores la Red conjuntamente con otras
organizaciones ambientales, organizaron talleres de capacitacién en temas de Cambio
Climatico y medio ambiente, Cuyo resultado fue que los integrantes de la Red fortalecieron
sus conocimientos en temas de cambio climéatico y medio ambiente, y tras conocer sobre el
tema, se sensibilizaron. Ellos se han vuelto firmes defensores de la madre tierra, en la
accion han pasado a realizar la difusion de noticias relacionadas al cambio climatico y
medio ambiente, principalmente las comunicadoras mujeres.

Las comunicadoras mujeres realizan mayor difusion y accién en temas climaticos, los
comunicadores varones estan mas preocupados por la generacién de ingreso econémico
para sus familias, motivo por el cual buscan en el periodismo cotidiano y politico mayores
fuentes de ingresos econdmicos, estos temas son los mas rentables, las municipalidades
brindan mayor presupuesto para publicidad en estas areas.

La Red de Comunicadores Ambientalistas forma parte del Consejo Regional de
Cambio Climatico Cusco (CORECC). Por lo que su opinién es escuchada en las reuniones
gue se tienen, ademas la Red es reconocida en el Cusco.

Las comunicadoras y comunicadores que participan de la Red asisten a las actividades

convocadas por CORECC, es una labor que requiere de tiempo y dinero. E| CORECC no
cuenta con un presupuesto del GORE que apoye labores de difusion y sensibilizacion. La
Red recibe spots de algunas de las instituciones que integran el CORECC, por la difusion

de estos spots algunas integrantes de la Red perciben un ingreso econémico, esto es como
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un apoyo por su voluntariado para que puedan solventar sus espacios radiales y televisivos,
este apoyo es rotativo pueden ser 2 0 3 auspicios al afio por comunicadora.

Dentro de sus actividades, el CORECC organiza una vez al afio el Interclima Regional,
en el que las comunicadoras de la Red han participado activamente, sin embargo, durante
los dltimos afios se ve un decrecimiento de la cantidad de comunicadoras y comunicadores
gue participan de este evento. La razén es que sus integrantes sienten que su trabajo no es
valorado y por ello se dan una pausa para que puedan apreciar la labor que ellas realizan.

La Red oferta y realiza diferentes trabajos de consultorias en estrategias
comunicativas para sensibilizar a la poblacién en temas climéaticos y medioambientales, lo
gue les ha generado trabajo y un ingreso econémico a las comunicadoras y comunicadores
gue han desarrollado los proyectos.

A la fecha ha disminuido el nimero de integrantes de la Red, se cuenta con menos
de 20 integrantes activas. Las integrantes de la red son mayoritariamente mujeres de mas de
40 afios. Para ingresar a la Red se requiere de dos recomendaciones de integrantes de la
red.

Dentro del campo de la conciencia y compromiso medioambiental asumido por las
comunicadoras y comunicadores, los integrantes de la red tienen una ventaja de formacion
en temas medio ambientales y sobre cambio climatico a comparacion de otros profesionales
de la comunicacion que no estan en la red.

Esta idea inicial de agrupar a personas que estan interesadas en el tema del cambio
climético y medio ambiente fue buena, no obstante, es necesario pensar en el factor
econdmico para su sostenibilidad en el tiempo, debido a que el principal problema que tiene
la Red dentro de su labor de voluntariado comunicativo ambiental es el tema econémico
para solventar sus espacios y pasajes.

Otro punto a considerar dentro del voluntariado es el de la periodicidad, es un voluntariado

continuo que puede llegar a agotar a las personas de la Red.
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La investigacion demuestra que la Red de Comunicadores Ambientalistas ha sido
fundamental para el empoderamiento de sus miembros, especialmente de las mujeres,
guienes han liderado la organizacion desde sus inicios hace 14 afios. La Red no es solo un
grupo de profesionales; es un espacio de crecimiento personal y colectivo que ha influido
directamente en el trabajo de sus integrantes.

Como lo manifestd la comunicadora Bertha, la participacion en la Red les ha exigido
ir mas alla de su labor individual. "Yo tenia que necesariamente realizar los talleres, eh
participar en eventos importantes como red, hacer presencia institucional...". Esta
proactividad ha fortalecido sus capacidades, lo que les ha permitido convertirse en ponentes
en eventos importantes como Interclimas.

El trabajo colectivo de la Red ha generado un compromiso ambiental tangible en las
comunicadoras. A través de capacitaciones y reuniones constantes, ellas han logrado
afianzar una vision grupal que se traduce en una agenda mediatica coherente y enfocada en
el cambio climético. Esto se alinea con la investigacion de Santillan (2017), que subraya la
importancia de la agrupaciéon y el didlogo entre redes de comunicacion local para dar a
conocer temas ambientales.

En esencia, la Red es un ejemplo de como un trabajo grupal y coordinado es clave
para mantener el tema climatico y ambiental en la agenda mediatica y lograr un impacto en
la sociedad. EI compromiso de sus miembros ha sido esencial, durante 15 afos, este grupo
de comunicadores demuestro que el entusiasmo y la conviccién pueden generar cambios
significativos. Para enfrentar la complejidad del cambio climatico, la articulacion grupal no es

solo una opcién, sino una necesidad para lograr una difusién efectiva y sostenida.

5.5. Periodismo Cusquefio

Cinco comunicadoras y dos comunicadores entrevistados desarrollan sus actividades
periodisticas principalmente en radio y television. Todas las comunicadoras y comunicadores

iniciaron su carrera periodistica desde que cursaban estudios en la universidad en la radio,
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sus programas han perdurado en el tiempo teniendo una duracién de entre 20 a 40 afios,

seguidamente se describen sus experiencias en torno al trabajo desarrollado en la Radio.

5.5.1. La Radio

“Yo creo que si, la radio tiene mas encanto yo también he nacido haciendo radio, si es bonito”

(Comunicadora 1).

En especial para dos comunicadoras que presidieron la Red de Comunicadores
Ambientalistas, la radio es el medio mas popular porque llega mas lejos, acomparia y ayuda
a la imaginacién, ademas las comunicadoras disfrutan mucho haciendo el trabajo en radio.
Dentro de este trabajo se requiere un esquema radial que contenga secuencias que algunas
veces este sujeto a modificacién de acuerdo a como se dan las entrevistas en vivo.

La comunicadora Bertha Alegre nos comenta su primera experiencia trabajando en radio:
Fui a la radio con este amigo, con mucha timidez porque no habia hablado antes en
un micréfono, el Sr. Lucho Villasante me escucho y a simple vista me dio la bienvenida,
me gusto como me acogieron y asi empezd mi apasionamiento por hacer radio,
periodismo, reportera en la calle. (Comunicadora 1)

a) Apasionamiento por laradio

A continuacién, tenemos el testimonio de dos comunicadoras destacadas quienes han

dedicado gran parte de su trabajo periodistico a la Radio:

"yo soy una radialista apasionada y no solo eso, la radio es la vida, la radio se llora se rie se

vive, la radio es mi mundo diriamos." (Comunicadora 2)

“La radio tiene mucho encanto mas que la television” (Comunicadora 1)

Y algunos programas han perdurado en el tiempo, caso de Rimayninchis nuestras
voces de la Comunicadora Alejandrina Calancha y el programa “Sentir Semanal” conducido
por el destacado comunicador, Oscar Lechuga, quien nos comenta:

“Yo soy periodista ya de afios avanzados, nosotros ya vamos a dar un paso al costado porque,

el medio de comunicacion que conduzco tiene mas de 40 afios y como periodista estaré pues

sobre los 50 arios de labor no” (Comunicador 7).



El andlisis de los testimonios de los comunicadores locales permite identificar a la
radio como el eje central de la comunicacién ambiental y social en la region. A diferencia de
otros medios, la radio es descrita por los actores clave desde una dimension afectiva y vital.
Para la Comunicadora 2, la radio trasciende su funcién informativa para convertirse en un
mundo donde se llora, se rie y se vive. Esta perspectiva coincide con lo que la teoria del
periodismo comunitario denomina comunicacién de proximidad, donde el medio no es una
herramienta externa, sino una extension de la vivencia personal y colectiva de quien
comunica.

Un hallazgo fundamental en esta seccion es la sostenibilidad temporal de los
proyectos radiales, lo cual contrasta con la naturaleza efimera de muchas campafas
institucionales o proyectos de ONGs analizados previamente. Programas como
"Rimayninchis: nuestras voces" y "Sentir Semanal" han logrado permanecer en el aire por
décadas, lo que les otorga una legitimidad y un capital de confianza Unico ante la audiencia
cusquefia. La trayectoria del Comunicador Oscar, con mas de 50 afios de labor, evidencia
gue la radio ha sido el soporte histérico de la memoria social en el Cusco.

Finalmente, la comparacién entre la radio y la television (Comunicadora 1) refuerza la idea
del encanto y la cercania del lenguaje radial. En un contexto de cambio climatico, donde la
informacidn suele ser técnica y distante, la capacidad de la radio para generar empatia y
acompafamiento diario resulta estratégica.

b) Formacién en Comunicacién Popular

Es importante destacar que una de las comunicadoras de la red entrevistadas recibio
capacitaciones a lo largo de su labor comunicativa en temas de comunicacién popular, por
diferentes organizaciones como La Asociacion Latinoamericana de Educacion Radiofonica
(ALER) en Ecuador entre el afio 95y 96:

“Me becaron de la Coordinadora Nacional de Radio y de la Red Quechua Nacional, fui becada
e invitada por ellos a Ecuador a Aler, en Aler me capacitaron para yo también saber capacitar

a otros comunicadores en contenidos radiales” (Comunicadora 2).
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En esta misma linea se desarrollaron capacitaciones en:

Comunicacion popular, género, de derechos de pueblos indigenas, derechos de radio

de alcance radiofénico, he accedido a una formacién de periodismo cientifico con la

Dolce Welle de Alemania, lleve unos cursos casi como 3 meses Yy luego nos hicieron

hacer nuestros articulos y de 5 ¢ 10 eligieron mi articulo. (Comunicadora 2)

Gracias a que la comunicadora tuvo una formacién en comunicacién popular, pudo
desarrollar un periodismo en quechua que rescata los valores de los pueblos originarios como
es el amor a la madre tierra.

"he tenido que abrazarme a la comunicacién popular para subsistir porque fijate a la
comunicacion popular tienes que agarrarte de ellos para hacer periodismo en quechua por
ejemplo si no lo formal lo tradicional no coge no es viable entre comillas" (Comunicadora 2).

De esta manera la comunicadora utiliza el quechua como idioma predominante en la
produccién de sus programas desde hace mas de 20 afios, cuando el periodismo cusquefio
no utilizaba tan abiertamente el idioma por considerarlo idioma de la poblaciéon del campo o
marginal.

¢) Quechua

El principal eje del discurso de una de las comunicadoras esta estrechamente
vinculado con el quechuay las poblaciones del campo y de barrios periféricos del Cusco hasta
donde llega la sefal del programa de radio que conduce.

"Le puse el componente del quechua y he desaprendido toda la estructura manteniendo la
linea editorial, todo he fracturado para que la fuente y la informacion siga manejandose desde
una mirada de los pueblos originarios, de las comunidades campesinas" (Comunicadora 2).

Dentro de la radio, una de las comunicadoras manifestd que realizé estudios en
comunicacion popular, dictada por la Asociacion Latinoamericana de Educacién Radiofonica
(ALER) en los afios 90s para las comunicadoras y comunicadores latinoamericanos. Lo cual

le ha dado un enfoque diferente para tratar las noticias.
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"Yo les debo mi formacion en comunicacion popular a la Red Quechua Nacional, Red
Quechua Satelital que no se si todavia estara funcionando, pero esto estaba vinculado al Aler
gue su sede es en Ecuador”" (Comunicadora, 2).

Se hace uso del idioma quechua mayormente en los programas de radio, la mayor cantidad
de personas que escuchan la radio son quienes realizan actividades manuales, la radio es
escuchada en el campo donde los campesinos se acompafian de la musica y los programas

gue ofrece su dial favorito.

Al innovar e iniciar un programa en quechua, la comunicadora tuvo dificultades al entrevistar

en quechua a los funcionarios como lo comenta:
Me lo he ganado a pulmén, yo creo que al principio he batallado fuerte para imponer
Rimayninchis nuestra voces, los primeros afios dificil porque era ir a entrevistar
después de todos los que entrevistaba yo podia entrevistar en quechua y has visto
gue los colegas llegan tarde y meten micro, y entonces si yo asi me entrevista en
guechua y ponen su micréfono me estan importunando y no respetando, metian sus
preguntas en castellano y me hacian callar y el entrevistado preferia hablar en
castellano o era asi a la fuga, lo cogias caminando al entrevistado y no habia forma
de hablar en quechua. (Comunicadora 2)

En cuanto al tema econdmico, la radio tiene un costo menor si se quiere alquilar un espacio

en alguna emisora local.

5.5.2. Television
El trabajo en el campo del periodismo requiere procesar informacion audiovisual, desde la
edicion de las imagenes hasta la produccién de la persona que conduce el programa.
Para TV si necesitas desde la imagen, maquillaje, la forma inclusive, el juego de
colores de la ropa que de todo entra por los ojos, pero también ta no puedes dar una

nota y frente a la camara leer dos o tres hojas porque seria un mondlogo, o sea la



gente se va a aburrir tienes que conseguir como sea imagenes, aunque sea

fotografias sobre el tema. (Comunicadora 7)

Los comunicadores manifestaron que son profesionales independientes que alquilan
los espacios a los duefios de los canales. Para esta labor se requiere mayor recurso humano,
para grabar, hacer entrevistas y editar el material, asi también se requiere mayor recurso
econdmico para poder alquilar un espacio televisivo.

Las comunicadoras entrevistadas tienen experiencia en diversos medios de
comunicacion, principalmente en la radio, la television y el trabajo como relacionistas publicas.

Latelevision

requiere un mayor recurso econdémico y humano para la produccién de un programa, el
alquiler de un espacio en television también es mas costoso que para la radio.

En la labor de prensa para television, la noticia pierde su vigencia cuanto mas tiempo pase,
es inmediata.

En las reflexiones sobre el periodismo, es importante destacar que 04 comunicadoras
entrevistadas manifestaron que se necesita hacer un periodismo especializado en temas
ambientales debido a que te brinda autoridad y solvencia.

En los ultimos afios se ve una disminucion de la calidad del Periodismo cusquefio, las
comunicadoras y comunicadores ya no investigan como antes, se han enfrascado en la
rutina diaria y cumplir con su meta de presentar 6 6 7 informes y su trabajo termina alli. Es
necesario salir de lo rutinario, buscar algo novedoso e investigar.

Un tema importante a destacar dentro de la labor periodistica es que, el periodismo te
da poder porque las personas te buscan. Te permite tener contactos y conocer la realidad.
5.5.3. Tratamiento del tema Climético y Medio Ambiental

Las comunicadoras y comunicadores entrevistados abordan el tema Medio ambiental
y del Cambio climatico en sus programas y labores comunicativas.

Para el tratamiento del tema del cambio climéatico y medio ambiente los comunicadores

utilizan como herramienta para buscar informacion el google, hacen uso de paginas
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confiables al iniciar la busqueda de informacidn, realizan un resumen y lo convierten a un
lenguaje sencillo para que las personas puedan comprenderlo.
"En el google encontramos de todo, buscando paginas confiables, eso yo lo tengo que resumir
lo tengo que hablar en un lenguaje muy sencillo porque el tema climéatico es muy técnico,
tenemos que ver la forma de simplificar" (Comunicadora 1).
Las comunicadoras utilizan el internet y las redes sociales como medio para recopilar
informacion y realizar la transmision de sus programas.
En Google pongo el tema y te rebota un montén de informacion, ti escoges lo que
quieres, si hay entrevistas donde yo pueda ingresar yo las bajo y las edito lo que
necesito y digo la fuente...o lo que yo hago es llamar a la misma persona y le digo oye
habias tenido tal dato, te quiero entrevistar sobre eso, hacemos una entrevista de 10
minutos y lo corto a 6 minutos lo esencial y lo llevamos a la radio. (Comunicadora 2)
El testimonio evidencia una apropiacion estratégica de las tecnologias de la
Informacién y la Comunicacién, donde el buscador se convierte en una herramienta de
prospeccion informativa que no sustituye, sino que complementa la labor periodistica.
Destaca la funcién de la comunicadora como mediadora técnica y ética, quien equilibra la
edicion de contenidos digitales con la validacion directa de las fuentes, garantizando una
transicion fluida entre la informacion global de la red y la comunicacion de proximidad en la
radio.
a) Fuentes Informativas
Las fuentes informativas que utilizan las comunicadoras y comunicadores son:
Gobierno Regional de Cusco, cientificos reconocidos, comuneros, ciudadanos de a pie y
personas que laboran para diversas instituciones.
La actual coordinadora de la Red, recurre a fuentes informativas fuera de lo convencional,
ella recoge la opinién de las personas del campo que viven los efectos del cambio climatico.

Su enfoque esta en los campesinos como fuente.
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“Mis fuentes informativas son los ciudadanos de a pie que son mas importantes, mis fuentes
informativas son las comunidades campesinas y sus lideres, mis fuentes informativas son los
mercados, los sindicatos no, las organizaciones campesinas” (Comunicadora 2).

Otra fuente importante para solicitar informacién medioambiental y climatica es el Gobierno
Regional del Cusco.

“El Gobierno Regional es una fuente de informacién donde tu vas y pides Informacién y bueno
por ahi te puede hacer una visita guiada a un proyecto que hace no, en el tema ambiental”
(Comunicadora 6).

Algunas comunicadoras abordan el tema del cambio climético y el medio ambiente
desde el enfoque en los derechos humanos y derechos de los pueblos indigenas, una de las
comunicadoras, se enfoca mas en las comunidades campesinas de Cusco:

“Mi enfoque es desde las comunidades ahi esta la nota si han participado con faenas o0 no o
cuanto se van a beneficiar con esa obra las comunidades, se les da mas énfasis a las
comunidades” (Comunicadora 2).

Una de las comunicadoras, toma como referentes para su trabajo al Canal N que es
un canal nacional que emite noticias nacionales e internacionales.

"Yo tomo como fuente a Canal N, tomo los canales nacionales o los internacionales como
fuente y cit6 a la fuente, la fuente es tal canal, el colega de tal canal lo ha dicho. No habria
desprestigio" (Comunicadora 2).

Ademas de los comunicadores de la Red de Periodistas Ambientalistas, recogimos la
opinion de una comunicadora Cusquefia que labora en “Ojo Publico” un medio nacional
importante en la visibilizacion de noticias en temas ambientales a nivel nacional y local.

Ella nos comenta que estar en el lugar de los hechos es importante para estructurar la historia.

“Mientras estoy reporteando estoy escribiendo también la historia, estoy pensando en

la cabeza con qué escena puede empezar, oh si escucho una frase digo ok esta frase

va abrir esta frase puedo insertarla aqui” (Comunicadora 9)
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Para la comunicadora también hay un énfasis en tener como fuente de su trabajo a
las comunidades. Asimismo, el testimonio resalta la importancia de la comunicacion situada,
donde el territorio no es solo un escenario, sino un agente que dicta la estructura narrativa.
La comunicadora enfatiza que la presencialidad permite una edicién cognitiva inmediata,
transformando la observacion en escenas y frases clave que dan vida al relato. Asimismo, se
observa una estrategia de validacion multiactor, donde la narrativa comunitaria se ve
fortalecida por el contraste con fuentes oficiales (ANA, OEFA) y documentos, garantizando
un enfoque integral y riguroso de la problematica ambiental.

Los temas tratados por las comunicadoras son temas que surgen en el dia a dia del trabajo
periodistico y, asimismo, manifestaron que eligen temas para investigar con mayor tiempo.
“Hay temas que tienen que tocarlos a diario porque son temas que nacen del dia y hay otros
temas que los trabajas con tiempo y haces la investigacion del caso, son diferentes actores
con quienes trabajas” (Comunicadora 5).

El testimonio de la Comunicadora revela una estructura de trabajo basada en la
especializacion de los tiempos informativos. Se observa un transito claro desde la inmediatez
de la noticia diaria hacia un modelo de periodismo de investigacion donde la documentacion
actla como el eje gravitacional. Este proceso no solo implica la busqueda de datos, sino una
gestion estratégica de fuentes y una triangulacion con diversos actores sociales y politicos,
lo cual es fundamental para el abordaje responsable de temas criticos como la corrupcion.
Por otro lado, el comunicador y la comunicadora transmiten los temas técnicos del cambio
climético y el medio ambiente a un lenguaje sencillo y comprensible para el publico segun lo
manifiesta la comunicadora 1.

"Ellos no es cierto pueden tener la especialidad de ser Ingeniero forestal pero no tienen la
capacidad de comunicar adecuadamente que lo voy a hacer yo como comunicador, entonces
nos necesitamos mutuamente." (Comunicadora 1)

Esta vision posiciona al comunicador no solo como un difusor, sino como un mediador

estratégico indispensable para transformar el dato técnico en conocimiento socialmente util.
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b) Tipos de Fuentes Informativas

Estos comunicadores cuentan con fuentes informativas tradicionales y a veces tratan
de considerar como fuente al poblador de a pie, como lo manifiesta una de las comunicadoras.
“Hay las fuentes formales digamos que te convocan un tema, yo trato de enfocar a los
pobladores a personas de a pie, por lo general es el tema del tiempo y del presupuesto”
(Comunicadora 6).

Para poder acceder a mas fuentes informativas necesitan realizar mayor inversion de
dinero porgue eso implica moverse mas, las clasicas fuentes informativas son los funcionarios
publicos, sin embargo, también existen otras fuentes informativas fuera de la ciudad.
¢) Cubrir Informacién en el Lugar de los Hechos
Sobre solo tener conocimientos tedricos en temas de cambio climatico y medio ambiente, la
comunicadora 4 opina que.

“Mis colegas solo van a aprender yendo al campo y mirando porque si no de teoria no
aprendemos, yo tengo que ir a ver el desastre que hace una erosion, un huaico, una caida
para ver qué cosa estoy perdiendo para entender por qué” (Comunicadora 4).

El tema del cambio climatico se toca cuando ocurren desastres con pérdidas de vidas
y materiales. Sin embargo, no se da la importancia debida al tema preventivo.

“Llamas la atencion cuando hablas de Cambio climatico cuando sucede un desastre no,
cuando hay muertes, un huayco, pérdidas materiales, eso es lamentablemente la informacién
que te jala a la poblaciéon” (Comunicadora 6).

Lo sensacional o el escandalo serian lo que llama la atencién, las comunicadoras y
comunicadores se adaptan a ese tipo de contenido para ser vistas y escuchadas.

Trabajar temas de Cambio climéatico y medio ambiente requiere de un presupuesto para
movilizarse al lugar donde ocurren hechos tangibles de los efectos del cambio climético, otro
factor a tener en cuenta es el tiempo que requiere cubrir una nota especial, cuando se tiene

un programa que se emite diariamente, es mas complicado poder profundizar.
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Para su trabajo, los comunicadores se fijan una agenda para la semana y en funcién
a ello recaban informacion sobre temas ambientales.

Las comunicadoras y comunicadores cubren las noticias cuando han causado un
desastre como sucedio el 2022 y 2023, en el que se presentaron la mayor cantidad de
incendios forestales debido a la escasez de lluvias hasta el mes de diciembre.

También después de una larga temporada en el Cusco, se presentd la caida de
nevada, lo cual ocasioné la pérdida de cultivos de maiz, habas y forraje para el ganado,
consecuentemente murieron animales por el frio y la escasez de alimentos en mayo del 2023.

Por otro lado, tenemos el tema de las noticias tratadas durante los desastres, sobre
este tema la comunicadora 1, realiza las siguientes interrogantes:

Todos los medios si le dedicaran unos minutos por lo menos a esa informacion, ¢ por

gué no hablamos de gestion de riesgos? Por qué no hablamos de eso constantemente

si ahora estamos con esos problemas en los extremos climaticos, heladas y del otro

friaje en la amazonia, eso deberia ser nuestra agenda de siempre. (Comunicadora 1)

Las comunicadoras enfatizan poder hablar sobre la gestion de riesgos
constantemente para anticiparnos a los desastres y efectos que puedan ocurrir por el
cambio climético.

d) Tratamiento de la Noticia
Sobre el tratamiento de la noticia, la comunicadora 1 recopila informacion de diversas fuentes
para hacer una linea de base.

Entonces tengo que buscarme algunos datos necesarios para abordar, ya tengo mis

datos, esa es la linea base que siempre debemos tener los comunicadores para

cualquier informacion, una informacion debida, formar una linea base, entonces al
tener datos de distintos sectores me va darme mas amplitud para poder manejar

inclusive terminologia. (Comunicadora 1)
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Figura 15.

Guion Radial programa "Rimayninchis Nuestras Voces"
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PROGRAMA RADIAL: “RIMAYNINCHIS, EMISION: RADIO INTI RAYMI - FB 27 AGOSTO 2023
NUESTRAS VOCES”

QOYO QUISPE

CONDUCTORAS: ALEJANDRINA CALANCHA MONGE Y RAIMUNDA SONO MONTAJE: ELISA ANAMI CHANI CAMACHO

SECUENCIAS CONTENIDO

PRESENTACION | Grabado
DEL PROGRAMA

SALUDO
CONDUCTORAS

PRESENTACION | Grabado
DE RESUMEN
SEMANAL

RESUMEN Congreso gasto mas de S/24.000 en libro para nifios que defiende autogolpe de Alberto Fujimori

SEMANAL https:/larepublica.pe/politica/congreso/2023/08/23/congreso-gasto-mas-de-s24000-en-libro-para-ninos-que-defiende-

autogolpe-de-alberto-fujimori-fuerza-popular-fondo-editorial-martha-moyano-hernando-guerra-garcia-milagros-takayama-

1619108
FOTO DE PORTADA MREDES SOCIALES

Rosa Maria Palacios
https://www.facebook.com/combitvpe/videos/1882331462164104

INCENDIOS FORESTALES

PUBLICIDAD SERNANP
PRESENTACION | Grabado
DE TEMA
CENTRAL

TEMA CENTRAL | DERECHO A LA CATEDRA LIBRE

DERECHO A LA EXPERSION DEL ARTE

DERECHO AL DESARROLLO ACADEMICO DEL ESTUDIANTE UNIVERSITARIO
DERECHO A LA COMUNICACION EN SUS DIFERENTES MANIFESTACIONES

Comunicacién Gladys Concha Flores. La historieta, ilustracién, Caricatura

ARTISTA CESAR AGUILAR PENA 1992 Cesar Aguilar, Friz Villasante, Luciano, Olazabal, Chachayma Teoria de la

Nota. Estructura del guiéon Radial del programa Rimayninchis Nuestras voces de fecha 27
de Agosto de 2023, donde se puede evidenciar que se trata el tema de los incendios
forestales que esta ligado al Cambio climatico.

En el Cusco los contenidos comunicacionales a ser transmitidos por las
comunicadoras y comunicadores surgen de la agenda diaria mediatica, las comunicadoras y
comunicadores salen en grupos a cubrir conferencias de prensa y eventos organizados por
instituciones publicas y privadas, la meta es tener 6 6 7 noticias para ser transmitidos en los
programas centrales en la mafiana, al medio dia y por la noche. El contenido de la informacién
a ser transmitida principalmente depende de la agenda institucional publica y privada en la
ciudad del Cusco.

Las fuentes informativas que utilizan las comunicadoras 06 comunicadoras y 03

comunicadores son Instituciones publicas y privadas, siendo la principal fuente de informacion



el Gobierno Regional de Cusco y sus proyectos en temas de cambio climatico y medio
ambiente; otras fuentes de informacion importantes también son los cientificos reconocidos y
personas que laboran para diversas instituciones.

Es importante ir al lugar donde suceden los hechos para comprender el por qué ocurren los
desastres. Dentro de los tipos de fuentes informativas se tienen a las fuentes informativas
tradicionales (autoridades y funcionarios) y la poblacion. 04 comunicadoras respondieron
gue ellas se centran mas en la poblacion que en la opinién de los funcionarios.

Las comunicadoras manifestaron que es importante recabar datos que sustenten la noticia,
utilizar fuentes confiables como paginas de canales conocidos.

Lo sensacional o el escandalo llaman la atencién, lo cual hace que los comunicadores
se adapten a ese tipo de contenido para ser vistas y escuchadas.

Cuando se tiene un programa diario se hace mas dificil profundizar en un tema en
especifico. La rapidez e inmediatez de la informacion sera un factor que determine el
acceso a las fuentes informativas. Para una comunicadora que emite sus programas
diariamente le sera mas dificil realizar un trabajo a profundidad. Asimismo, consideran que
es importante hablar sobre gestion de riesgos.

La investigacion reveld un enfoque particular y significativo en la forma en que las
comunicadoras abordan el cambio climético.

El Gobierno Regional de Cusco y sus proyectos son la fuente principal, lo que
demuestra la importancia de la informaciéon oficial y de las politicas publicas para
contextualizar el problema a nivel local. Sin embargo, su labor va mas alla de la mera difusion
de comunicados institucionales. Un hallazgo crucial es que priorizan a los cientificos y, de
forma contundente, a las poblaciones afectadas.

Esta decision metodolégica resalta su compromiso con un periodismo que no solo
informa, sino que también empatiza y profundiza en las historias humanas. La comunicadora
5 lo expres6 de manera elocuente: "Mis colegas solo van a aprender yendo al campo y

mirando porgue si no de teoria no aprendemos, yo tengo que ir a ver el desastre que hace
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una erosion, un huaico, una caida para ver qué cosa estoy perdiendo para entender por qué".
Este testimonio subraya la necesidad de la experiencia directa para comprender la magnitud
real de los fenbmenos climéticos, un conocimiento que no se puede obtener Unicamente
desde la teoria o la oficina.

Aunqgue las comunicadoras tienen la intencion de aproximarse a un didlogo con las
comunidades, un proceso fundamental en la Comunicacién para el Desarrollo (CpD). La falta
de tiempo y recursos econémicos limita su capacidad para acceder a los lugares donde
ocurren los hechos. Esto crea una brecha entre la intencién de un diadlogo participativo y la
realidad operativa de su trabajo.

A pesar de estas limitaciones, el enfoque que adoptan se alinea de manera notable
con los principios de la CpD (Servaes, 2008). A diferencia de la comunicacién tradicional, que
es unidireccional, la CpD promueve el didlogo y la participaciébn para generar cambios
sociales sostenibles. En este sentido, las comunicadoras del estudio no solo estan
transmitiendo un mensaje, sino que estan facilitando un proceso de dialogo activo con las
comunidades. Esto resuena con la definicion de Gumucio (2010), para quien la comunicacion
para el cambio social es un "proceso de dialogo... a través del cual los participantes deciden
quiénes son, qué quieren y cémo pueden obtenerlo".

Este tipo de comunicacién, como sefialan los estudios de COSUDE (2016), tiene como
objetivo la incidencia social y politica. Al dar voz a las personas excluidas y al priorizar sus
historias, las comunicadoras no solo estan sensibilizando, sino que estan promoviendo la
participacion, empoderando a las comunidades y potencialmente incidiendo en politicas
publicas.

Por lo tanto, la estrategia que ellas adoptan va mas all4 del periodismo tradicional. Al
dar voz a quienes sufren los efectos del cambio climético, estan construyendo formas
alternativas de comunicaciéon que conectan los grandes desafios globales con las realidades

locales, tal como lo enfatiza Nieto (2022). Este método es fundamental para que el publico
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cusquefio, al conocer el perfil de sus vecinos afectados, pueda entender y empatizar con el

problema, fomentando asi una mayor conciencia y accién colectiva.

5.5.4. Periodismo especializado

La comunicadora defiende que para abordar temas complejos como el cambio climatico es
indispensable un conocimiento técnico profundo.

" Siempre pienso que es bueno centrarse en la especializacion. Yo creo que es necesario."
(Comunicadora 1)

Este comentario subraya que el cambio climatico no puede abordarse con un
periodismo generalista o superficial, sino que exige una especializacion técnica para traducir
la complejidad cientifica en accién ciudadana. La comunicadora plantea que la
profesionalizacion es una accién necesaria contra la desinformacion; sin embargo, esta
necesidad choca con un mercado mediatico que rara vez premia la profundidad, prefiriendo
el impacto masivo sobre el conocimiento experto. En esencia, la especializacion se presenta
como un imperativo ético para que la comunicacion sea realmente una herramienta de gestion
de riesgos y no solo un espacio de relleno informativo.

Asimismo, la comunicadora 1, piensa que un periodismo especializado te da mayor solvencia
y autoridad:

“Querer hacer un periodismo especializado, si era necesario, yo lo digo ahora con mucha
conviccién porque jte da autoridad!, te da solvencia” (Comunicadora 1).

Al respecto otra comunicadora, nos comenta la importancia de la especializacion en

el campo de la comunicacion digital, el periodismo ambiental y la comunicacién para el
desarrollo:
“Tenemos la especializacion en el periodismo, puedes hacer periodismo deportivo puedes
hacer en este caso como el mio periodismo ambiental, pero también con enfoque social,
cultural” (comunicadora 7).

Sin embargo, las instituciones del estado y privadas no apuestan por los programas

especializados como nos lo comentan las comunicadoras:



“Las instituciones publicas y privadas facilmente dan la publicidad a programas
especializados, no lo dan. No lo dan, yo lo he experimentado ¢,por qué? porque buscaran un
programa gue tenga rating por la parte comercial’” (Comunicadora 1).

La Comunicadora identifica una contradiccioén, mientras la complejidad del cambio
climético exige una especializacion periodistica, el sistema de pauta publicitaria (tanto publica
como privada) prioriza el "rating" y la rentabilidad comercial sobre el valor educativo o técnico
de la informacion. Este hallazgo sugiere que las instituciones, al buscar masividad en lugar
de profundidad, terminan desincentivando la profesionalizacién del comunicador ambiental.
Desde una perspectiva analitica, este fendbmeno genera una brecha de valoracién, donde el
conocimiento especializado es visto como un gasto no rentable en lugar de una inversién en
resiliencia social. Como resultado, la agenda climatica en Cusco queda atrapada en una
paradoja: se reconoce la necesidad de expertos para comunicar la crisis, pero se financian
espacios de entretenimiento o generalistas que, aungque tienen mayor audiencia, carecen del
rigor necesario para orientar a la poblacion en estrategias de adaptacion y prevencion.

En ese mismo sentido una comunicadora emprendio junto a otros colegas un proyecto
comunicativo radial orientado al tema medio ambiental, que duré solamente 3 meses debido
a que las instituciones no apostaban por un programa especializado ambiental, para la
publicidad prefieren medios que tengan salida diaria y tengan contenidos de lo que sucede a
diario y que sean sintonizados por la poblacién, que tengan rating.

a) Disminucion de la Calidad del Periodismo

Sobre el tema de la calidad, segin una de las comunicadoras la calidad periodistica va
bajando.

‘“Lamentablemente, hay muy pocos periodistas que podria valorar y decirte que esta persona
merece respeto porque hace un buen trabajo periodistico, lamentablemente cada vez mas
siento que la calidad periodistica del periodista va bajando" (Comunicadora 5).

Asimismo, para otra comunicadora la credibilidad es muy importante en la labor periodistica.
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"La credibilidad es carta de presentacion, si tu pierdes credibilidad mejor dedicate a otra
profesiéon no vale la pena" (Comunicadora 1).
Los valores de la sociedad, el olvido y la apatia, han hecho que lamentablemente esta
frase pierda sentido para muchas comunicadoras y comunicadores.
Para la comunicadora 2, la ética periodistica esté sujeta a la presion politica.
"La realidad de la ética de la agenda periodistica esta sujeta a la presion politica y social que
vivimos, no hay otra forma" (Comunicadora 2).
Asimismo, la comunicadora hace una reflexién sobre la finalidad que deberia de perseguirse
dentro de la labor comunicativa, enmarcada en educar:
¢Uno de los principios de la comunicacion de los medios de comunicacion de los
programas de radio y television es orientar, informar, educar, estamos haciendo eso?,
yo creo que al final el entretenimiento estd sobrepasando las expectativas, cémo
podriamos calificar a esta gente que va burlandose, que va mintiendo sera pues parte
del entretenimiento distraer (Comunicadora 2).
b) Periodismo Novedoso y Equilibrado
Para las comunicadoras, la labor periodistica debe ser novedosa y no caer en lo
rutinario, como comenta la comunicadora:
"Cada comunicador debemos aportar en algo a la poblacién, para eso es nuestro trabajo, no
debemos caer en la cotidianeidad que a veces es rutinaria. Yo siento que a veces siempre va
a ver una novedad" (Comunicadora 1).
Para la comunicadora 7, el periodismo debe ofrecer una vision intermedia de las partes, que
ayude a llegar a la verdad.
Como periodista no puedes tomar una postura radical porque qué pasa con los otros
oyentes o con los televidentes que no estan de acuerdo contigo. De repente te van a
acusar de parcial lo que tienes que hacer es recoger una entrevista de este sector,
otra entrevista de la oposicion del otro sector y dar una posicion un poco intermedia,

muchos dicen que en el periodismo no tienes objetividad. (Comunicadora 7)
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c¢) Sensibilizar

“Para un comunicador no es bueno asumir una posicion radical tenemos que recoger de todo
lado y mas entrar en el plano de informacion, orientacién y sobre todo sensibilizar en algunas
cosas que en el Cusco hace falta” (Comunicadora 7).

d) Labor Periodistica

El periodismo te da poder porque las personas te buscan las autoridades, presidentes
comunales, la poblacion.

“El periodismo es una herramienta que llega a la poblacién, te da el poder porque te buscan
los lideres, las autoridades, te busca la gente para utilizar tu medio no puedes traicionar o
decepcionar esa expectativa que tienen sobre ti” (Comunicadora 7).

Asimismo, la comunicadora 1, coincide con la comunicadora 7, sobre el periodismo como
poder.

"El periodismo tiene poder, pero hay que utilizarlo para el bien". (Comunicadora 1)

Este testimonio reconoce que el periodismo no es una actividad neutral, sino una
herramienta de influencia social capaz de construir realidades, movilizar opiniones y presionar
agendas politicas. En el contexto del cambio climatico en Cusco, este poder se traduce en la
capacidad de los comunicadores para actuar como mediadores entre el conocimiento
cientifico y la accién ciudadana.

e) Etica Periodistica

El tema econdmico y los valores éticos han entrado en conflicto, algunos comunicadores
anteponen los intereses econdémicos antes que la verdad:

"vo he escuchado de periodistas decir: “Que ética, no me interesa la ética dijo un periodista
que tiene buenos afios ya” (varén), “si voy a pensar en la ética me voy a morir de hambre” y
digo no que lamentable" (Comunicadora, 1)

Al normalizarse el cinismo profesional bajo la premisa de que "la ética no da de
comer”, la verdad se desplaza de su rol como bien publico para convertirse en un activo

transable supeditado a intereses econdémicos. Este hallazgo sugiere que la precariedad
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financiera no solo debilita la calidad informativa, sino que deja la agenda climatica del Cusco
en una situacion de vulnerabilidad ética, donde la urgencia de la adaptacion y la prevencion
corre el riesgo de ser silenciada o manipulada por la falta de un soporte institucional que
dignifique y proteja la labor del comunicador.

f) Periodismo: Medio para Conocer la Realidad y Tener Contactos

El trabajo periodistico te ayuda a conocer la realidad social y tener una base de datos de
contactos, lideres campesinos y autoridades:

“Creo que el trabajo de reportera, te da la oportunidad de conocer a distintos actores desde
lideres del mercado o desde el vendedor de la esquina o dirigente o una autoridad del mas
alto nivel” (Comunicadora 1).

Finalmente, la comunicadora enfatiza que el periodismo te acerca al pueblo y te genera
relaciones.

"Esta profesion es muy digna, esta profesion es muy digna y noble, te tiene cerca al pueblo y
tienes mucha relacién, puedes relacionarte." (Comunicadora 1)

La afirmacién de la Comunicadora 1 valora el periodismo no como una técnica de
transmisién de datos, sino como una profesién de servicio y vinculacion comunitaria. Al
calificarla como "digna y noble", la entrevistada posiciona la labor del comunicador desde una
dimensién ética que trasciende lo laboral, subrayando que su mayor capital es la proximidad
con el pueblo. En unaregién con brechas geograficas y sociales como Cusco, esta capacidad
de "relacionarse" convierte al periodista en un mediador cultural y un puente de confianza.
Este hallazgo sugiere que la efectividad de la comunicacién climética en la region no depende
solo de la sofisticacién tecnoldgica, sino de la legitimidad social que el comunicador construye
a través de su vinculo directo con las comunidades y sus necesidades cotidianas.

La tercera parte de la investigaciébn se centr6 en los medios que utilizan las
comunicadoras para difundir su mensaje, asi como en los desafios que enfrentan en su
profesion. Los hallazgos revelan una clara preferencia por la radio debido a su accesibilidad,

un factor clave en un contexto con recursos limitados.
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Como lo sefala Santillan (2015), la radio tiene un enorme potencial para conectar los
grandes desafios globales, como el cambio climético, con la realidad local. Su bajo costo y
su capacidad para llegar a comunidades remotas la convierten en una herramienta vital
para la comunicacion ambiental en Cusco. Por el contrario, la television presenta mayores
barreras, principalmente econdémicas y de recursos humanos, lo que limita la capacidad de
las comunicadoras para producir programas de manera regular.

Un punto crucial del estudio es la coincidencia entre comunicadores y comunicadoras
sobre la necesidad de un periodismo especializado en temas ambientales. Todos
manifestaron que la especializacion es fundamental para ganar autoridad y credibilidad ante
la audiencia. Este hallazgo se alinea directamente con la postura de Shanahan (2017), quien
argumenta que la complejidad del cambio climatico exige un conocimiento especializado que
va mas alla del periodismo generalista.

Sin embargo, aqui surge una contradiccién fundamental: a pesar de la importancia de
esta especializacion, las comunicadoras perciben que no ofrece una retribucién econémica
comparable a la de otros campos, como el periodismo politico o de noticias generales. Esta
falta de rentabilidad en los medios tradicionales ha llevado a un cambio de paradigma.
Finalmente, la investigacion revel6 un desafio de género que afecta a estas profesionales.
Pese a que las comunicadoras cusquefias tienen la capacidad de liderar y desarrollar temas
ambientales, existe una normalizacion que relega esta area a las mujeres, mientras que los
comunicadores varones tienden a dominar los temas politicos. Esta dindmica limita el pleno
desarrollo de las mujeres en el periodismo tradicional y perpetia roles de género.

Este andlisis demuestra que las comunicadoras no solo estan navegando las
complejidades del cambio climatico, sino que también estdn enfrentando desafios
economicos y de género, lo que las empuja a innovar y a buscar nuevos modelos de

sostenibilidad para su importante labor.
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5.6. Labor Comunicativa, Roles de Género y familia

5.6.1. Sexismo y Discriminacion
a) Sexismo

Dentro del &mbito de formacién académica en comunicacion y ciencias sociales, una
de las comunicadoras, fue tratada sin respeto, asimismo su inteligencia fue puesta en duda
en un evento publico organizado en la Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad
Nacional de San Antonio Abad del Cusco, evento donde la comunicadora fue vulnerada del
derecho de expresion obligandola a callar y luego a disculparse:

"Me hicieron callar, la docente me dijo te tienes que disculpar del doctor y digo no me voy a
disculpar, no me voy a disculpar de quienes se doctorean" (Comunicadora 2).

En el ambito profesional también se da la falta de respeto entre una comunicadora
mayor hacia otra menor, quien no es respetada al dar su opinion.

En el cotidiano trabajo periodistico se visibiliza la competencia entre comunicadoras mujeres
por el tema de la publicidad. La amistad entre mujeres comunicadoras esta deteriorada por
la competencia por la publicidad.

Los varones juegan futbol o se relinen y toman copas y son amigos todos, pero en el

caso de las mujeres, por mas que te retnas y todo eso, cada una es competencia de

la otra no, porque somos microempresarios y tienen que ver velar por su publicidad,

por ganar mas, es una pugna continua. (Comunicadora 6)

Las comunicadoras como microempresarias tratan de captar mas publicidad por lo
gue tienen recelo una de otra, rompiéndo las relaciones de camaraderia que si tienen los
comunicadores varones.

Asimismo, la mujer es discriminada por su condicion de género y por la carga familiar que
asume:

Para hacer algunos viajes lejos muchos prefieren llevar a varones porque son mas

independientes y tienen menos responsabilidades, una mujer puede tener un hijo,

puede tener familia, tiene otras obligaciones y a veces los varones salen mas airosos
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gue una mujer porque la responsabilidad es mas fuerte en una mujer que en un varoén.

(Comunicadora 7)

Para los trabajos se prefiere contratar a un comunicador varén por la asuncién de
disponibilidad de tiempo para realizar el trabajo, o que invalida a la mujer con un prejuicio
antes de preguntarle si lo podria hacer.

b) Tipos de Discriminacion
Discriminacion por la edad y la apariencia

Dentro de la labor periodistica de las comunicadoras cusquefas, se visibiliza la
discriminacion por el aspecto fisico de la mujer y por su edad, dentro de la dindmica del trabajo
de las comunicadoras y comunicadores en las conferencias de prensa, se congregan
alrededor de 10 a 20 comunicadores y comunicadoras, lo cual depende de si el evento es
organizado por el Gobierno Regional o una institucion pequefia, si el tema es de coyuntura o
si alguna de las comunicadoras o comunicadores tienen un contrato con alguna institucion
para hacer difusion. En este marco de congregacion de comunicadoras y comunicadores, se
producen miramientos, en especial de las comunicadoras mujeres, donde las comunicadoras
“bonitas” se juntan y relegan a las demas comunicadoras como nos comenta una de las
comunicadoras.

“Entre las mas mayores y las mas jovenes podria ser de un lado o entre podriamos decir las
mas presentadas, las mas bonitas cosas asi, si hay grupos, hay grupos, hay de todo en
realidad (risas sarcasticas)” (Comunicadora 6).

La actitud que tienen las comunicadoras mas antiguas frente a la llegada de una
comunicadora nueva es de un celo profesional, porque la comunicadora que recién llega es
considerada como competencia para ellas, por el tema de la publicidad. Cuando una
comunicadora ingresa a trabajar independientemente en el periodismo, no es recibida y
apoyada por sus colegas.

Discriminacion por la Ropa
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La forma de vestir con indumentaria tradicional también induce a ser maltratada; como
ya hemos mencionado anteriormente, se produce un encuentro entre las comunicadoras en
las conferencias de prensa y eventos que requieren difusion. En este ambiente las
comunicadoras critican la forma de vestir una de la otra. En especial esta discriminacion se
da si te sales del renglén de vestir con un terno, un saco o tacos.

“Alguien se me acercé y me dijo como vas a venir asi es una conferencia de prensa, como te
vas a vestir asi tus trenzas con tu mantita tienes que ubicarte” (Comunicadora, 2).

Este testimonio visibiliza el maltrato recibido por la comunicadora que al buscar una
forma de vestir que revalore sus raices, recibe criticas respecto de su aspecto fisico y la ropa
gue utiliza, lo cual afecta la autoestima de la comunicadora.

Discriminacién por el idioma quechua en la labor periodistica

Tenemos el caso de discriminacién étnico racial que sufrié una de las comunicadoras
entrevistadas, esta discriminacién se dio por el tipo de periodismo en quechua que realizaba,
lo cual ocurrié hace 20 afios atras en el que el quechua era un idioma poco valorado en la
sociedad cusquefa, mas bien era un idioma que solo las personas alto andinas lo hablaban
y era considerado inapropiado para las personas de la ciudad o que tenian una profesion.
“Una vez una autoridad en el colegio de periodistas me dijo y esta Walaychu, que hace aqui
cuando habia una conferencia de prensa en el distrito de Wanchag, dijo que hay indios o
campesinos en Wanchag” (Comunicadora 2).

Dentro del ambito cusquefio se tiene presencia de multiples discriminaciones, una de
las méas usuales es la discriminacion étnico racial, visibilizado en la falta de respeto a las
comunicadoras y comunicadores por su origen. Las comunicadoras han vivido muy
fuertemente este tipo de discriminacion en su ambito familiar y profesional como lo vemos en
el testimonio presentado, analizando este caso especifico de un directivo del colegio de
Periodistas de Cusco que humillo e insulto en una conferencia de prensa a la comunicadora
por dirigir un programa en quechua, dice mucho sobre lo que todavia se necesita trabajar

para llegar a la igualdad, donde hablar en quechua y tener un programa dirigido a los
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campesinos y usar vestimenta que representa tus raices no sea un motivo para que seas
tratada con menos respeto que tus colegas.

Ademads de las barreras profesionales, el estudio también revela la sobrecarga de trabajo no
remunerado. Las comunicadoras tienen roles de género internalizados que las hacen
responsables de la cocina, la limpieza y, sobre todo, del cuidado de la familia. Esto coincide
con los hallazgos de ONU Mujeres (2018), que destacan la limitacién que el trabajo
doméstico impone al desarrollo profesional de las mujeres. La comunicadora 3 es un claro
ejemplo de este dilema, habiendo dedicado ocho afios de su vida a la crianza de sus hijos,
lo que limité su trayectoria profesional. Este fenGmeno es consistentemente sefialado por
autoras como Beauvoir (1949) y Lemos (1985), quienes subrayan que la mujer, incluso si
trabaja, no se libera del peso del hogar y la familia.

La tesis da a conocer que, si bien las comunicadoras cusquefias enfrentan multiples
barreras desde la discriminacién por género y la falta de recursos hasta la carga del trabajo
domeéstico, su labor en el periodismo ambiental es de vital importancia. A pesar de que
estudios como el de O'Callaghan (2024) sugieren que el género del comunicador no es el
factor mas decisivo en la efectividad del mensaje, la investigacion revela algo fundamental:
La voz de estas mujeres es necesaria y poderosa, precisamente porque su experiencia y
conexion con la realidad local les permite dar un rostro humano al cambio climatico. Su trabajo
va mas alla de la noticia; es un acto de resistencia y un camino hacia el empoderamiento, al
construir una credibilidad que trasciende los prejuicios y las limitaciones del sistema

tradicional de medios.

5.7. Factor Econémico

5.7.1. Publicidad
Para los comunicadores y comunicadoras, en especial para los periodistas, el medio
de ingreso para sus programas es la publicidad y si se trabaja para un medio de comunicacion

el sueldo es minimo como comentan las comunicadoras:
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TU tienes que conseguir publicidad y esa publicidad va a pagar tu trabajo, a no ser
que los duefios de medios contratan a periodistas. Cuando tu trabajas para un duefio
de medio te va a parametrizar contenidos, pero cuando tu trabajas para tu propio
medio o compras un medio la dificultad va a ser siempre el tema econdmico.
(Comunicadora 7)
Algunos duefios de canales donde contratas un espacio, cometen el abuso de sacarte del
aire sin un motivo, la comunicadora cardenas comparte su experiencia sobre las dificultades
para conseguir la publicidad y los abusos que se cometen en los medios de comunicacion:
“Ademas de hacer tu investigacion tus noticias, tienes que estar hablando de publicidad y lo
mas patético tienes que conseguir si o si la publicidad” (Comunicadora 2)
Dentro de la labor periodistica, el tema de la publicidad llega a ser una condicionante
para establecer el contenido del programa de las comunicadoras y comunicadores.
Las comunicadoras se apasionan por el tema de hacer un voluntariado e informar sobre
temas medio ambientales, sin embargo, se generan dificultades en la parte econémica que
posteriormente se dan cuenta que les afecta como nos comenta una de las comunicadoras:
"Yo digo no lo es todo el dinero, pero otros colegas dicen y de qué vivo, vivimos de la
publicidad" (Comunicadora 1).
Sin embargo, el factor econdmico afecta para mantener al aire un programa, debido a que se
necesita pagar el alquiler del espacio en televisién o radio:
“Hay espacios que tenemos que financiar nosotros mismos y eso no es facil y quizas eso
también a muchos les hace tomar pausas, los auspicios enero febrero no hay casi, como
sobrevivimos, hemos tenido que parar” (Comunicadora 1).
Sin embargo, las comunicadoras manifiestan que se puede vivir dignamente de la profesion
del periodismo:
Nosotros hemos vivido y lo digo con mucha honestidad, nosotros hemos vivido bien
del trabajo periodistico porque es cierto no se gana millones como lo hacen quizas

otros no, se gana lo que debe ser, y claro algunas veces he hecho también trabajo de
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consultorias, pero generalmente nosotros hemos vivido del trabajo periodistico del

cual yo me siento orgullosa y lo he hecho con mucha conviccién y con mucha ética,

de eso estoy segura. (Comunicadora 1)

Las comunicadoras que realizan la labor de informar sobre el cambio climético y temas
medioambientales son personas que tienen claro el tema de la ética periodistica y el trabajo
honesto en la profesion de comunicadoras.

Es importante reflexionar sobre la superficialidad que se presenta dentro de esta labor, como
lo comenta una de las comunicadoras:

“Coyuntural, totalmente del minuto a minuto. Pienso yo que esta sujeto al tema econdémico,
quien paga mas estara mas en los medios de comunicacion” (Comunicadora 2).

Esta labor esta sujeta al tema econdmico para el alquiler de los espacios tanto radial como

televisivo. Los comunicadores entrevistados trabajan independientemente.

5.7.2. Periodismo Labor Social y no Lucrativa

Para una de las comunicadoras, la labor del comunicador es social y no lucrativa:
Lamentablemente la profesién ha sido invadida tergiversada ha perdido yo creo que
hasta el norte porque la mayoria hace negocios, 6sea lo han mercantilizado. Esta
profesién es una profesion noble que, a través de nuestra profesién, nosotros
podemos lograr alcanzar justicia, canalizar los problemas que estan en la sociedad
para eso es el periodismo, no es para lucrarse, no es para ir a vender la linea editorial.
(Comunicadora 1)

Las comunicadoras y comunicadores de la Red tienen valores y lo demuestran en su trabajo,

sin embargo, también necesitan pensar en su bienestar econémico como medio de

subsistencia.

“Hacer voluntariados de una forma asi entregarte, sin importar si estas gastando no, ese es

un asunto tuyo o lo estds dando sin que no necesariamente sin decir al mundo estoy

gastando” (Comunicadora 1).
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La realidad del periodismo cusquefio muestra que ha caido en las manos del mejor
postor. Sin importar el tema ambiental y de cambio climético, lo mas importante en este
tiempo para muchos comunicadores es el dinero.

La publicidad, genera ingreso econémico para las y los periodistas, es un tema vital porque
de ella dependen los ingresos.

El periodismo es una profesion noble, es un medio social para ayudar a la sociedad,
a que se logre justicia y a que causas nobles tengan espacio y no es un espacio para lucrar.
En la actualidad se ve al periodismo como una profesion que se ha mercantilizado donde se
vende la linea editorial quien pone el dinero pone las reglas del juego, es decir que contenidos
se difundiran en los medios de comunicacién de Cusco.

Las comunicadoras opinan que no hay una independencia al momento de informar
sobre temas medio ambientales porque dependen de la publicidad de los municipios y otras
instituciones, por miedo a que los funcionarios les quiten la publicidad a quienes denuncian
las responsabilidades por ejemplo del friaje, etc. ya no se les da publicidad. La agenda
periodistica la dirigen quienes tienen el dinero para la publicidad.

Las comunicadoras mujeres, perciben un ingreso minimo por su labor, en su mayoria
le dedican parte de su tiempo al periodismo, no estan dedicadas completamente a esta labor,
la cual combinan con su vida familiar.

En lo econémico, los comunicadores varones son los proveedores del ingreso
econdémico en sus hogares.

Una explicacion a por qué se tiene un mayor nimero de mujeres en la Red es porque
los comunicadores varones estan enfocados en conseguir dinero para sostener a sus familias,
por ser la cabeza familiar como nos lo comentan los comunicadores varones de la Red.

El tema ambiental al ser de especialidad no es lucrativo razén por la cual los
comunicadores varones participan poco de este tipo de periodismo.

La investigacion revela que la mercantilizacion del periodismo es un problema central

para las comunicadoras cusquefias. La publicidad se ha convertido en la principal fuente de
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ingresos, lo que ha transformado la profesion en un negocio. Este fenémeno tiene un impacto
directo en la linea editorial, que queda supeditada a los intereses de quienes tienen el poder
econdémico, un hallazgo que coincide con la investigacion de Zaragoza (2011). La
comunicadora 1 lo expres6 con gran pesar. "La mayoria hace negocios, 6sea lo han
mercantilizado... eso no es el periodismo... Esta profesién es una profesion noble... no es
para lucrarse, no es para ir a vender la linea editorial"'(Comunicadora 1).

Esta tension entre la ética profesional y la necesidad de subsistir es una constante en el
periodismo cusquefio.

Las condiciones laborales de las comunicadoras refuerzan esta situacion. Con
salarios que oscilan entre 1000 y 2500 soles al mes, muchas veces trabajando hasta 14 horas
diarias, la precarizacion es evidente. Si bien el trabajo remunerado es fundamental para la
independencia de la mujer, como lo destacé Beauvoir (1949), el sueldo no es suficiente. Las
comunicadoras necesitan un apoyo social para lograr una independencia completa, una idea
respaldada por los datos de ONU Mujeres (2018) que sefialan que las mujeres tienen menos
probabilidades de acceder al mercado laboral formal, y cuando lo hacen, a menudo es en
condiciones precarias.

En este contexto, la eleccion de temas periodisticos también se ve afectada. El estudio
hall6 que los comunicadores varones, especialmente los mas jovenes, evitan el periodismo
ambiental porque no es lucrativo. Este es un punto critico, ya que relegan este campo a las
comunicadoras mujeres, creando una suerte de nicho de género no remunerado. Esta
dinamica es consistente con la afirmacién de Borja (2023), quien sefala que las mujeres son
relegadas a temas ambientales, sociales o de entretenimiento mientras que los hombres se
reservan los temas de politica, que si son rentables.

Esta realidad subraya la doble carga que enfrentan las comunicadoras: por un lado,
SuU compromiso con una causa vital como el cambio climético; por otro, la presién de un
mercado que no valora econémicamente este trabajo. La investigacién también revel6 que la

falta de rentabilidad del periodismo ambiental impacta directamente en la ética profesional,
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como lo evidencia el doloroso testimonio de la comunicadora 1, quien relata la resignacion de
un colega varén que, para sobrevivir, dijo: "si voy a pensar en la ética me voy a morir de
hambre".

La labor de estas comunicadoras, al abordar temas como los que destaca Pongo
(2019) sobre la necesidad de tributos verdes, es crucial para la sociedad. Sin embargo, su
capacidad para incidir y generar un cambio esta directamente limitada por la mercantilizacion
del periodismo y los roles de género que persisten en la industria mediatica. La falta de un
modelo de negocio sostenible para el periodismo ambiental en los medios tradicionales obliga
a estas profesionales a buscar alternativas, confirmando que la lucha por la sostenibilidad no

es solo ambiental, sino también profesional y econémica.

5.8. Pruebas de Hipotesis
Ver cuadro en la siguiente hoja.
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Tabla b

Prueba de Hipétesis

Problema
especifico

¢ Cuales son los
discursos de las
comunicadoras
y
comunicadores
en la emision de

informacion
sobre el cambio
climatico en

Cusco Peru?

¢,Qué canales
de difusién
utilizan las
comunicadoras
y
comunicadores
en Cusco, Perd,
para  informar
sobre el cambio
climatico?

Hipotesis

Los discursos de las
comunicadoras y
comunicadores en la emisién
de informacion sobre el
cambio climatico en Cusco,
son discursos que integran
conocimientos cientificos
generales y una vision cultural
basada en el respeto y amor a
la Madre Tierra, reflejando
tanto su especializacién en el
tema como su compromiso
ético y social.

Los canales de difusién que
las comunicadoras y
comunicadores utilizan en
Cusco - Perd, para informar
sobre el cambio climético, son
principalmente la radio y la
televisién, siendo las redes
sociales un espacio
aprovechado para el
periodismo independiente.

Técnicas e
instrumentos
utilizados

- Entrevistas
(Guia de
entrevista)

- Historias  de
vida (Guia de
historias de
vida)

- Grupo Focal
(Guia de grupo
focal)

- Entrevistas
(Guia de
entrevista)

- Historias  de
vida (Guia de
historias de
vida)

- Grupo Focal
(Guia de grupo
focal)

Contrastacion de Hipétesis

Fuentes de
informacion
utilizada
- Red de
comunicadores
ambientalistas

-Junta  Directiva
de la Red vy
comunicadores
fundadores de la
Red.

- Plataformas
digitales

- Redes sociales
- Red de

comunicadores
ambientalistas

-Junta  Directiva
de la Red vy
comunicadores
antiguos

- Plataformas
digitales

Hechos hallados

Para concientizar a las
comunicadoras y
comunicadores la Red
organizd conjuntamente con
otras organizaciones
ambientales, talleres de
capacitacion en temas de
Cambio Climatico y medio
ambiente. Cuyo resultado es
gue los integrantes de la Red
difunden noticias
relacionadas al  cambio
climatico y medio ambiente.

Las comunicadoras utilizan la
radio como un medio para
informar, porque es el medio
mas econémico y porque
llega a muchas personas.
Asimismo el tema econdémico
también influye en la eleccién
de este medio para sus
programas.

Conclusiones producto de la
contrastacion de hipétesis

Pertenecer a la Red de comunicadores
ambientalistas influyo en la toma de
conciencia de las comunicadoras Yy
comunicadores, quienes fortalecieron sus
conocimientos sobre temas climaticos y
medio ambientales. Los comunicadores
varones se abocan a informar mas sobre
temas politicos y de coyuntura para captar
mayor publicidad e ingresos para sostener
a sus familias. ElI periodismo de
especialidad en tema climatico y ambiental
no es lucrativo en Cusco debido a que las
instituciones  prefieren  invertir  en
programas que tengan rating, que se
emitan todos los dias y sean de corte
politico.

Los canales de difusion mas utilizados son
la radio y la televisién, las comunicadoras
mujeres estan mas comprometidas con el
tema climético y medio Ambiental, quienes
ademas de tener conocimientos sobre el
cambio climéatico y estar concientizadas,
pasan a la accion y emiten informacion
frecuentemente sobre el cambio climético
y el medio ambiente en sus programas de
Radio y Televisién, ademas participan de
otras actividades como la elaboracion de
spots climaticos y medio ambientales.
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CONCLUSIONES
Primera: Conforme a los resultados de la investigacion, se determiné que las
comunicadoras y comunicadores en Cusco emiten informacién climética y medio ambiental,
centrando su discurso en la adaptacion y mitigacién al cambio climatico. Se identificé que
las comunicadoras y comunicadores pertenecientes a la red se encuentran sensibilizados
producto de participar de capacitaciones, realizar estudios de maestria en cambio climatico,
asi como tener el amor a la madre tierra. Ello hizo que los comunicadores centraran sus
contenidos en temas climaticos y medio ambientales. Asimismo, se identifico que las

comunicadoras mujeres presentan un mayor compromiso en la difusion de este tema.

Segundo: A partir de los resultados analizados se identificé que, en los discursos de las
comunicadoras y comunicadores se encuentra contenido medio ambiental y climético, la
informacion que emiten no es profunda, debido a que el periodismo en el que se han
especializado no es rentable y es efimera, lo que hizo que los contenidos no se trabajaran a
profundidad en el lugar donde ocurren y donde se ven los efectos del cambio climéatico, tiempo
y dinero son las limitantes. Asimismo, como fuentes informativas priorizan al ciudadano de a

pie, entrevistas a funcionarios del gobierno regional y a cientificos reconocidos del Cusco.

Tercera: El medio de comunicacion mas utilizado por las comunicadoras y comunicadores
es la radio, desde que iniciaron sus practicas en radio, se quedaron a trabajar en este medio,
debido a que es un medio accesible y popular. El reto en la actualidad para estos
comunicadores es el uso de plataformas virtuales para monetizar el periodismo independiente
y generar recursos para sus programas y la mayor difusion y sensibilizacién sobre el tema del

cambio climatico y medio ambiental.

124



RECOMENDACIONES
Primera: A partir de los hallazgos de la investigacion, se recomienda el fortalecimiento de
los talleres en temas medio ambientales y climaticos a los periodistas de la Red de

comunicadores Ambientalistas.

Segundo: Realizar una especializaciéon en periodismo medioambiental y climético, cuyos
contenidos sean trabajos de investigacién a profundidad. Para lo que se recomienda buscar

auspiciadores locales, nacionales e internacionales para hacer sostenible este trabajo.

Tercero: Finalmente, se recomienda el uso de las plataformas virtuales con la finalidad de
tener una mayor cobertura y versatilidad de la informacién a ser presentada, asi como

dinamizar la comunicacion.
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a. Matriz de consistencia

Anexos

Problema

Hipoétesis

Objetivos

Metodologia

éCémo es el enfoque de
las comunicadoras y
comunicadores en la
emisién de informacion
sobre el cambio climatico
en Cusco, Peru?

El enfoque de las comunicadoras y
comunicadores en la emisién de informacion
sobre el cambio climatico en Cusco -Peru, es
diferente entre comunicadores varones y
mujeres, estd condicionado por factores de
género y econémicos, siendo principalmente
las mujeres quienes, pese a enfrentar mayores
limitaciones materiales, asumen un rol activo y
comprometido en la difusion de estos temas.

Interpretar el enfoque de las
comunicadoras y los
comunicadores en la emisién
de informacion sobre el
cambio climatico en Cusco
Peru.

éCudles son los discursos
de las comunicadoras y
comunicadores en la
emisién de informacion
sobre el cambio climatico
en Cusco Pera?

Los discursos de las comunicadoras y
comunicadores en la emisién de informacion
sobre el cambio climatico en Cusco, son
discursos que integran conocimientos
cientificos generales y una visién cultural
basada en el respeto y amor a la Madre Tierra,
reflejando tanto su especializacion en el tema
como su compromiso ético y social.

Analizar los discursos de las
comunicadoras y
comunicadores en la emisién
de informacion sobre el
cambio climatico en Cusco,
Peru.

¢Qué canales de difusidon
utilizan las comunicadoras
y comunicadores en
Cusco, Peru, para informar
sobre el cambio climatico?

Los canales de difusién que las comunicadoras
y comunicadores utilizan en Cusco - Perd, para
informar sobre el cambio climatico, son
principalmente la radio y la televisidn, siendo
las redes sociales un espacio aprovechado para
el periodismo independiente.

Conocer los canales de
difusidn utilizados por las
comunicadoras y
comunicadores en Cusco,
Peru para informar sobre el
cambio climdtico.

Ambito de estudio
Ciudad del Cusco

Tipo de investigacion
Basica o tedrica

Enfoque de investigacion
Cualitativo.

Nivel de investigacion
Descriptivo-interpretativo

Unidad de analisis
Red de Comunicadores Ambientalistas

Poblacion de estudio
Red de Comunicadores Ambientalistas

Muestra
9 Comunicadoras lideresas y
comunicadores antiguos

Técnicas de acopio de informacion
¢ Entrevista a profundidad

e Historias de vida

¢ Grupo Focal

* Observacion participante

Técnicas de analisis e interpretacion de la
informacién
Teoria fundamentada
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b. Instrumentos de recoleccién de informacién

Guia de entrevista:
ENTREVISTA
Nombre y apellido:
Nombre de su programa:
Horario:
Medio por el que se difunde:
CAMBIO CLIMATICO Y MEDIO AMBIENTE
¢ Por qué es importante conocer sobre el Cambio climatico y el Medio Ambiente?
¢, Qué la impulso a formar parte de la Red de Comunicadores Ambientalistas?
¢, Qué la motivaria a participar mas activamente de la Red?
¢ Experiencias de cambio en tema medio ambiental que ha visto en su ejercicio profesional?
¢, Hubo alguna accion campafia concretada como resultado de la difusion del Periodismo
Medio Ambiental? ¢ Cémo llego el mensaje ambientalista al publico?
¢ Qué mensajes emite en tema sobre Cambio Climético y Medio Ambiente?
¢, Cémo fue su participacion en el Interclima Durante los ultimos afios?
PERIODISMO - COMUNICACION
¢,Cuanto tiempo viene ejerciendo su carrera como periodista — comunicador(a)?
¢, Como es la dinamica de su trabajo periodistico? ¢ Como prepara su material periodistico?
¢, Como sistematiza la noticia?
¢ Utiliza algin esquema radial, televisivo etc para la realizacion de su trabajo?
¢ Cudles son sus fuentes informativas?
¢En su opinién cudl es la realidad del trabajo periodistico en el Cusco?
¢, Qué materiales tecnoldgicos utiliza para su labor periodistica comunicativa?
¢, Qué diferencia su trabajo periodistico de los demas periodistas?
¢ Realiza actualizaciones u especializaciones sobre periodismo y comunicacion? ¢ Cuando

fue la dltima vez que la realizé y sobre qué tema?
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¢ Le gustaria realizar alguna capacitacion? ¢ Por cuanto tiempo? ¢Y qué dias y horarios son
adecuados para Ud.?

PERSPECTIVA DE GENERO

¢, Qué labores desempenia adicionales al periodismo? ¢, Qué actividades realiza en sus
tiempos libres? ¢ Cuéles son los temas de su interés?

¢Lidera o pertenece a algun grupo? ¢ Cudl?

¢ Tiene familia? ¢ Cual es su funcion dentro de ella?

¢ Se encuentra a cargo de alguna persona con discapacidad, enferma?

¢, Se valora su trabajo como comunicador(a)? ¢ Hay criticas o censuras sobre su trabajo
como comunicador(a)?

¢En el ejercicio profesional ha tenido problemas de machismo, o ha sufrido maltratos por su

condicion de ser mujer? Y ¢ Cémo lo solucionaron?

iGracias por las respuestas!
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Historias de vida:
GUIA HISTORIAS DE VIDA

COMUNICADORA:

Fecha: ...,
i (0] =
Por favor ¢ Puede contarme dénde nacié Ud.?, ¢De donde son los origenes de sus
papas y abuelos?
Cuéntame su experiencia laboral
¢, Como nace su programa radial?
¢,Cual es la razén de que su programa dure tantos afios?
¢Por qué decide unirse a la Red de Comunicadores Ambientalistas?
¢, Desde cuando es importante para usted informar sobre el Cambio climéatico y

temas medio Ambientales?

135



136

GRUPO FOCAL

Mg. Bertha Alegre/ Radio

Lic. Alejandrina Calancha/ Radio

Lic. Hernet Moscoso/ GORE

PREGUNTAS:

1. Comunicaciény Periodismo

1.1.

1.2.

1.3.

Realidad del trabajo periodistico

¢, Como es el Trabajo de campo de un periodista? (como es su dia a dia)
¢, Qué género periodistico utilizan y por qué? (Noticia, Entrevista, reportaje)
¢El periodismo y la comunicacién especializada tienen futuro?
Audiencia de los Medios de Comunicacion

¢,Cuadl es el alcance de su medio de comunicacion?
¢,Conoce quiénes son sus oyentes/audiencia?, ¢En qué lugares lo escuchan mas?
¢ Realizan entrevistas a las personas del campo? ¢ Escuchan a las personas del
campo?
Propuestas
¢, Cual seria el perfil del comunicador(a)/ Periodista ambientalista? ¢ Qué
conocimientos deberia tener?
¢ Cuanto conoce sobre la Comunicacion popular?

¢ Podemos hacer algunas Reflexiones sobre el periodismo?

Cambio Climético y Medio Ambiente

¢,Pudo hacer una medicién del impacto que tuvieron las camparfas de Cambio

Climatico y Medio ambiente en su programa?
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¢, Qué opinan sobre el Cambio Climatico actualmente en el Cusco? ¢ Como se viene

presentando? ¢Quiénes son los actores y las dificultades que se generarian si no se
acentlia poner énfasis en su este tema?

¢ Por qué cree que es importante que la poblacion conozca y se concientice sobre el
Cambio climatico?

Red de comunicadores Ambientalistas

¢ Consideran que pertenecer a la Red de Comunicadores Ambientalistas a cambiado
su enfoque sobre el Cambio Climético y el medio Ambiente?

¢La Red tiene aliados o potenciales aliados?

¢, Como se podria fortalecer el trabajo de la RED de Comunicadores Ambientalistas?
¢, COmo seria el trabajo Ideal del INTERCLIMA donde ustedes participen?

¢ Cuales fueron los aciertos al trabajar con el CORECC? Y ¢,qué se podria mejorar

para optimizar las acciones sobre el Cambio Climéatico en la Region del Cusco?

3. Perspectiva de género

¢Influye la condicion de género en la toma de conciencia y sensibilizacion sobre el
Cambio Climético?

¢Han visto algun caso de discriminacién de alguna colega? Y ¢ Qué se podria hacer
para cambiar esta situacion?

¢, Dentro del trabajo periodistico ha sufrido violencia de género?

¢Dentro del ejercicio profesional ha tenido dificultades con alguna colega del mismo
género?

¢ Tienen algunas dificultades con las politicas de directivos del colegio de

periodistas?
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138
c. Tablas
Tabla 2.
Categorias Halladas
Categorias Halladas
N°  Categoria Enraizamiento
Cambio 1 Conciencia y compromiso ambiental 53
Climéatico y
Medio 2 Politicas Ambientales de Cambio Climéatico 28
Ambiente 3 Voluntariado y activismo ambiental 17
4 CORECC Participacion en el Interclima Regional 2022 13
5 Campafias medio ambientales 12
Enfoque 1 Red de Comunicadores Ambientalistas 75
comunicativo 2 Periodismo Radial y Televisivo 32
3 Reflexiones sobre el periodismo 32
4 Factor econémico 29
5 Tratamiento del tema de CC y Medio Ambiente 27
6 Contenidos y tratamiento de la Noticia 25
7 Labor periodistica 17
8 Periodismo especializado 16
9 Apasionamiento por el periodismo 12
10 Comunicacioén para el desarrollo 8
11 Quechua 8
12 Tipos de periodismo 3
13 Independencia 3
Perspectiva 1 Labor comunicativa y relaciones de pareja 17
de género 2 Maternidad/ Paternidad 14
3 Roles de género 7
4 Violencia de género 7
5 Formacion académica 6
6 Sexismo 5
7 Apoyo familiar 4
8 Actividades de tiempo libre 3
9 Machismo 3
10 Exceso de trabajo 2
11 Liderazgo 2
12 Actividades de cuidados 1
1 Discriminacién por la ropa 1
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d. Medios de verificaciéon

Fotografias de lainvestigacion

-

Nota. Participacion en el Interclima Regional 2022, en el auditorio de la Universidad Andina

de Cusco.

Nota. Primera reunidn con las comunicadoras Mg. Bertha Alegre y Alejandrina Calancha

febrero de 2023.
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—— R

Nota. Participacion en el Interclima Regional 2023 en el aduditorio de la Universidad Andina

de Cusco.
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Nota. Grupo Focal realizado el 26 de julio de 2023

Gracias!.
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