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Resumen

La investigacion titulada “Planificacion estratégica y el registro patrimonial en la
Municipalidad Distrital de San Sebastidn-Cusco, 2024” tuvo como objetivo principal
determinar la relacion existente entre la planificacion estratégica y el registro patrimonial en
la mencionada municipalidad. Para alcanzar este objetivo, se implement6 un marco
metodoldgico de tipo aplicado, empleando un disefio no experimental correlacional de corte
transversal y un enfoque cuantitativo, lo que permitié analizar la relacion entre las variables
de manera objetiva y sistematica. La muestra estuvo constituida por 30 trabajadores del area
administrativa de la municipalidad, quienes participaron de manera voluntaria en la
recoleccion de informacidn. La técnica e instrumento utilizados consistieron en la encuesta
estructurada y el cuestionario estandarizado, mientras que los datos obtenidos fueron
procesados y analizados mediante el software estadistico SPSS, garantizando la

confiabilidad y validez de los resultados.

En conclusién, la relacion significativa entre la planificacion estratégica y el registro
patrimonial en la Municipalidad Distrital de San Sebastian-Cusco, 2024, pone en evidencia
la importancia de articular de manera adecuada los procesos de gestion institucional con el
control de los bienes patrimoniales. La planificacion estratégica no solo orienta las acciones
hacia el cumplimiento de los objetivos institucionales, sino que también permite que el
registro patrimonial sea méas ordenado, transparente y coherente con las necesidades reales
de la entidad. Esta vinculacidn favorece la optimizacién de recursos, mejora la toma de
decisiones y asegura un mayor grado de responsabilidad en el uso y resguardo de los activos

municipales.

Palabras clave

Planificacion, Estrategias, Registro patrimonial, Municipalidad.



Xl

Abstract

The research entitled "Strategic Planning and Asset Registration in the District
Municipality of San Sebastidn-Cusco, 2024" aimed to "Determine the relationship between
strategic planning and asset registration in the District Municipality of San Sebastidn-Cusco,
2024." To achieve this, a methodological framework was employed with an applied type,
using a non-experimental correlational cross-sectional design with a quantitative approach.
The sample consisted of 30 administrative workers from the municipality. The techniques
and instruments used were surveys and questionnaires, and the collected data were processed

using the SPSS statistical software.

In conclusion, the significant relationship between strategic planning and asset
registration in the District Municipality of San Sebastidn-Cusco, 2024, highlights the
importance of properly integrating institutional management processes with the control of
municipal assets. Strategic planning not only guides actions toward achieving institutional
objectives but also ensures that asset registration is more organized, transparent, and aligned
with the actual needs of the entity. This linkage promotes resource optimization, improves
decision-making, and ensures a higher level of responsibility in the use and safeguarding of

municipal assets.

Keywords:

Strategic planning, asset registration.
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Introduccion

El propdsito principal de este estudio es Determinar la relacion entre la planificacion
estratégica y el registro patrimonial en la municipalidad distrital de San Sebastian-
Cusco,2024. Para sustentar este andlisis, se recurrié a diversas fuentes de informacién que
constituyen la base fundamental para su elaboracién. La investigacion esta estructurada en

cinco secciones principales, las cuales se describen a continuacion:

I. Planteamiento del problema: En esta seccion se presenta la situacion problematica
vigente, incluyendo tanto el problema principal como los elementos especificos que lo
componen. Del mismo modo, se detallan el objetivo general y los objetivos especificos que
orientan el desarrollo del estudio. Asimismo, se incluye una justificacion que respalda la
importancia de llevar a cabo esta investigacion, destacando su relevancia y la necesidad de

analizar y abordar los aspectos identificados.

I1. Marco tedrico y conceptual: Se recoge informacion relevante de multiples fuentes,
ofreciendo un panorama del tema en los contextos internacional, nacional y local. Asimismo,
se elabora un marco conceptual que establece los fundamentos teéricos y se plantean

hipétesis generales y especificas en relacion con las variables estudiadas.

I11. Hipodtesis y variables: Se presentan las hipdtesis planteadas para la investigacion,
tanto en su dimension general como en las especificas, fundamentadas en una definicion

precisa de las variables que seran objeto de estudio.

IV. Metodologia: Esta seccion describe el enfoque, el tipo, el nivel, el método y el
disefio empleados en la investigacion. Asimismo, especifica la poblacion de estudio, define
el tamafio de la muestra y determina la unidad de anélisis. De igual manera, se presentan las
técnicas e instrumentos utilizados para la recoleccion de datos, garantizando la fiabilidad y

validez del proceso investigativo.
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V. Resultados y discusion: Se muestran los resultados derivados del anélisis de los
datos utilizando herramientas estadisticas. En esta seccion se proporciona informacion sobre
la confiabilidad de los resultados, las pruebas de hipotesis realizadas y las distribuciones de
frecuencia obtenidas. A continuacidn, los hallazgos se analizan y discuten detalladamente,

estableciendo comparaciones con los marcos tedricos pertinentes.

Al final, el estudio expone las conclusiones y recomendaciones derivadas del analisis
de los resultados, incluyendo asimismo la lista de referencias bibliograficas utilizadas y los

anexos que actian como complemento y soporte de la investigacion.



I. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1. Situacién problematica

A nivel internacional, la gestion publica moderna enfrenta el desafio de implementar
estrategias claras, sostenibles y eficientes que permitan a las instituciones cumplir sus
objetivos mediante el uso adecuado de los recursos disponibles. En este contexto, la
planificacion estratégica se convierte en una herramienta fundamental para orientar las
decisiones, priorizar necesidades y alcanzar metas institucionales, especialmente en el
ambito del manejo patrimonial. Las entidades publicas de diferentes paises reconocen que el
adecuado registro, control y administracion de sus bienes patrimoniales no solo garantiza el
uso eficiente de los recursos, sino que también fortalece la transparencia y la rendicién de

cuentas ante la ciudadania.

En muchos paises, las experiencias exitosas en planificacion estratégica y gestion
patrimonial se han sustentado en el uso de sistemas integrados de administracion, normativas
claras, capacitacion constante del personal y el fortalecimiento institucional. Estas buenas
practicas han sido replicadas en diferentes niveles de gobierno, permitiendo que los
municipios y entidades locales alineen su gestion patrimonial con sus objetivos estratégicos,

evitando pérdidas, fraudes o subutilizacion de bienes publicos.

En el caso del Perd, la administracion puablica opera bajo un sistema descentralizado,
dividido en tres niveles de gobierno: nacional, regional y local. Cada uno tiene competencias
especificas y recursos asignados para la atencién de las necesidades de la poblacion. El
Estado peruano, a través del Sistema Nacional de Abastecimiento (SNA), regula la gestion
de los bienes patrimoniales en las entidades publicas, teniendo como ente rector a la
Direccion General de Abastecimiento (DGA), en cumplimiento del Decreto Legislativo N.°
1439 vy su reglamento, aprobado mediante el Decreto Supremo N.° 217-2019-EF. Esta

normativa establece que toda entidad publica debe registrar, controlar, administrar y



disponer adecuadamente de sus bienes muebles patrimoniales conforme a lo dispuesto por
la Directiva N.° 006-2021-EF/54.01, con el fin de garantizar su conservacion, seguridad y

uso eficiente.

A nivel local, los gobiernos distritales, como la Municipalidad Distrital de San
Sebastian, tienen la responsabilidad de planificar su desarrollo y administrar eficientemente
sus recursos, entre ellos, sus bienes muebles patrimoniales. No obstante, se ha identificado
que existen falencias en el vinculo entre la planificacion estratégica institucional y el registro
patrimonial de los bienes. En particular, se observa una débil articulacion entre las metas
institucionales y la gestion operativa del patrimonio, lo cual se refleja en deficiencias en los

procesos de registro, actualizacion, control y baja de los bienes muebles.

Estas deficiencias incluyen problemas como la falta de alineacion entre las
necesidades estratégicas y las adquisiciones patrimoniales, el uso de clasificadores
presupuestales incorrectos, registros duplicados o inadecuados, y la inexistencia de un
sistema unificado que integre la planificacion con el control patrimonial. Asimismo,
persisten limitaciones en cuanto a la toma de inventarios fisicos actualizados, la verificacion
del estado de conservacion de los bienes y la disponibilidad de personal capacitado. Estas
debilidades ponen en riesgo el uso racional de los bienes publicos, la confiabilidad de la

informacion institucional y la eficacia en la toma de decisiones estratégicas.

Desde esta perspectiva, el problema central de la investigacion se enfoca en analizar
cémo la falta de articulacién entre la planificacion estratégicay el registro patrimonial afecta
la eficiencia en la gestion de los bienes muebles patrimoniales en la Municipalidad Distrital

de San Sebastian durante el afio 2024.



1.2. Formulacion del problema
a. Problema general

¢Cual es la relacion entre la Planificacion estratégica y el registro patrimonial en la

municipalidad distrital de San Sebastian-Cusco,2024?
b. Problemas especificos

— ¢Cual es la relacion entre la formulacion y el registro patrimonial en la municipalidad

distrital de San Sebastian-Cusco,2024?

— ¢Cuél es la relacion entre la Implementacion y el registro patrimonial en la

municipalidad distrital de San Sebastian-Cusco,2024?

— ¢Cual es la relacion entre la Evaluacion y el registro patrimonial en la municipalidad

distrital de San Sebastian-Cusco, 2024?
1.3. Justificacion de la investigacion
a. Justificacion teérica

Para el desarrollo de la investigacion se tomo en cuenta la justificacion teorica, dado
que se busco fortalecer el conocimiento sobre la relacion existente entre la planificacion
estratégica y el registro patrimonial en las entidades publicas. Comprender esta vinculacion
resulta fundamental para optimizar la gestion institucional y garantizar un adecuado manejo
de los bienes publicos. Para ello, se utilizaron fuentes de informacion confiables, pertinentes
y actualizadas, que permitan sustentar tedricamente el estudio en el contexto de la

Municipalidad Distrital de San Sebastian.
b. Justificacion practica

Esta investigacion es relevante desde el punto de vista practico, ya que proporciono a

los trabajadores de la Municipalidad Distrital de San Sebastian una herramienta valiosa para



entender la importancia de la planificacién estratégica y su relacién con el registro
patrimonial. Con este conocimiento, se optimizaron los procesos administrativos y fortalecer

la gestion eficiente de los bienes publicos en la institucion.
c. Justificacion metodoldgica

Desde el punto de vista metodoldgico, la investigacion se fundamenté en la aplicacion
de las técnicas y procedimientos que la universidad ha establecido para la elaboracién de
trabajos académicos. El estudio se desarrollé6 con un enfoque cuantitativo, empleando un
disefio no experimental de tipo transversal y con caracter basico-aplicado, lo que facilito el

analisis detallado de la relacion entre las variables planteadas.
d. Justificacion social

La investigacion se justifica socialmente porque se basé en informacion directa y actual
proporcionada por los trabajadores de la Municipalidad Distrital de San Sebastian en el afio
2024. Esto permitié que los resultados contribuyan a mejorar la gestién puablica y, en
consecuencia, beneficien a la comunidad local mediante una administracion mas eficiente y

transparente.
1.4. Objetivos de la investigacion
a. Objetivo general

Determinar la relacion entre la planificacion estratégica y el registro patrimonial en la

municipalidad distrital de San Sebastian-Cusco,2024
b. Objetivos especificos

— Determinar la relacion entre la formulacion y el registro patrimonial en la

municipalidad distrital de San Sebastian-Cusco,2024



— Determinar la relacién entre la Implementacion y el registro patrimonial en la

municipalidad distrital de San Sebastian-Cusco,2024

— Determinar la relacion entre la Evaluacion y el registro patrimonial en la municipalidad

distrital de San Sebastian-Cusco,2024



I1. MARCO TEORICO CONCEPTUAL
2.1. Bases teoricas
A. Planificacion estratégica

Martins (2025) La planificacion estratégica es un proceso mediante el cual los lideres
de una organizacion definen la vision de crecimiento y establecen las acciones necesarias
para hacerla realidad. No solo permite orientar el rumbo de la empresa, sino también
anticiparse a cambios del entorno, aprovechar oportunidades y reducir riesgos. Es una
herramienta fundamental dentro de la gestion que facilita la toma de decisiones, el uso

eficiente de recursos y el logro de los objetivos a corto, mediano y largo plazo.

Escobar (2024) La planificacion estratégica consiste en definir y documentar el
rumbo de una organizacion, analizando su situacion actual y el camino que debe seguir. A
través de este proceso se establecen la mision, vision, valores, objetivos a largo plazo y las

acciones necesarias para alcanzarlos.

Kaisen Institute (2025) La planificacidn estratégica constituye un pilar esencial para
el éxito de toda organizacién, sin importar su sector o tamafio. Este proceso facilita la
definicion de la direccion que debe seguir la empresa para alcanzar sus metas a largo plazo,
brindando al mismo tiempo la flexibilidad necesaria para adaptarse a los cambios del
entorno. Ademas, permite identificar oportunidades, reducir riesgos y garantizar que todos

los niveles de la organizacion trabajen alineados con la vision y los objetivos establecidos.

Beyond Team, (2025) La planificacion estratégica es un proceso mediante el cual las
organizaciones definen con claridad sus objetivos a largo plazo y establecen las estrategias
necesarias para alcanzarlos. Este proceso no solo implica fijar metas, sino también analizar

el entorno, evaluar los recursos disponibles y anticipar posibles riesgos u oportunidades.



Gracias a ello, las empresas logran orientar sus decisiones, optimizar sus esfuerzos y

asegurar un crecimiento sostenido en el tiempo.

Santos (2025) La planeacién estratégica es un proceso que ayuda a una organizacion
a definir sus objetivos y a trazar un camino claro para alcanzarlos. Incluye el analisis del
entorno, la asignacion de recursos y el disefio de estrategias que orientan el crecimiento a
largo plazo. Con este enfoque la empresa puede adaptarse a los cambios del mercado,

aprovechar oportunidades y tomar decisiones acordes con su mision y vision.
A.1. Dimensiones de la planificacion estratégica
A.1.1. A. Formulacién

ISOTools (2023) La formulacion de estrategias consiste en definir la visién y mision
de la organizacion, establecer objetivos de largo plazo, plantear alternativas y seleccionar las
mas adecuadas. Este proceso incluye decisiones clave como incursionar en nuevos negocios
0 abandonar otros, asignar recursos de manera eficiente, expandir operaciones,
diversificarse, ingresar a mercados internacionales, establecer alianzas o fusiones y disefiar

mecanismos para prevenir adquisiciones hostiles.

Beyond by esade (2025) La formulacion de los objetivos estratégicos consiste en
definir metas precisas que orienten a la organizacion en el cumplimiento de su misién y la
consecucion de su vision a largo plazo. Para garantizar su efectividad, dichos objetivos deben
estructurarse bajo el enfoque SMART (especificos, medibles, alcanzables, relevantes y con
un tiempo definido), lo que permite que sean claros, realistas y orientados a resultados,

asegurando asi una adecuada planificacion y control de la gestion estratégica.

Editorial Etecé (2025) Consiste en elaborar un plan que contemple tareas y metas a
corto plazo, claramente definidas, viables y medibles en el tiempo, cuya adecuada

articulacion permita alcanzar el objetivo general o los resultados esperados a largo plazo. En



esta fase, se establecen responsables, plazos, costos, recursos asignados y demas

lineamientos necesarios para su correcta ejecucion
A.1.2. B. Implementacion

ISOTools (2023) La implementacion de la estrategia consiste en establecer objetivos
anuales, disefiar planes que desagreguen las metas de largo, mediano y corto plazo, asignar
los recursos necesarios y motivar a los empleados para ejecutar lo planificado. Se le conoce
como la “etapa de accidon”, ya que implica movilizar tanto a la alta gerencia como a los
colaboradores para llevar a la practica lo formulado. Es considerada la fase mas compleja de
la administracion estratégica, pues requiere disciplina, compromiso y sacrificio, y su éxito
depende en gran medida de la capacidad de los lideres para inspirar y motivar al equipo, lo

cual representa mas un arte que una ciencia.

Beyond by esade (2025) El desarrollo e implementacion de la estrategia implica
transformar la planificacion en acciones concretas a través de un plan detallado que defina
recursos, tareas, plazos y responsables. En esta etapa, la estrategia pasa de la teoria a la
practica, movilizando a toda la organizacion para ejecutar lo planteado y asegurando que

cada area contribuya de manera coordinada al logro de los objetivos establecidos.

Editorial Etecé (2025) Corresponde a la puesta en marcha del plan dentro de la
organizacion, siendo recomendable designar responsables que dirijan y supervisen el
proceso. En determinados casos, esta etapa puede requerir previamente la capacitacion de

los participantes involucrados para garantizar un desarrollo eficiente.
A.1.3. C. Evaluacion

ISOTools (2023) La evaluacion de estrategias es el proceso mediante el cual la alta
gerencia determina si las estrategias implementadas estan funcionando adecuadamente,

utilizando herramientas como los Tablas de mando integral y el analisis del cumplimiento



de objetivos. Este proceso, que siempre esta sujeto a ajustes futuros, comprende tres
actividades clave: revisar los factores internos y externos que sustentaron la formulacion
estratégica, medir el desempefio alcanzado y aplicar acciones correctivas cuando sea
necesario. Su importancia radica en que el éxito presente no asegura el futuro, ya que cada
logro genera nuevos desafios, por lo que solo las organizaciones capaces de anticiparse y

adaptarse a los cambios pueden mantenerse vigentes y competitivas en el tiempo.

Beyond by esade (2025) La evaluacion de la estrategia consiste en revisar y medir
los resultados alcanzados mediante el uso de KPIs e indicadores de gestion, con el fin de
determinar la efectividad de las acciones implementadas. Este proceso permite identificar
aciertos y debilidades, aplicar los ajustes necesarios y asegurar que la organizacion se
mantenga en el camino correcto para lograr sus metas y responder adecuadamente a los

cambios del entorno.

Editorial Etecé (2025) Se orienta a supervisar la forma en que se esta ejecutando el
plan, identificando el nivel de cumplimiento respecto a lo proyectado inicialmente.
Asimismo, permite detectar fallas, dificultades o desafios y proponer las medidas correctivas

necesarias con el fin de mejorar la eficiencia y optimizar los resultados obtenidos.
A.2. Componentes de la planificacidn estrategia
A.2.1. Importancia de la planificacion estratégica

Escobar (2024) La planificacion estratégica es fundamental para una organizacion,
ya que ofrece una direccion clara y establece objetivos concretos y medibles. Asimismo,
sirve como herramienta para guiar las decisiones diarias, evaluar el progreso alcanzado y

ajustar los enfoques segun sea necesario durante el desarrollo de las actividades.
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Beyond Team, (2025) La planificacion estratégica es esencial para una empresa
porque le brinda una visién clara del futuro y del lugar al que desea llegar. Al mismo tiempo,
le permite contar con una perspectiva realista y organizada sobre las estrategias y acciones
que debe implementar para alcanzar esa posicion. De esta manera, se convierte en una
herramienta que guia el rumbo de la organizacion, facilita la toma de decisiones y asegura

que los esfuerzos estén alineados con los objetivos a largo plazo.
A.2.2. Objetivos de la planificacion estratégica

Santos (2025) La planeacion estratégica es un proceso que define los objetivos y la
direccién de una organizacion a largo plazo. A través de ella se pueden plantear metas que
orienten el crecimiento, fortalezcan la toma de decisiones y aseguren el cumplimiento de la

mision institucional.

Definir una direccion clara. Establece la mision, vision y valores esenciales de
la organizacion, sirviendo como guia para tomar decisiones consistentes y asignar

los recursos de manera estratégica.

— Reconocer oportunidades y desafios. Facilita el analisis del entorno interno y
externo, permitiendo anticipar cambios del mercado, responder a las demandas de

los clientes y afrontar la competencia con mayor preparacion.

— Plantear metas y objetivos medibles. Brinda un marco de referencia que orienta
las actividades y permite evaluar el progreso, asegurando la coherencia con la
misién y vision institucional.

— Optimizar recursos y esfuerzos clave. Contribuye a identificar areas prioritarias

de inversién y a potenciar las acciones en ventas, marketing y operaciones para

alcanzar mejores resultados.
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— Fortalecer la toma de decisiones. Al contar con una direccion estratégica
definida, las decisiones se vuelven mas coherentes, fundamentadas y alineadas

con los objetivos generales de la organizacion.

— Monitorear y ajustar el desempefio. Establece indicadores que permiten medir
los avances, detectar oportunidades de mejora y aplicar ajustes necesarios para

garantizar un éxito sostenido.
A.2.3. Beneficios de la planificacion estratégica

Martins (2025) La planificacion estratégica permite establecer objetivos claros que
orienten como la empresa avanzara en el cumplimiento de su mision y vision, proyectando
su desarrollo a un horizonte de tres a cinco afos. Este proceso brinda un camino estructurado

que facilita alinear los esfuerzos de todas las areas con las metas institucionales.
— Unir a todos los miembros de la organizacién en torno a un proposito comdn.

— Plantear objetivos de forma anticipada para orientar el camino hacia las metas

deseadas.

— Establecer metas a largo plazo y complementarlas con objetivos a corto plazo que

las respalden.
— Analizar la situacion actual junto con las oportunidades y amenazas del entorno.
— Fortalecer la sostenibilidad del negocio al mantener una vision de futuro.
— Fomentar la motivacion y el compromiso dentro del equipo.
A.2.4 Etapas de la planificacion estratégica

Martins (2025) Una vez conformado el comité, se puede dar inicio al proceso de
planificacion estratégica. Para ello, es recomendable seguir cinco pasos fundamentales que

guiaran la elaboracion del plan.
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Figural

Etapas de la planificacion estratégica

Nota: La figura representa los Modelos de planificacion estratégica

A.2.5. Caracteristicas de la planeacidn estratégica

Escobar (2024) presentan las principales caracteristicas de la planificacion

estratégica.

— Proposito y preguntas clave. La planificacion estratégica ayuda a responder
preguntas esenciales como: ¢dénde estamos y hacia donde queremos llegar? y

¢qué somos y qué deberiamos ser?

— Enfoque a largo plazo. Su objetivo principal es planificar a largo plazo,

considerando tanto las oportunidades actuales como las futuras del entorno.

— Anélisis y adaptacion. Permite a las organizaciones identificar sus fortalezas y

debilidades y adaptarse de manera efectiva al entorno en el que operan.
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— Participacion de los altos ejecutivos. Aunque se aplica en todos los niveles,
involucra especialmente a los altos ejecutivos, quienes poseen una vision mas

amplia del futuro de la organizacion.

— Priorizacion de recursos y actividades. Dirige las fortalezas y recursos hacia
actividades estratégicas y de alta prioridad, en lugar de centrarse Unicamente en

tareas rutinarias y cotidianas.

— Proceso continuo. La planificacion estratégica es un proceso constante que

permite a la organizacion ajustarse a entornos cambiantes y dinamicos.

— Coordinacion interna y externa. Integra el entorno interno con el externo, los
recursos financieros con los no financieros y alinea los planes de corto plazo con

los de largo plazo.
A.3. Modelos de planificacion estratégica

Escobar (2024) A continuacion se presentan los modelos de planificacion estratégica

mas utilizados. Selecciona aquel que mejor se ajuste a las necesidades de tu organizacion.

Figura 2

Modelos de planificacion estratégica

Nota: La figura representa los Modelos de planificacion estratégica
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B. Registro patrimonial

Sanchez (2025) EIl patrimonio se entiende como el conjunto de bienes, derechos y
obligaciones que posee una persona o una empresa y que utiliza para alcanzar sus objetivos.
Esta conformado por elementos como dinero en efectivo, acciones, inversiones financieras,
bienes inmuebles, derechos de propiedad intelectual (patentes o marcas), asi como por las
obligaciones adquiridas, tales como deudas o préstamos. En este sentido, el patrimonio
refleja de manera integral la situacién econémica y financiera de su titular y constituye un

factor clave para la gestion y la toma de decisiones.

Westreicher (2020) Un registro es el espacio fisico o virtual destinado a dejar
constancia de un hecho, o bien la accion de documentarlo, con el propésito de que tanto
terceros como las autoridades competentes dispongan de la informacién correspondiente. En
otras palabras, se trata del acto de anotar un suceso o del lugar donde este queda asentado,

lo cual, en el contexto contemporaneo, suele materializarse en bases de datos digitales

Con base en los aportes de Sanchez (2025) y Westreicher (2020), el registro
patrimonial puede definirse como el proceso administrativo y contable mediante el cual se
deja constancia, en un espacio fisico o virtual, de los bienes, derechos y obligaciones que
conforman el patrimonio de una persona o de una entidad. Este registro tiene como finalidad
garantizar un control adecuado, transparente y verificable de los recursos patrimoniales,
reflejando la situacion econdmica y financiera del titular, y asegurando que dicha
informacidn esté disponible para la gestion interna, la toma de decisiones y la supervision

de las autoridades competentes.

Hernandez (2019), Se plantea que el registro patrimonial en las entidades del Estado
comprende una serie de procedimientos organizados que permiten el adecuado registro, la
gestién efectiva y la vigilancia permanente de los bienes publicos, con el fin de garantizar

una administracion transparente, ordenada y consistente de los recursos estatales.
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De acuerdo con la Directiva N° 0006-2021-EF/54.01, titulada “Directiva para la gestion
de bienes muebles patrimoniales en el marco del Sistema Nacional de Abastecimiento”
(2021), el registro de bienes muebles patrimoniales abarca una serie de procedimientos
administrativos y operativos disefiados para garantizar un manejo eficiente y un control
estricto de estos bienes. Esta directiva establece mecanismos estandarizados para la
incorporacion, baja y realizacion periddica de inventarios, lo que permite una trazabilidad
adecuada y una administracion alineada con los principios de legalidad, eficiencia y

efectividad en el uso de los recursos publicos.
B.1. Dimensiones de registro patrimonial
B.1.1. Alta de bienes

SENASA (2024) Es el proceso administrativo mediante el cual los bienes muebles
de una entidad se registran fisicamente y se incorporan de manera contable en los registros
patrimoniales correspondientes. Este procedimiento garantiza que cada bien quede
debidamente documentado, permitiendo un control efectivo sobre los recursos de la entidad

y facilitando su gestion, seguimiento y valorizacion en los estados patrimoniales.

Superintendencia Nacional de bienes Estatales (2024) Es el procedimiento mediante
el cual un bien se incorpora al registro patrimonial de la entidad. Esta incorporacion no solo
implica su inclusion fisica, sino también su correspondiente registro contable, realizado de
acuerdo con las normas y lineamientos establecidos por el Sistema Nacional de Contabilidad.
El proceso de alta garantiza que los bienes queden debidamente documentados, permitiendo
un control efectivo, una correcta administracion de los recursos y la transparencia en la

gestién patrimonial de la entidad.
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SBN (2024) Es el procedimiento mediante el cual un bien se incorpora al registro
patrimonial de la entidad. Esta incorporacion conlleva su registro contable correspondiente,
realizado de acuerdo con las normas y lineamientos establecidos por el Sistema Nacional de
Contabilidad, asegurando asi un control adecuado y la correcta documentacion de los

recursos de la entidad.
Se realizara cuando se emita resolucion de adquisicion por los siguientes actos:

Figura 3
Alta de bienes patrimoniales

Nota: La figura representa el alta de bienes patrimoniales
B.1.2. Baja de bienes

SENASA (2024) Es el proceso administrativo mediante el cual los bienes muebles
se retiran fisicamente y se eliminan contablemente del patrimonio de la entidad. Este
procedimiento asegura que los bienes que ya no son Uutiles, se encuentran dafiados o han
perdido su valor, sean debidamente registrados como dados de baja, permitiendo mantener
actualizado el inventario patrimonial y garantizando un control eficiente sobre los recursos

de la entidad.

Superintendencia Nacional de bienes Estatales (2024) Es el procedimiento mediante
el cual se cancela la anotacion de un bien en el registro patrimonial de la entidad,
acompafiado de su correspondiente extraccion contable, de acuerdo con la normativa
establecida por el Sistema Nacional de Contabilidad. Este proceso asegura que los bienes

que han perdido su utilidad, se encuentran obsoletos o han sido retirados por cualquier otra
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razén sean debidamente eliminados de los registros, contribuyendo a mantener actualizado

el inventario patrimonial y garantizando un control eficiente sobre los recursos de la entidad.

Kanne (2025) Las bajas de inventario permiten a las empresas eliminar de sus
registros los articulos que ya no son vendibles o Gtiles. Este concepto abarca la diferenciacion
entre las bajas de inventario y las depreciaciones, asi como la manera de gestionarlas, ya sea
de forma manual o mediante software especializado, con el objetivo de mantener un control

preciso y actualizado del inventario.

SBN (2024) Es el procedimiento mediante el cual se cancela la anotacion de un bien
en el registro patrimonial de la entidad, junto con su correspondiente extraccion contable, de
acuerdo con las normas establecidas por el Sistema Nacional de Contabilidad. Este proceso
permite mantener actualizado el inventario patrimonial, asegurando un control adecuado de
los bienes y contribuyendo a la transparencia en la gestion de los recursos de la entidad.

Figura 4
Baja de bienes patrimoniales

Nota: La figura representa la baja de bienes patrimoniales
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B.1.3. Toma de inventario

MEGA (2024) Es el proceso mediante el cual se realiza la verificacion fisica y el
conteo de suministros, insumos, equipos, repuestos y demas bienes almacenados en los
depdsitos y almacenes de la empresa, en un momento y lugar determinados, con el objetivo

de comprobar su existencia real y contrastarla con los registros contables.

Buske Logistics (2024) Es el proceso sistematico mediante el cual se verifica
fisicamente el inventario de una empresa, con el fin de asegurar que las cantidades
registradas en el sistema contable coincidan con las existencias reales disponibles. Este
procedimiento permite mantener la exactitud de los registros, detectar posibles discrepancias

y garantizar un control eficiente de los bienes y recursos de la organizacion.

Delgado (2025) Es el procedimiento de control que realiza la administracion de una
organizacion con el objetivo de verificar, en una fecha determinada, la existencia real de sus
bienes, incluyendo materias primas, materiales, productos terminados o bienes destinados a
la reventa, y contrastarla con los saldos registrados en los inventarios permanentes. Este
proceso permite garantizar la exactitud de los registros contables y mantener un control
eficiente sobre los recursos de la empresa.

Figura 5

Bienes patrimoniales a ser inventariados

Nota: La figura representa los bienes patrimoniales a ser inventariados
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Figura 6

Bienes patrimoniales no inventariables

Nota: La figura representa los bienes patrimoniales no inventariables

2.1.2.1 Control patrimonial

Municipalidad Provincial de Moyobanba (2024) La Oficina de Control Patrimonial
tiene como proposito gestionar y supervisar el patrimonio de bienes del sector, asi como
coordinar y controlar las acciones relacionadas con el mantenimiento y la seguridad del

patrimonio institucional, en cumplimiento de las normas legales vigentes.
Funciones de la oficina de control patrimonial

Segun MINDES (2024) la oficina de control patrimonial tiene las siguientes

funciones las cuales son las siguientes:

— Organizar, controlar, actualizar y supervisar el registro permanente del
movimiento y ubicacion de los bienes de activo fijo y demas bienes registrables

de la institucion.
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Controlar y verificar el adecuado uso y conservacion de los bienes en las
diferentes dependencias, asegurando su distribucion racional y evitando la

acumulacién improductiva o el desuso prolongado.

Coordinar la gestion necesaria para la contratacion de seguros de maquinaria y
equipos, implementando ademéas medidas de seguridad que prevengan robos o

sustracciones.
Implementar, mantener y actualizar el Margesi de Bienes de la institucion.

Participar en los procedimientos de codificacion, depreciacion, revaluacion, bajas,
actualizacion y/o ajuste de valor de los activos, en coordinacion con la Oficina de

Contabilidad.

Elaborar, registrar y controlar el archivo de adeudos de bienes de cada servidor,
velando por su devolucién o reposicion conforme a los procedimientos

administrativos de la universidad y a la normativa legal vigente.

Proponer el reglamento para el traslado y movilizacion de bienes, tanto al interior

como al exterior de la universidad.

Realizar inventarios fisicos de manera periddica, verificando que los

procedimientos de valorizacion y despacho se ajusten a las normas establecidas.

Organizar, controlar y supervisar los archivos de llaves y planos de la universidad,
adoptando las medidas de seguridad necesarias, en coordinacion con la autoridad

competente.

Cumplir con otras funciones que le asigne la Jefatura de la Direccion General de

Administracion.
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Clasificacion del patrimonio
Poder Legislativo (2024) clasifica el patrimonio en los siguientes

— Patrimonio aportado: Se refiere a los recursos o bienes transferidos por el Estado

a un ente publico como parte de su financiamiento o capitalizacion.

— Patrimonio no restringido: Comprende la parte del patrimonio de un ente
publico que puede ser utilizada libremente, sin limitaciones especificas, méas alla

de las obligaciones presupuestarias que correspondan.

— Patrimonio temporalmente restringido: Corresponde a los recursos
patrimoniales cuyo uso o aplicacién esta sujeto a ciertas restricciones, las cuales
pueden desaparecer una vez cumplidas determinadas condiciones o

circunstancias.

— Patrimonio permanentemente restringido: Corresponde a los bienes o recursos
cuyo uso o aplicacion esta sujeto a restricciones especificas que no desaparecen

con el tiempo, manteniéndose de manera indefinida.

— Patrimonio temporal: Hace referencia a los bienes o recursos que se encuentran
bajo la administracion de un ente publico de manera transitoria, ya que su destino
esta previamente definido como Patrimonio del Estado o Patrimonio Nacional, lo

que implica que posteriormente deberan salir del patrimonio de dicho ente.

— Patrimonio pendiente de formalizacion: Comprende aquellos bienes
controlados por el ente publico, pero que adn requieren cumplir con ciertas

formalidades juridicas para lograr su pleno reconocimiento legal.
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Caracteristicas del patrimonio

Sanchez (2025) Dentro de sus principales caracteristicas se pueden sefialar las

siguientes, las cuales permiten comprender mejor su naturaleza y alcance:

Cuantificable: El patrimonio debe poder medirse, siendo las unidades monetarias

la forma mas utilizada para su valoracion.

— Definicién: Se entiende como el conjunto de bienes, derechos y obligaciones que

pertenecen a una persona o0 a una empresa.

— Liquidez de los activos: La parte correspondiente al activo puede convertirse en

liquidez para su propietario, siendo mas facil o mas dificil segun el tipo de activo.

— Derechos y obligaciones: Representa tanto los derechos como las obligaciones

econdémicas asociadas a su titular.
— Transferencia: Puede ser transmitido a herederos o transferido entre empresas.
Tipos del patrimonio

Sanchez (2025) A continuacion se presentan y describen los distintos tipos
existentes, con el fin de brindar una vision mas clara y organizada sobre sus caracteristicas

y particularidades.

— Patrimonio histérico: Comprende todos aquellos bienes vinculados con la
historia y la memoria de un territorio, ya sea por su valor cultural, artistico o
arqueoldgico. Ejemplos de ello son las pinturas rupestres en una cueva o

construcciones emblematicas como la Gran Muralla China.

— Patrimonio natural: Estd constituido por espacios naturales, paisajes Yy

ecosistemas que poseen un alto valor ambiental, cientifico o estético, y que
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representan la riqueza de la biodiversidad. Un ejemplo claro de este tipo de

patrimonio es un parque natural.

— Patrimonio material: Abarca tanto el patrimonio histérico como el natural,
ademas de todos aquellos bienes tangibles que forman parte de la vida social y
econdémica. Una vivienda, por ejemplo, puede considerarse parte de este tipo de

patrimonio.

— Patrimonio inmaterial: Hace referencia a los elementos que, aunque no pueden
tocarse fisicamente, poseen un gran valor cultural y simbdlico para la sociedad.

La lengua, las tradiciones o la cultura de un pais son ejemplos de este patrimonio.

B.2. Decreto Supremo que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N.° 29151 — Ley

General del Sistema Nacional de Bienes Estatales
B.2.1. Sistema Nacional de Bienes Estatales

El Sistema Nacional de Bienes Estatales se define como el conjunto integrado de
organismos, normativas y mecanismos que regulan de forma coherente y completa los bienes
estatales en los &mbitos de Gobierno Nacional, regional y local. Su proposito es asegurar
una gestion ordenada, simplificada y eficiente, bajo la supervisién y direccion de la

Superintendencia Nacional de Bienes Estatales (SBN), que actia como ente rector.
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B.2.2. Finalidades del Sistema Nacional de Bienes Estatales
El Sistema Nacional de Bienes Estatales tiene por finalidades:

Figura 7

Finalidades del Sistema Nacional de Bienes Estatales

Nota: La figura representa las finalidades del Sistema Nacional de Bienes Estatales

B.2.3. Garantias del Sistema Nacional de Bienes Estatales
Son garantias que rigen el Sistema Nacional de Bienes Estatales, las siguientes:

Figura 8

Garantias del Sistema Nacional de Bienes Estatales

Nota: La figura representa las garantias del Sistema Nacional de Bienes Estatales
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B.2.4. Obligatoriedad de efectuar la primera inscripcion de dominio y otras acciones

de saneamiento

Las entidades que forman parte del Sistema Nacional de Bienes Estatales estan
obligadas a realizar, de manera oficial y gradual, la inscripcién inicial de dominio, asi como
otras acciones de saneamiento fisico-legal de los inmuebles que poseen o que estén bajo su
administracion o competencia, hasta lograr su inscripcion en el registro de predios y en el
SINABIP, conforme a lo dispuesto en la presente ley y su reglamento.

Figura 9

Inscripcion de dominio y otras acciones de saneamiento

A requerimiento de la entidad a cargo del

saneamiento fisico leqail, la
Superintendencia  Nacional de los
Registros  Pablicos - SUNARF

Los inmuebles estatales se inscriben a
favor de la entidad y no a favor de areas,
organos, unidades organicas u organos

proporciona el certificado de busgueda
catastral en un plazo no mayor de quince
(15) dias habiles. Al cerificado se anexan
los informes tecnicos que lo sustentan; a

desconcentrados de dicha entidad.

su vez, se proporciona la informacién en
formato digital del &rea materia de
consulta, los cuales tienen caracter
vinculante en el aspecto técnico para la
posterior inscripcidn del inmueble a favor
de la entidad.

Nota: La figura representa la inscripcion de dominio y otras acciones de saneamiento

B.2.5. Primera inscripcion de dominio de bienes inmuebles del Estado de competencia

de la SBN y los Gobiernos Regionales
Inscripcion de bienes inmuebles de las Municipalidades

Las municipalidades deben sanear los bienes de su propiedad y los de dominio
publico bajo su administracion, conforme al articulo 56 de la Ley N.° 27972. Segun su
Octava Disposicion Complementaria, la primera inscripcion de dominio de terrenos
transferidos por el Gobierno Nacional se realiza mediante un Acuerdo de Concejo que detalle
la resolucidn, contrato o titulo de transferencia, siempre que dichos documentos no hayan

sido suficientes para su inscripcion.
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Figura 10
Inscripcion de dominio de bienes inmuebles

El procedimiento de primera inscripcion de dominio de inmuebles del Estado, a cargo de la SBN o el
Gobierno Regional con funciones transferidas, se efectia de manera independiente a cualguier ofro
procedimiento de administracion o disposicion, y puede realizarse en forma masiva en funcidn al
ambito termtorial que se determine.

El inicio del procedimiento de primera inscripcion de dominio puede ser anotado
preventivamente en el Registro de Predios de la zona registral correspondiente. La anctacion
preventiva tiene una vigencia de seis (6) meses, pudiendo solicitarse su prorroga por un plazo

similar; vencido dicho plazo o con la inscripcidn de la resolucion que aprueba la primera
inscripcion de dominio, caduca de pleno derecho.

Un extracto de la resolucion que dispone la primera inscripcion de dominio del inmueble del Estado
se publica por inica vez en el diario oficial El Peruano, y el texto completo de dicha resolucion se
publica en la pagina web de la entidad encargada del procedimiento, pudiendo disponerse,
adicionalmente, su publicacidn mediante otros medios, a fin de que los que pudieran verse
afectados puedan tomar conocimiento y hacer valer su derecho.

La resolucion que dispone la pnmera inscripcion de
dominio constituye titulo suficiente para su inscrpcion en
el Registro de Predios, adjuntando el plano perimétrico y

de ubicacion y memorna descriptiva.

Nota: La figura representa la inscripcion de dominio de bienes inmuebles
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B.3. Directiva N° 0006-2021-EF/54.01: “Directiva para la gestién de bienes muebles

patrimoniales en el marco del sistema nacional de abastecimiento”
B.3.1. Titulo I11: Altay registro de bienes muebles patrimoniales
CAPITULO I: Alta

Figura 11
Causales del alta de bienes patrimoniales

Nota: La figura representa los causales del alta de bienes patrimoniales



CAPITULO II: Identificacién del bien mueble patrimonial
Articulo 20.- Identificaciéon

Figura 12

Identificacion del bien mueble patrimonial

Nota: La figura representa la Identificacion del bien mueble patrimonial
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CAPITULDO IlI: Registro patrimonial
Articulo 21.- Alcance

Figura 13

Alcance del registro patrimonial

Nota: La figura representa el alcance del registro patrimonial

Articulo 22.- Informacion que contiene el registro

Figura 14

Informacion que contiene el registro

Nota: La figura representa la informacion que contiene el registro
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Articulo 23.- Obligacion de registro

La informacion relacionada con la gestion de bienes muebles patrimoniales debe ser
registrada en el Modulo de Patrimonio del SIGA MEF dentro de un plazo de diez dias hébiles

tras finalizar el tramite, salvo que la Directiva disponga un plazo diferente.
Articulo 24.- Eliminacion del registro erroneo de un bien mueble patrimonial

La eliminacidn del registro de un bien mueble patrimonial que fue ingresado por error

se realiza en los siguientes casos 0 situaciones:

Figura 15

Eliminacion del registro erroneo de un bien mueble patrimonial

Nota: La figura representa la eliminacion del registro erréneo de un bien mueble patrimonial

La eliminacion del registro se aprueba mediante resolucion de la OGA, previo

Informe Técnico de la OCP.
Articulo 25.- Modificacion del valor de un bien mueble patrimonial en el registro

La modificacion del valor de un bien mueble patrimonial erroneamente registrado se

aprueba mediante resolucion de la OGA, sustentada en un Informe Técnico.
B.3.2. TITULO VII: Baja de bienes muebles patrimoniales
Articulo 47.- Definicion

“Procedimiento por el cual se cancela la anotacion de un bien mueble patrimonial en
el registro patrimonial, esto implica la extraccion correspondiente del registro contable
patrimonial y su control a través de cuentas de orden, cuando corresponda, la que se efectla

conforme a la normatividad del SNC”.
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Articulo 48.- Causales para la baja

Figura 16

Causales para la baja de bienes patrimoniales

Nota: La figura representa los causales para la baja de bienes patrimoniales

2.2. Marco conceptual

— Ejecucion del plan Profit.co (2024) La ejecucion del plan es el proceso de llevar
a la practica un plan estratégico, operativo o de implementacion, lo que implica
recopilar informacion, asignar recursos, definir objetivos, establecer un marco de
accion, distribuir tareas, garantizar la comunicacion y colaboracion, ademas de

realizar un seguimiento constante del progreso y evaluar los resultados obtenidos.

— Acciones priorizadas. Ministerio de Economiay Finanzas (2024) Las Acciones
Prioritarias son servicios publicos orientados al desarrollo de las capacidades
humanas, con especial atencion a la primera infancia. Estas fueron establecidas en
la Ley de Presupuesto del 2006 y priorizadas por los sectores de Salud y

Educacion.
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— Monitoreo INEE (2024) EI monitoreo es un proceso continuo que permite a las
partes interesadas conocer el progreso hacia sus metas y objetivos. A nivel
especifico se centra en supervisar proyectos y recursos, mientras que en un
enfoque mas amplio tambiéen incluye la evaluacion de estrategias y acciones de
distintos actores para tomar decisiones y asegurar el logro de resultados

importantes.

— Evaluacion interno Testlify (2024) La evaluacion interna es el proceso mediante
el cual una organizacion analiza sus propios sistemas y procesos con el fin de
identificar oportunidades de mejora. Puede ser realizada por un equipo interno o
con el apoyo de un consultor externo, y su objetivo principal es recopilar
informacion sobre las operaciones, el desempefio de los empleados y la eficiencia
de los procedimientos, utilizando herramientas como encuestas, entrevistas y

observaciones.

— Registro Westreicher (2020) Un registro es el medio fisico o virtual destinado a
dejar constancia de un hecho, o el acto mismo de documentarlo, con el proposito
de que tanto terceros como las autoridades competentes dispongan de informacion
veraz y oportuna. Su funcion principal es garantizar la transparencia, la
trazabilidad y la validez de los sucesos ocurridos, convirtiéndose en una
herramienta fundamental para la gestion administrativa, el control institucional y

la toma de decisiones en diferentes ambitos.

— Caodificacion Suarez ( 2023) La codificacion puede definirse, en términos
generales, como el proceso mediante el cual se establecen pautas, reglas u 6rdenes
previamente determinadas que permiten organizar la informacion bajo una légica
especifica, facilitando asi la interpretacion, el entendimiento y el uso de un

concepto.
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— Determinacion Gémez (2025) La determinacion se entiende como la firmeza de
caracter y la perseverancia necesarias para completar una tarea, impulsar un
cambio o alcanzar una meta especifica. Una persona determinada no se limita
Unicamente a desear un resultado, sino que demuestra constancia, disciplina y
voluntad para superar obstaculos. Ademas, busca alternativas y establece
estrategias claras que le permitan avanzar hacia sus objetivos, incluso cuando

enfrenta contextos adversos o dispone de recursos limitados.

— Verificacion ComplyCube (2023) La verificacion de documentos es el proceso
mediante el cual una empresa asegura la autenticidad y validez de la informacion
presentada, lo que implica revisar atributos especificos para confirmar que no han
sido alterados, manipulados o falsificados y de esta manera proteger a la
organizacion frente a riesgos de fraude y garantizar el cumplimiento de
normativas como la prevencion de lavado de dinero y la politica de conocer al
cliente, generando confianza y seguridad en las operaciones comerciales y

financieras.

— Revision de documentos Aguirre (2024) La revision de documentos constituye
un proceso esencial para garantizar la calidad, la exactitud y el cumplimiento de
la informacion dentro de una organizacion, ya que en el entorno empresarial actual
la gestion documental desempefia un papel decisivo y una revision inadecuada
puede derivar en errores, incumplimientos normativos 0 consecuencias negativas

que afectan la eficiencia operativa y la credibilidad institucional.
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2.3. Antecedentes empiricos de la investigacion
A. Antecedentes internacionales

Arteaga y Hernandez (2023) en su tesis denominado “Evaluacion y analisis en la
planificacion y ejecucién en las obras de restauracion de inmuebles patrimoniales, enfocados
al cambio de cubierta, caso de estudio las obras de restauracion de la Embajada de Emiratos
Arabes”, presentado a la Universidad Catélica de Colombia, para optar al titulo de
Especialista en Gerencia de Obras, donde se tuvo como objetivo Analizar la planificacion,
ejecucion, seguimiento y control del proyecto de obras de restauracion patrimonial caso de
estudio, la embajada de los Emiratos Arabes bajo los lineamientos del PMBOK, este estudio
se desarrollo bajo un marco metodoldgico s de caracter mixta concurrente con un alcance
descriptivo, basada en el estudio de caso del cambio de cubierta en las obras de restauracién
de la Embajada de Emiratos Arabes, donde se concluyé que la implementacion de la guia
PMBOK en la organizacidn, para la ejecucién de obras de restauracion, es fundamental, ya
que proporciona un marco sélido para la gestién del proyecto. Ademas, facilita la
identificacion precisa de desviaciones, errores o0 inconsistencias en las distintas areas de
gestién, lo que contribuye a una administracion mas eficiente, ordenada y orientada al logro

de los objetivos.

Bastidas y Marzo (2022)en su tesis denominado “Factores esenciales de la
planificacion estratégica, que inciden en atencion al cliente de empresa Meceba S.A”,
presentado a la Universidad de Guayaquil: Facultad de Ciencias Administrativas, para optar
el titulo profesional de especialista en gerencia, donde se tuvo como objetivo analizar los
factores esenciales de la planificacion estratégica que indicen en la atencion al cliente de la
empresa MECEBA S.A., donde se concluyo que es fundamental el desarrollo de un plan
estratégico integral que contemple la mision, vision, politicas institucionales, objetivos

estratégicos, el mapa de procesos y, finalmente, un Balanced Scorecard. La implementacion
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de este plan permitird definir e impulsar estrategias efectivas que contribuyan

significativamente a mejorar la calidad de la atencion al cliente dentro de la organizacion.

Nazareno (2022)en su tesis denominado “Disefio de la planificacion estratégica de la
Empresa Cartorama C.A.”, presentado a la Universidad de Guayaquil, en Ecuador, para optar
el titulo profesional de ingenieria Industrial, este estudio se desarroll6 bajo un marco
metodoldgico de andlisis de factores interno y externo, donde se concluyo que la empresa
Cartorama C.A. enfrenta dificultades significativas en su gestion, producto de factores
internos y externos que limitan su desempefio y afectan directamente la productividad de sus
operaciones. La falta de informacion precisa sobre el contexto organizacional, junto con el
escaso conocimiento en el uso de herramientas y metodologias para el analisis de dichos
factores, ha impedido una planificacion adecuada. Ante esta situacion, se elaboré una
propuesta de Planificacion Estratégica que define objetivos claros, estrategias especificas y
mecanismos de medicion, orientados a optimizar la gestion tanto administrativa como
operativa de la empresa. Esta propuesta busca fortalecer la toma de decisiones, mejorar el

rendimiento organizacional y asegurar un desarrollo sostenible para Cartorama C.A.

Parrales (2021) en su tesis denominado “La Planificacion Estratégica Institucional y
su incidencia en la sostenibilidad fiscal de Ecuador periodo 2014-2019”, presentado a la
Universidad de Guayaquil., para optar el titulo de economista, donde se tuvo como objetivo
determinar la influencia de la primera variable sobre la segunda, ya que el ministerio
persigue el objetivo de la sostenibilidad en su mision, este estudio se desarrollo bajo un
marco metodoldgico de enfoque mixto cualitativo-cuantitativa, donde se concluy6 que los
resultados evidencian una baja incidencia de la planificacion estratégica en la sostenibilidad
fiscal de la economia, debido a la limitada disponibilidad de informacion sobre los

indicadores utilizados en dicha planificacion. Esta restriccién contraviene el principio de
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accesibilidad que debe regir en un enfoque de gestion por resultados, afectando

negativamente la transparencia y efectividad en la toma de decisiones publicas.

Vicufia (2023) en su tesis denominada “Analisis de la planificacion estratégica de la
comercializadora Nino Vera Salazar Nino Junior Cia. Ltda.”presentada a la Universidad de
Guayaquil, para optar el titulo profesional de Ingenieria Industrial, donde se tuvo como
objetivo categorizar los determinantes del alto costo del transporte que afectan a la
competitividad de la comercializadora Nino Vera Salazar NinoJunior CIA. LTDA., donde
se concluyd que los altos costos de transporte representan un factor critico que afecta
directamente la competitividad de la comercializadora Nino Vera Salazar NinoJunior CIA.
LTDA., dedicada a la venta de prendas de vestir. A través del uso de herramientas como el
diagrama de Ishikawa y encuestas, se logro identificar las principales causas del problema.
Posteriormente, mediante la aplicacion de un diagrama de PERT, se redisefiaron las rutas
logisticas para optimizar el proceso de distribucion. El andlisis econémico arrojé una
inversion requerida de $2,292.09, con un coeficiente de Costo/Beneficio de 1.54, lo que
demuestra que, por cada dolar invertido, la empresa obtendria una utilidad de $0.54. Estos
resultados evidencian la viabilidad del proyecto y su contribucion a la mejora de la eficiencia

operativa y competitiva de la organizacion.
B. Antecedentes nacionales

Rodriguez (2021)en su tesis denominado “Planificacion estratégica y gestion
institucional en los funcionarios de la direccion regional de educacién - Huancavelica,
2018”, presentado a la Universidad Alas Peruanas, para optar el titulo profesional de
licenciada en administracion y negocios internacionales, donde se tuvo como objetivo
determinar la relacion entre la planificacién estratégica y la gestion institucional en los
funcionarios de la Direccion Regional de Educacion — Huancavelica, 2018, este estudio se

desarroll6 bajo un marco metodolégico de tipo aplicada, nivel correlacional y disefio no
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experimental transversa, donde se concluyd que existe una correlacion positiva de nivel
medio entre la planificacion estratégica y la gestion institucional en la DRE-Huancavelica.
Este resultado indica que cualquier variacion en la calidad de la planificacion estratégica —
ya sea una mejora o un deterioro— tiene un impacto directo en el desempefio de la gestion
institucional. Por lo tanto, fortalecer los procesos de planificacion estratégica contribuiria

significativamente a optimizar la eficiencia y efectividad institucional.

Terrones.et.al (2023)en su tesis denominado “Planificacion estratégica y toma de
decisiones en la Empresa Valderrama Rengifo Ingenieria y Construccion S.A.C, Regién de
Ucayali, 2023 presentado a la Universidad Privada Pucallpa, donde se tuvo como objetivo
determinar la relacion de la Planificacion Estratégica y la Toma de Decisiones en la empresa
Valderrama Rengifo Ingenieria y Construccion S.A.C, region de Ucayali, 2023.,este estudio
se desarroll6 bajo un marco metodolégico de enfoque cuantitativo, métodos deductivos y
disefio No experimental, donde se concluydé que la planificacion estratégica esta
significativamente relacionada con la toma de decisiones de los trabajadores en la empresa
Valderrama Rengifo Ingenieria y Construccion S.A.C., ubicada en la region de Ucayali, en
el afio 2023. Esta relacion se evidencié mediante un coeficiente de correlacion de Pearson

estimado en r = 0.776, lo que indica una asociacion fuerte entre ambas variables.

Angeles (2021) en su tesis denominado “Influencia de la planificacion estratégica en
la conservacién y proteccion de los restos arqueoldgicos de Huarivilca — Junin 2021”,
presentado a la Universidad Alas Peruanas, para optar el titulo profesional de licenciada en
turismo, hoteleria y gastronomia, donde se tuvo como objetivo Determinar como la
planificacion estratégica influye significativamente en la conservacion y proteccion de los
restos arqueoldgicos de Huarivilca — Junin, este estudio se desarrolld bajo un marco
metodoldgico aplicativo, observacional de corte comparativo, con un nivel de investigacion:

descriptivo — explicativo, donde se concluyé que la planificacién estratégica influye en un
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76 % en la conservacion y proteccion de los restos arqueoldgicos de Huarivilca, en la region
Junin. Asimismo, se determind que las areas de accion como el establecimiento de un Plan
de Ordenamiento Territorial, el saneamiento fisico-legal de los sitios arqueoldgicos y la
defensa de dichos espacios contribuyen en un 27 % a su proteccion. Finalmente, se concluyo
que la formulacion de politicas, planes, programas, proyectos, estrategias y normas, asi como
la ejecucion, promocion y difusion de acciones vinculadas al patrimonio arqueolégico
inmueble, representan un 24 % de las funciones ejercidas por la Direccion General de
Patrimonio Arqueoldgico Inmueble — Junin, en favor de la conservacion del patrimonio de

Huarivilca.

Loayza (2020) en su tesis denominado “Gestion Plan Anual de Contrataciones y el
Registro Patrimonial de la Municipalidad Distrital de Ancahuasi”, presentado a la
Universidad Nacional de Educacion Enriqgue Guzman y Valle, para optar al Grado
Académico de Maestro en Administracion con mencion en Gestion Publica, donde se tuvo
como objetivo Determinar qué relacion existe entre el Plan Anual de Contrataciones y el
Registro Patrimonial de la Municipalidad Distrital de Ancahuasi — 2019, este estudio se
desarroll6 bajo un marco metodolégico de investigacion basica pura, no experimental
transversal: Descriptivo, donde se concluyd que existe una relacion significativa entre la
aplicacion del Plan Anual de Contrataciones del Estado y el registro patrimonial en la
Municipalidad Distrital de Ancahuasi. Esto se evidenci6 a través de la prueba de correlacion
de Pearson, que arrojo un coeficiente de r = 0.636 y un valor p = 0.001, confirmando que
una adecuada aplicacion del plan de contrataciones influye de manera positiva en el proceso

de registro patrimonial de la entidad.

Pizan Flores (2021)en su tesis denominado “Incidencia de la planificacion estratégica
en la toma de decisiones de la Superintendencia Nacional de Registros Publicos zona

registral N° vi sede pucallpa-2017”, presentado a la Universidad Nacional de Ucayali, para
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optar el grado académico de maestro en gestién publica, donde se tuvo como objetivo
establecer la incidencia de la planificacion estratégica en la toma de decisiones de la
Superintendencia de Nacional de Registros Publicos Zona Registral VI sede Pucallpa-2017,
este estudio se desarroll6 bajo un marco metodoldgico es de tipo bésica, de enfoque cuéntico,
de nivel o alcance correlacional de disefio no experimental, donde Se concluy6 que la
planificacion estratégica incide significativamente en la toma de decisiones dentro de la
Superintendencia Nacional de Registros Publicos, Zona Registral VI — sede Pucallpa, en el
afio 2017. En particular, se identificd que una planificacién estratégica eficiente mejora la
capacidad decisoria; una planificacion eficaz contribuye a obtener mejores resultados e
impactos en la gestion; y una planificacion orientada a la calidad de bienes y servicios influye

positivamente en una gestion institucional mas efectiva.
C. Antecedentes locales

Ccoiso y Caceres(2023)en su tesis denominado “Planificacion estratégica y su
incidencia en la elaboracion de procedimientos de auditoria adecuados de la Universidad
Nacional Federico Villarreal, periodo 2021”, presentado a la Universidad Nacional de San
Antonio Abad del cusco, para optar el titulo profesional de contador publico, donde se tuvo
como objetivo determinar la incidencia de la planificacion estratégica de la auditoria
financiera gubernamental en la elaboracion de los procedimientos de auditoria adecuados en
la Universidad Nacional Federico Villarreal, periodo 2021, este estudio se desarrollo bajo
un marco metodoldgico descriptivo correlacional, de tipo aplicada y con un disefio no
experimental, donde se concluyo que la planificacion estratégica constituye una herramienta
fundamental en la etapa inicial del proceso de auditoria, ya que permite orientar
adecuadamente el enfoque del trabajo y establecer procedimientos mas precisos, eficaces y
alineados con los objetivos de la auditoria. Su adecuada aplicacion contribuye a una mayor

eficiencia en el desarrollo de todo el proceso auditor.
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Delgado (2024) en su tesis titulado “Control patrimonial de altas y bajas del parque
automotor de la Regidn Policial Cusco- periodo - 2021”, presentado a la Universidad Andina
del Cusco, para optar el titulo profesional de contador publico, don el objetivo de establecer
en qué medida el control patrimonial se relaciona con las altas y bajas del parque automotor
de la Region Policial Cusco-periodo 2021 la metodologia es estudio es de caracter
descriptivo-correlacional, cuantitativo y de naturaleza no experimental y transversal. Donde
se concluye que el control patrimonial mantiene una relacién significativa con las altas y
bajas del parque automotor de la Region Policial Cusco durante el periodo 2021. Esta
afirmacion se sustenta en el coeficiente obtenido de 0,865, el cual se encuentra dentro del
intervalo de 0,75 a 0,89, lo que evidencia una correlacion positiva fuerte. Asimismo, el valor
p (0,000) resulta menor que el nivel de significancia convencional de 0,05, lo que respalda
la decisidn estadistica adoptada. En consecuencia, se rechaza la hip6tesis nula (HO) y se
acepta la hipotesis alterna (H1), confirmando que el control patrimonial se relaciona de
manera significativa con las altas y bajas del parque automotor de la Regién Policial Cusco

en el periodo de analisis.

Flores y Huillca (2024) en su tesis titulado “Gestion del Inventario y la
Administracion de Bienes Muebles en la Municipalidad Provincial de Canchis, periodo
2022 presentado a la Universidad Andina del Cusco para optar el titulo profesional de
contadora publica, con el objetivo de determinar como es la gestion del inventario y la
administracion de los bienes muebles en la Municipalidad Provincial de Canchis, periodo
2022. La metodologia es aplicada del trabajo de investigacion es de tipo basica, enfoque
cuantitativo, disefio no experimental; la poblacién esta conformada por 87 trabajadores y la
muestra del trabajo de campo esta conformada por los 5 trabajadores en la Sub Gerencia de
Control Patrimonial y 20 en la Sub Gerencia de Logistica de la Municipalidad Provincial de

Canchis. Se concluy6 que la gestion del inventario y la administracion de los bienes muebles
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en la Municipalidad Provincial de Canchis presentan un nivel muy favorable, alcanzando un
76,83% en la escala Likert, y aunque se identifican algunas debilidades estas no afectan de
manera significativa el cumplimiento de las metas institucionales (Tabla 28). En el
inventario final se evidencié una diferencia de S/ 549,956.59 entre los registros de la
Subgerencia de Contabilidad y los de la Unidad de Control Patrimonial, originada
principalmente en Ordenes de Compra que no fueron registradas por la Subgerencia de
Contabilidad debido a que no se pagaron en su totalidad, asi como en otras 6rdenes que no
fueron entregadas oportunamente a la Unidad de Control Patrimonial, lo que impidié su

registro en los plazos correspondientes.
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I11: HIPOTESIS Y VARIABLES
3.1. Hipotesis
3.2. Hipotesis general

Existe una relacion significativa entre la planificacion estratégica y registro

patrimonial en la municipalidad distrital de San Sebastian-Cusco,2024
3.3. Hipotesis especificas

— Existe una relacion significativa entre la formulacion y el registro patrimonial en la

municipalidad distrital de San Sebastian-Cusco,2024

— Existe una relacion significativa entre la implementacion y el registro patrimonial en

la municipalidad distrital de San Sebastian-Cusco,2024

— Existe una relacion significativa entre la evaluacion y el registro patrimonial en la

municipalidad distrital de San Sebastian-Cusco,2024
3.4. Identificacion de variables
Variable 1: Planificacion Estratégica

La planificacién estratégica, segin Escobar (2024) es un proceso que permite a la
organizacion definir su rumbo mediante la formulacién de objetivos y estrategias, su
implementacién a través de acciones concretas, y la evaluacion de los resultados para

asegurar su cumplimiento y mejora continua.
Dimensiones
— Formulacién
— Implementacion

— Evaluacion
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Variable 2: Registro patrimonial

De acuerdo con la Directiva N° 0006-2021-EF/54.01, que regula la gestion de bienes
muebles patrimoniales en el marco del Sistema Nacional de Abastecimiento (2021), el
registro de estos bienes comprende un conjunto de procedimientos destinados a asegurar su
adecuada administracion y control. Este proceso incluye las acciones necesarias para el

registro de altas, bajas y la realizacion de inventarios de los bienes muebles.
Dimensiones
— Alta de bienes
— Baja de bienes

— Toma de Inventario
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3.5. Operacionalizacion de variables

operacionalizacion de variables

44

Variable de estudio Definicion operacional Dimensiones Indicadores
Participacion
. Mision y vision claras
Formulacion

Planificacion
Estratégica

La planificacidn estratégica, segun Escobar (2024) es un
proceso que permite a la organizacion definir su rumbo
mediante la formulacion de objetivos y estrategias, su
implementacion a través de acciones concretas, y la
evaluacion de los resultados para asegurar su
cumplimiento y mejora continua.

Obijetivos definidos
Plan actualizado

Implementacion

Ejecucién del plan
Recursos asignados
Acciones priorizadas

Evaluacion

Monitoreo activo
Evaluacion interna
Uso de resultados

Registro
patrimonial

De acuerdo con la Directiva N° 0006-2021-EF/54.01,
que regula la gestion de bienes muebles patrimoniales en
el marco del Sistema Nacional de Abastecimiento (2021)
el registro de estos bienes comprende un conjunto de
procedimientos destinados a asegurar su adecuada
administracion y control. Este proceso incluye las
acciones necesarias para el registro de altas, bajas y la
realizacion de inventarios de los bienes muebles.

Alta de bienes

Registro
Codificacion
Custodia

Baja de bienes

Informe técnico
Determinacién
Disposicion

Toma de inventario

Verificacion

Revision fisica
Revisién documentaria
Estado de conservacion

Nota: La tabla representa las variables de estudio, dimensiones e indicadores.
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IV: Metodologia
4.1. Ambito de estudio
Localizacién politica

— Pais: Pera

Region: Cusco

Departamento: Cusco

Provincia: Cusco

Distrito: San Sebastian

Localizacién geogréfica

La municipalidad distrital de San Sebastian esta ubicada en la siguiente direccion: Valle

de Guatanay. Esta a tan solo 2 km del centro de Cusco.

Figura 17

Ubicacion geografica en la municipalidad distrital de San Sebastian
i |
i |
i |
i |
i |
i |
1 |
1 |
l---------------l

Nota la figura representa la ubicacion geografica en la municipalidad distrital de San Sebastian
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4.2. Tipo y nivel de investigacion
Tipo de investigacion

Carrasco (2019), sefiala que el tipo de investigacion aplicado “busca ampliar y
profundizar al caudal de conocimientos cientificos existentes acerca de la realidad, su para
con estas teorias brinde alternativas de solucion” (p.43). La investigacion fue de tipo
aplicado, con el objetivo de brindar alternativas de solucion sobre los conocimientos previos
sobre la planificacion estratégica y el registro patrimonial, para lo cual se utilizaron fuentes

de informacion confiables y actualizadas.
Nivel de investigacion

Hernandez et al (2014), sobre el nivel descripto menciona: “los disefios descriptivos
tienen como objetivo indagar la incidencia de las modalidades o niveles de una o mas
variables en una poblacién.” (p, 155). La investigacion se enmarco en un nivel descriptivo,
con el proposito de analizar la relacion existente entre la planificacion estratégica y el

registro patrimonial en la Municipalidad Distrital de San Sebastian en el afio 2024.
Disefio de investigacion

Hernandez et al (2014), define a la investigacion no experimental como: “podria
definirse como la investigacion que se realiza sin manipular deliberadamente variables. Es
decir, se trata de estudios en los que no hacemos variar en forma intencional las variables.
Lo que hacemos en la investigacion no experimental es observar fendmenos tal como se dan
en su contexto”. (p. 152). El presente estudio presento un disefio no experimental de corte
transversal, ya que no se manipularon variables, sino que se describieron la situacion actual

y las relaciones entre las unidades de estudio en un inico momento.
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4.3. Unidad de anélisis

La investigacion se llevo a cabo con los funcionarios y servidores que desempefian

funciones en la Municipalidad Distrital de San Sebastian.
4.4. Poblacion de estudio

Hernandez et al (2014), es un conjunto de todos los casos que concuerdan con
determinadas especificas, asi comenta al respecto una vez que se ha definido la unidad de
analisis, se delimitara la poblacion a estudiar y se generalizaran los resultados (p.174) Para
el presente estudio, la poblacion estuvo conformada por los funcionarios y servidores que

prestan servicios en la Municipalidad Distrital de San Sebastian.
4.5. Tamafo de muestra

Hernandez et al (2014), la muestra es un subgrupo de la poblacion de interés sobre el
cual se recolectaran datos, y que tiene que definirse o delimitarse de antemano con precision,
este debera ser representativo de dicha poblacion (p.174). En este sentido, para el desarrollo

del presente trabajo de investigacion se tom6 como muestra a 30 funcionarios publicos.
4.6. Técnicas de seleccion de muestra

Herndndez et al (2014), “El muestreo cualitativo es propositivo. Las primeras
acciones para elegir la muestra ocurren desde el planteamiento mismo y cuando
seleccionamos el contexto, en el cual esperamos encontrar los casos que nos interesan” (p,
190). La técnica de muestreo empleada fue de tipo no probabilistico, por lo que se recurrié
al uso de una férmula estadistica previamente presentada para determinar el tamafio de la

muestra.
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4.7. Técnicas de recoleccion de informacion
Técnicas

Hernandez et al (2014), “sefiala que las técnicas son los recursos de que dispone el
investigador para su trabajo, las técnicas necesitan los instrumentos para su realizacion”.
(p.217). Para la recoleccion de informacion en el presente estudio, se emple6 la técnica de
la encuesta, ya que permitioé aplicar un conjunto de procedimientos estandarizados que

facilitan la obtencion y analisis sistematico de datos relevantes.
Instrumentos

Hernandez et al (2014), “sefiala que el instrumento es cuando en la investigacion
disponemos de mudltiples tipos de instrumentos para medir las variables de interés y en
algunos casos llegan a combinarse varias técnicas de recoleccion de los datos”. (p.217). El
instrumento seleccionado para el presente estudio fue un cuestionario, compuesto por una
serie de preguntas que fueron aplicadas a los colaboradores que conformaran la muestra del
analisis.

Tabla 2

Ficha técnica

Técnica Encuesta
Instrumento Cuestionario
Tendremos 20 items, 10 items para la primera variable y 10
items para la segunda variable.
Se tendrd como contenido preguntas referente a las
dimensiones e indicadores de cada variable.
1. Nunca
2. Casi nunca
Escala Likert 3. A veces
4. Casi siempre
5. Siempre
Duracion Se tomaré un criterio de 20 minutos
Es esta investigacion no se aplicara formula, dada a que la
Aplicacion poblacion es pequefia, pero si tomaremos el muestreo no
probabilistico o por conveniencia.
Nota: La tabla representa la ficha técnica del cuestionario

Extension

Interpretacion
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4.8. Técnicas para demostrar la verdad o falsedad de las hipétesis planteadas
Para realizar el analisis de datos cuantitativos se realizaron los siguientes pasos:

TABLA 3

PROCEDIMIENTOS DE LOS DATOS

Esta técnica se aplico para tratar la informacion
cuantitativa en forma ordenada, de modo de
interpretarla y sacarle el maximo provecho.

Se aplico esta técnica para digitar los datos obtenidos
del instrumento aplicado para luego procesarlos.

Ordenamiento y
clasificacion

Registro manual

Proceso computarizado

se realizo con el Para determinar diversos célculos matematicos y
programa SPSS version estadisticos de utilidad para la investigacion.
27

Nota: La tabla muestra los procedimientos de los datos.

4.9. Técnicas de analisis e interpretacion de la informacion

Se utilizo el software SPSS para gestionar y ordenar la base de datos, facilitando asi
el analisis estadistico a través de diferentes métodos. Asimismo, se recurrird a Tablas y

gréficos elaborados en Microsoft Excel para mostrar de forma visual las variables analizadas.
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V. Resultados y discusion
5.1 Resultados
5.1.1. Confiabilidad del estudio

Tabla 4

Estadistica de fiabilidad de las variables

Variables Alfa de Cronbach N de elementos
Planificacion Estratégica 0.870 10
Registro patrimonial 0.891 10

Nota: Elaboracion propia

Interpretacion

Hernandez et al. (2014) “la confiabilidad del instrumento consiste en una férmula que
determine el grado de consistencia y precision que poseen los instrumentos de medicién”
(p.348). Considerando lo expuesto, es importante resaltar que, con el propdsito de asegurar
una evaluacién precisa de la fiabilidad de los datos obtenidos, se empleé el coeficiente Alfa
de Cronbach. Este procedimiento estadistico permite determinar el grado de consistencia
interna de un cuestionario, de modo que, cuanto mas proximo se encuentre su valor a 1,
mayor sera la confiabilidad atribuida a los resultados alcanzados mediante el instrumento

aplicado.

El analisis de fiabilidad obtuvo indices de 0.870 y 0.891 para cada variable,
respectivamente. Es importante sefialar que, mientras mas proximos se encuentran estos
valores a 1, mayor es la confiabilidad de la informacién recopilada, lo que contribuye a
reforzar la validez del estudio. Los resultados evidencian que las respuestas de los
participantes presentan una alta consistencia interna, confirmando que el cuestionario

utilizado fue apropiado para medir con precision y confianza las variables analizadas.



5.1.2. Anélisis sobre la gestion de cobranza y sus dimensiones

Variable 01 — Planificacién Estratégica
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Tabla s
Analisis de la variable 01 — Planificacion Estratégica
N %
Malo 6 20.0%
Regular 22 73.3%
Bueno 2 6.7%
Nota: El Tabla representa el andlisis de la variable 01 — Planificacion Estratégica.
Figura 18
Analisis de la variable 01 — Planificacion Estratégica
Bueno; 6.7%
Malo; 20.0%

Regular; 73.3%

Nota: La figura representa el analisis de la variable 01 — Planificacién Estratégica.

Interpretacion

Para el desarrollo del estudio se efectud un cuestionario el cual estuvo conformado por

20 interrogantes de los cuales 10 estuvieron relacionado con la variable 01 que es

Planificacion Estratégica, el cual se present6 a cada uno de los trabajadores donde el 20%

de los colaboradores sefiala que es malo, el 73.3% regular y el 6.7% restante precisa que €es

bueno, esta distribucion sugiere que, aunque existen practicas minimamente aceptadas en la

gestion estratégica, todavia persisten limitaciones que impiden alcanzar un nivel mas

favorable. Desde una perspectiva teorica, ello indica la necesidad de fortalecer los procesos

de planificacion a fin de alinear los objetivos institucionales con acciones mas eficaces que

generen un mayor impacto en el desempefio organizacional.
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Dimension 01 - Formulacion

Tabla 6
Andlisis de la dimension 01 — Formulacion
N %

Malo 9 30.0%
Regular 20 66.7%
Bueno 1 3.3%

Nota: El Tabla representa la dimensién 01- Formulacién.

Figura 19

Andlisis de la dimension 01 — Formulacion

Bueno
3%

Malo
30%

Regular
67%

Nota: La figura representa la dimension 01 Formulacion.

Interpretacion

Para el desarrollo del estudio se efectu6 un cuestionario el cual estuvo conformado por
20 interrogantes de los cuales 10 estuvieron relacionado con la dimension 01 que es
Formulacién, el cual se presentd a cada uno de los trabajadores donde el 30% de los
colaboradores sefiala que es malo, el 66.7% regular y el 3.3% restante precisa que es bueno,
esta distribucién evidencia que los procesos vinculados a la formulacion presentan
limitaciones que requieren atencién, ya que, aunque no se perciben como totalmente
ineficaces, tampoco logran consolidarse como satisfactorios. Tedricamente, ello sugiere que
la formulacion aun se encuentra en una etapa de desarrollo donde es necesario implementar
estrategias que permitan mejorar su calidad y lograr un mayor nivel de aceptacion entre los

colaboradores.
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Dimension 02 - Implementacion

Tabla7

Analisis de la dimension 02 — Implementacion

N %
Malo 19 63.3%
Regular 10 33.3%
Bueno 1 3.3%
Nota: El Tabla representa la dimension 02 - Implementacion.
Figura 20

Analisis de la dimension 02 — Implementacion

Bueno = =
3%

Malo

0,
Regular 64%

33%

Nota: La figura representa la dimensién 02 Implementacion.

Interpretacion

Para el desarrollo del estudio se efectu6 un cuestionario el cual estuvo conformado por
20 interrogantes de los cuales 4 estuvieron relacionado con la dimension 02 que es
Implementacion, el cual se presentd a cada uno de los trabajadores donde el 63.3% de los
colaboradores sefiala que es malo, el 33.3% regular y el 3.3% restante precisa que es bueno,
esta tendencia evidencia la existencia de debilidades en los procesos vinculados a la
implementacion, lo que sugiere que las acciones ejecutadas no han alcanzado el nivel de
eficiencia ni efectividad esperado, generando la necesidad de replantear estrategias que
favorezcan una mejora significativa en esta dimension para lograr un desempefio

institucional més satisfactorio.
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Dimension 03 - Evaluacion

Tabla 8
Analisis de la dimension 03 — Evaluacion
N %
Malo 1 3.3%
Regular 27 90.0%
Bueno 2 6.7%

Nota: El Tabla representa la dimensién 03- Evaluacion.
Figura 21

Andlisis de la dimension 03 — Evaluacion

Malo
Bueno 3%
7%
Regular
90%

Nota: La figura representa la dimensién 03 Evaluacion.

Interpretacion

Para el desarrollo del estudio se aplicé un cuestionario compuesto por 20 preguntas, de
las cuales 3 estuvieron relacionadas con la dimension 02: Evaluacion. Los resultados
muestran que el 3.3% de los colaboradores considera que la evaluacion es mala, el 90% la
califica como regular y el 6.7% restante la percibe como buena, lo que refleja un nivel
intermedio de aceptacion; aunque se identifican algunos aspectos positivos en el proceso, su
baja proporcion evidencia que no son suficientes para generar una percepcion general
favorable, lo que pone de manifiesto la necesidad de implementar mejoras que permitan

fortalecer la calidad, eficacia y efectividad de la evaluacién en el contexto laboral.
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Variable 02 — Registro patrimonial

Tabla9

Analisis de la variable 02 — Registro patrimonial

N %
Malo 9 30.0%
Regular 18 60.0%
Bueno 3 10.0%

Nota: El Tabla representa el andlisis de la variable 02 — Registro patrimonial.
Figura 22

Analisis de la variable 02 — Registro patrimonial

Bueno
10% =
Malo
30%
Regular
60%

Nota: La figura representa el analisis de la variable 02 — Registro patrimonial.

Interpretacion

Para el desarrollo del estudio se aplicd un cuestionario de 20 interrogantes, de los cuales
10 estuvieron relacionados con la variable 02: Registro patrimonial. Los resultados muestran
que el 30% de los colaboradores lo considera malo, el 60% regular y el 10% bueno, lo que
refleja que existen procedimientos basicos, pero con limitaciones que requieren atencion. El
30% que lo califica como malo evidencia deficiencias en la gestion, control y actualizacion
de bienes, mientras que solo un 10% lo valora positivamente. Estos resultados resaltan la
necesidad de fortalecer los procesos de registro, control y seguimiento patrimonial para

alcanzar un nivel mas alto de confiabilidad y eficiencia en la administracion municipal.
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Dimension 01 - Alta de bienes

Tabla 10

Andlisis de la dimension 01 — Alta de bienes

N %
Malo 8 26.7%
Regular 18 60.0%
Bueno 4 13.30%

Nota: El Tabla representa la dimension 01- Alta de bienes.
Figura 23
Anélisis de la dimension 01 — Alta de bienes

Bueno =——
Malo
13% 27%
Regular
60%

Nota: La figura representa la dimensién 01 Alta de bienes.

Interpretacion

Para el desarrollo del estudio se aplicd un cuestionario de 20 preguntas, de las cuales 3
estuvieron relacionadas con la dimension 01: Alta de bienes. Los resultados muestran que el
26.7% de los colaboradores lo considera malo, el 60% regular y el 13.3% bueno, lo que
evidencia que, aunque existen avances en la gestion del alta de bienes, todavia predominan
aspectos que requieren mejoras para optimizar la eficacia y transparencia del registro
patrimonial. Desde una perspectiva tedrica, esto resalta la importancia de fortalecer los
procedimientos administrativos y de control, garantizando que la incorporacién de bienes se

realice de manera ordenada, confiable y alineada con los objetivos institucionales.
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Dimension 02 - Baja de bienes

Tabla 11

Analisis de la dimension 02 — Baja de bienes

N %
Malo 6 20.0%
Regular 22 73.3%
Bueno 2 6.7%

Nota: El Tabla representa la dimensién 02- Baja de bienes.

Figura 24

Analisis de la dimension 02 — Baja de bienes

Malo; 20.0%

Bueno; 6.7%

Regular; 73.3%

Nota: La figura representa la dimension 02 Baja de bienes.

Interpretacion

Para el desarrollo del estudio se efectu6 un cuestionario el cual estuvo conformado por
20 interrogantes de los cuales 3 estuvieron relacionado con la dimension 02 que es Baja de
bienes, el cual se presento a cada uno de los trabajadores donde el 20% de los colaboradores
sefiala que es malo, el 73.3% regular y el 6.7% restante precisa que es bueno, esta tendencia
indica que la gestion de la baja de bienes no alcanza un nivel de eficiencia 6ptima, mostrando
limitaciones en los procedimientos administrativos y en la aplicacion de criterios técnicos.
Esto sugiere la necesidad de reforzar las practicas de control patrimonial y de implementar
estrategias de mejora que permitan garantizar mayor transparencia, orden y efectividad en

este aspecto de la administracion pablica.
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Dimension 03 - Toma de inventario

Tabla 12

Andlisis de la dimension 03 — Toma de inventario

N %
Malo 19 63.3%
Regular 10 33.3%
Bueno 1 3.3%

Nota: El Tabla representa la dimensién 03- Toma de inventario.
Figura 25

Andlisis de la dimension 03 — Toma de inventario

Bueno
3%

Regular
33%

Malo
64%

Nota: La figura representa la dimensién 03 Toma de inventario.

Interpretacion

Para el desarrollo del estudio se efectud un cuestionario el cual estuvo conformado
por 20 interrogantes de los cuales 4 estuvieron relacionado con la dimensién 03 que es Toma
de inventario, el cual se presentd a cada uno de los trabajadores donde el 63.3% de los
colaboradores sefiala que es malo, el 33.3% regular y el 3.3% restante precisa que es bueno,
esta distribucién evidencia limitaciones en la gestién y control del registro patrimonial, lo
que refleja posibles deficiencias en la organizacion, actualizacion y verificacion de los
bienes. Tedricamente, estos hallazgos sugieren la necesidad de fortalecer los mecanismos de
control interno y estandarizar procedimientos que garanticen mayor eficiencia y fiabilidad

en la administracién del patrimonio municipal.
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5.1.3. Distribucion de frecuencias

P-01: ¢ Considera usted que la participacion de los trabajadores es tomada en cuenta durante

la formulacidon de la planificacion estratégica en la municipalidad?

Tablal3

Participacién

N %
Nunca 5 16.60%
Casi nunca 8 26.7%
A veces 6 20.0%
Casi siempre 7 23.3%
Siempre 4 13.3%
Nota: Elaboracion propia
Figura26

Participacion

ENunca &Casinunca A veces & Casisiempre Siempre

0
30.00% 1;26.7%

25.00% 1; 23.3%

. 1; 20.0%
20.00% 1; 16.60%

15.00% 1; 13.3%
10.00%
5.00%

0.00%

Nota: Elaboracién propia

Interpretacion

Los resultados que se obtuvieron relacionado con el P-01 los encuestados respondieron

de la siguiente manera: el 16.6% nunca, el 26.7% casi nunca, el 20% a veces, el 23.3% casi

siempre y el 13.3% siempre.



60

P-02: ¢Considera que los trabajadores conocen adecuadamente la mision y vision claras de

la municipalidad?

Tablal4

Mision y vision claras

N %
Nunca 4 13.30%
Casi nunca 6 20.0%
A veces 8 26.7%
Casi siempre 5 16.6%
Siempre 7 23.3%

Nota: Elaboracién propia

Figura27
Mision y vision claras
ENunca ®&ECasinunca A veces & Casisiempre Siempre
.00%
30.00% 1; 26.7%

25.00% 1; 23.3%
1; 20.0%
(0)
20.00% L 16.6%
15.00% 1; 13.30%
10.00%
5.00%

0.00%

Nota: Elaboracion propia

Interpretacion

Los resultados que se obtuvieron relacionado con el P-02 los encuestados respondieron
de la siguiente manera: el 13.3% nunca, el 20% casi nunca, el 26.7% a veces, el 16.6% casi

siempre y el 23.3% siempre.
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P-03: ¢Considera que los objetivos definidos son alcanzables con los recursos disponibles

en la municipalidad?

Tablal5

Objetivos definidos

N %
Nunca 5 16.60%
Casi nunca 4 13.3%
A veces 11 36.7%
Casi siempre 6 20.0%
Siempre 4 13.30%
Nota: Elaboracion propia
Figura28

Obijetivos definidos

ENunca &Casinunca [ Aveces &Casisiempre Siempre

40.00%
35.00%
30.00%
25.00%

1; 36.7%

1: 20.0%
20.00% 1: 16.60%

15.00% 1;13.3% 1; 13.30%
10.00%

5.00%

0.00%

Nota: Elaboracién propia

Interpretacion

Los resultados que se obtuvieron relacionado con el P-03 los encuestados respondieron

de la siguiente manera: el 16.6% nunca, el 13.3% casi nunca, el 36.7% a veces, el 20% casi

siempre y el 13.3% siempre.
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P-04: ¢(El plan actualizado se difunde adecuadamente entre las diferentes areas de la

municipalidad?

Tablal6

Plan actualizado

N %
Nunca 4 13.30%
Casi nunca 7 23.3%
A veces 8 26.7%
Casi siempre 9 30.0%
Siempre 2 6.7%

Nota: Elaboracion propia

Figura29

Plan actualizado

Nunca ECasi hunca

30.00%

25.00%

20.00%

15.00% 1; 13.30%

10.00%
5.00%

0.00%

Nota: Elaboracion propia

Interpretacion

& Casi siempre
1; 30.0%

Siempre

1;6.7%

Los resultados que se obtuvieron relacionado con el P-04 los encuestados respondieron

de la siguiente manera: el 13.3% nunca, el 23.3% casi nunca, el 26.7% a veces, el 30% casi

siempre y el 6.7% siempre.
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P-05: ¢La ejecucion del plan se lleva a cabo respetando los tiempos y cronogramas

establecidos?

Tablal7

Ejecucién del plan

N %
Nunca 4 13.30%
Casi nunca 7 23.3%
A veces 8 26.6%
Casi siempre 9 30.0%
Siempre 2 6.7%

Nota: Elaboracion propia

Figura30

Ejecucion del plan

Nunca ECasinunca A veces ECasisiempre Siempre
1; 30.0%
1; 26.6%
25.00% 1;23.3%

30.00%

20.00%
15.00% 1; 13.30%
0
10.00% 1 6.7%
5.00%

0.00%

Nota: Elaboracion propia

Interpretacion

Los resultados que se obtuvieron relacionado con el P-05 los encuestados respondieron

de la siguiente manera: el 13.3% nunca, el 23.3% casi nunca, el 26.6% a veces, el 30% casi

siempre y el 6.7% siempre.
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P-06: ¢En su opinién, los recursos asignados se utilizan de forma eficiente durante la

implementacion de los proyectos municipales?

Tablal8

Recursos asignados

N %
Nunca 4 13.30%
Casi nunca 6 20.0%
A veces 8 26.7%
Casi siempre 7 23.3%
Siempre 5 16.7%

Nota: Elaboracion propia

Figura3l

Recursos asignados

ENunca =ECasinunca [Aveces ECasisiempre Siempre

30.00%
0 1: 26.7%

25.00% 1; 23.3%

. 1; 20.0%
20.00% 1;16.7%

15.00% 1; 13.30%
10.00%
5.00%

0.00%

Nota: Elaboracion propia

Interpretacion

Los resultados que se obtuvieron relacionado con el P-06 los encuestados respondieron
de la siguiente manera: el 13.3% nunca, el 20% casi nunca, el 26.7% a veces, el 23.3% casi

siempre y el 16.7% siempre.
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P-07: ¢Las acciones priorizadas cuentan con responsables claramente designados para su

ejecucion?

Tablal9

Acciones priorizadas

N %
Nunca 7 23.30%
Casi nunca 11 36.7%
A veces 8 26.7%
Casi siempre 3 10.0%
Siempre 1 3.3%

Nota: Elaboracion propia

Figura32

Acciones priorizadas

ENunca =ECasinunca [Aveces [ECasisiempre Siempre

40.00%
35.00%

30.00%
25.00% 1; 23.30%

1; 36.7%

1;26.7%

20.00%

15.00%

10.00%
5.00% 1;3.3%
0.00%

1; 10.0%

Nota: Elaboracién propia

Interpretacion

Los resultados que se obtuvieron relacionado con el P-07 los encuestados respondieron

de la siguiente manera: el 23.3% nunca, el 36.7% casi nunca, el 26.7% a veces, el 10% casi

siempre y el 3.3% siempre.
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P-08: ¢Se aplica un monitoreo activo de manera periodica para verificar el cumplimiento de

los objetivos estratégicos?

Tabla20

Monitoreo activo

N %
Nunca 6 20%
Casi nunca 13 43.3%
A veces 9 30.0%
Casi siempre 1 3.3%
Siempre 1 3.3%

Nota: Elaboracion propia

Figura33

Monitoreo activo

Nunca &Casinunca 1A veces & Casisiempre Siempre
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%
506 1;33% 1;3.3%
0%

1; 30.0%

1; 20%

Nota: Elaboracion propia

Interpretacion

Los resultados que se obtuvieron relacionado con el P-08 los encuestados respondieron

de la siguiente manera: el 20% nunca, el 43.3% casi nunca, el 30% a veces, el 3.3% casi

siempre y el 3.3% siempre.
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P-09: ¢La evaluacion interna facilita la toma de decisiones en la gestion de los servicios

municipales?

Tabla21

Evaluacion interna

N %
Nunca 5 16.60%
Casi nunca 6 20.0%
A veces 4 43.3%
Casi siempre 6 20.0%
Siempre 8 26.70%
Nota: Elaboracién propia
Figura34

Evaluacion interna

ENunca &Casinunca [ Aveces & Casisiempre Siempre

45.00% 1; 43.3%
40.00%
35.00%
30.00%
25.00%
20.00% 1; 16.60%
15.00%
10.00%
5.00%
0.00%

1; 26.70%
1; 20.0% 1; 20.0%

Nota: Elaboracion propia

Interpretacion

Los resultados que se obtuvieron relacionado con el P-09 los encuestados respondieron

de la siguiente manera: el 16.6% nunca, el 20% casi nunca, el 43.3% a veces, el 20% casi

siempre y el 26.7% siempre.
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P-10: ¢El uso de resultados facilita la comparacién entre los objetivos planteados y los

resultados obtenidos?

Tabla22

Uso de resultados

%
Nunca 2 6.60%
Casi nunca 6 20.0%
A veces 18 60.0%
Casi siempre 3 10.0%
Siempre 1 3.3%
Nota: Elaboracion propia
Figura35

Uso de resultados

Nunca ECasinunca A veces ECasisiempre Siempre
1; 60.0%
60.00%
50.00%
40.00%

30.00%

20,009 1; 20.0%
. 0

9 1; 6.60% 1 100%
10.00% ; 6.60% 1 3.3%
0.00%

Nota: Elaboracion propia

Interpretacion

Los resultados que se obtuvieron relacionado con el P-10 los encuestados respondieron
de la siguiente manera: el 6.6% nunca, el 20% casi nunca, el 60% a veces, el 10% casi

siempre y el 3.3% siempre.
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P-11: ;Considera que el personal encargado realiza el registro de los bienes de alta con

responsabilidad?

Tabla23

Registro

pd

%

Nunca

Casi nunca

A veces

Casi siempre
Siempre
Nota: Elaboracion propia

Figura36

23.30%
26.7%
26.7%

6.7%
20.0%

3D N 000N

Registro

B Nunca &ECasinunca A veces & Casisiempre Siempre

[0)
30.00% 1;26.7% | 1; 26.7%

25.00% 1; 23.30%
1; 20.0%
20.00%
15.00%
0
10.00% L 67%
5.00%

0.00%

Nota: Elaboracion propia
Interpretacion

Los resultados que se obtuvieron relacionado con el P-11 los encuestados respondieron
de la siguiente manera: el 23.3% nunca, el 26.7% casi nunca, el 26.7% a veces, el 6.7% casi

siempre y el 20% siempre.
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P-12: ;Los trabajadores cuentan con lineamientos claros para la codificacion de los bienes

en el registro patrimonial?

Tabla24
Codificacion

N %
Nunca 4 13.30%
Casi nunca 7 23.3%
A veces 7 23.3%
Casi siempre 8 26.7%
Siempre 4 13.3%

Nota: Elaboracion propia

Figura37
Codificacion
Nunca
30.00%
25.00%
20.00%
15.00%
10.00%
5.00%

0.00%

Nota: Elaboracion propia

Interpretacion

= Casi hunca

A veces

& Casi siempre

1;26.7%

1;23.3% 1; 23.3%

1; 13.30%

Siempre

1; 13.3%

Los resultados que se obtuvieron relacionado con el P-12 los encuestados respondieron

de la siguiente manera: el 13.3% nunca, el 23.3% casi nunca, el 23.3% a veces, el 26.7%

casi siempre y el 13.3% siempre.
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P-13: ¢Esta conforme con la forma en que se gestiona la custodia de los bienes dados de alta

en el patrimonio municipal?

Tabla25

Custodia

%
13.30%
20.0%
30.0%
33.3%
3.3%

Nunca
Casi nunca
A veces
Casi siempre 10
Siempre 1
Nota: Elaboracion propia

Figura38

oo s |Z

Custodia

ENunca Casi nunca Aveces [Casisiempre Siempre
35.00% 1; 33.3%

1; 30.0%
30.00%

25.00%
1; 20.0%
20.00%
15.00% 1;13.30%
10.00%
5.00% 1;3.3%
0.00%

Nota: Elaboracion propia

Interpretacion

Los resultados que se obtuvieron relacionado con el P-13 los encuestados respondieron

de la siguiente manera: el 13.3% nunca, ¢l 20% casi nunca, el 30% a veces, el 33.3% casi

siempre y el 3.3% siempre.
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P-14: ;Considera que el informe técnico contiene informacién suficiente para justificar la

baja de bienes?

Tabla26

Informe técnico

N %
Nunca 3 10%
Casi nunca 4 13.3%
A veces 9 30.0%
Casi siempre 7 23.3%
Siempre 7 23.3%

Nota: Elaboracién propia

Figura39

Informe técnico

Nunca & Casi nunca

30%
25%
20%
15%
10% 1; 10%
5%

0%
Nota: Elaboracion propia

Interpretacion

1; 13.3%

A veces

1; 30.0%

1; 23.3%

= Casi siempre Siempre

1; 23.3%

Los resultados que se obtuvieron relacionado con el P-14 los encuestados respondieron

de la siguiente manera: el 10% nunca, el 13.3% casi nunca, el 30% a veces, el 23.3% casi

siempre y el 23.3% siempre.



73

P-15: ¢Se realizan controles adecuados para verificar que la determinacion de bienes a dar

de baja sea correcta?

Tabla27

Determinacion

N %
Nunca 3 10%
Casi nunca 4 13.3%
A veces 6 20.0%
Casi siempre 7 23.3%
Siempre 7 23.3%

Nota: Elaboracién propia

Figura40
Determinacion

ENunca &Casinunca 1A veces ECasisiempre Siempre
25% 1;23.3% 1;23.3%

1; 20.0%
20%

15% 1; 13.3%
00 1; 10%

10%
5%
0%

Nota: Elaboracién propia

Interpretacion

Los resultados que se obtuvieron relacionado con el P-15 los encuestados respondieron
de la siguiente manera: el 10% nunca, el 13.3% casi nunca, el 20% a veces, el 23.3% casi

siempre y el 23.3% siempre.
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P-16: ¢Considera que la disposicion de bienes dados de baja se registra correctamente en los

sistemas patrimoniales?

Tabla28
Disposicion
%
Nunca 6 20%
Casi nunca 5 16.7%
A veces 10 33.3%
Casi siempre 8 26.7%
Siempre 1 3.3%
Nota: Elaboracion propia
Figura4l
Disposicién

@Nunca &Casinunca [Aveces ECasisiempre Siempre
3504 1; 33.3%
30%
25%

1;26.7%

1; 20%
20% 1; 16.7%
15%

10%
504 1; 3.3%
0%
Nota: Elaboracién propia

Interpretacion

Los resultados que se obtuvieron relacionado con el P-16 los encuestados respondieron

de la siguiente manera: el 20% nunca, el 16.7% casi nunca, ¢l 33.3% a veces, ¢l 26.7% casi

siempre y el 3.3% siempre.
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P-17: ¢La verificacion de los bienes inventariados contribuye a mejorar la transparencia en

la gestion patrimonial municipal?

Tabla29
Verificacion

%

13.30%
26.7%
16.7%
30.0%

13.30%

Nunca

Casi nunca

A veces

Casi siempre
Siempre
Nota: Elaboracién propia

Figura4?2

N ©oortoo N | Z

Verificacion
Nunca & Casi nunca A veces = Casisiempre Siempre
1; 30.0%
[0)
30.00% 1; 26.7%
25.00%
[0)
20.00% 1; 16.7%
15.00% 1; 13.30% 1: 13.30%
10.00%
5.00%

0.00%

Nota: Elaboracion propia

Interpretacion

Los resultados que se obtuvieron relacionado con el P-17 los encuestados respondieron
de la siguiente manera: el 13.3% nunca, el 26.7% casi nunca, el 16.7% a veces, el 30% casi

siempre y el 13.3% siempre.
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P-18: ;Considera que la revision fisica de los bienes se efectlia de manera ordenada y

sistematica en la toma de inventario?

Tabla30

Revisién fisica

N %
Nunca 5 16.70%
Casi nunca 8 26.7%
A veces 5 16.7%
Casi siempre 9 30.0%
Siempre 3 10%
Nota: Elaboracién propia
Figura43

Revisién fisica

Nunca £ Casi nhunca A veces = Casisiempre Siempre
. 1; 30.0%
30.00% 1; 26.7%

25.00%

20.00% 1; 16.70% 1;16.7%

15.00%

1: 10%
10.00%  10%
5.00%

0.00%

Nota: Elaboracion propia

Interpretacion

Los resultados que se obtuvieron relacionado con el P-18 los encuestados respondieron

de la siguiente manera: el 16.7% nunca, el 26.7% casi nunca, el 16.7% a veces, el 30% casi

siempre y el 10% siempre.
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P-19: ;Considera que la revision documentaria se realiza de manera ordenada durante la

toma de inventario patrimonial?

Tabla31

Revisién documentaria

N %
Nunca 7 23.30%
Casi nunca 8 26.7%
A veces 9 30.0%
Casi siempre 2 6.7%
Siempre 4 13.30%
Nota: Elaboracion propia
Figurad4

Revisién documentaria

ENunca ®&ECasinunca A veces & Casisiempre Siempre
1; 30.0%
1; 26.7%

30.00%
25.00% 1; 23.30%
20.00%
15.00% 1; 13.30%
10.00% L 679%
5.00%

0.00%

Nota: Elaboracién propia

Interpretacion

Los resultados que se obtuvieron relacionado con el P-19 los encuestados respondieron

de la siguiente manera: el 23.3% nunca, el 26.7% casi nunca, el 30% a veces, ¢l 6.7% casi

siempre y el 13.3% siempre.
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P-20: ¢ Se realizan observaciones claras sobre el estado de conservacion en los formatos de

inventario

Tabla32

Estado de conservacion

N %
Nunca 7 23.30%
Casi nunca 8 26.7%
A veces 5 16.7%
Casi siempre 8 26.7%
Siempre 2 6.7%

Nota: Elaboracién propia
Figura 45Estado de conservacion

B Nunca &ECasinunca A veces & Casisiempre Siempre

[0)
30.00% 1; 26.7% 1; 26.7%

25.00% 1; 23.30%

0
20.00% 1;16.7%

15.00%
0
10.00% 1: 6.7%
5.00%

0.00%

Nota: Elaboracion propia
Interpretacion

Los resultados que se obtuvieron relacionado con el P-20 los encuestados
respondieron de la siguiente manera: el 23.3% nunca, el 26.7% casi nunca, el 16.7% a veces,

el 26.7% casi siempre y el 6.7% siempre.



5.2. Pruebas de hipotesis

Prueba de normalidad

Ho: Los datos tienen distribucién normal

Hi: Los datos no tienen distribucién normal

Tabla33
Prueba de normalidad

Shapiro-Wilk
Estadistico gl
Formulacion 0.680 30 0.000
Implementacion 0.687 30 0.000
Evaluacion 0.669 30 0.000
Registro patrimonial 0.433 30 0.000
Alta de bienes 0.765 30 0.000
Baja de bienes 0.806 30 0.000
Toma de inventario 0.554 30 0.000

Nota: Elaboracion propia

Interpretacion

El analisis de normalidad, presentado en el Tabla respectivo, muestra la relacion entre
los datos, los grados de libertad (gl) y el nimero de participantes que integran la muestra.
Para este propdsito se emple6 la prueba de Shapiro-Wilk, con el fin de identificar el tipo de
distribucion de los datos considerando las variables y dimensiones del estudio. Al revisar el
valor de significancia (sig), se observé que fue menor a 0.05, lo que indica que los datos no
siguen una distribucion normal y, por lo tanto, se consideran no paramétricos. En respuesta

a ello, se decidi6 aplicar la prueba Chi-cuadrado para evaluar la validez de las hipétesis

planteadas.
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Prueba de hipdtesis general

H1: Si existe una relacion significativa entre la planificacion estratégica y registro

patrimonial en la municipalidad distrital de San Sebastian-Cusco,2024.

HO: No existe una relacion significativa entre la planificacion estratégica y registro

patrimonial en la municipalidad distrital de San Sebastian-Cusco,2024.

Tabla34

Prueba de chi-cuadrado de la hipétesis general

Significacion asintdtica

Valor gl (bilateral)
Chi-cuadrado de 28,519 4 0.000
Pearson
Razén de verosimilitud 15.686 4 0.003
Asociacion lineal por 14.663 1 0.000
lineal
N de casos validos 30

Nota: Elaboracion propia
Interpretacion

Para verificar la validez de la hipotesis general, se realiz6 un analisis detallado mediante
la prueba de chi-cuadrado, utilizando como base los datos obtenidos en la encuesta aplicada
a los 30 colaboradores que conformaron la muestra del estudio. Los resultados indicaron un
nivel de significancia menor a 0.05, lo que permitié rechazar la hipotesis nula. Este resultado
evidencia de manera consistente la existencia de una relacion significativa entre la

planificacion estratégica y registro patrimonial.
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O.G: Determinar la relacion entre la planificacion estratégica y el registro patrimonial en la

municipalidad distrital de San Sebastian-Cusco,2024.

Tabla35

Prueba de correlacion de Spearman del objetivo general

Planificacién Registro
Estratégica patrimonial
Coeficiente de 1.000 7117
correlacion
Planificacion  sig. (bilateral) 0.000
Estratégica
Rho de N 30 30
Spearman — =
Coeficiente de 711 1.000
. correlacion
Registro
patrimonial Sig. (bilateral) 0.000
N 30 30

Nota: Elaboracion propia
Interpretacion

Para alcanzar el objetivo general de la investigacion, se aplicéd la prueba de Rho de
Spearman, una herramienta estadistica adecuada para analizar relaciones entre variables no
paramétricas. Al realizar este analisis, se encontrd que el coeficiente de correlacion obtenido
fue de 0.711. Este valor indica una relacién directa positiva entre la planificacion estratégica

y el registro patrimonial.

Este hallazgo sugiere que a mayor nivel de planificacion estratégica se fortalece también
el registro patrimonial, lo que implica que ambas variables mantienen un vinculo estrecho y
coherente. Este tipo de relacion permite interpretar que las acciones de planificacién
contribuyen a mejorar los procesos de control y organizacion de los bienes, favoreciendo asi

una gestion mas eficiente dentro de la institucion.
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Prueba de hipdtesis especifica 1

H1: Si existe una relacion significativa entre la formulacion y el registro patrimonial en la

municipalidad distrital de San Sebastian-Cusco,2024.

HO: No existe una relacion significativa entre la formulacion y el registro patrimonial en la

municipalidad distrital de San Sebastian-Cusco,2024.

Tabla36

Prueba de chi-cuadrado de la hipotesis especifico 1

Significacion asintotica

Valor gl (bilateral)
Chi-cuadrado de 10,640 4 0.001
Pearson
Razon de verosimilitud 7.009 4 0.005
Asociacion lineal por 5.958 1 0.005
lineal
N de casos validos 30

Nota: Elaboracion propia

Interpretacion

Para verificar la validez de la hip6tesis especifica 01, se realizé un analisis detallado
mediante la prueba de chi-cuadrado, utilizando como base los datos obtenidos en la encuesta
aplicada a los 30 colaboradores que conformaron la muestra del estudio. Los resultados
indicaron un nivel de significancia menor a 0.05, lo que permitio rechazar la hipétesis nula.
Este resultado evidencia de manera consistente la existencia de una relacion significativa

entre la formulacién y el registro patrimonial.
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O.E.1: Determinar la relacion entre la formulacién y el registro patrimonial en la

municipalidad distrital de San Sebastian-Cusco,2024.

Tabla37

Prueba de correlacion de Spearman del objetivo especifico 1

., Registro
Formulacion > .
patrimonial
Formulacion Coeficiente de 1.000 842"
correlacion
Sig. (bilateral) 0.000
Rho de N 30 30
Spearman - — *
Registro Coeficiente de ,842 1.000
patrimonial correlacion
Sig. (bilateral) 0.000
N 30 30

Nota: Elaboracion propia
Interpretacion

Para alcanzar el objetivo especifico 01 de la investigacion, se aplico la prueba de Rho
de Spearman, una herramienta estadistica adecuada para analizar relaciones entre variables
no paramétricas. Al realizar este andlisis, se encontrd que el coeficiente de correlacion
obtenido fue de 0.842. Este valor indica una relacion directa positiva entre la formulacion y

el registro patrimonial.

Lo cual evidencia una correspondencia estrecha entre ambas variables. Desde una
perspectiva tedrica, este hallazgo sugiere que una gestion adecuada en la etapa de
formulacidn repercute de manera favorable en la precision y calidad del registro patrimonial,

generando coherencia y mayor eficiencia en el manejo de los bienes institucionales.
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Prueba de hipdtesis especifica 2

H1: Si existe una relacion significativa entre la implementacion y el registro patrimonial en

la municipalidad distrital de San Sebastian-Cusco,2024.

HO: No existe una relacion significativa entre la implementacién y el registro patrimonial en

la municipalidad distrital de San Sebastian-Cusco,2024.

Tabla38

Prueba de chi-cuadrado de la hipotesis especifico 2

Significacion asintética

Valor gl (bilateral)
Chi-cuadrado de 17,0402 4 0.002
Pearson
Razén de verosimilitud 9.104 4 0.000
Asociacion lineal por 6.384 1 0.012
lineal
N de casos validos 30

Nota: Elaboracion propia
Interpretacion

Para verificar la validez de la hipotesis especifica 02, se realizé un analisis detallado
mediante la prueba de chi-cuadrado, utilizando como base los datos obtenidos en la encuesta
aplicada a los 30 colaboradores que conformaron la muestra del estudio. Los resultados
indicaron un nivel de significancia menor a 0.05, lo que permiti6 rechazar la hipétesis nula.
Este resultado evidencia de manera consistente la existencia de una relacion significativa

entre la implementacion y el registro patrimonial.
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O.E.2: Determinar la relacién entre la Implementacion y el registro patrimonial en la

municipalidad distrital de San Sebastian-Cusco,2024.

Tabla39

Prueba de correlacion de Spearman del objetivo especifico 2

. Registro
Implementacion > .
patrimonial
Coeficiente 1.000 ,931"
de correlacion
Implementacion Sig. 0.000
(bilateral)
Rho de N 30 30
Spearman Coeficiente 931" 1.000
de correlacion
Registro
patrimonial ~ Sig. 0.000
(bilateral)
N 30 30

Nota: Elaboracién propia

Interpretacion

Para alcanzar el objetivo especifico 02 de la investigacion, se aplico la prueba de Rho
de Spearman, una herramienta estadistica adecuada para analizar relaciones entre variables
no paramétricas. Al realizar este andlisis, se encontrd que el coeficiente de correlacion

obtenido fue de 0.842. Este valor indica una relacion directa positiva entre la

Implementacion y el registro patrimonial.

Lo que sefiala que, a medida que mejora la implementacion, también se fortalece de
manera proporcional el registro patrimonial. Esta relacion directa positiva sugiere que la
implementacion desempefia un papel determinante en el desarrollo y precision del registro,
lo que aporta evidencia tedrica sobre la importancia de gestionar adecuadamente los
procesos para asegurar una mayor eficiencia en el control patrimonial dentro de la

institucion.
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Prueba de hipdtesis especifica 3

H1: Si existe una relacion significativa entre la evaluacién y el registro patrimonial en la

municipalidad distrital de San Sebastian-Cusco,2024.

HO: No existe una relacion significativa entre la evaluacion y el registro patrimonial en la

municipalidad distrital de San Sebastian-Cusco,2024.

Tabla40

Prueba de chi-cuadrado de la hipotesis especifico 3

Significacion asintética

Valor gl (bilateral)
Chi-cuadrado de 15,380 4 0.004
Pearson
Razon de verosimilitud 7.765 4 0.101
Asociacién lineal por 2.720 1 0.001
lineal
N de casos validos 30

Nota: Elaboracion propia

Interpretacion

Para verificar la validez de la hipdtesis especifica 03, se realizé un andlisis detallado
mediante la prueba de chi-cuadrado, utilizando como base los datos obtenidos en la encuesta
aplicada a los 30 colaboradores que conformaron la muestra del estudio. Los resultados
indicaron un nivel de significancia menor a 0.05, lo que permiti6 rechazar la hipétesis nula.
Este resultado evidencia de manera consistente la existencia de una relacion significativa

entre la evaluacion y el registro patrimonial.
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O.E.3: Determinar la relacion entre la Evaluacion y el registro patrimonial en la

municipalidad distrital de San Sebastian-Cusco,2024

Tabla4l

Prueba de correlacion de Spearman del objetivo especifico 3

., Registro
Evaluacion h .
patrimonial
Coeficiente de 1.000 0.811
correlacion
Evaluacion i - pilateral) 0.000
Rho de N 30 30
Spearman Coeficiente de 0.811 1.000
] correlacién
Registro
patrimonial  Sig. (bilateral) 0.000
N 30 30

Nota: Elaboracién propia
Interpretacion

Para alcanzar el objetivo especifico 03 de la investigacién, se aplico la prueba de Rho
de Spearman, una herramienta estadistica adecuada para analizar relaciones entre variables
no paramétricas. Al realizar este analisis, se encontro que el coeficiente de correlacion
obtenido fue de 0.811. Este valor indica una relacion directa positiva entre la evaluacion y

el registro patrimonial.

Lo cual evidencia un vinculo de correspondencia entre ambas variables. Desde un
enfoque conceptual, este hallazgo reafirma que el comportamiento de una variable incide
directamente en la otra, aportando sustento estadistico a la hipdtesis planteada y

fortaleciendo la comprensidn de la relacion en contextos de analisis no paramétricos.
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5.3. Discusion de resultados

Para dar continuidad al analisis de los resultados, se procedio a evaluar la confiabilidad
de los datos mediante la prueba de Alpha de Cronbach, la cual report6 valores de 0.870 y
0.891 para cada variable, respectivamente. Estos indices reflejan una adecuada consistencia
interna en las respuestas de los participantes, lo que confirma que el cuestionario aplicado
fue pertinente y efectivo para medir las variables de interés con un nivel satisfactorio de

fiabilidad.

Para alcanzar el objetivo general de la investigacion, se aplico la prueba de Rho de
Spearman, una herramienta estadistica adecuada para analizar relaciones entre variables no
paramétricas. Al realizar este analisis, se encontrd que el coeficiente de correlacidn obtenido
fue de 0.711. Este valor indica una relacién directa positiva entre la planificacién estratégica
y el registro patrimonial. Este hallazgo sugiere que a mayor nivel de planificacion estratégica
se fortalece también el registro patrimonial, lo que implica que ambas variables mantienen
un vinculo estrecho y coherente. Este tipo de relacion permite interpretar que las acciones
de planificacion contribuyen a mejorar los procesos de control y organizacion de los bienes,

favoreciendo asi una gestion mas eficiente dentro de la institucion.

Los resultados hallados son respaldados por: Arteaga y Hernandez (2023), sefialan
que la implementacién de la guia PMBOK en la organizacion, para la ejecucion de obras de
restauracion, es fundamental, ya que proporciona un marco sélido para la gestion del
proyecto. Ademas, facilita la identificacion precisa de desviaciones, errores o inconsistencias
en las distintas areas de gestion, lo que contribuye a una administraciébn mas eficiente,
ordenada y orientada al logro de los objetivos. Asi mismo Bastidas y Marzo (2022),
mencionan que es fundamental el desarrollo de un plan estratégico integral que contemple
la mision, visién, politicas institucionales, objetivos estratégicos, el mapa de procesos v,

finalmente, un Balanced Scorecard. La implementacion de este plan permitira definir e
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impulsar estrategias efectivas que contribuyan significativamente a mejorar la calidad de la
atencidn al cliente dentro de la organizacién. Como tambien Nazareno (2022), menciona que
la empresa Cartorama C.A. enfrenta dificultades significativas en su gestion, producto de
factores internos y externos que limitan su desempefio y afectan directamente la
productividad de sus operaciones. La falta de informacion precisa sobre el contexto
organizacional, junto con el escaso conocimiento en el uso de herramientas y metodologias
para el analisis de dichos factores, ha impedido una planificacion adecuada. Ante esta
situacion, se elabord una propuesta de Planificacion Estratégica que define objetivos claros,
estrategias especificas y mecanismos de medicion, orientados a optimizar la gestion tanto
administrativa como operativa de la empresa. Esta propuesta busca fortalecer la toma de
decisiones, mejorar el rendimiento organizacional y asegurar un desarrollo sostenible para
Cartorama C.A.. De la misma forma Flores y Huillca (2024) sefialan que la gestién del
inventario y la administracion de los bienes muebles en la Municipalidad Provincial de
Canchis presentan un nivel muy favorable, alcanzando un 76,83% en la escala Likert, y
aunque se identifican algunas debilidades estas no afectan de manera significativa el
cumplimiento de las metas institucionales (Tabla 28). En el inventario final se evidenci6 una
diferencia de S/ 549,956.59 entre los registros de la Subgerencia de Contabilidad y los de la
Unidad de Control Patrimonial, originada principalmente en Ordenes de Compra que no
fueron registradas por la Subgerencia de Contabilidad debido a que no se pagaron en su
totalidad, asi como en otras 6rdenes que no fueron entregadas oportunamente a la Unidad de

Control Patrimonial, lo que impidi6 su registro en los plazos correspondientes.

Para alcanzar el objetivo especifico 01 de la investigacion, se aplico la prueba de Rho
de Spearman, una herramienta estadistica adecuada para analizar relaciones entre variables
no parametricas. Al realizar este andlisis, se encontrd que el coeficiente de correlacion

obtenido fue de 0.842. Este valor indica una relacion directa positiva entre la formulacion y
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el registro patrimonial. Lo cual evidencia una correspondencia estrecha entre ambas
variables. Desde una perspectiva teorica, este hallazgo sugiere que una gestion adecuada en
la etapa de formulacién repercute de manera favorable en la precision y calidad del registro
patrimonial, generando coherencia y mayor eficiencia en el manejo de los bienes

institucionales.

Los resultados hallados son respaldados por: Parrales (2021) sefiala que los
resultados evidencian una baja incidencia de la planificacion estratégica en la sostenibilidad
fiscal de la economia, debido a la limitada disponibilidad de informacion sobre los
indicadores utilizados en dicha planificacion. Esta restriccion contraviene el principio de
accesibilidad que debe regir en un enfoque de gestion por resultados, afectando
negativamente la transparencia y efectividad en la toma de decisiones publicas. Asi mismo
Vicuia (2023) menciona que los altos costos de transporte representan un factor critico que
afecta directamente la competitividad de la comercializadora Nino Vera Salazar NinoJunior
CIA. LTDA,, dedicada a la venta de prendas de vestir. A través del uso de herramientas
como el diagrama de Ishikawa y encuestas, se logrd identificar las principales causas del
problema. Posteriormente, mediante la aplicacion de un diagrama de PERT, se redisefiaron
las rutas logisticas para optimizar el proceso de distribucion. El anélisis econémico arrojé
una inversion requerida de $2,292.09, con un coeficiente de Costo/Beneficio de 1.54, lo que
demuestra que, por cada dolar invertido, la empresa obtendria una utilidad de $0.54. Estos
resultados evidencian la viabilidad del proyecto y su contribucion a la mejora de la eficiencia
operativa y competitiva de la organizacion. Como tambien Rodriguez (2021), sefiala que
existe una correlacién positiva de nivel medio entre la planificacion estratégica y la gestion
institucional en la DRE-Huancavelica. Este resultado indica que cualquier variacion en la
calidad de la planificacion estratégica —ya sea una mejora o un deterioro— tiene un impacto

directo en el desempefio de la gestidn institucional. Por lo tanto, fortalecer los procesos de
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planificacion estratégica contribuiria significativamente a optimizar la eficiencia y

efectividad institucional.

Para alcanzar el objetivo especifico 02 de la investigacion, se aplico la prueba de Rho
de Spearman, una herramienta estadistica adecuada para analizar relaciones entre variables
no paramétricas. Al realizar este analisis, se encontro que el coeficiente de correlacion
obtenido fue de 0.842. Este valor indica una relacién directa positiva entre la
Implementacion y el registro patrimonial. Lo que sefiala que, a medida que mejora la
implementacidn, también se fortalece de manera proporcional el registro patrimonial. Esta
relacion directa positiva sugiere que la implementacion desempefia un papel determinante
en el desarrollo y precision del registro, lo que aporta evidencia tedrica sobre la importancia
de gestionar adecuadamente los procesos para asegurar una mayor eficiencia en el control

patrimonial dentro de la institucion.

Los resultados hallados son respaldados por: Terrones.et.al (2023), mencionan que
la planificacion estratégica esta significativamente relacionada con la toma de decisiones de
los trabajadores en la empresa Valderrama Rengifo Ingenieria y Construccion S.A.C.,
ubicada en la region de Ucayali, en el afio 2023. Esta relacién se evidencié mediante un
coeficiente de correlacion de Pearson estimado en r = 0.776, lo que indica una asociacion
fuerte entre ambas variables. Asi mismo Angeles (2021) indica que la planificacion
estratégica influye en un 76 % en la conservacion y proteccion de los restos arqueologicos
de Huarivilca, en la region Junin. Asimismo, se determind que las areas de accion como el
establecimiento de un Plan de Ordenamiento Territorial, el saneamiento fisico-legal de los
sitios arqueologicos y la defensa de dichos espacios contribuyen en un 27 % a su proteccion.
Finalmente, se concluyd que la formulacién de politicas, planes, programas, proyectos,
estrategias y normas, asi como la ejecucién, promocion y difusion de acciones vinculadas al

patrimonio arqueoldgico inmueble, representan un 24 % de las funciones ejercidas por la
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Direccion General de Patrimonio Arqueoldgico Inmueble — Junin, en favor de la
conservacion del patrimonio de Huarivilca. Como también Loayza (2020) sefiala que existe
una relacion significativa entre la aplicacion del Plan Anual de Contrataciones del Estado y
el registro patrimonial en la Municipalidad Distrital de Ancahuasi. Esto se evidencio a traves
de la prueba de correlacién de Pearson, que arrojo un coeficiente de r = 0.636 y un valor p =
0.001, confirmando que una adecuada aplicacion del plan de contrataciones influye de

manera positiva en el proceso de registro patrimonial de la entidad.

Para alcanzar el objetivo especifico 03 de la investigacion, se aplico la prueba de Rho
de Spearman, una herramienta estadistica adecuada para analizar relaciones entre variables
no parameétricas. Al realizar este andlisis, se encontrd que el coeficiente de correlacion
obtenido fue de 0.811. Este valor indica una relacion directa positiva entre la evaluacion y
el registro patrimonial. Lo cual evidencia un vinculo de correspondencia entre ambas
variables. Desde un enfoque conceptual, este hallazgo reafirma que el comportamiento de
una variable incide directamente en la otra, aportando sustento estadistico a la hipotesis
planteada y fortaleciendo la comprension de la relacion en contextos de analisis no

paramétricos.

Los resultados hallados son respaldados por: Pizan y Flores (2021) sefialan que la

planificaciéon estratégica incide significativamente en la toma de decisiones dentro de la
Superintendencia Nacional de Registros Publicos, Zona Registral VI - sede Pucallpa, en el afio 2017.
En particular, se identificé que una planificacion estratégica eficiente mejora la capacidad decisoria;
una planificacion eficaz contribuye a obtener mejores resultados e impactos en la gestién; y una
planificacion orientada a la calidad de bienes y servicios influye positivamente en una gestion
institucional mas efectiva. Asi mismo Ccoiso y Caceres(2023) indican que la planificacién
estratégica constituye una herramienta fundamental en la etapa inicial del proceso de auditoria, ya
que permite orientar adecuadamente el enfoque del trabajo y establecer procedimientos mas

precisos, eficaces y alineados con los objetivos de la auditoria. Su adecuada aplicacién contribuye a
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una mayor eficiencia en el desarrollo de todo el proceso auditor. Como tambien Delgado (2024)
sefiala que el control patrimonial mantiene una relacién significativa con las altas y bajas del
parque automotor de la Region Policial Cusco durante el periodo 2021. Esta afirmacion se
sustenta en el coeficiente obtenido de 0,865, el cual se encuentra dentro del intervalo de 0,75
a 0,89, lo que evidencia una correlacion positiva fuerte. Asimismo, el valor p (0,000) resulta
menor que el nivel de significancia convencional de 0,05, lo que respalda la decision
estadistica adoptada. En consecuencia, se rechaza la hip6tesis nula (HO) y se acepta la
hipotesis alterna (H1), confirmando que el control patrimonial se relaciona de manera
significativa con las altas y bajas del parque automotor de la Regién Policial Cusco en el

periodo de analisis.
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CONCLUSIONES

Se concluye que la relacién significativa entre la planificacion estratégica y el
registro patrimonial en la Municipalidad Distrital de San Sebastidn-Cusco, 2024,
pone en evidencia la importancia de articular de manera adecuada los procesos de
gestion institucional con el control de los bienes patrimoniales. La planificacion
estratégica no solo orienta las acciones hacia el cumplimiento de los objetivos
institucionales, sino que también permite que el registro patrimonial sea mas
ordenado, transparente y coherente con las necesidades reales de la entidad. Esta
vinculacion favorece la optimizacion de recursos, mejora la toma de decisiones y
asegura un mayor grado de responsabilidad en el uso y resguardo de los activos
municipales. Asimismo, la implementacion de una planificacion alineada con el
registro patrimonial contribuye a fortalecer la eficiencia administrativa, evitando
duplicidad de funciones y minimizando riesgos de pérdida o mal manejo de los
bienes. En ese sentido, se evidencia que un trabajo coordinado entre ambos aspectos
no solo repercute en una gestion mas organizada, sino que también se traduce en
beneficios directos para la comunidad al garantizar un uso adecuado de los recursos
publicos y una mayor confianza ciudadana en la administracion local.

Se concluye que la relacion significativa identificada entre la formulacion y el
registro patrimonial en la Municipalidad Distrital de San Sebastian—Cusco, 2024,
refleja la importancia de contar con procesos administrativos claros, ordenados y
coherentes en la gestion publica. La adecuada formulacién permite que el registro
patrimonial se realice de manera sistematica y confiable, generando informacién
precisa que respalde la toma de decisiones y garantice la transparencia en el manejo
de los bienes de la institucion. Asimismo, esta relacion evidencia que una correcta

planificacion y ejecucion en el proceso de formulacion facilita el control y la
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supervision de los recursos municipales, evitando posibles inconsistencias o
deficiencias en la administracion patrimonial. En consecuencia, fortalecer este
vinculo no solo asegura la integridad de los registros, sino que también contribuye a
una gestion mas eficiente, orientada al cumplimiento de los objetivos institucionales
y al beneficio de la comunidad.

Se concluye que la implementacion y el registro patrimonial en la Municipalidad
Distrital de San Sebastian — Cusco, 2024, mantienen una relacion significativa que
impacta directamente en la transparencia y en la eficiencia de la gestion publica. La
adecuada implementacion de los procedimientos vinculados al patrimonio
institucional no solo garantiza un control mas efectivo de los bienes, sino que
también fortalece la confiabilidad de la informacion registrada, lo cual es esencial
para la toma de decisiones acertadas. Asimismo, el registro patrimonial cumple un
papel determinante en la rendicion de cuentas, pues permite identificar con claridad
los recursos con los que cuenta la entidad y su adecuada utilizacion en beneficio de
la comunidad. Este hallazgo evidencia que la integracion entre ambos procesos
contribuye al fortalecimiento administrativo, favoreciendo la planificacion
estratégica, el cumplimiento normativo y la optimizacion de los recursos publicos,
factores indispensables para promover un desarrollo institucional sostenible y
alineado con las necesidades de la poblacién.

Se concluye que la relacidn significativa identificada entre la evaluacion y el registro
patrimonial en la Municipalidad Distrital de San Sebastian-Cusco durante el afio
2024 pone en evidencia la importancia de contar con procesos administrativos claros,
organizados y sistematicos que permitan garantizar una adecuada gestién de los
bienes municipales. La evaluacion patrimonial no solo constituye un mecanismo de

control, sino que ademas orienta la correcta toma de decisiones respecto al uso,
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mantenimiento y disposicion de los activos, contribuyendo asi a la transparencia y
eficiencia en el manejo de los recursos publicos. Asimismo, el registro patrimonial,
al estar vinculado directamente con la evaluacién, asegura que exista una base de
datos confiable que respalde la administracién financiera e institucional, evitando
riesgos de pérdida o uso indebido de los bienes. De esta manera, la interaccion entre
ambas variables refleja que el fortalecimiento de los procedimientos internos y la
actualizacion constante de la informacion patrimonial favorecen una gestion
responsable, mejoran la rendicion de cuentas y generan confianza en la ciudadania,
lo que finalmente se traduce en un impacto positivo en el desarrollo institucional y

en la calidad de los servicios que ofrece la municipalidad.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda a los trabajadores de la Municipalidad Distrital de San Sebastian
asumir un mayor compromiso con la aplicacion adecuada de la planificacion
estratégica en cada una de las actividades relacionadas con el registro patrimonial,
dado que los resultados del estudio evidencian una relacién significativa entre ambas
variables. La correcta planificacién no solo permite ordenar y prever de manera
eficiente los recursos, sino también optimizar los procesos de control y registro de
los bienes patrimoniales, garantizando transparencia, confiabilidad y una gestion
publica mas eficiente. En este sentido, es importante que cada area adopte una visién
integral y coordinada que facilite la actualizacion oportuna de la informacion, el
seguimiento de los procedimientos y la toma de decisiones acertadas, evitando
duplicidad de funciones y posibles pérdidas de bienes. Asimismo, la participacion
activa de los trabajadores en la implementacion de estrategias claras y organizadas
contribuird a fortalecer la gestion institucional, generando mayor confianza en la
ciudadania y asegurando un manejo responsable del patrimonio municipal en
beneficio de la comunidad de San Sebastian.

Se recomienda a los trabajadores de la Municipalidad Distrital de San Sebastian
fortalecer de manera integral los procesos vinculados a la formulacién y al registro
patrimonial, reconociendo la importancia que estos tienen para garantizar una gestion
publica ordenada, transparente y eficiente. Para ello, es fundamental que cada area
involucrada asuma un compromiso activo en la actualizacion permanente de la
informacién patrimonial, aplicando metodologias claras y estandarizadas que
permitan un adecuado control de los bienes municipales. Asimismo, resulta
pertinente fomentar espacios de capacitacion continua que brinden a los

colaboradores las herramientas técnicas necesarias para optimizar el manejo de los
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registros, reduciendo riesgos de errores y omisiones. Una adecuada coordinacion
interdepartamental facilitara la consolidacion de la informacion, favoreciendo la
toma de decisiones basada en datos confiables y actualizados. En este sentido, la
correcta articulacién entre formulacién y registro patrimonial no solo fortalecera la
rendicion de cuentas, sino que también contribuira al uso eficiente de los recursos
publicos, promoviendo el desarrollo institucional y consolidando la confianza de la
ciudadania en la gestién municipal.

Se recomienda a los trabajadores de la Municipalidad Distrital de San Sebastian
fortalecer sus practicas vinculadas a la implementacion y registro patrimonial, ya que
los resultados evidencian una relacion significativa entre estos procesos, lo cual
resalta su importancia en la gestion institucional. Es fundamental que cada area
asuma un compromiso activo en la correcta identificacion, registro y actualizacion
de los bienes patrimoniales, garantizando que la informacion reflejada sea completa,
confiable y oportuna. Asimismo, se sugiere promover espacios de capacitacion
permanente que permitan a los servidores publicos adquirir y perfeccionar
competencias en el manejo de herramientas de control patrimonial, asegurando de
esta manera la transparencia en la administracion de los recursos municipales. Del
mismo modo, una adecuada coordinacion entre las distintas dependencias permitira
optimizar los procesos de control y seguimiento, contribuyendo a una gestion mas
ordenada y eficiente, que no solo facilite la toma de decisiones estratégicas, sino que
también genere confianza en la ciudadania respecto al uso adecuado de los bienes de
la municipalidad.

Se recomienda a los trabajadores de la Municipalidad Distrital de San Sebastian
fortalecer los procesos de evaluacion y registro patrimonial, entendiendo que ambos

aspectos se encuentran estrechamente relacionados y cumplen un papel determinante
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en la gestion publica. Es fundamental que cada servidor desarrolle una cultura
organizacional orientada a la transparencia y a la eficiencia administrativa, aplicando
criterios técnicos que permitan garantizar la adecuada identificacion, valorizacion y
control de los bienes municipales. Asimismo, resulta necesario fomentar la
capacitacion continua en normativas, procedimientos y herramientas de gestion, a fin
de mejorar la exactitud de los registros y la confiabilidad de la informacion
patrimonial. De este modo, se asegura una mejor toma de decisiones en el ambito
administrativo y financiero, ademas de contribuir a la optimizacion de los recursos

publicos en beneficio de la comunidad de San Sebastian.
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ANEXQOS



Anexo |: Matriz de consistencia

Problemas Obijetivos Hipdtesis Variables Metodologia
General General General 1. Enfoque
¢Cudl es la relacion entre Determinar la relacion entre la Existe una relacion significativa Cuantitativo
la planificacion planificacién  estratégica y entre la planificacion estratégicay Variable: X 2. Tipo
estratégica y el registro registro patrimonial en la registro  patrimonial en la aplicado
patrimonial en la municipalidad distrital de San municipalidad distrital de San Planificacion 3. Nivel
municipalidad distrital de  Sebastian-Cusco,2024 Sebastian-Cusco,2024 Estratégica
San Sebastian- Descriptivo
Cusco,2024?
Especifico Especifico Especifico Dimensiones 4.disefio
¢Cudl es la relacion entre  Determinar la relacion entre la Existe una relacion significativa Formulacién No experimental

la formulacion y el
registro patrimonial en la
municipalidad distrital de
San Sebastian-
Cusco,2024?

¢Cudl es la relacion entre
la Implementacion y el
registro patrimonial en la
municipalidad distrital de
San Sebastian-
Cusco,2024?

¢Cudl es la relacion entre
la Evaluacion y el registro
patrimonial en la
municipalidad distrital de
San Sebastian-
Cusco,2024?

formulacion 'y el  registro
patrimonial en la municipalidad
distrital de San Sebastian-
Cusco,2024

Determinar la relaciéon entre la
Implementacion y el registro
patrimonial en la municipalidad
distrital de San Sebastian-
Cusco,2024

Existe una relacion significativa
entre la Evaluacién y el registro
patrimonial en la municipalidad
distrital de San Sebastian-
Cusco,2024

entre la formulacién y el registro
patrimonial en la municipalidad
distrital de San  Sebastian-
Cusco,2024

Existe una relacidn significativa
entre la implementacion y el
registro  patrimonial en la
municipalidad distrital de San
Sebastidn-Cusco,2024

Existe una relacién significativa
entre la evaluacidn y el registro
patrimonial en la municipalidad
distrital de San Sebastian-
Cusco,2024

Implementacion

Evaluacion

Variable: Y
Registro patrimonial

Dimensiones
Alta de bienes

Baja de bienes
Toma de inventario

Correlacional
Corte: transversal

4. Poblacion
Trabajadores de la
municipalidad distrital de
San Sebastian

5. Muestra
30 trabajadores del area
administrativo

6. Técnica

Encuesta
7. Instrumento

Cuestionario
8. Andlisis de datos
SPSS V27

Nota: La tabla representa la matriz de consistencia del estudio



Anexo Il: Matriz operacional

Variable de estudio Definicidn operacional Dimensiones Indicadores
Participacion
. Mision y vision claras
Formulacion

Planificacion
Estratégica

La planificacion estratégica, segun Escobar (2024) es un
proceso que permite a la organizacion definir su rumbo
mediante la formulacion de objetivos y estrategias, su
implementacién a través de acciones concretas, y la
evaluaciéon de los resultados para asegurar su
cumplimiento y mejora continua.

Obijetivos definidos
Plan actualizado

Implementacion

Ejecucion del plan
Recursos asignados
Acciones priorizadas

Evaluacion

Monitoreo activo
Evaluacion interna
Uso de resultados

Registro
patrimonial

De acuerdo con la Directiva N° 0006-2021-EF/54.01,
que regula la gestion de bienes muebles patrimoniales
en el marco del Sistema Nacional de Abastecimiento
(2021) el registro de estos bienes comprende un
conjunto de procedimientos destinados a asegurar su
adecuada administracion y control. Este proceso incluye
las acciones necesarias para el registro de altas, bajas y
la realizacion de inventarios de los bienes muebles.

Alta de bienes

Registro
Codificacion
Custodia

Baja de bienes

Informe técnico
Determinacién
Disposicion

Toma de inventario

Verificacion

Revisidn fisica
Revision documentaria
Estado de conservacion

Nota: La tabla representa la matriz operacional del estudio



Anexo I11: Matriz de Instrumentos de las variables

Variable de estudio Dimensiones Indicadores items
Particinacion ¢Considera usted que la participacion de los trabajadores es tomada en cuenta durante la formulacion de la
P planificacion estratégica en la municipalidad?
Formulacion Mision y vision claras ; considera que los trabajadores conocen adecuadamente la mision y vision claras de la municipalidad?

Planificacion
Estratégica

Obijetivos definidos

Plan actualizado

¢Considera que los objetivos definidos son alcanzables con los recursos disponibles en la municipalidad?

¢ El plan actualizado se difunde adecuadamente entre las diferentes areas de la municipalidad?

Implementacion

Ejecucion del plan
Recursos asignados

Acciones priorizadas

¢La ejecucion del plan se lleva a cabo respetando los tiempos y cronogramas establecidos?
¢En su opiniodn, los recursos asignados se utilizan de forma eficiente durante la implementacién de los
proyectos municipales?

¢ Las acciones priorizadas cuentan con responsables claramente designados para su ejecucion?

Evaluacién

Monitoreo activo

Evaluacion interna

Uso de resultados

¢ Se aplica un monitoreo activo de manera periddica para verificar el cumplimiento de los objetivos
estratégicos?

¢La evaluacion interna facilita la toma de decisiones en la gestion de los servicios municipales?

¢ El uso de resultados facilita la comparacion entre los objetivos planteados y los resultados obtenidos?

Registro patrimonial

Alta de bienes

Registro
Codificacion

Custodia

¢ Considera que el personal encargado realiza el registro de los bienes de alta con responsabilidad?

¢ Los trabajadores cuentan con lineamientos claros para la codificacion de los bienes en el registro patrimonial?
¢ Esta conforme con la forma en que se gestiona la custodia de los bienes dados de alta en el patrimonio
municipal?

Baja de bienes

Informe técnico
Determinacion

Disposicion

¢Considera que el informe técnico contiene informacion suficiente para justificar la baja de bienes?
¢ Se realizan controles adecuados para verificar que la determinacién de bienes a dar de baja sea correcta?

¢ Considera que la disposicion de bienes dados de baja se registra correctamente en los sistemas patrimoniales?

Toma de inventario

Verificacion

Revision fisica

Revision documentaria

Estado de
conservacion

¢La verificacion de los bienes inventariados contribuye a mejorar la transparencia en la gestién patrimonial
municipal?

¢Considera que la revision fisica de los bienes se efectia de manera ordenada y sistematica en la toma de
inventario?

¢Considera que la revision documentaria se realiza de manera ordenada durante la toma de inventario
patrimonial?

¢ Se realizan observaciones claras sobre el estado de conservacion en los formatos de inventario?

Nota: La tabla representa la matriz operacional de Instrumentos de las variables



Anexo 1V: Base de datos
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