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Resumen 

En el contexto de esta tesis de investigación, se establece como objetivo principal 

analizar la gestión de proyectos de infraestructura educativa nivel inicial bajo la 

metodología ágil con la finalidad de proponer un plan de implementación de buenas 

prácticas de Scrum en la región Apurimac en el periodo 2013 – 2022. Se trata de una 

investigación de nivel descriptivo, y el diseño adoptado es de carácter no experimental 

y transversal. Para la recolección de datos se utilizaron diversas herramientas entre las 

que se destacan la revisión de documentos relevantes. La población objeto de este 

estudio está compuesta por un total de 74 obras públicas, la muestra que se ha tomado 

para el análisis está constituida por 03 obras públicas. Con el objetivo de validar las 

hipótesis que han sido formuladas previamente, se ha recurrido al análisis inductivo. En 

las obras de infraestructura educativa nivel inicial ejecutadas por el Gobierno Regional 

de Apurímac bajo la modalidad de Administración Directa en el periodo 2013 – 2022, la 

eficiencia técnica de obra promedio es de 48,22%, este resultado es clasificado como 

una eficiencia técnica pésima. El indicador de gestión de calidad de materiales, personal 

y equipos es de 55,56%, gestión de plazos es de 2,04% y el nivel promedio de gestión 

de presupuestos es 42,24%; estos resultados ocasionaron excesivas ampliaciones de 

plazo, sobrecosto y afectaron la calidad técnica de obra. 

La presente tesis de investigación propone el plan de implementación de la metodología 

ágil Scrum con el propósito de mejorar la gestión de proyectos de infraestructura 

educativa nivel inicial por Administración Directa. 
Pal abr as cl ave 

Palabras clave: Eficiencia técnica, metodología Scrum, obras públicas, Scrum 

Master, Sprint  
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Abstract 

In the context of this research thesis, the main objective is to analyze the management 

of educational infrastructure projects at the initial level under the agile methodology in 

order to propose a plan for the implementation of good Scrum practices in the Apurimac 

region in the period 2013 – 2022. It is a descriptive research, and the design adopted is 

non-experimental and cross-sectional. Various tools were used for data collection, 

among which the review of relevant documents stands out. The population object of this 

study is composed of a total of 74 public works, the sample that has been taken for the 

analysis is made up of 03 public works. In order to validate the hypotheses that have 

been previously formulated, inductive analysis has been used. In the initial level 

educational infrastructure works executed by the Regional Government of Apurímac 

under the Direct Administration modality in the period 2013 – 2022, the average technical 

efficiency of the work is 48,22%, this result is classified as a very bad technical efficiency. 

The quality management indicator of materials, personnel and equipment is 55,56%, 

deadline management is 2,04% and the average level of budget management is 42,24%; 

These results caused excessive extensions of deadlines, cost overruns and affected the 

technical quality of the work 

This research thesis proposes the implementation plan of the agile Scrum methodology 

with the purpose of improving the management of educational infrastructure projects at 

the initial level by Direct Administration. 

Keywords: Technical efficiency, Scrum methodology, public works, Scrum 

Master, Sprint 
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INTRODUCCIÓN 

En el proyecto de inversión pública Mejoramiento del servicio educativo de nivel inicial 

N° 925 - Ccapacca, Distrito de Curahuasi, Provincia de Abancay, Región Apurímac, 

ejecutado por el Gobierno Regional de Apurímac bajo la modalidad Administración 

Directa, según la Resolución N° 445-2020-GR.APURIMAC/GG (2020) y otras 

resoluciones “aprobaron ampliaciones de pazo por 438 días calendario para la ejecución 

del sub proyecto, incidencia equivalente al 292%”. Así mismo, mediante Resolución N° 

490-2020-GR.APURIMAC/GG (2020) y otras resoluciones “aprobaron ampliaciones 

presupuestales por 1 044 762,08 soles, incidencia equivalente al 70,85% del 

presupuesto aprobado en el expediente técnico”. 

Así también, en el proyecto de inversión pública Mejoramiento del servicio educativo de 

nivel inicial N° 796  Ccocha, Distrito de Curahuasi, Provincia de Abancay, Región 

Apurímac, ejecutado por el Gobierno Regional de Apurímac bajo la modalidad 

Administración Directa, según la Resolución N° 655-2018-GR.APURIMAC/GG (2018) 

“aprobó ampliación de pazo por 169 días calendario para la ejecución del sub proyecto, 

incidencia equivalente al 93,89%”. Mediante Resolución N° 490-2018-

GR.APURIMAC/GG (2018) “aprobó ampliación presupuestal por 535 377,79 soles, con 

una incidencia equivalente al 38,30% del presupuesto aprobado en el expediente 

técnico del proyecto”. 

En tal sentido, la presente tesis de investigación propone el plan de implementación de 

la metodología ágil Scrum con el propósito de mejorar la gestión de proyectos de 

infraestructura educativa nivel inicial en la región Apurimac, esta metodología de trabajo 

permitirá mejorar la eficiencia técnica de obras públicas. La participación de personal 

especializado en el marco de trabajo Scrum, planificación, programación y 

retroalimentación de las inversiones permitirá alcanzar los objetivos esperados de las 

inversiones del sector público.  
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CAPÍTULO I 

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

1.1 SITUACIÓN PROBLEMÁTICA 

Las inversiones del estado peruano durante su ejecución física presentan 

situaciones adversas, existen diversas causales que podrían incidir negativamente en 

la calidad y eficiencia técnica de obra. Estas causales podrían generar presupuesto 

adicional, ampliaciones de plazo y modificaciones a las metas físicas aprobados en el 

expediente técnico de obra. 

La gestión de presupuestos es inversamente proporcional al presupuesto 

adicional, así mismo el nivel de cumplimiento de plazo es inversamente proporcional a 

las ampliaciones de plazo. En efecto, las deficiencias que presentan los expedientes 

técnicos son atribuibles a los consultores responsables de la formulación de expedientes 

técnicos. Cuando se haya identificado e investigado este problema, podremos proponer 

alternativas de solución que permitan contrarrestar las situaciones adversas que 

presentan las inversiones del estado peruano durante su ejecución. Según la 

investigación realizada por Enrique (2024): 

La construcción del colegio José Carlos Mariátegui - La Chira - Piura, financiado 

por el Programa Nacional de Infraestructura Educativa (PRONIED), inició en 

junio de 2021 con un plazo de 150 días calendario, el plazo real de ejecución fue 

de más de dos años. Este proyecto, según el expediente técnico, fue aprobado 

con un presupuesto de S/ 6 millones 206 mil, no obstante, debido a la 

actualización de costos ha elevado su presupuesto a un total de S/ 8 millones 

130 mil. El 55% de obras inconclusas fueron ejecutados por administración 

directa por 77 gobiernos subnacionales. (pág. 12) 

La eficacia con la que se lleva a cabo la ejecución del presupuesto, el 

cumplimiento de los plazos establecidos y la calidad de obra que se ha alcanzado son 

factores clave que nos facilitan evaluar de manera integral cuán eficiente resulta ser un 

proyecto. Es de suma importancia llevar a cabo un análisis exhaustivo de los variados 
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procesos que están relacionados con la calidad de los proyectos, con la finalidad de 

brindar apoyo significativo a las entidades en el proceso de toma de decisiones. Esto se 

logra mediante la implementación efectiva de buenas prácticas en la gestión y dirección 

de proyectos, lo que contribuye a la reducción de riesgos en la ejecución de obras 

públicas. Según Castilla (2023): 

De acuerdo con los resultados obtenidos del Índice Regional de Eficiencia en la 

Inversión Pública, conocido como IREI, el cual tiene como objetivo evaluar de 

manera integral el rendimiento relacionado con la inversión del estado peruano 

en los diferentes gobiernos regionales, se ha determinado que el GORE 

Apurímac se sitúa en la posición número 19 de un total de 23 regiones evaluadas 

en lo que respecta a la eficiencia de la inversión pública. (pág. 01) 

Los resultados antes mostrados demuestran que el Gobierno Regional de 

Apurimac presenta baja eficiencia en las inversiones del estado peruano que ejecuta. 

En tal sentido, surge la necesidad de plantear una metodología de trabajo que permita 

tomar buenas decisiones, adecuada dirección de proyectos y consecuentemente 

incrementar la eficiencia técnica de obras. 

Durante la ejecución física de proyectos, los procesos constructivos que no están 

debidamente ejecutadas acorde a las especificaciones técnicas, la no permanencia del 

personal técnico, la falta de control del rendimiento de mano de obra calificada, podrían 

afectar a la calidad de las obras del sector público. 

En el proyecto de inversión pública con Código Único de Inversiones 2262321 

ejecutado por el Gobierno Regional de Apurímac bajo la modalidad Administración 

Directa, según la valorización del mes de mayo del año 2019, la ejecución del sub 

proyecto Mejoramiento del servicio educativo de nivel inicial N° 898 Sarconta, Distrito 

de Mariscal Gamarra – Grau – Apurimac, concluyó con un porcentaje de avance físico 

de 96,92%. 

En el proyecto de inversión pública con Código Único de Inversiones 2262321 

ejecutado por el Gobierno Regional de Apurímac bajo la modalidad Administración 
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Directa, según la revisión del cuaderno de obra, en el asiento n° 82 de fecha viernes 22 

de febrero del año 2019, el inspector de obra señala que los rendimientos de mano de 

obra son menores que los rendimientos establecidos en el expediente técnico. Así 

también, en el asiento n° 111 de fecha viernes 21 de junio del año 2019, el ingeniero 

residente de obra señala que el avance físico real es menor al avance físico programado 

debido a las averías permanentes de equipos y maquinaria. En tal sentido, la entidad no 

realizó una adecuada gestión para garantizar la operatividad de equipos y maquinaria. 

En el proyecto de inversión pública con Código Único de Inversiones 2262321 

ejecutado por el Gobierno Regional de Apurímac bajo la modalidad Administración 

Directa, según la Resolución N° 445-2020-GR.APURIMAC/GG (2020) y otras 

resoluciones “aprobaron ampliaciones de pazo por 438 días calendario para la ejecución 

del sub proyecto Mejoramiento del servicio educativo de nivel inicial N° 925 - Ccapacca, 

Distrito de Curahuasi, Provincia de Abancay, Región Apurímac, incidencia equivalente 

al 292%” (pág. 07). Así mismo, mediante Resolución N° 490-2020-GR.APURIMAC/GG 

(2020) y otras resoluciones “aprobaron ampliaciones presupuestales por 1 044 762,08 

soles, incidencia equivalente al 70,85% del presupuesto aprobado en el expediente 

técnico” (pág. 08). 

En el proyecto de inversión pública con Código Único de Inversiones 2262321 

ejecutado por el Gobierno Regional de Apurímac bajo la modalidad Administración 

Directa, según la Resolución N° 655-2018-GR.APURIMAC/GG (2018) “aprueba 

ampliación de pazo por 169 días calendario para la ejecución del sub proyecto 

Mejoramiento del servicio educativo de nivel inicial N° 796  Ccocha, Distrito de 

Curahuasi, Provincia de Abancay, Región Apurímac, incidencia equivalente al 93,89%” 

(pág. 06). Así mismo, mediante Resolución N° 490-2018-GR.APURIMAC/GG (2018) 

aprobó “ampliación presupuestal por 535 377,79 soles, con una incidencia equivalente 

al 38,30% del presupuesto aprobado en el expediente técnico del proyecto” (pág. 07). 

De la revisión el cuaderno de obra, en el asiento n° 25 de fecha viernes 03 de noviembre 
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del año 2017, el ingeniero residente de obra señala que los materiales que adquirió la 

entidad no cumplen las especificaciones técnicas establecidas en el expediente técnico. 

En el proyecto de inversión pública con Código Único de Inversiones 2262321 

ejecutado por el Gobierno Regional de Apurímac bajo la modalidad Administración 

Directa, según la Resolución N° 259-2019-GR.APURIMAC/GG (2019) “aprueba 

ampliación de pazo por 478 días calendario para la ejecución del sub proyecto 

Mejoramiento del servicio educativo de nivel inicial N° 898 Sarconta, Distrito de Mariscal 

Gamarra – Grau – Apurimac, incidencia equivalente al 265,56%” (pág. 09). Así mismo, 

mediante Resolución N° 363-2019-GR.APURIMAC/GG (2019) y otras resoluciones 

aprobaron “ampliaciones presupuestales por 538 262,26 soles, incidencia equivalente 

al 64,13% del presupuesto aprobado en el expediente técnico” (pág. 10). De la revisión 

del cuaderno de obra, en el asiento n° 146 de fecha miércoles 21 de febrero del año 

2018, el inspector de obra señala que los materiales para ejecutar partidas de 

instalaciones sanitarias no cumplen con las especificaciones técnicas establecidas en 

el expediente técnico. 

A través del análisis y revisión de documentos derivados de la ejecución de obras 

públicas por Administración Directa por el Gobierno Regional de Apurimac en el periodo 

2013 – 2022, no se encontró evidencia de la aplicación de la Metodología Agile (Scrum). 

La problemática radica en la inadecuada gestión de riesgos, inadecuada gestión de la 

calidad de materiales, equipos y personal, excesivas ampliaciones de plazo y 

ampliaciones presupuestales. Estos factores afectan negativamente en los indicadores 

de eficiencia técnica de obra. En tal sentido, surge la necesidad de aplicar una 

metodología de trabajo que permita controlar adecuadamente los plazos, costos y la 

calidad técnica de obra. 

La gestión del alcance, calidad técnica de obra, gestión de presupuestos y la 

gestión de plazos es importante para la economía del estado peruano. Incrementar los 

indicadores de eficiencia técnica de obras públicas contribuye significativamente al 

proceso de planificación de presupuesto y reducción de sobrecostos. 
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En tal sentido, la presente tesis de investigación propone el plan de 

implementación de la metodología ágil Scrum con el propósito de mejorar la gestión de 

proyectos de infraestructura educativa nivel inicial en la región Apurimac, esta 

metodología de trabajo permitirá mejorar la eficiencia técnica de obras públicas. La 

participación de personal especializado en el marco de trabajo Scrum, planificación, 

programación y retroalimentación de las inversiones permitirá alcanzar los objetivos 

esperados de las inversiones del sector público. 

1.2 FORMULACIÓN DEL PROBLEMA 

1.2.1 PROBLEMA GENERAL 

¿Cómo analizar la gestión de proyectos de infraestructura educativa nivel inicial bajo la 

metodología ágil con la finalidad de diseñar un plan de implementación de buenas 

prácticas de Scrum en la región Apurimac en el periodo 2013 – 2022? 

1.2.2 PROBLEMAS ESPECÍFICOS 

PE1. ¿Cómo analizar la gestión de proyectos de infraestructura educativa nivel inicial 

en la región Apurimac en el periodo 2013 – 2022? 

PE2. ¿Cómo interpretar la metodología ágil Scrum y su aplicabilidad en el análisis de la 

gestión de proyectos de infraestructura educativa nivel inicial en la región 

Apurimac en el periodo 2013 – 2022? 

PE3. ¿Cómo clasificar la gestión de proyectos de infraestructura educativa nivel inicial 

utilizando la metodología ágil Scrum en la región Apurimac en el periodo 2013 – 

2022? 

PE4. ¿Cómo diseñar el plan de implementación de la metodología ágil Scrum con el 

propósito de mejorar la gestión de proyectos de infraestructura educativa nivel 

inicial en la región Apurimac? 

1.3 JUSTIFICACIÓN DE LA INVESTIGACIÓN 

1.3.1 ORIGINALIDAD 

A nivel nacional e internacional. existen pocos casos documentados 

relacionados a la aplicación de la metodología agile (Scrum) en la ejecución de obras 
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públicas. La metodología ágil Scrum no ha sido aplicado en la ejecución de obras 

públicas por Administración Directa en la jurisdicción de la región Apurimac, en el 

periodo 2013 – 2022. La metodología ágil Scrum es novedoso y constituye un aporte a 

la investigación científica. Según Gomez et al. (2020): 

En relación a la situación actual del Perú, es notable que el sector de la 

construcción tiene un conocimiento limitado o incluso casi nulo sobre la 

implementación de Scrum, que se presenta como un marco de trabajo altamente 

efectivo para la ejecución y gestión de proyectos enfocados en la edificación de 

viviendas multifamiliares. (pág. 11) 

Se investigó obras públicas ejecutados bajo la modalidad Administración Directa 

en la jurisdicción de la región Apurimac. En la ejecución de obras públicas, cuanto menor 

es el porcentaje de presupuesto adicional mayor es el indicador de gestión de 

presupuesto; a menor incidencia de ampliaciones de plazo, mayor es el indicador de 

gestión de plazos. 

1.3.2 PERTINENCIA 

En el contexto de la presente tesis, los resultados guardan relación con la 

realidad problemática, constituyen un aporte académico para el Gobierno Regional de 

Apurimac. Representa una alternativa de solución a la baja gestión de proyectos. Según 

la tesis de investigación de Liu (2018) concluyó que “la metodología Scrum mejora el 

rendimiento del proyecto y en una construcción permite abordar mejor los cambios y 

vencer los riesgos con un enfoque adaptativo” (pág. 35). 

Las entidades públicas aprueban los expedientes de presupuesto adicional y 

ampliaciones de plazo. En tal sentido, la metodología ágil Scrum constituye una 

alternativa para una adecuada ejecución presupuestal y reducción de plazos de 

inversiones públicas. Según García (2021): 

El marco de trabajo Scrum es aplicable a diversos proyectos y permite la entrega 

de producto con máximo valor, permite eficacia alta en relación con las prácticas 

que se utilizan para la gestión de productos, así como en las prácticas que se 
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llevan a cabo en el desarrollo, las cuales pueden ser objeto de mejoras 

sustanciales. (pág. 87) 

1.3.3 IMPORTANCIA 

La metodología agile (Scrum) permite una adecuada dirección de inversiones 

del estado peruano. La presente tesis será un aporte a la investigación científica, a la 

vez brindará herramientas estratégicas para la gestión pública y como piloto para las 

demás regiones del Perú. En la tesis de investigación de Alves (2021) concluyó que “la 

adaptación de la metodología Scrum a proyectos de construcción civil colabora con la 

mejora de la gestión global de proyectos, permite optimizar plazos, costos y metas” (pág. 

56). 

En el ámbito público, una adecuada gestión de presupuesto implica reducir las 

ampliaciones presupuestales, una adecuada gestión de plazos implica que se cumpla 

los plazos aprobados en los expedientes técnicos. Así mismo, para una adecuada 

gestión de calidad de obras públicas, la unidad ejecutora de inversiones debe demostrar 

que posee personal técnico administrativo altamente calificado y equipamiento 

estratégico en óptimas condiciones de operatividad. Según Alfaro (2022): 

La metodología es una herramienta sumamente eficaz. Ante los desafíos y 

obstáculos que presenta el sector público, es fundamental que se tomen 

iniciativas para facilitar que un equipo de trabajo desarrolle una mayor agilidad 

en sus procesos, lo que a su vez les permitirá alcanzar niveles óptimos de 

rendimiento y eficacia en sus funciones. El enfoque Scrum permite eficiencia en 

los plazos. (pág. 01) 

1.4 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACIÓN 

De acuerdo al análisis exhaustivo de la situación y realidad problemática de los 

proyectos investigados, se formuló el problema general y problemas específicos que 

aborda la presente tesis de investigación.  
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El siguiente procedimiento es la formulación del objetivo general, esta afirmación 

pone de manifiesto la esencia fundamental del enfoque que se ha adoptado respecto al 

problema general, así como la idea señalada en el tema investigado. 

Los objetivos específicos han sido planteados de tal manera que estén 

claramente dirigidos a alcanzar y cumplir con el objetivo general propuesto. Cada uno 

de los objetivos específicos formulados tienen el propósito de contribuir a la consecución 

de un segmento del objetivo general, de esta forma todos los objetivos específicos en 

conjunto permiten alcanzar el objetivo general establecido. 

1.4.1 OBJETIVO GENERAL 

Analizar la gestión de proyectos de infraestructura educativa nivel inicial bajo la 

metodología ágil con la finalidad de proponer un plan de implementación de buenas 

prácticas de Scrum en la región Apurimac en el periodo 2013 – 2022. 

1.4.2 OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

OE1. Conocer la gestión de proyectos de infraestructura educativa nivel inicial en la 

región Apurimac en el periodo 2013 – 2022. 

OE2. Interpretar la metodología ágil Scrum y su aplicabilidad en el análisis de la gestión 

de proyectos de infraestructura educativa nivel inicial en la región Apurimac en el 

periodo 2013 – 2022. 

OE3. Clasificar la gestión de proyectos de infraestructura educativa nivel inicial 

utilizando la metodología ágil Scrum en la región Apurimac en el periodo 2013 – 

2022. 

OE4. Proponer un plan de implementación de la metodología ágil Scrum con la finalidad 

de mejorar la gestión de proyectos de infraestructura educativa nivel inicial en la 

región Apurimac.  
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CAPÍTULO II 

MARCO TEÓRICO CONCEPTUAL 

2.1 BASES TEÓRICAS 

2.1.1 METODOLOGÍA AGILE (SCRUM) 

Para lograr resultados eficaces utilizando la metodología agile Scrum en una 

variedad de proyectos, es fundamental comprender en profundidad su definición, llevar 

a cabo su aplicación de manera adecuada, entender cómo está conformada y aplicar 

sus principios de trabajo de manera rigurosa. Ante la realidad problemática, surge la 

necesidad de aplicar una metodología basado en estrategias y técnicas durante ciclos 

de trabajo breves y repetitivos, cuyo resultado sea un proyecto más eficiente y 

satisfactorio para todos los involucrados en su ejecución. Según Schwaber y Sutherland 

(2013): 

Es un marco de trabajo ágil que permite una gestión efectiva de proyectos a 

través de ciclos iterativos denominados Sprints. Se fundamenta en el empirismo, 

promoviendo la autoorganización, reflexión y la búsqueda constante de mejoras 

en el desempeño del equipo de trabajo. (pág. 04) 

2.1.2 PRINCIPIOS DE SCRUM 

Un tema que merece ser destacado es el principio que se encarga de 

inspeccionar el desarrollo del proceso empírico. Será muy beneficioso utilizarlo para 

asistir al equipo en la toma de decisiones que estén fundamentadas tanto en lo que se 

observa como en lo que se experimenta. Tiene tres fundamentos en los que es 

necesario profundizar. Schwaber & Sutherland (2013) definen estos principios: 

a) Transparencia: Es de suma importancia promover la creación de un entorno 

que valore la transparencia dentro de la organización, ya que esto facilitará que 

todos los integrantes del equipo accedan a la información relevante. 

b) Inspección: Permite un seguimiento continuo de su progreso para obtener una 

valiosa retroalimentación que facilitará la mejora de su desempeño.  
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c) Adaptación: Se necesitará una amplia capacidad de adaptación para poder 

llevar a cabo estas modificaciones de forma puntual, además de disciplina para 

registrar detalladamente las enseñanzas adquiridas. (pág. 04) 

Los principios fundamentales que forman parte del marco de trabajo Scrum son 

aquellos elementos clave que constituyen la base necesaria para lograr una gestión de 

proyectos eficaz y exitosa. Estos principios no solo guían el proceso de desarrollo, sino 

que también fomentan la colaboración en equipo. 

2.1.3 EL EQUIPO SCRUM 

Es un equipo de trabajo conformado por diversos profesionales, el rol principal 

es realizar todos los procesos y actividades necesarias para entregar un incremento de 

producto en cada sprint. Schwaber y Sutherland (2013) señalan que: 

El Equipos Scrum es un grupo multidisciplinario de profesionales enfocados en 

la obtención del objetivo del Sprint. Cumple la función de ejecutar todas las 

actividades para lograr el éxito del proyecto. Tiene la responsabilidad de crear 

un producto valioso y útil en cada iteración de Sprint. 

Figura 1 

El Equipo Scrum 

 

Nota: Adaptado de La guía definitiva de Scrum, por Schwaber & Sutherland, 2013, 

Editorial Creative Commons.  
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a) Dueño del Producto 

Según Schwaber & Sutherland (2013) afirman que el dueño del producto “tiene 

la responsabilidad de asegurarse de que se alcance el valor más alto posible para el 

producto, optimizar el desempeño del equipo de desarrollo. Los métodos utilizados para 

llevar a cabo tareas y procesos pueden ser considerablemente diferentes” (pág. 06). 

En la ejecución de una inversión del estado peruano, Ormeño (2017) señala que 

“el dueño del producto lo desempeña el gerente de infraestructura, responsable de 

garantizar que el proyecto logre obtener el mayor valor y beneficio posible, así como 

buscar el máximo incremento en la calidad del producto” (pág. 12).  

Durante la ejecución de proyectos de inversión pública, el Dueño del Producto 

es el encargado de asegurar que los beneficiarios ocupen una posición central dentro 

del proyecto, abordando las preocupaciones del equipo y asumiendo la responsabilidad 

de dirigir las interacciones con colegas y aliados importantes en términos estratégicos. 

b) Equipo de Desarrollo 

El equipo de desarrollo tiene la capacitación y el conocimiento adecuados que 

les permiten gestionar de manera eficiente y estructurar eficazmente todas las tareas 

que se les han encomendado en el ámbito de su trabajo. Se compone de un grupo 

diverso de profesionales provenientes de distintas disciplinas, quienes son responsables 

de la ejecución y dirección técnica de proyectos. Schwaber & Sutherland (2013) afirman: 

Consiste en un equipo de expertos dedicados a proporcionar un producto 

incremental que está listo para ser lanzado a producción al concluir cada 

iteración de desarrollo. Solo las personas que pertenecen al equipo de desarrollo 

tienen participación en el proceso de creación y mejora del incremento. (pág. 07) 

En la ejecución de una obra pública, Ormeño (2017) señala que el Equipo de 

Desarrollo “está constituido por los especialistas y personal de obra. Se responsabilizan 

de abordar las necesidades de la organización, de optimizar sus competencias para 

ejecutar las tareas programadas y de finalizar la obra” (pág. 08). Este equipo se 



 13 

caracteriza por ser capaz de organizarse por sí mismo, contar con autonomía para tomar 

decisiones y tener la habilidad de desempeñar diversas funciones. 

c) Scrum Master 

En su rol de liderazgo en el marco de la metodología agile (scrum), dirige y 

controla las tareas y procesos llevados a cabo por los integrantes del Equipo de 

Desarrollo. Colabora estrechamente con el objetivo de optimizar y aumentar al máximo 

el valor y los resultados generados por el equipo en su conjunto. Según Schwaber & 

Sutherland (2013): 

Su función consiste en garantizar que Scrum sea ampliamente comprendido y 

adoptado por todos. Son responsables de vigilar y guiar al Equipo Scrum para 

asegurarse de que están aplicando la teoría, prácticas y principios de Scrum de 

manera adecuada. Colabora con individuos externos al equipo Scrum, 

trabajando en conjunto para identificar qué procedimientos del equipo Scrum 

pueden resultar beneficiosos y cuáles podrían no serlo. (pág. 08) 

En la ejecución de proyectos de inversión pública es fundamental el papel que 

desempeña el Scrum Master, es responsable de monitorear minuciosamente la calidad 

de los trabajos que son realizados por el Equipo Scrum, asegurándose de que cada 

tarea cumpla con los estándares necesarios. Además, el Scrum Master lleva a cabo una 

verificación constante del cumplimiento del marco normativo vigente, lo que contribuye 

a garantizar que los proyectos se ejecuten de manera eficiente y efectiva. Según 

Ormeño (2017) afirma: 

En la ejecución de obras públicas, el Scrum Master lo constituye el residente de 

obra. Es responsable de garantizar que la programación, ejecución y finalización 

de la obra se lleven a cabo de manera efectiva y de acuerdo con las metas, 

presupuesto y plazo establecido en el expediente técnico de obra. (pág. 07) 

2.1.4 ARTEFACTOS DE SCRUM 

Representan el esfuerzo y la importancia en diversas maneras que son 

imprescindibles para garantizar la transparencia, posibilitar la inspección y ajuste 
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durante la ejecución de proyectos. Schwaber & Sutherland (2013) afirman que los 

Artefactos de Scrum “son documentos o herramientas que permiten al Equipo Scrum 

detallar y definir las características y especificaciones del producto y las acciones para 

producirlo” (pág. 15). 

Figura 2 

Artefactos de Scrum 

 

Nota: Adaptado de La guía definitiva de Scrum, por Schwaber & Sutherland, 2013, 

Editorial Creative Commons 

a) Lista priorizada del producto 

Constituye una serie de exigencias que se debe seguir para implementar 

mejoras en el producto. El Equipo Scrum tiene la función de elaborar la lista de producto, 

ello constituye todas las especificaciones que se aplicarán en eventos próximos. Según 

Schwaber & Sutherland (2013), “las características de los elementos de esta lista 

incluyen la descripción detallada de cada artículo, el orden en que están organizados, 

una estimación de su importancia y el valor asignado a cada uno de ellos” (pág. 15). 

En la etapa de ejecución de obras públicas, la Lista de Producto se elabora para 

determinar bloques conformados por actividades con sus respectivas prioridades 
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técnicas para asignarlos a cada Sprint, se determina sus metrados y estados de 

ejecución. Según Ormeño (2017): 

En la ejecución de obras públicas, la Lista de Producto es un bloque conformado 

por actividades qué constituirán cada Sprint, es necesario determinar la prioridad 

técnica, detalle de tareas, personal responsable, especificaciones técnicas y se 

ajusta al cronograma de obra aprobado en el expediente técnico. (pág. 07) 

b) Lista del Sprint 

Es parte integrante de la lista de producto que es elegido como actividad para el 

Sprint, en estrecha relación con un programa que incentiva el éxito del marco de trabajo 

Scrum. Según Schwaber & Sutherland (2013) “el Equipo de Desarrollo crea esta lista 

como una predicción de las tareas que serán incluidas en el próximo Incremento, 

detallando también el esfuerzo necesario para completar esas tareas y alcanzar un 

Incremento finalizado según los criterios acordados” (pág. 16). 

En el transcurso de la ejecución de las obras públicas, resulta fundamental 

establecer el bloque de actividades que se están ejecutando en el sprint actual. Ello 

facilita la realización de coordinaciones efectivas y la ejecución adecuada de las 

diversas actividades que se relacionan con la finalización exitosa del Sprint. Según 

Ormeño (2017): 

En el proceso de ejecución de una obra pública, la Lista de Pendientes del Sprint 

está formada por un conjunto de actividades pendientes que deben ser 

ejecutados para poder finalizar con éxito el Sprint actual. La no culminación de 

actividades podría afectar la ruta crítica del proyecto, consecuentemente el costo 

y cronograma establecido. (pág. 06) 

c) Incremento 

La suma de todos los incrementos o entregables constituyen el alcance del 

proyecto. La definición de Terminado incluye la recopilación de todos los elementos 

completados, así como el valor de los incrementos generados a lo largo de todos los 

Sprints previos. Según Schwaber & Sutherland (2013), “al finalizar un Sprint, es 
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necesario que el producto desarrollado esté completamente terminado y listo para ser 

utilizado. Esto implica que el equipo Scrum lo considere como terminado y listo para su 

uso” (pág. 17). 

Durante la ejecución de obras públicas, resulta fundamental tener un 

entendimiento claro de la definición teórica del término Incremento. Este conocimiento 

es vital, ya que nos permite evaluar la calidad establecido en las especificaciones 

técnicas del proyecto. Según Ormeño (2017): 

En el proceso de ejecución de obras públicas, el término Incremento se refiere 

al resultado que se obtiene al término de cada Sprint. Esto significa que se han 

realizado todas las etapas y se ha llevado a cabo un riguroso proceso de 

verificación para asegurar la calidad de los trabajos (pág. 10). 

2.1.5 EVENTOS DE LA METODOLOGÍA AGILE (SCRUM) 

Estas son las acciones que el grupo de trabajo debe tomar para lograr los 

objetivos del proyecto. El estricto cumplimiento de estos pasos es fundamental para el 

éxito del proyecto. Según Schwaber & Sutherland (2013): 

Son procedimientos que debe realizar el equipo Scrum para ejecutar el Sprint. 

El marco Scrum estructura la gestión del trabajo a través de ciclos iterativos y 

colaborativos que permiten el Equipo Scrum planificar, ejecutar, revisar y mejorar 

continuamente las actividades programadas en el proyecto. (pág. 09) 
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Figura 3 

Eventos Scrum 

 

Nota: Adaptado de La guía definitiva de Scrum, por Schwaber & Sutherland, 

2013, Editorial Creative Commons.  

a) El Sprint 

Estos eventos incluyen la implementación de actividades planificadas, la 

ejecución de trabajos de desarrollo y otras acciones vinculadas a este evento. En un 

proyecto resalta su importancia debido a que constituye su estructura. Según Schwaber 

& Sutherland (2013): 

El Sprint es el evento con más importancia. Se realiza en un intervalo que dura 

treinta días en promedio, se genera un aumento de un producto que está listo 

para ser utilizado y puede ser desplegado en el futuro. Es recomendable que un 

Sprint una duración constante durante la realización de actividades. (pág. 09) 

Para la ejecución de las metas físicas de obra es indispensable la participación 

de un equipo multidisciplinario y/o expertos que garantizarán la calidad técnica, plazo y 

presupuesto aprobado en el expediente técnico. Según Ormeño (2017): 
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En la ejecución de obras públicas, Sprint es un ciclo iterativo de plazo corto y 

constante, comprende la agrupación y priorización de partidas contemplados en 

el expediente técnico. Para obtener buenos resultados en los ciclos iterativos es 

necesario la participación activa del Equipo Scrum, realización de Eventos 

Scrum y todos los procesos contemplados en la metodología Scrum. (pág. 09) 

Los Sprint cortos en obras públicas son ciclos iterativos con un plazo menor a 

una semana, comprende la ejecución de actividades pequeñas y no requieren de 

asignación significativa de recursos, no tienen incidencia significativa en el plazo y 

presupuesto establecido. 

b) Reunión de planificación de Sprint 

Da lugar al inicio del Sprint. El inspector del proyecto se encarga de garantizar 

que la reunión se celebre según lo previsto y de asegurarse de que los participantes 

comprendan la razón por la cual se lleva a cabo, brinda instrucciones y guía al Equipo 

Scrum para que logren permanecer en el intervalo de tiempo asignado. En esta reunión 

se aborda sobre el valor que tiene un Sprint, actividades que lo conforman, así como los 

procedimientos necesarios para su ejecución. Según Schwaber & Sutherland (2013): 

En las reuniones de planificación de Sprint se determina las actividades que 

conformarán el Sprint, efectuando reuniones para un Sprint que tiene un intervalo 

de treinta días. En general, los eventos de Sprints más breves suelen tener una 

duración reducida en comparación con otras modalidades de competición. Se 

realiza en un periodo máximo de ocho horas para Sprints con una duración de 

un mes. (pág. 10) 

En la ejecución de obras públicas, es esencial elaborar una lista detallada de 

actividades a realizar y definir los estándares o condiciones necesarios para la 

aprobación de dichas tareas. Según Ormeño (2017): 

Las reuniones de planificación de Sprint tienen una duración de dos a ocho 

horas, una vez por cada Sprint. Se lleva a cabo con el propósito de establecer 
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claramente el objetivo del Sprint, identificar las partidas a ejecutar y detallar las 

experiencias de los usuarios o los requisitos con mayor importancia. (pág. 09) 

c) Objetivo del Sprint 

Es un evento cuyo éxito depende de la ejecución de la lista de productos 

asignada para ese intervalo, es un referente para el equipo de desarrollo sobre cómo 

construir el incremento de manera efectiva. Los componentes presentes en las listas de 

los productos elegidos proporcionan una funcionalidad consistente que podría constituir 

un Sprint satisfactorio. Según Schwaber & Sutherland (2013): 

Es el resultado esperado al término de la iteración del Sprint. En caso de que el 

trabajo realizado difiera de las expectativas del equipo de desarrollo, estos se 

unen al propietario del producto para tomar decisiones y acciones correctivas de 

las tareas pendientes en el Sprint. (pág. 12) 

Durante la ejecución de un proyecto de inversión pública, El Objetivo del Sprint 

es establecer una meta, es una guía para el Equipo Scrum, facilitando su enfoque en 

las tareas esenciales que deben llevar a cabo con el fin de alcanzar dicho objetivo. De 

este modo, el Equipo Scrum asegura la calidad y funcionalidad del proyecto. Según 

Ormeño (2017): 

El objetivo del Sprint es la meta física como resultado de cada ciclo iterativo, 

debe tener alta calidad y funcionalidad, ello permitirá un Sprint exitoso y dará 

lugar al inicio de otro Sprint. El inspector del proyecto verifica y aprueba las 

especificaciones establecidas, en caso se advierta alguna situación adversa 

comunica al equipo Scrum para realizar las medidas correctivas que 

corresponda. (pág. 12) 

d) Scrum diario 

Es un evento cuyo propósito es inspeccionar el avance hacia el Objetivo del 

Sprint. Se realizan acciones de coordinación, el tiempo de este evento es ínfimo. El 

equipo de trabajo distribuye las actividades y elaboran un programa para el siguiente 

Scrum. Se realiza este evento en un tiempo de quince minutos. Schwaber & Sutherland 
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(2013) señalan que “este proceso implica revisar detenidamente el progreso realizado 

hasta el último encuentro diario de Scrum y realizar una estimación sobre las tareas que 

podrían ser finalizadas antes del próximo” (pág. 12).  

Así también, en la ejecución de obras públicas, el Scrum Master verifica y 

aprueba las partidas ejecutadas. El Equipo de Desarrollo programa actividades diarias, 

emplean estrategias para el éxito de cada Sprint. Según Ormeño (2017) señala: 

Scrum Diario son las inspecciones a las actividades realizadas, programación de 

actividades para el día de hoy y alerta de dificultades y desafíos que están 

obstaculizando la ejecución de las actividades programadas. Se realiza Scrum 

diario con una duración de quince minutos, todos los días durante la ejecución 

de cada Sprint. (pág. 12) 

e) Revisión de Sprint 

El rol de Scrum Master implica garantizar que la reunión planificada se realice 

con éxito y asegurarse de que los participantes tengan una comprensión clara y 

adecuada de los objetivos y propósito del evento, instruye a todos los miembros del 

equipo sobre cómo garantizar que el evento se lleve a cabo dentro del plazo 

programado. Es un evento con una duración máxima de cuatro horas para Sprint con 

duración de un mes. Según Schwaber & Sutherland (2013): 

Revisión de sprint se realiza con el objetivo de examinar detenidamente el 

incremento desarrollado y ajustar la lista de producto en caso de ser requerido. 

Está limitada a un período de tiempo de cuatro horas y se centra en trabajar en 

Sprints que duran treinta días. la duración de este evento es directamente 

proporcional a la duración del Sprint. (pág. 13) 

En el proceso de ejecución de una obra pública, la revisión de Sprint constituye 

la evaluación y verificación del objetivo del Sprint, permite conocer el resultado del 

Sprint. El inspector de obra decide aprobar o rechazar las actividades concluidas en 

función a las especificaciones técnicas, controles de calidad y normatividad aplicable. 

Según Ormeño (2017): 
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La revisión de Sprint se realiza al término del Sprint, el inspector de obra decide 

aprobar o rechazar según el grado de cumplimiento de las especificaciones 

técnicas establecidas en el expediente técnico. Al haberse verificado la calidad 

y funcionalidad, se da inicio a otro Sprint. (pág. 10) 

f) Retrospectiva de Sprint 

Es considerando un evento incidente toda vez que el equipo de trabajo evalúa e 

inspecciona las actividades realizadas, en mérito a ello ejecuta las medidas correctivas 

para futuros Sprint. Se lleva a cabo como parte del proceso de Scrum. La duración de 

este evento es directamente proporcional a la duración del Sprint. Según Schwaber & 

Sutherland (2013): 

En la retrospectiva de Sprint, la reunión se limita a un periodo específico de tres 

horas y está diseñada para revisar los aspectos favorables que permitieron 

alcanzar el objetivo del Sprint y las dificultades que enfrentaron durante el tiempo 

de ejecución del Sprint. (pág. 14) 

Durante la ejecución de obras públicas, la Retrospectiva de Sprint se realiza para 

analizar y evaluar en el tiempo la ejecución de las actividades programadas en el Sprint, 

hace énfasis en procedimientos que emplearon el residente de obra y especialistas, se 

configura como un compendio de las experiencias adquiridas, sirviendo de referencia 

para la implementación de otros Sprint. Según Ormeño (2017): 

La Retrospectiva de Sprint se realiza al cierre de ejecución del Sprint. Se realiza 

para la inspección y adopción de procedimientos empleados por el Equipo de 

Desarrollo, con el propósito de lograr mejoras específicas. Permite detectar 

aspectos que se pueden mejorar en cada Sprint, lo cual posibilita encontrar 

oportunidades para hacerlo mejor. (pág. 10) 

2.1.6 BENEFICIOS DE LA METODOLOGÍA SCRUM 

Al incorporar la metodología Scrum en un proyecto, además de experimentar la 

dinámica proporcionada por todas las metodologías agile, es posible aprovechar una 

variedad de ventajas, entre las cuales se pueden resaltar según Arrarte (2024): 
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a) Tiene un papel activo en la mejora y optimización del flujo de trabajo, lo que 

da lugar a una eficiencia superior en los procesos. Esto, a su vez, facilita la 

posibilidad de lograr una versión final del proyecto en un periodo de tiempo 

significativamente más corto y gestionado. 

b) Desde el inicio, este enfoque facilita que se ponga en marcha y se mantenga 

en funcionamiento el concepto de mejora continua en los proyectos, permite la 

calidad del proyecto. 

c) Promueve la colaboración en el trabajo, contribuyendo a desarrollar un sentido 

ético elevado en el grupo laboral al optimizar la utilización de las habilidades 

individuales de cada integrante; de esta manera, se garantiza la producción de 

trabajo de alta calidad. 

d) La mejora en la comunicación se logra al eliminar cualquier tipo de obstáculos 

que puedan existir en los procesos de trabajo, mediante la implementación de 

una estructura organizativa plana. 

e) Permite resolver errores de manera rápida y con un menor costo con el 

propósito de reducir el riesgo, dado que, al recibir entregas continuas, es factible 

evaluar los resultados y hacer los ajustes requeridos en las primeras fases del 

proyecto. 

f) Permite ajustarse con rapidez a las modificaciones y situaciones inesperadas 

que surjan a lo largo del proyecto, ya sea a causa de eventos internos o externos 

como por ejemplo factores sociales. 

h) Gracias a una inspección constante y en tiempo real de todo el proyecto, se 

logra mantener un seguimiento periódico de los objetivos establecidos. (pág. 14) 

2.1.7 APLICACIÓN DE LA METODOLOGÍA SCRUM 

2.1.7.1 EN EL DESARROLLO DE PROGRAMAS INFORMÁTICOS 

Las pruebas realizadas en el marco de Scrum brindan a los equipos de 

desarrollo la oportunidad de concentrarse plenamente en todos los diferentes 

aspectos que involucra el proceso de creación de software, prestando una 
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atención especial y detallada a factores cruciales como el rendimiento, la calidad 

del producto final y la facilidad de uso que este proporciona a los usuarios. En 

Scrum se establece que cada una de las características o funcionalidades debe 

ser finalizada y completada de manera satisfactoria antes de proceder a la 

siguiente iteración en el proceso de desarrollo. Según Rodriguez (2020): 

En la actualidad, es más frecuente el empleo de metodologías agile en el 

ámbito de la informática, un impresionante 71% de las empresas 

dedicadas a la ingeniería de software han optado por implementar estas 

dinámicas metodológicas agile en sus procesos de trabajo. (pág. 04) 

Figura 4 

Comparativo de Metodologías 

Nota: Adaptado de Metodologías de desarrollo de software, por 

Rodríguez, 2020, Editorial Santander. 

La metodología Scrum tiene aplicaciones reales en entidades privadas 

financieras del Perú, tal es el caso del BCP con sede en el Distrito de la Molina 

cuyos resultados son satisfactorios y beneficiosos para la entidad. Estos 
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beneficios se traducen en ahorro de tiempo de operación, satisfacción de los 

servidores de esta entidad. Según Rodriguez (2019): 

En el BCP del Distrito de La Molina, se logró un ahorro de tiempo en 

aproximadamente un 48,8%. La implementación de este marco de 

trabajo dentro del área de sistemas ha resultado en una notable mejora 

de los procesos operativos. (pág. 122) 

2.1.7.2 EN PROYECTOS DE CONSTRUCCIÓN 

Dado los buenos resultados y beneficios del marco de trabajo scrum, ha 

extendido su aplicación al sector construcción. La complejidad, incertidumbre del 

costo real y plazo de ejecución de proyectos, son características que han llevado 

a la adopción de Scrum. A nivel nacional e internacional, existen pocos casos 

documentados que evidencian los resultados de este marco de trabajo, aun así, 

ha sido aplicado obteniéndose excelentes resultados. Según Ormeño (2017): 

Expone detalladamente el proceso que permitió la rehabilitación de la 

infraestructura del centro comercial Open Plaza de Piura en un plazo de 

30 días. La implementación de la metodología Scrum facilitó el 

cumplimiento efectivo tanto del presupuesto establecido como del plazo 

programado. (pág. 08) 

Los beneficios que se obtienen al implementar esta metodología se 

manifiestan de manera clara en diversos aspectos, entre los cuales se incluye la 

optimización de los costos asociados al equipo de trabajo, disminución de los 

tiempos de ejecución de actividades y una notable mejora en la calidad del 

proyecto. Según European Scrum (2021): 

Otro caso de éxito es la empresa de proyectos de obra civil. La 

implementación de la metodología Scrum implicó la capacitación y 

formación del equipo de desarrollo. La empresa fue capaz de reducir los 

costos asociados al equipo de trabajo en 35%. (pág. 08) 
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En la construcción de edificios residenciales, con la implementación de 

esta metodología se incrementó la utilidad de la empresa constructora, se mejoró 

acciones de coordinación, se logró un notable aumento en la habilidad para 

ajustarse y adaptarse a las diversas transformaciones y cambios que se 

presentan en el entorno, se optimizó el rendimiento del equipo de trabajo, 

reducción de actividades irrelevantes y entre otros. Según European Scrum 

(2021): 

En la empresa constructora residencial, con el uso de los procesos 

convencionales los márgenes de utilidad obtenidos no lograban superar 

el 12% en relación al costo directo. Con la metodología Scrum se observó 

un notable aumento en las utilidades en el intervalo 12% y 20% del costo 

directo. (pág. 09) 

En la ciudad de caracas, se implementó la metodología scrum en un 

proyecto consistente en el saldo de obra de un centro comercial, con un área 

construida de 170 000 m2, más de 3 000 áreas de estacionamiento. El equipo de 

trabajó logró concluir el proyecto en un plazo menor al plazo establecido. En tal 

sentido, se afirma que la eficiencia en la ejecución de plazos superó el 100%. 

Según Lares (2020): 

Se ha introducido un ambicioso y prometedor proyecto de construcción 

de un edificio comercial en la ciudad capital de Caracas, se otorgó un 

plazo de seis meses, la implementación de la Metodología Scrum 

permitió una notable disminución del plazo aprobado. (pág. 07) 

2.1.7.3 EN EL SECTOR INDUSTRIAL 

La metodología Scrum tiene la capacidad de ajustarse y adaptarse a las 

diferentes realidades y circunstancias presentes en el ámbito del sector 

industrial, lo que permite que sea utilizada por equipos que pertenecen a 

diversas áreas y disciplinas dentro de una organización. Ofrece un enfoque 

detallado y bien estructurado que facilita la gestión de proyectos que son 
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complejos y diversos, especialmente en un entorno industrial que está en 

constante evolución y transformación. Según Festo (2023): 

La metodología Scrum no solo es popular por su accesibilidad, sino que 

también se destaca por su capacidad para aumentar significativamente 

la productividad debido a la gestión eficiente de proyectos. Scrum facilita 

la solución de errores y retrasos en las entregas de productos o servicios, 

costos excesivamente altos, deficiente calidad. (pág. 02) 

Las empresas de todos los sectores están constantemente en la 

búsqueda de mejorar su productividad, aumentar su eficiencia, así como 

optimizar tanto el tiempo como los costos. Este objetivo se vuelve aún más 

significativo cuando estas mejoras resultan en una calidad superior en sus 

productos o servicios. Según Ingenio Learning (2021): 

Scrum no solamente potencia la productividad de los equipos de trabajo, 

también les permite entregar productos que destacan por su alta calidad, 

todo ello mientras se optimiza el proceso de desarrollo y se mejora la 

eficiencia en el trabajo. (pág. 02) 

2.1.8 GESTIÓN DEL ALCANCE 

La ejecución física es el resultado del producto de los metrados y precios 

unitarios, estos indicadores guardan relación con los deductivos vinculantes, 

presupuesto adicional y ampliaciones de plazo. En situaciones específicas, los 

proyectos culminaron su ejecución física con un avance en ejecución física menor al 

100%. Según Medina & Ingaluque (2018): 

Es la cantidad de trabajo realizado en comparación con la cantidad total 

programada en el expediente técnico, representada por el porcentaje de 

progreso logrado en términos físicos alcanzado en la obra. Con la ejecución de 

partidas nuevas y mayores metrados, el indicador de gestión del alcance 

resultará inferior al 100%. (pág. 45) 
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En el contexto de la presente tesis de investigación, el indicador de gestión del 

alcance se denominó “n1”. Este indicador se determinó según la ecuación establecida 

por Medina & Ingaluque (2018): 

𝑛𝑛1 =  1 −  
𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝 𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚 𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚 𝑦𝑦 𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝 𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛

𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝 𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝
 

2.1.9 GESTIÓN DE RIESGOS 

Es la capacidad de una entidad para mitigar la probabilidad de ocurrencia de 

eventos que pueden afectar el plazo, presupuesto y calidad de obra. En la presente tesis 

se ha investigado los riesgos más relevantes y frecuentes presentes en la fase de 

ejecución de obras públicas y son los siguientes: 

 Riesgos de accidentes en obra 

 Riesgos por factores sociales 

 Riesgos por factores climáticos 

 Riesgos por deficiencias técnicas (inadecuada inspección y ejecución de obra, 

deficiencias del expediente técnico, deficiencias de calidad de materiales e 

incumplimiento de plazos de entrega). 

 Riesgos por factores administrativos (cierre de año fiscal, cambio de 

administración en la Unidad Ejecutora de Inversiones). 

a) Gestión de riesgos con la metodología scrum 

El Equipo Scrum identifica las incertidumbres que pudiesen afectar la ejecución 

de obra, este procedimiento se realiza antes de elaborar la Lista Priorizada de Producto. 

El Equipo Scrum identifica y evalúa los riesgos durante la Planificación de Sprint, 

determina la priorización de riesgos y lo implementa en la Lista Priorizada del Producto. 

La mitigación de riesgos lo realiza el Equipo Scrum durante todo el ciclo iterativo de 

cada Sprint. 

b) Matriz de probabilidad según Guía PMBOK 
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Se trata de una tabla estructurada que se utiliza para establecer la probabilidad 

de que cada uno de los riesgos identificados se materialice sobre los objetivos del 

proyecto, en el escenario en que efectivamente se presentase dicho riesgo. 

Tabla 1 

Matriz de Probabilidad Según Guía PMBOK 

Probabilidad de ocurrencia Clasificación 

0,10 muy baja 

0,30 baja 

0,50 moderada 

0,70 alta 

0,90 muy alta 

Nota: Adaptado de Guía del PMBOK, por Project Management Institute (2021). 

c) Matriz de impacto según Guía PMBOK 

Es una matriz que tiene como propósito establecer una conexión entre el efecto 

que un riesgo específico podría tener sobre los objetivos de un proyecto en el eventual 

caso de que dicho riesgo se materialice. 

Tabla 2 

Matriz de Impacto Según Guía PMBOK 

Impacto en la ejecución de obra Clasificación 

0,05 muy bajo 

0,10 bajo 

0,20 moderado 

0,40 alto 

0,80 muy alto 

Nota: Adaptado de Guía del PMBOK, por Project Management Institute (2021). 

d) Matriz de probabilidad e impacto según Guía PMBOK 

Muestra en el eje horizontal el impacto en la ejecución de obra y en el eje vertical 

la probabilidad de ocurrencia, la probabilidad del riesgo es el producto de la probabilidad 
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de ocurrencia y el impacto en la ejecución de obra. Esta matriz determina la prioridad 

del riesgo. 

Tabla 3 

Matriz de Probabilidad e Impacto Según Guía PMBOK 

PR
O

BA
BI

LI
D

AD
 D

E 
O

C
U

R
R

EN
C

IA
  

Muy Alta  0,90 0,045 0,090 0,180 0,360 0,720 

Alta 0,70 0,035 0,070 0,140 0,280 0,560 

Moderada  0,50 0,025 0,050 0,100 0,200 0,400 

Baja  0,30 0,015 0,030 0,060 0,120 0,240 

Muy Baja  0,10 0,005 0,010 0,020 0,040 0,080 

IMPACTO EN LA  
EJECUCIÓN DE LA OBRA 

0,05 0,10 0,20 0,40 0,80 

Muy Bajo Bajo Moderado Alto Muy Alto 

PRIORIDAD DEL RIESGO Baja Moderada Alta 

Nota: Adaptado de Guía del PMBOK, por Project Management Institute (2021). 

Para determinar el indicador de nivel de gestión de riesgos se emplea la 

ecuación establecida por la Guía del PMBOK: 

𝑟𝑟𝑟𝑟𝑟𝑟𝑟𝑟𝑟𝑟𝑟𝑟 =  𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝 𝑥𝑥 𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖 

2.1.10 CALIDAD DE MATERIALES, PERSONAL Y EQUIPOS 

Es el resultado de comparar la calidad programada y calidad empleada al 

término de la obra. En la presente tesis, este indicador se determinó mediante la revisión 

y análisis de los cuadernos de obra y valorizaciones de las obras ejecutadas 

investigadas. En la fase de ejecución de obras públicas los indicadores más relevantes 

y frecuentes de calidad de materiales, personal y equipos son los siguientes: 

 Estudios de ingeniería (estudio de mecánica de suelos para verificación de 

capacidad portante, diseño de mezclas de concreto). 

 Ensayos de control de calidad de materiales (ensayos de compresión en unidades 

de albañilería, resistencia a la compresión del concreto, pruebas hidráulicas en 

instalaciones sanitarias, pruebas en instalaciones eléctricas). 
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 Tecnologías de construcción (equipos y maquinarias). 

 Especificaciones técnicas de ejecución de obra. 

 Personal de obra (mano de obra calificada). 

En la presente tesis, el indicador de gestión de calidad de materiales, personal y 

equipos se denominó “n2”, la Guía del PMBOK recomienda obtener el indicador de 

calidad con la siguiente ecuación: 

𝑛𝑛2 =  
𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐 𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜

𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐 𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝
 

2.1.11 GESTIÓN DE TIEMPO 

Constituido por la incidencia de las ampliaciones de plazo. Debido a causales 

debidamente sustentadas y aprobadas por el inspector de obra, surgen ampliaciones de 

plazo que disminuyen el indicador de gestión de plazos. Según Medina & Ingaluque 

(2018), “el indicador de gestión de tiempo se determina en función a la ampliación de 

plazo y el plazo aprobado en el expediente técnico” (pág. 45). La gestión de plazos es 

inversamente proporcional a las ampliaciones de plazo. 

El indicador del nivel de gestión de tiempo se denominó “n3” y para determinar 

este valor se empleó la ecuación establecida por Medina & Ingaluque (2018): 

𝑛𝑛3 = 1 −  
𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎ó𝑛𝑛 𝑑𝑑𝑑𝑑 𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝
𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝 𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝

 

2.1.12 GESTIÓN DE COSTOS 

Constituido por las ampliaciones presupuestales. En la ejecución de una obra 

pública, debido a causales debidamente sustentadas y aprobadas por el inspector de 

obra surgen presupuestos adicionales que disminuyen el indicador de gestión de 

presupuestos. Según Medina & Ingaluque (2018), “el indicador de gestión de costos se 

obtiene en función al presupuesto adicional y el presupuesto aprobado en el expediente 

técnico” (pág. 45). El indicador de gestión de presupuestos es inversamente 

proporcional al presupuesto adicional. 

El indicador de gestión de costos se denominó “n4” y para determinar este valor 

se empleó la ecuación establecida por Medina & Ingaluque (2018): 
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𝑛𝑛4 = 1 −  
𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝 𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎

𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝 𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝
 

2.1.13 EFICIENCIA TÉCNICA DE OBRA 

Medina & Ingaluque (2018) señalan que la eficiencia técnica de obra “es la 

utilización óptima de recursos para alcanzar los objetivos de una obra empleando el 

presupuesto y plazo aprobado en el expediente técnico, cumpliendo con los estándares 

de calidad”. 

Dado que se conoce los indicadores de gestión del alcance, gestión de calidad 

de materiales, personal y equipos, gestión de plazos, gestión de presupuestos; es 

factible calcular la eficiencia técnica de obra. Según Medina & Ingaluque (2018) “la 

eficiencia técnica de obra se determina con la siguiente ecuación” (pág. 45).  

𝑛𝑛5 =  
𝑛𝑛1 +  𝑛𝑛2 +  𝑛𝑛3 + 𝑛𝑛4

5
 

Donde: 

n5 = Eficiencia técnica de obra 

n1 = Gestión del alcance 

n2 = Calidad de materiales, personal y equipos 

n3 = Gestión de tiempo 

n4 = Gestión de costos 

2.1.14 CLASIFICACIÓN DE LA EFICIENCIA TÉCNICA DE OBRAS 

Evaluar la efectividad de una determinada obra es fundamental. La posibilidad 

de mejorar la obra es de vital importancia. El indicador de eficiencia técnica permite a 

los ejecutores de obras la ocasión de aprender valiosas lecciones tanto de los logros 

obtenidos como de los fracasos experimentados. Según Iglesias & Urso (2008): 

La manera en la que una obra lleva a cabo sus actividades y logra sus objetivos 

es un claro indicativo del grado de eficiencia técnica que posee. Se lleva a cabo 

mediante un sistema de calificación que establece con precisión qué tan cercano 

o distanciado se encuentra el rendimiento actual en relación con el rendimiento 

que se había anticipado o previsto. (pág. 15) 



 32 

Tabla 4 

Clasificación de Eficiencia Técnica de Obras 

Eficiencia Clasificación 

0 % - 40 % Inaceptable 

40 % - 60 % Pésimo 

60 % - 70 % Regular 

70 % - 80 % Bueno 

80 % - 100 % Excelente 

Nota: Adaptado de El modelo de desarrollo del gerente de proyecto, por 

Iglesias & Urso (2008). 

2.1.15 MARCO LEGAL 

La estructura y contenido de la presente tesis de investigación han sido 

desarrollados en concordancia y alineación con el marco legal que se detalla a 

continuación: 

- Ley N° 27867 Ley Orgánica de Gobiernos Regionales. 

- Ley N° 30057 Ley del Servicio Civil. 

- Decreto Legislativo N° 1252 Decreto Legislativo que crea el Sistema Nacional de 

Programación Multianual y Gestión de Inversiones. 

- Resolución de Contraloría Nº 432-2023-CG que aprueba la Directiva Nº 017-2023-

CG/GMPL Ejecución de Obras Públicas por Administración Directa. 

- Ley N° 27806 Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública, Decreto 

Supremo N° 007-2024-JUS. 

- Ley N° 29783 Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, Decreto Supremo Nº 005-

2012-TR. 

- Resolución Nº 064-2016/SBN-SG, Ministerio de Vivienda Construcción y 

Saneamiento, Manual de Reglas Generales de Uso, Escritura de Unidades de 

Medida y de Presentación de Valores Numéricos. 
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- Ley Nº 23560 Sistema Legal de Unidades de Medida del Perú, Decreto Supremo N° 

026-93-ITINCI. 

- Decreto Supremo N° 011-2006-VIVIENDA y modificatorias, Normas Técnicas del 

Reglamento Nacional de Edificaciones - RNE. 

- Norma Técnica Peruana 334.009 Cementos. Cementos Portland. Requisitos. 

- Norma Técnica Peruana 400.016 Agregados. Determinación de la inalterabilidad de 

agregados por medio de sulfato de sodio o sulfato de magnesio. 

- Norma Técnica Peruana 400.024 Agregados. Método de ensayo para determinar las 

impurezas orgánicas en el agregado fino para concreto. 

- Norma Técnica Peruana 400.037 Agregados. Agregados para concreto. 

Especificaciones. 

- Norma Técnica Peruana-ISO 7101 Gestión de organizaciones para el cuidado de la 

salud. Sistemas de gestión de la calidad en las organizaciones para el cuidado de la 

salud. Requisitos. 

- Norma Técnica Peruana 399.600 Unidades de Albañilería. Bloques de concreto para 

uso no estructural. Requisitos. 

- Norma Técnica Peruana 399.602 Unidades de Albañilería. Bloques de concreto para 

uso estructural. Requisitos. 

- Norma Técnica Peruana 399.609 Unidades de Albañilería. Especificación 

normalizada para grout de albañilería. 

- Norma Técnica Peruana 399.612 Unidades de Albañilería. Rejillas de concreto. 

Requisitos. 

- Norma Técnica Peruana 339.244 Concreto. Durmientes (traviesas) tipo monobloque 

de concreto pretensado. Requisitos de materiales, geometría y rotulado. 

- Norma Técnica Peruana 241.212 Productos de Acero. Planchas, láminas y flejes de 

acero inoxidable y resistentes al calor laminados planos. Requisitos generales. 

- Norma Técnica Peruana-ISO 45004 Gestión de la seguridad y salud en el trabajo. 

Directrices sobre la evaluación del desempeño. 
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- Norma Técnica Peruana 339.059 Concreto. Método para la obtención y ensayo de 

núcleos extraídos y vigas seccionadas de concreto. 

- Norma Técnica Peruana 339.070 Concreto. Toma de muestras de aguas usadas 

para la preparación y curado de morteros y concretos de cemento Pórtland y aguas 

agresivas. 

- Norma Técnica Peruana 339.036 Concreto. Práctica para muestreo de mezclas de 

concreto fresco. 

- Norma Técnica Peruana 339.037 Concreto. Diseño de mezclas de concreto. 

- Norma Técnica Peruana 400.022 Agregados. Determinación de la densidad relativa 

(peso específico) y absorción del agregado fino. Método de ensayo. 

- Norma Técnica Peruana-IEC 60364-6: Requisitos para la inspección y pruebas de 

verificación inicial y periódica de instalaciones eléctricas de baja tensión. 

- GP 135 Calidad en la Construcción. Guía para elaborar planes de calidad para 

proyectos de construcción. 

2.2 MARCO CONCEPTUAL (PALABRAS CLAVE) 

Aleatorio.- Se trata de un enfoque utilizado para la selección de muestras, en el 

que cada una de las unidades es seleccionada de manera individual y directa, utilizando 

un método que se basa en la aleatoriedad para asegurar que la elección sea imparcial 

y representativa (Guillen et al., 2019, pág. 12). 

Auditoría.- Este proceso se refiere a una auditoría que ha sido realizado por un 

equipo multidisciplinario que cuentan con la cualificación necesaria, todo realizado en 

relación a la normatividad del ámbito de la contabilidad. La autonomía es un elemento 

fundamental e indispensable para poder anticipar y recibir declaraciones clarificadoras 

sobre lo que ha ocurrido en el ámbito de la industria (Shack, 2021, pág. 45). 

Control.- Es la actividad de organizar y alinear las diversas acciones y 

procedimientos de una entidad con el fin de que estén en armonía con un plan que ha 

sido diseñado de antemano, lo cual implica también revisar y asegurarse de que dicho 
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plan se ajuste de manera efectiva y adecuada a las operaciones diarias y rutinarias de 

la organización en su totalidad (Shack, 2021, pág. 45). 

Complejidad.- Este es un enfoque o técnica que se utiliza para explorar a fondo 

y reflexionar sobre varios aspectos de una investigación. Estos elementos presentan 

características específicas que permiten reconocerlos como ejemplos de 

comportamientos que son complejos y multifacéticos (Farfán, 2018, pág. 24).  

Directiva.- Instrumento utilizado para orientar, asesorar y comúnmente motivar 

con el propósito de llevar a cabo una acción específica o alcanzar una 

meta. Específicamente, en el ámbito gubernamental, se entiende por gobierno como 

una entidad que posee la facultad de emitir y hacer cumplir órdenes o instrumentos 

autorizados, los cuales son emitidos por un organismo oficial o un funcionario de alto 

rango (Shack, 2021, pág. 47).  

Efectividad.- Esto significa que se debe invertir tanto tiempo como esfuerzo en 

aquellas tareas y proyectos que realmente aporten un beneficio significativo a la 

empresa, que ayuden activamente a alcanzar los objetivos establecidos y que 

contribuyan a la creación de valor. Esto es preferible a distraerse con actividades que 

son menos relevantes o que no tienen un carácter prioritario en el contexto del trabajo 

organizacional (Medina & Ingaluque, 2018, pág. 20). 

Eficiencia.- Capacidad que posee una organización para generar productos o 

servicios a un ritmo específico, al mismo tiempo que se garantiza que los costos 

involucrados sean más bajos en comparación con otros métodos o 

competidores. Generar una mayor cantidad de productos en un tiempo más reducido, 

manteniendo al mismo nivel los costos involucrados en el proceso (Medina & Ingaluque, 

2018, pág. 22). 

Escala ordinal.- Este concepto se logra cuando se tiene la capacidad de clasificar 

y ordenar las observaciones en una secuencia que guarda una relación pertinente con 

la característica que se está evaluando; en otras palabras, las diversas categorías de 

datos están dispuestas o organizadas de manera que se establece un sistema 
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jerárquico, basado en la característica particular que cada una de ellas exhibe (Guillen 

et al., 2019, pág. 15). 

Incertidumbre.- La ausencia de un entorno seguro, junto con la poca información 

y comprensión acerca de un tema particular, genera en las personas afectadas una 

sensación generalizada de incomodidad que puede manifestarse en diversas formas o 

situaciones (Guillen et al., 2019, pág. 14).  

Indicador.- Es un análisis que se realiza para contrastar y evaluar diferencias o 

similitudes entre diversas categorías de información, lo que permite generar un análisis 

cuantitativo o una apreciación cualitativa. Esta comparación proporciona un resultado 

concreto, una medida específica o un estándar de evaluación, el cual posee relevancia 

e importancia para la persona que está examinando la información (Guillen et al., 2019, 

pág. 15).  

Inspección.- Esta actividad implica la responsabilidad de llevar a cabo una 

inspección minuciosa y detallada de un determinado trabajo. Por lo general, esta tarea 

es realizada por un individuo que posee un alto nivel de experiencia y competencias 

bien desarrolladas en el área relacionada, lo que le permite abordar la función con un 

entendimiento profundo y una capacidad adecuada para garantizar que se cumplan los 

estándares requeridos (Shack, 2021, pág. 47). 

Inversión pública.- Utilización estratégica de recursos en la adquisición de bienes 

y en la ejecución de diversas actividades. Este esfuerzo se enfoca en iniciar nuevos 

proyectos, expandir los ya existentes, mejorar sus condiciones, modernizar las 

infraestructuras, así como reponer o reconstruir la capacidad productiva para la atención 

de servicios con calidad (Shack, 2021, pág. 45). 

Liderazgo.- El liderazgo implica el conjunto de habilidades para guiar a las 

personas ofreciéndoles dirección, inspirándolas a converger hacia un objetivo común, 

inculcando motivación para participar en actividades y responsabilizándolas de su 

desempeño (Farfán, 2018, pág. 25). 
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Método.- Hace referencia a un conjunto específico de procedimientos que han 

sido cuidadosamente organizados y establecidos de manera metódica, los cuales han 

sido diseñados en función de un enfoque particular. Este grupo de pasos es fundamental 

para establecer claramente las metas, los temas que serán tratados a lo largo de los 

procesos, las estrategias que serán implementadas, así como la diversidad de 

actividades que se llevarán a cabo (Guillen et al., 2019, pág. 17). 

Metodología.- La metodología se define como un conjunto integral de 

procedimientos, enfoques, y herramientas que están fundamentados en principios de 

rigor científico. Estos elementos son utilizados de manera organizada y sistemática a lo 

largo del desarrollo de una investigación, dado que es fundamental demostrar la validez 

y al mismo tiempo la confiabilidad de los resultados obtenidos (Hernández et al., 1991, 

pág. 125).  

Organización.- Se trata de un conjunto organizado de tareas en las que dos o 

más individuos colaboran de manera deliberada y coordinada para lograr un objetivo 

común. La colaboración mutua entre los individuos es crucial y fundamental para 

asegurar y mantener la viabilidad y continuidad de la entidad. Las organizaciones 

solamente tienen razón de ser cuando cuentan con individuos que son capaces de 

establecer comunicación entre sí y están comprometidos en colaborar de manera 

conjunta para alcanzar una meta compartida (Farfán, 2018, pág. 27).  

Probabilidad.- Este término se utiliza para referirse al proceso matemático que 

se encarga de identificar y realizar un análisis exhaustivo de todas las diferentes 

alternativas que podrían conducir a la ocurrencia de un evento, considerando ciertas 

condiciones que son inherentemente aleatorias (Guillen et al., 2019, pág. 14).  

Productividad.- La actividad de medir y analizar en profundidad la cantidad total 

de ventajas o beneficios que se han producido mediante el empleo de la mano de obra, 

el capital financiero, el tiempo disponible, entre otros elementos, durante un período de 

tiempo determinado y específico (Shack, 2021, pág. 45). 
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Proyecto.- Un proyecto se puede definir como un conjunto organizado y 

estructurado de diversas actividades que se ejecutan con el propósito de atender 

necesidades particulares o de resolver problemas específicos que puedan surgir en un 

determinado contexto. Todo ello con el fin de lograr un objetivo concreto o cumplir con 

ciertas metas que han sido previamente establecidas (Shack, 2021, pág. 47). 

Presupuesto.- Se trata de un esquema detallado que abarca tanto las actividades 

operativas como los recursos disponibles en una entidad. Este plan se elabora con el 

fin de alcanzar ciertas metas u objetivos establecidos dentro de un plazo específico y es 

representado utilizando cifras y conceptos económicos que reflejan su valor en términos 

monetarios. En otras palabras, elaborar un presupuesto implica, en esencia, tomarse el 

tiempo para sentarse y reflexionar sobre las metas y objetivos que deseas alcanzar en 

el futuro y luego traducir esas aspiraciones en términos monetarios claros y específicos 

(Shack, 2021, pág. 46). 

Riesgo.- La probabilidad que existe de que una amenaza potencial llegue a 

transformarse en una situación catastrófica o desastre significativo. Por separado, tanto 

la vulnerabilidad como las diversas amenazas no constituyen un verdadero peligro 

inminente. Sin embargo, cuando se reúnen estos factores se transforman en un 

potencial peligro, lo que implica una mayor probabilidad de que se produzca un 

desastre. No obstante, es posible disminuir o gestionar los riesgos de manera efectiva 

(Farfán, 2018, pág. 25). 

Recurso.- Expresión generalmente empleada para hacer referencia a los 

recursos financieros pertenecientes a una entidad bancaria u otra institución del sector 

financiero. Aparte de su uso habitual, esta herramienta también tiene la capacidad de 

incluir información confidencial relacionada con la planificación estratégica (Shack, 

2021, pág. 48). 

Rentabilidad.- Se trata de un análisis detallado que permite medir y valorar las 

utilidades que ha conseguido una empresa, en relación con el presupuesto invertido por 

los integrantes de una compañía en específico. Esta evaluación es fundamental para 
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determinar la eficiencia y rentabilidad del uso de los recursos aportados por los 

inversores. De manera habitual, es común y se suele preferir representar dicha 

información utilizando un formato de porcentaje (Mondragón et al., 2020, pág. 52). 

Software.- Se trata de un conjunto completo y bien estructurado de programas 

informáticos, así como de instrucciones y normativas específicas relacionadas con la 

computación, que han sido cuidadosamente diseñadas con el propósito de ejecutar 

diversas funciones y operaciones dentro de un sistema informático (Salazar, 2012, pág. 

74).  

Valorización.- Durante el transcurso de una obra, se utilizan plantillas para 

reflejar el progreso físico, lo que se traduce en su cuantificación económica como un 

tipo de pago anticipado. Las tareas se completan en el día final de cada ciclo de tiempo, 

ya sea de un mes de duración o de otro periodo establecido (Medina & Ingaluque, 2018, 

pág. 22).  

Variable.- En el contexto de una investigación, las variables representan 

componentes esenciales que se caracterizan como todos aquellos factores o elementos 

que se evalúan, se observan o se recogen como datos e información. Estos aspectos 

son de vital importancia, ya que se utilizan para esclarecer las interrogantes establecidas 

en una investigación (Hernández et al., 1991, pág. 124). 

2.3 ANTECEDENTES EMPÍRICOS DE LA INVESTIGACIÓN (ESTADO DEL ARTE) 

En esta sección, se revisó las investigaciones anteriores que guardan relación 

con la variable que se están estudiando (metodología scrum). Este análisis tiene como 

objetivo proporcionar un marco de referencia sólido que permita realizar comparaciones 

y contrastes con respecto a la estructura de las investigaciones realizadas. 

En la tesis de maestría presentado por Liu (2018) denominado Scrum en la 

industria de la construcción para mejorar el rendimiento del proyecto en la fase de 

diseño, establece como objetivo explorar y analizar en profundidad las ventajas de 

implementar Scrum en proyectos de construcción durante la fase de diseño. La 
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metodología utilizada es la revisión de literatura, realizó encuestas y cuestionarios como 

instrumento de recolección de información. 

Concluyó que la Metodología Scrum mejora el rendimiento del proyecto y en un 

proyecto de construcción permite abordar mejor los cambios y vencer los riesgos con 

un enfoque adaptativo. 

García (2021) en la tesis de maestría denominado Diseño de una propuesta de 

aplicación de scrum en la ejecución de proyectos de infraestructura, establece como 

objetivo general elaborar una propuesta de ejecución de proyectos de infraestructura 

utilizando el marco de trabajo Scrum, esta propuesta debe facilitar el monitoreo del 

rendimiento, así como del cumplimiento de los plazos y objetivos de proyectos tanto 

futuros como en curso. La metodología empleada es no experimental, utilizó la revisión 

documentaria como instrumento de recolección de información. 

Concluyó que el marco de trabajo Scrum es aplicable a diversos proyectos y 

permite la entrega de producto con máximo valor, permite eficacia alta en relación con 

las prácticas que se utilizan para la gestión de productos, así como en las prácticas que 

se llevan a cabo en el desarrollo, las cuales pueden ser objeto de mejoras sustanciales.   

En la tesis de maestría presentado por Barbosa (2017) denominado 

Implementación de la metodología ágil Scrum en una empresa constructora, planteó 

como objetivo la implementación exploratoria de la metodología ágil Scrum en la 

construcción de un almacén en frío en el Puerto de Leixões de DST. La metodología 

utilizada es de naturaleza experimental. Utilizó fichas de observación de campo como 

instrumento de recolección de información, realizó análisis de datos relacionados con 

los retrasos de las obras, solicitudes de materiales y equipos, realizó encuestas a los 

principales actores en la planificación y control de la obra. 

Concluyó que el tablero Kanban como herramienta de gestión visual utilizada en 

Scrum, contribuyó a aumentar la transparencia, la agilidad, la comunicación y la 

limitación temporal de las tareas.  
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También concluyó que el porcentaje de solicitudes urgentes de materiales y 

equipo es 15 y 38,5 puntos porcentuales menor respectivamente, cuando se compara 

con el promedio general de los contratos. Constató una mejora en el rendimiento del 

equipo en las distintas fases de la ejecución de la obra, en la anticipación de las 

necesidades y en el cumplimiento de los plazos. 

Ribeiro (2022) en la tesis de maestría denominado Scrum en el diseño integrado 

en la construcción de edificios, el objetivo fue determinar la relevancia de la metodología 

Scrum en la realidad problemática de construcción de edificios. La metodología utilizada 

es de naturaleza no experimental. Empleó la revisión documentaria y fichas de 

observación como instrumento de recolección de información. 

Concluyó que el método de contratación Integrated Project Delivery y la 

metodología Scrum están ampliamente relacionados en sus formas de trabajar y su 

aplicación no solo es posible sino altamente conveniente en la construcción de edificios. 

En la tesis de maestría presentado por Alves (2021) denominado Introducción 

de metodologías ágiles en la construcción civil utilizando Scrum, el objetivo que plantea 

es sugerir y contribuir a la implementación del sistema ágil en el sector de la construcción 

civil a través del uso de Scrum. La metodología que se utiliza se clasifica como de 

naturaleza no experimental, realizaron entrevistas individuales y cuestionarios como 

métodos para recopilar información.  

Concluyó que la adaptación de la metodología Scrum a proyectos de 

construcción civil colabora con la mejora de la gestión global de proyectos, permite 

optimizar plazos, costos y metas. 

El investigador Salazar (2012) en la tesis de maestría denominado Planificación 

estratégica para empresas inmobiliarias, plantea como objetivo principal dirigir y 

encabezar la creación de nuevos planes de construcción, garantizando la creación de 

proyectos de alta calidad que integren avances tecnológicos innovadores, lo que a su 

vez fomente el crecimiento y progreso. El diseño de la metodología es experimental, lo 

que implica que se llevaron a cabo pruebas y experimentos para validar la metodología. 
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Los métodos utilizados para recopilar información fueron la generación de ideas, 

cuestionarios y encuestas, visitas de campo.  

Llegó a la conclusión de que la gran cantidad de viviendas disponibles se ha 

enfocado principalmente en los grupos con mayores niveles de ingresos. En la 

actualidad se observa que la oferta de propiedades se ha enfocado principalmente en 

los segmentos de la sociedad con mayores niveles de ingresos, dejando desatendidos 

a los sectores más desfavorecidos, ya que apenas cuentan con opciones disponibles.  

Además, llegó a la conclusión de que, el elemento desfavorable más destacado 

en el sector es la intensa competencia entre los competidores. Por otro lado, se destaca 

que la influencia de los proveedores es relativamente limitada, lo que se convierte en la 

oportunidad más favorable en este análisis.  

Finalmente, llegó a la conclusión de que a lo largo de numerosos años se han 

implementado diversas estrategias innovadoras con el propósito de abordar el aumento 

en la necesidad de viviendas. Existe una amplia disparidad entre la oferta y la demanda 

no satisfecha al realizar una comparación, lo cual indica que hay una gran brecha en el 

mercado. En este sentido, se puede decir que las condiciones del mercado favorecen 

al proveedor. 

Según Gordillo (2014) en la tesis de maestría denominado Gestión de proyectos 

en el sector construcción, el propósito principal fue identificar y comprender 

detalladamente las particularidades y razones fundamentales detrás de los problemas 

que una inversión en infraestructura atraviesa. La metodología empleada es analítica y 

sigue un enfoque comparativo en su ejecución. Empleó entrevistas y encuestas. La 

población estaba compuesta por dos compañías constructoras. 

Concluyó que es importante que los ingenieros motiven al personal y 

establezcan metas específicas. Esta situación empeora porque se prioriza el aspecto 

técnico y de ingeniería en detrimento de las habilidades de gestión. Además, llegó a la 

conclusión de que las inversiones inician con la planificación, sucedido de la 

especialidad de estructuras, ejecución, revisión evaluación y el cierre o liquidación.  
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Este enfoque contrasta con la descripción teórica proporcionada por el PMBOK, 

el cual distingue entre las fases del proyecto y los grupos de procesos. La mayoría de 

los participantes en las entrevistas y encuestas señalan fases supuestas para sus 

proyectos, lo que indica una falta de comprensión de la concepción técnica de las 

inversiones. Asimismo, los pocos que emplean software especializado no se molestan 

en personalizarlo, utilizándolo tal como viene configurado de fábrica. 

Este comportamiento revela una carencia de comprensión profunda de los 

conceptos implicados, lo que provoca que las mediciones carezcan de fiabilidad. Como 

consecuencia, las decisiones tomadas en función de estos resultados pueden no ser las 

más apropiadas. 

Finalmente concluyó que las inmobiliarias sólo el 38% conoce y aplica la 

dirección de proyectos. Existe otro conjunto de compañías que están gestionando el 

proyecto con el respaldo de Excel, que en esencia son programas de hojas de cálculo, 

lo cual reafirma la premisa de que la gestión y el monitoreo se sustentan principalmente 

en los costos, dejando de lado la importancia de la calidad o la rapidez de la ejecución. 

Deza (2022) en la tesis denominado Sistema de gestión de proyectos para 

reducir tiempo y costo en proyectos de centros educativos superiores, plantea como 

objetivo general implementar un sistema de gestión de proyectos para disminuir los 

tiempos de ejecución y costos, esta estrategia se fundamenta en el enfoque ágil que 

proporciona la metodología Scrum aplicado a la construcción de instituciones educativas 

de nivel superior. La metodología empleada es no experimental. Realizó encuestas y 

entrevistas como instrumento de recolección de información. 

Concluyó que al aplicar la metodología Scrum permite incrementar en 10% la 

eficiencia en ejecución de plazos, considerando que al intervenir el proyecto sin la 

metodología Scrum se ejecutó el 90% de las metas físicas y al ejecutar con la 

metodología Scrum se culminó el 100% de la construcción. También concluyó que al 

implementar un sistema de gestión de proyectos basado en la metodología Scrum 

permite reducir costos en la ejecución de proyectos de centros educativos superiores. 
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2.4 HIPÓTESIS 

2.4.1 HIPÓTESIS GENERAL 

El análisis de la gestión de proyectos de infraestructura educativa nivel inicial bajo la 

metodología ágil permite proponer un plan de implementación de buenas prácticas de 

Scrum en la región Apurimac en el periodo 2013 – 2022. 

2.4.2 HIPÓTESIS ESPECÍFICAS 

HE1. El análisis de las ampliaciones de plazo, presupuesto y alcance de proyectos de 

infraestructura educativa nivel inicial permite proponer el plan de implementación 

de la metodología ágil Scrum en la región Apurimac en el periodo 2013 – 2022. 

HE2. La interpretación y aplicabilidad de la metodología ágil Scrum en la gestión de 

proyectos de infraestructura educativa nivel inicial permite proponer el plan de 

implementación de la metodología ágil Scrum en la región Apurimac en el periodo 

2013 – 2022. 

HE3. La clasificación de la gestión de proyectos de infraestructura educativa nivel inicial 

permite proponer el plan de implementación de la metodología ágil Scrum en la 

región Apurimac en el periodo 2013 – 2022. 

HE4. El plan de implementación de la metodología ágil Scrum permitirá mejorar la 

gestión de proyectos de infraestructura educativa nivel inicial en la región 

Apurimac. 

2.5 IDENTIFICACIÓN DE VARIABLES E INDICADORES 

2.5.1 VARIABLE INDEPENDIENTE 

Gestión de proyectos de infraestructura educativa nivel inicial. 

2.5.2 VARIABLE DEPENDIENTE 

Metodología ágil Scrum 

2.5.3 DIMENSIONES DE LA VARIABLE INDEPENDIENTE  

Gestión de plazos de una infraestructura educativa nivel inicial 

Gestión de costos de una infraestructura educativa nivel inicial 

Gestión del alcance de una infraestructura educativa nivel inicial 
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2.5.4 DIMENSIONES DE LA VARIABLE DEPENDIENTE 

Equipo Scrum 

Eventos Scrum 

Artefactos Scrum 

2.6 OPERACIONALIZACIÓN DE VARIABLES
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VARIABLE DEFINICIÓN 
CONCEPTUAL 

DEFINICIÓN 
OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES FUENTE DE 

INFORMACIÓN INSTRUMENTOS 
ESCALA 
DE 
MEDICIÓN 

VARIABLE 
INDEPENDIENTE: 

 
Gestión de 

proyectos de 
infraestructura 
educativa nivel 

inicial 

Medina & 
Ingaluque (2018) 
señalan que la 

gestión de 
proyectos es la 

utilización óptima 
de recursos para 

alcanzar los 
objetivos de una 

obra empleando el 
presupuesto y 

plazo aprobado en 
el expediente 

técnico, 
cumpliendo con 

los estándares de 
calidad. 

Medina & 
Ingaluque (2018) 

señalan que 
Gestión de plazos 
es el resultado de 
comparar el plazo 

programado y 
ejecutado al 

término de una 
obra. 

 
Gestión de costos 
es el resultado de 

comparar el 
presupuesto 

programado y 
ejecutado al 

término de una 
obra. 

 
Gestión del 

alcance es el 
resultado de 
comparar el 
avance físico 
programado y 
avance real 
ejecutado al 

término de una 
obra. 

  

Gestión de 
plazos de una 
infraestructura 
educativa nivel 

inicial 

Plazo de 
ejecución de 
obra. 

Revisión 
documentaria 

(análisis y revisión 
de cuadernos de 
obra, análisis y 

revisión de 
resoluciones de 

liquidación de obra, 
valorizaciones de 
obra, resoluciones 
de aprobación de 

expediente técnico, 
resoluciones de 
ampliación de 

plazo, resoluciones 
de ampliación de 

presupuesto y 
entre otros 

documentos)  

Literatura 
académica 

Escala de 
proporción 

Ampliación de 
plazo. 
Incidencia de 
ampliación de 
plazo. 

Gestión de 
costos de una 
infraestructura 
educativa nivel 

inicial 

Presupuesto 
aprobado 
según 
expediente 
técnico 

Escala de 
proporción 

Presupuesto 
adicional de 
obra 
Incidencia del 
presupuesto 
adicional de 
obra 

Fichas de 
recolección de 

información 
Gestión del 

alcance de una 
infraestructura 
educativa nivel 

inicial 

Metas físicas 

Escala de 
proporción 

Componentes 
del proyecto 
Valorización de 
obra 

Porcentaje de 
avance físico 
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VARIABLE DEFINICIÓN 
CONCEPTUAL DEFINICIÓN OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES INSTRUMENTOS 

ESCALA 
DE 
MEDICIÓN 

VARIABLE 
DEPENDIENTE: 

 
Metodología ágil 

Scrum 

Schwaber y Sutherland 
(2013) señalan que la 
metodología Scrum es 
un marco de trabajo ágil 
que permite una gestión 
efectiva de proyectos a 
través de ciclos 
iterativos denominados 
Sprints. Se fundamenta 
en el empirismo, 
promoviendo la 
autoorganización, 
reflexión y la búsqueda 
constante de mejoras en 
el desempeño del 
equipo de trabajo.  

Schwaber y Sutherland (2013) 
señalan que el Equipo Scrum es 
un grupo multidisciplinario de 
profesionales enfocados en la 
obtención del objetivo del Sprint. 
Cumple la función de ejecutar 
todas las actividades para lograr 
el éxito del proyecto.  
Los Eventos Scrum son 
procedimientos que debe realizar 
el equipo Scrum para ejecutar el 
Sprint. Permiten planificar, 
ejecutar, revisar y mejorar 
continuamente las actividades 
programadas en el proyecto. 
Los Artefactos de Scrum son 
documentos o herramientas que 
permiten al Equipo Scrum definir 
las características y 
especificaciones del producto. 

Equipo Scrum 
Dueño del Producto 

Revisión 
documentaria 

(revisión de literatura 
relevante y análisis 

de tesis de 
investigación 

relacionados a la 
metodología Scrum) 

Nominal 

Equipo de Desarrollo 
Scrum Master 

Eventos Scrum 

Sprint 
Reunión de 
Planificación de Sprint 
Objetivo del Sprint 
Scrum Diario 
Revisión de Sprint 
Retrospectiva de Sprint 

Artefactos 
Scrum 

 
Lista de Producto  
 
Lista de Pendientes del 
Sprint  

Incremento 
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CAPÍTULO III 

METODOLOGÍA 

3.1 ÁMBITO DE ESTUDIO: LOCALIZACIÓN POLÍTICA Y GEOGRÁFICA 

3.1.1 LOCALIZACIÓN POLÍTICA 

Los proyectos investigados fueron ejecutados en las siete provincias que 

conforman la jurisdicción de la región Apurimac. 

País  : Perú. 

Región : Apurimac. 

Provincias : Abancay y Grau. 

Figura 5 

Ubicación Nacional 

 

Nota: La imagen muestra la ubicación nacional de las obras investigadas. Fuente: 

Elaborado con el software ArcGIS. 
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Figura 6 

Ubicación Regional 

 

Nota: La imagen muestra la ubicación regional de las obras investigadas. Fuente: 

Elaborado con el software ArcGIS. 

3.1.2 LOCALIZACIÓN GEOGRÁFICA 

Tabla 5 

Coordenadas de Referencia 

Coordenada Este Coordenada Norte Elevación 

728 527,52 m 8 491 487,70 m 2 364,15 m 

Nota: La tabla muestra la ubicación según coordenadas UTM. 

3.2 TIPO Y NIVEL DE INVESTIGACIÓN 

3.2.1 TIPO DE INVESTIGACIÓN 

La presente tesis tiene como objetivo ofrecer una solución a los desafíos 

enfrentados durante la ejecución de inversiones del estado peruano en la jurisdicción de 

la región de Apurímac, mediante la aplicación de la Metodología Agile (Scrum). En este 
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contexto, el presente estudio ha optado por un enfoque de investigación aplicada. Al 

respecto, Borja (2016) señala: 

Con la investigación aplicada, Se busca tomar medidas adecuadas, desarrollar 

y transformar una realidad que presenta desafíos y dificultades. Ella muestra un 

mayor interés en la aplicación práctica y rápida de soluciones a un problema 

específico. Los proyectos que pertenecen al ámbito de la ingeniería civil se 

encuentran categorizados dentro de esta clasificación. El autor cita como 

ejemplo Propuesta para el relleno sanitario de Chiclayo. (pág. 10) 

3.2.2 NIVEL DE INVESTIGACIÓN 

En la presente tesis de investigación, el nivel seleccionado es descriptivo, ya 

que se analiza la gestión de proyectos de infraestructura educativa nivel inicial bajo la 

metodología ágil con la finalidad de proponer un plan de implementación de buenas 

prácticas de Scrum. Según Borja (2016) define: 

En la investigación descriptiva se lleva a cabo un análisis en el cual se 

identifican y definen las propiedades y características más significativas que 

poseen las personas, viviendas, estructuras de concreto armado o cualquier otro 

fenómeno que el investigador desee examinar con el fin de obtener una 

comprensión más profunda de su naturaleza y comportamiento. (pág. 13) 

3.2.3 DISEÑO DE INVESTIGACIÓN 

Se seleccionó el diseño no experimental de tipo transversal, dado que no es 

posible establecer, ni proporcionar pruebas que demuestren una relación causal directa 

entre dos variables diferentes o entre dos elementos específicos. Los proyectos se 

investigaron como un conjunto de datos, más no por series de tiempo. Al respecto, Borja 

(2016) señala: 

Las investigaciones no experimentales no tienen la capacidad de establecer ni 

de demostrar de manera concluyente la existencia de relaciones causales 

directas entre dos variables. Esto significa que, aunque puedan observarse 

correlaciones o asociaciones, no se puede afirmar con certeza que una variable 
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influye directamente en la otra. La investigación transversal se enfoca en 

analizar y describir un fenómeno particular en un instante específico en el tiempo, 

sin preocuparse por cómo ha cambiado o evolucionado ese fenómeno a lo largo 

del tiempo. (pág. 14) 

3.3 UNIDAD DE ANÁLISIS 

Infraestructura educativa de nivel inicial ejecutada por Administración Directa por 

el Gobierno Regional de Apurimac en el periodo 2013 hasta el 2022. 

3.4 POBLACIÓN DE ESTUDIO 

Una población se define según Hernández et al. (1991) como “el grupo completo 

de observaciones o eventos que cumplen con una serie específica de características o 

criterios establecidos. Por lo tanto, es fundamental que se definan las características y 

particularidades de la población” (pág. 262). En la presente tesis de investigación, la 

población de estudio está conformada por obras que reúnen las siguientes 

características: 

 Unidad Ejecutora de Inversiones: Gobierno Regional de Apurimac. 

 Periodo de ejecución de obra : 2013 – 2022. 

 Modalidad de ejecución de obra : Administración Directa. 

 Tipo de obra   : Infraestructura educativa nivel inicial. 

Según la información de carácter público consignado en el portal de 

transparencia institucional de Gobierno Regional de Apurimac, la población de estudio 

está constituido por un total de 74 obras que cumplen con las características 

establecidas para delimitar la población de estudio. 

3.5 TAMAÑO DE MUESTRA 

Dado que la magnitud de la población es exorbitante (N=74), recopilar 

información primaria y secundaria derivada de la ejecución de obras sería muy costoso 

e implicaría asignar tiempos excesivamente extensos. Borja (2016) señala “investigar 

este tipo de población conlleva a un costo muy elevado y tiempo extenso. En tal sentido, 
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es prudente seleccionar un fragmento de la población con una probabilidad y margen 

de error de estimación aceptable” (pág. 30). 

Teniendo en cuenta que la población que está siendo investigada es limitada en 

tamaño o finita (N=74), se determinó con la siguiente ecuación: 

𝑛𝑛 =  
𝑁𝑁 ∗ 𝑍𝑍𝛼𝛼2 ∗ 𝑝𝑝 ∗ 𝑞𝑞

𝑒𝑒2 ∗ (𝑁𝑁 − 1) + 𝑍𝑍𝛼𝛼2 ∗ 𝑝𝑝 ∗ 𝑞𝑞
 

q = fracaso probable.   

p = éxito probable. 

e = Máximo margen de error que se considera aceptable en un cálculo 

Z = Parámetro estadístico cuya estimación está condicionada por el nivel de 

confianza asignado.  

N = Medida del universo o población  

n = Medida de la muestra 

Tabla 6 

Parámetro Estadístico Z 

Confianza Significancia (α) Zα 

99,9 % 0,10 % 3,29 

99,8 % 0,20 % 3,09 

99,5 % 0,50 % 2,81 

99 % 1,00 % 2,58 

95 % 5,00 % 1,96 

Nota: La tabla muestra el parámetro Z según el nivel de confianza. 
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Figura 7 

Gráfica de Distribución (Z) 

Nota: Adaptado de Matemática avanzada aplicada a la ingeniería, por Zarate & 

Dueñas, 2017. 

Los parámetros estadísticos son los que se mencionan a continuación: 

N = 74 

Z = 1,96 

p = 0,5 

q = 0,5 

e = 55% 

La magnitud de la muestra se determinó con la siguiente ecuación: 

𝑛𝑛 =  
𝑁𝑁 ∗ 𝑍𝑍𝛼𝛼2 ∗ 𝑝𝑝 ∗ 𝑞𝑞

𝑒𝑒2 ∗ (𝑁𝑁 − 1) + 𝑍𝑍𝛼𝛼2 ∗ 𝑝𝑝 ∗ 𝑞𝑞
 

𝑛𝑛 =  
74 ∗ 1.962 ∗ 0.5 ∗ 0.5

0.552 ∗ (74 − 1) + 1.962 ∗ 0.5 ∗ 0.5
 

𝑛𝑛 =  3,08  

𝑛𝑛 =  3 



 54 

Con la ecuación y los parámetros estadísticos, se determinó el tamaño de la 

muestra constituido por 03 obras públicas. 

En la tesis de investigación que fue presentado por Gomez et al. (2020), 

definieron la magnitud de la muestra equivalente a 20 personas. Además, los autores 

sostienen que la magnitud de la muestra es adecuado e idóneo para llevar a cabo la 

tesis de maestría. 

En el contexto de la presente tesis de investigación, y como resultado de las 

diversas consideraciones e investigaciones realizadas, se concluye que la magnitud de 

la muestra constituido por 03 obras públicas es suficiente e idóneo para la elaboración 

de la presente tesis. 

3.6 TÉCNICAS DE SELECCIÓN DE MUESTRA 

Se tiene muestreo probabilístico - sistemático, Borja (2016) señala que 

“cualquier componente que forman parte de la población tiene exactamente la misma 

posibilidad de ser elegido en un proceso de muestreo” (pág. 32). 

Se seleccionó obras públicas ejecutadas por el Gobierno Regional de Apurimac, 

uno de los factores que permitió la selección de muestra fue la disponibilidad de 

información primaria: 

 Cuadernos de obra. 

 Valorizaciones de obra. 

 Resoluciones de aprobación de ampliaciones de plazo. 

 Resoluciones de aprobación de ampliaciones de presupuesto. 

 Resoluciones de aprobación de expediente técnico. 

 Otros documentos relevantes. 
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Tabla 7 

Obras Ejecutadas por el Gobierno Regional de Apurimac 

N° CUI DESCRIPCIÓN DE LA OBRA 

1 2262321-a 

MEJORAMIENTO DEL SERVICIO EDUCATIVO DE NIVEL INICIAL EN 

LA I.E.I. N° 925 - CCAPACCA, DISTRITO DE CURAHUASI, PROVINCIA 

DE ABANCAY, REGIÓN APURÍMAC 

2 2262321-b 

MEJORAMIENTO DEL SERVICIO EDUCATIVO DE NIVEL INICIAL EN 

LA I.E.I. Nº 796  CCOCHA, DISTRITO DE CURAHUASI  – ABANCAY – 

APURIMAC 

3 2262321-c 

MEJORAMIENTO DEL SERVICIO EDUCATIVO DE NIVEL INICIAL EN 

LA I.E.I. Nº 898 SARCONTA, DISTRITO DE MARISCAL GAMARRA – 

GRAU – APURIMAC 

Nota: Obras ejecutadas por el Gobierno Regional de Apurímac por Administración 

Directa. Fuente: Obtenido de acuerdo a la revisión documentaria. 

3.7 TÉCNICAS DE RECOLECCIÓN DE INFORMACIÓN 

3.7.1 REVISIÓN DOCUMENTARIA 

Para el análisis de la gestión de proyectos de infraestructura educativa nivel 

inicial ejecutados por el Gobierno Regional de Apurímac, se procedió a la revisión de 

literatura académica (artículos académicos, libros, tesis de investigación y entre otros). 

Así mismo, se empleó fichas de recolección de información, son herramientas 

fundamentales en la investigación, ya que permiten organizar y estructurar de manera 

eficiente los datos y hallazgos que provienen de diversas fuentes y materiales de 

estudio. 

Se solicitó a la unidad ejecutora de inversiones Gobierno Regional de Apurimac 

la documentación vinculada a la ejecución de obras públicas investigados, estos 

importantes documentos fueron remitidos al investigador a través de una carta, la 

información contenida se utilizó para medir los indicadores de la variable dependiente. El 

Gobierno Regional de Apurimac remitió al investigador cuadernos de obra, 

valorizaciones de obra, resoluciones que aprueban el presupuesto adicional, 
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resoluciones de ampliaciones de plazo y entre otros documentos relacionados a la 

ejecución de obras públicas. 

Figura 8 

Revisión Documentaria 

 

Nota. La imagen muestra la resolución de aprobación de ampliación presupuestal. 

Fuente: Documentación remitida por el Gobierno Regional de Apurimac. 

Figura 9 

Revisión Documentaria 

 

Nota. La imagen muestra la resolución que aprueba la ampliación de plazo. Fuente: 

Documentación remitida por el Gobierno Regional de Apurimac. 
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VALIDEZ Y CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO 

En la presente tesis de investigación la validez de los instrumentos de 

recolección de información ha sido otorgado mediante juicio de expertos, se ha recurrido 

a la evaluación y validación de tres ingenieros civiles con grado de magister en gerencia 

de la construcción. Al respecto, Hernández et al. (1991) definen: 

La validez es el nivel o grado en el cual un instrumento es capaz de medir de 

manera efectiva y precisa la variable que se propone evaluar. La confiabilidad 

de un instrumento de medición es el nivel o grado con el que al aplicar dicho 

instrumento de manera reiterada sobre la misma persona u objeto se obtienen 

resultados consistentes en cada ocasión de uso. (pág. 200) 

Tabla 8 

Expertos en Validación de Instrumentos de Recolección de Información 

N° Nombres y apellidos Grado Título Registro CIP 

1 
Mgtr. Juan Benjamin 

Calderon Fuentes 

Magíster en Project 

Management 

Ingeniero 

Civil 
79367 

2 
Mgtr. Javier F. Alvarez 

Alvarez 

Magíster en Gerencia 

de la Construcción 

Ingeniero 

Civil 
130193 

3 
Mgtr. Edixon Laime 

Calvo 

Magíster en Gestión y 

Administración de la 

Construcción 

Ingeniero 

Civil 
170081 

Fuente: Obtenido de la información pública de SUNEDU y Colegio de Ingenieros del 

Perú. 

Para llevar a cabo la validación del instrumento, se utilizó la propuesta 

establecida por Aiken, permite determinar la relevancia de cada criterio de valoración 

con referencia al contenido. Se empleó la ecuación de Aiken: 

𝑣𝑣 =  
𝑠𝑠

𝑛𝑛(𝑐𝑐 − 1)
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Donde: 

s = suma de valoraciones 

n = cantidad de expertos 

c = número de valores en la escala de valoración 

Tabla 9 

Interpretación de Validez de Aiken 

V Aiken Validez 

0,00 - 0,79 Débil 

0,80 - 0,89 Aceptable 

0,90 - 1,00 Fuerte 

Nota: Adaptado de Estadística aplicada a la investigación, por Solís, 2020. 

Tabla 10 

Cálculo de Validez de Instrumento de Recolección de Información 

CRITERIOS DE VALORACIÓN 
Valoración de expertos Total 

(s) 
Validez 
Aiken Escala 

N° 01 N° 02 N° 03 
SIGNIFICATIVIDAD: Es verdaderamente 
apropiado para llevar a cabo una 
investigación. 

1 1 1 3 1 Fuerte 

CLASIFICACIÓN DE DOCUMENTOS: Los 
documentos se clasifican correctamente. 1 1 1 3 1 Fuerte 

CLARIDAD: Está redactado con lenguaje 
claro y apropiado. 1 1 1 3 1 Fuerte 

OBJETIVIDAD: Se encuentra manifestado a 
través de parámetros observables. 1 1 1 3 1 Fuerte 

PERTINENCIA: Es oportuno, adecuado y 
conveniente al tema de tesis. 1 1 1 3 1 Fuerte 

ORGANIZACIÓN: Los parámetros están 
adecuadamente estructurados. 1 1 1 3 1 Fuerte 

RELEVANCIA: Los datos para ser 
registrados son relevantes. 1 1 1 3 1 Fuerte 

SUFICIENCIA: Los datos a registrar son 
suficientes para obtener resultados. 1 1 1 3 1 Fuerte 

ADECUACIÓN: Los parámetros se ciñen al 
contexto de la investigación. 1 1 1 3 1 Fuerte 

FIABILIDAD: El documento es de una fuente 
confiable. 1 1 1 3 1 Fuerte 

CONSISTENCIA: La información del 
documento es preciso. 1 1 1 3 1 Fuerte 
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CRITERIOS DE VALORACIÓN 
Valoración de expertos Total 

(s) 
Validez 
Aiken Escala 

N° 01 N° 02 N° 03 
COHERENCIA: Existe armonía con el 
objetivo de la tesis. 1 1 1 3 1 Fuerte 

METODOLOGÍA: Presenta proceso 
sistemático para estudiar documentos. 1 1 1 3 1 Fuerte 

VALOR PRIMARIO: El documento tiene valor 
administrativo, legal o técnico. 1 1 1 3 1 Fuerte 

VALOR SECUNDARIO: El documento tiene 
valor científico. 1 1 1 3 1 Fuerte 

Total validez del instrumento 3 1 Validez 
Fuerte 

Nota: Resultados de validez de instrumento de recolección de información según 

Aiken. 

Según el resultado obtenido en la tabla anterior y de acuerdo a la ecuación de 

Aiken, el parámetro “v” de Aiken es igual a 1. Por lo tanto, en la presente tesis de 

investigación los instrumentos de recopilación de información presentan una validez 

fuerte. 

3.8 TÉCNICAS DE ANÁLISIS E INTERPRETACIÓN DE LA INFORMACIÓN 

El análisis de los datos se llevó a cabo utilizando el programa Microsoft Excel. 

La unidad ejecutora de inversiones Gobierno Regional de Apurimac remitió al 

investigador los cuadernos de obra, valorizaciones de obra, resoluciones que aprueban 

el presupuesto adicional, resoluciones de ampliaciones de plazo, resoluciones de 

aprobación de expediente técnico y entre otros documentos relacionados a la ejecución 

de obras públicas. 

Con relación a la variable independiente Gestión de proyectos de 

infraestructura educativa nivel inicial, a través del análisis y revisión documentaria 

de información derivada de la ejecución de obras públicas ejecutadas por el Gobierno 

Regional de Apurimac en el periodo 2013 - 2022, se determinó que la entidad realizó 

una inadecuada gestión de riesgos, no hubo un estricto control de calidad de materiales, 

equipos y personal, aprobaron extensas ampliaciones de plazo y ampliaciones 

presupuestales. Se llevó a cabo un análisis exhaustivo para conocer el indicador de 
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gestión del alcance, gestión de calidad de materiales, personal y equipos, gestión de 

plazos, gestión de presupuestos.  

Con relación a la variable dependiente Metodología ágil Scrum, con base al 

análisis de la gestión de proyectos de infraestructura educativa nivel inicial ejecutadas 

por el Gobierno Regional de Apurimac en el periodo 2013 – 2022, se propuso el plan de 

implementación de la metodología ágil Scrum con el propósito de mejorar la gestión de 

obras públicas. 

3.9 TÉCNICAS PARA DEMOSTRAR LA VERDAD O FALSEDAD DE LAS HIPÓTESIS 

PLANTEADAS 

Se empleó la prueba de hipótesis inductivo. Mediante el análisis de la gestión de 

proyectos de infraestructura educativa nivel inicial ejecutados en el Gobierno Regional 

de Apurímac por Administración Directa se propuso el plan de implementación de la 

metodología Scrum para la ejecución de proyectos de infraestructura educativa nivel 

inicial por Administración Directa.  
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CAPÍTULO IV 

RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

4.1 PROCESAMIENTO, ANÁLISIS, INTERPRETACIÓN Y DISCUSIÓN DE 

RESULTADOS 

Mediante el análisis y revisión del expediente de liquidación de los proyectos 

(cuadernos de obra, valorizaciones, resoluciones que aprueban el presupuesto 

adicional, resoluciones de ampliaciones de plazo, resoluciones de aprobación de 

expediente técnico y entre otros documentos relacionados a la ejecución de obras 

públicas) se determinó los indicadores de la variable independiente. 

4.1.1 VARIABLE INDEPENDIENTE GESTIÓN DE PROYECTOS DE 

INFRAESTRUCTURA EDUCATIVA NIVEL INICIAL 

4.1.1.1 CAUSALES DE AMPLIACIÓN DE PLAZO 

Tabla 11 

Causales de Ampliación de Plazo Durante Ejecución de Obra 

Causal Frecuencia Incidencia 

Falta de asignación presupuestal 5 24 % 

Desabastecimiento de materiales 6 29 % 

Precipitaciones pluviales 4 19 % 

Demoras en la absolución de consultas por el 

inspector de obra 
0 0 % 

Demoras en la aprobación de obras 

adicionales 
1 5 % 

Por la ejecución de obras adicionales 3 14 % 

Cierre de año fiscal o cambio de UEI 1 5 % 

Otras causales 1 5 % 

Nota: La tabla muestra causales de ampliación de plazo. Fuente: Revisión y 

análisis de cuadernos de obra y resoluciones de ampliación de plazo. 
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Figura 10 

Causales de Ampliación de Plazo 

 

Nota: La imagen muestra las causales de ampliación de plazo. Fuente: Revisión 

y análisis de cuadernos de obra y resoluciones de ampliación de plazo. 

De acuerdo a la Figura 10, la causal que tuvo mayor impacto en las 

ampliaciones de plazo fue el desabastecimiento de materiales, con una 

frecuencia del 29%. Así mismo, la segunda causal que generó ampliaciones de 

plazo es la falta de asignación presupuestal, con una frecuencia del 24%. Las 

precipitaciones pluviales también ocasionaron ampliaciones de plazo con una 

frecuencia equivalente al 19%. 

Las demoras en la adquisición de materiales y asignación parcial de 

presupuesto ocasionaron excesivas ampliaciones de plazo, generando a su vez 

ampliaciones presupuestales durante la ejecución de obras públicas de 

infraestructura educativa nivel inicial por Administración Directa en el Gobierno 

Regional de Apurímac. 

De acuerdo al análisis y revisión de cuadernos de obra, la falta de 

asignación presupuestal es una causal atribuible a la oficina de presupuesto. Así 
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también, el desabastecimiento de materiales es una causal atribuible al residente 

de obra por la presentación tardía del requerimiento de materiales, al mismo 

tiempo es atribuible a la oficina de logística. Por otro lado, las demoras en la 

absolución de consultas y demoras en la aprobación de obras adicionales, son 

causales atribuibles al inspector de obra. Las precipitaciones pluviales, cierre de 

año fiscal o cambio de administración son causales ajenas a la entidad. 

4.1.1.2 CAUSALES DE AMPLIACIÓN PRESUPUESTAL 

Tabla 12 

Causales de Ampliación Presupuestal Durante Ejecución de Obra 

Causal Frecuencia Incidencia 

Mayores metrados  5 38 % 

Partidas nuevas  6 46 % 

Otras causales  2 15 % 

Nota: Causales de ampliación presupuestal. Fuente: Revisión documentaria. 

Figura 11 

Causales de Ampliación Presupuestal 

 

Nota: Causales de ampliación presupuestal. Fuente: Revisión documentaria. 
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De acuerdo a la Figura 11, la causal que tuvo mayor impacto en las 

ampliaciones presupuestales fueron las partidas nuevas con una frecuencia del 

46%. Así mismo, la segunda causal que generó ampliaciones presupuestales 

fueron los mayores metrados, con una frecuencia del 38%. 

Las partidas nuevas y mayores metrados son indicadores de la 

incompatibilidad y pésima calidad del expediente técnico, estas causales son 

imputables a los consultores, ocasionaron excesivas ampliaciones 

presupuestales durante la ejecución de obras públicas de infraestructura 

educativa nivel inicial por Administración Directa en el Gobierno Regional de 

Apurímac. 

4.1.1.3 GESTIÓN DEL ALCANCE 

Con la ejecución de partidas nuevas y mayores metrados, el indicador de 

gestión del alcance resultó inferior al 100%. En el contexto de la presente tesis 

de investigación, el indicador de gestión del alcance se denominó “n1”. 

Tabla 13 
Incidencia de Mayores Metrados y Partidas Nuevas, Gestión del Alcance 

N° CUI 
Incidencia de mayores 

metrados y partidas nuevas 

Gestión del alcance 

n1 

1 2262321-a 1,27 % 98,73 % 

2 2262321-b 9,88 % 90,12 % 

3 2262321-c 9,71 % 90,29 % 

Nota: La tabla muestra el porcentaje de ejecución física y situación de la obra. 

Fuente: Obtenido de las valorizaciones. 
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Figura 12 

incidencias de Mayores Metrados y Partidas Nuevas 

 

Nota: La imagen muestra la incidencia de mayores metrados y partidas nuevas. 

Fuente: Revisión y análisis de valorizaciones de obra. 

Análisis de la gestión del alcance del proyecto: 

De acuerdo al análisis y revisión de los cuadernos de obra, hubo 

modificaciones a las metas físicas, la entidad ejecutó partidas nuevas y mayores 

metrados debido a la incompatibilidad entre la ejecución real y lo planteado en 

el expediente técnico. Las modificaciones por mayores metrados y partidas 

nuevas tuvieron una incidencia promedio de 6,95% de las metas físicas del 

expediente técnico. Para las obras públicas investigadas, el indicador promedio 

de gestión del alcance de proyectos es de 93,05%. 

Las partidas nuevas y mayores metrados son indicadores de la 

incompatibilidad y pésima calidad del expediente técnico, estas causales son 

imputables a los consultores, ocasionaron excesivas ampliaciones 

presupuestales durante la ejecución de obras públicas de infraestructura 

educativa nivel inicial por Administración Directa en el Gobierno Regional de 

Apurímac. 
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Interpretación de la metodología ágil Scrum y su aplicabilidad: 

En las obras públicas investigadas no hubo inspección y monitoreo 

constante del alcance del proyecto mediante el Equipo Scrum. Hubo 

modificaciones a las metas físicas debido a la incompatibilidad del expediente 

técnico, las partidas del expediente técnico no se ejecutaron en ciclos iterativos. 

No realizaron Scrum Diario en el avance físico, ello afectó en la gestión del 

alcance del proyecto. Dado que las obras públicas investigadas están 

constituidas por un conjunto de metas físicas, la metodología Scrum es aplicable, 

es factible asignar roles y funciones al Equipo Scrum, agrupar en series de Sprint 

y ejecución mediante ciclos iterativos, control estricto del avance físico mediante 

Scrum Diario, mejora continua mediante la Revisión de Sprint y Retrospectiva de 

Sprint. 

Considerando que los plazos de ejecución de las obras públicas 

investigadas son cortos, es factible la aplicación de la metodología Scrum. La 

gestión de plazos se realiza mediante el evento Scrum Diario, ciclos iterativos de 

Sprint, Revisión de Sprint, Retrospectiva y control diario estricto mediante 

Burndown Chart. 

Clasificación de la gestión del alcance del proyecto: 

En función a la revisión de valorizaciones de obra se obtuvo el indicador 

de gestión del alcance del proyecto. En la Figura 12, dado que el indicador 

promedio de gestión del alcance es de 93,05%, todas las obras de infraestructura 

educativa nivel inicial en el Gobierno Regional de Apurímac fueron ejecutadas 

con excelente gestión del alcance de proyectos, sin embargo, hubo excesivas 

ampliaciones de plazo y presupuesto ocasionado por desabastecimiento de 

materiales, falta de asignación presupuestal, precipitaciones pluviales, partidas 

nuevas y mayores metrados, actualización de costos y entre otras causales. 

4.1.1.4 GESTIÓN DE CALIDAD DE MATERIALES, PERSONAL Y EQUIPOS 
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Mediante el análisis y revisión de cuadernos de obra y valorizaciones se 

verificó la realización de estudios de ingeniería, frecuencia de ensayos de control 

de calidad de materiales, calidad de tecnologías de construcción, cumplimiento 

de especificaciones técnicas de ejecución de obra y mano de obra calificada. 

Tabla 14 

Nivel de Cumplimiento de Estudios de Ingeniería y Calidad de Materiales 

N° CUI 

Estudio de mecánica de 

suelos (verificación 

capacidad portante) 

Diseño de mezclas de 

concreto y resistencia a 

la compresión 

Ensayos en 

unidades de 

albañilería 

1 2262321-a 0 1 0 

2 2262321-b 0 1 0 

3 2262321-c 0 1 0 

Nota: La tabla muestra el nivel de cumplimiento de estudios de ingeniería y 

calidad de materiales. 

Tabla 15 

Nivel de Cumplimiento de Pruebas en Instalaciones Sanitarias y Eléctricas 

N° CUI 

Pruebas hidráulicas 

en instalaciones 

sanitarias 

Prueba en instalaciones eléctricas 

(resistividad, aislamiento, pruebas de 

tierra, polaridad) 

1 2262321-a 0 0 

2 2262321-b 1 0 

3 2262321-c 1 1 

Nota: La tabla muestra el nivel de cumplimiento de pruebas en instalaciones 

sanitarias y eléctricas. 

Tabla 16 

Operatividad de Equipos, Maquinarias, Cumplimiento de Especificaciones 

Técnicas y Mano de Obra Calificada 

N° CUI Equipos Maquinarias Especificaciones 
técnicas 

Mano de obra 
calificada 

1 2262321-a 0,75 0,75 0,75 0,75 
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N° CUI Equipos Maquinarias Especificaciones 
técnicas 

Mano de obra 
calificada 

2 2262321-b 0,75 0,75 0,75 0,75 

3 2262321-c 0,75 0,75 0,75 0,75 

Nota: La tabla muestra la operatividad de equipos, maquinarias, cumplimiento 

de especificaciones técnicas y mano de obra calificada. 

Tabla 17 

Gestión de calidad de materiales, personal y equipos 

N° CUI Gestión de calidad de materiales, 
personal y equipos (n2) 

Omisiones de 
parámetros de calidad 

1 2262321-a 44,44 % 55,56 % 

2 2262321-b 55,56 % 44,44 % 

3 2262321-c 66,67 % 33,33 % 

Nota: La tabla muestra la gestión de calidad de materiales, personal y equipos. 

 

Figura 13 

Gestión de Calidad de Materiales, Personal y Equipos 

 

Nota: La imagen muestra la gestión de calidad de obra. Fuente: Revisión y 

análisis de cuadernos de obra. 
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Análisis de la gestión de calidad de materiales, personal y equipos: 

En función a la revisión de cuadernos de obra y valorizaciones se obtuvo 

el indicador de gestión de calidad de materiales, personal y equipos. En la Figura 

13, cabe resaltar el resultado más bajo equivalente a 44,4% de los estándares 

de calidad establecidos en el expediente técnico, ello debido a que durante la 

etapa de ejecución de obra del proyecto con Código Único de Inversiones 

2262321-a (Institución Educativa Inicial N° 925 - Ccapacca, Distrito de 

Curahuasi, Provincia de Abancay, Región Apurímac), no realizaron el estudio de 

mecánica de suelos para la verificación de capacidad portante, omitieron las 

pruebas hidráulicas en instalaciones sanitarias e instalaciones eléctricas, 

emplearon equipos y maquinarias obsoletas que ocasionaron retrasos en el 

plazo de ejecución de obra, se hicieron re trabajos para subsanar las 

observaciones referidas a especificaciones técnicas, laboró en obra personal 

con bajos rendimientos de mano de obra. 

De las obras públicas investigadas, el indicador promedio de gestión de 

calidad de materiales, personal y equipos es de 55,56% de los estándares de 

calidad establecidos en el expediente técnico. Al mismo tiempo, la cifra antes 

obtenida implica que los responsables de ejecución de obra omitieron ensayos 

de control de calidad, personal y equipos en un 44,44%. 

Interpretación de la metodología ágil Scrum y su aplicabilidad: 

En las obras públicas investigadas no hubo inspección y monitoreo 

constante de la calidad de obra mediante el Equipo Scrum. No realizaron Scrum 

Diario para verificar la calidad del proyecto, ello ocasionó la reducción de la 

calidad del proyecto. Dado que el expediente técnico establece parámetros de 

calidad de materiales, personal y equipos, la metodología Scrum es aplicable, la 

calidad del proyecto se obtiene mediante la Metodología Scrum y el ciclo PDCA 

realizando ciclos iterativos basados en la mejora continua. 
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Clasificación de la gestión de calidad de materiales, personal y equipos: 

Durante la ejecución de obras de infraestructura educativa nivel inicial 

por Administración Directa en el Gobierno Regional de Apurímac hubo una 

pésima gestión de calidad de materiales, personal y equipos toda vez que 

el indicador promedio de gestión de calidad de materiales, personal y equipos 

es de 55,56% de los estándares de calidad establecidos en el expediente 

técnico. En tal sentido, estos factores afectaron la calidad técnica de obra. 

4.1.1.5 GESTIÓN DE PLAZOS 

Según Medina & Ingaluque (2018), “las incidencias de ampliaciones de 

plazo se determinan en función a la ampliación de plazo y el plazo aprobado en 

el expediente técnico” (pág. 45). La gestión de plazos es inversamente 

proporcional a las ampliaciones de plazo. La gestión de plazos se denominó “n4” 

y para determinar este valor se empleó la ecuación establecida por Medina & 

Ingaluque (2018): 

𝑛𝑛4 =  1 −
𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎ó𝑛𝑛 𝑑𝑑𝑑𝑑 𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝
𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝 𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝

 

Tabla 18 

Plazo de Ejecución de Obra, Ampliación de Plazo y Plazo Modificado 

N° CUI 
Plazo 

(d.c.) 

Ampliación de 

Plazo (d.c.) 

Incidencia 

(%) 
 

Gestión de 

plazos (%) 

1 2262321-a 150 438 292,0  0,00 

2 2262321-b 180 169 93,9  6,11 

3 2262321-c 180 478 265,6  0,00 

Nota: La tabla muestra el plazo de ejecución de obra y ampliación de plazo. 

Fuente: Obtenido de acuerdo a la información remitida por el Gobierno Regional 

de Apurímac. 
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Figura 14 

Incidencias de Ampliaciones de Plazo 

 

Nota: La imagen muestra las incidencias de ampliaciones de plazo. Fuente: Del 

análisis y revisión de resoluciones de aprobación de ampliaciones de plazo. 

Análisis de la gestión de plazos de ejecución de obra: 

Según la revisión de resoluciones de aprobación de ampliaciones de 

plazo que consta en los expedientes de liquidación técnica, se determinó las 

incidencias de ampliaciones de plazo. De la Figura 14, se afirma que todas las 

obras no cumplieron con el plazo aprobado en el expediente técnico, ello debido 

al desabastecimiento de materiales, falta de asignación presupuestal, 

precipitaciones pluviales y entre otras causales. 

De las obras públicas investigadas, el indicador promedio de las 

ampliaciones de plazo es de 217,15% del plazo de ejecución de obra aprobado 

en el expediente técnico. Al mismo tiempo, la cifra antes obtenida implica que la 

gestión de plazos promedio se vio reducido a 2,04%. 

Interpretación de la metodología ágil Scrum y su aplicabilidad: 

En las obras públicas investigadas no hubo inspección y monitoreo 

constante de los plazos de ejecución de obra mediante el Equipo Scrum. Hubo 
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ampliaciones de plazo debido a las causales como el desabastecimiento de 

materiales, falta de asignación presupuestal, precipitaciones pluviales y entre 

otras causales. Las partidas del expediente técnico no se ejecutaron en ciclos 

iterativos. No realizaron Scrum Diario para el control de plazos, ello ocasionó 

excesivas ampliaciones de plazo de ejecución de obra. Dado que las obras 

públicas investigadas están constituidas por un conjunto de metas físicas, la 

metodología Scrum es aplicable, es factible asignar roles y funciones al Equipo 

Scrum, agrupar en series de Sprint y ejecución mediante ciclos iterativos, control 

estricto de plazos mediante Scrum Diario, mejora continua mediante la Revisión 

de Sprint y Retrospectiva de Sprint. 

Considerando que los plazos de ejecución de las obras públicas 

investigadas son cortos, es factible la aplicación de la metodología Scrum. La 

gestión de plazos se realiza mediante el evento Scrum Diario, ciclos iterativos de 

Sprint, Revisión de Sprint, Retrospectiva y control diario estricto mediante 

Burndown Chart. 

Clasificación de la gestión de plazos de ejecución de obra: 

En general, durante la ejecución de obras públicas de infraestructura 

educativa nivel inicial por Administración Directa en el Gobierno Regional de 

Apurímac, la gestión de plazos de ejecución de obra es clasificado de 

inaceptable toda vez que el indicador de gestión de plazos promedio es de 

2,04%. 

4.1.1.6 GESTIÓN DE COSTOS 

La gestión de costos se determinó en función a las incidencias de las 

ampliaciones presupuestales. Según Medina & Ingaluque (2018), “las 

incidencias de las ampliaciones presupuestales se obtienen en función al 

presupuesto adicional y el presupuesto aprobado en el expediente técnico” (pág. 

45). La gestión de presupuestos es inversamente proporcional al presupuesto 

adicional. 
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El indicador de gestión de presupuestos se denominó “n5” y para 

determinar este valor se empleó la ecuación establecida por Medina & Ingaluque 

(2018): 

𝑛𝑛5 = 1 −
𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝 𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎

𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝 𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝
 

Tabla 19 

Presupuesto de Obra, Presupuesto Adicional y Presupuesto Modificado 

N° CUI 
Presupuesto 

de obra (S/) 

 Presupuesto 

Adicional (S/)  

 Incidencia 

(%)  

Gestión de 

presupuestos (%) 

1 2262321-a 1 474 542,69 1 044 762,08 70,9 29,15 

2 2262321-b 1 397 763,23 535 377,79 38,3 61,70 

3 2262321-c 839 389,94 538 262,26 64,1 35,87 

Nota: La tabla muestra el monto contractual ejecución de obra, presupuesto 

adicional. Fuente: Obtenido de acuerdo a la información remitida por el Gobierno 

Regional de Apurímac. 

Figura 15 

Ampliaciones Presupuestales 

 

Nota: La imagen muestra las incidencias de las ampliaciones presupuestales. 

Fuente: Del análisis y revisión de resoluciones de aprobación de ampliaciones 

de presupuesto. 
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Análisis de la gestión de costos: 

Según la revisión de resoluciones que consta en los expedientes de 

liquidación técnica, la entidad aprobó ampliaciones presupuestales, con base a 

esa información se determinó las incidencias de ampliaciones presupuestales. 

De la Figura 14, se afirma que todas las obras no cumplieron con el presupuesto 

aprobado en el expediente técnico, las causales fueron la ejecución de partidas 

nuevas, mayores metrados, actualización de costos y entre otras causales. 

De las obras públicas investigadas, el indicador promedio de las 

ampliaciones presupuestales es de 57,76% del presupuesto de obra aprobado 

en el expediente técnico. Al mismo tiempo, la cifra antes obtenida implica que la 

gestión de costos promedio se vio reducido a 42,24%. 

En función a la revisión de resoluciones de aprobación de ampliaciones 

de presupuesto que consta en los expedientes de liquidación técnica, se 

determinó las incidencias de las ampliaciones presupuestales. De la Figura 15, 

durante la etapa de ejecución de obra del proyecto con Código Único de 

Inversiones 2262321-a hubo excesivas ampliaciones presupuestales debido a 

las causales de actualización de costo de hora hombre, actualización de 

remuneraciones en gastos generales, gastos de inspección, actualización de 

gastos de liquidación, partidas nuevas y mayores metrados. Por otro lado, en 

diversos asientos de los cuadernos de obra se evidencia que hubo deductivos 

vinculantes. 

Interpretación de la metodología ágil Scrum y su aplicabilidad: 

Para la muestra investigada, no hubo inspección y monitoreo constante 

del presupuesto de obra mediante el Equipo Scrum. Hubo modificaciones 

presupuestales debido a la incompatibilidad del expediente técnico, las partidas 

del expediente técnico no se ejecutaron en ciclos iterativos. No realizaron Scrum 

Diario en la ejecución presupuestal, ello afectó la gestión de presupuestos. Dado 

que las obras públicas investigadas están constituidas por un conjunto de metas 
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físicas, la metodología Scrum es aplicable, es factible asignar roles y funciones 

al Equipo Scrum, agrupar en series de Sprint y ejecución mediante ciclos 

iterativos, control estricto de la ejecución presupuestal mediante Scrum Diario, 

mejora continua mediante la Revisión de Sprint y Retrospectiva de Sprint. 

Considerando que los plazos de ejecución de las obras públicas 

investigadas son cortos, es factible la aplicación de la metodología Scrum. La 

gestión de costos se realiza mediante el evento Scrum Diario, ciclos iterativos de 

Sprint, Revisión de Sprint, Retrospectiva y control diario estricto mediante 

Burndown Chart. 

Clasificación de la gestión de costos: 

Dado que el nivel promedio de gestión de costos es 42,24%, se afirma 

que durante la ejecución de obras públicas de infraestructura educativa nivel 

inicial por Administración Directa en el Gobierno Regional de Apurímac, la 

gestión de costos es clasificado de pésimo. 

4.1.1.7 EFICIENCIA TÉCNICA DE OBRA 

Dado que se conoce los indicadores de gestión del alcance, nivel de 

cumplimiento de calidad de materiales, personal y equipos, incidencias de las 

ampliaciones de plazo, incidencias de las ampliaciones de presupuesto; es 

factible calcular la eficiencia técnica de obra. Según Medina & Ingaluque (2018) 

“la eficiencia técnica de obra se determina con la siguiente ecuación” (pág. 45).  

𝑛𝑛5 =  
𝑛𝑛1 +  𝑛𝑛2 +  𝑛𝑛3 + 𝑛𝑛4

5
 

Donde: 

n5 = Eficiencia técnica de obra 

n1 = Gestión del alcance 

n2 = Gestión de calidad de materiales, personal y equipos 

n3 = Gestión de plazos 

n4 = Gestión de costos 
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Tabla 20 
Eficiencia Técnica de Obra 

N° CUI n1 n2 n3 n4 
Eficiencia técnica 

de obra (n5) 

1 2262321-a 98,73 % 44,44 % 0,00 % 29,15 % 43,08 % 

2 2262321-b 90,12 % 55,56 % 6,11 % 61,70 % 53,37 % 

3 2262321-c 90,29 % 66,67 % 0,00 % 35,87 % 48,21 % 

Nota: La tabla muestra la eficiencia técnica de obra. Fuente: Del procesamiento 

de gestión del alcance, gestión de calidad, gestión de plazos y gestión de 

presupuestos. 

Figura 16 

Eficiencia Técnica de Obra 

 

Nota: La imagen muestra la eficiencia técnica de obra. Fuente: Del 

procesamiento de indicadores de la variable independiente. 

  



 77 

Análisis de la eficiencia técnica de obra: 

La eficiencia técnica de obra se determinó en función a la gestión del 

alcance, gestión de calidad de materiales, personal y equipos, gestión de plazos 

y gestión de costos. De la Figura 16, durante la etapa de ejecución de obra del 

proyecto con Código Único de Inversiones 2262321-a, Institución Educativa 

Inicial N° 925 - Ccapacca, Distrito de Curahuasi, Provincia de Abancay, Región 

Apurímac, presenta la más baja eficiencia técnica de obra equivalente a 43,1%, 

mientras que la eficiencia técnica promedio obtenido es de 48,22%. Los 

resultados obtenidos obedecen a la pésima gestión de calidad de materiales, 

personal y equipos; ampliaciones excesivas de plazo y sobrecostos.  

Interpretación de la metodología ágil Scrum y su aplicabilidad: 

A pesar que se obtuvo excelente gestión del alcance, la gestión de plazos 

y gestión de presupuestos presentaron pésimos indicadores debido a que no 

hubo inspección y monitoreo constante mediante el Equipo Scrum. Hubo 

modificaciones presupuestales debido a la incompatibilidad del expediente 

técnico, las partidas del expediente técnico no se ejecutaron en ciclos iterativos 

de Sprint. No realizaron Scrum Diario en la ejecución de plazos y presupuestos, 

ello ocasionó excesivas ampliaciones de plazo y sobrecostos. Dado que las 

obras públicas investigadas están constituidas por un conjunto de metas físicas, 

la metodología Scrum es aplicable, es factible asignar roles y funciones al Equipo 

Scrum, definir y agrupar en series de Sprint y ejecución mediante ciclos iterativos 

de Sprint, control estricto de la ejecución de plazos y presupuestos mediante 

Scrum Diario, mejora continua basado en la Revisión de Sprint y Retrospectiva 

de Sprint. 

Considerando que los plazos de ejecución de las obras públicas 

investigadas son cortos, es factible la aplicación de la metodología Scrum. La 

gestión del alcance, calidad de obra, plazos y costos se realiza mediante el 
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evento Scrum Diario, ciclos iterativos de Sprint, Revisión de Sprint, Retrospectiva 

y control diario estricto mediante Burndown Chart. 

Clasificación de la eficiencia técnica de obra: 

Dado que la eficiencia técnica promedio obtenido es de 48,22%, durante 

la ejecución de obras públicas de infraestructura educativa nivel inicial por 

Administración Directa en el Gobierno Regional de Apurímac, la clasificación de 

la eficiencia técnica de obras es clasificado de pésimo, ello es resultado de los 

bajos indicadores de gestión de plazos y costos. 

4.1.2 PLAN DE IMPLEMENTACIÓN DE LA METODOLOGÍA SCRUM EN LA ETAPA 

DE EJECUCIÓN DE OBRAS PÚBLICAS 

Con relación a la variable dependiente Metodología Agile (Scrum), a través del 

análisis y revisión documentaria de información derivada de la ejecución de obras 

públicas ejecutadas por el Gobierno Regional de Apurimac en el periodo 2013 - 2022, 

no se evidenció la aplicación de la Metodología Agile (Scrum). No hubo un estricto 

control de calidad de materiales, equipos y personal, aprobaron extensas ampliaciones 

de plazo y ampliaciones presupuestales. 

Tabla 21 
Aplicación de la Metodología Agile (Scrum) Durante Ejecución de Obra 

N° CUI Aplicaron la Metodología Agile (Scrum) 

1 2262321-a No 

2 2262321-b No 

3 2262321-c No 

Nota: La tabla muestra la falta de aplicación de la Metodología Scrum durante ejecución 

de obra. 
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Figura 17 

Aplicación de la Metodología Agile (Scrum) Durante Ejecución de Obra 

 

Nota: Se muestra la falta de aplicación de la Metodología Scrum durante ejecución de 

obra. Fuente: Revisión y análisis de cuadernos de obra, valorizaciones. 

Con los resultados obtenidos del análisis y evaluación de la gestión de proyectos 

de infraestructura educativa nivel inicial ejecutados por el Gobierno Regional de 

Apurímac, la presente tesis de investigación propone el plan de implementación de la 

metodología Scrum para la ejecución de obras públicas de infraestructura educativa 

inicial por Administración Directa.
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Figura 18 

Plan de Implementación de la Metodología Scrum Para la Ejecución de Obras Públicas 

 

Nota: Se visualiza los procedimientos del plan de implementación de la metodología Scrum para la ejecución de obras públicas bajo la 

modalidad Administración Directa. 
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Figura 19 

Esquema General del Proceso Scrum en Ejecución de Obra. 

 

Nota: Se visualiza el esquema general del proceso Scrum en ejecución de obras bajo la modalidad Administración Directa.
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A) OBJETIVO, ALCANCE Y LIMITACIONES 

Objetivo 

Establecer los procedimientos para la gestión eficiente, colaborativo y 

transparente para las entidades que ejecutan obras públicas de infraestructura 

educativa bajo la modalidad Administración Directa y adaptando las buenas prácticas 

de la Metodología Scrum para obtener una excelente gestión de plazos, presupuestos 

y calidad de obra, garantizando el adecuado uso de los recursos públicos. 

El plan de implementación también tiene como objetivo responder de forma 

estructurada a los riesgos más frecuentes identificados en la ejecución de obras públicas 

de infraestructura educativa por Administración Directa, tales como: sobrecostos, 

ampliaciones de plazo, falta de control financiero, fragmentación de componentes del 

proyecto, inspección deficiente y debilidad documental. El uso de la Metodología Scrum 

permitirá fortalecer las capacidades de los equipos técnicos mediante la planificación 

iterativa, la revisión continua, la mejora organizacional y la trazabilidad operativa, 

contribuyendo al cumplimiento oportuno, técnico y financiero de cada obra. 

Alcance 

Es aplicable a todas las unidades técnicas de ejecución de obras públicas, 

Unidad Ejecutora de Inversiones, Oficina de Programación Multianual de Inversiones 

(OPMI), Unidad Formuladora (UF), Logística y Abastecimiento y Órgano de Control 

Institucional cuando participen en la ejecución de obras públicas de infraestructura 

educativa bajo la modalidad Administración Directa. 

Se recomienda especialmente para aquellas entidades públicas que hayan 

presentado riesgos operativos tales como: 

• Limitada capacidad técnica para inspeccionar múltiples proyectos. 

• Antecedentes de desfinanciamiento de obras por Administración Directa. 

• Registro de obras con ampliaciones prolongadas de plazo o paralizaciones. 

• Dificultad en la trazabilidad financiera y documental de obras. 
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Este plan puede implementarse como una medida correctiva de gestión, de 

forma progresiva, mediante su inclusión en los instrumentos de gestión institucional, 

planes operativos anuales y manuales de procedimientos internos. 

Limitaciones 

Considerando que cada tipo de proyecto en el sector público presenta una 

naturaleza particular en su concepción técnica y ejecución física financiera. Además, 

Scrum es una opción altamente adecuada y recomendable para la ejecución de 

proyectos que tienen una duración breve. Esto a su vez facilita una gestión de estos 

proyectos de una manera más ágil y eficiente, adaptándose así a los cambios y 

necesidades que puedan surgir a lo largo de su desarrollo.  El presente plan presenta 

restricciones que se detallan a continuación: 

 Modalidad de ejecución de obra : Administración Directa. 

 Tipo de obra   : Infraestructura educativa nivel inicial. 

 Plazo de ejecución de obra : Máximo 06 meses. 

 Presupuesto de obra  : Máximo S/ 1 500 000,00 

B) RESPONSABILIDADES Y ROLES SCRUM 

En esta sección se define los roles técnicos y administrativos en la ejecución de 

obras públicas por Administración Directa, estableciendo su equivalencia funcional con 

los roles de la Metodología Scrum. Su correcta implementación garantiza una 

asignación clara de responsabilidades, la trazabilidad de decisiones y el fortalecimiento 

de la gestión iterativa (Sprints). 
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Figura 20 

Estructura Orgánica del Gobierno Regional de Apurimac 

 

Nota: Adaptado de la Ordenanza Regional N° 001-2018-GRA. 
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En la siguiente figura se muestra la propuesta de conformación e integración del 

Equipo Scrum en la Gerencia Regional de Infraestructura del Gobierno Regional de 

Apurimac. Esta estructura orgánica permite conocer la jerarquía y adecuada 

organización de los integrantes del Equipo Scrum. 

Figura 21 

Propuesta de integración del Equipo Scrum en la Gerencia Regional de Infraestructura del 

Gobierno Regional de Apurimac 

 

Nota: Muestra la propuesta de conformación e integración del Equipo Scrum en la 

gerencia regional de infraestructura del Gobierno Regional de Apurimac. 
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Figura 22 

Roles y Equivalencias Scrum en Ejecución de Obras Públicas 

 

Nota: Adaptado de La guía definitiva de Scrum, por Schwaber & Sutherland, 2013, 

Editorial Creative Commons. 

Dueño del Producto 

Es el rol equivalente al Gerente de Infraestructura. Representa a la entidad 

pública y a los usuarios finales de la obra. Es el responsable estratégico de maximizar 

el valor del producto mediante: 

- La priorización de partidas dentro de la Lista Priorizada del Producto. 

- La alineación con el expediente técnico aprobado. 

- El control del uso eficiente del presupuesto asignado. 

- La validación de los entregables generados en cada iteración (Sprint). 

- Determinación de los alcances y metas físicas del proyecto. 

Oficina de gestión de proyectos Scrum 

La Oficina de Gestión de Proyectos Scrum y el Jefe de Oficina Scrum, es una 

nueva oficina y cargo nuevo respectivamente, en tal sentido no presenta rol equivalente 

en el marco de Scrum. 

Para una gestión eficiente de obras públicas por Administración Directa, la 

entidad pública debe crear la Oficina de Gestión de Proyectos Scrum. En ese contexto, 

corresponde la creación e incorporación de esta oficina en el organigrama de la entidad, 
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así mismo es indispensable que la entidad incorpore y apruebe las funciones del 

responsable de esta oficina en el Reglamento de Organización y Funciones (ROF).  

Asume el cargo de responsable de la Oficina de Gestión de Proyectos Scrum un 

Ingeniero Civil o Arquitecto colegiado y habilitado, con experiencia superior a tres años 

en ejecución y dirección de obras públicas. Acredita su capacitación en ejecución y 

dirección de obras públicas, debe demostrar su certificación en gestión de proyectos 

con la metodología Scrum. 

El responsable de la Oficina de Gestión de Proyectos Scrum realiza las 

siguientes actividades: 

- Planificación, organización, dirección y control de todas las obras públicas que la 

entidad ejecuta con la metodología Scrum. 

- Capacitación permanente al Equipo de Desarrollo para una adecuada aplicación e 

implementación de la metodología Scrum en la etapa de ejecución de obras públicas 

por Administración Directa. 

- Remite a la Sub Gerencia de Obras la programación anual de gastos por fuente de 

financiamiento para la ejecución de obras con la metodología Scrum. 

- Designa al Scrum Master (residente de obra) y Equipo de Desarrollo (especialistas 

y personal de obra). 

- Realiza la entrega de la Lista de Producto (expediente técnico) al Scrum Master 

(residente de obra) aprobado mediante acto resolutivo por la entidad. 

- Trámite del requerimiento de personal, bienes y servicios presentado por el Scrum 

Master (residente de obra). 

- Elaboración del informe consolidado sobre la ejecución física financiera de las obras 

públicas que ejecuta la entidad con la metodología Scrum.  

- Evalúa y emite opinión sobre la documentación técnica administrativa presentada 

por el Scrum Master.  
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- Emite informe a la oficina competente sobre las infracciones e incumplimiento del 

Scrum Master (residente de obra) y Equipo de Desarrollo (especialistas y personal 

de obra) para las acciones que corresponda. 

Scrum Master 

Es el rol equivalente al Residente de Obra. Desempeñado por un Ingeniero Civil 

o Arquitecto colegiado y habilitado, con experiencia superior a dos años en ejecución y 

dirección de obras de edificaciones u obras públicas similares, cuenta con mayor 

experiencia que los integrantes del Equipo de Desarrollo. Acredita su capacitación en 

ejecución y dirección de obras públicas, debe demostrar su certificación en gestión de 

proyectos con la metodología Scrum.  

Actúa como facilitador del cumplimiento técnico, económico y administrativo del 

proyecto, mediante la aplicación de las reglas de la Metodología Scrum. Es responsable 

de: 

- Revisión del expediente técnico, identificación de deficiencias técnicas y riesgos en 

función al contenido mínimo aprobado por la entidad y normativa aplicable. 

- Solicita a la oficina de presupuesto la asignación del 100% del presupuesto previsto 

para la ejecución de obra. 

- Presenta el plan de abastecimiento de materiales y servicios al responsable de la 

Oficina de Gestión de Proyectos Scrum. 

- Valida la Lista de Producto. 

- Control permanente de la iteración de cada Sprint. 

- Evaluación de calidad de materiales y conformidad técnica. 

- Monitoreo de riesgos y control presupuestal con el evento Scrum Diario. 

- Revisión y aprobación de planillas, informes y propuestas de modificación de cada 

Sprint. 

- Registro de avances con Burndown Chart. 
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- Articular y levantar impedimentos ante las oficinas de presupuesto, abastecimiento 

y entidades externas. Generar alertas preventivas. 

- Asegurar la identificación y mitigación temprana de riesgos operativos, sociales y 

climatológicos. Impulsar la mejora continua del equipo y del proceso. 

- Eliminar impedimentos, promover la autoorganización y facilitar procesos. 

- Participar en los eventos clave: planificación de Sprint, Revisión de Sprint y 

Retrospectiva de Sprint. 

Equipo de Desarrollo: 

Especialista BIM 

Ingeniero Civil o Arquitecto colegiado y habilitado, con una experiencia superior 

a dos años en gestión y modelado de información utilizando herramientas BIM aplicado 

a edificaciones u obras públicas similares. Con acreditación y capacitación en gestión 

de datos y modelado BIM, gestión de proyectos con la metodología Scrum. Se le asigna 

las siguientes funciones:  

- Responsable de la gestión y modelado de información utilizando herramientas BIM 

para optimizar procesos de diseño y construcción.  

- Desarrolla y administra modelos digitales que incluyen información específica de 

materiales, presupuestos y la planificación detallada, lo que permite convertir las 

ideas y conceptos de diseño en representaciones tridimensionales interactivas y 

dinámicas.  

- Este rol implica experiencia práctica en modelado arquitectónico, estructural y de 

instalaciones que permita el abastecimiento oportuno de información en la 

Planificación de Sprint, iteración de Sprint y Scrum Diario. 

Especialista Last Planner System 

Ingeniero Civil colegiado y habilitado, con una experiencia superior a dos años 

en planificación y programación de obras de edificaciones con Last Planner System. 

Debe acreditar su capacitación en Last Planner System, a la vez debe demostrar su 
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certificación en gestión de proyectos con la metodología Scrum. Realiza las siguientes 

funciones: 

- Su rol se centra en la planificación y programación detallada a corto plazo, 

identificando y eliminando restricciones para garantizar que las tareas se puedan 

completar en la iteración de cada Sprint y Scrum Diario. 

- Es importante que identifiques y trates de manera anticipada los posibles obstáculos 

que puedan surgir y que de no ser atendidos pudieran provocar retrasos o incluso la 

interrupción del flujo de trabajo. Garantiza que el progreso se mantenga de forma 

continua y eficiente. 

- Establece un proceso de trabajo confiable y constante, reduciendo al mínimo las 

interrupciones que puedan ocurrir durante la ejecución de obra y garantiza que las 

tareas se completen en el tiempo previsto. 

- Elabora la planificación global de obra, así como una planificación que esté dividida 

en fases específicas y una planificación semanal y planificación diaria, con el 

objetivo de establecer un control efectivo sobre el plazo de ejecución de obra.  

- Evalúa el cumplimiento de actividades programadas en obra, constituyendo un 

indicador fundamental que permite medir el éxito y como una herramienta para 

fomentar la mejora continua en los procesos. 

Especialista de producción 

Es el rol equivalente al Asistente Técnico de Obra. Ingeniero Civil o Arquitecto 

colegiado y habilitado, con una experiencia superior a dos años en ejecución de obras 

de edificaciones u obras públicas similares. Además de acreditar su capacitación en 

gestión de la producción, debe demostrar su certificación en gestión de proyectos con 

la metodología Scrum. Cumple los siguientes roles: 

- Responsable de optimizar los procesos de construcción para mejorar la eficiencia, 

reducir costos y cumplir con los plazos establecidos.  
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- Realiza control de rendimiento de mano de obra, rendimiento de maquinaria y 

equipos, control del avance diario de actividades programadas en el Scrum Diario. 

- Participa en los procesos de iteración de Sprint, Revisión de Sprint y propone 

acciones de mejora continua según los resultados de la Retrospectiva de Sprint.  

- Responsable de la gestión del alcance, plazos y costos programados para cada 

Sprint, realiza Scrum Diario y determina los avances o retrasos de los ciclos 

iterativos de Sprint empleando Burndown Chart. 

Especialista en estructuras 

Ingeniero Civil colegiado y habilitado, con una experiencia superior a dos años 

en ejecución de obras de edificaciones u obras públicas similares. Además de acreditar 

su capacitación en la especialidad de estructuras, debe demostrar su certificación en 

gestión de proyectos con la metodología Scrum. Realiza las siguientes actividades: 

- Es el responsable de la ejecución de actividades de estructuras programados en 

cada Sprint.  

- Verifica que todos los trabajos de estructuras se ejecuten conforme a lo establecido 

en los planos, a las especificaciones técnicas, así como a las normas aplicables.  

- Además, su responsabilidad incluye monitorear los levantamientos topográficos y el 

control de los niveles en la obra.  

- Coordina con el Equipo de Desarrollo para revisar los planos de estructuras y 

garantizar que se realice una interpretación correcta del proyecto.  

- Participa en los ciclos iterativos de Sprint, Scrum Diario, Revisión de Sprint y 

Retrospectiva de Sprint. 

Especialista en arquitectura 

Arquitecto colegiado y habilitado, con una experiencia superior a dos años en 

ejecución de obras de edificaciones u obras públicas similares. Debe acreditar su 

capacitación en la especialidad de arquitectura y demostrar su certificación en gestión 

de proyectos con la metodología Scrum. Realiza las siguientes actividades: 
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- Es el responsable de la ejecución de actividades de arquitectura previstos en cada 

Sprint. Su rol es garantizar que todas las actividades se desarrollen conforme a los 

diseños y planos arquitectónicos que han sido previamente aprobados en la Lista de 

Producto.  

- Verificar que el proyecto cumpla con todos los códigos y normas técnicas que 

resulten aplicables.  

- Además, asume la responsabilidad de identificar, abordar y resolver cualquier error 

que pueda presentarse a lo largo del proceso constructivo.  

- Toma decisiones técnicas con el objetivo de que la obra se ejecute de forma correcta 

y eficiente en todas sus fases. 

- Participa en las iteraciones de Sprint, Scrum Diario, Revisión de Sprint y propone 

acciones de mejora continua después de la Retrospectiva de Sprint. 

Especialista en instalaciones sanitarias 

Ingeniero sanitario colegiado y habilitado, con una experiencia superior a dos 

años en ejecución de obras de edificaciones u obras públicas similares. Además de 

acreditar su capacitación en la especialidad de instalaciones sanitarias, debe demostrar 

su certificación en gestión de proyectos con la metodología Scrum. Cumple los 

siguientes roles: 

- Participa en la ejecución de actividades de instalaciones sanitarias programados en 

cada Sprint. Su función es garantizar que todas las instalaciones sanitarias sean 

ejecutadas de acuerdo con el diseño previamente establecido y las especificaciones 

que han sido aprobadas en la Lista de Producto.  

- Monitorea la correcta instalación de tuberías, las conexiones necesarias y los 

diversos sistemas que forman parte de la infraestructura.  

- Asegurar que se cumplan todas las normativas técnicas aplicables.  

- Sistematizar toda la documentación relacionada con el proyecto (planos de 

replanteo, actas de reuniones y las memorias de actividades realizadas). 
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- Interviene en los ciclos iterativos de Sprint, Scrum Diario, Revisión de Sprint y 

Retrospectiva de Sprint. 

Especialista en instalaciones eléctricas 

Ingeniero Eléctrico colegiado y habilitado, con una experiencia superior a dos 

años en ejecución de obras de edificaciones u obras públicas similares. Debe acreditar 

su capacitación en la especialidad de instalaciones eléctricas, debe demostrar su 

certificación en gestión de proyectos con la metodología Scrum. Asume las siguientes 

funciones: 

- Responsable de la ejecución de actividades de instalaciones eléctricas programados 

en cada Sprint. Su función es verificar la correcta ejecución de los diseños 

aprobados en la Lista de Producto, cumplimiento de las especificaciones técnicas y 

la normativa vigente.  

- Es responsable de asegurar que todas las actividades se ejecuten conforme a los 

planos aprobados en la Lista de Producto.  

- Solucionar problemas técnicos que puedan presentarse en la iteración de Sprint.  

- Realiza coordinaciones con el Equipo de Desarrollo.  

- Elaboración de planos de replanteo, actas y memorias de ejecución de actividades. 

- Participa en las iteraciones de Sprint, Scrum Diario, Revisión de Sprint y plantea 

lecciones aprendidas en la Retrospectiva de Sprint. 

Especialista en impacto ambiental 

Ingeniero Ambiental colegiado y habilitado, con una experiencia superior a dos 

años en ejecución de obras de edificaciones u obras públicas similares. Además de 

acreditar su capacitación en la especialidad ambiental, debe demostrar su certificación 

en gestión de proyectos con la metodología Scrum. realiza las siguientes actividades: 

- Es el responsable de la planificación, diseño, gestión de sistemas que minimicen el 

impacto ambiental derivado de la iteración de cada Sprint.  
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- Monitoreo del cumplimiento de normativas y normas ambientales durante las 

iteraciones de Sprint.  

- Evaluación y control de las emisiones contaminantes y los residuos generados, así 

como la gestión adecuada de los recursos naturales disponibles.  

- Además, realiza la planificación de diversas medidas destinadas a la prevención y 

mitigación de impactos ambientales perjudiciales.  

- Lleva a cabo la implementación de planes de manejo ambiental que tengan como 

objetivo principal reducir al mínimo los efectos adversos que el proyecto podría 

ocasionar en su entorno natural.  

- Participa en la Revisión de Sprint y promueve acciones de mejora continua después 

de la Retrospectiva de Sprint. 

Especialista en gestión de riesgos 

Ingeniero Civil colegiado y habilitado, con una experiencia superior a dos años 

en gestión de riesgos en obras de edificaciones u obras públicas similares. Además de 

acreditar su capacitación en gestión de riesgos, debe demostrar su certificación en 

gestión de proyectos con la metodología Scrum y certificación otorgada por el Centro 

Nacional de Estimación Prevención y Reducción del Riesgo de Desastres 

(CENEPRED). Sus roles son los siguientes: 

- Durante la iteración de cada Sprint y en el Scrum Diario identifica y mitiga los riesgos 

que pueden afectar la calidad técnica, entre ellos riesgos derivados de la deficiente 

calidad de materiales, déficit de mano de obra calificada y equipos obsoletos.  

- Identifica, evalúa y mitiga los riesgos que pueden afectar el presupuesto del 

proyecto, entre ellos riesgos derivados de mayores metrados y partidas nuevas.  

- Identifica, evalúa y mitiga los riesgos que pueden afectar el plazo de ejecución de 

obra, entre ellos riesgos derivados del desabastecimiento de materiales, falta de 

asignación presupuestal y precipitaciones pluviales. 

Especialista de calidad 
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Ingeniero Civil colegiado y habilitado, con una experiencia superior a dos años 

en ensayos y protocolos de control de calidad en edificaciones u obras públicas 

similares. Con acreditación en protocolos y ensayos de control de calidad en obra, debe 

demostrar su certificación en gestión de proyectos con la metodología Scrum. Sus 

funciones son los siguientes: 

- Es el responsable de asegurar que todas las actividades programadas en cada 

Sprint cumplan con los estándares de calidad, desde la recepción de materiales 

hasta la entrega final de la obra.  

- Sus responsabilidades incluyen la implementación y seguimiento del plan de calidad, 

la identificación y gestión de no conformidades, la verificación de la correcta 

ejecución de los trabajos y la promoción de la mejora continua en los procesos 

iterativos de cada Sprint y Scrum Diario. 

Especialista en abastecimiento de materiales 

Ingeniero Civil colegiado y habilitado, con experiencia superior a dos años en 

gestión de materiales en edificaciones u obras públicas similares. Con acreditación en 

planificación y gestión de materiales, debe demostrar su certificación en gestión de 

proyectos con la metodología Scrum. Con certificación en manejo de software de 

Planificación de Recursos Empresariales (ERP) y Sistemas de Planificación de 

Requerimientos de Materiales (MRP). 

- Realiza acciones de seguimiento y coordinación que permitan el abastecimiento de 

materiales en el momento oportuno y en las cantidades adecuadas con el objetivo 

de permitir la iteración de los Sprints con las duraciones establecidas.  

- Lleva a cabo estrategias que faciliten el proceso de adquisición de materiales, 

apoyándose en estimaciones detalladas de la demanda futura en concordancia al 

cronograma valorizado de obra. 

- Elaboración de los niveles de inventarios disponibles, evitando cualquier riesgo de 

escasez que pueda afectar la iteración de los Sprints programados.  
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- Se encarga de la coordinación constante con los proveedores, monitoreo de plazos 

de entrega y especificaciones técnicas de materiales. 

- Coordina con otras oficinas de la entidad tales como Gerencia de Infraestructura, 

Oficina de Gestión de Proyectos Scrum, Logística y Presupuesto, con el objetivo de 

permitir el abastecimiento oportuno de materiales y consecuentemente el 

cumplimiento del plazo de ejecución de obra. 

- Gestión documental de las órdenes de compra, los niveles actuales de inventario, 

así como todos los requerimientos de materiales pendientes de atención empleando 

los Tableros Kanban. 

Administrador de proyecto 

Es el rol equivalente al Asistente Administrativo. Administrador, Contador o 

Economista colegiado y habilitado, con una experiencia superior a dos años en 

administración de obras públicas de edificaciones o similares. Debe acreditar su 

capacitación en administración de obras públicas, a la vez demostrar su certificación en 

gestión de proyectos con la metodología Scrum. Realiza las siguientes actividades: 

- Es el responsable de la gestión administrativa, financiera y de recursos necesarios 

para la iteración de cada Sprint.  

- Sus funciones principales incluyen la gestión de personal, seguimiento de las 

compras y contrataciones que realiza la entidad, documentación y coordinación con 

tableros Kanban. 

- Elabora el informe detallado sobre la ejecución presupuestal y el grado de 

cumplimiento de las proyecciones establecidas, dirigido al Scrum Master para su 

revisión y consideración. 

- Se encarga de gestionar los servicios especializados y equipamientos requeridos 

por el Scrum Master y el Equipo de Desarrollo en la iteración de los Sprints. 
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Tabla 22 

Equivalencias Scrum 

EQUIPO SCRUM EQUIVALENCIAS SCRUM 

Dueño del Producto Gerente de infraestructura 

Jefe de Oficina Scrum Cargo nuevo 

Scrum Master Residente de obra 

Especialista BIM Cargo nuevo 

Especialista Last Planner System Cargo nuevo 

Especialista de producción Asistente técnico 

Especialista en estructuras Residente de obra 

Especialista en arquitectura Residente de obra 

Especialista en instalaciones sanitarias Residente de obra 

Especialista en instalaciones eléctricas Residente de obra 

Especialista en impacto ambiental Residente de obra 

Especialista en gestión de riesgos Residente de obra 

Especialista de calidad Residente de obra 

Esp. abastecimiento de materiales Responsable de almacén de obra 

Administrador de proyecto Asistente administrativo 

Nota: La tabla muestra las equivalencias Scrum. 

C) ARTEFACTOS SCRUM PARA LA GESTIÓN ÁGIL 

En Scrum, los “artefactos” son dispositivos o elementos documentales y 

operativos que permiten visualizar, interactuar, ordenar y controlar el progreso de cada 

Sprint. En el contexto de obras por Administración Directa, estos artefactos deben 

estandarizarse, integrarse con los instrumentos normativos (expediente técnico, 

cronograma, cuaderno de obra) y mantenerse actualizados. 

Lista Priorizada del Producto 
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Elemento principal en Scrum para organizar, priorizar y controlar la ejecución 

técnica de una obra pública bajo la modalidad de Administración Directa. Representa 

una lista dinámica y ordenada de todas las partidas, actividades complementarias y 

requerimientos de calidad del expediente técnico, los cuales deben ser completados 

para lograr un producto final conforme.  

Es la lista priorizada de todas las partidas del expediente técnico, incluyendo no 

solo la ejecución física, sino también equipamiento, mobiliario, estudios 

complementarios y actividades institucionales. Cada ítem debe tener una unidad, 

metrado total, prioridad técnica, estado actual y responsable. Sirve como fuente central 

para planificar los Sprints. 

Características clave de la Lista Priorizada del Producto en obras 

• Fuente única de planificación técnica: Toda la Planificación de los Sprints debe 

derivarse exclusivamente de la Lista Priorizada del Producto, evitando decisiones 

improvisadas o partidas no priorizadas. 

• Documentación estandarizada: Cada ítem debe contar con información mínima 

obligatoria: ID, descripción, unidad, metrado total, prioridad técnica, estado actual, 

responsable asignado y vinculación con el objetivo del proyecto. 

• Revisión continua: Debe mantenerse actualizado a lo largo de la ejecución. La 

Oficina de Obras por Administración Directa y el Dueño del Producto son 

responsables de su revisión y priorización recurrente. 

• Transparencia y trazabilidad: Sirve como fuente de consulta para inspectores, 

órganos de control, áreas técnicas y entidades usuarias. 
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Tabla 23 

Contenido Mínimo Sugerido por Ítem de la Lista Priorizada del Producto 

Campo Descripción 

ID Código único por actividad o partida del expediente técnico. 

Descripción Nombre de la partida según el expediente técnico. 

Especificación 
Técnica Calidad de aplicable a la partida a desarrollar 

Unidad Unidad de medida (m², m, und, etc). 

Metrado Total Cantidad total a ejecutar. 

Metrado ejecutado Avance acumulado registrado. 

Prioridad Técnica Alta, media o baja, según criticidad funcional y secuencia 
constructiva. 

Estado No iniciado, en progreso, completado, observado. 

Responsable Rol asignado (Equipo Scrum específico). 

Sprint Tentativo Sprint previsto para su ejecución. 

Nota: La tabla muestra el contenido mínimo sugerido por ítem de la Lista Priorizada del 

Producto para la etapa de elaboración de expedientes técnicos. 

Ejemplo aplicado 

Proyecto típico de mejoramiento de infraestructura educativa ejecutado por 

Administración Directa. Este ejemplo considera partidas claves de distintas etapas 

constructivas, con su priorización y organización para uso iterativo. 

Esta lista de características requeridas para hacer realidad la obra (producto) 

está pensada para alimentar iterativamente cada Sprint, en los cuales estas partidas se 

desagregarán en tareas concretas, medibles y asignables, facilitando el establecimiento, 

durante la planificación, de la Lista del Sprint y la coordinación diaria. También 

contribuye a una visión global del avance, inspección y entrega de valor de forma 

progresiva y controlada. 
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Debe tenerse en cuenta que la Lista Priorizada del Producto también puede 

incluir ítems de gestión de calidad, mitigación de riesgos, abastecimiento, entregables 

institucionales (expedientes, permisos). 

En ese sentido, la Lista Priorizada del Producto puede: 

• Registrar actividades de gestión de adicionales como historias de usuario. 

• Contener ítems específicos de mitigación (p. ej., gestión de conflictos sociales, 

coordinación institucional). 

• Incluir actividades de abastecimiento y contratación como historias de usuario. 

• Dividir el proyecto en sectores o funcionalidades para ejecutar en paralelo. 

• Todas las gestiones de adicionales deben entrar como ‘’historias de usuario’’ y 

programarse con actividades asociadas (diagnóstico, sustentación, resolución).  

• Listado priorizado de pendientes técnicos (estudios, autorizaciones, adquisiciones, 

adicionales) con responsable y fecha de cierre. 

Tabla 24 

Ejemplo de Lista Priorizada del Producto. Obra: Mejoramiento de la I.E.I. N.º 720 

Abancay 

ID Actividad Und. Metrado 
Total 

Prioridad 
Técnica Estado Personal Sprint 

Tentativo 

P-01 Limpieza del 
terreno m² 1 200 Alta No 

iniciado 
Developer-

Obrero Sprint 1 

P-02 
Trazo y 

replanteo del 
proyecto 

m 180 Alta No 
iniciado Residente Sprint 1 

P-03 Excavación 
de zanjas m³ 95 Alta No 

iniciado 
Developer-

Obrero Sprint 1 

P-04 
Cimentación 
con concreto 

simple 
m³ 80 Alta No 

iniciado 

Developer-
Ing. 

Estructuras 
Sprint 2 

P-05 

Muros de 
contención 
en concreto 

armado 

m³ 120 Alta No 
iniciado 

Developer-
Ing. 

Estructuras 
Sprint 2 



 101 

ID Actividad Und. Metrado 
Total 

Prioridad 
Técnica Estado Personal Sprint 

Tentativo 

P-06 
Columnas y 

vigas 
principales 

m³ 140 Alta No 
iniciado 

Developer-
Ing. 

Estructuras 
Sprint 3 

P-07 
Losa 

aligerada de 
techo nivel 1 

m² 350 Alta No 
iniciado 

Developer-
Ing. 

Estructuras 
Sprint 3 

P-08 
Instalaciones 

eléctricas 
empotradas 

m 550 Media No 
iniciado 

Developer-
Electricista Sprint 4 

P-09 
Instalaciones 

sanitarias 
empotradas 

m 420 Media No 
iniciado 

Developer-
Sanitario Sprint 4 

P-10 

Revoque y 
tarrajeo de 

muros 
interiores 

m² 1 200 Media No 
iniciado 

Developer-
Maestro 
Albañil 

Sprint 5 

P-11 
Instalación 
de pisos 

cerámicos 
m² 950 Media No 

iniciado 

Developer-
Maestro 
Albañil 

Sprint 5 

P-12 

Carpintería 
metálica de 
puertas y 
ventanas 

u 58 Baja No 
iniciado 

Developer-
Metalúrgico Sprint 6 

P-13 

Pintado 
general 
interior y 
exterior 

m² 2 100 Baja No 
iniciado 

Developer-
Pintor Sprint 6 

P-14 
Señalización 
de seguridad 
y evacuación 

u 20 Baja No 
iniciado 

Developer-
Seguridad Sprint 7 

P-15 

Limpieza 
final y 

entrega de 
obra 

m² 1 500 Media No 
iniciado 

Todo el 
equipo Sprint 7 

Nota: La tabla muestra un ejemplo de Lista Priorizada del Producto en la etapa de 

ejecución de obras públicas. 

Lista del Sprint 

Es el subconjunto de actividades seleccionadas para el Sprint actual. Incluye 

detalle de tareas, responsables, recursos requeridos, fechas estimadas de inicio y fin, y 
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criterios de aceptación y estándares de calidad. Debe alinearse con el calendario 

valorizado y el flujo de caja disponible. 

Ejemplo: 

El presente ejemplo muestra las tres primeras Listas de Sprint que se ha 

planificado ejecutar en lo concerniente a actividades de Obra. Refleja cómo se 

operativiza la Lista Priorizada del Producto en una obra por Administración Directa, 

descomponiendo las partidas técnicas en tareas específicas con responsables, criterios 

de aceptación y estándares de calidad, recursos y control. 

Tabla 25 

Ejemplo de Lista de Sprint 01. 

Objetivo del Sprint: Habilitación del terreno y replanteo. 

Duración estimada: 2 semanas 

Fecha de inicio: 16/06/2025 

Fecha de cierre: 30/06/2025 

ID Tarea Partida 
Vinculada Personal Duración 

(días) 
Recursos 

Requeridos Estado 
Criterios 

de 
Aceptación 

T-01 

Limpieza 
de terreno 
con retiro 
manual 

P-01 Obrero 
general 3 

Herramientas 
manuales, 
carretillas 

Pendiente 

Terreno 
libre de 

residuos y 
vegetación 

T-02 

Retiro de 
escombros 

con 
minicargad

or 

P-01 Operador 3 Minicargador 
alquilado Pendiente 

Eliminación 
total de 
restos 

inorgánicos 

T-03 

Marcado 
de ejes 

principales 
en campo 

P-02 Residente 2 
Estación 

total, jalones, 
cal 

Pendiente 

Ejes 
trazados 

según 
planos 

aprobados 

T-04 

Verificació
n 

topográfica 
de 

nivelación 

P-02 
Residente 

+ 
Topógrafo 

2 Nivel óptico, 
estadales Pendiente 

Cotas 
niveladas 

conforme al 
expediente 
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ID Tarea Partida 
Vinculada Personal Duración 

(días) 
Recursos 

Requeridos Estado 
Criterios 

de 
Aceptación 

T-05 

Revisión y 
firma de 
acta de 

replanteo 

P-02 
Residente 

+ 
Inspector 

2 

Plano 
impreso, 

acta, cámara 
fotográfica 

Pendiente 

Acta 
firmada y 
registrada 

en el 
cuaderno 

Indicadores de Control del Sprint 

% avance físico esperado: 100% de partidas P-01 y P-02 

Presupuesto estimado del Sprint: S/ 9 800,00 

Indicador de seguridad: sin incidentes reportados 

Criterio de éxito del Sprint: terreno habilitado, trazo validado con acta 

Nota: Ejemplo de estructura de la Lista de Sprint 01 en ejecución de obras públicas. 

Tabla 26 

Ejemplo de Lista de Sprint 02. 

Objetivo del Sprint: Construcción de obras preliminares. 

Duración estimada: 2 semanas 

Fecha de inicio: 01/07/2025 

Fecha de cierre: 15/07/2025 

ID Tarea Partida 
Vinculada 

Personal Duración 
(días) 

Recursos Estado Criterios 
de 

Aceptación 

T-06 Instalación de 
cerco 

perimétrico de 
seguridad 

P-03 Maestro de 
obra 

4 Madera, 
clavos, lona, 

mano de 
obra 

Pendiente Cerco 
continuo 
instalado 

según 
planos de 
seguridad 

T-07 Implementación 
de caseta de 

vigilancia 

P-04 Operarios 
carpinteros 

3 Madera, 
calamina, 

herramientas 

Pendiente Caseta 
funcional 

con 
cerradura y 
protección 

T-08 Armado de 
almacén de 

obra 

P-05 Carpintero 
+ 

Ayudantes 

3 Madera, 
planchas 

OSB, pernos 

Pendiente Almacén 
techado con 
señalización 

T-09 Habilitación de 
punto de agua 

P-06 Fontanero 1 Tubería, 
accesorios, 

Pendiente Grifo 
habilitado 
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ID Tarea Partida 
Vinculada 

Personal Duración 
(días) 

Recursos Estado Criterios 
de 

Aceptación 
para uso en 

obra 
herramientas 
de plomería 

con presión 
suficiente 

T-10 Implementación 
de botiquín y 

señalética 
básica 

P-07 Responsab
le de SSO 

1 Botiquín, 
señalética, 

vinilos, 
extintores 

Pendiente Kit de 
primeros 
auxilios 

completo y 
visible 

Indicadores de Control del Sprint 

% avance físico esperado: 100% de partidas P-03 a P-07 

Presupuesto estimado del Sprint: S/ 12 600,00 

Indicador de seguridad: 100% señalización instalada 

Criterio de éxito del Sprint: condiciones mínimas y acceso seguro a la obra 

Nota: Ejemplo de estructura de la Lista de Sprint 02 en ejecución de obras públicas. 

Este Sprint 2 permite sentar las bases para los siguientes incrementos 

estructurales, asegurando que el entorno de trabajo sea funcional, ordenado y cumpla 

con las normas de seguridad y almacenamiento. 

Tabla 27 

Ejemplo de Lista de Sprint 03. 

Objetivo del Sprint: Ejecutar la cimentación. 

Duración estimada: 2 semanas 

Fecha de inicio: 16/07/2025 

Fecha de cierre: 30/07/2025 

ID 
Tarea 

Descripción 
de la Tarea 

Partida 
Vinculada 

Personal Duración 
(días) 

Recursos 
Requeridos 

Estado Criterios de 
Aceptación 

T-11 Trazo y 
replanteo de 

ejes de 
cimentación 

P-08 Residente 
de Obra 

2 Hilo, cal, 
wincha, nivel 

óptico 

Pendiente Ejes 
verificados y 
firmados por 
el inspector 

T-12 Excavación 
manual de 

zapatas 

P-09 Capataz + 
Cuadrilla 

5 Picos, 
lampas, 

carretillas 

Pendiente Excavación 
con 

profundidad y 
dimensiones 
según planos 
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ID 
Tarea 

Descripción 
de la Tarea 

Partida 
Vinculada 

Personal Duración 
(días) 

Recursos 
Requeridos 

Estado Criterios de 
Aceptación 

T-13 Colocación 
de concreto 
simple en 

limpieza de 
zapatas 

P-10 Maestro 
de obra 

1 Concreto, 
vibrador, 

herramienta 
manual 

Pendiente Capa 
uniforme con 

nivelación 
comprobada 

T-14 Armado de 
acero para 

zapatas 

P-11 Ayudantes 
+ Maestro 

3 Barras de 
acero, 

alambre, 
estribos, 

planos de 
armado 

Pendiente Refuerzo 
armado 

conforme al 
plano 

estructural 

T-15 Colado de 
concreto 

armado en 
zapatas 

P-12 Maestro + 
Operarios 

2 Concreto 
premezclado

, vibrador, 
reglas, 

herramienta 

Pendiente Concreto 
colocado, 
vibrado y 
curado 

correctamente 

T-16 Relleno 
compactado 

de 
cimentación 

P-13 Operarios 2 Tierra 
seleccionada

, 
compactador

a manual 

Pendiente Prueba de 
compactación 
≥ 95% según 
especificacion

es 
Indicadores de Control del Sprint 

% avance físico esperado: 100% de partidas P-08 a P-13 

Presupuesto estimado del Sprint: S/ 24 500,00 

Indicador de conformidad técnica: sin observaciones en inspección de 

zapatas 

Indicador de calidad: Concreto curado durante 7 días conforme norma técnica 

Criterio de éxito del Sprint: cimentación completa y lista para iniciar 

sobrecimientos 

Nota: Ejemplo de estructura de la Lista de Sprint 03 en ejecución de obras públicas. 

El Sprint 3 es crítico porque marca el primer gran incremento físico visible y 

estructural de la obra. Los controles deben ser más rigurosos, y se deben documentar 

las evidencias en el cuaderno de obra, con fotografías, resultados de ensayos de calidad 

y firmas de conformidad. 

Incremento 
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Es el resultado que se obtiene al término de cada Sprint. Esto significa que se 

han realizado todas las etapas y se ha llevado a cabo un riguroso proceso de verificación 

para asegurar la calidad de los trabajos. 

Elementos complementarios de la Lista de Sprint y su aplicación al tablero 

Kanban 

Las actividades planificadas de cada Sprint se gestionan a través del tablero 

Kanban. En ese sentido, la Lista de Sprint puede tener contenedores diversos como: 

• Tareas constructivas (incrementos de obra). 

• Tareas de soporte (abastecimiento, calidad, seguimiento y control, seguridad). 

• Tareas de mitigación (riesgos, subsanación de observaciones, gestión de cambio). 

Esto quiere decir que no solo debe contener la desagregación técnica de las 

historias de usuario necesarias para construir un incremento de obra (producto), sino 

también todos los elementos adicionales que son indispensables para lograrlo de forma 

completa, oportuna y conforme a los estándares establecidos en el expediente técnico. 

Por ello, además de las tareas constructivas principales, la Lista de Sprint debe 

incorporar idealmente en contenedores diferenciados o etiquetas específicas otras 

actividades de gestión y soporte clave para la ejecución.  

Entre ellas se incluyen: 

• Abastecimiento de recursos, como requerimientos de materiales, gestión de 

logística, movilización de maquinaria o contratación temporal de personal. 

• Tareas de aseguramiento de la calidad o control, como verificaciones, ensayos de 

materiales, inspecciones u observaciones pendientes. 

• Tareas de seguimiento y control de avance físico, plazos y presupuesto. 

• Mitigación de riesgos identificados, con tareas orientadas a prevenir retrasos, 

sobrecostos o problemas técnicos previstos. 
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• Autorizaciones técnicas o administrativas necesarias (actas, conformidades, 

validaciones previas, firmas). 

• Liberación de frentes de trabajo o accesos, incluyendo coordinación con usuarios, 

retiro de interferencias u otras acciones. 

• Coordinaciones interinstitucionales o con otras 

especialidades, en caso de trabajos simultáneos en 

frentes compartidos o con interferencia cruzada. 

• Gestión de cambio. 

Esta incorporación integral permite que la Lista 

del Sprint se convierta en una herramienta de gestión 

realmente efectiva, asegurando que el Equipo Scrum 

contemple no solo la ejecución técnica, sino también 

todas las condiciones habilitantes para lograr un 

incremento de producto completo, útil y aceptable al finalizar el Sprint. 

Recomendación de ajuste al enfoque de Sprints en obras por Administración 

Directa 

El marco Scrum en obras públicas debe interpretarse como una planificación 

iterativa multidisciplinaria, en donde cada Sprint puede contener actividades 

convergentes de diversas especialidades distribuidas por zonas o sectores del proyecto. 

• Sprint multidisciplinario: Cada Sprint incluye tareas de varias especialidades 

(estructuras, sanitarias, arquitectura, otros), asignadas según frentes o zonas de 

intervención, siempre que se cumplan las condiciones técnicas y de seguridad. 

• Sprint sectorizado: En proyectos grandes, se puede aplicar una lógica de Sprint por 

sector (ej. Sector A, B, C), donde en paralelo se desarrollan partidas completas o 

parciales de múltiples disciplinas. 
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• Sprint en etapas progresivas: También es válido organizar avances por etapas de 

construcción superpuestas (cimentación, sobrecimiento, muros), donde las 

actividades estructurales avanzan mientras otras se preparan. 

Tabla 28 

Ejemplo de Sprint Sectorizado 

Sector Actividades durante el Sprint 

Zona A Encofrado y vertido de concreto en columnas, instalación de tuberías 

Zona B Tendido de redes eléctricas + tarrajeo en muros interiores 

Zona C Verificación topográfica + replanteo de muros 

Nota: Ejemplo de Sprint sectorizado en ejecución de obras públicas. 

D) REUNIONES O EVENTOS SCRUM 

Figura 23 

Eventos Scrum 

 

Nota: Adaptado de La guía definitiva de Scrum, por Schwaber & Sutherland, 2013, 

Editorial Creative Commons. 
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Las reuniones definidas en las reglas de Scrum se llevan a cabo dentro de cada 

Sprint. Estas reuniones permiten institucionalizar la visibilidad operativa, enfrentar 

riesgos en tiempo real y fomentar la mejora continua, contribuyendo a resolver los 

problemas de comunicación, fragmentación del seguimiento, y ausencia de alertas 

tempranas que caracterizan a muchas obras por Administración Directa mal 

gestionadas. El marco Scrum estructura la gestión del trabajo a través de eventos 

iterativos y colaborativos que permiten planificar, ejecutar, revisar y mejorar 

continuamente y, en la ejecución de obras públicas por Administración Directa son los 

siguientes: 

Reunión de Planificación del Sprint 

Es una reunión estructurada que marca el inicio del Sprint. En este evento 

participan el equipo Scrum (Dueño del Producto, Scrum Master y Equipo de Desarrollo), 

y se revisan conjuntamente los siguientes elementos: 

• Partidas priorizadas del expediente técnico (Lista Priorizada del Producto). 

• Avance físico y financiero registrado en el cuaderno de obra. 

• Recursos humanos, logísticos y materiales disponibles. 

• Restricciones técnicas o administrativas actuales. 

Durante esta reunión se definen: 

• El objetivo técnico del Sprint (ej. “vertido de concreto en losa del primer nivel”). 

• La carga de trabajo distribuida por roles (oficiales, operarios, técnicos, almacenero, 

etc.). 

• Las tareas concretas a ejecutar (Lista del Sprint). 

• Los criterios de aceptación de los entregables (verificables en campo y 

documentados). 

Nota: se deben considerar: 
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• Definir criterios de aceptación en la Planificación del Sprint para que ninguna 

actividad sea validada sin resultados de calidad documentada. 

• Planificar iteraciones considerando recursos reales, clima, entregables pendientes y 

validaciones institucionales. 

• Incluir autorizaciones y requerimientos como tareas paralelas al avance físico. 

• Registrar tareas preventivas en el Lista de Sprint bajo una sección de "Riesgos y 

Mitigaciones". 

• Priorizar tareas administrativas como pagos, coordinación sindical y abastecimiento 

en cada Sprint. 

• Visualizar bloqueos operativos como impedimentos y tratarlos como prioridad en el 

siguiente Sprint. 

• Incorporar sesiones de identificación y plan de respuesta a riesgos en cada 

Planificación de Sprint. 

• Uso de tablero Kanban para seguimiento en tiempo real de abastecimiento, diseño 

y gestión documental. 

Planificación del Sprint 0 (Pre - ejecución) 

La planificación del Sprint 0, denominado pre - ejecución tiene como propósito 

reducir el riesgo de ampliaciones excesivas de plazo, sobrecostos y deficiencias 

técnicas durante la ejecución física financiera de obra. Debe incluir: 

• Asignación presupuestal: La entidad debe asignar el 100% del presupuesto para 

la ejecución del componente de infraestructura (costo directo, gastos generales, 

gastos de inspección), componente de equipamiento y componente social previstos 

en el expediente técnico aprobado mediante acto resolutivo. 

• Plan de desarrollo local o regional: La ejecución de obras públicas debe 

responder a las prioridades y estrategias establecidas en el plan de desarrollo local 
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o regional para mejorar la calidad de vida de sus habitantes y promover un futuro 

deseado para su territorio. 

• Sistema Nacional de Programación Multianual y Gestión de Inversiones: La 

obra pública debe estar declarado viable en el marco del SNPMGI. 

• Aprobación del expediente técnico: El expediente técnico de obra debe estar 

aprobado mediante acto resolutivo por la entidad, debe contar con precios 

actualizados con una antigüedad máxima de nueve (09) meses. 

• Abastecimiento de materiales, maquinaria, equipos y personal: Presentación 

del requerimiento de materiales, servicios y personal como mínimo el 80% de lo 

previsto en la Lista de Producto; en concordancia al cronograma valorizado de obra. 

Disponibilidad de maquinaria y equipos (propiedad de la entidad o compromiso de 

alquiler otorgado por terceros). Integrar un Tablero Kanban para evitar demoras por 

procesos administrativos y garantizar la trazabilidad. La entidad debe realizar las 

contrataciones correspondientes a la adquisición de materiales, maquinaria, equipos 

y personal. 

• Inexistencia de conflictos sociales: Es fundamental contar con la disponibilidad y 

el acceso sin restricciones al terreno en el cual se llevarán a cabo las obras 

programadas. Esto incluye paso o permiso de servidumbre, así como las licencias 

necesarias para llevar a cabo la explotación de las canteras en el área designada. 

• Cronograma de obra: Es indispensable contar con el cronograma de ejecución de 

obra (ruta crítica), calendario de obra valorizado y calendario de adquisición de 

materiales y equipos. 

• Informe de compatibilidad del expediente técnico: Revisión y evaluación del 

expediente técnico con el residente de obra e inspector de obra, debe contar con 

precios actualizados con una antigüedad máxima de nueve (09) meses. 
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• Diseño de microentregas técnicas: Validación iterativa de planos y metrados con 

entregables concretos por cada especialidad, de haber inconsistencias. 

• Saneamiento físico legal: Documentos que sustenten la tenencia legal del terreno. 

• Informe y aprobación de la ejecución de obra por Administración Directa: La 

entidad debe sustentar mediante un informe técnico, legal y presupuestario la 

capacidad que posee para ejecutar la obra por Administración Directa. 

• Personal clave: La entidad debe demostrar que posee personal técnico 

administrativo para la ejecución física financiera del proyecto. 

• Personal de obra: Disponibilidad de mano de obra calificada y no calificada. 

La planificación del Sprint 0 implica implementar un tablero de seguimiento 

detallado del abastecimiento, que permita monitorear en tiempo real cada etapa del 

proceso logístico y asegurar un inicio y una ejecución fluida. 

Tabla 29 

Ejemplo de Seguimiento del Proceso de Abastecimiento 

 

Nota: Seguimiento del proceso de abastecimiento en ejecución de obras públicas. 

Resultado esperado: Una Lista de Sprint clara, documentada y validada, que sirva de 

hoja de ruta operativa para los siguientes días que durará la iteración. 
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Ejemplo Aplicado – Planificación de Sprint para una obra por Administración 
Directa 

Proyecto: Mejoramiento de la I.E.I. N.º 720 Abancay 

Duración del Sprint: 2 semanas (del 01 al 15 de octubre) 

Objetivo del Sprint: Concluir el vertido de concreto en losa aligerada del segundo nivel. 

Actividades definidas en la Lista del Sprint: 

• Armado de acero (5 días – 2 oficiales y 4 operarios). 

• Instalación de encofrado (3 días – 1 maestro y 3 peones). 

• Revisión de planos y autorización de vertido de concreto (1 día – residente e 

inspector). 

• Vertido de concreto f'c = 210 kgf/cm2 con planta externa (1 día – coordinación con 

proveedor). 

• Registro en cuaderno de obra y toma fotográfica. 

Criterios de aceptación: 

• Losa vaciada conforme a especificaciones técnicas y protocolos de calidad 

establecidos en el expediente técnico. 

• Conformidad de residente e inspector. 

• Evidencia documentada y firmada en el cuaderno de obra. 

Scrum Diario 

Es una reunión breve y obligatoria (máximo 15 minutos) realizada in situ, donde 

cada miembro del equipo responde: ¿Qué hice ayer?, ¿Qué haré hoy?, ¿Qué 

obstáculos enfrento? Su propósito es alinear al equipo, levantar alertas operativas y 

fortalecer la comunicación horizontal. Se recomienda dejar constancia en el cuaderno 

de obra o en formato electrónico oficial. 

Realizada generalmente al inicio de la jornada en el frente de obra. Participa el 

Equipo de Desarrollo (Residente de obra y personal técnico administrativo), liderado por 

el Scrum Master, y su propósito es sincronizar el trabajo, identificar obstáculos y alinear 

esfuerzos. 

En el contexto de obras por Administración Directa, este evento permite: 
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• Verificar el avance físico del día anterior. 

• Confirmar actividades programadas para el día en curso. 

• Detectar tempranamente problemas de abastecimiento, condiciones de seguridad o 

interferencias técnicas. 

• Verificación constante del estado de autorizaciones, pruebas de calidad de 

materiales, validaciones y entregas institucionales. 

• Uso de tablero Kanban compartido con áreas logísticas y administrativas. 

• Coordinar ajustes inmediatos sin afectar la meta del Sprint. 

• Gestión de riesgos. Establecer protocolos de seguridad y confirmar uso de EPP 

antes de cada jornada, mitigación de riesgos asociados a conflictos sociales, 

factores climáticos, deficiencias técnicas y factores administrativos. El Equipo de 

Desarrollo identifica y prioriza los riesgos con el objetivo de minimizar la probabilidad 

de ocurrencia de riesgos que pudiesen afectar el plazo, presupuesto y calidad de 

obra. 

Buenas prácticas en obra: 

• Realizar la reunión en campo, con plano en mano y cuaderno de obra a la vista. 

• Enfocarse en lo que hizo cada integrante, lo que hará hoy y si tiene impedimentos. 

• Registrar acuerdos clave o problemas detectados en un acta simple o en el propio 

cuaderno de obra.  

• Comunicación diaria entre residente de obra, almacén y adquisiciones para detectar 

y solucionar cuellos de botella en insumos y equipos. 

Ejemplo Aplicado – Reunión diaria Scrum en Obra 

Proyecto: Mejoramiento de la I.E.I. N.º 720 Abancay 

Fecha: 04 de octubre de 2025 

Sprint activo: Vertido de concreto f'c = 210 kgf/cm2 en losa del segundo nivel 

Participantes: Residente de obra, capataz, oficiales y almacenero 
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Dinámica de la reunión: 

• Oficial 1: Ayer concluyó el encofrado del eje A-B. Hoy se avanza el tramo C-D. 

• Peón: Faltan tablones para cerrar la sección oeste. 

• Almacenero: Se solicitó el material, pero el proveedor llega en la tarde. 

• Residente de obra: Se prioriza trabajo en el eje opuesto para no detener avance. 

Coordinar con proveedor para asegurar entrega antes de las 14:00. 

 
Acción inmediata: Se reprograma temporalmente el avance, se ajusta el orden de 

actividades y se deja constancia en el cuaderno de obra. 

Tablero Kanban 

El tablero Kanban es una herramienta visual que permite gestionar y controlar el 

flujo de trabajo en tiempo real. Su estructura básica consiste en columnas que 

representan los diferentes estados de las tareas o actividades como, por ejemplo: 

• Por hacer. 

• En proceso. 

• Hecho. 

Cada tarea se representa mediante una tarjeta (post it) que se mueve de una 

columna a otra a medida que progresa, permitiendo al equipo visualizar cuántas tareas 

están pendientes, cuáles están en ejecución y cuáles ya se completaron. Además, se 

pueden añadir etiquetas, responsables, fechas de entrega y prioridades, convirtiéndolo 

en una herramienta ágil, flexible y colaborativa. 

El tablero Kanban es una herramienta visual y estratégica que permite aplicar 

los principios de Scrum en obras por Administración Directa. Facilita una gestión ágil y 

transparente del avance físico, logístico y técnico de la obra, organizando las tareas 

contenidas en la Lista del Sprint. 

Su implementación permite: 

• Visualizar el avance físico de cada partida o componente de la obra en tiempo real 

definida en la Lista del Sprint. 
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• Gestionar tareas paralelas, como trámites administrativos, abastecimiento, 

validaciones técnicas, entre otras. 

• Mitigación de riesgos asociados a conflictos sociales, factores climáticos, 

deficiencias técnicas y factores administrativos. 

• Identificar cuellos de botella como demoras por falta de materiales, equipos 

averiados o autorizaciones pendientes. 

• Coordinar al equipo multidisciplinario (residente de obra, inspector, almacenero, 

personal técnico y administrativo) bajo una misma hoja de ruta visual. 

• Aumentar la transparencia, reduciendo la informalidad y mejorando la toma de 

decisiones diarias en obra. 
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Ejemplo aplicado de Tablero Kanban 

A continuación, se presenta un ejemplo de un tablero Kanban para un proyecto 

gestionado por Administración Directa. Las tareas están clasificadas por tipo de 

actividad (obra, calidad, abastecimiento, etc.) y organizadas en tres columnas: 

• Por Hacer: tareas pendientes de inicio. 

• En Proceso: actividades en ejecución. 

• Hecho: entregables concluidos y verificados. 

Tabla: Ejemplo de Tablero Kanban en obras por Administración Directa 

 

Cada “post-it” contiene: identificación del Sprint, tipo y número de tarea, actividad, 

ubicación y responsable, criterios de aceptación y fecha meta. 

Código por color: 

• 
�� Amarillo: Actividades de obra. 

• 
�� Verde: Actividades de control de calidad. 

• 
�� Azul: Actividades de abastecimiento. 

• Otros, según se convenga. 
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Burndown Chart 

Es una herramienta visual muy útil que permite al Equipo de Desarrollo que 

trabaja bajo la metodología ágil monitorear y seguir el progreso de un Sprint. Esta 

herramienta muestra de manera clara y efectiva la cantidad de trabajo que aún queda 

por completar a medida que el tiempo transcurre y se avanza en las tareas 

programadas. 

Figura 24 

Ejemplo de Burndown Chart Sprint 01 

 

Nota: Ejemplo de Burndown Chart Sprint 01 en ejecución de obras públicas. 

 

Tarea
OBRA

T-15

- Actividad: Vaciado Zapata

- Ubicación:
Bloque A- Area 
Educativa

- Responsable: Ing. J. Campos

- Criterio de aceptación: Protocolo de calidad

- Fecha: 25/05/2025

Sprint 2 (Semana 3 y 4)

Tarea 
CALIDAD

T-14

- Actividad: Toma de muestras y rotura de 
briquetas Placa P-07, P-11, P-12

- Ubicación:
Bloque C – Aula de 
Inicial

- Responsable:
 Ing. D. Huanca – 
Control de Calidad

- Criterio de aceptación:
-Laboratorio acreditado
- Informe técnico con 
resistencia ≥ f’c 210 Kg/cm2

- Fecha: 24/05/2025

Sprint 2 (Semana 3 y 4)

Tarea 
ABASTECIMIENTO

A-21

- Actividad:
Requerimiento de 
Ladrillos King Kong

- Ubicación:
Bloque B – Servicios 
Higiénicos

- Responsable:
Técnico de Logística – 
M. Huamán

- Criterio de aceptación: - Solicitud firmada y enviada
- Resgistro en sistema SIGA

- Fecha límite: 30/05/2025

Sprint 2 (Semana 3 y 4)
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Reunión de Revisión del Sprint 

Evento de cierre donde se presenta el avance físico y financiero alcanzado, 

comparado con el Objetivo del Sprint. Participan el equipo técnico, el Dueño del 

Producto y representantes de la Oficina de Obras por Administración Directa. Se valida 

el incremento de obra con base en criterios técnicos y evidencias documentadas. Se 

realiza al finalizar cada Sprint y tiene como objetivo presentar el Incremento de producto 

completado. 

En el contexto de obras por Administración Directa, la reunión de Revisión del Sprint 

permite: 

• Validar físicamente las partidas concluidas, según lo planificado. 

• Recoger observaciones técnicas o de calidad del Scrum Master (residente de obra). 

• Confirmar que lo entregado cumple los criterios de aceptación (especificaciones 

técnicas, protocolos de control de calidad y otros). 

• Registrar conformidades, avances físicos y proyecciones de avance financiero. 

• Integrar tareas de control de calidad como entregables explícitos en cada Sprint. 

• Controlar eficazmente el cumplimiento de plazos, metas físicas y presupuesto. 

Ejemplo Aplicado – Revisión del Sprint en Obra 

Proyecto: Mejoramiento de la I.E.I. N.º 720 Abancay 

Sprint: Construcción de muro de contención tramo I 

Fecha: 15 de enero de 2025 

Participantes: Residente de obra, inspector, ingeniero asistente, operarios 

Resultado: 

• Se validó el alineamiento, resistencia del concreto y drenaje del muro. 

• Se confirmaron 24 ml de muro ejecutado con evidencia en el cuaderno de obra y 

registro fotográfico. 

• El inspector de obra dejó constancia de conformidad parcial, señalando que el 

refuerzo en un extremo debe completarse en el siguiente Sprint. 
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Decisión: Se acepta el incremento con observación. Se programan ajustes para el 

siguiente ciclo. 

Buenas prácticas en obra: 

• Evaluar en cada reunión de Revisión del Sprint el estado del cronograma maestro y 

actualizarlo en función de impedimentos registrados. Establecer alertas tempranas 

basadas en rendimiento real. 

• Realizar la revisión en campo, frente al componente constructivo ejecutado. 

• Utilizar planos, metrados ejecutados y evidencias fotográficas. 

• Registrar los resultados de la revisión en el cuaderno de obra, y en caso necesario 

generar un acta de conformidad. 

Revisión del alcance del proyecto 

Cada historia de usuario representa una partida o componente físico verificable 

(ej. Vertido de concreto f'c = 210 kgf/cm2 en columnas, instalación sanitaria). En cada 

Revisión del Sprint, se evalúa si los entregables comprometidos en la Lista del Sprint 

fueron completados según criterios de aceptación definidos (planos, normas técnicas, 

protocolos de control de calidad, inspección de campo). 

Las tareas no cumplidas se documentan y reprocesan, con una 

retroalimentación clara para el siguiente Sprint. 

Indicador aplicado: 

• % de partidas ejecutadas vs. programadas del Sprint. 

• % acumulado de avance físico global. 

Gestión de Plazo 

Todos los Sprints tienen una duración constante (ej. 2 semanas), lo que permite 

evaluar desviaciones temporales Sprint a Sprint. En la Revisión de Sprint, se identifican 

causas de retraso (clima, falta de personal, demoras administrativas), y se registran 

como impedimentos. 
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Estos impedimentos se priorizan y abordan en la siguiente Planificación de Sprint 

como tareas mitigadoras o administrativas. Indicador aplicado: 

• Días efectivos vs. planificados por Sprint. 

• Cumplimiento de hitos técnicos programados en cronograma. 

Gestión de Presupuesto 

En cada reunión de Revisión del Sprint se compara el avance físico alcanzado 

con el avance financiero correspondiente (según valorización o presupuesto ejecutado). 

• Las tareas de abastecimiento y control financiero son parte de la Lista del Sprint. Se 

les da trazabilidad con criterios de aceptación claros (ejemplo: orden de compra 

emitida, factura registrada). 

• Las desviaciones de precios, mayores metrados o partidas nuevas se documentan 

como nuevas historias de usuario financieras o técnicas. 

Indicador aplicado: 

• Gasto real vs. presupuesto programado. 

• % de ejecución presupuestal alineado al avance físico. 

Reunión de retrospectiva del Sprint 

Reunión interna del Equipo de Desarrollo para reflexionar sobre el proceso, 

identificar aspectos que funcionaron, obstáculos recurrentes, acciones de mejora, y 

redefinir estrategias operativas. El resultado se documenta en un acta y se retroalimenta 

en la siguiente planificación. Este evento se realiza inmediatamente después de la 

Revisión del Sprint y antes de iniciar un siguiente Sprint. Su objetivo es que el equipo 

reflexione sobre cómo se desarrolló el trabajo durante la iteración anterior y acuerde 

mejoras que puedan aplicarse en los próximos ciclos. En obras por Administración 

Directa, la Retrospectiva permite: 

• Identificar dificultades en la ejecución (retrasos, descoordinación, falta de materiales, 

errores técnicos). 
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• Analizar causas raíz de desviaciones físicas o financieras. 

• Evaluar el clima de trabajo, liderazgo y desempeño de roles (residente de obra, 

asistente técnico, obreros). 

• Plantear acciones concretas de mejora continua. 

• Documentar lecciones aprendidas e incidencias para integrarlas en futuros 

expedientes y procesos de contratación (Retrospectiva de Sprint Post-Plazo). 

Buenas prácticas en obra: 

• Realizar reuniones cortas con participación del equipo técnico y operativo. 

• Registrar hallazgos en formato breve dentro del cuaderno de obra o bitácora interna. 

• Priorizar 1 a 2 acciones de mejora realistas por Sprint. 

Ejemplo Aplicado – Retrospectiva de Sprint en Obra: 

Proyecto: Mejoramiento de la I.E.I. N.º 720 Abancay 

Sprint: Instalación de cobertura metálica – tramo 4 

Fecha: 23 de agosto de 2025 

Participantes: Residente de obra, asistente técnico, asistente administrativo, maestro 

de obra. 

Aspectos positivos identificados: 

• Se logró el cumplimiento del metrado dentro del plazo. 

• Buena coordinación logística con almacén. 

Problemas encontrados: 

• Ausencia del inspector de obra durante inspecciones clave. 

• Tardía aprobación de actas y materiales. 

Acciones de mejora: 

a. Solicitar formalmente al inspector agenda de visitas con 48 horas de antelación. 

b. Designar un responsable único de seguimiento de pedidos a almacén. 
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Importancia de efectuar las reuniones o Eventos Scrum 

La implementación estructurada de los Eventos Scrum (Planificación del Sprint, 

Scrum Diario, Revisión de Sprint y Retrospectiva de Sprint) permite transformar la 

gestión tradicional de las obras públicas por Administración Directa en un proceso 

iterativo, controlado y orientado a resultados. Cada evento está diseñado para fortalecer 

la transparencia, la colaboración técnica y la toma de decisiones basada en evidencia, 

mitigando riesgos comunes como la falta de coordinación, los sobrecostos y las 

demoras. 

Al institucionalizar estos eventos en cada Sprint, las entidades ejecutoras deben 

mejorar su capacidad de inspección operativa, control financiero, gestión documental y 

adaptación frente a los cambios del entorno. Más allá de formalismos, estos espacios 

permiten que los equipos de obra se comuniquen con claridad, reflexionen con 

honestidad y actúen con responsabilidad técnica. Aplicados de manera disciplinada y 

contextualizada, los Eventos Scrum constituyen un pilar operativo para alcanzar una 

ejecución eficiente, transparente y centrada en el valor público. 

E) GESTIÓN DE RIESGOS CON LA METODOLOGÍA SCRUM 

El objetivo de este capítulo es llevar a cabo una definición clara de los diferentes 

riesgos presentes durante la ejecución de obras por Administración Directa, así como 

analizar cómo se lleva a cabo la gestión de riesgos en un entorno que utiliza la 

Metodología Scrum, además de examinar las diversas herramientas que pueden facilitar 

y optimizar el proceso de gestión de riesgos. 

En la Metodología Scrum los riesgos son reducidos de manera significativa 

debido a las actividades que se lleva a cabo en los Sprints, un proceso en el cual se 

generan entregables de manera constante a lo largo de ciclos de duración muy breve. 

El objetivo de la gestión de riesgos es minimizar la probabilidad de ocurrencia de riesgos 

que pudiesen afectar el plazo presupuesto y calidad técnica de obra. 
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Los procedimientos de gestión de riesgos deben llevarse a cabo en forma 

iterativa durante la ejecución de obras públicas, está conformado por seis pasos: 

Identificación de riesgos 

La identificación de riesgos durante la ejecución de obras es responsabilidad del 

Scrum Máster (residente de obra), Equipo de Desarrollo (especialistas y personal 

técnico) y Dueño del Producto (gerencia de infraestructura). Los riesgos identificados se 

toman en cuenta en el proceso de crear la Lista Priorizada del Producto. El Equipo 

Scrum realiza las siguientes técnicas de identificación de riesgos: 

 Revisión de las lecciones aprendidas en la retrospectiva de Sprint. 

 Listas de verificación de riesgos. 

 Lista corta de riesgos. 

 Lluvia de ideas. 

 Estructura de distribución de riesgos. 

Tabla 30 

Ejemplo de Identificación de Riesgos en Obra 

NÚMERO Y 
FECHA DEL 
DOCUMENTO 

Número 01-2025  

Fecha  20/04/2025 

DATOS 
GENERALES DEL 
PROYECTO 

Nombre del Proyecto Mejoramiento de la I.E.I. N.º 720 
Abancay 

Ubicación Geográfica Distrito de Abancay – Provincia Abancay - 
Apurímac  

IDENTIFICACIÓN DE RIESGOS 
  CÓDIGO DE RIESGO A-01  

  DESCRIPCIÓN DEL 
RIESGO 

Debido a los trabajos en obra el personal técnico y obrero 
podría sufrir accidentes, lo que conllevaría a asignar más 

presupuesto 
  CAUSA(S) 

GENERADORA(S) Causa N° 1 Trabajos en altura  

Causa N° 2 Operación de equipos y maquinarias  

Causa N° 3 Empleo de materiales e insumos químicos 
peligrosos  

Nota: Muestra un ejemplo de identificación de riesgos en obra. 
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Evaluación de riesgos 

El Equipo Scrum tiene la responsabilidad de determinar el impacto de los riesgos 

al plazo, presupuesto, y calidad técnica de obra. Para estimar la probabilidad de un 

riesgo existen diversos métodos, sin embargo, se recomienda emplear la cuadrícula de 

probabilidad e impacto, para obtener este resultado es necesario asignar la probabilidad 

de ocurrencia de los riesgos y la magnitud del impacto en la ejecución de la obra.  

Riesgo = Probabilidad x Impacto 

Tabla 31 

Matriz de Probabilidad de Ocurrencia 

Probabilidad de ocurrencia Clasificación 

0,10 muy baja 

0,30 baja 

0,50 moderada 

0,70 alta 

0,90 muy alta 

Nota: Adaptado de Guía de los fundamentos para la dirección de proyectos GUÍA DEL 

PMBOK, por Project Management Institute (2021). 

Tabla 32 

Matriz de Impacto en la Ejecución de Obra 

Impacto en la ejecución de obra Clasificación 

0,05 muy bajo 

0,10 bajo 

0,20 moderado 

0,40 alto 

0,80 muy alto 

Nota: Adaptado de Guía de los fundamentos para la dirección de proyectos GUÍA DEL 

PMBOK 
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Priorización de riesgos 

La puntuación de la gravedad del riesgo se determina en función a la 

probabilidad de ocurrencia de los riesgos y la magnitud del impacto en la ejecución de 

la obra. El Equipo Scrum prioriza los riesgos de acuerdo a la Matriz de probabilidad e 

impacto según Guía PMBOK. Muestra en el eje horizontal el impacto en la ejecución de 

obra y en el eje vertical la probabilidad de ocurrencia, la probabilidad del riesgo es el 

producto de la probabilidad de ocurrencia y el impacto en la ejecución de obra. Esta 

matriz determina la prioridad del riesgo. 

Tabla 33 

Matriz de Probabilidad e Impacto Según Guía PMBOK 

PR
O

BA
BI

LI
D

AD
 D

E 
O

C
U

R
R

EN
C

IA
  

Muy Alta  0,90 0,045 0,090 0,180 0,360 0,720 

Alta 0,70 0,035 0,070 0,140 0,280 0,560 

Moderada  0,50 0,025 0,050 0,100 0,200 0,400 

Baja  0,30 0,015 0,030 0,060 0,120 0,240 

Muy Baja  0,10 0,005 0,010 0,020 0,040 0,080 

IMPACTO EN LA  
EJECUCIÓN DE LA OBRA 

0,05 0,10 0,20 0,40 0,80 

Muy Bajo Bajo Moderado Alto Muy Alto 

PRIORIDAD DEL RIESGO Baja Moderada Alta 

Nota: Adaptado de Guía de los fundamentos para la dirección de proyectos GUÍA DEL 

PMBOK, por Project Management Institute (2021). 
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Figura 25 

Proceso de Priorización de Riesgos 

 

Nota: Se visualiza el proceso de priorización de riesgos en ejecución de obras públicas. 
 

Mitigación de riesgos 

La mitigación de cada uno de los riesgos está determinada por la combinación 

de la probabilidad de que estos ocurran y el impacto que podrían tener en la ejecución 

de obra. Sin embargo, la naturaleza iterativa en el marco de trabajo de Scrum, junto con 

sus ciclos de respuesta y retroalimentación ágiles y rápidos, posibilita que las fallas o 

errores en el proceso se identifiquen de manera temprana. La mitigación de riesgos es 

efectuada por el Equipo Scrum durante todo el ciclo iterativo de cada Sprint. 

En el caso de una alta probabilidad de ocurrencia de riesgo, se puede adoptar 

una estrategia para mitigar. Así también es posible evitar el riesgo e implica eliminar 

aquellas causas qué ocasionan el riesgo. En situaciones particulares, el riesgo se acepta 

considerando que el impacto en la obra es mínimo. Por último, se puede tomar la 

decisión de transferir el riesgo que implica trasladar el impacto de un riesgo a una 

entidad externa y se le asigna la responsabilidad de la respuesta. 

 



 128 

Figura 26 

Ejemplo de Mitigación de Riesgos en Obra  

ESTRATEGIA Mitigar Riesgo x Evitar 
Riesgo   

Aceptar 
Riesgo   Transferir 

Riesgo   

DISPARADOR DE RIESGO Trabajos en altura, operación de equipos y maquinarias, 
empleo de materiales e insumos químicos peligrosos  

ACCIONES PARA DAR 
RESPUESTA AL RIESGO Dotación de equipos de protección personal, arnés de 

seguridad y línea de vida, charlas de seguridad y salud 
ocupacional  

Nota: Muestra un ejemplo de mitigación de riesgos en ejecución de obras públicas. 

Comunicación de riesgos 

Es responsabilidad del Equipo Scrum realizar la comunicación y debe ocurrir en 

paralelo a los procedimientos secuenciales que son la identificación, evaluación, 

priorización y mitigación de riesgos. Una herramienta eficaz para comunicar la 

información respecto a los riesgos es el Risk Burndown Chart, esta gráfica pone de 

manifiesto la magnitud de riesgo en obra según el tiempo. In 

Figura 27 

Ejemplo de un Risk Burndown Chart 

  

Nota: Adaptado de Guía de los fundamentos para la dirección de proyectos GUÍA DEL 

PMBOK, por Project Management Institute (2021). 
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Asignación de riesgos 

Es responsabilidad del Equipo Scrum. Esto implica distribución de los riesgos 

asociados a la ejecución de obra entre todas las partes interesadas y involucradas. El 

objetivo principal consiste en transferir los riesgos a aquellas personas o entidades que 

cuenten con la capacitación y los recursos adecuados para manejarlos de manera 

efectiva. Este enfoque contribuye significativamente a la prevención de gastos 

excesivos, retrasos y posibles conflictos que pudieran surgir a lo largo de la ejecución 

de obra. 

Figura 28 

Ejemplo de Asignación de Riesgos de Obra  

 
Nota: Muestra un ejemplo de asignación de riesgos durante la ejecución de obras 

públicas. 

F) GESTIÓN DE PLAZOS Y PRESUPUESTOS CON LA METODOLOGÍA SCRUM 

Mediante el análisis y revisión de resoluciones de ampliaciones de plazo, 

documentos que constituyen los expedientes de liquidación de obra, se determinó las 

causales de ampliación de plazo con mayor incidencia. Las causales que ocasionaron 

las excesivas ampliaciones de plazo y presupuestos fueron la falta de asignación 

presupuestal, desabastecimiento de materiales, precipitaciones pluviales, ejecución de 

obras adicionales, demoras en la aprobación de obras adicionales, cierre de año fiscal 

o cambio de administración en la entidad, feriados nacionales y regionales. El plan de 
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implementación de la metodología Scrum propone alternativas de solución a las 

causales investigadas. 

Figura 29 

Gestión de Plazos y Presupuestos con Scrum 

 

Nota: Se visualiza los procedimientos para la gestión de plazos y presupuestos con 

Scrum durante la ejecución de obas públicas. 

Asignación presupuestal 

Después de la revisión de la Lista de Producto y con opinión favorable del 

inspector de obra, El Scrum Master en un plazo de 03 días calendario debe solicitar la 

asignación presupuestal para la ejecución de obra (costo directo, gastos generales, 

gastos de inspección), componente de equipamiento y componente social previstos en 

el expediente técnico aprobado mediante acto resolutivo. Considerandos para la 

asignación y certificación presupuestal: 
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• La oficina de presupuesto debe asignar el 100% del presupuesto previsto para 

la ejecución de obra, componente de equipamiento y componente social. 

• La ejecución de obras públicas debe responder a las prioridades y estrategias 

establecidas en el plan de desarrollo local o regional para mejorar la calidad de 

vida de sus habitantes y promover un futuro deseado para su territorio. 

• El proyecto de inversión pública debe estar declarado viable e incorporado en el 

Programa Multianual de Inversiones del Ministerio de Economía y Finanzas 

(MEF). 

Abastecimiento de materiales 

Concluido la revisión de la Lista de Producto y con aprobación del inspector de 

obra, El Scrum Master en un plazo de 03 días calendario debe elaborar y presentar el 

plan de abastecimiento de materiales al responsable de la Oficina de Gestión de 

Proyectos Scrum y al responsable de logística de la entidad. El plan de abastecimiento 

de materiales contiene la información para la Planificación de Sprint e iteraciones de 

Sprint. Para el abastecimiento eficiente de materiales, la oficina de logística y el Scrum 

Master deben realizar las siguientes actividades: 

• Requerimiento del 80% de materiales, en concordancia al cronograma de 

adquisición de materiales del proyecto. 

• Optimizar el abastecimiento constante y oportuno. 

• Monitoreo y seguimiento continuo a la adquisición de materiales mediante 

Tableros Kanban. 

• La entidad debe ampliar y diversificar la cantidad de proveedores para asegurar 

una mayor variedad y estabilidad en la cadena de suministro. 

• Realizar una evaluación exhaustiva del rendimiento y la eficacia de proveedores. 
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Tabla 34 

Ejemplo de Tablero Kanban Para Adquisición de Materiales 

 

Nota: Se muestra un ejemplo de tablero Kanban para adquisición de materiales durante 

la ejecución de obras públicas. 

Tabla 35 

Ejemplo de Seguimiento del Proceso de Abastecimiento 

 

Nota: Se visualiza un ejemplo de seguimiento del proceso de abastecimiento en la 

etapa de ejecución de obras públicas. 

Factores climatológicos 

Con el objetivo de ejecutar obras públicas eficientes, es necesario que el Scrum 

Master y el responsable de la Oficina de Gestión de Proyectos Scrum evalúen los 

riesgos asociados a las precipitaciones pluviales, y consecuentemente determinen el 

periodo óptimo para la ejecución de obras públicas. Es necesario que realicen las 

siguientes actividades: 

• Revisión de las predicciones climáticas estacionales proporcionadas por el 

Servicio Nacional de Meteorología e Hidrología del Perú (SENAMHI). 

• Identificación de las temporadas secas. 

Tipo de Actividad Por Hacer En Proceso Hecho

ABASTECIMIENTO

TABLERO KANBAN - ABASTECIMIENTO DE MATERIALES

A-21 A-22A-23 A-19A-20A-24
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• Meses óptimos según la región geográfica. 

• Revisión de pronósticos y boletines agrometeorológicos, revisión de información 

actualizada para la zona geográfica específica. 

Figura 30 

Ejemplo de Evaluación de Precipitaciones Pluviales 

 

Fuente: SENAMHI. 

Ejecución de obras adicionales 

Durante la iteración de Sprint existe el riesgo de costos y plazos adicionales 

derivado de obras adicionales, en el marco de trabajo Scrum estos factores no deben 

tener impacto en el plazo del proyecto, incidencia mínima en el presupuesto, no deben 

afectar la calidad esperada del producto. El Scrum Master y Equipo de Desarrollo deben 

realizar las siguientes actividades en la iteración de los Sprints: 

• Actualización e incorporación de obras adicionales en la Lista Priorizada de 

Producto. 

• Considerando el principio de transparencia y adaptación del marco de trabajo 

Scrum, las obras adicionales deben ser incorporadas en la planificación del 

siguiente Sprint y Lita de Sprint. En tal sentido, las obras adicionales no se 

incluyen en la actual iteración de Sprint. 

• Ejecución del ciclo iterativo de Sprint sin modificación del plazo del proyecto. 
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• Al término del ciclo iterativo de Sprint, el Dueño del Producto y Equipo de 

Desarrollo realizan la revisión de Sprint y Retrospectiva de Sprint. 

Cierre de año fiscal o cambio de administración en la entidad 

El Equipo Scrum evalúa la conclusión del proyecto antes del cierre del año fiscal 

o cambio de administración en la entidad. La Retrospectiva de Sprint se utiliza para 

analizar lo que ha logrado, identificar áreas de mejora y definir acciones en el futuro. 

Comprende realizar las siguientes actividades: 

• Retrospectiva del Sprint a gran escala. El Scrum Master, junto con el Equipo de 

Desarrollo llevan a cabo la planificación y programación de diversas actividades, 

asegurándose de que estas se alineen con la culminación del año fiscal y cambio 

de administración en la entidad. 

• Evaluación del incremento de valor. El Dueño del Producto e interesados 

realizan la Revisión de Sprint para evaluar el trabajo completado y el incremento 

de valor con proyección al cierre de año fiscal y cambio de administración en la 

entidad. 

• Análisis de los ciclos iterativos de los Sprints anteriores, con el objetivo de 

obtener una proyección del progreso que se espera alcanzar en el futuro, permite 

tomar decisiones respecto al plan de trabajo que se implementará en adelante, 

así como realizar los ajustes en función de los resultados de la Retrospectiva de 

Sprint.  

• Enfoque en la mejora continua. Finalizar el proyecto antes del cierre del año 

fiscal y cambio de administración en la entidad. Además, se busca llevar a cabo 

la implementación de mejora continua, tanto en el proceso como en el producto.  

Feriados nacionales y regionales 

En el marco de la metodología Scrum, el Scrum Master y el Equipo de Desarrollo 

deben advertir el impacto de los feriados nacionales y regionales en la Lista de Producto, 

considerando que son limitantes en las iteraciones de Sprints. Así mismo, el Equipo 

Scrum considera los feriados en la planificación e iteración de los Sprints, obteniendo 
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una buena planificación e iteración continua de los Sprints. El Equipo Scrum realiza las 

siguientes actividades: 

• Del tiempo total de duración del Sprint a iterar, se debe cuantificar los días no 

laborables y días efectivos de trabajo. 

• Determinar la capacidad de trabajo del equipo de desarrollo en función a la 

productividad de Sprints anteriores, análisis e interpretación de Burndown Chart, 

análisis de tiempos de entrega de incrementos anteriores. 

• El incremento del siguiente Sprint es el producto de la capacidad de trabajo y 

días efectivos de trabajo. 

• El Scrum Master y Equipo de Desarrollo deben realizar una programación 

anticipada de las actividades pendientes de ejecución derivados de días no 

laborables, ello en función al avance del proyecto. Con el objetivo de ejecutar las 

actividades programadas y cumplir con el tiempo de duración de Sprint se 

sugiere incrementar personal del Equipo de Desarrollo. 

G) GESTIÓN DE CALIDAD CON LA METODOLOGÍA SCRUM 

En la Metodología Scrum, la calidad es la capacidad que posee un producto 

terminado o los entregables que reúnen los criterios de aceptación establecido en la 

Lista Priorizada del Producto, para ello esta metodología hace énfasis en la mejora 

continua. La gestión de calidad en el marco de la metodología scrum, es el resultado de 

la verificación constante de las especificaciones técnicas y protocolos de calidad 

establecidos en la Lista Priorizada del Producto mediante el Scrum Diario, y verificación 

al término de cada Sprint mediante la Revisión del Sprint. 

Calidad y alcance 

En la etapa de ejecución de obra, el alcance equivale a la sumatoria de todos los 

entregables o incrementos qué cumplieron los criterios de aceptación establecido en la 

Lista Priorizada del Producto. 
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Durante el ciclo iterativo sprint, el Dueño del Producto en coordinación con el 

Equipo Scrum tienen la responsabilidad de revisar y analizar la lista de especificaciones 

y características del producto para cumplir con las necesidades cambiantes. 

Criterios de aceptación y lista priorizada del producto 

Elemento principal en Scrum para organizar, priorizar y controlar la ejecución 

técnica de una obra pública bajo la modalidad de Administración Directa. Representa 

una lista ordenada de todos los requerimientos de calidad del expediente técnico.  

Es la lista priorizada de todas las partidas del expediente técnico, incluyendo no 

solo la ejecución física, sino también equipamiento, mobiliario, estudios 

complementarios y actividades institucionales. Cada ítem debe tener una unidad, 

metrado total, prioridad técnica, estado actual y responsable. Sirve como fuente central 

para planificar los Sprints. Al término del ciclo iterativo del sprint, el dueño del producto 

emplea los criterios de aceptación para verificar los entregables o incrementos, tiene 

facultades para aprobar o rechazar los entregables individuales. 

Figura 31 

Criterios de Aceptación y Flujo de Incremento del Producto 

 

Nota: Se visualiza los criterios de aceptación y flujo de incremento del producto durante 

la ejecución de obras públicas. 
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Planificación de calidad 

En la ejecución de Obras Públicas, la planificación de calidad está constituido 

por las especificaciones técnicas, parámetros y protocolos de calidad de materiales, 

equipos, maquinarias y mano de obra calificada contemplado en el expediente técnico. 

La responsabilidad recae en el Scrum Máster, Equipo de Desarrollo. 

El incumplimiento de estándares de calidad obedece a una rápida elaboración 

de entregables, evaluación inadecuada de procesos, documentación inadecuada o 

incompleta, descoordinación entre los integrantes del equipo de desarrollo, falta de 

conocimiento qué protocolos qué calidad y excesivo énfasis en los objetivos de obra a 

corto plazo. 

Control de calidad y garantía de calidad 

Es responsabilidad del Scrum Máster y Equipo de Desarrollo. Se ejecutan las 

actividades de calidad contemplados en el expediente técnico de obra. Durante la 

Retrospectiva del Sprint, los integrantes del Equipo de Desarrollo verifican las lecciones 

aprendidas en lo referente a control de calidad y garantía de calidad, estos parámetros 

son aspectos fundamentales para la mejora continua y constituyen un aporte para la 

calidad del proyecto. 

Ciclo de planificar, hacer, verificar y actuar (ciclo PDCA) 

La Metodología Scrum y el ciclo PDCA son métodos iterativos basados en la 

mejora continua. Es responsabilidad del Scrum Máster y Equipo de Desarrollo. Durante 

la Retrospectiva del Sprint, los integrantes del Equipo de Desarrollo verifican las 

lecciones aprendidas y emplean estos resultados en ciclos iterativos para el 

cumplimiento de calidad del proyecto. 
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Figura 32 

Ciclo PDCA en Scrum 

 

Nota: Procedimientos de mejora continua durante la ejecución de obras públicas. 

H) PROCESO GENERAL SCRUM Y EL SPRINT 

La imagen adjunta representa de forma visual el flujo de trabajo basado en la 

Metodología Scrum, adaptado al contexto de obras públicas por Administración Directa.  

Figura 33 

Esquema General del Proceso Scrum 

 

Nota: Se visualiza el esquema general del proceso Scrum en la etapa de ejecución de 

obras públicas. 
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Historias de usuario 

El proceso comienza con la definición de necesidades o requerimientos técnicos, 

representados como Historia de Usuario en Scrum y equivalentes a las partidas del 

expediente técnico en una obra. 

Lista priorizada del producto 

El Dueño de Producto prioriza estas partidas aplicando la lógica de 

dependencias, conformando el artefacto denominado Lista Priorizada de Producto que 

funciona como lista maestra de actividades por ejecutar, ordenadas según su valor 

técnico para la obra. 

Reunión de planificación del Sprint 

El equipo de obra, encabezado por el Scrum Master, realiza una reunión de 

planificación para definir qué tareas se abordarán durante el Sprint. 

Lista del Sprint 

De acuerdo a las partidas programadas se seleccionan tareas de la Lista 

Priorizada del Producto, formando el artefacto denominado Lista del Sprint, con 

asignación de responsables, recursos, fechas y criterios de aceptación. 

Iteración de Sprint (1 – 4 semanas) 

Ejecución iterativa en periodos de la misma duración que pueden ser de entre 1 a 4 

semanas: 

• El Equipo de Desarrollo ejecuta los trabajos. 

• Se lleva a cabo la reunión Scrum Diario, una reunión breve y dinámica para revisar 

avances y obstáculos. 

• El equipo de desarrollo genera avances verificables, llamado incrementos de Obra, 

que pueden ser partidas completas o componentes definidos del expediente técnico. 

• No avanzar a siguientes entregables sin validación completa y evidencias de calidad. 

• Uso del cuaderno de obra como herramienta de transparencia y control iterativo. 
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Incremento de obra 

Corresponde a las partidas o componentes finalizados y verificados durante el 

Sprint, conforme a lo establecido en el expediente técnico. Debe incluir metrado 

ejecutado, validación de calidad, acta de conformidad y evidencia fotográfica. 

Revisión de Sprint 

Al finalizar cada iteración se realiza la reunión donde se presentan los avances 

logrados ante el Dueño de Producto (Gerencia de Infraestructura). 

Reunión de retrospectiva 

Reunión en la que el equipo de desarrollo y Scrum Master analiza el proceso, 

identifica mejoras y planifica ajustes para futuros ciclos de iteración. 

Resultados y mejora continua 

El proceso iterativo asegura: 

• Entregas verificables registradas en el cuaderno de obra. 

• Identificación oportuna de riesgos y ajustes operativos. 

• Fomento de la visibilidad operativa, esto significa: transparencia, inspección y 

adaptación en todas las fases del ciclo constructivo. 

Ciclo iterativo sprint (planificación, ejecución, revisión y retrospectiva del Sprint) 

Scrum organiza el trabajo en ciclos iterativos denominados Sprints, durante los 

cuales se planifican, ejecutan y evalúan actividades específicas.  

En el contexto de obras públicas por Administración Directa, esta lógica iterativa 

permite una ejecución progresiva, basada en evidencias, sujeta a ajustes continuos y 

orientada a la entrega incremental de valor constructivo, superando los enfoques 

tradicionales de planificación estática. 

Ejemplo: 

Para el caso de una obra de "Mejoramiento de la infraestructura educativa en la I.E.I. N° 

720” que hace referencia a una intervención en infraestructura educativa, con 



 141 

adecuaciones, ampliaciones, rehabilitación o equipamiento para optimizar la atención 

en una institución educativa. Esto se alinea con obras de categoría A o B según 

complejidad. 

Implicancias operativas para gestión con Scrum: 

• Los Sprints podrían centrarse en frentes como cimentación, estructuras, acabados 

y equipamiento progresivo. 

• La Lista priorizada del Producto incluiría partidas como construcción de aulas, 

instalaciones sanitarias, mobiliario educativo, sistema eléctrico, etc. 

• El objetivo técnico puede dividirse por componentes: ambientes de psicomotricidad, 

administrativos, equipamiento educativo, etc. 

• Involucra alta necesidad de articulación con la unidad usuaria (sector educación), 

control de calidad técnica y normativa específica. 

Duración del Sprint 

Los Sprints, se diseñan con una duración sugerida de 1 a 4 semanas, dentro de 

los cuales el equipo planifica, ejecuta, valida y revisa un conjunto definido de entregables 

constructivos (incrementos). Este enfoque permite un seguimiento continuo de avances 

físicos y financieros, facilitando la toma de decisiones basadas en resultados 

observables y evitando acumulación de desviaciones. 

Cada Sprint debe contemplar: 

• Actividades extraídas de la Lista Priorizada del Producto, generalmente las partidas 

del expediente técnico. 

• Carga de trabajo compatible con la capacidad operativa del Equipo de Desarrollo y 

recursos disponibles. 

• Un objetivo técnico definido (ejemplo: ejecución de cimentación, vertido de concreto 

f'c = 210 kgf/cm2 en losas, instalaciones sanitarias, etc.). 

• Indicadores de desempeño físico, financiero y de calidad. 

La ejecución iterativa en cada Sprint permite: 
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• Detectar tempranamente riesgos como retrasos, sobrecostos, desabastecimiento o 

problemas técnicos. 

• Implementar ajustes inmediatos y focalizados, reforzando el principio de inspección 

y adaptación de Scrum. 

• Fomentar la responsabilidad del equipo sobre metas de corto plazo, evitando plazos 

indefinidos o acumulación de partidas inconclusas. 

La duración de los Sprints puede variar dependiendo del tipo, complejidad y 

categoría de la obra, siempre que se mantenga la lógica de iteración, inspección y 

entrega verificable. Al finalizar cada Sprint, se debe contar con evidencias verificables 

del incremento completado, registradas en el cuaderno de obra y en los sistemas 

institucionales correspondientes. 

Este enfoque permite enfrentar los riesgos recurrentes en obras por 

Administración Directa relacionados con ampliaciones injustificadas de plazo, falta de 

visibilidad del avance real y gestión ineficiente del cronograma, promoviendo una 

ejecución orientada a resultados y al aprendizaje continuo. 

A continuación, se presenta, a modo de ejemplo, una tabla resumen de 

planificación de obra por Administración Directa usando Sprints diseñadas para dos 

semanas, alineada con la Metodología Scrum, donde se visualiza que la sumatoria de 

los Sprints cubre toda la ejecución de la obra. Cada Sprint incluye un objetivo claro y 

entregables tangibles. Esta estructura puede adaptarse según la duración y 

características del proyecto específico. 
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Tabla 36 

Ejemplo de Ejecución de Obra Usando Sprints de dos Semanas 

Sprint Nº Duración Objetivo del Sprint Entregable Principal 

Sprint 1 Semana 1-2 
Instalación de obra, 
replanteo y nivelación del 
terreno 

Terreno limpio y 
replanteado con puntos 
topográficos 

Sprint 2 Semana 3-4 Movimiento de tierras y 
cimentación inicial 

Cimentaciones principales 
ejecutadas (zapatas) 

Sprint 3 Semana 5-6 Estructura de columnas y 
muros 

Estructura vertical ejecutada 
del primer nivel 

Sprint 4 Semana 7-8 Losa de entrepiso y vigas Losa aligerada vaciada y 
curada 

Sprint 5 Semana 9-10 Albañilería y tabiquería Muros y divisiones internas 
ejecutadas 

Sprint 6 Semana 11-12 Instalaciones eléctricas y 
sanitarias empotradas 

Tuberías y ductos 
instalados 

Sprint 7 Semana 13-14 Enchapes, tarrajeos y 
acabados básicos 

Áreas con acabados 
interiores preliminares 

Sprint 8 Semana 15-16 Carpintería metálica, 
puertas y ventanas 

Puertas y ventanas 
instaladas 

Sprint 9 Semana 17-18 Instalación eléctrica final, 
aparatos sanitarios Sistema operativo funcional 

Sprint 10 Semana 19-20 Veredas exteriores, accesos 
y cerco perimétrico Obra exterior ejecutada 

Sprint 11 Semana 21-22 
Limpieza, pruebas finales, 
levantamiento de 
observaciones 

Obra lista para entrega 

Sprint 12 Semana 23-24 Cierre administrativo y 
liquidación técnica 

Informe final de obra, 
documentos de cierre 

Nota: Se visualiza un ejemplo de Sprints de dos semanas en la etapa de ejecución de 

obras públicas. 

Como se puede apreciar: 

• La obra completa se concibe como una serie incremental de entregables. 

• Cada Sprint entrega valor tangible y puede ser auditado/verificado. 

• Permite visibilidad operativa: inspección y adaptación continua, núcleo de la 

Metodología Scrum. 

• Integra la Lista Priorizada del Producto como base del planeamiento. 
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Manejo de objetivos técnicos prolongados en Sprints 

En el marco de Scrum para obras por Administración Directa, todos los Sprints 

deben tener una misma duración predefinida y constante (idealmente de 2 semanas). 

Esta duración fija permite mantener un ritmo de trabajo estable, evaluar el avance de 

manera periódica y facilitar la planificación iterativa. 

Sin embargo, algunos objetivos técnicos de la obra pueden requerir más de un 

Sprint para su culminación. En esos casos, el objetivo se divide en entregables 

intermedios o subtareas que se distribuyen entre varios Sprints consecutivos, 

permitiendo mantener el control y la trazabilidad de los avances. 

Ejemplo aplicado: 

• Sprint 1 (Semana 1 y 2): Excavación, movimiento de tierras y concreto de 

cimentaciones. 

• Sprint 2 (Semana 3 y 4): Inicia acero, encofrado y vertido de concreto f'c = 210 

kgf/cm2 en columnas. 

• Sprint 3 (Semana 5 y 6): Continúa acero, encofrado y vertido de concreto f'c = 210 

kgf/cm2 en columnas. 

El objetivo "Acero, encofrado y vertido de concreto f'c = 210 kgf/cm2 en columnas", 

aunque toma 4 semanas, se ejecuta en dos Sprints de 2 semanas cada uno. 

Esto se reflejará también en el tablero Kanban, donde: 

• Las tareas relacionadas con el mismo objetivo se reparten y gestionan en los 

tableros de Sprint 2 y Sprint 3. 

• Cada tarjeta debe especificar su contribución parcial al objetivo mayor, garantizando 

verificabilidad al cierre de cada Sprint. 

Tabla: Distribución del trabajo en Sprints con objetivos prolongados 

 

Sprint 4 Sprint 5

S1 S2 S3 S4 S5 S6

Tablero Kanban Tablero Kanban Tablero Kanban

Sprint 1 Sprint 2 Sprint 3
Excavación, Mov. 
Tierra y concreto 

IISS

IIEE

Acero, encofrado y vaciado de concreto en 
columnas
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Esta metodología permite tener hitos verificables cada 2 semanas, identificar riesgos 

tempranos y mantener la obra controlada tanto física como administrativamente, sin 

necesidad de extender la duración del Sprint. 

Tabla 37 

Formato de Lista Priorizada del Producto 

ID Partida Und. Metrado 
Total 

Prioridad 
Técnica Estado Responsable Sprint 

Tentativo 

P-01        

P-02        

P-03        

P-04        

P-05        

P-06        
Nota: Muestra un formato de Lista Priorizada del Producto para ejecución de obras 

públicas. 

Tabla 38 

Formato de Lista de Sprint 

Objetivo del Sprint:     Duración estimada:  

Fecha de inicio:      Fecha de cierre:  

ID 
Tarea 

Tarea Partida 
Vinculada Responsable Duración 

(días) 
Recursos 

Requeridos Estado Criterios de 
Aceptación 

T-01        

T-02        

T-03        

T-04        

T-05        

Indicadores de Control del Sprint 

% avance físico esperado:    Presupuesto estimado del Sprint: 

Indicador de conformidad técnica:  Indicador de calidad: 

Criterio de éxito del Sprint: 

Nota: La tabla muestra un formato de Lista de Sprint para ejecución de obras públicas. 



 146 

Tabla 39 

Formato de Tablero Kanban 

Tablero Kanban - Sprint 01 

Tipo de actividad Por hacer En proceso Hecho 

OBRA       

CALIDAD       

ABASTECIMIENTO       

REPORTE: Avance físico, 
plazo y presupuesto       

GESTIÓN DE RIESGOS       

GESTIÓN DE CAMBIOS       

Nota: Se visualiza un formato de tablero Kanban para la etapa de ejecución de obras 

públicas. 

Tabla 40 

Formato de Identificación de Riesgos en Obra 

 
Nota: Muestra un formato de identificación de riesgos en la etapa de ejecución de obras 

públicas. 
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Tabla 41 

Formato de Mitigación de Riesgos en Obra  

 
Nota: Muestra un formato de mitigación de riesgos en la etapa de ejecución de obras 

públicas. 

Tabla 42 

Formato de Asignación de Riesgos de Obra  

 
Nota: Muestra un formato de asignación de riesgos durante la etapa de ejecución de 

obras públicas. 

4.1.3 PLAN DE IMPLEMENTACIÓN DE LA METODOLOGÍA SCRUM EN LA ETAPA 

DE ELABORACIÓN DE EXPEDIENTES TÉCNICOS 

Del análisis de las causales de ampliaciones presupuestales, la causal que tuvo 

mayor impacto fueron las partidas nuevas con una frecuencia del 46%. Así mismo, la 

segunda causal que generó ampliaciones presupuestales fueron los mayores metrados, 

con una frecuencia del 38%. En consecuencia, la presente tesis de investigación 

propone el plan de implementación de la metodología Scrum para la elaboración de 

expedientes técnicos de alta calidad. 
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Figura 34 

Plan de Implementación de la Metodología Scrum Para la Elaboración de Expedientes Técnicos 

 
Nota: Muestra los procedimientos del plan de implementación de la metodología Scrum en la etapa de elaboración de expedientes 

técnicos.
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Figura 35 

Esquema General del Proceso Scrum en Elaboración de Expedientes Técnicos 

 

Nota: Se visualiza el esquema general del proceso Scrum en la etapa de elaboración 

de expedientes técnicos. 

A) OBJETIVO, ALCANCE Y LIMITACIONES 

Objetivo 

Establecer los procedimientos para la gestión eficiente, colaborativo y 

transparente para las entidades que elaboren expedientes técnicos de infraestructura 

educativa nivel inicial y adaptando las buenas prácticas de la Metodología Scrum para 

obtener una excelente calidad de expedientes técnicos, garantizando el adecuado uso 

de los recursos públicos. 

El plan de implementación también tiene como objetivo responder de forma 

estructurada a los riesgos más frecuentes identificados en la elaboración de expedientes 

técnicos de infraestructura educativa nivel inicial, tales como: partidas nuevas y mayores 

metrados. El uso de la Metodología Scrum permitirá fortalecer las capacidades de los 

equipos técnicos mediante la planificación iterativa, la revisión continua, la mejora 

organizacional y la trazabilidad operativa, contribuyendo al cumplimiento oportuno, 

técnico y financiero de los expedientes técnicos. 
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Alcance 

Es aplicable a todas las unidades que tengan participación en la elaboración de 

expedientes técnicos de infraestructura educativa nivel inicial: Unidad Ejecutora de 

Inversiones, Oficina de Programación Multianual de Inversiones (OPMI), Unidad 

Formuladora (UF), Logística y Abastecimiento y Órgano de Control Institucional. 

Se recomienda especialmente para aquellas entidades públicas que hayan 

presentado riesgos operativos tales como: 

• Limitada capacidad técnica para inspeccionar múltiples proyectos. 

• Antecedentes de desfinanciamiento de obras por Administración Directa. 

• Registro de obras con mayores metrados y partidas nuevas. 

• Dificultad en la trazabilidad financiera y documental de obras. 

Este plan puede implementarse como una medida correctiva de gestión, de 

forma progresiva, mediante su inclusión en los instrumentos de gestión institucional, 

planes operativos anuales y manuales de procedimientos internos. 

Limitaciones 

Considerando que cada tipo de proyecto en el sector público presenta una 

naturaleza particular en su concepción técnica y ejecución física financiera. Además, 

Scrum es una opción altamente adecuada y recomendable para la ejecución de 

proyectos que tienen una duración breve. Esto a su vez facilita una gestión de estos 

proyectos de una manera más ágil y eficiente, adaptándose así a los cambios y 

necesidades que puedan surgir a lo largo de su desarrollo.  El presente plan presenta 

restricciones que se detallan a continuación: 

 Modalidad de ejecución de obra : Administración Directa. 

 Tipo de obra   : Infraestructura educativa nivel inicial. 

 Plazo de ejecución de obra : Máximo 06 meses. 

 Presupuesto de obra  : Máximo S/ 1 500 000,00 
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B) RESPONSABILIDADES Y ROLES SCRUM 

En esta sección se define los roles técnicos y administrativos en la elaboración 

de expedientes técnicos, estableciendo su equivalencia funcional con los roles de la 

Metodología Scrum. Su correcta implementación garantiza una asignación clara de 

responsabilidades, la trazabilidad de decisiones y el fortalecimiento de la gestión 

iterativa (Sprints). 

Figura 36 

Roles y Equivalencias Scrum en Elaboración de Expedientes Técnicos 

 

Nota: Adaptado de La guía definitiva de Scrum, por Schwaber & Sutherland, 2013, 

Editorial Creative Commons. 

Dueño del Producto 

Es el rol equivalente al Gerente de Infraestructura. Representa a la entidad 

pública y a los usuarios institucionales finales del expediente. Tiene una responsabilidad 

estratégica sobre el valor generado en cada entrega técnica. Entre sus funciones 

destacan: 

- Priorizar los entregables del expediente técnico dentro de la Lista Priorizada del 

Producto. 

- Asegurar que el expediente técnico se alinee con los objetivos del proyecto de 

inversión y las especificaciones normativas. 

- Autorizar los entregables técnicos completados durante cada Sprint. 

DUEÑO DE PRODUCTO JEFE DE OFICINA SCRUM SCRUM MASTER EQUIPO DE DESARROLLO

Gerente de 
Infraestructura

Jefe de Proyecto
Especialistas en 
elaboración de 

expedientes técnicos

EQUIPO SCRUM



 152 

- Coordinar los flujos de aprobación, observación y mejora continua de los 

expedientes técnicos. 

- Gestionar las iteraciones de entrega con enfoque incremental, reduciendo el 

retrabajo y los vacíos técnicos. 

Oficina de gestión de proyectos Scrum 

Para una gestión eficiente de obras públicas por Administración Directa, la 

entidad pública debe crear la Oficina de Gestión de Proyectos Scrum. En ese contexto, 

corresponde la creación e incorporación de esta oficina en el organigrama de la entidad, 

así mismo es indispensable que la entidad incorpore y apruebe las funciones del 

responsable de esta oficina en el Reglamento de Organización y Funciones (ROF).  

Asume el cargo de responsable de la Oficina de Gestión de Proyectos Scrum un 

Ingeniero Civil o Arquitecto colegiado y habilitado, con experiencia superior a dos años 

en ejecución y dirección de obras públicas. Acredita su capacitación en ejecución y 

dirección de obras públicas, debe demostrar su certificación en gestión de proyectos 

con la metodología Scrum. 

El responsable de la Oficina de Gestión de Proyectos Scrum realiza las 

siguientes actividades: 

- Capacitación permanente al Equipo de Desarrollo para una adecuada aplicación de 

la metodología Scrum en la elaboración de expedientes técnicos. 

- Coordinación y monitoreo de todos los expedientes técnicos que la entidad elabora 

con la metodología Scrum. 

- Evalúa y emite opinión sobre la documentación técnica administrativa presentada 

por el Scrum Mater responsable de la elaboración de expedientes técnicos.  

- Monitoreo del requerimiento de especialistas y servicios presentado por el Scrum 

Master responsable de la elaboración de expedientes técnicos. 

Scrum Master 
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Este rol equivalente al Jefe de Proyecto, responsable metodológico. Es el 

garante de que el equipo de estudios aplique correctamente el marco Scrum. Facilita la 

planificación, remueve obstáculos y promueve la mejora continua. Entre sus funciones: 

• Monitorear la calidad técnica y metodológica de los entregables del expediente 

técnico. En consecuencia, minimiza el riesgo de modificaciones del expediente 

técnico ocasionados por partidas nuevas y mayores metrados. 

• Apoya en la resolución de impedimentos relacionados con disponibilidad de 

información, coordinación entre áreas y cuellos de botella administrativos. 

• Asegurar que se lleven a cabo todos los Eventos Scrum. 

• Fomentar la disciplina técnica, el uso de herramientas ágiles (tablero Kanban, 

Backlogs) y la visibilidad del avance del expediente técnico. 

• Impulsar sesiones de revisión técnica cruzada y facilitar retroalimentación 

constructiva. 

Equipo de Desarrollo: 

Especialista BIM 

Ingeniero Civil o Arquitecto colegiado y habilitado, con una experiencia superior 

a un año en gestión y modelado de información utilizando herramientas BIM aplicado a 

edificaciones u obras públicas similares. Con acreditación y capacitación en gestión de 

datos y modelado BIM, gestión de proyectos con la metodología Scrum.  

Se encarga del detallado y la gestión de modelos tridimensionales y 

colaborativos, estos modelos no solo representan visualmente el proyecto, sino que 

también incluyen una amplia gama de información relevante. Estos avanzados modelos 

facilitan la identificación temprana de deficiencias o errores de los expedientes técnicos, 

promueven la colaboración entre diferentes especialidades y permiten la creación de 

planos y metrados confiables. Todo ello contribuye significativamente a mejorar la 

calidad de los expedientes técnicos y a minimizar el riesgo de modificaciones de los 

expedientes técnicos por mayores metrados y partidas nuevas. 

Especialista Last Planner 
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Ingeniero Civil colegiado y habilitado, con una experiencia superior a un año en 

planificación y programación de obras de edificaciones con Last Planner System. Debe 

acreditar su capacitación en Last Planner System, a la vez debe demostrar su 

certificación en gestión de proyectos con la metodología Scrum.  

Su rol en la iteración de cada Sprint y Scrum Diario es realizar la planificación 

del expediente técnico de forma colaborativa y con un enfoque minucioso, reducir las 

incertidumbres que pueden surgir en el proceso. Además, identifica y elimina aquellas 

actividades que no aportan valor al proyecto. Garantiza que todas las tareas se ejecuten 

utilizando el presupuesto y dentro de los plazos establecidos, obteniendo un expediente 

técnico de alta calidad. 

Especialista de producción 

Ingeniero Civil o Arquitecto colegiado y habilitado, con una experiencia superior 

a un año en ejecución de obras de edificaciones u obras públicas similares. Además de 

acreditar su capacitación en gestión de la producción, debe demostrar su certificación 

en gestión de proyectos con la metodología Scrum.  

Monitorea el avance del expediente técnico, asegurando que cada especialidad 

se adhiera a la normativa vigente, a los términos de referencia, así como a los 

estándares de calidad técnica, control del avance diario de actividades programadas en 

el Scrum Diario, control del plazo y el presupuesto previsto. Participa en los procesos 

de iteración de Sprint, Revisión de Sprint y propone acciones de mejora continua según 

los resultados de la Retrospectiva de Sprint. Determina los avances o retrasos de los 

ciclos iterativos de Sprint empleando Burndown Chart. 

Especialista en diseño estructural 

Ingeniero Civil colegiado y habilitado, con una experiencia superior a dos años 

en ejecución de obras de edificaciones u obras públicas similares. Además de acreditar 

su capacitación en la especialidad de estructuras, debe demostrar su certificación en 

gestión de proyectos con la metodología Scrum.  
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Durante la elaboración de expedientes técnicos, es el responsable del análisis y 

diseño estructural en función a la normativa aplicable, elaboración de especificaciones 

técnicas, planos generales y planos de detalles programados en cada Sprint. Además, 

realiza absolución de consultas derivadas de la ejecución de obra. Participa en los ciclos 

iterativos de Sprint, Scrum Diario, Revisión de Sprint y Retrospectiva de Sprint. 

Especialista en diseño arquitectónico 

Arquitecto colegiado y habilitado, con una experiencia superior a dos años en 

ejecución de obras de edificaciones u obras públicas similares. Debe acreditar su 

capacitación en la especialidad de arquitectura y demostrar su certificación en gestión 

de proyectos con la metodología Scrum.  

En la etapa de elaboración de expedientes técnicos, es el profesional encargado 

del desarrollo de conceptos arquitectónicos, así como del diseño de espacios. Para 

realizar estas tareas utiliza software especializado en modelado y renderizado. Además, 

tiene la responsabilidad de coordinar con el Equipo de Desarrollo asegurándose de que 

todos estén alineados en los objetivos del proyecto. También es responsable de elaborar 

los planos generales, planos detallados de arquitectura, especificaciones técnicas. Así 

mismo, realiza absolución de consultas derivadas de la ejecución de obra. Participa en 

los ciclos iterativos de Sprint, Scrum Diario, Revisión de Sprint y Retrospectiva de Sprint. 

Especialista en diseño de Instalaciones Sanitarias 

Ingeniero sanitario colegiado y habilitado, con una experiencia superior a un año 

en ejecución de obras de edificaciones u obras públicas similares. Además de acreditar 

su capacitación en la especialidad de instalaciones sanitarias, debe demostrar su 

certificación en gestión de proyectos con la metodología Scrum.  

Su función consiste en la planificación, diseño y elaboración de planos de 

sistemas de agua fría y caliente, desagüe, ventilación y pluvial. Además, es responsable 

de realizar los cálculos de dimensiones de tuberías y accesorios, garantizando que estos 

sean eficientes y seguros en su funcionamiento. Asimismo, es responsable de la 

elaboración de especificaciones de acuerdo a las normativas técnicas aplicable. Así 
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mismo, deben especificar de la ubicación y las conexiones de los aparatos 

sanitarios.  Realiza absolución de consultas derivadas de la ejecución de obra. Participa 

en la ejecución de actividades de instalaciones sanitarias programados en cada Sprint, 

interviene en los ciclos iterativos de Sprint, Scrum Diario, Revisión de Sprint y 

Retrospectiva de Sprint. 

Especialista en diseño de Instalaciones Eléctricas 

Ingeniero Eléctrico colegiado y habilitado, con una experiencia superior a dos 

años en ejecución de obras de edificaciones u obras públicas similares. Debe acreditar 

su capacitación en la especialidad de instalaciones eléctricas, debe demostrar su 

certificación en gestión de proyectos con la metodología Scrum.  

Su rol es realizar el cálculo de las cargas eléctricas y el dimensionamiento de 

equipos eléctricos para garantizar que el sistema posea la capacidad necesaria, 

elaboración de planos eléctricos generales y de detalles. Además, elabora las 

especificaciones técnicas y componentes eléctricos que sean apropiados y de calidad 

para el correcto funcionamiento del sistema. Participa en las iteraciones de Sprint, 

Scrum Diario, Revisión de Sprint y plantea lecciones aprendidas en la Retrospectiva de 

Sprint. 

Especialista en estudio de impacto ambiental 

Ingeniero Ambiental colegiado y habilitado, con una experiencia superior a dos 

años en ejecución de obras de edificaciones u obras públicas similares. Además de 

acreditar su capacitación en la especialidad ambiental, debe demostrar su certificación 

en gestión de proyectos con la metodología Scrum.  

En la etapa de elaboración de expedientes técnicos, su función es evaluar los 

efectos que un proyecto puede tener sobre el medio ambiente. Ello incluye no solo la 

identificación de las posibles repercusiones ambientales, sino también la determinación 

de estrategias y medidas eficaces destinadas a mitigar dichos impactos. Realiza 

coordinaciones con la población afectada para asegurar su participación e información. 
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Por último, es su deber presentar el estudio completo ante los organismos reguladores 

con el fin de obtener la aprobación correspondiente. 

Participa en la Revisión de Sprint y promueve acciones de mejora continua 

después de la Retrospectiva de Sprint. 

Especialista en evaluación y gestión de riesgos 

Ingeniero Civil colegiado y habilitado, con una experiencia superior a un año en 

gestión de riesgos en obras de edificaciones u obras públicas similares. Además de 

acreditar su capacitación en gestión de riesgos, debe demostrar su certificación en 

gestión de proyectos con la metodología Scrum y certificación otorgada por el Centro 

Nacional de Estimación, Prevención y Reducción del Riesgo de Desastres 

(CENEPRED). 

Durante la iteración de cada Sprint y en el Scrum Diario identifica y clasifica los 

peligros que podrían amenazar a la infraestructura. Procede a evaluar la vulnerabilidad 

de la infraestructura, considerando factores que podrían incrementar su riesgo ante 

situaciones adversas. Por último, establece un análisis exhaustivo del nivel de riesgo 

que enfrenta la infraestructura, lo cual es esencial para la elaboración de expedientes 

técnicos. Es una herramienta técnica fundamental que facilita tanto la planificación como 

la gestión de riesgos que permitan tomar decisiones. 

Especialista en metrados y presupuestos 

Ingeniero Civil colegiado y habilitado, con una experiencia superior a un año en 

elaboración de metrados y presupuestos en obras de edificaciones u obras públicas 

similares. Además de acreditar su capacitación en metrados y presupuestos, debe 

demostrar su certificación en gestión de proyectos con la metodología Scrum.  

Durante la iteración de cada Sprint y en el Scrum Diario elabora la planilla de 

metrados, análisis de precios unitarios, relación de insumos (manos de obra, materiales, 

equipos y sub contratas), cálculo de flete urbano y rural, programación de obra y 

cronograma valorizado, desagregados de gastos generales y gastos de inspección. 

Especialista en elaboración del componente social 
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Sociólogo, antropólogo o trabajador social colegiado y habilitado, con una 

experiencia superior a un año en elaboración de expedientes del componente social en 

obras de edificaciones u obras públicas similares. Además de acreditar su capacitación 

en gestión de proyectos sociales, debe demostrar su certificación en gestión de 

proyectos con la metodología Scrum.  

Durante la iteración de cada Sprint y en el Scrum Diario elabora el plazo y 

presupuesto del componente social, formula el plan de capacitación social y 

capacitación técnica, socialización de los alcances del proyecto, presenta los 

documentos de sostenibilidad del proyecto. 

C) ARTEFACTOS SCRUM PARA LA GESTIÓN ÁGIL 

En el marco de trabajo Scrum, los artefactos son elementos operativos y 

documentales que proporcionan transparencia, control y alineamiento del equipo 

durante la ejecución de cada Sprint. Estos artefactos permiten visualizar el estado del 

trabajo, ordenar prioridades y facilitar una entrega de valor progresiva y verificable. 

En el contexto de elaboración de expedientes técnicos para obras públicas, estos 

artefactos deben estar integrados con los instrumentos formales del sector público, 

como el plan de trabajo de formulación, el cronograma de elaboración, los entregables 

normativos del INVIERTE.PE y las herramientas de control documental. 

Lista priorizada del producto 

Es el artefacto central de Scrum, donde se enumeran en ítems todos los 

entregables y requerimientos técnicos necesarios para lograr un expediente técnico 

conforme, aprobado y completo en sus componentes normativos y constructivos. 

Esta lista de ítems se construye a partir de historias de usuario colectadas y 

redactadas al inicio de la elaboración del expediente técnico en función del valor 

entregado. Ejemplo: “Como especialista estructural, necesito validar la compatibilidad 

de excavaciones para evitar interferencias con redes sanitarias existentes.” Tener en 

cuenta que también pueden estar incluidas historias orientadas a mitigar retrasos o 

resolver interferencias institucionales que afecten el desarrollo del expediente. 
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El Dueño del Producto debe priorizar cada ítem, considerando su criticidad y 

secuencia lógica. Incluye tanto componentes técnicos tradicionales (memorias, planos, 

metrados, presupuestos) como resultados de gestiones administrativas clave: 

saneamiento físico legal, licencias, compatibilizaciones, informes legales y revisiones. 

Las características clave de la Lista Priorizada del Producto para Expedientes 

Técnicos son: 

• Es la única fuente válida para definir los Sprints. 

• Toda decisión técnica, cambio o validación debe estar referenciada a un ítem de la 

Lista Priorizada del Producto, sirve como fuente de trazabilidad. 

• Sirve como punto de partida para la definición de los Sprints. Ninguna actividad debe 

planificarse fuera de esta lista. 

• Cada ítem se transforma en tareas concretas dentro de la Lista del Sprint. 

• Puede ser modificada y refinada continuamente por el Dueño del Producto en 

función de nuevas observaciones, cambios normativos o retroalimentación 

institucional. 

• Posteriormente cada ítem se transformará, durante la sesión de planificación del 

Sprint, en un conjunto de tareas concretas incluidas en la Lista del Sprint. 

Tabla 43 

Contenido Mínimo Sugerido Para Cada Ítem de la Lista Priorizada del Producto 

Campo Descripción 

ID Código único asignado al entregable o partida del expediente técnico. 

Descripción 
Nombre de la actividad (ej. Diseño estructural, Memoria de 

Instalaciones Sanitarias). 

Especificación 
Técnica 

Normas o parámetros que regulan el diseño o contenido del 

entregable. 

Unidad Unidad de medida aplicable (plano, capítulo, informe, etc.). 

Metrado Total 
Cantidad planificada del entregable (por ejemplo, cantidad de planos 

por especialidad). 



 160 

Campo Descripción 

Metrado Ejecutado Avance acumulado al momento. 

Prioridad Técnica Clasificación: Alta, Media, Baja según impacto en el expediente. 

Estado No iniciado / En proceso / Completado / Observado. 

Responsable 
Nombre o rol del desarrollador encargado (especialista, proyectista, 

asistente técnico). 

Sprint Tentativo Número de Sprint donde se prevé su ejecución. 

Nota: Muestra el contenido mínimo sugerido para cada ítem de la Lista Priorizada del 

Producto en la etapa de elaboración de expedientes técnicos. 

Tabla 44 

Ejemplo Aplicado de Lista Priorizada del Producto (fragmento) 

ID Descripción Und 
Metrado 

Total 
Prioridad Estado Personal 

Sprint 
Tentativo 

E01 

Memoria 

Descriptiva 

Arquitectónica 

und. 1 Alta En proceso Arquitecto Sprint 1 

E02 

Plano de 

instalaciones 

eléctricas 

plan

o 
3 Alta No iniciado 

Especialista 

Eléctrico 
Sprint 2 

E03 

Presupuesto 

Obra y 

Análisis de 

Precios 

und. 1 Alta No iniciado Economista Sprint 3 

E04 

Informe de 

Factibilidad 

Vial 

und. 1 Media Completado 
Especialista 

Vial 
Sprint 1 

Nota: Muestra un ejemplo de Lista Priorizada del Producto en la etapa de elaboración 

de expedientes técnicos. 

  



 161 

Lista del Sprint 

La Lista del Sprint es el conjunto de elementos seleccionados de la Lista 

Priorizada del Producto que el equipo Scrum se compromete a desarrollar durante un 

Sprint específico. 

En el contexto de expedientes técnicos, esta lista incluye no solo las tareas 

directamente relacionadas con la elaboración de entregables técnicos (planos, 

memorias, presupuestos), sino también todas aquellas actividades administrativas, 

logísticas y de soporte necesarias para alcanzar un incremento funcional de expediente 

técnico, conforme a los estándares normativos y técnicos establecidos. 

Es importante considerar que se debe evitar la secuencialidad rígida; es decir, 

no asumir que primero se debe terminar arquitectura para luego avanzar otras 

especialidades. Pueden desarrollarse en paralelo si hay información mínima 

compartida. 

Tabla 45 

Estructura Sugerida de la Lista del Sprint 

Campo Descripción 

ID Sprint Código o denominación del Sprint actual (ej. Sprint 1, Sprint E01, etc.). 

Historia de Usuario Breve descripción de la necesidad técnica a satisfacer. 

Tarea específica Actividad puntual que se debe ejecutar para cumplir la historia. 

Responsable Miembro del equipo Scrum (desarrollador) asignado. 

Recursos necesarios Insumos, equipos, software, información o coordinación requerida. 

Criterios de 

aceptación 

Condiciones mínimas para validar que la tarea fue completada 

satisfactoriamente. 

Inicio estimado Fecha en la que se inicia la tarea. 

Fecha fin estimada Fecha en la que se espera completar la tarea. 

Estado Pendiente, en curso, completado, observado. 

Nota: Muestra la estructura sugerida de la Lista del Sprint en la etapa de elaboración 

de expedientes técnicos. 
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Tabla 46 

Ejemplo Aplicado – Lista del Sprint 2 Para Expediente Técnico 

ID 

Sprint 

Historia de 

Usuario 

Técnica 

Tarea específica Responsable Recursos 
Criterios de 

Aceptación 
Inicio Fin Estado 

Sprint 

2 

“Como 

proyectista 

estructural, 

necesito validar 

el diseño de 

columnas…” 

Análisis sísmico + 

memoria de 

cálculo de 

columnas 

Ing. 

Estructural 

Software 

SAP2000 

Cálculo 

estructural 

aprobado y 

revisado 

10/06 14/06 En curso 

“Como 

especialista 

sanitario, 

necesito 

incorporar red 

pluvial…” 

Plano de red 

pluvial + cuadro 

de 

especificaciones 

Ing. 

Sanitario 

Plantilla 

AutoCAD 

Plano 

verificado 

por 

supervisor 

10/06 13/06 Pendiente 

“Como líder de 

expediente, 

necesito 

compatibilizar 

arquitectura con 

estructuras” 

Reunión de 

compatibilización 

técnica + acta 

firmada 

Líder del 

equipo 

Espacio 

virtual 

Acta 

firmada y 

ajustes 

aplicados 

12/06 12/06 Pendiente 

 

Aplicación en tablero Kanban para expedientes técnicos 

Cada tarea listada se representa visualmente en un tablero Kanban, facilitando 

el seguimiento diario del Sprint. Las tarjetas pueden clasificarse por color o etiqueta 

según su naturaleza: 

• 
�� Tareas técnicas (planos, memorias, análisis estructural) 

• 
�� Tareas administrativas (revisión, firmas, coordinaciones) 

• 
�� Tareas de soporte (compra de insumos, licencias de software, validación 

normativa) 
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Incremento 

Constituye el conjunto de entregables al final de un Sprint que ha sido elaborado 

por el Equipo de Desarrollo y aprobado por el Scrum Master.  

Ejemplo: En expedientes técnicos un incremento puede ser la memoria de 

cálculo estructural y planos de estructuras. 

D) REUNIONES O EVENTOS SCRUM 

Figura 37 

Eventos Scrum 

 

Nota: Adaptado de La guía definitiva de Scrum, por Schwaber & Sutherland, 2013, 

Editorial Creative Commons.  

Las reuniones o eventos definidos en las reglas del marco de trabajo Scrum se 

realizan dentro de cada Sprint y cumplen un rol clave en garantizar visibilidad operativa, 

coordinación técnica y adaptación continua. En el contexto de la elaboración de 

expedientes técnicos por parte de las entidades públicas, estos eventos son 

fundamentales para estructurar el trabajo colaborativo entre áreas, enfrentar cuellos de 

botella administrativos y mejorar la calidad de los productos técnicos generados. A 
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continuación, se desarrolla a detalle cada uno de los eventos que se llevan a cabo en 

Scrum, adaptados específicamente para la fase de elaboración de expedientes técnicos. 

Planificación del Sprint 

Es la primera reunión de cada Sprint y tiene como finalidad definir el objetivo 

técnico de la iteración y las tareas específicas que serán desarrolladas en ese ciclo para 

lograr un incremento del Expediente Técnico. En este evento participan: el Dueño del 

Producto, representado por la Gerencia de Infraestructura, el Scrum Master (Jefe de 

Proyecto) y el Equipo de Desarrollo (conformado por los responsables técnicos del 

expediente, especialistas y asistentes técnicos). Los elementos revisados en la 

Planificación del Sprint deben ser: 

• Componentes priorizados del expediente técnico (según la Lista Priorizada del 

Producto). 

• Avance acumulado de entregables anteriores. 

• Recursos disponibles: personal técnico, consultores, información base, datos 

topográficos, estudios previos. 

• Restricciones técnicas, normativas o administrativas (por ejemplo, validaciones 

pendientes, retrasos de proveedores, observaciones de entidades revisoras). 

Los productos esperados de la reunión son: 

• Objetivo técnico del Sprint: Por ejemplo, “finalizar el diseño estructural de la 

institución educativa con planos y metrados listos”. 

• Lista del Sprint: Subconjunto de tareas priorizadas a desarrollar, con responsables 

y fechas. 

• Carga de trabajo estimada por especialista o unidad técnica. 

• Criterios de aceptación claros y verificables, por ejemplo: planos firmados por 

proyectistas, presupuestos alineados a precios actualizados, etc. 

Recomendaciones clave: 
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• Incluir tareas de coordinación entre las áreas (abastecimiento, logística, archivo 

técnico) como parte del Sprint. 

• Establecer criterios de aceptación técnicos y documentales desde la planificación. 

• Registrar tareas preventivas en la Lista del Sprint como parte de la estrategia de 

gestión de riesgos. 

• Utilizar un tablero Kanban para el seguimiento visual de las tareas del Sprint. 

Planificación del Sprint 0 

Antes del inicio formal de los Sprints, se recomienda realizar un Sprint 0, 

orientado a alistar condiciones mínimas que garanticen un flujo de trabajo ágil para la 

elaboración del Expediente Técnico desde el primer ciclo. Este Sprint tiene por objetivo 

establecer los cimientos administrativos, logísticos y técnicos. 

Actividades del Sprint 0: 

• Asignación de presupuesto requerido para la elaboración del expediente técnico. 

• Contar con los especialistas para la elaboración del expediente técnico 

(especialistas en diseño estructural, diseño arquitectónico, ingenieros ambientales, 

especialista en mecánica de suelos, costos, instalaciones mecánicas y otros 

profesionales). 

• Factibilidad de otorgamiento del Certificado de Inexistencia de Restos Arqueológicos 

CIRA. 

• Factibilidad de aprobación del estudio de impacto ambiental. 

• Factibilidad de autorización de uso de agua con fines poblacionales. 

• Factibilidad de autorización de uso del derecho de vía. 

• Evaluación del saneamiento físico legal. 

• Evaluación y análisis de conflictos sociales. 

• Otras licencias y/o autorizaciones según la naturaleza del proyecto. 

Resultado esperado: Una Lista del Sprint clara, validada y documentada, con tareas 

iniciales listas para ejecución, asegurando trazabilidad desde el primer momento. 
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Ejemplo aplicado: Planificación de Sprint para elaboración de Expediente Técnico 

Proyecto: Construcción de la I.E.I. N° 925 - Ccapacca 

Duración del Sprint: 2 semanas (del 01 al 15 de octubre) 

Objetivo del Sprint: Finalizar planos estructurales y memorias descriptivas de 

arquitectura. 

Lista del Sprint: 

• Levantamiento de observaciones previas (2 días – especialista de estructuras). 

• Actualización de planos estructurales (4 días – proyectista y delineante). 

• Revisión cruzada de compatibilidad arquitectónica (1 día – arquitecto + ingeniero 

civil). 

• Redacción de memoria descriptiva (2 días – especialista de arquitectura). 

• Consolidación y firma de entregables (1 día – coordinador técnico). 

• Revisión documental para sustento de validación interna (1 día – equipo QA/QC). 

Criterios de aceptación: 

• Planos estructurales firmados digitalmente. 

• Memoria arquitectónica validada por especialista. 

• Revisión cruzada con plano de instalaciones sin incompatibilidades. 

• Sustento documental completo registrado en el sistema institucional. 

• Aprobado por el Supervisor de Expedientes Técnicos. 

 

Scrum Diario 

La Reunión Diaria es un evento obligatorio y breve (máximo 15 minutos) que se 

realiza al inicio de cada jornada laboral (de preferencia). Su finalidad es alinear al equipo 

de desarrollo, identificar obstáculos y facilitar la toma de decisiones operativas en tiempo 

real. Esta reunión es altamente efectiva durante la fase de elaboración de expedientes 

técnicos, donde múltiples disciplinas deben coordinarse de forma fluida y continua. 

Los participantes son el Scrum Master (Jefe de Proyecto), Equipo de Desarrollo 

(responsables técnicos del expediente, especialistas y asistentes técnicos) y 

opcionalmente el Dueño del Producto representado por la Gerencia de Infraestructura, 
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para validación de algún aspecto crítico. En esta reunión diaria, la dinámica consiste en 

que cada integrante responde a tres preguntas clave: 

• ¿Qué hice ayer que contribuye al Sprint? 

• ¿Qué haré hoy para cumplir el objetivo del Sprint? 

• ¿Qué obstáculos tengo o preveo? 

La reunión debe ser tal que permita obtener los siguientes beneficios en el 

contexto de expedientes técnicos: 

• Permitir monitorear diariamente el estado de avance del diseño, metrados, 

presupuestos, planos y memorias. 

• Facilitar la detección temprana de interferencias técnicas entre especialidades (por 

ejemplo, entre arquitectura e instalaciones sanitarias). 

• Asegurar visibilidad operativa sobre requerimientos logísticos o informativos 

(estudios topográficos pendientes, datos de campo, validaciones externas, etc.). 

• Favorecer la coordinación con otras áreas internas, como abastecimiento, logística, 

archivo técnico o sistemas. 

• Promover la resolución ágil de impedimentos sin necesidad de elevar a jefaturas. 

• Reforzar la cultura de trabajo colaborativo y mejora continua. 

Registro: 

La reunión debe dejar constancia escrita o digital (en formato institucional) con 

los acuerdos clave, obstáculos detectados y acciones inmediatas a tomar. Esto puede 

realizarse mediante: 

• Formato de acta simple. 

• Registro diario compartido en drive institucional. 

• Cuaderno de campo digital. 

• Captura de pantalla del tablero Kanban actualizado. 

Ejemplo aplicado: Scrum Diario en elaboración de Expediente Técnico 

Proyecto: Construcción de la I.E.I. N° 925 - Ccapacca 
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Fecha: 04 de octubre de 2025 

Sprint activo: Desarrollo de planos estructurales y sanitarios 

Participantes: Scrum Master, especialistas en estructuras y sanitarias, asistente 

técnico. 

Dinámica de la reunión: 

• Especialista estructuras: Ayer terminé los planos de losa aligerada del segundo 

nivel. Hoy avanzo con vigas de cimentación. 

• Especialista sanitario: Falta compatibilizar con arquitectura el ducto de ventilación 

del pabellón B. 

• Asistente técnico: No se ha recibido aún el estudio de suelos, ya fue requerido a la 

unidad técnica. 

• Scrum Master: Se eleva recordatorio formal al área responsable. Hoy priorizamos 

la compatibilización. Se valida cruce de planos al cierre del día. 

Acción inmediata: 

• Se redistribuyen tareas para evitar retraso por ausencia del estudio de suelos. 

• Se programa reunión técnica de compatibilización para las 16:00 h. 

• Se actualiza el tablero Kanban reflejando avances, tareas bloqueadas y acciones 

correctivas. 

Resultado esperado de la reunión diaria: 

• Visión compartida de avances y prioridades. 

• Tareas ajustadas según contexto real del día. 

• Obstáculos detectados a tiempo y gestionados. 

• Registro actualizado del avance técnico y administrativo. 

Tablero Kanban: Herramienta de apoyo 

El tablero Kanban es una herramienta visual que permite gestionar y controlar el 

flujo de trabajo en tiempo real. Su estructura básica consiste en columnas que 

representan los diferentes estados de las actividades (por hacer, en proceso, hecho). 

Cada tarea se representa mediante una tarjeta (post it) que se mueve de una 

columna a otra a medida que progresiva, permitiendo al equipo visualizar cuántas tareas 
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están pendientes, cuáles están en ejecución y cuáles ya se completaron. Durante la 

fase de elaboración de expedientes, el tablero Kanban permite gestionar visualmente el 

estado de avance de cada componente técnico. Se puede estandarizar un formato de 

tablero Kanban con una plantilla institucional que contenga filas por especialidad técnica 

o proceso de soporte. Además, cada tarea se representa mediante una tarjeta Kanban 

que incluye: 

• Código de Sprint y número de tarea. 

• Especialidad responsable (ej. arquitectura, estructuras). 

• Actividad técnica (ej. “Plano sanitario primer nivel”). 

• Responsable directo. 

• Criterios de aceptación (ej. revisión cruzada + firma digital). 
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Ejemplo aplicado de Tablero Kanban para la elaboración de Expedientes Técnicos 

A continuación, se muestra un ejemplo de tablero Kanban adaptado al proceso de 

elaboración de expedientes técnicos bajo el enfoque ágil de Scrum 

Este tablero organiza visualmente las tareas por tipo de actividad técnica y las distribuye 

en función de su estado de avance, utilizando las tres columnas clásicas: 

• Por Hacer: Actividades programadas para el Sprint que aún no han iniciado. 

• En Proceso: Actividades actualmente en ejecución por parte del equipo técnico. 

• Hecho: Entregables culminados, verificados y validados conforme a los criterios 

establecidos. 

Tabla: Ejemplo de Tablero Kanban para elaboración de Expediente Técnico 

 

Tipo de Actividad Por Hacer (To Do) En Proceso (Doing) Hecho (Done)

Estudio de Impacto 
Ambiental (2.1)

Topografía (2.2, 2.3)

Suelos (2.4)

Factibilidad de servicios 
(2.6)

Arquitectura y 
señalética (VOL 03)

Estructuras (VOL 04)

KANBAN Elaboración de ET - Sprint 2

T-15

T-09T-11T-10

C-14 C-13
C-15 C-16

A-21 A-22 A-23
A-19 A-20 A-18

R-20

T-14 T-12T-13

R-19 R-18

T-15
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Cada tarjeta del tablero Kanban (post-it) representa una tarea o entregable específico 

dentro del expediente técnico y contiene la siguiente información estructurada: 

• Identificación del Sprint: Semana o ciclo en el que se ejecuta la actividad (ej. Sprint 

2: semanas 3 y 4). 

• Tipo y número de tarea: Código que vincula la especialidad y el orden del ítem (ej. 

T-15 para estructuras, A-21 para suelos). 

• Actividad, ubicación y responsable: Descripción técnica de la tarea, zona del 

proyecto a la que corresponde (ej. segundo nivel, cimentación) y especialista 

asignado. 

• Criterios de aceptación y fecha meta: Condiciones para validar la tarea (ej. revisión 

cruzada, firma técnica) y plazo estimado de entrega. 

Código por color utilizado: 


�� Amarillo: Tareas del equipo de estructuras y arquitectura. 


�� Verde: Actividades relacionadas a topografía y control de calidad. 


�� Azul: Tareas asociadas a estudios de mecánica de suelos y abastecimiento técnico. 


�� Naranja: Actividades administrativas, validaciones o reportes institucionales. 

              

 

 

Tipo 
TOPOGRAFÍA

T-14

- Actividad: Modelado en Civil  3D

- Ubicación: Zona sur de laderas

- Responsable:
Especialista topógrafo 
Juan Gutiérrez

- Criterio de aceptación:
Archivo compatible con sistema 
BIM, validado por coordinación 
técnica

- Fecha: 24/05/2025

Sprint 2 (Semana 3 y 4)

Tipo
SUELOS

A-21

- Actividad: Informe Geotécnico

- Ubicación: Taludes

- Responsable: Ing. Victor Carlos

- Criterio de aceptación: Con análisis de laboratorio y 
firma del especialista

- Fecha límite: 30/05/2025

Sprint 2 (Semana 3 y 4)

Tipo
ESTRUCTURAS

T-15

- Actividad:
Elaboración Planos 
Estructuras

- Ubicación: Segundo Nivel

- Responsable:
Ing. Ramos 
(Estructuras)

- Criterio de aceptación:
Validación cruzada con 
Arq. + firma Coord.

- Fecha: 15/07/2025

Sprint 2 (Semana 3 y 4)
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Otros contenedores recomendados del Tablero Kanban para expedientes 

técnicos pueden ser: 

a) Entregables técnicos 

• Planos (arquitectura, estructuras, instalaciones) 

• Memorias descriptivas 

• Presupuesto y análisis de precios unitarios 

• Especificaciones técnicas 

b) Actividades de soporte y habilitación 

• Coordinaciones con entidades (ANA, UGEL, CIRA, etc.) 

• Revisión legal o de compatibilidad normativa 

c) Actividades de control y aseguramiento de calidad 

• Validación cruzada entre especialidades 

• Inspección técnica de entregables por pares 

• Checklists de cumplimiento normativo 

d) Actividades de mitigación o mejora 

• Gestión de observaciones previas 

• Ajustes por cambio normativo 

• Reprogramaciones por retrasos 

Revisión del Sprint 

La Reunión de Revisión del Sprint es un evento colaborativo que se realiza al 

finalizar cada Sprint, con el objetivo de presentar el incremento del producto completado 

durante la iteración. En ese sentido, esta reunión permite validar el cumplimiento del 

Incremento del Expediente Técnico según las tareas técnicas planificadas, recibir 

retroalimentación institucional y ajustar el rumbo del trabajo. 

En esta reunión deben participar: 

• Scrum Master (Jefe de Proyecto). 
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• Equipo de Desarrolladores, conformado por los responsables técnicos del 

expediente, especialistas y asistentes técnicos. 

• Dueño del Producto, representado por la Gerencia de Infraestructura. 

• En algunos casos, usuarios sectoriales (educación, salud, etc.). 

Los objetivos de la Reunión de Revisión del Sprint deben ser: 

• Verificar los entregables técnicos completados según los criterios de aceptación 

establecidos en la planificación. 

• Comparar el avance real contra el objetivo del Sprint. 

• Recoger observaciones técnicas o institucionales para ajustes posteriores. 

• Evaluar el cumplimiento físico, de plazos y de presupuesto de las tareas. 

• Validar que lo elaborado es utilizable, verificable y alineado con el expediente técnico 

general. 

Tabla 47 

Los Componentes Claves de la Revisión en Expedientes Técnicos 

Validación del Incremento 
del Expediente Técnico 

Retroalimentación Registro y Seguimiento 

Se presentan versiones 

revisadas de planos, 

memorias, metrados, 

presupuestos y 

cronogramas, cumpliendo los 

criterios de aceptación 

definidos por normas y 

manuales sectoriales. 

Se identifican deficiencias 

técnicas u omisiones; se 

discuten en el evento de 

revisión y se clasifican como 

aceptadas, observadas o 

rechazadas parcialmente. 

El estado de cada entregable 

se registra formalmente en 

acta o sistema. Las tareas 

observadas se reincorporan 

como ítems priorizados para 

el próximo Sprint. 

Cada entregable se valida 

contra los criterios de 

aceptación establecidos en 

normas técnicas (ej. 

PRONIED, MINSA, 

sectoriales). 

Los revisores institucionales 

evalúan el cumplimiento de 

estos criterios con base en 

evidencia técnica, no solo en 

la presentación formal. 

Se documentan las 

observaciones con sustento 

técnico. Estas se convierten 

en tareas priorizadas con 

criterios de cierre explícitos 

para el siguiente Sprint. 
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Validación del Incremento 
del Expediente Técnico 

Retroalimentación Registro y Seguimiento 

Todo entregable es 

presentado con fecha, 

versión y responsable. Se 

vincula con el Sprint 

correspondiente para 

mantener trazabilidad. 

Se realiza seguimiento a 

quién observó, qué se 

observó y cómo debe 

subsanarse. 

Las decisiones se formalizan 

por acta, con firmas digitales 

o registros internos. Se 

vinculan a la Lista Priorizada 

del Producto como nuevas 

tareas con prioridad alta o 

media. 

El equipo técnico aplica 

revisión cruzada antes de 

presentar entregables. Solo 

se valida aquello que ya 

pasó control interno. 

Se fomenta la 

retroalimentación 

colaborativa y no punitiva, 

orientada a la mejora 

continua y aprendizaje 

colectivo. 

Se evita la repetición de 

errores al incorporar 

lecciones aprendidas en la 

Lista Priorizada del Producto 

y en reuniones de 

retrospectiva de Sprint 

posteriores. 

Nota: Muestra los componentes claves de la revisión de expedientes técnicos. 

A continuación, se describe un ejemplo aplicado de la realización de una reunión de 

revisión Scrum. 

Ejemplo aplicado: Revisión de Sprint en elaboración de Expediente Técnico 

Proyecto: Construcción de la I.E.I. N° 925 - Ccapacca 

Sprint: Elaboración de planos estructurales y sanitarios 

Fecha: 15 de enero de 2025 

Participantes: Scrum Master, Dueño del Producto, representado por la Gerencia de 

Infraestructura, el Equipo de Desarrollo, conformado por los responsables técnicos del 

expediente, especialistas y representante del sector salud. 

Resultado: 

• Se presentan 10 planos de estructuras y 8 planos sanitarios completos. 

• Se valida el cumplimiento del 100% del metrado asociado. 

• El sector salud observa que debe ajustarse el diseño de una rampa para cumplir con 

accesibilidad para discapacitados. 

• Se acepta el incremento con una observación técnica puntual. 

• Se registra conformidad parcial y se prioriza corrección en el siguiente Sprint. 
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Durante la Reunión de Revisión también se debe realizar una evaluación del 

cumplimiento en cuanto a: 

a) Metas Técnicas. Cada historia de usuario representa un entregable técnico. En la 

revisión se evalúa: 

• Si los entregables se completaron conforme a los criterios de aceptación 

definidos. 

• Si están listos para revisión externa, firma o validación sectorial. Indicadores 

aplicados (% de entregables ejecutados vs. programados del Sprint, 

%acumulado de avance técnico del expediente) 

b) Plazos. La duración fija del Sprint permite evaluar: 

• Tareas culminadas en el tiempo previsto. 

• Impedimentos que hayan generado retraso. Indicadores aplicados (Días 

efectivos vs. días planificados del Sprint). 

• Cumplimiento de hitos técnicos proyectados. 

• Las causas de retraso (falta de datos, demoras en firmas, incompatibilidades 

técnicas) se documentan y se transforman en tareas específicas en la siguiente 

planificación. 

c) Presupuesto. Aunque no se trata aún de ejecución financiera directa, la elaboración 

del expediente sí tiene impacto en: 

• Costo total estimado del proyecto. 

• Modificaciones de metrados. 

• Nuevas partidas. 

Durante la revisión se analiza: 

• ¿Hubo ajustes técnicos que implican aumento de presupuesto? 

• ¿Se generaron mayores metrados o nuevos componentes técnicos? 
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Indicadores aplicados: 

• % de impacto financiero del incremento técnico validado. 

• Comparación entre presupuesto base y actualizado. 

Buenas prácticas en expedientes técnicos: 

• Reuniones presenciales o virtuales con pantalla compartida, revisión de planos en 

CAD y documentos en tiempo real. 

• Uso de herramientas colaborativas. 

• Evaluación de impacto acumulado de los Sprints sobre el expediente global. 

• Incorporar criterios de control de calidad técnica como parte integral del Sprint. 

Resultado esperado: 

Una evaluación clara del Sprint con entregables aceptados, retroalimentación 

registrada y un Lista de Producto actualizado para la siguiente iteración. 

Retrospectiva del Sprint 

La Reunión de Retrospectiva del Sprint es un evento clave de mejora continua. 

Se realiza inmediatamente después de la Reunión de Revisión del Sprint y antes de 

iniciar la planificación del siguiente Sprint. A diferencia de los demás eventos, este 

espacio es exclusivamente interno del equipo de desarrollo, facilitado por el Scrum 

Master y tiene un enfoque introspectivo, operativo y de lecciones aprendidas. 

Su propósito es evaluar el proceso de trabajo, no los entregables. El equipo 

reflexiona colectivamente sobre cómo se desarrolló la iteración, qué aspectos 

funcionaron, qué obstáculos persistieron y qué se puede hacer mejor en el próximo 

Sprint. 

En el contexto de la elaboración de expedientes técnicos, la Retrospectiva 

permite a los equipos técnicos identificar cuellos de botella técnicos, administrativos o 

de coordinación, así como acciones de mejora realistas y sostenibles. Además, permite 
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retroalimentar las prácticas y procesos del área de estudios para futuras intervenciones 

similares. 

Temas a tratar en la Retrospectiva: 

 Aspectos que funcionaron bien: coordinación interna, tiempos cumplidos, calidad 

técnica, uso de herramientas. 

 Problemas o impedimentos persistentes: demoras en entregas, observaciones 

frecuentes, ausencias, mal uso de recursos. 

 Análisis de causas raíz: ¿Por qué no se cumplió una tarea?, ¿por qué se repitieron 

errores?, ¿cuál fue el cuello de botella real? 

 Estado del equipo: clima laboral, motivación, sobrecarga, claridad de roles. 

 Acciones de mejora concretas: solo 1 o 2 por Sprint, medibles y viables de 

implementar. 

 Lecciones aprendidas: documentadas para procesos futuros (expedientes similares, 

especialidades repetitivas, trámites institucionales, etc.). 

Buenas prácticas institucionales: 

• Realizar reuniones de 20-30 minutos máximo. 

• Usar lenguaje simple, enfocado en soluciones y sin culpas. 

• Documentar la Retrospectiva en un formato sencillo, visible y consultable. 

• Priorizar acciones de mejora con mayor impacto operativo inmediato. 

• Evaluar la posibilidad de realizar una Sprint Retrospective al término del expediente, 

donde se recopilen recomendaciones estratégicas para las áreas de estudios, 

presupuesto, abastecimiento y planificación. 

Ejemplo Aplicado: Retrospectiva en Expediente Técnico 

Proyecto: Construcción de la I.E.I. N° 925 - Ccapacca 

Sprint: Elaboración de planos eléctricos y de instalaciones especiales 

Fecha: 17 de abril de 2025 

Participantes: Scrum Master, especialistas técnicos y asistente técnico. 
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Aspectos positivos identificados: 

• Coordinación fluida entre el especialista eléctrico y el proyectista arquitectónico. 

• Uso efectivo de plataforma compartida para revisión de planos. 

Problemas detectados: 

• Entregas retrasadas por falta de validación previa del sector salud. 

• Reproceso técnico por cambio de requerimientos normativos. 

Acciones de mejora: 

1. Establecer validación intermedia obligatoria al día 5 de cada Sprint. 

2. Solicitar confirmación de alcance y normativas al sector salud antes de cada inicio 

de especialidad. 

Registro: 

• El acta de retrospectiva se archiva en la carpeta técnica del proyecto, y las acciones 

se programan como tareas en la Lista del próximo Sprint. 

Implementar la reunión de Retrospectiva en la elaboración de expedientes 

técnicos permite fortalecer la cultura de la mejora continua. No se trata solo de corregir 

errores, sino de crear un hábito de evaluación y adaptación que optimice la calidad de 

los expedientes y la eficiencia del equipo técnico. 

Importancia de efectuar los eventos scrum 

La institucionalización de los cuatro eventos Scrum (Planificación, Reunión 

Diaria, Revisión y Retrospectiva) transforma la gestión clásica de elaboración de 

expedientes técnicos en un proceso ágil, iterativo y centrado en el valor público. En ese 

sentido, aporta los siguientes beneficios: 

• Mejora la coordinación entre áreas técnicas, administrativas y normativas. 

• Permite la trazabilidad de decisiones, cambios y validaciones. 

• Reduce errores técnicos, tiempos muertos y fortalece la responsabilidad individual y 

colectiva. Genera alertas tempranas y soluciones en tiempo real. 

Cada evento tiene una función específica que permite a las entidades públicas 

trabajar con eficiencia, calidad y enfoque en resultados concretos. 
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E) PROCESO GENERAL SCRUM EN LA ELABORACIÓN DE EXPEDIENTES 

TÉCNICOS 

En el contexto de elaboración de expedientes técnicos en entidades públicas, el 

marco de trabajo Scrum permite organizar el trabajo en ciclos iterativos llamados 

Sprints. Cada Sprint abarca desde la planificación hasta la revisión de entregables 

específicos, promoviendo una ejecución progresiva, validable y sujeta a mejora 

continua. El presente capítulo desarrolla de manera general las fases, roles involucrados 

y dinámica operativa del proceso Scrum. 

Figura 38 

Proceso Scrum en Elaboración de Expedientes Técnicos 

 

Nota: La figura muestra los procesos Scrum en la etapa de elaboración de expedientes 

técnicos. 

De acuerdo a la figura anterior, a continuación, se describen los pasos del proceso 

Scrum en la elaboración de expedientes técnicos: 

Historias de usuario 

El proceso se inicia con la definición de requerimientos técnicos o necesidades 

del proyecto expresadas como Historias de Usuario. En expedientes técnicos, estas 
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historias representan entregables tales como planos arquitectónicos, memorias de 

cálculo, estudios de suelos o cronogramas valorizados. Ejemplo: "Como formulador, 

necesito un estudio topográfico georreferenciado para definir el trazo del proyecto". 

Lista priorizada del producto 

El Dueño del Producto, que en este caso es el sub gerente de estudios definitivos 

o gerente de infraestructura, organiza y prioriza todos los entregables del expediente 

técnico en función de su valor técnico, secuencia lógica y dependencia normativa 

(definida en función de las Historias de Usuario analizadas). Esta lista priorizada será la 

guía principal para el desarrollo del expediente técnico. 

Planificación del Sprint 

El Equipo Scrum, liderado por el Scrum Master, se reúne para planificar qué 

entregables serán abordados durante el Sprint. Se establecen criterios de aceptación, 

plazos, responsables, y se validan los recursos disponibles. 

Lista del Sprint 

Se extrae un subconjunto de ítems de la Lista Priorizada del Producto para 

formar la Lista del Sprint. En ella se especifican las tareas a desarrollar durante el Sprint, 

con asignación de responsables técnicos (desarrolladores), fechas tentativas y 

condiciones de validación técnica. 

Ejecución iterativa Sprint 

Cada Sprint tiene una duración predefinida de entre 1 a 4 semanas. Durante este 

periodo: 

• El equipo técnico desarrolla entregables según lo planificado. 

• Se realiza el Scrum Diario para evaluar avances y dificultades. 

• Los entregables parciales son verificados y se generan evidencias (planos, informes, 

modelos, etc.). 

• Se documenta el progreso en el tablero Kanban. 

Incremento del Expediente Técnico:  
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Al finalizar el Sprint, se generan entregables técnicamente verificables: 

componentes del expediente que cumplen con los criterios de aceptación, están 

documentados y pueden ser auditados. Ejemplo: "Estudio de Mecánica de Suelos 

completo con firmas y resultados de laboratorio". 

Revisión del Sprint 

El Equipo de Desarrollo presenta los entregables completados ante el Dueño del 

Producto. Se revisan los avances, se validan resultados y se actualiza la Lista Priorizada 

del Producto para siguientes iteraciones. Esta reunión es clave para alinear expectativas 

y validar progreso real. 

Retrospectiva del Sprint 

El equipo se reúne internamente con el Scrum Master para analizar el proceso 

de trabajo: qué funcionó, qué debe mejorarse y qué acciones se tomarán para el próximo 

Sprint. Esta reflexión es clave para el aprendizaje organizacional. 

Resultados y mejora continua 

La aplicación del proceso Scrum permite: 

• Entregas progresivas y verificables. 

• Registro sistemático en INFOBRAS, SNPMGI y cuadernos institucionales. 

• Identificación y gestión oportuna de riesgos. 

• Visibilidad operativa en todas las etapas del expediente técnico. 

El Sprint como ciclo integrador de valor en la elaboración de expedientes técnicos 

El Sprint es el eje estructural del marco de trabajo Scrum. Consiste en un ciclo 

de trabajo iterativo y limitado en el tiempo, durante el cual se planifican, ejecutan, revisan 

y ajustan entregables concretos, orientados a generar incrementos de valor verificable. 

Su aplicación en la elaboración de expedientes técnicos para obras públicas permite 

una gestión más controlada, transparente y flexible frente a los problemas técnicos y 

administrativos que suelen afectar los proyectos. 
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El Sprint permite descomponer el expediente técnico en incrementos 

independientes pero articulados, como estudios de suelos, anteproyecto arquitectónico, 

especialidades, metrados y presupuestos. 

Cada uno de estos puede ser abordado como una iteración que incluye tareas 

técnicas, validaciones normativas, compatibilización entre especialidades y gestiones 

administrativas. 

Esta adaptabilidad progresiva es fundamental para enfrentar desafíos como 

cambios de normativa, restricciones institucionales, observaciones técnicas y 

requerimientos de terceros actores (PRONIED, MINSA). 

La gestión del expediente técnico por Sprints permite prevenir y resolver los 

siguientes problemas típicos: 

Tabla 48 

Problemas Frecuentes y Respuestas Mediante Sprint 

Problema Frecuente Cómo lo resuelve el Sprint 

Entregables incompletos o 

incompatibles 

Entrega por iteraciones validadas técnica y 

normativamente 

Ausencia de trazabilidad 

técnica 

Cada ítem está vinculado a historias de usuario, criterios 

de aceptación y actas técnicas 

Descoordinación entre 

especialidades 

Coordinación diaria y revisión conjunta de entregables por 

especialidad 

Cambios no documentados 
Todo cambio se registra y retroalimenta la Lista Priorizada 

del Producto 

Omisión de gestiones 

administrativas 

Las tareas no técnicas también se incluyen en el Sprint 

como actividades con valor 

Nota: La tabla muestra los problemas frecuentes y respuestas mediante Sprint en la 

etapa de elaboración de expedientes técnicos.  
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Tabla 49 

Ejemplo de Elaboración de Expediente Técnico Usando Sprints de dos Semanas  

N° 
Sprint 

Objetivo del Sprint Entregables del Incremento 
Especialidades 
Involucradas 

Sprint 
1 

Recojo de información y 

definición del alcance 

preliminar del proyecto 

- Levantamiento de información 

técnica preliminar 

- Acta de reunión de inicio 

- Matriz de actores clave 

- Revisión del perfil técnico (si 

existe) 

Coordinador, 

Topografía, 

Legal, 

Arquitectura 

Sprint 
2 

Desarrollo del estudio 

topográfico y exploraciones 

básicas de suelos 

- Informe de topografía 

- Plano topográfico 

- Programa y diseño de calicatas 

y ensayos de laboratorio 

Topografía, 

Geotecnia 

Sprint 
3 

Diseño arquitectónico 

preliminar y 

compatibilización normativa 

inicial 

- Anteproyecto arquitectónico 

- Informe normativo preliminar 

- Acta de coordinación con unidad 

usuaria 

Arquitectura, 

Legal, 

Coordinación 

Sprint 
4 

Desarrollo de 

especialidades básicas: 

sanitarias, eléctricas, 

estructurales 

- Planos preliminares de cada 

especialidad 

- Matriz de interferencias 

detectadas 

- Esquemas de compatibilidad 

Estructuras, 

Sanitaria, 

Eléctrica, 

Arquitectura 

Sprint 
5 

Elaboración de metrados y 

presupuesto base inicial 

- Cuadro de metrados 

preliminares 

- Presupuesto base por partidas 

- Identificación de partidas críticas 

Costos, 

Arquitectura, 

Estructuras 

Sprint 
6 

Cronograma de ejecución y 

programación valorizada 

inicial 

- Diagrama Gantt inicial 

- Curva S referencial 

- Flujo de caja estimado 

Planificación, 

Costos 

Sprint 
7 

Revisión técnica cruzada y 

compatibilización de 

especialidades 

- Acta de revisión técnica 

- Planos compatibles 

- Informe de observaciones 

resueltas 

Todas las 

especialidades 

Sprint 
8 

Gestión de validaciones 

institucionales y requisitos 

administrativos 

- Solicitudes de validación 

- Oficios enviados 

- Licencias o autorizaciones en 

trámite 

Coordinación, 

Legal, Gestión 
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N° 
Sprint 

Objetivo del Sprint Entregables del Incremento 
Especialidades 
Involucradas 

Sprint 
9 

Ajustes finales: 

incorporación de 

observaciones y edición del 

expediente completo 

- Versión final del expediente 

- Matriz de cambios realizados 

- Validación del Dueño del 

Producto 

Todas las 

especialidades 

Sprint 
10 

Aprobación técnica, 

entrega formal y cierre del 

expediente técnico 

- Oficio de entrega 

- Expediente en físico y digital 

- Acta de cierre de expediente 

- Cierre de tareas del Sprint 

Coordinación 

general, QA 

Nota: La tabla muestra un ejemplo de Sprint de dos semanas en la etapa de 

elaboración de Expedientes Técnicos. 

Como se puede apreciar: 

• El expediente técnico completo se concibe como una serie incremental de 

entregables parciales que se desarrollan y validan de forma iterativa. 

• Cada Sprint entrega valor tangible (informes, planos, metrados, presupuestos, 

autorizaciones) y puede ser auditado y verificado técnicamente. 

• Permite una visibilidad operativa permanente, fomentando la inspección y 

adaptación continua, principios fundamentales del marco Scrum. 

• Integra la Lista Priorizada del Producto como base estructural del planeamiento, 

garantizando la trazabilidad y alineación con los objetivos del proyecto. 

Objetivos técnicos prolongados 

Para objetivos que requieren más de un Sprint, estos se dividen en tareas 

intermedias. Ejemplo: 

• Sprint 5: Parte I del diseño arquitectónico. 

• Sprint 6: Parte II detalles arquitectónicos y validación conjunta. 

Esto garantiza que cada iteración tenga avances concretos y evidencias de progreso. 
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Tabla 50 

Formato de Lista Priorizada del Producto Para Expedientes Técnicos 

ID Descripción Unidad 
Metrado 

Total 
Prioridad Estado Responsable 

Sprint 
Tentativo 

        

        

        

        

        

        

        

        

        

        

Nota: Se visualiza un formato de Lista Priorizada del Producto en la etapa de 

elaboración de expedientes técnicos. 

Tabla 51 

Formato de Lista de Sprint Para Expedientes Técnicos 

ID 
Sprint 

Historia 
de 

Usuario 
Técnica 

Tarea 
específica Responsable Recursos Criterios de 

Aceptación Inicio Fin Estado 

 

        

        

        

        

        

        

        

        

Nota: La tabla muestra un formato de Lista de Sprint en la etapa de elaboración de 

expedientes técnicos. 
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Tabla 52 

Formato de Tablero Kanban en Elaboración de Expedientes Técnicos 

Kanban elaboración de expedientes técnicos - Sprint N° 01 

Tipo de actividad Por hacer En proceso Hecho 

      

    

    

    

       

    

Nota: Se visualiza un formato de tablero Kanban para la etapa de elaboración de 

expedientes técnicos. 

4.2 PRUEBAS DE HIPÓTESIS 

4.2.1 NIVEL DE SIGNIFICANCIA 

Es un parámetro estadístico que permite aceptar o rechazar la hipótesis 

planteada. El investigador formula una hipótesis y le otorga un valor de verdad, lo que 

implica que al tomar esta decisión existe la posibilidad de que se equivoque y cometa 

un error. Según Guillen et al. (2019): 

Para la gran mayoría de los estudios e investigaciones se sugiere utilizar un nivel 

de significancia del 5%. Se considera que cualquier significancia que esté por 

debajo de este parámetro tiene una importancia considerable cuando se la 

evalúa desde la perspectiva estadística. (pág. 131) 

En tal sentido, en la presente tesis de investigación consideraremos un nivel de 

significancia 𝛼𝛼 = 5%, con una probabilidad del 95% de que los resultados sean válidos 

y se pueda confiar en ellos. 

4.2.2 PRUEBA DE HIPÓTESIS GENERAL 
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H0: El análisis de la gestión de proyectos de infraestructura educativa nivel inicial bajo 

la metodología ágil no permite proponer un plan de implementación de buenas prácticas 

de Scrum en la región Apurimac en el periodo 2013 – 2022. 

H1: El análisis de la gestión de proyectos de infraestructura educativa nivel inicial bajo 

la metodología ágil permite proponer un plan de implementación de buenas prácticas de 

Scrum en la región Apurimac en el periodo 2013 – 2022. 

De las obras públicas investigadas, las ampliaciones de plazo tuvieron una 

incidencia de 217,15% en promedio, las ampliaciones presupuestales tuvieron una 

incidencia de 57,76% en promedio, las modificaciones a las metas físicas tuvieron una 

incidencia promedio de 6,95%. Los resultados obtenidos son indicadores de una 

pésima gestión de plazos y presupuestos. Los resultados antes mostrados influyeron 

en la eficiencia técnica promedio de 48,22%, este resultado es clasificado como una 

eficiencia técnica pésima. En la ejecución de obras por Administración Directa en el 

Gobierno Regional de Apurímac hubo pésima gestión de plazos y presupuestos 

establecidos en el expediente técnico.  

En tal sentido, la presente tesis de investigación propone el plan de 

implementación de la metodología ágil Scrum con el propósito de mejorar la gestión de 

proyectos de infraestructura educativa nivel inicial. La correcta implementación del 

Equipo Scrum garantiza una asignación clara de responsabilidades, la trazabilidad de 

decisiones y el fortalecimiento de la gestión iterativa de los Sprints. La implementación 

de los Eventos Scrum permite institucionalizar la visibilidad operativa, enfrentar riesgos 

en tiempo real y fomentar la mejora continua, contribuyendo a resolver los problemas 

de comunicación y alerta diaria de problemas. La implementación de los Artefactos 

Scrum permite visualizar, interactuar, ordenar y controlar el progreso de cada Sprint 

mediante el Burndown Chart. 

Por lo tanto, se acepta la hipótesis general de la investigación. El análisis de la 

gestión de proyectos de infraestructura educativa nivel inicial bajo la metodología 
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ágil permite proponer un plan de implementación de buenas prácticas de Scrum 

en la región Apurimac en el periodo 2013 – 2022. 

4.2.3 PRUEBA DE HIPÓTESIS ESPECÍFICA 01 

H0: El análisis de las ampliaciones de plazo, presupuesto y alcance de proyectos de 

infraestructura educativa nivel inicial no permite proponer el plan de implementación de 

la metodología ágil Scrum en la región Apurimac en el periodo 2013 – 2022. 

H1: El análisis de las ampliaciones de plazo, presupuesto y alcance de proyectos de 

infraestructura educativa nivel inicial permite proponer el plan de implementación de la 

metodología ágil Scrum en la región Apurimac en el periodo 2013 – 2022. 

De las obras públicas investigadas, las ampliaciones de plazo tuvieron una 

incidencia de 217,15% en promedio, las ampliaciones presupuestales tuvieron una 

incidencia de 57,76% en promedio, las modificaciones a las metas físicas tuvieron una 

incidencia promedio de 6,95%. Los resultados obtenidos son indicadores de una 

pésima gestión de plazos y presupuestos. 

En tal sentido, la presente tesis de investigación propone el plan de 

implementación de la metodología ágil Scrum con el propósito de mejorar la gestión de 

proyectos de infraestructura educativa nivel inicial. La correcta implementación del 

Equipo Scrum garantiza una asignación clara de responsabilidades, la trazabilidad de 

decisiones y el fortalecimiento de la gestión iterativa de los Sprints. Así mismo, la gestión 

de plazos y presupuestos basado en la metodología Scrum permite la ejecución eficiente 

de plazos y presupuestos en obras públicas. 

Por lo tanto, se acepta la hipótesis de la investigación. El análisis de las 

ampliaciones de plazo, presupuesto y alcance de proyectos de infraestructura 

educativa nivel inicial permite proponer el plan de implementación de la 

metodología ágil Scrum en la región Apurimac en el periodo 2013 – 2022. 

4.2.4 PRUEBA DE HIPÓTESIS ESPECÍFICA 02 

H0: La interpretación y aplicabilidad de la metodología ágil Scrum en la gestión de 

proyectos de infraestructura educativa nivel inicial no permite proponer el plan de 
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implementación de la metodología ágil Scrum en la región Apurimac en el periodo 2013 

– 2022. 

H1: La interpretación y aplicabilidad de la metodología ágil Scrum en la gestión de 

proyectos de infraestructura educativa nivel inicial permite proponer el plan de 

implementación de la metodología ágil Scrum en la región Apurimac en el periodo 2013 

– 2022. 

En las obras públicas investigadas, la gestión de plazos y gestión de 

presupuestos presentaron pésimos indicadores debido a que no hubo inspección y 

monitoreo constante mediante el Equipo Scrum. Hubo modificaciones presupuestales 

debido a la incompatibilidad del expediente técnico, las partidas del expediente técnico 

no se ejecutaron en ciclos iterativos de Sprint. No realizaron Scrum Diario en la 

ejecución de plazos y presupuestos, ello ocasionó excesivas ampliaciones de plazo y 

sobrecostos. Considerando el plazo corto y metas físicas, es factible asignar roles y 

funciones al Equipo Scrum, definir y agrupar en series de Sprint y ejecución mediante 

ciclos iterativos de Sprint, control estricto de la ejecución de plazos y presupuestos 

mediante Scrum Diario, mejora continua basado en la Revisión de Sprint y Retrospectiva 

de Sprint, control diario estricto mediante Burndown Chart. 

En tal sentido, la presente tesis de investigación propone el plan de 

implementación de la metodología ágil Scrum con el propósito de mejorar la gestión de 

proyectos de infraestructura educativa nivel inicial. 

Por lo tanto, se acepta la hipótesis de la investigación. La interpretación y 

aplicabilidad de la metodología ágil Scrum en la gestión de proyectos de 

infraestructura educativa nivel inicial permite proponer el plan de implementación 

de la metodología ágil Scrum en la región Apurimac en el periodo 2013 – 2022. 

4.2.5 PRUEBA DE HIPÓTESIS ESPECÍFICA 03 

H0: La clasificación de la gestión de proyectos de infraestructura educativa nivel inicial 

no permite proponer el plan de implementación de la metodología ágil Scrum en la 

región Apurimac en el periodo 2013 – 2022. 
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H1: La clasificación de la gestión de proyectos de infraestructura educativa nivel inicial 

permite proponer el plan de implementación de la metodología ágil Scrum en la región 

Apurimac en el periodo 2013 – 2022. 

De las obras públicas investigadas, las modificaciones a las metas físicas 

tuvieron una incidencia promedio de 6,95%, la clasificación de la gestión del alcance es 

excelente. Las ampliaciones de plazo tuvieron una incidencia de 217,15% en promedio, 

la clasificación de la gestión de plazos es inaceptable. Las ampliaciones presupuestales 

tuvieron una incidencia de 57,76% en promedio, la clasificación de la gestión de 

presupuestos es pésimo. Los resultados obtenidos son indicadores de una pésima 

gestión de proyectos. 

En tal sentido, la presente tesis de investigación propone el plan de 

implementación de la metodología ágil Scrum con el propósito de mejorar la gestión de 

proyectos de infraestructura educativa nivel inicial. La implementación de los Artefactos 

Scrum permite visualizar, interactuar, ordenar y controlar el progreso de cada Sprint 

mediante el Burndown Chart. 

Por lo tanto, se acepta la hipótesis de la investigación. La clasificación de la 

gestión de proyectos de infraestructura educativa nivel inicial permite proponer 

el plan de implementación de la metodología ágil Scrum en la región Apurimac en 

el periodo 2013 – 2022. 

4.2.6 PRUEBA DE HIPÓTESIS ESPECÍFICA 04 

H0: El plan de implementación de la metodología ágil Scrum no permitirá mejorar la 

gestión de proyectos de infraestructura educativa nivel inicial en la región Apurimac. 

H1: El plan de implementación de la metodología ágil Scrum permitirá mejorar la gestión 

de proyectos de infraestructura educativa nivel inicial en la región Apurimac. 

En el ítem 5.1.2 de la presente tesis de investigación propone el plan de 

implementación de la metodología ágil Scrum con el propósito de mejorar la gestión de 

proyectos de infraestructura educativa nivel inicial, para tal efecto se estructuró las fases 

y procedimientos de la metodología Scrum. 
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Por lo tanto, se acepta la hipótesis de la investigación. El plan de 

implementación de la metodología ágil Scrum permitirá mejorar la gestión de 

proyectos de infraestructura educativa nivel inicial en la región Apurimac. 

4.3 PRESENTACIÓN DE RESULTADOS 

4.3.1 RESULTADOS 

Con respecto al objetivo General, de las obras públicas investigadas, las 

ampliaciones de plazo tuvieron una incidencia de 217,15% del plazo de ejecución de 

obra establecido en el expediente técnico, las ampliaciones presupuestales tuvieron una 

incidencia de 57,76% del presupuesto de obra aprobado en el expediente técnico, las 

modificaciones a las metas físicas tuvieron una incidencia promedio de 6,95% de las 

metas físicas establecidas en el expediente técnico. Los resultados antes mostrados 

influyeron en la eficiencia técnica de obra promedio de 48,22%. 

Con respecto al objetivo específico 01, de las obras públicas investigadas, las 

ampliaciones de plazo tuvieron una incidencia de 217,15% del plazo de ejecución de 

obra establecido en el expediente técnico, la cifra antes obtenida implica que la gestión 

de plazos promedio se vio reducido a 2,04%. Las ampliaciones presupuestales tuvieron 

una incidencia de 57,76% del presupuesto de obra aprobado en el expediente técnico, 

la cifra antes obtenida implica que la gestión de costos promedio se vio reducido a 

42,24%. Las modificaciones a las metas físicas tuvieron una incidencia promedio de 

6,95% de las metas físicas establecidas en el expediente técnico, el indicador promedio 

de gestión del alcance de proyectos es de 93,05%. 

Con respecto al objetivo específico 02, en las obras públicas investigadas, la 

gestión de plazos y gestión de presupuestos presentaron pésimos indicadores debido a 

que no hubo inspección y monitoreo constante mediante el Equipo Scrum. Hubo 

modificaciones presupuestales debido a la incompatibilidad del expediente técnico, las 

partidas del expediente técnico no se ejecutaron en ciclos iterativos de Sprint. No 

realizaron Scrum Diario en la ejecución de plazos y presupuestos, ello ocasionó 

excesivas ampliaciones de plazo y sobrecostos. Considerando el plazo corto y metas 



 192 

físicas, es factible asignar roles y funciones al Equipo Scrum, definir y agrupar en series 

de Sprint y ejecución mediante ciclos iterativos de Sprint, control estricto de la ejecución 

de plazos y presupuestos mediante Scrum Diario, mejora continua basado en la 

Revisión de Sprint y Retrospectiva de Sprint, control diario estricto mediante Burndown 

Chart. 

Con respecto al objetivo específico 03, las obras públicas investigadas se 

ejecutaron con una gestión de plazos inaceptable, la gestión de presupuestos es 

clasificado de pésimo, la gestión del alcance de proyectos es excelente dado que 

hubieron moderadas modificaciones a las metas físicas del proyecto. 

Con respecto al objetivo específico 04, En el ítem 5.1.2 de la presente tesis de 

investigación propone el plan de implementación de la metodología ágil Scrum con el 

propósito de mejorar la gestión de proyectos de infraestructura educativa nivel inicial, 

para tal efecto se estructuró las fases y procedimientos de la metodología Scrum. 

4.3.2 DISCUSIÓN 

Mediante el análisis de la gestión de proyectos de infraestructura educativa nivel 

inicial en la región Apurimac, se determinó una eficiencia técnica promedio de 48,22%, 

este resultado es clasificado como una eficiencia técnica pésima. En la ejecución de 

obras por Administración Directa en el Gobierno Regional de Apurímac hubo 

incumplimiento de control de calidad de obra, incumplimiento de plazos y presupuestos 

establecidos en el expediente técnico. En tal sentido, la presente tesis de investigación 

propone el plan de implementación de la metodología ágil Scrum con el propósito de 

mejorar la gestión de proyectos de infraestructura educativa nivel inicial. La correcta 

implementación del Equipo Scrum garantiza una asignación clara de responsabilidades, 

la trazabilidad de decisiones y el fortalecimiento de la gestión iterativa de los Sprints. La 

implementación de los Eventos Scrum permite institucionalizar la visibilidad operativa, 

enfrentar riesgos en tiempo real y fomentar la mejora continua, contribuyendo a resolver 

los problemas de comunicación y alerta diaria de problemas. La implementación de los 
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Artefactos Scrum permite visualizar, interactuar, ordenar y controlar el progreso de cada 

Sprint mediante el Burndown Chart. 

En la tesis de investigación de Liu (2018) concluyó que “la Metodología Scrum 

mejora el rendimiento del proyecto y en un proyecto de construcción permite abordar 

mejor los cambios y vencer los riesgos con un enfoque adaptativo” (pág. 36). 

En la tesis de investigación de Alves (2021) concluyó que “la adaptación de la 

Metodología Scrum a proyectos de construcción civil colabora con la mejora de la 

gestión global de proyectos, permite optimizar plazos, costos y metas” (pág. 56). 
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CAPÍTULO V 

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

5.1 CONCLUSIONES 

 A través del análisis y revisión documentaria de información contenida en los 

expedientes de liquidación técnica de obras públicas de infraestructura educativa 

nivel inicial por Administración Directa en el Gobierno Regional de Apurímac en el 

periodo 2013 - 2022, no se evidenció la aplicación de la metodología ágil Scrum. 

Se determinó una eficiencia técnica de obra promedio de 48,22%, este resultado es 

clasificado como una eficiencia técnica pésima. 

 El indicador de gestión de plazos es de 2,04%, se afirma que durante la ejecución 

de obras públicas de infraestructura educativa nivel inicial por Administración Directa 

en el Gobierno Regional de Apurímac, la gestión de plazos es inaceptable. 

 El indicador de gestión de presupuesto es 42,24%, se afirma que durante la 

ejecución de obras públicas de infraestructura educativa nivel inicial por 

Administración Directa en el Gobierno Regional de Apurímac, la gestión de 

presupuestos es pésimo. 

 El indicador de gestión de calidad de materiales, personal y equipos es de 55,56%, 

se afirma que durante la ejecución de obras de infraestructura educativa nivel inicial 

por Administración Directa en el Gobierno Regional de Apurímac hubo una pésima 

gestión de calidad de materiales, personal y equipos. Estos factores ocasionaron 

excesivas ampliaciones de plazo y afectaron la calidad técnica de obra. 

 La presente tesis de investigación propone el plan de implementación de la 

metodología ágil Scrum con el propósito de mejorar la gestión de proyectos de 

infraestructura educativa nivel inicial. El Equipo Scrum garantiza una asignación 

clara de responsabilidades, la trazabilidad de decisiones y el fortalecimiento de la 

gestión iterativa de los Sprints. Los Eventos Scrum permiten enfrentar riesgos en 

tiempo real y fomentar la mejora continua. Los Artefactos Scrum permiten visualizar, 
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interactuar, ordenar y controlar el progreso de cada Sprint mediante el Burndown 

Chart. 

 Para una eficiente dirección de obras públicas es necesario la creación de la Oficina 

de Gestión de Proyectos Scrum, así mismo es indispensable que la entidad apruebe 

las funciones del responsable de esta oficina en el Reglamento de Organización y 

Funciones. 

5.2 RECOMENDACIONES 

 Para una gestión eficiente de obras públicas por Administración Directa, las 

entidades públicas deben crear la Oficina de Gestión de Proyectos Scrum. En ese 

contexto, corresponde la creación e incorporación de esta oficina en el organigrama 

de la entidad, así mismo es indispensable que las entidades incorporen y aprueben 

las funciones del Jefe de Oficina Scrum en el Reglamento de Organización y 

Funciones (ROF) de la entidad. 

 Realizar investigaciones exhaustivas centrados en la aplicación de la metodología 

ágil Scrum, así como examinar en profundidad cómo esta metodología impacta y 

mejora la eficiencia técnica de obras públicas. 

 Para mejorar la eficiencia técnica de obras públicas, las entidades públicas deben 

aplicar e implementar la metodología ágil Scrum para la ejecución de obras públicas 

de infraestructura educativa nivel inicial. 

 Durante la ejecución de obras públicas es determinante la participación activa de la 

gerencia de infraestructura, seguimiento constante de población beneficiaria, 

inspector de obra, jefe de proyecto y especialistas altamente calificados. Así mismo, 

es importante destacar la imperante necesidad de llevar a cabo una verificación 

exhaustiva de la calidad y funcionalidad durante la ejecución de obras públicas. 

Igualmente, es de suma importancia llevar a cabo una revisión exhaustiva y 

detallada de la calidad de los expedientes técnicos. 

 Las entidades públicas deben aplicar e implementar la metodología ágil Scrum para 

la elaboración de expedientes técnicos de excelente calidad técnica. 
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 La Contraloría General de la República debe realizar acciones de mejora continua 

en la Directiva Nº 017-2023-CG/GMPL en función al plan de implementación de la 

metodología Scrum en ejecución de obras públicas por Administración Directa 

propuesto en la presente tesis de investigación. 
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ANEXO 1: MATRIZ DE CONSISTENCIA
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PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL VARIABLE DIMENSIONES METODOLOGÍA 

¿Cómo analizar la gestión 

de proyectos de 

infraestructura educativa 

nivel inicial bajo la 

metodología ágil con la 

finalidad de diseñar un plan 

de implementación de 

buenas prácticas de Scrum 

en la región Apurimac en el 

periodo 2013 – 2022? 

Analizar la gestión de 

proyectos de 

infraestructura educativa 

nivel inicial bajo la 

metodología ágil con la 

finalidad de proponer un 

plan de implementación de 

buenas prácticas de Scrum 

en la región Apurimac en el 

periodo 2013 – 2022 

El análisis de la gestión de 

proyectos de 

infraestructura educativa 

nivel inicial bajo la 

metodología ágil permite 

proponer un plan de 

implementación de buenas 

prácticas de Scrum en la 

región Apurimac en el 

periodo 2013 – 2022 

VARIABLE 

INDEPENDIENTE: 

 

Gestión de 

proyectos de 

infraestructura 

educativa nivel 

inicial 

Gestión de riesgos 

de una 

infraestructura 

educativa 

Tipo de 
investigación: 

Aplicada 
  

Método: 
Gestión de calidad 

de una 

infraestructura 

educativa 

Hipotético 
deductivo 

  
Nivel o alcance: 

Descriptivo 

Gestión de tiempo 

de una 

infraestructura 

educativa 

  
Diseño: 

No experimental - 
Transversal 

  
Población: 

Gestión de costos 

de una 

infraestructura 

educativa 

74 obras públicas 
de la región 
Apurimac 

  
Muestra: 

03 obras públicas 
de la región 
Apurimac 
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PROBLEMAS 
ESPECÍFICOS 

OBJETIVOS 
ESPECIFICOS HIPÓTESIS ESPECÍFICOS VARIABLE DIMENSIONES METODOLOGÍA 

¿Cómo analizar la gestión de 
proyectos de infraestructura 
educativa nivel inicial en la 
región Apurimac en el 
periodo 2013 – 2022? 

Conocer la gestión de 
proyectos de infraestructura 
educativa nivel inicial en la 
región Apurimac en el 
periodo 2013 – 2022 

El análisis de las ampliaciones de 
plazo, presupuesto y alcance de 
proyectos de infraestructura 
educativa nivel inicial permite 
proponer el plan de 
implementación de la 
metodología ágil Scrum en la 
región Apurimac en el periodo 
2013 – 2022 

VARIABLE 
DEPENDIENTE:  

 
Metodología Ágil 

Scrum 

Equipo Scrum 
Instrumento: 

Revisión 
Documentaria 

¿Cómo interpretar la 
metodología ágil Scrum y su 
aplicabilidad en el análisis de 
la gestión de proyectos de 
infraestructura educativa 
nivel inicial en la región 
Apurimac en el periodo 2013 
– 2022? 

Interpretar la metodología 
ágil Scrum y su aplicabilidad 
en el análisis de la gestión 
de proyectos de 
infraestructura educativa 
nivel inicial en la región 
Apurimac en el periodo 2013 
– 2022 

La interpretación y aplicabilidad 
de la metodología ágil Scrum en 
la gestión de proyectos de 
infraestructura educativa nivel 
inicial permite proponer el plan de 
implementación de la 
metodología ágil Scrum en la 
región Apurimac en el periodo 
2013 – 2022 

Eventos Scrum 
Procesamiento 

de datos: 
Software Excel 

¿Cómo clasificar la gestión 
de proyectos de 
infraestructura educativa 
nivel inicial utilizando la 
metodología ágil Scrum en la 
región Apurimac en el 
periodo 2013 – 2022? 

Clasificar la gestión de 
proyectos de infraestructura 
educativa nivel inicial 
utilizando la metodología 
ágil Scrum en la región 
Apurimac en el periodo 2013 
– 2022 

La clasificación de la gestión de 
proyectos de infraestructura 
educativa nivel inicial permite 
proponer el plan de 
implementación de la 
metodología ágil Scrum en la 
región Apurimac en el periodo 
2013 – 2022 Artefactos 

Scrum 

  

¿Cómo diseñar el plan de 
implementación de la 
metodología ágil Scrum con 
el propósito de mejorar la 
gestión de proyectos de 
infraestructura educativa 
nivel inicial en la región 
Apurimac? 

Proponer un plan de 
implementación de la 
metodología ágil Scrum con 
la finalidad de mejorar la 
gestión de proyectos de 
infraestructura educativa 
nivel inicial en la región 
Apurimac 

El plan de implementación de la 
metodología ágil Scrum permitirá 
mejorar la gestión de proyectos 
de infraestructura educativa nivel 
inicial en la región Apurimac 
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ANEXO 2: INSTRUMENTOS DE RECOLECCIÓN DE INFORMACIÓN 
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VALIDEZ Y CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO 

Se solicitó a la unidad ejecutora de inversiones Gobierno Regional de Apurimac 

la documentación vinculada a la ejecución de obras públicas investigados, estos 

documentos fueron remitidos al investigador a través de una carta, la información 

contenida se utilizó para medir los indicadores de la variable dependiente. El Gobierno 

Regional de Apurimac remitió al investigador cuadernos de obra, valorizaciones de obra, 

resoluciones que aprueban el presupuesto adicional, resoluciones de ampliaciones de 

plazo y entre otros documentos relacionados a la ejecución de obras públicas. 

En la presente tesis de investigación la validez de los instrumentos de 

recolección de información ha sido otorgado mediante juicio de expertos, se ha recurrido 

a la evaluación y validación de tres ingenieros civiles con grado de magister en gerencia 

de la construcción. Al respecto, Hernández et al. (1991) definen: 

La validez es el nivel o grado en el cual un instrumento es capaz de medir de 

manera efectiva y precisa la variable que se propone evaluar. La confiabilidad 

de un instrumento de medición es el nivel o grado con el que al aplicar dicho 

instrumento de manera reiterada sobre la misma persona u objeto se obtienen 

resultados consistentes en cada ocasión de uso. (pág. 200) 

Tabla 53 

Expertos en Validación de Instrumentos de Recolección de Información 

N° Nombres y apellidos Grado Título Registro CIP 

1 
Mgtr. Juan Benjamin 

Calderon Fuentes 

Magíster en Project 

Management 

Ingeniero 

Civil 
79367 

2 
Mgtr. Javier F. Alvarez 

Alvarez 

Magíster en Gerencia de 

la Construcción 

Ingeniero 

Civil 
130193 

3 Mgtr. Edixon Laime Calvo Magíster en Gestión y 

Administración de la 

Construcción 

Ingeniero 

Civil 

170081 

Fuente: Obtenido de la información pública de SUNEDU y Colegio de Ingenieros del 

Perú. 



 220 

Para llevar a cabo la validación del instrumento, se utilizó la propuesta 

establecida por Aiken, permite determinar la relevancia de cada criterio de valoración 

con referencia al contenido. Se empleó la ecuación de Aiken: 

𝑣𝑣 =  
𝑠𝑠

𝑛𝑛(𝑐𝑐 − 1)
 

Donde: 

s = suma de valoraciones 

n = cantidad de expertos 

c = número de valores en la escala de valoración 

Tabla 54 

Interpretación de Validez de Aiken 

V Aiken Validez 

0,00 - 0,79 Débil 

0,80 - 0,89 Aceptable 

0,90 - 1,00 Fuerte 

Nota: Adaptado de Estadística aplicada a la investigación, por Solís, 2020. 
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Tabla 55 

Cálculo de Validez de Instrumento de Recolección de Información 

CRITERIOS DE VALORACIÓN 
Valoración de expertos Total 

(s) 
Validez 
Aiken Escala 

N° 1 N° 2 N° 3 
SIGNIFICATIVIDAD: Es verdaderamente 
apropiado para llevar a cabo una 
investigación. 

1 1 1 3 1 Fuerte 

CLASIFICACIÓN DE DOCUMENTOS: Los 
documentos se clasifican correctamente. 1 1 1 3 1 Fuerte 

CLARIDAD: Está redactado con lenguaje 
claro y apropiado. 1 1 1 3 1 Fuerte 

OBJETIVIDAD: Se encuentra manifestado a 
través de parámetros observables. 1 1 1 3 1 Fuerte 

PERTINENCIA: Es oportuno, adecuado y 
conveniente al tema de tesis. 1 1 1 3 1 Fuerte 

ORGANIZACIÓN: Los parámetros están 
adecuadamente estructurados. 1 1 1 3 1 Fuerte 

RELEVANCIA: Los datos para ser registrados 
son relevantes. 1 1 1 3 1 Fuerte 

SUFICIENCIA: Los datos a registrar son 
suficientes para obtener resultados. 1 1 1 3 1 Fuerte 

ADECUACIÓN: Los parámetros se ciñen al 
contexto de la investigación. 1 1 1 3 1 Fuerte 

FIABILIDAD: El documento es de una fuente 
confiable. 1 1 1 3 1 Fuerte 

CONSISTENCIA: La información del 
documento es preciso. 1 1 1 3 1 Fuerte 

COHERENCIA: Existe armonía con el objetivo 
de la tesis. 1 1 1 3 1 Fuerte 

METODOLOGÍA: Presenta proceso 
sistemático para estudiar documentos. 1 1 1 3 1 Fuerte 

VALOR PRIMARIO: El documento tiene valor 
administrativo, legal o técnico. 1 1 1 3 1 Fuerte 

VALOR SECUNDARIO: El documento tiene 
valor científico. 1 1 1 3 1 Fuerte 

Total validez del instrumento 3 1 Validez 
Fuerte 

Nota: Resultados de validez de instrumento de recolección de información según 

Aiken. 

Según el resultado obtenido en la tabla anterior y de acuerdo a la ecuación de 

Aiken, el parámetro “v” de Aiken es igual a 1. Por lo tanto, en la presente tesis de 

investigación los instrumentos de recopilación de información presentan una validez 

fuerte. 
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ANEXO 3: MEDIOS DE VERIFICACIÓN  
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ANEXO 4: REVISIÓN DE CUADERNOS DE OBRA 
 

MEJORAMIENTO DEL SERVICIO EDUCATIVO DE NIVEL INICIAL EN LA I.E.I. N° 

925 - CCAPACCA, DISTRITO DE CURAHUASI, PROVINCIA DE ABANCAY, REGIÓN 

APURÍMAC 

CÓDIGO ÚNICO DE INVERSIONES 2262321-a 

Calidad de materiales, personal y equipos. 

En el asiento n° 27 de fecha miércoles 13 de marzo del año 2019, el ingeniero 

Neiser Antonio Pagan Luna en su condición de inspector de obra señala que recomendó 

al residente de obra presentar el estudio de mecánica de suelos para determinar la 

capacidad admisible del suelo de fundación y de esa manera corroborar lo presentado 

en el expediente técnico. 

En el asiento n° 39 de fecha miércoles 13 de marzo del año 2019, el ingeniero 

Neiser Antonio Pagan Luna en su condición de inspector de obra señala que reiteró al 

residente de obra presentar el estudio de mecánica de suelos para determinar la 

capacidad admisible del suelo de fundación. 

En el asiento n° 49 de fecha jueves 18 de abril del año 2019, el ingeniero Neiser 

Antonio Pagan Luna en su condición de inspector de obra señala que verificó en obra 

la falta de equipos de protección personal y botiquín. 

En el asiento n° 75 de fecha miércoles 15 de mayo del año 2019, el ingeniero 

Neiser Antonio Pagan Luna en su condición de inspector de obra señala que residencia 

de obra debe presentar el diseño de mezclas. 

En el asiento n° 110 de fecha jueves 20 de junio del año 2019, el ingeniero 

Diomedes Tambraico Ancco en su condición de residente de obra señala que presentó 

el requerimiento para el servicio de diseño de mezclas, ello con el objetivo de garantizar 

la calidad del concreto empleado en elementos estructurales. 
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En el asiento n° 116 de fecha miércoles 26 de junio del año 2019, el ingeniero 

Neiser Antonio Pagan Luna en su condición de inspector de obra señala que recomendó 

al residente de obra realizar el curado de concreto en elementos estructurales. 

Gestión de riesgos 

En el asiento n° 93 de fecha lunes 03 de junio del año 2019, el ingeniero 

Diomedes Tambraico Ancco en su condición de residente de obra señala que realizó 

charlas de seguridad al personal obrero. 

En el asiento n° 171 de fecha jueves 22 de agosto del año 2019, el ingeniero 

Diomedes Tambraico Ancco en su condición de residente de obra señala que se tuvo la 

visita del secretario general del sindicato de trabajadores de construcción civil con el fin 

de conformar el comité de obra, hecho que generó paralización parcial de obra durante 

el día. 

En el asiento n° 177 de fecha miércoles 28 de agosto del año 2019, el ingeniero 

Diomedes Tambraico Ancco en su condición de residente de obra señala que los 

trabajos de altura se realizaron con el uso de arnés de seguridad en los cuatro bloques 

para garantizar la seguridad del personal de obra. 

Ejecución de metas físicas 

En el asiento n° 1 de fecha viernes 15 de febrero del año 2019, el ingeniero Sixto 

Inga Huamani en su condición de residente de obra señala que hubo presencia de 

precipitaciones pluviales que no permitieron el normal avance físico de obra. 

En el asiento n° 2 de fecha sábado 16 de febrero del año 2019, el ingeniero Sixto 

Inga Huamani en su condición de residente de obra señala que hubo presencia de 

precipitaciones pluviales que no permitieron el normal avance físico de obra. 

En el asiento n° 4 de fecha martes 19 de febrero del año 2019, el ingeniero Sixto 

Inga Huamani en su condición de residente de obra señala que hubo presencia de 

precipitaciones pluviales que no permitieron el normal avance físico de obra. 
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En el asiento n° 6 de fecha miércoles 20 de febrero del año 2019, el ingeniero 

Sixto Inga Huamani en su condición de residente de obra señala que hubo presencia de 

precipitaciones pluviales que no permitieron el normal avance físico de obra. 

En el asiento n° 12 de fecha miércoles 27 de febrero del año 2019, el ingeniero 

Sixto Inga Huamani en su condición de residente de obra señala que hubo presencia de 

precipitaciones pluviales que no permitieron el normal avance físico de obra. 

En el asiento n° 18 de fecha miércoles 06 de marzo del año 2019, el ingeniero 

Sixto Inga Huamani en su condición de residente de obra señala que la entidad hasta la 

fecha no realizó la adquisición de materiales (cemento portland y acero corrugado), 

hecho que perjudica el avance físico de obra. 

En el asiento n° 21 de fecha viernes 08 de marzo del año 2019, el ingeniero Sixto 

Inga Huamani en su condición de residente de obra señala que la entidad hasta la fecha 

no realizó la adquisición de materiales, hecho que perjudica el avance físico de obra. 

En el asiento n° 28 de fecha jueves 14 de marzo del año 2019, el ingeniero Sixto 

Inga Huamani en su condición de residente de obra señala que la entidad hasta la fecha 

no realizó la adquisición de materiales, hecho que perjudica el avance físico de obra. 

En el asiento n° 29 de fecha viernes 15 de marzo del año 2019, el ingeniero Sixto 

Inga Huamani en su condición de residente de obra señala que hubo presencia de 

precipitaciones pluviales que no permitieron el normal avance físico de obra. 

En el asiento n° 35 de fecha jueves 21 de marzo del año 2019, el ingeniero Sixto 

Inga Huamani en su condición de residente de obra señala que la entidad hasta la fecha 

no realizó la adquisición de materiales, hecho que perjudica el avance físico de obra. 

En el asiento n° 38 de fecha lunes 25 de marzo del año 2019, el ingeniero Sixto 

Inga Huamani en su condición de residente de obra señala que la entidad hasta la fecha 

no realizó la adquisición de materiales, hecho que perjudica el avance físico de obra. 

En el asiento n° 40 de fecha martes 26 de marzo del año 2019, el ingeniero Sixto 

Inga Huamani en su condición de residente de obra señala que la entidad hasta la fecha 
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no realizó la adquisición de materiales (cemento portland y acero corrugado), hecho que 

perjudica el avance físico de obra. 

En el asiento n° 41 de fecha miércoles 27 de marzo del año 2019, el ingeniero 

Sixto Inga Huamani en su condición de residente de obra señala que hubo presencia de 

precipitaciones pluviales que no permitieron el normal avance físico de obra. 

En el asiento n° 42 de fecha viernes 29 de marzo del año 2019, el ingeniero Sixto 

Inga Huamani en su condición de residente de obra señala que la entidad hasta la fecha 

no realizó la adquisición de materiales (agregados, cemento portland y acero 

corrugado), hecho que perjudica el avance físico de obra. 

En el asiento n° s/n de fecha martes 16 de abril del año 2019, el ingeniero Sixto 

Inga Huamani en su condición de residente de obra señala que se procedió al reinicio 

de obra, señala que la obra fue paralizada por motivos de desabastecimiento de 

materiales. 

En el asiento n° 51 de fecha viernes 19 de abril del año 2019, el ingeniero Sixto 

Inga Huamani en su condición de residente de obra señala que hubo presencia de 

precipitaciones pluviales que no permitieron el normal avance físico de obra. 

En el asiento n° 55 de fecha lunes 22 de abril del año 2019, el ingeniero Neiser 

Antonio Pagan Luna en su condición de inspector de obra señala que la obra presenta 

ejecución física con materiales de préstamo de otra obra ejecutada por el Gobierno 

Regional de Apurimac. 

En el asiento n° 82 de fecha viernes 22 de febrero del año 2019, el ingeniero 

Neiser Antonio Pagan Luna en su condición de inspector de obra señala que los 

rendimientos de mano de obra son menores que los rendimientos establecidos en el 

expediente técnico, recomendó al residente de obra realizar el control de rendimiento 

de mano de obra. 

En el asiento n° 92 de fecha sábado 01 de junio del año 2019, el ingeniero 

Diomedes Tambraico Ancco en su condición de residente de obra señala que asume 

funciones como nuevo residente de obra. 
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En el asiento n° 95 de fecha miércoles 05 de junio del año 2019, el ingeniero 

Diomedes Tambraico Ancco en su condición de residente de obra señala que la 

vibradora de concreto presenta averías que afecta el avance físico de obra. 

En el asiento n° 98 de fecha sábado 08 de junio del año 2019, el ingeniero 

Diomedes Tambraico Ancco en su condición de residente de obra señala que la obra 

está desabastecida de madera para la ejecución de partidas de encofrado de elementos 

estructurales, ello afecta el avance físico de obra. 

En el asiento n° 103 de fecha jueves 13 de junio del año 2019, el ingeniero 

Diomedes Tambraico Ancco en su condición de residente de obra señala que el avance 

físico ejecutado por el residente anterior es muy bajo. 

En el asiento n° 104 de fecha viernes 14 de junio del año 2019, el ingeniero 

Diomedes Tambraico Ancco en su condición de residente de obra señala que el equipo 

mezcladora de concreto presenta averías que dificultan el avance físico de obra. 

En el asiento n° 106 de fecha lunes 17 de junio del año 2019, el ingeniero 

Diomedes Tambraico Ancco en su condición de residente de obra señala que se 

suministró agregados desde una distancia de 150 metros mediante tuvo pvc de diámetro 

8", ello dificulta y retrasa el avance físico de obra. 

En el asiento n° 108 de fecha martes 18 de junio del año 2019, el ingeniero 

Diomedes Tambraico Ancco en su condición de residente de obra señala que solicitó al 

inspector de obra la ejecución de partidas nuevas para el encofrado de cimiento corrido 

en el bloque 4. 

En el asiento n° 108 de fecha martes 18 de junio del año 2019, el ingeniero 

Diomedes Tambraico Ancco en su condición de residente de obra señala que la obra 

está desabastecida de madera para la ejecución de partidas de encofrado de elementos 

estructurales, ello afecta el avance físico de obra. 

En el asiento n° 109 de fecha miércoles 19 de junio del año 2019, el ingeniero 

Diomedes Tambraico Ancco en su condición de residente de obra señala que el equipo 

mezcladora de concreto presenta averías que dificultan el avance físico de obra. 
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En el asiento n° 111 de fecha viernes 21 de junio del año 2019, el ingeniero 

Diomedes Tambraico Ancco en su condición de residente de obra señala que el avance 

físico real es menor al avance físico programado debido a las averías que presenta el 

equipo mezcladora de concreto. 

En el asiento n° 112 de fecha sábado 22 de junio del año 2019, el ingeniero 

Diomedes Tambraico Ancco en su condición de residente de obra señala que la obra 

está desabastecida de madera para la ejecución de partidas de encofrado de elementos 

estructurales, ello afecta el avance físico de obra. 

En el asiento n° 114 de fecha domingo 23 de junio del año 2019, el ingeniero 

Diomedes Tambraico Ancco en su condición de residente de obra señala que la 

topografía del terreno es muy accidentada y ocasiona excesivas pérdidas de agregados 

durante el transporte en una distancia de 150 metros. El desabastecimiento de 

materiales ocasiona retrasos en el avance físico de obra. 

En el asiento n° 118 de fecha viernes 28 de junio del año 2019, el ingeniero 

Diomedes Tambraico Ancco en su condición de residente de obra señala que la obra 

está desabastecida de materiales, ello ocasiona retrasos en el avance físico de obra. 

En el asiento n° 124 de fecha sábado 06 de julio del año 2019, el ingeniero 

Diomedes Tambraico Ancco en su condición de residente de obra señala que la obra 

está desabastecida de materiales, ello ocasiona retrasos en el avance físico de obra. 

En el asiento n° 126 de fecha lunes 08 de julio del año 2019, el ingeniero 

Diomedes Tambraico Ancco en su condición de residente de obra señala que solicitó al 

inspector de obra la autorización para la ejecución de partidas nuevas (transporte de 

piedra grande). 

En el asiento n° 129 de fecha jueves 11 de julio del año 2019, el ingeniero 

Diomedes Tambraico Ancco en su condición de residente de obra señala que ejecutó 

mayores metrados en la partida de relleno y compactado en el bloque 2. 
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En el asiento n° 131 de fecha viernes 12 de julio del año 2019, el ingeniero 

Diomedes Tambraico Ancco en su condición de residente de obra señala que la obra 

está desabastecida de materiales, ello ocasiona retrasos en el avance físico de obra. 

En el asiento n° 135 de fecha martes 16 de julio del año 2019, el ingeniero Neiser 

Antonio Pagan Luna en su condición de inspector de obra señala que recomendó al 

residente de obra anotar todos los mayores metrados en el cuaderno de obra con el 

objetivo de elaborar adecuadamente el expediente de adicional de obra. 

En el asiento n° 138 de fecha jueves 18 de julio del año 2019, el ingeniero 

Diomedes Tambraico Ancco en su condición de residente de obra señala que el 

rendimiento real de mano de obra es menor al rendimiento establecido en el expediente 

técnico, esta cifra es del 60%, ello ocasiona retrasos en el avance físico de obra. 

En el asiento n° 139 de fecha viernes 19 de julio del año 2019, el ingeniero 

Diomedes Tambraico Ancco en su condición de residente de obra señala que el equipo 

generador eléctrico de obra no abastece a los equipos usados para cumplir con las 

partidas programadas. 

En el asiento n° 141 de fecha lunes 22 de julio del año 2019, el ingeniero 

Diomedes Tambraico Ancco en su condición de residente de obra señala que la entidad 

no ha atendido hasta la fecha el requerimiento de servicio de instalación de estructuras 

metálicas y cobertura de teja andina, ello ocasiona retrasos en el avance físico de obra. 

En el asiento n° 144 de fecha jueves 25 de julio del año 2019, el ingeniero 

Diomedes Tambraico Ancco en su condición de residente de obra señala que los precios 

de los materiales adquiridos son mayores a los precios contemplados en el expediente 

técnico, ello ocasiona una ampliación presupuestal para el cumplimiento de las metas 

del proyecto. 

En el asiento n° 145 de fecha jueves 25 de julio del año 2019, el ingeniero Neiser 

Antonio Pagan Luna en su condición de inspector de obra señala que verificó la 

diferencia de precios de materiales adquiridos entre los precios establecidos en el 

expediente técnico, señala que ello es una causal para ampliación presupuestal. 
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En el asiento n° 146 de fecha viernes 26 de julio del año 2019, el ingeniero 

Diomedes Tambraico Ancco en su condición de residente de obra señala que los 

rendimientos de mano de obra son menores que los rendimientos establecidos en el 

expediente técnico, recomendó al residente de obra realizar el control de rendimiento 

de mano de obra, ello genera ampliación presupuestal y ampliaciones de plazo de 

ejecución para el cumplimiento de las metas del proyecto. 

En el asiento n° 147 de fecha sábado 27 de julio del año 2019, el ingeniero 

Diomedes Tambraico Ancco en su condición de residente de obra señala que la obra 

está desabastecida de materiales, ello ocasiona retrasos en el avance físico de obra. 

En el asiento n° 148 de fecha martes 30 de julio del año 2019, el ingeniero 

Diomedes Tambraico Ancco en su condición de residente de obra señala que la entidad 

no ha atendido hasta la fecha el requerimiento de servicio de instalación de estructuras 

metálicas y cobertura de teja andina, ello ocasiona retrasos en el avance físico de obra. 

En el asiento n° 152 de fecha sábado 03 de agosto del año 2019, el ingeniero 

Diomedes Tambraico Ancco en su condición de residente de obra señala que los 

rendimientos de mano de obra son menores que los rendimientos establecidos en el 

expediente técnico, ello genera retrasos en el avance físico de obra. 

En el asiento n° 159 de fecha sábado 10 de agosto del año 2019, el ingeniero 

Diomedes Tambraico Ancco en su condición de residente de obra señala que continúa 

el desabastecimiento de tuberías de agua y desagüe, ello ocasiona retrasos en el 

avance físico de obra. A la vez comunica al inspector de obra mayores metrados en la 

partida de concreto ciclópeo en muros de contención. 

En el asiento n° 160 de fecha lunes 12 de agosto del año 2019, el ingeniero 

Diomedes Tambraico Ancco en su condición de residente de obra señala que del 

replanteo general se verifica la existencia de partidas con mayores metrados debido a 

la existencia de desniveles mayores a lo contemplado en el expediente técnico. 



 400 

En el asiento n° 161 de fecha martes 13 de agosto del año 2019, el ingeniero 

Diomedes Tambraico Ancco en su condición de residente de obra señala que reportó la 

existencia de mayores metrados de movimiento de tierras en muros de contención. 

En el asiento n° 163 de fecha jueves 15 de agosto del año 2019, el ingeniero 

Neiser Antonio Pagan Luna en su condición de inspector de obra señala que exhortó al 

residente de obra para que haga cumplir los rendimientos de mano de obra establecido 

en el expediente técnico. 

En el asiento n° 164 de fecha jueves 15 de agosto del año 2019, el ingeniero 

Diomedes Tambraico Ancco en su condición de residente de obra señala que solicitó al 

inspector de obra la autorización para la ejecución de partidas nuevas (ventanas 

circulares). Continúa el desabastecimiento de tuberías de agua y desagüe, ello ocasiona 

retrasos en el avance físico de obra. 

En el asiento n° 174 de fecha lunes 26 de agosto del año 2019, el ingeniero 

Diomedes Tambraico Ancco en su condición de residente de obra señala que el equipo 

generador eléctrico de obra no abastece a los equipos usados para cumplir con las 

partidas programadas. 

En el asiento n° 176 de fecha martes 27 de agosto del año 2019, el ingeniero 

Neiser Antonio Pagan Luna en su condición de inspector de obra señala que exhortó al 

residente de obra para que haga cumplir los rendimientos de mano de obra establecido 

en el expediente técnico. 

En el asiento n° 178 de fecha jueves 29 de agosto del año 2019, el ingeniero 

Diomedes Tambraico Ancco en su condición de residente de obra señala que reportó la 

existencia de mayores metrados en la partida de excavación manual. 

En el asiento n° 210 de fecha martes 01 de octubre del año 2019, el ingeniero 

Diomedes Tambraico Ancco en su condición de residente de obra señala que la entidad 

hasta la fecha no realizó la adquisición de materiales (agregados, cemento portland y 

acero corrugado), hecho que perjudica el avance físico de obra. 



 401 

En el asiento n° 214 de fecha sábado 05 de octubre del año 2019, el ingeniero 

Diomedes Tambraico Ancco en su condición de residente de obra señala que la entidad 

hasta la fecha no realizó la adquisición de materiales (agregados, cemento portland y 

acero corrugado), hecho que perjudica el avance físico de obra. 

En el asiento n° 215 de fecha lunes 07 de octubre del año 2019, el ingeniero 

Diomedes Tambraico Ancco en su condición de residente de obra señala que solicitó al 

inspector de obra la evaluación y aprobación del expediente de ampliación presupuestal 

n° 01 y ampliación de plazo n° 01. 

En el asiento n° 228 de fecha lunes 21 de octubre del año 2019, el ingeniero 

Diomedes Tambraico Ancco en su condición de residente de obra señala que solicitó al 

inspector de obra autorice la modificación del tipo de muro de contención de concreto 

ciclópeo a concreto armado. 

En el asiento n° 229 de fecha martes 22 de octubre del año 2019, el ingeniero 

Diomedes Tambraico Ancco en su condición de residente de obra señala que hubo 

presencia de precipitaciones pluviales que no permitieron el normal avance físico de 

obra, reportó la existencia de mayores metrados y partidas nuevas en muros de 

contención. 

En el asiento n° 230 de fecha martes 22 de octubre del año 2019, el ingeniero 

Neiser Antonio Pagan Luna en su condición de inspector de obra señala que el residente 

de obra debe sustentar técnicamente el cambio de tipo de muro de contención. 

En el asiento n° 232 de fecha jueves 24 de octubre del año 2019, el ingeniero 

Diomedes Tambraico Ancco en su condición de residente de obra señala que el equipo 

compactador tipo vibroapisonador presenta averías que afecta el avance físico de obra. 

En el asiento n° 235 de fecha lunes 28 de octubre del año 2019, el ingeniero 

Diomedes Tambraico Ancco en su condición de residente de obra señala que la obra 

está desabastecida de materiales, ello ocasiona retrasos en el avance físico de obra. 

En el asiento n° 236 de fecha martes 29 de octubre del año 2019, el ingeniero 

Diomedes Tambraico Ancco en su condición de residente de obra señala que la 
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existencia de roca maciza en excavaciones para cimientos de cerco perimétrico genera 

retrasos en el avance físico de obra. 

En el asiento n° 239 de fecha jueves 31 de octubre del año 2019, el ingeniero 

Diomedes Tambraico Ancco en su condición de residente de obra señala que la obra no 

tiene nueva asignación presupuestal para la adquisición de materiales, ello genera 

retrasos en los plazos de ejecución de obra. 

En el asiento n° 245 de fecha jueves 07 de noviembre del año 2019, el ingeniero 

Diomedes Tambraico Ancco en su condición de residente de obra señala que presentó 

el requerimiento de puertas, ventanas y pintura, pero no es posible su adquisición debido 

a la falta de nueva asignación presupuestal. 

En el asiento n° 247 de fecha sábado 09 de noviembre del año 2019, el ingeniero 

Diomedes Tambraico Ancco en su condición de residente de obra señala que existen 

partidas nuevas en instalaciones eléctricas y solicita al inspector de obra su autorización 

para ejecución. 

En el asiento n° 248 de fecha lunes 11 de noviembre del año 2019, el ingeniero 

Diomedes Tambraico Ancco en su condición de residente de obra señala que hubo 

presencia de precipitaciones pluviales que no permitieron el normal avance físico de 

obra. 

En el asiento n° 250 de fecha miércoles 13 de noviembre del año 2019, el 

ingeniero Diomedes Tambraico Ancco en su condición de residente de obra señala que 

hubo presencia de precipitaciones pluviales que no permitieron el normal avance físico 

de obra. 

En el asiento n° 258 de fecha jueves 21 de noviembre del año 2019, el ingeniero 

Diomedes Tambraico Ancco en su condición de residente de obra señala que la obra 

está desabastecida de materiales, ello ocasiona retrasos en el avance físico de obra, 

hubo presencia de precipitaciones pluviales que no permitieron el normal avance físico 

de obra. 
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En el asiento n° 267 de fecha sábado 30 de noviembre del año 2019, el ingeniero 

Diomedes Tambraico Ancco en su condición de residente de obra señala que recién en 

fecha 27 de noviembre del 2019 se asignó el presupuesto solicitado, ello genera retrasos 

en la adquisición de materiales. 

Ejecución de plazos. 

A través de la Resolución n° 329-2019-GR-APURIMAC/GG de fecha jueves 21 

de noviembre del año 2019, el gerente general del Gobierno Regional de Apurímac 

aprueba la ampliación de plazo n° 01 por un periodo de 155 días calendario para la 

ejecución del proyecto de inversión pública con Código Único de Inversiones 2262321. 

Las causales son paralización de obra, desabastecimiento de materiales, 

precipitaciones pluviales, feriados nacionales y regionales, partidas por mayores 

metrados y partidas nuevas. 

A través de la Resolución n° 176-2020-GR-APURIMAC/GG de fecha miércoles 

08 de julio del año 2020, el gerente general del Gobierno Regional de Apurímac aprueba 

la ampliación de plazo n° 02 por un periodo de 92 días calendario para la ejecución del 

proyecto de inversión pública con Código Único de Inversiones 2262321. Las causales 

son paralización temporal de obra, desabastecimiento de materiales, precipitaciones 

pluviales, feriados nacionales y regionales. 

A través de la Resolución n° 347-2020-GR-APURIMAC/GG de fecha viernes 18 

de septiembre del año 2020, el gerente general del Gobierno Regional de Apurímac 

aprueba la ampliación de plazo n° 03 por un periodo de 39 días calendario para la 

ejecución del proyecto de inversión pública con Código Único de Inversiones 2262321. 

Las causales son desabastecimiento de materiales, ejecución de partidas nuevas, 

mayores metrados y precipitaciones pluviales. 

A través de la Resolución n° 445-2020-GR-APURIMAC/GG de fecha jueves 29 

de octubre del año 2020, el gerente general del Gobierno Regional de Apurímac aprueba 

la ampliación de plazo n° 04 por un periodo de 152 días calendario para la ejecución del 
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proyecto de inversión pública con Código Único de Inversiones 2262321. Las causales 

son paralización de obra por estado de emergencia, ejecución de partidas nuevas, 

desabastecimiento de materiales. 

Ejecución de presupuesto. 

A través de la Resolución n° 329-2019-GR-APURIMAC/GG de fecha jueves 21 

de noviembre del año 2019, el gerente general del Gobierno Regional de Apurímac 

aprueba el expediente de ampliación presupuestal n° 01 con un presupuesto adicional 

de trescientos noventa y seis mil setecientos noventa y seis con 19/100 soles para la 

ejecución del proyecto de inversión pública con Código Único de Inversiones 2262321. 

Las causales son partidas nuevas y mayores metrados (incompatibilidad entre la 

ejecución real y lo planteado en el expediente técnico), deductivo vinculante (para 

mejorar la calidad técnica del cielo raso). 

A través de la Resolución n° 090-2020-GR-APURIMAC/GG de fecha lunes 16 

de marzo del año 2020, el gerente general del Gobierno Regional de Apurímac aprueba 

el expediente de ampliación presupuestal n° 02 con un presupuesto adicional de 

doscientos setenta y un mil seiscientos cincuenta y un con 09/100 soles para la 

ejecución del proyecto de inversión pública con Código Único de Inversiones 2262321. 

Las causales son actualización de costo de hora hombre, actualización de 

remuneraciones en gastos generales, gastos de inspección y actualización de gastos 

de liquidación. 

A través de la Resolución n° 194-2020-GR-APURIMAC/GG de fecha martes 21 

de julio del año 2020, el gerente general del Gobierno Regional de Apurímac aprueba 

el expediente de ampliación presupuestal n° 03 con un presupuesto adicional de ciento 

catorce mil trescientos cuarenta y cuatro con 07/100 soles para la ejecución del proyecto 

de inversión pública con Código Único de Inversiones 2262321. Las causales son 

partidas nuevas (suministro de agregados para drenaje, relleno compactado con 
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material propio), mayores metrados (veredas, parapetos, atrio de ingreso, corte en 

muros, muros de contención, sobrecimiento, vigas, rampa, tarrajeos en muros, pisos). 

A través de la Resolución n° 287-2020-GR-APURIMAC/GG de fecha miércoles 

19 de agosto del año 2020, el gerente general del Gobierno Regional de Apurímac 

aprueba el expediente de ampliación presupuestal n° 04 con un presupuesto adicional 

de ciento cuarenta y tres mil novecientos sesenta y nueve con 61/100 soles para la 

ejecución del proyecto de inversión pública con Código Único de Inversiones 2262321. 

Las causales son las partidas nuevas para la implementación de plan de vigilancia, 

prevención y control de Covid 19. 

A través de la Resolución n° 490-2020-GR-APURIMAC/GG de fecha viernes 27 

de noviembre del año 2020, el gerente general del Gobierno Regional de Apurímac 

aprueba el expediente de ampliación presupuestal n° 05 con un presupuesto adicional 

de ciento dieciocho mil un con 12/100 soles para la ejecución del proyecto de inversión 

pública con Código Único de Inversiones 2262321. Las causales son por incremento de 

costos indirectos (gastos generales y gastos de inspección). 

Deficiencias del expediente técnico. 

En el asiento n° 64 de fecha sábado 04 de mayo del año 2019, el ingeniero Sixto 

Inga Huamani en su condición de residente de obra señala que en el expediente técnico 

no está contemplado la ejecución del sistema de drenaje de aguas subterráneas, estas 

actividades constituyen adicional por partidas nuevas. 

En el asiento n° 108 de fecha martes 18 de junio del año 2019, el ingeniero 

Diomedes Tambraico Ancco en su condición de residente de obra señala que el 

expediente técnico no contempla la partida de encofrado para cimiento corrido en el 

bloque 4, solicitó al inspector de obra autorización para la ejecución de partidas nuevas. 

En el asiento n° 110 de fecha jueves 20 de junio del año 2019, el ingeniero 

Diomedes Tambraico Ancco en su condición de residente de obra señala que no consta 

en el expediente técnico el diseño de mezclas. En tal sentido, presentó el requerimiento 
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para el servicio de diseño de mezclas, ello con el objetivo de garantizar la calidad del 

concreto empleado en elementos estructurales. 

En el asiento n° 118 de fecha viernes 28 de junio del año 2019, el ingeniero 

Diomedes Tambraico Ancco en su condición de residente de obra señala que se 

ejecutaron mayores metrados y partidas nuevas que previamente fueron autorizados 

por el inspector de obra para su ejecución. 

En el asiento n° 166 de fecha sábado 17 de agosto del año 2019, el ingeniero 

Diomedes Tambraico Ancco en su condición de residente de obra señala que del 

expediente técnico se pudo verificar que los muros de contención de concreto ciclópeo 

para las rampas no fueron considerados en la planilla de metrados y presupuesto. Por 

lo tanto, se general partidas nuevas. 

En el asiento n° 247 de fecha sábado 09 de noviembre del año 2019, el ingeniero 

Diomedes Tambraico Ancco en su condición de residente de obra señala que existen 

partidas nuevas en instalaciones eléctricas y solicita al inspector de obra su autorización 

para ejecución. 

En el asiento n° 264 de fecha miércoles 27 de noviembre del año 2019, el 

ingeniero Diomedes Tambraico Ancco en su condición de residente de obra señala que 

solicitó al inspector de obra autorice la modificación del área de patio y áreas de 

circulación en el bloque 4, lo cual implica mayores metrados. 
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ANÁLISIS DE CUADERNO DE OBRA: 

MEJORAMIENTO DEL SERVICIO EDUCATIVO DE NIVEL INICIAL EN LA I.E.I. Nº 

796  CCOCHA, DISTRITO DE CURAHUASI  – ABANCAY – APURIMAC 

CÓDIGO ÚNICO DE INVERSIONES 2262321-b 

Calidad de materiales, personal y equipos. 

En el asiento n° 1 de fecha lunes 09 de octubre del año 2017, el ingeniero Luis 

Percy Sutta Escobar en su condición de residente de obra señala que el expediente 

técnico no presenta el estudio de mecánica de suelos. 

En el asiento n° 25 de fecha viernes 03 de noviembre del año 2017, el ingeniero 

Luis Percy Sutta Escobar en su condición de residente de obra señala que los materiales 

que adquirió la entidad no cumplen las especificaciones técnicas. 

En el asiento n° 31 de fecha jueves 09 de noviembre del año 2017, el ingeniero 

Zanyid Erick Huaman Meza en su condición de inspector de obra señala que los 

materiales que no cumplan con las especificaciones técnicas deben ser rechazados, 

autorizó el cambio de niveles de pisos. 

En el asiento n° 37 de fecha miércoles 15 de noviembre del año 2017, el 

ingeniero Zanyid Erick Huaman Meza en su condición de inspector de obra señala que 

solicitó al residente de obra elaborar probetas de concreto para verificar la calidad del 

concreto estructural empleado. 

En el asiento n° 48 de fecha lunes 27 de noviembre del año 2017, el ingeniero 

Luis Percy Sutta Escobar en su condición de residente de obra señala que los materiales 

que adquirió la entidad no cumplen las especificaciones técnicas. 

En el asiento n° 257 de fecha sábado 26 de enero del año 2019, el ingeniero 

Juan Jose Aymara Palomino en su condición de residente de obra señala que el anterior 

residente de obra no realizó pruebas hidráulicas en instalaciones sanitarias. 
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En el asiento n° 268 de fecha martes 05 de febrero del año 2019, el ingeniero 

Juan Jose Aymara Palomino en su condición de residente de obra señala que las 

partidas de tarrajeos han sido mal ejecutados por el anterior residente de obra, por lo 

tanto estos serán considerados como mayores metrados. 

Gestión de riesgos 

En el asiento n° 11 de fecha miércoles 18 de octubre del año 2017, el ingeniero 

Zanyid Erick Huaman Meza en su condición de inspector de obra señala que recomendó 

al residente de obra dotar de equipos de protección individual al personal de obra con 

el objetivo de mitigar el riesgo de accidentes. 

En el asiento n° 252 de fecha martes 22 de enero del año 2019, el ingeniero 

Cristian J. Chávez Ugarte en su condición de inspector de obra recomendó al residente 

de obra hacer entrega de implementos de seguridad al personal de obra. Solicitó al 

residente de obrar presentar el cronograma reprogramado de ejecución de obra. 

Ejecución de metas físicas 

En el asiento n° 5 de fecha jueves 12 de octubre del año 2017, el ingeniero Luis 

Percy Sutta Escobar en su condición de residente de obra señala que la presencia de 

precipitaciones pluviales genera retrasos en el avance físico de obra. 

En el asiento n° 9 de fecha martes 17 de octubre del año 2017, el ingeniero Luis 

Percy Sutta Escobar en su condición de residente de obra señala que el 

desabastecimiento de materiales retrasa el avance físico de obra. 

En el asiento n° 17 de fecha miércoles 25 de octubre del año 2017, el ingeniero 

Luis Percy Sutta Escobar en su condición de residente de obra señala que los materiales 

que adquirió la entidad es de pésima calidad. 

En el asiento n° 19 de fecha jueves 26 de octubre del año 2017, el ingeniero Luis 

Percy Sutta Escobar en su condición de residente de obra señala que solicitó el 

expediente técnico y la entidad no cumplió con la entrega. 
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En el asiento n° 22 de fecha lunes 30 de octubre del año 2017, el ingeniero Luis 

Percy Sutta Escobar en su condición de residente de obra señala que paralizaron los 

trabajos con maquinaria pesada debido a fallas mecánicas, la maquinaria es obsoleta y 

es propiedad del Gobierno Regional de Apurimac. 

En el asiento n° 24 de fecha martes 31 de octubre del año 2017, el ingeniero 

Zanyid Erick Huaman Meza en su condición de inspector de obra señala que ratifica que 

la maquinaria pesada está inoperativa y ocasiona retrasos en el avance físico de obra. 

Solicitó al residente de obra consolidar y sustentar técnicamente las observaciones del 

diseño de muro de contención para elevar la consulta al proyectista. 

En el asiento n° 24 de fecha jueves 02 de noviembre del año 2017, el ingeniero 

Luis Percy Sutta Escobar en su condición de residente de obra señala que solicitó al 

inspector de obra autorización para a ejecución de partidas nuevas de movimiento de 

tierras. 

En el asiento n° 29 de fecha miércoles 08 de noviembre del año 2017, el 

ingeniero Luis Percy Sutta Escobar en su condición de residente de obra señala que el 

desabastecimiento de materiales retrasa el avance físico de obra. 

En el asiento n° 33 de fecha sábado 11 de noviembre del año 2017, el ingeniero 

Luis Percy Sutta Escobar en su condición de residente de obra señala que la presencia 

de precipitaciones pluviales genera retrasos en el avance físico de obra. 

En el asiento n° 35 de fecha martes 14 de noviembre del año 2017, el ingeniero 

Luis Percy Sutta Escobar en su condición de residente de obra señala que la presencia 

de precipitaciones pluviales genera retrasos en el avance físico de obra. 

En el asiento n° 36 de fecha miércoles 15 de noviembre del año 2017, el 

ingeniero Luis Percy Sutta Escobar en su condición de residente de obra señala que 

paralizaron los trabajos con maquinaria pesada debido a fallas mecánicas, la maquinaria 

es obsoleta y es propiedad del Gobierno Regional de Apurimac. 
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En el asiento n° 37 de fecha miércoles 15 de noviembre del año 2017, el 

ingeniero Zanyid Erick Huaman Meza en su condición de inspector de obra señala que 

verificó el desabastecimiento de materiales que perjudica el avance físico de obra. 

En el asiento n° 38 de fecha jueves 16 de noviembre del año 2017, el ingeniero 

Luis Percy Sutta Escobar en su condición de residente de obra señala que la mezcladora 

de concreto es obsoleta y perjudica el avance físico de obra, así mismo manifiesta la 

falta de equipo vibradora de concreto, solicitó autorización al inspector de obra para la 

ejecución de partidas nuevas (excavación para vigas de cimentación). 

En el asiento n° 48 de fecha lunes 27 de noviembre del año 2017, el ingeniero 

Luis Percy Sutta Escobar en su condición de residente de obra señala que el 

desabastecimiento de materiales retrasa el avance físico de obra, la presencia de 

precipitaciones pluviales genera retrasos en el avance físico de obra. 

En el asiento n° 49 de fecha martes 28 de noviembre del año 2017, el ingeniero 

Luis Percy Sutta Escobar en su condición de residente de obra señala que la presencia 

de precipitaciones pluviales genera retrasos en el avance físico de obra. 

En el asiento n° 50 de fecha miércoles 29 de noviembre del año 2017, el 

ingeniero Luis Percy Sutta Escobar en su condición de residente de obra señala que 

solicitó al inspector de obra autorización para a ejecución de partidas nuevas (acarreo 

de piedra). 

En el asiento n° 52 de fecha jueves 30 de noviembre del año 2017, el ingeniero 

Zanyid Erick Huaman Meza en su condición de inspector de obra señala que no se 

ejecutaron partidas de encofrado y vertido de concreto f'c = 210 kgf/cm2 en columnas 

debido a la falta de equipo vibrador de concreto. 

En el asiento n° 64 de fecha martes 12 de diciembre del año 2017, el ingeniero 

Abraham Alendez Sanchez en su condición de inspector de obra señala que la obra se 

ejecuta con materiales en calidad de préstamo de otra obra ejecutada por el Gobierno 

Regional de Apurimac. 
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En el asiento n° 66 de fecha jueves 14 de diciembre del año 2017, el ingeniero 

Sixto Perez Estrada en su condición de residente de obra señala que la presencia de 

precipitaciones pluviales genera retrasos en el avance físico de obra. 

En el asiento n° 68 de fecha sábado 16 de diciembre del año 2017, el ingeniero 

Sixto Perez Estrada en su condición de residente de obra señala que en los planos del 

expediente técnico existen incoherencias respecto a la sección de columnas, solicita 

autorización de ejecución de partidas por mayores metrados. 

En el asiento n° 66 de fecha jueves 14 de diciembre del año 2017, el ingeniero 

Sixto Perez Estrada en su condición de residente de obra señala que la presencia de 

precipitaciones pluviales genera retrasos en el avance físico de obra. 

En el asiento n° 72 de fecha jueves 21 de diciembre del año 2017, el ingeniero 

Abraham Alendez Sanchez en su condición de inspector de obra señala que residencia 

de obra debe tomar acciones necesarias para continuar con los trabajos en temporada 

de lluvia. 

En el asiento n° 79 de fecha miércoles 27 de diciembre del año 2017, el ingeniero 

Sixto Perez Estrada en su condición de residente de obra señala que la presencia de 

precipitaciones pluviales genera retrasos en el avance físico de obra. 

En el asiento n° 80 de fecha jueves 28 de diciembre del año 2017, el ingeniero 

Sixto Perez Estrada en su condición de residente de obra señala que por disposición 

del gerente de obras la obra queda paralizada. 

En el asiento n° s/n de fecha lunes 21 de enero del año 2019, el ingeniero Juan 

Jose Aymara Palomino en su condición de residente de obra señala que dio el reinicio 

de obra. 

En el asiento n° 252 de fecha martes 22 de enero del año 2019, el ingeniero 

Cristian J. Chávez Ugarte en su condición de inspector de obra recomienda al residente 

de obra hacer entrega de implementos de seguridad al personal de obra. Solicitó al 

residente de obrar presentar el cronograma reprogramado de ejecución de obra. 
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En el asiento n° 253 de fecha miércoles 23 de enero del año 2019, el ingeniero 

Juan Jose Aymara Palomino en su condición de residente de obra señala que solicitó al 

inspector de obra autorización para ejecución de partidas nuevas (tarrajeo de muros de 

contención). Solicita al inspector de obra autorice deductivos vinculantes en las partidas 

de vidrios. 

En el asiento n° 255 de fecha jueves 24 de enero del año 2019, el ingeniero 

Cristian J. Chávez Ugarte en su condición de inspector de obra señala que autorizó la 

ejecución de deductivos vinculantes de vidrios. 

En el asiento n° 257 de fecha sábado 26 de enero del año 2019, el ingeniero 

Juan Jose Aymara Palomino en su condición de residente de obra señala que solicitó al 

inspector de obra autorice la elaboración del expediente adicional de obra por 

actualización de precios, la presencia de precipitaciones pluviales genera retrasos en el 

avance físico de obra. 

En el asiento n° 260 de fecha lunes 28 de enero del año 2019, el ingeniero Juan 

Jose Aymara Palomino en su condición de residente de obra señala que solicitó al 

inspector de obra autorice la ejecución de adicionales por mayores metrados (instalación 

de puesta a tierra). 

En el asiento n° 265 de fecha sábado 02 de febrero del año 2019, el ingeniero 

Juan Jose Aymara Palomino en su condición de residente de obra señala que la 

presencia de precipitaciones pluviales genera retrasos en el avance físico de obra. 

En el asiento n° 267 de fecha lunes 04 de febrero del año 2019, el ingeniero Juan 

Jose Aymara Palomino en su condición de residente de obra señala que registró 

partidas nuevas (parapetos y sardineles). 

En el asiento n° 271 de fecha jueves 07 de febrero del año 2019, el ingeniero 

Juan Jose Aymara Palomino en su condición de residente de obra señala que los 

precios de agregados ofertados por el proveedor supera ampliamente al precio 

contemplado en el expediente técnico. 
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En el asiento n° 273 de fecha viernes 08 de febrero del año 2019, el ingeniero 

Juan Jose Aymara Palomino en su condición de residente de obra señala que la 

presencia de precipitaciones pluviales genera retrasos en el avance físico de obra. 

En el asiento n° 277 de fecha martes 12 de febrero del año 2019, el ingeniero 

Cristian J. Chávez Ugarte en su condición de inspector de obra señala que los mayores 

metrados y partidas nuevas deben ser ejecutados siempre y cuando hayan sido 

aprobados por el inspector de obra. 

En el asiento n° 278 de fecha miércoles 13 de febrero del año 2019, el ingeniero 

Juan Jose Aymara Palomino en su condición de residente de obra señala que el 

proveedor de cemento desistió en la entrega del material por falta de acceso a la zona 

de trabajo. 

En el asiento n° 279 de fecha jueves 14 de febrero del año 2019, el ingeniero 

Juan Jose Aymara Palomino en su condición de residente de obra señala que el 

proveedor de agregados hizo la entrega del material en una zona distante a la obra por 

falta de acceso a la zona de trabajo. 

En el asiento n° 283 de fecha miércoles 20 de febrero del año 2019, el ingeniero 

Juan Jose Aymara Palomino en su condición de residente de obra señala que el 

desabastecimiento de agregados retrasa el avance físico de obra. 

En el asiento n° 286 de fecha lunes 25 de febrero del año 2019, el ingeniero 

Neiser Antonio Pagan Luna en su condición de inspector de obra señala que recomendó 

realizar ensayos de control de calidad en parapetos de concreto. 

En el asiento n° 291 de fecha miércoles 27 de febrero del año 2019, el ingeniero 

Juan Jose Aymara Palomino en su condición de residente de obra señala que el 

personal obrero presenta bajo rendimiento de mano de obra con respecto al rendimiento 

establecido en el expediente técnico. Solicitó autorización al inspector de obra para el 

alquiler de maquinaria pesada para eliminación de material excedente. 
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En el asiento n° 302 de fecha viernes 08 de marzo del año 2019, el ingeniero 

Juan Jose Aymara Palomino en su condición de residente de obra señala que la 

presencia de precipitaciones pluviales genera retrasos en el avance físico de obra. 

En el asiento n° 305 de fecha martes 12 de marzo del año 2019, el ingeniero 

Juan Jose Aymara Palomino en su condición de residente de obra señala que la 

presencia de precipitaciones pluviales genera retrasos en el avance físico de obra. 

En el asiento n° 306 de fecha martes 12 de marzo del año 2019, el ingeniero 

Neiser Antonio Pagan Luna en su condición de inspector de obra señala que verificó el 

desabastecimiento de materiales que perjudica el avance físico de obra, la presencia de 

precipitaciones pluviales genera retrasos en el avance físico de obra. 

En el asiento n° 318 de fecha viernes 22 de marzo del año 2019, el ingeniero 

Neiser Antonio Pagan Luna en su condición de inspector de obra señala que recomendó 

la instalación de tanque de agua con sus respectivos accesorios para la prueba 

hidráulica, constató la presencia de precipitaciones pluviales que retrasan el avance 

físico de obra. 

En el asiento n° 329 de fecha martes 02 de abril del año 2019, el ingeniero Juan 

Jose Aymara Palomino en su condición de residente de obra señala que la falta de 

energía eléctrica perjudica el avance físico de obra. 

En el asiento n° 341 de fecha viernes 12 de abril del año 2019, el ingeniero Juan 

Jose Aymara Palomino en su condición de residente de obra señala que el 

desabastecimiento de vidrios perjudica el avance físico de obra. 

En el asiento n° 387 de fecha sábado 25 de mayo del año 2019, el ingeniero 

Juan Jose Aymara Palomino en su condición de residente de obra señala que solicitó al 

inspector de obra aprobación de las partidas ejecutadas, además dio a conocer que el 

rendimiento real de mano de obra es menor al rendimiento contemplado en el 

expediente técnico. 

Ejecución de plazos. 
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A través de la Resolución n° 655-2018-GR-APURIMAC/GG de fecha jueves 20 

de diciembre del año 2018, el gerente general del Gobierno Regional de Apurímac 

aprueba la ampliación de plazo n° 01 por un periodo de 169 días calendario para la 

ejecución del proyecto de inversión pública con Código Único de Inversiones 2262321. 

Las causales son desabastecimiento de materiales, paralización por fallas mecánicas 

de maquinaria, casos fortuitos (precipitaciones pluviales) y paralizaciones obligadas 

(feriados no laborables). 

Ejecución de presupuesto. 

A través de la Resolución n° 490-2018-GR-APURIMAC/GG de fecha lunes 22 

de octubre del año 2018, el gerente general del Gobierno Regional de Apurímac aprueba 

el expediente de ampliación presupuestal n° 01 con un presupuesto adicional de 

quinientos treinta y cinco mil trescientos setenta y siete con 79/100 soles para la 

ejecución del proyecto de inversión pública con Código Único de Inversiones 2262321. 

Las causales son deductivo vinculante (cielorrasos), mayores metrados (corte de 

material suelto con maquinaria, relleno compactado con material propio, eliminación de 

material excedente, excavación para cimientos, acero en vigas de cimentación, acero 

en sobrecimiento reforzado, concreto en muros de contención), partidas nuevas, por 

actualización de precios. 

Deficiencias del expediente técnico. 

En el asiento n° s/n de fecha lunes 02 de octubre del año 2017, el ingeniero Luis 

Percy Sutta Escobar en su condición de residente de obra señala que desde la fecha 

02 de octubre del 2017 al 07 de octubre del 2017 se realizarán los trabajos 

administrativos e informe de compatibilidad del expediente técnico, indica a la vez que 

desde el día 09 de octubre se dará inicio a la ejecución física de obra. 

En el asiento n° 1 de fecha lunes 09 de octubre del año 2017, el ingeniero Luis 

Percy Sutta Escobar en su condición de residente de obra señala que el expediente 

técnico no presenta el estudio de mecánica de suelos. 
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En el asiento n° 7 de fecha sábado 14 de octubre del año 2017, el ingeniero Luis 

Percy Sutta Escobar en su condición de residente de obra señala que los niveles de 

piso terminado considerado en los planos no coinciden con los niveles de acuerdo a la 

topografía del terreno. 

En el asiento n° 10 de fecha miércoles 18 de octubre del año 2017, el ingeniero 

Luis Percy Sutta Escobar en su condición de residente de obra señala que las escalas 

de los planos del expediente técnico no coinciden con las medidas reales. 

En el asiento n° 13 de fecha viernes 20 de octubre del año 2017, el ingeniero 

Luis Percy Sutta Escobar en su condición de residente de obra señala que el expediente 

técnico no presenta planos de detalles de muros de contención. 

En el asiento n° 21 de fecha sábado 28 de octubre del año 2017, el ingeniero 

Luis Percy Sutta Escobar en su condición de residente de obra señala que respecto a 

la topografía y propuesta de niveles de pisos no se han considerado los cortes reales. 

En el asiento n° 22 de fecha martes 31 de octubre del año 2017, el ingeniero 

Luis Percy Sutta Escobar en su condición de residente de obra señala que las 

dimensiones de los muros de contención no guardan relación con la topografía del 

terreno. 

En el asiento n° 24 de fecha jueves 02 de noviembre del año 2017, el ingeniero 

Luis Percy Sutta Escobar en su condición de residente de obra señala que el expediente 

técnico presenta muchas deficiencias relacionadas al diseño de muros de contención y 

niveles de piso. 

En el asiento n° 25 de fecha viernes 03 de noviembre del año 2017, el ingeniero 

Luis Percy Sutta Escobar en su condición de residente de obra señala que la planilla de 

metrados no coincide con los metrados consignados en el presupuesto del expediente 

técnico. 

En el asiento n° 32 de fecha viernes 10 de noviembre del año 2017, el ingeniero 

Luis Percy Sutta Escobar en su condición de residente de obra señala que las 

especificaciones técnicas de algunas partidas del expediente técnico son deficientes. 
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En el asiento n° 37 de fecha miércoles 15 de noviembre del año 2017, el 

ingeniero Zanyid Erick Huaman Meza en su condición de inspector de obra señala que 

solicitó al residente de obra consolidar las deficiencias e incompatibilidades del 

expediente técnico. 

En el asiento n° 68 de fecha sábado 16 de diciembre del año 2017, el ingeniero 

Sixto Perez Estrada en su condición de residente de obra señala que en los planos del 

expediente técnico existen incoherencias respecto a la sección de columnas. 

En el asiento n° 257 de fecha sábado 26 de enero del año 2019, el ingeniero 

Juan Jose Aymara Palomino en su condición de residente de obra señala que solicitó al 

inspector de obra autorización de modificación del expediente técnico por deficiencias. 

En el asiento n° 260 de fecha lunes 28 de enero del año 2019, el ingeniero Juan 

Jose Aymara Palomino en su condición de residente de obra señala que el expediente 

técnico no presenta una puesta a tierra para los tableros generales y de distribución. 

  



 418 

ANÁLISIS DE CUADERNO DE OBRA: 

MEJORAMIENTO DEL SERVICIO EDUCATIVO DE NIVEL INICIAL EN LA I.E.I. Nº 

898 SARCONTA, DISTRITO DE MARISCAL GAMARRA – GRAU – APURIMAC 

CÓDIGO ÚNICO DE INVERSIONES 2262321-c 

Calidad de materiales, personal y equipos. 

En el asiento n° 15 de fecha viernes 15 de septiembre del año 2017, el ingeniero 

José Luis Rodas Alata en su condición de inspector de obra señala que solicitó al 

residente de obra presentar el diseño de mezclas y estudio de mecánica de suelos para 

el rediseño de cimentaciones. 

En el asiento n° 39 de fecha lunes 09 de octubre del año 2017, el ingeniero José 

Luis Rodas Alata en su condición de inspector de obra señala que recomendó al 

residente de obra elaborar briquetas de concreto para verificar la calidad del concreto 

estructural empleado. 

En el asiento n° 65 de fecha martes 07 de noviembre del año 2017, el ingeniero 

José Luis Rodas Alata en su condición de inspector de obra señala que recomendó al 

residente de obra elaborar briquetas de concreto para verificar la calidad del concreto 

estructural empleado. 

En el asiento n° 69 de fecha sábado 02 de diciembre del año 2017, el ingeniero 

Héctor Hugo Gutiérrez Puma en su condición de residente de obra señala que realizó 

el curado permanente de elementos estructurales. 

En el asiento n° 108 de fecha jueves 21 de diciembre del año 2017, el ingeniero 

José Luis Rodas Alata en su condición de inspector de obra señala que recomendó al 

residente de obra elaborar briquetas de concreto para verificar la calidad del concreto 

estructural empleado, además recomendó controlar la verticalidad del asentado de 

muros. La ejecución física de obra no se concluyó de acuerdo al plazo programado por 

falta de asignación presupuestal. 
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En el asiento n° 116 de fecha lunes 22 de enero del año 2018, el ingeniero 

Abraham Alendez Sanchez en su condición de inspector de obra señala que comunicó 

al residente de obra para que presente el diseño de mezclas y verifique la calidad de 

agregados. 

En el asiento n° 146 de fecha miércoles 21 de febrero del año 2018, el ingeniero 

Abraham Alendez Sanchez en su condición de inspector de obra señala que los 

materiales para ejecutar instalaciones sanitarias no cumplen con las especificaciones 

técnicas. Comunicó al residente de obra para el requerimiento oportuno de materiales y 

evitar paralizaciones de obra. 

En el asiento n° 162 de fecha viernes 09 de marzo del año 2018, el ingeniero 

Abraham Alendez Sanchez en su condición de inspector de obra señala que solicitó al 

residente de obra presentar los resultados de rotura de briquetas para verificar la calidad 

del concreto estructural empleado. 

En el asiento n° 291 de fecha lunes 04 de marzo del año 2019, el ingeniero 

Fernando Quispe Choqque en su condición de residente de obra señala que la madera 

machihembrado se encuentra en mal estado de conservación, la responsabilidad recae 

en los residentes de obra anteriores. 

En el asiento n° 345 de fecha sábado 27 de abril del año 2019, el ingeniero 

Fernando Quispe Choqque en su condición de residente de obra señala que verificó la 

existencia de partidas mal ejecutadas en la especialidad de instalaciones eléctricas, la 

responsabilidad recae en el residente de obra anterior. 

En el asiento n° 358 de fecha sábado 11 de mayo del año 2019, el ingeniero 

Fernando Quispe Choqque en su condición de residente de obra señala que realizo 

pruebas de resistividad y aislamiento en instalaciones eléctricas. 

En el asiento n° 364 de fecha jueves 16 de mayo del año 2019, el ingeniero 

Neiser Antonio Pagan Luna en su condición de inspector de obra señala que recomendó 

al residente de obra realizar pruebas de funcionamiento del biodigestor. 

Gestión de riesgos 



 420 

En el asiento n° 15 de fecha viernes 15 de septiembre del año 2017, el ingeniero 

José Luis Rodas Alata en su condición de inspector de obra señala que solicitó realizar 

los entibados para evitar deslizamientos en el área de excavaciones. 

En el asiento n° 25 de fecha miércoles 27 de septiembre del año 2017, el 

ingeniero Héctor Hugo Gutiérrez Puma en su condición de residente de obra señala que 

el personal del Gobierno Regional de Apurimac realizó charlas de seguridad en obra, 

control de personal en obra y verificación de trabajos realizados. 

En el asiento n° 31 de fecha lunes 02 de octubre del año 2017, el ingeniero 

Héctor Hugo Gutiérrez Puma en su condición de residente de obra señala que se 

originaron deslizamientos a causa de las precipitaciones pluviales perjudicando la 

ejecución de partidas de muros de contención, ello afecta a la ruta crítica. 

En el asiento n° 162 de fecha viernes 09 de marzo del año 2018, el ingeniero 

Abraham Alendez Sanchez en su condición de inspector de obra señala que el personal 

de obra presenta los equipos de protección personal. 

En el asiento n° 193 de fecha viernes 29 de junio del año 2018, el ingeniero 

Abraham Alendez Sanchez en su condición de inspector de obra señala que recomendó 

al residente de obra proporcionar arnés de seguridad para el personal que instala los 

tijerales metálicos. 

En el asiento n° 256 de fecha jueves 06 de diciembre del año 2018, el ingeniero 

Cristian J. Chávez Ugarte en su condición de inspector de obra señala que alertó al 

residente de obra que el personal que trabaja en altura no tiene arnés de seguridad. 

Ejecución de metas físicas 

En el asiento n° 20 de fecha jueves 21 de septiembre del año 2017, el ingeniero 

Héctor Hugo Gutiérrez Puma en su condición de residente de obra señala que se 

evidenció precipitaciones pluviales que perjudican el avance físico de obra. 

En el asiento n° 25 de fecha miércoles 27 de septiembre del año 2017, el 

ingeniero Héctor Hugo Gutiérrez Puma en su condición de residente de obra señala que 
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rediseñó el muro de contención y solicitó al inspector de obra las modificaciones 

efectuadas. 

En el asiento n° 33 de fecha miércoles 04 de octubre del año 2017, el ingeniero 

José Luis Rodas Alata en su condición de inspector de obra señala que el residente de 

obra debe realizar el control de rendimiento en la partida de encofrados. 

En el asiento n° 47 de fecha martes 17 de octubre del año 2017, el ingeniero 

José Luis Rodas Alata en su condición de inspector de obra señala que la obra se 

encuentra retrasado en su avance físico por falta de mano de obra calificada. 

En el asiento n° 54 de fecha miércoles 25 de octubre del año 2017, el ingeniero 

Héctor Hugo Gutiérrez Puma en su condición de residente de obra señala que se 

evidenció precipitaciones pluviales que perjudican el avance físico de obra. 

En el asiento n° 64 de fecha martes 07 de noviembre del año 2017, el ingeniero 

Héctor Hugo Gutiérrez Puma en su condición de residente de obra señala que el 

desabastecimiento de materiales requeridos perjudica el avance físico de obra. 

En el asiento n° 65 de fecha martes 07 de noviembre del año 2017, el ingeniero 

José Luis Rodas Alata en su condición de inspector de obra señala que el residente de 

obra debe hacer cumplir los rendimientos de mano de obra, debe informar la falta de 

mano de obra calificada para una eventual ampliación de plazo. 

En el asiento n° 69 de fecha lunes 13 de noviembre del año 2017, el ingeniero 

Héctor Hugo Gutiérrez Puma en su condición de residente de obra señala que se 

evidenció precipitaciones pluviales que perjudican el avance físico de obra, el 

desabastecimiento de materiales requeridos perjudica el avance físico de obra. 

En el asiento n° 77 de fecha martes 21 de noviembre del año 2017, el ingeniero 

Héctor Hugo Gutiérrez Puma en su condición de residente de obra señala que se 

evidenció precipitaciones pluviales que perjudican el avance físico de obra. 

En el asiento n° 80 de fecha jueves 23 de noviembre del año 2017, el ingeniero 

José Luis Rodas Alata en su condición de inspector de obra señala que se debe solicitar 

la asignación presupuestal para la entrega de obra según expediente técnico. 
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En el asiento n° 94 de fecha jueves 07 de diciembre del año 2017, el ingeniero 

José Luis Rodas Alata en su condición de inspector de obra señala que la falta de 

asignación del presupuesto faltante genera retrasos en el avance de la obra. 

En el asiento n° 98 de fecha martes 12 de diciembre del año 2017, el ingeniero 

Héctor Hugo Gutiérrez Puma en su condición de residente de obra señala que no hubo 

servicio de agua potable y se registró precipitaciones pluviales que ocasionaron retrasos 

en el avance físico de obra. 

En el asiento n° 105 de fecha martes 19 de diciembre del año 2017, el ingeniero 

Héctor Hugo Gutiérrez Puma en su condición de residente de obra señala que no hubo 

servicio de energía eléctrica lo que perjudicó el avance físico de obra. 

En el asiento n° 113 de fecha jueves 28 de diciembre del año 2017, el ingeniero 

Héctor Hugo Gutiérrez Puma en su condición de residente de obra señala que se 

ejecutaron partidas con mayores metrados los mismos que eran necesarios para poder 

proseguir con la ejecución de obra. 

En el asiento n° 114 de fecha jueves 28 de diciembre del año 2017, el ingeniero 

José Luis Rodas Alata en su condición de inspector de obra señala que debido a la falta 

de asignación presupuestal no se pudo concluir con la ejecución física de obra. 

En el asiento n° s/n de fecha jueves 28 de diciembre del año 2017, el ingeniero 

Héctor Hugo Gutiérrez Puma en su condición de residente de obra señala que en 

coordinación con el inspector de obra procedieron a la paralización de obra a partir de 

la fecha 01 de enero del año 2018 por el cierre del ejercicio del año fiscal 2017. 

En el asiento n° s/n de fecha domingo 28 de enero del año 2018, el ingeniero 

Héctor Hugo Gutiérrez Puma en su condición de residente de obra señala que en 

coordinación con el inspector de obra procedieron al reinicio de obra a partir de la fecha 

28 de enero del año 2018. El ingeniero Abraham Alendez Sanchez asume desde la 

fecha 28 de enero del año 2018 el cargo de inspector de obra. 

En el asiento n° 118 de fecha miércoles 24 de enero del año 2018, el ingeniero 

Héctor Hugo Gutiérrez Puma en su condición de residente de obra señala que ejecutó 
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la partida asentado muro de cabeza, manifiesta que es un mayor metrado toda vez que 

no está contemplado su ejecución en el expediente técnico. 

En el asiento n° 122 de fecha lunes 29 de enero del año 2018, el ingeniero Héctor 

Hugo Gutiérrez Puma en su condición de residente de obra señala que ejecutó la partida 

encofrado de vigueta de confinamiento para mojinete en el bloque I, manifiesta que es 

un mayor metrado toda vez que no está contemplado su ejecución en el expediente 

técnico. 

En el asiento n° 125 de fecha miércoles 31 de enero del año 2018, el ingeniero 

Abraham Alendez Sanchez en su condición de inspector de obra señala que las 

precipitaciones pluviales afectan el normal avance físico de obra. 

En el asiento n° 128 de fecha jueves 01 de febrero del año 2018, el ingeniero 

Héctor Hugo Gutiérrez Puma en su condición de residente de obra señala que se 

evidenció precipitaciones pluviales que perjudican el avance físico de obra. 

En el asiento n° 129 de fecha lunes 05 de febrero del año 2018, el ingeniero 

Héctor Hugo Gutiérrez Puma en su condición de residente de obra señala que ejecutó 

la partida asentado muro de cabeza, manifiesta que es un mayor metrado toda vez que 

no está contemplado su ejecución en el expediente técnico. 

En el asiento n° 132 de fecha jueves 08 de febrero del año 2018, el ingeniero 

Héctor Hugo Gutiérrez Puma en su condición de residente de obra señala que ejecutó 

la partida encofrado de vigueta de confinamiento para mojinete en el bloque I, manifiesta 

que es un mayor metrado toda vez que no está contemplado su ejecución en el 

expediente técnico. 

En el asiento n° 145 de fecha martes 20 de febrero del año 2018, el ingeniero 

Héctor Hugo Gutiérrez Puma en su condición de residente de obra señala que se 

evidenció precipitaciones pluviales que perjudican el avance físico de obra. 

En el asiento n° 155 de fecha jueves 01 de marzo del año 2018, el ingeniero 

Héctor Hugo Gutiérrez Puma en su condición de residente de obra señala que las 

partidas de encofrado y vertido de concreto f'c = 175 kgf/cm2 en veredas del bloque D 
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no están contemplados su ejecución en el expediente técnico, estás partidas constituyen 

adicionales por mayores metrados. 

En el asiento n° 173 de fecha sábado 17 de marzo del año 2018, el ingeniero 

Héctor Hugo Gutiérrez Puma en su condición de residente de obra señala que solicitó 

al inspector de obra la evaluación y aprobación del expediente de ampliación 

presupuestal n° 01. 

En el asiento n° 174 de fecha sábado 17 de marzo del año 2018, el ingeniero 

Abraham Alendez Sanchez en su condición de inspector de obra señala que aprobó el 

expediente de ampliación presupuestal n° 01. 

En el asiento n° s/n de fecha sábado 17 de marzo del año 2018, el ingeniero 

Héctor Hugo Gutiérrez Puma en su condición de residente de obra señala que a partir 

de la fecha 19 de mayo del año 2018 en coordinación con el inspector de obra 

procedieron a la paralización de la ejecución física financiera de obra debido a la falta 

de disponibilidad presupuestal. 

En el asiento n° 175 de fecha lunes 04 de junio del año 2018, el ingeniero Juvenal 

Anchayhua Segovia en su condición de residente de obra señala que asume funciones 

como nuevo residente de obra a partir de la fecha 4 de junio del año 2018. 

En el asiento n° 177 de fecha miércoles 06 de junio del año 2018, el ingeniero 

Abraham Alendez Sanchez en su condición de inspector de obra señala que aprobó el 

expediente de ampliación de plazo n° 01. 

En el asiento n° s/n de fecha lunes 18 de junio del año 2018, el ingeniero Juvenal 

Anchayhua Segovia en su condición de residente de obra señala que en coordinación 

con el inspector de obra dio por reiniciado la ejecución física de obra a partir de la fecha 

18 de junio del año 2018. 

En el asiento n° 179 de fecha martes 19 de junio del año 2018, el ingeniero 

Juvenal Anchayhua Segovia en su condición de residente de obra señala que efectuó 

la comprobación de medidas qué se visualizan en los planos de las estructuras 
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metálicas y concluyó que no guarda relación con la realidad, por lo tanto amerita el 

rediseño para el armado de los tijerales metálicos. 

En el asiento n° 184 de fecha viernes 22 de junio del año 2018, el ingeniero 

Juvenal Anchayhua Segovia en su condición de residente de obra señala que realizo 

trabajos de corrección en los pisos (actividades realizadas por el anterior residente de 

obra). 

En el asiento n° 185 de fecha sábado 23 de junio del año 2018, el ingeniero 

Juvenal Anchayhua Segovia en su condición de residente de obra señala que realizó 

trabajos de rediseño en la cobertura metálica, solicitó al inspector de obra autorizar el 

cambio de teja andina por calamina termoacústica. 

En el asiento n° 189 de fecha miércoles 27 de junio del año 2018, el ingeniero 

Juvenal Anchayhua Segovia en su condición de residente de obra señala que existen 

incongruencias entre las medidas establecidas en los planos del expediente técnico y la 

edificación construída, procedió al rediseño de estas estructuras. 

En el asiento n° 207 de fecha sábado 21 de julio del año 2018, el ingeniero 

Juvenal Anchayhua Segovia en su condición de residente de obra señala que existe la 

probabilidad de paralización de obra debido a que el expediente de ampliación 

presupuestal n° 01 presenta una serie de observaciones y ha sido elaborado por el 

residente de obra anterior. Las actividades han sido suspendidas debido a la falta de 

energía eléctrica. El actual residente de obra reformuló el expediente de ampliación 

presupuestal n° 01. 

En el asiento n° 211 de fecha sábado 28 de julio del año 2018, el ingeniero 

Juvenal Anchayhua Segovia en su condición de residente de obra señala que en 

coordinación con el inspector de obra tomaron la decisión de paralizar la ejecución física 

financiera de obra debido a que la ampliación presupuestal n° 01 aún no está aprobado 

y no existe asignación presupuestal. 
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En el asiento n° s/n de fecha lunes 15 de octubre del año 2018, el ingeniero 

Asunción García Bravo   en su condición de residente de obra señala que conjuntamente 

con el inspector de obra dieron el reinicio a la ejecución física financiera de obra. 

En el asiento n° 214 de fecha martes 16 de octubre del año 2018, el ingeniero 

Asunción García Bravo   en su condición de residente de obra señala que presentó el 

requerimiento de todos los materiales faltantes para la conclusión de obra. 

En el asiento n° 226 de fecha sábado 27 de octubre del año 2018, el ingeniero 

Asunción García Bravo   en su condición de residente de obra señala que realizó 

retrabajos debido a partidas mal ejecutadas por el residente de obra anterior y deterioros 

ocasionados por factores climatológicos. 

En el asiento n° 227 de fecha lunes 29 de octubre del año 2018, el ingeniero 

Cristian J. Chávez Ugarte en su condición de inspector de obra señala que verificó la 

ejecución de re trabajos por partidas mal ejecutadas y deterioro por factores 

climatológicos. 

En el asiento n° 231 de fecha miércoles 31 de octubre del año 2018, el ingeniero 

Cristian J. Chávez Ugarte en su condición de inspector de obra señala que el residente 

de obra actual presentó un informe señalando que el residente de obra anterior valorizó 

partidas no ejecutadas realmente. 

En el asiento n° 236 de fecha viernes 09 de noviembre del año 2018, el ingeniero 

Cristian J. Chávez Ugarte en su condición de inspector de obra señala que el 

rendimiento de mano de obra del personal es muy bajo comparado con el rendimiento 

establecido en el expediente técnico. 

En el asiento n° 241 de fecha jueves 15 de noviembre del año 2018, el ingeniero 

Asunción García Bravo   en su condición de residente de obra señala que las constantes 

precipitaciones pluviales perjudican el normal avance físico de obra. 

En el asiento n° 256 de fecha jueves 06 de diciembre del año 2018, el ingeniero 

Cristian J. Chávez Ugarte en su condición de inspector de obra señala que el residente 

de obra ejecutó partidas sin autorización del inspector de obra, en tal sentido el residente 
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de obra asume la responsabilidad exclusiva de las deficiencias o falta de cumplimiento 

de las especificaciones técnicas. 

En el asiento n° 261 de fecha martes 11 de diciembre del año 2018, el ingeniero 

Cristian J. Chávez Ugarte en su condición de inspector de obra señala que reiteró que 

el residente de obra ejecutó partidas sin autorización del inspector de obra, en tal sentido 

el residente de obra asume la responsabilidad exclusiva de las deficiencias o falta de 

cumplimiento de las especificaciones técnicas. El residente de obra hasta la fecha no 

presentó el expediente de ampliación presupuestal y ampliación de plazo. 

En el asiento n° s/n de fecha jueves 27 de diciembre del año 2018, el ingeniero 

Asunción García Bravo   en su condición de residente de obra señala que en 

coordinación con el inspector de obra procedieron a la paralización de la ejecución física 

financiera de obra debido al cierre de año fiscal y cambio de gestión en el gobierno 

Regional de Apurímac. 

En el asiento n° 267 de fecha martes 12 de febrero del año 2019, el ingeniero 

Fernando Quispe Choqque en su condición de residente de obra señala que en 

coordinación con el inspector de obra procedieron al reinicio de obra a partir de la fecha 

12 de febrero del año 2019. El ingeniero Neiser Antonio Pagan Luna asume desde la 

fecha el cargo de inspector de obra. 

En el asiento n° 268 de fecha martes 12 de febrero del año 2019, el ingeniero 

Fernando Quispe Choqque en su condición de residente de obra señala que existe 

déficit presupuestal. En tal sentido presentó el expediente de ampliación presupuestal 

número 2. 

En el asiento n° 270 de fecha jueves 14 de febrero del año 2019, el ingeniero 

Fernando Quispe Choqque en su condición de residente de obra señala que realizó 

retrabajos debido a partidas mal ejecutadas por el residente de obra anterior y deterioros 

ocasionados por factores climatológicos. Solicitó al inspector de obra la ejecución de 

partidas nuevas y mayores metrados. 
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En el asiento n° 278 de fecha jueves 21 de febrero del año 2019, el ingeniero 

Fernando Quispe Choqque en su condición de residente de obra señala que solicitó al 

inspector de obra la ejecución de partidas nuevas y mayores metrados. 

En el asiento n° 280 de fecha viernes 22 de febrero del año 2019, el ingeniero 

Neiser Antonio Pagan Luna en su condición de inspector de obra señala que comunicó 

al residente de obra que el expediente de ampliación presupuestal n° 02 tiene 

observaciones. 

En el asiento n° 294 de fecha miércoles 06 de marzo del año 2019, el ingeniero 

Fernando Quispe Choqque en su condición de residente de obra señala que solicitó al 

inspector de obra la ejecución de partidas nuevas y mayores metrados. 

En el asiento n° 301 de fecha jueves 14 de marzo del año 2019, el ingeniero 

Fernando Quispe Choqque en su condición de residente de obra señala que no se 

cuenta con disponibilidad presupuestal para la adquisición de materiales faltantes y 

pago de personal obrero. 

En el asiento n° 329 de fecha miércoles 10 de abril del año 2019, el ingeniero 

Fernando Quispe Choqque en su condición de residente de obra señala que solicitó al 

inspector de obra la ejecución de partidas nuevas y mayores metrados. 

En el asiento n° 348 de fecha martes 30 de abril del año 2019, el ingeniero Neiser 

Antonio Pagan Luna en su condición de inspector de obra señala que recomendó al 

residente de obra solicitar una nueva ampliación de plazo por 20 días calendario. 

En el asiento n° 361 de fecha martes 14 de mayo del año 2019, el ingeniero 

Fernando Quispe Choqque en su condición de residente de obra señala que solicitó al 

inspector de obra la ejecución de partidas nuevas y mayores metrados. 

En el asiento n° 375 de fecha sábado 25 de mayo del año 2019, el ingeniero 

Neiser Antonio Pagan Luna en su condición de inspector de obra señala que verificó la 

conclusión de las metas físicas de obra y recomendó al residente de obra solicitar la 

conformación del comité de recepción de obra y transferencia. 
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En el asiento n° 379 de fecha viernes 31 de mayo del año 2019, el ingeniero 

Fernando Quispe Choqque en su condición de residente de obra señala que culminó 

con la ejecución física de obra. 

Ejecución de plazos. 

A través de la Resolución n° 259-2019-GR-APURIMAC/GG de fecha jueves 03 

de octubre del año 2019, el gerente general del Gobierno Regional de Apurímac aprueba 

la ampliación de plazo n° 01 por un periodo de 478 días calendario para la ejecución del 

proyecto de inversión pública con Código Único de Inversiones 2262321. Las causales 

son paralización de obra, por ejecución de partidas con mayores metrados y partidas 

nuevas y precipitaciones pluviales. 

Ejecución de presupuesto. 

A través de la Resolución n° 06-2019-GR-APURIMAC/GG de fecha martes 05 

de febrero del año 2019, el gerente general del Gobierno Regional de Apurímac aprueba 

el expediente de ampliación presupuestal n° 01 con un presupuesto adicional de 

trescientos diecinueve mil cuatrocientos dieciséis con 30/100 soles para la ejecución del 

proyecto de inversión pública con Código Único de Inversiones 2262321. Las causales 

son deductivos vinculantes (muro de canto ladrillo y muro de contención de concreto 

ciclópeo), partidas por mayores metrados (por incompatibilidad del expediente técnico: 

obras provisionales y obras exteriores), partidas nuevas (por incompatibilidad del 

expediente técnico: movimiento de tierras en el bloque I, estructuras del boque II y 

estructuras del bloque III). 

A través de la Resolución n° 154-2019-GR-APURIMAC/GG de fecha lunes 08 

de julio del año 2019, el gerente general del Gobierno Regional de Apurímac aprueba 

el expediente de ampliación presupuestal n° 02 con un presupuesto adicional de 

doscientos veintiún mil ciento cuarenta y cuatro con 65/100 soles para la ejecución del 

proyecto de inversión pública con Código Único de Inversiones 2262321. Las causales 

son saldo de partidas por ejecutar del costo directo y costos indirectos. 
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A través de la Resolución n° 363-2019-GR-APURIMAC/GG de fecha viernes 27 

de diciembre del año 2019, el gerente general del Gobierno Regional de Apurímac 

aprueba el expediente de ampliación presupuestal n° 03 con un presupuesto adicional 

de dos mil doscientos noventa y ocho con 69/100 soles para la ejecución del proyecto 

de inversión pública con Código Único de Inversiones 2262321. Las causales son 

mayores metrados, partidas nuevas, deductivos (costo directo, mobiliario, capacitación, 

equipamiento y mitigación ambiental). 

Deficiencias del expediente técnico. 

En el asiento n° 2 de fecha viernes 01 de septiembre del año 2017, el ingeniero 

José Luis Rodas Alata en su condición de inspector de obra señala que el suelo de 

fundación está conformado por material de relleno, recomendó realizar el estudio de 

mecánica de suelos para modificar las cimentaciones de estructuras, considera que esta 

observación debe ser mencionado en el informe de compatibilidad. En el asiento n° 26 

de fecha miércoles 27 de septiembre del año 2017, el ingeniero José Luis Rodas Alata 

en su condición de inspector de obra señala que hasta la fecha el residente de obra no 

presentó el informe de compatibilidad del expediente técnico. En el asiento n° 39 de 

fecha lunes 09 de octubre del año 2017, el ingeniero José Luis Rodas Alata en su 

condición de inspector de obra señala que hasta la fecha el residente de obra no 

presentó el informe de compatibilidad del expediente técnico. 

En el asiento n° 118 de fecha miércoles 24 de enero del año 2018, el ingeniero 

Héctor Hugo Gutiérrez Puma en su condición de residente de obra señala que ejecutó 

la partida asentado muro de cabeza, manifiesta que es un mayor metrado toda vez que 

no está contemplado su ejecución en el expediente técnico. En el asiento n° 122 de 

fecha lunes 29 de enero del año 2018, el ingeniero Héctor Hugo Gutiérrez Puma en su 

condición de residente de obra señala que ejecutó la partida encofrado de vigueta de 

confinamiento para mojinete en el bloque I, manifiesta que es un mayor metrado toda 

vez que no está contemplado su ejecución en el expediente técnico. En el asiento n° 



 431 

129 de fecha lunes 05 de febrero del año 2018, el ingeniero Héctor Hugo Gutiérrez Puma 

en su condición de residente de obra señala que ejecutó la partida asentado muro de 

cabeza, manifiesta que es un mayor metrado toda vez que no está contemplado su 

ejecución en el expediente técnico. 

En el asiento n° 132 de fecha jueves 08 de febrero del año 2018, el ingeniero 

Héctor Hugo Gutiérrez Puma en su condición de residente de obra señala que ejecutó 

la partida encofrado de vigueta de confinamiento para mojinete en el bloque I, manifiesta 

que es un mayor metrado toda vez que no está contemplado su ejecución en el 

expediente técnico. 

En el asiento n° 155 de fecha jueves 01 de marzo del año 2018, el ingeniero 

Héctor Hugo Gutiérrez Puma en su condición de residente de obra señala que las 

partidas de encofrado y vertido de concreto f'c = 175 kgf/cm2 en veredas del bloque D 

no están contemplados su ejecución, estás partidas constituyen adicionales por 

mayores metrados. 
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ANEXO 5: PANEL FOTOGRÁFICO 

Figura 39 

Recopilación de Información en el Gobierno Regional de Apurímac 

 

Nota: La imagen muestra la búsqueda y recopilación de información realizado por el 

tesista en el Gobierno Regional de Apurimac. 

 

Figura 40 

Recopilación de Información en el Gobierno Regional de Apurímac 

 

Nota: La imagen muestra la búsqueda y recopilación de información realizado por el 

tesista en el Gobierno Regional de Apurimac. 



 433 

Figura 41 

Recopilación de Información en el Gobierno Regional de Apurímac 

 

Nota: La imagen muestra la búsqueda y recopilación de información realizado por el 

tesista en el Gobierno Regional de Apurimac. 

 

Figura 42 

Recopilación de Información en el Gobierno Regional de Apurímac 

 

Nota: La imagen muestra la búsqueda y recopilación de información realizado por el 

tesista en el Gobierno Regional de Apurimac. 
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Figura 43 

Recopilación de Información en el Gobierno Regional de Apurímac 

 

Nota: La imagen muestra la búsqueda y recopilación de información realizado por el 

tesista en el Gobierno Regional de Apurimac. 

 

Figura 44 

Recopilación de Información en el Gobierno Regional de Apurímac 

 

Nota: La imagen muestra la búsqueda y recopilación de información realizado por el 

tesista en el Gobierno Regional de Apurimac. 
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Figura 45 

Recopilación de Información en el Gobierno Regional de Apurímac 

 

Nota: La imagen muestra la búsqueda y recopilación de información realizado por el 

tesista en el Gobierno Regional de Apurimac. 

 

Figura 46 

Recopilación de Información en el Gobierno Regional de Apurímac 

 

Nota: La imagen muestra la búsqueda y recopilación de información realizado por el 

tesista en el Gobierno Regional de Apurimac. 
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ANEXO 6: PROCESAMIENTO DE DATOS 

Tabla 56 

Aplicación de la Metodología Agile (Scrum) Durante Ejecución de Obra 

N° CUI Aplicaron la Metodología Agile (Scrum) 

1 2262321-a No 

2 2262321-b No 

3 2262321-c No 

Nota: La tabla muestra la falta de aplicación de la Metodología Scrum durante ejecución 

de obra. 

Tabla 57 

Causales de Ampliación de Plazo Durante Ejecución de Obra 

CAUSAL 
CUI 

2262321-a 

CUI 

2262321-b 

CUI 

2262321-c 

Falta de asignación presupuestal 4 0 1 

Desabastecimiento de materiales 4 1 1 

Precipitaciones pluviales 2 1 1 

Demoras en la absolución de consultas por el 

inspector de obra 

0 0 0 

Demoras en la aprobación de obras adicionales 0 0 1 

Por la ejecución de obras adicionales 3 0 0 

Cierre de año fiscal o cambio de UEI 1 0 0 

Otras causales 0 1 0 

Nota: La tabla muestra la frecuencia de causales de ampliación de plazo durante 

ejecución de obra. 

Tabla 58 

Causales de Ampliación Presupuestal Durante Ejecución de Obra 

Causal CUI 2262321-a CUI 2262321-b CUI 2262321-c 

Mayores metrados  2 1 2 

Partidas nuevas  3 1 2 
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Otras causales  1 0 1 

Nota: La tabla muestra la frecuencia de causales de ampliación presupuestal durante la 

ejecución de obra. 

Tabla 59 

Obras Ejecutadas por el Gobierno Regional de Apurimac 

N° CUI DESCRIPCIÓN DE LA OBRA 

1 2262321-a 

MEJORAMIENTO DEL SERVICIO EDUCATIVO DE NIVEL INICIAL EN 

LA I.E.I. N° 925 - CCAPACCA, DISTRITO DE CURAHUASI, PROVINCIA 

DE ABANCAY, REGIÓN APURÍMAC 

2 2262321-b 

MEJORAMIENTO DEL SERVICIO EDUCATIVO DE NIVEL INICIAL EN 

LA I.E.I. Nº 796  CCOCHA, DISTRITO DE CURAHUASI  – ABANCAY – 

APURIMAC 

3 2262321-c 

MEJORAMIENTO DEL SERVICIO EDUCATIVO DE NIVEL INICIAL EN 

LA I.E.I. Nº 898 SARCONTA, DISTRITO DE MARISCAL GAMARRA – 

GRAU – APURIMAC 

Nota: La tabla muestra los proyectos ejecutados por el Gobierno Regional de 

Apurímac bajo la modalidad de ejecución de obra Administración Directa. Fuente: 

Obtenido de acuerdo a la revisión documentaria. 

Tabla 60 

Unidad Ejecutora de Inversiones, Modalidad de Ejecución de Obra 

N° CUI Entidad ejecutora de la inversión Modalidad de intervención 

1 2262321-a Gobierno Regional Apurímac Adm. Directa 

2 2262321-b Gobierno Regional Apurímac Adm. Directa 

3 2262321-c Gobierno Regional Apurímac Adm. Directa 

Nota: La tabla muestra las unidades ejecutoras de inversiones y modalidad de 

ejecución de obra. Fuente: Obtenido de acuerdo a la información remitida por el 

Gobierno Regional de Apurímac. 
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Tabla 61 

Ejecución Física, Situación de la Obra 

N° CUI 
Incidencia de mayores 

metrados y partidas nuevas 

Gestión del alcance 

n1 

1 2262321-a 1,27 % 98,73 % 

2 2262321-b 9,88 % 90,12 % 

3 2262321-c 9,71 % 90,29 % 

Nota: La tabla muestra el porcentaje de ejecución física y situación de la obra. Fuente: 

Obtenido de acuerdo a la información remitida el Gobierno Regional Apurímac. 

Tabla 62 

Ejecución Parcial del Proyecto, Cambio de Modalidad de Ejecución 

N° CUI 
Ejecución parcial 

del proyecto 

Cambio modalidad 

de intervención 

Saldo de 

ejecución física 

1 2262321-a SI NO NO 

2 2262321-b SI NO NO 

3 2262321-c SI NO NO 

Nota: La tabla muestra las condiciones iniciales de ejecución de los proyectos. Fuente: 

Obtenido de acuerdo a la información remitida por el Gobierno Regional de Apurímac. 

Tabla 63 

Presupuesto Según Expediente Técnico, Monto Contractual Ejecución de Obra 

N° CUI 
 Presupuesto Según 

Expediente Técnico (S/)  

Monto Contractual 

Ejecución de Obra (S/) 

1 2262321-a  7 670 326,82     1 474 542,69    

2 2262321-b  7 670 326,82     1 397 763,23    

3 2262321-c  7 670 326,82        839 389,94    

Nota: La tabla muestra el presupuesto según expediente técnico aprobado y el monto 

contractual de ejecución de obra. Fuente: Obtenido de acuerdo a la información remitida 

por el Gobierno Regional de Apurímac. 
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Tabla 64 

Plazo de Ejecución de Obra, Fecha de Inicio, Finalización Programada, Finalización Real 

de Obra 

N° CUI 
Plazo 

(d.c.) 

Fecha de 

inicio 

Finalización 

Programada 

Finalización 

Real de Obra 

1 2262321-a 150 15/02/2019 14/07/2019 24/09/2020 

2 2262321-b 180 02/10/2017 30/03/2018 26/05/2019 

3 2262321-c 180 01/09/2017 27/02/2018 31/05/2019 

Nota: La tabla muestra el plazo de ejecución de obra, fecha de inicio, finalización 

programada y finalización real de obra. Fuente: Obtenido de acuerdo a la información 

remitida por las entidades. 

Tabla 65 

Monto Contractual Ejecución de Obra, Presupuesto Adicional y Presupuesto 

Modificado 

N° CUI 
Monto Contractual 

Ejecución de Obra (S/) 

 Presupuesto 

Adicional (S/)  

 Presupuesto 

Modificado (S/)  

1 2262321-a  1 474 542,69        1 044 762,08         2 519 304,77    

2 2262321-b  1 397 763,23           535 377,79         1 933 141,02    

3 2262321-c     839 389,94           538 262,26         1 377 652,20    

Nota: La tabla muestra el monto contractual ejecución de obra, presupuesto adicional y 

presupuesto modificado. Fuente: Obtenido de acuerdo a la información remitida por el 

Gobierno Regional de Apurímac. 

Tabla 66 

Monto Contractual Ejecución de Obra, Presupuesto Adicional e Incidencia 

N° CUI 
Presupuesto 

de obra (S/) 

 Presupuesto 

Adicional (S/)  

 Incidencia 

(%)  

Gestión de 

presupuestos (%) 

1 2262321-a 1 474 542,69 1 044 762,08 70,9 29,15 

2 2262321-b 1 397 763,23 535 377,79 38,3 61,70 
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3 2262321-c 839 389,94 538 262,26 64,1 35,87 

Nota: La tabla muestra el monto contractual ejecución de obra, presupuesto adicional e 

incidencia del presupuesto adicional. Fuente: Obtenido de acuerdo a la información 

remitida por el Gobierno Regional de Apurímac. 

Tabla 67 

Plazo de Ejecución de Obra, Ampliación de Plazo y Plazo Modificado 

N° CUI 
Plazo 

(d.c.) 

Ampliación de 

Plazo (d.c.) 

Plazo Modificado 

(d.c.) 

1 2262321-a 150 438 588 

2 2262321-b 180 169 349 

3 2262321-c 180 478 658 

Nota: La tabla muestra el plazo de ejecución de obra, ampliación de plazo y plazo 

modificado. Fuente: Obtenido de acuerdo a la información remitida por el Gobierno 

Regional de Apurímac. 

Tabla 68 

Plazo de Ejecución de Obra, Ampliación de Plazo e Incidencia 

N° CUI 
Plazo 

(d.c.) 

Ampliación de 

Plazo (d.c.) 

Incidencia 

(%) 
 

Gestión de 

plazos (%) 

1 2262321-a 150 438 292,0  0,00 

2 2262321-b 180 169 93,9  6,11 

3 2262321-c 180 478 265,6  0,00 

Nota: La tabla muestra el plazo de ejecución de obra, ampliación de plazo e incidencia 

de la ampliación de plazo. Fuente: Obtenido de acuerdo a la información remitida por el 

Gobierno Regional de Apurímac. 
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Tabla 69 

Nivel de Cumplimiento de Calidad de Materiales, Personal y Equipos 

N° CUI 

Estudio de mecánica de 

suelos (verificación 

capacidad portante) 

Diseño de mezclas de 

concreto y resistencia a 

la compresión 

Ensayos en 

unidades de 

albañilería 

1 2262321-a 0 1 0 

2 2262321-b 0 1 0 

3 2262321-c 0 1 0 

Nota: La tabla muestra el cumplimiento de controles de calidad de materiales, personal 

y equipos. Fuente: Obtenido de la revisión de cuadernos de obra y valorizaciones. 

Tabla 70 

Nivel de Cumplimiento de Calidad de Materiales, Personal y Equipos 

N° CUI 

Pruebas hidráulicas 

en instalaciones 

sanitarias 

Prueba en instalaciones eléctricas 

(resistividad, aislamiento, pruebas de 

tierra, polaridad) 

1 2262321-a 0 0 

2 2262321-b 1 0 

3 2262321-c 1 1 

Nota: La tabla muestra el cumplimiento de controles de calidad de materiales, personal 

y equipos. Fuente: Obtenido de la revisión de cuadernos de obra y valorizaciones. 

Tabla 71 

Nivel de Cumplimiento de Calidad de Materiales, Personal y Equipos 

N° CUI Equipos Maquinarias 
Especificaciones técnicas 

de ejecución de obra 

1 2262321-a 0,75 0,75 0,75 

2 2262321-b 0,75 0,75 0,75 

3 2262321-c 0,75 0,75 0,75 

Nota: La tabla muestra el cumplimiento de controles de calidad de materiales, personal 

y equipos. Fuente: Obtenido de la evaluación y revisión de cuadernos de obra y 

valorizaciones. 
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Tabla 72 

Nivel de Cumplimiento de Calidad de Materiales, Personal y Equipos 

N° CUI 
Mano de obra 

calificada 

Gestión de calidad de 

materiales, personal y 

equipos (n2) 

 

Omisiones de 

parámetros de 

calidad 

1 2262321-a 0,75 44,44 %  55,56 % 

2 2262321-b 0,75 55,56 %  44,44 % 

3 2262321-c 0,75 66,67 %  33,33 % 

Nota: La tabla muestra el cumplimiento de controles de calidad de materiales, personal 

y equipos. Fuente: Obtenido de la evaluación y revisión de cuadernos de obra y 

valorizaciones. 

Tabla 73 

Gestión de Plazos, Presupuestos y Eficiencia Técnica de Obra 

N° CUI 
Gestión de 

plazos (n3) 

Gestión de 

presupuestos (n4) 

Eficiencia técnica 

de obra (n5) 

1 2262321-a 0,00 % 29,15 % 43,08 % 

2 2262321-b 6,11 % 61,70 % 53,37 % 

3 2262321-c 0,00 % 35,87 % 48,21 % 

Nota: La tabla muestra el cumplimiento de controles de calidad de materiales, personal 

y equipos. Fuente: Obtenido de la información procesada. 
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ANEXO 7: VALORIZACIONES DE OBRA 
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