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RESUMEN

El presente estudio tuvo como propdsito analizar la relacion entre el uso de la red social
educativa Edmodo y el de trabajo colaborativo en estudiantes de quinto grado de secundaria de la
Institucion Educativa Tapac Amaru del Cusco. Bajo un disefio metodoldgico cuantitativo de tipo
correlacional y alcance descriptivo, se trabajo con una muestra de 60 estudiantes distribuidos en
las secciones 5° A'y 5° B. Los ejes centrales de analisis fueron la plataforma virtual Edmodo y las

dindmicas de trabajo colaborativo en el ambito escolar.

Como principal resultado, se hall6 una correlacion positiva significativa 0.723, entre la red
social Edmodo y el trabajo colaborativo, segun el coeficiente de Kendall. Este hallazgo sugiere
que la integracion estratégica de entornos digitales en la practica pedagdgica potencia la
interaccion sinérgica entre estudiantes, favoreciendo la construccién colectiva de conocimientos.
Las implicaciones de este estudio enfatizan la necesidad de adoptar disefios instruccionales que
incorporen herramientas tecnoldgicas como catalizadoras de procesos colaborativos, asi como la

formacion docente en metodologias activas mediadas por plataformas educativas.

Palabras clave: Red social, Edmodo, Trabajo colaborativo, Estudiantes, Ensefianza

virtual
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ABSTRACT
The purpose of this study was to analyze the relationship between the use of the educational
social network Edmodo and collaborative work among fifth-grade secondary school students at
the Tupac Amaru Educational Institution in Cusco. Using a quantitative, correlational
methodological design and descriptive scope, the study involved a sample of 60 students
distributed across grades 5 A and 5 B. The central axes of analysis were the Edmodo virtual

platform and collaborative work dynamics in the school setting.

The main result was a significant positive correlation of 0.723 between the Edmodo social
network and collaborative work, according to Kendall's coefficient. This finding suggests that the
strategic integration of digital environments into teaching practice enhances synergistic interaction
among students, favoring the collective construction of knowledge. The implications of this study
emphasize the need to adopt instructional designs that incorporate technological tools as catalysts
for collaborative processes, as well as teacher training in active methodologies mediated by

educational platforms.

Keywords: Edmodo social network, Collaborative work, Students, Virtual teaching,

Student-teacher interaction.
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INTRODUCCION

El uso de herramientas tecnoldgicas para mejorar los aprendizajes constituye una practica
creciente en el ambito educativo. El presente estudio buscé determinar la relacion de la plataforma
de red social Edmodo en el trabajo colaborativo de estudiantes de quinto grado de secundaria de
la Institucion Educativa N.° 51006 Tupac Amaru de Santiago, Cusco (Peru), durante el 2023. La
investigacion resalta la importancia de implementar recursos digitales, considerando tanto la
familiaridad de los jovenes con la tecnologia como los beneficios del trabajo colaborativo para el

proceso formativo.

Los hallazgos evidencian la necesidad de formacion y orientacion docente en el uso de
Edmodo, para motivar su integracion en las actividades pedagogicas, asi como en la
implementacion del trabajo colaborativo estudiantil. Se busca fomentar la actitud critica e
investigativa de los estudiantes e impactar significativamente su desempefio académico, mediante

el uso de Edmodo en dinamicas colaborativas dentro de un enfoque de aprendizaje constructivista.

En el Capitulo I, se presenta la formulacion del planteamiento del problema de
investigacion, se realiza la descripcion de la realidad problematica, la formulacion de problemas,
la justificacion de la investigacion, las limitaciones y la delimitacion del estudio, asi como los

objetivos generales y especificos.

El Capitulo Il aborda el Marco Tedrico que fundamenta la investigacion, incluyendo

antecedentes investigativos, bases tedricas cientificas.

En el Capitulo 111 se establecen las hipétesis y variables, tanto la hipotesis general como

las especificas, asi como las variables.



Xiii
El Capitulo IV presenta la metodologia de la investigacion, que incluye el disefio de la

investigacion, tipo, los métodos y técnicas utilizados, las técnicas de procesamiento de datos, y la

poblacion y muestra.

El Capitulo V esta constituido por los resultados de la investigacion, la discusion de los

resultados obtenidos, las conclusiones del estudio y las sugerencias derivadas de estos resultados.



CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1 Situacion problemética.

La constante generacion de conocimientos cientificos y tecnoldgicos a nivel global impulsa
la optimizacién de procesos productivos y de servicios, elementos clave para el desarrollo
socioecondmico de las naciones. UNESCO (2010) afirma que la formacion de profesionales
competentes, capaces de adaptarse a las demandas del siglo XXI, depende de sistemas educativos
que integren estrategias innovadoras y recursos tecnoldgicos. No obstante, en el Perd, los
resultados de evaluaciones internacionales reflejan desafios persistentes. Segun el Programa para
la Evaluacion Internacional de Estudiantes (PISA), el pais ha mostrado mejoras en ciencias; sin
embargo, estos avances no resultan alentadores en términos globales. Moreano et al. (2024), en su
revision de los resultados, afirman que el 28% de los estudiantes peruanos solo alcanza
competencias basicas. Esta situacion ubica al Pert por debajo del promedio latinoamericano y

evidencia brechas significativas frente a estdndares internacionales.

A nivel nacional, se han realizado multiples esfuerzos para modernizar la educacién
mediante la implementacion de recursos tecnoldgicos. Salas et al. (2022) indican que uno de los
mas significativos fué el programa Huascaran, “Una laptop por nifo” y la Jornada Escolar
Completa (JEC). Desde 2015, 1,602 instituciones nacionales participaron en el proyecto; sin
embargo, la integracion efectiva de las tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC)
sigue siendo limitada. Un factor relevante es la composicion etaria del magisterio: Vivanco (2024)
sostiene que mas del 35% de los docentes en escuelas pablicas tiene entre 40 y 49 afios, generacion
que, en su formacion inicial, no accedio a herramientas digitales ni a metodologias colaborativas

contemporaneas. Esto dificulta la adopcion de enfoques pedagogicos innovadores, esenciales para



desarrollar competencias como el trabajo en equipo, la resolucion de problemas y el pensamiento

critico.

A nivel regional, el uso de tecnologias aun no se consolida en la préctica pedagdgica,
situacion atribuible principalmente a la capacitacion docente insuficiente y a la implementacion
limitada de equipos. El Plan de Desarrollo Regional Concertado del Cusco PDRC (2024) identifica
estas falencias en su andlisis y resalta la necesidad de integrar tecnologias en el proceso educativo
para impulsar el desarrollo regional, reduciendo asi las brechas formativas. A nivel local, la
problemaética se manifiesta en el bajo uso de recursos tecnoldgicos para actividades de aprendizaje
en la Institucién Educativa Tupac Amaru, lo cual afecta negativamente el desarrollo de
competencias estudiantiles. Cabe destacar que el trabajo colaborativo facilita las interacciones, la
comunicacion, la presentacion de contenidos, las evaluaciones y un mayor involucramiento; con

ello, se genera dinamismo en las sesiones de clase.

Los estudiantes evidencian escasa participacion en trabajos colaborativos, atribuible a
diferencias individuales en sus relaciones interpersonales. Adicionalmente, se registra insuficiente
apoyo socioemocional parental respecto al uso de recursos digitales. Muchos docentes presentan
dificultades en el manejo de herramientas tecnoldgicas y escasa capacitacion en estrategias
digitales pedagdgicas por parte del Ministerio de Educacion. En la practica, los métodos
tradicionales aun predominan en las aulas, limitando la capacidad para responder a las demandas

de una sociedad digitalizada.

Frente a este escenario, la UNESCO (2010) destaca que las TIC pueden catalizar
transformaciones educativas positivas, siempre que se utilicen de forma creativa y con fines

pedagdgicos claros. Por ello, cobra importancia el estudio sobre las plataformas tecnoldgicas y la



red social educativa Edmodo y el impacto que tenga en optimizar procesos colaborativos en
estudiantes. El presente estudio se centra en analizar su impacto en el trabajo colaborativo de
estudiantes del quinto grado de secundaria de la Institucién Educativa Tapac Amaru del Cusco,
con el fin de brindar evidencia que guie a los docentes en la evaluacién critica e incorporacion

estratégica virtual en los procesos de ensefianza aprendizaje.

1.2 Formulacion del problema
1.2.1. Problema general
¢Cudl es la relacion entre la Red Social Edmodo y el trabajo Colaborativo de los estudiantes

de 5° de secundaria de la I. E. N° 51006 Tupac Amaru de Santiago- Cusco,2023?

1.2.2. Problemas Especificos

a) ¢Qué relacion existe entre la Red Social Edmodo y la Interdependencia Positiva de
los estudiantes de 5° de secundaria de la I. E. N° 51006 Tupac Amaru de Santiago-
Cusco,2023?

b) ¢Cémo se relaciona la Red Social Edmodo y las Habilidades Sociales de
Comunicacién de los estudiantes de 5° de secundaria de la I. E. N° 51006 Tupac
Amaru de Santiago- Cusco,2023?

c) ¢Qué relacion existe entre la Red Social Edmodo y el Intercambio de Informacién
de los estudiantes de 5° de secundaria de la I. E. N° 51006 Tupac Amaru de
Santiago- Cusco,2023?

d) ¢Cual es larelacion entre la Red Social Edmodo y las Habilidades Digitales de los
estudiantes de 5° de secundaria de la I. E. N° 51006 Tdpac Amaru de Santiago-

Cusco,2023?



1.3. Justificacion de la Investigacion
Hernandez et al. (2014) sostiene que todo trabajo de investigacion surge con un propdésito

y este esté establecido por el investigador.

1.3.1. Justificacion teorica

En el aspecto tedrico, el estudio plantea incrementar el entendimiento y uso de recursos
tecnoldgicos para la ensefianza y propiciar el trabajo colaborativo de los estudiantes. El uso de
recursos tecnoldgicos enriquece el entendimiento sobre la influencia de los mismos en el proceso
educativo, permitiendo de esta manera fortalecer el conjunto de estrategias pedagdgicas en las
sesiones de clase y contribuyendo a ampliar el conocimiento de las ventajas y dificultades que

puedan presentarse en su implementacion.

1.3.2 Justificacion préactica
El estudio presenta una justificacion practica para que los directivos y autoridades puedan
valorar la importancia de los recursos tecnoldgicos en el proceso de ensefianza-aprendizaje, lo que

permita incrementar su uso en el aula.

1.3.3 Justificacion metodologica

El estudio presenta una justificacion metodoldgica al ofrecer, en su desarrollo, una guia
para trabajos similares, permitiendo que otros investigadores puedan hacer uso de sus instrumentos
y procedimientos en poblaciones similares o de caracteristicas distintas, asi como que sus

resultados sirvan para contrastar informacion obtenida en otras realidades.



1.3.4 Justificacion social

La investigacion adquiere relevancia al abordar una temética contemporéanea en educacion:
la implementacion de tecnologias digitales para el trabajo colaborativo en estudiantes. El sistema
educativo peruano ha enfrentado desafios significativos en la integracion efectiva de las TIC
durante los procesos de ensefianza-aprendizaje. La pandemia por COVID-19 aceler6 esta
transicion, evidenciando deficiencias en infraestructura, formacion docente y acceso equitativo a
recursos tecnolégicos. ElI uso de Edmodo no solo facilita el acceso virtual a contenidos
académicos, sino que también es un medio para potenciar la interaccion entre los estudiantes; de

esta manera, ponen en practica la teoria sociocultural del aprendizaje.

1.3.4 Justificacion pedagégica

La investigacion presenta una justificacion pedagdgica al enfocar su interés en estrategias
pedagogicas que buscan optimizar el proceso de aprendizaje, con el proposito de responder a las
demandas de curriculo nacional y las exigencias de los entornos educativos modernos, por medio

del aprovechamiento de las herramientas tecnoldgicas disponibles.

1.4. Objetivos de la investigacion

Objetivo general

Determinar la relacion entre la Red Social Edmodo y el trabajo Colaborativo de los

estudiantes de 5° de secundaria de la I. E. N° 51006 Tupac Amaru de Santiago- Cusco,2023



Objetivos especificos

a)

b)

d)

Analizar la relacién entre la Red Social Edmodo y la Interdependencia Positiva de
los estudiantes de 5° de secundaria de la I. E. N° 51006 Tupac Amaru de Santiago-
Cusco,2023

Identificar la relacion entre la Red Social Edmodo y las Habilidades Sociales de
Comunicacién de los estudiantes de 5° de secundaria de la I. E. N° 51006 Tupac
Amaru de Santiago- Cusco,2023

Precisar la relacion entre la Red Social Edmodo y el Intercambio de Informacion
de los estudiantes de 5° de secundaria de la I. E. N° 51006 Tupac Amaru de
Santiago- Cusco,2023

Determinar la relacion entre la Red Social Edmodo y las Habilidades Digitales de
los estudiantes de 5° de secundaria de la I. E. N° 51006 Tupac Amaru de Santiago-

Cusco,2023



CAPITULO 11

MARCO TEORICO CONCEPTUAL
2. BASES TEORICAS

2.1.1 Red Social Edmodo

La red social educativa Edmodo es definida por Posada (2015), en su manual, como una
plataforma gratuita que facilita la comunicacion e intercambio de archivos entre docentes y
estudiantes dentro de un entorno digital privado. Concebida como una red social basada en
microblogging para contextos educativos, proporciona al profesorado un espacio virtual seguro
para compartir mensajes, archivos, enlaces y calendarios, ademas de permitir la asignacién y

gestion de tareas académicas.

Esta herramienta fué creada originalmente en 2008 por los educadores Jeff O’Hara y Nic
Borg en lllinois (Estados Unidos), con el propoésito fundamental de compatibilizar la vida
académica y personal de los estudiantes mediante interacciones virtuales entre docentes, alumnos
y familias. Posteriormente adquirida por la fundacion Revolution Learning (San Mateo,
California), la plataforma ha mantenido su filosofia de acceso completamente gratuito para todos

los usuarios.

Diaz (2017) sostiene que Edmodo facilita la comunicacion virtual entre estudiantes y
docentes mediante sistemas de mensajeria y participacion en actividades asignadas. Esta
herramienta permite adjuntar diversos formatos de archivos y enlaces externos, programar tareas
calendarizadas, implementar evaluaciones y proporcionar retroalimentacion estructurada. Entre
sus principales beneficios destacan su caracter gratuito, la capacidad para registrar estudiantes

menores de edad con seguridad y el acceso restringido mediante credenciales personalizadas que



permiten al docente controlar el ingreso exclusivo de miembros de la comunidad educativa,

evitando intrusiones externas.

Solis (2017) identifica funcionalidades clave: gestion académica integral (asignacién de
tareas y administracion de calificaciones), protocolos de privacidad mediante cuentas
individualizadas, sistemas de comunicacion interna, acceso parental para monitoreo del progreso,
repositorio de recursos multiformato y creacion de comunidades institucionales que agrupan
docentes y estudiantes. Adicionalmente, resalta caracteristicas pedagogicas como el fomento del
autoaprendizaje mediante redes de conocimiento, promocion del trabajo colaborativo,

fortalecimiento de la identidad institucional y preparacion para la convivencia digital responsable.

Durak (2017) afirma que una de las principales virtudes de Edmodo es su accesibilidad
multiplataforma para docentes, estudiantes y padres, permitiendo conexién en cualquier momento
y lugar. Su arquitectura garantiza control mediante autenticacion rigurosa, mientras la interaccion
pedagogica se articula a través de asignaciones que aprovechan herramientas integradas. Esta
versatilidad posibilita su implementacion en dos modalidades: como soporte sincronico para clases

en tiempo real 0 como recurso asincronico para actividades autbnomas.

Arréguez y Fernandez (2020) sostienen que Edmodo constituye una herramienta idonea
para la expansion del aula fisica debido a su interfaz intuitiva y entorno amigable. La plataforma
ofrece diversas actividades interactivas que promueven participacion activa, autonomia estudiantil
y construccién de aprendizajes significativos. Su disefio facilita una transicién enriquecedora de
la educacién presencial a la virtual, generando nuevas oportunidades pedagdgicas en entornos
digitales. Reales (2016) afirma que Edmodo es una herramienta importante por su capacidad para

integrar maultiples dimensiones educativas: comunicacion efectiva, colaboracion, sistemas de



seguimiento, protocolos de seguridad e intercambio de informacién, consolidandose como una

solucion integral para la creacion de cursos virtuales con dinamicas de red social.

Edmodo opera como un ecosistema digital que involucra activamente a los estudiantes,
gestiona ambientes de aula y distribuye materiales didacticos, facilitando el acceso al aprendizaje
desde cualquier ubicacion. Su funcionamiento emula redes sociales convencionales, incorporando
actualmente funciones para implementar aprendizaje a distancia a nivel institucional y facilitar

clases mediante Zoom.
Segun Posada (2015), sus funcionalidades principales incluyen:

e Gestion académica integral: Asignacion de tareas y administracion de

calificaciones

e Acceso restringido: Creacion de grupos privados para docentes, estudiantes y
familias

e Comunicacién multidireccional: Sistema de mensajeria y alertas

e Recursos multimedia: Compatibilidad con archivos, enlaces, audio y video

e Calendario interactivo: Programacion de actividades académicas

e Biblioteca digital: Almacenamiento integrado con Google Drive

e Gamificacion educativa: Otorgamiento de insignias por logros académicos
Entre sus caracteristicas técnicas destacan:

e Secciones especializadas para organizacion de recursos
e Interfaz social con analisis de patrones de aprendizaje

e Mddulos para participacion parental en el seguimiento académico
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e Sistemas de evaluacion individualizada por areas de conocimiento

e Mensajeria directa trilateral (docentes-estudiantes-familias)

2.1.2 Teoria Constructivismo social

La plataforma Edmodo opera como un entorno digital que materializa los principios de la
teoria del constructivismo social de Lev Vygotsky. Segln este marco, Vygotsky (1978) sostiene
que el conocimiento se construye mediante interacciones colaborativas en contextos culturalmente
mediados. Edmodo facilita este proceso al funcionar como una comunidad de préactica, donde
estudiantes y docentes crean conjuntamente significados a través de herramientas dialdgicas: foros
de debate, intercambio de recursos y retroalimentacion colectiva. Esto permite que los aprendizajes

emerjan no solo de la asimilacion individual, sino del intercambio social de saberes.

2.1.3 Teoria de la Autodeterminacién

La plataforma Edmodo se alinea con la Teoria de la Autodeterminacién Deci & Ryan
(2000), sostienen que la motivacion intrinseca se potencia mediante tres necesidades psicoldgicas

basicas:

Autonomia: Permite a los estudiantes gestionar su aprendizaje mediante eleccion de tareas,

calendarios personalizados y autorregulacion de actividades

Competencia: Sistema de insignias, retroalimentacion inmediata y quizzes interactivos

generan percepcion de dominio progresivo

Relaciones sociales: Grupos colaborativos, mensajeria segura y comunidades de clase

fomentan interacciones significativas docente-estudiante-pares.

Edmodo al ser una red social se desarrolla aspectos de la misma
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2.1.4 Las Redes Sociales

Pefia et al. (2010) definen las redes sociales desde las TIC como estructuras que, mediante
recursos web, facilitan relaciones entre personas, grupos Yy organizaciones con objetivos
compartidos: establecimiento de contactos, apoyo emocional, ayuda material e interaccién social.
La participacion mediante medios digitales proporciona espacios para colaboracion, construccion

colectiva, intercambio de conocimientos y desarrollo de autonomia.

Las plataformas digitales integran comunidades con intereses comunes (laborales,
académicos, personales), funcionando como medios de comunicacion e intercambio informativo.
En la sociedad contemporanea, operan como estructuras conectivas que vinculan individuos a
través de relaciones familiares, profesionales o de interés mutuo, ofreciendo acceso rapido a
informacion y facilitando el compartir contenidos multimedia (fotos, videos, noticias, recursos

educativos).

Ventajas y Desventajas de las Redes Sociales

Ventajas:

e Crean comunidades tematicas para intercambio de intereses

e Potencian oportunidades profesionales y construccion de marca personal

e Eliminan barreras geogréficas y culturales, facilitando conexiones globales

e Ayudan a personas timidas en su socializacion

e Proporcionan informacidn en tiempo real

e Permiten comunicacion instantanea mediante conferencias y mensajeria

e Apoyan formacién educativa a través de grupos especializados (ej: Facebook

Classroom)
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e Fortalecen negocios mediante alcance a clientes y servicio al consumidor

e Generan movimientos solidarios mediante viralizacion de causas

Desventajas:

e Reduccidn de privacidad por exposicion de datos personales

e Disminucion de interacciones cara a cara en entornos fisicos

e Riesgos de cyberacoso, suplantacion de identidad y robo de datos
e Posibles conflictos relacionales (ej: celos en parejas)

e Propagacion de informacion falsa (fake news)

e Construccion de identidades idealizadas no auténticas

e Pérdida de productividad por uso excesivo

e Dafios reputacionales para negocios por mala gestion

e Pérdida de oportunidades laborales por publicaciones inadecuadas

e Cesion no consentida de datos para fines publicitarios

Impacto en Educacién

Estas plataformas favorecen interacciones fluidas y dinamicas entre docentes y estudiantes,

destacandose en tres ambitos:

Comunicacion Docente estudiante

Agilizan el intercambio de materiales educativos y resolucion de dudas mediante grupos
especializados como WhatsApp, Facebook, permitiendo a los educadores comprender mejor los

entornos de aprendizaje.
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Dinamizacién del aprendizaje

Transforman metodologias tradicionales mediante integracion de recursos multimedia
como videos, infografias, podcasts, en plataformas como YouTube o Zoom, enriqueciendo la

experiencia pedagogica.

Fomento del aprendizaje autonomo en el desarrollo de competencias digitales

Con orientacion adecuada para docentes y padres de familia, los estudiantes desarrollan
habilidades para gestionar su formacion proactivamente, aprovechando recursos digitales.
Desarrollando de esta manera las competencias digitales que estdn enfocadas al uso de las
tecnologias de informacion y comunicacion de forma creativa, critica y segura, permitiendo el
trabajo colaborativo en red, gestion ética de informacion digital, innovacion tecnoldgica. Reales
(2016) sostiene que estas competencias se alinean con los objetivos de formacion en TIC para
entornos digitalizados, todo ello fomenta la colaboracion y el intercambio colectivo de
conocimiento, donde la produccion intelectual incrementa su valor mediante la socializacion
generando una sinergia entre tratamiento informativo y la comunicacién, mejorando la eficacia de
los procesos de aprendizaje y el rendimiento académico. Su fortalecimiento y adquisicion es
observable desde etapas tempranas (preescolar) hasta la adolescencia, donde las nuevas

generaciones demuestran aptitudes innatas para la tecnologia.

Dimensiones de la Red Social Edmodo

Planificacion

La dimension de planificacion esta constituida por las estrategias deliberadas y
estructuradas que el docente disefia antes de implementar la plataforma en su practica pedagdgica.

Es fundamental para maximizar su potencial educativo. Esta planificacion implica:
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Definir objetivos claros: ¢Qué se pretende lograr con Edmodo? (comunicacion,

colaboracion, entrega de tareas, evaluacion, discusion).

Disefar actividades significativas: Seleccionar o crear tareas, foros, encuestas o recursos

digitales que aprovechen las funcionalidades de la red (grupos, biblioteca, calendario, insignias).

Organizar la estructura: Crear grupos o clases l6gicos, definir roles (docente, estudiantes),

establecer normas de participacion y comunicacion claras.

Seleccionar recursos: Cargar o vincular materiales relevantes (documentos, enlaces,

videos) en la biblioteca del grupo.

Calendarizar: Utilizar el calendario integrado para programar hitos, fechas de entrega y

eventos importantes.

Informativa

La dimension informativa de Edmodo se centra en su capacidad como canal eficiente para
distribuir contenidos, recursos y comunicaciones relevantes entre docentes y estudiantes. Esta

funcidn es esencial para organizar el flujo de informacion en el proceso educativo:

Difusion centralizada: Permite publicar anuncios, instrucciones, materiales (documentos,

enlaces, videos) y recordatorios en un espacio accesible para toda la clase.

Biblioteca digital: Ofrece un repositorio organizado (por grupos o asignaturas) donde

docentes y alumnos almacenan y recuperan recursos multiformato de manera permanente.

Actualizacion inmediata: Facilita la comunicacion bidireccional en tiempo real,
asegurando que todos los miembros reciben informacion actualizada (ej.: cambios en fechas de

entrega).
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Transparencia: Centraliza el acceso a calendarios de actividades, criterios de evaluacion y

retroalimentacion, promoviendo la autonomia del estudiante.

Préctica

La dimension préctica de Edmodo se refiere al uso operativo y aplicado de la plataforma
para facilitar actividades de ensefianza-aprendizaje concretas y gestionar procesos educativos

diarios. Es donde la planificacion se materializa:

Gestion de tareas: Permite crear, asignar, entregar y calificar actividades de manera digital,

centralizando el proceso y facilitando la retroalimentacion.

Evaluacién formativa: Utiliza quizzes y encuestas integradas para evaluar comprension de

forma inmediata y ajustar la ensefianza.

Interaccion y colaboracién: Fomenta discusiones en foros, trabajo en pequefios grupos

(subgrupos) y proyectos colaborativos en un entorno seguro.

Seguimiento del progreso: Ofrece al docente herramientas para monitorear la participacion,

entrega de trabajos y desempefio individual o grupal.

Gamificacion: Emplea insignias digitales para reconocer logros y motivar a los estudiantes.

Comunicativa

La dimensién comunicativa de Edmodo constituye su nucleo relacional, facilitando la
interaccion multidireccional y significativa entre actores educativos. Esta dimension trasciende la

mera transmision de informacion, promoviendo didlogos pedagogicos estructurados:



16

Comunicacion sincronica y asincronica: Permite anuncios generales, debates en foros,

mensajes directos y comentarios en publicaciones, adaptandose a distintos ritmos.

Retroalimentacion efectiva: Los docentes pueden corregir tareas con comentarios

personalizados, y los estudiantes resolver dudas de forma &gil, fomentando la mejora continua.

Construccion comunitaria: Grupos Yy subgrupos habilitan espacios seguros para
colaboracion entre pares, intercambio de ideas y apoyo mutuo, reforzando el sentido de

pertenencia.

Transparencia y claridad: Centraliza comunicaciones institucionales (normativas,

calendarios), evitando dispersion y asegurando accesibilidad equitativa.

Interaccion segura y moderada: Al ser un entorno cerrado y supervisado, protege la

privacidad y garantiza un tono respetuoso, esencial para la confianza digital.

2.2 Trabajo Colaborativo

Pefia et al. (2010) establecen que el trabajo colaborativo se basa en la sinergia de esfuerzos
y la comunicacién multidireccional, donde cada participante aporta conocimientos, experiencias y
estilos de aprendizaje distintivos. Este enfoque brinda una mayor relevancia a lo social como eje

para resolver problemas mediante la construccion colectiva de conocimiento.

Para su efectividad, los elementos basicos deben estructurarse claramente en cada sesion;
los estudiantes dejan de ser espectadores y pasan a ser agentes activos en el desarrollo de sus
aprendizajes, garantizando tanto el esfuerzo cooperativo como la correlacion entre colaboracion y

resultados. A diferencia del trabajo en equipo, que opera bajo liderazgo definido y responsabilidad
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colectiva para tareas especificas, Ruiz et al. (2015) afirman que el trabajo colaborativo se

caracteriza por:

Ausencia de jerarquias formales

Contribuciones individuales autbnomas

Proposito de compartir conocimiento generado

Voluntariedad: Colaboracion auténoma entre miembros de comunidades especializadas

que comparten esfuerzos y saberes.

Sinergia colectiva: Integracion de conocimientos y capacidades de personas con intereses

comunes.

Principios rectores: Libre flujo informativo, altruismo y voluntariado como base de su

cultura operativa.

Pertenencia proyectual: Identificacién con objetivos colectivos mas que con identidad

grupal.

Soto Ortiz et al. (2013) sostienen que en entornos digitales el trabajo colaborativo se

complementa con las siguientes capacidades:

Habilidades comunicativas: Argumentacion, gestién de conflictos y toma de decisiones

colectivas (Brindley et al., 2009).

Intercambio eficiente de informacion: Protocolos para compartir materiales y enriquecer

objetivos mediante discusion (Hassandoust & Kazerouni, 2009).
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Competencias digitales: Dominio de herramientas tecnolégicas que facilitan el aprendizaje

colaborativo en linea (Villalustre & Del Moral, 2012).
2.2.1 Aprendizaje Colaborativo en Educacion Secundaria

Lagla et al. (2023)sostienen que el aprendizaje colaborativo es un enfoque pedagdgico que
innovador frente a la pedagdgica tradicional que, optimiza la construccion del conocimiento a
través del trabajo colectivo. Este método activo fomenta el desarrollo de competencias personales,

interpersonales y sociales mediante la colaboracion en la creacion de saberes, promoviendo:
Participacion equitativa y relaciones de confianza
Desarrollo de habilidades para trabajo en equipo
Diélogo critico y resolucién de problemas colaborativos

Su implementacion efectiva trasciende la mera agrupacion fisica, requiriendo monitoreo
docente continuo para garantizar cumplimiento de tareas y funcionamiento grupal adecuado. El
profesor actia como mediador y facilitador, mejorando la organizacion y comunicacion en el aula,

lo que impacta positivamente en los resultados de aprendizaje.
2.2.2 Implementacién de Edmodo para Trabajo Colaborativo

La red social Edmodo motiva la participacion estudiantil y fortalece habilidades sociales
mediante interacciones digitales entre pares y docentes. Su uso sistematico desarrolla
competencias digitales a través de la produccion colaborativa de contenidos, aplicable en las

siguientes dimensiones:
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Gestion Académica

Distribucion de tareas: Adjuntar deberes y materiales necesarios para actividades

domiciliarias.

Evaluacion integrada: Recepcion de trabajos, calificacion y publicacion de resultados.

Planificacion temporal: Creacion de calendarios para examenes, entregas y eventos clave.

Recursos y Comunicacion

Bibliotecas digitales que realizan el almacenamiento centralizado de archivos esenciales,

accesible desde cualquier dispositivo.

Comunicacién multidireccional mediante mensajes publicos en muros grupales para

resolucion colectiva de dudas.

Mensajes privados para atencion individualizada

Contenidos multimedia: Incorporacion de videos, imagenes y audios para experiencias

didacticas interactivas.

Estructuracion Colaborativa mediante grupos especializados: Creacién de comunidades

por cursos o proyectos especificos.

2.2.3 Herramientas de Evaluacion Formativa

Encuestas diagnosticas: Sondeo de percepciones estudiantiles sobre contenidos

curriculares.

Cuestionarios autoevaluativos: Instrumentos con retroalimentacion inmediata para

autogestion del aprendizaje.
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Integracion tecnoldgica: Extension para Chrome que permite guardar recursos web

directamente en la biblioteca de Edmodo.
Edmodo en el desarrollo de las competencias transversales

Area (2010) afirma que los recursos tecnoldgicos son medios importantes para el desarrollo
de competencias en los estudiantes. La red social Edmodo trasciende su funcion como mero
repositorio de tareas o canal de comunicacion. Es un entorno virtual pedagdgicamente disefiado
que simula las dindmicas de los espacios digitales contemporaneos, mientras proporciona el
andamiaje necesario para que los estudiantes desarrollen competencias. Al utilizarlo, los alumnos
no solo aprenden con tecnologia, sino que aprenden a desenvolverse eficaz y éticamente en
entornos tecnoldgicos y a gestionar su propio proceso de aprendizaje de forma cada vez mas

auténoma y responsable.

El aporte de Edmodo en el fortalecimiento de la competencia se desenvuelve en los
entornos virtuales generados por las TIC y se fortalece en la experiencia practica en un entorno
estructurado. Edmodo replica funcionalidades clave de entornos digitales (muro de publicaciones,
mensajeria, biblioteca de recursos, calendario) dentro de un contexto académico seguro y
supervisado. Los estudiantes navegan, interactian y organizan informacion en un entorno real,

pero con menores riesgos que redes abiertas.

Comunicacion digital efectiva y segura: La plataforma fomenta la interaccion asincrénica
(debates en publicaciones, comentarios) y sincrénica (mensajeria) con normas claras. Los
estudiantes aprenden a expresarse con claridad, respeto y proposito académico, desarrollando

netiqueta y conciencia de su huella digital en un espacio controlado.
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Gestion de recursos digitales: El uso de carpetas de asignaturas obliga al estudiante a
clasificar, almacenar y recuperar archivos y enlaces de manera organizada, simulando el manejo

de informacion en la nube y plataformas profesionales futuras.

Familiarizacion con flujos de trabajo digital: La realizacion de tareas (subir archivos,
responder en quizzes, participar en encuestas) dentro de Edmodo entrena a los estudiantes en seguir
instrucciones y completar procesos en entornos virtuales, similar a plataformas laborales o de

formacion continua.

El aporte de Edmodo en el fortalecimiento de la competencia y en la gestion autonoma del

aprendizaje se realiza mediante:

Herramientas de planificacion y organizacion: El calendario integrado de Edmodo permite
visualizar plazos de entrega de tareas, eventos y examenes. Esto facilita que el estudiante
planifique su tiempo, establezca prioridades y gestione sus cargas de trabajo de manera anticipada,

clave para la autonomia.

Seguimiento del progreso personal: Edmodo ofrece a los estudiantes visibilidad sobre sus
calificaciones y la retroalimentacion del docente en las tareas enviadas. Esto permite una
autoevaluacion constante y la identificacion de fortalezas y debilidades, fomentando la reflexion

metacognitiva: ¢Qué he aprendido? ;Ddnde necesito mejorar?

Toma de decisiones y autorregulacion: Al tener claras las tareas, los plazos y los recursos
disponibles, el estudiante debe decidir cuando, donde y como abordar su aprendizaje. La
plataforma facilita la estructura, pero es el alumno quien gestiona su ritmo y esfuerzo dentro de

ella, desarrollando responsabilidad y autodisciplina.



22

Esto se complementa con los espacios para la personalizacion. Edmodo permite la
personalizacion del perfil, notificaciones y ofrece acceso a recursos adicionales como biblioteca y
grupos que el estudiante puede explorar seguin sus intereses 0 necesidades de profundizacion,

promoviendo la iniciativa personal en el aprendizaje.
2.2.4 Dimensiones del trabajo colaborativo
Hernandez & Olmos (2011)sostienen que el trabajo colaborativo se constituye por
Interdependencia positiva

Reconocimiento de que el éxito individual depende del logro colectivo, donde el fracaso
de uno compromete al grupo. Esta sinergia se construye mediante la constitucion de metas
compartidas en donde todos trabajan hacia un objetivo comdn que no puede lograrse
individualmente. Para ello se desarrolla una distribucion de roles complementarios en la cual los
integrantes aportan habilidades Unicas necesarias para la tarea. Recursos interdependientes para la
resolucion de las actividades en donde la informacién o materiales se distribuyen, exigiendo
intercambio la consecucion del mismo genera recompensas grupales que actlan como un

reforzador positivo de reconocimiento del trabajo realizado.

Esta interdependencia genera un compromiso mutuo (*'nos hundimos o flotamos juntos™),
promoviendo apoyo, confianza y corresponsabilidad. Sin ella, el "trabajo en grupo” se reduce a
una mera division de tareas sin interaccion genuina, limitando el desarrollo de competencias

sociales y cognitivas superiores. Es el nicleo que transforma la cooperacion en colaboracion.
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Las Habilidades Sociales de Comunicacion

El trabajo colaborativo requiere de capacidades interpersonales que permiten a los
miembros del grupo intercambiar ideas con claridad y precision, adaptando el lenguaje al contexto
y objetivo, esto se logra complementar con la practicar escucha activa, demostrando comprension
y validando aportes, asi como también el lograr expresar desacuerdos de manera asertiva y
constructiva y realizar preguntas pertinentes que profundicen el anélisis colectivo con ello lograr

a arribar a consensos.

Intercambio de Informacion

En el desarrollo del trabajo colaborativo, un aspecto importante es el intercambio de
informacidn entre los miembros para que se logre contrastar, analizar la informacion recabada esto
implica el compartir recursos y datos relevantes la apertura en recibir criticamente aportes,
evaluando su validez y pertinencia realizar la integracion de los aspectos méas importantes del
aporte colectivo si ello el grupo opera con informacion fragmentada o asimétrica, limitando la

toma de decisiones y la creacién de conocimiento compartido.

Habilidades Digitales

Area & Adell (2021)indican que en la actualidad es indispensable para el trabajo
colaborativo el uso de entornos virtuales o hibridos debido al incremento constante de la
informacion en la red y que la mayor parte de las fuentes estan en formato virtual para ello es
necesario poder seleccionar herramientas adecuadas (plataformas colaborativas, nubes, suites
ofimaticas) segun objetivos grupales. Gestionar la informacion digital integrar la comunicarse
multimodalmente ya sean videollamadas, chats, foros. Sin esta colaboracion el acceso a la

informacion se limita
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2.3 Marco conceptual (palabras claves)

Aprendizaje

“es un proceso activo de construccion de conocimiento, donde el individuo interactta con
su entorno y organiza sus experiencias a través de la asimilacion y la acomodacion. En esencia, no
es solo la adquisicion pasiva de informacidn, sino una transformacion de las estructuras mentales

existentes para integrar nuevas ideas o adaptar las viejas a nuevas situaciones” (Piaget, 1970, p.22).

Capacidades

“Las capacidades son recursos para actuar de manera competente. Estos recursos son los
conocimientos, habilidades y actitudes que los estudiantes utilizan para afrontar una situacién

determinada.” (MINEDU, 2017, p.30).

Competencia

“La facultad que tiene una persona de combinar un conjunto de capacidades a fin de lograr
un proposito especifico en una situacion determinada, actuando de manera pertinente y consentido

ético” (MINEDU, 2017, p. 36).

Edmodo

“Edmodo es una plataforma de aprendizaje social gratuita que proporciona a los profesores
y estudiantes un espacio virtual cerrado para comunicarse, colaborar y compartir contenidos

educativos en un entorno seguro” (Cabero, 2014, p. 45).
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Habilidades Digitales

“Las habilidades digitales son un conjunto de capacidades que permiten al individuo
acceder, gestionar, comprender, integrar, comunicar, evaluar y crear informacion de forma segura

y adecuada a través de tecnologias digitales” (Ferrari, 2013, p. 4).

Habilidades Sociales

“Son un conjunto de conductas emitidas por un individuo en un contexto interpersonal que
expresa sentimientos, actitudes, deseos, opiniones o derechos de ese individuo de un modo

adecuado a la situacion, respetando esas conductas en los demas” (Gismero, 2000, p. 52).

Interdependencia positiva

Segln Johnson & Johnson (1999), “La interdependencia positiva existe cuando los
estudiantes perciben que no pueden tener éxito a menos que sus compafieros también lo tengan. O

todos ganan juntos o todos pierden juntos” (p.33).
Planificacion

“La planificacion es un proceso continuo y sistematico de toma de decisiones para alcanzar
objetivos futuros, mediante la determinacion anticipada de lo que se debe hacer, como, cuando y

con qué recursos” (Terry, 1960, p. 110).

Redes Sociales Educativas

“Son entornos virtuales de comunicacion e interaccion que permiten compartir
conocimientos, experiencias, recursos Yy actividades educativas en un contexto social,

promoviendo el aprendizaje colaborativo y la construccion colectiva del conocimiento” (Cabero,

2015, p. 40).
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Trabajo Colaborativo

“Implica una forma de interaccion entre estudiantes en la que todos contribuyen a una tarea
comun, se responsabilizan colectivamente del proceso y del resultado, y se enriquecen mutuamente
a través del intercambio, la negociacion y la construccion compartida del conocimiento” (Coll,

2016, p. 38).

2.4 Antecedentes de la investigacion

2.4.1. Internacionales

Reales,(2016) en su investigacion titulada Incidencia del Trabajo Colaborativo a Través de
Edmodo en la Produccion de Contenidos y el Desarrollo de Habilidades Sociales a Nivel
Secundaria, para optar el titulo de Maestria en Tecnologia Educativa y Medios Innovadores para
la Educacion de la Universidad Autdnoma de Bucaramanga, Santander, Colombia, cuyo objetivo
General es Identificar la incidencia del trabajo colaborativo a través de Edmodo en los estudiantes
de secundaria desde el area de Espafiol con miras hacia la produccion de contenidos y el desarrollo
de habilidades sociales en una Institucion Educativa de publica en Colombia. Las conclusiones a
las que se llegd con el presente proyecto de Investigacion: se discuten inicialmente los hallazgos
de la investigacion realizada, dando lugar a nuevas ideas que contribuyan al progreso del campo
educativo y, por ende, a la renovacion del quehacer docente. Ademas, se dan a conocer las
limitaciones presentadas durante el proceso investigativo para, finalmente, hacer sugerencias que

promuevan cambios en la practica educativa y trasciendan a futuras investigaciones.

Torres, (2017) en su investigacion titulada Uso de la red social, como herramienta para
mejorar el rendimiento académico y el aprendizaje colaborativo de los estudiantes en la Asignatura

de informaética del grado noveno en la institucién educativa san Vicente de Buenaventura, Trabajo
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de grado presentado para optar el titulo de: Magister en E-Learning, Universidad Auténoma de
Bucaramanga, Colombia , cuyo objetivo general es Identificar los factores presentes en las redes
sociales que fomenten el aprendizaje colaborativo en los estudiantes de la asignatura de
informatica del grado noveno de la Institucién Educativa San Vicente, ubicada en el municipio de

Buenaventura, departamento del Valle del Cauca, Colombia.

La conclusién a la que se llegd fueron las siguientes:

La motivacién de los estudiantes: Al evidenciarse una gran participacién, aporte y
contribucion al trabajo en la red social, percepcién que también se ha encontrado en las
investigaciones de Cano, E. V. (2013) y Dugue & Hernandez (2015), de lo que podemos enfatizar
, el hecho, de que las nuevas tecnologias son algo que ya tienen a la mano, y se les facilita
involucrarse, y en el caso de las redes sociales, integrar la busqueda del conocimiento a sus

necesidades Sico emocionales con el mundo que les rodea.

El dominio de las competencias TIC: en la medida que han venido identificando las nuevas
herramientas aportadas y dando solucién a los problemas planteados, producto de la facilidad y

autonomia que ofrecen las redes sociales como herramienta de aprendizaje.

La apropiacion de los contenidos tratados en el curso: En la medida que aumenta su nivel
de participacion, los buenos resultados de las evaluaciones y sobre todo, los buenos aportes a los
temas, ha sido notorio actitudes sociales como: la afectividad, la solidaridad y mayor apetencia a

los contenidos, donde se involucran con un ambiente autbnomo y de autocontrol.

La capacidad para resolucion de problemas: EL efecto colaborativo de opinion,
contribucion a la evaluacion grupal, concrecion de temas Yy talleres por parte de los grupos de

trabajo, hace evidenciar factores que generan un ambiente de solidaridad y colaboracion, aspecto
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significativo en la formacion personal del estudiante, consideraciones en concordancia con lo
expuesto por Cano, E. V. (2013). Donde afirma que, “El uso escolar de las redes sociales acerca
al alumnado a la realidad diaria y le insta a poder participar de forma activa en el proceso

productivo”.

La adquisicion de estrategias para el trabajo colaborativo: al integrar los diversos elementos
de participacién en el grupo y subgrupos crea un esquema que los lleva a una inherente

participacion y contribucién a la adquisicion del conocimiento.

Baez (2018) en su investigacion titulada uso de la plataforma Edmodo en el proceso de
aprendizaje del inglés como segunda lengua, Presentado para optar el titulo de: Magister en
educacion de la Universidad Militar Nueva Granada, Colombia, cuyo objetivo general es Analizar
el uso de la Plataforma Edmodo en el proceso del aprendizaje del inglés. Las conclusiones a las

que se llegaron fueron:

A lo largo de la investigacion se pudo analizar el uso la plataforma Edmodo que se vio
reflejada en las diferentes actividades propuestas en la plataforma Edmodo, demostrando por parte

de los estudiantes una participacion mas activa, un trabajo interactivo y colaborativo.

A partir de los aportes de la plataforma Edmodo y basados en distintos trabajos de
investigacion se pudo comprobar que el trabajo con la plataforma contribuy6 al proceso de
aprendizaje del inglés logrando asi una mayor participacion en clase y donde se propone no solo a
los alumnos sino a los docentes a hacer uso de la plataforma Edmodo u otra donde se puedan
trabajar los contenidos de manera ludica. Por otro lado, la plataforma fue de gran utilidad porque

a partir de ella, se llevaron a cabo diferentes actividades interactivas que buscaban reforzar los
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temas vistos en la clase de inglés que muchas veces a los alumnos se les dificulta aprender y

comprender siendo dicho idioma una lengua de gran importancia para su futuro.

Durante el estudio realizado se logro definir el procedimiento metodoldgico a traves de
actividades que se implementaron en la plataforma Edmodo y donde se demostrd que es una
herramienta Gtil para llevar a cabo en clase y asi aportar al aprendizaje del inglés en actividades
como; el manejo de las estructuras gramaticales, trabajo en la produccion escrita que se pudo
evidenciar en los mensajes enviados en el muro y en la mensajeria privada Al mismo tiempo, se
pudo apreciar un mayor trabajo en la formacion de las oraciones, frases y parrafos como también
su participacion en los ejercicios centrados en las 4 habilidades comunicativas (listening-speaking-

grammar-reading).

Es relevante mencionar que gracias a la implementacion de las actividades mediante el
uso de la plataforma Edmodo se pudo hacer un analisis de los resultados obtenidos con los
estudiantes de grado 9° donde se observo una mejor cohesion y coherencia en el manejo de frases
y parrafos teniendo presente en este caso el uso de las tecnologias en la exploracion de la

plataforma Edmodo aprovechando cada recurso que ofrece para beneficio en la educacion.

Finalmente, se pudo observar la importancia de usar la plataforma Edmodo y Schoology
como propuesta pedagdgica dentro de las clases y asimismo proponer variedad de actividades que
beneficien el proceso de aprendizaje del inglés. Adicionalmente, se propuso trabajar otros recursos
como actividades ludicas, dominio linguistico, aprendizaje colaborativo-cooperativo y produccion
escrita para ser trabajadas con los estudiantes del Liceo Colombia, los cuales tuvieron la
oportunidad de explorar los diferentes recursos que ofrecen las plataformas virtuales Edmodo y

Schoology con el fin de reforzar la tematica vista en clase. De igual manera, se extiende la
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invitacion a otros cursos y docentes a hacer uso de la tecnologia a través de plataformas educativas

que puedan aportar a la institucién y sirva de impacto para nuevas generaciones.

2.4.2 Nacionales

Guerrero (2019) en su Investigacion Titulada Influencia del Uso de la Plataforma Edmodo
en el Desarrollo de la Capacidad de Mantenimiento de Computadoras en los Estudiantes de
Soporte y Mantenimiento de Equipos de Computacion del SENATI CFP Callao, 2018. Proyecto
de tesis para optar el grado de Maestro en Docencia Profesional Tecnolégica de la Universidad
Peruana Cayetano Heredia, Lima, Perd, cuyo objetivo General es Determinar la influencia del uso
de la plataforma Edmodo en la mejora del desarrollo de la capacidad de mantenimiento de
computadoras en los estudiantes de soporte y mantenimiento de equipos de computacion del

SENATI CFP Callao. Las conclusiones a las que llego:

1. Se determind que desde la percepcién del estudiante y el docente existe influencia
significativa entre el uso de la plataforma Edmodo y la mejora del desarrollo de la capacidad de
mantenimiento de computadoras en los estudiantes de soporte y mantenimiento de equipos de
computacion del SENATI CFP Callao. Al respecto, los resultados de la prueba de postest
obtenidos desde la percepcion del estudiante y el docente, evidencian que el 100% de los

estudiantes poseen la capacidad de mantenimiento de computadoras en los niveles medio y alto.

2. Se determind que desde la percepcidn del estudiante y el docente existe influencia
significativa entre el uso de la plataforma Edmodo y la mejora del desarrollo de la capacidad de
mantenimiento de computadoras en la dimension de mantenimiento preventivo en los estudiantes
de soporte y mantenimiento de equipos de computacion del SENATI CFP Callao. Al respecto, los

resultados de la prueba de postest evidencian desde la percepcion del estudiante, que el 6 % se
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encuentran en el nivel bajo, el 94% de los niveles medio y alto; sin embargo, desde la percepcion

docentes, el 100% se encuentran en los niveles medio y alto.

3. Se determind que desde la percepcion del estudiante y el docente existe influencia
significativa entre el uso de la plataforma Edmodo y la mejora del desarrollo de la capacidad de
mantenimiento de computadoras en la dimension de mantenimiento correctivo en los estudiantes
de soporte y mantenimiento de equipos de computacion del SENATI CFP Callao. Al respecto, los
resultados de la prueba de postest obtenidos desde la percepcion del estudiante y el docente,

evidencian el 100% en los niveles medio y alto.

4. Se determind que desde la percepcion del estudiante y el docente existe influencia
significativa entre el uso de la plataforma Edmodo y la mejora del desarrollo de la capacidad de
mantenimiento de computadoras en la dimension de mantenimiento predictivo en los estudiantes
de soporte y mantenimiento de equipos de computaciéon del SENATI CFP Callao. Al respecto, los
resultados de la prueba de postest obtenidos desde la percepcion del estudiante y el docente,

evidencian el 100% en los niveles medio y alto.

5. El uso de la plataforma Edmodo ha sido un recurso importante en el desarrollo de la
capacidad de mantenimiento de computadoras porque ha permitido a los estudiantes acceder
durante dos horas diarias a la plataforma para revisar informacion teérica y practica, analizar casos
e implicarse en el uso de simuladores que han fortalecido sus capacidades. La plataforma Edmodo

acompafiado al aprendizaje Dual se constituye de manera potencial para el aprendizaje.

Cortez (2021) en su investigacion Titulada “Uso de Edmodo y calidad del servicio en
estudiantes de secundaria del Consorcio Educativo Juan Pablo Peregrino. Lima, 2021 tesis "para

optar el grado de Maestro en Administracion de la Educacion, de la Universidad Cesar Vallejo,
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Piura, cuyo objetivo de la investigacion es Determinar si el uso de Edmodo influye la calidad de
servicio en estudiantes de secundaria del Consorcio Educativo Juan Pablo Peregrino. Lima, 2021,

las conclusiones a las que se llego fueron:

Primera: En relacion a la informacién del modelo Pseudo R2 de Cox Snell y Nagelkerke,
se concluye que el uso de Edmodo influye significativamente en la calidad de servicio en los
estudiantes de secundaria del Consorcio Educativo Juan pablo Peregrino, Lima 2021;
evidenciando un efecto positivo de las dimensiones de la plataforma educativa en la percepcion de

la calidad de la institucion educativa.

Segunda: En relacion a la informacion del modelo Pseudo R2 de Cox Snell y Nagelkerke,
se concluye que la interactividad influye significativamente en la calidad de servicio en los
estudiantes de secundaria del Consorcio Educativo Juan pablo Peregrino, Lima 2021,
reconociendo la eficiencia de sus indicadores como un impacto positivo en la percepcion de la

calidad de la institucion educativa.

Tercera: En relacién a la informacion del modelo Pseudo R2 de Cox Snell y Nagelkerke,
se concluye que la flexibilidad influye significativamente en la calidad de servicio en los
estudiantes de secundaria del Consorcio Educativo Juan pablo Peregrino, Lima 2021;
reconociendo la eficiencia de esta dimensidn de alto impacto positivo en la percepcion de la calidad

de la institucién educativa.

Cuarta: En relacion a la informacion del modelo Pseudo R2 de Cox Snell y Nagelkerke, se
concluye que la ubicuidad influye significativamente en la calidad de servicio en los estudiantes

de secundaria del Consorcio Educativo Juan pablo Peregrino, Lima 2021; reconociendo la
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eficiencia de esta dimension como la de mayor impacto positivo en la percepcion de la calidad de

la institucion educativa.

Quinta: En relacién a la informacion del modelo Pseudo R2 de Cox Snell y Nagelkerke, se
concluye que la escalabilidad influye significativamente en la calidad de servicio en los estudiantes
de secundaria del Consorcio Educativo Juan pablo Peregrino, Lima 2021; reconociendo la
eficiencia de esta dimension como la de menor impacto positivo en la percepcion de la calidad de

la institucion educativa.

Sexta: En relacion a la informacion del modelo Pseudo R2 de Cox Snell y Nagelkerke, se
concluye que la persuabilidad influye significativamente en la calidad de servicio en los
estudiantes de secundaria del Consorcio Educativo Juan pablo Peregrino, Lima 2021,
reconociendo la eficiencia de esta dimension de alto impacto positivo en la percepcion de la calidad

de la institucion educativa.

Minga (2022) en su Investigacion Titulada Edmodo para mejorar la calidad del proceso de
ensefianza aprendizaje en docentes de quimica de una Institucion Educativa Guayaquil, 2022, tesis
para optar el grado de Maestro en Administracion de la Educacién, de la Universidad Cesar
Vallejo, Piura, Per( el objetivo de la Investigacion es determinar como el Edmodo mejora la
calidad del proceso de ensefianza aprendizaje en docentes de quimica de una institucion educativa
Guayaquil, 2022. La investigacion, se desarroll6 bajo el enfoque cuantitativo y el tipo descriptivo
correlacional y de disefio cuasiexperimental. Se aplico un pre test y un pos test a los 26 docentes
de quimica. También se aplico un taller de EDMODO. Los resultados mostraron que el 92.3% de
los docentes de quimica presentaban un nivel bajo en la calidad del proceso de ensefianza

aprendizaje de la quimica antes la aplicacién del taller de EDMODO, mientras que el 100,0% de
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docentes presentaron un nivel alto la calidad del proceso de ensefianza aprendizaje de la quimica
luego de aplicado el taller de EDMODO. Se concluye que Edmodo mejora la calidad del proceso

de ensefianza aprendizaje en docentes de quimica de una institucion educativa Guayaquil, 2022.

2.4.3 Regionales

Palomino (2017) en su tesis Titulada uso de plataformas virtuales y su influencia en logros
de aprendizaje de los estudiantes de la asignatura de sistemas operativos en la escuela profesional
de ingenieria de sistemas de la universidad andina del cusco - 2017, tesis para optar el grado de
Doctor en Ciencias de la Educacién de la Universidad Andina del Cusco, , tiene por finalidad
explicar la influencia del uso de la plataforma virtual en los logros de aprendizaje de los estudiantes
de la asignatura de Sistemas Operativos de la Escuela profesional de ingenieria de Sistemas de la
Universidad Andina del Cusco, semestre 2017. El alcance del trabajo de investigacion es
explicativo, por que propone una forma de entender la determinacion de los factores asociados a
los logros de aprendizaje en la asignatura de sistemas operativos, es decir se establece causalidad
en los logros de aprendizaje de una poblacion de 20 estudiantes matriculados en la asignatura de
sistemas operativos de la escuela profesional de ingenieria de sistemas de la Universidad Andina
del Cusco, en el semestre 2017. El disefio del presente trabajo de investigacion sera “pre -
experimental”, porque la particularidad de esta idea de experimento es que requiere la
manipulacion premeditada de una accion, para analizar sus posibles resultados. En este disefio se
consider6 una poblacién de 20 estudiantes matriculados en la signatura de sistemas operativos para
el semestre 2017-11, donde se tom6 como muestra probabilistica a esa poblacion de 20 estudiantes
como grupo experimental, al inicio del semestre y al final del mismo semestre haciendo uso de la
plataforma virtual; a esta muestra se le aplico un pre test de 30 items divididas en 3 dimensiones,

cada una de 10 items, en el post test se aplico los mismos 30 items de manera similar al pre test a
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la finalizacion del semestre y después de hacer uso de la plataforma virtual. De todo este proceso
se recab0 toda la informacion y luego se contrastaron los promedios del antes y después. El analisis
fue realizado con la prueba de hipotesis y se uso la prueba estadistica de Statgraphics para la
obtencion de muestras comparativas. Del anélisis de varianza al 95% de confianza, se acepta la
hipdtesis alterna por que el valor de significancia obtenido es de 0.0000, menor que 0.05,
rechazandose a la hipétesis nula, por ello concluimos que el uso de plataformas virtuales Si influye
significativamente en los logros de aprendizaje de los estudiantes de la asignatura de sistemas
operativos en la escuela profesional de ingenieria de sistemas de la Universidad Andina del Cusco

-2017.
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CAPITULO 111

HIPOTESIS Y VARIABLES

3.1 Hipotesis

3.1.1. Hipotesis general

Existe una relacion significativa entre la Red Social Edmodo y el trabajo Colaborativo de

los estudiantes de 5° de secundaria de la I. E. N° 51006 Tupac Amaru de Santiago- Cusco,2023

3.2.2. Hipotesis especificas

a)

b)

d)

Existe una relacion significativa entre la Red Social Edmodo y la
Interdependencia Positiva de los estudiantes de 5° de secundariade la I. E. N°
51006 Tuapac Amaru de Santiago- Cusco,2023

Existe una relacion significativa entre la Red Social Edmodo y las Habilidades
Sociales de Comunicacion de los estudiantes de 5° de secundaria de la I. E. N°
51006 Tdpac Amaru de Santiago- Cusco,2023

Existe una relacion significativa entre la Red Social Edmodo y el Intercambio de
Informacion de los estudiantes de 5° de secundaria de la I. E. N° 51006 Tupac
Amaru de Santiago- Cusco,2023

Existe una relacion significativa entre la Red Social Edmodo y las Habilidades
Digitales de los estudiantes de 5° de secundaria de la I. E. N° 51006 Tupac Amaru

de Santiago- Cusco,2023



3.2 Identificacion de variables e indicadores

Variable 1
Red Social Edmodo
Dimensiones:
e Planificacion
e Informativa
e Practica
e comunicativa
Variable 2
Trabajo Colaborativo
Dimensiones:
e Interdependencia positiva
e Habilidades sociales
e Intercambio de informacion

e Habilidades digitales

3.3 Operacionalizacion de variables
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Operacionalizacion de variables
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VARIABLE DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES INSTRUME
S CONCEPTUAL OPERACIONA NTOS
L
Red Social Es una red social, plataforma El docente y alumno organizan el proceso y la
Edmodo plataforma educativa virtual Dimension de estructura del curso. Cuestionario
gratuita que que facilita la Planificacion El estudiante planifica adecuadamente las
facilita la interaccion, actividades a desarrolla.
comunicacion e comunicacion 'y El estudiante Utiliza recursos que facilitan el
intercambio  de gestion de Dimension aprendizaje como: videos, juegos, etc
archivos entre contenidos Informativa El estudiante intercambia informacion valiosa con
docentes y sus comparieros de grupo.
estudiantes dentro El estudiante realiza actividades planificadas por el
de un entorno Dimension Practica docente, que facilita su experiencia de aprendizaje.
digital privado. El estudiante realiza actividades que motivan su
Dimension aprendizaje.
Comunicativa Se utilizan un conjunto de recursos y acciones de
interaccion social entre profesor-alumno y alumno-
alumno
Existe una buena comunicacién entre la docente y
los estudiantes.
Diaz (2013) el proceso Interdependencia El estudiante Asume un compromiso frente a
Trabajo afirma, el trabajo intencional y Positiva grupo
Colaborativ  colaborativo 0 estructurado en el El estudiante asume el éxito individual depende
0 estrategia de que dos o mas del éxito en grupo. Cuestionario

aprendizaje

individuos
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colaborativo a las
actividades de
pequefios grupos
desarrollada en el
salén de clases.

interactdan,
comparten
conocimientos,
habilidades y
recursos, y se
apoyan
mutuamente para
alcanzar un

objetivo comun

Habilidades
Sociales
Comunicacion

Intercambio

Informacién

Habilidades
Digitales

de

de

El estudiante Toma de decisiones acertadas en el
grupo.

Recibe la informacion proporcionada por el
grupo y la mejora

Los estudiantes Comparten informacion valiosa
en grupo.

Buscan informacion que les servira para el
desarrollo de sus actividades en fuentes confiables.

el uso de herramientas virtuales motiva el
trabajo colaborativo de los estudiantes

El estudiante tiene curiosidad por explorar otras
redes sociales.

Cuestionario

Nota. Diaz (2013)
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CAPITULO IV

METODOLOGIA

4.1 Ambito de estudio: localizacion politica y geografica

El estudio se desarrolla en la provincia de Cusco que se encuentra situada en la parte
occidental del Valle del Rio Huatanay. Geograficamente, sus coordenadas se ubican entre 13° 00’
45’y 13° 34’ 50”’ de latitud sur, y entre 71°49° 27° y 72° 03’ 32°’, de acuerdo al INEI. El clima
dentro de la provincia de Cusco se caracteriza por ser lluvioso-frio de noviembre a marzo y
invierno-seco de abril a octubre. El piso vegetativo es de bosques montafiosos y pastizales, ademas

su piso bioclimatico es el Quechua que es desde 2,300 a 3,500 m s.n.m.

La provincia de Cusco limita al norte con las provincias de Urubamba y Calca, al sur con
Paruro, al este con Quispicanchi y al oeste con Anta. Tiene una extension de 617 km?'y se divide

en 8 distritos, Ccorca, San Jeronimo, San Sebastian, Cusco, Santiago, Saylla, Poroy y Wanchag.

El estudio se desarrolla en la Institucion Educativa N° 51006 Tuapac Amaru que se

encuentra ubicada en el distrito de Santiago.
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Figural

Localizacion Geografica de la I.E. en la provincia del Cusco
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Nota. Imagen obtenida de Google maps
4.2 Tipo y disefio de investigacion
4.2.1 Tipo de estudio
El presente trabajo de investigacion es de tipo basico Segun Hernandez et al. (2014), “este
tipo de investigacion busca el conocimiento de la realidad” (p. 8), el presente estudio busca
determinar la relacion entre las variables y con ello poder establecer la comprension del fendmeno

en la poblacidn de estudio.
4.2.2 Nivel de estudio

Para el nivel de investigacion también se siguié a Sanchez & Reyes (2009), el cual sefiala
que el nivel de la investigacion es explicativo. Los estudios explicativos son aquellos orientados
a buscar un nivel de investigacion cientifica que a su vez permita la prediccion. Este nivel de
investigacion permitira la identificacion de los factores explicativos de un fenémeno que nos

puedan conducir a la formulacion de principios y leyes bésicas.
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4.3 Disefio de investigacion

La presente investigacion es basica, con un disefio no experimental, segin Sucari et al.
(2024) “la investigacion busca analizar la relacion entre las variables de estudio” (p. 35), siendo
red emocional y trabajo colaborativo, sin manipularlas ni alterar las condiciones naturales en las

que se presentan.

El diagrama de estudio es el siguiente:

Ox

M = 45 estudiantes

Ox = V. autoestima

Oy = V. rendimiento académico
r = coeficiente de correlacion

Enfoque

El estudio es de enfoque cuantitativo. Segiin Hernandez et al. (2014), “este planteamiento
busca saber el proceder del problema a investigar a través del acopio de datos cuantitativos y su

respectivo analisis estadistico” (p. 4), probando de esa manera la hipotesis determinada al inicio.
Paradigma

El presente estudio se ajusta al paradigma positivista Pimienta (2017) afirma que el
paradigma positivista busca la comprension de la realidad por medio del anéalisis y medicion de
los fendmenos, los cuales pueden ser comprensibles mediante el uso adecuado de los métodos de

investigacion.
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4.4 Unidad de andlisis

Este estudio tuvo como unidad de analisis al grupo de estudiantes de 5° de secundaria
de la 1 E. N°51006 Tapac Amaru de Cusco, 2023, estuvo conformada por 60 estudiantes, 30
estudiantes del 5° A y 30 estudiantes del 5°B de secundaria de la I.E. N° 51006 Tupac Amaru de

Cusco.

4.5 Poblacion de estudio

Hernandez et al. (2014) afirman que la Poblacion de estudio son el conjunto de
individuos que comparten caracteristicas en comdn. EI presente estudio tuvo la participacion de
60 estudiantes de educacion basica regular que cursan la formacion secundaria en la I.E. N° 51006

Tupac Amaru de Cusco.

Tabla 2

Poblacion de estudiantes de 5 grado

Genero Cantidad Porcentaje
Masculino 37 61%
Femenino 23 39%
Total 60 100

Nota: Matricula 2023

4.6 Seleccion de muestra

La determinacion de la muestra se realiz6 por la accesibilidad a la poblacion de estudio

por conveniencia, es decir se eligié de modo intencional al 5 grado de secundaria.
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Diaz-Barriga & Luna (2015)indican que las muestras intencionadas son aquellas en
donde el investigador selecciono el grupo de estudio segun su propio criterio, se procura que la
muestra sea la mas representativa posible, para lograrlo es necesario que se conozca las

caracteristicas de la poblacion que se estudia.

4.7 Tamafno de muestra

En el estudio investigacion la muestra fueron los 60 estudiantes del quinto grado de nivel

secundario en las secciones Ay B de dicha institucién.

4.8 Técnica de recoleccion de datos e informacion

Latécnica empleada en esta investigacion fue la encuesta, método que implica la aplicacion
de cuestionarios para recoleccion de informacion. Lopez y Fachelli (2015) sefialan que los estudios
sociales pueden utilizar encuestas como medio de recoleccion de datos, las cuales consisten en

entrevistas o aplicacion de instrumentos a los participantes.

Diaz-Barriga y Luna (2015) definen los instrumentos como recursos que permiten medir
las caracteristicas de las variables de estudio. Esta investigacion utiliz6 el Inventario de Autoestima
de Coopersmith para evaluar la variable autoestima, el cual proporciona puntuaciones cuantitativas

basadas en las respuestas de los participantes.

4.9 Confiabilidad
Hernandez et al. (2014)indica que un instrumento es confiable cuando en la aplicacion
reiterada del mismo genera el mismo resultado. La confiabilidad del instrumento se realizd

mediante la prueba de alfa de Cronbach la cual realiza un analisis de los items de los instrumentos.
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Tabla 3

Descriptivo de confiabilidad de alfa de Cronbach
Alfa de Cronbach N° elementos
0.8332 30

Nota: Aplicacion de instrumento

Tabla 4

Niveles de confiabilidad
Valores Nivel
-1a0 No es confiable
De 0.01a0.49 Baja confiabilidad
De 0.5a0.75 Moderada confiabilidad
De 0.76 2 0.89 Fuerte confiabilidad
De09al Alta confiabilidad

Nota: 1951 por Lee J. Cronbach
De acuerdo a la comparacion de los valores obtenidos con la tabla podemos indicar que el
instrumento presenta una fuerte confiabilidad
4.10 Validez
Hernandez et al. (2014) Sostienen que los instrumentos de indagacion pueden lograr tener
validez a través de opiniones de expertos en un campo especifico del conocimiento. Los

instrumentos empleados en el presente estudio fueron evaluados por los catedraticos.

Tabla 5

Analisis de validez: por criterio de jueces:

Instrumento Docente Experto Opciodn de
validez

Cuestionario Red Social Edmodo y Dr. Epifanio Luis Canal Apaza Aplicable

Cuestionario del trabajo colaborativo Dr. Rosa Maria Montes Pedraza Aplicable

Nota: Datos recopilados por el autor
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4.11 Aspectos Eticos
El estudio tuvo presente las normas éticas de investigacion formulada por la Universidad

Nacional de san Antonio abad del cusco.
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CAPITULO YV

RESULTADOS Y DISCUSION

5.1. Descripcién
El estudio tuvo como finalidad determinar la relacion entre la red social Edmodo vy el
trabajo colaborativo en los estudiantes de 5° de secundaria de la I. E. N.° 51006 Tupac Amaru de
Santiago, Cusco. Para ello, se usaron dos instrumentos validados para recopilar informacion. El
procesamiento estadistico se realizé6 mediante el uso del software SPSS, con tablas auxiliares en
Excel, calculo de frecuencias y contrastacion de hipdtesis (especificas y general). Para la

interpretacion de resultados se tomaron en cuenta los valores de correlacion.

5.1.1 Resultados descriptivos

Tabla 6

Resultados de la dimension interdependencia positiva
Nivel Rango Frecuencia %
Deficiente 0-12 0 0
Regular 13-19 10 17
Bueno 20-25 50 83
total 60 100

Nota: Aplicacion de instrumentos
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Figura 2

Resultados de la dimension interdependencia positiva

Dimension Interdependencia Positiva
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Nota: Datos recopilados por el autor

Interpretacion

En la tabla 06 y figura N°02, se observa, en la dimensién interdependencia positiva que,
83% de los estudiantes se ha ubicado en un nivel bueno, 17 % en un nivel regular y un 0 % en un
nivel bajo. Podemos indicar respecto a los resultados que el 83% que presentan un nivel bueno
reconocen la necesidad de apoyarse mutuamente, comprende que el éxito grupal depende del
esfuerzo individual y valora la contribucidn de sus pares. 17 % en nivel regular requieren fortalecer
sus habilidades de coordinacion, confianza en el equipo o comunicacion efectiva para lograr
sinergias entre los miembros de su equipo. 0% en un nivel deficiente, indica que no hay estudiantes

ajenos a la dinamica colaborativa de interdependencia positiva.
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Tabla 7

Resultados de la dimensidn habilidades sociales de comunicacion
Nivel Rango Frecuencia %
Deficiente 0-12 0 0
Regular 13-19 17 28
Bueno 20-25 43 72
total 60 100

Nota: Aplicacion de instrumentos
Figura 3

Resultados de la dimension habilidades sociales de comunicacion

Dimension Habilidades Sociales de Comunicacion
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Nota: Datos recopilados por el autor

Interpretacion

En la tabla 07 y figura N°03 Al procesar los datos se hallo que en la dimension habilidades
sociales de comunicacion que, 72% de los estudiantes se ha ubicado en un nivel bueno, 28% en un
nivel regular y un 0 % en un nivel bajo. Podemos indicar respecto a los resultados que el 72%

expresa ideas con claridad, escucha activamente y maneja conflictos constructivamente. el 28%
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requieren fortalecer competencias como la asertividad, empatia o adaptacion comunicativa, el 0%

indica que todos los estudiantes poseen bases comunicativas funcionales.

Tabla 8

Resultados de la dimensidn intercambio de informacion
Nivel Rango Frecuencia %
Deficiente 0-12 0 0
Regular 13-19 13 22
Bueno 20-25 47 78
total 60 100

Nota: Aplicacién de instrumentos
Figura 4

Resultados de la dimension intercambio de informacion

Dimension Intercambio de Informacion
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Nota: Datos recopilados por el autor

Interpretacion

En latabla 08 y figura N°04 Al procesar los datos se hallo que en la dimension intercambio

de informacion que, 78% de los estudiantes se ha ubicado en un nivel bueno, 22% en un nivel



51

regular y un 0 % en un nivel bajo. Podemos indicar respecto a los resultados que el 78% de los
estudiantes comparten recursos, sintetizan ideas grupalmente y verifica comprension mutua, 22%
presenta dificultades en organizar informacion, discriminar datos relevantes o integrar aportes de

manera eficiente, 0% indica que todos los estudiantes poseen habilidades para el intercambio de

informacion.

Tabla 9

Resultados de la dimension habilidades digitales
Nivel Rango Frecuencia %
Deficiente 0-12 1 2
Regular 13-19 19 32
Bueno 20-25 40 67
total 60 100

Nota: Aplicacion de instrumentos
Figura 5

Resultados de la dimension habilidades digitales

Dimensién Habilidades Digitales
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Nota: Datos recopilados por el autor
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Interpretacion

En la tabla 09 y figura N°05, se observa, en la dimension habilidades digitales que, 67%
de los estudiantes se ha ubicado en un nivel bueno, 32 % en un nivel regular y un 2% en un nivel
bajo. Podemos indicar respecto a los resultados que el 67% de los estudiantes integran
herramientas digitales eficientemente, 32% de los estudiantes manejan herramientas basicas, pero
con limitaciones técnicas o estratégicas digitales, 2% de los estudiantes presenta dificultades en

participar en las dindmicas colaborativas mediadas por tecnologia.

Tabla 10

Resultados de la variable trabajo colaborativo
Nivel Rango Frecuencia %
Deficiente 0-47 0 0
Regular 48-74 6 10
Bueno 75-100 54 90
total 60 100

Nota: Aplicacién de instrumentos
Figura 6

Resultados de la variable trabajo colaborativo

Variable Trabajo Colaborativo
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Nota: Datos recopilados por el autor
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Interpretacion

En la tabla 10 y figura N°06 Al procesar los datos se hallo que en la variable trabajo
colaborativo, 90% de los estudiantes se ha ubicado en un nivel bueno, 10% en un nivel regular y
un 0 % en un nivel bajo. Podemos indicar respecto a los resultados que el 90% de los estudiantes
presentan habilidades para desenvolverse con pertinencia en el trabajo colaborativo con sus
comparieros, 10% de los estudiantes manejan herramientas basicas de trabajo colaborativo, sin
embargo, presentan algunas limitaciones en su practica. 0% indica que todos los estudiantes poseen

habilidades para el trabajo colaborativo.

Tabla 11

Resultados de la variable red social Edmodo
Nivel Rango Frecuencia %
Deficiente 0-47 0 0
Regular 48-74 8 13
Bueno 75-100 52 87
total 60 100

Nota: Aplicacién de instrumentos
Figura7

Resultados de la variable red social Edmodo

Variable Red Social Edmodo

87%
100

13%

50 0
o v [ 4
Deficiente Regular Bueno

Nota: Datos recopilados por el autor
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Interpretacion

En latabla 11y figura N°07, se observa, en la variable red social Edmodo que, 87% de los
estudiantes se ha ubicado en un nivel bueno, 13 % en un nivel regular y un 2% en un nivel bajo.
Podemos indicar respecto a los resultados que el 87% de los estudiantes navega en la plataforma
con autonomia puede realizar publicaciones de contenidos, interactda en foros, entrega tareas y
usa recursos integrados, 13% de los estudiantes presentan dificultades en el uso de las funciones,
gestionar eficientemente de la red social. 0% este valor sugiere que todos los estudiantes logran

hacer uso de la red social.

5.1.2 Resultados inferenciales
Para realizar la prueba de hipoétesis El estudio utilizo la prueba de normalidad para verificar

si los datos siguen una distribucion normal. Esta prueba puede arrojar dos resultados posibles.

. HO: Los datos siguen una distribucion normal
. H1: Los datos son diferentes no siguen una distribucion normal.
Tabla 12

Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov@ Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
D1INTER.POS .180 60 .000 931 60 .002
D2HABIL.SOC 145 60 .003 .879 60 .000
D3INTER.INF 217 60 .000 .906 60 .000
D4HABI.DIG 147 60 .002 .945 60 .009
V.TRAB.COLAB .158 60 .001 .906 60 .000
V.RED.EDMODO .169 60 .000 .873 60 .000

a. Correccion de significacion de Lilliefors
Nota: Fuente SPSS 26
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Al procesar los datos se obtuvo un valor p = 0.000 al ser el valor menor que p = 0.05 se
rechazar la hipotesis nula y aceptar la hipdtesis alternativa. Esto significa que los datos no siguen
una distribucién normal. Por ello se utilizé la prueba de Rho de Spearman para la comprobacion
de las hipdtesis.

Figura 8

Criterios para la valoracion de correlacion

Correlacion nula [0.00]

Correlacion positiva muy baja <0.00 — 0.20>
Correlacion positiva baja [0.20 — 0.40>
Correlacidon positiva moderada [0.40 — O.70>
Correlacién positiva alta [0.70 — 0.90>
Correlacion positiva muy alta [0.90 — 1.00=
Correlacion positiva perfecta [1.00]

Nota: Crombach 1951

Hipotesis general

HO: No existe una relacion significativa entre la Red Social Edmodo y el trabajo
Colaborativo de los estudiantes de 5° de secundaria de la I. E. N° 51006 Tupac Amaru de Santiago-
Cusco,2023

H1: Existe una relacion significativa entre la Red Social Edmodo y el trabajo Colaborativo

de los estudiantes de 5° de secundaria de la I. E. N° 51006 Tupac Amaru de Santiago- Cusco,2023



Tabla 13
Prueba de la hipotesis General

Correlaciones

V.TRAB.COLAB V.RED.EDMODO

Rho de Spearman V.TRAB.COLAB Coeficiente de correlacion
Sig. (bilateral)
N
V.RED.EDMODO  Coeficiente de correlacion
Sig. (bilateral)
N

1.000

60
723"
.000
60

723"
.000
60
1.000

60

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nota: fuente SPSS 26

Conclusion:
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Segun la prueba de Rho de Spearman 0.723 nos indica una correlacion positiva alta y por

la significancia bilateral de 0,000 que es menor a P= 0,05 nos permite rechazar la HO y aceptar

que: Existe una relacion significativa entre la red social Edmodo y el trabajo colaborativo en

estudiantes de 5° de secundaria de la I. E. N° 51006 Tupac Amaru de Santiago- Cusco,2023

Hipotesis especifica 1

HO: No existe una relacién significativa entre la Red Social Edmodo y la Interdependencia

Positiva de los estudiantes de 5° de secundaria de la I. E. N° 51006 Tupac Amaru de Santiago-

Cusco,2023

H1: Existe una relacion significativa entre la Red Social Edmodo y la Interdependencia

Positiva de los estudiantes de 5° de secundaria de la I. E. N° 51006 Tupac Amaru de Santiago-

Cusco,2023
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Tabla 14

Prueba de la hipotesis especifica 1

Correlaciones
D1INTER.POS V.RED.EDMODO

Rho de Spearman D1INTER.POS Coeficiente de correlacién 1.000 734"
Sig. (bilateral) . .000
N 60 60
V.RED.EDMODO  Coeficiente de correlacion 734" 1.000
Sig. (bilateral) .000
N 60 60

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nota: fuente SPSS 26

Conclusion:

Segun la prueba de Rho de Spearman 0.734 nos indica una correlacién positiva alta y por
la significancia bilateral de 0,000 que es menor a P= 0,05 nos permite rechazar la HO y aceptar
que: Existe una relacion significativa entre la red social Edmodo y la interdependencia positiva

en estudiantes de 5° de secundaria de la I. E. N° 51006 Tupac Amaru de Santiago- Cusco,2023

Hipotesis especifica 2

HO: No existe una relacion significativa entre la Red Social Edmodo y las Habilidades
Sociales de Comunicacién de los estudiantes de 5° de secundaria de la I. E. N° 51006 Tupac

Amaru de Santiago- Cusco,2023

H1: Existe una relacion significativa entre la Red Social Edmodo y las Habilidades
Sociales de Comunicacion de los estudiantes de 5° de secundaria de la I. E. N° 51006 Tupac

Amaru de Santiago- Cusco,2023
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Tabla 15

Prueba de la hipotesis especifica 2

Correlaciones
D2HABIL.SOC  V.RED.EDMODO

Rho de Spearman D2HABIL.SOC Coeficiente de correlacion 1.000 .780™
Sig. (bilateral) . .000
N 60 60
V.RED.EDMODO  Coeficiente de correlacion .780" 1.000
Sig. (bilateral) .000
N 60 60

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nota: fuente SPSS 26

Conclusion:

Segun la prueba de Rho de Spearman 0.780 nos indica una correlacion positiva alta y por
la significancia bilateral de 0,000 que es menor a P= 0,05 nos permite rechazar la HO y aceptar
que: Existe una relacion significativa entre la red social Edmodo y las habilidades sociales de
comunicacion en estudiantes de 5° de secundaria de la I. E. N° 51006 Tupac Amaru de Santiago-

Cusco,2023.

Hipotesis especifica 3

HO: No existe una relacion significativa entre la Red Social Edmodo y el Intercambio de
Informacion de los estudiantes de 5° de secundaria de la I. E. N° 51006 Tupac Amaru de Santiago-
Cusco,2023

H1: Existe una relacion significativa entre la Red Social Edmodo y el Intercambio de
Informacion de los estudiantes de 5° de secundaria de la I. E. N° 51006 Tupac Amaru de Santiago-
Cusco,2023



Tabla 16

Prueba de la hipotesis especifica 3

Correlaciones

59

D3INTER.INF V.RED.EDMODO
Rho de Spearman D3INTER.INF Coeficiente de correlacion 1.000 .556"
Sig. (bilateral) .000
N 60 60
V.RED.EDMODO  Coeficiente de correlacion .556™ 1.000
Sig. (bilateral) .000
N 60 60

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nota: fuente SPSS 26

Conclusion:

Segun la prueba de Rho de Spearman 0.556 nos indica una correlacion positiva moderada

y por la significancia bilateral de 0,000 que es menor a P= 0,05 nos permite rechazar la HO y

aceptar que: Existe una relacion significativa entre la red social Edmodo y el intercambio de

informacidn en estudiantes de 5° de secundaria de la I. E. N° 51006 Tupac Amaru de Santiago-

Cusco,2023.
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Tabla 17

Prueba de la hipdtesis especifica 4

Correlaciones
D4HABI.DIG = V.RED.EDMODO

Rho de Spearman D4HABI.DIG Coeficiente de correlacion 1.000 .488"
Sig. (bilateral) . .000
N 60 60
V.RED.EDMODO  Coeficiente de correlacion 488" 1.000
Sig. (bilateral) .000
N 60 60

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nota: fuente SPSS 26

Conclusion:

Segun la prueba de Rho de Spearman 0.488 nos indica una correlacion positiva moderada
y por la significancia bilateral de 0,000 que es menor a P= 0,05 nos permite rechazar la HO y
aceptar que: Existe una relacion significativa entre la red social Edmodo y las habilidades digitales

en estudiantes de 5° de secundaria de la I. E. N° 51006 Tupac Amaru de Santiago- Cusco,2023.
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DISCUSION

La integracion de tecnologias de la informacién y comunicacion (TIC) en el ambito
educativo se ha convertido en una herramienta importante para el desarrollo educativo. Su
potencial de uso en las actividades es diverso, destacando en la evaluacion, dinamizacion de
actividades y presentacion de materiales digitales, logrando que los estudiantes participen mas en
el proceso de ensefianza-aprendizaje. Su uso grupal fortalece el aprendizaje colaborativo. Este
enfoque esta sustentado en las teorias socioconstructivistas; Vygotsky (1978) afirma que el
contexto social ejerce un rol importante en el aprendizaje de los alumnos para la construccion de
conocimiento significativo y el desarrollo de competencias. Edmodo es una plataforma que facilita
la interaccidn de estudiantes y profesores, superando las barreras fisicas y temporales del aula
tradicional.

El estudio identifico una correlacion significativa entre la red social Edmodo y el trabajo
colaborativo (r = .723) en estudiantes de 5.° de secundaria de la I. E. N.° 51006 Tupac Amaru de
Santiago, Cusco, 2023, evidenciando una relacién positiva alta. Este resultado concuerda con
Reales (2016), quien llegd a la conclusién de que la red social Edmodo se relaciona positivamente
con el desarrollo de habilidades en los estudiantes. Esto coincide con los hallazgos obtenidos por
Torres (2017), quien sostiene que la red social Edmodo fomenta el trabajo colaborativo entre los
estudiantes debido a las herramientas que presenta. A. Hernandez y Olmos (2011) afirman que el
trabajo colaborativo se integra a las actividades mediante situaciones que ponen en accion las
habilidades y aptitudes humanas. Esto concuerda con Area y Adell (2021), quienes afirman que el
trabajo colaborativo es necesario en entornos virtuales o hibridos debido al incremento constante
de la informacion en la red y la complejidad de los sistemas, que requieren la colaboracion de

distintos usuarios para el desarrollo y mejoramiento constante.
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Respecto a las dimensiones especificas, la interdependencia positiva (r = .734) mostro que
la red social Edmodo se relaciona con esta dimension, fortaleciendo la capacidad para reconocer
las necesidades propias y la interaccidn para apoyarse mutuamente. Comprende que el éxito grupal
depende del esfuerzo individual y el trabajo colaborativo, valora la contribucion de sus pares,
confia en sus capacidades y presenta mayor predisposicion al aprendizaje. Estos hallazgos
coinciden con Palomino (2017), quien subraya que el uso de Edmodo influye en el desempefio de
los estudiantes, permitiendo incrementar sus logros mediante actividades que integran el trabajo
colaborativo para la realizacion de tareas.

En la dimension habilidades sociales comunicativas (r =.780) se mostro que las actividades
y herramientas de la red Edmodo fortalecen las capacidades para que los estudiantes expresen sus
ideas con claridad, escuchen activamente y manejen conflictos constructivamente. A. Hernandez
y Olmos (2011) sostienen que las capacidades interpersonales son de suma importancia para que
dentro de un grupo se intercambien ideas con claridad y precision, adaptando el lenguaje al
contexto y objetivos deseados. Esto se complementa con la practica de la escucha activa,
permitiendo la expresion de opiniones, asi como desacuerdos de manera asertiva y constructiva,
logrando arribar a consensos.

El intercambio de informacion (r = .556) mostré gque la red social Edmodo se relaciona con
esta dimension al optimizar la gestién de datos por parte de los estudiantes mediante sus
capacidades para compartir recursos, archivos y el uso sincrénico de la plataforma, que permite
sintetizar ideas grupalmente y verificar la comprensién mutua. A. Hernandez y Olmos (2011)
sostienen que el manejo de informacion relevante y su uso colaborativo permite la apertura para

recibir criticas y aportes al trabajo realizado, evaluando su validez y pertinencia. Con ello se logra
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la integracion de los aspectos mas importantes de la contribucion colectiva, mejorando la toma de
decisiones y la creacion de conocimiento compartido.

Finalmente, la correlacién con las habilidades digitales (r = .488) mostré que los
estudiantes requieren consolidar la gestion de recursos tecnologicos para obtener un mayor
provecho del uso de la red social Edmodo. Las limitaciones en el uso continuo, por falta de equipos
y capacitacion en software y aplicaciones, generan una brecha. Lagla et al. (2023) sostienen que
es una gran necesidad la apertura de recursos tecnolégicos en el trabajo pedagdgico para superar
la pedagogia tradicional, logrando que los estudiantes tomen un rol protagonico en el proceso de

enseflanza-aprendizaje.

El estudio mostrd la existencia de una relacion positiva entre la red social Edmodo vy el
trabajo colaborativo. Deci y Ryan (2000) sostienen que la motivacion de los estudiantes en el
proceso de aprendizaje surge a partir de la satisfaccion de necesidades psicologicas de autonomia,
competencia y relaciones sociales, que generan en ellos la motivacidn necesaria para encender su
iniciativa y mejorar su desempefio. Integrando esto con el uso de los recursos tecnoldgicos, se
potencia su desenvolvimiento. Pefia et al. (2010) afirman que los medios tecnologicos facilitan en
gran medida el proceso de aprendizaje, integrando la parte tecnoldgica y el trabajo colaborativo en
el logro de las necesidades psicologicas de motivacion, lo que favorece la sinergia en el desarrollo

de aprendizajes por parte de los estudiantes.
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CONCLUSIONES

Primera: Existe una relacion significativa entre la red social Edmodo y el trabajo
colaborativo. Mediante la aplicacion de la prueba de Spearman se obtuvo los
valores de r = 0,723 que indica una correlacion positiva alta, en el contexto del
estudio podemos indicar que, si se hace uso de la red social Edmodo, el trabajo
colaborativo también tiende a aumentar.

Segunda: Existe una relacion significativa entre la red social Edmodo y la interdependencia
positiva. Mediante la aplicacion de la prueba de Spearman se obtuvo los valores de
r = 0,734 que indica una correlacion positiva alta, en el contexto del estudio
podemos indicar que, si se hace uso de la red social Edmodo, la interdependencia
positiva también tiende a aumentar.

Tercera:Existe una relacion significativa entre la red social Edmodo y las habilidades
sociales de comunicacidon. Mediante la aplicacion de la prueba de Spearman se
obtuvo los valores de r = 0,780 que indica una correlacion positiva alta, en el
contexto del estudio podemos indicar que, si se hace uso de la red social Edmodo,
las habilidades sociales de comunicacion también tienden a aumentar.

Cuarta: Existe una relacion significativa entre la red social Edmodo y el intercambio de
informacién. Mediante la aplicacién de la prueba de Spearman se obtuvo los valores
de r = 0,556 que indica una correlacion positiva moderada, en el contexto del
estudio podemaos indicar que, si se hace uso de la red social Edmodo, el intercambio

de informacion también tiende a aumentar.
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Quinta: Existe una relacion significativa entre la red social Edmodo y las habilidades
digitales. Mediante la aplicacion de la prueba de Spearman se obtuvo los valores de
r = 0,488 que indica una correlacion positiva moderada, en el contexto del estudio
podemos indicar que, si se hace uso de la red social Edmodo, las habilidades

digitales tambiéen tienden a aumentar.



Primera:

Segunda:

Tercera:

Cuarta:
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RECOMENDACIONES

Se sugiere realizar talleres con los docentes del area de Ciencia 'y Tecnologia sobre
la importancia del uso de la plataforma educativa Edmodo. De igual modo realizar
un taller con los padres de familia del 5° de secundaria sobre la importancia del uso

de las TIC en los estudiantes.

Se recomienda aplicar la plataforma educativa Edmodo para motivar el aprendizaje
constructivo de los estudiantes, debido a que el uso adecuado de las herramientas
que dispone la plataforma por parte del estudiante, es fundamental para que busquen
una evolucién constante de su aprendizaje, Es importante resaltar la labor de la
docente como guia del alumno, en las diferentes actividades del dentro y fuera del
salon de clases.

Se sugiere a los docentes de todas las areas curriculares ensefiar a los estudiantes a
integrar todas las redes sociales académicas en el proceso de aprendizaje del
estudiante, asi como la interaccion con estudiantes de otros grados de la misma

institucién educativa.

Se recomienda a los directivos de la institucién poner a disposicién redes wifi
abiertas, bajo optimas configuraciones de seguridad y control, para que los
estudiantes y docentes puedan acceder a la plataforma Edmodo, en sus horas de

descanso, desde sus equipos informaticos ya sean computadoras, Tablet o celulares.



Quinta:
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Se recomienda la utilizacion y la aplicacion de la plataforma Edmodo, en los demas
grados de educacion secundaria; porque favorece el trabajo colaborativo entre
padres de familia, maestros y estudiantes, a fin de mejorar el aprendizaje de los

estudiantes.
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ANEXO 1: MATRIZ DE CONSISTENCIA DE LA INVESTIGACION

TITULO: LARED SOCIAL EDMODO Y SU INFLUENCIA EN EL TRABAJO COLABORATIVO DE LOS ESTUDIANTES DEL 5° DE
SECUNDARIA DE LA | E. N°51006 TUPAC AMARU DE SANTIAGO-CUSCO,2023

PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL VARIABLES Y METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
DIMENSIONES
¢Cual es la relacidon entre la Red Determinar la relacion entre la Existe una relacion significativa Tipo de investigacion:
Social Edmodo y el trabajo Red Social Edmodo y el trabajo entre la Red Social Edmodo y el V.X Basica
Colaborativo de los estudiantes de  Colaborativo de los estudiantes trabajo  Colaborativo de los Red Social Nivel: explicativo
5° de secundaria de la I. E. N° de5°desecundariadelal. E. N° estudiantes de 5° de secundaria de Edmodo Disefio de inv?stigat.:ién':’No exper'ime.:ntal
51006 Tupac Amaru de Santiago- 51006 Tupac Amaru de la l. E. N° 51006 Tupac Amaru de Enfoque de m\_lestlgaclo.n.: ‘fua"t'tat'vo
Cusco,2023? Santiago-Cusco,2023 Santiago- Cusco,2023 V.Y Paéad'gfna: positivista
Trabajo orte: transversal

PROBLEMAS ESPECIFICOS

¢Cual es larelacion entre la Red
Social Edmodo y la
Interdependencia Positiva de
los estudiantes de 5° de
secundaria de la I. E. N° 51006
Tdpac Amaru de Santiago-
Cusco,2023?

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Analizar la relacién entre la
Red Social Edmodo vy la
Interdependencia Positiva de los
estudiantes de 5° de secundaria
delal. E. N° 51006 Tuipac Amaru
de Santiago- Cusco,2023

HIPOTESIS ESPECIFICAS

Existe una relacién significativa
entre la Red Social Edmodo vy la
Interdependencia Positiva de los
estudiantes de 5° de secundaria de
la I. E. N° 51006 Tupac Amaru de
Santiago- Cusco,2023

¢Cuadl es la relacién entre la Red
Social Edmodo y las Habilidades
Sociales de Comunicacidn de los
estudiantes de 5° de secundaria
de la I. E. N° 51006 Tupac Amaru
de Santiago- Cusco,2023?

Identificar la relacién entre la
Red Social Edmodo vy las
Habilidades Sociales de
Comunicacion de los estudiantes
de 5° de secundariade lal. E. N°
51006 Tuapac Amaru de
Santiago- Cusco,2023

Existe una relacion significativa
entre la Red Social Edmodo vy las
Habilidades Sociales de
Comunicacion de los estudiantes de
5° de secundaria de la l. E. N° 51006
Tlpac Amaru de Santiago-
Cusco,2023

. Alcance de la investigacion: correlacional
Colaborativo

D1.- M <I 1
Interdependenc
ia positiva !

M = muestra de estudio

x = variable Red Social Edmodo

D2.- y = Trabajo Colaborativo
Habilidades r = coeficiente de correlacion entre las
Sociales de variables-SPSS — EXCEL

-Estadistica descriptiva
-Estadistica inferencial

comunicacion



¢Como se relaciona la Red
Social Edmodo y el Intercambio
de Informacion de los
estudiantes de 5° de
secundaria de la I. E. N° 51006
Tdpac Amaru de Santiago-
Cusco,2023?

Precisar la relacion entre la Red
Social Edmodo y el Intercambio
de Informacion de los
estudiantes de 5° de secundaria
delal. E. N° 51006 Tupac Amaru
de Santiago- Cusco,2023

Existe una relacidon significativa
entre la Red Social Edmodo y el
Intercambio de Informacion de los
estudiantes de 5° de secundaria de
la I. E. N° 51006 Tupac Amaru de
Santiago- Cusco,2023

¢Cual es la relacion entre la
Red Social Edmodo vy las
Habilidades Digitales de los
estudiantes de 5° de
secundaria de la I. E. N° 51006
Tupac Amaru de Santiago-
Cusco,2023?

Determinar la relacién entre la
Red Social Edmodo vy las
Habilidades Digitales de los
estudiantes de 5° de secundaria
delal. E. N° 51006 Tupac Amaru
de Santiago- Cusco,2023

Existe una relacién significativa
entre la Red Social Edmodo vy las
Habilidades Digitales de los
estudiantes de 5° de secundaria de
la I. E. N° 51006 Tupac Amaru de
Santiago- Cusco,2023

D3.-
Intercambio de
informacion

DA4.-
Habilidades
Digitales
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Técnica de recoleccidon de datos: encuesta
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ANEXO 2: OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

VARIABLES DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES INSTRUMENTOS
CONCEPTUAL OPERACIONAL
Variable X Es wuna red social, Es una red social, El docente y alumno organizan el Cuestionario
plataforma gratuita que plataforma Dimension de procesoy la estructura del curso
Red Social Edmodo  facilita la gratuita que Planificacion El estudiante planifica
comunicacion e facilita la adecuadamente las actividades a
intercambio de comunicacion e desarrolla.
archivos entre docentes intercambio  de Dimensién El estudiante Utiliza recursos que
y estudiantes dentro de archivos entre Informativa facilitan el aprendizaje como:
un entorno  digital docentes y videos, juegos, etc
privado. estudiantes dentro El estudiante intercambia
de un entorno Dimension informacion  valiosa con  sus
digital privado. Practica comparieros de grupo.
El estudiante realiza actividades
Dimensién planificadas por el docente, que
Comunicativa facilita ~ su  experiencia  de

aprendizaje.

El estudiante realiza actividades que
motivan su aprendizaje.

Se utilizan un conjunto de recursos
y acciones de interaccion social
entre profesor-alumno y alumno-
alumno

Existe una buena comunicacion
entre la docente y los estudiantes.
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Variable Y Diaz (2013) afirma, el
trabajo colaborativo o
Trabajo estrategia de

Colaborativo

aprendizaje

colaborativo a las
actividades de
pequefios grupos
desarrollada en el sal6n
de clases.

Es el proceso
intencional y
estructurado en el
que dos o mas
individuos
interactdan,
comparten
conocimientos,
habilidades y
recursos, y se
apoyan
mutuamente para
alcanzar un
objetivo comln

Interdependencia

Positiva

Habilidades
Sociales
Comunicacién

Intercambio

Informacién

Habilidades
Digitales

de

de

El estudiante Toma de decisiones
acertadas en el grupo.

Recibe la informacion
proporcionada por el grupo y la
mejora

Los estudiantes Comparten

informacion valiosa en grupo.
Buscan informacion que les servira
para el desarrollo de sus actividades
en fuentes confiables.

el uso de herramientas virtuales
motiva el trabajo colaborativo de los
estudiantes

El estudiante tiene curiosidad por
explorar otras redes sociales.

Cuestionario

Nota. Diaz (2013)



Anexo 3: INSTRUMENTO

UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN ANTONIO ABAD DEL CUSCO
ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN EDUCACION
MENCION GESTION DE LA EDUCACION
CUESTIONARIO RED SOCIAL EDMODO

INSTRUCCIONES:

Lea con atencion las indicaciones y marque con X en el recuadro que estime por conveniente.
ESCALA DE VALORACION
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Nunca Casi Nunca A veces Casi Siempre Siempre
1 2 3 4 5
pimension i VALORACION
Items/Reactivos
es 1,2(3/4
1. Tengo la capacidad de reconocer términos basicos al ingresa a la red social Edmodo
2. Tengo la capacidad de organizar la clase en el calendario a través de la asignacion de tareas en el aula
Planifica
3. Tengo la capacidad de organizar la clase en el calendario a través de la asignacién de pruebas
4. Tengo la capacidad de organizar la clase en el calendario a través de la asignacidn de eventos y reuniones
5. Busco informacion en internet que me permita organizar con facilidad mi curso en la red social Edmodo
6. Busco en internet recurso y materiales como videos, wikis y URLs, que me servirdn para mi trabajo en clase
. 7. Realizo publicaciones interactivas y actividades dinamicas para complementar un tema de estudio
Informativa
8. Busco la herramienta de biblioteca en donde puedo almacenar todos los recursos y contenidos que se
compartan a través del grupo
9. Accedo a Google Drive sin tener que salir de la plataforma para consultar recursos alojados en la nube y
poder compartirlos en la plataforma
10. Existe una interaccién directa y fluida entre docentes y alumnos
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11.

Realizo tareas o actividades en el aula virtuales planificadas por el docente que facilitan mi experiencia de
aprendizaje.

Practica 12. Realizo actividades como: leer, redactar ensayos, realizar trabajos colaborativos, entre otros, que propicia
la practica para un aprendizaje significativo.
13. Busco herramientas metacognitivas de la red social Edmodo que facilita mi proceso de aprendizaje.
14. Busco recursos como videos, webinars y podcasts, que beneficia mi estilo de aprendizaje (visual o auditivo)
15. Complemento mi aprendizaje con otros recursos o herramientas disponibles en internet.
16. Busco recursos como foros y chats, que propicia la calidad educativa en los procesos de ensefianza-
aprendizaje.
17. Existen una relacidn de respeto entre profesor y alumno; alumno y alumno
S:municati 18. Existe comunicacidn directa y fluida entre docentes y alumnos

19.

Fomento un ambiente social que permite que la comunicacién de la informacion académica sea exitosa

20.

Propiciar y motivo constantemente la participaciéon de mis compafieros en la plataforma para incrementar
la comunicacidn y el rendimiento de las actividades propuestas




UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN ANTONIO ABAD DEL CUSCO
ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN EDUCACION
MENCION GESTION DE LA EDUCACION
CUESTIONARIO TRABAJO COLABORATIVO

INSTRUCCIONES:

Lea con atencion las indicaciones y marque con X en el recuadro que estime por conveniente.
ESCALA DE VALORACION
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Nunca Casi Nunca A veces Casi Siempre Siempre
1 2 3 4 5
Dimension , . VALORACION
Items/Reactivos
es 112(3/4
1. Identifico que nuestro rendimiento depende del esfuerzo de todos los miembros del grupo para alcanzar la
meta compartida.
Interdepen
dencia 2. Existe responsabilidad individual y grupal para el desarrollo de las tareas y el logro de los objetivos
Positiva
3. Tengo la capacidad de reconocer que mejorar el rendimiento de cada uno de los miembros es cuidar el
aprendizaje de todos en su conjunto.
4. Tengo conciencia de que el éxito personal depende del éxito en equipo, puesto que si uno fracasa en el
intento de aprender entonces fracasan todos.
5. Existe comunicacion constante y fluida entre los integrantes del grupo.
6. Propicio la buena toma de decisiones y el manejo de conflictos acertados en el grupo de trabajo
. 7. Cada miembro del equipo asume su responsabilidad, pero a su vez hace responsables a los demas del
Habilidades trabajo que deben cumplir para alcanzar los objetivos comunes a todos
sociales
comunicativ . L . - _
8. Busco informacidn en el internet que servira al grupo para lograr los objetivos propuestos
as
9. Aplico las herramientas y recursos disponibles para lograr el trabajo colaborativo entre los estudiantes
10. Entiendo y argumento los mensajes que estan dirigidos al grupo y no a un individuo.
11. Establecemos acuerdos de como compartir los materiales y ponerlos a disposicién del resto del grupo
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. 12. Losintegrantes del grupo se enfrentan a las discusiones que enriquecen los objetivos del grupo
Intercambio g grup q q ) grup
de
informacién | 13- Me auto evaludé de modo critico y reflexivo, sobre mi desempefio en el grupo, que permite mejorar el
trabajo en equipo
14. Siobservo alguna accidn que perjudica el trabajo en equipo, recurro al dialogo para mejorar dicha accién y
no perjudicar la buena relacion del equipo.
15. Aporto con informacién confiable de fuentes veridicas para el desarrollo de un tema, establecido por el
equipo.
16. Dominio y seleccion diferentes herramientas y recursos tecnoldgicos capaces de favorecer el aprendizaje
colaborativo.
17. Utilizo reglas ortograficas cuando elaboro un texto en formato electrénico y de ser necesario aplicar algin
correcto ortografico
Habilidade 18. Soy bastante activo en la red y suelo compartir informacidn en redes sociales y otros sitios web, pero
s Digitales siempre trato de cuidar mi reputacidn en linea y privacidad.
19. Intento mantener mis perfiles sociales actualizados, comparto contenidos relevantes, interactué con mired
y participo en conversaciones relacionadas con temas de interés para el grupo.
20. Uso algunas herramientas colaborativas y un calendario compartido que el grupo va actualizando

periddicamente.




Anexo 4: VALIDACION DE INSTRUMENTO

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO DE RECOJO DE DATOS/ JUICIO DE
EXPERTOS

TITULO DEL PROYECTO: “LA RED SOCIAL EDMODO Y SU INFLUENCIA EN EL TRABAJO
COLABORATIVO DE LOS ESTUDIANTES DEL 5° DE SECUNDARIA DE LA I E. N°51006
TUPAC AMARU DE SANTIAGO-CUSCO,20237

INSTRUMENTO: Cuestionario sobre Red social Edmodo.

I REFERENCIA
1.1. EXPERTO: EPIFANIO LUIS CANAL APAZA
1.2. ESPECIALIDAD: HISTORIA Y GEOGRAFIA
1.3. CARGO ACTUAL: DOCENTE UNIVERSITARIO
1.4. GRADO ACADEMICO: DOCTOR
1.5. cODIGO ORCID: 0000-0001-8954-3121

1. ASPECTO DE EVALUACION

0.0 Muy Deficiente 0.5 Deficiente 1.0 Regular 1.5 Bueno 2.0 Muy Bueno
(MD) (D} (R) B) (MB)
NOTA: Para cada criterio considere la escala de 0,0 a 2.0 donde:

CRITERIOS DE EVALUACION VALORACION
MD | D[R

CLARIDAD: Esta escrito en lenguaje cientifico de facil comprension
y es apropiado al tipo de investigacion que se pretende realizar.
OBJETIVIDAD: Esta expresado en forma de indicadores
observables o medibles.

ACTUALIDAD: Los items corresponden a las formas actuales de
formulacion de instrumento de investigacion.

ORGANIZACION: La formulacion de los items tienen una
secuencia logica segan el tipo de investigacion que se pretende
realizar.

COHERENCIA ESTRUCTURAL: La cantidad de items es
correspondiente a la cantidad de indicadores que se quiere medir.
COHERENCIA SEMANTICA: Los items se refiere a las incognitas
de los problemas de investigacion o al sentido de investigacion.
CONSISTENCIA TEORICA: Los items se sustentan en el marco
tedrico que se asume en la investigacion.

METODOLOGIA: Este instrumento comesponde a la técnica de la
investigacion apropiada para recoger los datos confiables.
ESTRUCTURA FORMAL: El instrumento contiene todos los
instrumentos basicos.

ORIGINALIDAD: El instrumentc es elaboracion propia de lo
contrario se menciona la fuente.

Promedio de valoracién: 80

x| X X Xm

XX X x| X X

a) Muy deficiente ( ) b) Deficiente ( ) ¢)Regular( ) d)Buena(x) e)Muybuena( )

lL. OBSERVACIONES Y/O RECOMENDACIONES: NINGUNA
IV. RESOLUCION

a) Aprobado (C=T5%) ([ X )

b) Desaprobado (C=T5%) ()

EXPERTO: Dr. Epifanio Luis Canal Apaza
DNI:23814047
TELEFONO: 950331200



FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO DE RECOJO DE DATOS/ JUICIO DE
EXPERTOS

TITULO DEL PROYECTO: “LA RED SOCIAL EDMODO Y SU INFLUENCIA EN EL TRABAJO
COLABORATIVO DE LOS ESTUDIANTES DEL 5° DE SECUNDARIA DE LA | E. N°51006
TUPAC AMARU DE SANTIAGO-CUSCO,2023"

INSTRUMENTO: Cuestionario sobre Red social Edmodo.

I.  REFERENCIA
1.1. EXPERTO: Rosa Maria Montes Pedraza
1.2. ESPECIALIDAD: Ciencias Naturales: Biologia y Ecologia
1.3. CARGO ACTUAL: Docente
1.4. GRADO ACADEMICO: Maestro
1.5. CODIGO ORCID: 0000-0003-2026-4460

Il.  ASPECTO DE EVALUACION

0.0 Muy Deficiente 0.5 Deficiente 1.0 Regular 1.5 Bueno 2.0 Muy Bueno
(MD) (D) (R) (8) (MB)
NOTA: Para cada criterio considere la escala de 0,0 a 2.0 donde:
CRITERIOS DE EVALUACION VALORACION
MD|D|/R |B | MB
CLARIDAD: Esta escrito en lenguaje cientifico de facil comprension X
y es apropiado al tipo de investigacion que se pretende realizar.
OBJETIVIDAD: Esta expresado en forma de indicadores X
observables o medibles.
ACTUALIDAD: Los items corresponden a las formas actuales de X
formulacion de instrumento de investigacion.
ORGANIZACION: La formulacion de los items tienen una
secuencia logica segun el tipo de investigacion que se pretende X
realizar.
COHERENCIA ESTRUCTURAL: La cantidad de items es X
correspondiente a la cantidad de indicadores que se quiere medir.
COHERENCIA SEMANTICA: Los items se refiere a las incognitas X
de los problemas de investigacion o al sentido de investigacion.
CONSISTENCIA TEORICA: Los items se sustentan en el marco X
teorico que se asume en la investigacion.
METODOLOGIA: Este instrumento comresponde a la técnica de la X
investigacion apropiada para recoger los datos confiables.
ESTRUCTURA FORMAL: El instrumento contiene todos los X
instrumentos basicos.
ORIGINALIDAD: El instrumento es elaboracion propia de lo X
| confrario se menciona la fuente.

Promedio de valoracion:
a) Muy deficiente ( ) b) Deficiente ( ) c) Regular( ) d)Buena(X) e)Muybuena ()

ll.  OBSERVACIONES Y/O RECOMENDACIONES

IV. RESOLUCION
a) Aprobado (C>75%) (X))
b) Desaprobado (C<75%)( )

EXPERTO: Mgt. Rosa Maria Montes Pedraza.
DNI: 31035842
TELEFONO: 974703168
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FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO DE RECOJO DE DATOS /JUICIO DE
EXPERTOS

TITULO DEL PROYECTO: “LA RED SOCIAL EDMODO Y SU INFLUENCIA EN EL TRABAJO
COLABORATIVO DE LOS ESTUDIANTES DEL 5° DE SECUNDARIA DE LA | E. N°51006
TUFPAC AMARU DE SANTIAGO-CUSCO,2023°

INSTRUMENTO: Cuestionario sobre Trabajo colaborativo.

I REFERENCIA
1.1. EXPERTO: Rosa Maria Montes Pedraza
12 ESPECIALIDAD: Ciencias Naturales: Biologia y Ecologia
1.3. CARGO ACTUAL: Docente
1.4. GRADQ ACADEMICO: Maestro
1.5. CODIGO ORCID: 0000-0003-2026-4460
Il. ASPECTO DE EVALUACION

0.0 Muy Deficiente 0.5 Deficiente 1.0 Regular 1.5 Bueno 2.0 Muy Bueno
(MD) (D) (R) (B) (MB)
NOTA: Para cada criterio considere la escala de 0,0 a 2.0 donde:
CRITERIOS DE EVALUACION VALORACION
MD | D|R B MB

CLARIDAD: Esta escrito en lenguaje cientifico de facil comprension X
y es apropiado al fipo de investigacion que se pretende realizar.

OBJETIVIDAD: Esta expresado en forma de indicadores X
observables o medibles.

ACTUALIDAD: Los items comresponden a las formas actuales de
formulacion de instrumento de investigacion.

ORGANIZACION: La formulacion de los items ftienen una

secuencia légica segun el tipo de investigacion que se pretende X
realizar.
COHERENCIA ESTRUCTURAL: La cantidad de items es X

correspondiente a la cantidad de indicadores que se quiere medir.
COHERENCIA SEMANTICA: Los items se refiere a las incognitas
de los problemas de investigacion o al sentido de investigacion.
CONSISTENCIA TEORICA: Los items se sustentan en el marco
teodrico que se asume en la investigacion.
METODOLOGIA: Este instrumento comesponde a la técnica de la X
investigacion apropiada para recoger los datos confiables.
ESTRUCTURA FORMAL: El instrumento contiene todos los
instrumentos basicos.
ORIGINALIDAD: El instrumenic es elaboracion propia de lo
| contrario se menciona la fuente.

Promedio de valoracion: 80
b) Muy deficiente ( ) b) Deficiente ( ) c)Regular( ) d)Buena(X) e)Muybuena ( )

lll. OBSERVACIONES Y/O RECOMENDACIONES

Iv. RESOLUCION
a) Aprobado (C=75%) ( X )
b) Desaprobado (C=<TH5%) ()

EXPERTO: Mgt. Rosa Maria Montes Pedraza.
DNI: 31035842
TELEFONO: 974703168
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FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO DE RECOJO DE DATOS HJUICIO DE
EXPERTOS

TITULO DEL PROYECTO: “LA RED SOCIAL EDMODO Y SU INFLUENCIA EN EL TRABAJO
COLABORATIVO DE LOS ESTUDIANTES DEL 5° DE SECUNDARIA DE LA | E. N°51008
TUPAC AMARU DE SANTIAGO-CUSCO,2023°

INSTRUMENTO: Cuestionario sobre Trabajo colaborativo.

I.  REFERENCIA
1.1, EXPERTO: EPIFANIO LUIS CANAL APAZA
1.2, ESPECIALIDAD: HISTORIA'Y GEOGRAFIA
1.3,  CARGO ACTUAL: DOCENTE UNIVERSITARIO
14. GRADO ACADEMICO: DOCTOR
15 CODIGO ORCID: 0000-0001-8954-3121

Il. ASPECTO DE EVALUACION

0.0 Muy Deficiente 0.5 Deficiente 1.0 Regular 1.5 Bueno 2.0 Muy Bueno
MD () (R) (B) (MB)
NOTA: Para cada criterio considere la escala de 0,0 a 2.0 donde:

CRITERIOS DE EVALUACION VALORACION
MD| D|R

CLARIDAD: Esta escrito en lenguaje cientifico de facil comprension
y es apropiado al tipo de investigacion que se pretende realizar.
OBJETIVIDAD: Esta expresado en forma de indicadores
observables o medibles.

ACTUALIDAD: Los items corresponden a las formas actuales de
formulacién de instrumento de investigacion.

ORGANIZACION: La formulacion de los items tienen una
secuencia logica segun el tipo de investigacion que se pretende
realizar.

COHERENCIA ESTRUCTURAL: La cantidad de items es
correspondiente a la cantidad de indicadores que se quiere medir.
COHERENCIA SEMANTICA: Los items se refiere a las incognitas
de los problemas de investigacion o al sentido de investigacion.
CONSISTENCIA TEORICA: Los items se sustentan en el marco
tedrico que se asume en la investigacion.

METODOLOGIA: Este instrumento comesponde a la tecnica de la
investigacion apropiada para recoger los datos confiables.
ESTRUCTURA FORMAL: El instrumento contiene todos los
instrumentos basicos.

ORIGINALIDAD: El instrumento es elaboracion propia de lo
contrario se menciona la fuente.

Promedio de valeracion: 80

> x| x| xm

> x| x| x| x| X

b) Muy deficiente ( ) b) Deficiente ( ) c)Regular( ) d)Buena(X) €)Muybuena( )
111 OBSERVACIONES Y/O RECOMENDACIONES: NINGUNA
IV. RESOLUCION

c) Aprobado (C=75%) (X))

d) Desaprobado (C<75%) ()

EXPERTO: Dr. Epifanio Luis Canal Apaza.
DNI: 23814047
TELEFONO: 950331200



Anexo 5: solicitud y constancia de aplicacion

SOLICITO: AUTORIZACION PARA LA APLICACION
DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

SENORA DIRECTORA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA Nro. 51006 TUPAC AMARU, DEL DISTRITO
DE SANTIAGO, PROVINCIA Y REGION DE CUSCO

R CTION _\;‘: AL LDV AL N Yo, Diane Caytuiro Tapla, Identificada con
3 p AL AU
L o) N? 51006 - TUPAC AlAR documento naclonal de ldentidad 43157410,
con domicilio en la urb. Buena Vista calle los
2

e !:‘--/ﬂ—--?-c-)--—---’-“ Geranlos A-2, distrito, provincia y regién de
recra A/ L 242D cee e .

Yk s AP Cusco, con el debido respeto me presento ante
PRMA oosbEsocossnnnnanzoss usted y expongo:

Que, habiendo realizado mi estudio de pre y post grado en la Universidad Nacional San Antonio
Abad del Cusco, en la escuela profesional de Educacion, actualmente vengo desarrollando un
trabajo de investigacion, y para la culminacién es necesario la aplicacion de los instrumentos de
investigacion, con la finalidad de procesary analizar los resultados del trabajo de investigacion
titulado LA RED SOCIAL EDMODO Y SU INFLUENCIA EN EL TRABAIO
COLABORATIVO DELOS ESTUDIANTES DEL 5° DE SECUNDARIA DE LA 1 E. N°51006
TUPAC AMARU DE SANTIAGO-CUSCO, 2023. Y para la aplicacion de los instrumentos de
investigacién, es necesario, contar con |a autorizacién respectiva para la aplicacién en el 5to Ay

Sto B del Nivel secundario y culminada esta etapa de aplicacién de instrumentos, solicito se me

expida la constancia de aplicacién de dicho instrumento.
Por lo expuesto:

Ruego a usted acceder a lo solicitado por ser de justicia.

Cusco, 09 de octubre del 2023

Diane Caytuiro Tapia
DNI No 43157410
Responsable Investigador

Edcarnindo con CumSeannm
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Anexo 6: Base de Datos

Red Social Edmodo

dimension comunicativa
Ple P17 P13 P19 P20

[2%]

LT T I L I E O L. I "I V. R Y S VUV, [ i WY T B T R TR O i e T T I T T O I R T
oW e s W1 W e W ds DWW W W W N e T W W e DWW e W1 m Wi N

L T I I  F B B L T L R L T I ¥y B ¥ T R S Ry T T T BTy R FN T B R T 8
B T O B I I I T I T C T O O I O T T I T B R ¥, B TV - T




87




88

habilidades digitales
P16 P17 P12 P13 P20

ntercambic de informacio

F11 P12 P13 P14 P15

Eilidaderrozialer 4

PE_P7 Po P9 P10

&
5
Z
3
3
&
3
d
4
4
4
q
3
=
4
&
q
d
4
3
4
q
d
4
5
5
q
d
4
3
3
=
5
&
q
d

Z
&l
5
q
2
&
g
g
=l
g
=
g
g
=l
g
q
&l
5
=l
g
=
g
5
q
2
=
&l
5
q
dq
3
=l
2
=
&l
g
A

hterdependencia positiy

F1 Pz P3_ P4 P3

3 4 3 17
4 4 4 20
3 5 3| 17
3 2 4 16
2 4 5 24
4 4 5§ 20
2 5 3 24
4 5 5§ 22
3 5 5 3
4 3 4 17
3 4 4 =20
5 5 § =2
4 4 5§ 22
3 5 5 =4
4 5 4 2
5 5 5 24
5 4 5 22
4 4 5§ 22
3 5 5 25
4 4 4] =20
3 4 5 A1
4 4 5 22
d 5 4 23
3 4 4 23
3 5 4 A
35 4 A
5 4 4 =2
4 5 5 23
3 4 3] 18
2 4 320
3 3 3 17
3 5 5 25
2 4 4 23
5 4 4 A
4 5 5 23
3 4 5 13

fd

d
dq
3
3
3
d
=)
d
d
3
o
dq
5
2
d
d
=)
5
2
d
o
=)
5
2
5
d
=)
5
d
d
3
2
5
d
=)
3

3
dq
3
d
dq
3
3
d
d
3
d
dq
d
d
dq
o
3
d
2
dq
d
dq
5
2
dq
o
dq
d
d
d
5
2
5
d
dq
d
[=

C 22

Erc1

Ernc2

Erc3

Ercd

Ench

Erch

ErncT

Ercd

Erz3

Enc10
Erc 11
Enc12
Erc 13
Enc 14
Enc15
Erc 16
Enc 17
Erc 15
Enc13

Enc 20
Erc 21

Enc 22

Enc 23

Enc 24

Enc 25

Enc 26

Enc 27

Enc 25

Enc 23

Enc 30
Erc 31

Enc 32

Enc 33

Erc 34

Enc 35

Enc 36

Frm 27



89

2d

23

21

17

23
2d
20
22

13

13
21

P

20
20

22

13
13

21

13
20

22

2 5 4 5 5

=

5

5
d

5 4 4 5
5 4 4 4

q

P

4 3 3 3 4

3

3

g
=
g
=

S 5 4 5
5 5 5 4
5 3 4 4
5 4 4 4

q

P

4 4 4 3 4

=

5

g
g

34 4 4
5 4 3 5

3

P

4 5 4 4 5

=

P

d
=

4 4 3 5
4 3 4 4

3

P

5 5 5 3 4

=

5

d
3

4 5 3 3
35 4 4

=

P

4 3 5 4 5

3

P

d
=

4 5 3 3
4 4 3 4

=

5

5 4 4 5 4

=

5

P

L

00
Lot Rt

3 5 4 A
3 5 4 2
5 4 4] 22
4 5 5] 23
3 4 3 18
2 4 320
3 3 307
5 5 525
2 4 423
5 4 4 A
4 5 5] 23
3 4 5] 13
4 5 322
5 3 5] 23
3 5 307
3 4 3 £
3 4 4 13
4 5 5] 24
4 4 5] =22
4 4 4] 20
4 4 5] 23
5 4 5] 23
5 3 4 A
3 3 5] :z0
4 5 5] 24
4 5 5] 22
3 5 5 2
4 5 4] :Z2
5 4 5 :z2
4 3 4 A
4 3 4] 13
3 5 5] :z2
2 5 g 25
5 3 4 :z20

=)
4
5
=)
4
d
]
5
=)
d
=)
]
5
5
3
d
]
5
4
d
=)
5
=)
4
5
d
4
d
4
5
3
5
=)
4

4
o
4
4
4
4
o
5
=)
4
4
4
5
o
3
=)
o
5
o
4
=)
4
4
o
5
4
4
=)
4
5
=)
q
=)
4

[Ty

~ =+

Enc 25

Enc 26

Erc 27

Enc 25

Enc 23

Enc 30
Enc 31

Ernc 32

Enc 33

Erc 3d

Enc 35

Enc 36

Erc 37

Enc 38

Erc 33

Enc 40
Encd1l

Encdz

Encd3

Ercdd

Encd5

Encdb

ErcdY

Encdi

Ercd3

Enc S0
Enc 51

Enc 52

Enc 53

Erc Sd

Enc55

Enc 56

Enc 57

Enc 58




90

Figura 9

Aplicacion del instrumento “cuestionario sobre Red Social Edmodo y Trabajo Colaborativo en

el 5to A, la docente estd dando las indicaciones a los estudiantes.

Figura 10

La estudiante del 5to B se secundaria de la I.E. Tupac Amaru respondiendo el cuestionario sobre

la red social edmodo y trabajo colaborativo
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Figura 11

Los estudiantes del 5to A de la I.E. Tapac Amaru con sus cuestionarios respondidos

sobre la red social edmodo y trabajo colaborativo

Figura 12

La docente esta recogiendo los cuestionarios a los estudiantes de 5to A que ya culminaron de
responder
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Figura 13

Los estudiantes de 5to B con sus cuestionarios ya concluidos sobre la red social Edmodo y
trabajo colaborativo.

Figura 14

Dos Estudiantes del 5to B con sus cuestionarios de Trabajo colaborativo ya concluidos



Anexo 7: Certificado turnitin

F_I turnlt"’\ Pé&gina 2 de 116 - Descripcién general de integridad

10% Similitud general

El total combinado de todas las coincidendias, incluidas las fuentes superpuestas, para ca...

Exclusiones

* N de fuentes excluidas

Fuentes principales

3% ) Fuentes deInternet
7%  |ME Publicaciones
6% & Trabajos entregados (trabajos del estudiante)

Marcas de integridad
N.? de alertas de integridad para revision
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Identificador de la entrega  trnooid:27255:450650196

Loz algoritmos de nuestro sistema analizan un decumento en profundidad para
Mo se han detectado manipulaciones de texto sospechosas. buscar inconsistencias que permitirlan distinguirio de una entrega normal. Si
advertimes algo extrafe, lo marcamos como una alerta para que pueda revisarlo.

uUna marca de alerta no es necesariamente un indicador de problemas. Sin embargo.
recomendamos que preste atencion y la revise.

F_I turn|t|n Pé&gina 2 de 116 - Descripcién general de integridad

Identificador de la entrega  trnooid:27255:450650196



