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RESUMEN
La tesis titulada "La cultura financiera y las fuentes de financiamiento" explora la relacion
entre la cultura financiera y las fuentes de financiamiento de los comerciantes en el mercado
de Vinocanchoén, en la ciudad del Cusco, durante el periodo 2024. La metodologia aplicada
es de tipo basico, de nivel descriptivo y con un disefio no experimental, centrada en una
muestra de 108 comerciantes seleccionados a través de un muestreo probabilistico simple.
Para la recoleccion de datos, se utilizd un cuestionario validado por tres expertos y cuya
fiabilidad fue confirmada por el indice de Alfa de Cronbach, con coeficientes de 0.762 para
cultura financiera y 0.852 para fuentes de financiamiento, lo que indica una alta fiabilidad
de los instrumentos. Los resultados obtenidos indican que el 87% de los comerciantes poseen
un nivel medio de cultura financiera, que influye en cémo el 71.3% hace uso de las fuentes
de financiamiento de forma moderada. Esta dindmica no ha logrado mejorar
significativamente sus ingresos, a pesar de la alta afluencia de compradores en el mercado.
La investigacion establece que existe una correlacion significativa y positiva entre la cultura
financiera y el uso de las fuentes de financiamiento en sus actividades comerciales, con un
valor p de 0.000, lo que demuestra que la cultura financiera tiene un alto impacto positivo

del 65% en la utilizacidon de fuentes de financiamiento.

Palabras clave: Cultura financiera, fuentes de financiamiento



ABSTRACT

The thesis titled "Financial Culture and Financing Sources" explores the relationship
between financial culture and financing sources among merchants in the Vinocanchén
market, in the city of Cusco, during the period of 2024. The applied methodology is basic,
descriptive level with a non-experimental design, focused on a sample of 108 merchants
selected through simple probabilistic sampling. For data collection, a questionnaire validated
by three experts was used, whose reliability was confirmed by the Cronbach's Alpha index,
with coefficients of 0.762 for financial culture and 0.852 for financing sources, indicating
high reliability of the instruments. The results show that 87% of the merchants have a
medium level of financial culture, which influences how 71.3% moderately use financing
sources. This dynamic has not significantly improved their income, despite the high influx
of buyers in the market. In conclusion, the research establishes that there is a significant and
positive correlation between financial culture and the use of financing sources in their
commercial activities, with a p-value of 0.000, demonstrating that financial culture has a

high positive impact of 65% on the utilization of financing sources..

Keywords: Financial culture, financing sources
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INTRODUCCION

La investigacion titulada "La Cultura Financiera y las Fuentes de Financiamiento de
los Comerciantes del Mercado de Vinocanchon de la Ciudad del Cusco - Periodo 2024" tiene
como objetivo principal analizar y determinar la relacion existente entre la cultura financiera
de los comerciantes y las diversas fuentes de financiamiento que utilizan en sus actividades
diarias. Este estudio busca evaluar como el nivel de conocimiento y la actitud hacia la gestion
financiera influyen en la capacidad de los comerciantes para acceder a diferentes opciones
de financiamiento, sean estas internas o externas. Ademads, se explora el impacto de esta
relaciéon en el movimiento econdmico que los comerciantes generan, identificando las
limitaciones y oportunidades que enfrentan al manejar recursos financieros con

conocimientos limitados.

La investigacion destaca que aquellos comerciantes con un mayor entendimiento de
conceptos financieros basicos, tales como el ahorro, la inversion, y la gestion del crédito,
estan mejor posicionados para acceder a fuentes de financiamiento mas adecuadas y
beneficiosas para sus negocios. Esto no solo mejora sus posibilidades de crecimiento y
sostenibilidad econdmica, sino que también les permite superar problemas de estancamiento
que a menudo se presentan debido a la falta de conocimiento financiero y a la eleccion
inadecuada de fuentes de financiamiento. Al identificar estas brechas, el estudio proporciona
una base para proponer estrategias de mejora en la educacion financiera de los comerciantes,
con el fin de potenciar sus habilidades y fomentar un desarrollo econdmico mas robusto y
sostenible en el mercado de Vinocanchon. El estudio desarrollado se ha organizado en cinco

capitulos detallados a continuacion:

El Capitulo I se dedica al planteamiento del problema, comenzando con una
descripcion de la situacion problematica, seguido por la formulacion del problema, los

objetivos generales y especificos, y la justificacion de la investigacion.

El Capitulo II aborda el marco tedrico conceptual, donde se exponen las bases
tedricas principales: la cultura financiera y las fuentes de financiamiento. Se definen sus
conceptos y caracteristicas, apoyados por contribuciones de diversos especialistas. Ademas,
se describe el marco conceptual que respalda las variables estudiadas y se revisan

investigaciones relevantes tanto nacionales como internacionales.
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En el Capitulo III, se establecen las hipotesis de la investigacion, se identifican las

variables y se procede a su operacionalizacion.

El Capitulo IV esta dedicado a la metodologia empleada. Describe el tipo y nivel de
la investigacion, la unidad de anélisis, la poblacion de estudio, el tamafo y seleccion de la
muestra, las técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, y las metodologias de analisis

e interpretacion de los datos recogidos.

El Capitulo V presenta los resultados y la discusion de la investigacion, incluyendo
tablas y graficos para una visualizacion clara de los datos, y el uso del test de chi cuadrado

para determinar la aceptacion o rechazo de la hipotesis nula.

Para finalizar se presenta las conclusiones, recomendaciones, referencias

bibliograficas y los anexos.



CAPITULO 1

I. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1.  Situacion problematica

En la actualidad, la cultura o educacion financiera se reconoce como uno de los
motores clave del desarrollo econdmico y social. Esto se debe a que puede ayudar a las
personas a tomar decisiones financieras mas acertadas, lo que a su vez puede mejorar

significativamente su nivel de vida. (Roccanello, 2014)

El sector Econdémico-Financiero es uno de los mas dindmicos en cualquier pais, dado
que dia a dia surgen nuevas medidas, ajustes en politicas existentes, acuerdos y conceptos
innovadores. Es fundamental que la poblacion tenga conocimientos financieros para poder
gestionar sus finanzas de manera Optima, siendo conscientes tanto de los riesgos como de
las oportunidades. Adquirir una cultura financiera no solo es importante a nivel personal,
sino que también puede fomentar una mayor cultura emprendedora y aumentar la
competitividad en los negocios. Esto permite a las personas administrar, planificar, ahorrar
e invertir de manera mas efectiva. La falta de cultura financiera puede llevar a consecuencias
negativas, como el endeudamiento excesivo, deficiencias en la gestion de las finanzas
personales, la falta de ahorro y la realizacion de inversiones erroneas sin evaluar los riesgos.
La falta de informacion adecuada sobre productos financieros puede llevar a que las personas
tomen decisiones desventajosas que resulten en costos mas elevados a largo plazo. Es por
esto que una educacion financiera solida es esencial para empoderar a los individuos y a las

comunidades en la toma de decisiones financieras informadas y eficaces.

En investigaciones a nivel global, se tienen datos la persistente falta de cultura e
inclusion financiera, ya que mas de 2,000 millones de personas continuan excluidas del
sistema financiero. En el contexto mexicano, solo el 37% de la poblacion adulta tiene una
cuenta bancaria digital, mientras que en América Latina y el Caribe esta cifra alcanza el 50%,
y en Europa y Asia Central llega al 58%. Estos datos revelan un preocupante nivel de
exclusion financiera digital. En promedio, solo el 60% de la poblacién adulta mundial tiene

acceso a cuentas en el sistema financiero (Gaxiola et al., 2020).



Segun una encuesta realizada en Japon en el afio 2000, se encontrd que el 71% de los
adultos carece de conocimientos sobre acciones y bonos, el 57% no esta familiarizado con
productos financieros en general, y el 29% no comprende conceptos relacionados con

seguros, pensiones € impuestos (Barsallo, 2021).

Segun la Encuesta de Cultura Financiera en Pera de 2019, solo el 37% de los adultos
peruanos demostrod tener un conocimiento monetario conveniente. Es crucial desarrollar
estos indices de cultura monetaria. Ademas la (SBS), en colaboracion con Ipsos, publico el
sondeo local de competencias monetarias 2019, que explor6 la utilizaciéon de medios
electronicos. Este estudio reveld que los canales electronicos, como el servicio monetario
virtual y sus programas , son menos empleados. El 79,6% de las personas mayores de 18
afios indicd que nunca habia utilizado plataformas digitales para realizar transferencias

bancarias, mientras que un 77,3% no utiliza Internet para pagar sus servicios. (Blos, 2021)

El analisis de la importancia de la cultura financiera revela aspectos fundamentales
para comprender los costos asociados con asumir deudas. Esto implica entender conceptos
como tasas de interés y morosidad, que son clave para tomar decisiones financieras
informadas. Las entidades financieras desempefian un papel crucial al establecer practicas
consistentes en el cobro de deudas, ofreciendo plazos que sean realistas y adecuados para
sus clientes, lo que contribuye a mantener un ciclo productivo sostenible. Incorporar la
gestion de riesgos en los procesos y productos financieros es esencial para promover una
cultura financiera sélida. Esto implica evaluar y mitigar los riesgos asociados con los
productos y servicios financieros ofrecidos, asegurando que los clientes comprendan
claramente los términos y condiciones, asi como las implicaciones financieras de sus
decisiones. La cultura financiera, en ultima instancia, fomenta una mayor responsabilidad y
entendimiento en la gestion de las finanzas personales y empresariales, contribuyendo a una

economia mas solida y sostenible.

El trabajo de investigacion se desarrollara en el mercado de Vinocanchon tiene una
cultura financiera regular, existe 949 socios es un mercado mixto donde podemos encontrar
comerciantes mayoristas y minoristas, se puedo apreciar que en la semana existe un
promedio de 150 comerciantes que laboran de manera constante, las secciones existentes son
de carnes, frutas, verduras, tubérculos, comidas y abarrotes, ellos indican que su stock de
productos no es suficiente para abastecer a los demandantes, porque la demanda son amas

de casa que se proveen para la semana, tiendas de abarrotes incluso hasta comerciantes de



mercados pequefios de los alrededores, por la diversidad, precios comodos que se expanden,
muchos de ellos quisieran ampliar y diversificar sus productos con otras calidades, sin
embargo el aspecto econdmico a veces no es suficiente, indagando, se observa que trabajan
con capital propio o préstamos de terceros, no teniendo una adecuada cultura financiera que
les pudiera ofrecer una fuente de financiamiento con mejores beneficios que préstamos a
corto plazo, siendo necesario brindarles asesoramiento a través de entidades estatales para

mejorar la actividad econdmica de este sector importante.

1.2. Formulacion del problema

a. Problema general
(Cudl es la relaciobn que existe entre la cultura financiera y las fuentes de

financiamiento de los comerciantes del mercado de Vinocanchén de la ciudad del Cusco -

periodo 20247

b Problemas especificos

e /Cbémo es la cultura financiera de los comerciantes del mercado de Vinocanchon de
la ciudad del Cusco - periodo 2024?

e /Qué¢ fuentes de financiamiento utilizan los comerciantes del mercado de
Vinocanchon de la ciudad del Cusco - periodo 20247

e /Qué relacion tiene el conocimiento financiero con las fuentes de financiamiento de
los comerciantes del mercado de Vinocanchon de la ciudad del Cusco - periodo
2024?

e ;Que relacion tiene la actitud financiera con las fuentes de financiamiento de los
comerciantes del mercado de Vinocanchén de la ciudad del Cusco - periodo 20247?

e ;Que relacion tiene la conciencia financiera con las fuentes de financiamiento de los

comerciantes del mercado de Vinocanchén de la ciudad del Cusco - periodo 2024?



1.3.  Justificacion de la investigacion

1.3.1 Justificacion tedrica

La investigacion propuesta ofrece una oportunidad teorica significativa al describir
como la variable de cultura financiera puede ser utilizada para abordar y resolver una
problematica especifica. Este enfoque no solo proporciona una solucion practica, sino que
también establece un marco de referencia valioso para investigaciones futuras en el campo
de las finanzas. El estudio resalta la importancia crucial de comprender la cultura financiera
y los componentes que la constituyen. Esta comprension es fundamental para que las
personas y las organizaciones manejen sus fuentes de financiamiento de manera efectiva y
adecuada. Al profundizar en la relacion entre la cultura financiera y el comportamiento
financiero, la investigacion puede revelar estrategias y mejores practicas que contribuyan a
una gestion financiera mas solida y sostenible. Ademads, al identificar la relevancia de la
cultura financiera en el contexto de la investigacion, se establece una base sdlida para futuros
estudios que puedan explorar y expandir este campo de conocimiento. Esto puede incluir
investigaciones adicionales sobre como mejorar la educacion financiera, desarrollar politicas
publicas efectivas o disefiar productos financieros mas accesibles y adaptados a las

necesidades de diferentes grupos de la sociedad.

1.3.2 Justificacion practica

La presente tesis representa un enfoque practico y relevante al abordar la baja cultura
financiera en el contexto peruano, una situacion que tiene implicaciones significativas en la
vida diaria de las personas y en el desarrollo econdmico del pais. La investigacion no solo
busca comprender objetivamente esta realidad, sino que también pretende generar
conciencia sobre la importancia de la cultura financiera como variable clave para el progreso
econdmico y social. Uno de los principales aportes de esta investigacion es su potencial para
sentar las bases para estudios futuros en otras ciudades o regiones del Peru. Al analizar la
cultura financiera en un contexto especifico como Comerciantes de Vinocanchon, se pueden
obtener conclusiones valiosas que sirvan de referencia para entender mejor las necesidades
financieras y educativas en distintas comunidades, esta investigacion no solo aborda una
problematica real y actual, sino que también tiene el potencial de generar impactos positivos

concretos a nivel social y econdmico. Al identificar y abordar las carencias en cultura



financiera, se sientan las bases para acciones que promuevan un mayor conocimiento y
acceso a recursos financieros, beneficiando directamente a grupos especificos como los
Comerciantes de Vinocanchon y sentando las bases para futuros estudios y politicas en el

campo de la educacion financiera.

1.3.3 Justificacion metodologica

Los resultados obtenidos a través de esta metodologia ofrecen un conocimiento
valioso y confiable sobre la situacion de la cultura financiera en la poblacion estudiada. Estos
hallazgos no solo son utiles para comprender la probleméatica abordada en este estudio, sino
que también pueden contribuir a la formulacion de teorias o modelos explicativos mas
robustos en el campo de las finanzas y la educacion financiera, esta investigacion va a
proporcionar un enfoque riguroso y sistematico para estudiar la cultura financiera. Los
resultados obtenidos y la metodologia aplicada no solo tienen implicaciones directas para la
comprension de la problematica abordada, sino que también abren nuevas puertas para

futuras investigaciones, facilitando la creacion de instrumentos de recoleccion de datos.

1.4. Objetivos de la investigacion

a. Objetivo general
Determinar la relacion que existe entre la cultura financiera y las fuentes de
financiamiento de los comerciantes del mercado de Vinocanchén de la ciudad del Cusco -

periodo 2024.

b. Objetivos especificos
e Identificar la cultura financiera de los comerciantes del mercado de Vinocanchén de
la ciudad del Cusco - periodo 2024
e Identificar las fuentes de financiamiento que utilizan los comerciantes del mercado
de Vinocanchon de la ciudad del Cusco - periodo 2024
e Determinar la relacion que tiene el conocimiento financiero con las fuentes de
financiamiento de los comerciantes del mercado de Vinocanchén de la ciudad del

Cusco - periodo 2024



e Determinar la relacion que tiene la actitud financiera con las fuentes de
financiamiento de los comerciantes del mercado de Vinocanchon de la ciudad del
Cusco - periodo 2024

e Determinar la relacion que tiene la conciencia financiera con las fuentes de
financiamiento de los comerciantes del mercado de Vinocanchon de la ciudad del

Cusco - periodo 2024

II. MARCO TEORICO CONCEPTUAL

2.1. Bases teoricas

2.1.1. Cultura financiera

2.1.1.1. Concepto de cultura financiera.

El concepto de Cultura Financiera indica Alvarez (2020) no debe confundirse con el
de competencia financiera, la cual versaria sobre el comportamiento financiero; la forma
que tienen los agentes econdmicos de gestionar sus flujos de ingresos y gastos diarios, o la
manera de planificar salidas de flujos inesperadas. En esto, el autor “interpreta la Cultura
Financiera desde un enfoque mas teodrico, frente al enfoque més operativo o practico del
concepto de “capacidad”, al referirse tanto a actitudes y conocimientos, como a practicas

del dia a dia (p. 8)

La formacién contable se refiere a la destreza de conocer normas que familiarizamos
ante las entidades que se encuentran inmiscuidas. De modo que segiin Montoya para dejar
atras nuestra pobre cultura financiera debemos educarnos haciendo ver que, en cierta

manera, uno es consecuencia del otro (Montoya, 2005).

“La cultura financiera brinda la capacidad de estar informado acerca de los productos
financieros disponibles y entender como manejar las deudas, ahorros familiares, productos

financieros, de seguros y de jubilacion”. (Diario El Comercio., 2016 p. 6)
La Cultura financiera de acuerdo a Lizarraga (2017) indica:

Esta definida por las creencias, conocimientos, actitudes, comportamientos

financieros de los Micro y Pequefios Empresarios, que contribuyen a mejorar el



manejo de sus finanzas, asi como el acceso a los diversos productos y servicios
financieros existentes en las instituciones financieras, y por lo tanto, a tomar

decisiones importantes en el ambito financiero. (p. 93)

En este sentido, la cultura financiera es importante para las empresas, debido a que
son dirigidas por trabajadores, los que tiene conocimientos monetarios, como (AEA) que les
resolvera sus problemas en todo su desarrollo personal, como en los negocios y en su vida

futura.

2.1.1.2. Teorias de cultura financiera.

La ensenanza ha creado una teoria monetaria, a Dewing y Gerstenberg se les nombra
como fundadores de la economia monetaria. En 1950, se cre6 el “La perspectiva actual del
dinero”, esta rama ha sufrido diversas alteraciones debido a fendémenos econdémicos y como
va el movimiento del mercado monetario. De esta forma podemos evidenciar que las
finanzas, surgen como respuesta clara a un modelo de gerencia, con sus propias técnicas
especificas y su propio desempefio financiero (Saavedra-Garcia & Saavedra-Garcia, 2012).

El autor afirma:

El resurgimiento industrial de la década de los afios treinta, que sigui6 a la crisis
economica de 1929 comienza a agudizar los problemas relacionados con la
supervivencia de las empresas, asi el enfoque recae en el mantenimiento de la
liquidez, quiebras y reorganizaciones, asi como el aumento de regulaciones. Aunque
en la década de los cuarenta, las empresas se dedican a cubrir necesidades bélicas,
también inicia la preocupacion por el costo de la reconversion industrial post bélica,
esto trae consigo la necesidad de realizar un andlisis de las inversiones que se

necesitaba efectuar la planeacion y control de la empresa para optimizar sus recursos

(p. 46).

En ese sentido, para los autores indica que la teoria moderna parte del hecho que la
compaiiia tiene que aumentar su valoracion de mercado, este es el paso para el crecimiento
de la compania. Este crecimiento es sostenido con la aparicion de modelos econdmicos con

un resistente apoyo cuantitativo que es visto en el mercado para verificar su aceptabilidad.



2.1.1.3. Teoria del sistema financiero

Los sistemas financieros son autorizadas por el estado encargadas de captar, administrar el
dinero de las personas. Dentro de la economia existen familias que depositan su dinero en el
sistema financiero, estas instituciones a la vez dan prestamos capitales de trabajo a quienes
necesiten para lograr sus objetivos promoviendo la actividad economica. El sistema
financiero facilita las circulaciones de los dineros dentro de la economia, facilitando la
realizacion de unos sinnimeros de transacciones diaria y fomentando al desarrollo de
inversiones, un sistema financiero es aquella que vela por el cuidado de las inversiones de

las personas. (Moran Chilan, 2021)

2.1.1.4. Importancia de la educacion financiera
De acuerdo a Pellas (20081) El enfoque integral que se plantea para la educacion financiera

y la importancia que se le asigna, indica que:

Permiten identificar y definir los diversos aspectos que comprende, entre los que
pueden citarse: la conceptualizacién sobre educacion, libertad o independencia
financiera; los elementos bésicos de economia; la economia, recursos y
productividad; la riqueza econémica individual, familiar y de la naciodn; el dinero y
las finanzas; el ahorro y sus implicaciones; el presupuesto personal y familiar; la
inversion; el crédito; los medios de pago; los impuestos; los seguros; el sistema
financiero, las instituciones financieras bancarias y no bancarias; y, las medidas de

proteccion (p. 41).

En este sentido, la educacion o cultura financiera comprende de acuerdo a (Pellas, 2008) los

siguientes aspectos:

e Una gran percepcion del significado de formacion monetaria, nos indica como un
instrumento que ayuda a colaborar con el desarrollo general de los ciudadanos, para
un mejor desenvolvimiento en el manejo monetario y también en su bienestar
familiar y social.

e Analiza los recursos utilizados en la produccién, la productividad y los beneficios

econdmicos y sociales.



e El aprendizaje sobre el crédito y su administracion fortalece de manera sustantiva
una educacion financiera., tener conocimiento sobre los aspectos practicos en esta
materia como la importancia de mantener un historial de crédito.

e Los medios de pago existentes, asimismo, son aspectos esenciales en una educacion
financiera.

e Los impuestos juegan un papel importante en la formacién monetaria financiera, por
lo que los ciudadanos conocerdn sus responsabilidades y obligaciones que ellos
tienen.

e Los seguros juegan un papel importante en la formacion monetaria financiera.

e La proteccion en el movimiento financiero es importante ya que asi nos evitamos

todo tipo de problemas como puede ser engafios, asaltos y estafas via virtual (p. 41-

43)

2.1.1.5. El sector financiero en la economia

El sector financiero se refiere a la parte de la economia que proporciona servicios
financieros a empresas, gobiernos e individuos. Este sector incluye una amplia gama de
instituciones como bancos, compaiiias de seguros, fondos de inversion, casas de bolsa,
entidades de crédito, y mas. El sector financiero desempefia un papel crucial en la economia
al facilitar la movilizacion de recursos, la gestion del riesgo, y el financiamiento de
inversiones. El sector financiero abarca muchos tipos de transacciones, en ambitos tales
como el sector inmobiliario, de financiamiento al consumo, bancario y seguros. También
abarca varios modelos de financiamiento para la inversion, incluidos los valores.
Fundamentalmente, el sector financiero actiia de intermediario. Canaliza dinero de los
ahorristas a los prestatarios, y pone en contacto a personas que quieren reducir su riesgo con
otras que estan dispuestas a asumir ese riesgo. Las personas que ahorran para la jubilacion,
por ejemplo, pueden beneficiarse de la intermediacion. Cuanto mayor sea la rentabilidad que
los jubilados obtengan por su dinero, menor sera el monto que tendran que ahorrar para
lograr su meta de ingreso de jubilacidn, teniendo en cuenta la inflacion. Para obtener esa
rentabilidad se debe prestar dinero a alguien que pagara por utilizarlo (interés). Prestar y
obtener los pagos son actividades complicadas y arriesgadas. Los ahorristas no suelen tener
experiencia ni tiempo para dedicarse a estas actividades. Es mejor encontrar un

intermediario. (Asmundson, 2011)

Entre sus funciones principales se encuentran:
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1. Intermediacion financiera

La intermediacion financiera es una funcion central del sector financiero, que actiia como
un puente entre los ahorradores y los prestatarios. Las instituciones financieras, como los
bancos, cooperativas de crédito, y fondos de inversion, recogen los depositos de los
ahorradores y los canalizan hacia aquellos que necesitan fondos, como individuos, empresas,
y gobiernos. Este proceso es crucial porque permite que los recursos financieros sean
utilizados de manera mas eficiente dentro de la economia. Por ejemplo, un banco puede
tomar depdsitos de personas que tienen excedentes de dinero y prestar esos fondos a
empresarios que buscan financiar nuevos proyectos, estimulando asi la inversion y el

crecimiento econdomico.

2. Gestion de riesgos

La gestiobn de riesgos es otra funcion clave del sector financiero. Las instituciones
financieras, incluyendo las compafias de seguros, proporcionan productos y servicios que
permiten a los individuos y empresas protegerse contra riesgos financieros como accidentes,
desastres naturales, cambios en las tasas de interés, fluctuaciones en los precios de las
materias primas, y mas. A través de seguros, derivados financieros (como opciones y
futuros), y otras herramientas, el sector financiero ayuda a mitigar la incertidumbre y a
estabilizar los ingresos y activos de los participantes en la economia. Por ejemplo, una
empresa puede adquirir un seguro contra incendios para proteger sus activos, o utilizar
contratos de futuros para asegurar precios favorables en materias primas que necesita para

su produccion.
3. Movilizacion de capital

La movilizacion de capital se refiere al proceso de reunir grandes cantidades de dinero para
ser invertidas en proyectos que pueden generar un retorno a largo plazo. El sector financiero
facilita la acumulacion de capital a través de mecanismos como la emision de acciones,
bonos, y la oferta de productos de ahorro e inversion. Este capital es luego asignado a
proyectos que tienen el potencial de generar crecimiento econdmico, como la construccion
de infraestructura, la expansion de empresas, o la innovacion tecnologica. La movilizacion
eficiente de capital asegura que los recursos financieros se dirijan hacia los usos mas

productivos y de mayor rendimiento en la economia.
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4. Creacion de liquidez

La creacion de liquidez es fundamental para el funcionamiento fluido de la economia. Las
instituciones financieras proporcionan mecanismos para que los activos, que a menudo no
son liquidos (como bienes raices o inversiones a largo plazo), puedan convertirse en efectivo
de manera rapida y con costos minimos. Esto se logra a través de servicios como lineas de
crédito, préstamos, y la compra y venta de activos en mercados secundarios. La liquidez es
crucial porque permite a los individuos y empresas cubrir necesidades inmediatas de efectivo

sin tener que vender activos valiosos a precios desfavorables.

5. Pagos y transferencias

Los pagos y transferencias son funciones operativas esenciales que permiten el movimiento
de dinero entre diferentes partes de la economia, facilitando el comercio, el pago de
servicios, y las transacciones cotidianas. Las instituciones financieras, como bancos y
procesadores de pagos, ofrecen servicios que permiten la transferencia rapida y segura de
fondos entre personas, empresas, y gobiernos, tanto a nivel nacional como internacional.
Estos sistemas incluyen pagos electronicos, transferencias bancarias, tarjetas de crédito y
débito, y plataformas de pago digital. La eficiencia y seguridad en estos procesos son
fundamentales para la confianza en el sistema financiero y el correcto funcionamiento de la

economia global. (Asmundson, 2011)

Estas funciones del sector financiero son interdependientes y esenciales para la estabilidad
y el crecimiento econdmico, permitiendo a los individuos y empresas gestionar sus recursos

financieros de manera eficiente y segura.

2.1.1.6. Sector financiero en el Peru.

El sistema financiero en el Pert es una parte fundamental de la economia nacional, y
estd compuesto por una variedad de instituciones financieras reguladas que incluyen bancos,
entidades no bancarias (como cajas municipales y rurales, y cooperativas de ahorro y

crédito), compainias de seguros, fondos de pensiones, y mercados de valores. (MEF, 2015)
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Estructura del Sistema Financiero en Peru

1. Bancos: Son las instituciones financieras mas grandes y dominantes en el sistema
financiero peruano. Ofrecen una amplia gama de servicios financieros, incluyendo
cuentas de ahorro, préstamos, tarjetas de crédito, y servicios de banca de inversion.
Los bancos mas grandes en el Pert incluyen Banco de Crédito del Peru (BCP), BBVA

Peru, Scotiabank, Interbank, y Banco de la Nacion, esta ultima propiedad del Estado.

2. Cajas Municipales y Rurales de Ahorro y Crédito: Estas entidades financieras no
bancarias juegan un rol importante en la inclusion financiera, especialmente en zonas
rurales y areas menos urbanizadas. Ofrecen productos de ahorro, crédito y
microcrédito, y son clave para el financiamiento de pequefias y medianas empresas

(PYMESs).

3. Cooperativas de Ahorro y Crédito: Las cooperativas también son importantes en
la provision de servicios financieros en comunidades donde la banca tradicional tiene
menor presencia. Han crecido significativamente en los ultimos afios y estan

reguladas por la SBS.

4. Compaiiias de Seguros: El sector de seguros en Peru ofrece productos que cubren
riesgos como salud, vida, y propiedades. Este subsector es fundamental para la

gestion de riesgos financieros en la economia.

5. Fondos de Pensiones: Los fondos de pensiones son gestionados principalmente por
Administradoras de Fondos de Pensiones (AFPs), que administran las contribuciones
de los trabajadores al sistema privado de pensiones. Este sistema ha crecido de

manera importante desde su creacion en la década de 1990.

6. Mercado de Valores: La Bolsa de Valores de Lima (BVL) es el principal mercado
de valores en el pais, donde se negocian acciones, bonos, y otros instrumentos
financieros. El mercado de valores en Peru es relativamente pequefio en comparacion
con otros paises de la region, pero ha experimentado un crecimiento en la

diversificacion de productos financieros. (MEF, 2015)
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Regulacion y Supervision

El sistema financiero en Pert esta regulado y supervisado por varias entidades clave:

1.

Superintendencia de Banca, Seguros y AFP (SBS): La SBS supervisa y regula a
las instituciones financieras, aseguradoras y AFPs, con el objetivo de mantener la
estabilidad del sistema financiero, proteger a los depositantes y asegurados, y

promover la transparencia en los mercados financieros.

Banco Central de Reserva del Peri (BCRP): El BCRP se encarga de la politica
monetaria y cambiaria, con el objetivo de mantener la estabilidad de precios y
promover la estabilidad financiera. E1 BCRP también regula el sistema de pagos y

administra las reservas internacionales del pais.

Ministerio de Economia y Finanzas (MEF): El MEF desempefa un papel en la
formulacion de politicas econdmicas que afectan al sector financiero, incluyendo la
regulacion fiscal y el desarrollo de politicas para promover la inclusion financiera.

(MEF, 2015)

2.1.1.6. Dimensiones de la cultura financiera

Tomando la investigacion presentada por Sdenz (2022). Quien indica que para medir

la cultura financiera toma tres dimensiones: Conocimiento financiero, Actitud financiera y

conciencia financiera, describiendo:

Conocimiento Financiero : El conocimiento financiero se refiere a la comprension
de los conceptos financieros basicos de como los negocios, el desempefio y la
condicion del negocio se miden utilizando el modelo mental para facilitar, apoyar o
enriquecer toma de decisiones, se requiere conocimiento financiero para establecer
una medida de competencia para obtener una ventaja competitiva, es decir, para
mantenerse informado sobre asuntos financieros. Un individuo u organizacion con
conocimientos financieros, conocimiento y capacidad para poner en practica, puede
no mostrar el comportamiento asumido o mejorar su bienestar financiero como
resultado de otras influencias tales como cognicion y comportamiento sesgado,
problemas de autocontrol, familiares, pares, econdmicos y condiciones

institucionales que pueden afectar los hébitos y el bienestar financiero (p. 43).
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Actitud Financiera La actitud financiera se refiere a la capacidad de evaluar los
nuevos y sofisticados instrumentos financieros y con estos, construir juicios
sofisticados en cada opcion, evaluando el instrumento y grado de utilizacién que
pueden dar mejores intereses a largo plazo, es una postura que permite a las empresas
aprovechar sus destrezas y capacidades empresariales para aprovechar cada
oportunidad. Si bien la actitud se relaciona con la toma de riesgos; es la firma que
compromete conscientemente recursos para proyectos con posibilidades de altos
rendimientos; pero también puede implicar una alta posibilidad de fracaso, sin
embargo, la toma de riesgos también es, generalmente, vinculado al comportamiento
empresarial y principalmente los empresarios exitosos son tomadores de riesgos (p.

44).

Conciencia financiera La conciencia financiera es la capacidad de comprender y
manejar varios mix financieros, estrategias, y tener conocimiento de los proveedores
de servicios externos. Es el conocimiento conceptual de ofertas de productos
financieros por parte de instituciones financieras y la capacidad de realizar
inversiones responsables para facilitar el logro de la meta financiera. Los duefios de
negocios necesitan ser conscientes, establecer y actualizar nuevos sistemas para
cumplir con el desempeiio de la empresa como objetivo de la organizacion y

reaccionando ante la cambiante situacion econdémica.

Fuentes de financiamiento

2.1.2.1 Concepto de fuentes de financiamiento

Lopez y Castafieda (2018) afirman que las fuentes de financiamiento es “la

obtencion de recursos financieros que puede requerir una empresa, desarrollandose bajo la

necesidad de poder realizar sus operaciones de manera normal, apuntando a un crecimiento

y desarrollo a largo plazo” (p. 5)., continua e indica que los ingresos retenidos se estiman

como fuentes de financiacidon, obteniéndose la cancelacion de los ingresos en base a los

dividendos de manera efectiva a dichos tenedores de operaciones habituales y usuales que

deriva en la minimizacion de los activos en efectivo.

Por otro lado, Ramirez (2013) citado en Contreras y Condori (2022) sefialan que:

Las fuentes de financiamiento estan referidas al origen de los recursos con los cuales

se espera abordar el pago de los bienes o servicios que son necesarios en el desarrollo
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de programas, estando estos definidos por el contenido presupuestario de los ingresos
y egresos del estado 27 relacionado con el ejercicio fiscal de las empresas sean

publicas o privadas (p. 27)

2.1.2.2. Tipos de fuentes de financiamiento.

Fuentes de Financiamiento Interno

Son bienes personales de la compafiia logrados por aportes de los socios al capital en general
o también usando el circulante de fondos diarios de la empresa y finalmente se dispone las

ganancias obtenidas al final de un afio determinado.

Aumentos de capital: Emisiéon de derechos de propiedad, denominados acciones, para
reconocer y transferir la participacion de los socios , expresados en dinero o en especie, los

socios propietarios constituyen el capital social.

Flujo de fondos: Es el total de ingresos corrientes u ordinarios menos los gastos operativos

y constituye los recursos netos de la empresa para satisfacer sus necesidades del dia a dia.

e Utilidades generadas: Estos recursos provienen de las ganancias de un periodo
operativo o ejercicio especifico. Estos recursos pueden asignarse parcialmente a otros
activos y verse en la eliminacion de pasivos.

e Reinversion de utilidades: Una fuente importante de acceso a recursos es el ahorro
propio, que puede basarse en la reinversion de ganancias de productos que la empresa
ya tiene en el mercado. Cabe sefalar que este mecanismo tiene costos, es decir, la
empresa debe pagar dividendos a los accionistas para poder reinvertir las ganancias.

e Inversion de accionistas. Los proyectos de innovacion, representaran un beneficio a
la propia empresa, por lo cual un mecanismo interesante es el lograr que los propios
duefios de la empresa aumenten su inversion en la misma con el objetivo de impulsar

y promover los proyectos de innovacion. (Lopez & Castafieda, 2018)

Fuentes de Financiamiento Externas

e Bancos y crédito hipotecario. En el mercado aparecen diversas formas de
financiamiento bancario y comercial, la mayor parte de ellos son esquemas

hipotecarios, es decir que se queda en prenda un bien inmueble que garantiza el pago
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del préstamo recibido. El precio de este tipo de financiamiento es el interés que se
paga al banco prestamista. En este punto es importante sefialar que hoy en dia los
gobiernos tienen esquemas crediticios muy flexibles y atractivos para las empresas,
lo que ayuda a que los bancos bajen de manera sustancial sus tasas de interés.
Arrendamiento financiero. La mejor forma de costear un proyecto, es no comprando
los equipos necesarios para el proceso de innovacion, sino mas bien arrendandolos,
con lo cual se debe pagar una renta por su uso. Este esquema es muy util, ya que el
empresario no se descapitaliza y todos los pagos realizados son deducibles 100% de
impuestos.

Inversores, fondos de inversion. Un medio sustancial de financiar es buscar
inversionistas o fondos de capital de riesgo, y normalmente estan a la busqueda de
buenos proyectos de innovacion en dénde poner dinero para obtener beneficios.
Oferta publica de acciones. Una mejor manera de financiar, es aumentar el nimero
de acciones de la empresa, y colocarlas en el mercado, a través de personas
conocidas, amistades e interesados dentro de la red social de la propia empresa. Este
esquema permite 6 compartir con otras personas el riesgo del proyecto, aunque lleva
a compartir también la propiedad de la empresa.

Fondo gubernamental. Existen diversos fondos gubernamentales que apoyan
diferentes etapas del proceso de innovacion y desarrollo, desde la investigacion
basica y la relacion con universidades, centros de investigacion hasta la exposicion
de productos.

Proveedores y clientes. Una opcion en el mercado, es aumentar a los planes de
innovacion a los clientes y proveedores siendo ellos quienes contribuyan a la mejora
del proyecto. Al verlos a ellos como socios unidos a una cadena de valor, mas que
como un negocio al que se le compra o vende un producto, entonces tendrian
oportunidades interesantes y atractivas. Generalmente una novedad no solo beneficia
a la compafiia que dibuja la innovacidn, también a los clientes y proveedores.
Crowdfounding. Ahora ultimo tenemos en el mercado en el mercado mecanismos
importantes los que ayudan a la compafiia a lograr el costeo de la colectividad,
prometiendo dar beneficios a las personas que ayuden al proyecto.

Factoring. Es el método de financiacion dirigido a empresas dedicadas al cobro de
factura. Para una compaiia que no da crédito, como pudiera ser un bar, tiene poco

uso. (Lopez & Castafieda, 2018)
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2.1.2.3. Importancia de las fuentes de financiamiento
Tomando a Valencia (2017) indica que el sector monetario es de servicios, entre la
oferta y demanda dando la oportunidad realizar su intercambio monetario, un sector

monetario mejor evolucionado es fundamental para el bienestar de la economia.

La actuacion del gobierno o del banco central podrian generar: Estabilizacion o ajuste
del tipo de cambio. Aunque los paises varian en el alcance de la intervencion gubernamental
y el grado en que estabilizan y reestructuran sus economias, la tendencia es hacia una mayor
dependencia del sector privado y de las sefales del mercado para la asignacion de recursos.
Para beneficiarse plenamente de la dependencia de las decisiones voluntarias del mercado,

se requiere un sistema financiero eficiente.

Un sistema monetario proporciona servicios que son indispensables en la economia
actual. El uso de un medio de transacciones firme y amplio disminuye el costo de los
intercambios, permite el comercio y la especializaciéon en la produccion. Los activos
monetarios con utilidades atractivas, liquidez y caracteristicas de riesgo llamativo fomentan
el ahorro financiero. Al evaluar las oportunidades de inversion y monitorear la actividad de
los prestatarios, los intermediarios monetarios incrementan la capacidad del uso de los

recursos.

El acceso a multiples instrumentos financieros permite a los actores econdmicos
combinar riesgos de precios y comerciales. El comercio, el uso eficaz de los recursos, el

ahorro y el aceptar riesgos son los cimientos del crecimiento econdmico.

La influencia del sector monetario como impulsor de la creacion tecnoldgica y el
incremento econdmico en el largo plazo, mediante su papel de intermediario (modificacion
de ahorrar en inversion) conlleva a que estudien diversos escritores del siglo XIX la relacion
entre el grado de progreso financiero y el incremento economico en los paises, tratando de
decretar la conexion de causalidad existente. Esta seccion presenta la estructura del sistema
financiero, su importancia en la economia y la evidencia empirica que sustenta como
condicion necesaria, para la existencia de crecimiento economico en el largo plazo, una

mayor profundizacién financiera (Valencia, 2017) .
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2.1.2.4. Dimensiones de las fuentes de financiamiento.
De acuerdo a la investigacion presentada por Espinoza ( 2022), presenta las

siguientes dimensiones

D1. Financiamiento Fuente Particular Involucra dar a conocer ideas con otros personajes
de manera virtual con el objetivo de que deseen invertir en la empresa. Habitualmente, este
tipo de medios financieros es el que se recurre como emprendedor y es conseguido por fuente
familiar, amigos o préstamos personales los cuales son informales y bien accesibles solo con

el documento de identidad.

e Familia: “Son los directos aportantes del circulo familiar, los cuales apoyan
econémicamente a su familiar que abrird algun negocio”

e Amigos: Son aquellos que estdn después de la familia son cercanos, ellos estan
dispuesto a socorrer si la persona desea abrir un negocio, dan el apoyo econémico en
ese instante.

e Prestamista Privado (Informales): Es un individuo o grupo de individuos que realizan

financiamiento directo de sus propios bienes y operan de forma independiente

(Espinoza, 2022).

En el libro "El banquero de los pobres" de Muhammad (2021), el concepto de
microcrédito se presenta como una forma de financiamiento de fuente particular
disefiado especificamente para apoyar a los emprendedores mas desfavorecidos
econdOmicamente que no tienen acceso a los servicios bancarios tradicionales que
recurren a fuentes familiares, informales. Este tipo de financiamiento se caracteriza por
ofrecer pequefios préstamos a personas con escasos recursos para que puedan iniciar o
expandir actividades econdmicas pequefias. El microcrédito es fundamental en la
estrategia de lucha contra la pobreza que Yunus implement6 a través del Banco Grameen
en Bangladesh. Los principios subyacentes son la confianza en la responsabilidad del
prestatario y la capacidad de las comunidades para organizarse y garantizar la devolucion
del préstamo. Estos créditos tienen el objetivo de fomentar la autosuficiencia y el
emprendimiento, permitiendo a los individuos mejorar su nivel de vida y el de sus

familias, promoviendo asi un desarrollo economico desde la base de la sociedad.
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D.2 Financiamiento Fuente Interna Los abastecedores de recursos internos se benefician
de recursos propios que tiene la compaiiia, los que se obtienen por apoyo de los socios al
capital o empleando el transito de bienes permanentes de un intercambio normal o corriente
del negocio, en ultima instancia se beneficiaran de las ganancias que tiene en un afo

determinado.

e Reinversion de utilidades: Se puede observar en los establecimientos nuevos o los
que estan en proceso de apertura donde los socios definen si se reparten las ganancias
o lo destinan al establecimiento segin vean por conveniente.

e Utilidades generadas: Son las utilidades que proceden de las transacciones que dan
paso a los tributos, estos se apoyan con entidades financieras.

e Inversion de los Accionistas y Socios: Al momento de formar la sociedad los socios
generan utilidades que servirdn como un ingreso para el aumento de su capital.

e Aumentos de capital: Se da por el aumento del capital de una determinada sociedad
la que da como consecuencia crear nuevas acciones gracias a los nuevos aportes al
capital de la sociedad.

e Flujo de fondos: Es el ingreso total de los gastos anuales y forma parte de los recursos
sanitarios de la empresa para cubrir sus necesidades y obligaciones.

e Venta de Activos (desinversiones): Se refiere a la venta de equipos en desuso,
guardados pero que no son utilizados para solucionar el déficit de dinero

¢ Emision de acciones: Son los titulos que tiene la empresa donde tiene como funcioén
primordial dar beneficios a los socios o duefios del negocio, estas se solicitan bajo

una normativa forma (Espinoza, 2022).

Tomando a Fierro (2022) indica que el financiamiento interno se refiere a los recursos
generados dentro de la misma empresa, como las utilidades retenidas, la depreciacion, o
el capital de trabajo, que se reinvierten para financiar las operaciones y el crecimiento de
la empresa sin necesidad de recurrir a fuentes externas. Este tipo de financiacion permite
a la empresa mantener un mayor control sobre sus recursos y reducir la dependencia de

condiciones externas, como tasas de interés o requisitos de los prestamistas.

D.3 Financiamiento Fuente Externa Son conseguidas fuera de la empresa, la ventaja
de utilizar estas fuentes permite mantener estrategias de desarrollo y realizar operaciones

de forma répida.
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e Créditos Bancarios e Hipotecarios: Son prestamos realizados por las entidades

financieras y bancarios ya sea en corto, mediano o largo plazo (Espinoza, 2022).

Fierro (2022) acota que el financiamiento externo implica obtener recursos fuera de
la estructura empresarial, a través de préstamos bancarios, emision de bonos, acciones u otras
formas de deuda. Este tipo de financiamiento es crucial cuando la empresa necesita
cantidades significativas de capital que no pueden ser cubiertas por el financiamiento
interno. Aunque proporciona acceso a mayores recursos, también implica compromisos

como intereses, devolucion de capital y, en algunos casos, dilucion del control accionario.

2.1.4.5 Caracterizacion del sector financiero del Cusco

1. Diversidad de Instituciones Financieras: El sector financiero en Cusco incluye una
variedad de instituciones que van desde bancos comerciales y cooperativas de ahorro
y crédito hasta microfinancieras y cajas municipales. Estas instituciones ofrecen
servicios tanto a la poblacion local como a los negocios, especialmente los

relacionados con el turismo y el comercio.

2. Servicios Financieros Adaptados: Dado el alto volumen de transacciones
comerciales y turisticas, las instituciones financieras en Cusco a menudo ofrecen
productos y servicios adaptados a estas necesidades, incluyendo cambio de divisas,
servicios de pago electronico y financiamiento para empresas turisticas y

comerciales.

3. Presencia de Microfinanzas: Especificamente relevante en areas con una
significativa actividad de pequefias empresas y emprendimientos artesanales. Las
microfinanzas juegan un papel crucial en el apoyo a microempresarios y artesanos,

muchos de los cuales no tendrian acceso a la financiacion tradicional.

4. Impacto del Turismo: El sector financiero estd fuertemente influenciado por la
industria del turismo, lo que significa que hay fluctuaciones estacionales en la
demanda de servicios financieros. Esto puede afectar la liquidez y la gestion de

riesgos de las instituciones financieras locales.

5. Tecnologia Financiera en Crecimiento: La adopcion de tecnologias financieras esta

en aumento, con mas servicios en linea y moviles disponibles para responder a las
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necesidades de una poblacion joven y de turistas que esperan conveniencia y

accesibilidad.

6. Regulacion y Supervision: El sector estd regulado por la Superintendencia de
Banca, Seguros y AFP (SBS) del Pert, que asegura que las instituciones cumplan con
los estdndares nacionales e internacionales en términos de operaciones financieras y

proteccion al consumidor.

2.2. Marco conceptual

Cultura financiera:

La Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Economico define a la cultura
financiera se define como: el proceso por el cual los consumidores/inversionistas financieros
mejoran su comprension de los productos financieros, los conceptos y los riesgos, y, a través
de informacidn, instruccion y/o el asesoramiento objetivo, desarrollan las actitudes y
confianza para ser mas conscientes de los riesgos y oportunidades financieras, tomar
decisiones informadas, saber a donde ir para obtener ayuda y ejercer cualquier accion eficaz

para mejorar su bienestar economico. (OECD, 2005)

Fuentes de financiamiento.

Consiste en las posibilidades de obtener recursos econdomicos para la apertura,
mantenimiento y desarrollo de nuevos proyectos en la empresa, se refieren a la obtencion
del dinero requerido para ejecutar inversiones, desarrollar operaciones e impulsar el
crecimiento de la organizacion; el cual puede conseguirse a través de recursos propios,
autofinanciacion , recursos generados de operaciones propias de la empresa y aportaciones
de los socios, emision de acciones o mediante recursos externos con la generacion de una
deuda saldable en el corto, mediano o largo plazo, por otro lado indica el financiamiento
constituye la opcion con que las empresas cuentan para desarrollar estrategias de operacion
mediante la inversion, lo que les permite aumentar la produccion, crecer, expandirse,

construir o adquirir nuevos equipos o hacer alguna otra inversion que se considere benéfica
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para si misma o aprovechar alguna oportunidad que se suscite en el mercado (Torres et al.

2016) .

2.3. Antecedentes empiricos de la investigacion

2.3.1 Antecedentes Internacionales

Garcia (2020) presenta la tesis de Post grado titulado “Cultura financiera: Una
necesidad en el siglo XXI”. El objetivo de esta investigacion es desarrollar una unidad de
aprendizaje centrada en los aspectos econdmicos y ponerla en practica utilizando otro
método "Disefio para el cambio", la investigacion indica que es un método didactico que
significa un monton de historias sorprendentes, el cambio educativo, los suefios hechos
realidad, quien concluye: Es importante aumentar la ensefianza de las finanzas , inclusive en
la etapa escolar y universitaria. El no conocer acerca de las finanzas ha traido varios
problemas a las personas. Aqui se logra ensefiar acerca de las finanzas y los productos
financieros que se pueden encontrar para asi tener un bienestar econdmico optimo. Los
alumnos por medio de actividades sugeridas, podran acumular conocimientos, investigar y
trabajar de forma individual o colectiva. Todo es aceptado siempre y cuando los
conocimientos sean utiles para los alumnos. Para el desarrollo de investigacion se han
utilizado la estrategia empirica de la evaluacion para conocer los niveles de conocimiento.
El trabajo se fundamenta en método Design for Change donde no se conforman con ser
meros espectadores de lo que ocurre en la sociedad, necesitan participar, influir de alguna
manera en su entorno, cambiar pequefias cosas que ocurren a su alrededor para comprender
que pueden alcanzar casi todo lo que se propongan en la vida. Sentir, imaginar, actuar,
“evaluar” y compartir puede resultar una manera de cambiar las cosas, de ayudar a las
personas con sus problemas buscando juntos, las mejores soluciones a través del

conocimiento de la cultura financiera

Lamadrid, De la Tore, y Alfaro (2021), en la investigacion en la Universidad de
Michoacana de San Nicolas de Hidalgo de México “Educacion financiera: Origen, analisis
y evolucién de las aportaciones cientificas utilizando técnicas bibliométricas en la Web of
Science”. El desarrollo de las nuevas tecnologias de la informacion, asi como el perfil de las
nuevas generaciones, han incentivado a las instituciones financieras a buscar una mayor
inclusion de sus productos y servicios en gran parte de la poblacion del mundo. Debido a lo

anterior, se observa un incremento en el interés de tener una sociedad con mayor cultura
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financiera que le permita tomar mejores decisiones en su economia particular. El creciente
interés del &mbito de la educacion financiera se observa también en la comunidad cientifica.
El presente trabajo se enfoca en la busqueda de la literatura cientifica relacionada a la
educacion financiera entre los afios 1990-2018. Se utilizan técnicas bibliométricas y la base
de datos cientifica de Web of Science como fuente de informacion. El objetivo es analizar
la informacidon encontrada, y visualizar la evolucion del concepto, el nimero de
publicaciones, la estructura de citas, las revistas mas influyentes, los autores, universidades
y paises con mayor actividad en este tema. Los resultados arrojan total de 2134 articulos, se
observa que la mayor produccion va del afio 2016 al 2018. La revista Economic of Education
Review tiene el mayor nimero de publicaciones y citas. La Institucion con mas
investigaciones es la National Bureau of Economic Research y finalmente se destaca a los
Estados Unidos de América por su importante actividad en el 4rea. A partir del surgimiento
de nuevas variables en las estructuras financieras, la educacion en este topico seguira
presentando nuevas rutas por explorar por parte de la comunidad cientifica al servicio de la

sociedad.

Teran (2021), presenta la tesis doctoral “La cultura financiera en estudiantes de un

Centro de Estudios de Posgrado en San Luis Potosi” en México.

La presente investigacion desea informar el nivel el grado de conciencia financiera
que revelan los alumnos de Posgrado de la UASLP, de como saber manejar su dinero. Esta
investigacion comienza dando ideas y terminologia financiera, los libros han sido de mucho
apoyo y también se us6 planes para tener un mejor grado de educacion financiera, y saber
que problematica se podria encontrar en el aspecto financiero las nuevas generaciones. El
termino mas usado a nivel mundial es la educacion financiera es el que es abordado en este
trabajo. El presente trabajo fue realizado para conocer el grado de conocimientos financieros
“cultura financiera” que muestran los alumnos de Posgrado del Centro de Investigacion y
Estudios de Posgrado de la Facultad de Contaduria y Administracion de la UASLP, y su
relacion con el manejo, administracion y el uso del dinero. La investigacion fue interpretada
para tomar conciencia de la situacidon que se vive actualmente y sensibilizar sobre el tema de

la educacion financiera y la administracion eficiente de las finanzas personales.

El trabajo inicia con la descripcion de conceptos y términos en el ambito de la cultura
financiera, las aportaciones de la literatura que analiza el nivel de cultura financiera y

estrategias que han impulsado un mayor nivel de educacion financiera, y los problemas
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financieros a que se enfrentan las nuevas generaciones. Uno de los términos mas adoptados
a nivel global es la educacion financiera, término relevante en esta investigacion, pues se
considera que son los conocimientos financieros, herramientas y dominio para tomar

decisiones inteligentes y econdémicamente factibles.

La presente investigacion analiza el nivel de cultura financiera en estudiantes de
posgrado de un centro de investigacion y estudios de posgrado que pertenece a una
universidad publica en San Luis Potosi. El instrumento indaga sobre conocimientos
financieros que fueron adquiridos por la familia o en sus primeros afos de vida escolar, y
que ¢éstos inciden en el entendimiento de planear sus ingresos y egresos. Por otra parte, el
concepto de finanzas personales nos refiere al buen manejo y administracion de los ingresos

y las habilidades y herramientas que hagan un uso eficiente de éste.

Esta investigacion nos daré a conocer el manejo de acciones que en conjunto llevan
a crear herramientas basicas la administracion de las finanzas personales, aprovechando los
recursos financieros que permiten a los estudiantes tomar mejores decisiones en la vida
cotidiana. La muestra de estudio se conformé de 155 estudiantes de las maestrias que imparte
el Centro de Investigacion y Estudios de Posgrado de la FCA UASLP. Se disefid un
instrumento de investigacion integrado de 24 preguntas, 4 de ellas de caricter general y 20
de ellas agrupadas en tres secciones; la primera por la administracion del dinero y crédito, la
segunda se refiere a la planeacion a corto y mediano plazo y por ultimo, el grado de
conocimiento basico acerca de los conceptos financieros. La informacion recolectada fue
enviada por una liga de Google Drive al alumnado a sus correos electronicos, la base de la
investigacion fue alimentada por el programa SPSS que consta de un software que captura
la informacion y la analiza de manera detallada y efectiva generado tablas y graficas
estadisticas. A partir de los resultados obtenidos en este estudio, se observan diferencias en
relacion con el género, pues las mujeres evidencian un mayor nivel de cultura financiera y
el uso de servicios financieros como las tarjetas de crédito, asi como para adoptar
herramientas como el uso de presupuestos y registros de sus gastos. Pero ambos estan
interesados en manejar correctamente su dinero, esta serd la esencia de la investigacion para
promover el buen manejo de nuestras finanzas personales y llevar desde principios de inicio
la cultura financiera, que es la base primordial para vivir comodamente a base de nuestro

esfuerzo del trabajo.
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2.3.2 Antecedentes Nacionales

Lizarraga (2017) presenta la tesis para doctor titulado: “La cultura financiera de los
micro y pequefios empresarios del sector textil con potencial exportador y su influencia en
el crecimiento empresarial. Arequipa Metropolitana, 2016. EI objetivo de la investigacion
es analizar la cultura financiera de los Micro y Pequefios Empresarios del sector textil con
potencial exportador que operan en la ciudad de Arequipa y su influencia en el crecimiento
de sus empresas. Ademas, las técnicas utilizadas para la obtencion de informacién son la
encuesta y la observacion documental, y como instrumentos, el cuestionario y la ficha de
observacion documental. Las unidades de andlisis son los Micro y Pequeiios Empresarios, y
las Micro y Pequefias Empresas del sector textil con potencial exportador, cuyo ambito de
operaciones es la ciudad de Arequipa. La investigacion se basa en los estudios de Céceres
(2015), quien estudia la cultura financiera de los empresarios. El muestreo es aleatorio. El

estudio concluye que:

a) Las caracteristicas de la cultura financiera de la mayoria de Micro y Pequefios Empresarios
del sector textil con potencial exportador que operan en la ciudad de Arequipa son:
consideran que ahorrar una parte de las utilidades es importante; destinan entre el 10% y
15% de las utilidades al ahorro; siempre elaboran un presupuesto de los gastos que realizan;
para ellos es importante tener acceso al crédito; reciben créditos en instituciones financieras;
nunca se retrasan en el pago de los créditos; tienen conocimiento sobre los productos
financieros y consideran que el crédito es el principal producto financiero al que pueden

acceder.

b) Los niveles de crecimiento de las Micro y Pequefias Empresas del sector textil con
potencial exportador que operan en la ciudad de Arequipa, que son dirigidas por empresarios
que tienen una cultura financiera con un fuerte acceso a la educacion financiera, son mayores
en comparacion a las que son dirigidas por empresarios que tienen una cultura financiera

con un bajo acceso a la educacion financiera.

c¢) La cultura financiera de los Micro y Pequefios Empresarios del sector textil con potencial
exportador, que operan en la ciudad de Arequipa, influye en el crecimiento de sus empresas.
En efecto, la cultura financiera con un fuerte acceso a la educacion financiera coadyuva al
crecimiento empresarial en mayor medida que la cultura financiera con un bajo acceso a la

educacidn financiera.
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Guerrero (2023) presenta su investigacion titulado “Relacion de las fuentes de
financiamiento y la cultura financiera de las Mypes del sector restaurant en el distrito de
Pimentel-Chiclayo 2019”. Su objetivo es buscar la conexion entre las fuentes de
financiamiento con la cultura financiera de las MYPES del rubro restaurant del Distrito de
Pimente-Chiclayo 2019. Su método tuvo una investigaciéon mixta, de tipo aplicada y nivel
descriptivo con disefio no experimental, tuvo una muestra de 30 MYPES del sector
restaurant. Para medir las fuentes de financiamiento se han estudiado las entidades formales,
semi formales, informales y capital propio como fundamento de Serrano (2018) y para la
variable cultura financiera, se han analizado los conocimientos, ahorro, crédito e la inversion
de Zuta (2016) Los resultados mostraron que las fuentes de financiamiento que se ofrecen
para los restaurants de Pimentel tienen como protagonistas al Banco de Crédito del Peru
(BCP), Scotiabank Pert, Mi Banco, y Caja Piura, siendo las principales razones por las que
solicitan préstamos el aumentar el capital de trabajo, mejorar el flujo de caja, y construir un
historial crediticio. Asimismo, el nivel de cultura financiera de los propietarios de
restaurantes de Pimentel es bueno respecto a los servicios que presta un Banco o Caja, sin
embargo, se tiene un bajo conocimiento sobre los beneficios de servicios financieros, las
tasas de interés, el ahorro a través de entidades financieras. Se concluye que la relacion de
las Fuentes de Financiamiento y Cultura Financiera es baja, lo cual se ha dado por la
inestabilidad de los restaurantes en sus ingresos por temporadas altas y bajas, lo que se

relaciona con el bajo nivel de cultura financiera que tienen los propietarios

Vallejos (2019) presenta la tesis doctoral titulado “Influencia de las fuentes de
financiamiento en el crecimiento econdmico de las Mypes del distrito de Moyobamba, San
Martin, afio 2019”. Su objetivo es estudiar la influencia de las fuentes de financiamiento en
el crecimiento econdmico de las MYPES del Distrito de Moyobamba- San Martin en el afio
2019. La presente investigacion se concentrd en analizar la influencia de las fuentes de
financiamiento en el crecimiento econémico de las MYPES del Distrito de Moyobamba-
San Martin en el afo 2019. La metodologia de la investigacién es no experimental y su
disefio es transversal o transeccional, y su nivel es descriptivo explicativo. El presente trabajo
tuvo como sujeto de estudio a por 342 propietarios de micro y pequefias empresas,
obteniendo resultados mediante encuestas, el instrumento aplicado fue el cuestionario con
fundamento en Parasuman, la variable en estudio que fue fuentes de financiamiento se baso
en Nunez (2016), analizando las fuentes formales, semiformales, informales y capital propio.

Se demostré como las fuentes de financiamiento formales, semi formales, informales y el
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capital propio influyen en el crecimiento de las micro y pequefias empresas de la ciudad de
Moyobamba, este aspecto es importante porque sirve como motor de crecimiento de las
empresas, el cual sirve para poder operar las empresas adquiriendo activos circulantes y fijos
que dinamizan la economia y debido a las tasas bajas de intereses de estas entidades
formales, hacen que las Micro y Pequefias empresas que logran estos créditos tengan una
ventaja competitiva en cuanto a costos y por lo tanto el incremento de las utilidades, las
fuentes de financiamiento de entidades financieras semi formales: sobre créditos otorgados
influyen en el crecimiento econdomico de las MYPES, con respecto a los créditos otorgados
por este sector en la ciudad de Moyobamba no es relevante, por estar no estar orientado a
Micro y Pequefios empresas, el nivel de influencia de las fuentes de financiamiento de
informales: sobre créditos otorgados influyen en el crecimiento economico de las MYPES,
este sector en la presente investigacion es muy importante, porque se ha evidenciado que las
micros y pequefias empresas recurren mayoritariamente en sus inicios y durante la vida
comercial, pero sin embargo estan invisibilizados, por considerarse banca informal, pero los
recursos que generan es relevante y no estan contribuyendo al estado, si bien es cierto
contribuyen al crecimiento de las MYPEs, pero los costos de los intereses generalmente son
altos, en deterioro de la rentabilidad y ventajas competitivas de las MYPEs, que por falta de

requisitos no recurren a la banca formal.

2.3.3 Antecedentes Locales

Lezama ( 2021) presenta la tesis de post grado “Influencia de la cultura financiera en la
adquisicion de productos del sistema financiero por parte de los microempresarios de la
ciudad del Cusco — 20197, tiene como objetivo determinar la influencia de la cultura
financiera en la adquisicion de productos del sistema financieros de las micro empresas del
Cusco. esta investigacion permitio resolver los problemas practicos el nivel es descriptivo y
correlacional. El disefio aplicado fue no experimental de corte transversal, la poblacion
fueron los fiscalizadores de los Gobiernos Regional, la muestra fueron 45 microempresarios,
la medicién de la cultura financiera fueron conocimientos y habitos financieros y las
técnicas utilizadas fueron la revision bibliografica como fundamento basico Remund (2010),
encuesta y evaluacion de conocimientos. Los resultados de las técnicas se muestran en
cuadros estadisticos y para la comprobacion de la hipotesis se utilizd el Chi cuadrado de

Pearson, concluyendo:
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Se logr6 el objetivo de determinar que el nivel de la cultura financiera en los
microempresarios de la ciudad del Cusco, muestra que el nivel de cultura financiera de los

microempresarios de la ciudad del Cusco es medio.

Se logrd el objetivo de identificar los productos del sistema financiero mas conocido y
utilizados por parte de los microempresarios de la ciudad del Cusco, mostrando que los
productos del sistema financiero mas utilizados son la cuenta corriente, tarjetas de crédito y

el crédito.

Cruz y Mallcohuaccha (2024) presentan la tesis: “Cultura financiera y nivel de
endeudamiento en comerciantes de mercados de abastos del distrito de San Sebastian, 2022”.
Este objetivo se logroé por medio del enfoque cuantitativo de tipo aplicado, basado en una
investigacion de alcance descriptivo correlacional correspondiente al disefio no
experimental. La poblacion estuvo constituida por 714 comerciantes, de los cuales solo 250
conformaron la muestra; a quienes se les aplicoO cuestionarios los instrumentos
correspondientes con un nivel de validez y confiabilidad aceptable. La medicion de la cultura
financiera basado en Sanches (2014) evaltian la linea de crédito, presupuesto, ahorro e
inversion. Los resultados muestran que el 75% de los comerciantes poseen un nivel de
cultura financiera medio, asimismo el 58% de los comerciantes poseen un nivel de
endeudamiento medio. Del mismo modo, se evidencid que la linea de crédito, presupuesto,
ahorro e inversion si tienen relacion significativa con el nivel de endeudamiento. Finalmente,
a través de la Prueba Rho de Spearman se determin6 que existe relacion positiva moderada
de 0.516 entre ambas variables, por lo mismo se concluyé que aun nivel moderado de cultura
financiera habrd un moderado nivel de endeudamiento en los comerciantes de mercados de

abastos.
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II1. HIPOTESIS Y VARIABLES
3.1. Hipétesis

3.1.1 Hipotesis general
La cultura financiera se relaciona directamente con las fuentes de financiamiento de

los comerciantes del mercado de Vinocanchon de la ciudad del Cusco - periodo 2024

3.1.2 Hipdtesis especificas
e Existe una relacion directa entre el conocimiento financiero con las fuentes de
financiamiento de los comerciantes del mercado de Vinocanchon de la ciudad del

Cusco - periodo 2024
e Existe una relacion directa entre la actitud financiera con las fuentes de
financiamiento de los comerciantes del mercado de Vinocanchoén de la ciudad del

Cusco - periodo 2024
e Existe una relacion directa entre la conciencia financiera con las fuentes de
financiamiento de los comerciantes del mercado de Vinocanchon de la ciudad del

Cusco - periodo 2024

3.2. Identificacion de variables e indicadores

3.2.1. Variable 1
Variable 1:

Cultura financiera
Dimensiones:
Conocimiento financiero
Actitud financiera

Conciencia financiera



3.2.2 Variable 2
Variable 2:

Fuentes de financiamiento
Dimensiones:

Financiamiento particular
Financiamiento interno

Financiamiento externo
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3.3.  Operacionalizacion de variables

Variable 1: Cultura financiera

les ayudan a comprender y
utilizar de manera efectiva los
productos y servicios financieros.
A través de una buena educacion
financiera, los individuos pueden
superar limitaciones derivadas de
una cultura financiera débil,
accediendo a informacion mas

como ahorro,
inversion, crédito y
manejo de deudas,
mientras que la
actitud financiera
implican la
capacidad de
aplicar €s0S

Elaboracion de un plan
financiero

DEFINICION CONCEPTUAL | DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES Escala
OPERACIONAL

La cultura financiera se refiere a | Para  medir la

los conocimientos, hébitos vy | cultura financiera, Conocimiento Tasas de intereses

actitudes que las personas | se evalla  un financiero Ordinal

adquieren a lo largo del tiempo, | conjunto de servicios financieros

influenciados por sus | aspectos clave que Alza

costumbres,  tradiciones Yy | incluyen Obligaciones y tributos

entorno social. Sin embargo, esta | conocimientos, Rentabilidad y riesgo

cultura no es estatica; puede ser | actitud y conciencia Diversificacion

moldeada y mejorada a través de | financiera. Los

la educacion financiera formal e | conocimientos

informal. La educacion | financieros se Realizacion de flujo de | Ordinal

financiera permite a las personas | refieren al caja

desarrollar destreza y | entendimiento  de Realizacion de

conocimientos especificos que | conceptos basicos Actitud financiera presupuesto
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precisa 'y completa sobre
opciones financieras, lo que a su
vez les permite tomar decisiones
mas informadas, optimizar el
manejo de su presupuesto
personal y familiar, y alcanzar
una mayor estabilidad y bienestar
econdémico. (Rodriguez & Arias,
2018)

conocimientos en la
practica diaria,
como la
elaboracion de un
presupuesto, la
planificacion para
el futuro y la toma
de decisiones
financieras

informadas

Conciencia financiera

Disciplina ahorrativa
Capacidad de pago
Manejo de decisiones
Capacidad de solucionar
riesgos
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Variable 2: Fuentes de financiamiento

33

DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES Escala
OPERACIONAL

Las fuentes de financiamiento son | Para evaluar las fuentes de Familia

fundamentales para que una | financiamiento disponibles | Financiamiento Amigos

institucion pueda llevar a cabo sus | para los comerciantes, es | particular Prestamistas informales

operaciones, realizar inversiones y | esencial considerar tanto las Ordinal

promover su crecimiento. Estas
fuentes pueden ser internas, como
los recursos generados por la
propia organizacién a través de
venta de

utilidades retenidas,

activos 0 reinversion de
beneficios, lo que permite un
financiamiento autosostenido.
Alternativamente, pueden ser
externas, obtenidas a través de
préstamos bancarios, emision de
bonos, venta de acciones, o

financiamiento por parte de

opciones internas como las
externas, ya que cada una
tiene implicaciones distintas
para la sostenibilidad y
crecimiento del negocio. Las
fuentes internas incluyen el
capital generado por la
propia operacion del
negocio, como las utilidades
retenidas y la reinversion de
beneficios, que permiten al
comerciante financiar

nuevas  inversiones  sin

Financiamiento interno

Reinversion de utilidades
Utilidades generadas

Inversion de accionistas
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inversionistas. La eleccion entre
fuentes propias o externas depende
de varios factores, como el costo
del capital, el control sobre la
empresa, y la capacidad de
endeudamiento. Un equilibrio
adecuado entre estas fuentes es
crucial para mantener la salud
financiera de la institucion,
garantizar su liquidez, y sostener
su desarrollo a largo plazo sin
estabilidad

comprometer  su

financiera. (Torres et al)

incurrir en deudas ni diluir la
propiedad. Estas fuentes
internas suelen ser mas
seguras y  sostenibles,
aunque pueden estar
limitadas por la capacidad de
generacion de ingresos del
negocio. Por otro lado, las
fuentes externas
comprenden financiamiento
obtenido a través de terceros,
como préstamos bancarios,
lineas de crédito,

inversionistas

Financiamiento externo

Crédito bancario
Crédito Hipotecario
Bursatilizacion de activos

Proveedores y clientes
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IV. METODOLOGIA
4.1. Ambito de estudio: localizacién politica y geografica
La investigacion se desarroll6 en el Mercado de Abastos Vinocanchdn se encuentra
ubicado en el Distrito de San Jerénimo, Provincia y Region de Cusca en las coordenadas

UTM 13°32'36.7" Sy 71°53'15.6" W.
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4.2. Tipo, nivel y disefio de investigacion

El tipo de investigacion utilizada fue de tipo basica, Carrasco (2014) indica “no tiene
propositos aplicados inmediatos, busca ampliar y profundizar los conocimientos existentes
a cerca de la realidad” (p. 43): se buscara conocer sobre la cultura financiera las fuentes de

financiamiento que se aplica en el proceso de comercializacion de productos

El nivel utilizado fue descriptivo- explicativo Carrasco (2014) indica “Se caracteriza
las cualidades internas y externas, rastos esenciales de los hechos y fendmenos de la
realidad” (p. 42); Se caracterizaron la cultura financiera que tienen los encuestados asi como
las fuentes de financiamiento que utilizan para trabajar e invertir en sus puestos de trabajo
en el Mercado Vinocanchodn, es explicativo, porque se explican cada una de las variables y

su incidencia en la segunda variable.

El disefio de la presente investigacion de acuerdo a Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018)
es no experimental “Estudios que se realizan sin la manipulacion deliberada de variables y

en los que solo se observan los fendmenos en su ambiente natural para analizarlos” (p. 175),
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en la investigacion no se manipul6 ninguna de las variables en estudio, dentro de este tipo
de investigacion se utilizo el disefio transeccional correlacional, con la recopilacion de datos

en un solo momento y buscar la relacion que existe entre ellos, siendo la formula la

siguiente:
01
M / r
\ 02
Donde:
X: Muestra

Ol: Cultura financiera
02:  Fuentes de financiamiento
I Relacion entre variables

4.3. Unidad de analisis

La unidad de analisis fueron los comerciantes del mercado de Vinocanchon

4.4. Poblacion de estudio

“La Poblacion es el conjunto de todos los casos que concuerdan con una serie de
especificaciones) (Herndndez-Sampieri y Mendoza 2018. p. 195), la poblacion se ha
considerado 150 propietarios y comerciantes que desarrollan el comercio todos los dias de

la semana

4.5. Tamaiio de muestra

“Subgrupo del universo o poblacion del cual se recolectan los datos y que debe ser
representativo de esta, si se desean generalizar los resultados” (Hernandez-Sampieri &
Mendoza 2018. p. 195), para la seleccion de muestra se ha utilizado la seleccion muestral

probabilistica de acuerdo a la siguiente formula:



37

. NZ?PQ
~ e2(N — 1)+ Z2PQ

Poblacion N= 150
Parametro de nivel de confianza Z= 1,96
Probabilidad de éxito P= 0,5
Probabilidad de fracaso Q= 0,5
Error de estimacion e= 0,05
Reemplazando

150 (1.96)%(0.5)(0.5)
™= 0.052(150 — 1) + 2(0.5)(0.5)

n=108

4.6. Técnicas de seleccion de muestra
La técnica de seleccion de muestra fue probabilistica, con la probabilidad de éxito y
fracaso al 50% y margen de error del 5%, donde los 150 comerciantes tuvieron la posibilidad

de ser escogido.

4.7.  Técnicas de recoleccion de informacion

En esta investigacion, se utilizo la técnica de la encuesta como método principal para
recopilar datos relevantes de los comerciantes del Mercado de Vinocanchon en la ciudad del
Cusco. El instrumento utilizado fue un cuestionario cuidadosamente disenado, estructurado
en dos partes correspondientes a las dos variables de estudio: cultura financiera y fuentes de

financiamiento.

Para la variable de cultura financiera, el cuestionario incluyé un total de 23 items

distribuidos en tres dimensiones clave:
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Conocimiento financiero, que mide el nivel de comprension de conceptos basicos
como ahorro, inversion, Tasas de intereses, servicios financieros, Obligaciones y

tributos, Rentabilidad y riesgo, Diversificacion; entre otros

Actitud financiera, que evalua las disposiciones y comportamientos hacia la gestion
de las finanzas personales, sobre realizar el flujo de caja, hacer su presupuesto y

elaborar su plan financiero

Conciencia financiera, que capta la percepcion y sensibilidad hacia la importancia
de las finanzas en la vida cotidiana, enfocado en una disciplina ahorrativa, la

capacidad de pago, manejo de decisiones y la capacidad de solucionar riesgos

Para la variable de fuentes de financiamiento, se disenaron 9 items que evaluaron tres

dimensiones especificas:

1.

Financiamiento particular, que se refiere a la obtencion de fondos de familiares,

amigos, prestamistas personales o capital personal;

Financiamiento interno, que abarca los recursos generados por la propia operacion
del negocio, como utilidades retenidas; reinversion de utilidades, utilidades

generadas e inversion de accionistas.

Financiamiento externo, que incluye préstamos bancarios, créditos de instituciones
financieras, y otras fuentes de financiamiento ajenas al comerciante, Crédito

bancario, Hipotecario, Bursatilizacion de activos y Proveedores y clientes

Los datos recogidos mediante los cuestionarios fueron introducidos en una base de

datos en Excel, facilitando la organizacion y limpieza preliminar de la informacion.

Posteriormente, estos datos fueron procesados y analizados utilizando el software estadistico

SPSS. Este software permitio realizar analisis descriptivos y exploratorios mas profundos,

asi como pruebas estadisticas para identificar relaciones significativas entre las variables,

asegurando asi la precision y validez de los resultados de la investigacion.

Para la validacion del instrumento elaborado se solicito la evaluacion de los expertos.

Los instrumentos fueron validados por los Expertos:

Dr. Tito Livio Paredes Gordon

Mg. Wilvert Barrientos Guzman

Mg. Bruce Manuel Lozano Puente de la Vega
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Para medir el grado de confiabilidad del instrumento se sometera a una prueba piloto

se medira con el coeficiente de fiabilidad Alfa de Cronbach.

Tabla 1
Estadistica de fiabilidad de la variable 1

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,762 23

Tabla 2
Estadistica de fiabilidad de la variable 2

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,852 9

Los instrumentos fueron evaluados por el indice Alfa de Cronbach, el mismo que ha
permitido medir la confiabilidad, para la variable 1: Cultura financiera instrumento que
consta de 23 items alcanzo a un valor de fiabilidad de 0.762 y para la variable 2: Fuentes de
financiamiento que consta de 9 items con 0.852, demostrando que los instrumentos aplicados

son fiables para los efectos de investigacion.

4.8. Técnicas de analisis e interpretacion de la informacion

En la presente investigacion, el procesamiento de los datos se realizdo mediante el
paquete informatico SPSS 26, previo ingreso de variable y tabulacion de datos. Se inici6 con
el procesamiento de tablas y figuras y evaluando la variable y dimensiones analizando el
conocimiento financiero y las fuentes de financiamiento que utilizan los comerciantes de

Vinocanchodn, para la prueba de hipotesis se utilizara estadistico inferencial.
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4.9. Técnicas para demostrarla verdad o falsedad de las hipotesis planteadas
Para probar la verdad o falsedad de la hipotesis principal, se inici6 con la prueba de
normalidad la que nos indico el estadistico de correlacion a utilizar teniendo como

alternativas Rho de Spearman o el estadistico de Pearson.

V. RESULTADOS Y DISCUSION

5.1 Procesamiento, analisis e interpretacion de resultados

5.1.1 Resultados descriptivo de la variable: Cultura financiera

Para el procesamiento de la estadistica descriptiva de la variable cultura financiera,
el mismo que se recolect6 informacion de acuerdo al cuestionario que consta 23 items, tres
variables, con una escala de calificacion del 1 al 5 (Nunca, Casi nunca, A veces, Casi siempre
y Siempre), midiendo las dimensiones: conocimiento, actitud y conciencia financiera, las
cuales se trabajan de acuerdo al objetivo especifico primero que se busca iidentificar la
cultura financiera de los comerciantes del mercado de Vinocanchon de la ciudad del Cusco

- periodo 2024

Tabla 3

Tabla de rangos para medir la variable cultura financiera

Variable:
Conocimiento Actitud Conciencia Cultura
financiero financiera  financiera financiera
Alto 34-45 23-30 31-40 89-115
Medio 22-33 15-22 20-30 55-85
Bajo <=21 <=14 <=19 <=54

En la tabla, se presentan los rangos que se van a evaluar la cultura financiera, para el
conocimiento financiero que consta de 9 items multiplicado por 5, hacen una suma de 45,
las cuales se han dividido en tres alto, medio y bajo, los valores son de 21 a 45 puntos como

se presenta en la tabla, para la actitud financiera 6 items con un puntaje maximo de 14 a 30.
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para la conciencia ambiental con 7 items, con puntaje de 19 a 40 y para la variable cultura
financiera con 23 items, con puntaje de 54 a 115 puntos, los cuales son divididos para la
medicion del nivel de cultura financiera que tienen los comerciantes del mercado de

Vinocanchon.

Tabla 4]|

Conocimiento financiero

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Bajo 14 13,0 13,0 13,0
Medio 90 83,3 83,3 96,3
Alto 4 3,7 3,7 100,0
Total 108 100,0 100,0

Figura 1
Conocimiento financiero

Conocimiento financiero

100

Porcentaje

Baijo Medio Alto

Conocimiento financiero

En la tabla y la figura se analiza el nivel de conocimiento financiero de los comerciantes del
Mercado Vinocanchon, en cuanto a su comprension de los conceptos financieros basicos y
su capacidad para medir el desempefio y la condicidon de sus negocios. Se ha identificado
que el 83.3% de los comerciantes poseen un conocimiento financiero medio, lo que indica

que estan familiarizados o tienen cierta nocidon sobre el célculo de tasas de interés, la
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necesidad de solicitar préstamos financieros para ampliar su inventario, y la gestion
adecuada de su negocio. Estos comerciantes entienden que asumir mayores riesgos puede

llevar a una mayor rentabilidad.

Por otro lado, el 13% de los comerciantes muestra un conocimiento financiero bajo, lo que
podria estar relacionado con una falta de familiaridad con los productos financieros
disponibles, la complejidad de los célculos de tasas de interés, o una carencia de
asesoramiento adecuado. Esta falta de conocimiento podria limitar su capacidad para acceder
a financiamiento en condiciones favorables, llevandolos a depender de préstamos informales
o recursos propios insuficientes, lo que a su vez restringe su capacidad de crecimiento y

competitividad en el mercado.

En contraste, un 3.7% de los comerciantes demuestra un conocimiento financiero alto, lo
que les permite no solo comprender y calcular adecuadamente las tasas de interés, sino
también evaluar y aprovechar diversas fuentes de financiamiento. Estos comerciantes, al
estar bien informados y dispuestos a asumir riesgos calculados, tienden a utilizar de manera
mas efectiva el financiamiento disponible para invertir en sus negocios, lo que les permite
expandir su inventario y mejorar su rentabilidad. Este grupo es mas propenso a buscar y
obtener financiamiento en condiciones ventajosas, lo que les otorga una ventaja competitiva

significativa en comparacion con aquellos con menor conocimiento financiero.

Tabla 5
Actitud financiera
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vialido Bajo 19 17,6 17,6 17,6
Medio 86 79,6 79,6 97,2
Alto 3 2,8 2,8 100,0

Total 108 100,0 100,0
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Figura 2
Actitud financiera

Actitud financiera

Porcentaje

Bajo Medio Alto

Actitud financiera

Los resultados sobre la actitud financiera reflejan la capacidad de los comerciantes
para evaluar y aplicar instrumentos financieros en la gestion de sus operaciones diarias. Esto
incluye actividades como el registro de ingresos y egresos, la organizaciéon y mantenimiento
del inventario, la gestion del presupuesto, el ahorro y la reinversion de utilidades. El 79.6%
de los comerciantes muestra una actitud financiera de nivel medio, lo que sugiere que
realizan estas actividades de manera empirica y sin una planificacion rigurosa. Por otro lado,
el 17.6% de los comerciantes presenta una actitud financiera baja, lo que indica dificultades
para aplicar estos conceptos en sus negocios. En contraste, solo un 2.8% demuestra una

actitud financiera alta, reflejando una gestion financiera organizada y eficiente.
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Tabla 6
Conciencia financiera
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Bajo 9 8,3 8,3 8,3
Medio 92 85,2 85,2 93,5
Alto 7 6,5 6,5 100,0
Total 108 100,0 100,0
Figura 3
Conciencia financiera

Conciencia financiera

100

Porcentaje

Bajo Medio Alto

Concienciafinanciera

En la tabla y figura se analiza la conciencia financiera, que se refiere a la capacidad
de comprender y gestionar eficazmente las estrategias necesarias para llevar a cabo las
actividades financieras de manera adecuada. Esto incluye mantener una disciplina en el
ahorro, organizar pagos y compras de forma que se asegure un adecuado stock de productos,
mantener la liquidez, y pagar deudas a tiempo para evitar moras que podrian tener efectos
negativos en la actividad comercial. Los resultados muestran que el 85.2% de los
comerciantes posee una conciencia financiera moderada, lo que indica un esfuerzo por

cumplir con sus obligaciones financieras de la mejor manera posible. Sin embargo, el 8.3%



45

tiene un nivel de conciencia financiera bajo, lo que podria significar dificultades para
manejar estas estrategias de manera efectiva. En contraste, el 6.5% de los comerciantes
demuestra una alta conciencia financiera, reflejando una gestion cuidadosa y proactiva de

sus finanzas.

Tabla 7

Variable: Cultura financiera

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Bajo 10 9,3 9,3 9,3
Medio 94 87,0 87,0 96,3
Alto 4 3,7 3,7 100,0
Total 108 100,0 100,0

Figura 4
Variable: Cultura financiera

Variable: Cultura financiera

100

Porcentaje

Bajo Medio Alto

Variable: Cultura financiera

Al analizar la variable cultura financiera, definida como el conjunto de

conocimientos, actitudes, comportamientos financieros que poseen los micro y pequeios



46

empresarios para mejorar sus finanzas, lo cual les permite mantenerse y crecer
comercialmente, brindando estabilidad econémica, los resultados revelan que el 87% de los
comerciantes presenta un nivel de cultura financiera medio. Esto sugiere que muchos de
ellos gestionan sus negocios de manera empirica, sin un enfoque estructurado. Por otro lado,
el 9.9% de los comerciantes tiene un nivel bajo de cultura financiera o carece de
conocimientos en esta area, lo que podria limitar su capacidad para tomar decisiones
financieras efectivas. En contraste, un 3.7% de los comerciantes demuestra un alto nivel de
cultura financiera, lo que les permite gestionar sus finanzas de manera mas efectiva y

mantener una estabilidad empresarial adecuada.

5.1.2 Resultados de la variable Fuentes de financiamiento

Los resultados obtenidos sobre las fuentes de financiamiento responden al segundo objetivo
especifico, que busca identificar las fuentes de financiamiento utilizadas por los
comerciantes del mercado de Vinocanchoén de la ciudad del Cusco durante el periodo 2024.
Para este proposito, se disefid un instrumento de evaluacién compuesto por 9 items,

agrupados en tres dimensiones: financiamiento particular, interno y externo.

Las respuestas fueron calificadas en una escala del 1 al 5, similar a la utilizada para la primera
variable del estudio. Esta escala se utilizo para evaluar la frecuencia y la intensidad con la
que los comerciantes recurren a cada tipo de financiamiento. A partir de los puntajes
obtenidos, se establecid una escala de baremacion para clasificar el uso de las fuentes de

financiamiento en tres categorias: alto, medio y bajo.

El uso alto de las fuentes de financiamiento se refiere a los comerciantes que utilizan estas
herramientas de manera constante y efectiva, lo que indica un nivel avanzado de gestion
financiera. Estos comerciantes son proactivos en la busqueda de recursos financieros para
apoyar su actividad comercial, utilizando diversas fuentes de financiamiento para expandir
su negocio, mejorar su infraestructura, o aprovechar oportunidades emergentes en el
mercado. Un puntaje alto refleja una estrategia financiera bien definida, donde los recursos

se gestionan de manera 6ptima para maximizar el crecimiento y la competitividad.

El uso medio se aplica a los comerciantes que recurren a las fuentes de financiamiento de
manera ocasional o moderada. Estos comerciantes pueden utilizar financiamiento en
situaciones especificas, como la compra de inventario durante temporadas de alta demanda,
pero no lo hacen de manera regular o estratégica. Un puntaje medio indica una actitud
prudente hacia el endeudamiento y la inversion, donde se busca un equilibrio entre el

crecimiento y la gestion de riesgos. Aunque no maximizan las oportunidades de
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financiamiento, estos comerciantes logran mantener una operacion estable sin comprometer

su solvencia financiera.

El uso bajo se asigna a los comerciantes que rara vez o nunca utilizan fuentes de
financiamiento. Este grupo puede estar influenciado por el temor al endeudamiento, la falta
de acceso a créditos, o una preferencia por autofinanciarse con recursos propios. Un puntaje
bajo sugiere una limitacién en la capacidad de estos comerciantes para escalar sus
operaciones o responder a cambios en la demanda del mercado. Aunque evitan el riesgo de
endeudamiento, también pueden estar perdiendo oportunidades de crecimiento y expansion

debido a la falta de capital adicional.

Esta escala de baremacion permite no solo medir la frecuencia de uso de las fuentes de
financiamiento, sino también comprender como los comerciantes del mercado de
Vinocanchdn gestionan sus recursos financieros y qué estrategias emplean para apoyar su
actividad comercial. Al clasificar el uso de las fuentes de financiamiento en alto, medio y
bajo, se obtiene una visidon mas detallada de las practicas financieras de estos comerciantes

y de las posibles areas de mejora o intervencion.

Tabla 8

Tabla de rangos para medir la variable Fuentes de financiamiento

Particular Interno Externo Fuentes de financiamiento
Alto 12-15 12-15 12-15 34-45
Medio 8-11 8-11 8-11 22-33
Bajo <=7 <=7 <=7 <=21

Para medir el rango de la variable Fuentes de financiamiento La escala de preguntas las
dimensiones fuentes de financiamiento particular, interno y externo y evaluar si el uso es
bajo, el puntaje seran los que tienen puntaje alto, medio o bajo para las dimensiones de
fuentes de financiamiento: particular, interno, externo menor a 7 puntos, de 8 a 11 puntos

medio y de 12 a 15 alto.
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Tabla 9

Financiamiento Particular

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Bajo 37 34,3 34,3 34,3
Medio 65 60,2 60,2 94,4
Alto 6 5,6 5,6 100,0
Total 108 100,0 100,0

Figura 5
Financiamiento particular

Particular

Porcentaje

Bajo Wedio Alto

Particular

El financiamiento particular se refiere a los préstamos personales que los
comerciantes obtienen de fuentes informales, como familiares, amigos o prestamistas. Estos
préstamos son comunmente elegidos debido a su accesibilidad y rapidez, ya que no requieren
de los tramites burocraticos que suelen acompaiar a los préstamos formales. Sin embargo,
este tipo de financiamiento presenta varias desventajas que pueden impactar negativamente

en la salud financiera de los comerciantes.
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En primer lugar, los montos que se pueden obtener a través de financiamiento particular
suelen ser limitados, lo que puede restringir la capacidad de los comerciantes para realizar
inversiones significativas en sus negocios. Ademas, estos préstamos generalmente vienen
acompanados de tasas de interés elevadas y plazos de devolucion muy cortos, lo que aumenta
la presion financiera sobre el prestatario. Como resultado, a pesar de su facilidad de acceso,

este tipo de financiamiento puede no ser rentable a largo plazo.

Los resultados muestran que el 60.2% de los comerciantes ha recurrido a financiamiento
particular al menos una vez, lo que indica que este método es relativamente comun, pero
también sugiere una dependencia moderada que puede estar motivada por la falta de
alternativas mas favorables. Esta dependencia se clasifica como nivel medio o regular,
reflejando una mezcla de necesidad y precaucion, ya que muchos comerciantes son
conscientes de los riesgos asociados, especialmente los altos intereses y la posibilidad de

endeudamiento insostenible.

Por otro lado, el 34.3% de los comerciantes muestra una baja utilizacién de este tipo de
financiamiento, posiblemente debido a una mayor aversion al riesgo o una preferencia por
métodos de financiamiento mas seguros y con mejores condiciones. Estos comerciantes

pueden estar optando por autofinanciarse o buscar otras fuentes mas formales.

En contraste, un 5.6% de los comerciantes ha optado por utilizar financiamiento particular
de manera mas regular, valorando especialmente la facilidad de acceso y la rapidez en la
obtencion del efectivo. Para este grupo, la inmediatez del financiamiento supera las
desventajas de los altos costos asociados, lo que podria indicar una necesidad urgente de
liquidez o una estrategia deliberada de aprovechar oportunidades a corto plazo que requieran

financiamiento rapido.

Aunque el financiamiento particular ofrece una solucion rapida para necesidades inmediatas
de efectivo, su utilizacion estd acompanada de riesgos significativos, especialmente en
términos de costos y sostenibilidad a largo plazo. Los comerciantes que recurren a este tipo
de financiamiento deben hacerlo con una comprension clara de estos riesgos y, de ser posible,
buscar alternativas mas favorables que les permitan crecer sin comprometer la estabilidad

financiera de sus negocios.
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Tabla 10
Financiamiento interno

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Bajo 21 19,4 19,4 19,4
Medio 74 68,5 68,5 88,0
Alto 13 12,0 12,0 100,0
Total 108 100,0 100,0

Figura 6
Financiamiento interno

Interno

Porcentaje

Bajo Medio Alto

Interno

El financiamiento interno se refiere al uso de los propios recursos del negocio para
su sostenimiento y crecimiento. Este tipo de financiamiento incluye varias estrategias, como
la reinversion de utilidades generadas por transacciones, la inversion directa de los
accionistas, el manejo del flujo de fondos, la venta de activos, y la emision de acciones. Estas
estrategias permiten a los comerciantes autofinanciarse sin recurrir a fuentes externas, lo que

puede ser ventajoso en términos de evitar deudas y mantener el control total sobre el negocio.

En el caso de los comerciantes del mercado de Vinocanchon, los resultados indican que el

68.5% de ellos utiliza financiamiento interno en un nivel medio. Esto sugiere que estos
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comerciantes recurren a la reinversion de sus utilidades y otros recursos internos de manera
ocasional o moderada, pero no de forma constante. La irregularidad en la reinversion puede
reflejar una falta de planificacion financiera estructurada o una necesidad de utilizar los
recursos disponibles para cubrir gastos operativos inmediatos, en lugar de reinvertir en el

crecimiento del negocio.

Por otro lado, el 19.4% de los comerciantes no reinvierte sus recursos 0 ganancias en
absoluto. Esto podria deberse a varios factores, como la falta de excedentes financieros, la
necesidad de utilizar todas las ganancias para cubrir costos basicos, o una falta de conciencia
sobre los beneficios de la reinversion. Estos comerciantes corren el riesgo de estancarse, ya
que no estan destinando recursos a la expansion o diversificacion de sus productos, lo que

podria limitar su competitividad en el mercado.

En contraste, un 12% de los comerciantes muestra un enfoque mas proactivo al reinvertir
activamente sus ganancias en el negocio. Este grupo utiliza sus recursos para aumentar su
capital y diversificar su oferta de productos, lo que les permite crecer de manera sostenida y
adaptarse mejor a las demandas del mercado. Estos comerciantes son los mas propensos a
experimentar un crecimiento a largo plazo, ya que entienden la importancia de reinvertir para

fortalecer la posicidon de su negocio en el mercado.

Siendo el financiamiento interno es una herramienta valiosa para los comerciantes del
mercado de Vinocanchén, su efectividad depende de la frecuencia y consistencia con la que
se utilicen estrategias como la reinversion de utilidades. Mientras que un segmento
significativo de comerciantes lo utiliza de manera moderada, otros no lo aprovechan en
absoluto, lo que puede limitar su potencial de crecimiento. Aquellos que si reinvierten de
manera regular estdn mejor posicionados para expandir sus negocios y aumentar su

competitividad en el mercado.
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Tabla 11

Financiamiento externo

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Bajo 22 20,4 20,4 20,4
Medio 82 75,9 75,9 96,3
Alto 4 3,7 3,7 100,0
Total 108 100,0 100,0

Figura 7
Financiamiento externo

Externo

Porcentaje

Bajo Medio Alto

Externo

El financiamiento externo a través de la banca comercial incluye diversas
modalidades que los comerciantes pueden utilizar para inyectar capital en sus negocios y
potenciar su actividad econdmica. Entre estas opciones se encuentran el crédito bancario, el
crédito hipotecario, la bursatilizacion de activos, asi como los créditos otorgados por
proveedores y clientes. Estas fuentes de financiamiento permiten a los comerciantes obtener
dinero o productos de manera anticipada, lo que les facilita mantener y expandir sus
operaciones comerciales, adquirir inventario, mejorar su infraestructura, o invertir en nuevas

oportunidades de negocio.



53

En el mercado de Vinocanchodn, los resultados muestran que el 75.9% de los comerciantes
ha utilizado alguna forma de financiamiento externo de manera media o moderada. Esto
indica que la mayoria de ellos recurre a estos recursos de manera ocasional, dependiendo de
sus necesidades financieras inmediatas y de las condiciones del mercado. Esta utilizacion
moderada puede reflejar una actitud cautelosa frente a los compromisos financieros, asi
como una gestion equilibrada de los riesgos asociados con la deuda. Los comerciantes en
este grupo pueden estar utilizando créditos para cubrir necesidades especificas, como la

compra de inventario durante temporadas altas, sin recurrir excesivamente a la deuda.

Por otro lado, el 20.4% de los comerciantes muestra un uso bajo o nulo de estas fuentes de
financiamiento. Esta baja utilizacién puede deberse a varios factores, como la falta de acceso
a créditos bancarios debido a requisitos estrictos, el temor a endeudarse, o una preferencia
por autofinanciarse con recursos propios. Estos comerciantes podrian estar perdiendo
oportunidades de crecimiento al no aprovechar las facilidades de crédito que podrian
permitirles expandir su negocio, mejorar su competitividad o adaptarse rapidamente a

cambios en la demanda del mercado.

En contraste, un pequefio porcentaje, el 3.7% de los comerciantes, ha desarrollado un uso
alto de financiamiento externo. Estos comerciantes estan aprovechando al méximo las
oportunidades que ofrecen los créditos bancarios, hipotecarios, y otros instrumentos
financieros para escalar sus operaciones. Al hacer un uso madas intensivo de estas
herramientas, estos empresarios pueden estar en una posicion de ventaja, ya que tienen el
capital necesario para realizar inversiones significativas, diversificar su oferta de productos,
y mejorar su capacidad para enfrentar la competencia. Sin embargo, este enfoque también
implica un mayor nivel de riesgo, que debe ser gestionado adecuadamente para evitar

problemas de solvencia a largo plazo.

El financiamiento externo a través de la banca comercial y otros instrumentos financieros es
una herramienta poderosa para los comerciantes del mercado de Vinocanchon, pero su
efectividad depende de como se maneje. Mientras que la mayoria lo utiliza de manera
moderada, asegurando un balance entre crecimiento y riesgo, una minoria no lo aprovecha
del todo, lo que podria limitar sus oportunidades de expansion. Por otro lado, aquellos que
recurren intensivamente a estas fuentes de financiamiento pueden estar bien posicionados
para un crecimiento acelerado, siempre y cuando manejen los riesgos asociados con la deuda

de manera prudente.
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Tabla 12

Variable Fuentes de financiamiento

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Bajo 26 24,1 24,1 24,1
Medio 77 71,3 71,3 95,4
Alto 5 4,6 4,6 100,0
Total 108 100,0 100,0

Figura 8
Variable Fuentes de financiamiento

Variable Fuentes de financiamiento

a0

Porcentaje

Bajo Medio Alto

Variable Fuentes de financiamiento

En la tabla y figura se analiza la variable "fuentes de financiamiento", que se refiere
al origen de los recursos utilizados por los comerciantes para cubrir el pago de bienes y
servicios, aumentar su capital, y facilitar el movimiento de mercaderia. Estas fuentes de
financiamiento pueden ser de naturaleza privada, interna o externa, y su uso es crucial para

impulsar la actividad comercial y econdomica de los negocios.

Los resultados muestran que el 71.3% de los comerciantes ha logrado un uso moderado de

las fuentes de financiamiento, lo que les permite mantener un flujo constante en sus
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operaciones comerciales. Este grupo de comerciantes recurre a préstamos y otras formas de
financiamiento con cierta regularidad, lo que les permite inyectar capital en su negocio para
adquirir inventario, expandir su infraestructura o aprovechar oportunidades de mercado. Sin
embargo, el uso moderado también sugiere una actitud cautelosa, donde los comerciantes
buscan un equilibrio entre el crecimiento y la gestion de riesgos, evitando un endeudamiento

excesivo que pueda comprometer su estabilidad financiera.

Por otro lado, el 24.1% de los comerciantes se mantiene estatico y no recurre a préstamos ni
otras fuentes de financiamiento. Este grupo puede estar influenciado por temores a la deuda,
falta de confianza en su capacidad para cumplir con las obligaciones financieras, o una
preferencia por operar unicamente con recursos propios. Esta actitud conservadora puede
limitar el crecimiento de sus negocios, ya que no estan aprovechando las herramientas
financieras disponibles para mejorar su competitividad y adaptarse a las demandas del

mercado.

En contraste, un 4.6% de los comerciantes hace un uso adecuado y eficiente de las fuentes
de financiamiento, lo que se refleja en un crecimiento constante en sus actividades
comerciales. Estos comerciantes son capaces de identificar y aprovechar las oportunidades
que ofrecen las diversas fuentes de financiamiento, utilizando el capital para expandir su
oferta de productos, mejorar sus procesos operativos, y aumentar su presencia en el mercado.
Al gestionar de manera efectiva los recursos obtenidos, este grupo de comerciantes esta
mejor posicionado para enfrentar los desafios economicos y aprovechar las oportunidades

de crecimiento.

Analizando la variable "fuentes de financiamiento" revela que mientras la mayoria de los
comerciantes del mercado de Vinocanchdn utiliza estas herramientas de manera moderada
para impulsar su actividad econdmica, una parte significativa opta por no utilizarlas, lo que
puede limitar su potencial de crecimiento. Sin embargo, aquellos que hacen un uso adecuado
de las fuentes de financiamiento estan en una trayectoria ascendente, beneficiandose de una

mayor capacidad para invertir en su negocio y adaptarse a un entorno comercial dinamico.
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5.2 Prueba de hipotesis
5.2.1 Prueba de normalidad

Para determinar la prueba de normalidad se presentan las hipotesis a probar
Ho: Las variables de estudio presentan una distribucion normal
Ha: Las variables de estudio no presentan una distribucién normal
Regla de decision:
Si p-valor > 5% se acepta Ho

Si p-valor < 5% se acepta Ha

Tabla 13

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico gl Sig.
Variable: Cultura financiera 0,469 108 0,000
Variable Fuentes de financiamiento 0,410 108 0,000

De acuerdo a los resultados el p valor hallado es menor al nivel de significancia del 5% por
lo que se prueba la hipdtesis alterna, indicando que las variables de estudio no presentan una
distribucion normal, por lo que el estadistico de prueba a utilizar serd el estadistico de

correlacion Rho de Pearson.
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Cuadro 1. Prusba estadistica de acuardo con los objetives del estudio y la escala de medicitn da las variables

Objetivos del estudio

Comparar 2 promedios

Comparar 2 3 grupos

Comparar 2 grupos

Comparar 2 3 grupas

Carrelacidn de 2
variables

Variables y distribucidn

Cuantitativas, distribucidn
normal

Cuantitativas discontinuas
y continuas sin distribucion
normal

Cuantitativas, distribucidn
normal

Cuantitativas discentinuas
y continuas sin distribucion
normal

Cualitativas nominales y
ordinales

Cualitativas nominales y
ordinales

Cuantitativas, distribucidn
normal

Cuantitativas discontinuas
y continuas sin distribucion
narmal

*|lizar prueba exacta de Fisher si alglin grupo DefE v

Ruiz et al. (2017)

Tipo de muestra
Muestras relacionadas
Muestras independientes
Muestras relacionadas

Muestras independientes

Muestras relacionadas

Muestras independientes

Muestras relacionadas

Muestras independientes
Muestras relacionadas

Muestras independientes
Muestras relacionadas

Muestras independientes

Muestras independientes

Prugba recomendada
t de Student

t de Student

Wilcoxon

U Mann Whitniey

Andlisis de varianza
(ANOVA) de 2 vias
ANOVA de una via

Friedman

Kruskal-Wallis
McNemar

Chi-cuadrada®
Q de Co chran

Chi cuadrada -
fi
Coeficiente de

cidn de Pearson

Coeficiente de correlacidn
de Spearman
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5.2.2. Prueba de hipotesis general
Para demostrar la hipotesis se utilizo la estadistica inferencial, hallando el p valor
que demuestra la independencia de los resultados y el nivel de correlacion, con el estadistico

Rho de Pearson

Ho: La cultura financiera no se relaciona directamente con las fuentes de financiamiento

de los comerciantes del mercado de Vinocanchon de la ciudad del Cusco - periodo

2024

Ha: La cultura financiera se relaciona directamente con las fuentes de financiamiento de

los comerciantes del mercado de Vinocanchoén de la ciudad del Cusco - periodo 2024
Nivel de significancia: 5% (0.05)
Estadistico de prueba: Estadistico de correlacion Rho de Pearson.
Regla de decision para hallar el p valor.
Si P valor <= 5% Ha
Si P valor > 5% Ho

Regla para hallado el Nivel de correlacion

Valor de r Interpretacion de la relacion
1.0 Relacion perfectamente positiva
0.8 a20.99 Relacion fuerte positiva
0.5a0.79 Relacion moderada positiva
032049 Relacion débil positiva
0.1a0.29 Relacion muy débil positiva o insignificante
0.0 No hay relacion
-0.1 a-0.29 Relacion muy débil negativa o insignificante
-0.3 a-0.49 Relacion débil negativa
-0.5a-0.79 Relacion moderada negativa
-0.8 a-0.99 Relacion fuerte negativa

-1.0 Relacion perfectamente negativa
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Tabla 14

Tabla cruzada de: Variable Cultura financiera / Variable Fuentes de financiamiento

Variable Fuentes de financiamiento

Bajo Medio Alto Total

Variable: Cultura Bajo  Recuento 10 0 0 10
financiera % del total 93%  00%  00%  93%
Medio Recuento 16 77 1 94

% del total 14,8% 71,3% 0,9%  87,0%

Alto  Recuento 0 0 4 4

% del total 0,0% 0,0% 3,7% 3,7%

Total Recuento 26 77 5 108
% del total 24,1% 71,3% 4,6% 100,0%

En la tabla se analiza la incidencia de la variable cultura financiera y las fuentes de
financiamiento, observamos que el 71.3% de los comerciantes de Vinocanchon, cuentan con
una cultura financiera moderada, asi como el uso de sus fuentes de financiamiento, de
manera que trabajan mayormente con el capital que cuentan, se observa que todos los
comerciantes que tienen un adecuada cultura financiera recurren a fuentes de financiamiento

que les ayuda a crecer en sus comercios alcanzando al 3.7% de comerciantes.

Tabla 15

Prueba de hipotesis general.

Variable Variable:
Fuentes de Cultura
financiamiento financiera

Rho de Variable Fuentes de Coeficiente de correlacion 1,000 ,650™
Spearman financiamiento . i
Sig. (bilateral) . ,000
N 108 108
Variable:  Cultura Coeficiente de correlacion ,650"" 1,000
financiera . )
Sig. (bilateral) ,000
N 108 108

Los resultados de la prueba de hipdtesis muestran un p valor = a 0.000, menor al nivel
de significancia, con lo que se puede probar la hipdtesis planteada, indicando que existe una

relacion positiva alta de 0.650 entre la cultura financiera con las fuentes de financiamiento
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de los comerciantes del mercado de Vinocanchon de la ciudad del Cusco - periodo 2024, al

95% de confianza.

5.2.3. Prueba de hipdtesis especificas.

Para la hipotesis especifica tercera se busca demostrar si existe una relacion directa entre el
conocimiento financiero con las fuentes de financiamiento de los comerciantes del mercado
de Vinocanchoén de la ciudad del Cusco - periodo 2024

Tabla 16

Tabla cruzada Conocimiento financiero*Variable Fuentes de financiamiento

Variable Fuentes de financiamiento

Bajo Medio Alto Total
Conocimiento Bajo  Recuento 14 0 0 14
financiero %deltotal  13,0%  00%  00%  13,0%
Medio Recuento 12 77 1 90
% del total  11,1% 71,3% 0,9% 83,3%
Alto  Recuento 0 0 4 4
% del total 0,0% 0,0% 3,7% 3,7%
Total Recuento 26 77 5 108

% del total ~ 24,1% 71,3% 4,6% 100,0%

En la tabla se muestra la incidencia del conocimiento en la adquisicion de fuentes de
financiamiento, el 71.3% tiene un conocimiento y fuentes de financiamiento en la escala
medio, lo que determina que existe una incidencia en el conocimiento del manejo de la
actividad financiera sobre las fuentes de financiamiento que utilizan para desarrollar su

actividad econdmica en sus puestos de venta.
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Tabla 17

Prueba de hipotesis especifica 3

Variable
Fuentes de  Conciencia
financiamiento financiera

Rhode  Variable Fuentes Coeficiente de 1,000 ,634
Spearman de financiamiento correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 108 108
Conciencia Coeficiente de ,634™" 1,000
financiera correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 108 108

Los resultados de la prueba de hipdtesis muestran un p valor = a 0.000, menor al nivel de
significancia, con lo que se puede probar la hipotesis planteada, indicando que existe una
relacion positiva alta de 0.634 entre el conocimiento financiero con las fuentes de
financiamiento de los comerciantes del mercado de Vinocanchon de la ciudad del Cusco -
periodo 2024, al 95% de confianza.

Para probar la hipotesis especifica cuarta, sobre la relacion que existe entre la actitud
financiera con las fuentes de financiamiento de los comerciantes del mercado de

Vinocanchoén de la ciudad del Cusco - periodo 2024
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Tabla cruzada de la dimension Actitud financiera y la Variable Fuentes de financiamiento

Variable Fuentes de financiamiento

Bajo Medio Alto Total
Actitud Bajo Recuento 13 6 0 19
financiera % del total 12,0% 5.6% 0,0% 17,6%
Medio  Recuento 13 71 2 86
% del total 12,0% 65,7% 1,9% 79,6%
Alto Recuento 0 0 3 3
% del total 0,0% 0,0% 2,8% 2,8%
Total Recuento 26 77 5 108
% del total 24,1% 71,3% 4,6% 100,0%

Los resultados de la tabla indican que el 65.7% presentan una actitud financiera media

impactando sobre su financiamiento que utilizan los comerciantes de Vinocanchon,

demostrando que la actitud financiera permite el uso adecuado de fuentes de financiamiento.

Tabla 19

Prueba de hipotesis especifica cuarta

Variable
Fuentes de

Actitud
financiamiento financiera

Spearman  financiamiento

Rho de Variable Fuentes de Coeficiente de 1,000 ,544™
correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 108 108
Actitud financiera  Coeficiente de ,544™ 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 108 108
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Los resultados de la prueba de hipdtesis muestran un p valor = a 0.000, menor al nivel de
significancia, con lo que se puede probar la hipotesis planteada, indicando que existe una
relacion positiva moderada de 0.544 entre el conocimiento financiero con las fuentes de
financiamiento de los comerciantes del mercado de Vinocanchon de la ciudad del Cusco -

periodo 2024, al 95% de confianza.

Para demostrar la hipdtesis especifica quinta que busca probar si existe una relacion directa
entre la conciencia financiera con las fuentes de financiamiento de los comerciantes del
mercado de Vinocanchon de la ciudad del Cusco - periodo 2024, presentando a continuacion

la siguiente tabla:

Tabla 20

Tabla cruzada de la dimension -conciencia financiera y la Variable Fuentes de

financiamiento
Variable Fuentes de financiamiento
Bajo Medio Alto Total

Conciencia Bajo  Recuento 9 0 0 9
financiera % del total 83%  00%  00%  83%
Medio Recuento 17 75 0 92

% del total 15,7% 69,4% 0,0%  85,2%

Alto  Recuento 0 2 5 7

% del total 0,0% 1,9% 4,6% 6,5%

Total Recuento 26 77 5 108
% del total 24,1% 71,3% 4,6% 100,0%

Los resultados de la tabla reflejan que los comerciantes de Vinocanchon tienen una
conciencia financiera y uso de fuentes de financiamiento en término medio, por temores a
arriesgar, y no recibir un apoyo profesional, demostrando la incidencia directa.
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Tabla 21

Prueba de hipotesis especifica quinta.

Correlaciones
Variable

Conciencia  Fuentes de
financiera financiamiento
Rho de Conciencia Coeficiente de correlacion 1,000 ,634™
Spearman financiera Sig. (bilateral) . ,000
N 108 108
Variable Fuentes Coeficiente de correlacion ,634™ 1,000
de Sig. (bilateral) ,000 .
financiamiento N 108 108

Los resultados de la prueba de hipdtesis muestran un p valor = a 0.000, menor al nivel de
significancia, con lo que se puede probar la hipotesis planteada, indicando que existe una
relacion positiva alta de 0.6534 entre la conciencia financiera con las fuentes de
financiamiento de los comerciantes del mercado de Vinocanchén de la ciudad del Cusco -

periodo 2024, al 95% de confianza.

5.3  Discusion

El trabajo de investigacion se desarrollo en el Mercado Vinocanchédn de San Jeronimo, centro
de abastos considerado uno de los mas importantes en la ciudad de Cusco, por la diversidad
de productos agricolas de primera necesidad con ventas a consumidor final o intermediario,
albergando a un promedio de 150 puestos de trabajo, quienes abastecen no solo a los
pobladores del distrito de San Sebastian, sino toda la ciudad del Cusco, por considerar un

centro donde pueden adquirir productos econdmicos, variedad.

La investigacion desarrollada que frente a la afluencia de clientes, muchas veces no
encuentran todos los productos en la cantidad necesaria, y por otro lado los comerciantes no
amplian su stock, atendiendo solo fines de semana, indicando que es por falta de dinero para
reinvertir, por lo que el 87% de los pobladores los comerciantes presentan una cultura
financiera media y por otro lado el 71.3% utilizan una fuente de financiamiento medio, de
lo que se deduce que a pesar que se necesita de liquidez para reinvertir los comerciantes no
han desarrollado una adecuada cultura financiera en cuanto a conocimiento, actitud y

conciencia financiera para buscar alternativas de financiamiento; por otro lado las fuentes
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de financiamiento, priorizan aunque no con frecuencia la fuente de financiamiento externo,
seguido del interno y finalmente el particular, por los altos intereses que este les genera,

aunque es mas sencillo de lograr.

De acuerdo a estos resultados Garcia (2020) en México, realizd la investigacion sobre la
cultura financiera, considera que es una necesidad en el siglo XXI, indicando que utilizando
adecuadamente genera bienestar econdmico en area comercial, lo que en la investigacion la
cultura financiera en los comerciantes es moderado, asimismo Teran (2021), apoya sobre la
cultura financiera importante para encontrar un aspecto financiero a nuevas generaciones,
estos antecedentes nos muestran que conocer sobre finanzas es un tema internacional, para
realizar transacciones comerciales y generar una estabilidad empresarial, sea para los
estudiantes como para los empresarios, lo que garantizard la estabilidad economica y

bienestar social.

Estudios a nivel nacional también hablan sobre el tema en estudio, Guerrero 2023),
investigacion desarrollada en el 4rea de servicios de restaurante en Chiclayo, indicando que
los duenos tienen un nivel bajo sobre conocimientos financieros, y no lo utilizan
adecuadamente, creandoles inestabilidad en sus ganancias, y a nivel local de acuerdo a
Lezama (2021), hacen un estudio sobre la influencia de la cultura financiera en la adquisicion
de productos del sistema financiero, quienes indican que su nivel de cultura financiera es
medio, similar a la investigacion y el producto financiero que utilizan son basicamente sus
tarjetas de crédito, pero en forma limitada, lo que no conlleva a un uso de beneficios de

préstamos para invertir sin intereses altos.

Por lo que se puede concluir la importancia que tiene la cultura financiera para el grupo
comercial, quienes necesitan liquidez para poder adquirir productos, ampliar, diversificar
como lo requieren los productos del mercado Vinocanchon y que las fuentes de

financiamiento sean legales, con asesorias para que puedan invertir sin riesgos mayores.
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CONCLUSIONES

Primera: Dentro de la actividad comercial la cultura financiera tiene como fundamento que
los empresarios tengan, conocimientos, actitudes, comportamientos sobre las
finanzas, la misma que le permita tener una eficiente finanza u hacer uso de las
fuentes de financiamiento en forma adecuada, los resultados de la investigacion
muestran que los comerciantes del mercado Vinocanchon el 87% de ellos
presentan una cultura financiera media, la que repercute donde el 71.3% hace uso
de las diferentes fuente de financiamiento en la escala de medio, no ayudando a
los comerciantes, porque la comercializacion no logra mejorar su ingresos, a pesar
de la gran afluencia de compradores, demostrando la hipdtesis con el p valor igual
a 0.000 menor al nivel de significancia que la cultura financiera presenta una

relacion positiva alta del 65% con el uso de fuentes de financiamiento.

Segunda: Se concluye que la cultura financiera de los comerciantes del mercado de
Vinocanchén de la ciudad del Cusco en el estudio realizado en el afo 2024 ha
alcanzado una cultura financiera media, en conocimiento 83.3%, una actitud
79.6% y conciencia financiera 85.2%, demostrando que sus conocimientos
muchos de ellos son empiricos y conocimientos basicos que no les permite tomar

decisiones en la actividad financiera.

Tercera: Se concluye que las fuentes de financiamiento que utilizan los comerciantes del
mercado de Vinocanchon en el periodo el 60.2% utiliza de financiamientos
particulares, provenientes de familia o terceros, el 68.5% de financiamiento
interno como reinversion y el 75.9% lo hace con financiamiento externo, aunque
la mayoria de ellos solo utilizan estos tipos de financiamiento con montos

pequeiios, por temor a la inversion.
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El conocimiento financiero que tienen los comerciantes del mercado
Vinocanchdn, presenta una relacion positiva alta del 63.4% con las fuentes de
financiamiento que utilizan, evidenciando que existe limitado conocimiento de las
tasas de interés a pagar, obligaciones tributarias, rentabilidad y riesgo, por lo que

incide sus fuentes de financiamiento para su actividad laboral.

La actitud financiera tiene una relaciéon positiva moderada del 54.4% con las
fuentes de financiamiento de los comerciantes del mercado de Vinocanchén de la
ciudad del Cusco en el periodo 2024, indicando que no pueden realizar un flujo
de caja, elaborar un plan financiero, realizar su presupuesto, limitando realizar

préstamos para poder ampliar y abastecer sus productos.

La conciencia financiera presenta una relacion positiva alta del 63.4% con las
fuentes de financiamiento de los comerciantes del mercado de Vinocanchén de la
ciudad del Cusco estudio realizado en el afio 2024, como mantener una disciplina
ahorrativa, capacidad de pago, acciones que limitan a poder ampliar su

financiamiento que repercutiria en ampliar su micro empresa.
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RECOMENDACIONES

1.- La Municipalidad distrital de San Jeronimo mediante la oficina de desarrollo econdémico
podria realizar talleres acerca del conocimiento y el uso adecuado de los capitales que poseen

los pobladores especialmente los comerciantes.

2.- Las entidades financieras aqui juegan un rol fundamental ya que ellas son las mas
indicadas para poder ensefiar al pueblo del como es el manejo del dinero y ahora con tanta

tecnologia hacer un buen uso de las fuentes de financiamiento.

3.- En la educacion tanto secundaria como superior se deberia dar mayor énfasis en el
conocimiento de la economia de nuestro pais y por ende de nuestra region, ya que hoy en di
contamos con tecnologia que estd al alcance de la gran mayoria porque casi todos los
ciudadanos cuentan con un celular que es el instrumento basico para poder informarnos de

estos temas.

4.- Como vemos en la presente investigacion el nivel de conocimiento financiero es medio,
y con todo lo antes mencionado podria elevarse a un nivel un poco mas alto, llevando esto a

un aumento en el bienestar financiero de las familias.
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a) Matriz de consistencia

La cultura financiera y las fuentes de financiamiento de los comerciantes del mercado de Vinocanchén de la ciudad del Cusco - periodo 2024

Formulacion Objetivos Hipotesis Variables Metodologia
General General General
(Cudl es la relacion que | Determinar la relacion que | La cultura financiera se
existe entre la cultura | existe entre la cultura | relaciona directamente con
financiera y las fuentes de | financiera y las fuentes de | las fuentes de
financiamiento de los | financiamiento de los | financiamiento de los
comerciantes del mercado | comerciantes del mercado | comerciantes del mercado
de Vinocanchon de la|de Vinocanchon de 1la|de Vinocanchon de la
ciudad del Cusco - periodo | ciudad del Cusco - periodo | ciudad del Cusco - periodo
20247 2024 2024 Variable 1: Tipo: Basica
Especificos Especificos Especificos Cultura financiera Disefio: No experimental
(Como es la cultura | Identificar la  cultura | La cultura financiera de los | Dimensiones: Poblacion: 150
financiera de los | financiera de los | comerciantes del mercado | Conocimiento financiero comerciantes
comerciantes del mercado | comerciantes del mercado | de Vinocanchon de la | Actitud financiera Muestra

de Vinocanchon de la
ciudad del Cusco - periodo
2024?

(Qué fuentes de
financiamiento utilizan los
comerciantes del mercado
de Vinocanchon de 1la
ciudad del Cusco - periodo
2024?

(Qué relacion tiene el
conocimiento  financiero
con las fuentes de

de Vinocanchén de Ia
ciudad del Cusco - periodo
2024

Identificar las fuentes de

financiamiento que
utilizan los comerciantes
del mercado de

Vinocanchén de la ciudad
del Cusco - periodo 2024

Determinar la relacion
tiene el conocimiento
financiero con las fuentes

ciudad del Cusco - periodo

2024 es basica

Las fuentes de
financiamiento que
utilizan los comerciantes
del mercado de

Vinocanchén de la ciudad
del Cusco - periodo 2024

son bajas
Existe una relacion directa
entre el conocimiento

financiero con las fuentes

Conciencia financiera
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financiamiento de los
comerciantes del mercado
de Vinocanchon de la
ciudad del Cusco - periodo
20247

(Qué relacion tiene la
actitud financiera con las
fuentes de financiamiento
de los comerciantes del
mercado de Vinocanchon
de la ciudad del Cusco -
periodo 20247

(Qué relacion tiene la
conciencia financiera con
las fuentes de
financiamiento de los
comerciantes del mercado
de Vinocanchon de la
ciudad del Cusco - periodo
2024?

de financiamiento de los
comerciantes del mercado
de Vinocanchon de la
ciudad del Cusco - periodo
2024

Determinar la relacion
tiene la actitud financiera
con las fuentes de
financiamiento de los
comerciantes del mercado
de Vinocanchon de la
ciudad del Cusco - periodo
2024

Determinar la relacion
tiene la conciencia
financiera con las fuentes
de financiamiento de los
comerciantes del mercado
de Vinocanchén de Ia
ciudad del Cusco - periodo
2024

de financiamiento de los
comerciantes del mercado
de Vinocanchon de la
ciudad del Cusco - periodo
2024

Existe una relacion directa
entre la actitud financiera
con las fuentes de
financiamiento de los
comerciantes del mercado
de Vinocanchon de la
ciudad del Cusco - periodo
2024

Existe una relacion directa
entre la conciencia
financiera con las fuentes
de financiamiento de los
comerciantes del mercado
de Vinocanchén de la
ciudad del Cusco - periodo
2024

Variable 2:

Fuentes de financiamiento
Dimensiones:
Financiamiento particular
Financiamiento interno
Financiamiento externo
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b) Matriz de instrumento
Definicion Dimensiones | Indicadores ftems Escala de
conceptual calificacion
La cultura | Conocimiento | Calculo de tasas de intereses 1. Realizo el célculo del interés de mi cuenta de ahorros.
financiera hace | financiero Necesidad de préstamo 2. Un incremento en la tasa de inflacién conlleva a un
referencia a los financiero para inversion incremento en los precios de las cosas.
conocimientos y Conocer estados financieros 3. Reconozco que es necesario un préstamo financiero para
antecedentes que A  mayor riesgo mayor invertir en mi negocio.
se tienen por rentabilidad 4. Hago uso de los aplicativos de la banca para efectuar
costumbres y Manejo de negocios pagos a proveedores.
tradiciones, sin 5. Considero que es necesario que las entidades financieras
embargo,  esta den a conocer los estados de cuenta mensuales. Nunca
puede ser 6. Laentidad financiera me da a conocer la totalidad de los | (N)
moldeada de costos a pagar en caso de un préstamo. Casi  nunca
acuerdo a la 7. Al solicitar un préstamo, facilito la informacion y | (C.N)
educacion,  tal documentos requeridos por el banco para mi evaluacion | A veces
como sera 8. Soy consciente que, cuanto mayor sea el riesgo de una | (A.V)
descrita a inversion, mayor sera la rentabilidad. Casi siempre
continuacion, 9. Manejar negocios en dos sectores distintos es probable | (C.S)
con el fin de que genere mayores ingresos Siempre
resaltar la | Actitud Realizacion de flujo de caja 10. Anoto detalladamente los ingresos y salidas de dinero | (S)
diferencia entre | financiera Realizacion de presupuesto del negocio.
estos dos Elaboracion de un plan 11. El presupuesto ayuda a organizar las operaciones del
conceptos. Un financiero negocio.
buen nivel de 12. Controlo que los gastos realizados guarden relacion con
cultura lo presupuestado.
financiera 13. Manejo un presupuesto.
facilita el acceso 14. Hago seguimiento del cumplimiento de las actividades
a mayor y mejor planificadas.
informacion 15. Manejo un plan de ahorros para inversiones futuras.
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sobre productos
financieros y
permite un
mejor  control
del presupuesto
personal y
familiar
(Rodriguez &
Arias, 2018)

Conciencia
financiera

Disciplina ahorrativa
Capacidad de pago

Manejo de decisiones
Capacidad de solucionar
riesgos

16.
17.

18.

19.

20.

21.

22.
23.

Me pongo metas de ahorro a largo plazo.

Pago las cuentas de servicios a tiempo a fin de evita
moras.

Evaltio la capacidad de pago antes de solicitar un
préstamo.

Pago las cuotas de préstamos a tiempo a fin de evitar
moras o intereses.

Las ganancias obtenidas prefiero ahorrarlas y no
gastarlas.

Al optar por un préstamo evalto la tasa de interés que
cobran los distintos bancos.

Las ganancias obtenidas las invierto en el negocio.
Mantengo una cuenta de ahorros que permita enfrentar
posibles contingencias.
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Definicion conceptual Dimensiones Indicadores Items Escala de

calificacion
Las fuentes de | Financiamiento | Familia Cuando requiere de un préstamo, recurre a un familiar Nunca
financiamiento, consiste | particular Amigos Los amigos son la fuente para empezar tu emprendimiento Ela)si nunca
en la consecucion del Prestamistas Los prestamistas son las fuentes que acuden por la facilidad (CN)
efectivo precisado para informales

A veces
realizar inversiones, | Financiamiento | Reinversion de | La reinversion de utilizadores es un fondo para contar con | (A.V)

. . . . Casi
efectuar procedimientos y | interno utilidades efectivo siempre
fomentar el desarrollo de Utilidades generadas | Las utilidades generaras son el resultado de los ingresos menos | (C.S)

L, ., ) Siempre
la institucién; el que se Inversion de | los gastos y tributos. (S) P
puede conseguir mediante accionistas Las acciones deben invertir activamente para el
medios propios o mediante funcionamiento del negocio.
medios externos (Torres et | Financiamiento | Crédito bancario El crédito bancario son las que consideras que pueden acudir
al) externo Crédito Hipotecario para inyectar dinero para su inversion.

Bursatilizacion de
activos

Proveedores y clientes

El préstamo hipotecario es el mas recurrido para solicitar el
crédito

Bursatilidad es asegurar los activos mediante la recoleccion o
agrupamiento de créditos o la venta de los mismos

Los proveedores y clientes permiten el crecimiento de la

empresa mediante sus créditos y pagos en el tiempo previsto




c) Instrumento.

Cuestionario para la variable Cultura financiera.
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El siguiente cuestionario tiene como finalidad recopilar informacion para determinar el

nivel de cultura financiera de los comerciantes de Vinocanchdon. De San Jeronimo Cusco.

Por lo cual, se le pide responder con sinceridad el cuestionario, marcando con una X la

respuesta con la que Ud. Esté de acuerdo

Nunca (N) Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
(CN) (A.V) (C.S) (S)
1 2 3 4 5
CONOCIMIENTO FINANCIERO (N) | (C.N) [(A.V) [(C.S) | (S)

Realiza el calculo del interés de su cuenta de ahorros.

Un incremento en la tasa de inflacion conlleva a un incremento
en los precios de las cosas.

Reconoce que es necesario un préstamo financiero para invertir
en su negocio.

Hace uso de los aplicativos de la banca para efectuar pagos a
proveedores.

Considera que es necesario que las entidades financieras den a
conocer los estados de cuenta mensuales.

La entidad financiera le da a conocer la totalidad de los costos a
pagar en caso de un préstamo.

Al solicitar un préstamo, facilita la informacion y documentos
requeridos por el banco para su evaluacion

Es consciente que, cuanto mayor sea el riesgo de una inversion,
mayor seré la rentabilidad.

Manejar negocios en dos sectores distintos es probable que
genere mayores ingresos

ACTITUDES FINANCIERAS

10

Anota detalladamente los ingresos y salidas de dinero de su
negocio.

11

Su presupuesto le ayuda a organizar las operaciones del
negocio.

12

Controla que los gastos realizados guarden relacion con lo
presupuestado.

13

Maneja un presupuesto fijo.

14

Hace seguimiento del cumplimiento de las actividades
planificadas.




15

Manejo un plan de ahorros para inversiones futuras.
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CONCIENCIA FINANCIERA

16

Se pone metas de ahorro a largo plazo.

17

Paga las cuentas de servicios a tiempo a fin de evitar moras.

18

Evalua la capacidad de pago antes de solicitar un préstamo.

19

Paga las cuotas de préstamos a tiempo a fin de evitar moras o
intereses.

20

Las ganancias obtenidas prefiere ahorrarlas y no gastarlas.

21

Al optar por un préstamo evalua la tasa de interés que cobran
los distintos bancos.

22

Las ganancias obtenidas las invierte en su negocio.

23

Mantiene una cuenta de ahorros que le permite enfrentar
posibles contingencias.




INSTRUMENTO.

Cuestionario para la variable Fuente de financiamiento
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El siguiente cuestionario tiene como finalidad recopilar informacion para determinar el

nivel de cultura financiera de los comerciantes de Vinocanchén. De San Jeronimo Cusco.

Por lo cual, se le pide responder con sinceridad el cuestionario, marcando con una X la

respuesta con la que Ud. Esté de acuerdo

Nunca (N) Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
(CN) (A.V) (C.5) (S)
1 2 3 4 5
FINANCIAMIENTO PARTICULAR N [(C.N) [(A.V) [ (C.S) | (S)

Cuando requiere de un préstamo, recurre a un familiar

2 | Los amigos son la fuente para empezar su emprendimiento

Los prestamistas son las fuentes a las que usted acude por la
3 | facilidad que le brindan

FINANCIAMIENTO INTERNO

4 | Genera ganancias

5 | Reinvierte sus ganancias

6 | Genera ganancias extras

FINANCIAMIENTO EXTERNO

El crédito bancario considera que puede inyectar dinero para
7 | su inversion.

El préstamo hipotecario es el mas recurrido para solicitar el
8 | crédito

Los proveedores y clientes permiten el crecimiento de su
9 | negocio mediante sus créditos y pagos en el tiempo previsto




d) Validacion de expertos
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Data

e)

Variable: Cultura financiera.

9| 10| 11| 12| 13| 14| 15| 16| 17| 18| 19| 20| 21| 22| 23

8

10
11
12
13

14
15

16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

32
33
34
35
36
37
38
39
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40

41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52

53
54
55
56
57
58
59
60
61

62

63
64
65
66
67

68
69
70
71

72

73
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Variable: Fuentes de financiamiento

10
11
12
13

14
15
16
17

18
19
20
21

22
23

24
25

26
27
28
29
30
31

32

33

34
35

36
37
38
39
40
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41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52

53

54
55

56
57
58
59
60
61

62

63

64
65

66

67

68
69
70
71

72

73




