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El presente trabajo de investigacion se desarrollé entre los afios 2023 y 2024 con el fin
de analizar los contenidos radiales difundidos por las estaciones Stereo Urubamba y Radio La
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radios se estudiaron los contenidos y el tratamiento que estos mismos reciben en la emisién de

sus programas radiales informativos.

El trabajo se presenta como una investigacion mixta por lo que se emplearon
instrumentos de recoleccién de informacién cuantitativos, como la encuesta aplicada a una
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RESUMEN

A lo largo de la historia, la violencia dentro del entorno familiar ha representado uno de
los desafios sociales mas significativos y frecuentes en nuestra sociedad. Durante mucho
tiempo, esta problemética ha tenido poca visibilidad, recibiendo una atencién puablica
inadecuada. No obstante, el reciente avance y expansion de las tecnologias de la comunicacion
e informacion, como es la radio, han permitido obtener una perspectiva més clara y precisa

sobre la magnitud real de este fendmeno, tanto a nivel nacional como local.

Segun los datos proporcionados por el Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables
MIMP y los indicadores de violencia del Instituto Nacional de Estadistica e Informética, Cusco
se encuentra alarmantemente dentro de las 5 regiones con mas casos registrados de violencia
familiar y tentativas de feminicidio, por lo que el papel de los medios de comunicacién masivos,
como la radio, ha cobrado mayor importancia como estrategia para la prevencion de estos

problemas sociales.

La investigacion titulada “Contenidos difundidos por las estaciones radiales Stereo
Urubamba y La Salle y su contribucion a la prevencién de la violencia familiar en la provincia
de Urubamba, Cusco — 2023” tiene como objetivo identificar la contribucion de los programas
emitidos por ambas estaciones radiales a la prevencién de la violencia familiar. El trabajo se
clasifica como una investigacion del tipo descriptivo-analitico, aplicada de manera no
experimental ya que se analizaron los datos en su contexto real sin que exista una manipulacion

deliberada por las investigadoras.

El trabajo presentado se realizd bajo una metodologia mixta por lo que se aplicaron
instrumentos tanto cuantitativos como cualitativos para la recoleccién y analisis de los datos.
De tal manera que se aplicé una encuesta a la muestra seleccionada para la investigacion, se
aplicaron fichas de observacién a las estructuras y contenidos radiofénicos de ambas estaciones
radiales y se aplicaron encuestas a los ejecutivos y locutores de las radios Stereo Urubamba y
La Salle. Finalmente se concluy6 en que los contenidos difundidos por las estaciones radiales
contribuyen de manera regular a la prevencion de la violencia familiar en la provincia de Urubamba,

a partir de la incorporacién de temas, casos y la apertura a la opinion de la ciudadania.

Palabras clave: Estaciones radiales, violencia familiar, prevencion de la violencia familiar,

andlisis de contenidos radiales, tratamiento de contenidos radiales.
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ABSTRACT

Throughout history, violence within the family environment has represented one of the
most significant and frequent social challenges in our society. For a long time, this issue has
had little visibility, receiving inadequate public attention. However, the recent advancement
and expansion of communication and information technologies, such as radio, have allowed for
a clearer and more precise perspective on the real magnitude of this phenomenon, both at

national and local levels.

According to data provided by the Ministry of Women and Vulnerable Populations
(MIMP) and violence indicators from the National Institute of Statistics and Informatics, Cusco
is alarmingly among the 5 regions with the most registered cases of family violence and
attempted femicide. Therefore, the role of mass media such as radio has gained greater

importance as a strategy for preventing these social problems.

The research titled "Content broadcast by radio stations Stereo Urubamba and La Salle
and their contribution to the prevention of family violence in the province of Urubamba, Cusco
—2023" aims to identify the contribution of programs broadcast by both radio stations to the
prevention of family violence. The work is classified as descriptive- analytical research, applied
in a non-experimental manner since the data was analyzed in its real context without deliberate

manipulation by the researchers.

The presented work was conducted under a mixed methodology, applying both
guantitative and qualitative instruments for data collection and analysis. A survey was applied
to the selected research sample, observation forms were used to analyze the radio structures and
content of both radio stations, and surveys were conducted with executives and broadcasters
from Stereo Urubamba and La Salle radios. Finally, it was concluded that the content broadcast
by the radio stations contributes moderately to the prevention of family violence in the province

of Urubamba, through the incorporation of topics, cases, and openness to citizen opinion.

Keywords: Radio stations, family violence, family violence prevention, radio content

analysis, radio content treatment.
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INTRODUCCION

Segun el Boletin Nacional 2024 del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables
MIMP y los indicadores de violencia del Instituto Nacional de Estadistica e Informatica, Cusco
se encuentra entre las cinco regiones donde ocurrieron méas casos de violencia dirigida a la
mujer y a otros integrantes del grupo familiar, registrando una alarmante cantidad de
denuncias por violencia sexual, fisica, psicologica y econdémica, posicionando a Cusco como
la segunda regidn donde ocurrieron mas casos con caracteristicas de feminicidio con un total

de 11 denuncias registradas en lo que va del afio.

Frente a esta problematica, la radio como medio de comunicacién masiva y de sefial
abierta se ha presentado como una plataforma con caracteristicas; como la inmediatez, sencillez,
y gran alcance de sus contenidos, con la capacidad de contribuir positivamente a la prevencion
de problemas sociales como la violencia familiar, realizando un tratamiento adecuado de los
casos relacionados a este tema, evitando normalizar la violencia y eliminando los contenidos

gue promuevan estereotipos y prejuicios contra las victimas.

El presente trabajo de investigacion tiene como objetivo identificar la contribucion de
las estaciones radiales Stereo Urubamba y La Salle a la prevencién de la violencia familiar en
la provincia de Urubamba en el afio 2023, analizando los contendidos difundidos por las mismas
y el tratamiento que reciben por parte de los periodistas y los ejecutivos radiales, para lo cual
se han desarrollado en los siguientes capitulos.

CAPITULO I: Comprende el planteamiento de problema, el cual es descrito a
profundidad en la situacion problematica y se formula en el problema general y especificos;
posteriormente se presenta la justificacion de la investigacion desde los enfoques tedrico,
practico, metodoldgico y social para finalmente plantear los objetivos que persiguen nuestra

investigacion.

CAPITULO II: Es esta parte de la investigacion se aborda el marco tedrico que nos sirve
como soporte fundamental para el desarrollo del contexto y la base conceptual necesarios para
comprender y explicar las variables de la investigacién; asimismo, se presenta el marco
conceptual donde se identifican los términos méas importantes empleados en la investigacion,

definiéndolos de manera breve y concisa; posteriormente se presentan los antecedentes
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internacionales, nacionales y locales relacionados a la radio y la prevencion de la violencia

familiar que sirvieron como referencia para la realizacion del presente trabajo.

CAPITULO III: En este capitulo se plantean la hipétesis general y las especificas de la
investigacion, que se elaboran con el fin de presentar posibles respuestas a los problemas antes
formulados; de igual manera, se presentan las variables de la investigacion y su
operacionalizacion, donde se desarrollan sus definiciones conceptuales, operacionales y se

desdoblan en sus respectivas dimensiones e indicadores.

CAPITULO IV: Comprende la metodologia de la investigacion, el &mbito en el que se
ha realizado y el tipo y nivel abordado; ademas se presenta la unidad de analisis conformada
por el analisis de contendidos realizada, la poblacion de estudio y la muestra seleccionada de
la poblacion de la provincia de Urubamba; por ltimo, se describen las técnicas de recoleccion
y anélisis de la informacion empleadas como la observacion, a traves de las fichas de anlisis
estructural y de contenidos de los programas radiales, y la encuesta, aplicada a la muestra

seleccionada para la investigacion.

CAPITULO V: En este capitulo se dan a conocer los resultados de la investigacion, se
presentan, interpretan y analizan los datos recolectados a partir de los datos cuantitativos como
la encuesta aplicada y cualitativos como las entrevistas y fichas de andlisis estructural y de
contenidos que se aplicaron a ocho programas emitidos por ambas estaciones radiales; también
se desarrolla la discusion de los resultados generada a partir de la informacion previamente

analizada.

CAPITULO VI: En esta parte de la investigacion se presenta una propuesta elaborada
por los investigadores que tiene como fin adecuarse a la programacion regular de las emisoras
y desarrollar un pequefio espacio destinado a la prevencion de la violencia familiar con el fin
de disminuir el indice de casos y denuncias registradas en referencia a este problema social que
afecta a la provincia de Urubamba.

Finalmente, se exponen las conclusiones y recomendaciones a la que se han llegado a
partir del analisis realizado y se incorporan las referencias bibliograficas y los anexos de la

investigacion.
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CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

LINEA DE INVESTIGACION

Periodismo y Produccion en Medios

1.1.  SITUACION PROBLEMATICA
La violencia familiar es uno de los problemas sociales con mayor indice de casos en
nuestra sociedad, este es un problema que ha sido poco visibilizado a través de las décadas; sin
embargo, en los ultimos afios y gracias al desarrollo de los medios de comunicacién e
informacion, se ha logrado tener una idea aproximada de la situacion actual de la violencia

familiar en nuestro pais y ciudad.

En Perd, entre los afios 2015 y 2018, ingresaron 652 283 expedientes relacionados a
violencia familiar en las instancias del Poder Judicial, registrados en los 33 distritos judiciales
a nivel nacional. En el 2021, se han reportado 20 854 casos de violencia familiar, 55% mas
respecto al 2020. Desde enero hasta diciembre del 2022, se han atendido 154 202 casos de
violencia contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar en los Centro de Emergencia
Mujer (CEM), de los cuales 133 436 (86,5%) casos corresponden a mujeres y 20 766 (13,5%)

casos a hombres.

Segun el Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables MIMP, en el afio 2019 hubo
12 689 casos de personas atendidas por los CEM, de los cuales el 86.9% de las victimas de
violencia fueron mujeres, el 69.7% de mujeres tenia entre 18 y 59 afios, el 51.1% de las victimas
sufrio de violencia psicoldgica y el 42.4% de violencia fisica. Ese mismo afio se reportaron en
la region de Cusco 30 casos con caracteristicas de feminicidio, llegando a ser 9 consumados y

21 en tentativa.

En el afio 2020, el CEM atendi6 8 335 casos de violencia, siendo de estos el 86%
victimas femeninas. Ademas, segun los casos atendidos por violencia familiar a través de los

servicios del Programa Nacional para la Prevencién y Erradicacion de la Violencia contra las



Mujeres e Integrantes del Grupo Familiar - Aurora, se registraron un total de 3 738 casos, de
los cuales 111 fueron reportados en la provincia de Urubamba.

Segun los datos proporcionados por la Comisaria PNP Sectorial Urubamba, en el afio
2020 se registraron 684 denuncias por violencia familiar, en el afio 2021 fueron 564, en el afio
2022 un total de 494, en el afio 2023 un total de 625 denuncias; por ultimo, en el afio 2024 de
enero a octubre se han registrado un total de 585 denuncias. Teniendo en cuenta que el presente
afio no ha concluido aun y por lo tanto la cantidad de denuncias registradas no corresponden a
los 12 meses del afio, podemos inferir que con el paso del tiempo las cifras de las denuncias
registradas se han ido incrementando gradualmente, lo que permite percibir a la violencia como

un problema social que debe tener mayor atencion.

En consideracion a las cifras antes mencionadas, la provincia de Urubamba se ve
afectada considerablemente por la creciente cantidad de casos registrados y no registrados por
violencia familiar, convirtiéndose este en un problema social latente que podria llegar a tener

consecuencias tanto fisicas como psicologicas en la poblacion.

La radio como medio de comunicacion presenta caracteristicas Unicas que la diferencian
del resto de medios, entre ellas estan el bajo costo de adquisicidn, su inmediatez comunicativa,
el uso de un lenguaje claro y sencillo y su credibilidad frente a otros medios de comunicacién
como la television y la prensa escrita. Estas caracteristicas han permitido que la radio sea uno
de los medios con mayor alcance a todas las zonas del pais.

Segun la lista de estaciones autorizadas de radiodifusién sonora a nivel nacional del
Ministerio de Transportes y Comunicaciones, en la provincia de Urubamba existen 28 emisoras
radiales que ofrecen su programacion a diario; sin embargo, se han identificado dos como las
mas escuchadas: Stereo Urubamba y La Salle. Estas dos emisoras radiales ofrecen en su
programacion contenidos diversificados por lo que son las mas sintonizadas por los pobladores
de Urubamba.

Frente a la creciente cifra de casos de violencia familiar en la provincia de Urubamba,
es inevitable reconocer a la radio como un ente difusor que pueda o no ayudar a prevenir la
violencia de este modo, a través del analisis realizado, la investigacion determinara el grado de

su alcance y contribucion a su prevencion.



1.2.  FORMULACION DEL PROBLEMA
1.2.1. Problema general
PG. ¢ Cudl es la contribucion de las estaciones radiales Stereo Urubamba y La Salle a la
prevencion de la violencia familiar en la provincia de Urubamba, Cusco - 2023?

1.2.2. Problemas especificos
PE1. ;Qué contenidos difunden las estaciones radiales Stereo Urubamba y La Salle en
perspectivas de la prevencion de la violencia familiar en la provincia de Urubamba, Cusco -
2023?

PE2. ;Cual es el tratamiento de los contenidos que difunden las estaciones radiales
Stereo Urubamba y La Salle en el tema de la prevencidn de la violencia familiar en la provincia
de Urubamba, Cusco - 2023?

1.3.  JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

1.3.1. Justificacion tedrica

La radio es un medio de comunicacién masivo que permite una interaccién entre los encargados
de la transmision y la sociedad, de manera que se puede lograr una dinamica informativa entre los
radioescuchas, se requiere de una planeacion para que se logre una radiodifusién; ésta se define como
un conjunto de técnicas de emisién de ondas hertzianas que permiten la transmision de la palabra y de
los sonidos (Romo Gil, 1987).

Para la Organizacién Mundial de la Salud (OMS, 2003), la violencia familiar es el uso
deliberado de la fuerza fisica o el poder, ya sea en grado de amenaza o efectivo, contra cualquier
miembro del grupo familiar, que cause o tenga muchas probabilidades de causar lesiones, muerte, dafios
psicolégicos, trastornos del desarrollo o privaciones.

Desde el punto de vista tedrico, laradio y la prevencion de la violencia familiar es un tema poco
visible y desarrollado en la provincia de Urubamba, por lo que la investigacién aporta a la ampliacion y
profundizacion del panorama tedrico que se tiene en la actualidad y que se comparte a través de la

emision de distintos programas radiales.

1.3.2. Justificacion préctica
El analisis de la contribucion de la radio a la prevencion de la violencia familiar en
Urubamba, permitié identificar la importancia de la elaboracion de estructuras y contenidos

radiales adecuados para la difusion de los radioprogramas. Con el adecuado tratamiento de la



informacion proporcionada en las estaciones radiales, se pretende visibilizar y concientizar a la
poblacion urubambina sobre la violencia familiar y su prevencion.
Asimismo, la investigacion propone una estructura radial con un soporte académico en
periodismo para la emision de un programa adecuado en la prevencion de la violencia familiar.
Ademas, los resultados que se obtuvieron en la investigacion no solo seran de aporte
para la prevencion de la violencia familiar, sino que también servirdn de soporte para futuras

investigaciones relacionadas con el tema desarrollado.

1.3.3. Justificacion metodologica
Para analizar la contribucion de las estaciones radiales Stereo Urubamba y La Salle a la
prevencion de la violencia familiar, se realiz6 un proceso metodoldgico sistematizado
correspondiente al tipo de investigacion descriptiva-analitica, puesto que se describird y
analizara la relacion entre la variable independiente y dependiente. De acuerdo al enfoque de
investigacion mixto, el trabajo emple6 técnicas e instrumentos de recoleccidn de datos tanto
cualitativos como cuantitativos que ayuden a cumplir los objetivos y validar las hipotesis de

investigacion.

1.3.4. Justificacion social

Debido al alarmante incremento de cifras de violencia familiar en la region, la presente
investigacion analiz6 la importancia social que tiene la radio como herramienta para la
prevencion de la violencia.

La radio es un instrumento comunicativo que permite la emisién de mensajes dirigidos
a los pobladores de una zona geografica, hoy en dia es uno de los medios de comunicacion con
mayor alcance y con mayor facilidad de acceso, por lo que la convierte en una herramienta
indispensable para el favorecimiento de la disminucion de problemas sociales como la violencia
familiar. De esta manera, la investigacion lograra identificar el aporte de las estaciones radiales
en Urubamba para la disminucion de la violencia ademas de proponer una estructura radial
adecuada que contribuya a la prevencién de la violencia familiar.

Los resultados obtenidos también permitiran contribuir con la solucion de un latente
problema social que afecta a muchos cusquefios y que es preocupacion de muchos

investigadores de areas sociales como trabajo social, socidlogos, médicos y psicologos.



1.4. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION
1.4.1. Obijetivo general
OG. Analizar la contribucidn de las estaciones radiales Stereo Urubamba y La Salle a
la prevencion de la violencia familiar en la provincia de Urubamba, Cusco - 2023.

1.4.2. Objetivos especificos
OEL. Identificar los contenidos que difunden las estaciones radiales Stereo Urubamba
y La Salle en perspectivas de la prevencion de la violencia familiar en la provincia de
Urubamba, Cusco - 2023.

OEZ2. Conocer el tratamiento de contenidos que difunden las estaciones radiales Stereo
Urubamba y La Salle en el tema de la prevencion de la violencia familiar en la provincia de
Urubamba, Cusco - 2023.



CAPITULO I1I

MARCO TEORICO CONCEPTUAL

2.1.BASES TEORICAS
2.1.1. Laradio
a. Definicion de radio
Para (Romo Gil, 1987) la radio es un medio de comunicacion masivo que permite una
interaccion entre los encargados de la transmision y la sociedad, de manera que se puede lograr
una dindmica informativa entre los radioescuchas, se requiere de una planeacién para que se
logre una radiodifusion; ésta se define como un conjunto de técnicas de emision de ondas

hertzianas que permiten la transmision de la palabra y de los sonidos.

Por su parte, (Gutiérrez, 2004) indica que es dificil comprender de manera correcta el
término de radio o radiodifusion, porque son conceptos bastante complejos que podemos
describir como un conjunto de dispositivos para transmitir a distancia la voz y mdsica,
haciéndola asi accesibles a las personas. Para realizar esto se requiere de un proceso que
consiste en una serie de transformaciones de ondas de sefiales de radio originales en otro tipo
de oscilaciones para que pueda enviarse la sefial a la distancia. Gutiérrez también afirma que a
la radio se le considera un elemento a la que se le ha dado por llamar “comunicacion social”,
debido a que tiene la posibilidad de poner en relacion a grupos sociales grandes, al respecto,
ademads distingue entre las acepciones “comunicacion masiva” y “comunicacion colectiva o
social” en el sentido de que esta ultima lleva implicitos conceptos concientizadores y

personalizantes.

La radio forma parte de dos términos Ilamados: Radiofonia y Radiodifusion. (Mufioz &
Gil, 2000) explican que la Radiofonia es la parte de la fisica que estudia a los fendmenos de
produccién del sonido por la energia radiante. Es un concepto de caracter cientifico que se
refiere mas a la realidad fisica del sonido y las ondas que a la comunicacion. No obstante,
algunos derivados de este término como radiofonico, radiofonismo, y radiofonista los aplican
a aspectos de la comunicacion radiada, es decir a la comunicacion mediante cualquier sefial o

emision conducida a través de un cable.



(Mufioz & Gil, 2000) describen el otro término de Radiodifusion “al sistema de
transmision y comunicacion por medio de la radiofonia”. La radiodifusion se refiere, por tanto,
a la difusion publica de mensajes sonoros mediante ondas electromagnéticas, y cuando se habla
de radio como tal, se puede hacer referencia a una parte o al total de todo lo que abarca el medio

radial.

b. Historia de la radio

Historia de la radio en el mundo

Para (Garcia, 1980), en el afio 1888 Enrique Hertz por un principio aparentemente
circunstancial, descubre que una descarga eléctrica produce un arco metalico conductor a un
metro de distancia, entre dos esferas, dentro de una habitacion. En sintesis, demuestra que la
energia eléctrica puede propagarse por el espacio; y nace con ello lo que hoy se llama en su

nombre: “las ondas hertzianas”.

Esta teoria es el remate logrado por Hertz de las investigaciones realizadas por los
griegos y mas tarde por Gilbert, Galvani, Volta, Oersted, Faraday, Maxwell, Hughes, Righi y
muchos otros que habian iniciado la busqueda de tan ansiada’ necesidad del hombre, de poder

comunicarse a distancia.

De la misma manera, (Garcia, 1980) precisa que, en base a la teoria de Hertz, Guillermo
Marconi se enfoca en descubrir la verdadera aplicacion de las ondas con la ayuda de un
transmisor inventado por Righi, logra transmitir impulsos eléctricos, primero a distancias cortas

de 60 metros, para llegar a hazafas superiores y casi impredecibles.

En 1897 Marconi alcanza la distancia de 1000 metros, y en 1899 consigue comunicar
Dover en Inglaterra con Calais en Francia, superando los 16 kilometros de distancia. El 15 de
diciembre de 1901 logra una importante hazafa, aquel dia transmite un mensaje de Inglaterra a
Terranova, con una distancia de 3300 metros, este hecho fue el resultado de todas las
investigaciones de Guillermo Marconi, descubrir que conectados al transmisor una antena y

una conexion a tierra, se aumenta la distancia de comunicacion.

Con los aportes de Hertz y Marconi, John Fleming y Lee de Forest, ponen las bases de
la radiodifusién con el descubrimiento de las valvulas de electrodos también Ilamadas "tubos
de vacio" o "valvulas amplificadoras". Gracias a ellos se logré la propagacion de las ondas y su

transmision, convirtiendo la energia en impulsos que se traducen en sefiales audibles.



Por otra parte, (Faus Belau, 1973) indica que la historia de la radio se remonta a finales
del siglo XIX, con los experimentos pioneros de Heinrich Hertz, quien demostro la existencia
de ondas electromagnéticas en 1888. Este descubrimiento fue crucial para el desarrollo de la
comunicacion inalambrica. En los afios siguientes, inventores como Nikola Tesla, Guglielmo
Marconi y Alexander Popov realizaron avances significativos en la transmision de sefiales de
radio. Marconi, en particular, logro la primera transmision transatlantica en 1901, iniciando de

esta manera la historia de las comunicaciones.

La primera transmision de voz por radio se atribuye a Reginald Fessenden en 1906,
quien realizéd una transmision de Nochebuena que incluia musica y voz. A partir de ese
momento, la radio comenzé a evolucionar rapidamente. En la década de 1920, se establecieron
las primeras estaciones de radio comerciales en Estados Unidos y Europa, dando inicio a la
llamada “edad de oro de la radio”. Este medio de comunicacion se convirtidé en una parte
fundamental de la vida cotidiana, ofreciendo noticias, entretenimiento y publicidad, y jugando

un papel crucial en eventos historicos como la Segunda Guerra Mundial (Faus Belau, 1973).
Historia de la radio en el Peru

De acuerdo a (Zamora Cosio, 2015) se tiene conocimiento que en el Per( la primera
comunicacion inalambrica se produjo el 2 de enero de 1903 entre el barco italiano Elba en el
Callao y una estacion receptora instalada en Lima, sin embargo, de manera oficial la
radiodifusion en el Pert nace el 20 de junio de 1925 y se inaugura en presencia del presidente
Augusto B. Leguia, la emisora “OAX Peruvian Broadcasting Company” de propiedad de un
grupo de empresarios encabezado por César Coloma y otros con poder econémico. Segln
referencias historicas la primera pareja de locutores fueron Juan Fernandez Stoll y Rosa
Hernando.

Sin embargo, debido a los altos costos de operacién de la emisora y el escaso nimero
de audiencia, la radio OAX colapsé econémicamente y el estado tuvo que hacerse cargo, luego

de 12 afos se convirtié en Radio Nacional.

La década de 1940 marcd el inicio de lo que se conoceria como la época dorada de la
radio peruana. Este periodo vio el surgimiento de emisoras emblematicas y figuras que

definirian el medio por décadas. Entre los locutores mas destacados de esta era se encuentran



Augusto Ferrando y Pablo de Madalengoitia, quienes dejaron su huella en la historia de la
radiodifusion nacional (Bustamante Quiroz, 2012).

Augusto Ferrando inicio su carrera en Radio Central en 1944, destacandose rapidamente
por su estilo dinamico y carismatico. Su programa “Radiocine”, que combinaba la narracion de
peliculas con efectos sonoros en vivo, se convirtié en un fenémeno de popularidad. Ferrando
tenia la habilidad Unica de crear imagenes vividas en la mente de los oyentes, llevando el cine

a los hogares a través de las ondas radiales (Bustamante Quiroz, 2012).

Por su parte, Pablo de Madalengoitia se convirtié en una de las voces mas reconocibles
de la radio peruana. Su programa “La Revista Oral”, transmitido por Radio Nacional, era una
mezcla de noticias, entrevistas y comentarios que capturaba la atencion de miles de oyentes
diariamente. Madalengoitia se distinguid por su diccidén impecable y su habilidad para abordar

temas complejos de una manera accesible para el publico general.

Durante esta época, la radio se consolidd como el medio de comunicacion por
excelencia en el Perd. Programas de concursos, radionovelas y transmisiones deportivas se
convirtieron en parte integral de la vida cotidiana de los peruanos. Emisoras como Radio
Central, Radio América y Radio Colonial competian por la atencién del publico con
programaciones cada vez mas diversas y atractivas. La radio no solo entretenia, sino que
también educaba e informaba, jugando un papel crucial en la formacion de la opinién pablica

y en la difusién de la cultura nacional.

La influencia de la radio se extendié mas alla del entretenimiento, convirtiéndose en un
poderoso medio de informacion y debate publico. Programas de noticias y de analisis politico
como «La tribuna libre» en Radio Nacional ganaron prominencia, ofreciendo espacios de
discusion sobre los temas mas relevantes del acontecer nacional e internacional (Rabelo
Rodriguez, 2019)

La publicidad radiofénica también florecié durante este periodo, con jingles pegajosos
y esloganes memorables que se convirtieron en parte del imaginario colectivo. Marcas como
Inca Kola y D’Onofrio aprovecharon el alcance masivo de la radio para consolidar su presencia

en el mercado peruano, creando campafias que aun hoy son recordadas con nostalgia.



El deporte, especialmente el futbol, encontr6 en la radio su compafiero ideal. Las
narraciones apasionadas de partidos nacionales e internacionales por locutores como Pocho
Rospigliosi y Humberto Martinez Morosini llevaron la emocion del juego a todos los rincones

del pais, convirtiendo a estos comunicadores en verdaderas celebridades.

La radio también jug6é un papel crucial en la difusion de la musica internacional,
introduciendo a los oyentes peruanos a géneros como el rock and roll, el jazz y la masica
tropical. Programas como «EI hit del momento» en Radio Ameérica se convirtieron en referentes
para los jovenes avidos de las Gltimas tendencias musicales, contribuyendo a la formacion de

una cultura juvenil moderna y cosmopolita en el Peru.

La década de 1950 vio la consolidacion de la radio como medio de comunicacion masivo
en el Per(. Las emisoras continuaron innovando en sus formatos y contenidos, adaptandose a
los cambiantes gustos del publico. Radio Programas del Peri (RPP) se fundd en 1963,
convirtiéndose rapidamente en una de las cadenas de radio mas importantes del pais, con un

enfogue en noticias y programas informativos (Vargas Mendoza, 2018).

Durante este periodo, la radio jugd un papel crucial en la difusion de la musica criolla 'y
afroperuana. Programas como «EIl sentir de los barrios» en Radio Victoria contribuyeron
significativamente a la popularizacion de estos generos musicales, ayudando a consolidar la

identidad cultural peruana.

La radio también se convirtié en un importante medio de educacion a distancia. En 1958,
se lanzo el programa “Radioescuela” en Radio Nacional, que ofrecia clases de alfabetizacion y
educacién basica a poblaciones rurales y urbanas marginales, llegando a zonas donde la

educacion formal era escasa o inexistente.

A finales de la década de 1950, la radio peruana enfrentd su primer gran desafio con la
llegada de la television. La primera transmision televisiva en el Per( se realizo el 17 de enero
de 1958, marcando el inicio de una nueva era en los medios de comunicacion del pais. Este
evento obligaria a la radio a reinventarse en los afios siguientes, buscando nuevas formas de

mantener su relevancia en un paisaje mediatico cada vez més diverso (Vargas Mendoza, 2018).

La radio tuvo un impacto profundo en la formacion de la identidad nacional peruana
durante el siglo XX. A través de programas que destacaban la musica criolla y afroperuana,

como “El sentir de los barrios” en Radio Victoria, la radio ayudo a consolidar y difundir
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expresiones culturales que se convertirian en simbolos de la peruanidad. Estas transmisiones
no solo entretenian, sino que también educaban a los oyentes sobre las diversas tradiciones
musicales del pais, fomentando un sentido de orgullo nacional y unidad cultural (Gargurevich,
2012).

En el &mbito de los movimientos sociales, la radio se convirtié en una herramienta
fundamental para la organizacion y la difusion de ideas. Durante las décadas de 1960 y 1970,
emisoras como Radio Comas en Lima y diversas radios comunitarias en provincias ofrecieron
espacios para que los lideres de movimientos obreros, campesinos y estudiantiles pudieran
expresar sus demandas y movilizar a sus seguidores. Estos programas a menudo operaban en
los méargenes de la legalidad, desafiando las narrativas oficiales y dando voz a sectores

tradicionalmente marginados de la sociedad peruana.

La influencia de la radio en la cultura popular se extendié mas alla de la musica y la
politica. Las radionovelas, por ejemplo, no solo entretuvieron a millones de peruanos, sino que
también introdujeron nuevas formas de narrativa y actuacién que luego influirian en la
television y el teatro. Programas como “Natacha” y “El derecho de nacer” se convirtieron en
fendmenos culturales que trascendieron las ondas radiales, generando discusiones sobre temas

sociales y morales en hogares de todo el pais.

Ademas, la radio jugo un papel crucial en la democratizacion del acceso a la informacion
y la educacion. Programas como “Radio escuela” de Radio Nacional, lanzado en 1958, llevaron
educacion basica a zonas rurales y urbanas marginales, contribuyendo significativamente a los
esfuerzos de alfabetizacion y educacion popular. Este tipo de iniciativas no solo mejoraron el
nivel educativo de la poblacién, sino que también empoderaron a comunidades
tradicionalmente excluidas, sentando las bases para futuros movimientos de reivindicacion

social y cultural.
Historia de la radio en el Cusco

Segun (Zamora Cosio, 2015) en Cusco, el 11 de abril de 1936 nace la primera emisora

de la ciudad imperial impulsada por el Ing. Carlos Lizarraga.

Asimismo, fue en Radio Cuzco que prevalecio el noticiero “Clarin” conducido por el
periodista Efrain Paliza Nava, también podemos destacar que fue el informativo con mas afios

de vigencia, 44 afos en el periodismo radial desde 1952 hasta 1996, Del mismo modo
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sobresalieron los noticieros La Rotativa Prensa al Dia y ElI Radio Noticiero Cusco, en esta
emisora destaco el periodista Edgar Huamantica.

En 1948, Radio Rural emite su sefial gracias a las gestiones del Ing. Raul Montesinos
Espejo, posteriormente la emisora cambié de nombre a radio Tawantinsuyo, la cual se
caracterizd por muchas décadas por la transmision de musica folklérica y su poderosa Onda
Corta y tuvo muy buenos programas y locutores. Sobresalieron El Noticiero Tawantinsuyo, el

programa deportivo Adalid.

En afio de 1959, Edmundo Montesinos crea radio La Hora, denominada por muchos
afios “emisora de la juventud”, debido a su programa EI Auditérium del Espectéaculo en el que
destacaba la participacién del pablico mediante concurso, premios y géneros musicales,
también destacd el programa periodistico La Hora en la Noticia, bajo la direccion del periodista
Miguel Ruelas, asimismo estuvo conformada Roque Cornejo, Alberto Garcia y Julian

Argandofa; del mismo modo se difundia programas culturales, musicales y entre otros.

El 25 de octubre de 1959 surge Radio Salkantay que inicialmente tuvo como propietario
al Dr. Ricardo Campana quien posteriormente vendié la emisora a Jorge Cazorla Hermosa,
radio Salkantay se caracterizo por muchos afios por su popular programa Saludos Musicales en
el que la poblacion hacia llegar sus felicitaciones a sus familiares a través de la emision de
discos de su preferencia. También cuenta con los informativos que lideran la informacion

noticiosa como El Diario, Panorama Noticias, EI mundo en 60 minutos y entre otros.

En 1961, la familia Barrionuevo Sanchez crean radio Onda Imperial, emisora de una calidad
sonora muy fina. Los hermanos Armando y Alberto se centraron en programas periodisticos y
actuaron como portavoces de importantes polémicas. Fue esta emisora la primera en instalar la
estacion radial de Frecuencia Modulada (FM), y en la cual destacaron los programas Don Jaque en
el aire, Universo, Coraje, Antena Informativa y Teleimpacto.

El 11 de diciembre de 1965, Radio Triunfo inici6 sus transmisiones con la
administracion y propiedad de Federico Gonzales Pacheco, en la que destacé el noticiero El

Heraldo, conducido por Gregorio Alvarez.

En la década del 70, la Gran Unidad Escolar Inca Garcilaso de la Vega funda una
emisora radial gracias a su impulsor el Dr. Luis Barreda Murillo, emisora cultural en el que se

difundia programacion noticiosa, musical y cultural, producida por los propios estudiantes del
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nivel secundario, sin embargo, factores sociopoliticos impidieron la continuidad de su

funcionamiento.

El afio 1971, Radio El Sur destaca por los informativos “El diario de la mafiana” y “El
mundo y sus alrededores”, con la locucion de Guido Guevara Ugarte, la emisora fue creada por
Gilberto Muiiiz.

En los afios 80 y 90 se crea radio San Miguel bajo la direccion de German Alencastre
Durand, la emisora presentaba una variedad noticiosa y musica popular, lo que permitié que la
emisora ocupara uno de los primeros lugares en la sintonia, fue en radio San Miguel donde
nacieron varios programas de noticias bajo la conduccién de jovenes entusiastas y

posteriormente la emisora se dedico a la difusion de musica folkldrica y saludos musicales.

En 1983, Luis Villasante Colpaert funda radio Universal, emitiendo su sefal
inicialmente en amplitud modulada y posteriormente pasé a ser frecuencia modulada, la
programacion informativa de la emisora se distinguid por su informacion exclusiva,
especialmente agil y precisa en la presentacion de las noticias gracias a la cobertura de sus

reporteros y periodistas.

En el afio 1986, el alcalde de Cusco, Dr. Daniel Estrada Pérez crea Radio Municipal,
emisora que aportaba a la educacion y que servia como vocero de la Municipalidad Provincial
del Cusco, estuvo bajo la direccion de Guido Guevara Ugarte. Entre su programacién destaco,
el espacio radial de la Asociacién de Alcoholicos Anénimos, de igual modo el noticiero La
Comuna, Antologia de la musica cusquefia, Instrumentales y entre otros; sin embargo, la

emisora dejo de salir al aire al terminar la gestion edil del Dr. Daniel Estrada Pérez.

En 1996 la Universidad Nacional de San Antonio Abad del Cusco adquiere equipos para
Radio Universidad, emisora que fue creada en el afio 1968 pero por problemas presupuestales
dejo de funcionar, sin embargo, gracias a la adquisiciébn de nuevos equipos logro su
retransmision desde el tercer nivel del pabellon E de la Facultad de Comunicacién Social e
Idiomas en la frecuencia 96.9 MHz, y posteriormente por la amplitud modulada en los 1220

KHz. En la actualidad Radio Universidad lamentablemente no emite sefial alguna.

De esta manera, surgieron mas emisoras como radio Metropolitana, Wilcamayo, Lider,

Santa Monica, Inti Raymi, Las Vegas, Santa Beatriz, y entre otras; que en su momento tuvieron
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una alta sintonia. En la actualidad algunas cambiaron de nombre y otras simplemente

desaparecieron.

c. Caracteristicas de la radio

Son siete las caracteristicas de la radio (McQuail, 2001)

- Necesidad de una organizacion formal compleja.
- Dirigida a pablicos amplios.

- Contenidos

- Publicos heterogéneos.

- Alcance simultaneo “a una gran cantidad de personas que estan distantes de la fuente y
que, a la vez, se hallan lejos una de otras”.

- Larelacion entre emisor y publico es impersonal.
- El publico es un conglomerado de individuos a los que une un foco comun de interés,
pero no se conocen entre si.

Segun (Pilar, 1998)considera las siguientes caracteristicas de la radio.

Inmediatez, Instantaneidad, y Rapidez: Significa que cuando sucede un hecho, de
inmediato se transmite por radio; de manera que el oyente se informa acerca de ese hecho,
practicamente en el momento que ocurre.

Actualidad: Gracias a la rapidez de la informacion, la radio siempre esta informando el
quehacer de una sociedad, mientras que otros medios (television y prensa escrita) la escuchan
0 monitorean para saber que esta aconteciendo en la sociedad, todo ello debido a que la radio
se decodifica en presente y por lo tanto su actualidad se refuerza.

Credibilidad: La insercion de voces de los protagonistas (participaciones ciudadanas)
permite dar méas credibilidad a la radio, dado el impacto que genera la voz humana. Esta
caracteristica obliga a los radiofonistas a ser veraces, a no inventar, a corroborar la informacion,
no improvisar y a no emitir juicios personales.

Ubicuidad: La radio persuade y genera no solo por la emotividad o empatia de las
palabras o voces, sino también porque la permite ser escuchada en mdaltiples lugares: en el
campo, en la casa, en una fiesta, en el trabajo, en la escuela, en el automovil, etc.

Cotidianidad (Simultaneidad): El cual hace referencia a una de las grandes ventajas de
la radio, en el que el oyente, mientras escucha la radio, puede desarrollar otras actividades

simultaneamente; situacion que no se permite en la television, ya que se usa los ojos para verla,
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de igual manera, en la prensa escrita, en el que el lector, no solo tiene que ver para leer, sino
saber leer.

Transportabilidad: Con los inventos de los transistores, los aparatos receptores de ahora
se encuentran en todas las partes; lo que convierte a la radio en un medio transportable.

Costos: En relacion a los costos de una emisora, es mucho més barato que en television,
debido a que en la radio el presupuesto de los salarios, electricidad, local, mantenimiento y
adquisicion son relativamente econémicos.

Fugacidad: Esta caracteristica: significa que el mensaje en la radio es efimero, no
permanece en el tiempo, como en el medio impreso, solo se escucha una vez (excepto si es
grabado), y no esta escrito en un espacio determinado, el cual hace una de las mayores
desventajas de la radio, pues define a las emisiones radiofénicas como instantaneas e
irreversibles.

Flexibilidad y Versatilidad: Los programas de radio son tan variados que se acomodan
a las actividades del hombre; la radio puede ser escuchada en cualquier momento del dia y en
cualquier lugar donde se encuentre el receptor, desde que nos disponemos a pasear, estudiar, 0
dormir.

De la misma forma, (Romo Gil, 1987), expresa las cualidades de la radio desde cuatro
percepciones diferentes: auditiva, social, psicolégica y de produccion.

Auditivo: En el que precisa que la radio es un medio que emite sonidos, el cual se
esparce y puede ser percibido tanto voluntaria como involuntariamente.

Social: La radio se puede escuchar en cualquier parte, es un medio de recepcién
personal, llega a un pablico extenso y no exige demasiado esfuerzo para quien lo escucha.

Asimismo, la autora, precisa dentro de esta percepcion, dos aspectos:

* El mensaje radiofonico puede ser recibido al mismo tiempo que se realiza otra
actividad.

* El mensaje radiofonico esta siempre a disposicién del radioescucha.

Psicoldgico: La fluidez (rapidez) del mensaje en la radio y la ceguedad involuntaria a la
que somete a la audiencia genera una distraccion sensorial, particularmente visual. Es decir, el
emisor lanza su mensaje y el oyente deja volar su imaginacién, por lo tanto, interpreta

personalmente ese mensaje en un terreno abstracto de conceptos.
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Asimismo, (Romo Gil, 1987) sefiala que no se necesita saber leer ni escribir para recibir
el mensaje radiofénico, y no hay reaccion colectiva, aunque haya millones de oyentes

escuchando simultaneamente la misma emision.

Produccién: La radio es un medio relativamente barato y poco elaborado. El tiempo y
la ubicacién no son un problema, los oyentes pueden viajar de un lugar a otro con la velocidad

de una palabra.

d. Funciones de la radio
Como medio de comunicacion la radio juega un papel importante dentro de la sociedad.
Es por ello que consideramos fundamental describir las funciones que lleva ésta dentro de
nuestra vida social. Seglin Jorge Lozoya, en su articulo “El estatuto de la radio y la televisién”
incluye un orden de prioridades con respecto a la funcion de los medios masivos de

comunicacion establecido por la UNESCO en 1970.

— Informacidn: Siendo ésta la libertad de emitirla y recibirla

— Educacién Y Cultura: Considerando que todo informe educa y cultiva.
— Desarrollo: Con la labor de los medios en las tareas de modernizacion.
— Movilizacion Politica y Social: Labor de construccion nacional.

— Entretenimiento y Recreacion

— Publicidad y Anuncios”

Cada una de estas funciones describe el contenido de la radio como uno de los
principales y mas antiguos medios de comunicacion. (Romo Gil, 1987)

Desde las definiciones de (Pineda, 2010), la radio ha adquirido un papel clave en el
crecimiento social, cultural y educativo, asimismo reconoce que la radio es el medio que tiene
mayor audiencia por su accesibilidad. En ese contexto cita desde las definiciones de Lasswell
y Wright, cuatro funciones de la comunicacion masiva, en el cual se determina las siguientes

funciones.

Funcion informativa: En el que los receptores se mantienen permanentemente

informados con respecto a las noticias y a todos los acontecimientos.
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Funcidn Persuasiva: Orienta y hace que el publico desarrolle actitudes especificas ante
determinados sucesos 0 cosas. el cual consiste en inducir o motivar a una persona a creer o
hacer una cosa.

Funcion Educativa: En el cual, desde los medios de comunicacion, se prioriza la
educacién y la cultura, con el propdsito de difundir contenidos periodisticos sobre ciencias,
letras, arte, etc.

Funcion Recreativa: Con la finalidad de emitir entretenimiento en sus diferentes
caracteristicas.

Asimismo, el autor sefiala que para la produccion de un programa y una programacion
se debe pensar desde su audiencia y sus gustos, desde la cobertura geogréfica de la emisora, y
la propuesta comunicativa que se tenga. Por lo tanto, la programacién en la radio, puede ser
para los oyentes como una simple sucesion de programas, sin embargo, para enganchar a la
audiencia de un programa con otro no se da de manera casual, es decir; en cada emisora se tiene

que manejar su propio ritmo y personalidad.
e. Importancia de la radio

Es importante destacar el uso de la radio como medio de comunicacién masiva ya sea
de difusion, social o tecnificada, siempre estara determinado por los criterios de cada uno de
los responsables de su funcionamiento, la adecuacion de su contenido del tipo de auditorio, del
destinatario. Juega una funcion indispensable para desarrollar las caracteristicas de su

funcionamiento.

La importancia de la radio como medio de difusion, se concentra principalmente en la
naturaleza de lo que ésta representa como medio en si, ya que posee, una calidad intima de td a
td, que la mayoria de los otros medios no tienen. Uno de los factores mas importantes de la
radio es que su costo de produccion es menos elevado que el de los otros medios. (Romo Gil,
1987)

2.1.2. Leydelaradioy television N° 28278 D.S. 005-2005-MTC
El Ministerio de Transportes y Comunicaciones define los principios de acceso y la

clasificacion de los servicios de radiodifusion (MTC, 2005).

a. Principios de acceso a los servicios de radiodifusion

El acceso a los servicios de radiodifusion se rige por los siguientes principios:
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Libre competencia: Los servicios de radiodifusion se prestan en un régimen de libre
competencia. Esta prohibida cualquier forma directa o indirecta de exclusividad, monopolio o

acaparamiento de frecuencias del espectro radioeléctrico, por parte del Estado o de particulares.

Libertad de Acceso: El acceso a la utilizacién y prestacion de los servicios de
radiodifusion esta sujeto a los principios de igualdad de oportunidades y de no discriminacion.

Principio de Transparencia: En el otorgamiento de autorizaciones para el servicio de
radiodifusion se tendran en consideracion criterios conocidos y el principio de predictibilidad.
Las decisiones deberan estar debidamente motivadas y sustentarse en la normatividad vigente.

Uso eficiente del espectro: A fin de garantizar el uso eficiente del espectro
radioeléctrico, la asignacion de frecuencias y el otorgamiento de la autorizacién para la
prestacion de los servicios de radiodifusion, se efectGa bajo criterios de objetividad,

transparencia e imparcialidad, de acuerdo con la disponibilidad de frecuencias.

Neutralidad tecnoldgica: En la promocion y autorizacion de los servicios de
radiodifusion por el Estado, no se condiciona el uso de una determinada tecnologia, salvo en

beneficio del televidente o radioyente.

b. Clasificacion de los servicios de radiodifusion
Por su modalidad de operacidn: Los servicios de radiodifusion, segun su modalidad de

operacion, se clasifican en

- Servicio de radiodifusién sonora

- Servicio de radiodifusion por television.

Por su finalidad: Los servicios de radiodifusion, en razén de los fines que persiguen y del

contenido de su programacion, se clasifican en

- Servicios de Radiodifusion Comercial: Son aquellos cuya programacion esta destinada
al entretenimiento y recreacion del publico, asi como a abordar temas informativos,
noticiosos y de orientacion a la comunidad, dentro del marco de los fines y principios
que orientan el servicio.

- Servicios de Radiodifusion Educativa: Son aquellos cuya programacion esta destinada
predominantemente al fomento de la educacion, la cultura y el deporte, asi como la

formacion integral de las personas. En sus codigos de ética incluyen los principios y
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fines de la educacién peruana. Las entidades educativas publicas, solo pueden prestar el
servicio de radiodifusion educativa.

- Radiodifusion Comunitaria: Es aquella cuyas estaciones estan ubicadas en comunidades
campesinas, nativas e indigenas, areas rurales o de preferente interés social. Su
programacion esté destinada principalmente a fomentar la identidad y costumbres de la
comunidad en la que se presta el servicio, fortaleciendo la integracion nacional.

Todos los titulares de servicios de radiodifusion pueden transmitir mensajes publicitarios.

c. Régimen preferencial: Los servicios de radiodifusion educativa y comunitaria, asi
como aquellos cuyas estaciones se ubiquen en zonas de frontera, rurales o de preferente
interés social, calificadas como tales por el Ministerio, tienen un tratamiento

preferencial establecido en el Reglamento.

2.1.3. Programacién radial

La programacién viene a constituir el conjunto de programas que una radiodifusora
ofrece a su audiencia, bien sea en un espacio de trasmision diario o0 semanal, estructurados en
una unidad de tiempo determinada y con un cimulo de contenidos que no sélo reflejan el estilo

de la emisora sino también su ideologia. (Prieto, 2001).

Por su parte, para (Celi Arevalo, 2007) un programa de radio puede definirse como un
producto comunicativo de caracter masivo, que posee un conjunto de caracteres especificos,
objetivos, publicos, contenidos, etc. Asimismo, sefiala que cada programa de radio exige una
adecuada articulacion de sus elementos: musica, efectos, publicidad y discurso verbal,
posibilitandole una practica de produccion diferencial que adecua su propio lenguaje,
relaciones, usos y definiciones socioculturales a las demandas de los publicos.

Por otro lado, el término programacion en radiodifusion puede ser aplicado tanto al
proceso de combinar varias unidades de entretenimiento y comerciales dentro de un programa
completo en si mismo, como también puede aplicarse a una distribucién de tales unidades

dentro de una secuencia de continuidad para un dia o una semana (Anda & Ramos, 2003).

Por ultimo, (lzquierdo Castillo, 2016) considera que la programacion puede ser
entendida como un discurso comunicativo, pero también como un producto, un proceso de

ordenacion programada, el resultado de un proceso contractual o la unidad discursiva de cada
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emisora, también profundiza y sefiala que la programacion como un discurso constituira el
mensaje que el medio crea para la audiencia y la programacion como producto considera el

resultado de los programas.

a. Efectos de los programas radiales
La exposicion de mensajes de todo programa radial produce efectos en la audiencia. Los
efectos de los medios de comunicacion producen efectos: 41 “Respuesta individual, es un efecto
que alude al cambio (o0 resistencia al mismo) que se produce como consecuencia de la
exposicion de mensajes que pretenden influir en las actitudes, el conocimiento o la conducta de

los individuos”. (Iguarta, 2002)

Para la Asociacion de Comunicadores Sociales Calandria, “la educacion de la ciudadana
a través de la radio deberia buscar sobre todo difundir, discutir y multiplicar las experiencias

auto educativas — auto organizativas”.

2.1.4. Periodistas de radio

(Romo Gil, 1987) considera que los locutores y todos los hablantes de radio tienen, aun
sin saberlo o asumirlo, la responsabilidad del uso social de la lengua, ya que buena parte de la
poblacion no tiene mas contacto con ella, asimismo sefiala que hacer radio es establecer
comunicacion, crear sentido comun. Es considerar al receptor como un interlocutor; porque la

radio provoca en la audiencia una relacion personal gracias a la cualidad del sonido.

De la mismo forma, (Garcia Camargo, 1998) define a los periodistas radiales como
auténticos intérpretes de la noticia, le dan vida con sus voces o con la de los locutores
especializados, también, manifiesta que el periodista radial debe tener siempre tres puntos de
mira fundamentales en la estructura de sus noticias: primero, la fuente de informacion; segundo,
el locutor, que es el intérprete de lo que escribe; tercero, el oyente, que es el fin primordial de
los dos anteriores y por Gltimo considera que los periodistas radiales se esfuerzan por manejar
la vocalizacion y la diccion, para que tengan fluidez del lenguaje y sortear esos momentos en

que les corresponde dar noticias, sin escribirlas, por la premura del tiempo.

a. Lalabor del periodista radial
El trabajo del periodista de la radio siempre se ha caracterizado por la inmediatez. Y eso

sigue siendo posible en el nuevo entorno multiplataforma en el que pervive la capacidad de la
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radio para informar. No siempre es posible, cuando se necesita alguna informacion, poder
interactuar, acudir a Internet o al ordenador para obtener informacion. La radio continGa siendo

un medio privilegiado en cuanto a la inmediatez.

La radio actual incorpora todas las formas de multitarea (blogs, videos...), lo que ha
supuesto un desafio gigantesco para los periodistas que trabajan en el medio. Las plataformas,

indudablemente, han ayudado a conseguir oyentes.

Pero estos oyentes suponen un contingente de interactividad que esta haciendo cambiar
la radio, desde los contenidos hasta las rutinas profesionales de los periodistas. Facebook
también ha servido para localizar fuentes o conseguir entrevistas. Las nuevas plataformas y las

redes sociales son utilizadas por el periodista como antes usaba la agenda.

Los periodistas radiofonicos han tenido que aprender necesariamente otros lenguajes, y
utilizar nuevas herramientas, no sélo la voz; han tenido que adoptar otros formatos, por
imposicion de la evolucién de las tecnologias y el advenimiento de otras formas de
aprovisionamiento mediatico. Aquella radio intimista de los comienzos de su historia ha
evolucionado; Internet ha abierto el espacio radiofénico, porque ha acostumbrado a los oyentes

a otras dimensiones y a las actividades simultaneas. (Rodero & Sanchez, 2007).

2.1.5. Ellenguaje radiofénico

Para (Romo Gil, 1987) el lenguaje radiofénico contempla la palabra, muasica, sonidos y
puede crear ambientes, escenarios, decorados, vestuarios, climas, sentimientos, ilusiones,
alegrias, miedo, siempre y cuando esté bien estructurado, adecuadamente utilizado y
oportunamente emitido, asimismo, sefiala que la radio debe ser muy visual puesto que se trataria
de suplir a la vista. Ese ciego involuntario en el que se convierte el oyente de la radio requiere

tener a disposicion la informacion y las referencias que le permitan percibir en plenitud.

Asimismo, (Ramirez, 1994), define que el lenguaje radiofénico no es Unicamente la
palabra; para ello se constituyen de los sistemas expresivos de la palabra, como es la masica y
efectos sonoros, de la misma manera, también precisa que el lenguaje radiofdnico es el conjunto
de formas sonoras y no sonoras representadas por los sistemas expresivos de la palabra, la

mausica, los efectos sonoros y el silencio, cuya significacidn viene determinada por el conjunto
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de los recursos técnico expresivos de la reproduccion sonora y el conjunto de factores que

caracterizan el proceso de percepcidn sonora e imaginativo-visual de los radioyentes.

El lenguaje radiofénico esta compuesto por un conjunto de elementos sonoros: La
palabra, la musica, los efectos sonoros y el silencio. Que combinados de forma creativa y
equilibrada estimulan a través del oido la capacidad multisensorial del cerebro en el escucha
facilitandole la construccion mental de imagenes, escenarios, ambientes y situaciones que
fortalecen la capacitacion del mensaje. Cabe mencionar, que el lenguaje radiofonico, ademas
de su funcion comunicativa resulta la estrategia méas efectiva para cautivar la atencion y

preferencia del escucha hacia una emisora o produccion radial especifica.

La palabra: Es el elemento sonoro por excelencia, ya que sirve para que el emisor
traslade conceptos e ideas al escuchar a través de la voz. Generando imagenes auditivas, capaces
de describir la actitud, el caracter y la personalidad de un sujeto, de un contexto social y/o de
un escenario. Todo ello a través de componentes fonicos, entre ellos el volumen o intensidad,

la entonacion y el ritmo.

El volumen es el nivel sonoro empleado con la intencion de ser escuchado claramente.
Responde a la necesidad y el caracter con el que el emisor quiere hacer llegar el mensaje. Puede

ser alto/bajo/normal y se mide en decibeles

La entonacion es la curva melddica que describe las ideas, se entiende como la fuerza
de voz que se da a la palabra (ascenso o descenso) y como las inflexiones o variaciones en
cuanto al tono de voz de acuerdo a la intencion del mensaje. Se usa como recurso para proyectar
interrogacioén, indecision, incertidumbre, duda o suspenso y para sugerir firmeza,

determinacién, certeza, decision o confianza.

El ritmo esta directamente ligado con la velocidad con la que se emiten las oraciones en
combinacidn con el uso puntuacion y las pausas o silencios que se presentan entre las palabras,
como recurso es empleado para transmitir estados de animo; dinamismo, rapidez, pasividad o
lentitud.

La mdasica: Es un elemento empleado para describir, expresar sensaciones y
emociones a través de los acordes, letra y melodia que estimulan las imagenes mentales y

despiertan emociones y sentimientos en el escucha.
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La musica tiene tres funciones en la produccion radiofénica, la primera es la
descriptiva que ayuda a situar al oyente en un tiempo, espacio, contexto u escenario
especifico. La segunda es la funcién expresiva que crea una atmdsfera emocional y afectiva
llena de sentimientos y estados de animo como la tristeza, alegria, agresividad,
romanticismo, tensién, angustia, suspenso y otras. Por Gltimo, la masica cumple una funcién
programatica que se emplea para personalizar y estructurar producciones en vivo 0 en

diferido, a través de recursos creativos.

Los efectos sonoros: Dentro del espectro de la produccion radiofonica los efectos
son definidos como el lenguaje de las cosas (de lo tangible y no tangible) Vienen a ser el
manifiesto sonoro de la accion y reaccion de elementos fisicos animados o inanimados. Su
empleo carga de realismo, refuerza e ilustra mentalmente el mensaje o historia que se

pretende sea captada por el oyente.

Los efectos sonoros cumplen tres funciones en la produccion radiofonica, la primera
es la funcion narrativa que marca transiciones de espacio y tiempo sin recurrir a la palabra
0 a la musica, pueden marcar el transcurrir de las horas, evocacion de recuerdos, acciones
de movimiento, friccion, choque, abrir y cerrar objetos, caidas, recorridos, transito, entre
otros. La segunda funcidn es la expresiva que transmite estados de animo como risa, grito,
llanto, quejido, tos, jadeo, repulsidn, fascinacion, entre otros ayudando a transmitir
contextos o escenarios donde se suceden o sucedieron hechos dentro de grupos sociales. Po
altimo la funci6on programatica que sirve para ambientar producciones como

microprogramas, cronica, reportajes, cufias, documentales.

El silencio: Su sentido de uso s6lo podra ser captado por el escucha en funcion de
la relacion que guarde el inciso de silencio con otros elementos del lenguaje radiofonico
que le precedan o que le sigan. Su funcion en la produccion radiofénica es la de indicar una
pausa, separar segmentos dentro de programas, crear expectativas, generar suspenso, abrir

espacio a la reflexion e invita al receptor del mensaje a que valore lo escuchado.

Es importante mencionar que, si el silencio se prolonga mas de lo necesario, pasara
de ser un recurso estratégico, a parecer o ser percibido por el radio escucha como un error
técnico o como un bache, consecuencia de la mala conduccion del espacio por parte del

comunicador social.
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2.1.6. El discurso radiofénico

Segun (Mata M & Scarafia , 1993), precisan que el discurso radiofénico esta integrado
por componentes verbales y no verbales, como son elementos linguisticos (las palabras),
sonidos (efectos, silencio) y musicales. A su vez, forman parte del lenguaje radiofonico los
Ilamados modos expresivos, que vienen a ser los modos en que se organizan y presentan sus

diversos componentes. Entre los modos expresivos tenemos:

Los géneros: Son entendidos como una estrategia comunicativa que implica ciertas
reglas o leyes de produccion y que da por resultado mensajes de diferente tipo. Usualmente se
conocen los géneros periodistico o informativo, dramético y narrativo, pero también existen

otros géneros propios del medio masivo como género musical, de entretenimiento y educativo.

Los formatos: Son definidos como aquellas estructuras particulares propias de cada
género. Entre los mas utilizados del género informativo estan: el noticiero, revista informativa,

avance, etc, del género dramatico constituyen los formatos de leyenda, cuentos, etc.

Los recursos: Son comprendidos como modalidades o técnicas de exposicion o
transmision de las ideas o contenidos que no se corresponden estrictamente con un géenero en
particular, pero puede utilizarse de manera indistinta dentro de varios géneros. Entre los
recursos periodisticos narrativos se conoce: las entrevistas, charlas, chistes, personificaciones,

comentarios, etc., que mayormente forman parte de un género informativo o educativo.

Asimismo, existe otro tipo de recursos que son denominados sonoros, como es la masica

y los efectos de sonidos.

2.1.7. Estaciones radiales Stereo Urubambay La Salle
a. Radio Stereo Urubamba
Radio Stereo Urubamba E.I.R.L. fue fundada el 01 de enero de 1994, transmite una
programacion variada de musica, noticieros, programas sociales y méas. Actualmente la radio

esta a cargo del sefior Mario Huaman Quispe.

Mediante Resolucion Directoral N° 2264-2024.MTC/28 del Ministerio de Transportes
y Comunicaciones, en el articulo primero se resuelve renovar la autorizacion a la empresa

Stereo Urubamba E.L.R.L. para continuar prestando el servicio de radiodifusién sonora
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comercial en Frecuencia Modulada FM en la localidad de Urubamba — Anta — Chinchero,

departamento del Cusco, por el plazo de 10 afios, el cual vencera el 09 de junio del 2034.

Género Musical, noticias, social.

Eslogan La emisora el pueblo

Frecuencia 99.7 FM

Direccion Av. Ferrocarril, Urubamba

Teléfono 084-201130/ +51 976 555 266

Pagina Web https://www.stereourubamba.com/

Facebook https://www.facebook.com/STEREOURUBAMBA/

b. Radio La Salle
La Asociacion Educativa Radial y Televisiva Teleducacion La Salle fue fundada el 12
de septiembre de 1999, por el Hermano Francisco Alvarez Penelas, concebida como una radio
educativa, cultural y comunitaria. Con el objetivo de transmitir informacion, educacion y

cultura, no solo en castellano, sino también en el idioma quechua.

Es una radio que promueve valores cristianos y cuenta con una programacion dedicada
a la poblacion quechua hablante, con transmisiones, dedicadas a: promover la musica folclorica,
desarrollo de noticias y microprogramas educativos y culturales que explican y analizan temas

de actualidad, asi como reflexionar sobre los valores del evangelio.

Actualmente, tiene cobertura en los distritos de la provincia de Urubamba y en otros
distritos del Cusco como: Acomayo, Anta, Calca, Espinar, La Convencién, Paruro,
Paucartambo, Quispicanchi. También se sintoniza en departamentos como Madre de Dios,

Apurimac, Arequipa, Puno y Moquegua.

La Salle transmite para todo Urubamba Cusco en las frecuencias 700 AM y 91.7 FM.
Tiene programacion variada con segmentos informativos del acontecer local y nacional, a través
de su programa "Informativo La Salle". Ademas, cuenta con una variada seleccion de temas
musicales de diferentes géneros, también temas como Educacion, Entretenimiento y Medios,
Religion y Espiritualidad. Actualmente el director de la radio es el Hermano Renzo Jacobo
Mesa Rodriguez.

Mediante Resolucion Directoral N° 3202-2019.MTC/28 del Ministerio de Transportes

y Comunicaciones, en el articulo primero se resuelve renovar la autorizacion a la empresa
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Asociacion Educativa Radial y Televisiva Teleducacion La Sallle para continuar prestando el
servicio de radiodifusién sonora comercial en Frecuencia Modulada FM en la localidad de
Urubamba — Anta — Chinchero, departamento del Cusco con vigencia hasta el 1 de mayo del
2029.

Género Miscelanea

Eslogan Rimarinakusunchis

Frecuencia 91.7 FM -700 AM

Direccion Av. La Salle O-1, Urubamba

Teléfono 084-201410

Pagina Web http://www.radiolasalle.pe/

Facebook https://www.facebook.com/profile.php?id=100033987442125

2.1.8. Violencia familiar
a. Definicion de violencia familiar
Segun la Organizacién Panamericana de la Salud (OPS), la violencia es el uso
intencional de la fuerza fisica o el poder real como amenaza contra uno mismo, una persona,
grupo o comunidad que tiene como resultado la probabilidad de dafio psicolégico, lesiones, la

muerte, privacion o mal desarrollo.

Para (Garcia Moreno, 2005), la violencia en la familia es la agresion fisica, psicolégica
0 sexual cometida por el esposo o conviviente, abuelos, padres, hijos, hermanos, parientes
civiles u otros familiares. También comprende a los tutores o encargados de la custodia. Afecta

a todas las familias sin distincion de raza, edad, educacién o condiciones socioeconémicas.

Por otra parte, el (Ministerio de Salud del Per(, 2000), define el término violencia
familiar como todas las formas de abuso que tienen lugar en las relaciones entre los miembros
de una familia. Se denomina relacion de abuso a aquella forma de interaccion enmarcada en un
contexto de desequilibrio de poder. Incluye conductas de una de las partes que, por accion o

por omision, ocasionan dafio fisico y/o psicolégico a otro miembro.

Se aprecia a la violencia familiar como resultado de mdltiples factores de indole social,
econdmica, cultural, familiar e individual que avalados por un conjunto de creencias, valores y
actitudes otorgan una permisividad social a comportamientos violentos, cuyo dafio, muchas
veces irreversible, repercute en su entorno e implica a esferas socioeconémicas mas globales

como el educativo, el laboral, recreativo, comunitario.
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Por otra parte, la Ley N° 30364 define la violencia contra los integrantes del grupo
familiar como cualquier accion o conducta que causa muerte, dafio o sufrimiento fisico, sexual
0 psicoldgico y que se produce en el contexto de una relacién de responsabilidad, confianza o
poder, de parte de un integrante a otro del grupo familiar, teniéndose especial consideracién

con las nifias, nifios, adolescentes, adultos mayores y personas con discapacidad.

Por dltimo, el Instituto Nacional de Psiquiatria Ramon de la Fuente Mufiiz de México,
asegura que la violencia familiar es el acto de poder u omisidn, Unico o repetitivo, cometido por
un miembro de la familia en contra de otro u otros integrantes de la misma, sin importar si la
relacion se da por parentesco consanguineo, de afinidad, o civil mediante matrimonio,

concubinato u otras relaciones de hecho, independientemente del espacio fisico donde ocurra.

b. Formas de violencia familiar

Violencia fisica

Actos que atenten o agreden el cuerpo de la persona como lesiones corporales infligidas
de forma intencional: empujones, bofetadas, golpes de pufio, patadas, golpes, quemaduras,
agresiones con armas, etc. (Sierra, Macana, & Cortez, Violencia Familiar - Impacto social de

la violencia intrafamiliar, 2007).

Es la mas facil de reconocer y se expresa en la agresion al cuerpo de la victima. Sin
embargo, hay casos en los que el maltrato fisico no puede ser detectado a través de un examen
fisico dado que no deja huellas, y en caso las hubiera, éstas son de corta duracion, asi como
puede ocasionar otros sintomas fisicos como dolores de estbmago y de cabeza, pesadillas,
ataques de ansiedad (Sierra , Hernandez, & Cortez , Vilencia Intrafamiliar - Impacto social en

la violencia intrafamiliar , 2004).
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Tabla 1 Instrumentos, tipos de dafio e indicadores de la violencia fisica

Violencia Fisica

Instrumento Tipo de dafo Indicadores
- Golpes de pufio o0 con Fisico: - Relato de la situacion de
instrumentos - Moretones violencia.
- Latigazos - Heridas sangrantes - Similares a los de violencia
- Empujones - Quebraduras psicoldgica.
- Arafazos - Quemaduras - Conductas de temor ante el
- Tirones del pelo - Dairios por inanicién contacto fisico.
- Encierro forzado - Afecciones  organicas - Moretones, heridas,
- Falta de alimentacion derivadas quemaduras o0  dolores
- Cortes o quemaduras musculares recurrentes sin
- Intento de ahogo o Psicolégico: justificacion aparente.
ahorcamiento - Similar al generado por

la violencia psicologica

Violencia psicoldgica o emocional

Actitudes que tiene por objeto causar temor, intimidar, y controlar las conductas,
sentimientos y pensamientos de la persona a quien se esta agrediendo como humillaciones,
desvalorizaciones, criticas exageradas y publicas, insultos, amenazas, culpabilizaciones,
aislamiento social, control, no permitir tomar decisiones, etc. Es un tipo de maltrato frecuente
dificil de detectar por lo tanto de ahi la necesidad de ser exhaustivos en su descripcion (Sande,
2015)

Ana Martos Rubio, sefiala: “La violencia psicoldgica no es una forma de conducta
establecida, sino un conjunto heterogéneo de comportamientos, en los cuales se produce una
forma de agresidn psicologica. Puede ser intencionada o no intencionada. Es decir, el agresor

puede tener conciencia de que estd haciendo dafio a su victima o no tenerla”.

Intimidacion: Provocar miedo con miradas, acciones, gestos, romper objetos,

maltrato a otras personas o0 animales, mostrar armas.

Privilegio: Determinar el deber ser, decidir sobre las cosas importantes sin

considerar a los demas, exigir un trato preferencial.

Desvalorizacion: considerar al otro incapaz e inutil, demostrarlo por actos, gestos,

despreciar su trabajo y esfuerzos.
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Amenazas: de dafio fisico o muerte, de abandono, de suicidio, de internacion

psiquiatrica.

Manipulacion de los hijos: culpar por su mal comportamiento, usarlos como

intermediarios, amenazar con quitarselos, abusos en las visitas.

Indiferencia: negarse a hablar y/o al contacto fisico, ignorar la presencia,

preocupaciones y necesidades, no demostrar afecto.

Aislamiento: controlar qué hace, con quién habla, qué lee, donde va; limitar su vida

social y familiar invocando celos u otros motivos.

Abuso econémico: ocultar los ingresos, control exclusivo del dinero, gastar primero

el salario del otro, impedirle disponer de dinero.

Tabla 2 Instrumentos, tipos de dafio e indicadores de la violencia psicoldgica

Violencia psicologica

Instrumento Tipo de dafio Indicadores
Amenazas Inseguridad - Dificultades en el rendimiento
Insultos Baja autoestima escolar o laboral
Chantaje Dificultades de - Vinculos distorsionados con

Excesivo control
Aislamiento social
Violencia econémica
Silencio

Desprecio al cuerpo
Indiferencia
Sobreproteccion
Burlas

Exposicién a algin
tipo de violencia
entre terceros

aprendizaje
Percepcion de la
realidad
distorsionada.
Fugas del hogar
Ausentismo escolar
o laboral

Cuadros depresivos
Crisis de angustia
Intentos de
autoeliminacion
Enfermedades
psicosomaticas
Somatizaciones
Formas de
vinculacion
distorsionada.
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pares y figuras de autoridad.
Dificultades de relacion en las
organizaciones educativas o
comunitarias.

Ausentismo y desercion del
sistema educativo y laboral.
Conductas de llamado de
atencion (auto o hetero
agresivas).

Intento de autoeliminacion
(ILA.E.) con caracteristicas de
bajo riesgo de vida, en general
con instrumentos cortantes o
psicofarmacos.

Crisis de angustia o agresividad.
Estados depresivos.
Enfermedades psicosomaticas.
Somatizaciones



Violencia sexual

Actos que atentan contra la libertad sexual de la persona y lesionan su dignidad como
relaciones sexuales forzadas, abuso, violacion. Es la mas dificil de reconocer y aceptar; y tiene

graves consecuencias psicologicas y sociales en la victima (Fernadez Alonso, 2003).

La (Organizacion Mundial de la Salud , 2003) define la violencia sexual como: “todo
acto sexual, la tentativa de consumar un acto sexual, los comentarios o insinuaciones sexuales
no deseados, o las acciones para comercializar o utilizar de cualquier otro modo la sexualidad
de una persona mediante coaccién por otra persona, independientemente de la relacion de esta

con la victima, en cualquier &mbito, incluidos el hogar y el lugar de trabajo”

Tabla 3 Instrumentos, tipos de dafio e indicadores de la violencia sexual

Violencia sexual

Instrumento Tipo de dafio Indicadores

- Exhibicion de material Psicoldgico - - Relato de la situacion
pornogréfico. - Distorsion de la imagen de violencia.

- Exhibicion de actos corporal. - - Conductas sexuales
sexuales entre terceros. - Confusion respecto de inadecuadas para la

- Exhibicion de genitales. roles familiares. - edad.

- Obligacién de mostrar - Percepcion desvalorizada - Disfunciones
genitales. de si mismo. - sexuales.

- Obligacién de tocar - Disfunciones sexuales. - - Desconfianza en
genitales. - Distorsiones en los personas adultas o

- Manipulacién de genitales vinculos. figuras de autoridad.
0 partes del cuerpo en Fisicos -
forma obscena. - Lesiones directas por la

- Relaciones sexuales con penetracion en 6rganos
penetracién genitales. -

- Enfermedades de
trasmisién sexual

Violencia econémica o patrimonial

Accion u omision que con ilegitimidad manifiesta implique dafio, pérdida,
transformacion, sustraccién, destruccion, distraccion, ocultamiento o retencion de bienes,
instrumentos de trabajo, documentos o recursos economicos, destinada a coaccionar la
autodeterminacion de otra persona (Fourcade & Balsamo , 2015). Consiste en despojar o

impedir el acceso a los bienes materiales o patrimonio familiar a los integrantes del grupo
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familiar, negar los recursos existentes para la manutencion con la finalidad de controlar la

conducta de alguno de los integrantes para que el otro dependa completamente del agresor.

c. Tipologia de la violencia familiar

Maltrato infantil

El maltrato infantil o (maltrato al menor) se produce cuando la violencia afecta a nifios,
nifias y adolescentes menores de 18 afios y es ejercida por los padres o cuidadores. Segun la
UNICEF, el maltrato es definido como «cualquier omisién o accion, intencional o no, por parte
de las personas a cargo del nifio, nifia 0 adolescente que comprometan la satisfaccion de las
necesidades primarias fisicas (alimentacion, abrigo y proteccion contra el peligro) y socio-
emocionales (interaccion, afecto, atencion, estimulacion, juego...) por las que se vea afectado
su desarrollo fisico y emocional, su integridad y que implique una vulneracion de sus derechos»
(Vaimstein & Rusler, 2011). ElI maltrato infantil puede ser emocional o psicolégico, por

abandono o negligencia, fisico o quimico.

La deteccidn se hace posible gracias a la accién de los adultos que en el entorno de los
nifilos(as) son capaces de establecer relacion entre las marcas fisicas y/o ciertos
comportamientos que expresen el sufrimiento del nifio o la nifia, asociando que éstos pueden
deberse a situaciones de maltrato (JUNJI, 2009).

Es importante tener presente que la mayoria de los casos de maltrato infantil los
agresores suelen ser los padres y que el nifio se ve inmerso en un conflicto de lealtades y deseos
entre el malestar o sufrimiento que le provoca el maltrato y el afecto que siente por sus padres.
No es facil aceptar y asumir que se esta siendo maltratado por los padres. Ante una sospecha
de maltrato, hay que evitar toda actuacion precipitada y realizar la interconsulta con otros

profesionales implicados que puedan ayudar a esclarecer dudas.
Maltrato entre familiares

El maltrato entre familiares se produce cuando la violencia es ejercida por personas que
no conforman el nucleo familiar primario. Para (Cortez & Soriano, 2007) la integracién de la
familia implica una doble relacion; la de los miembros que la constituyen entre si y la del
sistema familiar respecto a su entorno. También existe violencia contra los adultos mayores

(abuelos o abuelas) de una familia.
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Para la Organizacion Mundial de la Salud “el maltrato de personas mayores se define
como laaccién unica o repetida, o la falta de respuesta apropiada, que ocurre dentro de cualquier
relacién donde exista una expectativa de confianza y la cual produzca dafio o angustia a una
persona anciana. Puede ser de varios tipos: fisico, psicolégico/emocional, sexual, financiero o
simplemente reflejar un acto de negligencia intencional o por omision” (Organizacion Mundial
de la Salud , 2003). “El maltrato de las personas mayores es una violacion de los derechos
humanos y una causa importante de lesiones, enfermedades, pérdida de productividad,

aislamiento y desesperacion”.
Maltrato de pareja

El maltrato de pareja se produce cuando la violencia es ejercida a la pareja que puede
ser el cdnyuge, compafiero(a), concubina(o), la pareja en relaciones de hecho dentro y/o fuera
del domicilio conyugal (Cortés & Soriano, 2007; Sierra, Macana & Cortés, 2007).

El agresor con frecuencia es alguien allegado afectivamente a la victima, puede ser el
cényuge, compafiero(a), concubina(o), la pareja en relaciones de hecho y que habiten bajo el
mismo techo. Es importante considerar que se configura juridicamente la violencia
intrafamiliar, aun cuando los actos se efecttan fuera del domicilio conyugal o de la casa que
comparten el agresor y la victima. El sexo mas afectado por este tipo de violencia sigue siendo

el femenino

La violencia de pareja “es una vision rigida y estereotipada de los roles sociales de varén
y mujer, generando poco espacio para la negociacion y propiciando a la instalacién emergente
de una relacion desigual en la distribucion del poder” (Alvarez Medina, 2015).

d. Consecuencias de la violencia familiar

Para comprender adecuadamente la importancia de la violencia intrafamiliar es
necesario tener en cuenta las consecuencias que este problema conlleva en los &mbitos de la

realidad social.
Ambitos y consecuencias de la violencia intrafamiliar

Trabajo: Incremento del ausentismo laboral y disminucion del rendimiento laboral
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Educacion: Aumento del ausentismo escolar, aumento de la desercién escolar,

trastornos de conducta y de aprendizaje, violencia en el &mbito escolar

Salud: Consecuencias para la salud fisica (lesiones, embarazos no deseados, problemas
ginecoldgicos, discapacidad, abortos, fracturas, etc.), consecuencias para la salud mental
(depresion, ansiedad, trastornos alimentarios, trastornos pseudopsicoticos, etc.), consecuencias

letales (suicidio, homicidio) y trastornos del desarrollo fisico y psicolégico

Social: Fugas del hogar, embarazo adolescente o Nifios(as) en situacion de riesgo social
(en la calle), conductas de riesgo para terceros, prostitucion

Seguridad: Violencia social, violencia juvenil o Conductas antisociales, homicidios y
lesiones dentro de la familia y delitos sexuales

Economia: Incremento del gasto en los sectores salud, educacion, seguridad, justicia'y

disminucion de la produccion

2.1.9. Prevencion de la violencia familiar

En su modelo de prevencién de la violencia, publicado por el Instituto Quintanoarrense
de la Mujer “la prevencion es entendida como toda estrategia de intervencion social orientada
a evitar un comportamiento que se considera nocivo antes de que ocurra. Supone la presencia
de un riesgo y su enfoque depende de la manera como se caracterice. Se pueden distinguir
varios tipos de prevencidn segun la cobertura de las estrategias utilizadas: universal, focalizada,
selectiva”. Ademas, la prevencion de la violencia “exige caracterizar unos factores de riesgo,
una determinada relacion entre éstos y la amenaza y una vulnerabilidad entendida como la
probabilidad de padecer o ejecutar hechos violentos. De la misma forma, los factores

protectores que reducen la vulnerabilidad y disminuyen o anulan el riesgo y la amenaza”.

Es preciso mencionar que el Programa Nacional Contra la Violencia Familiar y Sexual
(PNCVFS), tiene como ejes estratégicos de intervencién la atencion integral, la prevencion,
investigacion y registro de la problematica de la violencia familiar y sexual. En razén de ello
los CEMs, han identificado dos tipos de acciones, por un lado, la atencion integral y de otro la

prevencion.

La prevencion de la violencia familiar y sexual es uno de los ejes sobre los cuales los
especialistas 0 promotores desarrollan acciones desde los CEMs, generando acciones de

caracter informativo u otras de sensibilizacion en la poblacion para evitar la ocurrencia del
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hecho o para minimizar sus consecuencias, para la cual enfatiza la toma de conciencia sobre la
problemaética. En un sentido amplio se considera que la prevencion de la violencia es el conjunto
de medidas, politicas, lineamientos, etc. Destinados no solo a impedir la ejecucion de un hecho

determinado sino también a limitar el desarrollo mismo.

a. Grados de prevencion de la violencia familiar
Volviendo a la propuesta del Instituto Quintanoarrense de la mujer existe una
prevencion por niveles asi mencionan en el modelo que elaboran, la prevencién primaria,

secundaria y terciaria.

Prevencion primaria: Es una tentativa de reducir la tasa de incidencia de un
determinado problema en la poblacion, atacando las causas identificadas del mismo, antes que
éste pueda llegar a producirse. El objetivo es reducir la probabilidad de aparicion del problema.
Los esfuerzos, por lo tanto, se dirigen tanto a transformar el entorno de riesgo como a reforzar

la habilidad del individuo para afrontarlo.

Prevencion secundaria: Es un intento de reducir la tasa de prevalencia (es decir, el
numero de casos existentes) de un determinado problema. Los esfuerzos se dirigen a asegurar

una identificacion precoz del problema y una intervencion rapida y eficaz.

Prevencion terciaria: Tiene como objetivo reducir los efectos o las secuelas de un
determinado problema, tratando de evitar las recidivas. Los esfuerzos se dirigen a proveer

programas de recuperacién y reeducacion para quienes han sido afectados por el problema.

2.2.MARCO CONCEPTUAL
Contenidos: Son los cddigos lingiisticos y sonoro localizados en el lenguaje
radiofénico como las palabras, voz, musica, efectos de ruido y silencio, que recibe el oyente

por medio de la radio.

Contribucién: La contribucion en el contexto social se refiere a las acciones,
actividades o iniciativas dirigidas a mejorar el bienestar y la calidad de vida de los individuos,

las comunidades o la sociedad en su conjunto.

Difusion: En el ambito comunicacional, la difusién constituye el proceso planificado y

sistematico de transmision de informacion, ideas, conocimientos o valores culturales hacia
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publicos objetivos especificos, utilizando diversos medios y estrategias de comunicacion para

lograr los objetivos de diseminacion establecidos.

Estacion radial: Es un medio de comunicacién que ofrece una programacion

radiofdnica con contenidos de distinto tipo.

Informacion radial: Es un formato que forma parte del género informativo, es sencillo
y breve y sirve para informar sobre algin hecho o experiencia que sea de interés general. Se
basa en una o dos entrevistas a alguno de los protagonistas del hecho. Puede considerarse la

opinidn de diversos actores.

Maltrato infantil: Se produce cuando la violencia afecta a nifios, nifias y adolescentes

menores de 18 afios y es ejercida por los padres o cuidadores.

Periodista: Persona que recoge, difunde, redacta o comenta informacion para un medio

de comunicacion.

Prevencion de la violencia familiar: La prevencion es entendida como toda estrategia
de intervencion social orientada a evitar un comportamiento que se considera nocivo antes de

que ocurra.

Prevencion: Medida o disposicion que se toma de manera anticipada para evitar que

suceda una cosa considerada negativa.

Programacion radiofonica: Se refiere a la forma de organizacion del contenido
radiofénico de una emisora de radio, la misma que le permite presentar a su audiencia un

conjunto de caracteres especificos, objetivos, publicos, contenidos, etc.

Radio: La radio es un medio de comunicacién masivo que permite una interaccién entre
los encargados de la transmision y la sociedad, de manera que se puede lograr una dindmica
informativa entre los radioescuchas, se requiere de una planeacion para que se logre una

radiodifusion.

Violencia familiar: Es entendida como toda accién u omisién cometida por algin
miembro de la familia en relacion de poder, sin importar el espacio fisico donde ocurra, que
perjudique el bienestar, la integridad fisica, psicologica o la libertad y el derecho al pleno

desarrollo de otro miembro de la familia.
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2.3.ANTECEDENTES EMPIRICOS DE LA INVESTIGACION (ESTADO DEL ARTE)

2.3.1. Antecedentes internacionales

En el afio 2016, Ramirez Arias Liliana del Pilar en su tesis de postgrado “Aporte de una
radio comunitaria al desarrollo rural: Caso Emisora comunitaria Radio Semillas Municipio
de Tibasosa, Boyaca” presentada en la Facultad de Estudios Ambientales y Rurales de la
Pontificia Universidad Javeriana de Colombia, tuvo como objetivo analizar el papel de la
emisora comunitaria Radio Semillas en el desarrollo rural del Municipio de Tibasosa, desde el
afio 1997 hasta el afio 2014 a traveés de la sistematizacion de la experiencia de la emisora
comunitaria en relacién con el desarrollo rural, analizando cémo desde la programacion, la
participacion y la relacion de la emisora con su entorno se contribuye al desarrollo rural y
evidenciando los procesos a través de los cuales la emisora ha contribuido al desarrollo social
del municipio de Tibasosa. Las conclusiones de la tesis de investigacion determinaron que la
Radio Semillas contribuy6 de manera significativa en el desarrollo rural de la localidad a través
de su aporte para la promocion de la participacion de la comunidad logrando asi la visibilizacion
de sus propuestas de desarrollo, su participacién en las actividades locales, el fortalecimiento
de sus vinculos sociales y la promocion de sus costumbres y tradiciones. Ademas, se determind
que uno de los factores que determiné el acogimiento positivo de la radio comunitaria en el
distrito fue el lenguaje cercano, amable y cotidiano que se usé en toda su programacion, de tal
manera que la radio se estableci6 como un elemento importante e influyente en los grupos

familiares de la comunidad.

Del mismo modo, en el afio 2020, Reyes Hidalgo Cristhian Martin en su trabajo de
investigacion de postgrado “Desarrollo de las radios online en la formacion cultural de los
Jjovenes, en la ciudad de Guayaquil” presentado en el Instituto de Postgrado y Educacion
Continua de la Universidad Estatal de Milagro de Ecuador, tuvo por objetivo determinar el uso
de las radios online en la formacion de programas culturales dirigidos a jévenes con el fin de
que el aprendizaje esté orientado a la formacion de valores y actitudes proactivas, proponiendo
el disefio de un programa en una radio online que despierte el interés de los jovenes y que
repercuta en una cultura de valores y emprendimiento. Trabajo de investigacion que llego a la
conclusion, que los jovenes en su gran mayoria cuentan con servicios de internet por ello
escuchan radios online, gracias a la facilidad de su acceso y su innovacion, significando un gran

avance, ademas del aporte que pueda brindar la radio online a la formacion cultural, teniendo
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un amplio alcance hacia los jovenes que buscan estar informados de los aconteceres de la
actualidad y otros de interés, mediante reportajes y entrevistas en vivo, etc. Por ende, las radios
online deben contar con una buena produccion informativa, basandose en el periodismo de la
actualidad, difundiendo una variedad informativa, siendo objetivos e imparciales, saliendo de
lo comln de las informaciones de las diversas estaciones radiales convencionales, de esta
manera se despertard el interés educativo y cultural de los jovenes orientados a nuevas actitudes

proactivas de cambio.

2.3.2. Antecedentes nacionales

En el afio 2015, Magallanes Pineda Maria Marisol en su tesis de postgrado denominada
“La radio comunitaria como mecanismo de aporte a la inclusion social. Analisis del
componente comunicacional del Programa Nacional de Alimentacion Escolar (PENAE), Qali
Warma” presentada en la Pontificia Universidad Catolica del Peru de la ciudad de Lima, tuvo
como objetivo analizar los factores que limitan al PENAE Qali Warma y utilizar a las Radios
Comunitarias como aliados estratégicos en sus planes de comunicacion durante el periodo
2014-2015, de manera que contribuyan con la implementacion de la politica de inclusién social,
con el fin de promover medidas orientadas a mejorar su efectividad, tomando como referencia
para la investigacion la Asociacion Chami Radio, ubicada en el distrito de Otuzco en la region
la Libertad. Al término de la investigacion se concluyé que a pesar que la radio como medio de
comunicacion podria constituirse como un aliado estratégico del programa social, no existe a
la fecha una ley o directiva nacional destinada a la promocion del uso de las radios comunitarias
en programas sociales como Qali Warma. Se identificaron también algunas limitaciones que
dificultan el uso de las radios comunitarias en nuestro pais, como los engorrosos tramites para
la obtencion de licencias de funcionamiento, los pardmetros geograficos para operar y las
desestimables condiciones técnicas que se les ofrecen para funcionar. Ademas, la investigacion
determiné que Qali Warma no realiza una evaluacion de la efectividad de las estrategias de
comunicacion que implementa en sus planes de comunicacion, ya que estas estan orientadas
netamente a la difusion de la informacion, més no a la comunicacion, entendiéndose como tal

a una comunicacion de ida y vuelta que permita una retroalimentacion para la mejora continua.

Ademas, en el afio 2015, Bendezi Quispe Benilda, en su trabajo de investigacion
titulado “Rol de la radio local en el proceso de participacion ciudadana en el distrito de

Ayacucho-2015" presentado en la Universidad Nacional de San Cristobal de Huamanga en
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Ayacucho, tuvo como objetivo identificar el rol de los noticieros radiales en el proceso de
participacion ciudadana en el distrito de Ayacucho provincia de Huamanga 2015, identificando
los formatos radiofénicos y las formas de participacion ciudadana que tienen los noticieros en
las estaciones radiales, teniendo a los periodistas como entes difusores de informacion que
crean espacios que permiten la participacién de la poblacion y las autoridades en pro del
desarrollo y una buena comunicacion. Luego de una investigacion exhaustiva llegd a la
conclusion que los programas noticieros tienen un rol ineficaz en el proceso de participacion
ciudadana, debido a su poca difusion de los procesos participativos que se tienen en el distrito,
emitiendo el casi nulo de contenidos educativos que inviten a la poblacién a tener una cultura
participativa, los programas noticieros de la radio local cuentan con un déficit de segmentos
dirigidos hacia la poblacion que permitan desarrollar la participacion en la poblacién, mas si no
se tiene la presencia de las autoridades locales para el fortalecimiento de la democracia

participativa en la poblacion.

2.3.3. Antecedentes locales

En el afio 2020, Labra Gutiérrez Abel y Quispe Limachi Vasti Nory es su tesis de
pregrado “Contenidos de las estaciones radiales y su contribucion al mejoramiento de la
calidad de vida de la poblacién en la provincia del Cusco-2019” presentada en la Universidad
Nacional de San Antonio Abad del Cusco en Peru, tuvieron como objetivo determinar el nivel
de influencia de los contenidos difundidos por las estaciones radiales del Cusco en el
mejoramiento de la calidad de vida de la poblacion, para lo cual se analizaron el nimero de
estaciones radiales y los segmentos informativos, de entretenimiento y de orientacién que
ofrece la radio con el fin de identificar y contrastar su contribucion en las calidad de vida de los
pobladores a través del indice de desarrollo humano y la prevalencia de enfermedades. En
consecuencia, llegaron a la conclusion que los contenidos radiofonicos, adecuadamente
estructurados y orientados a la poblacién, pueden contribuir decisivamente a mejorar las
condiciones de vida de los pobladores, concretando asi la responsabilidad social que debe
sustentar el funcionamiento de las estaciones de radio. Sin embargo, en la investigacion,
tambien se concluyo que los contenidos que se difunden actualmente en las estaciones de radio
cusquefias no aportan significativamente a mejorar la calidad de vida de la poblacién debido a
su inadecuada seleccion de contenidos y elaboracion de programas, ya que estas priorizan la

difusion de contenidos de entretenimiento.
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Por otro lado, en el afio 2020, Pompilla Villegas David Edgar en su trabajo de
investigacion titulado “Aporte de la radio a la disminucion de los indices de desnutricion
infantil en las comunidades campesinas del distrito de San Sebastian, Cusco-2019” presentado
en la Universidad Nacional de San Antonio Abad del Cusco en Per(, tuvo por objetivo
identificar los contenidos y las demandas de la poblacion, difundidos por los programas radiales
del Cusco en relacion a los indices de desnutricion cronica infantil en las comunidades
campesinas del distrito de San Sebastian, considerando que la radio es el medio de
comunicacion que es mas utilizado por los pobladores. Es entonces que la investigacion llegd
a la conclusion que las estaciones radiales contribuyen considerablemente a la disminucion de
los indices de desnutricion infantil, mediante su difusion de contenidos adecuados sobre
practicas saludables para una buena alimentacion y nutricion. Sin embargo, las radios que tienen
mayor alcance en las comunidades, difunden en su mayoria contenidos de entretenimiento, mas
no contenidos que contribuyan a la informacion de una buena alimentacion. De la misma forma
la investigacion resaltd la importancia de un esfuerzo mancomunado entre instituciones
publicas y privadas, ademas de la participacion de la poblacién en general que, junto a los
medios de comunicacion, y en especial la radio, proporcionen las herramientas necesarias para

la disminucién de los niveles de indices de desnutricion infantil en el distrito.
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CAPITULO 111

HIPOTESIS Y VARIABLES

3.1.HIPOTESIS

3.1.1. Hipdtesis general
HG. Las estaciones radiales Stereo Urubamba y La Salle contribuyen eficazmente a la

prevencion de la violencia familiar en la provincia de Urubamba, Cusco - 2023.

3.1.2. Hipdtesis especificas
HE1. Los contenidos que difunden las estaciones radiales Stereo Urubamba y La Salle
priorizan contenidos informativos y enfocan en menor proporcion la prevencion del fendmeno

de la violencia familiar en la provincia de Urubamba, Cusco - 2023.

HE2. El tratamiento de contenidos que difunden las estaciones radiales Stereo
Urubamba y La Salle contribuye de manera regular en la incorporacion del enfoque preventivo

de la violencia familiar en la provincia de Urubamba, Cusco - 2023.

3.2.IDENTIFICACION DE VARIABLES

3.2.1. ldentificacién de variables

Variable independiente: Estaciones radiales Stereo Urubamba y La Salle
Variable dependiente: Prevencidn de la violencia familiar

3.2.2. Operacionalizacion de variables
Variable independiente: Estaciones radiales Stereo Urubamba y La Salle

Dimensiones:

- Contenidos radiales
- Tratamiento de contenidos

Variable dependiente: Prevencion de la violencia familiar
Dimensiones:

- Formas de violencia familiar
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- Tipos de violencia familiar

- Grados de prevencion de la violencia familiar

3.2.3. Matriz de operacionalizacion de variables

Tabla 4 Matriz de Operacionalizacion de variables

. Definicion Definicion . . .
Variables ) Dimensiones Indicadores
conceptual operacional
Las estaciones - Informativo
. .. | radiales Stereo | Contenidos | - Opinién
Una estacion radial : .
@ Urubamba y La Salle radiales - Educativo
= es una empresa, en . S
S L son  medios de -Entretenimiento
= su mayoria privada Y
° : .. | comunicacion  que .
$ | Estaciones | pero también - Extension de la
o . ofrecen una . .
@ radiales | estatal, que produce . informacion
S : programacion de
= Stereo y emite programas X . - Impacto de la
p e contenidos radiales . . 9
= | Urubamba | radiofonicos con : . Tratamiento | informacion
S| . . variados, ademas de . .
.2 | yLaSalle | fines comerciales, brindar un de contenidos | - Frecuencia de la
= i . -
sociales 0 .
> comunitarios tratamiento de Inétl):?lag;cl)n
' contenidos eriodista
diferenciados. P
- Violencia fisica
- Violencia
Formas de | psicoldgica o
La prevencion es | La prevencion de | Violencia | emocional
entendida  como | violencia familiar se familiar - Violencia sexual
toda estrategia de | define como el - V|olen.C|a
° intervencion social | conjunto de gconomica
= orientada estrategias dirigidas - Maltrato infantil
5 . |a evitar un | a evitar o reducir el Tipos de - Maltrato entre
c | Prevencion . . . . -
Q de la comportamiento nimero de casos de violencia familiares
2 violencia | 9ue. se considera | violencia en todas su familiar - Maltrato de
2 familiar nocivo antes de que | formas y tipos. La parejas
S ocurra. Supone la | prevencion se da a - Prevencion
S presencia través de diferentes primaria
de un riesgo y su | organismos, Grados de | (incidencia)
enfoque depende de | instituciones Y | prevencion | - Prevencion
la manera como se | entidades publicas o de la secundaria
caracterice. privadas. violencia (prevalencia)
familiar - Prevencion
terciaria (efectos
0 secuelas)
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CAPITULO IV

METODOLOGIA

4.1. AMBITO DE ESTUDIO: LOCALIZACION POLITICA Y GEOGRAFICA
Ubicacion

La provincia de Urubamba es una de las trece provincias de la region del Cusco y se
ubica a 2,871 metros sobre el nivel del mar, al noreste de la ciudad. La provincia de Urubamba
limita con las provincias de Calca, Anta 'y La Convencion.

Geograficamente la provincia de Urubamba estd conformada por valles y montafias
como el nevado Salkantay, Chicén, Verdnica y Pumahuanca, ademas estd marcada por la
presencia del rio Vilcanota.

Clima:

El clima del pueblo de Urubamba es templado y calido. La temperatura promedio es de
11°C, pero puede variar desde un maximo de 23°C hasta un minimo de 4°C en ciertas épocas
del afio.

El pueblo de Urubamba cuenta con dos temporadas, la temporada seca que va desde el
mes de abril a octubre, donde no se tiene una presencia frecuente de lluvia, y la temporada
[luviosa que va desde mes de noviembre hasta marzo, donde se tiene la presencia de lluvia con
mas frecuencia.

Vias de acceso:

Para llegar al distrito de Urubamba se encuentran dos vias de acceso:

La primera es mediante la carretera principal asfaltada Cusco-Pisac-Calca-Urubamba;
con un recorrido aproximado de 65 Km y un tiempo aproximado de viaje en bus de una hora
con 20 minutos.

La segunda via de acceso es mediante la carretera principal asfaltada Cusco-Chinchero-
Urubamba; con un recorrido aproximado de 60 Km y un tiempo de viaje de una hora con 15

minutos en bus.

4.2.TIPO Y NIVEL DE INVESTIGACION
La presente investigacion es de tipo descriptivo-analitico; descriptivo porgue sirve para
describir a través de un informe detallado sobre el fendmeno de estudio, en este caso las

estaciones radiales Stereo Urubamba y La Salle, sus caracteristicas, estructura y programacion.

42



La investigacidn descriptiva consiste en presentar la informacion tal cual es, indicando
cual es la situacion en el momento de la investigacion, analizando, interpretando, imprimiendo

y evaluando lo que se desea. (Hernandez, Fernandez & Baptista, 2006)

Del mismo modo, la investigacion se clasifica como analitica ya que tiene como
propésito analizar la relacion entre la variable independiente estaciones radiales y la
dependiente prevencion de la violencia familiar; las mismas que estan presentes en el problema,
objetivos e hipotesis de la investigacion. Segun Hernandez, Fernandez & Baptista, este tipo de
estudio esta dirigido a responder a las causas de los eventos fisicos o sociales. Su principal
interes es explicar por qué ocurre un fenémeno y en que condiciones se da éste, o por qué dos

0 mas variables estan relacionadas.

Ademads, al ser una investigacién de tipo descriptivo-analitico, se entiende que la
investigacion se dara de forma no experimental: es decir; tanto la variable dependiente como
independiente serdn analizadas en su contexto real sin que exista una manipulacion deliberada

por parte de los investigadores.

Por ultimo, la investigacion se realiz6 bajo un enfoque mixto, ya que para la recoleccion
de informacidn y el analisis de los datos se recurrieron a herramientas de enfoque cuantitativo

como encuestas y cualitativo como entrevistas y analisis de contenidos.

4.3.UNIDAD DE ANALISIS
La unidad de analisis esta conformada por los ochos programas emitidos por las
estaciones radiales, cuatro programas de Radio Stereo Urubamba y otros cuatro de Radio La

Salle, de quienes se recogieron informacidn pertinente para el desarrollo de la investigacion.

4.4.POBLACION DE ESTUDIO
De acuerdo a las proyecciones del Instituto Nacional de Estadistica INEI realizado en

el 2021, la poblacidon de la provincia de Urubamba asciende a un total de 65 977 habitantes.

La provincia de Urubamba estd conformada por 7 distritos, entre los cuales se
encuentran: Chinchero, Maras, Huayllabamba, Yucay, Ollantaytambo, Machupicchu, vy
Urubamba distrito. Debido al extenso territorio de la provincia, la poblacion de estudio de la
investigacion se reducira a los 24 550 habitantes del género masculino y femenino mayores de

18 afios del distrito de Urubamba.
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4.5. TAMANO DE LA MUESTRA
Para determinar el tamarfio de la muestra de la poblacion del distrito de Urubamba, de la

provincia del mismo nombre, del departamento del Cusco, se aplicd la férmula del muestreo

probabilistico aleatorio simple; considerando un margen de error del 5%.

_ _N:-Z2-p-(1-p)
~ (N-1)-e24+Z2-p-(1-p)

n

Elementos del muestreo probabilistico aleatorio simple:

Parédmetro Valor
N: Tamafio de la poblacion 24 550
Z: Desviacion estandar 1.96
p: Probabilidad de ocurrencia de un evento 0.5
g: (1-p) Probabilidad de que no ocurra el evento 0.5
e: Error de estimacién méaximo aceptado 0.05
n: Tamafo de la muestra 379

Aplicacion de la formula:

24550x1.962x0.5(1 — 0.5)

= (24550 — 0052 + 1.962x05(1—05) "

n

Nota:

- Nivel de confianza del 95%: 1.96
- Margen de error maximo aceptado del 5%: 0.05

Tamanfo de la muestra:

- Resultado del muestreo probabilistico aleatorio simple = 379 habitantes del distrito de

Urubamba.
- Tamafio de muestra por conveniencia para facilitar los procesos estadisticos = 300

habitantes del distrito de Urubamba.
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4.6.TECNICAS DE RECOLECCION DE INFORMACION
De acuerdo al disefio de investigacion mixto, las técnicas de recoleccion de informacion
pertinentes para verificar las hipdtesis y responder a las interrogantes formuladas en el problema

de la investigacion son:
Técnicas de recoleccion de informacion cuantitativas

Encuesta: La técnica principal de recoleccion de datos es la encuesta a través del
cuestionario como instrumento de recoleccion de datos, la misma que fue aplicada a los 300
pobladores del distrito de Urubamba, sin distincidn de edad o sexo. La muestra fue seleccionada
a través del método de muestreo probabilistico aleatorio simple y reducida por conveniencia.

La encuesta se realizd de forma fisica y presencial.
Técnicas de recoleccion de informacion cualitativas

La observacion: Se refiere al proceso intencional de captacion de las caracteristicas,
cualidades y propiedades del objeto de estudio; para ello, se hizo uso de las fichas de
observacién y de analisis ya que permitieron analizar y recoger la estructura, contenidos

radiofdnicos, y caracteristicas de las estaciones radiales Stereo Urubamba y La Salle.

La entrevista: Ademas de las fichas de observacion, también se realizaron entrevistas
a profundidad a través de una guia de preguntas semiestructuradas a los locutores y gerentes de
las estaciones radiales Stereo Urubamba y La Salle. Las entrevistas se realizaron con el fin de
conocer su opinién y punto de vista de acuerdo al tratamiento que se le da a la prevencion de la
violencia familiar en los programas radiofonicos emitidos. Por Gltimo, las entrevistas tienen la
finalidad de ampliar el panorama de informacion obtenido para luego ser analizadas y

enriquecer las interpretaciones correspondientes a los resultados de la investigacion.

4.7. TECNICAS DE ANALISIS E INTERPRETACION DE LA INFORMACION
Los datos recopilados a través de las encuestas fueron procesados utilizando el programa
estadistico SPSS, el cual permitio realizar las tablas y figuras correspondientes al analisis y

procesamiento de datos numeéricos.

45



En cuanto a las técnicas de recoleccion de informacion como la observacion y las
entrevistas, se utilizé principalmente la técnica de andlisis de contenidos que permitio facilitar

el proceso de comprensidn e interpretacion de la informacion obtenida.

En andlisis de contenidos se aplic al estudio de las estructuras radiales y los contenidos
radiofénicos de las emisoras Radio La Salle y Stereo Urubamba con el fin de determinar el
tiempo Yy el espacio que las emisoras dedican a la difusion de contenidos relacionados con la

prevencion de la violencia familiar en el distrito de Urubamba.
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CAPITULO V

ANALISIS, INTERPRETACION Y DISCUSION DE RESULTADOS

5.1. RESULTADOS E INTERPRETACION

5.1.1. Resultados e interpretacion de los datos cuantitativos

Tabla 5 Género de la muestra encuestada

Alternativas Frecuencia Porcentaje

Femenino 217 72.33%

Masculino 83 27.67%
Total 300 100%

Figura 1 Género de la muestra encuestada

Género

27.67%

= Femenino

= Masculino

72.33%

Interpretacion

La figura 1 muestra una notable predominancia de mujeres en la muestra seleccionada
para el estudio de la influencia de los programas radiales en la prevencion de la violencia
familiar en la provincia de Urubamba. El porcentaje mayoritario de respuestas femeninas fue
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obtenido con el fin de evidenciar que las mujeres, adolescentes femeninas y nifias son las

principales victimas de la violencia dentro del ambito familiar en esta provincia.

De esta manera, las respuestas obtenidas en las encuestas reflejan las opiniones de las
principales victimas de este problema social; sin embargo, es importante reconocer que, aunque
en menor proporcion, los hombres también pueden ser victimas de la violencia familiar por lo
que de igual manera se ha recolectado las opiniones de un grupo minoritario de hombres. Esta
cifra, aunque menor, evidencia que la violencia no discrimina género, ni edad y que puede estar

dirigida a cualquier miembro de la familia.

Tabla 6 Estacion radial de preferencia

¢ Cual de estas estaciones radiales escucha usted habitualmente?

Alternativas Frecuencia Porcentaje

Stereo Urubamba 162 54%

La Salle 138 46%
Total 300 100%

Figura 2 Estacion radial de preferencia

Estacion radial de preferencia

46.00% m Stereo Urubamba

54.00% = | a Salle
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Interpretacion

Los resultados obtenidos en la figura 2 muestran una diferencia minima entre ambas
emisoras, lo que sugiere que existe una competencia cercana entre las mismas. No obstante,
aungue ambas estaciones radiales sean escuchadas casi en igual proporcion, debemos resaltar
los aspectos que tienen en comun y los que los diferencian. Ambas estaciones radiales presentan
formatos radiales variados que incluyen contenidos informativos y de entretenimiento en
espafol y quechua; sin embargo, la radio Stereo Urubamba tiene cierto grado de mayor alcance
y preferencia por los radioescuchas debido a que su formato favorece la participacion de las
personas locales en la realizacion del programa, ademas que la forma de narrar de los locutores

tiene mayor aceptacion y favorece la cercania entre la radio y la poblacion.

A pesar que existen otras emisoras como La Riberefia, Huaynapicchu, Mega Fuego y
Radio Urubamba, las més sintonizadas y preferidas por los oyentes son las emisoras Radio
Stereo Urubamba y Radio La Salle, estos resultados fueron obtenidos a través de una breve
encuesta oral realizada en puntos estratégicos de mayor concurrencia local como mercados y

plazas.

Tabla 7 Contenido radial de preferencia

¢ Qué tipo de contenido radial escucha usted con mas frecuencia?

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Informativo 246 82%
Opiniodn 3 1%
Educativo 9 3%
Entretenimiento 42 14%
Otro 0 0%
Total 300 100%
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Figura 3 Contenido radial de preferencia
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Interpretacion

La figura 3 evidencia la preferencia de la mayoria de la muestra selecciona por los
programas informativos, contemplando dentro de este los noticieros y entrevistas realizadas a
personajes de interés, gran parte de los encuestados prefieren escuchar programas informativos
que les permite estar actualizados con los acontecimientos locales, regionales y nacionales,
ademas que a través de las entrevistas a diferentes personas pueden obtener informacién

adicional de los hechos que se narran.

En segunda posicion de preferencia se encuentran los contenidos radiales de
entretenimiento, entre los que destacan los programas musicales y de humor: estos programas
también tienen una cantidad considerable de oyentes ya que acompafian a las personas en la
realizacion de sus labores cotidianas y se han posicionado como un elemento indispensable en

sus vidas para alegrarlas y entretenerlas.

Como tercer y cuarto lugar de preferencia se encuentran los programas radiales
educativos y de opinién en esa posicidn respectivamente, ambos programas son muy poco
escuchados por la muestra seleccionada, mostrando asi el poco interés e impacto que han

generado en la poblacién de Urubamba.
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Tabla 8 Noticias sobre violencia familiar

En los ultimos 6 meses... ;ha escuchado en la radio alguna noticia sobre violencia

familiar?
Alternativas Frecuencia Porcentaje
Si 288 96%
No 12 4%
Total 300 100%

Figura 4 Noticias sobre violencia familiar
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Interpretacion

La figura 4 muestra una gran visibilidad de los casos de violencia familiar que se pueden
percibir en la provincia de Urubamba, la mayoria de la poblacion afirma que en los Gltimos seis
meses ha escuchado sobre la violencia familiar en algun programa radial, lo cual indica que

este es un problema social latente que puede ser percibido con gran facilidad.

Las respuestas obtenidas evidencian que la violencia familiar es percibida casi a diario
a través de programas con mayor audiencia como los noticieros, siendo estos la principal fuente

de informacion que se tiene sobre este problema.
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Tema sobre violencia familiar: ¢Qué temas sobre la violencia familiar abordaron en ese

programa?

Al analizar las repuestas de la pregunta cinco, se han obtenido mayor cantidad de
respuestas sobre violencia dirigida a la mujer en la familia, mostrando asi que la victima méas
recurrente es la madre o pareja de la relacion. Segun las opiniones de los encuestados esta
violencia se puede dar de manera fisica y sexual, resaltado la opinion de que la mujer es la

principal afectada en cualquiera de los casos.

Como segunda respuesta mas frecuente se encuentra la violencia tanto fisica como
sexual dirigida a los menores de edad, las respuestas de los encuestados indican que esta
violencia también es escuchada frecuentemente en los programas informativos radiales,
teniendo como afectados a los nifios, nifias y adolescentes en las familias y como agresores a

los padres y/o familiares cercanos como tios y abuelos.

Tabla 9 Frecuencia de noticias sobre violencia familiar

¢ Con que frecuencia escucha noticias sobre violencia familiar en la radio?

Alternativas Frecuencia Porcentaje

Muy frecuentemente 123 41%

A veces 177 59%

Nunca 0 0%
Total 300 100%
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Figura 5 Frecuencia de noticias sobre violencia familiar
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Interpretacion

Un porcentaje significativo de los encuestados manifiesta haber escuchado muy
frecuentemente noticias sobre casos de violencia familiar en algunas de estas emisoras radiales
mientras que la mayoria indica que ha escuchado sobre este problema social ocasionalmente.
Estos resultados sugieren que, la violencia familiar tiene amplia mencion, tratamiento y
difusion en los programas radiales, evidenciando que es un problema social presentado y

reportado en la provincia de Urubamba.

De esta manera, es importante resaltar que ninguno de los encuestados indic6 que no
haya escuchado alguna noticia relacionada a la violencia familiar, lo que sugiere que los
pobladores reconocen la existencia y difusion de este problema en las estaciones radiales

estudiadas.

Tabla 10 Tipos de noticias sobre violencia familiar

Considera que las noticias sobre violencia familiar son:

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Preventivas 179 59.67%
Detalladas 87 29%
Sensacionalistas 34 11.33%
Total 300 100%
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Figura 6 Tipos de noticias sobre violencia familiar
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Interpretacion

El alto porcentaje de encuestados que consideran que las noticias sobre violencia
familiar son en su mayoria preventivas indica una tendencia positiva en el tratamiento radial
que se da a este tema. Estos resultados sugieren que los programas radiales emitidos ponen
énfasis en procurar un enfoque preventivo; ya que, al brindar las noticias, no sélo se limitan a
compartir la informacion sino también en indicar las causas, consecuencias y formas de prevenir
la violencia, ademas de compartir informacion indispensable como las direcciones y nimeros
de contacto de las entidades que pueden prestar apoyo a las victimas de violencia familiar, todo

esto con el fin de generar conciencia y promover cambios sociales positivos.

En segundo lugar, se encuentra el grupo de encuestados que manifiestan que las noticias
se dan de manera detallada, lo que indica que la informacion emitida en las estaciones radiales
se limita a narrar cdmo sucedieron los hechos, quienes fueron las victimas, quienes fueron los
intervenidos y que instituciones estuvieron presentes en el momento de transcurridos los
hechos. Estas opiniones sugieren que los oyentes perciben una narracion de los hechos que se
reducen a la difusién de datos sin tener ningun tipo de informacién adicional que podria ayudar
a la noticia a generar conciencia y promover la prevencion de la violencia familiar.
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Aunque en menor proporcion, la presencia de las noticias sensacionalistas es
preocupante, este tipo de cobertura generada por la forma de narracion y los comentarios de los
locutores radiales puede contribuir con la generacion de morbo, victimizacién y estigmatizacion

de las victimas, ademas de perpetuar estereotipos dafiinos que estan presentes en la sociedad.

Tabla 11 Ubicacion geograficas de las noticias sobre violencia familiar

Las noticias sobre violencia familiar que se escuchan en la radio estan
geograficamente ubicadas en un ambito...

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Internacional 14 4.67%
Nacional 127 42.33%
Regional 45 15%
Local 114 38%
Total 300 100%

Figura 7 Ubicacion geografica de las noticias sobre violencia familiar
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Interpretacion

En general, los resultados indican que la cobertura informativa sobre violencia familiar
se centra principalmente en los niveles locales y nacionales. Esto refleja la importancia que los
rarioescuchas otorgan a este problema social y la necesidad que tienen los medios locales y

nacionales en cubrir informacion sobre este problema.

En menor proporcion, los datos evidencian que las estaciones radiales Stereo Urubamba
y radio La Salle también cubren noticias sobre violencia familiar a nivel regional e

internacional, proporcionando iformacion sobre los casos con mayor relevancia social.

Ambas emisoras radiales, al tener una cobertura local, priorizan la difusién de noticias
sobre violencia familiar en su mayoria a nivel local y nacional, esto se entiende ya que por su
capacidad de disfusion geogréafica las estaciones radiales solo tienen cobertura dentro de la
provincia de Uurbamba. Sin embargo, es muy claro comprender que la violencia familiar no se
limita a un distrito, provincia o region, sino que es un problema social ampliamente conocido

y tratado a nivel internacional.

Tabla 12 Tipos de violencia familiar méas frecuentes en la radio

¢ Qué tipos de violencia familiar difundidas como noticias ha escuchado con mayor
frecuencia en la radio?

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Maltrato infantil 86 28.67%
Maltrato entre familiares 79 26.33%
Maltrato entre parejas 135 45%
Total 300 100%
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Figura 8 Tipos de violencia familiar mas frecuente
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Interpretacion

En su mayoria, los resultados posicionan al maltrato entre parejas como el tipo de
violencia més escuchado en los programas radiales. Esta gran cantidad de respuestas reflejan
que el tipo mas comln de violencia se presente dentro de las relaciones afectivas, sin diferenciar
que se den dentro del matrimonio o la convivencia. Ademas, debemos tener en cuenta que la
principal victima en la mayoria de los casos de este tipo de violencia es la mujer en la relacion,

ocupando la misma su posicion como esposa o pareja.

El maltrato infantil y entre familiares se presenta en casi igual proporcion, la primera
esta dirigida a los individuos menores de edad como los hijos, sobrinos o nietos en la familia y
la segunda abarca el maltrato entre otros miembros de la familia en su mayoria pertenecientes
a la tercera edad. A través de los comentarios recabados en la realizacion de la encuesta, se
identificaron a la disputa de herencias y el exceso de alcohol como las principales situaciones

gue generan violencia entre familiares.
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Tabla 13 Formas de violencia familiar mas frecuentes en la radio

¢ Qué formas de violencia familiar difundidas en la radio ha escuchado usted con mas
frecuencia?

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Violencia fisica 168 56%
Violencia psicol6gica o emocional 9 3%
Violencia sexual 123 41%
Violencia econdmica 0 0%
Total 300 100%

Figura 9 Formas de violencia familiar mas frecuentes en la radio
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Interpretacion

Segun lo apreciado en la figura 9, mas de la mitad de la muestra afirma que la violencia
fisica es la forma mas comun de violencia que se puede reconocer en las noticias difundidas
por ambas estaciones radiales, seguido casi de cerca por la violencia sexual. Ambos tipos de
violencia teniendo en mayor proporcion a mujeres dentro de la unidad familiar como victimas.
Estas formas de violencia no discriminan la edad en las victimas, ya que las noticias que se

narran tienen victimas tanto menores como mayores de edad.

En menor cantidad y en tercer orden se encuentra el grupo que considera a la violencia

psicoldgica como la forma de violencia mas frecuente en las noticias radiales, mientras que en
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cuarto orden se encuentra la violencia econdmica, siendo la Unica que no es reconocida por

ninguna persona de la muestra como un tipo de violencia frecuente.

Una de las razones de la evidente diferencia de frecuencia entre los cuatro tipos de
violencia presentados es el desconocimiento y el dificil reconocimiento que se tienen de los
ambitos psicoldgicos y econdmicos como factores que pueden generar violencia y su forma de
afectacion en la sociedad, a diferencia de los ambitos fisicos y sexuales que son facilmente
reconocibles como factores vulnerables dentro de una situacion violenta, ademas de que son
formas de violencia que generan mayor impacto en los radioescuchas por lo que las estaciones

radiales de dan mayor cobertura.

Tabla 14 Enfoque preventivo de las noticias radiales

¢ Cree usted que las noticias que emiten las estaciones radiales tienen un enfoque
preventivo?

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Si 245 81.67%
No 49 16.33%
No sabe/No opina 6 2%
Total 300 100%

Figura 10 Enfoque preventivo de las noticias radiales
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Interpretacion

La mayoria de encuestados percibe que las noticias radiales cumplen con una funcion
preventiva, este grupo de personas sefialan que al momento de narrar las noticias sobre la
violencia familiar los locutores radiales informan sobre las medidas que se deben tomar para
hacer frente a este problema, ademas que comparten a través de sus comentarios informacion
importante como las instituciones encargadas de brindar apoyo a las victimas, los nimeros con
los cuales se pueden contactar y las acciones que deben realizar para denunciar la violencia, de
esta manera, las opiniones indican que la radio no solo se limita a compartir informacién, sino
que también brinda el apoyo y la orientacion necesarias para generar un enfoque preventivo en

la sociedad.

Un porcentaje menor, aungue significativo, no comparte esta opinion ya que manifiesta
que la radio no cumple un papel positivo en la prevencién de la violencia familiar. Esta opinion
podria deberse a varias razones como la percepcidn personal al haber tenido proximidad a casos
de violencia familiar reportados en la radio que no les hayan parecido preventivas o que hayan
sido narradas con un enfoque exagerado o sensacionalista, siendo percibidas por la poblacion
como noticias que se limitan a dar detalles exagerados sobre las agresiones causadas dejando

de lado la informacidn necesaria para prevenir este tipo de actos.

Un pequefio grupo no sabe o no opina sobre la pregunta realizada, 1o que indica un
posible desconocimiento sobre el tema o desinterés sobre la violencia familiar y el enfoque que

se le da en los programas radiales.

Tabla 15 Calidad de contenidos radiales para la prevencion de la violencia familiar

¢ Como calificaria la calidad de los contenidos que emiten las estaciones radiales en
Urubamba en relacion a la prevencion de la violencia familiar?

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Buena 153 51%
Regular 131 43.67%
Mala 16 5.33%
No sabe/No opina 0 0%
Total 300 100%
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Figura 11 Calidad de contenidos radiales para la prevencion de la violencia familiar
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Interpretacion

El grupo mayoritario de los encuestados valora positivamente la calidad de los
contenidos que se emiten en las estaciones radiales, calificandola como buena. Estos resultados
sugieren que las emisoras estan realizando un esfuerzo notable para abordar eficazmente este
tema de relevancia social. A pesar de la percepcion mayoritaria positiva, existe un grupo
ligeramente reducido que considera que la calidad es regular, esto indica que las estaciones
radiales tienen un margen notable que se puede mejorar, presentando las noticias sobre

violencia familiar con un mejor enfoque preventivo.

La ausencia de personas que tengan como respuesta “no sabe 0 no opina” indica que la
poblacion de Urubamba esta consciente de este tema y que tiene una opinion formada acerca
de la calidad con la que se emiten las noticias sobre violencia en ambas estaciones radiales de

su localidad.
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Tabla 16 Formatos radiales para la prevencion de la violencia familiar

¢ Queé tipos de formatos radiales le gustaria escuchar para la prevencién de la
violencia familiar?

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Entrevistas con especialistas 99 33%
Programas educativos 193 64.33%
Radiodramas 2 0.67%
Spots radiales 6 2%
Total 300 100%

Figura 12 Formatos radiales para la prevencion de la violencia familiar
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Interpretacion

Mas de la mitad de los resultados indica que los programas radiales educativos son los
preferidos por los radioescuchas, seguido por los programas en los que realizan entrevistas con
especialistas, estos resultados indican que las personas buscan informacion confiable y
actualizada sobre la violencia familiar. A través de los programas educativos los oyentes
tendrian acceso a un programa enfocado en la formacion y educacion sobre la violencia

familiar, y a través de las entrevistas tendrian acceso a la informacion de primera mano ofrecida
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por especialistas en el &mbito psicoldgico, social, econémico y legal que puedan brindar la
informacion con criterio y efectividad.

Los dos formatos con menor preferencia son los spots radiales y radiodramas; que, a
pesar de cumplir con caracteristicas positivas de entretenimiento como la simplicidad, facilidad
de comprension y creatividad, no son los mas atractivos para la audiencia local. Una de las
razones podria ser el desconocimiento de estos formatos, muchos encuestados indicaron que no
conocen en qué consiste un radiodrama o qué es un spot radial, este desconocimiento podria
generar desconfianza en la efectividad que podria llegar a tener la emision de estos formatos en

los programas radiales.

Tabla 17 Tratamiento del periodista a las noticias

¢ Como considera el tratamiento que da el periodista al narrar las noticias sobre
violencia familiar?

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Bueno 113 37.67%
Regular 175 58.33%
Malo 12 4%
Total 300 100%

Figura 13 Tratamiento del periodista a las noticias
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Interpretacion

Los resultados de la figura evidencian que la mayoria del total de la muestra consideran
que el tratamiento de las noticias por parte del locutor y su forma de narracion es regular,
resaltando que la informacion que se da es la correcta sin embargo la forma en la que se narran
los hechos y las opiniones que se ofrecen en el momento no son las mas adecuadas para la

situacion, lo que sugiere que la narracion por parte de los locutores podria mejorar.

En menor cantidad se encuentra la muestra que considera que la narracion de noticias
en buena, que los periodistas tienen el conocimiento adecuado, hablan de manera acertada y
comparten comentarios que lejos de victimizar a los afectados causando sensacionalismo
generan una Vvision empaética y de conocimiento sobre las acciones que se deben tomar para

denunciar la violencia.

Sin embargo, un pequefio grupo considera que los periodistas tienen un mal tratamiento
de las noticias sobre violencia familiar, ya sea por el tono de narracion, los comentarios que
pueden generar incomodidad o la informacion inexacta o morbosa que se difunde por parte del

periodista en el programa radial.

Tabla 18 Contribucion de los programas radiales a la prevencion de la violencia familiar

¢ Cree usted que los programas radiales que escucha contribuyen a la prevencién de la
violencia familiar?

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Si 237 79%
No 58 19.33%
No sabe/No opina 5 1.67%
Total 300 100%
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Figura 14 Contribucién de los programas radiales a la prevencion de la violencia familiar
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Interpretacion

La gran mayoria de los encuestados considera que los programas radiales contribuyen
positivamente a prevenir la violencia familiar, esto indica que la audiencia local reconoce el
papel que tiene la radio como medio de comunicacion que favorece la sensibilizacion y
generacion de enfoques preventivos para la disminucién del indice que casos de violencia

familiar en Urubamba.

Un porcentaje mucho menor al anterior manifiesta que los programas radiales no
contribuyen a la prevencién de la violencia familiar, esta percepcién podria deberse a maltiples
factores como la mala calidad de las noticias transmitidas, la saturacion de mensajes que no
tienen impacto o la creencia de que la violencia familiar es un problema mucho méas complejo
que requiere de medidas de prevencién mas estrictas y dificilmente alcanzables para los

programas radiales.

Un porcentaje minimo de encuestados no tiene una opinion formada al respecto ya sea

por desconocimiento o falta de interés en el tema presentado.
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Tabla 19 Alianzas entre las instituciones y las estaciones radiales

¢ Esté de acuerdo con que las instituciones deberian hacer alianzas con las estaciones
radiales para la prevencién de la violencia familiar?

Alternativas Frecuencia Porcentaje

Si 300 100%

No 0 0%

No sabe/No opina 0 0%
Total 300 100%

Figura 15 Alianzas entre las instituciones y las estaciones radiales
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Interpretacion

Los resultados de las encuestas son contundentes, el total de la muestra est& de acuerdo
con que las instituciones como el Centro de Emergencia Mujer, el Programa Nacional Aurora,
la Defensoria Municipal de Nifio, Nifia y Adolescente, el Ministerio Publico, la Corte Superior
de Justicia y la Policia Nacional del Peru, deberian hacer alianzas con las estaciones radiales
para prevenir la violencia familiar. Estos resultados evidencian un consenso generalizado sobre
la importancia el impacto que se podria generar en la colaboracion de estas instituciones y el

medio de comunicacion radial como estrategia para abordar este problema social tan grave.
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Es importante reconocer las caracteristicas positivas de estos dos actores, la radio por
su parte tiene un alcance amplio capaz de llegar a diversos sectores de la poblacion, e incluso a
aquellos que no tienen acceso a otros medios de comunicacion. Ademas, la radio genera un
ambiente de familiaridad y cercania, lo que facilita la transmision de mensajes y la generacion
de opiniones y empatia. Mientras que las instituciones antes mencionadas y otras, tienen las
herramientas, datos, conocimientos y especialistas que brindan el soporte adecuado al
tratamiento de informacion. De esta manera, tanto la radio como las instituciones se
complementan aportando las caracteristicas necesarias para la generacion de una campafa de
prevencion de violencia familiar positiva que pueda llegar a trascender en las opiniones de los

adultos y la formacion de los menores que escuchen los programas radiales colaborativos.

Tabla 20 Sensibilizacién a los radioescuchas

¢ Considera que la informacion sobre violencia familiar que da la radio sensibiliza a
los radioescuchas?

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Si 216 72%
No 7 25.67%
No sabe/No opina 7 2.33%
Total 300 100%

Figura 16 Sensibilizacion a los radioescuchas
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Interpretacion

La mayor parte de la muestra cree que los programas difundidos a través de la radio
juegan un papel importante en la sensibilizacion que los oyentes tienen sobre su percepcion de
casos sobre violencia familiar. Esto indica que las noticias presentadas a través de este medio
tienen una buena acogida por la audiencia y generan conciencia sobre esta problematica, siendo
esta una de las medidas necesarias para lograr un efecto positivo en la prevencion de la violencia

familiar.

Un porcentaje minimo, aunque significativo, considera que la radio no sensibiliza los
suficiente a los oyentes, lo que se traduce a una posicion no demasiado influyente en la
prevencion de la violencia familiar, esta situacion podria deberse a varias razones, entre las que
se tiene la falta de profundidad en el impacto emocional y la repeticion de datos que generan

una sensacion de hartazgo.

Una pequefia cantidad de resultados indican que los encuestados no tienen una opinién
formada al respecto, lo que indica una falta de conocimiento o la dificultad para evaluar el

impacto que tienen las noticias en la sensibilizacion de las personas.

Tabla 21 Participacion en programas radiales para la prevencion de la violencia familiar

¢Estaria usted dispuesto a participar en programas radiales sobre la prevencién de la
violencia familiar?

Alternativas Frecuencia Porcentaje

Si 259 86.33%

No 24 8%

No sabe/No opina 17 5.67%
Total 300 100%
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Figura 17 Participacion en programas radiales para la prevencion de la violencia familiar
Participacion en programas radiales para la prevecion de la violencia
familiar

5.67%

= Si
= No

= No sabe/No opina

86.33%

Interpretacion

Una gran parte de la poblacion de las personas encuestadas manifiestan que estarian
dispuestas a participar por llamada o de manera presencial en la realizacion de algun programa
radial sobre la prevencion de la violencia familiar, esto evidencia un alto interés y compromiso
de la poblacién de colaborar con este medio de comunicacion para la generacion de impactos
positivos frente a este problema. La disponibilidad de las personas indica que existe una
predisposicion a actuar o realizar acciones con el fin de generar un bien colectivo mayor, esto

es considerablemente beneficioso para generar un impacto mucho mayor y eficaz.

Un porcentaje menor, indica que no estaria interesado en participar en la realizacion de
programas preventivos, esto se debe a varios factores como la falta de tiempo, la desconfianza
en los programas radiales o simplemente la falta de interés en el tema, por ultimo, se tiene un
grupo considerable que no sabe o prefiere no dar su opinidn sobre su disponibilidad a participar

el algan programa radial.
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5.1.2. Resultados e interpretacion de los datos cualitativos

Como técnicas de recoleccion de datos cualitativos se usaron la ficha de observacién de

la estructura radiofonica y la ficha de analisis de contenidos de los programas emitidos por

ambas estaciones radiales, ademas de la aplicacion de entrevistas a los ejecutivos de la radio y

locutores de las mismas.

5.1.2.1.Fichas de observacién de las estaciones radiales

a. Datos de las estaciones radiales

Para analizar los datos de las estaciones radiales se presentan las siguientes tablas informativas.

Tabla 22 Datos generales de Radio Stereo Urubamba

Radio Stereo Urubamba

Nombre comercial:
Frecuencia:
Eslogan:

Horario de emision:
Publico:

Idioma:

Stereo Urubamba

99.7 FM

La emisora del pueblo

Lunes a domingo de 04:30 am 10:30 pm
General

Espafiol y quechua

Tabla 23 Datos generales de Radio La Salle

Radio La Salle

Nombre comercial:
Frecuencia:
Eslogan:

Horario de emision:
Publico:

Idioma:

Radio la Salle

91.7FM /700 AM

Radio la Salle Rimarinakusunchis
Lunes a domingo de 04:30 am 05:00 pm
General

Espafiol y quechua
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b. Estructura de las estaciones radiales
Para poder analizar la estructura general de las radios, se elaboraron los siguientes
cuadros con los programas Yy horarios que se manejan de lunes a viernes.
Tabla 24 Estructura general de Radio Stereo Urubamba

Estructura de la radio Stereo Urubamba

N° Nombre el programa  Tipo de programa Locutor Horario
. : . . René Hancco 04:30 am —

01 Informativo Rikchariy Informativo CAceres 06-00 am
02 Contacto Informativo Informativo Juan Rosa 06:00 am -

Llamacponca 08:00 am
Corte musical y . L . 08:00 am —

03 oublicidad Musical / publicitario Sin locutor 09-00 am
., Opinion, musical y . . 09:00 am —

04 Generacion Stereo A — Richard Quispe 12:00 pm
05 Noticiero Informativo Informativo Melchor Ortiz 12:00 pm —

Urubamba Cobarrubias 02:00 pm
: Informativo y de Luis Victoria 02:00 pm —

06 Variedades opinion politica Fernandez Baca 03:00 pm
Corte musical y . L . 03:00 pm —

07 oublicidad Musical / Publicitario Sin locutor 04:00 pm
08  El cofrecito musical Musical Wilbert Safac 04:00 pm

06:00 pm
Corte musical y , . . 06:00 pm —

. M Publ I

09 oublicidad usica / Publicitario Sin locutor 10:30 pm
. . . . . 10.30 pm —

10 Sin programacion Sin programacion Sin locutor 04:30 am
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Tabla 25 Estructura general de Radio La Salle

NO

01

02

03

04

05

06

07

08

C.

Llagtakunagpa
Rimaynin

Informativo la Salle

Transmision de la
misa del templo del
Sefior de Torrechayoc

de Urubamba
Corte musical y
publicidad

Informativo la Salle

Puno y su tesoro

musical

P'unchawniykipi

Sin programacion

Informativo

Informativo

Transmisién en

vivo

Musical /
Publicitario

Informativo

Musical /
Publicitario

Musical

Sin programacion

Estructura de la radio La Salle
Nombre el programa Tipo de programa

Locutor
Jorge Carrasco

Gonzales y Alfredo

Ccallisaya
Alfredo Tejada
Ochoa y Aurea

Zegarra Camacho

Sin locutor

Sin locutor

Alfredo Tejada
Ochoa y Aurea
Zegarra Camacho
José Lizandro
Afasco Espejo
Jorge Carrasco
Gonzales

Sin locutor

Interpretacion de las fichas de observacion cualitativas

Horario

04:30 am —
06:00 am

06:00 am —
08:00 am

08:00 am —
09:00 am

09:00 am —
12:00 pm

12:00 pm —
02:00 pm

02:00 pm —
03:00 pm
03:00 pm —
05:00 pm
05:00 pm —
04:30 am

La radio Stereo Urubamba tiene una programacion de 18 horas desde las 4.30 am a las

10.30 pm, durante el transcurso de la programacion diaria se tienen cuatro programas

informativos a cargo de diferentes locutores, estos cuatro programas conforman las seis horas

y media que se tienen de programas informativos diarios, teniendo como restantes onces horas

y media de programacion conformada por masica y publicidad, por lo que podemos inferir que

solo un tercio de la programacion estd destinada a la difusién de informacién a través de

noticias, dando preferencia a los programas musicales, de opinion y publicitarios.

Radio La Salle tiene una programacion de 12 horas y media, desde las 04:30 am a las

05:00 pm, de las cuales 5 horas y media estan destinadas a 3 programas informativos

conducidos por una variedad de locutores. Las cinco horas y media de programacion
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informativa representan casi la mitad de la programacién diaria ya que durante las restantes
siete horas se transmiten programas musicales, publicitarios y de transmisién en vivo de misas

religiosas.

Con los datos obtenidos a través de ambas fichas de observacion podemos deducir que
ambas radios, una méas que otra, priorizan la transmision de programas que no son informativos
como los musicales, de opinion, publicitarios e incluso religiosos. Radio Stereo Urubamba tiene
una programacion notablemente mas prolongada que radio La Salle, sin embargo, esta Gltima

tiene un mayor porcentaje de horas dedicadas a transmisién de noticieros e informativos.

Aunque ambas radios tienen espacios netamente musicales y de publicidad ubicados
entre los cortes informativos, debemos considerar que s6lo algunos de estos espacios de
entretenimiento cuentan con la conduccidon de un locutor, que presenta y hace comentarios sobre

la mUsica compartida.

5.1.2.2.Andlisis de los contenidos radiofénicos difundidos por las estaciones radiales

Para realizar el analisis de contenidos se tomaron como muestras ochos programas de

ambas estaciones radiales, distribuidos de la siguiente manera.

Tabla 26 Distribucion de programas radiofénicos analizados

Estacion radial Programa radial Horario Cantidad
] Matutino de 06:00 a
Inf 2
Radio Stereo Contacto Informativo 08:00 am
Urubamba Informativo Urubamba Mediodia de 12:00 )
pm a 02:00 pm
Informativo La Salle HEIITD 8E UEHE E 2
Radio La Salle 08:00 am
) Mediodia de 12:00
Informativo La Salle 2
pm a 02:00 pm
Total 8
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RADIO STEREO URUBAMBA
Programa: Contacto Informativo

Fecha: 31/05/2024

Hora: 06:00 am - 08:00 am

Tabla 27 Analisis de contenidos del programa emitido el 31/05/2024 a las 06:00 am por el programa Contacto Informativo de Radio

Stereo Urubamba

Estructura del
programa

Cortinilla de entrada

Saludo y bienvenida

Presentacion de
Titulares de Noticias

Cortinilla de
Desarrollo de
titulares

Locutor

Cuiia radial

Juan Rosas
Llamacponca

Juan Rosas
Llamacponca

Cufa presentacion de
titulares

Programa radial Contacto Informativo

Transcripcion del programa

Voz en off con musica de fondo

Muy bien son las seis con cinco minutos, sefiores y sefioras tengan ustedes
muy buenos dias, bienvenidos a Contacto Informativo la informacion en
su hogar, a través de la gran cadena regional de radios, liderada por Stereo
Urubamba en la frecuencia 99.7. Muchas gracias radio municipal de
Distrito de Lares, Provincia de Calca frecuencia Inca, Radio
Machupicchu, Radio Superior en el icono de la peruanidad, Radio
Wifiaywayna en Paruro. Carlitos Andrade en la ciudad del eterno verano
Quillabamba, Edercito Pfoco del Pert y del mundo en la hermosa pampa
de Anta, mi nombre es Juan Rosas en la parte técnica y en la direccion
Abel el chucho Mora, bajo la asesoria profesional de Juan Efrain Rosa
Tamayo, les damos la cordial y calida bienvenida a contacto Informativo,
la informacién en su hogar.

Seis de la mafiana con ocho minutos, a levantarse hermosa gente de
Urubamba. Bien, sin mas preambulos vamos rapidamente al compendio
de los principales titulares preparados para el dia de hoy.

Voz en off con musica de fondo.
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Analisis del programa

La cufia radial presenta al inicio de
cada programa de  Contacto
Informativo, brindando datos acerca
de quienes lo conforman y bajo qué
valores se rige el programa.

El conductor da la bienvenida a los
oyentes, presenta a la emisora, se
presenta el y presenta a sus
corresponsales establecidos en los
diferentes lugares, indica el alcance
radial en sintonia y da el inicio a la
programacion del dia.

El locutor da la pauta para el inicio de
la lectura de los principales titulares.

Se presenta una cufia radial antes de
dar pase al desarrollo de noticias.



Lectura de titulares

Publicidad

Conductor

Cortinilla de
Desarrollo de
titulares

Desarrollo de
noticias variadas

Enlaces telefénicos

Presentacion del spot
contra la violencia
familiar

Juan Rosas
Llamacponca

Voz en off

Juan Rosas
Llamacponca

Cufia radial

Juan Rosas
Llamacponca

Corresponsales

Juan Rosas
Llamacponca

Presentacion de diferentes titulares

Corte comercial

Bien gente linda, bienvenidos a la segunda parte de la programacion en
Contacto Informativo, la informacién en su hogar. Vamos rapidamente al
desarrollo del compendio de los principales titulares del dia de hoy.

Voz en off con musica de fondo

Presentacion y desarrollo de noticias a nivel local, regional y nacional.

Enlaces telefonicos dando a conocer algunas noticias e informaciones
desde el lugar donde se hace el enlace

Hoy en Contacto Informativo, la informacion en su hogar tenemos la
presencia de Romina Espinoza Coordinadora del CEM, Centro de
Emergencia Mujer y Priscila Vasquez psicologa para hablar un tema que
de un tiempo para aca esti presente con mas frecuencia en nuestra
provincia de Urubamba que es la violencia familiar, para lo cual tenemos
a las especialistas que nos estarén hablando sobre la importancia de la
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El locutor da lectura de los diferentes
titulares, empezando por el ambito
local, regional, nacional y terminando
con las noticias policiales.

Publicidad en off.

El locutor da la bienvenida a la
segunda parte del programa e indica
gue se dara inicio al desarrollo de los
titulares preparados para el dia.

Se presenta una cufia radial antes de
dar pase al desarrollo de las
principales noticias.

El locutor presenta y desarrolla los

titulares, en algunos presenta
reportajes, al término emite su
comentario acerca de la noticia

presentada, llama a la reflexion, invita
al cambio y cuestiona algunas
acciones.

En esta parte del programa el locutor
hace enlaces telefénicos con sus
diferentes corresponsales que se
encuentran en puntos estratégicos,
ellos informan sobre algunos eventos,
algunos acontecimientos, el enlace
telefonico va desde la capital del Pert
hasta algunas comunidades de la
provincia.

El locutor del programa indica que
tienen la  presencia de dos
especialistas para hablar sobre la
violencia familiar, enfatizando que
este es un problema social que se ha
ido incrementando en la poblacién
urubambina y menciona que antes del



Spot radial para la
prevencion de la
violencia familiar

Entrevista a
especialistas

Voz en off con
musica de fondo en
guechua

Traduccion

Juan Rosas
Llamacponca
Romina Espinoza
Priscila Vasquez

prevencion de la Violencia familiar y antes de iniciar escucharemos un
importante spot radial.

Magqasunchi cheyqa, k’amisunki cheyqa, mana munaqtiyki llamisunki
cheyqa, wasichaykita imaykitapas q echusunki cheyqa.

i Yanapakuyta maskay! Modulo judicial integrado en violencia contra la
mujer y los integrantes del grupo familiar del Poder Judicial wasiman
achuygamuy.  Willakamuytaqg llapa  p unchaykunata,  tutapas,
p unchaypas chaskisaykiqu, Juez hatun kamichiyta purichinga, mana
magaska amachaspa kananpaq.  Comisariapi,  Fiscaliapipas
willakunkimanmi. Magakuy, fiakarichinkananpag, kanwan kashayku,
willakamuy.

Si te golpea, te insulta, te obliga a tener contacto sexual o te quita lo tnico
que tienes. jBusca ayuda! Acércate y denuncia al mddulo judicial
integrado en violencia contra la mujer y los integrantes del grupo familiar
del Poder Judicial. Te atendemos todos los dias de la semana y las 24
horas del dia. Como medida de prevencion el juez emitira una orden de
prevencion para la victima. También puedes denunciar en la Comisaria y
Fiscalia. No mas violencia, estamos contigo, jDenuncia!

- Bienvenida sefiorita Romina coordinadora del Centro de Emergencia
Mujer de nuestra provincia de Urubamba, este tema es muy importante,
la prevencién de la violencia familiar, de un tiempo para aca este
problema ha ido creciendo, caramba hemos presentado noticias
preocupantes donde hombres maltratan a sus mujeres o que madres
maltratan a sus menores hijos.

- Coordinadora del CEM: Buenos dias profesor Juan, efectivamente los
indices de violencia familiar en nuestra provincia han ido creciendo, el
Centro de Emergencia Mujer ha atendido mas de ochocientos casos de
violenciay mas del ochenta por ciento las victimas fueron mujeres, quiere
decir que en gran parte los varones son los agresores, estos casos de
violencia fueron atendidos déandoles soporte profesional, en todo
momento se les brinda apoyo para las victimas en el Centro de
Emergencia Mujer. Es importante tener en cuenta la prevencion de la
violencia hacia las mujeres y hacia cualquier miembro de la familia.
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desarrollo de la  entrevista
escucharan un pequefio spot radial
sobre la prevencién de la violencia
familiar.

El spot radial tiene una duracion de
cincuenta segundos, realizado en el
idioma quechua, teniendo en cuenta
que casi la gran mayoria de la
poblacion es quechua hablante y que
hasta donde llegan las frecuencias de
la radio que son comunidades alto
andinas su idioma natal es el
guechua, por tanto, el mensaje puede
Ilegar de la manera correcta.

El spot menciona las entidades donde
pueden pedir ayuda las victimas en
casos de violencia e invitando a no
guedarse calladas, que no se sientan
solas y que denuncien.

El locutor junto a las especialistas
que son del Centro de Emergencia
Mujer, tanto la coordinadora como la
psicdloga desarrollan el tema de la
prevencion de la violencia familiar.

Al inicio el locutor vuelve a indicar
que este es un tema preocupante ya
qgue brinda noticias de casos de
violencia familiar y mas en la
provincia de Urubamba, se muestra
preocupado frente a este tipo de
casos, ya que constantemente brindan
reportes policiales de agresiones y
gue lamentablemente algunos llegan
hasta la muerte.



- Locutor: Asi es coordinadora, solo hace menos de dos meses atras
presentamos una noticia policial, donde un hombre asesiné a su pareja
por celos, dejando en la orfandad a sus tres menores hijos. Lamentable,
como se les dice a esos muchachos que su madre fue asesinada por su
propio padre, todo el trauma que deben sufrir y ademés de quedarse
huérfanos de padre y madre. La victima y asi como muchas denuncian en
mas de una ocasién a sus agresores, pero nuestras autoridades hacen
poco, o estos agresores no hacen caso a las medidas de proteccion. ¢Qué
hacer en estos casos psicologa Priscila?

- Psicologa: Gracias profesor Juancito por brindarnos este espacio, si es
importante tener el apoyo emocional a las victimas y no solo a ellas sino
atoda la familia, después de estos lamentables hechos; pero no se deberia
esperar a que sucedan, la salud mental en la poblacién es muy
importante. Vemos en las noticias una gran cantidad de violencia hacia
las mujeres, pero tenemos que diferenciar qué es violencia y qué es
maltrato; el maltrato es un ataque con fuerza de manera casi espontanea,
mientras que la violencia ya tiene un propdsito, entonces en el caso de
violencia hacia la mujer vemos que el hombre tiene el propésito de dafiar,
lastimar a la victima.

- Locutor: Osea de manera premeditada y eso significa que lo hace de
manera recurrente.

- Psicéloga: Es correcto, asi es y esto ya no configura como un delito, si
no como un crimen. Por otro lado, cuando hablamos de maltrato también
tenemos que diferenciar la perversidad, cuando la persona siente ese
gusto por dafar a la victima, entonces vemos a personas con ciertos
trastornos porgue pueden premeditar todos estos dafios.

- Locutor: Entonces cual es la recomendacién que habria que darles para
que logren liberarse de ese escenario terrible en el que viven.
- Psicologa: Eliminar todo tipo de esperanza, no sirve él me ha dicho que
va cambiar, ahora si, jno! cortar de raiz, quien te maltrata te va seguir
maltratando y esto afecta a todos los miembros de la familia.
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La coordinadora del CEM brinda
datos estadisticos Vvisibilizando el
crecimiento de esta problemética y
que la mayoria de los casos se da de
hombres hacia mujeres, menciona
gue estos casos fueron atendidos por
el CEM, también acota la
importancia de la prevencion.

Por su parte la psicéloga menciona
que se debe tener apoyo y seguimiento
profesional no solo a una persona,
sino a todos los miembros de la
familia; también brinda conceptos y
pide diferenciar entre maltrato y
violencia, hasta qué grado pueden
llegar los agresores y esto que dafios
podria desencadenar.

El locutor invita a la psicdloga a dar
recomendaciones para que la
poblacion tome en cuenta acerca de
esta problematica, en donde la
psicdloga menciona que se tiene que
tener una cultura de prevencién de la
mano con especialistas y que es
importante el trabajo mancomunado
entre todas las instituciones para
disminuir los indices de violencia.

El locutor indica cuales son las
instituciones a las que las victimas
pueden acudir, a lo que la psicéloga
se une y también brinda nameros
telefénicos a los que pueden llamar y
recalca el hecho de no callarse e



Despedida

Despedida

Juan Rosas
Llamacponca

Cufia radial

- Locutor: Qué hacemos para disminuir la violencia en nuestra sociedad
psicologia Priscila

- Psicéloga: Lo que se tiene que hacer es generar una cultura psicolégica,
que las personas sepan todo del soporte profesional, pero esto sea de la
mano de especialistas, necesitamos psicélogos en las comisarias, no
solamente en los colegios, necesitamos psicélogos en los centros de
trabajo, en todo lugar. Trabajar el tema de prevencién, reducir
situaciones de riesgo, necesitamos que las personas desde el hogar tengan
esa cultura contra la violencia.

- Locutor: Bueno la recomendacion frente a estas situaciones de riesgo
es buscar inmediata asesoria profesional y la importancia de atreverse a
denunciar cualquier hecho de violencia y qué conozcan a las entidades
donde pueden recurrir ya sea la Policia Nacional, el Centro de
Emergencia Mujer, la DEMUNA. Bien nos ha ganado la hora, psic6loga
sus ultimas palabras por favor para Contacto Informativo sobre la
prevencion de la violencia familiar.

- Psicologa: Asi es, es importante no callarse, denunciar todo acto de
violencia hacia cualquier miembro de la familia en las entidades
mencionadas, también pueden llamar a la linea gratuita de emergencia
la linea 100, los especialistas los estaran atendiendo inmediatamente.

- Locutor: Coordinadora sus Ultimas palabras por favor.

- Coordinadora CEM: Muchisimas gracias profesor Juan por habernos
brindado un espacio de su programa para hablar de este tema que es muy
importante que es la prevencion de la violencia familiar, no sin antes
mencionar que también pueden acudir al mismo centro de emergencia
Mujer aqui en el jiron belén con bolivar en la provincia de Urubamba.
Nos ha ganado el tiempo, nos vamos linda gente chao, nos vemos el dia
de mafiana con el desarrollo de mas noticias en Contacto Informativo, por
su atencion mil gracias permiso.

Cufia radial
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invita a las victimas a denunciar, lo
mismo que hace la coordinadora del
CEM que agrega la ubicacion del
centro, finalmente el locutor termina
las participaciones agradeciendo las
participaciones de las especialistas
en la entrevista.

La entrevista realizada casi al
término del programa no permite
desarrollar mas temas ni que sean
tratados a profundidad, tampoco se
pudo dar espacio a la participacion
de la poblacion.

El locutor se despide de su audiencia
indicando cudndo serd la proxima
edicion del programa.

Al final de cada edicion del programa
Contacto Informativo se presenta una
cufia radial de despedida.



RADIO STEREO URUBAMBA

- Programa: Contacto Informativo
- Fecha: 22/07/2024
- Hora de emision: 06:00 am - 08:00 am

Tabla 28 Analisis de contenidos del programa emitido el 22/07/2024 a las 06:00 am por el programa Contacto Informativo de Radio

Stereo Urubamba

Estructura del
programa

Cortinilla de entrada

Saludo y bienvenida

Presentacion de
Titulares de Noticias

Locutor

Cufa radial
(Voz en off) con

musica de fondo.

Juan Rosas
Llamacponca

Juan Rosas
Llamacponca

Programa radial Contacto Informativo

Transcripcion del programa

En el mundo se generan hechos y sucesos que hacen naticia.

La informacion es un derecho del pueblo, a partir de este momento
conéctese a nosotros a través de Contacto Informativo afiliado a la
Asociacion Nacional de Periodistas del Pert registro ANP 9199 direccion
y conducciéon Juan Rosa, Contacto Informativo, con la verdad,
imparcialidad y la critica constructiva al servicio del pueblo. Aqui
comienza Contacto Informativo.

Muy bien son las seis con tres minutos, sefiores y sefioras tengan ustedes
muy buenos dias, bienvenidos a Contacto Informativo la informacién en
su hogar, a través de la gran cadena regional de radios, liderada por Stereo
Urubamba en la frecuencia 99.7. Muchas gracias radio municipal de
Distrito de Lares, Provincia de Calca frecuencia inca, Radio
Machupicchu, Radio Superior en el icono de la peruanidad, Radio
Wifiaywayna en Paruro. Carlitos Andrade en la ciudad del eterno verano
Quillabamba, Edercito Pfoco del Pert en la hermosa pampa de Anta, mi
nombre es Juan Rosas en la parte técnica y en la direccion Abel el chucho
Mora, bajo la asesoria profesional de Juan Efrain Rosa Tamayo, les damos
la cordial y calidad bienvenida a contacto Informativo la informacién en
su hogar.

Sin més predmbulos vamos répidamente al compendio de los principales
titulares preparados para el dia de hoy:
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Andlisis del programa

La cufia radial se presenta el inicio de
cada programa de  Contacto
Informativo, brindando datos acerca
de quienes lo conforman y cdmo se
maneja el programa radial

El conductor da la bienvenida a la
poblacion, presenta a la emisora, se
presenta a €l y a sus corresponsales de
los diferentes lugares, indica hasta
donde tiene alcance en sintonia la
emisora radial y da inicio del
programa.

El locutor da la pauta para el inicio de
la lectura de los principales titulares
para la emision del programa



Cufia radial
(Voz en off) con
musica de fondo

Se presenta una cufia radial antes de
La informacidn es un derecho del pueblo en Contacto Informativo titulares dar inicio a la lectura de los
principales titulares.

Cortinilla de
titulares.

Lectura de titulares

Conductor

Titulares

Mencion de
conectados en las
redes sociales

Publicidad

Titulares

Juan Rosas
Llamacponca

Juan Rosas
Llamacponca

Juan Rosas
Llamacponca

Juan Rosas
Llamacponca

Juan Rosas
Llamacponca

Juan Rosas
Llamacponca

Vamos rapidamente con los principales titulares preparados para el dia de
hoy, en Contacto informativo la informacion en su hogar a través de la
gran cadena regional de radios. Principales titulares si sefior, seis con
cuatro minutos a levantarse mi linda gente, estamos exactamente a once
horas del mes de julio, lunes 22 de julio afio 2024. Mamita linda,
hermanito, sefior, sefiora pongase de pie, vamos a trabajar, vamos a
realizar nuestras actividades cotidianas, estamos en la semana de la
educacion fisica. Importantes instituciones educativas desarrollan
actividades relacionadas a las actividades de educacion fisica, actividades
recreativas.

Mencion de publicidad

Urge que las autoridades de la provincia de Urubamba a través de
COPROCED, tenga que ponerse de acuerdo para clausurar y cerrar
discotecas, tragotecas, karaokes entre otros, toda vez que los fines de
semana para la amanecida del dia sabado, domingo y lunes en la mafiana
cantidad de jovenes aparecen tirados en las calles y veredas dando un mal
aspecto y poniendo en riesgo la vida humana y el futuro de la juventud de
nuestra tierra de Urubamba. Urge que las autoridades tengan que hacer
algo para poner alto a esta situacion que lo Gnico que hace es malograr a
la juventud de nuestra provincia.

Lectura de los conectados a la transmision en Facebook

Mencidn de publicidad

El rio Vilcanota viene siendo afectado seriamente en su naturaleza,
desviando el caudal, urge que las autoridades tomen cartas en el asunto,
resulta que en la playa de Yucay maquinaria pesada viene recabando
materiales de construccion, desviando el caudal del rio Vilcanota,
pobladores y vecinos de la margen derecha pegan grito al cielo, hoy
imagen en desarrollo respecto a este tema.
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El locutor brinda informacion sobre la
hora y la fecha de la emision del
programa e invita a la gente a ponerse
activa para el dia.

Posteriormente  proporciona  una
lectura corta de un titular que es
desfasada para dar la hora.

El locutor hace mencion de publicidad

El locutor hace lectura de los titulares
empezando en el ambito local. Sin
embargo, emite algunos comentarios
acerca de la noticia, mostrando
indignacion y llama a intervencion y
accién por parte de las autoridades
para que tomen cartas en esta
problemética.

El locutor hace una pequefia
interaccion con el publico que esta
conectado via Facebook, dandoles
saludos y leyendo sus comentarios.

El locutor hace mencion de publicidad
variada

El locutor hace lectura de los titulares
ambientales y de preocupacion
popular, hace lectura de este titular en
un tono preocupante y menciona que
sera desarrollado este tema y que se
brindard mayor informacion en un
informe.



Publicidad

Titulares

Titulares

Publicidad
Cortinilla de
Desarrollo de

titulares

Desarrollo de
noticias variadas

Enlaces telefénicos

Publicidad

Juan Rosas
Llamacponca

Juan Rosas
Llamacponca

Juan Rosas
Llamacponca

Voz en off
Cufia radial
(Voz en off) con

musica de fondo.

Juan Rosas
Llamacponca

Corresponsales

Voz en off

Mencion de publicidad

Lectura de mas titulares locales, nacionales entre politicos, deportivos y
sociales

Habria sido feminicidio y posterior suicidio lo que ocurrié en San
Sebastian, efectivos policiales de la Policia Nacional del PerQ
encontraron graves indicios que migrante venezolano le quité la vida a
su pareja y luego cerrando la habitacion provoco la deflagracion.
Familiares de la joven victima exigen que se conozca toda la verdad, pues
otras personas estarian involucradas.

Terrible no es que ha explosionado, primero habria habido un asesinato.
Qué esta pasando, seis de la mafiana con treinta y cinco minutos.

Corte comercial

Minuto a minuto segundo a segundo en el mudo se generan noticias. En
Contacto Informativo avances de noticias.

Presentacion de noticias variadas y comentarios del locutor

Enlaces telefonicos dando a conocer algunas noticias e informaciones
desde el lugar donde hacen el enlace

Corte comercial
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El locutor hace mencion de publicidad
variada

El locutor hace lectura de diferentes
noticias del &mbito regional, nacional,
ademés de politicos y deportivos
siempre emitiendo un comentario
respecto a cada uno y mencionando
que luego serdn desarrolladas con
mayor amplitud en un informe.

El locutor hace lectura del titular de
corte policial que esta en la ultima
parte de sus titulares.

Hace lectura del titular con asombro
y preocupacion, pero luego siempre
después de cada lectura de los
titulares hace mencion de publicidad,
no mantiene una seccion de pura
lectura de titulares.

Publicidad en off.

Se presenta una cufia radial antes de
dar pase al desarrollo de noticias.

El locutor presenta y desarrolla los
titulares, en algunos presentando un
informe, emite comentarios de las
noticias, Ilama a la reflexién. El tono
de voz de algunos es de asombro y
preocupacion.

En esta parte del programa el locutor
hace enlaces telefénicos con sus
corresponsales que se encuentran en
diferentes puntos estratégicos, estos
corresponsales brindan
informaciones, noticias, comunicados
acerca del lugar de donde hacen el
enlace.

Publicidad en off.



Juan Rosas

Saludo Llamacponca

Juan Rosas
Llamacponca

Voz en off del
presentador de
informe

Voz en off del policia
Desarrollo de una
noticia sobre
violencia familiar

Voz en off del
presentador de
informe

Voz en off del policia

Saludo a todos los radioescuchas que cumplen afios

¢ Qué paso? en Cusco en el distrito de San Sebastian, hemos dado en los
titulares, jexplosion! balén de gas en el quinto piso de un edificio,
ocasiona la muerte de dos personas, segun las primeras investigaciones
habria ocurrido feminicidio antes de la deflagracion de este incendio,
vamos con el informe en Contacto Informativo la informacion en su
hogar, informacion policial.

Al menos siete heridas punzo cortantes es lo que se encontr6 en el cuerpo
calcinado de la joven de 21 afios, hablamos de Susana Ticona Huisa,
quién habria perdido la vida tras incendiarse su cuarto en el quinto piso
de una vivienda en el distrito Sebastiano.

El dia de ayer fallecieron dos personas producto de una discusion y la
explosion provocado aparentemente como un intento de suicidio por parte
del presunto autor de los hechos, los avances que tenemos hasta el
momento porque esta en investigacion por parte de la policia es que todo
se habria iniciado con una discusion entre pareja, una pelea que llego
hasta las manos, no solamente fue una discusion verbal si no fisica, en la
gue el varén habria proporcionado heridas con una arma blanca a su
parejay luego se habria quitado la vida empleando un baldn de gas para
provocar un incendio. En el lugar de los hechos hemos encontrado dos
cuchillos, uno con manchas hepéticas, estamos a la espera de los
resultados de la necropsia de ambos cuerpos para poder conocer, las
hip6tesis que estamos manejando es que seria un feminicidio y posterior
suicidio

Al lado también de ella también se encontraba Keiber Martinez Borgues
de nacionalidad venezolana, segin las investigaciones dadas por el
comandante Cordero jefe de la DIRINCRI Cusco, seria el presunto autor
agresor de la joven Susana antes de que se desatara el terrible incendio
en la vivienda
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El locutor hace un espacio en la
programacién del programa para
saludar a los que cumplen afios en este
dia y aprovecha para mandar saludos
a algunos conocidos y a los que estan
a través de las redes sociales.

El locutor presenta la noticia con
preocupacion y con un poco de
exacerbacion, da el pase al informe
de la noticia.

En este informe se presentan los datos
policiales ademas de la narracién de
los hechos, se muestran imagenes
para quienes estén conectados a
través de las plataformas digitales,
sin embargo, para los radioescuchas
también se logra escuchar el relato de
los efectivos policiales y ademas se
describen las imagenes de los hechos.

Al final del reportaje el locutor en
tono de preocupacion y lastima hace
comentarios acerca de la noticia,
llama a la intervencion de las
autoridades para tratar casos de
salud mental, que se debe actuar en
este tipo de casos. Sin embargo, no
brinda informacién adicional acerca
de esta problemética, de las entidades
donde se debe acudir o nimeros
donde se deba llamar para pedir
apoyo profesional.

El locutor al narrar y dar su
comentario sobre esta noticia
muestra lastima y empatia por la



Voz en off del policia

Juan Rosas
Llamacponca

Juan Rosas

Publicidad
Llamacponca

Juan Rosas
Llamacponca

Desarrollo de
noticias variadas

Despedida Juan Rosas
Llamacponca
Cuna radial

Despedida (voz en off) con

musica de fondo

Al momento del levantamiento del cadaver los peritos han apreciado
aproximadamente de 5 a 7 heridas con arma blanca, por la forma y la
longitud, las mismas que también se habrian realizado con un cuchillo de
cocina que hemos encontrado en el lugar de los hechos. La informacion
gue manejamos por los indicios seria un varén que seria su pareja frente
a una ciudadana venezolana.

Feminicidio y posterior suicidio es la hipdtesis que maneja el Ministerio
Publico y la DIRINCRI, dos armas blancas con manchas de sangre
encontradas en el acceso de la habitacion amarrada con alambrones para
evitar que alguien ingrese, serian pruebas evidentes para desenredar este
terrible hecho.

Qué pena, que pena este informe, primero habria sido feminicidio, a
cuchillazo limpio y luego de quitarle la vida se suicida y prende fuego,
este incendio que se dio, que pena.

Repito también de que el estado de emocional, psicoldgico, el estado
animico es preocupante, necesitamos la presencia de psicologos,
necesitamos, no vaya ser por ahi: no yo no estoy loco, no, el psicélogo
nos ayuda a encaminar a ubicarnos, entonces si podemos asistir a algunas
terapias psicoldgicas seria muy importante porque esto no es normal, no
es normal que nos estemos agrediendo, a cuchillazos, etc., etc, queriendo
cambiar la version que sea un incendio.

Mencidn de publicidad

Presentacion de noticias variadas con informe y comentarios del locutor

Nosotros nos despedimos hasta el dia lunes seis en punto, mafiana impacto
deportivo a las ocho en punto. Chao linda gente un abrazo.

Estas fueron las noticias del momento desarrolladas por un gran staff de
periodistas, locutores, técnicos, corresponsales y unidades moviles.
Contacto informativo, muchas gracias por su atencion, retornamos en
nuestra proxima edicion.
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familia de la victima y pide que se
esclarezcan los hechos. Al final no
emite un comentario de cierre de la
noticia deja al aire la noticia, se pasa
a dar lectura de la publicidad.

El locutor hace mencion de publicidad
variada

El locutor presenta y desarrolla los
titulares, en algunos presentando un
informe, emite comentarios de las
noticias, Ilama a la reflexién. El tono
de voz de algunos es de preocupacion.
El locutor se despide de su audiencia
indicando cuédndo sera la préxima
edicion del programa y el horario

Al final de cada edicion del programa
Contacto Informativo se presenta una
cufia radial de despedida.



Estructura del programa

RADIO STEREO URUBAMBA

- Programa: Informativo Urubamba

- Fecha: 07/08/2024

- Hora de emision: 12:00 am - 02:00 pm

Tabla 29 Analisis de contenidos del programa emitido el 07/08/2024 a las 12:00 pm por el programa Informativo Urubamba de Radio

Stereo Urubamba

Locutor

Cortinilla de entrada Cufia radial

Melchor Ortiz

Saludo y bienvenida Cobrarrubias

Saludos y bienvenida = Jhonatan Ortiz

Programa radial Contacto Informativo

Transcripcion del programa

Voz en off con musica de fondo

Muy buenas tardes sefioras y sefiores, damos inicio a la presente emision
correspondiente al dia de hoy, desde el corazén del Valle Sagrado de los
incas, desde la Benemérita provincia arqueoldgica del Perd, el Informativo
Urubamba de 12 a 2 en punto con lo mejor de la informacion de caracter
local, nacional, regional y nacional. Somos una emisora que llegamos a los
sitios mas reconditos de nuestra provincia. Hoy como siempre estamos
Melchor Ortiz y Jonathan, qué tal Jhonatan cémo estamos, bienvenido buenas
tardes.

Que tal don Melchor, que tal amigo, muy buenas tardes bienvenidos al
Informativo Urubamba, bienvenidos a esta nueva edicién del dia de hoy.
Damos la cordial bienvenida a toda la gente que ya se va conectando a estas
horas de la tarde a través del Informativo Urubamba, agradeciendo a toda la
gente que nos acompafa de lunes a viernes de 12 del mediodia a 2 en punto
de la tarde.
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Analisis del programa

La cufia radial se presenta al inicio de
cada programa de Informativo
Urubamba, brindando datos acerca de
quienes lo conforman y da la
bienvenida a los principales titulares
de la programacion para la edicion del
programa.

El locutor da la bienvenida a los
radioescuchas, menciona el horario
del programa informativo. Indica la
programacion variada que tienen para
el programa del dia que son de corte
local, regional y nacional. Al final se
presenta él y a su compafiero de
conduccion.

El conductor nuevamente da la
bienvenida a los oyentes, saluda a su
compafiero de conduccion y recalca el
horario del programa informativo.



Muy bien, el dia de hoy vamos a tener una bonita entrevista, vamos a
conversar con la psicologa del Centro de Salud Comunitario Urubamba la
psicologa Natalia Quispe con quien estaremos hablando un tema muy
importante, la prevencidn de la violencia familiar, estaremos tocando temas
Melchor Ortiz  muy importantes acerca de este tema que es la violencia no solo a las mujeres
Cobrarrubias = si no a los miembros de la familia, entre otras informaciones.
Doce del mediodia con dieciséis, damos rapidamente el inicio de los
principales titulares a estas horas de la tarde a traves del Informativo
Urubamba.

Aqui el locutor menciona que en el
transcurso de la programacion
tendrdn una entrevista con una
especialista del sector salud para
hablar sobre violencia no solo a
mujeres sino a todos los miembros de
la familia. Luego menciona la hora 'y
comenta que daran inicio a la lectura
de los principales titulares.

Cortinilla de titulares Cufia radial Voz en off con musica de fondo. Se presenta una cufia radla_l antes de
dar pase a la lectura de los titulares.
El locutor da lectura de los principales
titulares para la programacion, esta
lectura es realizada por un conductor,
Titulares Jhonatan Ortiz ~ Lectura y presentacion de los principales titulares pero ambos locutores brindan un
pequefio comentario indicando que
mas adelante brindaran mas detalles

del titular.
Publicidad Voz en off Corte comercial Publicidad en off.
Cortinilla de Desarrollo ~ . - Se presenta una cufia radial antes de
. Cufia radial Voz en off con musica de fondo. -
de titulares dar pase al desarrollo de noticias.
Los locutores presentan y desarrollan
- Melchor Ortiz noticias en relacién a la Provincia de
Desarrollo de noticias . L - . . . . .
variadas Cobrarrubias | Presentacion y desarrollo de noticias a nivel local, regional y nacional. Urubamba, luego a nivel regional y
Jhonatan Ortiz nacional de cortes politicos, sociales y
culturales.
Spot radial para la Voz de hombre (curioso): ¢Por qué sera la protesta? El spot radial presentado tiene una
prevencion de la Voz de varias mujeres (protestando): jHe dicho que no! duracién de treinta y seis segundos,
violencia familiar Voz de hombre: {No a la violencia a las mujeres! donde se presenta una situacion de
Voz en off Voz de hombre: ¢Y ahora por qué seré la protesta? protesta en contra de la violencia

Voz de mujer: Es contra la violencia hacia las mujeres, para que las hacia las mujeres, el mensaje que
autoridades actten y también nos comprometemos a vivir sin violencia en la transmite este spot es que no se debe
casay en la calle. ser indiferentes ni aceptar ningun tipo
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Presentacion y
entrevista

Melchor Ortiz
Cobrarrubias
Natalia Quispe
Jhonatan Ortiz

Voz de hombre: Es verdad que no debemos ser indiferentes ni aceptar
ninguna forma de violencia.

Voz de mujer: Vivir sin violencia es nuestro derecho.

Este es un mensaje del Ministerio de la Mujer y poblaciones vulnerables.

- Locutor 1: Muy bien como lo anunciamos al inicio del programa del dia de
hoy, tenemos una invitada especial, tenemos la presencia de la psicologa
Natalia Quispe quien es psicologa del Centro de Salud Comunitario
Urubamba quien nos estara hablando acerca de un tema muy importante que
es la prevencion de la violencia familiar, la violencia no solo a las mujeres,
sino también a cada uno de los miembros de la familia, sin mas preambulos,
bienvenida psicologa Natalia al Informativo Urubamba.

- Psicdloga: Buenos dias Profesor Melchor y Jhonatan, agradecida por la
invitacion a la emisora y en su espacio informativo.

- Locutor 2: Coméntenos psicéloga como se define la violencia familiar,
porque muchos podremos tener en cuenta, pero muchos no sabemos
realmente qué es y normalizamos algunas actitudes.

- Psicologa: Bueno es una accion emitida especificamente por uno de los
miembros de la familia que dafia en el aspecto ya sea fisico o mental a otro
miembro de la familia.

- Locutor 1: Ciertamente psicologia se dan los maltratos hacia los miembros
de la familia ya sea fisica o psicolégicamente, pero quiénes son los afectados
cuando hay maltrato dentro de la familia.

- Psicologa: Los menores de edad son los mayores afectados y no solo se
trata de dafios fisicos, sino también en la parte emocional, son golpes que
van a afectar la parte emocional, van afectando su autoestima. Es importante
conocer que cuando hay peleas entre parejas los menores de edad son los
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de violencia, el spot concluye con la
mencién de que entidad realizd el
mensaje.

Este spot si bien presenta la idea del
rechazo de la violencia no indica a
qué instancias o instituciones las
victimas se pueden acercar tampoco
no brinda ningun tipo de ndmero al
que se puedan contactar para tener
algln soporte o ayuda profesional.
Los locutores junto con la psicéloga a
través de una entrevista desarrollan
aspectos importantes sobre la
violencia y la prevencion de la misma
en el entorno familiar.

Por su parte la psicologa da una
pequefia definicion de qué es
violencia familiar y que esta se puede
dar de manera fisica y psicoldgica,
menciona cuales son los principales
afectados cuando se da situaciones de
violencia, ademas indica el temor que
tienen muchas victimas al denunciar a
sus agresores por diferentes motivos
gue menciona la psicéloga.

Los locutores piden a la especialista
de salud mental que indique a qué
entidades las victimas se podrian
acercar o si puede brindar nimeros
telefénicos para que la poblaciones
conozca, hace hincapié que muchas
veces la poblacién desconoce un poco
de esta informacion a lo que la
psic6loga menciona las instituciones
que brindan ayuda y mas que estan



que ven y lo interiorizan y muchos de ellos pueden llegar a repetir patrones
cuando estos menores sean adultos. Los nifios pueden llegar a pensar que es
normal agredir a las demas personas, dafiar sus sentimientos, aqui hay dos
caminos dentro del ciclo de violencia o se convierten en personas agresoras
0 siguen sometidas a la agresion, ya sea que se buscan parejas que las
maltratan o son los que abusan de sus parejas para continuar asi con el ciclo.
Por eso es importante también mencionar el cortar los ciclos de violencia.
También esté el hecho de no normalizar comportamientos, decimos me cela
porque me quiere, te dice lo que debes o no debes de hacer, o justificamos
ciertos comportamientos, lo hizo porque estaba borracho, no, no debemos
justificar estos actos de violencia.

- Locutor 2: Efectivamente psicologa, muchas de las veces las mujeres sufren
violencia psicolégica, callan y no denuncian por temor a la vergiienza, al
qué diran, si lo denuncio como voy a mantener a mis hijos.

- Psicologa: Es correcto lo que mencionas Jhonatan ,las victimas de
violencia en este caso psicoldgica crean dependencia emocional, muchas
veces por temor a quedarse solas, la dependencia econdmica, el como voy
a mantener a mis hijos y finalmente también al qué diran las demas
personas que es la vergiienza, es ahi donde nosotros como especialistas
venimos trabajando en la parte de autoestima en el Centro de Salud mental
Comunitario Urubamba, trabajamos con mujeres, jovenes y nifias y no solo
con ellas también trabajamos con las parejas y la familia en general porque
esto no solo es de un miembro de la familia, para disminuir los indices de
violencia se debe trabajar con cada uno de los miembros, trabajamos por
separado y en familia.

- Locutor 1: Asi es, la violencia familiar afecta a todos los miembros de la
familia y como lo decia hace instantes a veces las victimas por temor no
denuncian, o simplemente no saben a quién acudir, que les podemos decir a
estas personas psicéloga Natalia.

- Psicéloga: Eh si, a veces las victimas no suelen denunciar por temor a ser
re victimizadas, por ejemplo que pasa, van a la comisaria y no quieren poner
su denuncia o le dicen que habras has hecho para que te peguen, o les hacen
pasar por situaciones mas traumaticas, otras situaciones que también es que
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dentro del provincia de Urubamba,
recalca que pueden visitar a la
entidad que pertenece para el soporte
profesional, brindando la direccion,
el horario de atencion y el nimero
telefonico con el que se pueden
conectar.

Los locutores vuelven a recalcar las
entidades donde se pueden acercar
las victimas, este hecho es importante
ya que la poblacion pueda escuchar y
conocer cudles son y donde estan
ubicadas.

En la parte final de la entrevista los
locutores piden un mensaje de la
psicologa a las victimas de violencia
familiar, a ala que los mismos lo
refuerzan indicando que denuncien y
no se queden calladas, finalmente
agradecen la participacion de la
psicologia y la invitan a otra
entrevista para seguir tocando este
tema, ya que consideran que el
espacio es muy corto para tocar un
tema muy importante en tan pocos
minutos, a lo que la psicologia acepta
y termina la entrevista.

La posicion de los locutores al tratar
este tema de la violencia familiar
durante la entrevista es de que la
psicologa brinde toda la informacion
posible, piden reiteradas veces y que
también ellos hablan sobre las
entidades encargadas de brindar



Despedida

Despedida

Despedida

Melchor Ortiz
Cobrarrubias

Jhonatan Ortiz

Cufia radial

denuncian pero las autoridades no toman acciones o simplemente el agresor
se burla de las restricciones, a esas personas decirles no se gqueden calladas,
denuncien, acérquense a la comisaria, pueden Ilamar también a la linea
gratuita linea 100, acercarse al Centro de Emergencia Mujer, ahora
existimos centros que les podemos brindar el apoyo profesional, como es el
Centro de Salud Mental, estamos atendiendo en el A.P.V Valle Sagrado
Ccotohuincho de 8 de la mafiana a 4 de la tarde, también nos pueden llamar
al nimero telefénico 984781320, un personal de salud les estara atendiendo
inmediatamente.

- Locutor 1: Es bueno conocer las entidades o los nimeros que brindan
soporte y ayuda a estas victimas como son el CEM y el Centro de Salud
Mental porque a veces las victimas piensan que estan solas o no saben a
donde acudir y decir si, no se queden calladas, denuncien.

- Locutor 1: Muchisimas gracias psicéloga Natalia por esta entrevista, claro
gue hay temas que se deben tocar méas a profundidad para el tema de la
prevencion de la violencia familiar que sera ya para otra entrevista

- Locutor 2: Efectivamente hay mucho mas de que hablar, muchisimas
gracias psicologa ya estaremos en una nueva entrevista para tocar este y
muchos temas mas

- Psicologa: No al contrario agradecerles por la invitacion, yo gustosa de
venir y tocar estos temas que son importantes.

Bien, nos vamos sefiores hasta el dia de mafiana, porque Lucho Victoria ya
esta en la radio, no cambie el dial, no vamos gente linda

Asi es que nos despedimos no hay tiempo para mas. Muchisimas gracias
gente linda, nos encontramos el dia de mafana.

Voz en off con musica de fondo.
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soportes profesionales a las victimas,
estos datos son muy importantes para
que la poblacién conozcay sepan y al
ser reiteradas veces se les quede claro
0 en la memoria de la poblacion.

Ambos locutores se despiden de su
audiencia, que no cambien de
frecuencia y que se mantengan en la
misma emisora, ademas indican que
ya el otro locutor se encuentra en la
cabina de la radio para la siguiente
programacion.

Al final de cada edicion del programa
Informativo Urubamba se presenta
una cufa radial de despedida,
agradeciendo por la edicién del dia.



Cortinilla de entrada

Saludos y bienvenida

Saludos y bienvenida

RADIO STEREO URUBAMBA

- Programa: Informativo Urubamba

- Fecha: 18/09/2024

- Hora de emisién: 12:00 pm - 02:00 pm

Tabla 30 Anélisis de contenidos del programa emitido el 18/09/2024 a las 12:00 pm por el programa Informativo Urubamba de Radio

Stereo Urubamba

Estructura del
programa

Locutor

Cuiia radial

Melchor Ortiz
Cobrarrubias

Jhonatan Ortiz

(Voz en off) con
musica de fondo.

Programa radial Informativo Urubamba

Transcripcion del programa

A partir de estos instantes usted se entera de los Gltimos acontecimientos
que se suscitan aspecto internacional nacional y local. A esta hora
presentamos el Informativo Urubamba, conduccion general Melchor Ortiz
Cobrarrubias, Asesoria legal Dr. Wilber Oblitas Zanabria, doctor Lucio
Avendafio Mamani. El Informativo Urubamba, veracidad,
responsabilidad en la informacion.

Bienvenidos a la presente edicion estos son nuestros principales titulares.
Buenas tardes a todos nuestros oyentes del Informativo Urubamba de doce
a dos en punto en la tarde, con lo mejor de la informacion de caracter
nacional regional y por supuesto la informacion de caracter local.
Bienvenido a todos nuestros amigos que ya estan en la sintonia del
Informativo Urubamba.

Qué tal amigos como estan, bienvenidos a Informativo Urubamba del dia
de hoy 18 de setiembre del 2024 damos la cordial bienvenida a todos los
amigos que ya estan en la perfecta sintonia de los 99.7 de radio Estéreo
Urubamba. Los amigos que también ya se conectan a través de las redes
sociales a través de Radio Stereo Urubamba un fuerte abrazo a toda la
gente que siempre nos acompafia de lunes a viernes de doce del mediodia
a dos en punto de la tarde. El dia de hoy tenemos un programa muy
especial donde vamos a ir compartiendo toda la informacién en el ambito
local, en el ambito de todo el valle sagrado de los incas, en el ambito
regional y por supuesto en el &mbito nacional. Como ya es caracteristica
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Andlisis del programa

La cufia radial se presenta el inicio de
cada programa de Informativo
Urubamba, brindando datos acerca de
quienes lo conforman y da la
bienvenida a los principales titulares
de la programacion para la edicién del

programa.
El locutor da la bienvenida a los
radioescuchas del programa
informativo, indica la hora vy

menciona en qué ambitos geograficos
brindan las noticias.

El locutor da la bienvenida a los
radioescuchas y a aquellos que se
conectan mediante las redes sociales,
indica la fecha de la emision de la
programacion, asi mismo brinda
informaciones acerca de la frecuencia
radial del programa informativo.
Indica la programacion variada que
tienen para el programa del dia que
son de corte local, regional y nacional.



de nuestro programa empezamos con los titulares mas resaltantes en
Informativo Urubamba.
Cufia radial
Cortinilla de titualres (Voz en off) con A continuacion, presentamos el desarrollo de nuestros principales titulares
musica de fondo.

Se presenta una cufia radial antes de
dar pase a la lectura de los titulares.

Los locutores dan lectura de los
principales  titulares  para la
programacion, esta lectura es
realizada por un conductor, pero
ambos locutores brindan un pequefio
comentario indicando que mas
adelante brindaran mas detalles del
titular.

Titulares Jhonatan Ortiz Lectura de titulares alternados entre los locutores

Lamentable noticia en nuestra provincia de Urubamba, terrible lo que . ~
El locutor emite un pequefio

esta ocurriendo con nuestra juventud. . L
- X . ) . . comentario y preocupacion acerca
La Policia Nacional del Peru arresto al sujeto que agredié a su madre en del titular que daré lectura. Indica
Titulares Jhonatan Ortiz el Distrito de Yucay en la Provincia de Urubamba. '

que posteriormente en el desarrollo
de noticias ampliaran con mas
detalles esta noticia.

Mas adelante ampliaremos sobre este lamentable hecho, como es posible
que agredas a una mujer y mas aun si es tu madre.

Publicidad Voz en off Corte comercial Publicidad en off.
ol e o I e A continuacién, en Informativo Urubamba presentamos el desarrollo de = Se presenta una cufia radial antes de
Desarrollo de (voz en off) con L. L
. oy noticias. dar pase al desarrollo de noticias.
titulares musica de fondo

Se realiza una entrevista a

. especialistas del sector salud sobre la
Entrevista a

Entrevista especialistas Entrevista a personales de salud sobre la importancia de vacunas importancia de las vacunas para
P prevenir enfermedades y otros

beneficios.
Los locutores presentan y desarrollan
Jhonatan Ortiz noticias en relacién a la Provincia de

Desarrollo de : . . . . . . .
2 . Melchor Ortiz Presentacion y desarrollo de noticias a nivel local, regional y nacional. Urubamba, luego a nivel regional y
noticias variadas . . G -

Cobrarrubias nacional de cortes politicos, sociales y

culturales.

Publicidad Voz en off Corte comercial Publicidad en off.
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Desarrollo de una
noticia sobre
violencia familiar

Desarrollo de una
noticia sobre
violencia familiar

Jhonatan Ortiz

Melchor Ortiz
Cobrarrubias

En el desarrollo de nuestras noticias, Don Melchor, qué esta pasando en
la Provincia de Urubamba, que estd pasando con nuestra juventud. Se
estan perdiendo los valores, se estan perdiendo el respeto y mas ain hacia
las madres, lamentable esta noticia.

La Policia Nacional del Peru arresto al sujeto que agredié a su madre en
el Distrito de Yucay en la Provincia de Urubamba.

La intervencion oportuna de los agentes del Puesto de Auxilio Rapido de
Yucay, en la provincia de Urubamba, permitid la detencion de un hombre
identificado como Sergio Condori, de veintidés afios, acusado de agredir
fisica y psicolégicamente a su madre, Rosana C.R., de cuarenta y tres
afos. El hecho ocurri6 la madrugada del lunes 16 de septiembre, en una
vivienda ubicada en la calle Don Bosco, en el distrito de Yucay.

Segun informacion policial, el suceso fue reportado por la propia victima
a través de una llamada telefdnica, en la cual denuncié haber sufrido
agresiones por parte de su hijo dentro de su domicilio. Ante esta alerta,
la Policia se moviliz6 de inmediato y detuvo a Condori en flagrancia
delictiva por violencia familiar.

El detenido fue trasladado a la dependencia policial, donde qued6 a
disposicion de la seccion de familia. Asimismo, el Ministerio Publico fue
informado de lo ocurrido para continuar con las investigaciones
correspondientes.

Respecto a esta noticia es lamentable este tipo de situaciones, ¢tan mal
esté la salud mental de nuestros jovenes? Es Importante que el ministerio
intervenga y dé asistencia psicolégica a la poblacion, no solo a los
jovenes sino a toda la poblacién en general. Como es posible este tipo de
agresiones, desde aqui rechazamos todo acto de violencia contra las
mujeres en realidad, sea cual haya sido la situacién no hay justificacién
para agredir a una mujer.

Con relacion a este tema es lamentable este hecho, es lamentable que
nuestra juventud se esté perdiendo, cdmo es posible que se agredan a las
madres, a nuestras madrecitas que con tanto carifio nos han criado, pero
también hay que investigar qué es lo que ha sucedido para que este joven
agreda a su madre. Claro estd que, bajo ninguna circunstancia, bajo
cualquiera cosa no se acepta, se rechaza todo acto de violencia hacia las
mujeres y con mayor razon hacia nuestras madres.
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En este desarrollo en relacion a esta
noticia, el locutor antes de dar lectura
a la noticia policial sobre violencia
familiar da un pequefio comentario
mostrando preocupacion e
incomodidad sobre este tipo de
situaciones y mas que se den en la
provincia, luego procede a dar
lectura de la noticia.

El tono que emplea para la lectura de
la noticia muestra asombro,
preocupacion en relacion a esta
situacion.

La noticia presentada menciona
donde y cuando se suscitaron los
hechos, cudles son los involucrados,
la intervencion de la Policia y otras
entidades.

Al final de la lectura de la noticia
emite su comentario, hablando de la
precaria salud mental de los jovenes,
Ilamando a la reflexion sobre este tipo
de actos y a la intervencion de las
autoridades  competentes  tomen
cartas en el asunto brindando
asistencias medicas.

También muestra su rechazo hacia
cualquier tipo de violencia venga de
donde venga y hacia cualquier
miembro de una familia.

El locutor complementa y se une al
comentario de su compafero. Emite
su punto de vista lamentando este tipo
de situaciones, Illamando a la
reflexiéon mas que todo a los jovenes.
También indica que se deben
investigar  cuales  fueron las



Desarrollo de
noticias variadas

Despedida

Despedida

Despedida

Jhonatan Ortiz
Melchor Ortiz
Cobrarrubias

Melchor Ortiz
Cobrarrubias

Jhonatan Ortiz

Cufia radial
(voz en off) con
musica de fondo

Presentacion y desarrollo de noticias policiales y deportivas.

Hasta aqui nomas la intervencién de nosotros como medios de
comunicacion en Informativo Urubamba. Mafiana estamos a las doce en
punto del mediodia con las mejores de la informacion como siempre en
radio television Stereo Urubamba. Nosotros le decimos muchas gracias a
todos los amigos que nos han estado siguiendo mafiana retornamos con el
informativo, por sintonia mil gracias buenas tardes permiso.

Bien, nosotros nos vamos, no hay tiempo para mas. Muchisimas gracias
gente linda, nos encontramos el dia de mafiana.

Hasta aqui nuestra presente edicion en Informativo Urubamba, por su
atencion mil gracias permiso
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circunstancias pero que  son
reprochables, mostrando su rechazo
en contra de la violencia en todas sus
formas hacia las mujeres y més si se
trata de una madre de familia.

Los lectores desarrollan las noticias
policiales 'y  deportivas  que
generalmente siempre lo presentan
casi al final de la edicion del
programa. Comentan acerca de estas
noticias y tienen algunas pequefias
intervenciones por medio de llamadas
telefénicas por parte de la poblacion.
Ambos locutores se despiden de su
audiencia, indicando que ya no hay
tiempo para el desarrollo de més
noticias y que se encontraron al dia
siguiente por la misma estacion radial
y la hora de siempre. Agradecen por
la sintonia del programa y salen de la
emisioén del programa.

Al final de cada edicion del programa
Informativo Urubamba se presenta
una cufa radial de despedida,
agradeciendo por la edicion del dia.



RADIO LA SALLE

- Programa: Informativo La Salle

- Fecha: 18/04/2024
- Hora de emision: 06:00 am - 08:00 pm

Tabla 31 Analisis de contenidos del programa emitido el 18/04/2024 a las 06:00 am por el Informativo La Salle de Radio La Salle

Estructura del
Programa

Cortinilla de entrada

Presentacion del
programa

Saludos y bienvenida

Titulares

Titulares

Locutor

Cufia radial

Lic. Alfredo Tejada
Ochoa

Bach. Aurea Zegarra
Camacho

Lic. Alfredo Tejada
Ochoa

Lic. Alfredo Tejada
Ochoa

Programa Informativo la Salle

Transcripcion del programa

Voz en off

Muy buenos dias amables oyentes, bienvenidos a una nueva edicién del
informativo La Salle, estamos nuevamente juntos a ustedes listos para
comenzar esta nueva jornada informativa correspondiente al dia de hoy.
Les damos la bienvenida y los invitamos como siempre a compartir todo
lo mejor de la informacién a nivel local, regional, nacional y también
internacional, abordando temas politicos, econdmicos, sociales,
culturales, educativos y por supuesto también deportivos.

Bienvenidos al informativo La Salle, el saluda siempre atento y
cordialmente vuestro servidor Alfredo Tejada Ochoa.

Seis de la mafiana con cuatro minutos, buenos dias a toda la provincia de
Urubamba que el dia de hoy se suma a esta primera edicion del
informativo La Salle, Saludamos a toda la provincia de Urubamba, la
region del Cusco y a la parte sur de nuestro pais que se encuentra en
sintonia de radio la Salle Rimaranakusunchis. Mi nombre es Aurea
Zegarra Camacho y el dia de hoy estaremos junto a Alfredo Tejada Ochoa
para compartir lo mejor de la informacion y las noticias del dia de hoy.
Bienvenidos.

Vamos con el recuento de los principales titulares para el dia de hoy

Seis de la mafiana con cinco minutos, estos son los principales titulares a
nivel local. La Mesa técnica de la provincia de Urubamba fue desarrollada
en el distrito de Machu Picchu, la actividad contd con la presencia de
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Analisis del programa

Esta cufia radial se presenta al inicio
de los programas del Informativo La
Salle

El locutor se identifica y da la
bienvenida a los oyentes, ademas
informa sobre el tipo de noticias que
se comparten en el informativo.

La locutora se identifica, vuelve a dar
la bienvenida, brinda saludos a la
poblacion y empieza el programa.

Presentacion de los titulares

Los locutores  presentan  los
principales titulares del dia iniciando
con noticias del ambito local. Al ser



Titulares

Titulares

Titulares

Titulares

Titulares

Saludos

Informacién
comercial

Datos de contacto

Bach. Aurea Zegarra
Camacho

Lic. Alfredo Tejada
Ochoa

Bach. Aurea Zegarra
Camacho

Lic. Alfredo Tejada
Ochoa

Lic. Alfredo Tejada
Ochoa y Bach. Aurea
Zegarra Camacho

Lic. Alfredo Tejada
Ochoa
Bach. Aurea Zegarra
Camacho

Lic. Alfredo Tejada
Ochoa

autoridades regionales, provinciales, distritales y representantes de la
sociedad civil y algunos ministerios.

Durante mesa técnica denominada Mesa Técnica Territorial de la
provincia de Urubamba del departamento del Cusco se acord6é que el
proximo lunes 22 de abril el gobernador regional Ing. Werner Salcedo
presentara la propuesta de plataforma de venta de boletos electrénicos a
Machu Picchu.

El alcalde del distrito de Machu Picchu Elvis La Torre Ufiaccori antes la
instalacion de la mesa técnica solicitd a los representantes del ejecutivo
fijar atencién en la ejecucion y culminacion de la defensa riberefia y el
hospital de Machu Picchu.

Para el lunes 22 de este mes se llevara adelante el evento denominado feria
del libro “Ollantaytambo lee” en la plaza principal de ese distrito, la feria
tendra como agenda actividades culturales, una de ella la velada literaria,
donde se estaran presentando autores invitados procedentes del valle de
los incas y de todo el Cusco sobre sus nuevas producciones literarias, uno
de los promotores de esta actividad.

Vamos con noticias regionales en el Informativo La Salle, sismo de
magnitud cuatro sacudi6 la provincia de Quispicanchis en nuestra regién
del Cusco, causando estragos en al menos 631 hogares, 14 escuelas, 2
estaciones policiales, 1 templo antiguo, 1 centro de salud y la
municipalidad, el fendmeno registrado la noche del 16 de abril también
desencadend un deslizamiento en Pifiipampa.

Presentacion de otros titulares

Saludos a los distritos de Urubamba, region del Cusco y el sur del pais.

Informacion sobre las frecuencias, horarios y redes sociales de Radio La
Salle y el Informativo La Salle

Informacién sobre el nimero de teléfono, nimeros de celulares y
transmisiones en vivo del informativo para invitar a los oyentes a
participar y comentar en el desarrollo de las noticias.
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solo la presentacion de titulares, los
locutores no desarrollan a fondo ni
comparten demasiada informacion.
Se trata solo de un recuento de los
principales titulares para el dia,
indicando que luego se hara un
desarrollo mas profundo de cada una
de ellas

Los locutores pasan del plan local al
regional y nacional al presentar
noticias pertenecientes a toda la
region y al pais, estas noticias no se
desarrollan a fondo por el momento.

Los locutores presentan un promedio
de 8 titulares conformados por
noticias locales, regionales,
nacionales e internacionales.

Es esta seccion los locutores saludan

y brindan informacion sobre las
frecuencias para mantenerse en
sintonia, ademas comparten los

numero de contacto, tanto del nUmero
telefonicos como de numeros a los
gue se puede escribir o enviar audios
por WhatsApp, de esta manera los
locutores brindan los espacios y
medios con los que los oyentes



Reflexién Cufia radial

Desarrollo de Lic. Alfredo Tejada

noticias variadas Ochoay Bach Aurea
Zegarra Camacho
Publicidad Voz en off
Desarrollo de Lic. Alfredo Tejada
Ochoa y Bach Aurea

noticias variadas
Zegarra Camacho

Desarrollo de una
noticia sobre
violencia familiar

Lic. Alfredo Tejada
Ochoa

Pensamiento del dia

Presentacion de noticias variadas y comentarios de los locutores

Espacio publicitario

Presentacion de noticias variadas y comentarios de los locutores

Vamos a seguir presentando mas noticias, mas informacién para todos
ustedes a través de esta edicion del informativo La Salle. EI Segundo
Juzgado de Investigacién Preparatoria del Cusco subespecializado en
violencia a cargo de la Dra. Estefania Andrea Pérez Ballenas dictd nueve
meses de prision preventiva contra Carlos Fernando Orcosupa Rojas de
21 afios por el presunto delito de feminicidio agravado teniendo como
victima a su hijastra de dos afios de edad. De los hechos que se tiene la
madre de la menor y el imputado vivian juntos desde diciembre del 2023
en el distrito de San Jerdnimo, siendo que en esta fecha cinco de abril la
nifia habria soltado su plato de comida lo que ocasionoé la ira de esta
persona Carlos Orcosupa quien la agredio fisicamente hasta causarle la
muerte. Al dia siguiente el investigado junto a su pareja habrian tratado
de encubrir toda la situacion dejando a la menor a orillas del rio
Huatanay. Posteriormente la madre acudi6é junto a su hermano a la
comisaria para reportar la supuesta desaparicion de la menor, pero al
realizar las investigaciones la madre termind confesando y narrando lo
sucedido. La corte superior de justicia del Cusco ha rechazado
enérgicamente los hechos suscitados que sin duda generaron gran
conmocion en la ciudad y hace un llamado a los operadores de justicia a
sancionar siempre y erradicar cualquier forma de violencia para con las
personas en general y exhorta trabajar siempre juntos para sancionar
todo este tipo de hechos. Reiteramos nueve meses de prision preventiva
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pueden hacer llegar sus comentarios y
consultas respecto a las noticias que se
dan a conocer en el programa.

En esta seccién del programa los
locutores comparten un pequefio
pensamiento y hacen una reflexion
sobre el tema en cuestion.

Los locutores desarrollan algunas
noticias de los titulares y agregan
otras nuevas.

Publicidad en off.

Los locutores siguen desarrollando
mas noticias pertenecientes al &mbito
local, regional, nacional e
internacional.

En esta parte del programa el locutor
da a conocer una noticia sobre
violencia familiar, se presenta el
titular y se desarrolla el lead de la
noticia, en esta seccion se brindan
datos informativos como los hechos
suscitados, los protagonistas, cuando,
dénde y cdmo pasaron.

El locutor desarrolla la noticia
agregando informacién gue
complementa y ayuda a entender la
noticia, asimismo presenta la
posicion de la Corte Superior de
Justicia que hace un llamado para
erradicar cualquier acto violento y
sancionar a los agresores.

Al final hace un comentario sobre el
agresor, rechazando los actos que
cometié y solicitando celeridad al
caso y una sentencia acorde a la
gravedad de los actos cometidos.



Desarrollo de una
noticia sobre
violencia familiar

Desarrollo de una
noticia sobre
violencia familiar

Desarrollo de

noticias variadas

Despedida

Despedida

Bach. Aurea Zegarra
Camacho

Lic. Alfredo Tejada
Ochoa

Lic. Alfredo Tejada
Ochoa y Bach. Aurea
Zegarra Camacho

Bach. Aurea Zegarra
Camacho

Cufia radial

contra esta persona Carlos Fernando Orcosupa Rojas de 21 afios y
seguramente tendra que ser también un proceso rapido y tener la maxima
sancion que se le imponga a la crueldad, la situacion y la frialdad con la
que se ha mostrado hasta el momento en todas sus apariciones en las
camaras de television y frente también a la misma policia

Este es un tema bastante fuerte, desde nuestra posicion como medio de
comunicacién rechazamos cualquier muestra de violencia contra
cualquier persona, es indignante reportar noticias que impliquen actos
violentos cometidos contra mujeres, nifios y adolescentes. Hacemos un
Ilamado a las autoridades competentes a brindar mayor atencion y tomar
las medidas necesarias para prevenir estos casos, ademés a toda la
poblacién de Urubambay otras provincias, si somos testigos o0 conocemos
de alguna forma de violencia denunciemos ante las autoridades para que
las victimas reciban la ayuda que necesitan y los agresores puedan ser
castigados. Si conoces o quieres denunciar cualquier caso de violencia
Ilama a la linea gratuita 100 del Centro de Emergencia Mujer o al 1818
del Ministerio de la Mujer.

Es importante que siempre estemos alertas y prestos a brindar el apoyo
necesario a las personas que son victimas, ya que la violencia se puede
cometer contra cualquier mujer, nifio, nifia, adolescentes e incluso
personas mayores dentro de una familia. Asi que invocamos a la
poblacién para denunciar cualquier situacion de violencia.

Presentacion de noticias variadas y comentarios de los locutores

Nosotros nos despedimos hasta el mediodia, los dejamos con la
transmision de la santa misa para luego continuar con la programacion.

Cuna radial de despedida
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La locutora reitera la posicion de la
radio frente a los actos violentos
cometidos por el agresor y hace un
[lamado a las  autoridades
competentes para que tomen las
acciones  correspondientes. Al
finalizar su comentario brinda
informacién importante respecto a las
lineas de contacto para denunciar e
informar sobre cualquier caso de
violencia.

El locutor finaliza enfatizando en la
importancia de brindar el apoyo y
soporte necesarios para las victimas
dentro de la unidad familiar, en esta
seccion el locutor luego de haber
brindado los hechos que
desarrollaron la noticia agrega
comentarios personales e invoca a la
poblaciébn a tomar las acciones
correspondientes para denunciar la
violencia familiar.

Los locutores siguen desarrollando
mas noticias pertenecientes al &mbito
local, regional, nacional e
internacional.

Los locutores se despiden y dan el
programa por concluido, ademas
invitan a los oyentes a seguir
escuchando la programacién radial.



RADIO LA SALLE

Programa: Inform
Fecha: 11/07/2024

Hora de emisién: 06:00 am - 08:00 am

ativo La Salle

Tabla 32 Anélisis de contenidos del programa emitido el 11/07/2024 a las 06:00 am por el Informativo La Salle de Radio La Salle

Estructura del
Programa

Cortinilla de entrada

Presentacion del
programa

Saludos y bienvenida

Locutor

Cuiia radial

Lic. Alfredo Tejada
Ochoa

Bach. Aurea Zegarra
Camacho

Programa Informativo la Salle

Transcripcion del programa

Voz en off

Muy bueno dias queridos oyentes, sean ustedes bienvenidos a una nueva
edicion del programa Informativo la Salle, hoy como todos los dias les
presentamos lo mejor de la informacion a nivel local, regional, nacional y
también internacional, abordando temas politicos, econémicos, sociales,
culturales, educativos y por supuesto también deportivos. Bienvenidos al
informativo La Salle, los saluda atenta y cordialmente vuestro servidor
Alfredo Tejada Ochoa.

Seis de la mafiana con tres minutos, saludamos a toda la provincia de
Urubamba, la regidn del Cusco y a la parte sur de nuestro pais que ya se
encuentra en sintonia de radio la Salle Rimaranakusunchis. Saludarlos a
todos ustedes e informarles que estamos llegando hasta sus hogares a
través de los 91.7 de la frecuencia modulada y los 700 amplitud modulada,
estamos saliendo también por internet en www.radiolasalle.pe y en
nuestras redes sociales y en nuestra pagina oficial de Facebook donde ya
se inicio la transmision en vivo del programa de hoy. Mi nombre es Aurea
Zegarra Camacho y hoy estaré junto a Alfredo Tejada, compartiendo lo
mejor de la informacion local, regional, nacional e internacional.
Recordarles que pueden participar en la programacion a través de los
comentarios en nuestras redes sociales Facebook Radio La Salle
Rimarinakusunchis o a través de llamadas a nuestro nimero telefonico
084 201410, ademas de que pueden enviarnos fotografias y videos a
nuestro nimero de WhatsApp 970 578 878, estaremos a la espera de sus
comentarios como siempre, bueno sin mas que decir y dandoles la
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Andlisis del programa

Esta cufia radial se presenta al inicio
de los programas del Informativo La
Salle

El locutor da la bienvenida a los
oyentes, presenta informacion general
de la radio sobre el tipo de noticias
que comparten y se presenta
cordialmente.

La locutora saluda a los pobladores de
Urubamba, los saluda y comparte
informacién importante sobre las
frecuencias de la radio y medios y
nameros de contacto por lo que los
oyentes pueden hacer llegar su
comentarios o evidencias al final la
locutora los invita a participar
activamente en el desarrollo de las
noticias y luego procede a continuar
con la programacion establecida.


http://www.radiolasalle.pe/

Titulares

Presentacion del spot
contra la violencia
familiar

Spot radial para la
prevencion de la
violencia familiar

Lic. Alfredo Tejada
Ochoa y Bach. Aurea
Zegarra Camacho

Lic. Alfredo Tejada
Ochoa

Spot Radial sobre
violencia

bienvenida nuevamente damos inicio a esta edicion del 11 de julio del
2024. 6 de la mafiana con 7 minutos.

Vamos con el recuento de los principales titulares para el dia de hoy.

8 de la mafiana con 27 minutos y el dia de hoy queremos desarrollar un
tema muy importante para nuestra provincia y para toda la regién,
gueremos hablar de un problema social que ha estado cobrando
relevancia en las Ultimas semanas, estamos hablando de la violencia
familiar. Para poder hablar de este tema escucharemos el siguiente
material que nos ha compartido la Corte Superior de Justicia Cusco,
adelante...

Voz de hombre: ¢ Vives algo parecido?

Voz de mujer (molesta): Dale esa comida al viejo ese, viejo torpe.

Voz de nifio (triste): Mama, él es mi abuelito, no lo trates asi.

Audio de transicion

Voz de hombre (enojado): jSiempre pides dinero, dinero!, jQuién sabra
si esos hijos son mios!

Audio de transicion

Voz de nifia (llorosa); Tio no, no me hagas eso tio

Voz de hombre: Hijita solo es un juego, no pasa nada...

Voz de nifia (Ilorando): jNo!

Audio de transicion

Voz de mujer: jBasta!, jNo me pegues mas, basta!

Voz de hombre (gritando): jTu te lo buscaste!

Voz de nifio pequefio (llorando): No les pegues a mi mama.

Audio de transicion

Voz de mujer: Siempre te veo en Facebook con tu esposita, se les ve
felices.

Voz de hombre (triste): Pero no sabes, ella me grita, me pega jYa no sé
qué hacer!

Musica de transicion

Voz de hombre: ¢Eres victima de violencia sexual, econdmica,
psicolodgica o fisica? Acércate al modulo judicial integrado en contra la
violencia a la mujer y los integrantes del grupo familiar del poder
judicial.
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Los locutores  presentan  los
principales titulares del dia de emision
del programa.

El locutor presenta a la violencia
familiar como un tema de gran
importancia que debe ser tratado en
la provincia de Urubamba, luego
procede a presentar el spot sobre la
violencia familiar elaborado por la
Corte Superior de Justicia del Cusco.

El spot radial tiene una duracion de
un minuto con quince segundos en
promedio, el tiempo suficiente para
que presente de forma clara y concisa
los 4 tipos violencia, primero se puede
identificar a la violencia psicoldgica,
luego la violencia econdmica, sexual
y por ultimo la violencia fisica.
Después de escenificar los tipos de
violencia con didlogos cortos se
comparte informacion fundamental
como las acciones que se deben
tomar, las acciones que la institucién
tomard una vez que se presente la
denuncia y el ndmero al que se
pueden contactar.



Desarrollo de
informacidn sobre la
violencia familiar

Bach. Aurea Zegarra
Camacho

Voz de mujer: Y en menos de 24 horas el juez emitira medidas de
proteccion para tu seguridad. jNo mas violencia, estamos contigo!
Denuncia al 913 800 801.

Voz de hombre: Es un mensaje de la Corte Superior de Justicia Cusco.
Que impactante este spot que hemos escuchado, es un audio bien pequefio
pero que nos estan mostrando aspectos muy importantes de la violencia,
hemos escuchado sobre la violencia fisica, psicoldgica, sexual y hasta
econdmica. Es importante que hablemos un poco sobre las formas en las
que se puede presentar la violencia, como la fisica que es la mas comun
en nuestra provincia de Urubamba, cada vez escuchamos mas casos de
hombres que golpean a sus mujeres, a sus hijos hasta a los adultos
mayores, ademas esta violencia es la que se puede ver mas facilmente no
como la psicol6gica que se ha estado normalizando demasiado en las
familias, cuando tu esposo o esposa te trata mal, te dice cosas feas, te dice
que no eres capaz de hacer algo o que no sirves para nada, estas los papas
que lejos de motivar a sus hijos en la escuela les dicen cosas malas que
hacen gque dafian su autoestima y hieren sus sentimientos, el dafio que
causa la violencia psicolégica es igual o mas grave incluso que la
violencia fisica porque al dafiar el autoestima de una mujer, de un nifio
de cualquier persona estamos dafiando su forma de ser y su confianza en
ellos mismos, estamos haciendo que se sientan menos como personas y
eso no es facil de cambiar luego, porque el dafio psicol6gico que estamos
provocandoles es algo que se va aquedar muy marcado en sus vida. De
igual forma tenemos la violencia sexual, este tema si es muy lamentable
en nuestros nifios, nifias y adolescentes, nosotros como padres y adultos
debemos estar siempre atentos a todas esta situaciones, tenemos que estar
pendientes del cuidado y la exposicion que tienen nuestros hijos a la calle
a situaciones que los pongan en vulnerabilidad ademas debemos darle la
confianza a nuestros hijos, hermanos o hasta sobrinos para que nos
cuenten si les ha sucedido algo, si algun maestro, algin desconocido o
hasta alguien de su propia familia ha intentado sobrepasarse con ellos,
para gue los nifios se sientan seguros y denuncien a la primera sefial de
abuso o de tocamientos indebidos. Aparte de estos tipos de violencia
tenemos la violencia econdémica que tal vez muchos de nosotros no
conocemos, la violencia econémica se da cuando tu pareja te limita el
acceso al dinero, no te deja trabajar generar tus propios ingresos o
incluso cuando se apropia de lo que tu te has ganado en tu trabajo, en tu
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La locutora realiza un pequefio
comentario y procede a explicar en
qué consisten los 4 tipos de violencia,
haciendo uso de palabras simples
comparte con los oyentes las
situaciones en las que se puede
producir cada tipo de violencia y
como se  pueden identificar
facilmente. Mientras presenta cada
tipo de violencia comparte también su
opiniény brinda consejos a los padres
de familia para que estén alertas y
brinden el tratamiento adecuado a los
casos de violencia dentro de sus
familias y los casos que pudieran ver
fuera de ella.

La locutora emplea un lenguaje
sencillo lo que facilita la comprensién
del mensaje, ademas habla en
primera persona, lo que hacer que el
oyente se sienta parte de la
informacion y se pueda identificar
con las palabras de la locutora, es
decir permite al locutor empatizar
con los oyentes lo que podria generar
que tomen en mayor consideracion
los comentarios y consejos que se les
brinda a través del programa radial.



Invitacion para
generar un espacio

de dialogo entre los R A L

locutores y los oo
oyentes.
Invitacion para
generar un espacio Bach.
de dialogo entre los Aurea Zegarra
locutores y los Camacho

oyentes.

BLE JEA U0 Lic. Alfredo Tejada

Ilamadas L
. y Ochoa e invitados
comentarios en redes
. del programa
sociales

negocio. Estas formas en las que se puede ver la violencia son problemas
que afectan a muchas familias de nuestra provincia por lo que es
importante que conozcamos sobre estos temas...

Tienes razén Aurea, ¢Como podemos erradicar o prevenir algo que no
conocemos? Ahora que hemos escuchando el spot anterior y conocemos
sobre los tipos de violencia que se dan en las familias, queremos saber.
Usted madre de familia, padre o familiar ¢sabe qué hacer si sufre de
violencia familiar o conoce de alguien que sufre de violencia en su casa?
Los invitamos a todos queridos oyentes a que puedan participar a través
de las llamadas a nuestro nimero de teléfono 084 201410, repito
084201410 o nuestro WhatsApp 970 578 878, también pueden dejar
comentarios en nuestro Facebook Radio La Salle Rimarinakusunchis,
estaremos pendiente y leyendo todos sus comentarios.

Asi que ya saben queridos radioescuchas, es importante que nos puedan
hacer llegar sus respuestas para que continuemos con la programacion,
recuerden que este es un tema muy importante para nosotros y para
nuestras familias. Pueden llamar al nimero 084 241410 o al celular 970
578 878, pueden enviar audios de voz también, lo importante es que al
participar pueden informarse mas sobre el tema.

Aurea tenemos una llamada... Buenos dias con quien tenemos el gusto y
de donde nos Ilaman?

- Buenos dias, mi nombre es Monica, estoy llamando de Yucay.

- Que tal, cobmo se encuentra sefiora Monica, gracias por llamar, le
repetiré la pregunta ¢sabe qué hacer si sufre de violencia familiar o
conoce de alguien gue sufre de violencia en su casa?

- Si, debemos denunciar cualquier caso de violencia, si nuestros esposos
nos pegan, nos tratan mal, o si les pegan a nuestros hijos cualquier cosa
debemos denunciar

- 'Y sabe donde tiene que denunciar?

- Claro, tenemos que denunciar donde la policia...y hay otros lugares...
ahorita no me acuerdo...

- Tiene razon, la policia es un lugar adecuado, pero también existen otras
instituciones que pueden ayudar a las mujeres y a las familias que sufren
de violencia como en Centro de Emergencia Mujer, el Programa Aurora,
la DEMUNA y la misma Corte Superior de Justicia de quienes acabamos
de escuchar el spot. Muchas gracias sefiora Monica por llamar para
compartirnos su respuesta...
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El locutor, reafirma los comentarios
que  compartio la  locutora
anteriormente y para generar un
espacio de didlogo realiza una
pregunta general sobre el tema en
discusion e invita a los radioescuchas
a participar a través de los canales
telefénicos y de redes sociales.

La locutora reitera la importancia de
la participacion de los oyentes para el
desarrollo del programa y vuelve a
brindar los datos de contacto
poniendo énfasis en la relevancia de
este tema para la provincia.

El locutor realiza la pregunta y los
invitados  responden, en cada
respuesta que obtiene del invitado el
locutor realiza un comentario y
amplia la informacién, es asi que a
través de sus comentarios informa
sobre las instituciones a las que
pueden acudir las victimas como el
Centro de Emergencia Mujer, el
Programa Nacional Aurora, la
DEMUNA Defensoria Municipal de
Nifios, Nifias y Adolescentes y la
Corte Superior de Justicia.



Dialogo a través de
llamadas y
comentarios en redes
sociales

Lectura de
comentarios de la
red social Facebook

Bach. Aurea Zegarra
Camacho

Lic. Alfredo Tejada
Ochoa y Bach. Aurea
Zegarra Camacho

- Tenemos otra llamada, un saludo ¢con quién tenemos el gusto y desde
donde nos esté Ilamando?

- Buenos dias sefiorita, mi nombre es Juan Salazar, yo vivo en Maras...

- Que tal sefior Juan, mucho gusto, para usted la misma pregunta ¢sabe
qué hacer si sufre de violencia familiar o conoce de alguien que sufre de
violencia en su casa?...

- Si, esto de la violencia es un tema que lamentablemente es muy comdn
en algunas casas, esto esta mal si nosotros vemos que un hombre le esta
pegando a su mujer a sus hijos o a cualquier persona debemos denunciar
a la policia a la corte de justicia, a ese centro que ayuda a la mujer, hay
tantos lugares para denunciar...

- Muy buena respuesta sefior Juan y sabe cémo puede contactarse con
esas entidades que ha mencionado?

- Sé donde queda la estacion de policia de aqui de Maras, no sé cuél es
su numero, pero se puede ir directamente ahi a denunciar o en si a
cualquier estacién de policia, ahi mismo también esta el CEM el Centro
de ayuda a la mujer o emergencia creo...

- Muchas gracias por su respuesta sefior Juan, si tiene razon se puede
denunciar en el mismo local, pero debemos tener en cuenta también que
hay manera de denunciar llamando a la linea 100 del Centro de
Emergencia Mujer, al 1818 del Ministerio de la Mujer o al 913 800 801
de la Corte Superior de Justicia.

Tenemos algunos comentarios en nuestro Facebook, vamos a leer
algunos...

- Nora Huillca dice: Las mujeres tienen miedo de denunciar a sus parejas
- Tienes razén Nora, muchas mujeres tienen miedo de denunciar, pero de
ellas depende que esta violencia termine y a veces no solo para ellas sino
también para sus hijos

- Ana Cecilia Rojas Quispe nos dice: deberian educar a las mujeres para
gue no permitan la violencia

- Ese es un buen punto, es por eso que dedicamos estos espacios en la
radio para que las personas puedan saber mas sobre este tema y sepan
queé hacer cuando ocurre, ademas de nosotros existen otras instituciones
que siempre hacen campafias para que mas personas estén informadas

- Edgar Flores nos dice: Los padres que golpean a sus hijos no deberian
Ilamarse padres y Olga Atauchi Huaquisto comenta: Como mama tienes
que proteger a tus hijos sobre cualquier cosa.
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La locutora conversa con otro
invitado, este locutor se muestra un
poco mas informado, pero ain
desconoce de algunos temas como los
nimeros de contacto por lo que la
locutora amplia la informacion y
comparte con los oyentes como los
ndmeros de contacto de las
instituciones que ya se mencionaron
anteriormente. De esta forma la
locutora genera un espacio de
dialogo con los oyentes y amplia la
informacion que pudiera quedar
incompleta.

Los locutores hacen lectura de los
comentarios dejados por los oyentes 'y
luego realizan comentarios al
respecto brindando consejos 'y
recalcando la importancia que tiene
este tema como problema social.
Ademas, invita a las victimas a tomar
accion si sufren algin tipo de
violencia reforzando la idea de actuar
paraerradicar y prevenir los casos de
violencia familiar.



Despedida

Despedida

Despedida

Lic. Alfredo Tejada
Ochoa

Bach. Aurea Zegarra
Camacho

Cuiia radial

- El proteger a los hijos es deber de todos los padres, si tU sufres de
violencia tus hijos estan en riesgo asi que por tu bieny por el de tu familia
denuncia, pide ayuda, permiteles a tus hijos vivir sin miedo sin temor a
que algo pueda suceder-...

Con estos consejos nos despedimos, muchas gracias a todos por sus
comentarios por las llamadas y los mensajes por nuestras redes sociales,
8 de la mafiana con 58 minutos y nos despedimos de esta edicién matutina,
no sin antes invitarles a seguir escuchando lo mejor de las noticias en
nuestra edicion de Radio La Salle mediodia, donde presentaremos mas
noticia de informacion de actualidad.

Hasta aqui los acompafiamos, pero nos volvemos a encontrar a las 12 del
mediodia, muchas gracias por su atencién y participacion, los dejamos con
la transmision de la Santa Misa.

Cunia radial de despedida
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El termina con los consejos sobre la
prevencion de la violencia familiar y
se despide de los oyentes no sin antes
invitarlos a participar en la edicion del
mediodia.

La locutora agradece la participacion
de los oyentes y se vuelve a despedir
hasta el mediodia

Se reproduce la cufia radial de
despedida.
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Programa Informativo la Salle

Transcripcion del programa

Voz en off

Muy buenas tardes queridos oyentes, sean ustedes bienvenidos a esta
edicion de mediodia del programa Informativo la Salle,
continuamos presentando lo mejor de la informacion a nivel local,
regional, nacional y también internacional, abordando temas politicos,
econémicos, sociales, culturales, educativos y por supuesto también
deportivos. Bienvenidos al informativo La Salle, los saluda amablemente
vuestro servidor Alfredo Tejada Ochoa.

Doce del mediodia con 9 minutos, mi nombre es Aurea Zegarra Camacho
y esta tarde estaré junto a Alfredo Tejada, compartiendo lo mejor de la
informacién local, regional, nacional e internacional. Un saludo para
todos nuestros oyentes y recordarles que pueden participar en la
programacion a través de los comentarios en nuestras redes sociales
Facebook Radio La Salle Rimarinakusunchis o a través de llamadas a
nuestro nimero telefénico 084 201410, ademas de que pueden enviarnos
fotografias y videos a nuestro nimero de WhatsApp 970 578 878,
estaremos a la espera de sus comentarios como siempre, bueno sin mas
que decir y dandoles la bienvenida nuevamente damos inicio a esta
edicion del 19 de agosto del 2024, bienvenidos.

Continuando con la programacion matutina, desarrollaremos algunas de
las noticias locales y regionales
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Andlisis del programa

Esta cufia radial se presenta al inicio
de los programas del Informativo La
Salle

El locutor da la bienvenida a los
oyentes, presenta informacion general
de la radio sobre el tipo de noticias
gue comparten y se presenta
cordialmente.

La locutora se presenta, saluda a los
oyentes gue continian con ellos desde
la programacion matutina y brinda
informacidn sobre las redes sociales y
canales de comunicacion por las que
los oyentes pueden participar en el
programa.

Los locutores desarrollan una serie
combinada de noticias locales y
regionales.



Presentacion de la
entrevista

Desarrollo de la
entrevista realizada
a una especialista
sobre violencia
familiar

Lic. Alfredo Tejada
Ochoa

Lic. Alfredo Tejada
Ochoa, Bach. Aurea
Zegarra Camacho y
la psicologa Vanessa

Herrera

Ahora en Informativo La Salle tenemos a la psicéloga Vanessa Herrera
del Programa Nacional Aurora con quien realizaremos una pequefia
entrevista sobre un tema muy importante como es la violencia familiar.
Buenas tardes Vanessa bienvenida a nuestro programa Informativo la
Salle...

- Psicologa: Buenos dias Alfredo, buenos dias Aurea, gracias por
invitarme a participar en este programa. Si, el dia de hoy gqueremos
conversar sobre algo importante, algo de gran relevancia social como es
la violencia familiar, que es un problema que afecta a nuestro pais, es un
problema generalizado que afecta a todas las edades incluidas las
personas mayores...

- Locutor: Y a veces no sabemos cdmo enfrentarlas Vanessa, no nos han
entrenado para hacer frente a este tipo de situaciones

- Psicéloga: Asi es, lamentablemente tenemos miedo, creemos a veces que
lo podemos resolver solos o0 no confiamos en la familia, en los vecinos, en
alguien mas, alguna persona cercana que nos pueda brindar ayuda y
escuchar cuando estamos sufriendo de violencia de algin tipo de
maltrato. Seamos una nifia incluso una adolescente, es lamentable que 1
de cada cinco nifios, nifias esta sufriendo de abuso sexual actualmente en
nuestro pais y es preocupante.

- Locutor: es preocupante realmente, es preocupante, ¢c6mo hacemos
para poder cambiar eso?

- Psicéloga: El primero paso es que hablemos de este tema en espacios
publicos tan importantes como este Alfredo, la violencia se puede
prevenir, el primero paso es identificar las sefiales de alerta si es que ya
estamos sufriendo violencia y acudir lo antes posible a un servicio del
estado, por ejemplo, el Programa Nacional Aurora y el Centro de
Emergencia Mujer, donde venimos atendiendo casos de violencia y
tentativas de feminicidio. Pero mucho antes en realidad Alfredo empieza
la prevencion de la violencia

- Locutora: Si efectivamente la prevencion y de verdad el diagnostico
parece muy facil como tu decias, a veces nos creemos autosuficientes y
decimos “No se preocupen, yo sé como enfrentar el problema, no se metan
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El locutor presenta la entrevista que
se desarrollard a la psicologa y
menciona a la violencia familiar
como un tema de gran relevancia
social.

Los locutores y la psicologa
desarrollan a través de las preguntas
y  respuestas  aspectos  muy
importantes que sirven para definir a
la violencia y sus tipos, ya que la
psicdloga menciona los tipos de
violencia que pueden existir en una
familiar como la violencia sexual,
psicolégica, fisica y econdmica,
ademas menciona a la prevencion
como un aspecto de vital importancia
para disminuir los casos de violencia.

Los locutores y la entrevistada
desarrollan al largo de sus respuestas
temas importantes como las maneras
de expresion de violencia, las formas
en las que se puede identificar
facilmente, cuales son las
consecuencias que llevan a las
victimas que sufren de violencia y la
normalizan en su vida y las acciones
que se deben tomar para denunciar
cualquier caso.

La entrevistada da a conocer la Ley
N° 30364, ley para prevenir,
sancionar y erradicar la violencia
contra las mujeres y los integrantes
del grupo familiar y la usa como base
para dar a conocer a los oyentes la
obligacion tanto moral como legal



por favor”, ese no se metan suena como una solucion larga que causa
incertidumbre a veces hasta para los vecinos que rodean el problemay
no pueden ni meterse.

- Psicéloga: Asi es, recuerden que ahora tenemos una ley que a todos nos
involucra, la ley 30364 que a todos nos obliga a participar y denunciar
incluso an6nimamente si usted se da cuenta que la vecina, el vecino, una
nifia o un familiar esta siendo violentada, tenemos que hacer la denuncia
inmediatamente. Otro punto es el tema de la empatia Alfredo, tener
empatia es tener la capacidad de ponernos en los zapatos de otro y si no
nos ponemos en los zapatos y nos indignamos por esta situacion cada vez
van a ver mas feminicidios en el pais, es una situacién de severa
vulneracion a las mujeres y a sus derechos y es momento de actuar, por
ejemplo, la situacidn ya llega a ser tan indignante y el corazon de esto se
ve en la crianza mas temprana. Las mamas que nos escuchan, los papas
gue nos escuchan, si criamos saludablemente con valores, con equidad,
empoderando a nuestras nifias a nuestras adolescentes probablemente
haya menos machismo y menos vulneracion de derechos justamente a
ellas.

- Locutora: Las expresiones maAs comunes es una que yo acabo de
mencionar la frase “Yo sé como solucionar este problema”, “No te
preocupes o no te metas es un problema familiar”, jqué otras expresiones
comunes existen?

- Psicologa: Otra expresion comun es decir “No es para tanto” “Es un
tema familiar” es lo que llamamos minimizar o justificar de la violencia
o el téermino “Ella se lo busco, andaba en minifalda, como va a vestirse
de esa manera” “Es una cualquiera o una prostituta” es una situacion
que descalifica a la mujer, etiquetandolas o denigrandolas. Otra
expresion frecuente entre los peruanos es “Ella lo tolera y si ella lo tolera
también se lo busco “ "Ella lo quiere asi, es amor serrano, mdas me pegas
mds te quiero” erroneamente se ha normalizado en la costumbres
peruanas pero es momento de cambiar, bueno lo que hay decir es que
cada mujer elige su forma de vestir y no por eso se va a justificar que
tenga que ser agredida, violentada o acosada sexualmente, es lamentable
que 7 de cada 10 mujeres en nuestro pais viene siendo acosada
sexualmente y por muchas generaciones nunca se ha dicho nada, entonces
eso no es ninguna forma de justificacion. Asi mismo el tema de los celos
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gue se tiene para denunciar los casos
de violencia familiar de los que se
tenga conocimiento.

La entrevistada habla sobre el papel
fundamental de la crianza temprana
adecuada para la prevencion de la
violencia, y sobre la importancia de
propiciar el empoderamiento
femenino para que las nifias y
adolescentes no normalicen los actos
violentos y no se vulneren sus
derechos.

La locutora hace mencion de las
expresiones mas comunes que se usan
para minimizar o normalizar la
violencia mientras comparte datos
estadisticos sobre la situacion a nivel
nacional. Estas expresiones permiten
que los oyentes que puedan sentir
identificados con las frases, o puedan
identificar si ellos también las usan en
su vida; de esta manera los oyentes
pueden tomar accion y denunciar la
violencia.



enfermizos que tienen algunas parejas o incluso ex parejas, cuando ya
termind la relacién la persona insiste en seguir porgue cree que esa
persona le pertenece, que es parte de su coleccién y tiene que hacerle
caso siempre y no puede estar con ninguna otra persona sino la mata,
cree que simplemente la puede matar.

- Locutor: Al respecto sobre el tema, que pasa con las artistas o las
mujeres que se muestran con prendas cortas o bailan de alguna forma
por decirlo asi sensualmente, que esto quiero aclarar no justifica ningin
tipo de violencia

- Psicéloga: Claro, asi es, pero hay que diferenciar dos cosas
importantes, uno es el tema de la libertad de poder tener el vestido o el
cémo se usa que no justifica de ninguna forma de violencia hacia la mujer
peor por otro lado estas los estereotipos que hacen que nos vuelvan a las
mujeres como productos de consumo, como productos o bienes
sexualizados o hipersexualizados, sobre todo a nifios, nifias Yy
adolescentes que sobrexponemos a este tipo de situaciones y creemos
que eso en normal, y eso afecta al desarrollo psicosexual si un nifio 0 una
nifia evidencia este tipo de actos de manera precoz en un horario no
restringido, es forma de cosificacion también es una muestra de violencia.

- Locutor: Una de tarde con 47 minutos y estamos aqui con la psic6loga
Vanessa Herrera conversando sobre un tema tan importante como la
violencia, Vanessa ya hemos hablado sobre la violencia a la mujer dentro
de la familia, pero te queria pedir si podemos hacer un paréntesis y hablar
sobre la violencia a los adultos mayores por favor

- Psicologa: Claro Alfredo, haber es muy importante recordar que la
violencia se da a los largo de los afios, evidenciamos violencia familiar
hacia las mujeres, a los nifios y lamentablemente también hacia los
adultos mayores, muchas mujeres que no han podido separarse a tiempo
e sus esposos violentos porque dicen “él es asi” o “ya tenemos muchos
anos juntos”, hemos recibido varios casos de mujeres ya mayores que le
tienen miedo a sus parejas que jamés lo contradicen, no lo provocan y
vienen sufriendo décadas de esta situacion de violencia, estas mujeres han
sufrido violencia fisica, psicoldgica e incluso econémica, les quitas sus
bienes su propiedad y solo las tiene él y luego las pone a su nombre, esta
situacion es preocupante y afecta a estas mujeres ya que tienen mas riesgo
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Los locutores y la entrevista
desarrollan una seccion en la que se
desarrolla la violencia que sufren los
nifios al ser expuestos a temprana
edad a situaciones que no son las
adecuadas para su edad, situaciones
que los sexualizan y distorsionan su
percepcion en cuanto a temas
psicosexuales. La locutora hace un
llamado para que los padres de
familia asuman sus responsabilidades
en pro del beneficio de los menores.

El locutor cambia de tema y empieza
a hablar sobre la violencia familiar
dirigida a los adultos mayores, la
locutora explica en qué consiste y
cuales son las formas en las que se
pueden manifestar, ademas hace
mencion de cudles son las
consecuencias tanto fisicas como
mentales que ponen a los adultos
mayores en una situacion de
vulnerabilidad



Participacion
telefénica de un
oyente de la radio

Desarrollo de la
entrevista a la
psicologa

Lic. Alfredo Tejada
Ochoa y una invitada

Lic. Alfredo Tejada
Ochoa, psicologa
Vanessa Herrera

de sufrir depresion y estén en riesgo de suicidio, incluso de incrementar
su deterioro mental cognitivo o incluso las enfermedades que a esa edad
terminan siendo mucho mas graves. Estas situaciones de violencia causan
malestar a las personas mayores, generalmente les causa ansiedad,
estrés, les duele el cuerpo, la cabeza, la espalda, las rodillas y detras de
es0 ¢qué hay? sufrimiento emocional, hay una persona que la maltrata
continuamente y ese maltrato puede ser también de sus propios hijos o de
Sus nueras o nietos.

- Locutor: Efectivamente es por eso que tiene que ver una lucha frontal
en contra de la violencia en general.

- Psicéloga: Y lo importante también es recordar que podemos hablar en
casa, la comunicacion, la confianza, el afecto y el respeto mutuo, estos
valores son esenciales para prevenir la violencia. Recuerden que si
denunciamos a tiempo o advertimos de estas situaciones se puede evitar
un feminicidio que no sélo se puede dar en mujeres jovenes sino también
en adultos mayores...

-Tenemos una llamada de alguien que quiere participar, alé buenas
tardes, con quien tenemos el gusto...

- Buenas tardes, mi nombre es Mariana, justamente sobre este tema de
violencia contra los adultos, quiero comentar bueno mi mami ya murio
hace como tres o cuatro afios pero yo hice muchas quejas porque
lamentablemente mis hermanos la mataron en vida, la tenian desnutrida,
la trataban mal, pero yo como estoy casada y en mi DNI tengo otra
direccion puse la denuncia pero la policia me decia que no es mi casa, fui
donde el ministerio del mujer y los denuncie pero dijeron que estaba bien,
que era por la edad, pero no ellos la tenian desnutrida e incluso le
quitaban la pensién que recibia de mi papa que ya fallecio hace bastantes
afos por esta situacion yo pido que el estado se preocupe mas por los
adultos mayores, por las personas que ya no se pueden valer por si
mismas y estan siendo violentadas por sus propios familiares

- Locutor: Entiendo Mariana por la situacion que has vivido, nos
solidarizamos por esto porque en serio es lamentable

107

La entrevista pone énfasis en las
acciones que se deben tomar para
denunciar cualquier tipo de violencia
gue se pueda manifestar en la unidad
familiar.

La locutora presenta a una invitada
que da a conocer su opinion sobre la
violencia dirigida a las personas de la
tercera edad y al compartir su caso
muestra su rechazo total hacia la
violencia ya que comenta que este un
caso personal que la marcd
profundamente psicoldgicamente.

El locutor y la psicologa se
solidarizan con el comentario de la
invitada y la psicologa aprovecha el
momento para volver a mencionar las



Despedida

Despedida

Bach. Aurea Zegarra
Camacho

Cufia radial

- Psicéloga: Gracias Mariana por compartir eso con nosotros, esto que
pasa con muchas mujeres, mira Mariana cuando identificamos esta
situacion es importante hacer una denuncia inmediatamente, incluso
anénima, pueden comunicarse con el fiscal de familia, el ministerio
publico inmediatamente, también se puede acercar a un centro de salud
y solicitar una visita a domicilio para verificar que el adulto mayo esté
viviendo en condiciones dptimas.

- Locutor: Tenemos bastantes lugares donde podemos denunciar por lo
gue es importante que estemos siempre alertas con toda esta situacion,
Vanessa fijate como se pasa el tiempo con todo los que nos compartiste y
con la llamada del publico, bueno ya nos ha ganado la hora queridos
oyentes, agradecer a Vanessa por todo lo que nos ha ensefiado el dia de
hoy y por todos los consejos que nos ha dado.

- Psicéloga: Gracias a ustedes por brindarme el espacio necesario y
recordar que para denunciar cualquier tipo de violencia pueden
acercarse a una comisaria, al CEM, a llamar a la linea 100 a nivel
nacional...

Gracias por la entrevista Vanessa y recuerden la linea 100, hasta aqui
los acompafiamos no sin antes invitarlos a participar en la diccion del dia
de mafiana, hasta aqui con nosotros, muchas gracias y tengan una buena
tarde, saludos.

Cuna radial de despedida
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acciones que deben tomar para
denunciar la violencia, a que
instituciones se deben acudir y la
linea telefénica por la que pueden
hacer contacto. El locutor agradece
la participacién de la especialista y
finaliza el programa de la tarde.

La locutora vuelve a agradecer la
participacion de la especialista y
recalca el nimero de contacto para
hacer las denuncias, por ultimo, se
despide y finaliza el programa.

Se reproduce la cufia radial de
despedida.



RADIO LA SALLE

Programa: Informativo La Salle
Fecha: 22/08/2024

- Hora de emision: 12:00 pm - 02:00 pm

Tabla 34 Analisis de contenidos del programa emitido el 22/08/2024 a las 12:00 pm por el Informativo La Salle de Radio La Salle

Estructura del
Programa

Cortinilla de entrada

Saludos y bienvenida

Titulares

Locutor

Cufia radial

Bach. Aurea Zegarra
Camacho

Voz en off

Programa Informativo la Salle

Transcripcion del programa

Voz en off

Doce del mediodia, doce con ocho minutos. Bienvenidos nuevamente a
esta segunda edicién del Informativo La Salle para hoy jueves 22 de
agosto del 2024. Saludamos a toda la provincia de Urubamba, la region
del Cusco y a la parte sur de nuestro pais que ya se encuentra en sintonia
de radio la Salle Rimaranakusunchis y que continda junto a nosotros desde
tempranas horas de la mafiana. Saludarlos a todos ustedes e informarles
que estamos llegando hasta sus hogares a través de los 91.7 de la
frecuencia modulada y los 700 amplitud modulada, estamos saliendo
también por internet en www.radiolasalle.pe y obviamente en nuestras
redes sociales y en nuestra pagina oficial de Facebook donde ya se inicid
la transmisidn en vivo del programa de hoy. Mi nombre es Aurea Zegarra
Camacho y hoy estaré compartiendo lo mejor de la informacion de las
noticias para el dia de hoy, asi mismo invitamos a aquellas personas a
interactuar con nosotros a través de los comentarios en nuestras redes
sociales, en nuestro Facebook y por llamadas telefénicas al 084 201410
teléfono fijo de la radio o si usted desea compartir con nosotros imagenes
o0 algln video de lo que esta pasando por su zona, puede compartir toda la
informacion posible con nosotros a través de nuestro WhatsApp
970578878, ya con esta informacion en mente iniciamos con la
programacion de radio La Salle Rimarinakusunchis

Cufia radial

109

Andlisis del programa

Esta cufia radial se presenta al inicio
de los programas del informativo.

La locutora se identifica, da la
bienvenida a la audiencia, y comparte
informacion relevante sobre las
frecuencias, alcance geografico del
programa, pagina web, redes sociales,
teléfono de contacto y nimero de
WhatsApp por el que los oyentes
pueden ponerse en contacto con los
locutores del programa Informativo
La Salle. Esta informacion cobra
relevancia ya que de esta manera los
locutores invitan a los oyentes a
participar activamente en el desarrollo
de las noticias, a través de Ilamadas,
comentarios en Facebook e incluso a
convertirse en ciudadanos que actlen
como corresponsales de radio
enviando informacion, videos o
imagenes a través de WhatsApp.

Se reproduce una cufia radial grabada
para presentar los titulares


http://www.radiolasalle.pe/

Invitacion a
participar en el
concurso “Mi promo
locutora”

Desarrollo de
noticias

Publicidad

Desarrollo de noticia
sobre violencia
familiar.

Bach. Aurea Zegarra
Camacho

Bach. Aurea Zegarra
Camacho y Lic.
Alfredo Tejada

Ochoa

Voz en off

Lic. Alfredo Tejada
Ochoa

Continuamos con esta segunda edicion del Informativo la Salle, invitamos
a todas las instituciones educativas a participar en este concurso que esta
organizando radio La Salle Rimarinakusunchis, para que todas las
promociones del sexto grado de primaria puedan participar, los invitamos
a participar abiertamente, a expresar sus ideas, opiniones y sentimientos
en cuanto a cualquier tema educativo, no existe un limite sobre el tema.
Hemaos hecho llegar las bases a las diferentes instituciones y a las que no
mil disculpas, contactenos y les haremos llegar las bases del concurso para
gue no se pierda esta gran oportunidad de participar en el concurso” Mi
promo locutora” ya que nuestra radio se encuentra proxima a celebrar sus
bodas de plata. No pierdan la oportunidad de participar en este gran
concurso y dejar su huella en la sociedad, los invitamos cordialmente a
que todos los interesados puedan hacernos llegar sus trabajos, saludos.

Desarrollo de noticias locales y regionales

Corte comercial

Una de tarde con 10 minutos y retornamos con la programacion de esta
edicion del Informativo La Salle Mediodia, listos para seguir llevando
adelante toda la informacién y noticias a esta hora de la tarde a nivel
local, regional, nacional e internacional.

Seguimos revisando las principales novedades e informacién del dia.
Atencion con lo siguiente, es importante también dar cuenta cuando se
llega a castigar a los que actian de mala manera, en este caso se ha
dictado 35 afos de carcel a un hombre que quiso atacar a su pareja con
un machete en Cusco, la tentativa de feminicidio fue duramente castigada.
El Ministerio Publico de Quispicanchi logré que el juzgado imponga 35
afios de pena privativa de la libertad en contra de Ermitafio Chalco de 51
afnos y ordene ademas el pago de una reparacion civil de 20 mil soles por
el delito contra la vida, el cuerpo y la salud en la modalidad de homicidio
subtipo feminicidio en grado de tentativa en agravio de su ex conviviente
con quien tiene tres hijos. Asi entonces la imposicion de esta pena efectiva
fue obtenida por la Fiscal Provincial Maria Torres de la Fiscalia
Provincial especializada en la violencia contra la mujer e integrantes del
grupo familiar de Quispicanchi tras quedar demostrado que el ahora
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La locutora realiza una invitacion
general a los estudiantes de sexto
grado de primaria para que puedan
participar en el concurso que realiza
Radio La Salle. ElI concurso sirve
como una manera de invitar a los
estudiantes a  desarrollar  sus
habilidades comunicativas a través de
la creacidn de materiales que puedan
ser difundidos en la estacion, de esta
forma se genera un ambiente en el que
mas personas puedan dar a conocer su
opinion a través de la radio.

Los locutores  desarrollan  a
profundidad noticias locales 'y
regionales, brindan informacion y
hacen comentarios al respecto.

Se presenta un audio con publicidad
previamente grabada.

El locutor presenta una noticia sobre
violencia familiar, el locutor indica
que esta noticia es el desarrollo de
otra que sucedié anteriormente, por
lo que al principio se limita a
compartir la informacion de manera
detallada, comparte hechos que
ayudar al radioescucha a identificar
la anterior noticia a la que se hace
referencia ahora. El locutor comparte
con la audiencia el desenlace del
hecho violento que se denuncid hace
un afno aproximadamente, por lo que
al terminar de compartir los datos
técnicos  empieza a  realizar
comentarios sobre la situacion de
violencia registrada y las acciones
que tomaron las autoridades



Comentarios sobre la
noticia sobre
violencia familiar.

Bach. Aurea Zegarra
Camacho

sentenciado ingreso por el cerco a la vivienda de su ex conviviente
armado con un machete y profiriendo amenazas de muerte, palabras
soeces y cuando se dispuso a atacar a su ex pareja fue impedido por su
hija, permitiendo asi que la agraviada pueda huir y pedir ayudar
mediante el teléfono. Segin la acusacion fiscal el sentenciado
previamente fue retirado del hogar conyugal por las multiples medidas de
proteccion dictadas en su contra, vulnerando las mismas hasta llegar a la
agresion motivo de la investigacion realizada el 15 de marzo del 2023 en
la comunidad de Cachabamba S/N del distrito de Andahuaylillas donde
fue detenido por personal policial y puesto a disposicion del Ministerio
Publico que continu6 el proceso judicial hasta llegar a la condena de 35
afos de pena privativa de la libertad y 20 mil soles de reparacién civil.
Asi se procedié y nos parece muy bien, en este caso si bien es cierto fue
detenido finalmente y no logré su cometido y la intencion es lo que se
castiga ya que se salt6 todas las restricciones que habia en su contra, pero
todo eso sirvié como alegato en su contra para que el juzgado proceda a
dar esa sentencia de 35 afios, la cual nos parece fuerte y adecuada para
sentar los precedentes correspondientes para evitar este tipo de noticias
en cuanto a feminicidios en nuestra regién del Cusco.

Esta tentativa es condenada y sirve como ejemplo para que las personas
que son victimas puedan ver que la violencia se castiga, las mujeres que
son amenazadas pueden hacer su denuncia correspondiente ya que
pueden ver que la justicia si los alcanza y los agresores van a tener una
dura condena.1.15 de la tarde y continuamos con la programacion del
Informativo La Salle edicién mediodia.

Una de tarde con quince minutos y si pues, lamentable la informacion que
nos acabas de comentar Alfredo y ahi existen distintos factores dentro de
las parejas, ya sea desde el lado del vardn o desde el lado de la mujer, la
violencia dentro de la familia, dentro de la vivienda ya es un motivo por
que cual uno debe separarse de la pareja o del conviviente, la violencia
es un tema fuerte que debe ser tratado con la importancia que merece.
Seforas, sefiores no esperen la gota que derrama el vaso, si su pareja las
o0 los agrede dentro de casa, sea varon o sea mujer ante cualquier signo
se violencia hay que alejarnos ya porque cualquier acto violento es
suficiente para identificar y darse cuenta que en esa relacion no vas a
estar bien y tiene que separarse. Se tiene que ser fuerte para tomar esa
decision, y por otro lado se tiene que ver también el estado mental de las
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competentes. En la narracion de sus
comentarios se puede notar un tono
de rechazo a la violencia y de
aprobacion respecto al desenlace
final de la denuncia y el dictamen del
juzgado.

Al final de su comentario el locutor
enfatiza en la importancia de
compartir este tipo de informacion
gue de alguna manera sirve para que
las victimas de violencia puedan
sentir confianza en que recibiran el
apoyo que necesitan por parte de las
instituciones y que los agresores
seran castigados conforme a lo que la
ley estipula.

En esta seccion de la noticia el
locutor amplia la informacion con
comentarios que buscan empoderar a
las mujeres u otras victimas de
situaciones violentas para que
realicen la denuncia correspondiente.
Al final comparte la hora y continla
con la programacion.

La locutora desarrolla un comentario
sobre la noticia anterior, brinda
recomendaciones para las personas
que estan sufriendo algin tipo de
violencia, los alienta a buscar apoyo
emocional o psicolégico de un
profesional, comparte sus opiniones
personales sobre las factores que
pueden generar violencia en el nlcleo
familiar 'y hace mencion la
normalizacion que ha tenido este
problema social a los largo de los



Desarrollo de méas
noticias

Despedida

Despedida

Lic. Alfredo Tejada
Ochoa y Bach. Aurea
Zegarra Camacho

Lic. Alfredo Tejada
Ochoa y Bach. Aurea
Zegarra Camacho

Voz en off

parejas de las parejas que permiten este tipo de agresiones y también de
quienes realizan estas agresiones.

Es importante también analizar cémo estamos en el tema de la salud
mental, en el tema de las relaciones porque muchas veces esto explota por
un tema econémico, por un tema de la seguridad, celos y todo ello, pero
esto hay que tratarlo, conversarlo y pedir ayuda y qué mejor de un
especialista, atln psic6logo que nos ayude a estar bien y evitar este tipo
de situaciones de violencia dentro del circulo familiar.

No esperemos a que estas situaciones se compliquen, que pasen de
pequefios actos violentos hasta tentativas de feminicidio o en el peor de
los casos una victima mas que sume a esta larga lista de feminicidios para
tener que denunciar y hacer algo al respecto. Es lamentable compartir
este tipo de informacidn, pero para evitar estas noticias de estos casos es
importante que desde pequefios a nuestros nifios y nifias los criemos con
el tema del empoderamiento en mente, con la idea de decir “No” a la
primera, de saber reconocer donde estan bien y donde estdn mal para
poder salirse de ahi para buscar el bienestar de uno mismo tanto fisico
como mental.

Asi gque esperemos que estas cosas cambien ya que sabemos que muchos
padres de hoy en dia, que tienen muchas heridas de su nifiez, heridas que
tienen que curar respecto a la violencia que pudieron ver en sus familias
pero que es momento de cortar este circulo y decir “hasta aqui nomas”,
de decir “mi hijo o mi hija no va a ser una agresor o una victimas mdas de
violencia en su casa, conmigo se termina este circulo” Para lograr esto
es importante que una como victima tenga la fuerza para sacar a este
hombre o mujer violentos de su vida, de su vivienda para que los hijos no
tengan que ser otro testigo mas u otra victimas mas, en nosotros como
padres esta la decision para terminar con todo esto.

Presentacion de noticias variadas y comentarios de los locutores

Nosotros nos despedimos hasta el dia de mafiana, los dejamos con la
programacion de Radio La Salle y los invitamos a participar el dia de
mafiana de 6 a 8 en nuestra programacion habitual.

Cuna radial de despedida
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afios en las familias de la region y
hace un llamado a las madres y
padres de familia para que estas
situaciones ya no se sigan ignorando,
ademas de enfatizar en la importancia
que se debe tener con los nifios para
gue sean educados para identificar y
rechazar la violencia en sus vidas..
La locutora emplea un tono calmado
tratando de generar confianza,
resalta la labor de los padres y que la
decision de terminar con la violencia
debe comenzar por ellos.

La locutora desarrolla a profundidad
sus comentarios, sin embargo, se
puede notar que al final no comparte
informacion sustancial como los
ndmeros de contactos de las
instituciones y los lugares a los que
pueden acudir las victimas, por lo que
la informacidn no esta completa para
que pueda cumplir su labor de
prevencion.

Los locutores siguen desarrollando a
profundidad noticias

Los locutores de despiden del
programa e invitan a los oyentes a
seguir participando en la

programacion del dia siguiente.
Se reproduce una cufia de despedida.



5.1.2.3.Entrevistas a los ejecutivos y locutores de las radios

La recoleccion de datos cualitativos se realizd a través de cuatro entrevistas dirigidas a

los dos ejecutivos radiales y dos locutores de programas informativos de ambas estaciones

radiales.

a. Entrevista a los ejecutivos de la radio

ENTREVISTA 1

Nombre: Alfredo Tejada Ochoa

Edad: 37 afos

Profesion u ocupacién: Lic. en Comunicacion Social de la Universidad Nacional de
San Antonio Abad del Cusco

Estacion radial: La Salle

¢ Desde hace cuantos afios esta a cargo de la direccion de la estacion radial?

Yo asumi el cargo de director de la radio La Salle desde hace tres afios
aproximadamente, pero tengo experiencia trabajando en la radio mas de 10 afios, soy
egresado y titulado en la UNSAAC asi que siempre estuve participando en diferentes
proyectos radiofénicos en todo el Cusco; sin embargo, yo soy de Urubamba por lo que
decidi asumir el cargo de director en radio La Salle para estar mas cerca de mi familia

y de mi comunidad.

¢Desde qué afio sale al aire la estacion radial?

Radio La Salle fue fundada y salié por primera vez al aire en 1999 por iniciativa
del Hermano Francisco Alvarez Penelas, esta estacion surgié como un proyecto de radio
educativa, cultural y comunitaria, ya que estaba destinada a llegar a las poblaciones mas
profundas de la provincia, es por ellos que se transmitian y se siguen transmitiendo
programas tanto en espafiol como en quechua.

Radio La Salle empez6 como una estacion radial con el fin de promover los
valores del evangelio, ademas de compartir programas que fomenten el buen trato y
pautas de crianza para una sana convivencia familiar, actualmente se transmite en los

distritos de Urubamba y en otros distritos de Espinar, Calca, La convencion,
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Paucartambo, Paruro y unos cuantos mas.

¢ Cuantos programas informativos tiene la emisora radial?

La emisora radial tiene dos programas informativos, bueno uno sélo que se emite
en la mafiana y en la tarde llamado informativo La Salle, este noticiero se transmite en
la mafiana de 6:00 am a 8:00 am y en la tarde de 12:00 pm a 02:00 pm. Informativo La
Salle es un noticiero con un corte educativo y también se emite un programa informativo
en quechua llamado Llagtakunagpa Rimaynin que se transmite de 4:30 am a 6:00 am,
en este programa no solo se presentan noticias, sino también que se comparte

informacion y comunicados dirigidos a todos los centros poblados de la provincia.

¢Como medio de comunicacidn, considera usted que su emisora radial contribuye
a la prevencion de la violencia familiar?

Si, porque estamos en constante comunicacion con las entidades que promueven
la lucha en el pais contra violencia como el ministerio de la mujer y otros, trabajamos
con esta entidad a manera de convenio, sin ningun tipo de transaccion economica.
Nosotros como radio la Salle estamos dispuestos a difundir todo tipo de contenido radial
que produce el ministerio; actualmente por ejemplo estamos pasando dos spots para la
lucha contra la violencia a la mujer, uno en espafiol y otro en quechua. Aunque de igual
modo nosotros siempre hemos promovido informacion sobre la violencia a la mujer que
también esta relacionada al tema de la violencia contra los nifios, la radio empezé
difundiendo contenidos evangelizadores, dentro de ellos esta el buen trato familiar, el
respeto y la prevencion de la violencia en las familiar, es por eso que hay algunas
organizaciones dentro de la Salle como Tarpusunchis que se dedica a promover el
bienestar de los nifios y las mujeres asi que siempre se tocan temas como la violencia a
la mujer y todo ello. Ademas, nosotros siempre estamos prestos a trabajar con otras

instituciones para poder difundir contenidos orientados a la prevencion de la violencia.

¢ Tiene como politica institucional la prevencion de la violencia familiar?
Definitivamente, la prevencion de la violencia familiar es una preocupacion de
la emisora desde su origen, asi que a través del tiempo que tiene la radio siempre hemos

tratado de involucrarnos en el tema, de difundir contenidos educativos y de dar consejos
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como locutores a las personas que sufren algln tipo de violencia, es importante para
nosotros poder contribuir de alguna manera a prevenir y denunciar este tipo de

situaciones en nuestra provincia y en las otras a las que lleguen nuestros programas.

¢El personal de la emisora esté capacitado para tratar adecuadamente el tema de
la violencia familiar?

En la medida de lo posible siempre tratamos de actualizarnos, de informarnos al
respecto, principalmente el personal que sale al aire para que todos podamos coordinar
y tratar de dar la mejor orientacion posible por si surge algin tema o noticia sobre
violencia. Principalmente obtenemos informacion del ministerio de la mujer a través de
los spots radiales que nos hacen llegar; sin embargo, también tratamos de buscar mas
informacidn de otras instituciones dentro de la provincia como en Centro de Emergencia
Mujer y la DEMUNA.

¢ Qué respuesta ofrece la audiencia de la emisora cuando se difunden noticias sobre
violencia familiar?

La respuesta de la audiencia es positiva y frecuente, por ejemplo, cuando
hacemos preguntas a la poblacion siempre recibimos llamadas o nos escriben, desde
nuestro punto de vista como periodistas consideramos que radio la Salle es vista por la
poblacién como algo mas que un medio de comunicacion, ya que muchas veces y
aunque suene algo comico, comentabamos con mis comparieros de trabajo que las
personas creen que Radio la Salle es la comisaria porque siempre nos contactan para
denunciar casos no sélo de violencia familiar o contra la mujer, sino también cuestiones
personales o temas de herencias y terrenos. Cuando surge cualquier situacion, la gente
prefiere venir a la radio antes de ir con la policia porque creen que la radio tiene mayor
efecto e impacto. Aunque nosotros estamos felices con la acogida que tiene la radio en
la poblacion tratamos siempre de manejar estos temas de manera profesional porque
nosotros somos una radio informativa y educativa, estamos en contra de cualquier tipo
de violencia asi que tenemos que equilibramos dando informacion veridica, pero sin
caer en la morbosidad, nosotros no hacemos una comunicacion amarillista; por ejemplo,
si viene una mujer a denunciar un caso de violencia nosotros no le vamos a enfocar el

rostro ni le vamos a preguntar dénde te ha golpeado, cémo te ha golpeado o preguntas
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si le ha sacado sangre porque eso ya le compete al médico legista, en la radio lo que
debemos hacer es informar sobre la situacion tratando de educar a la gente de porque
no se deben hacer esas cosas y qué deberian hacerse en caso se dé la situacion teniendo
como prioridad siempre cuidar la dignidad de la mujer afectada. Lo que hace la radio es
informar y educar sin car en el morbo porque radio la Salle es una radio cultural para
toda la comunidad y los nifios, lo que si podriamos hacer es en base a estas noticias
podemos realizar un spot o difundir informacion que ayude a prevenir este tipo de

situaciones.

¢ Considera usted que las estaciones radiales deben involucrarse en la lucha contra
la violencia familiar?

Claro, deben involucrarse de todas maneras en la lucha contra la violencia a la
mujer, el personal que trabaja en la radio de alguna manera tiene que tratar de promover
la lucha contra la violencia desde su misma forma de ser, porque el locutor es la imagen
de la radio, nosotros no podemos estar promoviendo todo el tiempo la prevencion de la
violencia a la mujer y luego llegar a casa a estar cometiendo actos violentos en contra
de alguien més. Lo que ensefiamos no estaria acorde a lo que somos, porque ante
cualquier denuncia que surja lo primero que se va a sefialar es que el locutor de radio la

Salle dice una cosa al aire, pero en su casa hace lo contrario.

¢Coordina con otras instituciones para la difusion de contenidos sobre violencia
familiar?

Si, coordinamos con varias instituciones como la policia, el municipio de
Urubamba, la DEMUNA, el Ministerio de la Mujer, los Centros de Emergencia Mujer
y otras instituciones, principalmente coordinamos la difusion de contenidos como spots,
entrevistas, 0 nos envian un oficio para elaborar un spot nuevo. Ademas de estas
organizaciones también hemos trabajado cerca de dos o tres afios creando contendidos
junto a una ONG llamada Tarpusunchis para la prevencion de la violencia infantil,

tratando de educar e informar a todos sobre el tema.
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ENTREVISTA 2

Nombre: Mariano Huaman Quispe
Edad: 76 afios
Profesion u ocupacion: Locutor de radio y comerciante

Estacion radial: Stereo Urubamba

¢ Desde hace cuantos afos esta a cargo de la direccion de la estacion radial?

He estado al frente de la direccion de la estacion radial por méas de 40 afios, lo
que me ha permitido ver la evolucion de la radio y su impacto en la poblacion.
Actualmente mi hijo David Huaman es quién me ayuda en la direccion de la radio
porgue como son jovenes ellos tienen mejores perspectivas, conocen mas de las nuevas

tecnologias que ayuden a llegar de mejor manera y a toda la poblacion.

¢Desde qué afio sale al aire la estacion radial?

La radio Stereo Urubamba formalmente comienza sus transmisiones en 1982,
afios anteriores saliamos, pero como una emisora no formal, ya que recién estdbamos
empezando. Luego nos formalizamos y empezamos con la emision de nuestros
programas.

Siempre radio Stereo Urubamba se caracteriz6 por entretener, educar e informar
a nuestros radioescuchas con mucha responsabilidad social y profesionalismo por parte
de nuestros locutores y por todos los que conformamos esta emisora. Ademas, siempre
estamos innovando en nuestras programaciones y viendo como llegar de a todas las
partes de la provincia de Urubamba, es por eso que también contamos con nuestros
canales digitales ya sea mediante Facebook y otras redes sociales, también contamos

con nuestro canal televisivo todo en servicio de la poblacion en general.

¢ Cuantos programas informativos tiene la emisora radial?
Nuestra emisora al momento cuenta con 4 programas informativos distribuidos
a lo largo del dia, dirigidos por un gran equipo de locutores y comunicadores sociales.
El primer programa informativo es Informativo Rikchariy que se transmite en la
madrugada de 4:30 am a 6:00 am, el segundo es Contacto Informativo que se transmite

de 6:00 am a 8:00 am, luego al medio dia tenemos el noticiero Informativo Urubamba
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de 12:00 a 2:00 pm y finalmente tenemos el programa informativo Variedades que es
de 2:00 a 3:00.

¢ Coémo medio de comunicacion, considera usted que su emisora radial contribuye
a la prevencion de la violencia familiar?

Si, definitivamente. Considero que justamente esa es nuestra funcion como
medios de comunicacién, poder transmitir informacion y a partir de ello se creen
conciencia de tal manera que contribuyan al cambio de ciertos comportamientos, en este
caso en particular, creo que si radio Stereo Urubamba contribuye en la prevencion de la
violencia familiar, ya que como tenemos la capacidad de llegar a muchos hogares

podemos llegar a crear conciencia sobre esta problematica.

¢ Tiene como politica institucional la prevencion de la violencia familiar?

Si, realizamos un trabajo coordinado con nuestros locutores y comunicadores
sociales para mantener esta tematica presente en nuestra programacion, siendo parte
integral de nuestra politica institucional, no solo con este problema social si no también
con otros problemas sociales; tratamos siempre estar inmersos en estos temas,
difundimos materiales, los locutores dan informaciones adicionales que puedan ayudar

a las victimas de violencia y la poblacién en general.

¢El personal de la emisora esta capacitado para tratar adecuadamente el tema de
la violencia familiar?

El personal esta capacitado, aunque principalmente por iniciativa propia. Cada
miembro del equipo ha buscado formarse en este tema para poder abordarlo con la
sensibilidad y profesionalismo que requiere. Ya que este es un tema que no se puede
tomar ni hablar a la ligera porque puede dafiar susceptibilidades. Los locutores siempre
tratan de estar constante actualizacion de informaciones acerca del tema para dar a

conocer una informacion certera.
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7. ¢Qué respuesta ofrece la audiencia de la emisora cuando se difunden noticias sobre
violencia familiar?

La audiencia es muy participativa en estos temas. Recibimos numerosas

Ilamadas telefonicas y mensajes a través de nuestros diferentes canales de difusién como

es en nuestras transmisiones en vivo mediante Facebook, lo que demuestra que los

pobladores si tienen interés y se preocupan sobre este tema, que es un problema social

muy grave.

8. ¢Considera usted que las estaciones radiales deben involucrarse en la lucha contra
la violencia familiar?

Si, es fundamental que las estaciones radiales asuman un papel activo en la lucha

contra la violencia familiar, dado nuestro alcance y capacidad de influencia en la

sociedad. Es importante que todas las radios visibilicen este problema social y desde

nuestra posicion ayudar en su prevencion.

9. ¢Coordina con otras instituciones para la difusién de contenidos sobre violencia
familiar?

Aunque no existe un trabajo constante mancomunado, ocasionalmente
coordinamos con otras instituciones para que se puedan realizar pequefias entrevistas.
Sin embargo, reconocemos que es importante el hecho de trabajar y fortalecer estas
alianzas para crear un trabajo mas sistematico y coordinado con todas las instituciones
involucradas en este problema social como es la Policia Nacional, la DEMUNA, el
Centro de Emergencia Mujer, el Centro de Salud Mental Comunitario, también deberian
estar presentes las instituciones educativas y hasta la municipalidad.
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b. Entrevista a los conductores de las estaciones radiales

ENTREVISTA 1

- Nombre: Aurea Zegarra Camacho

- Edad: 26 afios

- Profesion u ocupacion: Bachiller en Ciencias de la Comunicacién de la Universidad
Nacional de San Antonio Abad del Cusco

- Estacion radial y nombre del programa: Programa informativo la Salle de la estacion
radial La Salle

- Horario del programa: de 06:00 am 0 08:00 am y de 12:.00 pm a 02:00 pm

1. ¢Aborda noticias sobre la violencia familiar en su programa radial?

Si, si lo hacemos, pero tratamos siempre de darle un enfoque educativo, hacerlo
lo méas blanco y profesionalmente posible, lejos del morbo y del tema amarillista, si
informamos sobre cualquier situacion desafortunada vamos a tratar de dafiar lo menos
posible la dignidad del afectado o afectada. Lamentablemente en nuestra provincia se
reportan casos de violencia familiar de vez en cuando, es por eso que tratamos siempre
de manejar lo méas profesionalmente estas situaciones, tratamos de dar a conocer la
informacion lo méas realista posible pero también damos algunos comentarios y
recomendaciones al final de cada noticia para de alguna manera ayudar a las victimas

de violencia que no se han decidido a denunciar aun.

2. ¢Cree que las noticias sobre violencia familiar tienen impacto en la provincia de
Urubamba?

Creo que falta realizar un sondeo general para saber si es que realmente nosotros
como emisora radial estamos llegando adecuadamente a las personas, sin embargo,
podemos afirmar que, por las participaciones de pobladores a través de las llamadas que
hacen, la radio genera un impacto en la poblacion. Aunque realmente no existe una
manera segura de saber si es que el mensaje ha llegado de manera clara y esta generando
un impacto positivo a la poblacion, si podemos asegurar que al menos genera que la

poblacion participe y comparta sus comentarios en los programas radiales.
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3. ¢Habla sobre la prevencion de la violencia familiar en su programa radial?

Si, tratamos de hablar sobre el tema cada vez que podemos, no tenemos un
espacio dedicado Unicamente a la prevencion de la violencia familiar, pero si tratamos
de desarrollar un poco el tema en la programacion diaria; por ejemplo, cuando sale
nueva informacion sobre el indice de violencia en la provincia como estadisticas y otros
estudios que hacen algunas instituciones le dedicamos un espacio en el horario para
poder hablar e informar sobre eso, ahi incluimos informacion que nos alcanzan otras
instituciones e invitamos a los pobladores a que puedan participar y dar sus comentarios

a través de las llamadas a nuestra radio.

4. ¢Difunde algun tipo de producto comunicativo como spots, radiodramas o
entrevistas con especialistas para la prevencion de la violencia familiar?

Si, difundimos siempre informacidn que nos hacen llegar diferentes instituciones
como por ejemplo actualmente estamos difundiendo dos spots del Ministerio de la
Mujer, uno en quechua y otro en espafiol que hablan sobre la violencia a la mujer, qué
es y como se puede prevenir. Por el momento s6lo tenemos esos materiales que nos ha
compartido el ministerio; sin embargo, nosotros siempre estamos dispuestos a aceptar y
coordinar entrevistas con la participacion de especialistas sobre el tema o incluso a

realizar radiodramas con el apoyo de otras personas.

5. ¢Recibe usted material informativo suficiente de instituciones publicas o privadas
para difundir contenidos sobre violencia familiar? Si es asi, ¢ De qué instituciones?

Si, difundimos bastante material para la prevencién de la violencia, aunque no

todo nos lo envian las instituciones, nosotros también solicitamos materiales
comunicativos a veces o lo buscamos en redes sociales e internet, esto desde nuestra
propia iniciativa. Anteriormente trabajamos con la ONG Tarpusunchis por lo que
todavia tenemos algunos materiales que se crearon en ese tiempo, lo que hacemos en
difundirlos en la radio de vez en cuando pero también estamos pendientes y buscando

en internet y redes sociales por si salen nuevos materiales que podamos difundir.
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6. ¢Cree usted que la radio contribuye a la prevencién de la violencia familiar?

Yo creo que si, como comenté antes nos falta hacer un sondeo para estar
completamente seguros, pero desde nuestro punto de vista nosotros contribuimos de
alguna manera a la prevencién de la violencia familiar. A través de los programas,
comentarios y recomendaciones que damos en los programas radiales, yo creo que de
alguna manera hemos contribuido en la prevencion de la violencia a las mujeres y a los
nifios, creo que hemos logrado sensibilizar de alguna manera a los radioescuchas por lo

que el tema de prevencion de la violencia se ha vuelto mas importante.

7. ¢Considera que su papel como conductor radial contribuye a la prevencién de la
violencia familiar?, ¢ De qué manera?

Si, trato en la medida de lo posible de preparame, informarme en relacion al
tema, ademas de ser enfatica con este tema y de mostrar mi posicién firme en contra de
cualquier tipo de violencia en la familia, porque la mas comun es la violencia del hombre
a la mujer, pero también existe la violencia a los nifios o de los hijos a los padres, en

general siempre trato de mostrarme en contra de todo ello.

8. ¢Coordina con alguna institucién para la prevencion de la violencia familiar?,
¢Con cuales?

Si, como comenté antes siempre estamos trabajando con otras instituciones para
difundir materiales nuevos, pero no son tan constantes, a veces nosotros tenemos que
estar en insistiendo con la comunicacion para solicitarles y hacerles recordar para que
nos envien algo, cualquier material que tengan o que nos puedan compartir, ya que no
podemos estar pasando el mismo material una y otra vez, a veces la repeticion constante
causa el desinterés en la poblacion, asi que siempre tratamos de innovar y de difundir

material variado.
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ENTREVISTA 2

Nombre: Juan Rosa Llamacponcca

Edad:47

Profesion u ocupacion: Docente- Comunicador Social afiliado a la Asociacion
Nacional de Periodistas ANP

Estacion radial y nombre del programa: Programa radial Contacto informativo de
Radio Stereo Urubamba

Horario del programa: De 6:00 am — 8:00 am

¢Aborda noticias sobre la violencia familiar en su programa radial?

Si, como mi programa es informativo y se transmite en la mafiana, difundimos
noticias sobre violencia familiar en su mayoria de hombres a mujeres, entre parejas o a
nifios, pero también brindamos noticias sobre trata de personas, explotaciéon sexual y
laboral. En el programa contacto informativo difundimos todo tipo de noticias a nivel
local, regional y nacional, por lo que las noticias sobre violencia familiar estan presentes

y tienen cobertura amplia.

¢Cree que las noticias sobre violencia familiar tienen impacto en la provincia de
Urubamba?

Si, porque el tema del maltrato a la mujer a los nifios pequefios siempre causa
sensibilidad o indignacion en la poblacion Urubambina. Muchos de los pobladores
tienen cierto rechazo hacia este tipo de casos y eso se puede ver a través de las llamadas
que hacen a la radio, muchas mujeres nos hacen llegar sus opiniones y preocupaciones
Ilamando a los programas en vivo o comentando en nuestro Facebook, ya que también

hacemos transmisiones a través de este medio.

¢Habla sobre la prevencién de la violencia familiar en su programa radial?

Si, por lo menos 2 veces a la semana o cada vez que compartamos noticias sobre
algin caso de violencia., principalmente lo que hacemos es compartir reflexiones,
comentarios o recomendaciones para que las victimas de violencia sepan qué hacer y a
donde o con quien acudir para que pueden ayudarlos. La prevencion de la violencia es

un tema delicado, asi que siempre tratamos de dar la mejor informacion y de hacer que
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las personas se sientan en confianza de llamar o pedir ayuda ya sea a traves de nuestro

programa radial o acudiendo directamente a las instituciones que brindan apoyo.

¢Difunde algun tipo de producto comunicativo como spots, radiodramas o
entrevistas con especialistas para la prevencion de la violencia familiar?

Si, pero debo decir que no tanto como quisiéramos porque no tenemos tanto
apoyo de las instituciones. Lo que realiza el programa por iniciativa propia es hacer una
entrevista al mes con entidades como la DEMUNA, y el Ministerio de la Mujer,
tratamos siempre de solicitar el apoyo o la participacion de los especialistas de estas
entidades para que puedan dar a conocer la informacion a las personas que escuchan
nuestro programa. Respecto a los otros productos no tenemos por el momento spots ni
radiodramas, pero si estariamos dispuestos trabajar con la municipalidad o incluso
instituciones educativas que nos ayuden a producir materiales, seria bueno poder hacer
un radiodrama porque a muchas personas les llama la atencion escuchar este tipo de

contenidos.

¢Recibe usted material informativo suficiente de instituciones publicas o privadas
para difundir contenidos sobre violencia familiar? Si es asi, ¢ De qué instituciones?

No, la verdad es que no recibimos material de otras instituciones, como comenté
antes nosotros mismos nos agenciamos, investigamos, buscamos informacion por
nuestra cuenta e incluso organizamos entrevistas, pero no tenemos material como spots
que nos haya dado otra institucion.

La informacién que compartimos en el programa radial la buscamos nosotros
mismos en paginas de internet o investigaciones que realizan otras instituciones, gracias

a esa informacién podemos dar a conocer nuestros comentarios de mejor manera.

¢ Cree usted que la radio contribuye a la prevencién de la violencia familiar?

Si, mucho. Creo que la radio es un medio de comunicacion importante para la
prevencion de la violencia familiar, nosotros como estacion radial tenemos la capacidad
de acompariar a las personas es su dia a dia, estamos presentes en las cosas que hacen y
como nos escuchan a diario a través de nuestros comentarios podemos hacer que ellos

reflexionen y tomen conciencia sobre este problema que aqueja a nuestra provincia. El
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rol de la radio es muy importante porque con nuestros programas no soélo de noticias,
sino también los que tienen un enfoque mas educativo podemos ayudar a las personas a
que reflexionen sobre sus acciones, a que ayuden a los demas y a que tomen valor para

denunciar cualquier acto de violencia en la familia.

¢ Considera que su papel como conductor radial contribuye a la prevencion de la
violencia familiar?, ¢ De qué manera?

Si, considero que mi papel como conductor radial es importante ya que como
conductor debo asumir la responsabilidad de estar pendiente de los casos de violencia,
estar al pendiente de si las autoridades estdn cumpliendo su papel en defensa de la
poblacién vulnerable de manera adecuada y brindar el mayor apoyo posible a través de
la radio para que esto siga siendo asi. Ademas, como locutor debo actuar desde el
ejemplo, debo mantener un rol de buen ciudadano que respeta a las mujeres, a los nifios
y adolescentes porque de esta manera yo puedo educar a las demas personas, también
como locutor tengo que conocer la mejor manera de dar la noticia, no puedo estar
cayendo en la morbosidad, en la exageracion o incluso en comentarios que se puedan
malinterpretar, para el periodista siempre serd importante brindar la informacion de la

manera mas correcta posible.

¢Coordina con alguna institucion para la prevencion de la violencia familiar?,
¢Con cuales?

No, s6lo ocasionalmente en campafias con instituciones como la policia, pero
esto no es muy frecuente. En afios anteriores si trabajabamos con otras entidades, pero
en la actualidad ya no tenemos mucha coordinacion ni participacion. Las entidades estan
ajenas a las problematicas, nosotros como radio si estamos dispuestos a participar y
trabajar en conjunto con estas instituciones, creo que es importante trabajar con aliados
estratégicos para la prevencion de la violencia familiar, se podrian organizar campafas
u otras actividades, pero si es necesario que nos apoyemos entre nosotros. Si radio
Stereo Urubamba y las instituciones trabajaran juntas podriamos lograr resultados
favorables para la poblacion, las entidades nos pueden proporcionar los materiales
necesarios y nosotros como medio de comunicacion lo podemos difundir en nuestros

programas radiales.
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5.1.2.4.Tabla de andlisis y comparacion de entrevistas

Tabla 35 Anélisis y comparacion entre las entrevistas a los ejecutivos de las estaciones radiales

Pregunta realizada

1. ;Desde hace cuantos
afios esta a cargo de la
direccidn de la estacion
radial?

2. ¢Desde qué afio sale
al aire la estacion
radial?

3. ¢(Cuantos programas
informativos tiene la
emisora radial?

4, ;Como medio de
comunicacion,
considera usted que su
emisora radial
contribuye

a la prevencién de la
violencia familiar?

Entrevistas a los ejecutivos de las estaciones radiales

Entrevista 1: Radio La Salle
Alfredo Tejada Ochoa

Tres afios aproximadamente, pero tiene
mas de 10 aflos de experiencia
participando en diferentes proyectos
radiofonicos.

Fue fundada y salié por primera vez al
aire en 1999 por iniciativa del Hermano
Francisco Alvarez Penelas, esta
estacion surgié como un proyecto de
radio educativa, cultural y comunitaria

Radio La Salle tiene dos programas
informativos, Llagtakunagpa Rimaynin
gue se transmite de 4:30 a 06:00 am. e
Informativo La Salle que se transmite
en la mafiana de 6:00 a 8:00 am y en la
tarde de 12:00 a 02:00 pm.

Si, afirma que contribuye a la
prevencion de la violencia familiar a
través de los materiales radiales que
difunde y los comentarios que realiza al
momento de compartir las noticias.

Entrevista 2: Radio Stereo
Urubamba
Mariano Huaman Quispe

A cargo de la radio por mas de
cuarenta afios, sin embargo su hijo
David Huaman empez6 a hacerse
responsable  de la  direccion
recientemente.

La radio inicia sus transmisiones
formalmente en el afios 1982, sin
embargo anteriormente salia al aire
como una estacion radial informal.

Cuenta con 4 programas informativos,
Informativo  Rikchariy que se
transmite de 4:30 a 6:00 am, Contacto
Informativo de 6:00 a 8:00 am,
Noticiero Informativo Urubamba 107
de 12:00 a 2:00 pm y finalmente
Variedades de 2:00 a 3:00 pm.

Si, considera que esa es su funcién
como medio de comunicacion,
transmitir informacion y a partir de
ello se genere conciencia de tal
manera que contribuyan al cambio de
ciertos comportamientos
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Andlisis / comparacion

Aunqgue la diferencia de afios en la direccion de la radio sea
notable, se debe precisar que Alfredo Tejada es licenciado en
Comunicacion Social y por lo tanto conocedor de los medios
mientras que Mariano Huaman ejerce su papel como director
empleando aprendizajes empiricos adquiridos con la
experiencia.

Radio La Salle tiene una cantidad menor de afios al aire y surge
como una radio comunitaria por iniciativa de un Hermano
Franciscano; por lo que, el fin principal de la radio fue el de
promover los valores del evangelio y el buen trato familiar. Por
otra parte, radio Stereo Urubamba surge como una radio
informal con el objetivo de entretener, educar e informar a la
poblacion.

Radio Stereo Urubamba tiene una cantidad mayor de
programas informativos en comparacion a Radio La Salle, que
cuenta con so6lo dos programas. Otra diferencia notable es la
cantidad y variedad de opiniones difundidas, ya que Stereo
Urubamba tiene 4 diferentes locutores distribuidos en sus
cuatro programas, mientras que La Salle tiene tres locutores
distribuidos en dos programas informativos.

Ambas emisoras consideran que contribuyen a la prevencion
de la violencia familiar a través de diferentes aspectos, de tal
manera que la variedad de programas que difunden generen
conciencia y cambios sociales en la provincia.



5. ¢ Tiene como politica
institucional la
prevencion de la
violencia familiar?

6. ¢El personal de la
emisora esta
capacitado para tratar
adecuadamente el tema
de

la violencia familiar?

7. ¢Qué respuesta
ofrece la audiencia de
la emisora cuando se
difunden noticias sobre
violencia familiar?

8. ¢Considera usted
que las estaciones
radiales deben
involucrarse en la
lucha contra la
violencia familiar?

9. ¢Coordina con otras
instituciones para la
difusién de contenidos
sobre violencia
familiar?

Si, através del tiempo que tiene la radio
siempre se ha tratado de involucrar en
el tema, de difundir contenidos
educativos y de dar consejos como
locutores a las personas que sufren
algun tipo de violencia

En la medida de lo posible se tratan de
actualizar e informar al

respecto, principalmente el personal
gue sale al aire, para coordinar y tratar
de dar una buena orientacion por si
surge algin tema o noticia sobre
violencia

La respuesta de la audiencia es
positiva y frecuente, indican que
siempre reciben llamadas o mensajes
cuando hacen preguntas en Vvivo 0
cuando los oyentes quieren denunciar
alguna situacion

Si, el ejecutivo de radio La Salle
considera que la estacion radial debe
involucrarse de todas maneras en la
lucha contra la violencia a la mujer a
través del ejemplo y la radio como
imagen

Si, coordinan con varias instituciones
como la policia, el municipio de
Urubamba, la DEMUNA, el Ministerio
de la Mujer, los Centros de Emergencia
Mujer y otras instituciones para la
difusion de contenidos como spots y
entrevistas a especialistas.

Si, realiza un trabajo coordinado con
sus locutores 'y comunicadores
sociales para mantener esta tematica
presente en su programacion, siendo
parte integral de su politica
institucional

El personal estd capacitado, aunque
principalmente por iniciativa propia.
Cada miembro del equipo busca
formarse en este tema para poder
abordarlo con la
sensibilidad vy
requeridos

La audiencia es muy participativa,
reciben numerosas llamadas
telefonicas y mensajes a través de
diferentes canales de difusiébn como
las transmisiones en vivo de su
Facebook

profesionalismo

Si, es fundamental que las estaciones
radiales asuman un papel activo en la
lucha contra la violencia familiar,
dado nuestro alcance y capacidad de
influencia en la sociedad.

No existe un trabajo mancomunado
pero ocasionalmente se coordinan
entrevistas con especialistas de otras
instituciones, ademas el ejecutivo
reconoce la necesidad de fortalecer
estas alianzas para lograr un trabajo
mas sistematico y coordinado entre
todas las entidades involucradas en
este problema social.
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Ambas emisoras coinciden tener como politica institucional la
prevencion de la violencia familiar desde la difusion de
contenidos educativos, el trabajo coordinado entre los
locutores y gerentes de los informativos y el involucramiento
del tema en su programacion cotidiana.

Ambas emisoras afirman estar capacitados por iniciativa
propia sobre el tratamiento que se debe dar a las noticias sobre
violencia familiar, sin embargo hacen mencién que las
capacitaciones esta principalmente dirigidas al equipo de
locutores que presentan cada programa .

Ambas emisoras radiales reciben una respuesta positiva y
frecuente por los oyentes, afirman que tienen un canal de
comunicacion activo a través de Illamadas telefonicas,
mensajes por WhatsApp y comentarios en redes sociales en las
transmisiones en vivo en Facebook.

Tanto radio La Salle como Stereo Urubamba consideran que
su involucramiento en la lucha contra la violencia familiar es
fundamental, haciendo énfasis en su papel como medio de
comunicacién capaz de tener mayor alcance e influenciar en
las actitudes de la sociedad.

Radio La Salle indica que realiza trabajo coordinado con
diferentes instituciones orientadas a la prevencién de la
violencia familiar, mientras que Radio Stereo Urubamba no
mantiene alguna relacion de coordinacion establecida,
limitandose al trabajo en conjunto ocasional para la realizacion
de alguna entrevista o la difusion de algin spot radial. Sin
embargo, ambas reconocen la necesidad de fortalecer estas
alianzas para lograr mejores resultados en la poblacién.



Tabla 36 Andlisis y comparacion entre las entrevistas a los locutores de las estaciones radiales

Pregunta realizada

1. ¢Aborda noticias
sobre la violencia
familiar en su
programa radial?

2. ¢ Cree que las
noticias sobre violencia
familiar tienen impacto
en la provincia de
Urubamba?

3. ¢ Habla sobre la
prevencion de la
violencia familiar en su
programa radial?

4. ¢ Difunde algun tipo
de producto
comunicativo  como
spots, radiodramas o
entrevistas con

Entrevistas a los locutores de las estaciones radiales

Entrevista 1: Radio La Salle
Aurea Zegarra Camacho

Si lo hace pero trata de darle un enfoque
educativo, de hacerlo lo maés
profesionalmente posible, lejos del
morbo y del tema amarillista, ademas
afiade comentarios y recomendaciones
al final de cada noticia con el fin de
ayudar a las victimas de violencia que
no se han decidido a denunciar adn.

Considera que falta realizar un sondeo
general para saber si es que realmente
la emisora radial estd llegando
adecuadamente a las personas, sin
embargo, afirma que, por las
participaciones de pobladores a través
de las llamadas que hacen, la radio
genera un impacto en la poblacion.

Si, trata de hablar sobre el tema cada
vez que puede, no tiene un programa
dedicado Unicamente a ella, pero si trata
de desarrollar un poco el tema en la
programacion diaria, incluye
informacion  obtenida de  otras
instituciones e invita a los pobladores a
participar y dar sus comentarios

Si, difunden informacion
proporcionada por diferentes
instituciones como el Ministerio de la
Mujer, por lo que actualmente estan
difundiendo dos spots, uno en guechua

Entrevista 2: Radio Stereo Urubamba
Juan Rosa Llamacponcca

Si, difunde

noticias sobre violencia familiar que en
su mayoria se dan de hombres a mujeres,
entre parejas 0 a nifios, pero también
brinda noticias sobre trata de personas,
explotacién sexual y laboral, todas a
nivel local, regional y nacional.

Si, porque el tema del maltrato a la mujer
0 los niflos pequefios siempre causa
sensibilidad o indignacién en la
poblacién Urubambina. Muchos de los
pobladores tienen cierto rechazo hacia
este tipo de casos y eso se puede ver a
través de las llamadas que hacen a la
radio y los mensajes u opiniones que
dejan en su Facebook.

Si, por lo menos 2 veces a la semana o
cada vez que comparte noticias sobre
algin caso de violencia, lo que hace es
compartir reflexiones, comentarios o
recomendaciones para que las victimas
de violencia sepan qué hacer y a donde o
con quién acudir para recibir ayuda

Si difunden, pero no tanto como
quisieran porque no cuentan con el apoyo
de otras instituciones. Lo que realiza el
programa por iniciativa propia es hacer
una entrevista al mes con entidades como
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Analisis / comparacion

Ambos locutores difunden noticias sobre la violencia
familiar en sus programas radiales; sin embargo la locutora
Aurea hace mencion que trata de difundir estas noticias de
manera profesional, tratando de no caer en un enfoque
amarillista o de generar morbo.

Ambos locutores consideran que las noticias sobre
violencia familiar que se difunden en sus programas tiene
un fuerte impacto en los pobladores de Urubamba, ya que
a través de las llamadas y mensajes que reciben de la
poblacion pueden afirmar que estos muestran una conducta
de rechazo e indignacion frente a los casos de violencia
dirigida a las mujeres, nifios u otros integrantes familiares.

Ambos locutores hablan sobre la violencia familiar en sus
programas radiales, principalmente a través de
comentarios, reflexiones y consejos que se comparten al
final de alguna noticia sobre violencia familiar ya que no
tienen ningun programa dirigido especificamente a la
prevencion de la violencia familiar dentro de su
programacion regular.

Ambas instituciones difunden productos comunicativos
como spots radiales, sin embargo se puede apreciar que
radio La Salle al tener coordinacion con otras instituciones
tienen acceso estos productos en espafiol y quechua
mientras que radio Stereo Urubamba sélo difunde los



especialistas para la
prevencion de la
violencia familiar?

5. ¢Recibe usted
material  informativo
suficiente de
instituciones publicas o
privadas

para difundir
contenidos sobre
violencia familiar? Si
es asi, ¢De qué

instituciones?

6. ¢ Cree usted que la
radio contribuye a la
prevencion de la
violencia familiar?

7. ¢ Considera que su
papel como conductor
radial contribuye a la
prevencion de la
violencia familiar?,
¢De qué manera?

8. ¢Coordina con
alguna institucion para
la prevencion de la
violencia familiar?,
¢Con cuéales?

y otro en espafiol que hablan sobre la
violencia a la mujer.

Si, reciben material para la prevencion
de la violencia, aunque no todo a través
de las instituciones, algunos lo buscan
en redes sociales e internet, esto desde
iniciativa propia.

Anteriormente trabajaban con la ONG
Tarpusunchis por lo que todavia
cuentan con los productos
proporcionados por la misma.

Cree que si, a través de los programas,
comentarios y recomendaciones que da
en los programas radiales, cree que de
alguna manera han contribuido en la
prevencion de la violencia a las mujeres
y a los nifios a través de la
sensibilizacién a los oyentes.

Si, debido a eso trata de prepararse e
informarse en relacion al tema, ademas
de ser enfatica y de mostrar una
posicion firme en contra de cualquier
tipo de violencia en la familia.

Si, trabaja con otras instituciones para
difundir materiales nuevos, pero no tan
constante ni positivamente como
considera que deberian.

la DEMUNA, y el Ministerio de la
Mujer.

No, no reciben material de otras
instituciones, ellos mismos investigan,
buscan informacion en péaginas de
internet o investigaciones que realizan
otras instituciones para obtener productos

informativos.

Si, mucho, ya que cuentan con la
capacidad de acompafiar a las personas es
su dia a dia, a través de sus comentarios
indican que pueden hacer que los oyentes
reflexionen y tomen conciencia sobre
este problema que aqueja a la provincia.

Si, ya que como conductor considera que
debe asumir la responsabilidad de estar
pendiente de los casos de violencia, del
cumplimiento de las autoridades en
defensa de la poblacion vulnerable y de
brindar el mayor apoyo posible.

No, so6lo ocasionalmente en campafias
con instituciones como la policia, pero
esto no es muy frecuente. Indica que las
entidades estan ajenas a este problema,
mientras que la radio si est4 dispuesta a
participar y trabajar coordinadamente.
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productos y realiza entrevistas por iniciativa y coordinacion
propia.

Existe una notable diferencia entre ambas estaciones
radiales, la locutora de radio La Salle indica que obtiene
materiales de otras instituciones ademés de la ONG
Tarpusunchis con la que trabajaba anteriormente, mientras
que radio Stereo Urubamba indica que no recibe materiales
de ninguna institucion. Sin embargo, ambas estaciones
coinciden en la investigacion y bdsqueda por iniciativa
propia de materiales informativos de prevencion para
fortalecer su programas.

Ambos locutores indican que contribuyen en la prevencion
de la violencia familiar a través de los comentarios y
reflexiones que comparten con el fin de sensibilizar y crear
conciencia en los oyentes en la lucha contra la violencia
familiar.

Los locutores afirman que su papel como conductores de
los programas contribuyen en la prevencion de la violencia,
para lo cual tratan de estar siempre informados, pendientes
de los casos y de mostrar una posicion firme de rechazo a
la violencia y de apoyo a las victimas.

La locutora de radio La Salle indica que si trabaja con otras
instituciones pero no lo hace de manera regular, mientras
que el locutor de radio Stereo afirma que no trabaja con
otras instituciones, soOlo ocasionalmente por alguna
campafa, sin embargo hace énfasis en que la radio esta
dispuesta a establecer vinculos de coordinacién con otras
insticiones en favor de la prevencion de la violencia



5.2.DISCUSION

La violencia familiar en la provincia de Urubamba se ha convertido en un tema
notablemente alarmante, ya que se reportan una gran cantidad de casos referidos a este
problema social, con los datos obtenidos a través de las encuestas realizadas, fichas de
observacion, andlisis de contenidos radiofonicos y entrevistas podemos identificar y desarrollar

algunos puntos que generan discusion.

Las radios Stereo Urubamba y La Salle presentan una programacion limitada a una
cantidad menor de horas destinadas a la difusion de programas informativos en comparacion al
amplio espacio que se le dan a los programas musicales y espacios publicitarios; sin embargo,
a través de las encuestas aplicadas se percibe una opinion general a favor de las radios, muchas
de las personas consideran que los programas informativos si cumplen un rol en favor de la
prevencion de la violencia familiar. Ambas programaciones radiales presentan programas de
entretenimiento como musicales y de opinidn, estos programas son percibidos por la poblacion
como espacios para relajarse mentalmente y conocer los pensamientos que pueden o no
compartir con el locutor, desde este panorama los programas de entretenimiento cumplen una
labor de acompafiamiento y distraccién mental para que los programas informativos tengan un

mayor impacto y generen mayor atencion en los oyentes.

Las instituciones directamente involucradas en el tema de la prevencion de la violencia
familiar, como la Policia Nacional el Per(, Ministerio Publico, Centro de Emergencia Mujer,
Programa Nacional Aurora y otros no prestan la adecuada atencion a los medios de
comunicacion especialmente a la radio por lo que es notorio la ausencia de espacios en los que
se realice un trabajo concertado para frenar esta problematica. A través de las encuestas
realizadas a los ejecutivos y locutores radiales se puede inferir que las instituciones no realizan
un trabajo en conjunto con las radios para la realizacion y difusion de materiales radiales
preventivos; sin embargo, tanto los locutores como los ejecutivos e incluso la poblacién
encuestada muestran un notorio interés y disposicién para participar en la realizacion de

programas con enfoque de prevencion de la violencia familiar.

La poblacion local, se ha manifestado a través de las encuestas aplicadas a favor de la
realizacion de programas preventivos, esto muestra una evidente disposicion para generar
espacios en los que, con previa coordinacion, la radio, las instituciones y los pobladores puedan

compartir informacion y generar productos comunicativos que sirvan como base para la

130



realizacion de campafias preventivas en Urubamba. De tal modo que los espacios para la
creacion de contenidos radiales dirigidos a la prevencion de la violencia familiar en las radios
tiene optima posibilidad de desarrollo ya que los locutores muestran una posicion a favor de
trabajar con las organizaciones competentes para la realizacion de materiales educomunicativos
con enfoque preventivo y la poblacion que particip6 en la encuesta se mostrd dispuesta a
involucrarse en la realizacion de las mismas o de hacer llegar sus comentarios y posicion en el
desarrollo de los programas radiales a traves de llamadas u otros canales de comunicacion como

las redes sociales y el WhatsApp de las emisoras.
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CAPITULO VI

PROPUESTA

MICROPROGRAMA “CONTRUYENTO EN FAMILIA”

6.1. DESCRIPCION DE LA PROPUESTA

Considerando que, en la provincia de Urubamba, la radio es el medio de comunicacion
que tiene mayor alcance, se propone un microprograma radial para contribuir eficazmente a la
prevencion de la violencia familiar, este microprograma radial se podria incorporar en las
estructuras de los programas informativos de ambas estaciones radiales, convirtiéndose en un
espacio educativo destinado a la informacidon y desarrollo de temas enfocados en la prevencion

de la violencia familiar.

Durante la emision del microprograma “Construyendo en Familia” se difundiran
materiales educomunicativos para la prevencién como spots radiales y radiodramas, ademas de
entrevistas a especialistas invitados de diferentes instituciones y un espacio abierto a la

participacion y comentarios del publico.

6.1.1. Objetivo de la propuesta

Contribuir a la prevencion de la violencia familiar en la provincia de Urubamba
mediante la elaboracion de un microprograma educativo, colaborativo e interactivo incorporado
a las estructuras de los programas informativos de las estaciones radiales Stereo Urubamba y
La Salle con el propdsito fundamental de crear conciencia y promover cambios positivos en los
patrones de comportamiento familiar. Este espacio radiofonico busca establecer un dialogo
constructivo con la poblacion, abordando el problema social desde una perspectiva educativa y

preventiva.

La propuesta surge como respuesta a la necesidad imperante de abordar la problematica
de la violencia familiar desde una perspectiva local y culturalmente pertinente, aprovechando
el alcance significativo y la credibilidad de las emisoras radiales en la provincia de Urubamba.
El programa se fundamenta en la premisa de que la educacion y la sensibilizacion son
herramientas fundamentales para la prevencion de la violencia, especialmente cuando se

transmiten a través de medios de comunicacidn accesibles y de gran alcance a la poblacion.
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6.2. MICROPROGRAMA “CONSTRUYENDO EN FAMILIA”

El microprograma esta orientado a la prevencion de la violencia familiar mediante la
emisién de contenidos educativos, colaborativos e interactivos. EI componente educativo del
programa abordara temas cruciales como la identificacion de diferentes tipos de violencia,
estrategias de prevencion, mecanismos de denuncia, derechos fundamentales de las personas, y
recursos disponibles para las victimas. Ademas, se enfatizara en la importancia de valores como

el respeto, la comunicacion asertiva y la resolucion pacifica de conflictos en el ambito familiar.

La naturaleza colaborativa del programa se manifestara en la participacion activa de
diferentes actores sociales, incluyendo profesionales de la salud mental, trabajadores sociales,
autoridades locales y representantes de organizaciones dedicadas a la prevenciéon de la violencia
familiar. Esta colaboracion multisectorial enriquecera el contenido del programa y fortalecera

su impacto en la comunidad.

El formato interactivo permitird que los oyentes no solo sean receptores pasivos de
informacion, sino que se conviertan en participantes activos del proceso de cambio social,
compartiendo sus experiencias, dudas y propuestas de solucion. Esta participacion se facilitara
mediante diversos canales de comunicacion, incluyendo llamadas telefonicas e interacciones y

comentarios en redes sociales.

6.2.1. Informacion general del microprograma “Construyendo en Familia”
La informacion general sobre el microprograma propuesto para la prevencion de la
violencia familiar se describe en la siguiente tabla.

Tabla 37 Informacion general del microprograma “Construyendo en Familia”

Microprograma “Construyendo en Familia”

Nombre: Construyendo en Familia

Eslogan: Transformando hogares, cambiando vidas
Tiempo de duracion: 30 minutos

Frecuencia: Una vez por semana

Horario de transmision: Los ultimos 30 minutos del programa informativo
Pablico objetivo: Poblacion en general
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6.2.2. Estructura del microprograma “Construyendo en Familia”
La estructura del microprograma radial se conforma por una variedad de secuencias
aplicadas a partir de los resultados de la investigacion para contribuir a la prevencion de la

violencia familiar en la poblacion.

En la siguiente tabla se detallan las secuencias desarrolladas en la programacion, el
locutor o invitado encargado y el tiempo de duracion de cada una de ellas.

Tabla 38 Estructura del microprograma “Construyendo en Familia”

Estructura del microprograma radial “Construyendo en Familia”

. Locutor / .
Tiempo Secuencia Texto
control
., N “Bienvenidos al microprograma construyendo en
10 Control Cufia de entrada . . 1
familia, transformando hogares cambiando vidas
2’ Locutor Presentacion El locutor presenta y da inicio al microprograma
Entrevistas: Realizadas en colaboracion con
, Locutor e . .
15 invitado Desarrollo del especialistas, personal capacitado o representantes

microprograma  de instituciones especializadas.
(Para el desarrollo  Spots radiales: Elaborados previamente por los
2’ Control se alternaran o programas informativos o proporcionados por otras
combinaran entre  instituciones.
los siguientes Radiodramas: Elaborados previamente por los
10’ Control formatos) programas informativos o proporcionados por otras
instituciones.
El locutor y/o el invitado realizan comentarios sobre

Locutor / . ) .
5’ . Comentarios el tema tratado a través de la entrevista o formatos
Invitado .
radiales.
La poblacién participard en del desarrollo del
, . Participacion programa a través de comentarios 0 consultas
5 Poblacion . X - . -
ciudadana realizadas por llamada telefonica o interaccion por
redes sociales.
3 LT Cierre del El locutor afiade comentarios finales y se despide de
programa la programacién
~ . “Hasta aqui llega el microprograma Construyendo en
10” Control Cufa de despedida q g Prog 4

Familia, nos vemos en la proxima edicion”
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CONCLUSIONES

PRIMERA

Los contenidos difundidos por las estaciones radiales Stereo Urubamba y La Salle
contribuyen significativa y eficazmente a la prevencion de la violencia familiar en la provincia
de Urubamba, a partir de la incorporacion de temas, comentarios, recomendaciones y la apertura

a la opinidn de la ciudadania.

Las estaciones radiales no so6lo se limitan a compartir la informacion policial de los
casos reportados, sino que también dedican pequefios espacios a la apertura de la opinion tanto
de los locutores como de los oyentes a través de las llamadas telefénicas. Asimismo, ambas
estaciones radiales designan un espacio dentro de su programacion habitual para la prevencion
de la violencia familiar, al compartir spots radiales elaborados por otras instituciones y al
realizar entrevistas con especialistas pertenecientes a diferentes instituciones que promueven la

prevencion de la violencia familiar.
SEGUNDA

Los contenidos que difunden las estaciones radiales Stereo Urubamba y La Salle
priorizan contenidos informativos y enfocan en menor proporcion a la prevencién del fenémeno
de la violencia familiar en la provincia de Urubamba, aunque las estaciones radiales contribuyan
eficazmente a la prevencion de la violencia familiar, el espacio destinado para ella es reducido
en comparacion a los contenidos de entretenimiento como los musicales y deportivos de tal

manera que la prevencion no tiene un espacio de tiempo adecuado.

Ambas estaciones radiales priorizan la difusion de noticias netamente informativas por
lo que se enfocan en menor proporcién al desarrollo de espacios Unicamente destinados a la
prevencion de la violencia familiar, en gran parte de analisis realizados se observd que el
espacio destinado a este tema esta ubicado casi siempre al final de la programacion habitual,
por lo que la emision en algunas ocasiones ha tenido que ser finalizada de manera abrupta sin
tener espacio para la posibilidad de interaccion por parte de los oyentes, lo que podria limitar

su funcion preventiva.
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TERCERA

El tratamiento de contenidos que difunden las estaciones radiales Stereo Urubamba y
La Salle contribuye de manera regular en la incorporacion del enfoque preventivo de la
violencia familiar en la provincia de Urubamba a través del tratamiento que el locutor da a las

noticias sobre los casos de violencia que se difunden en la programacion habitual.

El tratamiento que los locutores brindan a los espacios dedicados a la difusion de
noticias sobre violencia familiar denota una preocupacién y empatia dirigida a las victimas de
violencia, ademas a través de sus comentarios hacen un Ilamado a la reflexion y enfatizan en la
importancia de pedir ayuda y denunciar cualquier acto violento. Ademas, los locutores
promueven constantemente la participacion ciudadana ya que esto garantiza que las emisoras
puedan cumplir mejor su rol de informacion y promocion de los derechos humanos, ademas de
la coexistencia armonica, cesando o disminuyendo la violencia familiar en la provincia de

Urubamba.
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RECOMENDACIONES

PRIMERA

Para mantener y fortalecer un enfoque preventivo, las emisoras radiales Stereo
Urubamba y La Salle deben incorporar contenidos netamente educativos dirigidos a los nifios
para que desde la primera infancia se fortalezcan los conceptos de autoestima, empatia y
coexistencia arménica en la sociedad, de tal manera que la violencia familiar no se normalice
en su desarrollo y tengan la informacion y apoyo necesarios para denunciar cualquier acto
violento cometido contra ellos mismos o del que hayan sido testigos, convirtiéndolos en agentes

activos para la prevencion y erradicacion de la violencia.
SEGUNDA

Para garantizar la asimilacién de los contenidos preventivos difundidos por las
estaciones radiales, se debe reservar un espacio temporal dptimo para el correcto desarrollo de
los programas, por lo que ambas estaciones radiales deben reestructurar su programacion y
destinar mas tiempo a la prevencién de la violencia. Al ampliar este espacio, los locutores
podrén desarrollar contenidos educativos preventivos con un tratamiento adecuado, teniendo el
espacio suficiente para invitar a especialistas, realizar entrevistas y preguntas abiertas al
publico, lo que generara mayor participacion y por lo tanto asimilacion positiva de los

contenidos difundidos.
TERCERA

Las autoridades provinciales y distritales deben participar constantemente propiciando
la colaboracion entre las estaciones radiales e instituciones publicas como el Centro de
Emergencia Mujer, Ministerio Publico, Programa Nacional Aurora, Corte Superior de Justicia
y Comisaria Sectorial PNP de Urubamba con el fin de promover la realizacion de materiales
auditivos educomunicativos como los spots radiales y radiodramas que, con el soporte tedrico
y profesional adecuado, sirvan de material de difusion en las estaciones radiales para la

prevencion de la violencia familiar en la provincia de Urubamba.
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ANEXO 1: MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO: Contenidos difundidos por las estaciones radiales Stereo Urubamba y La Salle y su contribucion a la prevencion de la violencia
familiar en la provincia de Urubamba, Cusco — 2023

Tabla 39 Matriz de consistencia

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES METODOLOGIA
PROBLEMA - VARIBLE Informativo TIPO Y NIVEL DE
GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL INDEPENDIENTE Opinion INVESTIGACION

¢Cual es la contribucion de | Precisar la contribucion de | Las estaciones radiales Stereo Contenidos Educativo Investigacion
las estaciones radiales | las estaciones radiales Stereo | Urubamba y La  Salle radiales Entretenimiento descriptiva-analitica.

Stereo Urubamba y La
Salle a la prevencion de la
violencia familiar en la
provincia de Urubamba,

Urubamba y La Salle a la
prevencion de la violencia
familiar en la provincia de
Urubamba, Cusco - 2023.

contribuyen eficazmente a la
prevencion de la violencia
familiar en la provincia de
Urubamba, Cusco - 2023.

Las estaciones
radiales Stereo
Urubamba y La Salle

Tratamiento de

Extension de la informacion
Impacto de la informacion

Cusco - 2023? con_tenldos Frecuencia de la informacion
radiales .
El rol del periodista
PROBLEMAS OBJETIVOS < c VARIABLE
ESPECIFICOS ESPECIFICOS HIPOTESIS ESPECIFICAS | bEpENDIENTE
1. ;Qué contenidos | 1. Identificar los contenidos | 1. Los contenidos que difunden
difunden las estaciones | que difunden las estaciones | las estaciones radiales Stereo . o
radiales Stereo Urubamba | radiales Stereo Urubamba y | Urubamba y La Salle priorizan Formas de Violencia fisica

y La Salle en perspectivas
de la prevencion de la
violencia familiar en la
provincia de Urubamba,
Cusco - 2023?

2. ¢Cudl es el tratamiento
de los contenidos que
difunden las estaciones
radiales Stereo Urubamba
y La Salle en el tema de la
prevencion de la violencia
familiar en la provincia de
Urubamba, Cusco - 2023?

La Salle en perspectivas de la
prevencion de la violencia
familiar en la provincia de
Urubamba, Cusco - 2023.

2. Conocer el tratamiento de
contenidos que difunden las
estaciones radiales Stereo
Urubamba y La Salle en el
tema de la prevencion de la
violencia familiar en la
provincia de Urubamba,
Cusco - 2023.

contenidos  informativos y
enfocan en menor proporcion la
prevencion del fendmeno de la
violencia familiar en Ila
provincia de Urubamba, Cusco
- 2023.

2. El tratamiento de contenidos
que difunden las estaciones
radiales Stereo Urubamba y La
Salle contribuye de manera
regular en la incorporacion del
enfoque preventivo de la
violencia familiar en la
provincia de Urubamba, Cusco
- 2023.

Prevencién de la
violencia familiar

violencia familiar

Tipos de violencia

Grados de
prevencion de la
violencia

Violencia psicoldgica
Violencia sexual
Violencia econémica

Maltrato infantil
Maltrato entre familiares
Maltrato entre parejas

Prevencién primaria
Prevencién secundaria
Prevencion terciaria

No experimental

POBLACION DE
ESTUDIO

24550 habitantes del
distrito de Urubamba

TAMANO DE LA
MUESTRA
300 pobladores

UNIDAD DE
ANALISIS

8 programas radiales
informativos

TECNICAS DE
RECOLECCION DE
INFORMACION
Observacioén
Entrevista

Encuesta
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ANEXO 2: ENCUESTA

UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN ANTONIO ABAD DEL CUSCO
FACULTAD DE COMUNICACION SOCIAL E IDIOMAS
ESCUELA PROFESIONAL DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION

ENCUESTA PARA TESIS DE PREGRADO

Sr. (a) el proposito de esta encuesta es recoger informacion para realizar el trabajo de
investigacion titulado “Contenidos difundidos por las estaciones radiales Stereo Urubamba y
La Salle y su contribucion a la prevencion de la violencia familiar en la provincia de Urubamba,
Cusco - 20237, por lo que amablemente le solicitamos responder clara y sinceramente al
conjunto de preguntas contempladas en el presente cuestionario. La informacién obtenida a
través de sus respuestas aportara significativamente al desarrollo de nuestro trabajo por lo que
le agradecemos de antemano su apoyo.

Sexo: Edad: ....... afios
a. Masculino
b. Femenino

1. ¢Cual de estas estaciones radiales
escucha usted habitualmente?
a. Stereo Urubamba

b. La Salle
C. Otra: ......cooevvinnnnnn. 5. ¢Con qué frecuencia escucha
noticias sobre violencia familiar
2. ¢Qué tipo de contenido radial en la radio?
escucha usted con mas a. Muy frecuentemente
frecuencia? b. A veces
a. Informativo c. Nunca
b. Opinion
c. Educativo 6. Considera que las noticias sobre
d. Entretenimiento violencia familiar son...
e. Otro: ...ooovvviiiiiin, a. Preventivas
b. Detalladas
En los ultimos seis meses... ;Ha c. Sensacionalista
escuchado en la radio alguna d. Otro: ......c.oeevenennnn.

noticia sobre violencia familiar?
a. Si
b. No

¢Qué tema sobre la violencia
familiar abordaron en ese
programa?
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Las noticias sobre violencia
familiar que se escuchan en la
radio estan geogréaficamente
ubicadas en un ambito...

a. Local

b. Regional

c. Nacional

d. Internacional



8.

10.

11.

12.

¢Qué tipos de violencia familiar
difundidas como noticias ha
escuchado con mayor frecuencia
en la radio?

a. Maltrato infantil

b. Maltrato entre familiares

c. Maltrato entre parejas

d. Otro: ..oovvvvveii.
¢ Qué formas de violencia familiar
difundidas en la radio ha
escuchado usted con mas
frecuencia?

a. Violencia fisica

b. Violencia psicologica o
emocional
Violencia sexual
Violencia econémica
e. Otro: ....coovvvviiiiiinn.

Qo

¢Cree usted que las noticias que
emiten las estaciones radiales
tienen un enfoque preventivo?

a. Si

b. No

c. No sabe/No opina

¢ Como calificaria la calidad de los
contenidos que emiten las
estaciones radiales en la provincia
de Urubamba en relacion a la

prevencion de la violencia
familiar?

a. Buena

b. Regular

c. Mala

d. No sabe/No opina
¢ Qué tipo de formatos radiales le
gustaria escuchar para la
prevencion de la violencia
familiar?

a. Entrevistas con especialistas

b. Programas educativos

c. Radiodramas

d. Spot radiales

€. Otro: .o
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13.

14.

15.

16.

17.

¢Coémo considera el tratamiento
gue da el periodista al narrar las
noticias sobre violencia familiar?

a. Bueno

b. Regular

c. Malo

d. No sabe/No opina
¢Cree usted que los programas
radiales que escucha contribuyen
a la prevencion de la violencia
familiar?

a. Si

b. No

c. No sabe/No opina

¢Estd de acuerdo con que las
instituciones  deberian  hacer
alianzas con las estaciones
radiales para la prevencion de la
violencia familiar?

a. Si

b. No

c. No sabe/No opina

¢Considera que la informacion
sobre violencia familiar que da la
radio sensibiliza a los
radioescuchas?

a. Si

b. No

c. No sabe/No opina

¢Estaria usted dispuesto a
participar en programas radiales
sobre la prevencion de la violencia
familiar?

a. Si

b. No

c. No sabe/No opina

Gracias por su participacion...



ANEXO 3: ENCUESTAS APLICADAS

UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN ANTONIO ABAD DEL CUSCO
FACULTAD DE COMUNICACION SOCIAL E IDIOMAS
ESCUELA PROFESIONAL DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION

ENCUESTA PARA TESIS DE PREGRADO

St (a) el Propiwitn de esta encuesta es recoger informacion para realizar ¢l trabajo U
investigacion titulado “Contenidos difundidos por las estaciones radiales Sterco
Urubamba y La Salle y su contribucion a la prevencion de la violencia familiar en |
pmn’nci_a de Urubamba, Cusco - 2023, por lo que amablemente le solicitamos responder
clars y sinceramente al conjunto de preguntas contempladas en ¢l presente cucstionario.
La informacion obtenida a través de sus respuestas aportard significativamente al

dcsanollodtnueslmtnbcjopotbquckagndvcmdcmwmomamn

Sexo:
a. Masculine
Femenino

1. ;Cuidl de costas estacioncs
radiales escucha usted
habitualmente?

A Sterco Urubamba
b. La Salle
c. Ot ...

2. :Qué tipo de contenido radial

escucha wusted con mis
f a?

7 Informativo

b. Opinién

¢. Educativo

d. Entrctenimicnto

€, OO (ivvrereccsninnnnnns s

3. Ean los dltimes seis meses...
;Ha escuchado en la radio
alguna noticia sobre violencia
familiar?

A Si
b. No

4. ;Qué tema sobre la violencia
familiar abordarem en ese
programa?
.l.lA’f.'.‘!.'f/....C'...‘Q...(‘!UC.’ .......

.......................................

.......................................
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5. ;Con qué frecuencia escucha
noticias  sobre  violencia
familiar en la radio?

a. Muy frecucntemente

)./A veces

¢. Nunca

6. Considern que las noticias
sobre violencia familiar son...
A= Preventivas
b. Detalladas
¢. Sensacionalista
G O ..oo.ccinacannciness

7. Las noticias sobre vielencla
familiar que se escuchan en la
radio estin geogrificamente
ubicadas en un dmbito...

b. Regional
¢. Nacional
d. Intemacional

8. ;Qué tipos de violencia
[amiliar difundidas comeo
noticias ha ecscuchado con
mayor (recucncia cn la radio?

a. Malirato infantil

b, entre familiares
entre parcias

QO s sanssisie



9. ;Qué formas de violencia
familiar difundidas en In radio
ha escuchado usted con mis
frecucncin?

4. Violencia (Tsica

b. Violencia psicologica o
emocional

¢. Violencia sexual

d. Violencia ccondmica

B IR oo wons v s a ey oices

10, ;Cree usted que las noticias
que emiten  las  estaciones
radiales tienen un  enfoque
preventivo?

)./ Si
b. No
c. No sabe/No opina

11, ;Cémo calificaria la calidad de
los contenidos que emiten las
estaciones radinles en la
provincia de Urubamba en
relacién a la prevencion de la
viole familiar?

. Buena
b. Rcgular
c. Mala
d. No sabe/No opina

12. ;Qué tipo de formatos radiales
le gustaria escuchar para la
prevencion de In  violencia
familiar?

a. Entrcevistas con
especialistas
/b./ Programas cducativos
c. Radiodramas
d. Spot radiales

13. ;Chmo considera el
tratamiento  que  da el
periodista al narrar las noticias
sobre violencia familiar?

/ Bueno
b. Regular
v. Malo
u. No sabe/No opina

14. ;Cree usted que los programas
radiales que escucha
contribuyen a la prevencion de
la violencia familiar?

ASi
b. No
¢. No sabe/No opina

I5. (Estd de acuerdo con que las
instituciones deberian  hacer
alianzas con las estaciones
radiales para la prevencién de
la violencia familiar?

A Si
b. No
¢. No sabe/No opina

16. ;Considera que la informacién
sobre violencia familiar que da
Ia radio sensibiliza a Jos
radioescuchas?
A Si
b. No
¢. No sabe/No opina

17. ;Estaria usted dispuesto a
participar en  programas
radiales sobre Ia prevencién de
Ia violencia familiar?

A Si
b. No
¢. No sabe/No opina

Ciracias por su participacion. ...



VN IVERSIDAD NACIONAL DE SAN ANTONIO ABAD DEL CUSCO
SACULTAD DE COMUNICACION SOCIAL E IDIOMAS
FSCUELA PROFESIONAL DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION

St () ¢ propdsito de esta encucsta es IeCoger informacion para reahizar ¢l trabajo e
investipacion titulado “Contenidos difundidos por las estaciones radiales Sterco
Urubamba v La Salle v su contribucion a la prevencion de la viokencia familiar cn &
provincia de Urubamba, Cusco - 20237, por lo que amablemente le solicitamos responder
clara y sinceramente al conjunto de preguntas contempladas en ¢l presente Cucstonano,
La informacion obtenida a través de sus respucstas aportard significativamente al
desarrollo de nuestro trabajo por 1o que le agradecemos de anlemano su apoyo,
Sevo: Edad: 18, aiios
/a." Masculine
b, Femenino

. ;Cul de estas  estaciones 5. ;Con qué frecuencia escacha
radiales escucha usted noticias  sebre violencia
habitualmente? familiar cn 1a radio?

a. Sterco Urubamba 2 Muy frocuentemenic
A LaSalle W Aveces
€. O .ovivanrnssnnessnnnt ¢ Nunca

6. Considera que las noticias

3 tenido radial _
. :3::!::” ::13. c:oa mis ubnvhlendg familiar son...
frecuencia? f m
& Informativo . das
b. Opinidn c. Scw istn
¢. Educativo nto d OO -ocearraremneesaanss
. f;:mmm 2. Las moticias sobre violcncia
: o s
dltimos scis MEses... radio estin geogr_iﬁmu
* E:I.la'.c’s«schllo en la radio ubicadas en un dmbito...
" nn noticia sobre violencin 3 Local
familiar? p 4 chonal
x Si ¢. Nacional
b. No d. Intemacional
4. ;Qué tema sobre la violencia 8. ;Qué tipos de violencia
familiar en  ese familiar  difundidas como
W‘:&)ﬂm? poticias ha escuchado con
R TN T A— mayor frecuencia en la radjo?
3. Maltrato infantil

---------------------------------------

b. Maltrato entre famaliares
#” Maltrato catre parcias
A OO0 ..cconsrennarssninsns

---------------------------------------
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9. ;Qué formas de violencia 14, ;Cree usted que los programas

familiar difundidas en la radio radiales que escucha
ha escuchado usted con mis contribuyen a la prevencién de
frecuencia? la violencia familiar?

4 Violencia fisica X Si

b. Violencia psicologica o b. No

emocional ¢. No sabe/No opina

¢. Violencia sexual

d. zl)i;:l)cncia ccondmica 15, (Estd de acuerdo con que las

e. S ———

10. ;Cree usted que las noticias
que emiten las  estaciones
radiales tienen un  enfoque
preventivo?

A Si
b. No
¢. No sabe/No opina

11. ;Como calificaria la calidad de
los contenidos que emiten las
estaciones radiales en la
provincia de Urubamba en
relacion a la prevencidén de la
violencia familiar?

a. Buena

¥, Regular

c. Mala

d. No sabe/No opina

12. ;Qué tipo de formatos radiales
le gustaria cscuchar para la
prevencién de la  violencia
familiar?

a. Entrevistas con
especialistas

” Programas cducalivos

¢. Radiodramas

d. Spot radiales

13, ;Como considera el
tratamiento  que da ¢l
periodista al narrar las noticias
sobre violencia familiar?

a. Bucno

& Regular

¢. Malo

d. No sabe/No opina
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instituciones deberian  hacer
alianzas con las estaciones
radiales para la prevencién de
la violencia familiar?

A Si

b. No

c. No sabe/No opina

16. ;Considera que la informacién
sobre violencia familiar que da
Ia radio scnsibiliza a los
radioescuchas?
« Si
b. No
¢. No sabe/No opina

17. ;Estaria usted dispuesto a
participar en  programas
radiales sobre la prevencién de
Ia violencia familiar?

a. Si
b. No

# No sabe/No opina

Gracias por su participacion. ..



ANEXO 4: GUIAS DE ENTREVISTAS

UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN ANTONIO ABAD DEL CUSCO
FACULTAD DE COMUNICACION SOCIAL E IDIOMAS
ESCUELA PROFESIONAL DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION

ENTREVISTA A LOS EJECUTIVOS DE LAS ESTACIONES RADIALES

La presente entrevista es parte de la investigacion, titulada " CONTENIDOS DIFUNDIDOS
POR LAS ESTACIONES RADIALES STEREO URUBAMBA Y LA SALLE Y SU
CONTRIBUCION A LA PREVENCION DE LA VIOLENCIA FAMILIAR EN LA
PROVINCIA DE URUBAMBA, CUSCO - 2023", por lo que amablemente le solicitamos
responder clara y sinceramente al conjunto de preguntas presentadas que le haremos a continuacién. La
informacién obtenida a través de sus respuestas aportara significativamente al desarrollo de nuestro
trabajo por lo que le agradecemos de antemano su apoyo.

Nombre:
Edad:
Profesion u ocupacion:

Estacion radial:

1. ¢Desde hace cuantos afios esta a cargo de la direccion de la estacion radial?

2. ¢Desde qué afio sale al aire la estacion radial?
3. ¢Cuéntos programas informativos tiene la emisora radial?
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¢Como medio de comunicacion, considera usted que su emisora radial contribuye a la

prevencion de la violencia familiar?

¢El personal de la emisora esta capacitado para tratar adecuadamente el tema de la

violencia familiar?

¢Qué respuesta ofrece la audiencia de la emisora cuando se difunden noticias sobre

violencia familiar?

¢ Considera usted que las estaciones radiales deben involucrarse en la lucha contra la

violencia familiar?

¢Coordina con otras instituciones para la difusion de contenidos sobre violencia
familiar?
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN ANTONIO ABAD DEL CUSCO
FACULTAD DE COMUNICACION SOCIAL E IDIOMAS

ESCUELA PROFESIONAL DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION

ENTREVISTA A LOS CONDUTORES DE LAS ESTACIONES RADIALES

La presente entrevista es parte de la investigacion, titulada " CONTENIDOS DIFUNDIDOS
POR LAS ESTACIONES RADIALES STEREO URUBAMBA Y LA SALLE Y SU
CONTRIBUCION A LA PREVENCION DE LA VIOLENCIA FAMILIAR EN LA
PROVINCIA DE URUBAMBA, CUSCO - 2023", por lo que amablemente le solicitamos
responder clara y sinceramente al conjunto de preguntas presentadas que le haremos a continuacion. La
informacién obtenida a través de sus respuestas aportara significativamente al desarrollo de nuestro
trabajo por lo que le agradecemos de antemano su apoyo.

Nombre:

Edad:

Profesion u ocupacion:

Estacion radial y nombre del programa:

Horario del programa:

1. ¢Aborda noticias sobre la violencia familiar en su programa radial?

2. ¢Cree que las noticias sobre violencia familiar tienen impacto en la provincia de

Urubamba?
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¢Difunde algun tipo de producto comunicativo como spots, radiodramas o entrevistas

con especialistas para la prevencién de la violencia familiar?

¢Recibe usted material informativo suficiente de instituciones publicas o privadas para

difundir contenidos sobre violencia familiar? Si es asi, ¢De qué instituciones?

¢Considera que su papel como conductor radial contribuye a la prevencion de la

violencia familiar?, ;De qué manera?

¢Coordina con alguna institucion para la prevencién de la violencia familiar?, ;Con

cuales?
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ANEXO 5: REGISTRO FOTOGRAFICO

Fotografia 1 Entrevista a Mario Huaman de Radio Fotografia 2 Entrevista al Lic. Alfredo Tejada
Stereo Urubamba Ocho de Radio La Salle

Fotografia 3 Aplicacion de encuestas en Urubamba
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