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PRESENTACION

Sefiora:

Decana de la Facultad de Comunicacidon Social e Idiomas de la Universidad Nacional

de San Antonio Abad del Cusco.

Sefiores miembros del jurado:

De acuerdo con el Reglamento de Grados y Titulos de la Facultad de Comunicacion
Social e Idiomas de la Universidad Nacional de San Antonio Abad del Cusco, pongo a
vuestra consideracion el presente trabajo de investigacion titulada: USO DE LA RED
SOCIAL TIKTOK  COMO  ESTRATEGIA  COMUNICATIVA  EN LA
MULTIPLATAFORMA DE SUPER STAR NOTICIAS CUSCO-2024, con la finalidad de

optar el Titulo Profesional de Licenciadas en Ciencias de la Comunicacion.

El presente trabajo de investigacion ha sido motivado por el interés de informar sobre
las nuevas tendencias digitales que se utilizan en la actualidad y que todos los medios de
comunicacion deben saber utilizar, el uso adecuado de estos canales de comunicacion
conllevan a lograr un gran alcance informativo, ya que consideramos a las nuevas

plataformas digitales como aliados para informar en publicos juveniles.

El estudio se desarrolld durante el afio 2024, en los que se analizaron las estrategias
comunicativas aplicadas a los contenidos audiovisuales de la plataforma de TikTok de Super
Star Noticias, de la misma forma reflejamos los conocimientos adquiridos durante nuestra

formacion académica.
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El objetivo del trabajo de investigacion es analizar el uso de la red social TikTok
como estrategia comunicativa aplicada en la multiplataforma de Super Star Noticias durante

el segundo trimestre del ano 2024.

Br. Mary Carmen Bautista Rado

Br. Marilyn Rosa Campos Menacho
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RESUMEN

La investigacion titulada “USO DE LA RED SOCIAL TIKTOK COMO
ESTRATEGIA COMUNICATIVA EN LA MULTIPLATAFORMA DE SUPER STAR
NOTICIAS CUSCO-2024", tiene como principal objetivo analizar el uso de la red social
TikTok como estrategia comunicativa en la multiplataforma de Super Star Noticias
Cusco-2024, la metodologia empleada tiene un enfoque descriptivo de nivel explicativo y
disefio no experimental. La poblacion estuvo conformada por 245 videos publicados en
TikTok por Super Star Noticias durante el segundo trimestre del afio 2024; y la muestra fue
de 150 videos, que conformaron la unidad de analisis por medio de un procedimiento no
probabilistico aleatorio.

Los resultados de la investigacion indicaron que la red social TikTok cumple una
funcién importante dentro de las estrategias comunicativas que utiliza el medio de
comunicacion, valiéndose de las caracteristicas que posee la plataforma para cumplir un
objetivo en comun que es generar contenido veridico y de interés para los usuarios.

Por ultimo, se concluye que la red social TikTok, desarrollada como una estrategia
comunicativa, tiene un uso significativo en la multiplataforma de Super Star Noticias. A
través de la plataforma digital, los colaboradores dan un tratamiento adecuado a la
informacion para compartirla con los usuarios.

Palabras clave: Estrategia comunicativa, red social TikTok, multiplataforma, Super

Star Noticias.
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ABSTRACT

The research titled "USE OF THE SOCIAL NETWORK TIKTOK AS A
COMMUNICATIVE STRATEGY IN THE MULTIPLATFORM OF SUPER STAR
NOTICIAS CUSCO-2024" aims to analyze the use of the social network TikTok as a
communicative strategy in the multiplatform of Super Star Noticias Cusco-2024. The
methodology employed follows a descriptive approach at an explanatory level with a
non-experimental design. The population consisted of 245 videos published on TikTok by
Super Star Noticias during the second quarter of 2024, and the sample comprised 150 videos,
which formed the unit of analysis through a non-probabilistic random procedure.

The research results indicated that the TikTok social network plays a crucial role in
the communicative strategies used by the media outlet, leveraging the platform's
characteristics to achieve a common goal: generating truthful and engaging content for users.

Finally, the study concludes that TikTok, when developed as a communicative
strategy, has a significant role in the multiplatform of Super Star Noticias. Through the digital
platform, collaborators appropriately process information to share it with users.

Keywords: Communicative strategy, TikTok social network, multiplatform, Super Star

Noticias.
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INTRODUCCION

Durante la época de la pandemia de la Covid-19, la red social TikTok ha cobrado gran
relevancia en temas de entretenimiento y pasatiempo en el confinamiento, sin embargo con el
pasar de los afios esta plataforma digital se ha convertido en una de las redes mas utilizadas
principalmente por el publico juvenil, también los medios de comunicacion han innovado al
hacer uso del aplicativo para mantener informada a la poblacién sobre los acontecimientos
mas importantes y trascendentales en el Pert y el mundo.

Actualmente, en el departamento del Cusco son diversos los medios de comunicacion
que utilizan la plataforma de TikTok para mantener informada a la poblacion y uno de ellos
es Super Star Noticias, uno de los primeros medios de comunicacion en integrarse a los
cambios tecnologicos de la era digital, obteniendo buenos resultados y logrando un gran
alcance en sus publicaciones.

El presente trabajo de investigacion tiene como finalidad analizar el uso de la red
social TikTok como estrategia comunicativa en la multiplataforma de Super Star Noticias,
considerando importantes las caracteristicas que posee esta plataforma digital y el nivel de
conocimiento previo de los colaboradores del medio de comunicacion que, con un trabajo
conjunto logran alcanzar los resultados esperados y posicionar la cuenta de Super Star
Noticias como un referente en la ciudad del Cusco.

Por ello, este trabajo de investigacion se realizd tomando en cuenta los siguientes
capitulos:

CAPITULO I: Este primer capitulo, comprende el planteamiento del problema, en el
que se describe la situacion problematica, que conlleva a la formulacién del problema,
posteriormente se presenta la justificacion del trabajo de investigacion, donde se argumenta la
importancia de la investigacion desde una justificacion teorica, metodoldgica, practica y

social; luego se indica los objetivos formulados en la investigacion.
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CAPITULO II: Aborda el soporte tedrico en el que se basa la investigacion, iniciando
con las bases teoricas de la comunicacion, para ingresar de forma mas especifica a las redes
sociales, y desarrollar la variable independiente TikTok y dependiente estrategias
comunicativas, asimismo, se presenta el marco conceptual con los términos mas importantes
usados en la investigacion y contextualizados de acuerdo al trabajo.

Ademas, se identifican los antecedentes relaciones a la investigacion que serviran
como referencia para el desarrollo de nuestras variables y como preambulo al trabajo.

CAPITULO III: Este capitulo abarca las hipétesis planteadas para esta investigacion
desarrolladas en base a los problemas formulados previamente, de la misma forma, se
presenta las variables dependientes e independientes con su respectiva operacionalizacion lo
cual permite dar a conocer la definicion operacional y conceptual, desintegrandose en las
dimensiones e indicadores,

CAPITULO IV: Se da a conocer el desarrollo del marco metodologico de la
investigacion iniciando con la identificacion del &mbito de estudio a partir de la localizacion
politica y geografica de nuestra unidad de analisis. Ademads, se caracteriza el tipo de
investigacion cualitativa de nivel explicativo y nivel no experimental, asi mismo
identificamos la unidad de analisis del contenido de TikTok de Super Star Noticias y el
tamafo de muestra que estd constituida por el contenido previamente seleccionado.

CAPITULO V: En este capitulo se pone en conocimiento los resultados obtenidos en
la investigacion, representada en una tabla que sirve como guia de observacion, asi como las
entrevistas realizadas a los colaboradores previamente seleccionados. También, se presenta la
discusion de los resultados que, evidencian la importancia del TikTok como una estrategia

comunicativa en la multiplataforma del medio de comunicacion.
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CAPITULO VI: Se plantea una propuesta especificamente para la plataforma de
TikTok, tomando en cuenta las variables abordadas y los resultados obtenidos en la
investigacion, desarrollando cada item que conlleva a la implementacion de la propuesta.

Finalmente, se exponen las conclusiones y recomendaciones, asi como la bibliografia
y anexos que incluyen la matriz de consistencia, guia de observacion, guia de entrevista y

fotos registradas.

Br. Mary Carmen Bautista Rado

Br. Marilyn Rosa Campos Menacho



CAPITULO 1

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Situacion problematica

Las redes sociales desde su creacion han experimentado diversos cambios, que han
hecho posible que mas personas se conecten e interactien con otras en todas partes del
mundo, una red social es una estructura formada en internet que permite que personas u
organizaciones compartan interés o valores en comun con el proposito de construir nuevas
conexiones o solo mantener las existentes.

Constante, A. (2013), considera que, una red social es un portal en internet que
permite a las personas crear un perfil publico o semipublico dentro de los limites de la
plataforma digital, que ofrece servicios variados y en que en su mayoria estan constituidas
por un grupo de personas ligado por intereses comunes, abierto a compartir pensamientos,
pero también pedazos de la propia vida, desde enlaces a sitios que consideran interesantes
hasta las fotografias o los propios videos personales.

Una de las redes sociales mas usadas en la actualidad es la plataforma digital de
TikTok, que hizo su lanzamiento en el 2016 por la compaiia China Byte Dance para crear
videos cortos de distintos géneros. En el 2023, esta red social contaba con mas de 1,051
millones de usuarios activos al mes en el mundo y se ha convertido en una plataforma
ajustada a la realidad virtual en donde prima la espontaneidad.

El uso de la red social TikTok permite crear y compartir videos (de 15 segundos como
minimo hasta 10 minutos como maximo). Si bien su auge comenzd a posicionarse como una
nueva red social de entretenimiento, actualmente se enfoca en mas alla de solo crear videos

de diversion.



La plataforma de TikTok de Super Star Noticias fue creada el 20 de febrero del 2023
como una propuesta innovadora en el mundo de las telecomunicaciones del Cusco, haciendo
uso de esta plataforma se busca difundir la noticia a diferentes partes del mundo aplicando
una serie de estrategias para lograr un maximo alcance. Durante el afio 2024 alcanzo su
mayor auge obteniendo 41 200 seguidores de diferentes partes del mundo, logrando asi
posicionarse en Cusco como un medio referente en la plataforma de TikTok que brinda
informacion local, nacional e internacional.

No obstante, uno de los problemas mas recurrentes en los medios de comunicacion del
Cusco es que, debido a la inmediatez que exige la plataforma para publicar informacion,
muchas veces se deja de lado la profundidad de los acontecimientos, afectando asi el
desarrollo del periodismo de investigacion. Esto, a su vez, conlleva a una falta de calidad
informativa y a la pérdida de credibilidad como medio de comunicacién ante su audiencia.
1.1.1. Diagnéstico

En ese contexto en el Cusco, muchos medios de comunicacién han optado por crear
perfiles en TikTok como una forma de innovar y adaptarse a las nuevas tendencias digitales.
Sin embargo, en varios casos, esta decision responde mas a la presion por "estar a la moda" y
alcanzar altos niveles de visibilidad, priorizando la inmediatez y el crecimiento en seguidores
por encima de la calidad informativa. Esta busqueda de estadisticas elevadas en la plataforma
puede llevar a que se descuide la rigurosidad y veracidad en el tratamiento de la informacion.

Es el caso de la multiplataforma de Super Star Noticias, un medio de comunicacion
que dispone una cuenta de TikTok donde emite contenido periodistico de diferentes indoles,
como deportes, entretenimiento, noticias, entrevistas, entre otros; y con la ayuda de las
estrategias comunicativas ha logrado posicionarse como uno de los medios de comunicacion

con mayor cantidad de audiencia en dicha plataforma.



Igualmente, la red social TikTok es una plataforma digital que cumple un papel
fundamental a nivel informativo, especialmente después de la pandemia de la Covid-19, los
cibernautas se trasladaron a esta nueva aplicacion tecnoldgica donde la informacion se emite
de forma rapida y precisa.

1.1.2 Pronéstico

Los medios de comunicacion al cumplir un rol informativo tienen el valor
fundamental de difundir la noticia de forma veridica, relevante y actual de acuerdo a los
acontecimientos cotidianos; sin embargo, en la actualidad varios medios de comunicacién no
aplican las estrategias comunicativas adecuadas para informar, simplemente se dejan llevar
por la competencia de otros medios digitales formales e informales, por lo que, a futuro
puede traer como consecuencia la pérdida de credibilidad de las noticias mediante esta
plataforma.

Del mismo modo, la importancia de aplicar estrategias comunicativas en TikTok es
fundamental para la difusion del mensaje; y la pérdida de audiencia significa una inadecuada
aplicacion de herramientas comunicativas dentro de un medio de comunicaciéon, que como
punto final tendria el desprestigio de la poblacion.

1.1.3 Control del pronéstico

La aplicacion de estrategias comunicativas en las redes sociales, y en especial en el
TikTok representan una alternativa significativa para contribuir con brindar informacién
objetiva, veridica y oportuna a la poblacion, la importancia de difundir mensajes concretos y
corroborados radica en la labor que cada medio de comunicacion cusquefio debe cumplir.

De igual forma, se deben tomar en cuenta las restricciones que posee la plataforma
sobre la difusion de mensajes, el tratamiento de la informacion deberia ser un pilar como

estrategia comunicativa de las empresas dedicadas a este rubro y mundo informativo.



No obstante, en Cusco debemos promover el periodismo responsable entre medios
para el posicionamiento y crecimiento de cada empresa, de esta forma podemos lograr la
acreditacion y aceptacion de la poblacion como un referente en el mundo periodistico.

1.2 Formulacion del problema
1.2.1 Problema general

PG: ;De qué manera la red social TikTok es usada como estrategia comunicativa en
la multiplataforma de Super Star Noticias Cusco-2024?
1.2.2 Problemas especificos

PE1: ;Qué caracteristicas se usan de la red social TikTok como estrategia
comunicativa en la multiplataforma de Super Star Noticias Cusco-2024?

PE2: ;Cual es el nivel de conocimiento del personal que utiliza la red social TikTok
como estrategia comunicativa en la multiplataforma de Super Star Noticias Cusco-2024?

1.3 Justificacion de la investigacion
1.3.1 Justificacion tedrica

El presente proyecto de investigacion tiene como finalidad aportar al conocimiento
sobre la importancia del uso de estrategias comunicativas en la difusion de informacién y su
significancia para tratar asuntos de interés social y cultural en la sociedad.

El uso de estrategias comunicativas en un medio de comunicacion cusquefio es un
panorama tedrico con pocas referencias y analizar la aplicacion de estas herramientas dentro
de un medio de comunicacion permite ampliar el panorama tedrico sobre la importancia que
tienen los medios de comunicacion al empleo estrategias comunicativas en su plataforma de
TikTok, de esta manera contribuye al periodismo responsable del Cusco.

1.3.2 Justificacion practica
La identificacion de las caracteristicas de TikTok como estrategias comunicativas en

la multiplataforma de Super Star Noticias permitird conocer la gran utilidad del empleo de



estos métodos para la creacion de contenidos en dicha plataforma digital con la finalidad de
que otros medios de comunicacién puedan tomarlo como referente.

Asimismo, la investigacion pretende elevar el nivel de conocimiento sobre el empleo
de estrategias comunicativas en plataformas digitales que sirvan como soporte académico
dentro del periodismo, lo cual en la actualidad resulta imprescindible para la creacion de
contenido informativo en un medio de comunicacién cusquefio debido a la importancia del
tratamiento de la informacion convertida en noticias que es consumida por la poblacion.

1.3.3 Justificacion social

Se considera que la investigacion es importante socialmente porque los resultados del
proyecto permitiran no solo identificar las principales caracteristicas que posee la red social
TikTok como estrategia comunicativa en la multiplataforma de Super Star Noticias como un
medio de comunicacion cusquefio, sino también, aportara a otros medios de comunicacion a
identificar las estrategias de comunicacion adecuadas y convenientes para promover sus
medios.

La multiplataforma de Super Star Noticias es un medio de comunicacion cusqueiio
que congrega y convoca a un conjunto de profesionales de la comunicacion, promotores
deportivos, artistas e investigadores regionales, nacionales e internacionales, cuyas ideas y
propuestas poseen gran relevancia en la poblacion cusquetia, por ello es necesaria la difusion
de sus mensajes por diferentes plataformas.

En ese contexto el uso de estrategias comunicativas dentro de un medio de
comunicacion y difundidas por TikTok son esenciales ya que se evidencia una problematica
importante en esta era digital, que es la falta de aplicacion de métodos adecuados en redes
sociales para difundir mensajes, lo cual genera la pérdida de valor y credibilidad de los

diferentes medios de comunicacidon cusqueios y la preferencia a medios nacionales.



1.3.4 Justificacion metodologica

La investigacion queda metodoldgicamente justificada en la medida que se
desarrollara instrumentos de acopio de datos con un enfoque cualitativo de la investigacion,
donde se hara el uso del instrumento de recoleccion de datos, en este caso se aplicara la
técnica de investigacion cientifica basada en la observacion y bajo un protocolo de analisis,
de la misma forma se hard uso de las entrevistas para el personal que maneja la red social
TikTok en la multiplataforma de Super Star Noticias.

En esa misma linea el protocolo de investigacion nos ayudard a identificar de forma
breve, clara y estructurada los usos del TikTok como estrategia comunicativa en la
multiplataforma de Super Star Noticias para de esta manera proporcionarnos consistencia y
trabajo mas claro en la investigacion.

1.4 Objetivos de la investigacion
1.4.1 Objetivo general

OG: Analizar el uso de la red social TikTok como estrategia comunicativa en la
multiplataforma de Super Star Noticias Cusco-2024.
1.4.2 Objetivos especificos

OEL1: Identificar las caracteristicas que usa la red social TikTok como estrategia
comunicativa en la multiplataforma Super Star Noticias Cusco-2024.

OE2: Determinar el nivel de conocimiento del personal que utiliza la red social

TikTok como estrategia comunicativa en la multiplataforma Super Star Noticias Cusco-2024.



CAPITULO 11

MARCO TEORICO CONCEPTUAL

2.1 Bases tedricas
2.1.1. La comunicacion

Desde sus inicios, el ser humano ha sabido comunicarse ya sea con sonidos basicos
acompafnados de gestos, hasta la actualidad en donde se utiliza un lenguaje avanzado
dependiendo de las clases econdmicas, géneros y caracteristicas sociales.

Para Paladines, F. (2012), define a la comunicaciéon y la informacion como ideas
trascendentales que pueden ver las incidencias de operatividad en la practica. Segiin Moliné,
M. (1999), la comunicacion partiendo del punto de vista etimologico proviene del latin
“communicare” que significa compartir, para Fernandez, L. (1995) la comunicacioén se utiliza
para formar un vinculo que nos permite relacionarnos entre personas, 6sea, al comunicarnos
queremos establecer algo en comun con alguien.

También, Tamayo, M. (2006) plantea que la comunicacion puede definirse desde
varias perspectivas, ya sean como un objeto, un fin, una estrategia, un proceso y un
fendomeno, que intercambian ideas o significados complejos entre dos 0 mas entidades.

Segun Chiavenato, I. (2006), la comunicacion es un proceso fundamental de
intercambio de informacidn entre personas, volviendo comiin un mensaje o una informacion
dentro de una organizacion social.

Por lo tanto, la comunicacion es un proceso de transmision o intercambio de
informacion en comun mediante un conjunto de simbolos que busca crear experiencia

humana dentro de un entorno.



2.1.2 Teorias de la Comunicacion

Se encarga de estudiar el intercambio de informacion y establecimiento de relaciones
entre los seres humanos a través de diferentes medios. Comprende desde la creacion,
transmision, recepcion, mensaje, contexto, ruido y la retroalimentacion que influyen en la
eficacia de la comunicacién, el proceso comunicativo requiere de esos elementos
primordiales para ser efectivo. Claude Shannon, C. (1920), conocido como el padre de la
teoria de la informacidn desarroll6 aspectos fundamentales para la comunicacion enfocandose
en elementos cruciales como emisor, receptor, canal, mensaje y ruido.

Shannon, C. (1948) propone un sistema general de la comunicacion que parte desde
una fuente de informacion, el transmisor emite una sefal, la cual viaja por un canal, pero en
el transcurso puede ser interrumpida por algun ruido. La sefial es emitida por una canal, que
llega a un receptor y decodifica la informacion convirtiéndola en un mensaje para un
destinatario; este modelo de la Teoria de la Informacion busca determinar la forma mas
segura, econdmica y rapida de codificar un mensaje sin que la presencia del ruido altere la
transmision.

Figura 1

Modelo Comunicativo de Shannon

Fuente: Teorias de la Comunicacion, 2019.



a. Elementos de la comunicacion:

Para que se establezca la comunicacion entre dos o mas personas es relevante destacar
la importancia de que exista un feedback, esto supone la ratificacion para entender un
mensaje y generar una respuesta por parte del receptor hacia la informacion recibida.

Segiin Shannon, C. (1948), los elementos mas destacados de la teoria de la
comunicacion son:

- Fuente: Es el elemento més indispensable, encargado de originar el mensaje.
- Emisor: Se encarga de la transmision del mensaje.
- Canal: Medio por el cual se transporta el mensaje.
- Receptor: Es el encargado de recibir la informacion y capaz de entender el mensaje
para que el proceso se haya realizado con €xito.
b. Importancia de la teoria de la comunicacion:

La teoria de la comunicacion es importante debido a que manifiesta el mecanismo y la
forma en el que inicia un proceso comunicativo; gracias a la comunicacion se potencian las
relaciones humanas, se comparten ideas, consiguen metas y se aclaran problemas.

2.1.3 Redes sociales

Desde su aparicion las redes sociales han marcado un hito trascendental en la difusion

de mensajes, debido a su alcance, caracteristicas e impacto en la sociedad.

El inicio de las redes sociales se remonta a la década de 1990, pero fue en el 2004
cuando las redes sociales realmente obtuvieron su mayor apogeo, especialmente el Facebook
fundado por Mark Zuckerberg que se convirtié rdpidamente en un fendmeno mundial y fundo

las bases para la creacion de las demas redes sociales.



Para Celaya, J. (2008), las redes sociales son espacios en internet donde los individuos
publican y comparten todo tipo de informacion personal y profesional con terceras personas,
sean estos conocidos o desconocidos.

De la misma forma, de acuerdo a Gallego, J. (2010) considera que una red social es
un conjunto de individuos que estan relacionados entre si por diversas razones y diferente
indole, que pueden ser amistad, laboral, actividades econdémicas o cualquier otro interés en
comun.

Segin Ojeda y Grandio (2012) las redes sociales forman parte de la vida diaria de las
empresas y medios de comunicacion, lo que ha llevado a que se intensifique un ecosistema
digital, planifique y desarrolle estrategias de comunicacion que rijan el determinado uso de
herramientas para permitir estar mas cerca de publico mediante la interaccion y creacion de
comunidades virtuales.

En ese sentido, Tejada, Batista y Valderrama (2019), desprende una similitud en todos
los conceptos de las redes sociales, y es que en su gran mayoria una red social ayuda a la
conexion de las comunidades de usuarios en internet para el intercambio de ideas,
acontecimientos o eventos importantes que se susciten en la vida cotidiana.
2.1.3.1 Caracteristicas

Las redes sociales se utilizan para diversos fines, ya sean sociales, laborales o de ocio,
que han permitido desarrollar una nueva concepcion de los espacios publicos basada en el
acceso al internet, en otras palabras, una red social es el punto de encuentro de millones de
usuarios procedentes de diversas partes del mundo, por ello Rivero, J. (2019) demuestra las
caracteristicas mas importantes que posee una red social o plataforma digital:

a. Conectividad: Una de las principales caracteristicas que posee la red social es que
permite que personas conocidas o desconocidas de diferentes paises puedan mantener un

contacto cercano o vinculo entre ellos, los individuos comparten intereses comunes. La
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conectividad no tiene un limite pues es posible agregar o seguir a cualquier persona que asi lo
decida.

b. Interaccion: La red social permite a los usuarios mantener una interaccion entre ellos,
al expresarse y establecer conversaciones de forma directa o indirecta para mejorar las
relaciones.

c¢. Personalizacion: Cada cuenta en una red social mantiene una propia configuracion y
se ajusta a las preferencias de cada persona, por ello un perfil puede ser publico o privado,
depende de la decision del usuario o empresa.

d. Tiempo real: El envio de mensajes de forma instantinea permite al individuo
interactuar en tiempo real con otro usuario, de esta manera es posible mantener una
comunicacion continua entre las personas que tengan intereses comunes.

e. Viralidad: Se refiere a un término que actualmente se ha convertido popular, gracias
al tipo de contenido que se propaga a gran velocidad a través de las redes sociales, la
exhibicion de este contenido es muy atractivo para las empresas.
2.1.3.2 Tipos de redes sociales

En la era digital que vivimos las redes sociales se han convertido en parte
fundamental de nuestra vida cotidiana, millones de personas conectadas en linea han
revolucionado la forma en que compartimos informacién sobre el mundo que nos rodea. Por
lo expuesto, Fernandez, R. (2023) estudia a las redes sociales mas conocidas y utilizadas a
nivel mundial que han dejado huella en la sociedad por su manera tnica y nueva forma de
interaccion.

a. Facebook: Es la red social mas famosa del mundo al ser muy atractiva y facil de usar,
cuenta con millones de usuarios que crecen a diario debido a la popularidad que posee esta

plataforma a nivel mundial.
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b. Instagram: Otra red social utilizada es Instagram, que ha ganado popularidad entre
los usuarios gracias a las opciones de fotografia y video que ha sabido integrar de forma
sencilla y atrayente para los usuarios.

¢. TikTok: Podriamos decir que TikTok es la red social del momento, pues se trata de
una aplicacion para crear y compartir videos cortos y resulta atractiva a comparacion del
resto.

d. YouTube: Los usuarios tienen interés en esta plataforma ya que permite compartir y
escuchar musica de forma instantanea. Ademas, realizar transmisiones en vivo para que las
demas personas puedan conectarse en tiempo real y que las demas personas puedan emitir
comentarios en tiempo real parecido a otras redes sociales.

e. LinkedIn: En su mayoria es utilizada por profesionales y empresas, orientada al uso
empresarial, negocios y empleo.

2.1.4 TikTok

Para Moshin. M. (2021), la red social TikTok se define como una empresa dedicada a
capturar y presentar creatividad de los momentos mas relevantes de la vida cotidiana
mediante un teléfono movil, esta plataforma permite a todos los individuos ser creadores y
expresarse creativamente a través de sus videos.

La plataforma de TikTok fue lanzada al publico en el afio 2016, cuyo fundador es
Zhang Yiming una de las personas mas ricas de China y duefio de la empresa tecnoldgica
donde se encuentra TikTok, Bytedance. Pero, fue en el afio 2018 cuando esta aplicacion pudo
estar disponible a nivel mundial tras fusionarse con Musical.ly, otro servicio de red social.

Consiste en una plataforma digital usada en la creacion y edicion de clip de video
cortos que tienen la duracion de hasta 10 minutos como maximo, posteriormente son subidos
a la red y compartidos, ademés cuenta con un servicio de mensajeria que permite interactuar

entre los usuarios. También, incorpora variedad de efectos creativos, inteligencia artificial y
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géneros musicales que pueden ser incorporados a los videos, esta plataforma social permite
compartir diversos contenidos con diferentes formas de expresion asi lo afirm6 su creador
Zhan Yiming.

Segin Torres, A; De Santis, A; Vintimilla, D. (2021), afirman que el principal
atractivo de TikTok radica en la posibilidad de crear videos cortos con edicion rapida y
sencilla, incorporando una variedad de efectos y sonidos que enriquecen el contenido.
2.1.4.1 Caracteristicas

Segtn afirma Orellana, R. (2019) en TikTok la nica forma de alimentar tu perfil es
creando contenido, es por ello que esta es una innovadora red social, frente a la competencia
donde el pilar fundamental se basa en las siguientes caracteristicas:

a. Videos cortos: dentro de estos pueden incluir video mismos o fotos, es el elemento
principal que se difunde en esta aplicacion, el tiempo de duracion se prolonga desde los 15
segundos hasta los 20 minutos. Sobre €l se pueden incorporar ediciones, efectos y melodias
musicales que lo hacen mas interesante para otros usuarios. Estos videos pueden ser
comentados por otros usuarios ya sea de forma publica o privada creandose asi un canal de
comunicacion y produciendo el intercambio de ideas entre las personas, es asi que TikTok es
empleado como un medio de interaccion y difusion de la informacion.

b. Hashtag: Son etiquetas (#) que permiten concatenar informacion y temas de videos,
permitiendo la accesibilidad y alcance de los videos de forma mas facil e instantanea,
provocando un mayor numero de visualizaciones y pudiendo llegar a generar nuevas
tendencias en TikTok. Estos caracteres han permitido resultados positivos en diferentes
empresas porque permite identificar un colectivo especifico que facilita a los usuarios la
disposicion ante la informacion.

¢. Me gusta: Permite dar a conocer si te ha gustado el video al usuario que lo ha creado,

cuantos mas me gusta obtengas el video se viraliza.

13



d. Buscador: Posibilita a los usuarios encontrar otras personas, sean amigos o
desconocidos, ademds, dentro de €l se encuentra un buscador especial para hashtag que
proporciona el nimero exacto de visualizaciones del mismo.

e. Mensajes privados: Se pueden realizar conversaciones entre usuarios para
intercambiar opiniones o informacion de forma reservada

f. Video en directo o Live: Son grabaciones o transmisiones en vivo y en directo
realizadas para mantener una comunicacion instantdnea con los seguidores, para poder
realizar esta funcion se debe reunir diferentes requisitos como ser mayor de edad, y para
recibir o enviar regalos durante un live debes tener como minimo 1000 seguidores.

g. “Para ti”: Es una opcion de la plataforma donde se presentan un conjunto de videos
teniendo referencia el interés y la preferencia del usuario.
2.1.4.2 Usos y aplicaciones

TikTok presenta una gran variedad publicaciones con gran diversidad de tematicas,
mostrando videos musicales, comicos, historicos, retos, entre otros contenidos, Shutsko, A.
(2020) menciona que los contenidos mas populares en TikTok pertenecen a la categoria de
comedia y broma, seguida de actuacion musical, tutoriales y danza, que destacan entre los
mas preferidos de los usuarios.

Ademads un reporte de Global Web Index (2019), indica que el 90% de usuarios
accede a la plataforma de TikTok de forma diaria, el 68% mira videos de otras personas, y el
55% sube sus propios videos, es por ello que esta plataforma es un espacio ideal para
promocionar productos, servicios, actividades y marcas, de acuerdo con Stefan Heinrich,
director de Marketing en Estados Unidos, los usuarios no solo visualizan contenidos, si no
que, crean una respuesta utilizando herramientas de la plataforma para convertirse en

embajadores de su propia marca.
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Al igual que otras redes sociales, el TikTok tiene una diversas de usos con diferentes
enfoques. Por ejemplo, docentes y especialistas en areas del conocimiento usan esta red con
fines educativos, algunos de estos son: Juan Quispe Aguilar (@profehistorico) quien crea
videos disfrazado de personajes historicos para crear un interés en la historia y cultura,
ademas cuenta con 114 500 seguidores, también una gran exponente que utiliza esta
plataforma es Paola Gallegos (@calligraphilic) que posee 9 millones de seguidores, ella se
dedica a brindar ensefianza de caligrafia y lettering a sus usuarios.

Asimismo, es utilizado con fines informativos, es el caso de la plataforma digital
Cusco en Portada (@cuscoenportada) que cuenta con 135 700 seguidores, igualmente esta el
periodista Joel Jorddy Quispe (@jorddynoticias2) quien cuenta con 63 100 seguidores, ambas
cuentas utilizan esta plataforma para informar a la poblacidon sobre los acontecimientos mas
importantes en el Cusco.

De igual modo, esta plataforma es usada con fines culturales principalmente por
agencias de turismo o creadores de contenido cusquefios que difunden la cultura, tradicion y
costumbres de la ciudad imperial, por ejemplo, la economista Yeni Llamocca
(@saqra_warmicha) que posee 293 300 seguidores, también tenemos a la agencia de viajes
Cusco Turistico (@cuscoturistico) que cuenta con 212 700 seguidores, ambos usuarios se
dedican a promocionar los atractivos turisticos de la ciudad imperial.

De igual manera TikTok se ha convertido en una gran herramienta para el activismo
social que sirve para promover campaias junto a instituciones y apoyar en temas sociales que
estén en tendencia actualmente.
2.1.4.3 Algoritmo

El éxito de esta red social ha sido muy relacionado con el uso de sus algoritmos y el
uso de la inteligencia artificial, el empleo de la inteligencia artificial ha sido un elemento

clave en el uso de cualquier red social, aunque no se sabe exactamente la forma en que se
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programa esta red ha logrado un gran prestigio. Entendemos entonces por algoritmo a la
agrupacion de pasos que conlleva a lograr un fin u objetivo para ello se hace uso de diversos
sistemas dependiendo de lo que se quiera lograr.

Ballesteros, C. (2020) afirma que el algoritmo de TikTok analiza el contenido que
genera likes, comentarios y visualizaciones por sus usuarios, asi como el tiempo dedicado a
cada video y tipo de contenido que se puede ofrecer.

TikTok (2020) pone en conocimiento una serie de factores que se encuentran dentro
de la plataforma y con la ayuda del algoritmo han logrado mantener el interés de los usuarios:

- Informacion del video: Contemplan el hashtag, los subtitulos y los sonidos
particulares de los videos.

- Interacciones: En este apartado se toma en cuenta los me gusta, comentarios,
contenido compartido y creado de los usuarios.

- Configuracion del dispositivo y de la cuenta: Son menos relevantes pero
importantes dentro del algoritmo porque refuerzan la productividad de la aplicacion, se toman
en cuenta el idioma, el lugar del origen y el dispositivo de acceso; cada usuario tiene la
potestad de configurar su cuenta en modo publico o privado, asi como las restricciones y
limitaciones de terceros dentro de una cuenta.

Cada uno de estos factores han apoyado a mantener el interés de las personas desde su
lanzamiento, teniendo mayor auge durante el confinamiento de la Covid-19, donde un
elemento esencial fue la rigurosidad periodistica al momento de adaptarse a una plataforma
donde predomina el entretenimiento y difundir mensajes mas formales y reservados.

Entonces podemos entender que en la plataforma de TikTok no existe informacion
transparente si el sistema informatico es confuso e incompleto si no se trata de informacion

mecanizada que refleja la realidad y por ello su difusion resulta de forma instantanea.
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Por todo ello, Pariser, E. (2017) define al algoritmo como burbujas digitales que representan
un gran problema debido a la divergencia y la atomizacion informativa.
2.1.4.4 Exito

Las redes sociales siguen obteniendo una gran acogida gracias a la influencia que
presentan en la sociedad, pero debemos recordar que todo componente inicial tiene una base
que le ha permitido posicionarse como una de las principales formas de comunicacion y es
gracias a la tecnologia que la poblacion puede conectarse mediante una red social para
conseguir e interactuar con el publico objetivo.

El autor Villalobos, M. (2011), establece algunas razones que han sido potenciales en

el éxito de las redes sociales:

Interactividad y sociabilidad
- Intimidad y privacidad
- Personalidad de cada red
- Uso y empleo de informacion ilimitada
Cualquier red social desde su creacion busca la obtencion de la confianza de los
usuarios y los servicios que presta, garantizando su prolongacion como un medio de
comunicacion e interaccion.

2.2.2 Estrategias comunicativas

2.2.2.1 Definicion de estrategias

Segun la Real Academia Espaiiola (2020) se entiende por estrategia al arte de dirigir
las operaciones militares o un asunto, también como un conjunto de reglas que aseguran una
decision 6ptima en un determinado momento.

Muchas veces se suele confundir los términos, estrategias, campafias y actividades,
pero en el entorno comunicativo estos términos se diferencian no solo por su significancia

sino por su utilidad.
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Cuando se habla de estrategia, Garrido, F. (2017) define como un plan o pauta que
contempla objetivos, politicas y acciones dentro de una organizacion que determina el
analisis situacional de la realidad que debe ser abordada por acciones concretas y que den
respuestas necesarias a las necesidades planteadas.

De acuerdo con Gonzalez, M. (2001) una estrategia es el conjunto interrelacionado de
funciones y recursos capaces de generar una accion para hacer frente a una situacion general
y especifica de aprendizaje, de esa manera permitira incorporar y analizar nueva informaciéon
para solucién de diversos problemas.

En ese contexto, Tobon, S. (2024) define a una estrategia como la manera de hacer y
proceder cuyo objetivo principal es definir un camino y abrir un acceso para realizar distintas
actividades, utilizando métodos eficaces para lograr los objetivos y fines determinados
2.2.2.2 Las estrategias comunicativas

Para entender la definicidon de estrategias comunicativas nos remontamos al pasado y
se divide en dos campos: investigadores sociolingiiisticos como Tarone e investigadores
psicolingiiisticos, como, Faerch y Kasper; en principio nos resulta muy complicada, pero para
para la definicion de estrategias necesitamos un concepto basico.

De acuerdo con Kasper y Kellerman (1997) se establecen dos vertientes en la
identificacion de estos procedimientos: el primero atiende a las marcas del discurso y el
segundo se situa en los protocolos retrospectivos del mensaje que daran a lugar a dos tipos
principales de estrategias que son de forma y de contenido.

Segin Salo, N. (2006) se puede definir a las estrategias comunicativas como las
diferentes modalidades de intervencion en un discurso que son orientados a diferentes
objetivos o propdsitos especificos, pues la intencion y los actos comunicativos en diferentes
contextos sefialan el uso del habla y la significacion de los procesos de interaccion

comunicativa.
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Por nuestra parte, podemos definir a las estrategias comunicativas siguiendo a
Ramirez, Canales y Dominguez (2015) donde afirman que una estrategia comunicativa
permite establecer metas claras frente a problematicas comunicacionales concebidas durante
un proceso de investigacion y que determina objetivos y metas claras para dar soluciones
concretas a las diferentes problematicas. Las estrategias comunicativas se pueden disefiar
mediante la identificacién de problemas visibles dentro de una organizaciéon o comunidad
determinada, con esto establecemos que las estrategias comunicativas se disefian para dar
respuestas a necesidades comunicacionales dentro de un determinado entorno.
2.2.2.3 Estrategias comunicativas en medios

Podemos decir que una estrategia de comunicacién es una herramienta de
planificacion que permite a una organizacion identificar el mensaje que quiere transmitir a su
publico meta y de esta manera cumplir sus metas y objetivos, todos los elementos de una
estrategia comunicativa deben ir a direccionados a la efectividad y coherencia del medio para
asi ayudar a crear y fidelizar a los usuarios.

Para Pefia, C; Herrera, L; Salazar, J. (2016) definen a los medios como el encargado
de mostrar realidades, reflejando los aciertos y negativas de la sociedad donde se apoya el
proceso de formacion de una opinioén para que la sociedad sienta el respaldo y claridad de la
informacion.

Es importante entender que los medios pueden ser utilizados en cualquier tipo de
estrategia comunicativa como una herramienta de participacion.
2.2.2.4 Importancia

Las estrategias de comunicacion cada dia son méas importantes para las organizaciones
y empresas que laboran en la actualidad, no se trata simplemente de hacer llegar los mensajes

sino también de generar vinculos con los usuarios o clientes.
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Es por ello que Berasategui, M. (2022) afirma que las empresas utilizan todas las
estrategias de comunicacion efectivas para poder ingresar de manera rapida y sencilla a la
mente de las personas, es por ello que radica la importancia que esta posee y que se tome en
cuenta en la actualidad.

La importancia de los medios de comunicacioén en una estrategia comunicativa radica
en el aprovechamiento de los canales disponibles para poder promocionar, difundir mensajes
e interactuar con la audiencia, de esta manera poder alcanzar los objetivos deseados.
2.2.2.5 Pasos para el uso de una buena estrategia comunicativa

Lopez y Beltran (2018) sostienen que las redes sociales es una buena estrategia para
las empresas pequefias y grandes debido al crecimiento de la web y que cierta necesidad
humana reconoce necesarias conexiones € interacciones entre usuarios, las tecnologias de la
informacion y comunicacion forman un rol fundamental en el desarrollo necesario de
estrategia que nos ayudan a llegar a nuestro publico meta, gracias a la inmediatez en el
intercambio de informacion podemos conseguir interactuar con nuestros publico meta.

En el mismo sentido, Pintado y Sanchez (2012) mencionan que en una estrategia
comunicativa las empresas deben contemplar las redes sociales como nuevos soportes de
participacion entre los usuarios ya que estas plataformas permiten segmentar los mensajes y
ofrecer nuevas formas de comunicacion.

De acuerdo con Chaffey, D. (2014) cada red social mantiene una diferente linea de
atraccion hacia las comunidades, es por ello que se debe desarrollar diferentes métodos para
cada plataforma ya sea en el tipo de contenido forma en que se publica o temas que se trate.

Finalmente, Bulchand, J. (2012) identifica 7 pasos clave que se tienen que tomar en
cuenta en un proceso de estrategia en redes sociales:

- Escuchar e investigar

- Definir la estrategia y objetivos
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- Fijar un presupuesto
- Decidir los recursos humanos
- Seleccionar las herramientas

- Conversar y luego medir los resultados

2.2.3 Multiplataforma de Super Star Noticias

La multiplataforma de Super Star Noticias (SNN) es un medio de comunicacion
cusquefio adaptado a los nuevos cambios tecnoldgicos en la ciudad imperial, se caracteriza
por ser un medio con el manejo de la informacidn en una linea editorial libre y transparente,
en colaboracion de profesionales de gran trayectoria en telecomunicaciones.

Esta empresa de telecomunicaciones pertenece al consorcio Papa de America S.A,
cuyo duefio y propietario es Juvenal Farfan Diaz y el gerente general de SSN es Joe Juvenal
Farfan Cusihuaman, teniendo a su mando la direccion y control de esta empresa.

Fue fundada el 05 de abril de 2019, fecha en la que emiti6 sus primeras ondas radiales
a cargo del periodista David Vargas y junto a ¢l un equipo de trabajo experto en
telecomunicaciones; ubicada en el distrito de Wanchaq perteneciente a la provincia del
Cusco, exactamente en el Pasaje América N° 660.

Figura 2
Logo de Super Star Noticias

Fuente: Super Star Noticias, mayo 2023.
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2.2.3.1 Plataforma tradicionales

De acuerdo a Campos, F. (2008) los medios de comunicacion tradicionales se refieren
a medios de comunicacion cldsicos, medios masivos como el periodico, radio y television; se
entiende por tradicionales que estos surgieron desde la invencion de la imprenta en 1940, y
desde entonces ha ido experimentando cambios con la irrupcion de medios alternativos
digitales.

Radio: La multiplataforma de Super Star Noticias posee la estacion radial 94.5 FM,
donde sus ondas se expanden desde Tica Tica hasta el distrito de San Jeronimo, logrando una
amplia cobertura de la provincia del Cusco.

- Television: Cuenta con la emision mediante sefal abierta con el canal 43 UHF y en

Inpecable en el canal 18.1 HD.

Tanto la radio como el medio televisivo comparten una misma programacion y equipo

periodistico.
2.2.3.2 Plataformas digitales

Segiin Acosta, A. (2018) la era digital ha revolucionado la forma en la que
compartimos y accedemos a la informacion gracias a la gran variedad de dispositivos
digitales, que nos permiten interactuar con una amplia gama de contenidos, la importancia de
los medios digitales se centra en la capacidad para mantenernos conectados y permitirnos
acceder a la informacion de manera instantanea, lo que ha transformado la forma en que nos
relacionamos con el mundo que nos rodea.

- Facebook: Creada a inicios del afio 2018, generando contenido visual e informativo,

cuenta con 97 mil seguidores con quienes interactua mediante publicaciones.
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- TikTok: Esta red social fue creada a inicios del afio 2023, y cuenta con 46,4 mil
seguidores en la cual se publica informacion relevante de los sucesos mas importantes
a nivel local, regional y nacional.
- WhatsApp: Cuenta con un canal de difusién y mensajes directos para denuncias o
reportes ciudadanos.
- Pagina web: Esta red social se cre6 con la finalidad de mostrar su informacion y
ofrecer sus servicios a su audiencia, pero desde el afo 2022 ya no se actualiza su
informacion.
2.2 Marco conceptual
Contenido

En el mundo de la comunicacion digital, el término contenido hace referencia a
cualquier tipo de contenido informativo que estd presente en su sitio web o en una plataforma
digital.
Alcance

Es la poblacion total de personas a quienes va dirigido un mensaje y son contactadas
al menos una vez, también se suele usar como sindénimo de cobertura.
Buscador

El buscador es el motor o sistema informatico que rastrea internet para buscar
informacion entre archivos almacenados en la web.
Reacciones

Son una serie de emojis que los usuarios utilizan para responder a una publicacion que
es de su interés y genere un sentimiento en ellos.
Comentarios

Permite responder o escribir en una publicacién de foto o video sobre su parecer de la

informacion publicada.
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Compartidos

Es el reposteo de un video o publicacion que otro usuario ha subido y permite los
mensajes directos de otras personas.
Sonidos musicales

Es una herramienta poderosa para transmitir un mensaje especifico en redes sociales,
al elegir el sonido adecuado se puede generar un impacto emocional en los usuarios y lograr
una mayor interaccion en las publicaciones.
Nivel de conocimiento

Es el grado alcanzado del saber sobre un tema con la finalidad de que la poblacion
pueda entender de igual forma contribuyendo asi en la solucion de problemas.
Comunicacion unidireccional

Es la comunicacion que fluye en un unico sentido donde pone énfasis solo en el
emisor, ademas que es la mas precisa y fluida.
Comunicacion bidireccional

Es el proceso de comunicaciéon mas puro, debido a que el emisor envia mensaje al
receptor a través de un canal y el receptor recibe y envia el mensaje creando la
retroalimentacion, en algunas ocasiones ocurren inconvenientes y es poco reflexiva.
Comunicacion multidireccional

Este tipo de comunicacion permite la participacion de mas de tres personas,
intercambiando roles de emisor y receptor para transmitir un mensaje utilizando el mismo
canal.
Live

Es la transmision en vivo y directo de un acontecimiento, permitiendo a los creadores
mantener a su publico activo para que estos espectadores puedan descubrir nuevos eventos,

registrarse en ellos y recibir notificaciones sobre las proximas emisiones en vivo.
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Frecuencia

Es un indicador que muestra el nimero de veces que un mismo usuario esta expuesto
a los mensajes de las redes sociales durante un periodo de tiempo establecido.
Tono de voz

Es la intensidad con la que se entona una palabra, frase o incluso marcar silencio,
dependiendo de cual es el mensaje que quiero difundir de acuerdo con nuestros objetivos.
Hashtag

Es una herramienta que se utiliza para categorizar y descubrir contenidos que tengan
una misma relacion tematica.
Viralidad

Significa conseguir que un video se comparta en poco tiempo entre una gran cantidad
de usuarios, logrando obtener mayores visualizaciones, reacciones y comentarios.
Conectividad

Es la capacidad que posee un dispositivo electronico (laptop, computadora, teléfono
movil, Tablet o un dispositivo portatil) para conectarse y comunicarse con otro con la
finalidad de intercambiar comunicacion y establecer conexiones.
2.3 Antecedentes empiricos de la investigacion
2.3.1 Antecedentes a nivel internacional

Rodriguez (2023) en su trabajo de investigacion titulado: “El uso del Tik Tok como
estrategia de comunicacion para personal branding ” tesis que fue sustentada en la carrera de
Comunicacion, Facultad de Ciencias Sociales y de la Salud, La Libertad, Ecuador. El objetivo
general de esta investigacion fue: Determinar los factores que influyen en el uso del TikTok

como estrategia comunicativa para gestionar una marca personal.
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La autora concluy6 que:

Los factores influyen significativamente en el uso del TikTok como estrategia
comunicativa para gestionar una marca personal debido al impacto de la era tecnoldgica
actual ya que ayuda a destacar a nivel personal y a nivel profesional. Las estrategias
comunicativas son cruciales para el posicionamiento de una marca en el mercado ya que
ayuda a generar notoriedad personal en la plataforma de TikTok.

Bermejo (2021) en su trabajo de investigacion denominado: “Impacto de la red social
Tik Tok: Influencia como medio de comunicacion desde el confinamiento por Covid-19” tesis
sustentada en la carrera de Periodismo, Facultad de Comunicacion de la Universidad de
Sevilla, Espaifia. El objetivo general de esta investigacion fue: Analizar la red social Tik Tok
como medio de comunicacion en base a su influencia y sus contenidos informativos,
positivos o negativos hacia el publico desde la etapa del confinamiento.

La autora lleg6 a la siguiente conclusion:

En la etapa de confinamiento social la plataforma de Tik Tok se convirti6 en un
elemento comunicador y de interaccidon, ya que los servicios y elementos que dispone se
acercan rapidamente al publico, logrando una gran acogida en los usuarios de distintas
edades, por ello durante la cuarentena de la Covid-19 esta red social sirvio de “salvavidas”
para las personas que buscaban comunicarse y distraerse.

Salazar (2022) en su trabajo de investigacion: “Tik Tok, una estrategia de marketing
digital en los negocios ambaterios” tesis sustentada en la carrera de Comunicacion Social,
Facultad de Jurisprudencia y Ciencias Sociales de la Universidad Técnica de Ambato,
Ecuador. El objetivo general de esta investigacion fue: Analizar la red social Tik Tok como

una estrategia de marketing digital en los negocios ambatefios, Ecuador.
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De esta manera la autora llego a la siguiente conclusion:

Son escasos los negocios que usan la plataforma Tik Tok como marketing digital, atin
predomina el uso de esta red como forma de entretenimiento y ocio por el tipo de contenido
que muestra. Anade que muchos medios de comunicacidon no se actualizan con el uso de
redes sociales ya que estamos en una era digital y deberian adaptarse a los tiempos.

2.3.2 Antecedentes a nivel nacional

Urdanivia y Gaspar (2022) en su proyecto de investigacion titulado: “Estrategias
comunicativas del influencer Henry Spencer en la opinion publica de sus seguidores en Tik
Tok entre abril y mayo del 2022 tesis sustentada en la carrera profesional de Ciencias de la
Comunicacion de la Facultad de Derecho y Humanidades de la Universidad César Vallejo,
Lima. El objetivo general de esta investigacion fue: Identificar las estrategias comunicativas
del influencer Henry Spencer en la opinidon publica de sus seguidores, entre abril-mayo del
2022.

Los autores concluyeron que:

Las estrategias comunicativas que el influencer Henry Spencer utilizaba en la red
social Tik Tok era un lenguaje globalizado para la mejor comprension de sus mensajes, ganar
confianza con su sencilla imagen y tocar temas actuales de la sociedad, y la empatia y el
respeto por la libre expresion hicieron que el influencer refuerce el vinculo con sus
seguidores.

Luque (2022) en su tesis titulada: “Tik Tok: una plataforma emergente para difundir
contenido en torno a la promocion de la lectura” trabajo de investigacion sustentada en la
carrera profesional de Ciencias de la Informacion, Facultad de Letras y Ciencias Humanas de
la Pontificia Universidad Catolica del Pert, Lima. El objetivo general de esta investigacion
fue: Analizar el potencial de Tik Tok como nueva plataforma para la difusiéon de contenidos

relacionados a la promocién de la lectura.
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La autora concluy6 que:

La red social Tik Tok posee un gran potencial para hacer una plataforma de difusion
de contenido relacionados a la promocidn de la lectura, no solo entre lectores si no también
en personas que no poseen el habito, ademas esta plataforma posibilita la obtencion de mayor
alcance, interaccion y visibilidad de sus videos que ayudan a establecer relaciones con la
comunidad.

Guzman (2021) presentd su proyecto de investigacion titulado: “Impacto de la red
social Tik Tok como estrategia de marketing digital en la época de pandemia. Caso: Maria
Pia Copello” tesis sustentada en la carrera profesional de Ciencias de la Comunicacion,
Facultad de Comunicaciones de la Universidad Privada del Norte, Trujillo. El objetivo
general de esta investigacion fue: Analizar el impacto del contenido publicitario en los
seguidores de Maria Pia Copello durante la época de pandemia, a través de su cuenta personal
de Tik Tok.

El autor concluy6 que:

El uso del Tik Tok como estrategia de Marketing digital por la artista Maria Pia
Copello ha logrado posicionar su cuenta personal, usando su propia trayectoria, experiencia
en medios y trabajo arduo en esta nueva plataforma, logrando que varias marcas quieran
posicionarse a través de su cuenta personal en esta red social, esto reafirma que las empresas
se adaptan a las nuevas tendencias digitales.

2.3.3 Antecedentes a nivel local

Gonzales (2020) en su trabajo titulado: “Estrategias de comunicacion utilizadas por
los estudiantes de la Ciencias de la Salud de la Universidad Nacional de San Antonio Abad
del Cusco en la promocion de donacion de sangre y organos - 2018 tesis sustentada en la
Escuela Profesional de Ciencias de la Comunicacion, Facultad de Educacion y Ciencias de la

Comunicacion de la Universidad Nacional de San Antonio Abad del Cusco. El objetivo
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general de esta investigacion fue: Analizar la incidencia de la comunicacion en la promocion
de donacion de sangre y drganos en estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Salud de la
Universidad Nacional de San Antonio Abad del Cusco-2018.

El autor concluy6 que:

La comunicacion fue de suma importancia en la promocion de donacidén de sangre y
organos en estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Salud de la Universidad Nacional de
San Antonio Abad del Cusco, ya que el éxito de estas campanas se debe a la aplicacion de
estrategias comunicativas adecuadas.

Barreto y Loncone (2019) en su trabajo de investigacion titulado “Exposicion a los
medios de comunicacion de masas y uso de redes sociales en los estudiantes de la Escuela
Profesional de Ciencias de la Comunicacion de la Universidad Nacional de San Antonio
Abad del Cusco-2018" tesis sustentada en la Escuela Profesional de Ciencias de la
Comunicacién, Facultad de Educacion y Ciencias de la Comunicacion de la Universidad
Nacional de San Antonio Abad del Cusco. El objetivo general de la investigacion fue:
Analizar la exposicion a los medios de comunicacion de masas y el uso de las redes sociales
en los estudiantes de la Escuela Profesional de Ciencias de la Comunicacion de la
Universidad Nacional de San Antonio Abad del Cusco-2018.

En esa misma linea los autores concluyeron con lo siguiente:

Los jovenes estudiantes de Ciencias de la Comunicacion de la Unsaac estan expuestos
a los medios de comunicacion y las redes sociales, los cuales se complementan y convierten
en fuente de informacidon para su formacion profesional; también identifica que el género

femenino es el que se expone mas a los medios y que usa mas redes sociales.
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CAPITULO III

HIPOTESIS Y VARIABLES

3.1 Hipotesis
3.2 Hipotesis general

HG: La red social TikTok tiene un uso significativo como estrategia comunicativa en
la multiplataforma de Super Star Noticias Cusco-2024.

3.3 Hipotesis especificas

HE1: Las caracteristicas de la red social TikTok constituyen una de las formas mas
usadas como estrategia comunicativa en la multiplataforma de Super Star Noticias
Cusco-2024.

HE2: El nivel de conocimiento del personal que utiliza la red social TikTok es
relevante como estrategia comunicativa en la multiplataforma de Super Star Noticias
Cusco-2024.

3.4 Identificacion de variables e indicadores

Variable Independiente: Red social TikTok
Dimensiones:

- Caracteristicas

- Nivel de conocimiento

Variable Dependiente: Estrategia Comunicativa
Dimensiones:

- Formas de comunicacion

- Mensaje comunicativo
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Variable Interviniente: Multiplataforma
Dimensiones:

- Estructura empresarial
- Naturaleza

- Actividades
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3.5 Operacionalizacion de variables

Tabla 1
Operacionalizacion variable red social TikTok
Variables Definicion Definicion Operacional Dimensiones Indicadores Tipo de Escala
indicador
Conceptual indicado
Es una red social | La red social TikTok posee - contenido
dedicada a capturar | caracteristicas que la hacen - alcance
y presentar | atractiva, colorida vy - reacciones
Variable creatividad de los [ creativa en comparacion a | 1.Caracteristicas | -comentarios Cualitativo Nominal
Independiente | momentos y hechos | otras plataformas digitales, - compartidos
Red Social mas relevantes del [ donde los creadores de - sonidos
TikTok acontecer diario, esta | contenido y los usuarios musicales
plataforma permite | deben poseer un nivel de '
) o 2.Nivel de - alto
expresarse libre y | conocimiento sobre el uso
] o conocimiento | - medio
creativamente. de esta plataforma digital.
- bajo

Fuente: Elaboracion propia, agosto 2024.
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Tabla 2

Operacionalizacion variable estrategia comunicativa

Variables Definicion Definicion Operacional Dimensiones Indicadores Tipo de Escala
Conceptual indicador
Es la manera de | La estrategia comunicativa
hacer y proceder, | es una herramienta de una
para dar acceso para | planificacion que permite 1. Formas de - unidireccional
realizar distintas | a una organizacion | comunicacion | - bidireccional
actividades, identificar el mensaje - multidireccional
Variable utilizando métodos | comunicativo  que  se
Dependiente eficaces para lograr | quiere transmitir a un Cualitativo Nominal
Estrategia los objetivos. publico y de esta manera
Comunicativa cumplir con los objetivos,
todas las formas de 2. Mensaje - contenido
comunicacion van | comunicativo | - tono de voz
direccionadas a la - frecuencia
efectividad y coherencia
que ayuda a fidelizar a los
usuarios.

Fuente: Elaboracion propia, agosto 2024.
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Tabla 3

Operacionalizacion variable multiplataforma

permiten llegar a

nuevos publicos.

- formar opinion

Variables Definicion Definicion Dimensiones Indicadores Tipo de Escala
. indicador
Conceptual Operacional
Es wuna forma de|La comunicacion en - periodistas
transmedia que elabora | la multiplataforma es - Community
y entrega contenidos o | obligacion de todo 1. Estructura manager
programas a la | estructura empresarial - administracion
audiencia  utilizando | empresarial 0 - operacion
Variable distintos medios. institucion que tenga - gerencia o .
d & & Cualitativo Nominal
Interviniente cualquier tipo de - direccion
Multiplataforma naturaleza, donde da .
- lucrativa
a conocer de forma
. 2. Naturaleza - economica
eficiente sus
o ) - productiva
actividades, debido al
avance de las - informar
tecnologias que nos 3. Actividades - trasmitir

Fuente: Elaboracion propia, agosto 2024.
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CAPITULO IV

METODOLOGIA

4.1 Ambito de estudio: localizacién politica y geografica

El presente estudio de investigacion tiene un alcance geografico y politico en el
territorio peruano, con un enfoque especifico en la provincia del Cusco, distrito de Wanchagq,
el medio de comunicacioén de Super Star Noticias esta ubicado en el Pasaje América N° 660.

La provincia del Cusco estd conformada por los distritos del Cusco, Ccorca, Poroy,
San Jeronimo, San Sebastian, Santiago, Saylla y Wanchagq; el tltimo distrito mencionado es
donde se ubica el medio de comunicacion en el cual se realiza el trabajo de investigacion.

El distrito de Wanchaq una caracteristica urbana predominante sin presencia de
comunidades rurales o nativas, cuenta con una poblacion aproximada de 61 588 habitantes

siendo unos de los distritos con mayor poblacion.

Figura 3
Mapa del distrito de Wanchaq

Fuente: Plan de Gobierno municipal
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4.2 Tipo y nivel de investigacion

El presente trabajo de investigacion es de tipo descriptivo y de nivel no
experimental-transversal. Primero, porque pretendemos identificar y analizar el uso del
TikTok como estrategia comunicativa en la multiplataforma de Super Star Noticias, en un
determinado periodo de tiempo y desde el punto de vista de la comunicacioén, también
tomando en cuenta las caracteristicas que posee esta plataforma y el nivel de conocimiento
que se necesita para trabajar en ella.

Segun Bernal, C. (2006), en el tipo de investigacion descriptiva se muestran, narran,
resefian, se identifican hechos, rasgos y caracteristicas del objeto de estudio; la investigacion
descriptiva se guia por las preguntas que el investigador se plantea en la formulacion de
problemas; tiene su soporte en técnicas como la encuesta, entrevista y revision documental.

Segundo, el estudio se enmarca en el disefio no experimental-transversal porque no se
intervendra directamente y tampoco se realizara la manipulacion de las variables, red social
TikTok y estrategia comunicativa.

Segun refiere Herndndez, Fernandez y Baptista (2010) la investigacion de caracter no
experimental consiste en un estudio que se realiza sin la manipulacién deliberada de las
variables y solo se observan los fendémenos naturales después para ser analizados.

4.3 Unidad de analisis

La unidad de anélisis del proyecto de investigacion estd constituida por contenidos
audiovisuales publicados en la multiplataforma de Super Star Noticias, que son relevantes
para la investigacion. Segin Sabino, C. (2006) indica que existe un punto medio entre la
muestra y la poblacion, llamada unidad de andlisis, que es un poblacién limitada u objeto de

estudio que genera conclusiones particulares en un sentido y orden cronolégico.
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4.4 Poblacion de estudio

La poblacion de estudio del presente proyecto de investigacion esta constituida por la
red social TikTok y el contenido audiovisual que se publicd en la multiplataforma de Super
Star Noticias durante el segundo trimestre del afio 2024. Se analizaran los videos publicados
en ese periodo, ya que se comprobd que fue cuando se alcanzé el mayor pico de afluencia de
seguidores y visualizaciones en la plataforma. Ademas, durante ese tiempo ocurrieron hechos
trascendentales que marcaron la agenda noticiosa y resultaron especialmente relevantes para
la ciudad del Cusco, lo que convierte a este intervalo en un momento clave para evaluar el
impacto y la eficacia de las estrategias comunicativas empleadas.

Para Arias, Y. (2012), indica que la poblacion es un conjunto finito o infinito de
elementos que poseen caracteristicas comunes para las cuales seran extensivas en las
conclusiones de la investigacion; esta queda delimitada dependiendo a los problemas y

objetivos del estudio.

Tabla 4

Poblacion de estudio

TOTAL DE VIDEOS DE TIKTOK DEL SEGUNDO TRIMESTRE DEL 2024

245

Fuente: Elaboracion propia, septiembre 2024.

4.5 Tamaiio de muestra

En esa linea el tamafio de muestra estard conformada por videos de la plataforma
TikTok de Super Star Noticias que estan publicados en el segundo trimestre del afo 2024
(abril, mayo y junio). Para seleccionar el nimero de video seleccionados en nuestra muestra

se utilizard un muestreo probabilistico al azar simple, de manera que los videos que estén
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durante ese periodo seran seleccionados al azar con la probabilidad de que todos sean
considerados como unidad de analisis y seguiran el procedimiento de seleccion de acuerdo al
muestreo que corresponda. Para calcular la muestra de la poblacion finita se aplicara la

siguiente formula:

Z2PQN
n=—__
Z2PQ + Ne?

e n= Tamano de la muestra

e 7= Nivel de Confiabilidad = 1.96

e P=Probabilidad de ocurrencia = 0.5

e Q= Probabilidad de no ocurrencia = 0.5
e N=Poblacion = 245

e ¢= error de muestreo = 0.05

1.96°x 0.5 x 0.5 x 245
1.96° x 0.5 x 0.5 + 245 (0.005)°

n =

3.8416 x 0.5 x 0.5 x 245
3.8416 x 0.5 x 0.5 + 245 x 0.0025

n =

235.298
0.9604 + 0.6125

n =

_235.298
15729

n = 149.595

n = 150
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De la formula aplicada en una poblacion de 245 videos durante el segundo trimestre
del afio 2024, se obtuvo una muestra de 150 videos que seran analizados para el presente
proyecto de investigacion.

4.6 Técnicas de seleccion de muestra

La técnica de seleccion de muestra que se usara en la presente investigacion sera el
muestreo probabilistico simple de manera que los contenidos audiovisuales de la plataforma
de Tik Tok de Super Star Noticias seran seleccionados al azar y con la probabilidad de que
todos sean considerados como unidad de analisis.

En el presente proyecto se va a considerar la muestra de 150 videos de TikTok de la
multiplataforma de Super Star Noticias pertenecientes al segundo trimestre del afio 2024, los
cuales seran analizados de acuerdo a los parametros establecidos.

Segin Herndndez, Fernandez y Baptista (2006) el muestreo aleatorio simple es usado
para la seleccion de sitios de manera que cada integrante de una poblacion tenga la misma e
independiente probabilidad de ser elegido.

4.7 Técnicas e instrumento de recoleccion de informacion

La técnica de recoleccion de la informacion de la presente investigacion sera la
observacion aplicada a los 150 videos de TikTok pertenecientes al segundo trimestre del afio
2024.

Asimismo, emplearemos como instrumento una entrevista estructurada, la cual se
realizard al personal que maneja la red social TikTok de Super Star Noticias, esta contendra
preguntas que seran formuladas al entrevistado con la finalidad de conocer algunos aspectos
y estrategias comunicativas que se aplican en la plataforma digital.

Segiin Hernandez, Fernandez y Baptista (2006) define a la observacién como un
registro sistematico valido y confiable de comportamientos o conductas manifestadas y el

observador interactiia con los sujetos observados.
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4.8 Técnicas de analisis e interpretacion de la informacion

Para el andlisis e interpretacion de la informacion la principal técnica que utilizaremos
serd el andlisis de contenido lo cual nos permitird analizar el uso de la red social Tik Tok
como estrategia comunicativa en la multiplataforma de Super Star Noticias, la informacion se
sintetizarard en un cuadro de registro para revisar y analizar mejor las caracteristicas y nivel
de conocimientos utilizados en la red social Tik Tok de la multiplataforma de Super Star

Noticias.
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CAPITULO V

RESULTADOS Y DISCUSION

En este presente capitulo de la investigacion se desarrolla los aspectos generales
tomados en cuenta para la guia de observacion aplicadas en los videos de TikTok en la
plataforma de Super Star Noticias; asi mismo, se describen los resultados obtenidos de la
investigacion, primero en base a la guia de observacidon para analizar los contenidos de
TikTok segun las dimensiones establecidas; segundo se realiza las entrevistas estructuradas a
miembros encargados de la multiplataforma de Super Star Noticias.

5.1 Resultados de la investigacion

Para realizar la guia de observacién tomamos en cuenta 150 videos publicados en la
plataforma de TikTok de Super Star Noticias pertenecientes al segundo trimestre del afio
2024, es decir del 01 de abril al 30 de junio, también se realizd entrevistas estructuradas a los
encargados de generar contenido en la plataforma digital, todo ello con la finalidad de
complementar los objetivos de la investigacion.

Al realizar la guia de observacion de los videos en TikTok se tomaron en cuenta las
caracteristicas que posee esta plataforma digital, y se abord6 cada una segun la dimension
identificada como: usuarios, enlace, portada, especificaciones generales (visualizaciones,
comentarios, likes, compartidos, guardados, sonido) hashtags, y descripcion. Ademads, se
afiadi6 un comentario a cada video con la descripcion correspondiente e identificacion del
nivel de viralidad e interaccion que obtuvo, y con ello establecer si las estrategias

comunicativas fueron usadas de forma correcta para alcanzar buenos resultados.
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Entre los rasgos mds resaltantes que se identifico estd el uso del hashtag
“#PuntoDeLalnformacioén™ lo cual es primordial en TikTok porque permite categorizar el
contenido y agruparle, es decir cualquier usuario que ingrese a la plataforma de TikTok e
introduzca “#PuntoDeLalnformacién” obtendran como resultados los videos publicados
exclusivamente por Super Star Noticias, esto ayuda a que el contenido sobresalga y logre una
determinada audiencia que permite crear y crecer en la comunidad.

Igualmente, se hizo el uso de la inteligencia artificial (IA) para la creacion de
contenido, ello se aplicd para modificar la voz en off del determinado video, la misma
plataforma digital marca al contenido generado por la IA porque ayuda a prevenir
informacion engafosa dejando en claro a los seguidores que el contenido ha sido modificado
o alterado mediante la tecnologia artificial.

Otro punto muy importante que se observo fue la supresion o alteracion de ciertos
términos que incumplen las normas de TikTok para evitar que la cuenta tenga una infraccion
grave que posteriormente puede llevar a la eliminacion del usuario. En esta plataforma digital
esta prohibido publicar, promocionar o facilitar la explotacion juvenil, abuso sexual infantil,
actos sexuales no consentidos, violencia o acoso sexual.

Ademas, se identifico en uno de los videos de la multiplataforma de Super Star
Noticias un aviso de visibilidad restringida lo cual limita la exposicion de los espectadores al
contenido porque podria contener escenas incomodas para algunas personas, temas complejos
o imagenes solo apto para adultos, esta caracteristica limita las visualizaciones e impide la
viralidad de un contenido porque necesita la aceptacion del usuario para acceder al video.

Por otra para la plataforma de TikTok no existe un nimero concreto de
visualizaciones para que un video sea considerado viral ya que un video puede alcanzar

millones o miles de vistas en dias o semanas, lo que se observo en los videos de TikTok de
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Super Star Noticias es que el numero de visualizaciones varia de acuerdo a las tendencias o
temas tratados lo cual determinan la viralidad y la cantidad de visualizaciones.

Del mismo modo, se evidenci6 la importancia de colocar a los videos una musica de
fondo en tendencia, relacionada con el contenido o un sonido original ya que el audio es
fundamental para lograr una experiencia mas gratificante durante la reproduccion del video;
una cantidad de personas acude a la plataforma de TikTok para entretenerse, divertirse o
informarse, es por ello que el sonido forma parte esencial de la plataforma y ayuda a entender
mas facil el contenido y genera prolongados tiempos de visualizacion del video.

Durante el proceso de observacion, también se pudo identificar la importancia del
tratamiento de temas en tendencia que genera interés en los espectadores y buscan
informacion relacionada a ello en los videos de TikTok logrando que los contenidos tengan
mayor alcance a nivel local, nacional e internacional.

Es importante resaltar el algoritmo que aplica TikTok a los videos ya que se analiza la
descripcion, el texto, los audios, hashtag, e incluso lo que sucede en el video con la finalidad
de categorizar el tipo de contenido y la plataforma configure el sistema de prediccion para
mostrar videos similares que puedan ser utiles para los usuarios.

Finalmente, se realizaron entrevistas estructuradas de acuerdo al tema de
investigacion y las dimensiones establecidas, en la que participaron el Community manager y
los encargados de generar contenido para la red social de TikTok de la multiplataforma de

Super Star Noticias.
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5.2. Guia de observacion aplicada a los videos del TikTok de Super Star Noticias

Tabla §
Guia de observacion de videos de la plataforma de TikTok de Super Star Noticias
Usuario Enlace Portada Especificaciones Hashtags Descripcion Comentario
@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 3 881 #PuntoDeLalnform | Caso Rolex del | De acuerdo a las especificaciones del video,
tok.com/ZMr Comentarios: 10 acion Gobernador este TikTok no logr(') alcanzar una viralidad
vaVQEr Likes: 110 #cu.sc.o Regional del entre sus seguidores a pesar de que fue un
Compartidos: 8 fnoticias Cusco tema local pero con connotacién nacional,
Guardados: 5 #ssn . .
Sonid N doob nald ademas se realizd el uso correcto de los
omido: epic fmsptration 80 1:232%:0% hashtags para indexar temas de interés y
palabras clave.
El formato que se utiliz6 para este TikTok
fue el de una entrevista.
https://vm.tik Visualizaciones: 59 000 | #PuntoDeLalnform | Detienen a sujeto | Este video fue de connotacién local y
@ssnmundo_ | tok.com/ZMr Comentarios: 31 acion que pretendia alcanzo6 una gran aceptacion de los usuarios,
vamev7/ Likes: 666 #cu.sc.O ~ poneren por eso se volvid viral y obtuvo bastante
Compartidos: 116 #noticias circulacion billetes interaccion con sus seguidores, ademas se
Guardados: 67 #ssn falsos ey T . o
o o ) utilizo la inteligencia artificial en la voz y
Sonido: epic inspiration #policianacional
los hashtags adecuados.
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@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 7 277 #PuntoDeLalnform | Captan a jaguaren | E1 video no alcanzé el parametro de
tok.com/ZMr Comentarios: 1 acion orillas de la viralidad establecido por TikTok y tampoco
vaPbmf/ Likes: 100 #cu.sc.o Reserva Nacional | t;vo un gran impacto en los seguidores de la
Compartidos: 1 fmoticias de Tambopata | 1, 1tiplataforma de SNN, el tema tratado fue
Gua.rdados' 3 fissn de connotaciéon nacional con tema
Sonido: amanecer en la #tambopata .
. . ambiental.
selva amazoénica #reservanacionalde o . . .
A pesar de que se utilizo la inteligencia
tambopata o .
artificial y los hashtags debidamente
adecuados.
@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 14 000 | #PuntoDeLalnform | Cotabambas en | Este video tuvo una buena acogida por ser
tok.com/ZMr Comentarios: 1 acion emergencia por | yn tema de temporada y causar sensibilidad
vaas8K/ Likes: 133 #cusco intensas lluvias | ep [a poblacion, aunque tuvo varias
Compartidos: 13 fmoticias visualizaciones el video no alcanzé una
Guardados: 8 #ssn . -y
. o . buena interaccion.
Sonido: crysis intro #apurimac
#cotabambas
@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 2 287 | #PuntoDeLalnform |  Asise juegala | Este video tuvo una mala acogida, no llego
tok.com/ZMr Comentarios: 4 acion Copa Peru en a la viralidad que se deseaba’ ademas se
EMBIdT/ Likes: 50 #C“§?° Macari-Puno hizo uso de un sonido original y no uno
Compartidos: 6 finoticias preestablecido por la plataforma, el tema
Guardados: 0 #ssn . . ,
. _ . ) tratado fue deportivo sin embargo no causé
Sonido: sonido original #fatbol . , .
interés en sus usuarios.
ssn #puno
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@ssnmundo__ | https://vm.tik Visualizaciones: 8 689 #PuntoDeLalnform | Hallar tres cuerpos | Respecto a este TikTok, este tipo de
tok.com/ZMr Comentarios: 6 acion sin vida en el Contenido alcanz(') una Viralidad Casi buena
vagr2S/ Likes: 124 #cusco fatidico pluvial en | 4 pesar de que se utilizaron los pardmetros
Compartidos: 5 fmoticias elrio Tamayo | oqiablecidos, simplemente el tema no fue de
Guardados: 4 #ssn . A .
. i interés entre los usuarios.
Sonido: only love can #riotamayo
hurt #ucayali
@ssnmundo__ | https://vm.tik Visualizaciones: 203 #PuntoDeLalnform | Cantante conocida | Este fue uno de los TikTok mas virales de
tok.com/ZMr 300 acion como la mufiequita | SNN, tuvo una excelente acogida e
vavXNU/ Comentarios: 139 #cusco Milly muere a los | interaccion entre los usuarios debido a que
Likes: 25_18 fmoticias 23 afios el tema se convirti6 en interés nacional,
Compartidos: 633 . #Ss,n , controversial y polémico.
Guardados: 233 #mufiequitamilly
Sonido: Rio Huaychefio #juliaca
@ssnmundo | https://vm.tik Visualizaciones: 24 500 | #PuntoDeLalnform | Casona colapsa en | Este contenido alcanzo una viralidad buena
tok.com/ZMr Comentarios: 12 acion calle Shapy y deja | debido a que fue un tema local y de
vmJkhV Likes: 244 #cusco varias familias temporada.
Compartidos: 36 #noticias damnificadas La interaccion de los usuarios fue
Guardados: 21 #ssn .
. o relativamente aceptada.
Sonido: epic inspiration #calleshapy
#casona
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@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 42 500 | #PuntoDeLalnform Alcalde de El contenido de este TikTok tuvo una buena
tok.com/ZMr Comentarios: 25 acion Kosﬁipata es aceptaci(')n ya que se logr(') una viralidad
vaWljx/ Likes: 445 ficusco intervino masiva entre los usuarios por ser un tema
Compartidos: 182 #noticias manejando polémico y controversial.
Guardados: 44 #ssn camioneta de la
Sonido: alerte #alcaldedekosiiipat | municipalidad en
a estado etilico
@ssnmundo__ | https://vm.tik Visualizaciones: 7570 #PuntoDeLalnform | Asi fue la reaccion | Con respecto a este TikTok no logro la
tok.com/ZMr Comentarios: 4 acion de3 gatos al Viralidad deseada por ser un tema
vmRyug/ Likes: 82 feusco terremoto en | internacional y auténtico de la pagina, el
Compartidos: 11 #noticias Taiwén video fue publicado primero por otras
Guardac.los: ) 4 . #S,SH. paginas donde si fueron virales.
Sonido: inspirational #michis
#terremoto
#taiwan
@ssnmundo__ | https://vm.tik Visualizaciones: 62 000 | #PuntoDeLalnform | Alcalde del Cusco | E1 TikTok obtuvo una muy buena
tok.com/ZMr Comentarios: 44 acion asegura que no €S interaccién y Viralidad entre IOS usuariosj el
VmRMY3/ Likes: 408 fieusco necesario que los | formato utilizado fue una entrevista sobre
Compartidos: 19 #noticias funcionarios un tema polémico y de temporada.
Guardados: 32 #ssn adquieran joyas de
Sonido: epic #alcaldedelcusco gran valor
#luispantoja monetario
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@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 759 #PuntoDeLalnform | Trabajadores de | Con respecto a este video no alcanzé ni la
tok.com/ZMr Comentarios: 6 acion construccion civil | interaccion, ni la viralidad deseada por ser
vm9oou/ Likes: 120 #cusco realizan protestas | un tema que se presenta en Cusco con
Compartidos: 8 #noticias en Cusco relativa cotidianidad.
Guardados: 5 #ssn
Sonido: patriotism #construccioncivil
@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 14 400 | #PuntoDeLalnform | Gobernador del | Este TikTok tuvo una viralidad casi buena
tok.com/ZMr Comentarios: 30 acion Cusco entrega entre sus usuarios, sin embargo, no alcanzd
vmQcwH/ Likes: 141 #cusco imitacion de reloj |14 interaccién deseada a pesar de que
Compartidos: 13 #noticias a la fiscalia continué siendo un tema de interés social y
Guardados: 13 #ssn de tendencia.
Sonido: epic #wilfredooscorima
#rolex
#werner salcedo
#dinaboluarte
@ssnmundo__ | https://vm.tik Visualizaciones: 7 614 #PuntoDeLalnform | Derrumbe enla | Este TikTok no alcanzé la viralidad deseada
tok.com/ZMr Comentarios: 0 acion ruta Santa Maria - | y la interaccién de los usuarios fue muy baja
vmMdWN/ Likes: 76 #cu.sc'o Santa Teresa porque no se llegd a los parametros
Compartidos: 15 fmoticias esperados a pesar de que el tema fue de
Guardados.: 2 fissn temporada y de interés de un cierto grupo.
Sonido: carisma #derrumbe
#cocalmayo
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@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 11 100 | #PuntoDeLalnform | Ultimo adiés ala | Este video de TikTok es el complemento de
tok.com/ZMr Comentarios: 1 acion muﬁequita Mllly un TikTok anterior sobre un tema polémico
vmDKfg/ Likes: 85 #Cu_sc_o y controversial, es por ello que ain tiene
Compartidos: 2 fmoticias buena aceptacion de los usuarios.
Guardados: 4 #ssn
Sonido: mil afios #mufiequitamilly
#drfong
@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 3 313 | #PuntoDeLalnform 32 afios del La viralidad de este video fue mala pero la
tok.com/ZMr Comentarios: 26 acion autogolpe de | interaccion de los usuarios fue buena debido
vmDEJD/ Likes: 138 #cusco Alberto Fujimori | 4 que este tema siempre serd polémico
Compartidos: 4 #noticias porque implica a una figura politica
Guardados: 7 #ssn - ,
. . . . importante en el Peru.
Sonido: sonido original #albertofujimori
ssn #presidentes
@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 16 200 | #PuntoDeLalnform Protestas de Este video tuvo una viralidad casi buena y
tok.com/ZMr Comentarios: 13 acion construccion civil |]a interaccion deseable debido a que se
vmrsJ8/ Likes: 154 feusco en Wanchaq mostraron hechos de violencia y fue un
Compartidos: 11 #noticias tema local.
Guardados: 8 #ssn
Sonido: carisma #wanchaq
#construccioncivil
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@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 13 100 | #PuntoDeLalnform | Restos mortales de | Este video es la continuaciéon de la
tok.com/ZMr Comentarios: 13 acion la mufiequita Milly | secuencia: Caso “Mufiequita Milly” es por
vmPQMEF/ Likes: 188 #cusco llegan a Juliaca | ¢[10 que tiene buena visualizacion e
Compartidos: 6 finoticias interaccion, con ello se comprueba que los
Guardados: 6 #ssn . . .
. o T videos son tendencia y polémicos logran
Sonido: mil afios #mufiequitamilly ., .
bastante aceptacion de los usuarios.
#drfong
@ssnmundo__ | https://vm.tik Visualizaciones: 1 626 #PuntoDeLalnform Concierto del Este TikTok tuvo una viralidad e interaccion
tok.com/ZMr Comentarios: 0 acion Grupo 5 muy mala, porque no es un tema de interés
EM8y6N/ Likes: 14 ffeusco publico ni social y no genera interés en la
Compartidos: 3 #noticias poblacion.
Guardados: 1 #ssn
Sonido: me enamore de #grupos
tiy que
@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 48 100 | #PuntoDeLalnform | Padrastro y madre | Este video tuvo una muy buena viralidad y
tok.com/ZMr Comentarios: 17 acion son acusados de acogida de los usuarios, debido a la materia
vmSuMA/ Likes: 416 #cusco victimar a su hija | delicada que se tratd, generando conmocion
Compartidos: 32 #noticias de dos afios a nivel nacional y principalmente en la
Guardados: 34 #ssn . ~
) _ o ™ ) poblacion cusqueiia.
Sonido: sonido original #ministeriopublico
ssn #policianacional
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@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 227 #PuntoDeLalnform Familiares de Este TikTok se convirtid en un video viral
tok.com/ZMr 000 acion joven donante de | por cumplir con los pardmetros deseados de
vmfutw/ Comentarios: 275 #cusco organos piden | visualizacion e interaccidn entre los
Likes: 3671 #noticias justicia seguidores
Compartidos: 785 _#Ssn El tema tratado conmociond porque generd
Guardados: 525 #donaciondeorgano . ..
. diversos sentimientos al conocer este caso.
Sonido: aunque tu no lo s
sepas #policianacional
@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 411 #PuntoDeLalnform | Caso de menor de | Este TikTok es la secuencia sobre: “Caso de
tok.com/ZMr 100 acion dos afios la menor de 2 afios”, tuvo una excelente
vulV3A/ Comentarios: 853 #cusco encontrada en el aceptaciéon e interaccion entre los usuarios
Likes: 9 301 #noticias rio Huatanay | norque genera indignacién y sentimientos
Compartidos: 971 #ssn en los seguidores
Guardados: 772 #ministeriopublico '
Sonido: tristeza y pena #policianacional
@ssnmundo__ | https://vm.tik Visualizaciones: 2 218 #PuntoDeLalnform Eclipse solar El video no alcanzdé los resultados
tok.com/ZMr Comentarios: 26 acion esperados’ lo cual limitd su impacto_
EMkLko/ Likes: 1 feusco Aunque en otras plataformas si fue viral
Compartidos: 5 fmoticias porque las imagenes fueron auténticas.
Guardados: 5 #ssn
Sonido: cosmos #eclipesolar
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@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 89 300 | #PuntoDeLalnform Accidente de El contenido de este TikTok fue bueno ya
tok.com/ZMr Comentarios: 19 acion transito en la via que logrd las visualizaciones deseadas e
vuJeKb/ Likes: 797 fieusco evitamiento interaccion aceptable, ya que evidenci6 una
Compartidos: 166 #noticias problematica comiin a nivel local.
Guardados: 70 #ssn
Sonido: danger #accidentedetransit
0
@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 62 100 | #PuntoDeLalnform | Sismo a 16 km de | La viralidad e interaccion del video lograron
tok.com/ZMr Comentarios: 6 acion Santo Tomas- una buena aceptacion ya que se trata de un
wdDeCQ/ Likes: 200 ffcusco Chumbivilcas | tema de interés nacional y local, llamando a
Compartidos: 32 #noticias la accién ciudadana.
Guardados: 32 #ssn
Sonido: epic inspiration #sismo
#institutogeofisico
delperu
@ssnmundo__ | https://vm.tik Visualizaciones: 9 431 #PuntoDeLalnform | Obreros protestan | La interaccion y viralidad de este video fue
tok.com/ZMr Comentarios: 2 acion en obra del casi buena pero no llegd a los estandares
wdHmCp/ Likes: 130 #cusco Gobierno Regional | qeseados para los usuarios. El tema es una
Compartidos: 7 #oticias del Cusco protesta comun a la que la mayoria de los
Guardados: 9 #ssn . .
) ciudadanos estan acostumbrados.
Sonido: gangsta paradise #protestasperu
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@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 18 000 | #PuntoDeLalnform Nuevamente Este video tuvo una buena aceptacion e
tok.com/ZMr Comentarios: 29 acion encuentran carne | interaccion entre los usuarios ya que el tema
WRYGQP/ Likes: 236 fieusco podrida en el tratado es de salud e interés publico porque
Compartidos: 43 #noticias mercado de atenta contra la salud y vida de los
Guardados: 13 #ssn Cascaparo ciudadanos.
Sonido: alerte #mercadodelcusco
@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 76 800 | #PuntoDeLalnform | Madre buscaasu | El contenido y la viralidad de este TikTok
tok.com/ZMr Comentarios: 164 acion hijo que viajo a | fue muy bueno porque supera los estandares
wdThFH/ Likes: 1 846 #cusco Puerto Maldonado | 4e |a plataforma y conlleva a una accion de
Compartidos: 224 #noticias en busca de trabajo empatia y solidaridad.
Guardados: 147 #ssn
Sonido: epic inspiration | #personasdesapare
cidas
#policianacionaldel
peru
@ssnmundo__ | https://vm.tik Visualizaciones: 30 000 | #PuntoDeLalnform Clausuran Este TikTok tuvo una buena interaccion y
tok.com/ZMr Comentarios: 21 acion discoteca en el visualizaciéon de su contenido porque trata
wRMS8xD/ Likes: 392 #cusco centro historico | un tema de interés social que involucra a
Compartidos: 90 #noticias del Cusco varios grupos etarios.
Guardados: 38 #ssn
Sonido: epic #alcaldedelcusco
#policianacionaldel
peru
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@ssnmundo__ | https://vm.tik Visualizaciones: 6 436 | #PuntoDeLalnform Alcalde y La visualizacion y la interaccion de este
tok.com/ZMr Comentarios: 3 acion funcionarios de la | TikTok fue malo porque no le pareci6
EM6n7y/ Likes: 86 #cusco Municipalidad de | atractivo a la poblacion a pesar de que estos
Compartidos: 10 #noticias Cachimayo temas generan morbo en la poblacion.
Guardados: 12 #ssn consumen bebidas
Sonido: cervecero #cachimayo alcoholicas en
horario de trabajo
@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 29 500 | #PuntoDeLalnform Detectan El contenido y la interaccion de este TikTok
tok.com/ZMr Comentarios: 6 acion excavacion fue bueno porque a pesar de no ser un tema
wR8dP&/ Likes: 228 #cusco clandestina en de interés fue algo extraordinario que no
Compartidos: 9 #noticias centro histérico | ¢\cede con cotidianidad y generd curiosidad
Guardados: 17 #ssn del Cusco entre sus seguidores.
Sonido: suspense #centrohistorico
@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 113 #PuntoDeLalnform | Caso Lenin David | Este video de TikTok tuvo una muy buena
tok.com/ZMr 700 acion Quenaya acogida ya que se observa una gran
wdo70T/ Comentarios: 50 ficusco visualizaciéon de usuarios € interaccion,
Likes: 1 6.89 fmoticias ademas el video es complemento de un
Compartidos: 116 , #Ss,n TikTok anterior que también fue viral.
Guardados: 142 #lenindavidquenay
Sonido: alerte a
@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 17 200 | #PuntoDeLalnform | Serenos auxiliana | El contenido de este TikTok y la viralidad
tok.com/ZMr Comentarios: 6 acion albaiiil que cayd | del video son buenos ya que demuestra
wRRJ2u Likes: 171 #cusco del tercer piso de empatia de personas a otras y la accion de la
Compartidos: 16 #noticias una vivienda solidaridad.
Guardados: 13 #ssn
Sonido: alerte #sicuani
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@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 348 #PuntoDeLalnform | Reconstruccion de | Este video de TikTok es un excelente video
tok.com/ZMr 500 acion los hechos donde debldo a la interaccién y Cantidad de
wd3vbP/ Comentarios: 75 #cusco fue victima de una | yisyalizaciones por parte de sus seguidores,
Likes: 4 123 #inoticias menor de dos afios | yo,firmando que hechos sociales y locales
Compartidos: 177 #policianacionaldel . .
conmocionan a la poblacion.
Guardados: 404 peru
Sonido: alerte #ministeriopublico
@ssnmundo__ | https://vm.tik Visualizaciones: 126 #PuntoDeLalnform Avion Mirage Este video tuvo una muy buena acogida e
tok.com/ZMr 400 acion 2000 de la FAP | interaccion ya que fue un tema en tendencia
WRNBNWh/ Comentarios: 76 #cu.sc.o desaparece y de temporada dirigido a un publico
Likes: 1247 fnoticias objetivo que supo como reaccionar.
Compartidos: 97 #arequipa
Guardados: 97 #tiktoknoticias
Sonido: gangsta paradise
@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 1 100 | #PuntoDeLalnform | Caso menorde2 | Este video logré la viralidad y tendencia
tok.com/ZMr 000 acion afios que fue correspondiente ya que se tratd de un tema
wdv5kM/ Comentarios: 187 #cusco victimada por su | gensible y causo impacto en la sociedad.
Likes: 10 800 #noticias padrastro Se realiz6 el uso adecuado de las
Compartidos: 541 #m1n1§t§r10p 1.1bhco herramientas de TikTok que ayudaron a
Guardados: 961 #policianacional

Sonido: mission

cumplir el objetivo y fue la continuacion de
videos anteriores.
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@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 39 500 | #PuntoDeLalnform Confirman Este TikTok obtuvo una buena acogida por
tok.com/ZMr Comentarios: 36 acion fallecimiento del parte del publico seguidor ya que el
WRIn8Q/ Likes: 362 fieusco avién Mirage 2000 | tratamiento de la informacion fue oportuno
Compartidos: 33 #noticias e inmediato.
Guardados: 22 #arequipa
Sonido: gangsta paradise #mirage2000
#fuerzaaereadelper
u
@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 5 061 #PuntoDeLalnform Captanajoven | A pesar de ser un tema polémico y de
tok.com/ZMr Comentarios: 18 acion orinando en la caracter de importancia social, no se logro
wdokSx/ Likes: 140 ficusco puerta de la la viralidad e interaccion correspondiente.
Compartidos: 30 #noticias catedral del Cusco
Guardados: 14 #tiktoknoticias
Sonido: borrachito
borrachon
@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 2 167 | #PuntoDeLalnform | Perritavelaasu | El contenido de este TikTok fue malo a
tok.com/ZMr Comentarios: 2 acion duena hasta caerse pesar de tratarse de un tema social y
E6oUpG/ Likes: 61 fieusco de cansancio | conmovedor, los hashtags tampoco fueron
Compartidos: 6 #noticias adecuados para el video.
Guardados: 0 #ssn

Sonido: el mejor amigo
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@ssnmundo__ | https://vm.tik Visualizaciones: 1 695 #PuntoDeLalnform | Bus de transporte | Con respecto a este video no se logro la
tok.com/ZMr Comentarios: 0 acion pﬁbllCO termind interaccio'n y Viralidad deseada ya que fue
EMywRN/ Likes: 33 #cusco empotrado en publicado a destiempo y no logrd un gran
Compartidos: 16 #noticias estructura de impacto en los usuarios.
Guardados: 2 #accidentedetranist semaforo
Sonido: danger 0
@ssnmundo__ | https://vm.tik Visualizaciones: 17 200 | #PuntoDeLalnform | Cusco FC vs ADT | Este fue un TikTok deportivo que cumpli6
tok.com/ZMr Comentarios: 6 acion con los pardmetros de viralidad deseados ya
WR2HVs/ Likes: 186 feusco que se evidencid un tema controversial
Compartidos: 20 #noticias hacia uno de los equipos cusquefios.
Guardados: 10 #ligal
Sonido: danger #cuscoFC
#ADT
@ssnmundo__ | https://vm.tik Visualizaciones: 10 300 | #PuntoDeLalnform Bomberos Este video tuvo un buen contenido y regular
tok.com/ZMr Comentarios: 1 acion controlan incendio | interaccidén debido a que el tema tratado no
wRhH4y/ Likes: 170 ficusco de grandes causé tanta conmocion en los usuarios.
Compartidos: 30 #noticias proporciones en
Guardados: 8 #companiadebomb Cusco
Sonido: alerte eros
#policianacional
#defensacivil
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@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 11 100 | #PuntoDeLalnform Alcalde de Este video tuvo un contenido donde la
tok.com/ZMr Comentarios: 21 acion Santiago indico interaccién fue buena ya que se muestra
WRyqMw/ Likes: 105 fieusco que se denuncié a | hechos de violencia, que causa controversia
Compartidos: 11 #noticias 3 personas que y polémica en la poblacion
Guardados: 9 #tiktoknoticias agredio a
Sonido: alerte fiscalizador
@ssnmundo__ | https://vm.tik Visualizaciones: 5 490 #PuntoDeLalnform | Reportan bloqueo | El video fue malo porque fue publicado a
tok.com/ZMr Comentarios: 1 acion de via por destiempo y por ello no obtuvo las
WRqASc/ Likes: 57 #cu.sc.O derrumbe en reacciones ni visualizaciones deseados, a
Compartidos: 12 #noticias Paucartambo | noqar de que se realizo el uso correcto de las
Guardados: 1 #paucartambo . .
. herramientas de la plataforma digital.
Sonido: suspenseful
@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 3 261 #PuntoDeLalnform Operativos a De igual forma que el anterior video, este
tok.com/ZMr Comentarios: 1 acion centros naturistas | fue malo ya que el tema tratado no fue de
EMyagy/ Likes: 63 ffcusco del Cusco interés publico ni relevante para los
Compartidos: 12 #noticias asuarios
Guardados: 2
Sonido: epic inspiration
@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 1 664 #PuntoDeLalnform | Zorrito Run Run | Este contenido en la plataforma de TikTok
tok.com/ZMr Comentarios: 0 acion cumple 2 afios fue malo, no logrd las visualizaciones ni
EMrqpn/ Likes: 65 ficusco interacciones requeridas porque se trata de
Compartidos: 2 #noticias

Guardados: 2
Sonido: amanecer en la
selva amazonica

un tema pasado y nada novedoso.
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@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 34 300 | #PuntoDeLalnform Desarticulan Este video de TikTok fue bueno porque
tok.com/ZMr Comentarios: 9 acion organizacion alcanzd la viralidad e interaccion Optima, el
WRQTPq/ Likes: 508 ffeusco crimindal “los | tema tratado fue de interés publico porque
Compartidos: 76 #noticias Charlys del afectaba el patrimonio privado de un grupo
Guardados: 26 #policianacional anticresis” de ciudadanos.
Sonido: suspenseful #divisiondeinvestig
acion
@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 74 400 | #PuntoDeLalnform | Karol G en Cusco | El contenido de este TikTok pertenece al
tok.com/ZMr Comentarios: 16 acion rubro de espectaculos, teniendo una buena
WRQHSN/ Likes: 1 160 feusco aceptacion por parte de los usuarios, por
Compartidos: 82 ffnoticias tratarse de un hecho fuera de la comun,
Guardados: 50 #karolg. ademas de que las herramientas de TikTok
Sonido: mafiana sera #colombia . _
. . ayudaron a cumplir el objetivo deseado.
bonito #bichotatour
@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 1416 | #PuntoDeLalnform | Mujer lleva cuerpo | Este TikTok fue malo porque no cumplié
tok.com/ZMr Comentarios: 1 acion sin vida de sutio | con el Objetivo deseadoj el tema tratado no
EMMduU/ Likes: 23 freusco para sacar dinero | fye de interés ni relevancia en los usuarios.
Compartidos: 7 #noticias
Guardados: 3 #brasil
Sonido: suspenseful
@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 126 #PuntoDeLalnform Joven asiste a El TikTok logré una excelente alcance e
tok.com/ZMr 200 acion discoteca y interaccion, el tema abordado fue de interés
wRDPUd/ Comentarios: 82 #cu.sc.o amanece sin vida publico entre los usuarios abarcando a las
Likes: 1 678 fmoticias discusiones de ciertos grupos etarios. Las
Compartidos: 884 #tiktoknoticias

Guardados: 177
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Sonido: suspenseful #policianacionaldel herramientas de TikTok colaboraron con el
peru cumplimiento del objetivo.
@ssnmundo__ | https://vm.tik Visualizaciones: 34 300 | #PuntoDeLalnform | Capturana “los | Este video es la continuacion de otro video
tok.com/ZMr Comentarios: 16 acion Charlys del publicado el cual alcanzd los niveles
WRVWLm/ Likes: 507 feusco anticresis” deseados de aceptacion e interaccion de los
Compartidos: 146 finoticias usuarios por ser un tema polémico y de
Guardados: 54 #policianacionaldel interés social
Sonido: suspense peru '
#tiktoknoticias
@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 61 200 | #PuntoDeLalnform Accidente de El video de TikTok logré un alcance e
tok.com/ZMr Comentarios: 15 acion transito en Cusco | interaccidn buena debido a que fue
WRHEmS/ Likes: 810 ficusco publicado a la plataforma de manera
Compartidos: 50 noticias oportuna e inmediata, las herramientas de la
Gua'rdados: 46 #tl.kFOknO_thlaS aplicacion colaboraron con el contenido del
Sonido: suspenseful #policianacionaldel .
video.
peru
@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 7866 #PuntoDeLalnform Cienciano vs El video publicado fue malo porque no
tok.com/ZMr Comentarios: 3 acion Deportivo alcanzd los niveles de visualizacidon e
wR5A9p/ Likes: 67 #cu.sC.O Garcilaso interaccion esperados, el contenido se
Compartidos: 4 finoticias dedicé a promocionar un evento que iba a
Guardados.. 7 #Cle.nClano _ suceder y no a un hecho presente.
Sonido: pasion por el #deportivogarcilaz
fatbol 0
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@ssnmundo__ | https://vm.tik Visualizaciones: 4 387 | #PuntoDeLalnform | Contraloria realiza | E1 video fue malo ya que el alcance e
tok.com/ZMr Comentarios: 1 acion intervencion al interaccio'n no fue el adecuado, las tomas no
EMr7Nr/ Likes: 53 #cu.sc.o Gobierno Regional | fyeron agradables para el publico y tampoco
Compartidos: 9 #noticias de Ayacucho y fue oportuno el uso del sonido original,
Guardados: 1 #contraloriaregiona Cusco ,
. ) o ¢ ademas que el tema tratado fue muy
Sonido: sonido original ldelarepublica .
reiterado.
ssn
@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 21 100 | #PuntoDeLalnform Periodistas El video logré una buena acogida porque
tok.com/ZMr Comentarios: 42 acion deportivos de SSN fueron entrevistas auténticas y generé
WRaNQw/ Likes: 287 feusco opinan sobre el | discusion y controversia en los usuarios
Compartidos: 11 #noticias “clasico cusquefio” debido a la diferencia de opiniones, las
Guardados: 26 #cienciano h . . '
. D . ) erramientas de TikTok apoyo a Ila
Sonido: club cienciano #deportivogarcilaz .y _r
o consumacion del objetivo.
@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 1 952 #PuntoDeLalnform | Peru aplicapor | El contenido de este TikTok fue malo
tok.com/ZMr Comentarios: 1 acion primera vez la porque no 10gr(’) el impacto deseado en la
E60CTW/ Likes: 16 #cu.sc.o eutanasia poblacion por ser un tema desconocido y
Compartidos: 2 #not1c1a§ dado por primera vez en el Peru, a pesar de
Guardados: 1 #eutanasia .,
. o que se realizd el uso correcto de las
Sonido: motivation #anaestrada .
herramientas de la plataforma.
@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 2 651 #PuntoDeLalnform | Colegios retrasan | Este video de TikTok fue malo porque no
tok.com/ZMr Comentarios: 4 acion horarios de ingreso fue publicado de forma Oportuna para lograr
EMhsha/ Likes: 21 #cusco debido a las bajas | yna reaccidn de los usuarios
Compartidos: 4 #noticias temperaturas

Guardados: 3

61




Sonido: last heroes

@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 17 500 | #PuntoDeLalnform | Avistamiento de | El contenido de este video fue bueno porque
tok.com/ZMr Comentarios: 2 acion tarucas en el alcanzo la viralidad e interaccion deseada, el
wRUuBT/ Likes: 280 #cusco santuario historico | tema tratado fue interesante y novedoso en
Compartidos: 16 #noticias de Machupicchu | ¢ usuarios de la plataforma.
Guardados: 24 #machupicchu
Sonido: tusuy kusun #venado
@ssnmundo__ | https://vm.tik Visualizaciones: 12 100 | #PuntoDeLalnform | Mujer suboficial | Con respecto a esta publicacion, se logro la
tok.com/ZMr Comentarios: 13 acion de la PNP viralidad e interaccidon deseada porque el
wRskDb/ Likes: 147 #cusco desaparecida en | tema fue nacional y muy controversial.
Compartidos: 30 #noticias San Juan de
Guardados: 16 #policianacionaldel | Lurigancho fue
Sonido: suspenseful peru hallada con vida
en el Cusco
@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 85 800 | #PuntoDeLalnform Constante El contenido del video alcanz6 muy buenos
tok.com/ZMr Comentarios: 61 acion movimientos niveles de aceptaci()n e interaccion porque
wRgU5n/ Likes: 1 864 #cusco sismicos generan | trata es un tema local y de interés publico
Compartidos: 359 #noticias alarma en la que conlleva a realizar una accion, las
Guardados: 170 _ .#51sm0 _ poblacién herramientas TikTok fueron las indicadas
Sonido: suspenseful #institutogeofisico .
para el desarrollo del video.
delperu
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@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 8 200 #PuntoDeLalnform Sujeto rdpt4 a Este video fue uno de los mas virales
tok.com/ZMr 000 acion menor en Cusco | durante el segundo trimestre del afio, ya que
wRg34a/ Comentarios: 4 794 ffeusco logré niveles de aceptacion e interaccion
Likes: 211 300 #noticias muy altos
Compartidos: 21 500 #policianacionaldel El . ..
tema tratado causd sentimientos y
Guardados: 15 900 peru . . ,
. emociones en los usuarios, ademds se
Sonido: suspenseful .
suprimen palabras que van en contra de las
normas de TikTok.
@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 61 400 | #PuntoDeLalnform | Joven s3cuestr4 a | Es la continuacion del video anterior, logro
tok.com/ZMr Comentarios: 89 acion menor por cumplir | una buena viralidad e interaccidon porque
WR7TWMw/ Likes: 1329 ffeusco reto del juego | mostro mas detalles del anterior suceso.
Compartidos: 592 inoticias Roblox También se evidencia la omision de palabras
Guardados: 242 #policianacionaldel
. i no aptas en la plataforma.
Sonido: epic peru
@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 19 500 | #PuntoDeLalnform | Gol de Juan Tevez | Este TikTok deportivo logré un alcance e
tok.com/ZMr Comentarios: 22 acion del cuadro de interaccién buena porque fue publicada de
w8Y50a/ Likes: 146 #cusco Cusco FC ante forma instantanea y oportuna sobre un tema
Compartidos: 3 #noticias Cienciano de interés en un grupo de usuarios
Guardados: 9 #cienciano oy T .
. No se utiliza la voz en off ni inteligencia
Sonido: la pelota no se #cuscoFC

mancha

artificial, el video es auténtico.
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@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 14 400 | #PuntoDeLalnform | Cusco Fc ganael | La elaboracion de este contenido fue buena
tok.com/ZMr Comentarios: 10 acion derby cusquefio porque logr6 las visualizaciones e
wRcGub/ Likes: 136 #Cu_sc_o interaccidon deseada entre los usuarios,
Compartidos: 3 finoticias porque fue publicado de forma oportunidad
Guardados: 4 #cienciano . . . Cy
. ) e inmediata, el video es de grabacion
Sonido: futbol y rumba #cuscoFC L .
auténtica de la multiplataforma de SSN
apoyada por las herramientas adecuadas de
TikTok.
@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 82 700 | #PuntoDeLalnform Atentado con El contenido de TikTok fue muy bueno
tok.com/ZMr Comentarios: 29 acion grafitti en el muro porque alcanzé un alto nivel de
wRcrdW/ Likes: 690 #cu.sc.o inca del co-rnplejo reproduccion e interaccion de  los
Compartidos: 68 #noticias arqueologico del seguidores, el tema tratado fue un tema de
Guardados: 45 #graffiti Punmamarca Cy . .
. oo vulneraciéon a un patrimonio cultural
Sonido: alerte #patrimoniocultura . .

: causando diversos sentimientos en la
poblacién, las  herramientas  fueron
utilizadas de manera adecuada.

@ssnmundo__ | https://vm.tik Visualizaciones: 42 300 | #PuntoDeLalnform | Madre y padrastro | EI video publicado fue bueno porque
tok.com/ZMr Comentarios: 17 acion victiman a menor | glcanzé el nivel de viralidad e interaccion
w89uNB/ Likes: 487 #CU_SC_O de 3 afios por ser un tema de interés social que causa
Compartidos: 70 #inoticias indignacion en la poblacion, se evidencia el

Guardados: 51 #policianacionaldel . . o
. . .. cuidado con el uso de ciertos términos no

Sonido: sonido original peru .
. . permitidos por las normas de la plataforma
#ministeriopublico

digital ademas del sonido original de SSN.
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@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 44 100 | #PuntoDeLalnform Sismo remece Se logré la visualizaciones e interaccion
tok.com/ZMr Comentarios: 40 acion Abancay optima porque se tratd el tema de forma
w8DKBH/ Likes: 835 ffeusco oportuna e instantanea, ademas las
Compartidos: 248 #noticias herramientas de TikTok y el hashtag fueron
Guardados: 65 , #abancay , correctos para lograr la viralidad del video.
Sonido: suspenseful #institutogeofisico
delperu
#sismo
@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 47900 | #PuntoDeLalnform | Deslizamiento de | Este contenido obtuvo un gran alcance de
tok.com/ZMr Comentarios: 1 acion rocas en la via visualizaciones e interaccion, corresponde a
KLNfVa/ Likes: 418 ffeusco Limatambo - | yna secuencia de anterior video como
Compartidos: 140 finoticias Curahuasi consecuencia de los hechos suscitados, las
Guardados: 40 #n,ldem herramientas de TikTok favorecieron para
Sonido: danger #sismo cumplir ] objetivo.
#limatambo
@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 3 371 | #PuntoDeLalnform | Taytachadelos | A pesar de que el contenido fue publicado
tok.com/ZMr Comentarios: 9 acion temblores saldria oportunamente no logré la viralidad ni
KLFG5W/ Likes: 69 #cusco en procesion ante | interaccion esperada, por lo tanto este
Compartidos: 8 #noticias los constantes contenido publicado fue malo.
Guardados: 3 #taytcahadelostem movimientos
Sonido: sonido original blores sismicos
emufec #indeci
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@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 2 342 | #PuntoDeLalnform Cruz Velacuy El tema abordado en este TikTok fue una
tok.com/ZMr Comentarios: 2 acion Cusco 2024 tradicidn Cusqueﬁa que no alcanzd a
KLL6J3/ Likes: 40 #Cu_sc_o convertirse en un viral ni los usuarios
Compartidos: 4 fmoticias interactuaron con el contenido, por ello es
Guardados: 1 #cruzvelacuy categorizado como malo,
Sonido: aqui estas
@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 114 #PuntoDeLalnform | Esposo de Magaly | Este video fue excelente porque alcanzo un
tok.com/ZMr 300 acion Medina sorprende buen esténdar de Visualizaciones
KLuwMJ/ Comentarios: 559 #cusco al cantar en convirtiéndose en viral, logrando la
Likes: 4 9.08 #noticias quechua e st linteraccion deseada de los usuarios, el tema
Compartidos: 121 #magalytvlafirme cumpleafios fue interesante y entretenido para los
Guardados: 146 #alfredozambrano celebrado en .
. . . . seguidores.
Sonido: sonido original Arequipa
ssn
@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 83 100 | #PuntoDeLalnform | Temblor en Lucre | El contenido de este TikTok fue bueno
tok.com/ZMr Comentarios: 173 acion porque 10gr(’) un buen nivel de
KL&fu8/ Likes: 1209 #cu.sc.o visualizaciones e interaccion de los usuarios
Compartidos: 76 #n9t1c1as ya que el tema fue de interés social y en
Guardados: 76 #sismo .
) _ : tendencia durante esa temporada, las
Sonido: alerte #indeci

herramientas de la plataforma fueron usadas
adecuadamente.
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@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 133 #PuntoDeLalnform Accidente de El alcance e interaccion del material
tok.com/ZMr 100 acion transito en la via audiovisual fue muy bueno porque fue
KLhMEge/ C.omentarios: 12 #cu.sc.o Juliaca-Cusco publicado de forma inmediata y oportunidad
Likes: 898 fmoticias cuando se suscitaron los hechos.
Compartidos: 134 #accidentedetransit
Guardados: 110 0
Sonido: danger
@ssnmundo__ | https://vm.tik Visualizaciones: 10 400 | #PuntoDeLalnform Simulacro de Debido a los recurrentes movimientos
tok.com/ZMr Comentarios: 4 acion sismo en centros | teltricos en la ciudad, el tema se volvid
KLKMcg/ Likes: 122 #cusco educativos del tendencia en la plataforma digital, por ello
Compartidos: 3 fnoticias Cusco este contenido alcanzé un buen nivel de
Guardados: 5 #simulacro 1
. ) o ] viralidad.
Sonido: sonido original #sismo
simulacro #indeci
@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 60 200 | #PuntoDeLalnform Corte de agua Este video de TikTok gener6 diversos
tok.com/ZMr Comentarios: 29 acion potable en distritos sentimientos en el pﬁbhco Objetivo por eso
KL4D6w/ Likes: 580 freusco del Cusco obtuvo un buen nivel de visualizaciones e
Compartidos: 628 fnoticias interaccion de  los  usuarios. Las
Gua'rdados: o4 fisedacusco herramientas de TikTok fueron utilizadas de
Sonido: alerte #aguapotable
manera adecuada.
@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 28 000 | #PuntoDeLalnform | Realizan limpieza | El contenido de TikTok fue bueno porque
tok.com/ZMr Comentarios: 3 acion de muros inca en | obtuvo un buen nivel de visualizaciones e
KL418k/ Likes: 122 #cusco la ciudad imperial | interacciones de los usuarios ya que trato
Compartidos: 4 #noticias

Guardados: 7

sobre un tema de labor social.
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Sonido: justicie

@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 4 675 | #PuntoDeLalnform | Partido morado | Este material audiovisual fue malo porque
tok.com/ZMr Comentarios: 7 acion registro como revivid un tema del pasado que en su
KL7XJg/ Likes: 22 #cusco afiliado ajoven | jmomento fue tendencia pero se fue
Compartidos: 5 #noticias que golpeo a desvaneciendo con el tiempo.
Guardados: 2 #carlosezeta congresista en el
Sonido: justicie #congresodelperu 2020
@ssnmundo__ | https://vm.tik Visualizaciones: 83 200 | #PuntoDeLalnform | Usuarios de plaza | El alcance e interaccion de este contenido
tok.com/ZMr Comentarios: 80 acion vea quedan fue muy bueno por tratarse de una denuncia
KLEH67/ Likes: 1 625 #Cu.SC.O atrapados en publica de los usuarios prestadores de un
Compartidos: 523 finoticias ascensor servicio privado, las herramientas de TikTok
Gua.rdados. 143 fiplazavea fueron usadas de manera correcta.
Sonido: danger
@ssnmundo__ | https://vm.tik Visualizaciones: 117 #PuntoDeLalnform | Joven es hallado | El video se convirtié en tendencia y obtuvo
tok.com/ZMr 400 acion sin vida en una muy buena interaccion de los
KLwcXh/ Comentarios: 111 #cusco discoteca Face Bar seguidores porque el tema abordado fue de
Likes: 2 111 #inoticias del centro interés publico y causé sentimientos en los
Compartidos: 653 #policianacionaldel histérico del . . . . .
usuarios, ademas se evidencian el cuidado
Guardados: 208 peru Cusco

Sonido: sonido original
ssn

con el uso de imagenes sensibles para el
publico.
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@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 32 700 | #PuntoDeLalnform Ciudadano de El contenido de este TikTok alcanzd un
tok.com/ZMr Comentarios: 7 acion Paucartambo se buen nivel de reproducci(’)n e interaccidon de
KLVVhU/ Likes: 318 #Cusc_o _dirigen al_ los seguidores porque muestra la lucha
Compartidos: 38 #noticias Gobierno Regional social de los pobladores campesinos que
Guardados: 25 #policianacionaldel del Cusco luchan por sus derechos
Sonido: justice peru '
#Paucartambo
@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 158 #PuntoDeLalnform | Bus de transporte | Este video fue tendencia logrando una muy
tok.com/ZMr 400 acion pl:lbllCO Se queda buena acogida e iInteraccion de los
KLgkUF/ Comentarios: 56 #cusco sin frenos y seguidores porque fue publicado de forma
Likes: 2 441 finoticias pasajeros se oportuna e inmediata cuando se suscitaron
Compartidos: 463 #policianacional resultan heridos los hechos. las herramientas de TikTok
Guardados: 279 ’
ua.r acos fueron usadas correctamente.
Sonido: danger
@ssnmundo | https://vm.tik Visualizaciones: 36 500 | #PuntoDeLalnform Familiares se Este contenido es la secuencia de un hecho
tok.com/ZMr Comentarios: 61 acion pronuncian sobre | polémico publicado anteriormente que
KLsVFd/ Likes: 473 #cusco fallecimiento de | también fue tendencia en la plataforma por
Compartidos: 53 #noticias joven en discoteca lo tanto este también obtuvo un buen nivel
Gua.rdados: 33 fifacebar Face Bar de visualizaciones e interaccion de los
Sonido: suspenseful .
seguidores.
@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 123 #PuntoDeLalnform | Operativos alos | El contenido surge como consecuencia de
tok.com/ZMr 100 acion antros del centro un problema social que fue evidenciado y se
KLwVoG/ Comentarios: 93 #cusco historico del convirti6 tendencia en la plataforma, por
Likes: 1 310 #noticias Cusco ello este material audiovisual logré un alto
Compartidos: 130 #facebar
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Guardados: 72
Sonido: danger

#policianacional

nivel de reproducciones e interaccion de los
seguidores.

@ssnmundo__ | https://vm.tik Visualizaciones: 350 #PuntoDeLalnform | Ex contralor Edgar | Este contenido fue un excelente video
tok.com/ZMr 800 acion Alarcon pierde la porque se convirtid en tendencia y logr(') un
KLoCdW/ Comentarios: 159 #cusco vida en accidente | a1to nivel de interaccion entre los usuarios
Likes: 3 ‘%5 2 fmoticias de bus en ya que puso en evidencia un problema
Compartidos: 246 #contraloriogeneral Ayacucho social convirtiéndose en una noticia a nivel
Guardados: 281 delarepublica .
. nacional.
Sonido: suspenseful #edgaralarcon
#ayacucho
@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 47 300 | #PuntoDeLalnform Operativos a Debido a los anteriores contenidos sobre el
tok.com/ZMr Comentarios: 89 acion locales nocturnos tema de locales noctumosj el tema se
KLb8pb/ Likes: 952 #Cu§9° fiel centro convirtié en tendencia y este video logré un
Compartidos: 101 fimoticias histérico del buen nivel de visualizaciones e interaccion
Guardados: 66 #facebar Cusco .. iy
o o i porque genera sentimientos en la poblacion.
Sonido: justicie #policianacional
@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 8092 #PuntoDeLalnform Accidente de El video no fue subido de forma oportuna y
tok.com/ZMr Comentarios: 0 acion transito en via tampoco se evidencia un buen material
KLwxw7/ Likes: 80 ficusco Calea- Cusco | audiovisual, por ello no logré ser un video
Compartidos: 13 #noticias

Guardados: 2
Sonido: danger

viral y no tener interaccion, es decir fue un
mal video.
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@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 6 441 #PuntoDeLalnform | Alcalde del Cusco: | Este contenido utilizé la comedia durante
tok.com/ZMr Comentarios: 15 acion “es el primer una entrevista, pero los usuarios no captaron
KLWQAN/ Likes: 90 ficusco muertoensu | ¢] objetivo por ello no fue un video viral ni
Compartidos: 2 fmoticias gestion logré interaccion en los usuarios.
Guardados: 2 #alcaldedelcusco
Sonido: funny song
@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 1 514 #PuntoDeLalnform | ~ Yola Polastri se | El contenido de este TikTok fue malo para
tok.com/ZMr Comentarios: 1 acion encuentra en los usuarios y se evidencia en la cantidad de
KLoAJE/ Likes: 31 #cu.sc.O _CUidaflos visualizaciones e interaccion de los
Compartidos: 3 #noticias intensivos seguidores debido a que fue subido a
Guardados: 0 #yolapolastri .
) i destiempo.
Sonido: la feria de
cepillin
@ssnmundo__ | https://vm.tik Visualizaciones: 6 408 | #PuntoDeLalnform | Destruyen tapiado | A pesar de que el tema es muy controversial
tok.com/ZMr Comentarios: 10 acion de discoteca Ultra y polémico este contenido de TikTok no fue
KNyEqx/ Likes: 133 ficusco y New Pointen | myy atractivo para los usuarios sin embargo
Compartidos: 67 foticias Cusco hay una buena interaccion de los seguidores.
Guardados: 9 #discotecas
Sonido: danger #ultracusco
@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 94 100 | #PuntoDeLalnform Autoridades A diferencia del video anterior este si logro
tok.com/ZMr Comentarios: 173 acion vuelvenacerrarla | yn  buen nivel de reproducciones e
KNh64v/ Likes: 2 156 ficusco discoteca Ultray | interaccion de los usuarios, tratindose del
Compartidos: 732 #noticias New Restobar mismo tema anterior, pero de hechos
Guardados: 145 #discotecas diferentes ’
Sonido: que comience la #ultracusco '

fiesta
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@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 2 319 #PuntoDeLalnform Periodista Este video de TikTok fue malo porque no
tok.com/ZMr Comentarios: 1 acion deportivo tira la fue interesante ni logr(') Captar la interacci()n
EMuTFu/ Likes: 31 #cusco camiseta del del publico, como evidencia no hay
Compartidos: 3 fnoticias Cienciano interaccion ni  visualizacién masiva del
Guardados: 1 #cienciano
. . producto.
Sonido: rumba cienciana
@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 672 #PuntoDeLalnform | Mueven vehiculo | Este fue el video con menos reproducciones
tok.com/ZMr Comentarios: 2 acion enlabajadadela | e interaccion del segundo trimestre del afio
EM7dnj/ Likes: 15 #cusco Virgen de Belen en | 2024 porque fue subido a destiempo y ya no
Compartidos: 2 #noticias Cusco alcanzé el mismo impacto
Guardados: 1 #virgenbelen
Sonido: sonido original #corpuschristi
ssn
@ssnmundo__ | https://vm.tik Visualizaciones: 60 400 | #PuntoDeLalnform Arbitro de Este contenido de TikTok fue muy bueno
tok.com/ZMr Comentarios: 225 acion Cienciano vs porque logré un alcance masivo e
KNeSxc/ Likes: 992 #cu.sclo Ur.1i.versitario €S linteraccion de los usuarios ademas tratd un
Compartidos: 106 #I'IOtIC?aS' criticado por no tema deportivo que generd polémica a nivel
Guardados: 49 #universitario cobrar un penal .
. o nacional.
Sonido: la gallina #cienciano
turuleca
@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 16 500 | #PuntoDeLalnform | Eduardo Poblete | A pesar de que el video solo es una
tok.com/ZMr Comentarios: 92 acion renuncia a cargo | entrevista sin imigenes de apoyo y voz
KNd3vC/ Likes: 325 #Cu§9° de Fis‘fal de mediante la inteligencia artificial alcanz6 un
Compartidos: 108 fmoticias Prevencion del | e nivel de visualizaciones e interaccion
Guardados: 28 #ministeriopublico delito
Sonido: suspenseful #eduardopoblete
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#fiscal

ya que se trataba de una figura publica en el
Cusco envuelta en un tema controversial.

@ssnmundo__ | https://vm.tik Visualizaciones: 3 307 #PuntoDeLalnform Fallece Omar El contenido de este TikTok no fue bueno
tok.com/ZMr Comentarios: 3 acion Geles, el rey del | debido a la publicaciéon no oportuna y a
KNeGUW/ Likes: 127 feusco vallenato destiempo ademads se trataba de un tema
Compartidos: 5 #noticias internacional.
Guardados: 9 #omargeles
Sonido: los caminos de #vallenato
la vida #colombia
@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 10 100 | #PuntoDeLalnform Exigen justicia La elaboracion de este contenido fue buena
tok.com/ZMr Comentarios: 5 acion para candidatos porque alcanzo el estandar de
KNjG58/ Likes: 115 ficusco que postulaban a | reproducciones adecuadas e interaccion de
Compartidos: 7 #accidentedetransit provincia de los usuarios, a pesar de que el tema subyace
Guardados: 12 0 Paucartambo y de un hecho de antafio.
Sonido: justicia para #paucartambo perdieron la vida
vivir en accidente de
transito
@ssnmundo | https://vm.tik Visualizaciones: 7 551 | #PuntoDeLalnform | Presentacion de | Este contenido no logré la viralidad deseada
tok.com/ZMr Comentarios: 48 acion alegorias de pero si tuvo una buena interaccion de los
KNyGhH/ Likes: 213 #cusco Universidad Diego | ;suarios y ello se evidencia porque fue
Compartidos: 23 #bellasartes Quispe Ttito publicada de forma oportuna e inmediata y
Guardados: 11 #fiestasdelcusco

Sonido: yo soy cusqueio

fue de interés local.
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@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 13 800 | #PuntoDeLalnform Festival del La elaboracion de este TikTok fue buena
tok.com/ZMr Comentarios: 2 acion Chiriuchu, plato porque obtuvo o alcanzdé un nivel de
KNFrNx/ Likes: 175 #cusco emblematico del | visyalizaciones adecuadas pero la
Compartidos: 37 #fiestasdelcusco Cusco interaccion de los usuarios no fue la
Gua.rdados,: 12 fichiriuchu esperada ya que el tema es de interés local y
Sonido: valicha de temporada
@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 60 800 | #PuntoDeLalnform | Mujer es hallada | Este video de TikTok fue bueno porque
tok.com/ZMr Comentarios: 8 acion sin vida en Alto alcanzd un nivel de reproducci(')n deseada
KNdxJt/ Likes: 771 #cu.sc.o Qosqo porque el tema abordado causdé conmocion
Compartidos: 167 #nf)tlcla? y sentimientos en la poblacion.
Guardados: 83 #policianacional
Sonido: suspenseful
@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 14 600 | #PuntoDeLalnform Cusco FC vs Este contenido fue bueno porque alcanzé un
tok.com/ZMr Comentarios: 14 acion Alianza Lima éptlmo nivel de visualizaciones e
KNGDaf/ Likes: 247 #C“§?° interacciones de los seguidores, se utilizo
Compartidos: 9 #noticias imagenes auténticas de SSN lo que
Gua.rdad(,)s. 10 feuscoFC facilitaron la obtencion de buenos
Sonido: futbol y rumba #AL

resultados.
Las herramientas de TikTok fueron usadas
correctamente.
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@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 50 900 | #PuntoDeLalnform Sefior de El video de TikTok fue muy bueno, se logrd
tok.com/ZMr Comentarios: 22 acion QOYHOI'itty 2024 una Cantidad de reproducciones e
KNTmPL/ Likes: 746 #Cu_sc_o interaccion de los usuarios que cumplieron
Compartidos: 132 finoticias con las expectativas porque el tema
Gua.rdados' 6? #qoyu,orltt,}i abordado es de indole cultural e interés de la
Sonido: chaquiry #peregrinacion .,
poblacién
Asi mismo las herramientas de la
plataforma fueron utilizadas de forma
adecuada.
@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 10 400 | #PuntoDeLalnform Accidente de Con respecto a este contenido fue bueno en
tok.com/ZMr Comentarios: 1 acion transito en laruta | el nivel de viralidad, pero no logré buenos
KNtwr8/ Likes: 89 #Cu_sc_o Urcos - Ceatcca | regultados con la interaccion de los usuarios,
Compartidos: 11 #oticias esto se debe porque fue publicado de forma
Guardados: 15 #accidentedetransit . .
) oportuna pero no fue de interés de los
Sonido: suspenseful 0 )
usuarios.
@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 56 000 | #PuntoDeLalnform Doble El nivel de viralidad e interaccion fue muy
tok.com/ZMr Comentarios: 28 acion remuneracion si | bueno porque alcanzé un optimo nivel de
KN7dLR/ Likes: 992 #cusco trabajas el dia de resultados, esto se debe a que el tema
Compartidos: 688 fmoticias Corpus Christi | Jhordado fue de interés social para todos los
Guardados: 245 #corpuschristi

Sonido: justicie

usuarios, ademas las herramientas de
TikTok fueron usadas adecuadamente.
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@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 761 #PuntoDeLalnform | Accidenteenla | Este fue uno de los peores videos
tok.com/ZMr Comentarios: 0 acion Oroya publicados en la plataforma de SNN ello se
KNT203/ Likes: 13 #Cu_sc_o debe a que no fue publicado de forma
Compartidos: 1 fmoticias oportuna cuando sucedieron los hechos.
Guardados: 1 #accidente
Sonido: suspense
@ssnmundo__ | https://vm.tik Visualizaciones: 62 300 | #PuntoDeLalnform | Cancelan feriade |El contenido de TikTok fue muy bueno
tok.com/ZMr Comentarios: 138 acion Huancaro 2024 | porque obtuvo un buen nivel de
KN7G7x/ Likes: 697 #cu.sc.O visualizaciones e interaccion adecuado ya
Compartidos: 182 #noticias que fue publicado de forma inmediata y
Guardados: 62 #eriadehuancaro2 oportuna y el tema se convirtié6 en interés
Sonido: suspenseful 024 .
social.
@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 14 300 | #PuntoDeLalnform Arpac ocupa El video es complemento de uno anterior
tok.com/ZMr Comentarios: 67 acion terrenos sobre “caso feria de Huancaro”
KNHgCD/ Likes: 161 #cusco ilegalmente de la | Esta vez se trata de una entrevista
Compartidos: 28 #noticias feria de Huancaro categorizada buena porque logro alcanzar
Guardados: 11 #feriadehuancaro2 . . o
un buen nivel de visualizaciones e
Sonido: carisma 024 interaccion
#fiestasdelcusco '
@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 14 400 | #PuntoDeLalnform | Entrada de Corpus | Este contenido fue bueno a nivel de
tok.com/ZMr Comentarios: 0 acion Christi viralidad y regularmente la 1interaccion
KNsyC3/ Likes: 236 #cu.sc.o porque la grabacion es auténtica de la
Compartidos: 24 finoticias multiplataforma y fue publicado de forma
Guardados: 13 ficorpuschristi oportuna, las herramientas de TikTok
Sonido: soy cusqueiio #fiestasdelcusco

favorecieron al cumplimiento del objetivo.
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@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 1 577 #PuntoDeLalnform Patron San El video de TikTok no logré lo que se
tok.com/ZMr Comentarios: 1 acion Cristobal - Corpus | esperaba debido a la mala interaccién y
KN9FR2/ Likes: 22 ffeusco Christi visualizacion de los seguidores a pesar de
Compartidos: 1 #oticias que el tema fue de interés del publico.
Guardados: 3 #corpuschristi
Sonido: san cristobal #fiestasdelcusco
@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 1 529 #PuntoDeLalnform | Corpus Christi: Este contenido de TikTok fue descargado de
tok.com/ZMr Comentarios: 1 acion Patron de San otro usuario y a pesar de haber usado las
KNcwxK/ Likes: 25 #cusco Sebastian herramientas adecuadas no logré una
Compartidos: 0 #noticias viralidad optima.
Guardados: 1 #corpuschristi
Sonido: sonido original #fiestasdelcusco
ssn
@ssnmundo__ | https://vm.tik Visualizaciones: 70 300 | #PuntoDeLalnform | Noche de Lucesy | El contenido de TikTok fue muy bueno
tok.com/ZMr Comentarios: 143 acion Sonido 2024 porque alcanzo6 un gran nivel de viralidad e
KNacya/ Likes: 3 025 ficusco interaccion de los seguidores ya que se
Compartidos: 837 #noticias aborddé un tema de interés colectivo y se
Guardados: 473 #iestasdelsol compartié informacién oportuna, fue de
Sonido: sonido original #fiestasdelcusco ., . .
“sn creacion propia de SSN haciendo uso de las
herramientas correctas de TikTok.
@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 228 #PuntoDeLalnform | Corso de Luces en | El contenido de este material audiovisual
tok.com/ZMr 800 acion saludo al Cusco | fue excelente, alcanzé un maximo nivel de
KNVx{2/ Comentarios: 345 #cusco inmortal viralidad e interaccion de los usuarios
Likes: 5 592 fnoticias porque generd sentimientos en el publico
Compartidos: 1 386 #fiestasdelsol

objetivo con opinion divididas sobre el tema
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Guardados: 756

#fiestasdelcusco

Sonido: mix caporales #caporales
@ssnmundo__ | https://vm.tik Visualizaciones: 20 100 | #PuntoDeLalnform |  Productores de | Este TikTok fue muy bueno porque es la
tok.com/ZMr Comentarios: 80 acion Arpac protestan secuencia de ‘“caso feria de Huancaro” que
KN3j3W/ Likes: 292 #cusco frente al Consejo | ge volvid un tema muy controversial y
Compartidos: 16 fmoticias Regional polémico en el Cusco, alcanzé un nivel de
Gua.rdados. 18 eriadehuancaro visualizaciones e interaccion deseados.
Sonido: last heroes #fiestasdelcusco
@ssnmundo__ | https://vm.tik Visualizaciones: 2 658 #PuntoDeLalnform | Pareja LGTBde |El video de TikTok no cumplié con los
tok.com/ZMr Comentarios: 6 acion venezolanos se | parametros deseados porque no llegd al
KNgQpW/ Likes: 38 ffeusco comprometen en | pjve] de viralidad ni interaccion deseada.
Compartidos: 99 #noticias Machupicchu
Guardados: 2 #machupicchu
Sonido: mi valentin #lgtb
@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 3 556 | #PuntoDeLalnform | Prohiben eventos y | Este contenido tampoco fue del agrado de
tok.com/ZMr Comentarios: 0 acion venta de bebidas los seguidores a pesar de que el tema fue
KNQja8/ Likes: 55 #cusco alcohdlicas en San interesante, controversial y publicado de
Compartidos: 15 #noticias Cristobal forma oportuna
Guardados: 1 #fiestasdelsol
Sonido: san cristobital #fiestasdelcusco
@ssnmundo__ | https://vm.tik Visualizaciones: 5 237 #PuntoDeLalnform Puririsun El video de TikTok no logré la viralidad
tok.com/ZMr Comentarios: 4 acion Alqochakunawan deseada a pesar de que el tema fue
KoanDY/ Likes: 103 #Cu§9° interesante esto se debe a que las imagenes
Compartidos: 22 fmoticias de apoyo no fueron auténticas.
Guardados: 8 #canes
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Sonido: tusuy kusun #fiestasdelcusco
@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 72 000 | #PuntoDeLalnform | Noche de luces y | Este video fue muy bueno ya que alcanzo el
tok.com/ZMr Comentarios: 32 acion sonido 2024, nivel de viralidad e interaccidon requerida’
KoUwls/ Likes: 1 674 #cu.sc.o segunda parte ello se debe a que el contenido fue auténtico
Compartidos: 135 finoticias de la multiplataforma de SSN, y el tema
Gua.rdados.. 182 . #ﬁesde,elcusco abordado fue de interés de los seguidores.
Sonido: sonido original #yardigans
ssn #moteros
@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 7 784 | #PuntoDeLalnform Dia del medio El contenido audiovisual correspondiente a
tok.com/ZMr Comentarios: 1 acion ambiente. este TikTok no alcanzd el nivel de viralidad
KooN9C/ Likes: 136 #Cu§°_° Apagatu'motor e interaccion deseada a pesar que el video
Compartidos: 8 #noticias por 10 minutos fue auténtico de SSN pero la poblacién no
Guardados: 5 #medioambiente ;o .
o mostro interés por el fondo.
Sonido: indafores #apagatumotor
@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 24 700 | #PuntoDeLalnform | Werner Salcedo | El video es una secuencia de “caso feria de
tok.com/ZMr Comentarios: 242 acion indicé que no Huancaro” se trata de una entrevista
E18SV2/ Likes: 332 fieusco incumple ningdn | nol¢mica de interés social, por ello su nivel
Compartidos: 45 #noticias compromiso con la de viralidad e interaccion fue buena
Guardados: 39 #feriadehuancaro ARPAC
Sonido: sonido original #fiestadelcusco

SSn
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@ssnmundo__ | https://vm.tik Visualizaciones: 62 900 | #PuntoDeLalnform Desalojo del De la misma forma este contenido es sobre
tok.com/ZMr Comentarios: 53 acion ARPAC en la feria | “caso feria de Huancaro”, por ser un tema
KoE96H/ Likes: 595 #cusco de Huancaro polémico y controvertido alcanzé un muy
Compartidos: 83 #oticias buen nivel de visualizaciones e interaccion
Guardados: 48 fiferiadehuancaro de los seguidores a asimismo fue publicada
Sonido: suspenseful #fiestasdelcusco de forma oportuna ¢ inmediata cuando se
dieron los hechos.
@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 263 #PuntoDeLalnform | Recomendaciones | El contenido de este TikTok fue excelente
tok.com/ZMr 600 acion para la noche de | porque tuvo un gran alcance e interaccion
KoqtuQ/ Comentarios: 397 #cusco luces y sonido | de los usuarios, el tema abordado se
Likes: 6 083 #oticias 2024 convirti6 en tendencia por la connotacion
Compartidos: 1 778 #noched.elucesyson local y la polémica que genero,
Guardados: 867 ido
Sonido: oye mujer #fiestasdelcusco
@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 27 800 | #PuntoDeLalnform | Corso de luces | Este TikTok fue bueno porque alcanzé un
tok.com/ZMr Comentarios: 57 acion 2024 optimo  nivel de visualizaciones e
ElJ4yq/ Likes: 483 ffeusco interaccion de los seguidores debido a que
Compartidos: 57 foticias tratdb un tema en tendencia con videos
Guardados: 43 , fiestasdelcusco auténticos de SSN logrando captar el interés
Sonido: bellas mentiras #noched.ezllucesyson de los usuarios.
ido
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@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 30 600 | #PuntoDeLalnform | Corso de caporales | EI video alcanzé un buen rendimiento
tok.com/ZMr Comentarios: 21 acion 2024 porque obtuvo un buen numero de
KotoTs/ Likes: 362 #Cu_sc_o visualizaciones e interacciones ya que la
Compartidos: 23 finoticias publicacion se realizé de forma oportuna y
G“a.rdados‘ 28 fiestasdelcusco de un tema en tendencia que le gusto a los
Sonido: caporales #nochedelucesyson .
. usuarios.
ido
@ssnmundo__ | https://vm.tik Visualizaciones: 2 845 | #PuntoDeLalnform | Cusco sede del | Este contenido no logrd convertirse en un
tok.com/ZMr Comentarios: 6 acion Miss Pera 2025 tema viral porque no fue pub]icado
KotwmR/ Likes: 72 #cusco oportunamente.
Compartidos: 6 #noticias
Guardados: 6 #fiestasdelcusco
Sonido: mi valentin #missperu
@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 76 100 | #PuntoDeLalnform | Bajas temperaturas | El contenido de este video fue muy bueno
tok.com/ZMr Comentarios: 8 acion en Cusco porque logré alcanzar un estandar de
ElecOk/ Likes: 569 #CU_SC_O visualizaciones e interaccion deseada ya que
Compartidos: 310 #noticias abord6 un tema de temporada y curioso para
Guardados: 88 #fiestasdelcusco 1 -
. . . 0S usuarios.
Sonido: ama kiriwaychu | #bajastemperaturas
@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 1 853 | #PuntoDeLalnform Personas con Este video no logr6 un buen nivel de
tok.com/ZMr Comentarios: 0 acion habilidades rendimiento ya que no fue publicado
KoopgR/ Likes: 74 #cusco especiales saludan oportunamente y las tomas de apoyo
Compartidos: 4 finoticias al Cus?o e SUMES 1 tampoco fueron auténticas, es decir fue un
Guardados: 2 #fiestasdelcusco jubilar .
. . .. mal contenido.
Sonido: sonido original | #nochedelucesyson
ssn ido
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@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 20 300 | #PuntoDeLalnform | Mujer agred3 a | Este video se convirtid en tendencia porque
tok.com/ZMr Comentarios: 39 acion una nifia por hurtar | abordd6 un tema de interés social y
E11m89%/ Likes: 201 #Cu_sc_o su t_ienfia enel | yylneracion de los derechos contra el nifio
Compartidos: 9 #noticias dlStI‘lFO de por ello es categorizado como un buen
Guardados: 17 Santiago . . .
. contenido, también se muestra la alteracion
Sonido: suspenseful . . e
de ciertos términos para no infringir las
normas de la plataforma.
@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 33 700 [ #PuntoDeLalnform | No se permitird la | Este TikTok aborda un tema en tendencia
tok.com/ZMr Comentarios: 48 acion venta de bebidas local y Controvertido para los usuarios es
KotFDn/ Likes: 39? #cu.sclo alcoholicas en la por ello que alcanza un buen nivel de
Compartidos: 106 #noticias noche de. luces y visualizaciones e interaccion.
Guardados: 52 #fiestasdelcusco sonido
Sonido: a llorar a otra #nochedelucesyson
parte ido
@ssnmundo__ | https://vm.tik Visualizaciones: 198 #PuntoDeLalnform | Mujer suplantaa | Este contenido es excelente porque alcanzo
tok.com/ZMr 400 acion universitaria para | ynas Optimas estadisticas de viralidad e
Koq9q5/ Comentarios: 206 #cusco terminar carrera en | interaccion de los usuarios, el tema tratado
Likes: 3 612 fmoticias la Andina causé curiosidad en la poblacién por ello se
Compartidos: 1 117 #universidadandina ey .
convirtio en tendencia.
Guardados: 445 delcusco

Sonido: spooky
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@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 70 200 | #PuntoDeLalnform Ganadores del Las grabaciones auténticas de la
tok.com/ZMr Comentarios: 58 acion concurso de danza multiplataforma apoyaron la viralidad del
ElRtve/ Likes: 1 654 #cusco de saludo al video obteniendo un muy buen alcance e
Compartidos: 91 #noticias Cusco, nivel interaccion de los usuarios ya que el tema
Guardados: 134 #fiestasdelcusco secundario fue tendencia local en redes.
Sonido: tusuy kusun #nochedelucesyson
ido
@ssnmundo__ | https://vm.tik Visualizaciones: 1 948 #PuntoDeLalnform | Asalt4n grifo en | No se logro la cantidad de visualizaciones ni
tok.com/ZMr Comentarios: 0 acion Andahuaylillas interaccion Optima, este contenido fue malo
KoguQ2/ Likes: 36 ffeusco porque no fue publicado de forma oportuna
Compartidos: 12 #noticias ni caus6 impacto en los seguidores.
Guardados: 12 #andahuaylillascus
Sonido: suspenseful co
@ssnmundo__ | https://vm.tik Visualizaciones: 17 300 | #PuntoDeLalnform Concurso de Este video de TikTok es bueno ya que
tok.com/ZMr Comentarios: 3 acion danzas de obtuvo un buen nivel de viralidad e
E1dj43/ Likes: 258 #cusco institutos de interaccion porque las iméagenes son
Compartidos: 20 #noticias educacion superior originales de SSN y trata un tema en
Guardados: 15 #fiestasdelcusco tendencia local.
Sonido: pincha andino #nochedelucesyson
ido
@ssnmundo__ | https://vm.tik Visualizaciones: 3 611 #PuntoDeLalnform | Egresadosdela | Con respecto a este video no obtuvo un
tok.com/ZMr Comentarios: 2 acion Unsaac realizan | pivel de visualizaciones ni interacciones
Ko3Phx/ Likes: 67 ffcusco vigilia por la adecuado entre los usuarios porque el tema
Compartidos: 13 #noticias obtenciondesu | \0 fie interesante ni  fue publicado
Guardados: 2 #unsaac bachillerato

Sonido: danger

oportunamente, el video fue malo.
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@ssnmundo__ | https://vm.tik Visualizaciones: 1 100 #PuntoDeLalnform Puririsun Este contenido de TikTok fue malo porque
tok.com/ZMr Comentarios: 0 acion Alqochakunawan | no se utilizd las herramientas de TikTok
Kos1XS/ Likes: 20 ficusco 2024 adecuadamente ni las imagenes fueron
Compartidos: 8 #noticias auténticas de la multiplataforma.
Guardados: 2 #fiestasdelcusco
Sonido: oye mujer #nochedelucesyson
caporales ido
#gatos
#perros
@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 3 261 #PuntoDeLalnform | Gracias por todo | Este contenido no logré un gran alcance
tok.com/ZMr Comentarios: 3 acion Babnyey porque el video no fue Original de SSN y
EIRUBK/ Likes: 65 freusco también no fue publicado oportunamente.
Compartidos: 5 #noticias
Guardados: 4 #policianacional
Sonido: te amo tanto #perritos
@ssnmundo__ | https://vm.tik Visualizaciones: 104 #PuntoDeLalnform | Estudiantes de la | El contenido abordado en este TikTok fue
tok.com/ZMr 800 acion Universidad excelente ya que gener(') polémica y
E1LPHB/ Comentarios: 292 #cusco Andina del Cusco | controversia entre los usuarios y ello se
Likes: 2 513 foticias libando enel | ovidencia en la cantidad de visualizaciones
Compartidos: 788 #fiestasdelcusco | parque de la madre ¢ interaccién de los seguidores.
Guardados: 209 #nochedelucesyson
Sonido: suspenseful ido
#policianacional

84




@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 5 115 #PuntoDeLalnform Alumnos de El contenido de TikTok a pesar de tratar un
tok.com/ZMr Comentarios: 19 acion intercambio tema Controversial y polémico no alcanz(')
ElaLGW/ Likes: 87 ficusco estudiantilde la - | yn buen rendimiento de visualizaciones ni
Compartidos: 14 #noticias UAC con interaccion entre los seguidores ya que no se
Guardados: 7 #fiestasdelcusco zapatillas subi6 la informacién de manera oportuna.
Sonido: valicha #nochedelucesyson
ido
#uac
@ssnmundo__ | https://vm.tik Visualizaciones: 20 200 | #PuntoDeLalnform Universidad Las imdagenes auténticas y el tema en
tok.com/ZMr Comentarios: 14 acion Andina del Cusco | tendencia favorecieron a la obtencidon de
E1Ub84/ Likes: 359 ficusco saluda al Cusco | huenos resultados con respecto a la cantidad
Compartidos: 25 #oticias de visualizaciones e interaccién que tuvo
Guardados: 22 #fiestasdelcusco este video.
Sonido: mi valentin #nochedelucesyson
ido
#uac
@ssnmundo__ | https://vm.tik Visualizaciones: 12 500 | #PuntoDeLalnform | Hoy no esundia | Este contenido de TikTok logré una buena
tok.com/ZMr Comentarios: 2 acion cualquiera, hoy | cantidad de visualizaciones e interaccion de
E1fMog/ Likes: 286 #cusco esta rindiendo los seguidores ya que las imagenes fueron
Compartidos: 9 #noticias homenaje al Cusco imagenes de la plataforma de SSN y el tema
Guardados: 11 #fiestasdelcusco la Unsaac era una tendencia local.
Sonido: tusuy kusun #nochedelucesyson
ido
#unsaac
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@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 6 189 | #PuntoDeLalnform | Resultados del | Este contenido fue un compendio de
tok.com/ZMr Comentarios: 2 acion concurso de imégenes Subidas Oportunamente pero que
E1mUFC/ Likes: 84 #cusco danzas tipicas de | no alcanzaron buenos resultados con
Compartidos: 4 fmoticias la Unsaac respecto a las visualizaciones e interaccion.
Guardados: 8 #fiestasdelcusco
Sonido: soy cusquefio #nochedelucesyson
ido
#unsaac
@ssnmundo__ | https://vm.tik Visualizaciones: 65 800 | #PuntoDeLalnform | Yanaoca amaneci6 | El video de TikTok fue muy bueno porque
tok.com/ZMr Comentarios:19 acion cubierta de nieve | obtuvo los resultados requeridos y la
EINpEx/ Likes: 1265 #CU_SC_O interaccion necesaria porque el contenido
Compartidos: 511 fimoticias fue publicado de forma oportuna y causéd
Gua.rdad.os. 13 #oajas interés en los seguidores.
Sonido: live temperaturas
#nevada
@ssnmundo__ | https://vm.tik Visualizaciones: 1 070 | #PuntoDeLalnform | Chillico pide mds | Este video no fue auténtico de la
tok.com/ZMr Comentarios: 1 acion defensa de la multiplataforma de SSN ni fue publicado de
EladJt Likes: 17 #°u§90 democracia forma oportuna por ello no logré el impacto
Compartidos: 3 fmoticias requerido y es categorizado como un mal
Guardados: 1 #tiestasdelcusco video
Sonido: sistema de #consejoregional ’

mierda
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@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 2 150 | #PuntoDeLalnform | Hermanos Yaipén | A pesar de que las imagenes fueron
tok.com/ZMr Comentarios: 0 acion en la noche de auténticas de la multiplataforma no se logro
EIBPIw/ Likes: 19 fieusco luces y sonido 13 viralidad ni interaccion deseada porque el
Compartidos: 5 fmoticias 2024 contenido no fue difundido de forma
Guardados: 3 #fiestasdelcusco oportuna.
Sonido: sonido original | #nochedelucesyson
ssn ido
@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 71 300 | #PuntoDeLalnform | El magqta cusquefio | Este contenido obtuvo un muy buen nivel de
tok.com/ZMr Comentarios: 40 acion dandolo todo junto | visualizaciones e interaccidn porque se
E12RgL/ Likes: 1 162 #cusco a Saqra Warmicha | realiz6 una mencién a una influencer
Compartidos: 96 #noticias cusquefia que también compartid el video en
G“ardados.:“‘g ffiestasdelcusco su perfil logrando asi convertirse en
Sonido: adios juventud #nochedelucesyson .
ido tendencia.
@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 3 166 | #PuntoDeLalnform Haylli Qosqo A pesar de que las imagenes del video son
tok.com/ZMr Comentarios:0 acion originales de SSN no se logro la viralidad ni
ElyQ4X/ Likes: 97 feusco interaccion esperada porque la publicacion
Compartidos: 16 #moticias no se realizd6 de forma instantinea ni
Guardados:. ? o #ﬁes_tasdelcu_sco oportuna, por ello el contenido fue malo
Sonido: sonido original #intiraymi

sSn
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@ssnmundo__ | https://vm.tik Visualizaciones: 1 022 #PuntoDeLalnform | Alcalde de Nazca | Con respecto a este video no se obtuvo
tok.com/ZMr Comentarios: 0 acion irrumpe buenos resultados en las visualizaciones ni
E1x6Qu/ Likes: 11 #Cu_sc_o Celeb.ramén ‘_1"1 interaccion porque no se publico el video de
Compartidos: 3 #noticias Inti Raymi forma oportuna y las imagenes fueron
Guardados: 1 #fiestasdelcusco ey .
. ) o o ) viralizadas en otras paginas.
Sonido: sonido original #intiraymi
ssn
@ssnmundo__ | https://vm.tik Visualizaciones: 2 487 #PuntoDeLalnform | Tula Rodriguez | A pesar de que el tema se convirtid en
tok.com/ZMr Comentarios: 0 acion recibe 32000 soles tendencia en redes Sociales’ en la plataforma
E1B83a/ Likes: 24 #cusco por conducir el Inti | 4e SSN 1o logré un buen alcance porque
Compartidos: 2 fmoticias Raymi otros usuarios publicaron el video con
Guardados: 2 #fiestasdelcusco -
. o ) anterioridad.
Sonido: suspenseful #intiraymi
@ssnmundo__ | https://vm.tik Visualizaciones: 21 500 | #PuntoDeLalnform Gripe aviar en Este contenido fue muy bueno porque
tok.com/ZMr Comentarios: 10 acion Cusco: intensifican | glcanzé un rendimiento estadistico e
EIS1PS/ Likes: 270 #CU_SC_O inspeccion a interaccion deseado, ya que se tratd de un
Compartidos: 228 ' #noticias locales de venta de tema novedoso y de impacto social.
Guardados: 33 #bajastemperaturas | pollo en la Av del
Sonido: suspenseful #gripeaviar Ejercito
@ssnmundo | https://vm.tik Visualizaciones: 61 100 | #PuntoDeLalnform Accidente de Con respectos este video si se obtuvo un
tok.com/ZMr Comentarios: 24 acion transito en la ruta alcance e interaccion muy buena ya que fue
EIBbMF/ Likes: 607 #Cu_sc_o Juliaca-Cusco | pyplicado de forma oportuna y el contenido
Compartidos: 236 #f?"t?c‘as se volvié tendencia, pero por contener
Guardados: 86 #juliaca

Sonido: alerte

imagenes sensibles la plataforma de TikTok
censurd la portada del contenido.
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Sonido: epic

regional

@ssnmundo__ | https://vm.tik Visualizaciones:1 961 #PuntoDeLalnform Denuncian Este video no logré causar interés en los
tok.com/ZMr Comentarios: 1 acion revendedores de | ysuarios por ello obtuvo un mal niimero de
E1Uq6V/ Likes: 42 fieusco las ferias visualizaciones e interacciéon por parte de
Compartidos: 9 #noticias itinerantes SUS usuarios
Guardados: 2
Sonido: suspenseful
@ssnmundo_ | https://vm.tik Visualizaciones: 10 900 | #PuntoDeLalnform Ciudadanos El contenido de este TikTok logré un buen
tok.com/ZMr Comentarios: 60 acion denuncian sabotaje | rendimiento estadistico de visualizaciones e
E1mkNS/ Likes: 310 #cu.sc.O pararecolectar | interaccion de los usuarios porque tratd un
Compartidos: 18 #noticias firmas en contra tema de interés politico y local que es de
Guardados: 14 #snn del gobernador

importancia entre los ciudadanos.

Fuente: Elaboracion propia, septiembre 2024,
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5.3 Resultados de las entrevistas

Se realizaron entrevistas estructuradas de acuerdo al tema de investigacion y las
dimensiones establecidas, en la que participaron los Community manager y encargados de
generar contenido para la plataforma de TikTok de Super Star Noticias.

Las entrevistas que se desarrollaron para el trabajo de investigacion fueron a 2
colaboradores y el director del medio de comunicacion, cada uno de ellos es encargado de
crear material audiovisual para las diferentes plataformas que maneja Super Star Noticias y
en especial la red social TikTok, a ellos se les realizd diferentes preguntas de forma
estructurada cuyas respuestas aportan a la investigacion y brindar soporte para validar las
hipdtesis, en torno al nivel de conocimiento, las estrategias comunicativas y el entorno
laboral dentro de esta empresa.

En ese sentido, a continuacion, presentamos el analisis y discusion de los resultados
de las entrevistas realizadas.

5.4 Entrevistas y analisis

Tabla 6

Guia de entrevista 01

Entrevista 01: Jorge Antonio Pure Zuniga

Director General de Super Star Noticias, encargado de las entrevistas y edicion de videos para la

plataforma de TikTok.

1. ;Del 1 al 10 qué nivel de conocimiento crees que posees sobre la plataforma TikTok para

lograr un gran alcance en tus videos? ;Por qué?

Respuesta Analisis

Yo creo que un 7, porque hay un montén de | El director del canal manifiesta que no tiene
herramientas que han agregado y tienes que | conocimiento al 100% de la plataforma debido a la

actualizarte constantemente, no es que [ actualizacion constante de la red social y que para
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simplemente subas un video por subir, hay
tips y consejos que la misma plataforma te
brinda para que los videos sean mas virales,
pero a veces la gente no se da el tiempo de

aprender.

subir un contenido se necesita de recomendaciones

previamente estudiadas.

2. ;Qué determina el éxito para que los videos de TikTok de Super Star Noticias sean

virales?

Respuesta

Analisis

Considerando que es una plataforma de un
canal de noticias, pienso que la velocidad
en subir una primicia y sobre todo que la
informacion sea veraz y clara, porque una
mala informacion te quita la credibilidad y

fidelidad con sus usuarios.

Se destaca la importancia de subir las noticias al
instante y con exclusividad, también el tratamiento
de la informacién debe ser adecuado y siempre con

la verdad.

3. {Qué estrategias comunicativas utilizas para realizar los videos en TikTok?

Respuesta

Analisis

Considerando que en la actualidad existe
mucha informaciéon que van mas acelerados
que el TikTok, yo utilizo el internet que me
sirve como guia para una estrategia
comunicativa y averiguar informacion a
nivel mundial, también existen paginas a las
cuales debes estar pendiente porque te

ayudan a informarte mas rapido.

Considera que el internet es la clave para guiarse
en cualquier estrategia comunicativa debido a que
vivimos en un cambio constante donde las redes

son muy aceleradas.
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4. ;Consideras que la cuenta de TikTok de Super Star Noticias utiliza las estrategias

comunicativas adecuadas para posicionarse en su publico objetivo y tener buena

aceptacion? ;Por qué?

Respuesta

Analisis

Si, porque a nivel local existen medios de
comunicacion que recién estan ingresando
en un cambio e innovando en la plataforma
de TikTok, pero Super Star Noticias fue uno
de los primeros medios en Cusco en subir
contenido a esta nueva plataforma que se

utilizd mas durante la pandemia.

Expresa que Super Star Noticias usa estrategias
comunicativas para la produccion de sus videos
debido a la nueva era digital que la sociedad esta
acostumbrandose, en la cual las redes sociales son

de suma importancia.

5. (Qué nuevas estrategias comunicativas deberias emplear para lograr mas aceptacion y

mas viralidad en los videos?

Respuesta

Analisis

Primero, el manejo de la informacion,
debemos tener calidad tanto en el audio
como en el video y lo principal la
velocidad, porque el mundo es tan rapido
que si no eres veloz te ganan otros medios

con la informacion.

Para el director es de suma importancia la calidad
del audio y el video, asimismo la velocidad con la

que se publica un contenido.

6. ;Queé tactica has implementado para impulsar la participacion de la comunidad de Super

Star Noticias en la red social TikTok?

Respuesta

Analisis

Lo primordial es la fluidez de Ia

informacion y no esperar un tiempo muerto
un material informativo,

para lanzar

también realizar un manejo rapido y

Prioriza la publicacion adecuada de las noticias en
el momento en el que transcurrieron los hechos

para no redundar en una noticia pasada, ademas
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correcto que ayude a lanzar contenido y que
la gente se enganche de manera veloz.

Asimismo, para impulsar la participacion se
sortearon premios entre los primeros
seguidores de la plataforma de TikTok de

Super Star Noticias.

enfoca la entrega de diferentes incentivos a los

seguidores.

7. (Qué haces para informarte de las ultimas tendencias de TikTok y aplicarlas a la

multiplataforma de Super Star Noticias?

Respuesta

Analisis

Seguir medios referenciales de canales
mundiales que son los que te ayudan tanto
en la linea grafica como en el manejo de los

videos y audios.

En relacion a las tendencias en TikTok, el director
expresa la necesidad de guiarse por medio de
comunicacion con mas amplia experiencia en el

mundo de las noticias.

8. (Qué herramientas utilizas a diario para la creacion de tus videos?

Respuesta

Analisis

La herramienta mas versatil para mi es
CapCut y obviamente los videos que llegan
de la mano del equipo de prensa que son
vitales para la creacion del contenido

digital.

Manifiesta la importancia del trabajo de los demas
colaboradores que son esenciales para la creacion
de contenido ya que ellos dotan de entrevistas e
informacion que luego serd editada en un programa

de mayor facilidad para cada uno.

9. ;(Cuales son los retos que enfrentas para que tus videos tengan la aceptacion del publico?

Respuesta

Analisis

Un reto importante es el titular y la imagen
de portada del video porque si el usuario ve
que el titular no es atractivo, ya lo perdiste,

y otro que los videos sean cortos y breves

Pone en conocimiento una de las partes

fundamentales que debe poseer una noticia, que es

el titular, del mismo menciona algunas

caracteristicas tanto de fondo como de forma.
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porque a la gente no le gusta leer mucho ni
escuchar videos largos y lo mas importante

son las normas de la comunidad de TikTok.

10. ;Qué métricas consideras importantes para analizar el rendimiento del contenido

publicado en la plataforma de TikTok de Super Star Noticias?

Respuesta

Analisis

Primero, la cantidad de reproducciones
porque si el video es interesante la gente lo
va a ver, segundo los comentarios de los
usuarios que consumen el material, los me
gusta y compartidos que ayuda a que el

video publicado sea mas viralizado.

En relacion con las métricas para el rendimiento de
un contenido, el entrevistado dispone que lo
principal es la cantidad de reproducciones que tiene
un video ya que es inevitable no reproducir

informacion importante.

Fuente: Elaboracion propia, octubre 2024.

Tabla 7

Guia de entrevista 02

Entrevista 02:

Ruth Talia Cruz Mamani

Community Manager y encargada de publicar videos en la plataforma de TikTok

1. ;Del 1 al 10 qué nivel de conocimiento crees que posees sobre la plataforma TikTok para

lograr un gran alcance en tus videos? ;Por qué?

Respuesta

Analisis

El nivel de conocimiento que poseo en
cuanto a la plataforma de TikTok es un 8,
debido a la constante interaccion con esta
plataforma, me ha ayudado mucho a ver y

analizar qué tipo de videos en este caso

La Comunity manager afirma poseer un amplio
conocimiento de la plataforma digital y resume la
importancia en la clase de contenido que se sube o

se publica en esta red social.
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noticiosos nos ayuda a nosotros a investigar

y al publico a consumir esta noticia.

2. (Qué determina el éxito para que los videos de TikTok de Super Star Noticias sean

virales?

Respuesta

Analisis

Lo que determina en cuanto al canal de
Super Star Noticias es basicamente el tema,
hay dias que en la ciudad del Cusco suceden
protestas o accidentes que son muy
escuchados, vistos y hablados por los
demas, entonces de acuerdo a ello nosotros
tenemos que buscar informacidon y seguido
subirlo a nuestras diferentes plataformas, en

este caso el TikTok.

Para la comunicadora el éxito de un video se
remonta principalmente en el tema o conocida por

los periodistas como la noticia del dia.

3. (Qué estrategias comunicativas utilizas para realizar los videos en TikTok?

Respuesta

Analisis

Las principales estrategias que utilizo,
primero utilizo una linea grafica que es
conocida por los usuarios que nos siguen, a
ello se le suma el tema ya que siempre
llamamos a una voz de accién, es por ello
que nos diferenciamos de las demaés
plataformas y a su vez también algo que
estamos implementando es el uso de
hashtags, cada dia tratamos de mejorar y

actualizarnos.

Considerando las estrategias comunicativas para
ella lo esencial de un medio de comunicacion esté
ligado al disefio grafico y las tltimas

actualizaciones de esta plataforma.
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4. ;Consideras que la cuenta de TikTok de Super Star Noticias utiliza las estrategias

comunicativas adecuadas para posicionarse en su publico objetivo y tener buena

aceptacion? ;Por qué?

Respuesta

Analisis

Si, porque la plataforma de TikTok de Super
Star Noticias utiliza buenas estrategias
como el branding, que marca una parte
diferenciada de todas las otras plataformas y
hace resaltante nuestro trabajo como una
reconocida todos los

plataforma por

usuarios, otro punto importante para
posicionarnos es el tema del que se habla ya
que tenemos a nuestros reporteros y nos
traen noticias relevantes y de acuerdo a ello
tenemos la aceptacion del publico, eso se
evidencia a través de los comentarios, me

gusta y compartidos.

Ella considera que se utilizan las estrategias
comunicativas correctas para un publico objetivo
establecido y resalta como evidencia la cantidad
de visualizaciones, comentarios y compartidos que
para TikTok es fuente primordial para que un

video sea viral.

5. (Qué nuevas estrategias comunicativas deberias emplear para lograr mas aceptacion y

mas viralidad en los videos?

Respuesta

Analisis

Me he dado cuenta de que muchas
plataformas utilizan bastante el horario, el
horario hace que tu publico sepa en qué
momento subirds un contenido; lo otro seria
interactuar mas con el usuario haciéndoles

participes de la informacion.

Se evidencia la falta de programacion y establecer
un horario adecuado para obtener mayor demanda

en los contenidos.
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6. ;Qué tactica has implementado para impulsar la participacion de la comunidad de Super

Star Noticias en la red social TikTok?

Respuesta Analisis

El tema, es muy importante ponernos en un | En relacion a las tacticas la comunicadora pone en
lugar mas alla de ser personas que solo nos | conocimiento la importancia de abordar un buen
dedicamos a las redes sociales, sino también [ tema que genere interés en los usuarios, ademas
que nos gusta como consumidor; debemos | hacerlos participes de las noticias.

tener un buen tema de que hablar y generar
contenido para que las personas puedan

estar interesadas en ello.

7. (Qué haces para informarte de las iltimas tendencias de TikTok y aplicarlas a la

multiplataforma de Super Star Noticias?

Respuesta Analisis

Yo participo en seminarios y me informo de | Para la comunicadora es importante su desarrollo
acuerdo a las ultimas noticias novedosas | personal y profesional y todo ello lo aplica en su
que se encuentran en tendencia en esta | centro de trabajo al crear contenido para la
plataforma, algo que he aprendido es que las | plataforma poniendo en préctica sus aprendizajes.

redes sociales nunca estan paradas, siempre
estan en constante movimiento, son
dinamicas, los ultimos aprendizajes que he
podido adquirir de esta red social es que
tenemos que ser muy diferenciadores, ya
tenemos el branding que hace que nosotros
nos diferencien de otros usuarios, también la
cantidad de comentarios, el uso de los
hashtags, y la musica.

Como por ejemplo nuestra marca la cual se
diferencia es el hashtags

#PuntoDeLalnformacion, estas tendencias
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siempre se aplican en la multiplataforma de

Super Star Noticias.

8. (Qué herramientas utilizas a

diario para la creacion de tus videos?

Respuesta

Analisis

Hay diferentes herramientas para la edicion
del video, a veces utiliza la misma
plataforma de TikTok, CapCut, también es
importante tener un buen celular, micréfono,
a veces se usa los tripodes para celulares,
camaras que nos brinda el canal, y algo

importante es el guiéon que nos ayuda a

poder dar la informacion.

Considera varias herramientas esenciales para la
edicion de un video desde herramientas digitales
hasta instrumentos fisicos que la misma empresa
dispone para que el trabajo sea llevado con mayor

eficacia.

9. ;Cuales son los retos que enfrentas para

que tus videos tengan la aceptacion del publico?

Respuesta

Analisis

Un reto muy importante es saber qué decir,
el guidbn es muy importante para seguir una
secuencia y no quedarnos en stand by. otro
reto importante saber si el video va a ser
viral 0 no y lo mas importante de todo
creador de contenido debe tener en cuenta
son las normas de comunidad que nos
brinda la red social TikTok porque debemos
tener mucho cuidado en lo que hablamos, en
las imagenes y videos que son sensibles
para el publico y no vulnerar ninguna norma

de esta plataforma.

Pone ¢énfasis en dos cosas: primero en la
elaboracion de un guidon para informar de una
noticia de forma correcta, y segundo en las normas
que TikTok establece a todos los usuarios para no
vulnerar ni atentar contra la sensibilidad de todos

los seguidores.
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10. ;Qué métricas consideras importantes para analizar el rendimiento del contenido

publicado en la plataforma de TikTok de Super Star Noticias?

Respuesta

Analisis

Todos somos conocedores de ello, primero
estdn los me gusta, los comentarios y los
compartidos, personalmente una métrica
importante son los comentarios, ya que
cuando algo es interesante tu también
quieres ser parte de ello y comentas el

video.

En cuanto a las métricas para medir el rendimiento
de un video ella afirma que lo primordial se basa
en los me gusta, comentarios y compartidos que
cada video tiene, pero hace énfasis en los
comentarios donde la entrevistada piensa que es lo

esencial.

Fuente: Elaboracion propia, octubre 2024.

Tabla 8

Guia de entrevista 03

Entrevista 03: Reyna Eva Villafuerte Huisa

Encargada de la busqueda de informacion y

materiales audiovisuales.

elaboracion del guidn para la publicacion de los

1. ;Del 1 al 10 qué nivel de conocimiento crees que posees sobre la plataforma TikTok para

lograr un gran alcance en tus videos? ; Por qué?

Respuesta

Analisis

Yo siento que poseo un 8 porque cada cierto
tiempo esta red social estd en constante
actualizacion donde se incorpora o quita
algunas herramientas esenciales, por ello es
necesario estar pendientes y capacitarnos cada

cierto tiempo.

La entrevistada se califica con un buen puntaje
sobre el nivel de conocimiento que posee de la
plataforma de TikTok y considera que la red
social estd en constante actualizacion y es

necesario la capacitacion cada cierto tiempo.
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2. ;Qué determina el éxito para que los videos de TikTok de Super Star Noticias sean

virales?

Respuesta

Analisis

Pienso que lo mas importante es la
segmentacion que se tiene cuando se crea un
usuario de TikTok, Super Star Noticias se
dedica exclusivamente a las noticias y la
difusion de la informacion por eso los temas
deben estar ligados a este entorno, igualmente
el tema abordado debe ser coyuntural a las
situaciones mads relevantes principalmente del
Cusco y de ahi abarcar otros departamentos
del Peru.

Otro punto muy importante es colocar sonidos
en tendencia y también el uso adecuado del
hashtags, Super Star Noticias fue el creador
del  hashtag PuntoDeLalnformacion, ello
ayuda a que los usuarios puedan encontrar
nuestro contenido mucho mas rapido al

utilizar este algoritmo.

Identifica las funciones principales cuando se
cred el TikTok de Super Star Noticias que es la
difusion de noticias a nivel local, nacional e
internacional, asi como la importancia de la
segmentacion para lograr un publico objetivo.

También menciona herramientas importantes que
brinda la plataforma de TikTok y que Super Star

Noticias cred e innovo dentro de esta red social.

3. {Qué estrategias comunicativas utilizas para realizar los videos en TikTok?

Respuesta

Analisis

La primera estrategia comunicativa que se
utilizé cuando se cred el TikTok de Super Star
Noticias fue segmentar nuestro nicho de
usuarios, es decir nuestro publico objetivo al
cual va a estar direccionado nuestro contenido.
La segunda estrategia que usamos fue captar

la confianza de los usuarios mediante la

La entrevistada pone en conocimiento el uso de
diferentes estrategias comunicativas como es la
segmentacion de publico objetivo, fidelidad de
los usuarios en cuanto a la informacién y el
posicionamiento en relacion a otros medios de

comunicacion.
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difusion de contenido veridico y facil de
comprender, ya que en la actualidad la
informacion llega mas rapido a las personas
por medio de las redes sociales.

Y por ultimo mantenemos la estrategia de
posicionarnos como uno de los medios de
comunicacion con mayor cantidad se
seguidores en el Cusco y ello se logra
subiendo informacién a nuestra pagina de
forma continua y de interés colectivo de los

seguidores.

4. ;Consideras que la cuenta de TikTok de Super Star Noticias utiliza las estrategias

comunicativas adecuadas para posicionarse en su publico objetivo y tener buena

aceptacion? ;Por qué?

Respuesta

Analisis

Si, porque eso se refleja en la cantidad de
seguidores y la cantidad de me gustas en
general que tiene la cuenta de TikTok, Super
Star Noticias ingres6 a esta plataforma como
uno de los primeros medios de comunicacion
innovando las redes sociales y ahora el
contenido que se publica se vuelve tendencia
rapidamente 'y los usuarios mediante
mensajeria directa hacen llegar sus propias
de esta

denuncias haciéndoles participes

plataforma.

Ella relaciona el uso adecuado de las estrategias
comunicativas con el numero de seguidores que
obtuvo la pagina de TikTok de Super Star
Noticias, lo argumenta con los videos en
tendencia sobre denuncias exclusivas que tiene

la pagina.
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5. ;Qué nuevas estrategias comunicativas deberias emplear para lograr mas aceptacion y

mas viralidad en los videos?

Respuesta

Analisis

Claramente se observa que en la plataforma de
TikTok de Super Star Noticias falta mas
interaccion con los usuarios, ello se refleja al
responder comentarios que dejan los
seguidores cuando miran una noticia, ya que
eso implica que el creador del contenido sed
toma un tiempo para prestar atencion a sus
seguidores, cuestion que es muy valorada hoy
en dia en las plataformas digitales.

Otro punto débil que se debe impulsar son las
transmisiones en vivo y directo, porque
obtienes un acercamiento mas real y directo

con tus usuarios.

En relacion a las nuevas estrategias que se deben
emplear, la entrevistada manifiesta la falta de
interaccion directa con los wusuarios y lo
evidencia con la falta de respuestas que los
usuarios dejan en los videos publicados cuando
poseen una duda o interrogante sobre el tema.

También evidencia la falta de transmision en
vivo y directo para tener interaccion directa con

los seguidores.

6. ;Qué tactica has implementado para impulsar la participacion de la comunidad de Super

Star Noticias en la red social TikTok?

Respuesta

Analisis

Simplemente creando contenido de interés
social que generan diversas emociones en los
usuarios y lo plasman mediante los
comentarios, ademas dando importancia a las
noticias locales y pidiendo ayuda a la
comunidad de seguidores para difundir ciertos
temas de interés colectivo, realzando temas
controversiales y de interés comun que

aquejan a la poblacion.

Ella fundamenta la prioridad de llegar
emocionalmente a los usuarios mediante las
noticias ya que ello causa mayor impacto e

interés social en la poblacion.
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7. ;Qué haces para informarte de las ultimas tendencias de TikTok y aplicarlas a la

multiplataforma de Super Star Noticias?

Respuesta

Analisis

Seguir paginas de alcance internacional y
nacional para tenerlas como referencia y
analizar si el contenido le gusta o no al
publico al que se dirigen.

Estar pendientes a otras redes sociales como X
(antes Twitter) porque la informacion a esta
plataforma llega mucho mas rapido que a otras
redes sociales, entonces es alli cuando
analizamos todo el proceso creativo que

tendra el siguiente video.

Para la creadora de contenido es importante tener
referencias de otros medios de comunicacion
mas prestigiosos a nivel nacional e internacional,
y seguir tendencias de otras plataformas digitales

para plasmarlas en su medio de comunicacion.

8. (Qué herramientas utilizas a diario para la creacion de tus videos?

Respuesta

Analisis

La principal herramienta que utilizo es la
misma plataforma de TikTok el cual tiene
diferentes aplicativos para poder crear videos
atractivos, otra herramienta es el uso de
CapCut que tiene alianza directa con TikTok
lo que realza y llena de creatividad un video.

se ha

Una herramienta interesante que

utilizado ultimamente es el uso de la

inteligencia artificial para transformar video,

fotos 'y audios, pero debes usarlo

adecuadamente para no escapar de la realidad.

Enumera las diferentes herramientas que son de
su utilidad para generar publicaciones en la
plataforma de TikTok, como: TikTok, CapCut y
la Inteligencia Artificial, cada una de ellas es
utilizada realzan el

inteligentemente, pero

trabajo conjunto para la creacion de un video.
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9. ;Cuales son los retos que enfrentas para que tus videos tengan la aceptacion del publico?

Respuesta

Analisis

Un primer reto en lo personal es la edicion del
video, porque me gusta que sea atractivo tanto
para mi, como para el publico obteniendo
imagenes de calidad que apoyen al desarrollo
de la informacion; segundo, es la elaboracion
del guion o el desarrollo de la noticia que debe
ser comprensible para todo el publico sin
cambiar ni alterar la noticia. Pero lo
primordial es saber lidiar con las normas de la
comunidad que establece TikTok ya que si no
la sabes puedes utilizar imagenes no adecuada
y palabras no permitidas que en consecuencia
pueden terminar con la anulacion de tu cuenta

de TikTok.

En cuanto a los retos pone énfasis en respetar las
normas que impone la misma plataforma de
TikTok, ademas de la edicion del video y el
impacto que este puede causar en su publico

objetivo.

10. ;Qué métricas consideras importantes para analizar el rendimiento del contenido

publicado en la plataforma de TikTok de Super Star Noticias?

Respuesta

Analisis

Yo me baso en la cantidad de visualizaciones
que obtiene un video y también la cantidad de

me gusta por hora, porque ello es

determinante para observar si un video es viral
0 no.

Un buen contenido de TikTok logra que subas
de seguidores de forma instantdnea,
demostrando que el contenido fue de interés y

agrado de los seguidores.

Como cualquier creador de contenido la

entrevistada también le da prioridad a la cantidad
de visualizaciones que obtiene un video ya que

de ello depende la viralidad o no del mismo.

Fuente: Elaboracion propia, octubre 2024.
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5.5 Discusion

Con respecto a la dimension que contiene las caracteristicas que posee la plataforma
de TikTok se evidencié que estas cumplen una funcion importante dentro de las estrategias
comunicativas que utiliza el medio de comunicacién de Super Star Noticias, valiéndose de
cada una de ellas para cumplir un objetivo en comun que es realizar contenido en tendencia e
importante para los usuarios, utilizando las herramientas de la plataforma digital y obteniendo
buenos resultados que las caracteristicas respaldan.

Sin embargo, es importante resaltar que no todos los videos publicados obtienen los
resultados esperados, ello se debe a que no se aplicaron las estrategias comunicativas
adecuadas para cumplir con la finalidad, por eso no causa ningln interés en los usuarios y
como consecuencia el video no se convirti6 en tendencia.

En relacion a la dimension nivel de conocimiento, mediante las entrevistas se
evidencia que el personal que labora y genera contenido para la plataforma de TikTok de
Super Star Noticias posee un alto conocimiento sobre las bondades que brinda esta red social
y gracias a ella se han obtenido buenos resultados a nivel cuantitativo en la cantidad de
seguidores, reproduccion de los videos y me gustas, ello pone en evidencia que el trabajo
realizado por los colaboradores es ejecutado de forma adecuada.

Aunque, la red social siempre estd en constante actualizacion, es fundamental la
capacitacion continua de los creadores de contenido para seguir desarrollando de forma
optima videos de interés social que agraden a su publico objetivo.

En lo que respecta a las dimensiones de la variable estrategia comunicativa, primero
se identifico el uso de las formas de comunicacion a nivel bidireccional y multidireccional;
nos referimos a bidireccional cuando los usuarios envian mensajes directos al chat de la
plataforma de TikTok y el Community manager se encarga de dar una respuesta, en este caso

los usuarios realizan sus denuncias y el encargado de la plataforma de TikTok le brinda una
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respuesta inmediata; mientras tanto, en la comunicacion multidireccional los creadores de
contenido ponen en evidencia un tema de interés social llegando a varios usuarios que dejan
comentarios en el mismo video.

En la dimensién mensaje comunicativo se observo la importancia del tema que se
trata en un video, Super Star Noticias por ser un medio de comunicacion desarrolla noticias a
nivel local, nacional e internacional, mediante un producto comunicativo fidedigno y facil de
comprender para todos los usuarios.

Asimismo, se identificO que existen algunas alteraciones para expresar de forma
adecuada el mensaje comunicativo, ello se debe a la limitacion del uso de algunas palabras e
imagenes, que alteran las normas de la comunidad.

En los tultimos afios la plataforma de TikTok ha dejado de ser utilizado solo en el
entretenimiento, ahora se convirtid en un canal estratégico de comunicacién que diversos
medios comunicativos lo utilizan, ellos se adaptan a los habitos informativos de las nuevas
generaciones que buscan un formato de videos cortos y dinamicos.

El uso del TikTok en los medios de comunicacion se destaca por diversos aspectos
donde el contenido debe adaptarse a un formato breve y puntualmente atractivo, por ello los
periodistas y creadores de contenido utilizan esta red social para resumir noticias, ofrecer
analisis rapidos y presentar informacion de manera creativa, TikTok obliga a los
comunicadores a ser breves, concisos y directos.

Segtn un informe publicado por la Asociacion de Entidades Periodisticas Argentinas
2022, el objetivo de los medios de comunicacion al innovar en esta plataforma es
interrelacionarse con audiencias juveniles, porque este grupo ha migrado a las redes sociales.
La plataforma de TikTok ofrece difusion de noticias de manera breve e innovadora que los
medios de comunicacién generan, con la finalidad de obtener interaccion en cada publicacion

desarrollando contenido informativo impactante y en tiempo real.
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En la investigacion “Nuevas narrativas de los medios de comunicacion en TikTok en
Espana-2022” advierte que la plataforma de TikTok desarrolla nuevos desafios en las
practicas informativas ya que el formato obliga a simplificar y dramatizar la informacion para
captar la informacion de los usuarios, también existe otro riesgo que es confundir la
inmediatez con la necesidad de captar audiencia que pueden llevar a la banalizaciéon de la
informacion, para ello los medios de comunicacion deben buscar un equilibrio para informar
con entretenimiento sin perder la credibilidad.

En resumen, la plataforma de TikTok es utilizada como una estrategia comunicativa
por diferentes medios de comunicacion, en las cuales también se aplican estrategias dentro de
esta plataforma para poder cumplir con el objetivo propuesto, algunas de esas estrategias que
se utilizan es la creacion de videos cortos, atractivos visualmente y resumenes informativos

que sean de interés para captar seguidores o mantener a los que ya se tiene.
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CAPITULO VI

PROPUESTA

Propuesta: “LAS CINCO NOTICIAS DEL DiA”

6.1. Denominacion del Proyecto

“Las cinco noticias del dia” es la denominacion que asignaremos al proyecto en
relacion a las cinco noticias mas importantes tanto de nivel local, nacional e internacional que
acontecen diariamente en diferentes lugares del Perti, “cinco noticias” nos referimos a
material informativo que es de interés de la poblacion y “del dia”, con referencia al acontecer
diario; este proyecto sera difundido mediante la plataforma de TikTok de Super Star Noticias.
6.2. Descripcion

“Las cinco noticias del dia” es un producto comunicativo que mediante estrategias
comunicativas desarrollard un formato atractivo e innovador para la plataforma de TikTok de
Super Star Noticias; realizando un resumen breve, corto y veraz de las noticias mas
importantes que acontecen diariamente; apoyandose de una comunicadora para presentar las
noticias que con ayuda de las herramientas digitales que posee esta plataforma se colocaran
subtitulos, de esta manera llegaremos a un publico objetivo mas amplio.

Para que el contenido visual alcance las métricas necesarias en visualizaciones, likes y
comentarios se debe tomar en cuenta las siguientes estrategias:

- Los videos deben durar como maximo un minuto, ser breves y concisos para no
generar aburrimiento de los usuarios.
- La publicacion se realiza en un horario especifico, de preferencia en la tarde, donde
hay mas trafico en redes sociales.

- Los videos deben poseer una alta calidad tanto en forma como en fondo.
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- El contenido publicado debe ser interactivo para llamar la atencion de los usuarios,
como los efectos de sonido y transicion de las tomas.
- Se reemplaza la voz de la Inteligencia Artificial por una humana, en la cual tenga una

buena modulacion y un buen timbre de voz.
6.3. Justificacion

La importancia de realizar este proyecto recae en la necesidad del medio de
comunicacion en innovar con nuevas estrategias dentro de la plataforma de TikTok; pero
también, es relevante para los usuarios sistematizar y simplificar de forma breve y resumida
los acontecimientos mas importantes del territorio nacional. Con este proyecto pretendemos
ampliar el consumo de noticias y poner en conocimiento el acontecer diario de interés social.
6.4. Finalidad de la propuesta

Este proyecto busca innovar en la plataforma de TikTok, simplificando y resumiendo
los acontecimientos mas importantes del pais para ampliar el consumo de noticias y mantener
informados a los usuarios sobre temas de interés social.
6.5. Plan de accion del proyecto

Consiste en la ejecucion del proyecto, se propone dividir en 3 fases, las cuales se
gjecutaran progresiva y complementariamente para obtener un trabajo final que apoye a las
conclusiones de la investigacion.
6.5.1 Fase 1

Se realizard una capacitacion a los encargados de la plataforma de TikTok de Super
Star Noticias a cargo de la creadora de contenido oficial quien brindara detalles sobre las
nuevas innovaciones que tendra la plataforma para este formato digital.

Los aspectos por tomar en cuenta estin basados en medios nacionales reconocidos
que innovaron en esta nueva propuesta, pero todavia en el departamento del Cusco ningun

medio de comunicacion lo utiliza.
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Ademéds, implementaremos el uso de estrategias comunicativas para la plataforma de
TikTok regidas por las normas que nos exige esta red social y pondremos en practica los
conocimientos que se poseen sobre el uso del TikTok.

Tabla 9

Propuesta de elaboracion de guion

PROPUESTA DE ELABORACION DEL GUION DE TIKTOK

Titular Es la parte esencial para generar el contenido, ya que debe ser atractivo
para los usuarios y lograr captar la atencion del publico, breve y facil de

comprender.

Entrada Se anuncia brevemente el nombre del contenido del video.

Desarrollo de | Detalladamente se inicia la ampliaciéon de las noticias mas destacadas

las noticias durante el dia.

Cierre Finalizamos con el logotipo de la multiplataforma de Super Star Noticias.

Fuente: Elaboracion propia, octubre 2024.
6.5.2 Fase 2

Teniendo en cuenta la cantidad de personas que dispone el medio de comunicacion
para generar contenido en la plataforma de TikTok se dividira tareas acordes a las habilidades
que posee cada trabajador.
° Reporteros de investigacion: Serdn los encargados de obtener las noticias mas
relevantes del dia apoyados de una entrevista, ellos realizan investigacion y seguimiento de
las noticias mas relevantes que acontece en la ciudad imperial del Cusco y a nivel nacional
recaudan informacion de medios confiables.
° Redactor: Sera el especialista que posee técnicas narrativas para transformar la
informacion en noticia poniendo en practica sus habilidades comunicativas, tendrd como

labor redactar el guion de “las 5 noticias mas importantes del dia”.
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° Editor: Se encargard del aspecto audiovisual y el aspecto grafico de los videos que
seran publicados, ayudara en las grabaciones de la presentadora y generara subtitulos para
cada video del TikTok porque se evidencio la acogida que posee esta nueva herramienta.

° Presentadora: Serd la imagen visual de los productos comunicativos, porque se
observo esta iniciativa de desarrollar las noticias no solamente con una voz en off sino
apoyados de una figura representativa que dé a conocer “las 5 noticias mas relevantes”

° Community manager: Serd la encargada de publicar el contenido en la plataforma de
TikTok de Super Star Noticias, verificando el material antes de ser compartido con los
usuarios.

6.5.3 Fase 3

En esta fase se realizard la ejecucion del proyecto denominado “las 5 noticias del dia”,
para ello se tomaran en cuenta diversos estdndares del equipo y la produccion y asi obtener y
dar a conocer una propuesta innovadora a los seguidores de la plataforma de TikTok de Super
Star Noticias.

Luego, se realizara la evaluacion del proyecto para asi poder identificar el alcance
obtenido por las nuevas publicaciones y el nuevo proyecto comunicativo; si las publicaciones
logran obtener buenos resultados pondria en evidencia el uso adecuado de estrategias
comunicativas para la plataforma de TikTok de Super Star Noticias.

a. Lineamientos graficos:

- Logotipo: Contendra un simbolo de diferentes elementos graficos que permitiran al
usuario identificarse visualmente con las 5 noticias del dia de Super Star Noticias, para lo
cual se recomienda evitar variaciones en la forma o color que no contemplen el plan

porque conlleva a una afeccion de la identidad grafica de la empresa.
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Figura 4
Propuesta de logo

Fuente: Elaboracion propia, octubre 2024.

- Tipografia: Con la finalidad de mantener la relacion y armonia de las publicaciones se
determin6 por conveniente utilizar la tipografia Glacial Indifference y para generar los
subtitulos de la voz en on y off se usard la tipografia Bold de la misma plataforma de
TikTok.

Tabla 10

Propuesta de tipografia en logo y publicaciones

TIPOGRAFIiA EN LOGOTIPO Y PUBLICACIONES

Fuente: Elaboracion propia, octubre 2024.
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Estructura grafica de las publicaciones: Es la diagramacion para publicar los videos en
TikTok.

Figura 5

Simulacion de estructura grafica

Fuente: Elaboracion Propia, octubre 2024.

Figura 6

Prueba real de estructura grafica

Fuente: Elaboracion Propia, octubre 2024.
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6.6. Consideraciones

e [os encargados de generar contenido para la multiplataforma de Super Star Noticias
en especial quienes desarrollaran el proyecto de “las 5 noticias del dia” deben contar
con los implementos tecnoldgicos y técnicos necesarios para concretar y garantizar la
elaboracion del material comunicativo.

e Es importante verificar la veracidad y relevancia de la informacion que se utilizara
para el proyecto, ya que debe generar un impacto social y ser de interés colectivo,
alternando noticias principalmente a nivel local seguido a nivel nacional y por ultimo
a nivel internacional.

e La persona encargada de redactar noticias debe ser un egresado exclusivamente de la
carrera de Ciencias de la Comunicacién porque debe poseer conocimientos previos
sobre las partes de la noticia y haber desarrollado una redaccion impecable, para asi
comunicar de forma correcta sobre los hechos més relevantes que acontecen en
nuestro territorio.

e FEl Community manager debe verificar el producto audiovisual final para evitar los
errores textuales y graficos asi no se perderd la credibilidad del medio de

comunicacion.
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CONCLUSIONES

Primera.- La red social TikTok tiene un uso significativo como estrategia
comunicativa en la multiplataforma de Super Star Noticias, debido a los cambios digitales
que ocurrieron en el mundo y obliga a los medios de comunicacion a innovar en las nuevas
tendencias tecnoldgicas para lograr un acercamiento mas directo con su publico objetivo. Los
medios de comunicacion internacionales y nacionales utilizan la plataforma de TikTok como
una estrategia comunicativa para interactuar con el publico juvenil, es por ello que Super Star
Noticias se modernizé y comenzo6 a generar opinion en esta red social que hoy en dia es una
de las mas utilizadas.

Segunda.- La red social TikTok posee diversas caracteristicas y herramientas que
permiten medir el alcance del material audiovisual publicado y también interactuar de manera
directa con los seguidores. La Comunity manager y los encargados de la plataforma de
TikTok de Super Star Noticias reconocen estas herramientas como funcionales e importantes
para lograr los objetivos, por eso las caracteristicas de la red social TikTok constituyen una de
las formas mas usadas como estrategia comunicativa en la multiplataforma de Super Star
Noticias.

Tercera.- Los colaboradores de Super Star Noticias tienen un nivel de conocimiento
de la red social TikTok que se considera aceptable de acuerdo a la naturaleza de los
contenidos que difunde el medio de comunicacion mediante la plataforma de TikTok. Es
importante que la Comunity manager y los encargados de la pagina de TikTok de Super Star
Noticias se encuentren en constante actualizacion del aplicativo ya que la red social TikTok
se encuentra constantemente en actualizacion, lo que implica que los encargados de la

plataforma estén pendientes a los cambios.
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RECOMENDACIONES

Primera.- Super Star Noticias debe promover la constante innovacién en las
diferentes plataformas digitales que permitira la integracion de nuevos usuarios y
posicionamiento del medio de comunicacion como un referente del Cusco, que contribuye a
brindar informacién sobre los hechos mas importantes y relevantes que acontecen
principalmente a nivel local. De la misma manera implementar un plan para interactuar mas
seguido con los usuarios y tomarles importancia, asi ellos se convierten en los “reporteros” de
Super Star Noticias brindando informacién sobre hechos y sucesos de los cuales no se tiene
conocimiento, y otorgandoles un grado de valor a cada seguidor.

Segunda.- Los encargados del TikTok de la multiplataforma de Super Star Noticias
deben incorporar y explotar al maximo las herramientas que brinda la plataforma, entre ellas
las transmisiones en vivo y en directo, lo cual permitird la interacciéon mas cercana y en
tiempo real con sus usuarios, ademas interactuar mas seguido con los seguidores para asi
obtener mucha mas aceptacion de las personas. De la misma manera, es recomendable no
abusar del uso de la inteligencia artificial, especificamente para realizar cambios de voz, ya
que se debe buscar autenticidad en el contenido de la empresa y familiarizar a los usuarios
con una voz trabajada y bien modulada.

Tercera.- El medio de comunicacion Super Star Noticias debe integrar en el plan de
trabajo capacitaciones constantes para el personal que labora en la empresa, este espacio
permitira la constante actualizacion del conocimiento sobre las herramientas que brinda la
plataforma de TikTok y también generar vinculos laborales y lluvia de ideas creativas que

ayuden a mejorar las publicaciones.
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ANEXOS



ANEXO 1: MATRIZ DE CONSISTENCIA

Titulo: Uso de la red social TikTok como estrategia comunicativa en la multiplataforma de Super Star Noticias Cusco - 2024.

Problemas Objetivos Hipotesis Variables Dimensiones Indicadores Metodologia
Problema General Objetivo General Hipotesis General - contenido Diseiio: No
Variable a. caracteristicas | - alcance experimental-transver
PG: ;De qué manera lared [ OG: Analizar el uso de | HG: La red social | Independiente: - reacciones sal
social TikTok es wusada [la red social TikTok | TikTok tiene un uso - comentarios
como estrategia | como estrategia | significativo como Red social - compartidos Alcance: Descriptivo
comunicativa en la | comunicativa en  la | estrategia comunicativa TikTok - sonidos
multiplataforma de Super | multiplataforma de Super | en la multiplataforma de musicales Meétodo: Cualitativo
Star Noticias Cusco-2024? | Star Noticias | Super Star  Noticias
Cusco-2024. Cusco-2024. Técnica: Observacion
b. nivel de - alto y Entrevista
conocimiento - medio
- bajo Poblacion: 245
videos publicados en
Problemas Especificos Objetivos Especificos Hipétesis Especificos a. Formas de - unidireccional el segundo trimestre
comunicacion - bidireccional del afio 2024 de la red
PE1: ;Qué caracteristicas | OE1: Identificar las | HE1: Las caracteristicas Varla.b le - multidireccional SOCla_I TikTok en la
se usan de la red social | caracteristicas que usa la | de la red social TikTok Dependiente: multiplataforma  de
TikTok como estrategia | red social TikTok como | constituyen una de las . . Super Star Noticias
comunicativa en la [ estrategia comunicativa | formas mas usadas como Estraj[eglla . - contenido )
multiplataforma de Super [ en la multiplataforma | estrategia comunicativa Comunicativa | b. Men.sa]e. - tono de oz Mues'tra: 150 videos
Star Noticias Cusco-2024? | Super  Star  Noticias | en la multiplataforma de comunicativo - frecuencia escogidos al azar
Cusco-2024. Super Star  Noticias medlagte §l muestreo
Cusco-2024. probabilistico.

125




PE2: ;Cual es el nivel de
conocimiento del personal
que utiliza la red social
TikTok como estrategia
comunicativa en la
multiplataforma de Super
Star Noticias Cusco-2024?

OE2: Determinar el nivel
de conocimiento  del
personal que utiliza la
red social TikTok como
estrategia comunicativa
en la multiplataforma
Super Star  Noticias
Cusco-2024.

HE2: El nivel de
conocimiento del
personal que utiliza la
red social TikTok es
relevante como
estrategia comunicativa
en la multiplataforma de
Super Star  Noticias
Cusco-2024.

Variable
Interviniente:

Multiplataforma

a.Estructura
empresarial

b. Naturaleza

c. Actividades

- periodistas
-community
manager

- administracion
- operacion

- gerencia

- direccion

- lucrativa
- economica
- productiva

-informar
- transmitir
- formar opiniéon
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ANEXO 2: GUIA DE ENTREVISTA

Noticias

Aplicada a los encargados de generar contenido en la red social TikTok de Super Star

jHola! Somos Mary Carmen y Marilyn, la presente entrevista tiene la finalidad de recolectar
informacion sobre el Uso del TikTok como estrategia comunicativa en la multiplataforma de Super
Star Noticias, los datos brindados serdn totalmente de uso académico, lo mas importante es tu

honestidad y veracidad.

Gracias por tu colaboracion.

NO

Pregunta

Respuesta

(Qué nivel de conocimiento crees que posees
sobre la plataforma TikTok para lograr un

gran alcance en tus videos?

(Qué determina el éxito para que los videos

de TikTok de SSN sean virales?

(Cudles son las principales estrategias
comunicativas que usas para realizar los

videos en TikTok?

(Qué nuevas estrategias comunicativas
deberias emplear para lograr mas aceptacion y

mas viralidad en los videos?

(Consideras que la cuenta de TikTok de SSN
utiliza  las  estrategias  comunicativas
adecuadas para posicionarse en su publico

objetivo y tener buena aceptacion? ;Por qué?

(Qué tactica has implementado para impulsar
la participacion de la comunidad de Super

Star Noticias en la red social TikTok?
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7 |¢(Qué haces para mantenerte al dia con las
ultimas tendencias de TikTok y aplicarlas a la
multiplataforma de SSN?

8 | ;/Qué herramientas utilizas a diario para la
creacion de tus videos?

9 |(Cudles son los retos mas comunes que
enfrentas para que tus videos tengan la
aceptacion del publico?

10 | ;Qué métricas consideras importantes para

analizar el rendimiento del contenido
publicado en la plataforma de TikTok de

Super Star Noticias?
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ANEXO 3: REGISTRO FOTOGRAFICO

Fotografia 01: Entrevista con Jorge Antonio Pure Zuniga, director de
Super Star Noticias

Fotografia 02: Entrevista con Reyna Eva Villafuerte Huisa, redactora de
Super Star Noticias

129



Fotografia 03: Entrevista con Ruth Talia Cruz Mamani,
Community manager de Super Star Noticias

Fotografia 04: Entrevista con Ruth Talia Cruz Mamani,
Community manager de Super Star Noticias
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