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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion titulado: “EVALUACION DEL PROCESO DE
CONTRATACION MENORES O IGUALES A 8 UIT Y SU INFLUENCIA EN LA
CALIDAD DE GASTO PUBLICO EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE

ANCAHUASI, PERIODO 2021”.

El desarrollo del presente trabajo de investigacion partié del siguiente problema general: ¢De
qué forma el proceso de contratacion menores o iguales a 8 UIT influye en la calidad de gasto

publico en la Municipalidad Distrital de Ancahuasi, periodo 20217.

La investigacion es de tipo aplicada de enfoque mixto (cuantitativo y cualitativo), el disefio de
la investigacion es no experimental, asimismo la investigacion es de tipo correlacional, la
investigacion considera una poblacion de 60 Servidores Pablicos y una muestra de 30 de ellos,

seleccionados por conveniencia de la Municipalidad Distrital de Ancahuasi, periodo 2021.

Segun los datos estadisticos, se muestra la relacion que existe entre variables, en la cual sefiala
que como p = 0.012 < 0.05, en la prueba Chi — cuadrado, por lo que se rechaza la hip6tesis
nula y se acepta la hipdtesis alterna, se puede afirmar que existe una relacion directa entre las
variables debido a que la correlacion de Spearman viene a ser 0.585, por lo cual se determina
que el proceso de contratacion menores o iguales a 8 UIT influye directamente en la calidad de
gasto publico, esto quiere decir que el comportamiento de la variable independiente (X) influira
en la variable dependiente (Y), lo cual puede expresarse que si la variable X es ineficiente por

consiguiente la variable Y sera ineficiente.

Palabras clave: Proceso de contratacion menores o iguales a 8 UIT, calidad de gasto, bienes
ylo servicios de calidad, indagacion de mercado, eficiencia de gasto, eficacia de gasto,

ejecucion presupuestal, Municipalidad Distrital de Ancahuasi.
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ABSTRACT

This research work entitled: "EVALUATION OF THE RECRUITMENT PROCESS OF LESS
THAN OR EQUAL TO 8 UIT AND ITS INFLUENCE ON THE QUALITY OF PUBLIC

EXPENDITURE IN THE DISTRICT MUNICIPALITY OF ANCAHUASI, PERIOD 2021".

The development of this research work started from the following general problem: How does
the hiring process of less than or equal to 8 UIT influence the quality of public spending in the

District Municipality of Ancahuasi, period 20217

The research is of an applied type, a mixed approach (quantitative, qualitative), the research
design is non-experimental, likewise the research is of a correlational type, with a population
of 60 and a sample of 30 Public Servants selected for the convenience of the District

Municipality. of Ancahuasi, period 2021.

According to the statistical data, the relationship that exists between variables is shown, in
which it indicates that Since p = 0.012 < 0.05, in the Chi - square test, therefore the null
hypothesis is rejected and the alternative hypothesis is accepted, it can be affirm that there is a
direct relationship between the variables because Spearman's correlation is 0.585, for which it
is determined that the contracting process less than or equal to 8 UIT directly affects the quality
of public spending, this means that the behavior of the independent variable (X) will influence
the variable (YY), which can be expressed that if the variable (X) is inefficient, therefore the

variable (Y).

Keywords: Contracting process less than or equal to 8 UIT, quality of expenditure, quality
goods and/or services, market research, efficiency of expenditure, effectiveness of expenditure,

budget execution, District Municipality of Ancahuasi.
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INTRODUCCION

En cumplimiento con el reglamento de grados y titulos se pone a disposicion el trabajo de
investigacion titulado: “EVALUACION DEL PROCESO DE CONTRATACION MENORES
O IGUALES A 8 UIT Y SU INFLUENCIA EN LA CALIDAD DE GASTO PUBLICO EN
LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE ANCAHUASI, PERIODO 2021”. La presente tesis
es el resultado de un proceso extenso de investigacion, el cual contribuye en el desarrollo de la

profesion contable y el de nuestra Universidad.

La investigacion tiene como proposito describir las diferentes etapas del proceso de
contratacion menor o igual a 8 UIT en téerminos de tiempo y su influencia en la calidad de gasto

publico de la Municipalidad Distrital de Ancahuasi durante el periodo 2021.

La presente investigacion consta de cinco capitulos los cuales se desarrollaron de la siguiente

manera:

Capitulo I.- Planteamiento del problema, donde se describe la realidad del problema de
investigacion, problema de investigacion, justificacion de la investigacion, delimitacion de la

investigacion, los objetivos de la investigacion.

Capitulo 11.- Marco teorico, donde se desarrolla antecedentes de la investigacion, base
legal relacionado con el trabajo de investigacion, bases tedricas y definiciones de términos que

son de vital importancia para entender de mejor manera la presente tesis.

Capitulo I11.- Hipotesis y variables, se desarrolla la identificacion de las variables y la

operacionalizacion de las mismas.

Capitulo IV.- Metodologia de la investigacion, se desarrolla la metodologia utilizada
en la presente investigacion, se establece el tipo, enfoque, disefio, nivel de la investigacion, la

poblacion y muestra, asi como las técnicas e instrumentos para procesamiento de datos.
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Capitulo V.- Analisis e interpretacion de resultados, se realiza el analisis e
interpretacion de los datos recolectados, los cuales ayudaron a establecer las conclusiones

correspondientes. Finalmente, se indican las conclusiones, recomendaciones, bibliografia

consultada y los anexos correspondientes a la investigacion.



CAPITULO I

1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 DESCRIPCION DE LA REALIDAD DEL PROBLEMA

La gestion eficiente del gasto publico es un pilar fundamental para el funcionamiento
adecuado de cualquier Entidad estatal, incluyendo las municipalidades. Sin embargo, en
numerosas ocasiones, la calidad del gasto publico se ve comprometida debido a problemas en
el proceso de contratacion en instituciones estatales. Estos problemas no solo afectan la
transparencia y la equidad en la asignacion de recursos, sino que también tienen un impacto
significativo en la efectividad de los proyectos y programas municipales, o que puede
repercutir negativamente en el bienestar de la poblacién, es preciso resaltar que existe la
modalidad de adquisiciones de bienes y servicios por montos mayores o iguales a 8 UIT, las
mismas que son adquiridas mediante los métodos de contratacion y son reguladas por la Ley
N° 30225 - Ley de Contrataciones con el Estado; por otro lado se tiene el proceso de
contratacion menores o iguales a 8 UIT (compras directas), la cual es regulada mediante

directiva interna emitida por cada Entidad (Smith, 2018).

A nivel mundial, la problemética de la contratacion en instituciones estatales se
manifiesta en diversas formas. Uno de los aspectos centrales es la falta de transparencia en los
procesos de licitacion y adjudicacion de contratos. La opacidad en la seleccion de proveedores
y la falta de competencia real pueden resultar en la asignacion de contratos a personas o
instituciones que no son las mas capacitadas para llevar a cabo la contratacion de bienes y
servicios, lo que a su vez podria traducirse en la ejecucién deficiente de los mismos y en un

gasto ineficiente de los recursos publicos (Smith, 2018).



A nivel nacional, la corrupcion juega un papel critico en este contexto. Practicas
corruptas como el soborno, el nepotismo y el favoritismo distorsionan gravemente los procesos
de contratacion y pueden llevar a la seleccion de contratistas que ofrecen sobornos en lugar de
capacidades técnicas. Esto no solo dafa la calidad del gasto publico, sino que también erosiona

la confianza de los ciudadanos en las instituciones gubernamentales (Jones y Williams, 2020).

Otro problema gue se genera por la inadecuada contratacion, es la carencia de personal
capacitado y con experiencia en la administracién de contratos, lo cual puede dar lugar a
deficiencias en la supervision y el seguimiento de los proyectos. Esto podria resultar en
desviaciones del presupuesto, lo que a su vez impacta negativamente en la calidad de los

resultados y en el uso eficiente de los fondos publicos (Garcia, 2019).

Los problemas relacionados al proceso de contratacién por montos menores o iguales a
8 UIT en la Municipalidad Distrital de Ancahuasi, incluyen: el tramite complejo e inadecuado,
hecho que refleja en la demora en cada etapa (requerimiento, indagacién de mercado,
certificacion, ejecucion contractual, devengado), segin Banco Interamericano de Desarrollo
(2018): “La complejidad de los trdmites burocraticos es un fendbmeno demasiado extendido en
la entidades publicas”, por lo cual se observa inconvenientes en cada etapa, en la indagacion
de mercado (segunda etapa) se observa la falta de competencia y la existencia de sobreprecios,
lo cual ocurre cuando no se siguen procesos competitivos en la seleccion de proveedores para
bienes y servicios de montos menores a 8 UIT. Esto conlleva a la fijacion de precios mas altos
de lo que seria razonable en un mercado competitivo, lo que resulta en un gasto excesivo de
los recursos publicos. Otro problema que se genera es la calidad deficiente de bienes y
servicios, lo cual se da por la seleccion de proveedores sin seguir procesos adecuados o mismo
que se repercute en la entrega de bienes y servicios de calidad inferior. Precisar que el Oficina
de logistica de la MDA es la encargada de abastecer de bienes y servicios para la Entidad y

propio de ello es la indagacion de mercado, una vez ejecutado dicha etapa, se procede con la



continuidad del tramite de los requerimientos donde intervienen las oficinas de Planificacion y
Presupuesto, Tesoreria, Contabilidad, Gerencia Municipal, donde se presentan dificultades,
como: tramites burocraticos, falta de personal, entre otros, los cuales generan que los
requerimientos tarden en llegar para su certificacion presupuestal, devengado y pagado. Por
altimo, se ha observado que la Entidad no brinda capacitaciones a su personal, no socializa las
funciones de cada uno de los servidores, todos estos inconvenientes influyen directamente en
la calidad de gasto, lo cual es corroborado por Abusada et al. (2008) que indica que la calidad
de gasto: “Es la capacidad existente del Estado para proporcionar bienes y servicios con
patrones convenientes” (como se cita en Garcia & Zacarias, 2022). La problemética
mencionada no permite cumplir el fin social de la Entidad, como también lo sefiala Cuba
(2020): “Calidad del gasto publico es considerada como centro de atencion al ciudadano y no

en beneficio de la Institucion, sobre todo es saber de qué forma favorece al ciudadano” (p.26).

De continuar con estas deficiencias en el proceso de contratacion de bienes y/o servicios
menores a 8 UIT en la Municipalidad Distrital de Ancahuasi, podria presentar consecuencias
como: adquisiciones de bienes y/o servicios inoportunos y de baja calidad, areas usuarias
disconformes, ausencia de personal capacitado, proceso de adquisicion burocrético, los mismos
que influyen directamente en la calidad de gasto publico de la Municipalidad Distrital de

Ancahuasi.

Por tal motivo frente a la problematica descrita, se ha visto por conveniente realizar este
trabajo de investigacion con el proposito de evaluar el proceso de adquisicion de bienes y/o
servicios menores o iguales a 8 UIT y su influencia en la calidad de gasto de la Municipalidad
Distrital de Ancahuasi. Pese a contar con la Directiva interna N°111-2021- MDA/A “Directiva
para procedimientos para las contrataciones de bienes y servicios por montos menores o iguales

a 8 UIT”, sobre el cual existe incumplimientos y desconocimiento de dicha Directiva.



1.2 PROBLEMA DE LA INVESTIGACION

1.2.1  Problema general
¢De qué forma el proceso de contratacion menores o iguales a 8 UIT influye en la

calidad de gasto publico en la Municipalidad Distrital de Ancahuasi, periodo 2021?

1.2.2  Problemas especificos

v' ;De qué manera la formulacion del requerimiento influye en la calidad de gasto de
la Municipalidad Distrital de Ancahuasi?

v' ;De qué manera la indagacién de mercado influye en la calidad de gasto de la
Municipalidad Distrital de Ancahuasi?

v' ;De qué manera la disponibilidad presupuestal influye en la calidad de gasto de la
Municipalidad Distrital de Ancahuasi?

v' ¢De qué manera el perfeccionamiento contractual influye calidad de gasto de la
Municipalidad Distrital de Ancahuasi?

v ;De qué manera la ejecucion contractual influye en la calidad de gasto de la

Municipalidad Distrital de Ancahuasi?

1.3 JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

El presente trabajo de investigacion, permitié evaluar y entender las etapas del proceso
de contratacion menores a 8 UIT, donde se conocio el tiempo que transcurre desde solicitud de

requerimiento hasta la recepcion de tales bienes y/o servicios.

La justificacidn del presente trabajo de investigacion consiste en la importancia que
tiene la adecuada ejecucion del proceso de contratacion menores a 8 UIT, por cuanto ello

influye en la calidad de gasto de la Municipalidad Distrital de Ancahuasi.



La presente investigacién también permitié conocer si la Entidad efectuo el proceso de
contratacion menores a 8 UIT de acuerdo a los lineamientos establecidos en su normativa

interna, lo cual repercutio en la eficiencia y transparencia en el uso de los recursos publicos.

1.3.1  Justificacion tedrica
Se realiz6 la basqueda y recoleccion de informacion y conceptos basicos a través de
tesis, libros, revistas y paginas web, medios sobre los cuales se fundamenté el presente trabajo,
especificamente respecto a las variables de la investigacién: Proceso de contratacion por

montos menores o iguales a 8 UIT y la calidad de gasto publico.

1.3.2  Justificacion metodoldgica

El presente trabajo de investigacion se justifica metodoldgicamente por el empleo de
instrumentos, como son encuestas, cuestionario y analisis documental, dichos instrumentos
sirvieron para evaluar la eficiencia del proceso de contratacion menores o igualesa 8 UIT y
su influencia en la calidad de gasto de la Municipalidad Distrital de Ancahuasi, periodo 2021,
lo cual también podra ayudar a otras entidades publicas para evaluar su proceso de contratacion

menores o iguales a 8 UIT, asi como medir su la calidad de gasto.

1.3.3  Justificacion social

Desde el punto de vista social los resultados de esta investigacion aportaron en gran
medida a la toma de decisiones para la solucién del problema planteado que se presento en las
distintas areas de la Municipalidad Distrital de Ancahuasi, especialmente en el &rea logistica
donde contribuyo que la indagacion de mercado se realicé de forma adecuada y simplificada
en la adquisicion de B/S, lo cual permite que la Entidad ejecute los programas o proyectos sin
limitaciones en los tiempos programados, hecho que contribuye en la satisfaccion de la

poblacion en la entrega de B/S de calidad y en tiempo adecuado.



1.4  DELIMITACION DE LA INVESTIGACION

1.4.1  Delimitacion espacial.

La investigacion se desarrolla en el Distrito de Ancahuasi, provincia de Anta y
departamento del Cusco, en el ambito de la Municipalidad Distrital de Ancahuasi, donde
intervinieron servidores publicos, asi como jefes y asistentes de la Subgerencia de
Infraestructura y Obras, Subgerencia de Desarrollo Social y Medio Ambiente, Subgerencia de
Desarrollo Econdémico y Turismo, Gerencia Municipal: Oficina de Presupuesto, Contabilidad,

Logistica y Tesoreria.

1.4.2  Delimitacion temporal

El trabajo de investigacion considero el periodo 2021.

1.5  OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.5.1  Obijetivo general
Determinar de que forma el proceso de contratacion menores o iguales a 8 UIT influye

en la calidad de gasto publico en la Municipalidad Distrital de Ancahuasi, periodo 2021

1.5.2  Obijetivos especificos

v Determinar como la formulacion del requerimiento influye en la calidad de gasto
de la Municipalidad Distrital de Ancahuasi.

v Determinar como la indagacion de mercado influye en calidad de gasto de la
Municipalidad Distrital de Ancahuasi

v Determinar como la disponibilidad presupuestal influye en la calidad de gasto de
la Municipalidad Distrital de Ancahuasi.

v Determinar como el perfeccionamiento contractual influye en la calidad de gasto

de la Municipalidad Distrital de Ancahuasi.



v' Determinar cémo la ejecucion contractual influye en la calidad de gasto de la

Municipalidad Distrital de Ancahuasi



CAPITULO 11

MARCO TEORICO

21 ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

En la presente investigacién se tom6 como referencia tesis relacionadas al tema de

investigacion, dichas referencias seran de mucha ayuda para la investigacion presente.

2.1.1  Antecedentes internacionales

(Rojas, 2021), sustento la tesis titulada: “Diagnostico en la Ejecucion Presupuestaria
de Gastos de Inversion Publica con recursos - Universidad Mayor de San Andrés Periodo 2009-
20187, trabajo de investigacion para optar el titulo profesional de economista realizado en la
Carrera de Economia de la Universidad Mayor de San Andrés, La Paz - Bolivia. Tuvo como
objetivo diagnosticar el desempefio de la ejecucion presupuestaria en inversion publica con
recursos IDH (impuestos a los hidrocarburos) de la Universidad Mayor de San Andrés para el
periodo 2009-2018. La metodologia utilizada fue el método Historico - Estructural - Deductivo.

Llego a las siguientes conclusiones:

La evaluacidon del desempefio en el Resumen de la Ejecucién Presupuestaria indica que,

de manera global fue aceptable con ejecucion presupuestaria del 52%.

Que las trasferencias del Tesoro General de la Nacién-IDH por concepto de regalias a
la Universidad Mayor de San Andrés en el periodo de gestion 2009-2018, alcanzo a un importe
de Bs. 800,849,849.05 recursos destinados a gastos corrientes y gastos de inversion

universitaria.

Se logro6 determinar que la ejecucion presupuestaria en funcién a gastos de inversion

publica alcanzo a un resultado no eficaz del 49%, por lo tanto, se rechaza la hipétesis.



(Ponce, 2014), defendid la tesis titulada: “La optimizacion de los Procesos de Compras
Publicas a través del Sistema Nacional de Contratacion en que porcentajes generan Ahorros”,
trabajo realizado para obtener el titulo de magister en Direccion y Administracion de Empresas
en la Universidad Andina Simoén Bolivar - Ecuador. Tuvo como objetivo general determinar si
el Sistema Nacional de Compras Publicas genera ahorro en los procesos de adquisiciones y que
deriven en la optimizacion del gasto publico. EI método de investigacion descriptivo —

explicativo — exploratorio.

Arribo a la conclusion que la creacién del Sistema Nacional de Contratacion Publica
Ecuatoriana promovi6 las compras publicas, impulso a las empresas nacionales hacia un
mercado mas competitivo, de la misma forma permitié globalizar y estandarizar los procesos
de contratacion, eliminando las barreras comerciales y promoviendo la participacion de
artesanos, pequefias y medianas empresas, permitié alcanzar el objetivo de fortalecer las
adquisiciones en el Sector Publico y generar ahorros en el gasto, adquiriendo productos de

calidad y al costo mas econémico posible.

2.1.2  Antecedentes nacionales

(Chocce & Enriquez, 2018), defendieron la tesis: “La gestion Administrativa y las
Compras Menores o Iguales a 8 UIT en la Universidad Nacional de Huancavelica 20177,
trabajo de investigacion realizado para optar el titulo profesional de licenciado en
administracion en la Escuela Profesional de Administracion en la Universidad Nacional de
Huancavelica. Tuvieron como objetivo principal, determinar la relacion entre la gestion
administrativa y las compras menores o iguales a 8 UIT en la Universidad Nacional de
Huancavelica, el nivel de investigacién fue correlacional, disefio transeccional correlacional,

con una poblacién y muestra de 60 trabajadores del personal administrativo.

Llegaron a la siguiente conclusion que la gestion administrativa se relaciona de forma

positiva y significativa con las compras menores a 8 UIT en la Universidad Nacional de
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Huancavelica, periodo 2017, la encuesta realizada sobre la gestion administrativa se determina
que el 50% de los encuestados consideran que es favorable, el 8.3% de trabajadores
administrativos consideran que la gestién administrativa es muy desfavorable; asimismo sobre
las compras menores o iguales a 8 UIT, el 43.3% consideran que es muy favorable, el 20.0%

consideran que es desfavorable.

(Aguirre, 2020), sustentd la tesis titulada: “Ejecucion Presupuestal y Calidad de Gasto
de la Municipalidad Distrital de Daniel Alomia Robles, afio 2019”, trabajo de investigacion
para optar el titulo profesional de Economista en la Facultad de Ciencias Econémicas y
Administrativas en la Universidad Nacional Agraria de la Selva. Tuvo como objetivo analizar
si la ejecucion presupuestal fue un factor determinante en la calidad del gasto publico de la
Municipalidad Distrital de Daniel Alomia Robles, con una muestra de 30 trabajadores
nombrados de la Municipalidad, el nivel de investigacion fue transversal, como instrumentos

utilizaron las encuestas y entrevistas.

Llego a la siguiente conclusién que segln los resultados obtenidos el 40 % de los
encuestados indican que el presupuesto transferido mediante el Tesoro Publico armoniza con
los objetivos y metas de la entidad y con respecto a la calidad de gasto el 76.7% de los

servidores consideran que siempre la entidad satisface las demandas bésicas de la poblacion.

(Asto, 2018), sustentd la tesis: “Gestidn de Presupuesto y Calidad del Gasto Publico de
la Direccion Regional de Salud del Gobierno Regional Ayacucho: 2010-2015”, trabajo de
investigacion realizada para optar el titulo profesional de Economista en la Escuela Profesional
de Economia en la Universidad Nacional de San Cristébal de Huamanga. Tuvo como objetivo
principal, determinar si la gestion del presupuesto publico influye en la calidad del gasto
publico de la Direccion Regional de Salud del Gobierno Regional de Ayacucho en el periodo
2010-2015. La investigacion es de nivel descriptivo - explicativo, utilizaron el método

deductivo, inductivo, disefio no experimental y se utilizo la técnica de analisis documental.
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Llego a la conclusion que la ejecucion del presupuesto si influye de manera
significativa en la calidad del gasto expresado por la eficiencia del gasto en el producto, en la
Direccion Regional de Salud de Ayacucho, es decir ante un cambio en una unidad en la
ejecucion del presupuesto aumenta en promedio de 0.014508 en la mejora de la calidad del
gasto expresado por la eficiencia del gasto en el producto, ademas, que el modelo ajustado

explica el 75% de la variabilidad de la ejecucion del presupuesto en eficiencia del gasto.

(Enriquez, 2022) sustento la tesis: “Influencia del Presupuesto por Resultados en la Calidad
del Gasto de la Municipalidad Distrital de Ayapata, periodo 2021”, para optar el titulo
profesional de licenciada en Administracion en la Universidad Nacional del Altiplano, Puno -
Pert. Tuvo como objetivo principal, determinar de qué manera influye el presupuesto por
resultados en la calidad del gasto de la Municipalidad Distrital de Ayapata, durante el 2021, la
investigacion es tipo cuantitativa, el disefio es no experimental de corte Transversal, con una
poblacion que es conformada por 13 programas presupuestales ejecutados en el periodo fiscal

2021 y una muestra de 6 programas presupuestarios implementados durante el ejercicio fiscal.

Su conclusién es que la ejecucidn presupuestal por resultados en la calidad de gasto es
eficiente ya que todos los programas presupuestales evaluados superan el 90 % de avance de
ejecucion presupuestal, asi mismo concluyen que el avance financiero al final del periodo fiscal
2021 de la Municipalidad de Ayapata fue de 90.5%, que, de acuerdo a los rangos del MEF,

seria calificado como “Bueno”.

2.1.3  Antecedentes locales
(Palma, 2020), sustento la tesis: “Proceso para la Contratacion de Bienes por Montos
Menores o Iguales a 8 UIT en la Municipalidad Distrital de San Jerénimo, Cusco - 20197,
trabajo de investigacion realizado para optar el titulo profesional de licenciada en
Administracion en la Universidad Andina de Cusco. Tuvo como objetivo describir el proceso

para la Contratacion de bienes menores a 8 UIT en la Municipalidad Distrital de San Jerénimo.
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El autor de la investigacion realizé un estudio de tipo basica, con enfoque cuantitativo, no
experimental, alcance descriptivo, con una poblacion que comprende 42 funcionarios, la
muestra es toda la poblacidn finita y como técnica utilizé la encuesta, como instrumento utilizd

el cuestionario. La investigacion llego a la conclusion:

Que el proceso de contratacidn se realizé de forma adecuada, asi como la formulacion
de requerimiento es considerada significativa, las areas usuarias conocen de la documentacion
que debe contener un expediente para ingresar a la unidad de abastecimiento, asi mismo, en
relacion a la Indagacion de Mercado, se realizo las respectivas cotizaciones a proveedores que

cumplen con los requisitos para proveer.

(Huancahuire & Palomino, 2021), sustentaron la tesis, titulado: “Los Métodos de
Contratacion y su Incidencia en la Ejecucién de Gasto de inversion en la Municipalidad
Distrital de Ocongate, periodo 2018, trabajo realizado para optar el Titulo Profesional de
Contador Publico en la escuela profesional de contabilidad en la Universidad Nacional San
Antonio Abad del Cusco. Tuvo como objetivo determinar de qué manera los métodos de
contratacion inciden en la ejecucion de gasto de inversién en la Municipalidad Distrital de
Ocongate, el tipo de investigacion es basica, el disefio de la investigacion es no experimental
transeccional descriptivo, su poblacion comprende 63 trabajadores, la muestra est conformada
por un total de 19 trabajadores administrativos, el instrumento utilizado fue el cuestionario y

andlisis documental. La investigacion llego a las siguientes conclusiones:

»  Que el cuadro consolidado de necesidades incide de manera significativa en la
ejecucion de gasto de inversion, expresado en que la programacion del cuadro de
necesidades coadyuvo al logro de los objetivos del Plan Operativo Institucional de la
Municipalidad Distrital de Ocongate.

»  Las especificaciones técnicas, los términos de referencia y los expedientes técnicos

detallados en los requerimientos presentados por las areas usuarias no contienen de
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manera clara y detallada la descripcion de las caracteristicas del bien y/o servicio

requerido.

(Huallpa, 2020), defendié la tesis titulada: “Contrataciones Iguales o Inferioresa 8 UIT
y el Control Interno en la Municipalidad Distrital Colquepata, periodo 2019”, trabajo
realizado para optar el Grado Académico de Bachiller en Contabilidad en la Escuela de
Contabilidad en la Universidad Continental del Cusco, tuvo como objetivo describir cémo
son las contrataciones iguales o inferiores a 8 UIT y el control interno en la Municipalidad
Distrital Colquepata, tipo de investigacion es de naturaleza Bésica — Practica, con disefio no
experimental, su poblacion comprende funcionarios y servidores publicos, la muestra esta
representado por los 10 trabajadores y 24 expediente de contrataciones, las técnicas utilizadas
fueron la encuesta, analisis documental y los instrumentos utilizados fueron el cuestionario y

andlisis documental. La investigacion llego a la siguiente conclusion:

Que la evaluacién de riesgos a las contrataciones iguales o menores a 8 UIT en la
Municipalidad Distrital Colquepata se encuentra en un nivel regular, dado que el 50%
manifiestan que si se dan a conocer mecanismos o procedimientos para implantar sistemas de
alertas para reaccionar ante los acontecimientos o cambios rutinarios que influyen la
consecucion de objetivos. EI 50% indican si se ha presentado situaciones de
desabastecimiento de bienes y servicios en la Municipalidad, lo que perjudico el avance de
los proyectos y obras ejecutadas, dichos resultados demuestran que la evaluacién de riesgos

a las contrataciones iguales 0 menores a 8 UIT se dan en menor medida.

2.2 BASE LEGAL

e Ley N°30225, Ley de Contrataciones del Estado, modificado por el Decreto Legislativo

N°1444 (vigente desde el 30 de enero 2019). Articulo 5



14

e Texto Unico Ordenado (TUO) de la Ley Contrataciones con el Estado (aprobado por el
Decreto Legislativo N°082- 2019).

e Directiva N° 001-2021-MDA “Contrataciones de bienes y servicios cuyos montos sean
iguales o inferiores a ocho (8) UIT”.

a. Ley N°30225, Ley de Contrataciones del Estado

Segun la Ley N°30225, Ley de Contrataciones del Estado, en su articulo 5 establece a los
supuestos excluidos del ambito de aplicacion de la ley de contratacion, en donde menciona a
las compras menores a 8 UIT: “Las contrataciones cuyos montos sean iguales o inferiores a
ocho (8) Unidades Impositivas Tributarias, vigentes al momento de la transaccion, pero que

estan sujetos a supervision del Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado”.

De lo anterior se infiere que la Ley N°30225, Ley de Contrataciones del Estado no se aplica
a las contrataciones menores o iguales a 8 UIT, para regular dicha contratacion, la Entidad debe
elaborar su normativa interna en concordancia a la Ley N°30225, Ley de Contrataciones del

Estado.

b. Texto Unico Ordenado (TUO) de la Ley Contrataciones con el Estado
La presente norma tiene por finalidad establecer normas orientadas a maximizar el valor
de los recursos publicos que se invierten y a promover las contrataciones de bienes,
servicios y obras, de tal manera que estas se efectien en forma oportuna y bajo las
mejores condiciones de precio y calidad, permitan el cumplimiento de los fines publicos
y tengan una repercusién positiva en las condiciones de vida de los ciudadanos.

c. Directiva N° 001-2021-MDA “Contrataciones de bienes y servicios cuyos montos

sean iguales o inferiores a ocho (8) UIT”.

La directiva N°001/MDA Contrataciones de bienes y servicios cuyos montos sean

iguales o inferiores a ocho (8) UIT - 2021, establece los lineamientos para la contratacion
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de bienes y servicios menores o iguales a 8 UIT adecuada, la misma que se encuentra en

concordancia a la Ley N°30225, Ley de Contrataciones del Estado.

23  BASES TEORICAS

2.3.1 Proceso de contratacion menores o iguales 8 UIT

El proceso de contratacion menores o iguales a 8 UIT en la Municipalidad Distrital de
Ancahuasi, consiste en la adquisicion de bienes y servicios menores o iguales a 8 UIT, tales
bienes permiten cubrir la necesidad de la poblacidn, asimismo permite cumplir los objetivos
de cierre de brechas de infraestructura (obras) y sociales expresadas en la ejecucion de
proyectos y programas, el proceso comprende e inicia con la solicitud de requerimiento del
area usuaria, que posteriormente es entregada a la oficina de logistica para su indagacién de
mercado, una vez determinada la seleccion del proveedor, se realiza la solicitud de
certificacion, por ultimo se genera la orden de compra para luego ser notificada para la entrega
de bienes o ejecucion de la prestacion (Directiva N° 001/MDA Contrataciones cuyos montos
sean iguales o inferiores a ocho (8) UIT, 2021). En la Figura 1 se muestra el procedimiento

para dicha contratacion.

Segln la revista institucional publicada por el Organismo Supervisor de las
Contrataciones del Estado (2021), indica que el factor determinante para la buena gestion del
proceso de contratacion de un bien o servicio es el tiempo que transcurre desde su
requerimiento hasta la adquisicion o recepcion de tales bienes, servicios u obras, con la Unica
finalidad de dar cumplimiento a las funciones publicas, para lo cual se desprende actos
vinculados desde la elaboracién del requerimiento hasta la ejecucion contractual, asi mismo
intervienen distintas oficinas de la Municipalidad Distrital de Ancahuasi de quienes

parcialmente también depende el tiempo de contar y disponer con tales de bienes y/o servicios.
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Segun la opinion del OSCE con respecto a los plazos de adquisicion de bienes y

servicios menores a 8 UIT indica lo siguiente:

Las contrataciones cuyos montos son iguales o inferiores a ocho (8) UIT se encuentran
fuera del ambito de aplicacién de la normativa de contrataciones del Estado, las
Entidades que realicen dichas contrataciones deben efectuarlas de acuerdo a los
lineamientos establecidos en sus normas de organizacién interna, en el marco de los
principios que regulan la contratacion publica, en razén de lo cual determinaran los
mecanismos apropiados para garantizar la eficiencia y transparencia en el uso de los
recursos publicos. En consecuencia, las Entidades pueden implementar mecanismos
similares a los establecidos en la normativa de contrataciones del Estado. (Organismo

Supervisor de Contrataciones con el Estado, 2017)

La contratacion publica de bienes y servicios es un proceso que comprende un conjunto
de acciones mediante las cuales se hace posible la adquisicion: “La compra publica es un
proceso que se viabiliza mediante el desarrollo de actuaciones administrativas agrupadas en
tres fases del proceso de contratacion publica: Actos preparatorios, Seleccion y Ejecucion

Contractual” (Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado, 2022).
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Figura 1
Proceso de contratacion menor o igual a 8 UIT segun la directiva interna de la

Municipalidad Distrital de Ancahuasi

Fuente: Directiva interna de contrataciones menores o iguales a 8 Ul de la Municipalidad Distrital de
Ancahuasi.

Elaboracién: Propia
2.3.1.1 Formulacion del requerimiento
Segun la Directiva N°003/OSCE Contrataciones cuyos montos sean iguales o inferiores
a ocho (8) UIT (2019) define el requerimiento como: “Solicitud formal del bien, servicio y/o
consultoria realizada en funcién de la necesidad del area usuaria, el cual contiene las
Especificaciones Técnicas para el requerimiento de bienes y/o Términos de Referencia, para la

prestacion de servicios” (p.7).

Las especificaciones técnicas, los términos de referencia o el expediente técnico de

obra, que integran el requerimiento, contienen la descripcion objetiva y precisa de las
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caracteristicas y/o requisitos funcionales relevantes para cumplir la finalidad publica de la
contratacion y las condiciones en las que se ejecuta, incluyendo obligaciones de levantamiento
digital de informacion y tecnologias de posicionamiento espacial, tales como la
georreferenciacion, en obras y consultorias de obras. (Reglamento de la Ley N° 30225, Ley de

contrataciones del Estado, 2018, p.7)

Al definir el requerimiento no se incluyen exigencias desproporcionadas al objeto de la
contratacion, irrazonables e innecesarias referidas a la calificacion de los potenciales postores
que limiten o impidan la concurrencia de los mismos u orienten la contratacién hacia uno de

ellos. (Reglamento de la Ley N° 30225, Ley de contrataciones del Estado, 2018, p.7)

En la definicion del requerimiento no se hace referencia a fabricacion o procedencia,
procedimiento de fabricacion, marcas, patentes o tipos, origen o produccién determinados, ni
descripcidn que oriente la contratacion hacia ellos, salvo que la Entidad haya implementado el
correspondiente proceso de estandarizacion debidamente autorizado por su Titular, en cuyo
caso se agregan las palabras “o equivalente” a continuacion de dicha referencia. (Reglamento

de la Ley N°30225, Ley de contrataciones del Estado, 2018, p.7)
a. Especificaciones técnicas

Segun la Directiva N°003/OSCE Contrataciones cuyos montos sean iguales o inferiores
a ocho (8) UIT (2019), indica que las especificaciones técnicas son: “Descripcion de las
caracteristicas técnicas y/o requisitos funcionales del bien a ser contratado. Incluye las

cantidades, calidades y las condiciones bajo las que se ejecutan las obligaciones” (p.7).
b. Términos de referencia

Es la descripcion de las caracteristicas técnicas y las condiciones en que se ejecuta la
contratacion de servicios en general, consultoria en general y consultoria de obra. En el caso

de consultoria, la descripcion ademas incluye los objetivos, las metas o resultados y la
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extension del trabajo que se encomienda (actividades), asi como si la Entidad debe suministrar
informacion basica, con el objeto de facilitar a los proveedores de consultoria la preparacion
de sus ofertas. (Directiva N°003/OSCE Contrataciones cuyos montos sean iguales o inferiores

a ocho (8) UIT, 2019, p.7)

2.3.1.2 Indagacién de mercado

La Indagacion de mercado se realiza sobre la base de las especificaciones técnicas o
términos de referencia que consiste en evaluar las posibilidades que ofrece el mercado para
determinar el valor de contratacion, de la misma forma permite el analisis respecto de la
pluralidad de marcas y postores, la pertinencia de realizar ajustes a las caracteristicas y/o
condiciones de lo que se va a contratar. Directiva N° 001/MDA Contrataciones cuyos montos

sean iguales o inferiores a ocho (8) UIT (2021)

La Unidad de Abastecimiento revisa la documentacion adjuntada al requerimiento de
encontrar observaciones al mismo, comunica al &rea usuaria a fin que proceda a su subsanacion
en el plazo de un (1) dia habil. De no ser atendido en este plazo, el expediente es devuelto,
precisandose las observaciones sustentadas y la razén de las mismas (Directiva N°003/OSCE

Contrataciones cuyos montos sean iguales o inferiores a ocho (8) UIT, 2019, p.10).

En caso que el requerimiento cumpla con los requisitos para la contratacion se procede

a realizar las siguientes acciones:
a. Indagacion de los potenciales proveedores

Consiste en buscar a proveedores que cuenten con habilidades y la capacidad para
suministrar producto asimismo indagar sobre el rubro a contratar, a través de catalogos,
revistas, internet u otro medio que considere necesario (Directiva N°003/OSCE Contrataciones

cuyos montos sean iguales o inferiores a ocho (8) UIT, 2019).
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b. Solicitud de cotizacién

Segun la Directiva N°003/OSCE Contrataciones cuyos montos sean iguales o inferiores
aocho (8) UIT (2019), indica que una vez determinado a los potenciales proveedores, la
Entidad genera la solicitud de cotizacién el cual es enviada mediante correo electronico

institucional u otro medio en un plazo méximo de dos (2) dias habiles.

La generacion de solicitudes de cotizacion dependera del monto de la contratacion
(Directiva N°001/MDA Contrataciones cuyos montos sean iguales o inferiores a ocho (8) UIT,

2021):

e Menores o iguales a una (01) UIT, debera contar con un minimo de una (01) cotizacion.
e Mayores a una (01) UIT, debera contar con un minimo de tres (03) cotizaciones.
e Mayores a cuatro (04) UIT y menores o iguales a ocho (08) UIT, se debera contar con

minimo de tres (03) cotizaciones. (p.10)

Los documentos que se adjuntan (cotizacién) al correo electronico son los siguiente
(Directiva N°003/OSCE Contrataciones cuyos montos sean iguales o inferiores a ocho (8) UIT,

2019) ;

e Términos de Referencia o Especificaciones Técnicas, segun corresponda.

e Solicitud de cotizacion.

e Formatos de Declaracién Jurada para las Contrataciones por montos iguales o inferiores
a8 UIT.

e Formato de Oferta Econdmica.

e Formato de Carta de Autorizacion, para el pago con abonos en la cuenta bancaria del

proveedor. (p.7)
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c. Validacion de cotizaciones

Los potenciales proveedores a quienes se les entregd las cotizaciones reenvian las
cotizaciones por correo o por escrito a la oficina de adquisiciones de la Entidad, en la cual
mencionan la razon social, RUC, direccion, fecha en la cual se cotiza, asi mismo sefala el
importe, lugar y plazo de entrega (Directiva N°001/MDA Contrataciones cuyos montos sean

iguales o inferiores a ocho (8) UIT, 2021).

Segun la Directiva N°003/OSCE Contrataciones cuyos montos sean iguales o inferiores
a ocho (8) UIT, 2019), la oficina de logistica (cotizacion) recibe y valida las cotizaciones de

los proveedores, teniendo en cuenta lo siguiente:

e Verifica el sustento del cumplimiento de los requisitos descritos en las especificaciones
técnicas o téerminos de referencia, segin corresponda. (p.8)

e Verifica la razon social, domicilio, nmero de registro unico de contribuyente (RUC),
cddigo de cuenta interbancario (CCI) vinculado al ndmero de RUC, ndmeros
telefénicos de la persona de contacto, correo electronico y Registro Nacional de
Proveedores (RNP), cuando corresponda. (p.8)

e Verifica que la cotizaciobn no tenga una antigliedad mayor a treinta (30) dias
calendarios, salvo que el proveedor indique su validez por un plazo mayor. (p.8)

d. Determinacién del valor de la contratacién

La unidad de Abastecimiento con la informacién obtenida y la posibilidad que ofrece
el mercado, asi como las cotizaciones alcanzadas por los proveedores con las cuales elabora
el cuadro comparativo de precios, donde se sefiala el precio y el plazo de entrega, lo cual se
considera como un resumen que ayudard a determinar el valor de la contratacion, segun la
Directiva N°001/MDA Contrataciones cuyos montos sean iguales o inferiores a ocho (8) UIT
(2021), el valor de contratacion es el monto con la cual sera contratada dicha adquisicion, el

cual sera determinado en funcion a la cotizacion entregada de personas naturales o juridicas
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que se dediquen actividades iguales o similares a la materia de contratacion. Ademas, indica

que para determinar el valor de la contratacion se tendra en consideracion lo siguiente:

a. Pluralidad de proveedores y marcas, en caso de corresponder. (p.12)
b. Cumplimiento de las especificaciones técnicas o términos de referencia. (p.12)

c. Cotizacién de menor valor en aplicacion al principio de economia 'y competencia. (p.12)

La cotizacion de menor valor sera la ganadora y debera contener los documentos que
acrediten fehacientemente que cumple con las caracteristicas técnicas y requerimientos
técnicos exigidos en las especificaciones técnicas. (Directiva N°001/MDA Contrataciones

cuyos montos sean iguales o inferiores a ocho (8) UIT, 2021, p.12)

2.3.1.3 Disponibilidad presupuestal

a. Solicitud de Certificacion

Segun la Directiva N°001/MDA Contrataciones cuyos montos sean iguales o inferiores
aocho (8) UIT (2021), indica que la Oficina de Logistica(abastecimiento), una vez
determinado el valor de la contratacién, genera la solicitud de certificacién, lo cual es enviada
a la oficina de Planeamiento, quien debe responder si se cuenta o no con la disponibilidad

presupuestal para dicha adquisicion.
b. Certificacion presupuestal

La Oficina de Planeamiento evalla la solicitud de certificacion presupuestal, de ser el
caso, emite el Certificado de Crédito Presupuestario (CCP) correspondiente, por intermedio de
dicho documento se garantiza la existencia del crédito presupuestal disponible y libre de
afectacion, lo cual implica la reserva de presupuesto mientras se culmina y perfecciona el
proceso de contratacion (Directiva N°001/MDA Contrataciones cuyos montos sean iguales o

inferiores a ocho (8) UIT, 2021).



23

2.3.1.4 Perfeccionamiento contractual
Para Santy (2020) el perfeccionamiento consiste en: “El perfeccionamiento implica el
nacimiento y existencia del contrato, a partir del cual se van a generar derechos y obligaciones

para las partes que lo suscriben” (p. 4).
a. Emision de orden compra y/o servicio

Una vez obtenida la Certificacion Presupuestaria se procede a originar la Orden de
Compra o Servicio con la cual se garantiza el perfeccionamiento contractual. La Entidad por
ningin motivo se puede limitar a contratar, salvo por la disminucion del presupuesto
correspondiente al objeto materia de contratacion, por norma expresa o por la ausencia de la
necesidad, lo cual debe ser debidamente acreditada (Directiva N°003/OSCE Contrataciones

cuyos montos sean iguales o inferiores a ocho (8) UIT, 2019).

Para dar efecto a dicha contratacion es necesario la interaccidon concertada de ambas
partes, asi como la Entidad y el contratista quienes deben cumplir con las responsabilidades

derivadas del contrato, orden de compra y/o servicio, la norma sefiala lo siguiente:

El contratista es responsable de realizar correctamente la totalidad de las prestaciones
derivadas de la ejecucion del contrato. Para ello, debe realizar todas las acciones que
estén a su alcance, empleando la debida diligencia y apoyando el buen desarrollo
contractual para conseguir los objetivos pablicos previstos. (Texto Unico Ordenado de

La Ley N°30225, Ley de Contrataciones Del Estado, 2019, p.12)

La Directiva N°003/OSCE Contrataciones cuyos montos sean iguales o inferiores a
ocho (8) UIT (2019) indica que la perfeccién del contrato se consolida mediante la emision de

la orden de compra o de servicio, para lo cual se verifica la siguiente informacion:

a) Documento de Requerimiento (Especificaciones Técnicas o Términos de Referencia)

debidamente firmados y autorizados.
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f)

9)
h)
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Solicitudes de cotizaciones.

Cotizaciones de los proveedores (Formato de oferta econémica, Declaraciones Juradas
y/o documentacion de acreditacion de los requisitos requeridos.

Consulta de RUC a efectos de verificar la condicion del contribuyente activo y habido.
Constancia RNP vigente.

Cuadro comparativo de precios.

Solicitud de Disponibilidad Presupuestal.

Certificacion Presupuestal. (p.9)

Segun la Directiva N°003/OSCE Contrataciones cuyos montos sean iguales o inferiores a

ocho (8) UIT (2019) indica que la Orden de Compra o Servicio debe contener:

3)
b)
c)
d)
€)
f)

9)
h)

)
K)

Objeto de la Contratacion.

Caracteristicas técnicas del bien o servicio.

Monto de la contratacion incluido impuestos de Ley, de corresponder.
Plazo de entrega o plazo de ejecucion del servicio.

Cronograma de entregas o entrega bies, de corresponder.

Lugar de entrega del bien o lugar de prestacion del servicio.

Area usuaria.

Penalidades.

Forma de pago.

Numero de la Certificacion de Crédito Presupuestario.

Nombre del érgano y/o unidad organica que emite la conformidad del bien o servicio

solicitado. (p.10)
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2.3.1.5 Ejecucion contractual

La ejecucion de la contratacidn de bienes o servicios, se inicia a partir del dia calendario
siguiente a la notificacion de la orden de compra, esto significa comunicar al proveedor para la
entrega, quien ejecuta la prestacion segun la condicion establecida en los términos de referencia
0 especificaciones técnicas, caso contrario que no cumpla con los requisitos establecidos se
realiza acciones pertinentes, asi como las observaciones y aplicacion de penalidades (Directiva

N°003/OSCE Contrataciones cuyos montos sean iguales o inferiores a Ocho (8) UIT (2019).
a. Observaciones de la prestacion

Dependiendo de la complejidad de la contratacién, se otorga al contratista un plazo
prudencial para su subsanacion. El plazo es establecido por el area usuaria y no debe ser menor
de dos (2) ni mayor de diez (10) dias calendarios. Tratandose de servicios de consultorias, el
plazo para subsanar no serd menor de cinco (5) ni mayor de veinte (20) dias calendarios,
dependiendo de la complejidad; el cual es computado desde el dia siguiente de la notificacion
de la comunicacion formal cursada por la Oficina de Administracién. (Directiva N°003/OSCE

Contrataciones cuyos montos sean iguales o inferiores a ocho (8) UIT, 2019)

Subsanadas las observaciones dentro del plazo otorgado, no corresponde la aplicacion
de penalidad. Si a pesar del plazo otorgado, el contratista no cumple con la subsanacién, la
Entidad puede otorgar al contratista periodos adicionales para las correcciones pertinentes, en
cuyo caso se aplica la penalidad por mora correspondiente, desde el vencimiento del plazo de
subsanacién otorgado conforme al parrafo anterior. (Directiva N° 003/OSCE Contrataciones

cuyos montos sean iguales o inferiores a ocho (8) UIT, 2019)

Si a pesar del plazo otorgado, el contratista no cumple con la subsanacion, la Entidad

puede disolver el contrato, sin perjuicio de aplicar las penalidades que correspondan, desde el
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vencimiento del plazo para subsanar. (Directiva N° 003/OSCE Contrataciones cuyos montos

sean iguales o inferiores a ocho (8) UIT, 2019)

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los bienes, servicios en general y/o
consultorias no cumplan con las caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso la
Entidad no efectla la recepcion o no otorga la conformidad, segin corresponda, debiendo
considerar como no ejecutada la prestacion, aplicandose las penalidades respectivas. (Directiva

N°003/OSCE Contrataciones cuyos montos sean iguales o inferiores a ocho (8) UIT, 2019)
b. Aplicacion de penalidades

La penalidad es la sancion impuesta por la entidad, que sucede a raiz de la demora o
retraso de la entrega de bienes por parte del proveedor o prestacion de servicios de forma
injustificada, lo cual conlleva que la entidad aplique la penalidad por cada dia de atraso, hasta
por un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto de la contratacion o item
que debid ejecutarse. Esta penalidad es deducida de los pagos a cuenta, del pago final
(Directiva N°001/MDA Contrataciones cuyos montos sean iguales o inferiores a ocho (8) UIT,

2021).

2.3.2  Calidad del Gasto Publico

Las Entidades publicas tienen por objetivo velar por las necesidades de su poblacion por
lo tanto deberdn manejar sus recursos publicos eficientemente, lo cual permita cubrir la
necesidad y las escaseces de la poblacion mediante la provision bienes y servicios, la calidad
de gasto sera determinado en funcién del grado de la percepcion o la satisfaccion del ciudadano
(bienestar de la sociedad): “La calidad del gasto publico abarca aquellos elementos que
garantizan un uso eficaz y eficiente de los recursos publicos, con los objetivos de elevar el

potencial del crecimiento de la economia” (Armijo & Espada, 2014, p.7).

Segun Armijo y Espada (2014) indican:
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La mejora de la calidad de gasto esta vinculada con aspectos de politica fiscal, asi como
la gestion publica, los cuales influyen dependiendo a su comportamiento que puede
expresarse en eficiente o burocratico. Para analizar la eficiencia y eficacia del gasto es
necesario considerar los procesos, el sistema administrativo, medios por las cuales se
materializa el gasto en politicas o en programas publicos, que finalmente son
expresados en bienes y servicios que se entregan a los usuarios para el logro de los

objetivos de politica. (p.7)

Asimismo, para entender y analizar la calidad de gasto, es necesario tener una mirada
amplia que no solo se enfoque en un analisis de su propia composicion, segin Armijo y Espada

(2014) indican que la calidad de gasto se debe analizar desde su triple funcion:

e La contribucion a los objetivos de politica econémica y a la estabilizacion
macroecondmica.

e La eficiencia asignativa (si los gastos estan basados en la efectividad de los
programas publicos conforme a las prioridades de politica).

e Eficiencia operacional (la capacidad con la que se utilizan los recursos, es decir,
si una vez asignados entre los distintos programas y proyectos, éstos son

utilizados de la mejor manera para alcanzar los resultados. (p.21).

Asimismo, Cuba (2020) sefiala que la calidad de gasto: “Consiste en la ejecucion del
gasto durante al afio fiscal siguiente, es decir las adquisiciones y pagos que se realiza por la

adquisicién de bienes y servicios por medio de 6rdenes de compra y de 6rdenes de servicio”
(p.14).

Segtin Abusada et al. (2008) la calidad de gasto: “Es la capacidad existente del Estado
para proporcionar bienes y servicios con patrones convenientes” (como se cita en Garcia &

Zacarias, 2022).
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La calidad de gasto se refleja en la atencion a la poblacion, Cuba (2020) sefiala:
“Calidad del gasto publico es considerada como centro de atencion al ciudadano, y no en
beneficio de la Institucion, sobre todo es saber de qué forma favorece al ciudadano” (p.26). Por
otro lado, la forma de saber si existe calidad de gasto es en el reflejo del bienestar o calidad de
vida de la poblacion, por su parte, Galvan (2010), expresa: “La calidad de vida es el resultado
de una interaccion constante entre los factores econémicos, sociales, necesidades individuales,
libertad emocional, entornos ecoldgicos, condiciones de salud o enfermedad ya sea en forma

individual o social” (como se cita en Diaz, 2014, pag. 20).
Segun Quispe et al. (2021) la calidad de gasto es:

Calidad del gasto, se refiere al conjunto de erogaciones (gastos) que efectlan las
Entidades Publicas con cargo a los créditos presupuestarios asignados, los que son
ejecutados en la prestacion de los servicios publicos de educacién de conformidad con
sus funciones y objetivos institucionales, priorizando un uso eficaz, eficiente, relevante,

pertinente, equitativo, transparente y sostenible del gasto. (p. 48)
Segun Quispe et al. (2021) la importancia de la calidad de gasto:

La variable calidad del gasto radica en generar la reduccion del atraso econémico,
incrementar la productividad del trabajo y mejorar la distribucién del ingreso. Lograr
la calidad del gasto permite mejorar la calidad de los procesos productivos y de
prestacion de servicios que se establece sobre la base de la percepcién que tiene el

usuario. (p. 35)
Segun Quispe et al. (2021) la eficiencia y la eficacia es:

La eficacia es el logro de algo y la eficiencia es la correlacion entre costo o recursos
utilizados y los resultados alcanzados de esta manera el gasto publico serd eficaz y

eficiente, en la medida que, con el menor costo posible, se logren los fines y deberes de
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los organismos del Estado, por el contrario, seria ineficaz e ineficiente, cuando no se
utilizan los recursos para alcanzar los objetivos o cuando haya enormes diferencias

entre el gasto realizado y los logros. (p. 37)

Se puede apreciar que para alcanzar la calidad de gasto se requiere el logro de la
eficiencia y la eficacia de gasto, los mismos que requieren de recursos o instrumentos de
politica fiscal, asi como considerar los procesos, sistemas e instituciones que llevan a cabo el
gasto en politicas cuyos programas finalmente se reflejan en los bienes y servicios en favor de

la ciudadania (Camara de Diputados, 2021).

2.3.2.1 Eficiencia del gasto

La eficiencia del gasto publico consiste en el logro de objetivos, la cual debe ser tomada
como una de las acciones principales de la politica fiscal de las Entidades, porque permitira
alcanzar el buen desempefio en la ejecucidon del gasto, satisfacer las necesidades de la
poblacion, repercutiéndose en la reduccion de la pobreza y el fortalecimiento de la legitimidad

del Estado (Diario Oficial EI Peruano, 2018).

La eficiencia del gasto se refiere a los efectos que produce las condiciones econdémicas
y sociales de los paises y la vida de su poblacion, con relacion a los recursos utilizados. La
eficiencia se diferencia de la efectividad, pues esta Gltima solo considera si se logra alcanzar
los objetivos deseados, al margen del nivel de gasto, por lo tanto, la politica puede ser efectiva,

pero no eficiente, mas no al revés (Asto, 2018).

La calidad de gasto esta relacionada directamente con la gestién publica de la entidad,
medio por el cual se ejecutara el gasto, del cual se espera su efectividad en la poblacion,
Carrasco (2015) senala: “La gestion publica realmente efectiva, es aquella que obtiene logros
palpables para su sociedad; asimismo llegar a tener impactos perdurables en la calidad de vida

de la poblacion” (como se cita en Vargas & Zavaleta, 2020)



30

La eficiencia de gasto es el cumplimiento de objetivos, lo cual esta orientado obtener
resultados, por ello Vargas y Zavaleta (2020) sefialan: “El buen gobierno buscara una
representacion de gobierno y de administracion publica que sea competente para proveer la
naturaleza de si misma de forma eficiente y eficaz, es decir, lograr el fin ultimo, satisfaccion

de las necesidades de la poblacion” (p.38).
Segun Quispe et al. (2021) la eficiencia de gasto consiste:

El analisis de la eficiencia técnica del gasto, derivado del modelo insumo-proceso-como
parte de la teoria de la produccién que implica combinar adecuadamente los recursos
para lograr eficiencia en la obtencion de productos o bienes. Esto es determinar si una
unidad ejecutora obtiene resultados consistentes con la aplicacion de mejores practicas
de gasto para determinar en qué medida el uso de los recursos corresponde con el logro

de objetivos. (p.28)

La eficiencia del gasto esta orientado a medir la relacion del cumplimiento de los
objetivos establecidos y los recursos utilizados, en cuanto a recursos se refiere a los recursos
publicos que se utilizan para la compra de bienes y servicios, asi mismo considera como
recursos humanos y materiales empleados para alzar dicho objetivo, una entidad es eficiente
cuando logra alcanzar sus objetivos y lograr obtener resultados a menor costo posible (Camara

de Diputados, 2021).

Para medir la eficiencia se emplea indicadores, asi como indicadores de insumos, los
cuales cuantifican los recursos fisicos, humanos, y/o financieros utilizados en la adquisicion
de los bienes y servicios. Estos indicadores estan expresados en términos de gastos asignados,
procedimientos de compra (dias de demora del proceso de compra), para alcanzar el fin social.

Estos indicadores son Utiles para determinar de cuantos recursos son necesarios para el logro
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final de la adquisicion de un bien o servicio de calidad, oportunos y cumplan los requisitos

establecidos(conformidad) del area usuaria (Camara de Diputados, 2021).

a. Entrega de bienes, servicios de calidad

Segtin el ISO (2005) menciona: “La calidad es el grado en el que un conjunto de
caracteristicas inherentes cumple con los requisitos, entendiéndose por requisito la necesidad
o expectativa establecida, generalmente implicita u obligatoria” (p.16). A partir de esta
definicion se entiende que el sector publico en base al enfoque de calidad se orienta a la
satisfaccion del ciudadano mediante la entrega de bienes, servicios, los cuales deben cumplir o
estar conformes con las caracteristica, atributos y expectativas acordadas por la Entidad, con
la Unica finalidad de cubrir la necesidad o carencias, la calidad se determinara por los bienes

entregados en funcidn de la satisfaccion del ciudadano o la poblacion en general.

Los indicadores de calidad miden las caracteristicas y atributos que deben tener los
bienes y servicios que se adquieren. Las areas usuarias establecen las caracteristicas minimas
que deben cumplir dichas adquisiciones, conforme al objetivo a cumplir, los indicadores de
calidad permiten monitorear los atributos de los bienes y servicios, bajo distintas perspectivas:
oportunos, accesibilidad, percepcion de los usuarios, precision en la entrega (Camara de

Diputados, 2021).
b. Entrega de bienes, servicios oportunos

Las adquisiciones de bienes y servicios son necesarias para el funcionamiento de las
Entidades en ese sentido, se resalta: “Una de las principales finalidades del Estado es la
provision de bienesy servicios publicos de calidad que contribuyan al bienestar de la poblacién
y favorezcan la reduccion de la pobreza y las brechas de desarrollo que afectan a los ciudadanos
y ciudadanas en nuestro pais” (Ministerio de Economia y Finanzas, 2011, p.3). De esta

definicién podemos entender que, si un producto no esta disponible en el tiempo pactado, no
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puede satisfacer la necesidad de la Entidad, lo cual perjudica y limita el cumplimiento de

objetivos de la Entidad.

Segun Rodriguez & Gomez (1991) para la ejecucion de la prestacion es importante que
el producto o servicio haya cumplido con las especificaciones y cuenten con la respectiva

conformidad:

Para la entrega de la prestacion se debe delimitar el momento y sitio donde se van a
contabilizar las cantidades producidas para la entrega. Se debe considerar como
producto o servicio aquello que cumpli6 con las especificaciones (cantidad conforme),
tratese de toneladas o de documentos procesados, por lo que siempre debemos estar
atentos a no incluir produccion bruta sino produccién conforme y aceptada, restando de

la primera ya sean los rechazos por control de calidad o las devoluciones de los clientes.

(p.57)

c. Conformidad del Area usuaria

El &rea usuaria emite la conformidad por la prestacion que se realizd en conformidad
a las especificaciones técnicas y/o términos de referencia: “La recepcion y conformidad es
responsabilidad del area usuaria. En el caso de bienes, la recepcion es responsabilidad del &rea
de almacén y la conformidad es responsabilidad de quien se indique en los documentos del
procedimiento de seleccion” (Reglamento de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del

Estado, 2018, p.32).

Segln el Reglamento de la Ley N°30225, Ley de Contrataciones del Estado (2018)

indica que el responsable de emitir el informe de conformidad es el area usuaria:

La conformidad requiere del informe del funcionario responsable del area usuaria,
quien verifica, dependiendo de la naturaleza de la prestacion, la calidad, cantidad y

cumplimiento de las condiciones contractuales, debiendo realizar las pruebas que
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fueran necesarias. Tratdndose de d6rdenes de compra o de servicio, la conformidad

puede consignarse en dicho documento. (p.32)

La conformidad se emite en un plazo maximo de diez (10) dias de producida la
recepcion. Dependiendo de la complejidad o sofisticacion de la contratacion, o si se
trata de consultorias, la conformidad se emite en un plazo maximo de veinte (20) dias.
De existir observaciones, la Entidad las comunica al contratista, indicando claramente
el sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor
de diez (10) dias. Dependiendo de la complejidad o de la contratacién, o si se trata de
consultorias, el plazo para subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de veinte
(20) dias. Subsanadas las observaciones dentro del plazo otorgado, no corresponde la

aplicacion de penalidades. (p.32)

2.3.2.2 Eficacia del gasto

Todas las Entidades publicas al inicio de cada ejercicio disponen con un presupuesto
que es asignado por el Gobierno central, que sirve como un instrumento de gestion, el cual
tendré que asignarse para cada actividad necesarias para cerrar brechas (cubrir necesidades),

con la unica finalidad de alcanzar los objetivos de la Entidad:

La eficacia del gasto publico estd definida, entre otros aspectos, por la capacidad de
ejecutar el presupuesto asignado por las Entidades publicas en sus distintos niveles de
Gobierno, no obstante, en los Gltimos afios persiste un problema de ejecucion del gasto
a nivel regional y local impide la adecuada provision de los servicios demandados por

los ciudadanos. (ComexPerd, 2020)
Segun Armijo y Espada (2014) indican que:

La eficiencia y eficacia del gasto publico a mediano y largo plazo requiere de los

instrumentos de politica fiscal, sistemas e instituciones que materializan ese gasto en
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politicas y programas publicos, que finalmente constituyen los bienes y servicios que

se entregan a los usuarios para el logro de los objetivos de la politica fiscal. (p.7)

El Presupuesto asignado a cada entidad esta orientado a cumplir los objetivos de la

entidad, pero exactamente no esta planificado el destino de estos gastos, esto debido:

El presupuesto que se les concede a los gobiernos locales no estd enfocado en los
beneficios que el gasto o la inversion generen en el ciudadano. En los Gltimos afios los
gobiernos locales, de todo el pais, y los de la Region, han visto incrementados sus
recursos para atender sus gastos operativos y de inversion, sin embargo, diferentes
andlisis concluyen que existen muchos problemas sociales que no son atendidos en el

Perl. (Vargas & Zavaleta, 2020, p.40)

Asimismo, la entidad encargada de evaluar la ejecucion del gasto es el Ministerio de
Economia y Finanzas, su mayor interés es evaluar la ejecucion del valor cuantitativo de cada

entidad, por lo que Vargas y Zavaleta (2020) sefialan:

Al parecer al Ministerio de Economia y Finanzas, a pesar del disefio de una gestion por
resultados, sélo le estéa interesando saber cuénto se gasto, pero no se esta haciendo una
evaluacion efectiva del resultado que se obtiene en la poblacidn, no existen indicadores
bien disefiados para evaluar el impacto en el gasto social; en los tltimos afios ha existido

un retroceso en este nuevo enfoque en el pais. (p.40)
a. Ejecucidn presupuestaria
Segun el Ministerio de Economia y Finanzas (2011) indica que:

El Presupuesto Pablico es un instrumento de gestion del Estado por medio del cual se
asignan los recursos publicos sobre la base de una priorizacion de las necesidades de la
poblacion. Estas necesidades son satisfechas a través de la provisién de bienes y

servicios publicos de calidad para la poblacion financiados por medio del presupuesto.
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Es la expresion cuantificada, conjunta y sistematica de los gastos a atender durante el
afio fiscal, por cada una de las Entidades que forman parte del sector publico y refleja

los ingresos que financian dichos gastos. (p.8)
b. Plan Operativo Institucional (POI)

El Presupuesto se constituye como el instrumento de gestion del Estado que permite a
las Entidad lograr sus objetivos y metas a corto plazo que estan plasmadas en su Plan Operativo

Institucional (Ley N°28411 Ley General Del Sistema Nacional de Presupuesto, 2004).

Segun el Portal de Transparencia Estandar (2022) define al plan operativo de la siguiente

forma:

El plan operativo es un instrumento normativo de gestion institucional que tiene como
fin armonizar y concertar los objetivos estratégicos, asimismo expresa la programacion
de actividades operativas que se esperan alcanzar durante el afio fiscal, a fin de asegurar
la racionalidad de la gestion gubernamental y la optimizacion en la utilizacion de los

recursos presupuestales disponibles.
c. Gastos devengados

Para Rodriguez (2009), el devengado ocurre cuando la adquisicion estuvo conforme, lo
cual implica que la Entidad debe reconocer y realizar el pago al proveedor: “Es el
reconocimiento de una obligacion de pago que se registra sobre la base de compromiso
previamente formalizado y registrado, sin exceder el limite del correspondiente calendario de

compromisos” (p.371).
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Rodriguez (2009) indica que el devengado se realice en forma parcial o total, se produce

como consecuencia de haberse verificado lo siguiente:

La recepcion satisfactoria de los bienes adquirido. (p.371)

La efectiva prestacion de los servicios contratados. (p.371)

El cumplimiento de los términos contractuales o legales, cuando se trate de gastos sin
contraprestacion inmediata o directa. (p.371)

El registro en el Sistema Integrado de Administracion Financiera del Sector Publico
(SIAF-SP). (p.371)

d. Gastos pagados

Rodriguez (2009) indica que una obligacion se extingue cuando la Entidad realiza el

pago que consiste en cancelar una pasivo u obligacion por una contraprestacion: “A través del

pago se extingue en forma parcial o total, una obligacion y solo procede siempre que esta

debidamente formalizada como devengado y registrado en el sistema Integrado de

Administracion Financiera del Sector Publico (SIAF)” (p.371).

2.3.2.3 Eficiencia en el uso de los recursos

Rodriguez & Gomez (1991) indican lo siguiente:

La eficiencia en el uso de los recursos nos refiere al aprovechamiento que hacemos de
ellos, lo cual es un aspecto clave dentro del mejoramiento de calidad y productividad.
La nocion de eficiencia mejor lograda es aquella que va ligada al incremento del valor
creado y del valor agregado. Aquella mediante la cual mantenemos y mejoramos la
cantidad y calidad de nuestros productos, manteniendo y disminuyendo la cantidad de
insumos requeridos. Esto implica que, para ser eficiente, nuestro principal foco de

atencion a nivel operativo en cualquier unidad funcional debe concentrarse en la
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eliminacién de desperdicios, tanto los visibles como los ocultos, cualquiera sea la fuente

de éstos. (p.63)
a. Recurso financiero
El MEF (2022) menciona que los recursos publicos:

Comprende la administracion centralizada de los recursos financieros por toda fuente
de financiamiento generados por el Estado y considerados en el presupuesto del Sector
Publico, por parte del nivel central y de las oficinas de tesorerias institucionales, de
manera racional, Optima, minimizando costos y sobre la base de una adecuada

programacion.

De misma forma el Ministerio de Economia y finanzas (2022) denomina los recursos
publicos como: “Todas las percepciones e ingresos que percibe el Estado de cualquier

naturaleza que sean con el objeto de financiar los gastos publicos”.

b. Recurso humano
Ayllon (2019) indica que el sector publico cuenta con personal, quienes operan dentro
del marco normativo de la Entidad, con la Unica finalidad de brindar un buen servicio a la

poblacion, en ese entender, de este recurso también dependera la calidad de gasto:

La explicacion para el aumento del gasto puede encontrarse analizando la conducta de
los funcionarios publicos. Esta teoria, a la que podemos denominar efecto burocracia,
argumenta que los funcionarios actGan en su propio interés maximizando la cantidad de
recursos que ellos pueden manejar. Cuentan a su favor que disponen de informacion
privilegiada, circunstancia que les posibilita lograr su propoésito. Esta conducta
maximizada de los funcionarios se refleja en el agregado en una tendencia expansiva

del gasto publico. (p.18)
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c. Sistema administrativo

La Ley N°29158 Ley Organica del Poder Ejecutivo (2007) indica lo siguiente:

Es el conjunto de principios, normas, procedimientos, técnicas e instrumentos mediante
los cuales se organizan las actividades de la Administracién Pablica que requieren ser
realizadas por todas o varias Entidades de los Poderes del Estado, los organismos
Constitucionales y los niveles de gobierno. Los sistemas administrativos tienen por
finalidad regular la utilizacion de los recursos en las entidades de la administracion

publica, promoviendo la eficacia y eficiencia en su uso. (p.8)

MARCO CONCEPTUAL

Area Usuaria: Es la dependencia cuyas necesidades pretenden ser atendidas con
determinada contratacion, dada su especialidad y funciones, canaliza los
requerimientos formulados por otras dependencias, que colabora y participa en la
planificacion de las contrataciones, y realiza la verificacion técnica de las
contrataciones efectuadas a su requerimiento, para su conformidad. (Texto Unico
Ordenado de la Ley N°30225, Ley de Contrataciones del Estado, 2019)

Servicio: Actividad o labor que requiere una Entidad para el desarrollo de sus
actividades y el cumplimiento de sus funciones y fines. Los servicios pueden
clasificarse en servicios en general, consultoria en general y consultoria de obra.
(Directiva N°003/OSCE Contrataciones cuyos montos sean iguales o Inferiores a Ocho
(8) UIT, 2019)

Bienes: Son objetos que requiere una Entidad para el desarrollo de sus actividades y el
cumplimiento de sus funciones y fines. (Directiva N°003/OSCE Contrataciones cuyos

montos sean iguales o Inferiores a Ocho (8) UIT, 2019).
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Postor: La persona natural o juridica que participa en un procedimiento de seleccion,
desde el momento en que presenta su oferta. (Directiva N°003/OSCE Contrataciones
cuyos montos sean iguales o Inferiores a Ocho (8) UIT, 2019)

Registro Nacional de Proveedores (RNP): En el RNP se inscriben todas las personas
naturales o juridicas, nacionales o extranjeras, que deseen participar en procedimientos
de seleccién y/o contratar con el Estado, para la provision de bienes, servicios,
consultoria de obras y la ejecucion de obras, sea que se presenten de manera individual
0 en consorcio. (Directiva N°003/OSCE Contrataciones cuyos montos sean iguales o
Inferiores a Ocho (8) UIT, 2019)

OSCE: El Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE) es un
organismo que tiene por objetivo de velar y promover que las Entidades realicen
contrataciones eficientes, bajo los parametros de la Ley, su reglamento y normas
complementarias, la maximizacion del valor de los fondos publicos y la gestién por
resultado. (Texto Unico Ordenado de La Ley N°30225, Ley de Contrataciones del
Estado, 2019)

RUC (Registro Unico del Contribuyente): Es el padrén que contiene los datos de
identificacion de las actividades econémicas y demas informacion relevante de los
sujetos inscritos.

Declaracion jurada: La declaracién jurada consiste en un documento legal que no
necesita contar con la firma de un notario para tener peso legal y que ejerza su funcion.
Cuando una persona firma el escrito, certifica, declara saber o asume que es responsable
de un suceso en especifico. Esto le otorga un peso fundamental a la honorabilidad de

alguien. (Texto Unico Ordeno de la Ley de Contrataciones con el Estado, 2019)
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Prestacion: La ejecucion de la obra, la realizacion de la consultoria, la prestacion del
servicio o la entrega del bien. (Texto Unico Ordenado de la Ley N°30225, Ley de
Contrataciones del Estado, 2019).

Mora: Es el retraso parcial o total en el cumplimiento de prestaciones consistentes en
la entrega de bienes, servicios en general, consultorias o ejecucion de obras sujetos a
cronograma y calendarios contenidos en los documentos del procedimiento de
seleccion y/o contratos. (Texto Unico Ordenado de la Ley N°30225, Ley de
Contrataciones del Estado, 2019)

Obra: Es la construccion, reconstruccion, remodelacion, mejoramiento, demolicion,
renovacion, ampliacion y habilitacion de bienes inmuebles, tales como edificaciones,
estructuras, excavaciones, perforaciones, carreteras, puentes, entre otros, que requieren
direccion técnica expediente técnico, mano de obra, materiales y/o equipos. (Texto
Unico Ordenado de la Ley N°30225, Ley de Contrataciones del Estado, 2019)

Ficha Técnica: Documento estandar mediante el cual se uniformiza la identificacion y
descripcién de un bien o servicio comun, a fin de facilitar la determinacion de las
necesidades de las Entidades para su contratacion y verificacion al momento de la
entrega o prestacion a la Entidad. (Texto Unico Ordenado de la Ley N°30225, Ley de

Contrataciones del Estado, 2019).

m) Gastos Generales: Son aquellos costos indirectos que el contratista efectla para la

n)

ejecucion de la prestacion a su cargo, derivados de su propia actividad empresarial,
porque no pueden ser incluidos dentro de las partidas de las obras o de los costos
directos del servicio. (Texto Unico Ordenado de la Ley N°30225, Ley de
Contrataciones del Estado, 2019)

Expediente Técnico de Obra: El conjunto de documentos que comprende: memoria

descriptiva, especificaciones técnicas, planos de ejecucion de obra, metrados,
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presupuesto de obra, fecha de determinacion del presupuesto de obra, analisis de
precios, calendario de avance de obra valorizado, formulas polindmicas y, si el caso lo
requiere, estudio de suelos, estudio geologico, de impacto ambiental u otros
complementarios. (Texto Unico Ordenado de La Ley N°30225, Ley de Contrataciones
del Estado, 2019).

Consultoria: Son los servicios profesionales altamente calificados que realiza una
persona natural o juridica para la elaboracién de estudios y/o proyectos; en la inspeccion
de fébrica, peritajes de equipos, bienes y maquinarias; en investigaciones, auditorias,
asesorias, estudios de pre factibilidad y de factibilidad técnica, econdémica y financiera,
estudios basicos, preliminares y definitivos, asesoramiento en la ejecucién de proyectos
y en la elaboracion de términos de referencia, especificaciones técnicas y Bases de
distintos procedimientos de seleccion, entre otros. (Texto Unico Ordenado de la Ley
N°30225, Ley de Contrataciones del Estado, 2019).

Contrato: Comprende a las érdenes de compra y érdenes de servicio emitidas por la
Unidad de Abastecimiento, mediante las cuales se perfecciona la contratacion de
bienes, servicios y consultorias solicitadas por los érganos y/o unidades orgéanicas.
(Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, 2019).
Cotizacion: Documento que fija el precio de la prestacion del bien, servicio o
consultoria presentado por los potenciales proveedores. (Texto Unico Ordenado de la
Ley N°30225, Ley de Contrataciones del Estado, 2019).

Organo Encargado de Contrataciones: Es la Oficina de Logistica de la Entidad,
quien realiza las actividades relativas a la gestion de abastecimiento de bienes y
servicios al interior de la Entidad. (Texto Unico Ordeno de la Ley de Contrataciones

con el Estado, 2019) .
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Proveedor: Persona natural o juridica que vende, arrienda bienes, presta servicios y/o
consultorias en general a la Entidad sin tener un vinculo laboral. (Directiva
N°003/OSCE Contrataciones cuyos montos sean iguales o inferiores a ocho (8) UIT,
2019)

Sistema Electronico de Contrataciones del Estado (SEACE): Es un sistema que
permite el intercambio de informacion y difusidn sobre las contrataciones del Estado,
asi como la realizacién de transacciones electronicas. Es usado por las entidades
publicas (de manera obligatoria) y sus proveedores como instrumento de gestion y
herramienta de informacion especializada para la realizacion y/o publicacion de las
diferentes fases y etapas del procedimiento de contratacion publica. (Texto Unico
Ordenado de la Ley N°30225, Ley de Contrataciones del Estado, 2019d
Contratacion: Accion que realiza la Entidad para proveerse de bienes, servicios y/o
consultorias, asumiendo el pago del precio o de la retribucion correspondiente con
fondos publicos, y demé&s obligaciones derivadas de la condicion de contratante.
(Reglamento de La Ley N°30225, Ley de Contrataciones del Estado, 2018)
Penalidades: Es la sancion econémica aplicable al contratista ante el incumplimiento
injustificado de sus obligaciones contractuales. Pueden ser por mora en la ejecucion de
la prestacion y otros supuestos distintos al retraso o mora. (Perd Compras, 2019)
Titular de la Entidad: Es la més alta autoridad ejecutiva, de conformidad con sus
normas de organizacion, que ejerce las funciones previstas en la Ley y su reglamento
para la aprobacion, autorizacion y supervision de los procesos de contratacion de
bienes, servicios y obras. (Texto Unico Ordeno de la Ley de Contrataciones con el
Estado, 2019)

Principios de la Contratacion publica: Los principios sirven de criterio de

interpretacion para la aplicacion de la presente norma y su reglamento, de integracion
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para solucionar sus vacios y como parametros para la actuacion de quienes intervengan
en dichas contrataciones. (Texto Unico Ordenado de la Ley N°30225, Ley de
Contrataciones Del Estado, 2019)

i. Libertad de concurrencia

Las Entidades promueven el libre acceso y participacion de proveedores en los
procesos de contratacion que realicen, debiendo evitarse exigencias y formalidades
costosas e innecesarias. Se encuentra prohibida la adopcion de précticas que limiten o
afecten la libre concurrencia de proveedores. (Texto Unico Ordenado de la Ley

N°30225, Ley de Contrataciones Del Estado, 2019)
ii. Igualdad de trato

Todos los proveedores deben disponer de las mismas oportunidades para
formular sus ofertas, encontrandose prohibida la existencia de privilegios o ventajas y,
en consecuencia, el trato discriminatorio manifiesto o encubierto. Este principio exige
que no se traten de manera diferente situaciones que son similares y que situaciones
diferentes no sean tratadas de manera idéntica siempre que ese trato cuente con una
justificacion objetiva y razonable, favoreciendo el desarrollo de una competencia
efectiva. (Texto Unico Ordenado de la Ley N°30225, Ley de Contrataciones Del

Estado, 2019)
iii.  Transparencia

Las Entidades proporcionan informacion clara y coherente con el fin de que
todas las etapas de la contratacién sean comprendidas por los proveedores, garantizando
la libertad de concurrencia, y que la contrataciéon se desarrolle bajo condiciones de

igualdad de trato, objetividad e imparcialidad. Este principio respeta las excepciones
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establecidas en el ordenamiento juridico. (Texto Unico Ordenado de la Ley N°30225,

Ley de Contrataciones del Estado, 2019)
iv. Publicidad

El proceso de contratacion debe ser objeto de publicidad y difusién con la
finalidad de promover la libre concurrencia y competencia efectiva, facilitando la
supervision y el control de las contrataciones. (Texto Unico Ordenado de la Ley

N°30225, Ley de Contrataciones del Estado, 2019)
V. Competencia

Los procesos de contratacion incluyen disposiciones que permiten establecer
condiciones de competencia efectiva y obtener la propuesta mas ventajosa para
satisfacer el interés publico que subyace a la contratacion. Se encuentra prohibida la
adopcion de practicas que restrinjan o afecten la competencia. (Texto Unico Ordenado

de la Ley N°30225, Ley de Contrataciones del Estado, 2019)
Vi, Eficacia y Eficiencia

El proceso de contratacion y las decisiones que se adopten en su ejecucion deben
orientarse al cumplimiento de los fines, metas y objetivos de la Entidad, priorizando
estos sobre la realizacion de formalidades no esenciales, garantizando la efectiva y
oportuna satisfaccién de los fines publicos para que tengan una repercusion positiva en
las condiciones de vida de las personas, asi como del interés pablico, bajo condiciones
de calidad y con el mejor uso de los recursos publicos. (Texto Unico Ordenado de la

Ley N°30225, Ley de Contrataciones del Estado, 2019)
vii.  Vigencia Tecnoldgica

Los bienes, servicios y obras deben reunir las condiciones de calidad y

modernidad tecnoldgicas necesarias para cumplir con efectividad la finalidad publica
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para los que son requeridos, por un determinado y previsible tiempo de duracion, con
posibilidad de adecuarse, integrarse y repotenciarse si fuera el caso, con los avances
cientificos y tecnoldgicos. (Texto Unico Ordenado de la Ley N°30225, Ley de

Contrataciones del Estado, 2019)

viil. Sostenibilidad ambiental y social
En el disefio y desarrollo de la contratacion publica se consideran criterios y
practicas que permitan contribuir tanto a la proteccion medioambiental como social y
al desarrollo humano. (Texto Unico Ordenado de la Ley N°30225, Ley de

Contrataciones del Estado, 2019)

iX. Equidad

Las prestaciones y derechos de las partes deben guardar una razonable relacion
de equivalencia y proporcionalidad, sin perjuicio de las facultades que corresponden al
Estado en la gestion del interés general, En el disefio y desarrollo de la contratacion
publica se consideran criterios y préacticas que permitan contribuir tanto a la proteccion
medioambiental como social y al desarrollo humano. (Texto Unico Ordenado de la Ley

N°30225, Ley de Contrataciones del Estado, 2019)
X.  Integridad

La conducta de los participes en cualquier etapa del proceso de contratacion esta
guiada por la honestidad y veracidad, evitando cualquier préctica indebida, la misma
que, en caso de producirse, debe ser comunicada a las autoridades competentes de
manera directa y oportuna. (Texto Unico Ordenado de la Ley N°30225, Ley de

Contrataciones del Estado, 2019)
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CAPITULO 111

HIPOTESIS Y VARIABLES

3.1 HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION

3.1.1 Hipdtesis general
El proceso de contratacion menores o iguales a 8 UIT influye negativamente en la

calidad de gasto publico en la Municipalidad Distrital de Ancahuasi, periodo 2021.

3.1.2 Hipotesis especifico

v La formulacion del requerimiento influye negativamente en la calidad de gasto
pablico de la Municipalidad Distrital de Ancahuasi.

v La indagacion de mercado influye negativamente en la calidad de gasto publico de
la Municipalidad Distrital de Ancahuasi.

v" Ladisponibilidad presupuestal influye negativamente en la calidad de gasto publico
de la Municipalidad Distrital de Ancahuasi.

v El perfeccionamiento contractual influye negativamente en la calidad de gasto
publico de la Municipalidad Distrital de Ancahuasi.

v’ La ejecucion contractual influye negativamente en la calidad de gasto publico de la

Municipalidad Distrital de Ancahuasi.

3.2 IDENTIFICACION DE VARIABLES E INDICADORES

3.2.1  Variable independiente

e PROCESO DE CONTRATACION MENORES O IGUALES A8 UIT

3.2.2  Variable dependiente

e CALIDAD DE GASTO PUBLICO
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3.3 OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Tabla 1

Operacionalizacion de Variables

VARIABLES DEFINICION DEFINICION OPERACIONAL DIMENSION INDICADORES VALOR DE
CONCEPTUAL MEDICION
Es un conjunto de  Solicitud formal de una necesidad X=1 X1.1 Especificacion Técnica

acciones que se de un bien y/o servicio formulado Formulacion del X_1.2 Términos de

emplean en un tiempo  por el Area Usuaria, al cual se Requerimiento Referencia

determinado para  adjunta las  Especificaciones
X.2.1 Indagacion de los

SI=1
disponer de bienes y/o  Técnicas y/o Términos de
potenciales proveedores

PROCESO  servicios, lo cual inicia  Referencia. NO =2
DE a f \acion d X.2.2 Solicitud de cotizacion

con la tormufacion @€ consiste  en  evaluar  las NO SABE
CONTRATA i X=2 Indagaciéon  X.2.3 Validacion de

requerimiento, posibilidades que ofrece el J NO
CION i de Mercado cotizaciones -

posterior a ello  se mercado y el analisis respecto de OPINA=0
MENORES i - i Y,

realiza la indagacion de |, pluralidad de marcas y postores. X.2.4  Determinacion  del

mercado para continuar valor contratacion
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O IGUALES

ASUIT

X. Variable
Independient

e

con la certificacion
presupuestal,
finalmente se ejecuta el
perfeccionamiento
contractual (generacion
de la orden de compra),
asimismo se realiza la
ejecucion  contractual
que consiste en la
entrega de bienes vy

prestacién de servicios

(OSCE, 2022).

En esta etapa se garantiza la
existencia del crédito presupuestal
que se encuentra disponible y libre

de afectacion.

El perfeccionamiento Contractual
implica el nacimiento de derechos
y  obligaciones, que  son
consolidados mediante la

generacion de wuna orden de

compra y/o servicio.

La ejecucion de la contratacion de
bienes y/o servicios inicia a partir
del dia calendario siguiente a la
notificacion de la orden de compra

y/o servicio.

X=3
Disponibilidad

Presupuestal

X=4
Perfeccionamiento

Contractual

X=5 Ejecucion

Contractual

X.3.1 Solicitud de

Certificacion

X.3.2 Certificacion

presupuestal

X.4.1 Emision de orden de

compra y/o servicio

X.5.1 Observacion de la

prestacion

X.5.2 Aplicacion de

penalidades

SI=1

NO=2

NO SABE

NO

OPINA=0
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CALIDAD
DE
GASTO
PUBLICO
Y. Variable

dependiente

La calidad de gasto abarca

aquellos elementos que
garantizan un uso eficaz y
eficiente de los recursos
publicos

(Armijo y Espada, 2014).
Calidad del gasto, se refiere
al conjunto de erogaciones
que efectlan las Entidades
Publicas, ejecutados en la
prestacion de los servicios

publicos

(Quispe et al., 2021).

Es la capacidad que cuenta una

Entidad para combinar
adecuadamente sus recursos para
lograr eficiencia en la adquisicion
de bienes y prestacion de
servicios y asi poder garantizar el
cumplimiento del fin publico.

Es la capacidad para ejecutar el
presupuesto asignado y optimizar
con base a priorizacién de
necesidades.

Es el aprovechamiento de los
recursos que dispone la Entidad,
asimismo es punto clave dentro
del mejoramiento de la calidad y

productividad.

Y=1 Eficiencia

del gasto

Y=2 Eficacia de

gasto

Y=3 Eficiencia en el

uso de los recursos

Y.1.1 Entrega de bienes,
servicios de calidad
Y.1.2 Entrega de bienes y/o
servicios oportunos
Y.1.3 Conformidad del area
usuaria
Y.2.1 Ejecucién
presupuestaria
Y.2.2 Plan Operativo
Institucional

Y.2.3 Gastos devengados

Y.2.4 Gastos pagados Pocos =0

Y.3.1 Recurso financiero Algunos =1

Y.3.2 Recurso humano Muchos =2
Todos =3

Y.3.3 Sistema administrativo
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CAPITULO IV

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

4.1  UNIDAD DE ANALISIS

4.1.1  Unidad de analisis

La investigacion se enfocé en las adquisiciones menores o iguales a 8 UIT, los cuales
son adquisiciones frecuentes que realizo la Municipalidad Distrital de Ancahuasi, asi mismo
quien se encarga de abastecer de tales bienes, servicios es la oficina de Logistica, dichas
adquisiciones se materializan con la intervencion de las Sub gerencias: Infraestructura,
Desarrollo Social y Medio Ambiente, Desarrollo Econémico y Turismo, quienes realizan la
solicitud de requerimientos por medio de las areas usuarias; asimismo las oficinas: Logistica,
Contabilidad, Presupuesto, Tesoreria (procesamiento de datos), Gerencia General de la

Municipalidad Distrital de Ancahuasi, Provincia de Anta, Departamento de Cusco.

4.1.2  Distrito de Ancahuasi
El distrito de Ancahuasi es uno de los 7 distritos de la provincia de Anta, ubicada en el

departamento del Cusco, bajo la administracion el Gobierno regional del Cuzco, en el Perd.

a) Geografia: La capital es el poblado de Ancahuasi, situado a 3 457 ms. n. m.
b) Poblacién: 7 873 habitantes
c) Territorio (Superficie): 12 400 hectareas

d) Altitud: 3 479 metros de altitud



Figura 2

Distritos limitantes de la Municipalidad de Ancahuasi.

Zurite

Limatambo W T

5
Limatambo

Fuente: Pagina web del Distrito de Ancahuasi

Figura 3

Espacio geografico de la Municipalidad de Ancahuasi

Fuente: Pagina web del Distrito de Ancahuasi

o1
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Figura 4

Organigrama estructural de la Municipalidad Distrital de Ancahuasi

Fuente: Pagina web del Distrito de Ancahuasi

4.2  TIPO DE INVESTIGACION

4.2.1  Investigacion aplicada
La presente investigacion es aplicada, debido a que se utilizd los conocimientos
existentes, por su parte Vargas (2009) indica: "La investigacion aplicada es la utilizacion de
los conocimientos en la practica, para aplicarlos en provecho de los grupos que participan en
es0s procesos y en la sociedad en general, tiene como propdsito hacer un uso inmediato del

conocimiento existente” (p. 159).
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Por otra parte, Murillo (2008), con respecto a la investigacion aplicada, sefiala:

La investigacién aplicada denominada préctica o empirica, que se caracteriza porque
busca la aplicacién o utilizacion de los conocimientos adquiridos, a la vez que se
adquieren otros. El uso del conocimiento y los resultados de investigacion que da como

resultado una forma rigurosa, organizada y sistematica de conocer la realidad.

En tal sentido, la presente investigacion es de tipo aplicada, debido a que se empled
conocimientos ya existentes: contrataciones publicas y finanzas publicas (calidad de gasto),
estos conceptos o conocimientos fueron adquiridas en contextos educativos, los cuales se
emplearon en la presente investigacion, asimismo al realizar la investigacion se adquiri
informacion mediante la utilizacion de las técnicas e instrumentos: encuesta - cuestionario,
andlisis documental - ficha de registro de datos, mediante las cuales se recogi6 informacion; el
uso de los conocimientos en la investigacion y los resultados adquiridos de ello, permitieron

conocer la realidad de la investigacion de forma mas certera y organizada.

43 ENFOQUE DE LA INVESTIGACION

4.3.1  Enfoque mixto
La presente investigacion es de enfoque mixto (cuantitativo, cualitativo), debido a que
utilizo la recoleccién de datos cuantitativos, expresado en datos numéricos, asimismo la

recoleccién de informacion.

Hernandez (2010) indica: “El enfoque cuantitativo utiliza la recoleccion de datos para
probar hipétesis con base en la medicién numérica y el analisis estadistico, con el fin de

establecer pautas de comportamiento y probar teorias”.

Hernandez (2010) indica: “El enfoque cualitativo utiliza la recoleccion y analisis de los
datos para afinar las preguntas de investigacion o revelar nuevas interrogantes en el proceso de

interpretacion”.
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La presente investigacion corresponde a un enfoque mixto ya que es un proceso que
recolecta, analiza y vincula datos cuantitativos y cualitativos segln las técnicas e instrumentos
aplicados a 30 servidores publicos de las Subgerencias de: Infraestructura y Obras, Desarrollo
Social y Medio Ambiente, Desarrollo Econdémico y Turismo y Gerencia Municipal,
conformada por: Oficina de Presupuesto, Logistica, Contabilidad y Tesoreria de la

Municipalidad Distrital de Ancahuasi.

4.4  DISENO DE INVESTIGACION

4.4.1 Disefio no experimental
La investigacion tiene disefio no experimental, la cual se puede clasificar en

transeccionales y longitudinales.
Segun Hernandez (2014) indica:

La investigacion que se realiza sin manipular deliberadamente las variables. Es decir,
se trata de estudios en los que no hacemos variar en forma intencional las variables
(dependiente e independiente), para ver su efecto sobre la otra variable, solo se puede
analizar mediante la observacion de tales fendmenos tal como se dan en su contexto

natural o en la realidad.
» Investigacion transeccional o transversal

La investigacion es transeccional, segun Hernandez (2014) indica: “La investigacion
transeccional o transversal recolectan datos en un solo momento, en un tiempo Unico. Su

proposito es describir variables y analizar su incidencia e interrelacion en un momento dado”.

El trabajo de investigacion es de disefio no experimental, porque no se manipulo las
variables, los cuales fueron analizados tal como son en su contexto natural o realidad, asimismo

es investigacion transeccional debido a que se recogié la informacion mediante distintas
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fuentes en un determinado tiempo, asimismo es transeccional por que se midio la relaciéon o

incidencia que existe entre las variables (independiente e dependiente).

45 NIVEL DE INVESTIGACION
La investigacion corresponde a un nivel explicativo y correlacional.

45.1 Nivel correlacional

Segun Hernandez (2014), sefiala:

Este tipo de estudios tiene como finalidad conocer la relacion o grado de asociacién que
exista entre dos 0 mas conceptos, categorias o variables en una muestra o contexto en
particular. En ocasiones sélo se analiza la relacion entre dos variables, pero con

frecuencia se ubican en el estudio vinculos entre tres, cuatro o mas variables. (P. 125)

La presente investigacion es de tipo correlacional, porque tiene la finalidad de conocer
la influencia de la variable independiente, Proceso de contratacion menores o iguales a
8 UIT sobre la variable dependiente, Calidad de Gasto de la Municipalidad Distrital de

Ancahuasi, Periodo 2021.

46 POBLACION Y MUESTRA

46.1  Poblacion
La poblacion de la investigacion comprende 60 servidores publicos que laboran en las
siguientes Subgerencias: Infraestructura y Obras, Desarrollo Social y Medio Ambiente,
Desarrollo Econémico y Turismo; asimismo se tiene a la Gerencia Municipal conformada por:
Oficina de Presupuesto, Logistica, Contabilidad y Tesoreria de la Municipalidad Distrital de

Ancahuasi, provincia de Anta.
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4.6.2 Muestra
La muestra serd& NO probabilistica o por conveniencia, siendo 30 los elementos
considerados a quienes se aplicod la encuesta, los elementos son servidores publicos de las
Subgerencias de: Infraestructura y Obras, Desarrollo Social y Medio Ambiente, Desarrollo
Econdmico y Turismo y Gerencia Municipal: Oficina de Presupuesto, Logistica, Contabilidad

y Tesoreria de la Municipalidad Distrital de Ancahuasi, provincia de Anta

Para la muestra se tomo en consideracion a los servidores publicos, quienes estan
relacionados directa y de forma frecuente con la contratacion de bienes y servicios menores a

8 UIT.

En la Tabla 2 se presenta la cantidad de funcionarios publicos de la Entidad por cada

area a ser encuestados.

Tabla 2

Funcionarios publicos de la Entidad sujetos a la aplicacion de la encuesta

] RESIDENTE ASISTENTE TECNICO/
AREA SUPERVISOR JJEFE DE AREA ADMINISTRATIVO
Infraestructura y Obras 1 3 4
Desarrollo Social y 1 5 3
Medio Ambiente
Desar_rollo Econdmico 1 3 4
y Turismo
Oficinas: Presupuesto,
Logistica, Contabilidad 4 4
y Tesoreria.
TOTAL 3 12 15

Elaboracion propia
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47 TECNICAS DE INVESTIGACION

47.1 Encuesta

La presente investigacion recogié informacion mediante la técnica de encuesta, segln
Tamayo vy Silva (s/f) indican: “La encuesta es una técnica para la recoleccion de datos que
permite establecer contacto con las unidades de observacion por medio de los cuestionarios

previamente establecidos”.

La Encuesta fue aplicada a 30 servidores publicos de la Municipalidad Distrital de
Ancahuasi, quienes laboran en las distintas subgerencias y oficinas en calidad de supervisores,
residentes, jefes de oficina, asistentes técnicos y asistentes administrativos. La utilizacién de
esta técnica se materializo a través de un cuestionario que consto de 20 preguntas elaborado a

fin de recoger informacion para la presentacion de la investigacion.

4.7.2  Andlisis documental

Esta técnica permite recoger informacion de distintas fuentes “El andlisis documental se
recolectan datos de fuentes secundarias: Libros, boletines, revistas, folletos, y periddicos se
utilizan como fuentes para recolectar datos sobre las variables de interés” (Tamayo & Silva,

s/f).

En la presente investigacion recogi6 la informacion, mediante el analisis y revision de

las siguientes fuentes:

v’ Serealizo la revision y evaluacion de la Directiva N° 001- 2021- MDA “Contrataciones
de bienes y servicios cuyos montos sean iguales o menores a 8 uit, excluidos del ambito
de aplicacion de la ley de contrataciones del estado en la Municipalidad Distrital de

Ancahuasi”.
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v' Revision y anélisis de los expedientes fisicos de Ordenes de Compra y/o Servicios
menores a 8 UIT del afio 2021, para determinar los tiempos que demora en cada etapa
del proceso de contratacion.

v" Analisis de la ejecucion presupuestal de la Municipalidad Distrital de Ancahuasi,
periodo 2021, mediante la plataforma digital de Ministerio de Economia de Finanzas
(MEF).

v Revision y analisis del Formato A (datos numéricos en Excel), mediante el cual se

determind el porcentaje de los requerimientos menores o iguales a 8 UIT.

4.7.3 Trabajo de campo

Segun Narvaez(2022) indica:

El trabajo de campo es un método de observacién y recoleccion de datos sobre
personas, culturas y entornos naturales. El trabajo de campo es importante ya
que permite a los estudiantes e investigadores observar como las teorias
cientificas interacttan con la vida real. También aporta importantes perspectivas
locales, ayudando a contextualizar los conflictos dentro de realidades sociales y

culturales.

La presente investigacion realizo el trabajo de campo a través de la recopilacion de
informacion, a través de la encuesta y el analisis documental en el establecimiento de la

Municipalidad Distrital de Ancahuasi.

4.8 INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

4.8.1  Cuestionarios
Un cuestionario consiste en un conjunto de preguntas respecto de una o0 mas variables a
medir (Chasteauneuf, 2009). Debe ser congruente con el planteamiento del problema e

hipdtesis (Brace, 2013). Citado por Hernandez (2014).


https://www.questionpro.com/blog/es/recoleccion-de-datos-para-investigacion/
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En la presente investigacion se aplico un cuestionario de 20 preguntas cerradas de las
cuales 10 preguntas miden a la variable Independiente (X) y la otra mitad a la variable

dependiente (Y).

4.8.2  Fichas de analisis documentario
Este instrumento de investigacidn permitid registrar las actividades que se realiz6 en la
investigacion, de la misma forma fue un medio de registro del analisis y revisién de las

disposiciones legales y bibliografias inherentes al trabajo de investigacidon.

49 TECNICASE INSTRUMENTOS PARA PROCESAMIENTO DE DATOS

v" Estructuracion del cuestionario

v Validacion del cuestionario, mediante expertos vinculados al tema de investigacion.

v Uso del Excel y Word

v Representacion grafica, mediante histogramas.

v" Coeficiente de correlaciéon de Spearman
Se utilizo el coeficiente de Spearman, debido a que las variables de la investigacion
son ordinales de multiples rangos.

v" Prueba de estadistica Chi — Cuadrado.
Esta prueba estadistica fue utilizada para determinar si las variables guardan alguna
relacion entre si, asimismo permitié comprobar la significancia de la hipétesis. Es
una prueba estadistica para evaluar hipotesis acerca de la relacion entre las dos
variables categoricas (Hernandez, 2014).

v Programa estadistico SPSS V. 26
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CAPITULO V

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

5.1  ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

En este capitulo se contrasta la hipotesis del trabajo de investigacion titulada
“EVALUACION DEL PROCESO DE CONTRATACION MENORES O IGUALES A 8 UIT
Y SU INFLUENCIA EN LA CALIDAD DE GASTO PUBLICO EN LA MUNICIPALIDAD

DISTRITAL DE ANCAHUASI, PERIODO 2021~
Este estudio comprende el cumplimiento de los objetivos siguientes:
Objetivo general

Determinar de qué forma el proceso de contratacion menores o iguales a 8 UIT influye

en la calidad de gasto publico en la Municipalidad Distrital de Ancahuasi, periodo 2021
Objetivos especificos

v Determinar como la formulacion del requerimiento influye en la calidad de gasto
de la Municipalidad Distrital de Ancahuasi.

v' Determinar como la indagacion de mercado influye en calidad de gasto de la
Municipalidad Distrital de Ancahuasi

v Determinar como la disponibilidad presupuestal influye en la calidad de gasto de
la Municipalidad Distrital de Ancahuasi.

v Determinar cdmo el perfeccionamiento contractual influye en la calidad de gasto
de la Municipalidad Distrital de Ancahuasi.

v Determinar como la ejecucion contractual influye en la calidad de gasto de la
Municipalidad Distrital de Ancahuasi

51.1 Encuesta
Encuesta aplicada a 30 servidores publicos de la Municipalidad Distrital de Ancahuasi, a

continuacién, se presenta las 20 preguntas consideradas en la encuesta realizada.
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1. ¢Considera usted, que las especificaciones técnicas y términos de referencia en el

requerimiento, detallan claramente las caracteristicas del bien y/o servicio

requerido?

Tabla 3

Las especificaciones técnicas y términos de referencia son detallados claramente

Respuesta N° de encuestados  Porcentaje
Si 25 83%
No 1 3%
No sabe/No opina 4 13%
TOTAL 30 100%

Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracion propia

Figura 5

Las especificaciones técnicas y términos de referencia son detallados claramente

100%
80%
60%
40% 13%
0%
Si No No sabe/No opina
=Si mNo ®No sabe/No opina

Fuente: Encuesta aplicada

Elaboracion propia

ANALISIS: Como se muestra en la Tabla 3 y Figura 5 el 83% de los encuestados de
la Municipalidad Distrital de Ancahuasi, consideran que, Sl se detallan claramente las
caracteristicas del bien y/o servicio requerido en las especificaciones técnicas y términos de

referencia, mientras que el 13 % no sabe, no opina.
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INTERPRETACION: De los resultados obtenidos el 83% de los encuestados que
representa a los 25 de los 30 encuestados que indican que, si detallan claramente las
caracteristicas de los bienes y servicios requeridos, se puede decir que las areas usuarias
realizan sus requerimientos detalladamente precisando las caracteristicas, cantidades en base

al presupuesto analitico del expediente técnico.

2. ¢Considera usted, que el tramite administrativo de requerimientos demora mas de lo

debido hasta su atencién en la Oficina de Logistica?

Tabla 4

Demora del tramite administrativo de requerimientos hasta su atencién de la Oficina de

Logistica
Respuesta N° de encuestados  Porcentaje
Si 20 67%
No 4 13%
No sabe/No opina 6 20%
TOTAL 30 100%
Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracion propia

Figura 6

Demora del tramite administrativo de requerimientos hasta su atencion de la Oficina de

Logistica
80%
60%
40%
0%
Si No No sabe/No opina
=Si mNo mNo sabe/No opina

Fuente: Encuesta aplicad

Elaboracién propia
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ANALISIS: Como se muestra en la Tabla 4 y Figura 6 el 67% de los encuestados de
la Municipalidad Distrital de Ancahuasi, consideran que el tramite administrativo de
requerimientos SI demora mas de lo debido hasta su atencion en la oficina de logistica, mientras

que el 13 % de los encuestados indican que No demora dicho tramite.

INTERPRETACION: De los resultados obtenidos donde el 67 % que equivale a 20
personas de los 30 encuestados, mencionan que si demora dicho tramite hasta antes de ser
entregada o atendida por la oficina de Logistica, se puede decir que los requerimientos antes
de llegar a dicha oficina, es presentado ante el jefe inmediato para la firma correspondiente,
quien a su vez remite a la oficina de Gerencia, para luego ser derivada a la oficina de
Presupuesto, durante el tramite del requerimiento hasta antes de llegar a la oficina de logistica,
se presentan diversas dificultades y demoras en el tramite administrativo, esto debido a que los
requerimientos son pospuestos para su atencion por la carga laboral del personal y en ocasiones
por la ausencia del jefe y/o personal del area, mientras que el 20% indica que NO SABE/ NO

OPINA, sobre el tramite administrativo antes de su atencién en la oficina de logistica.

3. ¢Considera usted, que durante la indagacion de mercado la revision de distintas
fuentes permite la efectividad en el cumplimiento de las especificaciones técnicas del

bien requerido?

Tabla 5

La indagacion de mercado permite el cumplimiento de las especificaciones técnicas

Respuesta N° de encuestados  Porcentaje
Si 22 73%
No 6 20%
No sabe/No opina 2 7%
TOTAL 30 100%

Fuente: Encuesta aplicada

Elaboracion propia
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Figura7

La indagacion de mercado permite el cumplimiento de las especificaciones técnicas

80%
60%
40%

=P

0%

Si No No sabe/No opina

=Si mNo mNo sabe/No opina

Fuente: Encuesta aplicada

Elaboracién propia
ANALISIS: Como se muestra en la Tabla 5 y Figura 7 el 73% de los encuestados de
la Municipalidad Distrital de Ancahuasi, indican que, durante la indagacion de mercado, la
revision de distintas fuentes Sl permite la efectividad en el cumplimiento de las
especificaciones técnicas, mientras que el 20 % de los encuestados, indican que la revision de

distintas fuentes no permite la efectividad en el cumplimiento de las especificaciones técnicas.

INTERPRETACION: Como se muestra en Tabla 5y Figura 7 el 73% que equivale a
22 de los 30 encuestados indican que durante la indagacion de mercado, la revision de distintas
fuentes, como: precios historicos, base de datos de la Entidad e internet, permitiran tener claro
las caracteristicas del bien ofertado, asi mismo contar con una variedad de ofertas econémicas,
mientras que el 20% de los encuestados indica que durante la indagacion de mercado la revision
de distintas fuentes, NO permite la efectividad en el cumplimiento de las especificaciones
técnicas, lo cual demostraria que la Municipalidad cuenta con una cantidad limitada de
proveedores, quienes estarian efectuando la provision de bienes y/o servicios de forma

frecuente.
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4. ¢Considera usted, que las solicitudes de cotizacidn son entregadas a proveedores con

experiencia y del rubro a contratar bienes y/o servicios?

Tabla 6

Las solicitudes de cotizacion son entregadas a proveedores con experiencia y del rubro

Respuesta N° de encuestados  Porcentaje
Si 9 30%
No 11 37%
No sabe/No opina 10 33%
TOTAL 30 100%

Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracién propia

Figura 8

Las solicitudes de cotizacion son entregadas a proveedores con experiencia y del rubro

40%
30%
20%
10%

0%
Si No No sabe/No opina

=Si mNo mNo sabe/No opina

Fuente: Encuesta aplicada

Elaboracién propia
ANALISIS: Como se muestra en la Tabla 6 y Figura 8 el 37% de los encuestados de
la Municipalidad Distrital de Ancahuasi, indican que las solicitudes de cotizacion NO son
entregadas a proveedores con experiencia y dentro del rubro a contratar, asimismo 30 % de los
encuestados indican que las solicitudes de cotizacion Sl son entregadas a proveedores con

experiencia.
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INTERPRETACION: Del resultado obtenido de la Tabla 6y Figura 8 el 37% indican
que las solicitudes de cotizacién NO son entregadas a proveedores con experiencia y dentro
del rubro a contratar, se puede decir que la oficina de Logistica trabaja con un reducido numero
de proveedores, a quienes de forma frecuente y directa se hace la entrega de las cotizaciones
de bienes y/o servicios, esto demostraria que el area de Logistica no considera la diversidad de
postores, los mismos que podrian ofrecer bienes y/o servicios en mejores condiciones y de
mejor calidad, mientras que el 33% de los encuestados indican que NO SABE/ NO OPINA
con respecto a las solicitudes de cotizacion que son entregadas a proveedores con experiencia

y dentro del rubro a contratar.

5. ¢Considera usted, que la validacién de cotizaciones se realizd considerando los

requisitos minimos y condiciones sefialados en el requerimiento?

Tabla7

La validacion de cotizaciones considero los requisitos sefialados en el requerimiento

Respuesta N° de encuestados Porcentaje
Si 18 60%
No 3 10%
No sabe/No opina 9 30%
TOTAL 30 100%

Fuente: Encuesta aplicada

Elaboracion propia
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Figura 9

La validacion de cotizaciones consideré los requisitos sefialados en el requerimiento
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Fuente: Encuesta aplicada

Elaboracién propia
ANALISIS: Como se muestra en la Tabla 7 y Figura 9 el 60% de los encuestados
indican que la validacion de cotizaciones Sl se realiza considerando los requisitos minimos y
condiciones sefialados en los requerimientos, mientras que el 30 % NO SABE/ NO OPINA de

la validacién de cotizaciones.

INTERPRETACION: Segin el resultado Tabla 7 y Figura 9 el 60% de los
encuestados indican que la validacion de cotizaciones SI se realiza considerando los requisitos
minimos y condiciones sefialados en los requerimientos, de lo anterior se puede apreciar que
la oficina de Logistica a traves de su drgano encargado de cotizaciones considera el
cumplimiento de los requisitos establecidos en las especificaciones técnicas o términos de
referencia, asi como el plazo de entrega, presentacion de normas técnicas y certificaciones de
acuerdo a la naturaleza del bien y cuando los bienes son de caracteristicas complejas solicita
la validacion del area usuaria sobre el cumplimiento de aspectos técnicos del requerimiento, de
la misma forma verifica la razon social, domicilio, estado activo o suspendido del proveedor,
pero existe un inconveniente en la demora del reenvio de las cotizaciones, que mientas que el

30% de los encuestados indica que NO SABE/ NO OPINA sobre la validacion de cotizaciones.
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6. ¢Considera usted que, para determinar el valor de contratacion, se realiza correcta

y oportunamente el cuadro comparativo de precios?

Tabla 8

Se determina correcta y oportunamente el cuadro comparativo de precios

Figura 10

Respuesta N° de encuestados  Porcentaje
Si 9 30%
No 14 47%
No sabe/No opina 7 23%
TOTAL 30 100%

Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracion propia

Se determina correcta y oportunamente el cuadro comparativo de precios
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Fuente: Encuesta aplicada

Elaboracidn propia
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ANALISIS: Como se muestra en la Tabla 8 y Figura 10 el 47% de los encuestados de
la Municipalidad Distrital de Ancahuasi, indican que para determinar el valor de contratacion
NO se realizo6 correcta y oportunamente el cuadro comparativo de precios, por otra parte el 30
% de los encuestados indican que para determinar valor de contratacién Sl se realizo correcta

y oportunamente el cuadro comparativo de precios.

INTERPRETACION: El resultado seguin Tabla 8 y Figura 10 el 47% muestran que
NO se efectud el cuadro comparativo de precios correctamente debido a que el valor de
contratacion no se determind en funcién de la calidad y precio, porque no consideraron los
materiales empleados, certificaciones, durabilidad del producto, tiempo de garantia, métodos
de fabricacion, los mismos que no se adjuntaron en el expediente de contratacién. La
determinacion del valor de contratacion no se realizé en el tiempo oportuno debido a que las
cotizaciones remitidas por lo proveedores fueron entregadas con retraso, hecho que limito la
elaboracion del cuadro comparativo de precios oportunamente, mientras que el 30% de los
encuestados de la Municipalidad Distrital de Ancahuasi, indican que para determinar el valor

de contratacion Sl se realiz6 correcta y oportunamente el cuadro comparativo de precios.

7. ¢Considera usted, que la emisién oportuna de la solicitud de certificacion influyo en

el incremento de la ejecucion financiera?

Tabla 9

La oportuna emision de la solicitud de certificacion influye en el incremento de la ejecucién

financiera
Respuesta N° de encuestados  Porcentaje
Si 23 77%
No 5 17%
No sabe/No opina 2 7%
TOTAL 30 100%

Fuente: Encuesta aplicada
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Figura 11

La oportuna emision de la solicitud de certificacion influye en el incremento de la ejecucién

financiera
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Fuente: Encuesta aplicada

Elaboracidn propia
ANALISIS: Como se muestra en la Tabla 9 y Figura 11 el 77% de los encuestados de
la Municipalidad Distrital de Ancahuasi, indican que la emision oportuna de la solicitud de
certificacion, Sl influye en el incremento de la ejecucion financiera, sin embargo, el 17 % de
los encuestados indican que la emision oportuna de la solicitud de certificacion, NO influye en

el incremento de la ejecucion financiera.

INTERPRETACION: Segun los resultados obtenidos de la Tabla 9 y Figura 11 el
77% de los encuestados de la Municipalidad Distrital de Ancahuasi, indican que la emision
oportuna de la solicitud de certificacion, Sl influye en el incremento de la ejecucion financiera,
del resultado anterior se infiere que una vez determinado al proveedor, se procede a conocer la
existencia del crédito presupuestal y libre de afectacion, situacion que influye positivamente
en el proceso de contratacion de bienes y/o servicios haciendo que el tramite de los
requerimientos certificados tengan continuidad fluida en los tramites posteriores, mientras que
el 17% de los encuestados indican que la emision oportuna de la solicitud de certificacion, NO

influye en el incremento de ejecucién financiera.
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8. ¢Considera usted, que la aprobacion oportuna de la certificacion presupuestal

depende de la disposicion de presupuesto?

Tabla 10

La oportuna certificacion presupuestal depende de la disposicion del presupuesto

Respuesta N° de encuestados  Porcentaje
Si 27 90%
No 2 7%
No sabe/No opina 1 3%
TOTAL 30 100%

Fuente: Encuesta aplicada

Elaboracion propia

Figura 12

La oportuna certificacion presupuestal depende de la disposicidn del presupuesto
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Elaboracidn propia

ANALISIS: Como se muestra en la Tabla 10 y Figura 12 el 90% de los encuestados de

la Municipalidad Distrital de Ancahuasi, indican que la oportuna certificacion presupuestal Sl
depende de la disposicion de presupuesto, mientras que el 7% de los encuestados indican que

la oportuna Certificacidn presupuestal NO depende de la disposicion de presupuesto.
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INTERPRETACION: Segln la Tabla 10 y Figura 12 el 90% de los encuestados de
la Municipalidad Distrital de Ancahuasi, indican que la oportuna certificacion presupuestal S
depende de la disposicion de presupuesto, de lo anterior se puede decir que los requerimientos
con disponibilidad presupuestal, son certificadas en el momento oportuno, mientras el 7 % de
los encuestados indican que la oportuna Certificacion presupuestal NO depende de la
disposicidn de presupuesto, de lo anterior se puede apreciar que la certificacion presupuestal
no es oportuna debido a otros factores asi como carga laboral, falta de personal, circunstancias
que generan la postergacion y la dilatacion del tiempo para la certificacion de los

requerimientos(bienes y servicios).

9. ¢Considera usted, que el perfeccionamiento contractual a través de la emision
oportuna de la orden de compra, servicio influyo en el cumplimiento eficiente de la

gestion administrativa?

Tabla 11

La emision oportuna de la orden de compra influye en la gestion administrativa

Respuesta N° de encuestados  Porcentaje
Si 26 87%
No 1 3%
No sabe/ No opina 3 10%
TOTAL 30 100%

Fuente: Encuesta aplicada

Elaboracién propia
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Figura 13

La emisién oportuna de la orden de compra influye en la gestion administrativa

100%
80%
60%
40% 3% 10%
20% —
0%
Si No No sabe/No opina
= Si mNo mNo sabe/No opina

Fuente: Encuesta aplicada

Elaboracién propia

ANALISIS: Como se muestra en la Tabla 11 y Figura 13 el 87% de los encuestados
de la Municipalidad Distrital de Ancahuasi, indican que el perfeccionamiento contractual a
través de la emision oportuna de la orden de compra, servicio Sl influye en el cumplimiento
eficiente de la gestion administrativa, asimismo se tiene que el 10% de los encuestados NO

SABEN/NO OPINAN.

INTERPRETACION: Del resultado obtenido de la Tabla 11 y Figura 13 el 87% de
los encuestados, indican que el perfeccionamiento contractual a través de la emision oportuna
de la orden de compra, Sl influye en el cumplimiento eficiente de la gestion administrativa, de
lo cual se puede inferir que las 6rdenes de compra, servicios generadas de forma oportuna,
genera compromiso y derechos para las partes que lo suscriben, lo cual se repercute en que los
bienes y servicios sean entregados conforme estipulado en el documento (orden de compra,
servicio) generado en dicha etapa, mientras que 3% indican que la emision oportuna de las

ordenes, NO influye en el cumplimiento eficiente de la gestion administrativa.
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10. ¢Considera usted, que la penalidad aplicada en la ejecucion contractual permite

mejorar y fortalecer la gestion administrativa de la Entidad?

Tabla 12

La penalidad aplicada permite mejorar la gestion administrativa

Respuesta N° de encuestados Porcentaje
Si 24 80%
No 3 10%
No sabe/No opina 3 10%
TOTAL 30 100%

Fuente: Encuesta aplicada

Elaboracién propia
Figura 14

La penalidad aplicada permite mejorar la gestién administrativa
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Fuente: Encuesta aplicada

Elaboracién propia

ANALISIS: Como se muestra en la Tabla 12 y Figura 14 el 80% de los encuestados de
la Municipalidad Distrital de Ancahuasi, indican que la penalidad aplicada en la ejecucion
contractual, SI permite mejorar la gestion administrativa de la Entidad, por otro lado, el 10 %
de los encuestados indican que la penalidad aplicada en la ejecucidn contractual, NO permite

mejorar la gestion administrativa de la Entidad.
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INTERPRETACION: Segun la Tabla 12 y Figura 14 el 80% de los encuestados de la
Municipalidad Distrital de Ancahuasi, indican que la penalidad aplicada en la ejecucién
contractual, SI permite mejorar la gestion administrativa de la Entidad del resultado obtenido
se puede decir que la penalidad aplicada a los proveedores que no cumplen con entregar en los
plazos sefialados en el documento(orden de compra/servicio), motivo por el cual la entidad
aplica la penalidad por cada dia de retraso hasta un monto equivalente al diez por ciento (10%)
del monto de la contratacidn, lo cual genera presién en los proveedores en cumplir en entregar
dentro del plazo (bienes/servicio); asimismo no verse afectados por las penalidades; mientras
que el 10 % de los encuestados, indican que la penalidad aplicada en la ejecucion contractual

NO permite mejorar la gestion administrativa.

11. ¢Considera usted, que en el periodo 2021, los bienes y servicios contratados, fueron

de la calidad esperada en relacion al precio adquirido?

Tabla 13

Los bienes y servicios contratados fueron de calidad en relacion al precio

Respuesta N° de encuestados Porcentaje
Si 12 40%
No 11 37%
No sabe/No opina 7 23%
TOTAL 30 100%

Fuente: Encuesta aplicada

Elaboracion propia
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Figura 15

Los bienes y servicios contratados fueron de calidad en relacién al precio
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Elaboracidn propia
ANALISIS: Como se muestra en la Tabla 13Tabla 13 y la Figura 15 el 40% de los
encuestados indican que los bienes y servicios contratados, Sl fueron de la calidad esperada en
relacion al precio adquirido, mientras que el 37% de los encuestados indican que los bienes y/o

servicios contratados NO fueron de la calidad esperada.

INTERPRETACION: Del resultado obtenido de la Tabla 13Tabla 13 y la Figura 15
el 40% de los encuestados indican que los bienes y servicios contratados, Sl fueron de la calidad
esperada en relacion al precio adquirido de esto se puede entender que los bienes y/o servicios
entregados cumplieron las caracteristicas o atributos solicitados, satisfaciendo las expectativas
establecida por el area usuaria, de tal forma que esto se repercute en una necesidad cubierta y
una poblacion satisfecha, mientras que el 37% de los encuestados indican que los bienes y/o
servicios contratados NO fueron de la calidad esperada, debido a que los bienes y servicios
adquiridos no garantizaban las caracteristicas de calidad, respecto a su durabilidad y
operatividad, ademéas de ser adquiridos a precios altos, hechos que no satisfacen las

expectativas del area usuaria.
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12. ¢Considera usted, que en el periodo 2021, en la Entidad, los bienes y servicios
contratados se realizaron en los plazos establecidos en el contrato, orden de compra

y/o orden de servicio?

Tabla 14

Los bienes y servicios contratados se realizaron en los plazos establecidos

Respuesta N° de encuestados  Porcentaje
Si 9 30%
No 11 37%
No sabe/ No opina 10 33%
TOTAL 30 100%

Fuente: Encuesta aplicada

Elaboracién propia
Figura 16

Los bienes y servicios contratados se realizaron en los plazos establecidos
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Elaboracién propia

ANALISIS: Como se muestra en la Tabla 14 y Figura 16 el 37% de los encuestados de
la Municipalidad Distrital de Ancahuasi, indican que los bienes y/o servicios contratados, NO
se realizaron en los plazos establecidos en el contrato, mientras que el 30 % de los encuestados
indican que los bienes y/o servicios contratados, Sl se realizaron en los plazos establecidos en

el contrato.
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INTERPRETACION: De la Tabla 14 y Figura 16 el 37% de los encuestados indican
que los bienes y/o servicios contratados, NO se realizaron en los plazos establecidos en el
contrato, esto se debe a que los proveedores no cumplen con el plazo establecido y las entregas
lo realizan en el ultimo dia del plazo acordado, lo cual generan inconvenientes en la
planificacion y cronograma del area usuaria, mientras que el 30 % de los encuestados, indican
que los bienes y/o servicios contratados, SI se realizaron en los plazos establecidos en el

contrato.

13. ¢Considera usted, que en el periodo 2021, en la Entidad, las areas usuarias

estuvieron conformes con los bienes y servicios contratados?

Tabla 15

Conformidad de las areas usuarias respecto a los bienes y servicios contratados

Respuesta N° de encuestados Porcentaje
S 13 43%
No 7 23%
No sabe/ No opina 10 33%
TOTAL 30 100%

Fuente: Encuesta aplicada

Elaboracién propia
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Figura 17

Conformidad de las areas usuarias respecto a los bienes y servicios contratados
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Elaboracién propia
ANALISIS: Como se muestra en la Tabla 15 y Figura 17 el 43% de los encuestados de
la Municipalidad Distrital de Ancahuasi, indican que las areas usuarias Sl estuvieron conformes
de los bienes y/o servicios contratados, mientras que el 23% de los encuestados indican que

NO estan conformes con los bienes y/o servicios contratados.

INTERPRETACION: Del resultado obtenido de la Tabla 15 y Figura 17 el 43% de
los encuestados nos indican que las areas usuarias Sl estuvieron conformes de los bienes y/o
servicios contratados, quiere decir que cumplieron las condiciones contractuales los
proveedores, mientras que el 23% de los encuestados indican que NO estan conformes con los
bienes y/o servicios contratados, esto debido a que no cumplieron con las expectativas o

requisitos exigidos por el area usuaria: Durabilidad, operatividad y entrega oportuna.
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14. ¢;Considera usted, que en el periodo 2021, el presupuesto institucional asignado fue

suficiente para atender las necesidades de la Municipalidad Distrital de Ancahuasi?

Tabla 16

El presupuesto institucional asignado fue suficiente para atender las necesidades de la

Entidad

Figura 18

Respuesta N° de encuestados  Porcentaje
Si 8 27%
No 19 63%
No sabe/No opina 3 10%
TOTAL 30 100%

Fuente: Encuesta aplicada

Elaboracion propia

El presupuesto institucional asignado fue suficiente para atender las necesidades de la

Entidad
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Elaboracién propia

ANALISIS: Como se muestra en la Tabla 16 y Figura 18 el 63% de los encuestados de

la Municipalidad Distrital de Ancahuasi, indican que el presupuesto institucional asignado NO

fue suficiente para atender las necesidades de la Entidad, por otro lado, el 27% indican que el
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presupuesto institucional asignado Sl fue suficiente para atender las necesidades de la

Municipalidad Distrital de Ancahuasi.

INTERPRETACION: En la Tabla 16 y Figura 18 el 63% de los encuestados de la
Municipalidad Distrital de Ancahuasi, indican que el presupuesto institucional asignado NO
fue suficiente para atender las necesidades de la Entidad, esto debido a que las necesidades de
las &reas usuarias no pudieron ser atendidas en su totalidad, mientras que el 27% de los
encuestados indican que el presupuesto institucional asignado Sl fue suficiente para atender las
necesidades de la Municipalidad Distrital de Ancahuasi, esto debido a la Entidad tuvo un
presupuesto asignado S/ 16,030,570.00, de lo cual solamente ejecuto el 69.54% que equivale a
S/11,147,334.00, se puede apreciar que la asignacion presupuestal fue suficiente, sin embargo
la Entidad no tuvo una buena gestion en la ejecucion presupuestal, lo cual causo la falta de

atencion o desabastecimiento de bienes y servicios.

15. ¢Considera usted, que en el periodo 2021, la ejecucion presupuestaria se realiz6 en

concordancia con el Plan Operativo Institucional (POI)?

Tabla 17

La ejecucion presupuestaria se realizo en concordancia con el POI

Respuesta N° de encuestados  Porcentaje
Si 8 27%
No 13 43%
No sabe/No opina 9 30%
TOTAL 30 100%

Fuente: Encuesta aplicada

Elaboracidn propia
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Figura 19

La ejecucidn presupuestaria se realizo en concordancia con el POI
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Elaboracidn propia
ANALISIS: Como se muestra en la Tabla 17 y Figura 19 el 43% de los encuestados de
la Municipalidad Distrital de Ancahuasi, indican que la ejecucion presupuestaria NO se realizd
en concordancia con el Plan Operativo Institucional (POI), mientras que el 30% de los

encuestados NO SABE/ NO OPINA.

INTERPRETACION: De los resultados obtenidos de la Tabla 17 y Figura 19 se puede
inferir que la ejecucién presupuestaria NO se realizé en concordancia con el Plan Operativo
Institucional (POI), entendiendo que el POI, es un instrumento de gestion, donde se plasma los
objetivos y metas a corto plazo, se puede inferir que la Entidad no cuenta con este instrumento
gestiébn o no tiene interés en elaborar, lo cual ayudaria que la ejecucién o distribucion

presupuestaria sea segun prioridades.
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16. ¢Segun usted, en el periodo 2021, cuantas de las 6rdenes de compra y de servicios

generados fueron devengados?

Tabla 18

Cantidad de 6rdenes de compra y de servicios devengados

Figura 20

Respuesta N° de encuestados Porcentaje
Ninguno 1 3%
Pocos 1 3%
Algunos 10 33%
Muchos 15 50%
Todos 3 10%
TOTAL 30 100%

Fuente: Encuesta aplicada

Elaboracion propia

Cantidad de 6rdenes de compra y de servicios devengados
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Elaboracién propia
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ANALISIS: Como se muestra en la Tabla 18 y Figura 20 el 50% de los encuestados de
la Municipalidad Distrital de Ancahuasi, indican que MUCHAS de las 6rdenes de compray de
servicio generados en el periodo 2021 fueron devengados, mientras que el 33% de los
encuestados indica que ALGUNOS de las 6rdenes de compra y de servicio generados en el

periodo 2021 fueron devengados.

INTERPRETACION: Del resultado obtenido de la Tabla 18 y Figura 20 el 50% de
los encuestados indican que MUCHAS de las érdenes de compra y de servicio generados en el
periodo 2021 fueron devengados, de anterior se infiere que MUCHAS de las 6rdenes de compra
y/o servicio fueron reconocidas como obligaciones contraidas con los proveedores, lo cual es
una accion imprescindible, porque contribuye en el incremento de la ejecucidn presupuestal a
nivel de devengado, mientras que el 33% de los encuestados indican que ALGUNOS de los
gastos contraidos por adquisicion de bienes y servicios fueron devengados, esto debido a los

tramites burocraticos que impiden que se reconozcan dichas obligaciones contraidas.

17. ¢Segun usted, en el periodo 2021, cuantas de las érdenes de compra y de servicios

generados fueron pagados?

Tabla 19

Cantidad de 6rdenes de compra y de servicios pagados

Respuesta N° de encuestados Porcentaje
Ninguno 0 0%
Pocos 2 7%
Algunos 11 37%
Muchos 13 43%
Todos 4 13%
TOTAL 30 100%

Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracion propia
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Figura 21

Cantidad de 6rdenes de compra y de servicios pagados
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Elaboracién propia
ANALISIS: Como se muestra en la Tabla 19 y Figura 21 el 43% de los encuestados de
la Municipalidad Distrital de Ancahuasi, indican que MUCHOS de los gastos contraidos por
adquisicion de bienes y/o servicios fueron pagados, mientras que el 37% de los encuestados
indican que ALGUNOS de los gastos contraidos por adquisicion de bienes y/o servicios fueron

pagados.

INTERPRETACION: Del resultado obtenido de la Tabla 19 y Figura 21 se infiere
que la mayoria de los gastos contraidos fueron devengados formalmente, no teniendo ninguna
observacion, a consecuencia de esto la mayoria de gastos fueron extinguidos en forma parcial
o total mediante el pago (retribucién econdémica), lo cual contribuye e incremento presupuestal
a nivel de pagado, asi mismo genera satisfaccion en los proveedores, mientras que el 37% de
los encuestados indican que ALGUNOS de los gastos contraidos por adquisicion de bienes y/o

servicios fueron pagados.
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18. ¢Considera usted, que el periodo 2021, los recursos financieros empleados en las

adquisiciones de bienes y/o servicios fueron utilizados eficientemente?

Tabla 20

Los recursos financieros fueron utilizados eficientemente

Figura 22

Respuesta N° de encuestados  Porcentaje
Si 17 57%
No 6 20%
No sabe/No opina 7 23%
TOTAL 30 100%

Fuente: Encuesta
Elaboracién propia
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Elaboracién propia

ANALISIS: Como se muestra en la Tabla 20 y Figura 22 el 57% de los encuestados de

la Municipalidad Distrital de Ancahuasi, indican que los recursos financieros empleados en las

adquisiciones de bienes y/o servicios Sl fueron utilizados eficientemente, mientras que el 20%

de los encuestados indican que los recursos financieros empleados en las adquisiciones de

bienes y servicios NO fueron utilizados eficientemente.
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INTERPRETACION: De la Tabla 20y Figura 22 el 57% de los encuestados, indican
que los recursos financieros empleados en las adquisiciones de bienes y/o servicios Sl fueron
utilizados eficientemente, esto debido a que el recurso financiero se utilizé para la adquisicion
de bienes y/o servicios a menores costos posibles y que cumplan con la finalidad publica

(bienestar de la poblacion).
19. ¢Considera usted, que el personal administrativo de la Entidad, esta capacitado para

desempefiarse en sus funciones en el area que le corresponde?

Tabla 21

Personal administrativo esta capacitado para desempefiarse en sus funciones

Respuesta N° de encuestados  Porcentaje
Si 10 33%
No 7 23%
No sabe/No opina 13 43%
TOTAL 30 100%

Fuente: Encuesta aplicada

Elaboracion propia
Figura 23

Personal administrativo esta capacitado para desempefiarse en sus funciones

50%
40%
30%
20%
10%

0%

Si No No sabe/No opina

=Si mNo mNo sabe/No opina

Fuente: Encuesta aplica

Elaboracién propia



88

ANALISIS: Como se muestra en la Tabla 21 y Figura 23 el 33% de los encuestados de
la Municipalidad Distrital de Ancahuasi, indican que el personal administrativo Sl esta
capacitado para desempefiar sus funciones, mientras que el 43% de los encuestados indican

NO SABEN/ NO OPINAN acerca de la capacidad de desempefio en sus funciones.

INTERPRETACION: Del resultado obtenido de la Tabla 21 y Figura 23 el 33% de
los encuestados indican que los funcionarios o servidores publicos NO se encuentran en la
capacidad de desempefiar sus funciones en el area que le corresponde, por lo cual se concluye
que la Entidad no estaria realizando la seleccion del personal con base al Manual de Perfiles
de Puesto, por intermedio del area de Recursos Humanos, lo cual ayudaria a encontrar los
perfiles de puestos ajustados a las necesidades de la Entidad. Por otro lado, la Entidad no realiza
capacitaciones, lo mismo que contribuiria en la mejora del desempefio de los servidores,
fortaleciendo sus competencias y capacidades para contribuir a la mejora de la calidad de los

servicios brindados a los ciudadanos del distrito de Ancahuasi.

20. ¢Considera usted, que en el periodo 2021, el proceso administrativo de adquisiciones
menores o iguales a 8 UIT, se realiz6 en marco de la normativa interna de

contrataciones menores a 8 UIT de la Entidad?

Tabla 22

Adgquisiciones menores o iguales a 8 UIT se realizaron en el marco de la normativa interna

Respuesta N° de encuestados  Porcentaje
Si 17 57%
No 4 13%
No sabe/No opina 9 30%
TOTAL 30 100%

Fuente: Encuesta aplicada

Elaboracidn propia
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Figura 24

Adquisiciones menores o iguales a 8 UIT se realizaron en el marco de la normativa interna

60%

40%

0%

Si No Ocasionalmente

®Si ENo HOcasionalmente

Fuente: Encuesta aplicada

Elaboracidn propia
ANALISIS: Como se muestra en la Tabla 22 y Figura 24 el 57% de los encuestados
de la Municipalidad Distrital de Ancahuasi, indican las adquisiciones menores o iguales a 8
UIT SI se realizaron en el marco de la normativa interna de Contrataciones menores o iguales
a 8 UIT de la Entidad, mientras que el 13% indican las adquisiciones menores o iguales a 8
UIT, NO se realizaron en el marco de la normativa interna de Contrataciones menores o iguales

a 8 UIT de la Municipalidad Distrital de Ancahuasi.

5.1.2  Analisis documental

Analisis N°1: directiva N° 001- 2021- MDA

Se realiz6 el andlisis documental de expedientes vinculados al proceso de contratacion
menores o iguales a 8 UIT, para lo cual se inici6 analizando y evaluando la DIRECTIVA N°
001- 2021- MDA “CONTRATACIONES DE BIENES Y SERVICIOS CUYOS MONTOS
SEAN IGUALES O MENORES A 8 UIT, EXCLUIDOS DEL AMBITO DE APLICACION
DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO EN LA MUNICIPALIDAD
DISTRITAL DE ANCAHUASI”, donde se detalla las pautas y lineamientos para las

contrataciones de bienes y servicios desde su requerimiento hasta la ejecucion contractual. Asi
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mismo, estable sobre la conducta que deben mostrar los involucrados en la contratacion, la cual

debe estar basada en la honestidad y veracidad.

La Directiva Interna de la Municipalidad Distrital de Ancahuasi, conforme al marco de
la Ley de Contrataciones con el Estado, se pudo observar que la Directiva no indica los plazos
y fechas de las etapas del proceso de contratacion, dicho de otra forma, no muestra el tiempo
maximo ni minimo del tramite administrativo del proceso de contratacién de bienes y/o
servicios, lo cual es fundamental para planificar el tiempo y poder garantizar adquisiciones

oportunas.

En la Directiva Interna de la Municipalidad Distrital de Ancahuasi, se puede observar
las diferentes etapas del Proceso de contratacion menor o igual a 8 UIT, no obstante, no se
indican los plazos entre cada etapa, el Unico plazo indicado se da entre las etapas de

formulacién de requerimiento y la indagacion de mercado.

Andlisis N°2: Analisis de requerimientos de bienes y servicios menores a 8 UIT del afio

2021

Se realiza el anlisis respecto al proceso de contratacion de bienes y/o servicios menores
a 8 UIT, entendiendo proceso como un conjunto de actividades y procedimientos que se
efectlan desde el requerimiento hasta su recepcion, actividades que son realizadas por los
involucrados en el proceso: area usuaria, personal administrativo de las oficinas de: Gerencia,

Logistica, Contabilidad, Presupuesto y Tesoreria.

Se realizé el analisis exhaustivo de los expedientes de los requerimientos de bienes y
servicios menores a 8 UIT, donde se pudo determinar que el nimero total de requerimientos
realizados fue de 556 durante el periodo 2021, de los cuales 430 corresponden a requerimientos
de bienes y 127 a requerimientos de servicios. De la poblacién de requerimientos totales se

consider0 analizar una muestra de 80 expedientes entre requerimientos de bienes y servicios,
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con la finalidad de determinar el tiempo en que se ejecutan entre las distintas etapas del proceso
de adquisicion, a continuacion se muestra la Tabla 23, donde se presentan los tiempos minimos
y maximos del trdmite de requerimientos entre las operaciones durante el proceso de

adquisicion de bienes y servicios menores o iguales a 8 UIT.

A continuacién, se desarrolla y se detalla cada una de las etapas del proceso de

adquisicion de bienes menores o iguales a 8 UIT mencionadas en la Tabla 23.



Tabla 23

Tiempos maximos y minimos promedio entre operaciones durante el proceso de adquisicion de bienes menores o iguales a 8 UIT

TIEMPOS MAXIMOS Y MINIMOS ENTRE OPERACIONES

Emision del Solicitud Solicitud de Certificacion Orden de . Total
P o S . - PECOSA Conformidad Pago
Requerimiento cotizacion certificacion presupuestaria compra/servicio (Max.)

Min. 02 dias

max. 07 dias 07 dias

Min. 2 dias

max. 07 dias 07 dias

Min. 2 dias

max. 07 dias 13 dias

Min. 02 dias

max. 03 dias 03 dias

Min. 02 dias

max. 03 dias 03 dias

Min. 10 dias

max. 18 dias 18 dias

Min. 11 dias

max. 27 dias 27 dias

Dias transcurridos desde su requerimiento hasta el pago (Max.): 75 dias

Dias transcurridos desde su requerimiento hasta la conformidad (Max.): 48 dias
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INTERPRETACION:
a) Solicitud de cotizacion — Solicitud de certificacion

Una vez que el area de Logistica envia las solicitudes de cotizacion, los mismos que
deben ser devueltos a la Entidad en un plazo prudencial, posterior a ello se realiza la
validacion de las solicitudes de cotizacidn y por Gltimo se determina el valor de contratacion,
como se muestra en la Tabla 23, toda estas acciones se efectla en 10 dias como maximo, lo
cual muestra que la oficina de logistica a través de su 6rgano de adquisiciones realiza sus

acciones sin establecer fechas y plazos frente a esta etapa, es por ello la demora.
b) Solicitud de certificacion — Certificacion presupuestaria

Una vez determinado el valor de contratacién, la oficina de Logistica solicita la
certificacion presupuestaria, donde se puede corroborar en la Tabla 23 que el area de
presupuesto emite la certificacion presupuestaria entre 2 a 7 dias, entendiendo que dicha
actividad es verificar la existencia del crédito presupuestal libre de afectacion. La Entidad en
el afio 2021 tuvo presupuesto suficiente, pudiendo garantizar el crédito presupuestario en el
menor tiempo posible, de esta forma se continué con el proceso de contratacion y conseguir

lograr el objetivo de la Entidad en el menor tiempo posible.
c) Certificacion presupuestaria — Emision de orden de compra y/o servicio

Una vez obtenida la certificacion presupuestaria, el &rea de Logistica emite la orden
de compra y/o servicio, lo cual genera derechos y obligaciones en las partes contratantes, en
la Tabla 23 se muestra que las 6rdenes de compra y/o servicio fueron emitidas entre 2 a 3

dias.
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d) Emision de orden de compra — Ejecucion de la prestacion (entrega)

Después de la emision de la orden de compra, se notifica al proveedor para efectuar
la prestacion, como se muestra en la Tabla 23, la Entidad mediante el area logistica le otorga
al proveedor un plazo de 2 a 3 dias para la entrega, lo cual es recepcionada por el area de
Almaceén, para luego ser entregada al area usuaria mediante un Pedido de Comprobante de

Salida (PECOSA).
e) Emision de la PECOSA — Conformidad

La PECOSA es el documento mediante el cual el area de almacén hace la entrega de
los bienes al area usuaria conforme a sus especificaciones técnicas, en la Tabla 23 se muestra
que el area usuaria emite la conformidad en un plazo muy prolongado de 10 a 18 dias después
de la entrega de los bienes, por lo cual se entiende que se tuvo limitaciones para la
conformidad, asi como falta de entrega de las guias de remision o facturas por parte del
proveedor o entregas incompletas, este hecho se repercute que el proceso sea muy

prolongado, especificamente en el pago.
f) Conformidad — Pago

Una vez emitida la conformidad del &rea usuaria, se procede con el trdmite para el
pago del proveedor, como se muestra en el resultado de la Tabla 23, dicho trdmite es muy
prolongado, se realiza de 11 a 20 dias después de la emision de la conformidad, en ella estan
involucradas las oficinas: Gerencia; quien emite el memorandum para el pago
correspondiente, la oficina de Contabilidad; quien realiza el devengado de la contratacion del
bien o servicio mediante el sistema de administracion financiera (SIAF), donde sefialan que
el sistema en reiteradas ocasiones suele colapsar, interrumpiendo la operaciones o trabajo de
procesamiento de pagos, otra de las razones para el retraso en la ejecucion del pago es el

desempefio del personal de las oficinas involucradas, quienes no estarian tomando en cuenta
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los términos del contrato respecto a las condiciones del pago, todos estos inconvenientes
generan desmotivacion en los proveedores para la provision de bienes y/o servicios en
posteriores oportunidades, asi mismo la Entidad se ve afectada, debido a que los proveedores

ofrecen bienes y/o servicios a precios altos por la demora del pago.

Por lo mencionado, los plazos de ejecucién para el pago deben reducirse para
garantizar pagos oportunos, asi como atender una mayor cantidad de requerimientos y con

ello lograr incrementar el nivel de ejecucion presupuestaria de la Entidad.

Segun la Tabla 23, se determina que transcurre entre 45 a 49 dias desde su requerimiento

hasta la ejecucion de la prestacion (entrega).

De la misma forma la Tabla 23 muestra que el proceso de adquisicion de bienes y

servicios menores a 8 UIT, es de 79 dias (m&ximo) equivalente a dos (02) meses y medio.

Andlisis N°3: Ejecucion presupuestal de la Municipalidad Distrital de Ancahuasi, periodo

2021

Figura 25

Ejecucion presupuestal de la Municipalidad de Ancahuasi en el afio 2021

N° Distrito PIM Certificacion Devengado Pagado Av;:ce
1 MOLLEPATA 5,713,666.00 5,489,482.00 5,457,429.00 5,451,129.00 95.5
2 PUCYURA 10,635,490.00 9,853,233.00 7,757,173.00 7,753,659.00 72.9
3 ANCAHUASI 16,030,570.00 13,646,662.00 11,147,334.00 11,112,407.00 69.5
4 ZURITE 5,081,513.00 3,862,279.00 3,530,382.00 3,530,293.00 69.5
5 CHINCHAYPUJIO 13,698,264.00 8,974,412.00 8,519,367.00 8,519,047.00 62.2
6 LIMATAMBO 16,901,768.00 10,627,499.00 10,035,440.00 10,032,482.00 59.4
7 HUAROCONDO  15,292,251.00 9,511,241.00 8,509,206.00 8,503,358.00 55.6
8 CACHIMAYO 6,121,128.00 3,205,355.00 2,999,375.00 2,999,375.00 49.0

Fuente: Pagina de web, consulta amigable — MEF
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INTERPRETACION

Segun la informacién obtenida del aplicativo Consulta Amigable, detalla que la
Municipalidad Distrital de Ancahuasi, en el afio 2021 tuvo un Presupuesto Institucional
Modificado de S/ 16,030,570.00. Teniendo como ejecucidn total de gasto a nivel de devengado
por un monto que asciende a S/ 11,147,334 equivalente a 69.54% y a nivel girado asciende la
suma de S/ 11,131,407 que equivale a un total de 69.44%, como se observa en la Figura 25. De
lo anterior se puede apreciar que no alcanzo el mayor porcentaje de ejecucion esto debido a que

pudo ser por el tramite para el de pago que demora de 11 a 27 dias.

Tabla 24
Ejecucion presupuestal de la adquisicion de bienes y servicios menores o iguales a 8 UIT de la

Municipalidad Distrital de Ancahuasi, periodo 2021.

DETALLE MONTO %

A Otros (Contratacién de bienes y servicios > 0 = 8 UIT, planilla) 8,405,220.83  75.63

B Contratacion de bienes y servicios < 8 UIT 2,742,113.17 24.67
B.1 Bienes 2,181,701.69

B.2 Servicios 560,411.48

MONTO TOTAL DEVENGADO 11,112,407.00 69.5

Fuente: P4gina Web, consulta amigable, MEF
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INTERPRETACION:

En la Tabla 24 se detalla el monto que representa a las contracciones de bienes y servicios

menores o iguales a 8 UIT.

Asimismo, en la Tabla 24, respecto a la contratacion de bienes y servicios menores 0
iguales a 8 UIT fue por el monto de S/ 2,742,113.17 este valor se desglosa en la contratacion de
bienes por un monto de S/ 2,181,701.69 seguido de la contratacién de servicios por S/
560,411.48. La ejecucion financiera fue de S/ 11,147,334.00 que representa el 69.54 % del
presupuesto asignado (PIM), este monto incluye la contratacién menores o iguales a 8 UIT que
esde S/ 2,742,113.17 que equivale 24.59 % del monto devengado. Se observa que el monto de
la contratacion de bienes y servicios menores o iguales a 8 UIT, es significativo frente al monto
devengado total, lo cual le suma en un porcentaje alto en la ejecucion del gasto a nivel devengado

y girado.

Figura 26

Uso de recurso financiero

Fuente de PIM Certificacion Ejecucion Avance
Financiamiento Devengado  Girado %
RECURSOS

332,955 330,098 329,582 329,582 99.0
ORDINARIOS
RECURSOS
DIRECTAMENTE 7 999 75,510 63,820 63,820 84.0
RECAUDADOS ’
RECURSOS POR
OPERACIONES

520,802 416,278 389,006 389,006 4.7
OFICIALES DE
CREDITO

DONACIONES Y
TRANSFERENCIAS

4,714,260 2,984,690 865,270 865,270 18.4
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RECURSOS
DETERMINADOS

10,386,554 9,840,087 9,499,656 9,464,729 91.5

Fuente: Pagina de web, consulta amigable — MEF

INTERPRETACION

La Municipalidad Distrital de Ancahuasi administra sus r ecursos financieros, los cuales
provinieron del Estado o son recursos propios de la Entidad, dichos recursos se consideran
fuentes de financiamiento, en la Figura 26 se muestra las fuentes de financiamiento: Fuente N°5
Recursos Determinados; por esta fuente se tuvo un ingreso de S/ 10, 386, 554.00, de esta fuente
se ejecutd un porcentaje alto del 91.5% equivalente a S/ 9,483,729.00, seguido de la fuente N°4
Donaciones y Transferencias que registro un ingreso por S/ 4,714,260 del cual se ejecutd un 18%
que equivale a S/ 865,270, por ultimo la fuente N°3 Recursos por Operaciones Oficiales de
Crédito, registr6 un ingreso por S/ 520,802 y se ejecutd un 74.7% equivalente a S/ 389,006.
Todas estas fuentes financiaron los gastos hasta el nivel de girado en la ejecucion del gasto

publico de la Municipalidad Distrital de Ancahuasi.

El Plan Operativo Institucional (POI) es un instrumento de gestion para programar sus
gastos a corto plazo, asimismo sefialar objetivos y metas de la Entidad, la elaboracion de este
instrumento le corresponde a la oficina de Presupuesto. De acuerdo al analisis documental, la
Municipalidad Distrital de Ancahuasi no cuenta con este instrumento de gestion, el cual es muy
importante pues ayuda a programar gastos de manera racional en un tiempo determinado, solo
se pudo encontrar un informe emitido por la oficina respectiva, donde se solicita que cada
dependencia de la Entidad remita su Plan Operativo institucional, pero no hubo respuesta a ello,
las diferentes areas hicieron caso omiso a la solicitud, por lo tanto, se puede concluir que la
Municipalidad ejecut6 sus gastos sin realizar una programacion, lo cual generaria ineficiencia en
uso de los recursos financieros de la Entidad (VER ANEXO N°5 SOLICITUD DE LA

PRESENTACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL).
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52 CONTRASTACION Y CONVALIDACION DE LA HIPOTESIS

Para la constatacion y convalidacion de la hipétesis de la investigacion se utilizé el

programa estadistico IBM SPSS V. 26.

HIPOTESIS GENERAL: El proceso de contratacion menores o iguales a 8 UIT influye
negativamente en la calidad de gasto pablico en la Municipalidad Distrital de Ancahuasi, periodo

2021.

De los resultados obtenidos en el trabajo de campo segun las encuestas, a continuacion,
confrontamos la hipdtesis utilizando el programa estadistico IBM SPSS V. 26, arribando a los

siguientes resultados mostrado en la Tabla 25.
5.2.1 Discusion de resultados

La presente investigacion se desarroll6 con el objetivo de Determinar de forma el proceso
de contratacion menores o iguales a 8 UIT influye en la calidad de gasto publico en la
Municipalidad Distrital de Ancahuasi, periodo 2021, para lo cual se desarrollaron objetivos
especificos que permitieron obtener resultados veridicos y confiables. Por ello, para demostrar
la existencia de una relacion entre la variable dependiente e independiente presentadas en las
hip6tesis, asi como el tipo de incidencia entre ellas, se aplicé la prueba de hipétesis obteniéndose
los siguientes resultados: Como p = 0.012 < 0.05, en la prueba Chi — cuadrado, por lo que se
rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipdtesis alterna, se puede afirmar que el proceso de
contratacion menores o iguales a 8 UIT influye negativamente en la calidad de gasto publico en
la Municipalidad Distrital de Ancahuasi, periodo 2021; ademas la correlacion de Spearman viene
a ser 0.585, por lo cual el proceso de contratacién menores o iguales a 8 UIT influye en la calidad

de gasto publico en la Municipalidad Distrital de Ancahuasi, periodo 2021.

Lo cual es concordante con lo manifestado por Aguirre (2020), en su tesis intitulada “Ejecucion

Presupuestal y Calidad de Gasto de la Municipalidad Distrital de Daniel Alomia Robles, afio
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2019”7, quien demostrd que la ejecucion presupuestal es un factor importante y determinante en
la calidad del gasto publico. Asimismo, se relaciona con lo que manifiesta por Asto (2018), quien
en su trabajo de investigacion titulado “Gestion de Presupuesto y Calidad del Gasto Publico de
la Direccion Regional de Salud del Gobierno Regional Ayacucho: 2010-2015”, demostro que la
gestién del presupuesto publico influye en la calidad del gasto pablico de la Direccion Regional
de Salud del Gobierno Regional de Ayacucho. Dichos resultados y afirmaciones corroboran la
hipédtesis planteada en el presente trabajo de investigacion en la que se concluye que el proceso
de contratacion menores o iguales a 8 UIT influye negativamente en la calidad de gasto publico

en la Municipalidad Distrital de Ancahuasi, periodo 2021.
5.2.2 Prueba de hipotesis

Se utilizd la prueba de Chi Cuadrado (X2) para demostrar la existencia de una relacion
entre las variables dependientes, independiente y en las dimensiones presentadas, asi como el

tipo de incidencia entre ellas.
1. Resultados de la hipotesis

Hipotesis nula: El proceso de contratacion menores o iguales a 8 UIT es eficiente y no influye
negativamente en la calidad de gasto publico en la Municipalidad Distrital de Ancahuasi, periodo

2021.

Hipdtesis alterna: El proceso de contratacion menores o iguales a 8 UIT influye negativamente

en la calidad de gasto publico en la Municipalidad Distrital de Ancahuasi, periodo 2021.
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Tabla 25
Prueba de Chi Cuadrado para determinar la relacion entre el proceso de contratacion

menores o iguales a 8 UIT y la calidad de gasto publico

Valor df Significacion
asintdtica (bilateral)
Chi-cuadrado de 12,949 4 ,012
Pearson a
Razoén de 15,158 4 ,004
verosimilitud
Asociacion lineal por 10,429 1 ,001
lineal
N de casos validos 30
Tabla 26

Prueba de Rho de Spearman para determinar la intensidad de la relacion entre el proceso de

contratacion menores o iguales a 8 UIT y la calidad de gasto publico

Proceso de Calidad de

contratacio gasto
n

Rho de Proceso de Coeficiente de 1,000 585"
Spearman contratacion correlacion

Sig. (bilateral) . ,001

N 30 30

Calidad de gasto Coeficiente de 585" 1,000
correlacion

Sig. (bilateral) ,001 :

N 30 30

Como p = 0.012 < 0.05, en la prueba Chi — cuadrado, por lo que se rechaza la hipétesis
nula y se acepta la hipotesis alterna, se puede afirmar que existe una relacion directa entre el
proceso de contratacion menores o iguales a 8 UIT y la calidad del gasto publico, ademas la
correlacion de Spearman viene a ser 0.585, por lo cual se determina que el proceso de

contratacion menores o iguales a 8 UIT influye negativamente en la calidad de gasto publico.
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Segun Segun Hernandez (2014), sefiala: “El Coeficiente de correlacion permite
determinar si hay relacion significativa entre las variables”. Asimismo, considera que los
coeficientes pueden variar de —1.00 a 1.00”, donde se sefiala: 0.90 = Correlacion positiva muy

fuerte; 0.75 = Correlacidn positiva considerable, 1.00 Correlacién positiva (Hernandez, 2014).

2. Resultados de la hipotesis especifica N° 1
Hipotesis nula: La formulacion del requerimiento no influye negativamente en la calidad de

gasto publico de la Municipalidad Distrital de Ancahuasi.

Hipotesis alterna: La formulacion del requerimiento influye negativamente en la calidad del

gasto publico de la Municipalidad Distrital de Ancahuasi.

Tabla 27
Prueba de Chi Cuadrada para determinar la influencia de formulacion de requerimiento y la

calidad del gasto publico de la Municipalidad Distrital de Ancahuasi

Valor df Significacion asintotica
(bilateral)

Chi-cuadrado de 17,753 6 ,007
Pearson a
Razon de 9,766 6 ,135
verosimilitud
Asociacion lineal por 3,699 1 ,054
lineal

N de casos validos 30
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Tabla 28
Prueba de Rho de Spearman para determinar la influencia de formulacion de requerimiento y

la calidad de gasto publico

Formulacion Calidad de

del gasto
requerimiento

Rho de Formulacion del Coeficiente de 1,000 367"
Spearman requerimiento correlacion

Sig. (bilateral) . ,046

N 30 30

Calidad de gasto Coeficiente de 367" 1,000
correlacion

Sig. (bilateral) ,046 .

N 30 30

Como p = 0.010 < 0.05, en la prueba Chi — cuadrado, por lo que se rechaza la Hipotesis
nula y se acepta la hipotesis alterna, se puede afirmar que existe una relacion directa entre la
formulacién del requerimiento y la calidad del gasto pablico de la Municipalidad Distrital de
Ancahuasi, ademas la correlacion de Spearman viene a ser 0.367, por lo cual se establece que la
formulacién del requerimiento influye negativamente en la calidad del gasto publico.

3. Resultados de la hipotesis especifica N° 2
Hipotesis nula: La indagacion de mercado no influye negativamente en la calidad del gasto

publico de la Municipalidad Distrital de Ancahuasi.

Hipotesis alterna: La indagacion de mercados influye negativamente en la calidad del gasto

publico de la Municipalidad Distrital de Ancahuasi.
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Tabla 29
Prueba de Chi Cuadrada para determinar la influencia de la determinacion de mercados y la

calidad del gasto publico de la Municipalidad Distrital de Ancahuasi

Valor df Significacion asintética (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 44 3542 6 ,000
Razon de verosimilitud 38,146 6 ,000
Asociacion lineal por 4,662 1 ,031
lineal
N de casos validos 30
Tabla 30

Prueba de Rho de Spearman para determinar la influencia de la determinacion de mercados y

la calidad de gasto publico

Indagacion de Calidad de

mercado gasto

Rho de Indagacion de Coeficiente de 1,000 ,853™
Spearman mercado correlacion

Sig. (bilateral) . ,000

N 30 30

Calidad de gasto Coeficiente de 853" 1,000
correlacion

Sig. (bilateral) ,000 :

N 30 30

Como p = 0.010 < 0.05, en la prueba Chi — cuadrado, por lo que se rechaza la Hipdtesis
nula y se acepta la hip6tesis alterna, se puede afirmar que existe una relacion directa entre que la
indagacion de mercado y la calidad del gasto publico, ademas la correlacién de Spearman viene
a ser 0.853, por lo cual se establece que la indagacion de mercado influye negativamente en la

calidad del gasto publico de la Municipalidad Distrital de Ancahuasi.
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Hipdtesis nula: La disponibilidad presupuestal no influye negativamente en la calidad del gasto

publico de la Municipalidad Distrital de Ancahuasi.

Hipdtesis alterna: La disponibilidad presupuestal influye negativamente en la calidad del gasto

publico de la Municipalidad Distrital de Ancahuasi.

Tabla 31

Prueba de Chi Cuadrada para determinar la influencia de la disponibilidad presupuestal y la

calidad del gasto publico de la Municipalidad Distrital de Ancahuasi

Valor Significacion asintotica
(bilateral)

Chi-cuadrado de 13,615 4 ,009
Pearson a
Razo6n de 12,705 4 ,013
verosimilitud
Asociacion lineal por 8,788 1 ,003
lineal
N de casos validos 30

Tabla 32

Prueba de Rho de Spearman para determinar la influencia de la disponibilidad presupuestal y

la calidad de gasto publico

Disponibilidad  Calidad de
presupuestal gasto

Rho de Disponibilidad Coeficiente de 1,000 528"
Spearman presupuestal correlacion

Sig. (bilateral) . ,003

N 30 30

Calidad de gasto Coeficiente de 528" 1,000
correlacion

Sig. (bilateral) ,003 .

N 30 30
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Como p = 0.010 < 0.05, en la prueba Chi — cuadrado, por lo que se rechaza la Hipdtesis
nula y se acepta la hipotesis alterna, se puede afirmar que existe una relacion directa entre la
disponibilidad presupuestal y la calidad del gasto publico de la Municipalidad Distrital de
Ancahuasi, ademas la correlacion de Spearman viene a ser 0.528, por lo cual se establece que la
disponibilidad presupuestal influye negativamente en la calidad de gasto pablico.

5. Resultados de la hipotesis especifica N° 4
Hipdtesis nula: El perfeccionamiento contractual no influye negativamente en la calidad del

gasto publico de la Municipalidad Distrital de Ancahuasi.

Hipotesis alterna: El perfeccionamiento contractual influye negativamente en la calidad del

gasto publico de la Municipalidad Distrital de Ancahuasi.

Tabla 33
Prueba de Chi Cuadrada para determinar la influencia del perfeccionamiento contractual y en

la calidad del gasto publico de la Municipalidad Distrital de Ancahuasi

Valor df Significacion asintotica
(bilateral)

Chi-cuadrado de 21,673 4 ,000
Pearson a
Razon de 21,614 4 ,000
verosimilitud
Asociacion lineal por 12,413 1 ,000
lineal

N de casos validos 30
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Tabla 34
Prueba de Rho de Spearman para determinar la influencia del perfeccionamiento contractual

y la calidad de gasto publico

Perfeccionami Calidad de

ento gasto
contractual

Rho de Perfeccionamiento  Coeficiente de 1,000 623"
Spearman contractual correlacion

Sig. (bilateral) . ,000

N 30 30

Calidad de gasto Coeficiente de 623" 1,000
correlacion

Sig. (bilateral) ,000 .

N 30 30

Como p = 0.010 < 0.05, en la prueba Chi — cuadrado, por lo que se rechaza la Hipdtesis
nula y se acepta la hipotesis alterna, se puede afirmar que existe una relacion directa entre el
perfeccionamiento contractual y la calidad del gasto de la Municipalidad Distrital de Ancahuasi,
ademas la correlacion de Spearman viene a ser 0.623, por lo cual se establece que el
perfeccionamiento contractual influye negativamente en la calidad de gasto publico.

6. Resultados de la hipotesis especifica N° 5
Hipdtesis nula: La ejecucion contractual no influye negativamente en la calidad del gasto

publico de la Municipalidad Distrital de Ancahuasi.

Hipdtesis alterna: La ejecucion contractual influye negativamente en la calidad del gasto

publico de la Municipalidad Distrital de Ancahuasi.
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Tabla 35
Prueba de Chi Cuadrada para determinar la influencia de la ejecucion contractual y la

calidad del gasto publico de la Municipalidad Distrital de Ancahuasi

Valor df Significacion asintotica
(bilateral)
Chi-cuadrado de 17,068 4 ,002
Pearson a
Razoén de 17,556 4 ,002
verosimilitud
Asociacion lineal por 6,930 1 ,008
lineal
N de casos validos 30
Tabla 36

Prueba de Rho de Spearman para determinar la influencia de la ejecucion contractual y la

calidad de gasto publico

Ejecucion Calidad de
contractual gasto

Rho de Ejecucion Coeficiente de 1,000 ,404*
Spearman contractual correlacion

Sig. (bilateral) . ,027

N 30 30

Calidad de gasto Coeficiente de ,404* 1,000
correlacion

Sig. (bilateral) ,027 :

N 30 30

Como p = 0.010 < 0.05, en la prueba Chi — cuadrado, por lo que se rechaza la Hipotesis
nula y se acepta la hipotesis alterna, se puede afirmar que existe una relacion directa entre la
ejecucion contractual y la calidad del gasto publico de la Municipalidad Distrital de Ancahuasi,
ademas la correlacion de Spearman viene a ser 0.404, por lo cual se establece que la ejecucion

contractual influye negativamente en la calidad de gasto publico.
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CONCLUSIONES

PRIMERO

Se determino que segun el analisis documental que el proceso de contratacion es
complejo y burocratico, asimismo segun la Tabla 23 se muestra el tiempo que transcurre desde
la generacion del requerimiento hasta la ejecucion de la prestacion (entrega del bien/servicio) es
de 48 dias que equivale a un (01) mes y medio, donde las areas involucradas no muestran su
interés para la atencidn de dichos requerimientos, asimismo se determinado que existe carencia
de personal capacitado, hechos que influyen negativamente en la calidad de gasto, lo cual es
expresado en la adquisicion de bienes y servicios de baja calidad e inoportunos, segin Cuba
(2020) sefala: “La ejecucion del gasto son las adquisiciones bienes, servicios adquiridos y pagos

realizados, durante al afio fiscal” (p.14).

Asimismo, se determinG que el proceso de contratacion es burocrético, situacion que
limita e influye negativamente en la eficacia de gasto (capacidad de ejecucion de gasto), esto
debido a que cuanto mas tiempo difiere desde el requerimiento hasta la entrega, la capacidad de
ejecutar el gasto disminuye con respecto a los requerimientos adquiridos a nivel de devengado
(reconocimiento de la deuda), lo cual es demostrado mediante Figura 25, donde la Municipalidad
Distrital de Ancahuasi ejecuto el 69.6% que equivale a S/ 11,152,676.00 del presupuesto
destinado S/ 16,030,570.00 (PIM 2021), se infiere que no se pudo alcanzar un buen nivel de
ejecucion del presupuesto total, debido a los inconvenientes y demoras que suscito en la etapa
de proceso de contratacion (requerimiento, indagacion de mercado), lo cual genero retraso en la

ejecucion del gasto a nivel devengado (reconocimiento del gasto).
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SEGUNDO

Se determino que Segun la Tabla 4, el 67% de los encuestados indican que durante el
tramite del requerimiento antes de ser presentadas al rea de Logistica, se presentan dificultades
e inconvenientes por lo que influyen negativamente en la calidad de gasto, debido a que los
requerimientos no fueron atendidos por las areas vinculadas en el menor tiempo posible,
haciendo que dichos requerimientos tarden en llegar a la oficina de Logistica para su indagacién
de mercado, asimismo se infiere que desencadeno la provision de bienes y servicios en tiempos
dilatados, lo mismo que limita la ejecucion financiera, por ello es importante que los
requerimientos sean atendidos en su momento, segin Carrasco (2015) sefala: “La gestion
publica realmente efectiva, es aquella que obtiene logros palpables para su sociedad; asimismo

llegar a tener impactos perdurables en la calidad de vida de la poblacion”.
TERCERO

Se determind que la indagacion de mercado segln la Tabla 7 y Tabla 8 muestran que
no se realizd oportunamente y correctamente debido que la demora fue muy extenso en cuanto
a la cotizacion(busqueda de proveedores), por otro lado la determinacion del valor referencial de
contratacion no se determind en funcion de la calidad y precio, porque no consideraron los

materiales empleados, certificaciones, durabilidad del producto, tiempo de garantia.

Segun la Tabla 6 el 37% de los encuestados indican que las solicitudes de cotizacion NO fueron
entregadas a proveedores con experiencia y dentro del rubro a contratar, de todo los hallazgos
encontrados se infiere que influyen directamente en la calidad de gasto de forma negativa en la
eficiencia de gasto, debido a que la Entidad busca lograr la adquisicion de bienes y servicios de
calidad y oportunos, por su parte Asto (2018): “La eficiencia del gasto se refiere a los efectos
que produce las condiciones econdmicas y sociales de los paises y la vida de su poblacion, con

relacion a los recursos utilizados”.
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CUARTA:

Segun la Tabla 9 el 77% de los encuestados manifiesta que la certificacion presupuestal
oportuna permite la reserva del crédito presupuestal mientras se contrata y se perfecciona la
obligacion, es decir, que mediante la certificacion presupuestal se dispone un monto determinado
del presupuesto total de la Entidad, situacion que implica el incremento de la ejecucién financiera
de la Municipalidad, por lo mencionado, se concluye que contar con la disponibilidad
presupuestal influye directamente en la calidad de gasto - eficacia del gasto de la Municipalidad
Distrital de Ancahuasi, pero no obstante mencionar que existe la demora en la certificacién, pese
a contar con presupuesto, lo cual en cierta medida paraliza la continuidad del proceso de
adquisicion.

QUINTA:

Acerca del perfeccionamiento contractual, segin la Tabla 11 y Figura 13 el 87% de los
encuestados de la Municipalidad Distrital de Ancahuasi, indican que el perfeccionamiento
contractual a través de la emision oportuna de la orden de compra, si influyo directamente en la
calidad de gasto, esto debido a que las érdenes de compra fueron generadas de forma répida, lo
cual demando compromiso y derechos para las partes que lo suscriben, hecho que se repercutio
en que los bienes y servicios sean entregados conforme estipulado en el documento generado en
dicha etapa, segun Abusada et al. (2008) la calidad de gasto: “Es la capacidad existente del

Estado para proporcionar bienes y servicios con patrones convenientes”.
SEXTA:

En cuanto a la ejecucién contractual la aplicacion de penalidad, segun la Tabla 12, el 80%
de los encuestados indican que dicho acto permite mejorar y fortalecer la gestién administrativa,
dado que frente al incumplimiento contractual por parte del proveedor, este se vera penalizado,

lo cual genera nuevos recursos para la Entidad, asi mismo con la aplicacion de la penalidad se
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da cumplimiento a los lineamientos establecidos en la Directiva interna, en consecuencia se
fortalece el sistema administrativo de la Entidad, por lo que influye positivamente en el uso

eficiente de los recursos de la Municipalidad Distrital de Ancahuasi.
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RECOMENDACIONES

Considerando la importancia que tiene esta investigacion y en funcion de los resultados
obtenidos se formulan algunas recomendaciones para los servidores publicos de las sub
gerencias: Infraestructura y Obras, Desarrollo Social y Medio Ambiente, Desarrollo Econémico
y Turismo y oficinas : Gerencia, Logistica, Contabilidad, Presupuesto, Tesoreria de la
Municipalidad Distrital de Ancahuasi, con la finalidad de mejorar el Proceso de Contratacion

menor o igual a 8 UIT, lo cual influya positivamente en la calidad de gasto publico.

1. Se recomienda al encargado de la oficina de Logistica de la Municipalidad Distrital de
Ancahuasi, cuya oficina es encargada de abastecer bienes y servicios, por lo cual debe
actualizarse y socializar la Directiva interna de contrataciones menores o iguales a 8 UIT
a los servidores publicos vinculados a la contratacion, asimismo establecer claramente
las fechas y plazos para cada etapa del proceso de contratacién menor o igual a 8 UIT,
las acciones mencionadas ayudaran a cada oficina y areas usuarias a cumplir y a realizar
su labor de manera eficaz, a su vez ayudara a la autoridad de la Entidad a través de la
Gerencia de la Municipalidad a exigir y determinar que oficina esta incumpliendo con lo
sefialado en la directiva y de esta forma se garantiza un proceso de contratacion éptimo,
transparente, asimismo permitira reducir el tiempo de la adquisicion, por lo que se ha
determinado que es muy extenso el proceso de contratacion en la Municipalidad Distrital
de Ancahuasi, lo cual limita la ejecucion presupuestal.

Asimismo, se recomienda a las oficinas involucradas en dicho proceso deben mostrar
compromiso y rapidez en el tramite, desde su requerimiento hasta su pago
correspondiente.

2. Se recomienda al 6rgano competente de la Municipalidad distrital de Ancahuasi,
capacitar y sensibilizar al personal (jefes de area) directamente involucrados en el proceso

de contratacion, sobre la atencion de los requerimientos en el tiempo oportuno antes de
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ser entregadas a la Oficina de Logistica, lo cual puede ser una opcion para contrarrestar
el proceso burocratico de la adquisicion de bienes y servicios. Segun la Tabla 23, muestra
que transcurren 48 dias desde su requerimiento hasta la conformidad, sefialar que si se
mejora en la atencion de requerimientos (firmas, revisién), contribuiria a la ejecucién
Optima de la siguiente etapa de indagacion de mercado, precisar que si se realiza en
menor tiempo posible el proceso de adquisicion influiria positivamente en la calidad de
gasto, por lo tanto si el proceso de adquisicidn se ejecuta de manera Optima daria lugar
inmediato a la ejecucion financiera, lo cual demostraria el avance en la ejecucion
presupuestal de la Entidad.

Se recomienda al érgano competente de la Entidad, respecto a la indagacion de mercado
en la determinacion del valor de contratacion, después de la elaboracién del cuadro
comparativo de precios, determinar el valor del bien en funcion de calidad y precio, es
decir que se debe considerar la calidad del bien, certificaciones, durabilidad del producto,
tiempo de garantia, referencias comerciales, soporte post venta, entre otros, esto permitira
una adquisicion transparente y segura, generando impacto positivo en el uso los recursos
y la satisfaccion por parte del &rea usuaria, los mismos que garantizarian la eficiencia de
gasto publico (uso eficiente de recursos) en la Municipalidad Distrital de Ancahuasi.

Se recomienda a la Oficina de Logistica que una vez efectuada el perfeccionamiento
contractual (entrega del bien), debe reducir el tiempo de la elaboracion de las PECOSAS
(pedido de comprobante de salida), segtn la Tabla 23 se muestra que el Area de Almacén
cuya area es parte de la oficina de Logistica genera dicho documento en el transcurso 10
dias, circunstancia que genera el retraso para la conformidad del area usuaria, el mismo
que es la etapa precedente importante para la ejecucion del gasto, por lo tanto si se reduce

el tiempo para la emision de las PECOSAS, contribuiria en reduccion del tiempo del
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proceso de adquisicion el mismo que influiria directamente en la ejecucién financiera
(devengado).

Se recomienda optimizar el proceso de contratacion y asimismo la ejecucién financiera,
se observd que segun Tabla 23, transcurre 11 a 27 dias para realizar el devengado y
pagado, de lo anterior se recomienda gestionar y reducir el tiempo para ejecucion
financiera (devengado), el mismo que es factor determinante para garantizar la eficacia
de gasto, lo cual consiste en la capacidad de la ejecucion financiera (pago por la
adquisicion), por lo tanto se lograria obtener resultados de incremento y ejecucion
financiera a nivel de devengado, pagado en menor tiempo posible, los mismo que
demostrarian un buen nivel de ejecucion presupuestal de la Municipalidad Distrital de
Ancahuasi.

Se recomienda administrar los recursos financieros y humanos eficientemente, respecto
a este ultimo la Entidad mediante su Oficina de Recursos Humanos (MDA) debe
capacitar a todos sus servidores publico, donde puedan adquirir, desarrollar y fortalecer
sus habilidades y competencias en funcion de la tarea para lo cual fueron contratadas, en
definitiva, ayudaria a cumplir con éxito los objetivos de la Entidad y contribuiria en la
mejora de la calidad de los servicios brindados a los ciudadanos de la Municipalidad

Distrital de Ancahuasi.
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ANEXO N° 01 MATRIZ DE CONSISTENCIA

EVALUACION DEL PROCESO DE CONTRATACION POR MONTOS MENORES O IGUALES A 8 UIT Y SU INFLUENCIA EN

LA CALIDAD DE GASTO PUBLICO EN MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE ANCAHUASI, PERIODO 2021.

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES E POBLACIONY METODOLOGIA
INDICADORES MUESTRA

(De qué forma el Determinar de qué  El proceso de VARIABLE POBLACION TIPO DE
proceso de forma el proceso de  contratacion menores INDEPENDIENTE  La poblacion de la INVESTIGACION
contratacion menores  contratacion menores o iguales a 8§ UIT  X. PROCESO DE investigacion * Aplicada
o iguales a 8 UIT o iguales a 8 UIT influye CONTRATACION comprende 60 DISENO DE LA
influye en lacalidad de  influye en la calidad  negativamente en la ~ MENORES O servidores  piiblicos INVESTIGACION
gasto publico en la  de gasto publicoenla  calidad de gasto IGUALES A 8 UIT que laboran en la < No experimental
Municipalidad Municipalidad publico en la.  X.1 Formulacién del =~ Subgerencias: ENFOQUE DE LA
Distrital de Ancahuasi,  Distrital de  Municipalidad Requerimiento. Infraestructura y INVESTIGACION
periodo 20217 Ancahuasi, periodo  Distrital de  X.2 Indagacion de Obras, Desarrollo  « Enfoque cuantitativo
PROBLEMAS 2021 Ancahuasi, periodo Mercado Social y Medio +Enfoque cualitativo
ESPECIFICOS OBJETIVOS 2021. X.3 Disponibilidad Ambiente, Gerencia NIVEL DE LA
(De qué manera la ESPECIFICOS HIPOTESIS presupuestal Municipal: Oficina de INVESTIGACION
formulacion del  Determinar cémo la ESPECIFICAS X.4Perfeccionamiento  Logistica, * Correlacional
requerimiento influye  formulacion del La formulacion del Contractual Planificacion, TECNICAS DE
en la calidad de gasto  requerimiento influye  requerimiento influye X.5 Ejecucion Presupuesto; INVESTIGACION
de la Municipalidad en la calidad de gasto  negativamente en la Contractual Contabilidad; * Encuesta
Distrital de Ancahuasi?  publico de la  calidad de gasto Tesoreria. * Analisis documental
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(De qué manera Ila
indagacion de mercado
influye en la calidad de
gasto de la
Municipalidad Distrital

de Ancahuasi?

(De qué manera la
disponibilidad

presupuestal influye en
la calidad de gasto de la
Municipalidad Distrital

de Ancahuasi?

(De qué manera el
perfeccionamiento

contractual influye
calidad de gasto de la
Municipalidad Distrital

de Ancahuasi?

(De qué manera la
gjecucion  contractual
influye en la calidad de

gasto de la

Municipalidad
Distrital de
Ancahuasi.

Determinar cémo la

indagacion de
mercado influye en
calidad de  gasto

publico de la
Municipalidad

Distrital de Ancahuasi

Determinar cémo la
disponibilidad
presupuestal influye
en la calidad de gasto
publico de la
Municipalidad

Distrital de

Ancahuasi.

Determinar como el
perfeccionamiento

contractual influye en
la calidad de gasto
publico de la

publico de la
Municipalidad
Distrital de
Ancahuasi.

La indagacion de
mercado influye

negativamente en la

calidad de gasto
publico de la
Municipalidad
Distrital de
Ancahuasi.

La disponibilidad
presupuestal influye

negativamente en la

calidad de gasto
publico de la
Municipalidad
Distrital de
Ancahuasi.

El perfeccionamiento
contractual influye de
forma negativamente

en la calidad de gasto

INDICADORES
X.1.1 Especificacion
Técnica

X.1.2 Términos de
Referencia

X.2.1 Indagacion de
los potenciales
proveedores

X.2.2 Solicitud de
cotizacion
X.2.3Validacion de
cotizaciones

X.2.4 Determinacion
del valor de
contratacion

X.3.1 Solicitud de
Certificacion

X.3.2 Certificacion
presupuestal

X.4.1 Emision de
orden compra y/o
servicio.

X.5.1 Observaciones

de la prestacion

MUESTRA
La muestra serd NO
probabilistica o por
conveniencia, siendo
30 los elementos
considerados, a
quienes se aplicara la
encuesta, los
encuestados son
servidores publicos de
la Subgerencias:
Infraestructura y
Obras, Desarrollo
Social y Medio
Ambiente, Gerencia
Municipal: Oficina de
Logistica,
Planificacion,
Presupuesto;
Contabilidad;

Tesoreria.

INSTRUMENTOS
* Cuestionarios
* Guias de analisis

documental

PROCESAMIENTO
DE DATOS

» Microsoft Office
Excel.

* Programa estadistico
SPSS V. 26.

« Prueba de estadistica
del Coeficiente de
correlacion de
Spearman

(Chi —

Cuadrado).
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Municipalidad Distrital

de Ancahuasi?

Municipalidad
Distrital de
Ancahuasi.
Determinar como la
gjecucion contractual
influye en la calidad
de gasto publico de la
Municipalidad
Distrital de

Ancahuasi.

publico en la
Municipalidad
Distrital de
Ancahuasi.

La gjecucion

contractual influye de
negativamente en la

calidad de gasto

publico en la
Municipalidad
Distrital de
Ancahuasi.

X.5.2 Aplicacion de
penalidades
VARIABLE
DEPENDIENTE
CALIDAD DE
GASTO PUBLICO
DIMENSIONES

Y.1 Eficiencia del
gasto

Y.2 Eficacia de gasto
Y.3 Eficiencia en el
uso de recursos
INDICADORES
Y.1.1 Entrega de
bienes, servicios de
calidad

Y.1.2 Entrega de
bienes, servicios
oportunos.

Y.1.3 Conformidad del
area usuaria.

Y.2.1 Ejecucion

presupuestaria
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Y.2.2 Plan operativo
institucional (POI)
Y.2.3 Gastos
devengados

Y.2.4 Gastos pagados
Y.3.1 Recurso

financiero

Y.3.2 Recurso

humano

Y.3.3 Sistema

administrativo
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ANEXO N° 02 - ENCUESTA

PROCESO DE CONTRATACION MENORES O IGUALES A 8 UIT (X)

1. ;Considera usted, que las especificaciones técnicas y términos de referencia en el
requerimiento, detallan claramente las caracteristicas del bien y/o servicio

requerido?

a) Si()
b) No ()
¢) No sabe/No opina ()

Justifique su respuesta:

2. ¢Considera usted, que el tramite administrativo de requerimientos demora mas
de lo debido, hasta su atencion en la oficina de logistica?
a) Si()
b) No ()

¢) No sabe/No opina ()

Justifique su respuesta:

3. ¢Considera usted, que durante la indagacion de mercado la revision de distintas
fuentes permite la efectividad en el cumplimiento de las especificaciones técnicas

del bien requerido?

a) Si()
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b) No ()

c) No sabe/No opina ()

Justifique su respuesta:

4. ¢Considera usted, que las solicitudes de cotizacion son entregadas a proveedores
con experiencia y del rubro a contratar bienes y/o servicios?
a) Si()
b) No ()

c) No sabe/No opina ()

Justifique su respuesta:

5. ¢Considera usted, que la validacion de cotizaciones se realiz6 considerando los
requisitos minimos y condiciones sefialados en el requerimiento?
a) Si()
b) No ()

c) No sabe/No opina ()

Justifique su respuesta:

6. ¢Considera usted que, para determinar el valor de contratacion, se realiza
correcta y oportunamente el cuadro comparativo de precios?
a) Si()
b) No ()

¢) No sabe/No opina ()
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Justifique su respuesta:

7.

¢ Considera usted, que la emision oportuna de la solicitud de certificacion, influyo
en el incremento de la ejecucion financiera?

a) Si()

b) No ()

c) No sabe/No opina ()

Justifique su respuesta:

8.

¢ Considera usted, que la aprobacién oportuna de la certificacion presupuestal
depende de la disposicion de presupuesto?

a) Si()

b) No ()

c) No sabe/No opina ()

Justifique su respuesta:

9.

¢ Considera usted, que el perfeccionamiento contractual a través de la emision
oportuna de la orden de compra, influyo en el cumplimiento eficiente de la gestidén
administrativa?

a) Si()

b) No ()

c) No sabe/No opina ()
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Justifique su respuesta:

10. ¢ Considera usted, que la penalidad aplicada en la ejecucion contractual permite
mejorar y fortalecer la gestion administrativa de la Entidad?
a) Si()
b) No ()

c) No sabe/No opina ()

Justifique su respuesta:

CALIDAD DE GASTO (Y)
11. ;Considera usted, que en el periodo 2021, los bienes y servicios contratados,
fueron de la calidad esperada en relacién al precio adquirido?
a) Si()
b) No ()

¢) No sabe/No opina ()

Justifique su respuesta:

12. ¢ Considera usted, que en el periodo 2021, en la Entidad, los bienes y servicios
contratados se realizaron en los plazos establecidos en el contrato, orden de
compra y/o orden de servicio?

a) Si()
b) No ()

¢) No sabe/No opina ()
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Justifique su respuesta:

13. ¢Considera usted, que en el periodo 2021, en la Entidad, las areas usuarias
estuvieron conformes con los bienes y servicios contratados?
a) Si()
b) No ()

¢) No sabe/No opina ()

Justifique su respuesta:

14. ¢ Considera usted, que en el periodo 2021, el presupuesto institucional asignado
fue suficiente para atender las necesidades de la Municipalidad Distrital de
Ancahuasi?

a) Si()
b) No ()

c) No sabe/No opina ()

Justifique su respuesta:

15. ¢ Considera usted, que en el periodo 2021, la ejecucién presupuestaria se realiz
en concordancia con el Plan Operativo Institucional (POI)?
a) Si()
b) No ()

c) No sabe/No opina ()
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Justifique su respuesta:

16. ¢ Segun usted, en el periodo 2021, cuantas de las 6rdenes de compra y de servicios
generados fueron devengados?
a) Ninguno ()
b) Pocos ()
c) Algunos ()
d) Muchos ()

e) Todos ()

Justifique su respuesta:

17. ¢Segun usted, en el periodo 2021, cuantas de las 6rdenes de compra y de servicios
generados fueron pagados?
a) Ninguno ()
b) Pocos ()
c) Algunos ()
d) Muchos ()

e) Todos ()

Justifique su respuesta:
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¢ Considera usted, que el periodo 2021, los recursos financieros empleados en las
adquisiciones de bienes y/o servicios fueron utilizados eficientemente?

a) Si()

b) No ()

¢) No sabe/No opina ()

Justifique su respuesta:

19.

¢ Considera usted, que el personal administrativo de la Entidad, estd capacitado
para desempefarse en sus funciones en el area que le corresponde?

a) Si()

b) No ()

c) No sabe/No opina ()

Justifique su respuesta:

.¢Considera usted, que en el periodo 2021, el proceso administrativo de

adquisiciones menores o iguales a 8 UIT, se realizé en marco de la normativa
interna de contrataciones menores a 8 UIT de la Entidad?

a) Si()

b) No ()

c) No sabe/No opina ()

Justifique su respuesta:
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ANEXO N° 03 - VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE

EXPERTOS

Tesis: “EVALUACION DEL PROCESO DE CONTRATACION MENORES
O IGUALES A8 UIT Y SU INFLUENCIA EN LA CALIDAD DE GASTO
PUBLICO EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE ANCAHUASI, PERIODO
2021~

Responsable: Carolina Yeni HuamanHuallpa

Instruccién: Luego de analizar y cotejar el instrumento de investigacion “ENCUESTA”
instrumento para la recoleccion de informacion para la tesis: EVALUACION DEL PROCESO
DE CONTRATACION MENORES O IGUALES A 8 UIT Y SU INFLUENCIA EN LA
CALIDAD DE GASTO PUBLICO EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
ANCAHUASI, PERIODO 2021, se solicita que, en base a su criterio y experiencia profesional,

valide dicho instrumento para su aplicacion.

La validez y la confiabilidad del instrumento de recoleccion de datos se componen de nueve
criterios de evaluaciéon segun prelacién y con la respectiva escala de estimacion que a

continuacion se indica:

Nota: Para cada criterio considere la escala de 1 a 5, donde:

1: Muy poco 2: Poco 3: Regular 4: Aceptable 5: Muy aceptable

Marque con una X en la escala que se consigna a la derecha de cada criterio de validez, luego
realice la sumatoria parcial de los puntajes asignados a los nueve criterios de validez segun la
escala de 1 a 5, finalmente realice la sumatoria del total. Si considera o de encontrarse

observaciones, puede indicarlas en la pregunta 10.
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NO

Criterio de Validez

Escala de

validacioén

2

3

4

¢Considera usted, que los items de los instrumentos de
recoleccion de datos miden lo que pretende medir?

X

¢Considera usted, que la cantidad de items formulados en
esta version son suficientes para tener una compresion del
tema en estudio?

¢Considera usted, que los items consignados en este
instrumento son una muestra representativa del universo
materia de estudio?

¢Considera usted, que todos y cada uno de los items
contenidos en este instrumento se orienta a los objetivos
planteados?

¢Considera usted, que si aplicamos en reiteradas
oportunidades este instrumento a muestras similares
obtendriamos datos también similares?

¢Considera usted, que los conceptos y/o términos utilizados
en este instrumento son todos y cada uno de ellos propios de
las hipotesis y variables de estudio?

¢Considera usted, que el lenguaje utilizado en el presente
instrumento es claro sencillo y no da lugar a diferentes
interpretaciones?

¢Considera usted, que la estructura del presente instrumento
es adecuada al tipo de usuario a quien se dirige el
instrumento?

¢ Considera usted, que las escalas de medicidn utilizadas son
pertinentes a los objetos materia de estudio?

3 PARCIAL

32

> TOTAL

37
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10. ¢ A su criterio qué aspectos se tiene que modificar o qué items se tendrian que incrementarse

o disminuir, para mejorar el instrumento de recoleccion de datos?

Podria utilizarse un sinénimo de CONSIDERA USTED, sin embargo, se entiende el

requerimiento es una observacion de forma.

Puntuacion:

De 09 a18: No valida, Reformular

De 19 a 27: No valida, Modificar

De 28 a 36: Valido, Mejorar

De 37 a 45: Valido, Aplicar X
Apellidos y Firma:
Nombres: LOAIZA MANRIQUE FREDY
Grado Académico: DOCTOR

Especialidad: CONTABILIDAD DNI: 23920930
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ANEXO N° 4 - DIRECTIVA INTERNA DE CONTRATACIONES MENORES O

IGUALES A8 UIT, MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE ANCAHUASI.
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ANEXO N°5 - SOLICITUD DE LA PRESENTACION DEL PLAN OPERATIVO

INSTITUCIONAL



