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RESUMEN

Para el presente trabajo de investigacion se analizara la promocion de la artesania
textil y su incidencia en la satisfaccion del turista para ello se planted el siguiente
titulo de investigacion “PROMOCION DE LA ARTESANIA TEXTIL
TRADICIONAL EN EL DISTRITO DE OCONGATE Y SU INCIDENCIA EN
LA SATISFACCION DEL TURISTA”.

Como objetivo principal del presente estudio fue Identificar de qué manera la
promocion de la artesania textil tradicional en el distrito de Ocongate incidira en la
satisfaccion del turista que vista este distrito. EI presente trabajo de investigacion es
un estudio descriptivo - Correlacional, el disefio no experimental, el enfoque es
cuantitativo, la poblacion muestral de artesanos identificados por la DIRCETUR del

distrito de Ocongate es de 154.

Teniendo como resultados la siguiente pregunta ¢A qué actividad se dedica en
la actualidad?? Se obtuvieron los siguientes resultados: Un 52% respondié a la
actividad que se dedica en la actualidad es la agricultura, un 24% respondié a la
actividad que se dedica en la actualidad es la textileria, por ultimo un 12% se obtuvo
resultado similar donde respondieron a la actividad que se dedica en la actualidad es
ganaderia y comercio. Y ¢(Como califica la textileria del distrito de Ocongate en el
tema de disefio? Se obtuvieron los siguientes resultados: Con un 56% de respuesta los
turistas califican el disefio de la textileria como muy bueno, con un 36% de respuesta
los turistas califican el disefio de la textileria como bueno, por ultimo con 8% de

respuesta los turistas califican el disefio de la textileria como regular.

Teniendo como conclusiones Segun los datos obtenidos en la presente
investigacion llegd a la conclusion que el presente trabajo de investigacion concluye
demostrando que la promocion de la artesania textil tradicional del distrito de
Ocongate incidird de manera positiva en la satisfaccion del turista que vista este
distrito, esto se debe a que el 56% de respuesta los turistas respondié que Sl esta
satisfecho con la artesania que adquirié en el distrito de Ocongate, por otra parte Un
45% de artesanos respondié que la calidad se deberia mejorar para incrementar la

produccién y aumentar la demanda de sus productos
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