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RESUMEN 

El trabajo de investigación se realizó específicamente en la Entidad en cuestión. Al 

respecto indicamos que debido al incompleto cumplimiento de los procedimientos 

de selección programados y como estos inciden en la eficacia de la gestión de la 

municipalidad, a su vez ésta en el cumplimiento de sus metas presupuestarias y de 

sus objetivos institucionales, se plantea los siguientes objetivos específicos para ser 

indagados: a) Analizar la programación de los procesos de contratación de bienes, 

servicios u obras y su incidencia en la eficacia de la gestión de la Municipalidad 

Distrital de Santiago -Cusco. b) Determinar el cumplimiento de las metas 

presupuestarias y su eficacia en el logro de objetivos de la Municipalidad Distrital de 

Santiago - Cusco y c) Proponer alternativas para mejorar la ejecución de los 

procesos de contratación de bienes y servicios y propiciar la eficacia en el logro de 

las metas presupuestarias en la Municipalidad Distrital de Santiago – Cusco. Y para 

alcanzar los objetivos trazados en el presente trabajo se utilizaron los siguientes 

métodos de investigación: Analítico, descriptivo y deductivo. Así también se utilizó 

técnicas como: Recolección de datos para la recopilación de información, el 

procesamiento de información de los datos obtenidos; así mismo se hizo uso de los 

instrumentos de gestión para ser analizados, y de los cuales se llegó al siguiente 

resultado: 

Una inadecuada programación del PAC genera deficiencias a lo largo del 

procedimiento de selección y produce efectos negativos en la eficacia de la gestión, 

así como en la ejecución de gasto programado de la Entidad, El bajo nivel de 

cumplimiento de sus metas presupuestales programadas tienden a intervenir 

negativamente en el logro de los objetivos institucionales de la Entidad.  

El estudio realizado servirá de base para que otros investigadores universitarios y 

no universitario continúen profundizando el tema, como fundamento de propuestas 

para seguir un adecuado procesos de contrataciones públicas, que mejore la 

eficiencia, eficacia y economía en las operaciones de la entidad, y de esta forma 

asegurar el cumplimiento de las metas institucionales en los gobiernos locales. 
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