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RESUMEN

La presente investigacion titulada: “Control Interno y su impacto en la Gestion
Contable en el Operador Turistico Alpaca Expeditions E.I.LR.L., Cusco, periodo 2023,
tiene como objetivo general “Determinar en qué medida el control interno incide en la

Gestion Contable en el operador turistico Alpaca Expeditions EIRL, periodo 2023”.

Para ese efecto se ha realizado una investigacion de tipo aplicada, debido a que se
busco implementar soluciones a problemas en base a conocimientos adquiridos; por lo
tanto, el nivel de investigacion es de tipo descriptivo-correlacional y de enfoque
cuantitativo. Para la recoleccion de datos se utilizaron encuestas, la muestra estuvo
conformada por 20 trabajadores pertenecientes al area de la gerencia general,
contabilidad, almacén y caja los cuales estan directamente relacionados con la variable
de estudio. Una vez obtenida la informacion necesaria se procedi6 al procesamiento y
analisis de resultados ademas de su representacion en tablas y figuras, los cuales

permitieron llegar a la siguiente conclusion principal:

En base a los resultados que muestra se concluye que el control interno no se
encuentra establecido de forma eficiente en la empresa, ya que no se realiza un
seguimiento a todas las actividades en distintas areas, esto deriva a una situacion
desfavorable para el cumplimiento de los objetivos, por tal motivo es imprescindible la
implementacién de un control interno en la empresa Alpaca Expeditions EIRL; el cual
conducird a una gestion contable eficiente, garantizando la confiabilidad y veracidad de
la informacion financiera que conlleva a la mejor toma de decisiones. Por lo tanto, se ha
demostrado que el control interno incide directa y significativamente en la gestion

contable de una empresa.

Palabras clave: Control interno, gestion contable, modelo COSO.
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