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Figura 17: La empresa tuvo dificultades para pagar sus impuestos en este tiempo de pandemia.
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RESUMEN

En cuanto al desarrollo de este trabajo de investigacion, se desarrollé sobre un problema de interés
actual en el campo de las ciencias contables y financieras. Tesis previa a la obtencion del titulo de
Contador Publico “LA PANDEMIA DEL COVID 19 Y SU IMPACTO FINANCIERO EN LA
EMPRESA GICON EIRL DE LA CIUDAD DEL CUSCO PERIODO 2020”, se aplicaron técnicas
de encuesta y andlisis documental, con el fin de acumular informacién de interés para la
investigacion.

El objetivo general de la investigacion fue determinar en qué medida la pandemia del Covid-19
influye en la situacion financiera de la empresa GICON EIRL de la ciudad del Cusco periodo 2020;
al igual que en su estructura, abarcdé los siguientes capitulos, capitulo I Problema de Investigacion,
capitulo 11 Marco Teorico, capitulo Il hipotesis y variables, capitulo IV metodologia de
investigacion y capitulo V Andlisis e Interpretacion de resultados y finalmente las conclusiones y
recomendaciones. De esta manera se da integralidad al trabajo realizado sobre esta problematica.
Al concluir la investigacion se determind que se aplicd la metodologia de investigacion cientifica
desde la formulacion del problema, el manejo de la informacion para el desarrollo de la parte
tedrica conceptual; asi como los objetivos, hipotesis y todos los demas aspectos vinculados al
estudio; y finalmente lleva a cabo la contratacion de la hipotesis para llegar a las conclusiones y

recomendaciones.

PALABRAS CLAVE: Impacto Financiero, Ratios Financieros, Covid-19.
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ABSTRACT

Regarding the development of this research work, it was developed on a problem of current interest
in the field of Accounting Sciences. Thesis prior to obtaining the title of Public Accountant "THE
PANDEMIC OF COVID 19 AND ITS FINANCIAL IMPACT ON THE GICON EIRL
COMPANY OF THE CITY OF CUSCO PERIOD 2020", the technique of documentary analysis
was applied, in order to accumulate information of interest for research.

In the investigation, the general objective was to determine to what extent the Covid-19 pandemic
influences the financial situation of the company GICON EIRL of the city of Cusco period 2020;
the same as in its structure, it covered the following chapters, chapter | Research Problem, chapter
Il Theoretical Framework, chapter Il research methodology and chapter 1V Analysis and
Interpretation of results and finally the conclusions and recommendations. Giving in this way
integrality to the work carried out on this problem.

At the conclusion of the investigation, it was determined that the application of the scientific
research methodology was applied from the problem statement, the management of information
for the development of the conceptual theoretical part; how also in terms of the objectives,
hypotheses and all other aspects related to the study; then finally, carry out the contrasting of the

hypothesis to reach the conclusions and recommendations.

KEY WORDS: Financial Impact, Financial Ratios, Covid-19.
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INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion aborda la situacion generada por el Covid—19 que ha
impactado en todas las empresas del mundo el afio 2020, lo que gener6 implicancias financieras,
econdmicas, laborales y sanitarias. La paralizacion forzada de actividades empresariales en todo
el mundo por causas del Covid-19 afectd también en Perl, donde el Estado tomé medidas
preventivas de la cual las empresas debian cerrar sus locales intentando disminuir el impacto de la
enfermedad, afectando los resultados o informacion financiera que, segin Huaman y Zelada, 2022
estas son cuentas o informes que resultan del trabajo contable que refleja la situacion econémico
financiero de las empresas en un tiempo determinado.

La pandemia del Covid-19 ocasiono una severa caida en las economias del mundo, lo que
trae como consecuencia un grave impacto en la economia del Pert, ademas de un futuro
caracterizado por la incertidumbre. (Economic Commission for Latin America and the Caribbean,
2020)

“El brote del coronavirus, originado en China, ha infectado a mas de 160 millones de
personas en 168 paises y ha dejado mas de 3 millones de muertos en el mundo en un corto tiempo;
y en el Perd, los contagios suman ya mas de 1 millon” (Quiroz et al., 2020, pag. 110)

La crisis sanitaria ocasionada por el Covid-19 en el Per( esta adquiriendo caracteristicas
mas duraderas de lo inicialmente esperado. Donde luego de 2 cuarentenas mas o menos drasticas
la expansion de la pandemia parece bajo control y la actividad econdmica se vuelve a retomar.
Esta situacion tendra impactos que, dependiendo de la duracion de la emergencia, podrian
traducirse en niveles mayores en el mediano plazo; siendo para las empresas de diferentes rubros

una situacion de gran incertidumbre (Rios, 2020)
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A razon de lo anterior, las empresas de Lima Metropolitana, han tenido un fuerte impacto.
Uno de los principales problemas que enfrentaron fue la disminucion de la demanda, luego sus
altos costos en seguridad sanitaria, otro problema fue el retraso en el cobro de facturas, esto
sumandose a la pérdida de trabajo. Debido a esto el gobierno dispuso programas y medidas de
incentivo para que el impacto en las empresas no sea muy drastico, donde el 57.7% de ellas
accedieron al menos a un programa (Ministerio de Economia y Finanzas, 2020); teniendo ademas
mayores plazos de pago para deudas tributarias y suspensién de pagos del impuesto a la renta. Este
trabajo de investigacion se centra en el analisis y diagndstico de las operaciones del sector en el
contexto de pandemia a causa del nuevo virus, Covid-19. El cual ha impactado el desarrollo de las
operaciones del sector, debido a los drésticos cambios en los factores internos y externos del micro
y macro ambiente. Ademas, se busca los cambios que el sector debera realizar para superar este
gran reto (Cabrera et al., 2020)

En el panorama local, de la presente investigacion, se tiene a la empresa Gicon Eirl. Dentro
de la actividad economica principal-4663 que ofrece son: saneamiento basico, monitoreo
ambiental, instalaciones de agua, mantenimiento de sistemas de cloracion, venta al por mayor de
materiales de construccién, articulos de ferreteria y equipo y materiales de fontaneria y
calefaccion; medicidn ambiental, saneamiento, compra de bienes y servicios de saneamiento.. En
términos financieros ha tenido un impacto importante. La cual sera objeto de estudio. Ante la
realidad de la empresa es necesario elaborar esta investigacion con la finalidad de dar a conocer el
impacto financiero generado por el Covid-19 en la empresa Gicon Eirl correspondiente al periodo
2020. La metodologia se basé en el enfoque descriptivo-explicativo.

El trabajo de investigacion se ha desarrollado en los siguientes capitulos:
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CAPITULO |, se realiza el Planteamiento del problema, dentro del cual podemos
encontrar la descripcion del problema, la delimitacion de la investigacion, planteamiento del
problema, objetivos, hipétesis, variables y justificacion.

CAPITULO I, se desarrolla el Marco Teodrico dentro del cual se desarrolla los
antecedentes de la investigacion, bases tedricas y sobre la empresa.

CAPITULO I, se desarrolla la hipétesis, varibles y operacionalizacion de variables.

CAPITULO 1V, se desarrolla la Metodologia de la Investigacion dentro del cual podemos
encontrar la metodologia, disefio de investigacidn, universo y muestra, técnicas e instrumentos de
recoleccion de datos y analisis.

CAPITULO V, comprende el Anélisis e Interpretacion de Resultados dentro del cual
encontramos las tablas y figuras descriptivos, andlisis e interpretacion de los resultados
financieros.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES, se establece las conclusiones y

recomendaciones propuestas a la presente investigacion.



CAPITULO I

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcion del Problema

Debido a la pandemia del Covid-19 el Perd y el mundo han sufrido un gran impacto
financiero, econémico y sanitario, lo cual ha ocasionado que muchas empresas paralicen sus
operaciones. A nivel mundial se han dictado medidas de emergencia sanitaria para controlar y
evitar la propagacion de la Covid-19, afectando directamente a todos los sectores de la economia;
como por ejemplo el sector de construccién que paralizé todas sus operaciones para acatar las
medidas de emergencia que indico el Estado Peruano.

Debido a estas consecuencias del Covid-19 en el comportamiento de la economia peruana,
tal como lo sefiala Herrera (2020) “para atenuar dichas medidas, el Estado decidio dar inicio a la
reactivacion economica paulatina, activando sectores econdomicos de bienes y servicios tales como:
centros comerciales, restaurantes, construccion, transporte, etc.” (p. 114).

El impacto financiero como economico en diferentes empresas y rubros de nuestro pais se
han visto afectados en gran medida. Empresas y negocios familiares que tuvieron que cerrar, otros
cambiar de rubro, en el cual analizando los indices mas importantes ya no resultaron rentables.
Actualmente aun nos deja como secuela el superar nuestra economia y las finanzas dia tras dia,
que en algun grado se vieron afectados. (Garcia y Pinedo, 2021)

Para reducir el impacto de la pandemia de Covid-19 en la economia peruana, se dio inicio
a la reactivacion econdmica por etapas, ajustando las condiciones para que las empresas reinicien
sus actividades, y evitar la dilacién de las actividades que sucedieron en la primera etapa. Estas

medidas tuvieron como resultados que la economia peruana presenta menores contracciones,



alcanzando los siguientes indices: junio (-18.1 %), julio (-11.7 %) y agosto (-9.82%) del 2020
(Herrera, 2020, pag. 112)

Finalmente se establecié que “la pandemia del Covid-19 tuvo un efecto negativo en el
comportamiento de la economia del Perd, al hallarse valores descendientes negativos en el
Producto Bruto Interno (PBI) (-11.1 %); importaciones (-14.9 %); oferta y demanda global (-12
%); demanda interna (-10.1 %); y, exportaciones (-19 %). La caida del PBI a -11.1 % en el 2020
representd una pérdida de mas de 131 mil millones de soles, lo que semej6 a més de 1.2 mil
millones de soles diarios. Para aplacar el efecto de la pandemia de Covid-19 en la economia, el
Estado peruano realizé la reactivacion econdmica flexibilizando las condiciones para que las
empresas retomen sus actividades. (Olivera, 2021).

Siendo asi la empresa Gicon Eirl con RUC: 20490613405. Con domicilio en la Urb. San
Borja J-3 del distrito de Wanchag, provincia y departamento del Cusco, fue una de las empresas
que sufrio el impacto financiero causado por el Covid-19. Gicon Eirl sufrié los efectos de la
pandemia desde los inicios de las medidas sanitarias, viendose reflejado en el resultado de sus
estados financieros.

Otra problematica importante que la empresa enfrentd fue la deficiencia del capital de
trabajo, por el que tuvo que solicitar un préstamo brindado por el estado Peruano (programa
“Reactiva Peru”) a traves de entidades financieras esto gracias a los bajos intereses que brindo el
estado en este periodo, con el fin de reducir el impacto fuerte de la pandemia, y la empresa pueda
hacer frente a sus obligaciones. Ademas, apoyado del giro de negocio que ha mantenido en este
periodo, el cual ha sido fundamental para el analisis de rentabilidad y demas indicadores en el

periodo de estudio.



1.2. Delimitacion de la Investigacion
1.2.1.  Delimitacién espacial
El presente trabajo de investigacion se realizé en la empresa GICON EIRL de la ciudad del
Cusco periodo 2020.
1.2.2.  Delimitacion temporal
El presente trabajo de investigacién comprendié la evaluacion del periodo 2020.
1.3. Planteamiento del Problema
1.3.1. Problema General
¢En qué medida la pandemia del covid 19 influye en la Situacion Financiera de la empresa
GICON EIRL de la ciudad del Cusco periodo 20207
1.3.2.  Problemas Especificos
a) ¢En que medida la pandemia del covid 19 influye en los ratios financieros de
Liquidez de la empresa GICON EIRL de la ciudad del Cusco periodo 2020?
b) ¢En qué medida la pandemia del covid 19 influye en los ratios financieros de
Gestion de la empresa GICON EIRL de la ciudad del Cusco periodo 20207
c) ¢En qué medida la pandemia del covid 19 influye en los ratios financieros de
Solvencia de la empresa GICON EIRL de la ciudad del Cusco periodo 2020?
d) ¢En qué medida la pandemia del covid 19 influye en los ratios financieros de
Rentabilidad de la empresa GICON EIRL de la ciudad del Cusco periodo 2020?
1.4. Objetivos de la Investigacion
1.41. Objetivo General
Determinar en qué medida la pandemia del covid 19 influye en la situacion financiera de

la empresa GICON EIRL de la ciudad del Cusco periodo 2020



1.4.2.  Objetivos Especificos

a) Determinar en qué medida la pandemia del covid 19 influye en los ratios financieros
de Liquidez de la empresa GICON EIRL de la ciudad del Cusco periodo 2020

b) Determinar en qué medida la pandemia del covid 19 influye en los ratios financieros
de Gestion de la empresa GICON EIRL de la ciudad del Cusco periodo 2020

c) Determinar en qué medida la pandemia del covid 19 influye en los ratios financieros
de Solvencia de la empresa GICON EIRL de la ciudad del Cusco periodo 2020

d) Determinar en qué medida la pandemia del covid 19 influye en los ratios financieros

de Rentabilidad de la empresa GICON EIRL de la ciudad del Cusco periodo 2020

1.5. Justificacion de la Investigacion

Esta investigacion ayudara a ver cual y en qué medida ha sido el impacto de la pandemia
del covid 19 en la situacion financiera de la empresa GICON EIRL periodo 2020.

De acuerdo a (Hernandez y Mendoza, 2018) los criterios que justifican el trabajo de
investigacion son los siguientes:

Conveniencia: Importante para la empresa GICON EIRL, asi como para las empresas con
giro de negocio similares como saneamiento, medicién ambiental, compra de bienes y servicios
de saneamiento ya que con el analisis de su estado financiero se determinara en qué medida afecto
la pandemia del covid 19.

Relevancia social: Determina el grado de impacto financiero como herramienta de apoyo
para mejorar la situacion financiera y econdmica.puesto que nadie tenia previsto los efectos de la
pandemia y este estudio aportara a la sociedad a afrontar y tomar mejores decisiones en situaciones

similares.



Valor tedrico: Esta tesis beneficiara a la elaboracion de otros trabajados de investigacion
como fuente bibliografica a partir de los resultados que se obtenga y estudio de situaciones
similares a la pandemia.

Factibilidad: La presente investigacion es factible por las siguientes razones:

e Setiene acceso a la informacion.



CAPITULO I1I

MARCO TEORICO

2.1.  Antecedentes de la Investigacion
2.1.1.  Ambito Internacional

En la investigacion titulada “Impacto financiero del covid-19 en el turismo Ecuatoriano:
Estrategias empresariales para la reactivacion” de la universidad Tecnica de Machala — Ecuador,
(tesis para optar el titulo de negocios internacionales) concluye que: El sector turistico es de suma
importancia para un pais en vias de desarrollo como Ecuador, y que el impacto generado por la
pandemia es relevante como se pudo demostrar en el estudio en el que se dio un decreto en su
aportacion a la economia. Asi mismo, se resalta una disminucion en el volumen de ventas,
recaudacion tributaria y empleo de las empresas dedicadas a las actividades conexas, lo cual ha
traido grandes repercusiones no solo a este sector sino a la poblacién en general. Por ultimo, se
sostiene que para hablar de reactivacion turistica se debe reestructurar la gestion de las empresas
desde un ambito estratégico, tomando en consideracion el apoyo del gobierno mediante programas
de accion implementados y una vision de desarrollo integral de eficiencia, sostenibilidad y
crecimiento empresarial (Becerra et al., 2021).

Parrado (2021) en la investigacion intitulada “Andlisis del impacto financiero generado
por el Covid 19 en las aseguradoras del sector bancario colombiano” (tesis para optar al titulo de
Especialista en Gerencia Financiera de la Corporacion Universitaria Minuto De Dios) muestra los
resultados obtenidos en la investigacion que dan respuesta a la pregunta problema ¢Cuél ha sido
el impacto financiero generado por el Covid-19 en las aseguradoras del sector Bancario
Colombiano? se evidencié que el impacto financiero que tuvo esta compafiia a raiz de la

emergencia sanitaria se vio en la reduccién de la emision de polizas por ende en sus ingresos, el



incremento de reclamaciones y pago de las coberturas afectadas, la flexibilizacion para el recaudo
por pago de primas e incremento de la inversion para nueva propuesta de trabajo en casa sin colocar
en riesgo la salud de los colaboradores, entre otras.

Jaramillo (2016) con Maestria en Administracion de Negocios, En su articulo titulado
“Relacion Entre La Gestion Del Capital De Trabajo Y La Rentabilidad En La Industria De
Distribucion De Quimicos En Colombia” propio de la Universidad Auténoma de Manizales,
Colombia. Los resultados muestran que al reducir los dias de rotacién de cuentas por cobrar y las
cuentas por pagar la rentabilidad incrementara. Concluyendo que existe relacion entre los
componentes del capital de trabajo y la rentabilidad.

2.1.2.  Ambito Nacional

Para abordar la complejidad de la Pandemia del Covid-19 en el presente capitulo, se
describe los principales antecedentes derivados de las medidas adoptadas por algunos gobiernos y
empresas para determinar si afecto la situacion financiera de la empresa Gicon Eirl.

Rios (2020) en la tesis “Impacto Economico del Covid-19 en la empresa de transportes
Turismo Garcilazo E.LR.L. de la provincia de Huaral, Lima, 2020 (tesis para optar al titulo
profesional de economista) de la Universidad Cesar Vallejo. Concluye que la Covid-19 ha
impactado fuertemente en la relacion laboral con agentes, debido al escaso requerimiento de
reservas, esta agencia decidio adoptar medidas de tipo laboral sobre los trabajadores enfocandose
en las oficinas de ventas y operaciones.

Cordova (2021) en su tesis “El endeudamiento financiero durante la pandemia del Covid-
19 y su incidencia en la liquidez de la empresa Agrinorth S.R.L” (tesis para optar el titulo
profesional de Contador Publico) de la Universidad Cesar Vallejo, llega a la siguiente conclusion:

La Covid-19 afecto la liquidez de la empresa Agrinorth S.R.L, teniendo dificultades para cubrir



sus requerimientos incrementando sus deudas, viéndose obligada a solicitar recursos econémicos
a entidades financieras siendo estas onerosas en esos momentos de falta de liquidez. Del mismo
modo indica que, el analisis de los Estados Financieros permitié a la empresa conocer la situacion
econdmica y financiera, de modo que ningun factor interrumpa el desarrollo normal de las
actividades de la compafiia, a partir de ello se destacd un incremento en las obligaciones financieras
del 21% al 39%.

Huaméan y Zelada (2022) en su tesis “Impacto Econdmico De La Covid-19 En La
Rentabilidad De La Empresa Goicochea & Auditores S. Civil, Jaén 2020 (tesis para optar el titulo
de Contador Publico) de la Universidad Cesar Vallejo, Llegando a concluir, que en el 2020 el nivel
de endeudamiento se incremento a consecuencia de la Covid-19, no obstante, no todo fue negativo
ya que la rentabilidad demostré un incremento, esto debido a que no hubo costos de produccion, y
solo se cosecho lo que ya tenian sembraron en el mes de diciembre; Si bien es cierto, las empresas
no estaban preparadas para un cierre de fronteras, mercados o aislamiento, pero tuvieron que
adaptarse a la situacion y optar por decisiones que les permitié sobrellevar la crisis.

Lopez y Vidal (2021) En la tesis “Gestion del capital de trabajo y su influencia en la
rentabilidad de la empresa Nassi Ingenieria & Proyectos SAC, Trujillo afios 2019 — 2020 (tesis
para optar el grado de contador publico) de la universidad Cesar Vallejo. En relacién a la gestion
del capital de trabajo Se concluye que influye positivamente en la rentabilidad de la Empresa Nassi
Ingenieria & Proyectos S.A.C., dichos resultados se obtienen mediante una buena gestion del
capital de trabajo, como se puede ver que la empresa para el periodo 2020 gestiond mejor su capital
de trabajo, cuyos resultados se ven reflejados en la rentabilidad de la empresa, asi mismo se mejoro
la liquidez, el capital de trabajo incremento permitiendo la disponibilidad de efectivo para la

compra de materia prima para el desarrollo de las actividades de operacion y cubrir todos sus



gastos de tal manera que la empresa pudo afrontar sus necesidades a pesar de la dificil situacion
por la pandemia generada por el Covid-19.

Respecto a la gestion del capital de trabajo, se concluye que la empresa tomo decisiones
relacionadas al capital de trabajo, cuyos resultados se vieron reflejados de manera positiva en la
operatividad de la empresa, con respecto al 2019 la empresa opto por mantener sus actividades de
manera empirica, para el afio 2020 la empresa tomo decisiones las cuales favorecieron los
resultados, a pesar de las circunstancias expuestas por el Covid 19 y las medidas empleadas por el
estado, incrementando el capital de trabajo mediante financiamiento, hubo mayor seguimiento a
los créditos brindados, a pesar de no contar con politicas se observo variaciones minimas en la
rotacion de inventario y cuentas por pagar.

Respecto a la rentabilidad, se concluye que la Empresa Nassi Ingenieria & Proyectos
S.A.C. tuvo un aumento de un 1% en la rentabilidad del periodo 2020 con respecto al periodo
2019, de los cuales dicho incremento se considera pertinente debido a las disposiciones sanitarias
dadas por el gobierno a causa del Covid-19, lo que dificultd la realizacion de las actividades de la
empresa asi mismo la ejecucion de las ventas, a pesar de las dificultades en las ventas, la empresa
pudo generar un aumento en su rentabilidad por efecto de potencializar el capital de trabajo
mediante el reactiva Peru percibido en el mes de mayo, y ademas la gerencia tomd la decision de
reducir el personal y las remuneraciones en los meses de abril, mayo, junio, julio, lo que generd
una reduccion en los gastos operativos de la empresa optimizando la rentabilidad (Lopez y Vidal
, 2021).

En la tesis “Impacto economico del Covid-19 en la empresa de transportes Turismo
Garcilazo E.I.R.L. de la provincia de Huaral, Lima, 2020 Se concluye que La actividad

econdmica y los planes operativos dentro del escenario del Covid-19 en la empresa de transportes,
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se han visto afectados considerablemente, sin embargo, se han tomado medidas adecuadas a fin de
optar una mejor rentabilidad, para ello, se vienen realizando servicios de manera interna y externa
con su debido protocolo de seguridad (Rios, 2020).

En la tesis “Impacto economico del Covid-19 en la empresa de transportes Turismo
Garcilazo E.I.R.L. de la provincia de Huaral, Lima, 2020 (tesis para optar el titulo profesional
de Economista) de la universidad Cesar Vallejo, concluye que La Covid-19 tuvo un impacto
econdmico significativo en la empresa de transportes Turismo Garcilazo E.I.R.L de la provincia
de Huaral, Lima 2020; es decir, influy6 en su rentabilidad y utilidades, sin embargo, eso le permitio
valerse de estrategias o alternativas para seguir en el rubro (Rios, 2020).

Vasquez y Pinchi (2020) en su investigacion “Determinar de qué manera incide el capital
de trabajo en la rentabilidad de la empresa Casper Extreme Racing S.A.C. Tarapoto 2016-2017"
(tesis para optar el titulo de contador pablico) de la Universidad Nacional de San Martin-Tarapoto
Concluye que el capital de trabajo incide directamente en la rentabilidad, ya que al gestionarlo de
manera adecuada afectaria en los resultados econdmicos.

2.1.3.  Ambito Local

En latesis “Covid 19 y reactivacion economica en los artesanos del barrio tradicional de
san blas cusco - 2021 (tesis para optar el grado de maestria en administracion mencion gestion
del turismo) de la universidad de San Antonio Abad del Cusco, concluye que La pandemia, que
ocasiond el covid19 influencio de forma negativa y dréastica a las ventas de los artesanos del Barrio
Tradicional de San Blas. De la presente investigacion se deduce que con el plan de reactivacion
econdmica a nivel nacional en la tercera fase que involucrd al sector turistico para reactivar su
economia, las ventas de los artesanos de San Blas eran minimas y con el transcurso de los meses

se pudo notar un incremento insignificante en la venta de artesanias, debido a los consecutivos
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brotes de variantes del covid-19, ocasionando que la reactivacion econémica no sea progresiva y
efectiva debido a que los mismos artesanos adquirieron la enfermedad que los obligaba a cerrar
sus tiendas por un tiempo, y esta problemética continuard mientras no se erradique por completo
al Covid-19 (Barrios, 2021).

En la tesis “Efectos de la pandemia covid-19 en el producto gastrondémico del distrito de
lucre, cusco-2020" (tesis para optar el titulo profesional de licenciado en turismo) de la
universidad Andina del Cusco, concluy6 que se realiz6 un andlisis minucioso sobre los efectos que
la pandemia COVID-19 ha provocado en el producto gastronémico de Lucre, actualmente el
distrito viene sufriendo una caida de la demanda de turistas, se evidencia que muchos de los
empresarios se vieron en la necesidad de cerrar sus restaurantes, dedicandose a otras actividades
las cuales les genere otras fuentes que sustenten sus canastas familiares. (Loaiza, 2022).

La Ordenanza Regional N°182 (2020) emitida por el Gobierno Regional de Cusco
concluye que “Mas del 50% de las unidades economicas se encuentran en la Provincia Cusco, ello
implica la concentracion del movimiento econdémico en la capital del Departamento; la segunda
provincia con mayor cantidad de unidades econdmicas registradas se encuentra en La convencion,
seguido por Canchis, Urubamba y Quispicanchis” (P.30).

“El efecto de la Pandemia en la supervivencia de las empresas es, este momento,
determinante debido a que alrededor del 32% tienen alto riesgo econémico por no soportar los
costos de mantener activo el negocio; mas especificamente, el 2020 aproximadamente 60,000
firmas podrian desaparecer, de ellas méas del 80% en el sector hoteles y restaurantes, seguido por
“otros servicios” con una disminucion del 37% aproximadamente” (Ordenanza Regional N°182,

2020, P.29).
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“La coyuntura tan critica que nos ha tocado enfrentar a raiz de la Pandemia Mundial, se
hace primordial constituir un espacio de consensos para la reactivacion econémica regional en el
que se discutan las politicas y prioridades que sirvan de apoyo real en la toma de decisiones de la
administracion pablica y oriente el desarrollo productivo y empresarial de todos los cusquefios y
cusquenas para extender y mejorar su bienestar, reduciendo los impactos negativos generados por
la pandemia y que nos permita establecer los lineamientos Macro Estratégicos para implementar
las Fases de Contencién, Estabilizacién y Recuperacion Econdmica en aras de concretizar
democréaticamente un acertado Plan de Reactivacion Economica” (Ordenanza Regional N°182,
2020, P.79).

2.2. Bases Teoricas
2.2.1. Definicion de Términos

22.11. COVID 19

El COVID-19 es la enfermedad causada por el nuevo coronavirus conocido como SARS-
CoV-2. La Organizacion Mundial de la Salud, tuvo noticia por primera vez de la existencia de este
nuevo virus el 31 de diciembre de 2019, al ser informada de un grupo de casos de «neumonia
virica» que se habian declarado en Wuhan (Republica Popular China) (OMS, 2019).

Enfermedad respiratoria muy contagiosa causada por el virus SARS-CoV-2. Se piensa que
este virus se transmite de una persona a otra en las gotitas que se dispersan cuando la persona
infectada tose, estornuda o habla (OMS, 2019).

La enfermedad por coronavirus (COVID-19) es una enfermedad infecciosa causada por el
virus SARS-CoV-2. La mayoria de las personas infectadas por el virus experimentaran una
enfermedad respiratoria de leve a moderada y se recuperaran sin requerir un tratamiento especial.

Sinembargo, algunas enfermaran gravemente y requeriran atencion médica. Las personas mayores
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y las que padecen enfermedades subyacentes, como enfermedades cardiovasculares, diabetes,
enfermedades respiratorias crénicas o céncer, tienen mas probabilidades de desarrollar una
enfermedad grave. Cualquier persona, de cualquier edad, puede contraer la COVID-19 y enfermar
gravemente o morir (OMS, 2019).

2.2.1.2 Impacto Financiero

Segtn (Robayo, 2017) el impacto financiero “son los cambios que se pueden producir en
los Estados Financieros de una empresa, producto de la Implementacion de Normas o Estandares
Internacionales”.

Un impacto financiero es un gasto que tiene un efecto en una posicion financiera que no se
puede controlar. Los tipos de eventos que crean este tipo de impacto son desastres, cambios
inesperados en las condiciones del mercado, fallas catastréficas de productos y cualquier otra cosa
que interrumpa el negocio y sobre el cual la administracion comercial no tiene control (Vives y
Yumbo, 2022).

Impacto Financiero, es aquella informacion, cuyo contenido o resultados, genere un
impacto significativo en los usuarios y en especial en la toma de decisiones; es decir, pueda
perjudicar de alguna manera el rendimiento o futuro de la empresa. Finalmente, la empresa debera
implementar o mejorar sus controles administrativos (Bazo y Escobar, 2019).

Mediante el analisis financiero vamos a obtener los elementos de juicio necesarios para
apoyar las opiniones que se hayan formado en relacion a los detalles de la situacion financiera, la
productividad y la rentabilidad del negocio.

Analisis vertical, consiste en la reduccion de la informacion financiera y el método de
porcientos integrales. Primero se tiene que realizar la reduccién del todo objeto del analisis, con

una base del 100% para luego obtener las proporciones que sobre esa base tengan cada uno de los
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componentes o partidas que la conforman o integran. Este método es Gtil para obtener conclusiones
de cada ejercicio (Bazo y Escobar, 2019).

Analisis horizontal, este analisis consiste en obtener las diferencias positivas o negativas
entre dos valores que se comparan con el objetivo de conocer la magnitud de las variaciones
habidas en las cifras que se estan estudiando al comparar dos estados financieros con diferentes
fechas (factor tiempo) y como consecuencia realizar conclusiones. Este método nos va permitir
apreciar las variaciones de las cifras y promueve hacer estimaciones presentes y futuras de los

planes de la entidad (Bazo y Escobar, 2019).

2.2.1.3 Analisis de los Estados Financieros

Los estados financieros constituyen una representacion estructurada de la situacion
financiera y del rendimiento financiero de la entidad. El objetivo de los estados financieros, con
propoésitos de informacion general, es suministrar informacion acerca de la situacion del
rendimiento financiero y de los flujos de efectivo de la entidad, que sea util a una amplia variedad
de usuarios, a la hora de tomar sus decisiones econdmicas. Los estados financieros también
muestran los resultados de la gestion realizada por los administradores, con los recursos que se les
han confiado (Perea et al., 2016).

Salazar y Dolmos (2018) “el analisis (de estado) financiero es el arte de transformar los
datos de los estados financieros en informacidn util para tomar una decision informada” (p.128).

Quicarfio (2022) nos dice que:

El analisis de estados financieros es un proceso critico que evalda tanto la posicion

financiera actual de la empresa como los resultados operativos de la misma, con el objetivo de
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predecir su comportamiento futuro. También nos dice sobre el analisis de estados financieros es
una herramienta muy potente y ampliamente utilizada por muchas empresas” (p.55).

Torres (2012), “Los estados financieros dan a conocer la situacion financiera de una
entidad econdémica, haciéndose extensiva esa informacion a terceros interesados en el desarrollo
de tal entidad”.
2.2.1.4 Ratios Financieros

La utilizacién de las razones financieras, también conocidas como ratios, representa la base
tradicional del analisis e interpretacion de los estados financieros. Esta técnica propone el uso de
estos coeficientes para la evaluacion de la situacion y evolucion, tanto financiera como economica,
de la empresa. Sin embargo, los ratios a pesar de ser un instrumento de uso frecuente, cuyo buen
disefio y conocimiento permiten resolver algunos aspectos concretos para la toma de decisiones
financieras, tienen una limitada capacidad para cuantificar de forma eficiente el éxito o fracaso de
una empresa. (Julian y Gardey, 2010).

“Son coeficientes que proporcionan unidades contables y financieras de medida y
comparacion, a través de las cuales, la relacion por division entre si de dos datos financieros
directos, permiten analizar el estado actual o pasado de una organizacion, en funcion a niveles
optimos definidos para ella” (Julian y Gardey, 2010).

La metodologia de los ratios financieros utiliza las razones geométricas o por cociente, y
uno de sus fundamentos tedricos consiste en elegir relaciones racionales entre magnitudes
significativas, porque los ratios no son elementos dispares y dispersos de informacion (Cruzat,
2021).

Respecto a los ratios financieros tenemos entre otras definiciones a Gutiérrez y Tapia,

(2016) que indica que “Matematicamente, un ratio es una razon, es decir, la relacion entre dos
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ndmeros. Son un conjunto de indices, resultado de relacionar dos cuentas del Balance o del estado
de ganancia y pérdidas. Los ratios proveen informacién que permiten tomar decisiones acertadas
a quienes estén interesados en la empresa, sean éstos sus duefios, banqueros, asesores,
capacitadores, el gobierno, etc. “(p.15.).

También Martinez (2019) indica: “Razon financiera se define como la relacion numérica
entre dos cuentas o grupos de cuentas del balance general o del estado de resultados, dando como
resultado un cociente o producto absoluto” (p. 192).

Veldsquez (2019) refiere que el andlisis financiero de los ratios o indicadores ayuda a la
administracion a tomar decisiones en referencia a inversiones, planificaciones, financiamientos,
debido a que les permitira reconocer de qué manera se esta manejando los recursos, observando la
situacion econdmica y financiera. Los indicadores financieros van a permitir evaluar la situacion
de las empresas en un determinado periodo, los cuales se pueden comparar, al analizar los
resultados se podra observar si las decisiones que tomaron fueron las adecuadas.

RATIOS DE LIQUIDEZ.

Es la capacidad de una entidad para obtener en todo momento el efectivo necesario para
operar y hacer frente a sus obligaciones de pago (mide la capacidad de pago), en tiempo y un cote
razonable (Barrios et al., 2016).

Los ratios de liquidez muestran el comportamiento de la capacidad de pago que tiene la
empresa sobre sus obligaciones de corto plazo, por ello toman como referencia cuentas
relacionadas con el corto plazo en el estado de situacion financiera, es decir estamos refiriéndonos
al activo corriente y a los pasivos corrientes (Barrios et al., 2016).

Ruiz (2018), “La liquidez de una empresa se mide segun su capacidad para cumplir con

sus obligaciones de corto plazo a medida que éstas llegan a su vencimiento. La liquidez se refiere
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a la solvencia de la posicidn financiera general de la empresa, es decir, la facilidad con la que ésta
puede pagar sus cuentas. Debido a que una influencia comun de los problemas financieros y la
bancarrota es una liquidez baja o decreciente, estas razones proporcionan sefiales tempranas de
problemas de flujo de efectivo y fracasos empresariales inminentes. Las dos medidas basicas de
liquidez son: la liquidez corriente y la razén rapida (prueba acida)”.

“Los ratios de liquidez son un conjunto de indicadores y medidas cuyo objetivo es
diagnosticar si una empresa es capaz de generar tesoreria, es decir, si tiene capacidad de convertir
sus activos en liquidez a corto plazo” (Julian y Gardey, 2010).

Velasquez (2019) menciona que “los ratios de liquidez estdn medido por la facultad que
tiene una entidad para cancelar sus obligaciones a corto plazo, este indicador proporciona
informacion Gtil para descubrir deficiencias, dado que si la liquidez es menor genera problemas de
flujo de efectivo”.

a) Liquidez Corriente: Gutierrez y Tapia (2016) indican que la liquidez general es
un indicador que mide la capacidad de una entidad para cancelar sus obligaciones
a corto plazo las cuales son cubiertas con su activo corriente.
Mendoza (2018) indican que para determinar la liquidez corriente se divide el

activo corriente sobre el pasivo corriente.

Activo Corriente
Pasivo Corriente

Liquides Corriente =

b) Prueba Acida: Martinez (2019) refieren que la prueba acida mide o verifica la
capacidad que tiene una empresa para cumplir con sus deudas corrientes, pero sin

necesitar la venta de su mercaderia, es decir el efectivo disponible.
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Mendoza (2018) mencionan que “la prueba acida incluye las cuentas por cobrar, el

efectivo y algunas inversiones excluyendo el inventario”.

Activo Corriente — Inventario
Pasivo Corriente

Prueba Acida =

c) Prueba Defensiva: Zapata (2018) refiere que el efectivo es un recurso disponible,
que es controlado contablemente a través de las cuentas caja chica, fondo rotativo
y bancos. Zapata (2018) indica que el equivalente de efectivo son recursos
financieros que cuentan con riesgo moderado de cambio a su valor nominal lo
cuales pueden convertirse en disponible obteniendo liquidez.
Zapata (2018) menciona que el estado de flujo de efectivo es el documento primordial
donde esta plasmado las actividades que realiza una empresa en referencia operaciones
cotidianas, inversiones y financiamientos en conceptos de entradas y salidas de efectivo,
elaborado en base a un determinado periodo, con el fin de medir la gestion de la gerencia.
El flujo de efectivo se divide en 3 actividades: Operacidn, inversion y financiamiento.
Zapata (2018) menciona que las actividades de operacion abarcan compras, ventas,
produccién, ademas las entradas y uso de servicios y bienes que estan relacionadas

directamente a la operatividad del negocio.

Efetivo
Pasivo Corriente

Prueba Defensiva =

d) Capital de Trabajo: Arreiza y Gavidia (2019) indican que la gestion de capital de
trabajo permite asegurar a las empresas conseguir un apropiado flujo de efectivo

para realizar sus operaciones para ello deben evaluar la rotacion de inventarios, el
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promedio de conversion de las cuentas por cobrar en efectivo y el periodo de
cuentas por pagar.
Lépez y Vidal (2021) menciona que para tener una efectiva gestion de capital de trabajo se
debe poner énfasis a las partidas correspondientes que estan relacionadas a la actividad
operativa de la empresa, en las cuales estan el activo circulante y pasivo circulante. Una
efectiva gestion va generar que las empresas tengan un mejor desarrollo operacional,
mitigando riesgos, los cuales les va permitir tener solvencia, y mantener un equilibrio
adecuado con respecto a la utilidad. Por otro lado, controlar un adecuado capital de trabajo,
lleva consigo mantener un 6ptimo flujo de efectivo, para la operatividad de una entidad a
corto plazo.
Taype (2019) indican que la gestion de capital de trabajo encuadra un alto nivel de
imposicion en el desenvolvimiento de funciones como la planificacion, organizacion,
coordinacidn, direccion y control de la empresa, para una mayor gestion de los bienes de
la organizacion, como los materiales financieros y humanos, encaminando a cumplir con
los objetivos y metas trazadas por la gerencia.
Lopez y Vidal (2021) indica que el capital de trabajo muestra la cuantia de efectivo que
tiene una organizacion para efectuar sus operaciones cotidianas.
indican que para obtener el importe del capital de trabajo se debe de restar el activo

corriente menos el pasivo corriente (Vallejos et al., 2022)

ICapital de Trabajo = Activo Corriente — Pasivo Corriente
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RATIOS DE GESTION

Las ratios de gestion muestran datos sobre la gestion de algunas areas especificas de la
empresa, es decir desempefios histéricos, como por ejemplo el manejo de la logistica a través de
los ratios de rotacion de los inventarios, o el comportamiento de la politica de créditos y los plazos
que se hayan establecido en ella, asi también el comportamiento del pago a proveedores o cuentas
por pagar (Barrios et al., 2016)

Segun Trinidad (2019), “Los indices de actividad miden qué tan rapido diversas cuentas se
convierten en ventas o efectivo, es decir, entradas o salidas. Con respecto a las cuentas corrientes,
las medidas de liquidez son generalmente inadecuadas porque las diferencias en la composicion
de los activos y pasivos corrientes de una empresa pueden afectar de manera significativa su
“verdadera” liquidez. Por lo tanto, es importante ver mas alla de las medidas de liquidez general y
evaluar la actividad (liquidez) de las cuentas corrientes especificas. Existen varios indices
disponibles para medir la actividad de las cuentas corrientes mas importantes, entre las que se
encuentran el inventario, las cuentas por cobrar y las cuentas por pagar. También es posible evaluar
la eficiencia con la que se usan los activos totales”

Los ratios de gestion miden la eficiencia que tiene una empresa con respecto a sus
actividades de operatividad como la gestion de inventarios, gastos, cobros Gitman y Chad (2016).

a) Rotacion de cuentas por cobrar: “Una cuenta por cobrar es el derecho que obtiene
una empresa de cobrar a otra una cierta cantidad de dinero por la venta de un bien

0 prestacion de un servicio.” (Cuadros et al., 2016)
Indican que la rotacion de cuentas por cobrar se mide por medio de la division de ventas al

crédito de una entidad entre la totalidad de las cuentas por cobrar, donde el resultado
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expresa la cantidad de veces que las cuentas por cobrar se transforman en efectivo. (Chavez
et al., 2017)

Ordofiez, (2021) indica que este ratio evalla la capacidad que tiene la empresa para
recuperar sus cuentas en veces al afio y dias. Responde a la pregunta ¢;Cuénto ha demorado
en efectivizar sus cuentas por cobrar?, su objetivo es conocer el grado de efectividad del
departamento de los ratios, se tendra que efectuar la evaluacion en funcion a las politicas

que tenga la empresa.

Ventas
Cuentas por Cobrar

Rotacién de Cuentas por Cobrar =

b) Rotacion de cuentas por pagar: Cuzco (2018) mencionan que la rotacion de
cuentas por pagar es el periodo incurrido para cancelar los pagos de cuentas
pendientes, una cancelacion adecuada permite a las organizaciones gozar de
descuentos y mantener buenas relaciones con los proveedores.

Responde a la pregunta ¢Cuantas veces han rotado las cuentas por cobrar?, su objetivo es
conocer el numero de veces que rotan las cuentas por pagar, es un indicador que puede
evaluar la capacidad que tiene la empresa para cumplir el pago de sus obligaciones y de
alguna manera califica el grado de suficiencia de capital de trabajo. Ademas determina la

conduccion de pago que tiene la empresa respecto a las deudas contraidas.

Costo de Ventas
Cuentas por pagar

Rotacion de Cuentas por pagar =
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¢) Rotacion de Inventarios: Enuna empresa para generar riqueza y mantener solidez

en el mercado deben de contar con un inventario que les permita cubrir con la
demanda y a la vez mantener un stock pertinente.

Mendoza (2018) mencionan que la rotacion de inventario es un indice que manifiesta las

veces que el inventario rota en un determinado periodo para que se conviertan en dinero o

en cuentas por cobrar.

Costo de Ventas
Inventario

Rotacion de Inventario =

d) Rotacion de Activo Total: “Mide el grado de eficiencia con el cual la empresa ha
utilizado el total de sus inversiones para generar ventas” Una ratio elevada refleja
una gran productividad de los activos como generadores de ventas. También se
puede interpretar como el niUmero de veces que se podria renovar el activo fijo con

las ventas que este genera en un determinado periodo. (Barrios et al., 2016)

Ventas

Rotacion de Activo Total = Activo Total

e) Rotacion de Activo Fijo: Refleja las veces que se ha utilizado el activo fijo en la obtencion
de ingresos, es un indice de la eficiencia en la gestion de los bienes de activo fijo ( Barrios

et al., 2016).

Rotacion de Active Fiio = Ventas
otacion de Activo UO_Activo Fijo
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RATIOS DE SOLVENCIA

Tradicionalmente se ha definido a la Solvencia como la capacidad que tiene una empresa
para afrontar sus deudas a corto, medio y largo plazo. Se ha medido como la relacion por
diferencia, o cociente, entre el Activo (lo que tiene) y el Pasivo (lo que debe) (Barrios et al., 2016).

“Muestran la capacidad de la empresa para cumplir con sus obligaciones en el largo plazo.
Esta capacidad dependerd de la correspondencia que exista entre el plazo para recuperar las
inversiones y los plazos de vencimiento de las obligaciones contraidas con terceros. Indican la
capacidad que tiene una empresa para cumplir con sus obligaciones de deuda a corto y largo plazo.
Este ratio tiene el objetivo de determinar el respaldo que ofrece el patrimonio a los capitales ajenos
a corto y largo plazo” (Barrios et al, 2016).

Es la capacidad de cumplir con las obligaciones a largo plazo, sobre las deudas que debe
cumplir la empresa para seguir en funcionamiento. Segun Caballero (2008) nos dice “la solvencia
atafie a la capacidad de una empresa para cubrir el costo de intereses, los creditos corrientes a su
vencimiento, asi como las obligaciones a largo plazo” (pag.3).

a) Endeudamiento Patrimonial:

Total Pasivo

Endeudamiento Patrimonial = Patrimonio |

b) Endeudamiento Total:

Pasivo Total

Endeudamiento Total = Activo Totall

RATIOS DE RENTABILIDAD
La rentabilidad es la relacién que existe entre la utilidad y la inversién necesaria para
lograrla, ya que mide tanto la efectividad de la gerencia de una empresa, demostrada por

las utilidades obtenidas de las ventas realizadas y utilizacion de inversiones, su categoria y
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regularidad es la tendencia de las utilidades. Es el rendimiento que generan los recursos
que se encuentran implicitos en la operacion (Vera, 2016).

Estos ratios miden la capacidad de la empresa para producir ganancias. Por eso son de
mayor importancia para los usuarios de la informacion financiera. Son los ratios que
determinan el éxito o fracaso de la gerencia (Céspedes y Rivera, 2019).

Los ratios de rentabilidad se enfocan en mostrar el nivel de eficiencia en la operacion y
gestion de recursos con los que cuenta la empresa, esto a distintos niveles, como por
ejemplo la rentabilidad operativa que se genera en cada periodo o la rentabilidad sobre los
activos con que cuenta la empresa, esto a distintos niveles, como por ejemplo la
rentabilidad operativa que se genera en cada periodo o la rentabilidad sobre los activos con
que cuenta la empresa.

“Miden la capacidad de generacion de utilidad por parte de la empresa. Tienen por objetivo
apreciar el resultado neto obtenido a partir de ciertas decisiones y politicas en la
administracion de los fondos de la empresa. Evaltuan los resultados econdmicos de la
actividad empresarial”. Julian y Gardey (2010).

La rentabilidad representa una de las variables mas importantes dentro del analisis
financiero, pues es de vital importancia para el inversionista identificar claramente como
sera compensado por destinar recursos a una empresa o proyecto en especifico. (Céspedes
y Rivera, 2019).

Gutiérrez y Tapia (2016) indican que la rentabilidad es una medida de eficiencia que
permite conocer el rendimiento de lo invertido al realizar diversas actividades y esta
enlazado con las ventas de una entidad, los activos y el fondo proporcionado por los

propietarios.
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Alborn6z (2018) menciona que la rentabilidad se basa en el retorno econémico de lo
invertido junto al margen de ganancia lo cual compensa la utilizacion del mismo.

La rentabilidad, es el beneficio, rendimiento, que se obtiene mediante una determinada
operacion realizada, considerando el retorno economico de las inversiones que se han
hecho, el rendimiento de los activos y las ventas realizadas dentro de un periodo. Para
conocer el retorno econdémico de las inversiones, el rendimiento de los recursos y la manera
en que son empleados, se consigue mediante un analisis de los resultados con la aplicacién
de los ratios de rentabilidad.

Alva y Salas (2019) menciona que los ratios de rentabilidad permiten analizar la forma en
que son empleados los activos de la organizacion, mayormente estos indicadores son
expresados a traves del calculo de rendimientos, lo que permite saber si los recursos son
empleados eficientemente en las actividades y generan retornos para la organizacion. (p.
540).

Acufia y Cuaresma (2019) son el resultado de las decisiones y politicas de las empresas,
proporcionan los efectos de liquidez, la gestion de activos y la gestion de las deudas sobre

los resultados obtenidos de operacion (p. 164).

“Describe que los ratios de rentabilidad relacionan los resultados de la empresa obtenidos
antes y después de intereses o impuestos, con una magnitud que lo provoca, asi como las
ventas, recursos propios, activos” (Rengifo et al., 2017, p.395)

Los ratios de rentabilidad demuestran resultados de los cuales son analizados para conocer

la situacion actual de las empresas, asi mismo, se reflejaran los resultados y variaciones

segun la implementacion de politicas de que una entidad aplique (Rengifo et al., 2017)
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Los indicadores financieros de rentabilidad son los siguientes, margen de utilidad bruta,

operativa y neta, el ROA (margen sobre los activos totales), el cual determina la capacidad

que tienen los activos de la empresa para generar utilidades, asi mismo esta el ROE que

determina el rendimiento respecto al capital propio de la empresa.

a)

b)

Margen de Utilidad Bruta: Alva y Salas (2019) define que la utilidad bruta sobre
ventas netas es un indicador que precisa el margen bruto conseguido en un
determinado periodo, esperando que el resultado obtenido sea cada vez mayor,

puesto que significa margen de ganancia (p. 540)

Utilidad Bruta

Magen de Utilidad Bruta = —yontas Netas

Margen de Utilidad Operativa: Alva y Salas (2019) indica que la utilidad
operativa sobre ventas netas muestra la efectividad que tiene la organizacion para
generar operativa mediante sus ventas netas, esperando que el resultado sea mayor

puesto que expresa mayor ganancia (p. 543)

Utilidad Operativa
Ventas Netas

Margen de la Utilidad Operativa =

Margen de Utilidad Neta: Acufia y Cuaresma (2019)menciona que el margen de
utilidad neta es un ratio que indica como se estdn manejando los gastos de la
organizacion, se calcula dividiendo la ganancia neta entre los ingresos de
actividades ordinarias, asi también indica la ganancia obtenida por cada sol. La
limitacion del indicador es que la ganancia neta puede ser alterada por otros
ingresos, por ingresos financieros y por diferencia de cambio del tipo de cambio.

(p. 164).

Utilidad Netal

Margen de la Utilidad Neta = yorrasNetas
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d) Rentabilidad sobre Activos: Acufia y Cuaresma (2019) menciona que el margen
sobre los activos totales (ROA) es un ratio que mide la eficiencia de la
administracion de la empresa, el procedimiento de la generacion de utilidades en
razén a los activos. Se calcula en base a la utilidad operativa debido a que no se
considera los gastos por intereses e impuestos a las ganancias, los cuales no inciden
en el uso eficiente de los recursos. (p. 165).

Asi mismo Trujillo y Martinez (2020) en su libro indican que la rentabilidad sobre
la inversion ROA (ROI), es un indicador que permite evaluar la capacidad de los

activos que posee un negocio en la generacion de utilidades. (p.144).

Utilidad Netd

ROA = Activos

e) Rentabilidad sobre Patrimonio: Acufia y Cuaresma (2019)indica que el
rendimiento sobre el patrimonio de los accionistas (ROE) refleja el rendimiento de

la organizacion respecto al patrimonio de los accionistas. (p. 166).

Utilidad Neta

ROE = —parrimonio

Descripcion de la Empresa

“Guevara Ingenieros y Consultores Empresa Individual de Responsabilidad Limitada”-
GICON EIRL con RUC: 20490613405. Con Domicilio Fiscal en la Call. Piura nro. 3 San
Borja (media cuadra del colegio Romeritos) Cusco-Cusco-Wanchag.

Es una empresa comprometida con el servicio a la poblacion, llevando méas de ocho afios
en el mercado, tiene como actividad econdmica que ofrece: saneamiento basico, monitoreo
ambiental, instalaciones de agua, mantenimiento de sistemas de cloracion, venta al por

mayor de materiales de construccion, articulos de ferreteria y equipo y materiales de
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fontaneria y calefaccion; medicion ambiental, saneamiento, compra de bienes y servicios

de saneamiento.

OBJETIVO SOCIAL:

La empresa GICON EIRL tiene por objeto dedicarse a las siguientes actividades:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

Prestacion de servicios de elaboracién de estudios, proyectos y perfiles para la
construccién, mantenimiento y supervision de obras civiles, -carreteras,
edificaciones, hidraulicas, irrigaciones, consultoria y elaboracién de estudios y
proyectos en biodiversidad, impacto ambiental y otros en el area de la biologia;
agropecuaria forestal, sanitaria, eléctrica, y mecanica de sistemas electrénicos;
Prestacion de servicios de disefios estructurales de edificaciones, fuentes, represas
y ejecucion de las mismas;

Levantamientos topograficos en general;

Provision y transporte de materiales de construccion y equipos eléctricos,
electronicos en general referidos al rubro de la construccion;

Tasacion de bienes inmuebles, urbanos y rusticos, valorizaciones y liquidaciones
de obras civiles;

Disefios de pavimento rigido, flexibles y su ejecucion;

Prestacion de servicios de ingenieria de riesgos como voladura de rocas, tuneles,
construcciones bajo el agua y edificaciones en altura.

Formulacion de estudios y proyectos sociales y de desarrollo rural.
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ESTRUCTURA FUNCIONAL

GICON EIRL ha desarrollado una estructura organizacional basada en la asignacién
transparente de funciones y responsabilidades para cada area, con el propésito de lograr un alto
desempefio, también es bueno considerar que GICON EIRL es una organizacion que est

en constante mejoria de reorganizacion.

ESTRUCTURA DE LA EMPRESA

ORGANIGRAMA

Fuente: Gerencia General
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AREA DE CONTABILIDAD

El area de contabilidad se hace cargo del control de sus gastos e ingresos, de la situacion
financiera, del valor de las existencias y los activos; de saber que cobros y pagos estan
pendientes o de poder hacer comparativas para saber como evoluciona el negocio.

La informacion que aporta el departamento de contabilidad es muy valiosa, no s6lo para
conocer y cuantificar la situacion del negocio sino también para definir estrategias y tomar
decisiones (Salazar et al., 2021).

AREA DE LOGISTICA

Las funciones de la logistica van mucho mas alla de simplemente transportar mercaderia,
esta formado por el conjunto de muchas acciones y funciones distintas que al final, son las
que van a permitir ofrecer al cliente o consumidor el producto con todas las garantias, sus
principales funciones son: control de inventarios, procesos operativos en almacén,
trazabilidad, mejora del servicio, rapidez en las entregas (Salazar et al., 2021).

AREA DE MARKETING

Es el &rea de una empresa que se encarga del desarrollo de estrategias de ventas que ayudan
a sus organizaciones a posicionarse en un lugar rentable en el mercado, dandose a conocer,
mejorar la oferta, aumentar las ventas y utilidades, optimizar recursos y sobre todo hacer
que los clientes sean leales al producto o servicio (Salazar et al., 2021).

AREA DE COBRANZAS

Permite tener una mejor experiencia en cuanto a la recuperacion de las cuentas por cobrar
en una empresa para mantener su situacion financiera favorable y con un flujo de caja

positivo que ayude a lograr su crecimiento econémico y financiero (Salazar et al, 2021).



31

En la empresa a investigar esta area se encarga de: controlar las cuentas para identificar
pagos vencidos, mantener registros precisos e informar de la actividad de cobro, localizar
a los deudores y ponerse en contacto con ellos para acordarles la deuda.
ESTRATEGIAY ESTRUCTURA

Tecnologia y Estructura

GICON EIRL califica con un nivel de tecnologia avanzado y en 6ptimas condiciones para
el desarrollo de sus actividades y prestacion de servicios.

Tamaiio y Estructura

GICON EIRL es una Micro Empresa inscrita en el registro nacional de la Micro y Pequefia
Empresa — REMYPE, acreditada desde el 09 de junio del 2017, con trabajadores en

planilla.
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CAPITULO I
HIPOTESIS Y VARIABLES

3.1. Hipotesis de la Investigacion
3.1.1. Hipotesis General
La pandemia del covid 19 influye en la situacion financiera de la empresa GICON EIRL
de la ciudad del Cusco periodo 2020.
3.1.2.  Hipdtesis Especificas
a) La pandemia del covid 19 influye en los ratios financieros de Liquidez de la
empresa GICON EIRL de la ciudad del Cusco periodo 2020.
b) Lapandemiadel covid 19 influye en los ratios financieros de Gestion de la empresa
GICON EIRL de la ciudad del Cusco periodo 2020.
c) La pandemia del covid 19 influye en los ratios financieros de Solvencia de la
empresa GICON EIRL de la ciudad del Cusco periodo 2020.
d) La pandemia del covid 19 influye en los ratios financieros de Rentabilidad de la
empresa GICON EIRL de la Ciudad del cusco periodo 2020.
3.2. Variables e Indicadores
3.2.1. Variable Independiente
e COVID 19
3.2.2. Variable Dependiente
e |IMPACTO FINANCIERO

3.2.3. Operacionalizacion de las Variables
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VARIABLES DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES
CONCEPTUAL OPERACIONAL
Es wuna enfermedad infecciosa e Frecuencia de
causada por el virus SARS-CoV- | | 5 ; ; ; .
pandemia del Covid 19 se | X.1. Medidas de contagios
VARIABLE 2. La mayoria de las personas i nali di | » :
INDEPENDIENTE | infectadas ~ por el virus | OPeracionaliza  mediante el prevencion * Protocolos de
experimentardn una enfermedad | instrumento de cuestionario de seguridad
%) COVID 19 respiratoria de leve a moderada y se | evaluacion de los efectos delcovid | X.2.  Suspensién de o Suspension perfecta
(X) recuperaran  sin  requerir  un . . .
. . : 19 dentro de las dimensiones de | actividades
tratamiento especial. Sin embargo, _ _
algunas enfermaran gravemente y | Medidas de  prevencion 'y
requeriran atencion médica (OMS, | suspension de actividades.
2019).
Impacto Financiero, es aquella| El  impacto financiero  se e Ratios de Liquidez
informacion, cuyo contenido o | operacionaliza ~ mediante el | v 1 Estado de e Ratios de Gestion
VARIABLE resultados, genere un impacto | instrumento de analisis

DEPENDIENTE

(Y) IMPACTO
FINANCIERO

significativo en los usuarios y en
especial en la toma de decisiones;
es decir, pueda perjudicar de alguna
manera el rendimiento o futuro de
la empresa. Finalmente, la empresa
deberd implementar o mejorar sus
controles administrativos (Bazo Y
Escobar, 2019).

documentario como son el estado
de situacion financiera y el estado
de resultados de los cuales se
obtendra datos necesarios para
apoyar las opiniones gque se hayan
formado en relacion a los ratios de
liguidez, ratios de gestién, ratios
de solvencia y ratios de
rentabilidad.

situacion financiera
Y.2. Estado de

resultados

e Ratios de Solvencia

e Ratios de
Rentabilidad

Fuente: Elaboracio propia
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CAPITULO IV

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

4.1 Métodos de Investigacion Utilizados

4.1.1 Tipoy Nivel de Investigacion

4.1.1.1 Tipo de Investigacion
EL tipo de Investigacion que se desarrolld fue de tipo Aplicada porque este tipo de
investigacion tiene como proposito dar solucion a situaciones o problemas concretos e
identificables para satisfacer las necesidades de la sociedad, estudiando hechos y
fendmenos de utilidad practica (Hernandez y Mendoza, 2018).

4.1.1.2 Nivel De Investigacion

La presente investigacion esta bajo el enfoque cuantitativo con un nivel de investigacion
Descriptivo — Explicativo y correlacional.

» Descriptivo, Porque este nivel de investigacion busca especificar propiedades y
caracteristicas importantes del fendbmeno que se analiza; a su vez describe
tendencias de un grupo o poblacién (Hernandez y Mendoza, 2018).

» Explicativo, porque usa la recoleccion de datos para probar la hipétesis, con base
en la medicion numérica para establecer patrones de comportamiento y establecer
las causas de como el Covid 19 tiene un impacto financiero en la empresa Gicon
Eirl.

» Correlacional, por que explica la relacion entre variables, cuantifican relaciones
entre variables mediante un patron predecible para un grupo de poblacion

(Herndndez y Mendoza, 2018).
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Disefio de Investigacion

No experimental, porque no se manipula premeditadamente la variable de estudio, asi lo
define, bajo este enfoque no experimental, el disefio apropiado para la investigacion es el
transversal, se debe a que se recolectara datos en un solo momento o tiempo Unico, tratando
de describir las variables del estudio (Herndndez y Mendoza, 2018).

Procesamiento de Datos
Los datos obtenidos mediante la utilizacion de técnicas e instrumentos antes mencionados,
fueron incorporados al programa computarizado de Microsoft Excel, y con precisiones
porcentuales, los promedios fueron presentados en forma de figuras, cuadros o resimenes

Poblacion y Muestra
Poblacion
La empresa contd con un total de 20 trabajadores, de las areas de contabilidad, cobranzas,
logistica, marketing y personal del trabajo de campo, ademéas se considero los Estados
Financieros de la Empresa Gicon Eirl de la Ciudad del Cusco periodo 2020 para hacer el
andlisis correspondiente.
Muestra
En la investigacion, se aplico la encuesta a 7 trabajadores del area contable y administrativo
y ademas los Estados de situacién financiera Periodo 2020 y Estado de resultados periodo
2020, y para mayor investigacion y analisis se tomo6 como referencia los periodos 2019 y
2021. Los cuales permitiran llegar a los objetivos planteados en la investigacion.
Criterios de inclusion: Gerente de la empresa, 1 contador, 3 tecnicos en contabilidad, 2
asistentes en logistica.

Criterios de exclusion: personal de trabajo de campo
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Técnicas e Instrumentos de Recoleccion De Datos

Se ha considerado como métodos de investigacion “el método inductivo™ que nos permitio
partir del analisis de situaciones dadas en la realidad con referencia al tema de investigacion
para llegar al enunciado de conclusiones que expliquen la pandemia del covid 19 y su
impacto financiero en la empresa Gicon Eirl de la ciudad del Cusco periodo 2020.
Técnicas
Se utilizardn las técnicas siguientes:

» Analisis documental

» Encuesta
En el trabajo de investigacion se aplico la encuesta, aplicada al personal que labora en la
empresa, la encuesta esta combinada con respuestas politomicas cerradas con alternativas
multiples.
Y como técnica principal se aplico la recopilacion de datos como los estados financieros
para poder medir el impacto financiero para dar a entender el impacto que ha sufrido en el
2020 a causa de la pandemia asi de esta forma se adquirio informacion consistente y
precisa.
Instrumentos
Los instrumentos de recoleccion de datos que se aplicaron en la ejecucion de la
investigacion fuerdn los siguientes:

» Cuestionarios

» Estado de situacion financiera

» Estado de resultados
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Los materiales a usarse en la investigacion fueron documentos de empresa Gicon Eirl de
la ciudad del Cusco, Recopilacion de datos, analisis de los Estados Financieros, ratios
financieros analizados en la investigacion.

Anélisis de la Informacién
Se presentara los resultados del estudio de la investigacion a través del andlisis e
interpretacion de resultados de los datos obtenidos mediante tablas y figuras revelando en

porcentajes y barras que permitiran verificar y contrastar la hip6tesis formulada.
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CAPITULOV
ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS
5.1. Encuesta aplicada a los trabajadores de la empresa Gicon Eirl periodo 2020
Del siguiente desarrollo se muestra la encuesta aplicada al personal que labora en la
empresa Gicon Eirl del cual desprende la siguiente informacion.
5.1.1. Desarrollo del instrumento

Tabla 1:

La empresa ha dispuesto el uso eficiente de desinfectantes.

Alternativas Numero de encuestados Encuestados (%0)
Si 6 86%
No 1 14%
Desacuerdo 0 0%
Total 7 100%

Fuente: Encuesta aplicada

Figura 1:

La empresa ha dispuesto el uso eficiente de desinfectantes.
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INTERPRETACION:
Como podemos ver en la figura 1, el 86%, de los trabajadores de la empresa, Gicon Eirl,
respondié que fue eficiente el uso de desinfectantes, de la misma manera el 14% respondio
que no fue eficiente el uso de desinfectantes y el 0% desconoce.

Tabla 2:

Durante el estado de emergencia por el covid 19 la empresa despidié personal.

Alternativas Numero de encuestados Encuestados (%0)
Si 2 29%
No 4 57%
Desconoce 1 14%
Total 7 100%

Fuente: Encuesta aplicada
Figura 2:
Durante el estado de emergencia por el covid 19 la empresa despidio personal.
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Fuente: Encuesta aplicada
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INTERPRETACION:
Segun se puede apreciar en la figura 2, el 29% de los trabajadores de la empresa Gicon
Eirl, coincidi6 en responder que si despidio trabajadores durante el estado de emergencia
por el Covid 19, asi mismo un 57% responde que la empresa no despidio trabajadores y el
14 % desconoce el tema.

Tabla 3:

Durante la pandemia del covid 19, la empresa coloco personal en suspension perfecta.

Alternativas Numero de encuestados Encuestados (%0)
Si 5 71%
No 2 29%
Desconoce 0 0%
Total 7 100%

Fuente: Encuesta aplicada

Figura 3:

Durante la pandemia del covid 19, la empresa coloco personal en suspension perfecta.
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INTERPRETACION:
Segln se puede apreciar en la figura 3, el 71% de los encuestados responde que si fue
necesario colocar el personal que labora en suspensién perfecta, el 28% dice que no fue
necesario colocar el personal en suspensién perfecta.

Tabla 4:

La empresa pudo hacer frente a la pandemia del covid 19 en el periodo 2020.

Alternativas Numero de encuestados Encuestados (%0)
Si 5 71%
No 1 14%
Desconoce 1 14%
Total 7 100%

Fuente: Encuesta aplicada
Figura 4:

La empresa pudo hacer frente a la pandemia del covid 19 en el periodo 2020.
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INTERPRETACION:
Segun la figura 4, EI 71% de los encuestados responde que si pudo hacer frente a la
pandemia del Covid 19, el 14% indica que no fue posible hacer frente a la pandemia del
Covid 19, y el otro 14% desconoce si la empresa pudo hacer frente a la pandemia del Covid
19.

Tabla 5:

La empresa posee un control de sus egresos.

Alternativas Numero de encuestados Encuestados (%0)
Si 4 57%
No 1 14%
Desconoce 2 29%
Total 7 100%

Fuente: Encuesta aplicada
Figura 5:
La empresa posee un control de sus egresos.
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INTERPRETACION:

Segun se puede apreciar en la figura 5, el 57% de los encuestados de la empresa Gicon Eirl
indican que efectivamente si existe un control de sus egresos, lo que indica que hay un
manejo y control 6ptimo de los gastos, el 14% del personal encuestado indica que no posee

un control de sus egresos y el 29% dice desconocer el tema.

Tabla 6:

La empresa obtuvo algin programa de ayuda por parte del estado para evitar el cierre de la

misma.
Alternativas Numero de encuestados Encuestados (%0)
Si 5 71%
No 1 14%
Desconoce 1 14%
Total 7 100%
Fuente: Encuesta aplicada

Figura 6:

La empresa obtuvo algin programa de ayuda por parte del estado para evitar el cierre de la

misma.

80%
60%
40%
20% 14% 14%
o ] ]
Si No Desconoce

ESi mNo mDesconoce

Fuente: Encuesta aplicada



46

INTERPRETACION:
Segun la figura 6, nos indica que el 71% de los trabajadores de la empresa Gicon Eirl,
responde que la empresa si obtuvo algin programa de ayuda por parte del estado para
continuar operando, en cambio el 14% de los encuestados indica que no hubo tal
financiamiento de ayuda por parte del estado hacia la empresa Gicon Eirl y el otro 14%
desconoce de tal financiamiento.

Tabla 7:

La empresa tiene estrategias de financiamiento para enfrentar un endeudamiento y mejorar su

posicion en el mercado.

Alternativas Numero de encuestados Encuestados (%0)
Si 5 71%
No 2 29%
Desconoce 0 0%
Total 7 100%

Fuente: Encuesta aplicada
Figura 7:
La empresa tiene estrategias de financiamiento para enfrentar un endeudamiento y mejorar su

posicién en el mercado.
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INTERPRETACION:
Segun la figura 7, el 71% de los encuestados de la empresa Gicon Eirl, dice que la empresa
si tiene una estrategia de financiamiento para enfrentar un endeudamiento y mejorar su
posicion en el mercado, en cambio el 29% de los trabajadores considera que no hay una
estrategia de financiamiento para enfrentar un endeudamiento y mejorar su posicion en el
mercado.

Tabla 8:

En los periodos 2019-2020 la empresa ha mantenido flujos de efectivo pertinentes para la

actividad operativa.

Alternativas Numero de encuestados Encuestados (%0)
Si 5 71%
No 1 14%
Desconoce 1 14%
Total 7 100%

Fuente: Encuesta aplicada

Figura 8:

En los periodos 2019-2020 la empresa ha mantenido flujos de efectivo pertinentes para la

actividad operativa.
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INTERPRETACION:
Segun la figura 8, EI 71% de los encuestados en la empresa Gicon Eirl responden que si
mantuvo su flujo de efectivo pertinente para la actividad operativa, el 14% dice que la
empresa no mantuvo sus flujos de efectivo pertinentes y el 14% dice desconocer.

Tabla 9:

La empresa presenta suficiente liquidez para hacer frente a sus obligaciones.

Alternativas Numero de encuestados Encuestados (%0)
Si 4 57%
No 2 29%
Desconoce 1 14%
Total 7 100%

Fuente: Encuesta aplicada

Figura 9:

La empresa presenta suficiente liquidez para hacer frente a sus obligaciones.
60% 57%
50%

40%

29%

30%

20% 14%

Si No Desconoce

10%

0%

ESi mNo mDesconoce

Fuente: Encuesta aplicada



49

INTERPRETACION:

Segun la figura 9, 57% de los trabajadores de la empresa Gicon Eirl responde que si tuvo
suficiente liquidez para hacer frente a sus obligaciones, el 29% responde que no presento
suficiente liquidez para hacer frente a sus obligaciones, y el 14% dice desconocer.

Tabla 10:

La empresa es en gran medida rentable financieramente.

Alternativas Numero de encuestados Encuestados (%0)
Si 5 71%
No 0 0%
Desconoce 2 29%
Total 7 100%

Fuente: Encuesta aplicada

Figura 10:

La empresa es en gran medida rentable financieramente.
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INTERPRETACION:
Segun la figura 10, que responde a la pregunta ¢La empresa es en gran medida rentable
financieramente? El 71% de los trabajadores encuestados de la empresa Gicon Eirl
responde que la empresa si es en gran medida rentable financieramente y el 29%
desconocen saber si la empresa es en gran medida rentable financieramente.

Tabla 11:

A la empresa le favorece un crédito bancario.

Alternativas Numero de encuestados Encuestados (%0)
Si 4 57%
No 1 14%
Desconoce 2 29%
Total 7 100%

Fuente: Encuesta aplicada
Figura 11:

A la empresa le favorece un crédito bancario.
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INTERPRETACION:
Segun la figura 11, se aprecia que el 57% considera que a la empresa si le favorece un
crédito bancario, el 14% cree que no le favorece un crédito bancario y el 29% desconoce
si favorece o0 no un crédito bancario.

Tabla 12:

La empresa se encuentra continuamente en un proceso de reinversion de sus activos.

Alternativas Numero de encuestados Encuestados (%0)
Si 3 43%
No 2 29%
Desconoce 2 29%
Total 7 100%

Fuente: Encuesta aplicada

Figura 12:

La empresa se encuentra continuamente en un proceso de reinversion de sus activos.
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INTERPRETACION:
Segun la figura 12, los trabajadores de la empresa Gicon Eirl responden lo siguiente. el
43% considera que la empresa si efectivamente esta en continuo proceso de reinversion de
sus activos, el 29% cree que no se encuentra continuamente en un proceso de reinversion
de sus activos, y el 29% desconoce del tema.

Tabla 13:

Los ratios de gestion indican eficiencia en el manejo de los activos.

Alternativas Numero de encuestados Encuestados (%0)
Si 5 71%
No 0 0%
Desconoce 2 29%
Total 7 100%

Fuente: Encuesta aplicada
Figura 13:

Los ratios de gestion indican eficiencia en el manejo de los activos.
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INTERPRETACION:
Segun se aprecia en la figura 13, el 71% de los encuestados considera que los ratios de
gestion indican eficiencia en el manejo de los activos y el 29% desconoce el tema.

Tabla 14:

Sus activos se aumentaron en el afio 2020.

Alternativas Numero de encuestados Encuestados (%0)
Si 5 71%
No 2 29%
Desconoce 0 0%
Total 7 100%

Fuente: Encuesta aplicada

Figura 14:

Sus activos se aumentaron en el afo 2020.
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INTERPRETACION:

Segun la figura 14, encuesta aplicada a los trabajadores de la empresa Gicon Eirl el 71%
cree que hubo un aumento de sus activos en el afio 2020. En cambio el 29% considera que
no hubo un incremento de sus activos en el afio 2020.

Tabla 15:

Las utilidades son positivas en el afio 2020.

Alternativas Numero de encuestados Encuestados (%0)
Si 4 57%
No 1 14%
Desconoce 2 29%
Total 7 100%

Fuente: Encuesta aplicada

Figura 15:

Las utilidades son positivas en el afio 2020.
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INTERPRETACION:
Segun se muestra en la figura 15, el 57% considera que las utilidades fueron positivas en
el afio 2020, el 14% no ven que haya habido utilidad positiva en el afio 2020. Y el 29%
desconoce.

Tabla 16:

Considera que el gerente de la empresa tiene conocimiento del pago correcto de los impuestos.

Alternativas Numero de encuestados Encuestados (%0)
Si 3 43%
No 3 43%
Desconoce 1 14%
Total 7 100%

Fuente: Encuesta aplicada

Figura 16:

Considera que el gerente de la empresa tiene conocimiento del pago correcto de los impuestos.
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INTERPRETACION:

Segun la figura 16, EI 43% considera que el Gerente de la Empresa tiene Conocimiento del

Pago Correcto de los Impuestos, el 43% opina lo contrario y el 14% indica que desconoce.
Tabla 17:

La empresa tuvo dificultades para pagar sus impuestos en este tiempo de pandemia.

Alternativas Numero de Encuestados Encuestados (%0)
Si 4 57%
No 3 43%
Desconoce 0 0%
Total 7 100%

Fuente: Encuesta aplicada

Figura 17:

La empresa tuvo dificultades para pagar sus impuestos en este tiempo de pandemia.
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INTERPRETACION:

De la figura 17, inferimos que 57% de los trabajadores de la empresa Gicon Eirl, considera
que si tuvo dificultades para pagar sus impuestos, en cambio el 43% considera que no tuvo
dificultades para pagar sus impuestos.

5.2.  Analisis de los Estados Financieros

5.2.1. Andlisis Vertical



Tabla 18:

Analisis vertical de los estados de situacién financiera.

GICON EIRL
RUC: 20490613405

Estado de Situacion Financiera

(Expresado en Soles)
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ACTIVO 2019 % 2020 % 2021 %

EFECTIVO Y EQUIVALENTE DE EFECTIVO 10,425.89 1.96% 10,583.94 1.40% 192,192.75 30.99%
CUENTAS POR COBRAR COMERCIALES 0 0% 0 0% 121,000.00 19.51%
MERCADERIAS 446,066.53 83.72% 638,903.97 84.64% 282,568.10 45.56%
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 456,492.42 85.68% 649,487.91 86.04% 595,760.85 96.05%
PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO 40,000.00 1.50% 40,000.00 1.06% 40,000.00 1.29%
ACTIVO DIFERIDO 71,509.81 13.42% 100,572.26 13.32% 20,485.55 3.30%
DEPRECIACION Y AMORTIZACION ACUMULADA -3,200.00 -0.60% -3,200.00 -0.42% -4,000.00 -0.64%
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 76,309.81 14.32% 105,372.26 13.96% 24,485.55 3.95%
TOTAL ACTIVO 532,802.23 100.00% 754,860.17 100.00% 620,246.40 100.00%
PASIVO Y PATRIMONIO

CUENTAS POR PAGAR COMERCIALES 171,000.00 32.09% 305,750.00 40.50% 380,077.00 61.28%
TOTAL PASIVO CORRIENTE 171,000.00 32.09% 305,750.00 40.50% 380,077.00 61.28%
OBLIGACIONES FINANCIERAS 240,000.00 45.04% 300,000.00 39.74% 0 0.00%
CUENTAS POR PAGAR DIVERSAS 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 240,000.00 45.04% 300,000.00 39.74% 0 0.00%
TOTAL PASIVO 411,000.00 77.14% 605,750.00 80.25% 380,077.00 61.28%
CAPITAL 40,000.00 8.03% 40,000.00 5.3% 40,000.00 6.45%
RESULTADOS ACUMULADOS 113,802.23 14.83% 141,110.17 14.45% 232,169.40 32.27%
TOTAL PATRIMONIO 121,802.23 22.86% 149,110.17 19.75% 240,169.40 38.72%
TOTAL PASIVOY PATRIMONIO 532,802.23 100.00% 754,860.17 100.00% 620,246.40 100.00%

Fuente: Gicon Eirl Elaboracion Propia
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INTERPRETACION:

e Segun el analisis financiero, de la empresa Gicon Eirl, al comparar el periodo 2019
y 2020; se puede evidenciar que los activos corrientes del afio 2019 representan un
85.68% de los activos totales, el afio 2020, es 86.04% y el afio 2021, registra un
69.05%. A su vez, los Activos No Corrientes registran la siguiente estadistica: El
afio 2019 representaban el 14.32%, para el afio 2020 fueron de 13.96% y para el
afio 2021 los Activos No Corrientes representan el 3.95%.

e Como se puede ver en la tabla 18, la estructura del activo corriente de Gicon para
el 2019 representa un 85.68%, para el 2020 incrementa a 86.04% vy el afio 2021
representa un 96.05% lo que indica que hubo un incremento significativo.

e En cuanto a las mercaderias el 2020 esta representado por un 86.04% vemos que
hubo un incremento respecto al 2019. Por otro lado haciendo una comparativa de
porcentajes el periodo 2020-2021 las mercaderias representan el 45.56% del total
de activos para el 2021 Esto indica que la empresa cuenta con una cantidad
considerable de activos dispuestos a ser convertidos en efectivo en menos de afio.
En caso de presentarse alguna eventualidad, la empresa puede vender estos activos
y recuperar la inversion realizada.

e Respecto al pasivo, vemos que nuestras cuentas por pagar en el 2020 representan
40.50% del total del pasivo y patrimonio, el 2019 estaba representado por 32.09%
lo que podemos inferir que el incremento para 2020 es debido a los créditos
solicitados a terceros.

e Los resultados acumulados para el 2020 representan 14.45% del total del pasivo y

patrimonio, y el capital representa el 8.03% demostrando que el pasivo es superior
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al patrimonio; en el 2019 los resultados acumulados alcanzaron a 14.83% y el 2021

alcanzaron el 32.27% haciendo una comparacion estos resultados son relevantes

para la empresa.

Tabla 19:

Analisis vertical de los estados de resultado.

GICON EIRL

RUC: 20490613405
Estado de Resultados
(Expresado en soles)

ESTADO DE

RESULTADOS 2019 % 2020 % 2021 %
VENTAS 528,419.00 100.00% 572,347.00 100.00% 320,053.00 100.00%
-) COSTO DE VENTAS -472,935.01 -89.50% -512,250.57 -89.50% -286,447.44 § 0
) 89.50%
UTILIDAD BRUTA 55,483.99 10.50% 60,096.43 10.50% 33,605.56 10.50%
GASTOS DE VENTA -15,554.30 -2.94% -19,306.80 -3.37% -4,476.47 1.40%
GASTOS DE . N aco i} A 7a0 .

ADMINISTRACION 4,476.47 0.85% 4,476.47 0.78% 2,837.70 0.89%
UTILIDAD DE 0 0

OPERACION 35,453.22 6.71% 36,313.16 6.34% 26,291.39 8.21%
(+) OTROS INGRESOS 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
(-) OTROS GASTOS NO

OPERATIVOS -800 -0.15% 800 -0.14% -800 0.25%
UTILIDAD ANTES DE . .

IMPUESTOS 34,653.22 6.56% 35,513.16 6.20% 25,491.39 7 06%
IMPUESTO A LA i} 7o i} A aRo i

RENTA 346.53 0.07% 355.13 0.06% 254.91 0.08%
UTILIDAD NETA 34,306.69 6.49% 35,158.03 6.14% 25,236.48 7.89%

Fuente: Gicon Eirl Elaboracion Propia

INTERPRETACION:

A primera vista, se puede observar que Gicon Eirl ha tenido una mejora en su

rendimiento operativo en el afio 2020 respecto al afio anterior, ademas podemos

afiadir y decir que la utilidad neta para el 2021 se increment6 a 7.89%.
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e El costo de ventas representa el 89.50% del total de las ventas al cierre del afio
de los periodos 2019, 2020 y 2021. El costo de venta se mantiene.

e Por otro lado, el margen bruto fue de 10.50% para cada afio lo cual es un
indicador positivo para llevar en marcha la empresa en este periodo de la
pandemia.

5.2.2. Analisis Horizontal
El analisis horizontal tiene como finalidad analizar las variaciones de cada una de las
cuentas de los estados financieros de un periodo a otro. Este analisis nos da a conocer cual
ha sido el comportamiento de las cuentas (aumento o disminucién) y si se debe a una
variacion usual o inusual, con la finalidad de poder determinar su causa y su impacto en las
otras cuentas de los estados financieros. Para la aplicacion del método de andlisis horizontal
se utilizd como base el estado de situacion financiera y estado de resultados de Gicon Eirl

al 31 de diciembre de 2019, 2020 y de 2021.



Tabla 20:

Analisis horizontal de los estados de situacion financiera

Estado de Situacion Financiera

GICON EIRL
RUC: 20490613405

(Expresado en soles)

62

Propia

2019-2020 2020-2021

ACTIVO 2019 2020 2021 Variacion % Variacion %
EFECTIVO Y EQUIVALENTE DE EFECTIVO 10,425.89 10,583.94 192,192.75 158.05 1.52% 181,608.81 1718.89%
CUENTAS POR COBRAR COMERCIALES 0 0 121,000.00 0 0 121,000.00 0
MERCADERIAS 446,066.53 638,903.97 282,568.10 192,837.44 43.23% 356,335.87 -55.77%
TOTAL, ACTIVO CORRIENTE 456,492.42 649,487.91 595,760.85 192,995.49 42.28% -53,727.06 -8.27%
PROPIEDAD PLANTAY EQUIPO 40,000.00 40,000.00 40,000.00 0 0 0 0
ACTIVO DIFERIDO 71,509.81 100,572.26 20,485.55 29,062.45 40.64% -80,086.71 -79.63%
DEPRECIACION Y AMORTIZACION ACUMULADA -3,200.00 -3,200.00 -4,000.00 0 0 -800 25.00%
TOTAL, ACTIVO NO CORRIENTE 76,309.81 105,372.26 24,485.55 29,062.45 38.08% -80,886.71 -76.76%
TOTAL, ACTIVO 532,802.23 754,860.17 620,246.40 222,057.94 41.68% -134,613.77 -17.853
PASIVO Y PATRIMONIO

CUENTAS POR PAGAR COMERCIALES 171,000.00 305,750.00 380,077.00 134,750.00 78.80% 74,327.00 24.31%
TOTAL, PASIVO CORRIENTE 171,000.00 305,750.00 380,077.00 134,750.00 78.80% 74,327.00 24.31%
OBLIGACIONES FINANCIERAS 240,000.00 300,000.00 0 60,000.00 25.00% -300,000.00 -100.00%
CUENTAS POR PAGAR DIVERSAS 0 0 0 0 0 0 0
TOTAL, PASIVO NO CORRIENTE 240,000.00 300,000.00 0 60,000.00 25.00% -300,000.00 -100.00%
TOTAL, PASIVO 411,000.00 605,750.00 380,077.00 194,750.00 47.38% -225,673.00 -37.26%
CAPITAL 40,000.00 40,000.00 40,000.00 0 0 0 0
RESULTADOS ACUMULADOS 113,802.23 141,110.17 232,169.40 27,307.94 24.00% 91,059.23 64.53%
TOTAL, PATRIMONIO 121,802.23 149,110.17 240,169.40 27,307.94 22.42% 91,059.23 61.07%
TOTAL, PASIVO Y PATRIMONIO 532,802.23 754,860.17 620,246.40 222,057.94 41.68% -134,613.77 -17.83%

Fuente: Gicon Eirl Elaboracion
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INTERPRETACION:

Durante el afio 2020 el total de activo corriente ha tenido un incremento de 42.28%
respecto al 2019 es decir 192,995.49 lo que significa que ha tenido una variacion
significativa. La cuenta Efectivo y equivalentes de efectivo se puede apreciar un
aumento del efectivo esto debido a la venta realizada de mercaderia durante el afio,
por la misma necesidad sanitaria en la poblacion.

Haciendo un analisis del 2020 del total de activos no corrientes ha tenido un
incremento de 38.08% es decir por 29,062.45. al hacer el analisis 2020-2021 existio
una disminucién de 76.76%. destacamos las Cuentas por pagar comerciales, estas se
incrementaron debido a los créditos solicitados a los proveedores y también al echo
que la empresa solicito un aplazamiento de las deudas con los proveedores debido al
temor de disminuir su caja y no poder hacer frente a otras obligaciones.

El total de pasivos en el 2020 se incremento a 47.38% equivalente a 194,750 lo que
indica que cuenta con obligaciones financieras para el afio en estudio, para el 2021 la
empresa decidié pagar y cancelar la deuda que mantenia con sus financistas Frente
al temor de que muchas entidades le ofrecian refinanciar tus deudas u obtener un
periodo de gracia, se vio que al final los intereses se incrementaban, por ello la
gerencia decidié cancelar sus deudas. Es importante mencionar el patrimonio ya que
existe un incremento considerable del 22.42% equivalente a 27,307.94Mercaderias:
estas se redujeron ya que en el mes de febrero se realizé una campafia promocional
dirigida a los principales clientes, y en el mes de Junio una vez que se reactivo la
economia en el pais, el consumo de los clientes y la rotacion de la mercaderia fue

mas rapida.



Tabla 21:

Analisis horizontal de los estados de resultados.

GICON EIRL

RUC: 20490613405
Estado de Resultados
(Expresado en soles)

2020-2019 2021-2020
ESTADO DE RESULTADOS 2019 2019 2020 2071 Variacion % Variacion %
VENTAS 528,419.00 572,347.00 320,053.00 43.928.00 831%| 25220400 14.08%
() COSTO DE VENTAS 47293501 51225057  -286447.44 3031556 8.31% 225.803.13 44.08%
UTILIDAD BRUTA 55,483.99 60,096.43 33,605.56 4,612.44 8.31% -26,490.87 -44.08%
GASTOS DE VENTA -15,554.30 -19,306.80 4,476.47 3,752.50 24.13% 14.830.33 76.81%
GASTOS DE ADMINISTRACION 4,476.47 4,476.47 -2,837.70 0.00 0.00% 1638.77 36.61%
UTILIDAD DE OPERACION 35,453.22 36,313.16 26,291.39 859.94 243% 10,0217 -27.60%
(+) OTROS INGRESOS 0 0 0 0.00 0.00% 0.00 0.00%
() OTROS GASTOS NO
OPERATIVOS -800 -800 -800 0.00 0.00% 0.00 0.00%
b e E5 PE 34,653.22 35513.16 25,491.39 850,94 » 48% 1002177 28.22%
IMPUESTO A LA RENTA 346.53 355.13 -254.91 660 2 48% 10022 28.22%
UTILIDAD NETA 34,306.69 35,158.03 25,236.48 851.34 2 48% 9.921.55 -28.22%

Fuente: Gicon Eirl elaboracion propia
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INTERPRETACION:
Para realizar el andlisis horizontal de las cuentas del estado de resultados de Gicon
Eirl 2020, se ha definido analizar las cuentas para obtener un analisis mas certero a
la realidad.

e Las ventas de Gicon Eirl en el 2020 aumentaron en 8.31% respecto al afio 2019,
Este crecimiento se debe a las mayores ventas de productos y servicios referidos al
rubro de la empresa. El costo de ventas estad relacionado directamente con las
ventas, si las ventas se incrementan el costo también aumenta. También la mayor
campafa de publicidad y marketing para la promocion de sus productos y que
también llevaron al incremento de los gastos de administracion y de ventas.

e Elcrecimiento de las ventas en el afio 2020 fue importante debido a que durante la
pandemia hubo necesidades primordiales en los hogares y poblacién en general, lo
cual hizo que impacte de manera positiva en la empresa.

e Durante el aflo 2020 hubo un incremento del 2.48% en utilidades antes de
impuestos lo que indica que fue positivo para la empresa respecto al anterior afio.

e Lautilidad neta al 31 de diciembre de 2020 respecto al 2019 vario en 2.48% lo que

significa que hubo un incremento significativo.



5.2.3. Ratios Financieros

Tabla 22:

Ratios de Liquidez.

2020
L Activo Corriente
1) Liquidez 2.12
corriente Pasivo Corriente
Activo Corriente —
2) Prueba Existencias 0.04
acida
Pasivo Corriente
3) Prueba Efectivo 0.04
gefensw Pasivo corriente
4) Capital Activo Corrlgnte — Pasivo 343,737.91
de Corriente
trabajo

INTERPRETACION:

1)

2)

3)

Fuente: Elaboracion propia
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Analizando el periodo 2020 se tiene la liquidez corriente que por cada S/ 1.00 de pasivo

corriente se tiene S/ 2.12 de activo corriente para hacer frente a sus deudas, ademas se

puede observar que Gicon Eirl tiene la capacidad de afrontar y cubrir sus deudas en el

corto plazo al tener un ratio mayor a 1 (>1).

Al analizar la prueba acida para Gicon Eirl en el 2020 este ratio indica que por cada S/

1.00 en pasivo corriente se tiene S/ 0.04 en activo corriente menos existencias sobre

pasivo corriente lo que nos indica que la empresa si puede cumplir con sus obligaciones

a corto plazo.

El siguiente ratio de liquidez es la prueba defensiva y consiste en medir la liquidez de

la empresa con el recurso méas liquido (cuenta efectivo) y se calcula dividiendo el



4)
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efectivo sobre los pasivos corrientes, podemos interpretar que por cada S/ 1.00 de

pasivo corriente se tiene un respaldo de S/ 0.04 de efectivo este resultado es favorable

para la empresa ya que la empresa cuenta con liquidez considerable.

El capital de trabajo es la diferencia entre el activo corriente y el pasivo corriente y nos

indica la capacidad que tiene la empresa para pagar sus deudas a corto plazo y por lo

general tiene que ser un valor positivo. El capital de trabajo de Gicon Eirl fue de

S/343,737.91 para el afio 2020, lo cual nos indica que la empresa tiene los recursos

suficientes para cubrir sus deudas a corto plazo.

Tabla 23:

Ratios de Gestion

2020

1)

2)

3)

4)

5)

Rotacién de
inventarios
Rotacién de
cuentas por
cobrar

Rotacién de
cuentas por
pagar

Rotacién de
activo total
Rotacién de
activofijo

Costo de Ventas

Inventario
Ventas
Cuentas por cobrar
Costo de ventas
Cuentas por pagar
Ventas

Activo Total
Ventas

0.80 veces

0 veces

1.68 veces

0.76 veces

14.31 veces

Activo fijo

INTERPRETACION:

Fuente: Elaboracion propia

1) Elratio de rotacion de inventarios nos indica cuantas veces al afio rotan los inventarios.

En el afio 2020 los inventarios de Gicon Eirl tardaron, en promedio, 0.80 veces en el

ano.
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2) En cuanto al ratio rotacioén de cuentas por cobra Este ratio se encuentra dentro de lo
indicado en la politica de la empresa, por tal motivo la exposicion al riesgo de crédito
por incobrabilidad es baja en la empresa.

3) La rotacion de cuentas por pagar nos indica el tiempo que transcurre desde la compra
de los productos, hasta el momento que se realiza el ingreso por la venta de esos
productos. El ratio para Gicon Eirl es de 1.68 veces en el afio 2020. nos muestra cuantas
veces al afo se paga a los proveedores.

4) En cuanto a la rotacion del activo total, este ratio nos indica la eficiencia con que la
empresa utiliza sus activos para generar ventas y se calcula dividiendo las ventas sobre
el activo total de un periodo. Por lo general, mientras mayor sea la rotacion de los
activos, mejor es la eficiencia en el uso de sus recursos. Para Gicon Eirl, este ratio en
el 2020 es de 0.76 veces, esto quiere decir que por cada S/1.00 invertido en activos, la
empresa vende S/0.76

5) La rotacion de activo fijo mide la eficiencia de la empresa en la inversion en activos
fijos. Para Gicon Eirl 2020, este indicador fue de 14.31 veces o por cada S/1.00

invertido en activos fijos la empresa vende S/ 14.31

Tabla 24:

Ratios de Solvencia.

2020
Total pasivo
1) Endeudamiento = o x100 = 15.14%
Patrimonial Patrimonio
Pasivo total 0
2) Endeudamiento total = x100 = 80.25%
Activo total

Fuente: Elaboracion propia
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INTERPRETACION:

1) Del siguiente cuadro podemos interpretar, en el afio 2020, el patrimonio estaba
conformado por 15.14% de obligaciones contraidas por la empresa.

Como se mencionod la empresa obtuvo financiamiento de terceros para poder adquirir
nuevos equipos para aumentar la capacidad de produccion y mejorar la calidad de los productos,
por eso los ratios de razon endeudamiento patrimonial, han aumentado en el afio 2020. Cabe
mencionar que la Gerencia de Gicon Eirl considera que la empresa muestra una solvencia mayor
a su competencia.

2) El ratio de endeudamiento total, en el 2020 ha sido el 80.25% y quiere decir que el
80.25% de los activos han sido financiados con fuentes externas (proveedores,bancos
etc.) de corto y largo plazo.

Tabla 25:

Ratios de rentabilidad.

2020
= Utilidad bruta
1) Margen bruto x100 = 10.50%
Ventas
Utilidad de operacion
2) Margen = x100 = 6.34%
operativo Ventas
= Utilidad neta 9
3) Margen neto x100 = 6.14%
Ventas
4) Rentabilidad _ Utilidad neta 100 <
sobreactivos B - 4.66%
Total activos
g HH 0
5) Rentabilidad _ Utlllqad nt_ata 100 = 23.58%
sobre Patrimonio
patrimonio

Fuente: Elaboracion propia
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INTERPRETACION:

1)

2)

3)

4)

5)

En cuanto a los ratios de rentabilidad, el margen bruto de Gicon Eirlal 31 de diciembre
de 2020 es de 10.50%, lo que representa el éxito financiero de Gicon Eirl.

En el 2020 el margen operativo fue de 6.34% lo que nos indica que fue eficiente el uso
de los recursos para generar ingresos, ya que a la utilidad bruta se le deducen los gastos
asociados al desarrollo de las actividades de la empresa y el excedente permitira cubrir
los gastos financieros.

El margen neto de Gicon Eirl fue de 6.14% para el periodo 2020, lo que quiere decir
que de cada 100 del total de ventas, se tiene una utilidad neta de 6.14 esto es positivo
para la empresa haciéndola mas rentable.

La rentabilidad sobre los activos (ROA). En el afio 2020 el ROA de Gicon Eirl fue
4.66%); es decir, cada S/1.00 invertido en activos genera S/0.466 lo que nos indica que
la empresa fue eficiente con sus activos para generar utilidades.

La rentabilidad sobre patrimonio (ROE) en el afio periodo de estudio fue de 23.58% es
decir que por cada S/1.00 invertido en patrimonio genera S/0.24 lo que indica una

eficiencia positiva en patrimonio para generar utilidades.
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CONCLUSIONES

CONCLUSION GENERAL

De la investigacion desarrollada se concluye que, pese a una situacion inusual que las
empresas enfrentaron este periodo se determina que la pandemia del Covid 19 ha impactado
positivamente en la empresa Gicon Eirl; este resultado se puede comprobar con las tablas N° 18,
19, 20, 21 del anélisis horizontal y vertical realizado sobre el Estado de Situacion Financiera y el
Estado de Resultados, esto debido a su principal giro de negocio como es la venta de bienes y
servicios de saneamiento, venta de hipoclorito de calcio, monitoreo de la calidad de agua a su ves
esta representd un uso esencial en las empresas y familias y poblacién en general como productos
de desinfeccion. Ademas cabe resaltar que el afio 2020, alcanza un 86.04% en activos corrientes
totales, Respecto al pasivo, en el 2020 representan 40.50% del total del pasivo y patrimonio
Ademas se comprueba los resultados de las tablas de N° 01 al 17.

CONCLUSIONES ESPECIFICAS

Primero: De la investigacion desarrollada segun la tabla N°22, se comprueba el objetivo
especifico, se determina que la pandemia del covid 19 influyé positivamente en los ratios
financieros de Liquidez de la empresa Gicon Eirl periodo 2020. La empresa tiene liquidez
considerable para cubrir sus deudas a corto plazo, esto debido a que principalmente el capital de
trabajo es favorable debido al programa solicitado de reactiva peru, el cual se obtuvo para aminorar
las cuentas por pagar a corto plazo, a pesar de ser un afio dificil para muchos sectores, la empresa
logro mantener en positivo su liquidez.

Segundo: De la investigacion desarrollada segln la tabla N°23, se comprueba el objetivo
especifico, se determina que la pandemia del covid 19 influyo positivamente en los ratios de

gestion de la empresa Gicon Eirl periodo 2020. La empresa Gicon Eirl administré de manera
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adecuada sus recursos invertidos en los activos (cuentas por cobrar e inventarios), debido a que
hubo una eficiente toma de decision, rotacion de inventarios (hipoclorito de calcio), politicas de
cobro y manejo en general en la empresa, por lo cual podemos decir que tiene la capacidad de
generar efectivo.

Tercero: De la investigacion desarrollada segun la tabla N°24. se comprueba el objetivo
especifico, y se determina que la pandemia del covid 19 influy6 positivamente en los ratios de
solvencia de la empresa Gicon Eirl periodo 2020. Debido a que conto con capital ajeno para
representar su capital, obteniendo el prestamos de parte del estado brindado por sus interés bajos
en este periodo de la panemia, Concluyendo asi que la empresa adquirié equipos para aumentar
su capacidad de produccion y mejorar la calidad de los productos, por eso los ratios de razon de
endeudamiento patrimonial, han aumentado en el afio el cual tuvo financiamiento de terceros.
Ademas tiene estrategia positiva de financiamiento para hacer frente a un endeudamiento y
posicionamiento en el mercado.

Cuarto: De la investigacion desarrollada segun la tabla N°25. se determina que la
pandemia del covid 19 influyé positivamente en los ratios de rentabilidad. Siendo este uno de los
indicadores importantes para la empresa, ya que indica las utilidades obtenidas la cual determina
en este caso el éxito de Gicon Eirl. La rentabilidad fue positiva debido a la venta del hipoclorito
de calcio, servicio de manteniminto de agua en reservorios, piscinas, fumigacion de ambientes de
trabajo e instituciones publicas, calles, limpieza y desinfeccion en hogares para contrarestar los
efectos del covid 19, en este periodo se convirtié en productos y servicios de primera necesidad y
pese a las disposiciones sanitarias dadas por el gobierno, la empresa Gicon Eirl pudo generar
aumento en su rentabilidad haciéndola rentable con una positiva capacidad de producir ganancias.

El 2020 el margen bruto alcanzo el 10.50% este representa un ratios positivo para la empresa. El
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margen neto de Gicon Eirl fue de 6.14% para el periodo 2020, lo que quiere decir que de cada 100
del total de activos, se tiene una utilidad neta de 6.14 esto es positivo para la empresa haciéndola

mas rentable.



74

RECOMENDACIONES

Primero: Esta tesis se origina por una situacion inusual como es la pandemia del covid 19,
por lo que las empresas sufrieron un impacto ya sea positivo o negativo, por lo que se recomienda
a las empresas proyectarse a vision mas amplia para poder enfrentar situaciones similares que
pudieran volver a presentarse otra vez a una escala menor o mayor. Con apoyo de esta herramienta
importante como es el analisis de los estados financieros los empresarios podran tomar decisiones
mas acertadas.

Segundo: Se recomienda a las empresas hacer un analisis financiero periodico y
comparativo, evaluar los resultados obtenidos de cada periodo, con el objetivo de identificar
deficiencias las cuales les permita implementar politicas o estrategias para lograr cumplir con los
objetivos planteados para proyectarse a futuras inversiones y la empresa siga en marcha ademas
de ser mas competitivos a traves del tiempo con capacidad de adaptarse a situaciones similares a
la pandemia.

Tercero: Se recomienda a la empresa Gicon Eirl invertir en la capacitacion y actualizacion
constante de la venta y prestacion de servicios que realiza para un mejor desenvolvimiento en el

mercado ademas de seguir brindando un excelente servicio y ser competitivos.
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ANEXOS



ANEXO 1 MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO: LA PANDEMIA DEL COVID 19 Y SU INFLUENCIA FINANCIERA EN LA EMPRESA GICON EIRL

DE LA CIUDAD DEL CUSCO PERIODO 2020
] TECNICAS E
PROBLEMA HIPOTESIS OBJETIVOS VARIABLES E INDICADORES
INSTRUMENTOS

1.- PROBLEMA GENERAL:|1.- HIPOTESIS GENERAL: | 1.-OBJETIVO GENERAL:
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financiera de la empresa GICON | empresa GICON EIRL de situacion financiera de la empresa
EIRL de la ciudad del Cusco|la Ciudad del cusco periodo| GICON EIRL de la ciudad del
periodo 2020? 2020. Cusco periodo 2020.
2. PROBLEMAS : ,
ESPECIFICOS: ;En queé 2. ) ~ HIPOTESIS| 2.- OBJETIVOS ESPECIFICOS: | 1 \/ARIABLE

. ¢ - ESPECIFICAS: La pandemia| Determinar en qué medida la
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¢En qué medida la pandemia del
covid 19 influye en los ratios
financieros de Solvencia de la
empresa GICON EIRL de la
ciudad del cusco periodo 2020?
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Determinar en qué medida la
pandemia del covid 19 influye en los
ratios financieros de Rentabilidad de
la empresa GICON EIRL de la
ciudad del Cusco periodo 2020.
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Y.1: RATIOS DE LIQUIDEZ
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ANEXO 2: INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

TITULO: LA PANDEMIA DEL COVID 19Y SU IMPACTO FINANCIERO EN LA

EMPRESA GICON EIRL DE LA CIUDAD DEL CUSCO PERIODO 2020

CUESTIONARIO A LOS TRABAJADORES DE LA EMPRESA GICON EIRL

impuestos en este tiempo de pandemia?

N° ITEM SI | NO | DESACUERDO

1 | ¢Laempresa ha dispuesto del uso de desinfectantes?

2 | ¢Durante el estado de emergencia por el COVID 19 la
empresa despidid personal?

3 | ¢Durante la pandemia COVID 19, la empresa coloco
personal en suspension perfecta?

4 | ;Laempresa pudo hacer frente a la pandemia del
COVID 19 en el periodo 2020?

5 | ¢Laempresa posee un control de sus egresos?

6 | ¢La empresa obtuvo algin programa de ayuda por
parte del estado para evitar el cierre de la misma?

7 | ¢La empresa tiene estrategias de financiamiento para
enfrentar un endeudamiento y mejorar su posicion en
el mercado?

8 | ¢En los periodos 2019-2020 la empresa ha mantenido
flujos de efectivo pertinentes para la actividad
operativa?

9 | ¢La empresa presenta suficiente liquidez para hacer
frente a sus obligaciones?

10 |¢La empresa es en gran medida rentable
financieramente?

11 | (A laempresa le favorece un crédito bancario?

12 | la empresa se encuentra continuamente en un proceso
de reinversion de sus activos

13 | ¢Los ratios de gestion indican eficiencia en el manejo
de los activos?

14 | ;Sus activos se aumentaron en el afio 2020?

15 | ¢Las utilidades son positivas en el afio 20207

16 | ¢(Considera que el gerente de la empresa tiene
conocimiento del pago correcto de los impuestos?

17 | ¢La empresa tuvo dificultades para pagar sus




ANEXO 3: CARTA DE AUTORIZACION GICON



ANEXO 4: Galeria fotogréfica de bienes y servicios que brinda la empresa Gicon Eirl.

Equipos de monitoreo de agua
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