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iNDICE DE GLOSARIOS

El Procedimiento de Gestion de Autorizaciones para Trabagjar define los
requisitos para obtener una Autorizacion para Trabgjar (APT) escrita o
verbal, aplica paratodas las actividades.

indice de frecuencia de todas | as |esiones, registrables y no registrables.

Siglas que defines al Comité de Seguridad y Salud Ocupacional, que esta
implementado de acuerdo alanormatividad vigente DS. 024 - 2016- EM.

Siglas que significan Dafo ala Propiedad, refiere los dafios ocasionados
al alapropiedad de la Unidad.

Siglas en inglés que significa; Field Task Observacion (Observacion de
Tareaen Campo). Herramientadel Sistema de Gestion de Seguridad, cuyo
propésito es verificar la efectividad del cumplimiento de los roles de los
Supervisores y trabajadores en relacion con el estdndar de Mangjo de
Tareas Seguras.

Incidentes con primeros auxilios, dando como consecuencia € descanso

medico por lesion fisica

Es un sistema de control de versiones distribuido que registralas distintas
versiones de un archivo (o conjunto de archivos). Les permite a los
usuarios acceder, comparar, actualizar, y distribuir cuaquiera de las

versiones registradas en cualquier momento.

Es & nimero total de Horas Hombre Trabajadas; representan el tiempo

real de exposicion ariesgos inherentes al trabajo de los trabajadores.

Siglas en inglés que significan Internacional Organization for
Standardization (Organizacion Internacional de Normalizacion), cuya

principal actividad es la elaboracion de normas técnicas internacional es.



IDS

IPERC

ICAM

ICMM

IF
ISEA

KPI

LTI

MTI

OPT

OR

PP

PETAR

PETS

XV

Un sistema de deteccién de intrusos (Intrusion Detection System, IDS) es
un sistema de supervision que detecta actividades sospechosas y genera
aertas al detectarlas.

Siglas que siginifican; Identificacion de Peligros, Evaluacion de Riesgos
y Control. Herramienta de Gestion de Seguridad (DS. 024 — 2016 — EM).
(Incident Cause Anaysis Method — Método de Andlisis de Causa de
incidentes). Herramienta usada para la investigacion de accidentes.
Consgjo Internacional de Mineriay Metales.

indice de frecuencia de accidentabilidad (DS. 024 — 2016 — EM).

Es un formato corporativo que se genera y comunica cuando sucede un
evento significativo; en este formato se detalla los detalles primarios del

evento y debe incluir fotografias de este.

SiglaseninglésquesignificaK ey Performance Indicator (Indicador Clave
de Rendimiento), es una métrica cuantitativa que muestrala organizacion

progresa hacia | os objetivos mas importantes establecidos.

Incidente con lesion fisica que da como consecuencia pérdida de tiempo.

Incidente con lesién fisica que da como consecuencia el tratamiento
meédico del lesionado.

Observacion Planificada de Tarea, Es una herramienta de gestion de
seguridad cuyo propoésito es la verificacion en campo del cumplimiento
de los pasos del Procedimiento Escrito de Trabajo (PETS).

Siglas en Inglés que significa Only Report, incidente leve.

Siglas que significan Perdida en e Proceso, relacionado a pérdida de
bienes de la Organizacion.

Siglas que significan Permiso Escrito de Trabgjos de Alto Riesgo,
herramienta de gestion de seguridad (DS. 024 — 2016 — EM).

Siglas que significan, Procedimiento Escrito de Trabajo Seguro (DS. 024
- 2016 - EM).



Power Bi

RWI

SSOMA

SGSSO

SEIS

TRIFR
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Power Bl es un servicio gratuito de andlisis de negocio basado en la nube
y visualizacién de datos,de negocio. Esta herramienta de Business
Inteligence (BI), incorporada en la suite de productividad Microsoft
Office 365,

Incidente con lesion que en consecuenciarestringe €l trabajo a lesionado.

Siglas que significan Seguridad y Salud Ocupacional, encardo de vigilas
laseguridad y salud del trabajador (Ley 29783 de Seguridad y Salud en €
Trabgjo), DS. 024 — 2016 — EM).

Siglas que significan, Seguridad, Salud Ocupaciona y Medio Ambiente
(Ley 29783 de Seguridad y Salud en €l Trabajo), DS. 024 — 2016 — EM).
Siglas que significan, Sistema de Gestiéon de Seguridad y Saud
Ocupacional, tiene como finalidad su implementacién y gestion dentro de
laorganizacién (Ley 29783 de Seguridad y Salud en € Trabgjo), DS. 024
—2016 - EM).

Resumen de Investigacion de Evento Significativo; Es un formato donde
se describe con mayor detalle los hechos y circunstancias a manera de
investigacion del evento sucedido y tomade manerainicial lainformacion
descritaen e ISEA.

El Sistema SAP o “Systems, Applications, Products in Data Processing”,
es un Sistema informatico que le permite a las empresas administrar sus

recursos.

Siglas en inglés que significa Total Recordable Injury Frequency Rate

(indice De Frecuencia de Lesiones Registrables).


https://www.arimetrics.com/glosario-digital/business-intelligence
https://www.arimetrics.com/glosario-digital/business-intelligence
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INTRODUCCION

La empresa minera Las Bambas viene gestionando su SGSSO; principa mente con e uso
de herramientas como; Sap, encargado de gestionar la base datos y Power Bi como
generador de dashboards y KPIs, Microsoft Office entre otros. Sin embargo, este sistema
combinado Sap — Power Bi, tiene déficit en la gestidn de seguridad, debido a que cada
herramienta trabaja de manera independiente |o cual requiere de responsables, tiemposy
costos correspondientemente, la carencia de versatilidad en la integracion de ambos y/o
con otros sistemas de ser necesario y €l alance limitado de la gestion de seguridad de los
Socios Estratégicos de la Unidad. Por este motivo el presente proyecto busca solucionar
el problema a través de una propuesta de mejora del SGSSO mediante la digitalizacion
del sistema en una nueva herramienta digital que ofrece; versatilidad, capacidad de
gestionar la base de datos, generacion de dashboards y KPIs bajo administracion de la
misma herramienta; asi como laintegracién alos Socios Estratégicos a sistema.

Este trabajo presenta los siguientes capitul os:

En e capitulo | se presenta e planteamiento de la investigacion, € problema, los
objetivos, lajustificacion, los alcances y limitaciones de la misma.

En e capitulo |1 se aborda los aspectos relacionados con e estudio de la gestion de la
gestion de seguridad, para el cua necesario de la descripcidn de la herramientas usados,
lafunciones que estas ofrecen y € alcance los mismos.

En e capitulo 111 se efectud larecoleccion y andlisis de datos paraidentificar las brechas
existentes dentro de la gestion de seguridad, €l cual permitio proponer una aternativa de
mejora de la gestién de seguridad.

En € capitulo 1V se plasmaladigitalizacion del Sistema de Gestion de Seguridad através
de la gecucion los mapas de procesos en base a los procedimientos y formatos que
comprende cado uno y andlisis previo.

Conclusiones y recomendaciones de latesis.

Finalmente, en el Anexo 1, se aborda aspectos relacionados a Unidad Minera.
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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion busca proponer una aternativa que permita mejorar
la gestion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional para minera Las
Bambas junto a sus Socios Estratégicos mediante la digitalizaciéon en una nueva
herramienta digital 1ds Latam que ofrece mayor versatilidad en el manejo de base de
datos. Para €llo se considerd la gestion del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud
Ocupacional con laimplementacion de una herramienta para su gestion.

Para lo cual se ha redizado una investigacion de tipo cuantitativa con nivel de
investigacion descriptivo - correlacional, cuya poblacion de estudio estaba destinado a;
gestion de base de datos de seguridad y salud ocupacional detodas|a operaciones mineras
de MMG Limited a nivel mundia (Sap), también se ha tomado una muestra para la
investigacion que consiste en la gestion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional de minera Las Bambas.

Con larecopilacion de informacidn se procedio a identificar las brechas existentes en el
uso de herramientas para gestion de seguridad, la actualizacion del SGSSO en base alos
sub elementos que comprende cada elemento; asi como la construccién de mapas de
procesos en base a procedimiento y formatos; esta informacion servira como datos de
ingreso paraladigitalizacion en laherramienta digital Ids Latam.

Finalmente del estudio se halogrado evidenciar que la nueva herramienta implementada
por su versatilidad permitio mejorar la gestion de seguridad de la Unidad y Socios
Estratégicos bajo la administracion del mismo sistema, asi mismo; la herramienta fue
capaz de amacenar base de datos y generar automaticamente dashboards y KPIs del
SGSSO a mismo tiempo; bajo control, accién y seguimiento desde una Pc, 10S o
Android, logrando asi, eliminar el uso de la herramienta Power Bi. EI mejoramiento dela
gestion de seguridad en la nueva herramienta también ayuda en la reduccion de la
recurrenciay ocurrencia de incidentes o accidentes de la unidad minera.

Palabras Clave: Mejora continua, optimizacién, digitalizacion, dashboards entre otros.



ABSTRAC

The research thesis seeks to propose an alternative to improve the management of the
Occupational Health and Safety Management System for Las Bambas mining company
together with its Strategic Partners through the digitalization in a new digital tool Ids
Latam that offers greater versatility in database management. For this purpose, the
management of the Occupational Health and Safety M anagement System was considered
with the implementation of atool for its management.

For which aquantitative research was carried out with a descriptive-correl ational research
level, whose study population was intended for; management of the safety and
occupationa health database of al the mining operations of MMG Limited worldwide
(Sap), also a sample was taken for the research that consists of the management of the
Safety and Occupational Health Management System of Las Bambas mining company.
With the collection of information we proceeded to identify the existing gaps in the use
of tools for safety management, the updating of the OHSM S based on the sub-elements
that comprise each element; as well as the construction of process maps based on
procedures and formats; this information will serve as input data for digitization in the
digital tool Ids Latam.

Finaly, the study has shown that the new tool implemented for its versatility allowed
improving the safety management of the Unit and Strategic Partners under the
administration of the same system, likewise; the tool was able to store database and
automatically generate dashboards and KPIs of the SGSSO at the same time; under
control, action and monitoring from aPC, 10S or Android, thus eliminating the use of the
Power Bi tool. The improvement of safety management in the new tool also helpsin

reducing the recurrence and occurrence of incidents or accidents in the mining unit.

Keywords: Management, continuous improvement, optimization, digitization,

dashboards among others.



CAPITULOI
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 DESCRIPCION DEL PROBLEMA

Las Bambas ha implementado herramientas digitales para la gestion de seguridad; el
sistema Sap como gestor de base de datos de |a gestidn de seguridad a nivel corporativo,
es decir; que este sistema gestiona herramientas generales vistos por conveniente para
todas las unidades de MMG Limited a nivel mundial y en consecuencia carece de la
redlidad y la estrategia propia de la unidad minera las Bambas y Socios Estratégicos,
Power Bi por tu parte, herramienta que sirve para generar KPIs a través de Dashboards
en base a la informacion descargado del Sap, |a informacion es procesada e integrada
manual mente en Microsoft Excel de los Socios Estratégicos.

Debemos sefiadar que en la actualidad el sistema Sap y Power Bi tienen deficiencias por
ser un sistema limitado, falta de versatilidad en la integracion, optimizacion o
implantacion de nuevos KPIs, la necesidad de acceso a la plataforma de los Socios
Estratégicos y la facilidad de acceso de usuarios desde un Smartphone, sobrecarga de
trabajos manuales en herramientas como Microsoft Office en la gestién de seguridad de
socios estratégicos, resultados incompletos de la organizacion y planes de acciones
Menos preci sos en consecuencialas probabilidades de ocurrencia o recurrenciade eventos
no deseados.

Por esto se penso en proponer lamejoradetodo el sistemade gestion de seguridad y salud
ocupaciona através de ladigitalizacion en el sistema Ids Latam por la versatilidad que

esta ofrece.



1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA
1.2.1 Problema General

¢Como acanzar una mejora del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional
en Minera Las Bambas?
1.2.2 Problemas Especificos

¢Cudles son las principal es brechas en el sistema Sap y Power Bi en laGestion del sistema
de gestién de Seguridad?

¢Como digitalizar €l sistema de gestion de Seguridad y Salud Ocupacional en € Sistema
Ids Latam?

¢Cudl sera e resultado de la mejora del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud

Ocupaciona en e Sistema lds Latam?

1.30BJETIVOSDE LA INVESTIGACION
1.3.1 Objetivo General

Proponer una aternativa de mejora del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional en Minera Las Bambas.
1.3.2 Objetivos Especificos

a) ldentificar las brechas existentes en € sistema Sap y Power Bi en la Gestion del
sistema de Gestion de Seguridad

b) Digitaizar e Sistemade Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional en el sistemalds
Latam

c) Determinar lamegoradel Sistemade Gestion y Salud Ocupacional en € Sistema lds
Latam.

1.4 JUSTIFICACION E IMPORTANCIA DE LA INVESTIGACION
1.4.1 Justificacion

Las empresas mineras desde siempre han buscado optimizar sus operaciones, reducir la
ocurrencia de accidentes, reducir costos, incrementar la produccion con € fin de obtener
mejores resultados y su competitividad en el mercado, motivo por €l cual toda empresa
tiene implementado su SGSSO bajo normatividad naciona e internacional vigente, este

sistema comprende herramientas de gestion tales como; controles operacionales,



notificacion e investigacion de accidentes, auditorias, gestion de riesgos, control de
documentos, gestion de desempefio, comunicacion, consulta 'y participacion entre otros
bajo régimen de normativas y organismos nacionales e internacionaes con € objeto de
formacion de una cultura de seguridad preventiva dentro de la organizacion.

Asi mismo la implementacion de herramientas digitales idoneos para la gestion de
seguridad y el procesamiento de todainformacion que comprende el SGSSO es unatarea
compleja debido a la magnitud, tipo, variedad de las actividades entre otros; el mismo
gue debe estar alineado bajo normatividad nacional einternacional vigentey laestrategia
propia de la organizacion; es asi que en este trabgo de investigacion propone un
aternativa parala mejora del SGSSO a través de la digitalizacién en un nuevo sistema
versatil permitiendo la accidn, control, seguimiento en tiempo real y acceso a toda la
organizacion y socios estratégicos bajo administracion de la misma herramienta. El
procesamiento, control y seguimiento de la gestién de seguridad en una plataforma
deficiente puede entregar las acciones a cliente de manera deficiente y a destiempo, en
consecuencia, latente, las probabilidades de la recurrencia y ocurrencia accidentes e
incidentes, Horas Hombre perdidos por descansos meédicos, mantenimiento o adquisicién
de nuevos equipos, herramientas o productos, paralizaciones entre otros.

1.4.2 Importancia

El presente de trabajo de investigacion tiene por finalidad proponer una aternativa de
mejoradel SGSSO en laplataforma lds Latam, logrando asi, cerrar |as brechas existentes

delos sistemasy € alcance alos socios estratégicos de la organizacion.

1.5DELIMITACION DE LA INVESTIGACION
15.1 Deéimitacion Temporal

Este proyecto de investigacion optimizara € sistema de gestion de seguridad y salud
ocupacional en un nuevo sistemaversatil permitiendo su control y seguimiento en tiempo
real y el acceso de todos |os socios estratégicos.

Este proyecto de investigacion fue desarrollado en e periodo Abril del 2022 a abril del
2023.



1.5.2 Dédimitacion Espacial

El presente proyecto de investigacion fue desarrollado en la region de Apurimac y la
unidad en observacion, minera Las Bambas; sobre la propuesta de mejora del sistemade
gestion de seguridad y salud ocupacional de minera Las Bambas y Socios Estratégicos.

1.6 HIPOTESISY VARIABLES
1.6.1 HipotesisGeneral

Mediante la digitalizacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional se
logramejorar de la gestion de seguridad en Minera Las Bambas.

1.6.2 Hipotesis Especificas

a. Laexistencia de brechas dentro del sistema Sap y Power Bi es debido a la carencia
de versatilidad que ofrecen

b. La digitalizacion serd por etapas del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud
Ocupacional.

c. Lapropuesta de mejora del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional

en laplataformalds Latam ayudaraminimizar laocurrenciay recurrenciade eventos.

1.7VARIABLESDE ESTUDIO
1.7.1 Ildentificaciéon devariables

e Sistemade gestion de seguridad y Salud Ocupacional en Minera Las Bambas.
e Digitalizacion del sistemade gestion de seguridad y salud ocupacional en Ids Latam.



1.7.2 Cuadro deoperacion devariables

Tabla 1. Cuadro Operacionalizaicion de Variables

ESCALA DE
VARIAB.LES DIMENCIONAMIENTO INDICADORES )
MEDICION
DEPENDIENTE Sistema de gestion de seguridad y - Efectividad  del (%/SGSO)
Salud Ocupacional en MineraLas sistema
- (%)
Bambas. - KPIs
- adcance del sistema - #
en la organizacion. SE/Proyecto)
- Iso 45001
INDEPENDIENTE Digitalizacion del sistema de - Reducciondecostos - ($%/mes)
gestion de seguridad y sdud - Acceso y (%)
ocupacional en Ids Latam. amacenamiento
- Verstilidad del (#
sistema SE/Proyecto)

- Disponibilidad
- Alta precision en
tiempo red

Fuente: Propia de laInvestigacion, 2022.



CAPITULO 11
MARCO TEORICO CONCEPTUAL

2.1 ANTECEDENTESDEL PROBLEMA
2.1.1 Antecedentes|nternacionales

Sepulveda, 1. (2021) en la tesis “Transformacion Digital Para Mejor Procesos de
Seguridad y Productividad en la Mineria” para optar al grado de magister en la gestion y
direcciéon de empresas en la Universidad de Chile, Ileg6 a las siguientes conclusiones.
Primero que, sin incorporar la digitalizacion (uso de papel en e llenado de protocolos de
seguridad) en los procesos de seguridad tendriamos mermas importantes en
productividad. Segundo, a generar un proceso digital donde todas las actividades se
encuentran mapeadas con los riesgos identificados y enlazados con |os protocolos que
corresponden, se logra una planificacion més robusta de los trabajos, permitiendo hacer
trabajos més seguros y productivos. Tercero, al desarrollar un sistema de digitalizacion,
paralos procesos de seguridad en | as actividades que viven en €l terreno, genera un gran
potencial de gestion para € meoramiento en seguridad, incorporando KPls, aertas,
informes, haciendo visible un proceso que antes no eravisible paragestion de actividades.
El uso de herramientas digitales para la gestién de SSO en € trabagjo nos ayuda en €
manegjo de datos a menor tiempo logrando minimizar € nimero de eventos o la
recurrencia de los mismos; dicho de otra manera, el sistema Sap es una herramienta de
procesamiento de base de datos bajo parametros y criterios establecidos a nivel
corporativo con visualizacion de dashboards en e sistema Power Bi.

Esta gestion de las herramientas de seguridad que comprende e sistema de gestion de
seguridad tiene deficiencias debido a las limitaciones que presentan las herramientas en

mencion bajo un andlisis detallado del funcionamiento.



2.1.2 Antecedentes Nacionales

Rojas, A. (2017) en la tesis “Optimizacion del sistema de gestion de seguridad y salud
ocupacional en mineriamediante el método OHSA S 18001 e 1SO 45001, paralaempresa
IGC SRL —2017” para optar al grado de Ingeniero en la Universidad Nacional Mayor de
San Marcos, Lima, llego alas siguientes conclusiones. Primero que, Se pudo identificar
cada etapadel SG-SST parael afio 2016. Para el afio 2017 se pudo mejorar cada etapadel
sistema donde se mostraban deficiencias, como fue el caso de las capacitaciones en la
linea de mando y realizando “efecto cascada” con el personal ejecutor, mejorando las
herramientas de gestion y comprometiendo al personal. Segundo, Se pudo disminuir la
probabilidad y severidad de ocurrencia de accidentes, esto se pudo verificar con las
estadisticas mostradas en € afio 2017 frente a afio 2016. Tercero, Los efectos se
obtuvieron cuando se optimizo € SG-SST para el afio 2017, mejoré notablemente la
seguridad de los trabajadores debido a que tuvieron mejores documentos de seguridad,
mejor aplicacion de las jerarquias de control de riesgo y se pudo capacitar al personal, o
cual sereflgd con las estadisticas mostradas en € afio 2017 frente al afio 2016.

Se debe considerar que en e Perl todas las operaciones mineras estédn en constante
busqueda de aternativas de mejora del sistema de gestion de seguridad bajo normativas
nacionales como; ley general de seguridad y salud en el trabgjo N 29783, DS 024 EM,
Autoridades competentes como Oninergming, Sunafil y normativasinternacionales como
el 1SO 45001, ISO 14001.

2.2BASESTEORICASO CIENTIFICAS
2.2.1 Sistemade Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional

El SGSST est4 contemplado en la Ley 29783, Ley de Seguridad y Salud en e Trabajo,
para promover la cultura de prevencion de riesgosy mejorar las condiciones laborales de
los trabgjadores con & apoyo conjunto de los empleadores y e Estado como ente
fiscalizador.

Para este propdsito existen diversos mecanismos para asegurar € cumplimiento del
SGSST, como es e Comité de Seguridad y Salud en e Trabgo o las politicas del
Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Para una correcta gecucion del SGSST, e Capitulo VII de la Ley 29783 contempla la
planificacién, desarrollo y aplicacion seglin una serie de condiciones y procedimientos

legales.



El sistema de gestion de seguridad esta estructurado de acuerdo a las normas nacionales
e internacionales y esta a su vez evaluado anuamente o cada dos afios como parte del
planeamiento estratégico de la gestiéon de seguridad para optimizar su eficiencia con la
ayuda de herramientas digitales asi como, la integracion de la organizacion junto a los
socios estratégicos parael mismo fin, paralapresente e SGSSO esta estructurado en base
ala norma internacional 1so 45001 con elementos alineados las normatividad nacional
vigente y estrategia propia de la organizacion.
2.2.2 Gestion de Seguridad

La gestion de seguridad actualmente se realiza con el uso de herramientas digitales como
Sap, Power Bi, Microsoft Office entre otros, cada herramienta considera una cantidad de
administradores asi como de usuarios o clientes dependiendo de actividad a realizar
dentro del sistema. Estas herramientas ayudan en la gestion de seguridad a nivel
organizacional asi como la gestion de |os socios estratégicos.

La gestion de seguridad comprende al propio SGSSO € cua esta estructurado bajo
normatividad nacional e internacional vigente, es decir que para lograr los objetivos
trazados en € planeamientos estratégico o Plan Anual de Seguridad y Salud Ocupacional
y lo que esta comprende es necesarios una eficiente gestion de la misma a nivel
organizacion logrando integrar a los socios estratégicos a mismo objetivo.

2.2.3 Sistema SAP

Sus siglas en inglés hacen referencia aSystems, Applications, Products in Data
Processing, que traducido al espafol significa Sistemas, Aplicacionesy Productos parael
procesamiento de datos, tal y como explican desde Deusto Formacion. Es todo un
sistema, un programa, unatecnologia que sirve para optimizar 10s recursos de la empresa
y que permite recopilar grandes cantidades de datos para procesarlos y que sirvan de
utilidad alos diferentes departamentos.

Es un sistema que se compone de modulos, por lo gue facilita la actuacién en un
departamento en concreto de la empresa, como puede ser logistica, marketing, comercial,
finanzas o produccion, entre otros. Este sistema informético permite gestionar las
diferentes areas, y ademas esta relacionado con los sistemas ERP (Planificacion de
Recursos Empresariales).

A su vez, se caracteriza por ser un sistema enlatado, es decir, se comercializa através de
licencias de software, pero a mismo tiempo esta hecho a la medida de las necesidades

del cliente-empresa que lo va a utilizar; y también cuenta con un codigo abierto, ya que


https://www.formazion.com/deusto-formacion-848_q04.html

al estar compuesto por un conjunto de programas necesita codigos de programacion,
como sefidlan desde |EBS.

El sistema Sap es el gestor de lagestion de seguridad de todas operaciones anivel mundial
delacompaiiia, este asu vez gestor de laterceraparte del sistema de gestion de seguridad
de la unidad minera a nivel corporativo ya que no tiene alcance para la integracion de
socios estratégicos. El sistema Sap se caracteriza en la operacion por ser un sistema que
gestiona base de datos desde |la modificacion de las herramientas, parametros y criterios
gue estacomprende por parte del administrador hastael llenado y envio de requerimientos
por parte del usuario o persona de la organizacion dependiendo del requerimiento.
Siendo esta herramienta la més principal para MMG y para sus unidades como las
Bambas, esta gestiona base de datos de Seguridad, asi como también de; Higiene
Ocupacional, Medio Ambiente y Relaciones Comunitarias a nivel corporativo, asi como

se muestra en la siguiente imagen.

[lustracién 1. Modulos de Trabajo en la Herramienta Sap
Fuente: Sap System, SHEC, Inc.,. (2022).

2.2.3.1 Gestion de Seguridad en € Sistema Sap

La gestion de seguridad en el sistema Sap para la unidad comprende aproximadamente
un 30% de los elemento del SGSSO, estos el ementos que se gestionan son independientes

alaestructurade lalSO que son los siguientes:


https://www.formazion.com/iebs-innovation-entrepreneurship-business-school-2814_q04.html

10

e Eventos

e Reuniones

e Inspecciones
e Auditorias

e Observaciones

2.2.3.2 Médulos

El software SAP se compone de médulos, por 1o que aporta soluciones especificas a un
area de actuacion de la empresa. De este modo existen médulos SAP especializados en
logistica, finanzas, recursos humanos o multiplicaciones.

Considerando las multiples y cercanas funciones que ofrece el Software no contemplala
GSSO como tal. Es decir para la gestion de seguridad se incorporado un modulo que

comprende | as siguientes herramientas que se muestran en la siguiente imagen.

[lustracion 2. Modulo SHEC Encargado de la Administracion del SGSSO
Fuente: Sap System, SHEC, Inc.,. (2022).

2.2.3.3 Funcionesy Responsabilidades del Administrador

El administrador puede afiadir o quitar cualquier herramienta existente en la plataforma
Sap, también puede modificar los parametros o criterios que comprende la herramienta,
ambas acciones se puede realizar mediante una solicitud y aprobacion de la misma, es
decir que cualquierasea el caso e cambio sera para paratodas |as unidades asi como para
las Bambas mas alla de la realidad o normas nacionales que rigen la operacion en este

caso las normas como laLey Genera 29873, DS 024 y sus modificatorias, entre otros.

2.2.3.4 Funcionesy Responsabilidades del Usuario

El usuario o trabajador de la gestion de seguridad en la unidad tiene las funciones del
llenado registros que ya se encuentran en la plataforma como e caso de la herramienta
Reporte de Actos y Condiciones Sub Estandar, en el presente caso € personal en oficina
cas en su totalidad tiene acceso y puede completar € reporte oportunamente, pero en €
caso del personal operativo gque se encuentraen el campo no tiene lafacilidad o €l acceso
al instante para redizar su reporte y algunos casos tiene que derivar su reporte a
supervisor inmediato superior quien debe cargar € reporte de todo su cuadrilla de

persona a destiempo de laidentificacion del peligro.
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En otros casos como las inspecciones o registro de eventos ocurridos y € cierre de
acciones que comprende estas, es realizado por el responsable desde su computadora.
Cabe mencionar que estas funciones alln no se pueden realizar desde un Smartphone asi

mismo €l acceso al sistema aun no tienen |0s soci s estratégicos.

MODULO - SHEC

Las diferentes herramientas dentro del SGSSO se encuentran en laopcion INCIDENT &
EVENTS, las herramientas para el almacenamiento de base de datos es a través de un
Cadigo ID gue se genera por cada informacion que se carga a sistema, asi mismo para
fines de descarga &l sistema entrega al usuario en formato Excel o pdf.

Las herramientas que comprende € sistema Sap para la gestion de seguridad se

encuentran descritas en la siguiente imagen.

llustracién 3. Sub Elementos del Médulo SHEC en Sap
Fuente: Sap System, SHEC, Inc.,. (2022).

Tomando en cuenta la clasificaciéon de los eventos, cabe mencionar que € sistema Sap
solamente considera la carga de los eventos una vez reportados sin tomar en cuenta la
clasificacion, asi como también no considera la empresa a que pertenece e evento
ocurrido ya que no tiene alcance a los socios estratégicos, es decir que, para fines

analiticos la informacién completa se mangja en Microsoft Office (Excel).
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2.2.3.5 Herramienta Analytics- SHEC

Esta opcion es € encargado de generar referencias de los Sub elementos que comprende
el médulo SHEC, pero por la carencia de generacion de Dashboards del propio sistema
solo se logra obtener o visualizar las cantidades numéricas de las sub herramientas del
maodulo SHEC, es decir para fines analiticos de las herramientas de gestion de seguridad
gue comprende el modulo es necesario realizar la descarga en base datos en formato
Excel, luego realizar trabajos manuales para determinar el eficacia de cada herramienta
del médulo SHEC.

Asi mismo, este trabajo manual requiere de responsables y el tiempo necesario para la
gjecucion del mismo.

[lustracion 4. Unidades de Minerasy Criterios de Seleccion en Sap
Fuente: Sap System, SHEC, Inc.,. (2022).
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llustracién 5. Referencias Numéricas de Herramientas en el Sistema Sap.
Fuente: Sap System, SHEC, Inc.,. (2022).

2.2.4 Sistema Power Bl

Power Bl es una plataforma unificada y escalable de inteligencia empresarial (Bl) con
funciones de autoservicio apta para grandes empresas. Conéctese alos datos, visualicel os

e incorpore sin problemas objetos visuales en | as aplicaciones que usa todos los dias.

2.2.4.1 Gestion de Seguridad en Power Bi

El sistema actuamente administra el 30% de Kpis a igua que sistema Sap de lo que
comprende el SGSSO; a diferencia del sistema Sap esta herramienta gestiona base de
datos que son descargados del sistema Sap que pueden |os siguientes:

BASE DE DATOS SAP.- Para € presente caso comprende la gestiéon de base de datos
parala generacion de Dashboards, referido ala base de datos que se descarga del sistema
Sap en formato Excel y posteriormente en cargado a sistema Power Bi.

BASE DE DATOS EXCEL.- Para€l presente caso comprende la gestion de base de datos
paralageneracion de Dashboards; referido alabase de datos que se manera manual mente
o independientemente al sistema Sap esta informacion también es cargado a sistema
Power Bi.
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2.2.4.2 Funcionesy Responsabilidades del Administrador

El administrador tiene las funciones de implementar proyectos (herramientas) en el
sistema los, estableciendo formulas, parametros y criterios para la generacion de
Dashboards asi como la evaluacion de la efectividad de estas herramientas.

También aqui se encuentra la funcién que corresponde a descargar la base de datos de
algunas herramientas del sistema Sap paraluego ser cargado ala nube del sistema Power
Bi atravésdel Microsoft Teams, |abase de datos de cada herramienta debe ser actualizada
continuamente, por gemplo en el caso de Peligros (Reporte de Actos y Condiciones Sub
estdndar) descargay cargaesdiaria; esdecir el Dashboards de esta herramienta debe estar
mostrado y actualizado en el sistema Power Bi antes que comience la Guardia.
Actualmente la gestion de seguridad en el sistema halogrado implementar 8 proyectos o
herramientas, que sistema lo lee como “Paginas”, tal y como se muestra en la siguiente

Imagen.

lustracion 6. Modul os de Gestion de Dashboards en e Sstema Power Bi
Fuente: Power Bi System, Analytics- LBHSEC, Inc.,. (2022).

Cabe mencionar que labase de datos de estas herramientas el algunos casos es descargado

del sistema Sap para luego ser cargado a Power Bi, asi como en otros casos la base de
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datos es trabajado manual mente en Microsoft Excel y de igual manera posteriormente es

cargado a Power Bi através de Microsoft Teams.

2.2.4.3 Funcionesy Responsabilidades del Usuario

El usuarios son quienes tienen acceso a la visualizacion de los Dashboards de las
herramientas en la plataforma, generalmente son los lideres, Sub Lideres y funcionarios
de cada érea, esto debido porque los KPls se muestran por AREA, es decir paralatoma

de decisiones y acciones como parte de |a mejora continua.

2.2.4.4 Mbdulosdela Herramienta Power Bi

Power Bi comprende diferentes modulos con fines de reforzamiento y capaciones a
cliente, es decir, la mayoria de los modulos muestra informacion del Software asi como
también estéd el modulo que contiene la gestion de seguridad (LBSHEC).

2.2.7.1 Modulo Analytics LBSHEC

Este médulo comprende la gestién de seguridad y las herramientas que esta tiene
implementadas.
L as herramientas que contiene este modul o son |os siguientes.
a. Reportede Seguridad (Safety Report)
La herramienta Reporte de seguridad, es & Dashboards resumen de todas la
herramientas que gestiona Power Bi, donde indica |la tendencia de los KPIs en
funcion a las metas establecidas para €l afio, también en este apartado se encuentra
los siguientes indices de seguridad:
TASA DE FRECUENCIA DE LESIONES (AIFR)
Tasa de frecuencia de todas las lesiones, es decir; todos los eventos con lesiéon que
fueron reportados de acuerdo y no a procedimiento de notificacion e investigacion
de accidentes.
TASA DE FRECUENCIA DE LESIONES REGISTRABLES (TRIFR)
Tasa de frecuencia de todas las |esiones registrables es decir |os eventos con lesién
gue han sido reportados de acuerdo al procedimiento de notificacion e investigacion
de accidentes en base al DS.024 — 2016 — EM, que son; LTI, RWI, MTI.
DS. 024 - 2016 - EM

IF = N° de accidentes x 1°000,000

Horas hombre trabajadas

N° de accidentes:. incapacitantes méas mortales
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El reporte de seguridad es requerido y visualizado continuamente por las diferentes

areadelaunidad anivel corporativo, tal y como se muestra en la siguiente imagen.

[lust

racion 7. Resumen de indice de Frecuencia de Accidentabilidad o Safety Report en

Power Bi.
Fuente: Power Bi System, Analytics - LBHSEC, Inc.,. (2022).

llustracién 8. Generacién de Dashboards de los Modulos SHEC — Safety Report en

b.

Power Bi.
Fuente: Power Bi System, Analytics - LBHSEC, Inc.,. (2022).

Control delncidencias
La herramienta Control de Incidencias, muestra el dashboard referido a los eventos
ocurridos por mesy érea correspondiente paralatoma de acciones y decisiones como
parte de la mejora continua, para este caso setiene lo siguiente:
EVENTOS REGISTRABLES.- Referido a eventos ocurridos con dafio o lesion a
trabgjador que son; FAI (Incidente con Primeros Auxilios), LTI (Incidente con
Tiempo Perdido), MTI (Incidente con Tratamiento Médico) y RWI (Incidente con
Trabajo Restringido).
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- EVENTOS NO REGISTRABLES.- Referido a eventos ocurridos conocidos
como DP (Darios a la Propiedad.
Ademés considera los dias perdidos y dias con restricciones. Ta y como se

muestra en la siguiente imagen.

[lustracion 9. Dashboard de Control de Incidencias en el Sstema Power Bi.
Fuente: Power Bi System, Analytics - LBHSEC, Inc.,. (2022).

c. HorasHombre
Consiste en la estadistica de las Horas Hombre Trabgjados por mes. El siguiente
cuadro muestrael indicador de Horas Hombre dela Compafiiaasi como delos Socios
Estratégicos, considerando informacion tales como; HHT por Compafia/Socios
Estratégicos, total de HHT por mes, total de HHT por gerenciay € acumulado. Esta
informacion es previamente trabajada en Microsoft Excel y luego cargado al sistema
Power Bi mostrando los indicadores, asi como se puede apreciar en la siguiente

imagen.

[lustracién 10. Dashboard Correspondiente al HHT en el Sstema Power Bi
Fuente: Power Bi System, Analytics- LBHSEC, Inc.,. (2022).
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d. Peligrosy Ratios Hazzard
Se muestralos indicadores del cumplimiento de reporte de al menos 01 peligros por
dia que debe redlizar cada trabajador de la organizacion es cual se puede ver como
tendencia de mayor amenor deportante, paraeste caso setrabajaen funcion alacarga
diaria de peligros (Hazard) al sistema Sap €l cual es descargado en formato Excel y
cargado diariamente antes del inicio de laguardiaa Power Bi, representado en total
de peligros reportados por &rea y € total del acumulado, a través del Microsoft

Teams. Tal y como se muestra en la siguiente imagen.

llustracién 11. Dashboard Correspondiente a Reporte de Actos y Condiciones Sub

estdndar en el Sstema Power Bi.
Fuente: Power Bi System, Analytics - LBHSEC, Inc.,. (2022).

e. Seguimiento de Acciones
El presente dashboard esta centrado en €l cierre de cierre de acciones de |os eventos
ocurridos, tales como:
- Numero de acciones en plazo, vencidos, en proceso y por aprobacion.
- NuUmero de acciones por; incidentes, caminatas gerenciales, inspecciones de
seguridad, Incidentes leves (NearMis), Auditoriasy peligros significativos.
- NuUmero de acciones por responsable (implementador)
- NUmero de acciones por gerencia

- NUmero de acciones por mes
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La base de datos de esta informacion es descargado del sistema Sap y luego cargado
aPower Bi como Dashboard, tal y como se muestra en la siguiente imagen.

llustracién 12. Dashboards Correspondiente a Seguimiento de Acciones en Power Bi.
Fuente: Power Bi System, Analytics - LBHSEC, Inc.,. (2022).

2.25 Microsoft Officey Otros

Microsoft office, es un conjunto de herramientas destinadas a la creacion, edicion,
amacenamiento y transmision de informacion desde computadoras personales. Permite
optimizar y automatizar las actividades habitual es de cualquier oficina (0 en nuestro caso,
un consultorio).

La herramienta y la variedad de sub herramientas que esta comprende es de mucha
utilidad para la gestion de seguridad, desde la generacion de una acta de reunion o la
generacion de cuadros de formatos o gestion manua de base de datos bago
establecimiento de férmulas en Microsoft Excel, cabe mencionar que la gestion de
seguridad requiere de bastante generacion de documentos como puede ser
Procedimientos, Estandares, Actas, Reglamentos entre otros son trabajados en Microsoft
Word, de lamisma formala gestion de base datos de |os Socios estratégicos o la gestion
de las mismas de la organizaciéon con fines de optimizacion también se realizan en
Microsoft Excel, esdecir €l alcance limitado o lafatade versatilidad de las herramientas

como Sap o Power Bi, recaen en un trabajo manual en Microsoft Office y Otros.
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2.3DEFINICION DE TERMINOS
2.3.1 Normatividad Internacional 1so 45001

Es una normativa internaciona  que significa Organizacion Internacional de
Normalizacion (1SO) enfocado en la seguridad y salud en € trabajo (SST). Actualmente
es unade las normas més esperadas y usadas en todo el mundo, ademés se encuentra en
vias de mejorar drasticamente el nivel de seguridad en el puesto de trabgjo.

2.3.2 Ley 29783 de Seguridad y Salud en el Trabajo

Ley que establece las normas minimas para evitar de ocurrencia de riesgos labores, de
estamaneratanto |os empleadores asi como |os trabajadores pueden establecer libremente
los niveles de proteccion que mejoren lo sefidlado en la presente norma.

2.3.3 DS024-2016-EM

El presente reglamento tiene el objetivo de prevenir laocurrenciadeincidentes, incidentes
peligrosos, accidentes de trabgjo y enfermedades ocupacionales, promoviendo una
culturaque previene los riesgos laborales en la actividad minera. Paralograr este objetivo
se debe contar con la participacion de los trabgjadores, empleadores y e Estado,

encargado de velar su promocion, difusion y cumplimiento.

2.3.3.1 SUNAFIL
Autoridad nacional competente para supervisar y fiscalizar e cumplimiento de las
disposiciones|egaesy técnicas quetienen rel acion con la Seguridad y Salud Ocupacional

en laGran y Mediana Mineria de nuestro pais, en el marco de laLey N° 29981

2.3.3.20SINERMIN
Autoridad nacional competente encargado de supervisar y fiscalizar el cumplimiento de
las disposiciones legales y técnicas de la seguridad en la infraestructura en la Gran y
MedianaMineria, en base alos dispuesto enlaLey N° 29901 y Decreto Supremo N° 088-
2013-PCM*,

2.3.3.3 Actividad minera

Es el gercicio de la actividades mineras contempladas en € litera a) del articulo 2 del
DS 024 EM 2016.
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2.3.3.4 Actividad Conexa

Cualquiera de aguellas tareas 0 sub-actividades mencionadas en € literal b) del articulo
2 del presente reglamento, que se realiza de manera complementariaalaactividad minera

y que permite e cumplimiento de ésta.

2.3.3.5 AltaGerenciadelaUnidad Minera

Funcionarios de la mas alta jerarquia de la empresa encargados de liderar y proveer los
recursos parala Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional de la empresa.

2.3.3.6 Auditoria

Procedimiento sistemético, independiente, objetivo y documentado para evaluar un
sistema de gestion de Seguridad y Salud Ocupacional.

2.3.3.7 Capacitacion

Actividad que consiste en transmitir conocimientos tedricos y practicos para el desarrollo
de aptitudes, conocimientos, habilidades y destrezas acerca del proceso de trabgo, la

prevencion de los riesgos, la seguridad y la salud ocupacional de los trabajadores.

2.3.3.8 Comité de Seguridad y Salud Ocupacional

Organo bipartito y paritario constituido por representantes del empleador y de los
trabajadores, con las facultades y obligaciones previstas por la legislacion y la préactica
nacional, destinado ala consulta regular y periodica de las actuaciones del empleador en

materia de prevencion de riesgos en Seguridad y Salud Ocupacional .

2.3.3.9 Empresa Contratista Minera

Estoda personajuridicaque, por contrato, gjecutaunaobrao presta servicio alostitulares
de actividades mineras, en las actividades de exploracién, desarrollo, explotacion y/o
beneficio, y que ostenta la calificacion como tal emitida por la Direccién Genera de

Mineriadéd Ministerio de Energiay Minas.

2.3.3.10 Politica de Seguridad y Salud Ocupacional

Direccién y compromiso de una organizacién, relacionadas a su desempefio en Seguridad

y Salud Ocupacional, expresada formalmente por la Alta Gerencia de la organizacion.
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2.3.3.11 Estadistica de Seguridad y Salud Ocupacional

Tabla de registro, andlisis y control de la informacion de la ocurrencia de incidentes,
incidentes peligrosos, accidentes de trabajo y enfermedades ocupacionales, € uso de esta
informacion y las tendencias en forma proactiva seran para reducir la ocurrencia de este

tipo de eventos en la actividad.

2.3.3.12 indice de Frecuencia de Accidentes (I F)

NuUmero de accidentes mortales e incapacitantes por cada millén de horas hombre
trabajadas. Se calculara con laformulasiguiente. (DS 024 — 2016 —EM):

IF = N° de accidentes x 1°000,000

Horas hombre trabajadas

N° de accidentes. incapacitantes mas mortales

2.3.3.13 indice de Severidad de Accidentes

NuUmero de dias perdidos o cargados por cada millén de horas - hombre trabgjadas. Se
calculara con laformulasiguiente. (DS 024 — 2016 —EM):

. N° de dias perdidos o cargados x 1°000,000
B Horas hombre trabajadas

2.3.3.14 indice de Accidentabilidad (1A)

Unamedicion que combina el indice de frecuencia de lesiones con tiempo perdido (IF) y
el indice de severidad de lesiones (IS), como un medio de clasificar a las empresas
mineras. (DS 024 — 2016 —EM).

Es el producto del valor del indice de frecuencia por el indice de severidad dividido entre
1000.

_ IF x IS
~ 1000

2.3.3.15 Gestiéon de Seguridad y Salud Ocupacional

Eslaaplicacion de los principios administrativos a nivel profesional de la seguridad y la

salud en mineria con integracion a; produccion, calidad y control de costos.

2.3.3.16 Estandar detrabajo

Conjunto de model os, pautas y patrones que comprenden |os parametros establecidos por
el titular de la actividad minera y requisitos minimos aceptables que son; la medida,

cantidad, valor, peso, calidad y extensiéon establecidas por estudios experimentales,
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investigacion, legislacion vigente y/o resultados del avance tecnol dgico, con los cuales es
posible comparar |as actividades del trabajo, desempefio y comportamiento industrial. Es
un parametro que indicalaforma correctay segura de hacer las cosas.

El estdndar satisface las preguntas: ¢Qué hacer?, ¢Quién lo hara?, ;Cuando se hard? Y
¢Quién es el responsable de que €l trabajo sea seguro?, (DS 024 — 2016 —-EM).

2.3.3.17 Incidente Peligr oso/ Situacién de Emergencia

Todo suceso potencia mente riesgoso que pudiera causar lesiones o enfermedades graves
con invalidez total y permanente 0 muerte alas personas en su trabajo o a la poblacion.
Se considera incidente peligroso a evento con pérdidas materiales, como es el caso de un
derrumbe o colapso de labores subterraneas, derrumbe de bancos en tgjos abiertos,
atrapamiento de personas sin lesiones (dentro, fuera, entre, debgjo), caidade jaulay skip
en un sistema de izaje, colisiéon de vehiculos, derrumbe de construcciones, desplome de
estructuras, explosiones, incendios, derrame de materiales peligrosos, entre otros, en e
gue ningun trabajador ha sufrido lesiones., (DS 024 — 2016 —-EM).

2.3.3.18 Incidente

Suceso con potencial de pérdidas acaecido en e curso del trabajo o en relacién con €

trabajo, en el que lapersona afectada no sufrelesiones personales, (DS 024 — 2016 —-EM).

2.3.3.19 Accidente detrabajo

Todo suceso repentino que sobrevenga por causa o con ocasion del trabajo y que produzca
en e trabgjador una lesién organica, una perturbacion funcional, una invalidez o la
muerte.
Es también accidente de trabajo aquel que se produce durante la g ecucion de érdenes del
empleador del empleador o durante la gecucion de una labor bajo su autoridad, y aun
fueradelugar y horas de trabgjo, (DS 024 — 2016 —EM).
- Accidenteleve
Suceso cuya lesion, resultado de la evaluacion médica, genera en € accidentado
un descanso breve con retorno maximo al dia siguiente a sus labores habituales.
- Accidenteincapacitante
Suceso cuya lesion, resultado de la evaluacion médica, da lugar descanso,
ausencia, justificado al trabajo y tratamiento. Para fines estadisticos, no se tomara
referido a diaque haocurrido € accidente. (DS 024 — 2016 —EM).
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Segun el grado de incapacidad |os accidentes de trabajo pueden ser:

« Parcial temporal.- Es cuando la lesion ocasiona en e accidentado la
imposibilidad parcia de utilizar su organismo; se otorgara su tratamiento
meédico hasta su plena recuperacion.

« Total temporal.- Es cuando la lesién ocasiona en e accidentado la
imposibilidad total de utilizar su organismo; se otorgara su tratamiento
médico hasta su plena recuperacion.

« Parcial permanente.- Es cuando la lesién ocasiona pérdida parcial de un
miembro u 6rgano o de las funciones de los mismos.

« Total permanente.- Es cuando la lesién ocasiona la pérdida anatémica o
funcional total de un miembro u érgano; o de las funciones del mismo. Se

considera a partir de la pérdida del dedo mefiique.

2.3.3.20 Lesion

Es la ateracidn fisica y/o organica que afecta a la persona como consecuencia de un
accidente de trabajo o enfermedad ocupacional, para ello |a persona lesionada debe ser

evaluada y diagnosticada por un médico de grado académico titulado y col egiado.

23321 Investigacion de Incidentes, Incidentes Peligrosos,

Accidentesde Trabajo y Enfermedades Ocupacionales

Es un proceso de identificacion, recopilacion y e evaluacion de factores, elementos;
circunstancias, puntos criticos que conducen a determinar las causas de los incidentes,
incidentes peligrosos, accidentes de trabagjo y enfermedades ocupacionales. Tal
informacion sera utilizada para tomar las acciones correctivas y prevenir larecurrencia.
Las autoridades policiales y judiciales deberan realizar sus propias investigaciones de
acuerdo a sus procedimientos y metodologias, (DS 024 — 2016 —EM).

2.3.4 Sistemade Gestiéon de Seguridad y Salud Ocupacional

Es una herramienta que tiene €l objetivo de proporcionar a la organizacion informacion
de alto nivel correspondiente alas cuestiones importantes que pueden afectarle, asi como
de forma positiva o de forma negativa, y € como gestiona sus responsabilidades

de salud y seguridad en €l trabajo hacia los trabajadores.
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2.3.5 Culturade Seguridad

Es la cultura de prevencion, en materia de seguridad y salud en € trabgjo, implica €
respeto del derecho a gozar de un medio ambiente de trabajo seguro y saludable en todos
los niveles de la organizacion; |a participacion activa de los gobiernos, los empleadores y
los trabajadores para asegurar un medio ambiente de trabajo seguro.

2.3.6 Dashboard

Un dashboard es unaherramienta de gestion de lainformacion encargado de monitorizar,
andlizar y muestrade manera visual los indicadores clave de desempefio (KPI), en
métricas y datos fundamentales parahacer un seguimiento u control del estado de una
Organizacion, un departamento, una campafia 0 un proceso especifico.

2.3.7 Devops

Es una metodol ogia de desarroll o software basada en |a integracién entre desarrolladores
y administradores de sistemas que tiene por objetivo servir de palancaaunaorganizacion
para producir productos y servicios de mayor calidad, a menor coste, y a una mayor
velocidad.

238 Azure

Azure es una nube publica de pago por uso que te permite compilar, implementar y
administrar rpidamente aplicaciones en unared global de data centers (centros de datos)
de Microsoft.

239 ICAM

Es una herramienta o aplicaciéon préactica del reconocido Modelo del Queso Suizo de
James Reason de la causa de accidentes; brindaalos participantes un enfoque sistemético
y efectivo parainvestigar incidentes y accidentes.

2.3.10 Key Performance Indicators (KPI)

Indicadores Clave de Desempefio, son valores métricos que miden el desempefio de los
proyectos, actividades y metas del sisstema de gestion de seguridad, y sirven para
saber qué tan cerca se esta alos objetivos establecidos.

2.3.11 Herramientas de Gestion De Seguridad

Indicador o instrumento especifico que permite y facilita la administracién de seguridad

de manera efectiva.
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2.3.12 Planeamiento Estratégico

Es una herramienta de gestion que establece todo €l proceso mediante € cua las
organizaciones toman las decisiones; delimitan los plazos y se asignan |os recursos para
el logro de objetivos previstos en un inicio, tomando en cuenta los diferentes cambios y
demandas del entorno.

2.3.13 Mgora Continua del Sistema Del SGSSO

Es la accion de gestion para que e sistema de SGSSO pueda mejorar antinuamente sus
procesos para ser mas eficiente y tener un mejor rendimiento en la organizacion.
2.3.14 Metodologia de andlisisde causa de incidentes (ICAM)

Consiste en identificar las causas contribuyentes, las cuales serian equivalentes a las
causas y condiciones sub estandares y las causas subyacentes, que equivaldran a las

causas bésicas del modelo causalidad.
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CAPITULO 111
METODOLOGIA

3.1TIPOY NIVEL DE INVESTIGACION
3.1.1 Tipodelainvestigacion

El tipo de investigacion:
Segun la finalidad es basica cuantitativa, porque identifica tendencias y promedios,
realizar predicciones para comprobar relaciones y la obtencion de resultados generalesen

el sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional.

3.1.2 Nive delainvestigacion

La investigacion es de Descriptivo Correlacional, porque € andlisis bgjo un estudio
profundo ayuda en la recopilacion de la informacién y determinacion del punto de

relacion de los variables.

3.2POBLACION Y MUESTRA DE LA INVESTIGACION
3.2.1 Poblacion

La poblacion estd constituida por la gestion de base de datos de seguridad y salud
ocupacional de todas la operaciones mineras de MMG Limited de anivel mundia (Sap).
322 Muestra

La muestra para la investigacion es la gestion del Sistema de Gestion de Seguridad y

Salud Ocupacional en minera Las Bambas.
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3.3TECNICASE INSTRUMENTOSDE RECOLECCION DE DATOS
3.3.1 Técnicas

DOCUMENTAL.- Para tener la informacion para la revision y e andisis de
informacion correspondiente a la gestion de SSO es documental, debido a que la
informacion se encuentra en forma digital en has herramientas Sap, Power Bi y
Microsoft Office, los mismos que se encuentran en e area She Governance de la
Unidad Minera.

ENTREVISTAS.- Se redizara preguntas abiertas con todo € equipo del &rea, asi
mismo el expertriz de cada uno con lafinalidad de proponer alternativas de mejora en
la gestion de SSO, de esa manera logra optimizar las herramienta que comprende €l
sistema con alcance alos Socios Estratégi cos.

3.3.2 Instrumentos

FICHA DOCUMENTAL .- Paralapresentelafichadocumenta permitiraobtener toda
lainformaci dn necesario que ameritala presente proyecto de investigacion; que busca
proponer alternativa de mejora de la gestion de SSO de la Unidad con alcance a los
SOCi0S estratégicos.

FICHA DE ENTREVISTA NO ESTRUCTURADO.- Asi mismo la entrevista no
estructurada permitira obtener la informacion adicional de equipo encargado de la
gestiéon de SSO, de acuerdo a expertriz de cada uno se tendrd las propuestas como
parte de lamegjoradel sistema de gestion de seguridad digitalizado.

3.3.3 Procesamiento de datos

Unavez procesado y analizado lainformacion tendréla presentacion de datos através de:
a. Software de procesamiento y ordenamiento de datos (Microsoft Office).
b. Software de andlisis estadistico de datos (Power Bi).
Software de control y administracion de base de datos (Sap

3.4RECOLECCION DE DATOS
3.4.1 Recoleccion dedatosdel SGSSO

La recoleccion de datos comprende especificamente en identificar y determinar la
totalidad de |os elementos que hasta |a fecha se encuentra digitalizados en la herramienta
Sap y Power Bi, asi mismo se identificaralatotalidad de elementos del SGSSO gue no se

encuentran bajo lagestion de las herramientas Sap y Power, esdecir que estos elementos
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se gestionan manualmente con & uso de herramientas basicas como € Microsoft

(Microsoft y sus variantes, Microsoft Excel, Word, Power Point y otros).

El SGSSO se ha actualizacion parala digitalizacion en la herramienta |ds Latam; ésta se
encuentra estructurado bajo los siguientes componentes y cada componente comprende
sus propios elementos tal y como muestra la siguiente tabla:

Tabla 2. Componentes del SGSSO.

SISTEM A DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

COMPONENTES ELEMENTOS
Observacion de tarea en campo (FTO)
Reporte de actos y condiciones Subestandar

Observacion Planificada de tarea (OPT)

Control de herramientas manuales y de poder

Permiso de | zaje, Altura y Guardas de Proteccion de Maquinas

Permiso de Gestion de Aislamiento

Permiso para trabajo de excavacion y lista de verificacion de taludes

Permiso para trabajo en espacio confinado, control de ingreso y salida, carnet de
autorizacion para monitoreo

Permiso para trabajos en caliente

Inspeccion de Seguridad

Identificacion de Peligro, Evaluacion de riesgo y control IPERC Base
Procedimiento escrito de trabajo seguro

EMEMENTOS
OPERATIVOS

Manifestacion de involucrado o testigo
Alertainicial de evento
NOTIFICACI QN =0 A lerta inicial de evento significativo

INVSSIRIEZNG ORI Resymen de investigacion de evento significativo
INCIDENTES Analisis de investigacion ICAM

Informe de investigacion de I ncidente/A ccidente

Tabla de registro de Incidente/A ccidente

Categorizacion, evaluacion y seleccion de contratista
SOCIOS Inicio de actividades de la contratista

=SIRAVN RSICN OO NI So imiento y medicion de desempefio de la contratista

Culminacion de servicios - desempefio

Programa anual de auditorias
Plan de auditorias
MONITOREO, Lista de verificacion
AUDITORIA'Y Informe de autoria

REVISIONES Hallazgos (No conformidades y oportunidades)
Formato de evaluacion de desempefio de personal SSO
Informe para la revision de la alta gerencia

D1e1el8] V1= N 7Yl o N - 'Sta de maestra de documentos
Implementacion y actualizacion de documentos

METAS, OBJETIVOS . . .
v DESEM PERO Programa anual de actividades de seguridad y salud ocupacional

COMUNICACION,
CONSULTA Y Comoté de seguridad y salud ocupacional
PARTICIPACION

Fuente: Propia bajo lineamientos estratégicos de la organizacion, SHEC, 2022.
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3.4.1.1 Recoleccion de datos en Sap, Power Bi y Microsoft

Herramienta Sap

La herramienta Sap, gestiona una parte de |as herramientas de gestion de SGSSO anivel
corporativo, tal como; Reporte de Eventos Ocurridos, Planes de accion, Investigacion de
Investigacion, Observaciones de Trabgjo Seguro, Reuniones de Comité de Seguridad,
Inspecciones de Seguridad y Auditorias.

[lustracién 13. Presentacion de Modulos en la Herramienta Sap.
Fuente: Sap System, SHEC, Inc.,. (2022).

Los criterios y parametros establecidos para cada herramienta comprende; 1os campos
gue son llenados @ momento de cargar un elemento por & usuario; es decir dicha
informacion es la Unica que se visualiza en sistema; de preferirse descargar la base de
datos serd Unicamente con la informacion llenada en los campos que comprende la
herramienta.

Para la presente se tomara de muestra la herramienta de Reporte de Peligros; se muestra
los criterios y pardmetros que esta comprende cuando es cargado como un eemento
(Peligros); asi mismo serd las mismas y Unicas informaciones gue sistema permitira de

descargar.
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[lustracion 14. Parametrosy Criterios Para la Descarga de Base de Datos en €
Sstema Sap.
Fuente: Sap System, SHEC, Inc.,. (2022).

Unavez seleccionado los criterios o campos por e usuario paralos fines conveniente de
analisis u otro, se procede a seleccionar el formato que puede ser PDF o Microsoft Excel,
para presente el formato a seleccionar el . XLX (Excel), para posteriormente cargarlo a
sistema Power Bi.

En la presente se puede visualizar |os siguientes campos; Id del evento (Peligro), fecha,

area, y el areaacual pertenece:

Herramienta Power Bi

Por su parte la herramienta Power Bi, se caracteriza generar Dashboards de las
herramientas que gestiona la herramienta Sap; cabe mencionar que actuamente la
herramienta Power Bi para que pueda generar |os Dashboards la informacion debe estar
en el formato Excel, por esta razén también se ha visto conveniente agregar a sistemala
informacion referente a los indices de accidentabilidad y severidad, asi como la
informacion de los Socios Estratégicos que particularmente se trabaja en la herramienta

Microsoft y posteriormente es cargado al sistema Power Bi mediante Microsoft Teams.
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Para la presente la informacion de la herramienta de Reporte de Peligros, una vez
descargado del sistema Sap en el formato en el Microsoft Excel es cargado a Microsoft
Teamsy luego se generard el Dashboard correspondiente en la herramienta Power Bi.

llustracion 15. Almacenamiento de Base de Datos de las Herramientas de Gestion de

Seguridad en Microsoft Teams.
Fuente: Area de Seguridad Mina, Las Bambas, 2022.

Una vez cargado la informacién a Microsoft Teams; la herramienta Power Bi
autométicamente generarael Dashboard con los criterios que comprende |a base de datos
de laherramienta.
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[lustracion 16. Gestion de Dashboards del SGSSO en la Herramienta Power Bi

(Hustracion. N10).
Fuente: Power Bi System, Analytics - LBHSEC, Inc.,. (2022).

Parala presente se visualiza los siguientes criterios de medida de la herramienta Reporte
de Peligros, los cuaes son; Total de peligros acumulados, Tota de reportes acumulados
por trabajador, mes entre otros.

[lustracion 17. Criterios de Visualizacion Dashboards en la Herramienta Power Bi.
Fuente: Power Bi System, Analytics- LBHSEC, Inc.,. (2022).



Herramienta Microsoft

La herramienta Microsoft es utilizado principalmente en la gestion de seguridad de los
Soci0s estratégicos.

Caso de érea de Operaciones Mina, considera a todos los Socios Estratégicos que se
encuentran inmersos en las diferentes actividades que comprende € érea, e control de
KPIs muestra principamente los KPIs por mes, e reporte dedd mismo por area
(Operaciones Mina) o reporte por cada Socio Estratégico; tal y como se muestra en el

siguiente cuadro:

| DASHBOARD $OCIOS ESTRATEGICOS - GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD - ENERO 2023 |

l A fraves de estos controles, usted
puede elegir &l nombre de su empresa

S RESUMEN EMPRESAS LABORARON EN EL MES

AL el i L AH0 DE FEPORTE B
anual MES DE REFCRTE (Todss) -

% CUMPLIMIENTO ANEXO 04 Count of REALIZO TRABAJOS EN E REALIZ

NOMERE EMPRESA, B s Total gener

MES DE REPORTE &K ORILLING INTERNATIONAL 5.4 [ 1

ALIDA METALEIFL 1 1

Mo [wo A EFERIE 1 1

(AGOSTO | OCTUBRE | AP INDUSTRIAL SERVICE SAC 1 i

ERADJUREIRL 1 1

| NOVEMERE || DICEMERE | COMPANY HYV PER SAC 1 1

| SETIEMERE || enblanco] |, CONSORCID JOARES 1 i

CICF: MINERIA, ¥ CONSTRUCCION S.A.C. [ 1

- EMPRESA COMUNAL APULLALLAVADEFUERAEE]_ 1 1

NOMBRE EMPRESA > ERPRESOMNTERNACIONAL PALOMING ] | 1

| ADECCOCOMSULTING S8 | A FIREND SAC 1 1

FRACSA 1 1

| ADECCOPERUS. &, | GEOTEC 54 I i

ADECCO COMEULTING 5.4 1 1

AGZ TRANSPORTES

| ] GRUPD JHY 1 1

| AK DRILLING INTERNATION.. | GESTION DE SERWICIOS AMEIENTALES SAT 1 1

FHINGENERTS Y CONTRATISTAS GENERAL 1 1

[ ALDA METALERL ] CONFIPETROL ARG, 54 1 1

| ALSFERUS.A, | OIMARZA SAC [ 1

45 PEFU SAC 1 1

| QP INDUSTRIAL SERVICE . | EERSA NEENERE aE 1 1

[azear | ¥ AOECCOPERUS. A, 1 i

EMPRESACE TRANSPORTES TRANAN | 1

FIFF f SAFFTY ] 1

[lustracion 18. Dashboards Correspondiente a Gestion de Seguridad de Socios
Estratégicos.
Fuente: Area de Seguridad Mina, Las Bambas, 2022.

Los principales KPIs dentro del SGSSO, que actual mente se gestionan con laayuda de la

herramienta Microsoft Excel paralos Socios Estratégicos son |os siguientes:
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- Cumplimiento de Reporte Mensual
Este Dashboard indica el nimero de Socios Estratégicos que no cumplieron con
reporte mensua designado.

TOTAL EMPRESAS LABORARON EN EL MES

ANO DE REPORTE 2023 -0

NOMBRE EMPRESA (Varios elementos) ~0

Count of REALIZO TRABAJOS EN EL MES MES DE REPORTE
REALIZO TRABAJOS EN EL MES ENERO

DETALLE EMPRESAS NO REPORTARON

ANO DE REPORTE
REALIZO TRABAJOS EN EL MES

Count of REALIZO TRABAJOS EN EL MES

NOMBRE EMPRESA

EXPRESO INTERNACIONAL PALOMINO SAC 1
EMPRESA DE TRANSPORTES TRAIN AMISTAD 1

[lustracion 19. Dashboard del NUimero de Empresas que laboraron Durante el Mes.
Fuente: Microsoft Office, Area de Seguridad, Inc.,. (2022).

- Total de Eventos Reportados por Mes
Comprende € numero de eventos reportados por mes por empresa, los eventos

reportados pueden ser los siguientes, tal y como se muestra en el siguiente cuadro.

TOTAL EVENTOS REPORTADOS A LA FECHA

Evento: Situacion no deseada, incluye los accidentes e incidentes

NOMBRE EMPRESA  (Varios elementos)  |-T
ARO DE REPORTE 2023 T

ENERO
Total general o 0

o
o

ROPIEDAD
3 0
I 3 I o I

TOTAL EVENTOS REPORTADOS

a— TOT_LES_PER

i ACC_FUERA TRABAIO
i i ONLY_RePOR
Acc_comun
ACC_PROPIEDAD

i cuns_Act

ENERO

ACC_AMBIENTAL
0

m ACC_AMBIENTAL ~ ® CUASI_ACC = ACC_PROPIEDAD ACC_COMUN ~ ®ONLY_REPORT ~ ® ACC_FUERATRABAIO ~ m TOT_LES PER

llustracién 20. Dashboard Correspondiente a Numero de Eventos Reportados por Mes.
Fuente: Microsoft Office, Area de Seguridad, Inc.,. (2022).

- Indice derotacién de personal
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El KPI comprende el porcentaje de personal que rota por area (Operaciones Mina) o

por empresa, tal y como se muestra en el siguiente cuadro.

450

400

350

300

250

200

150

100

50

INDICE DE ROTACION DE PERSONAL X SS.EE

ANO DE REPORTE 2023 i

NOMBRE EMPRESA (Varios elementos) T

MES DE REPORTE n TRAB_NUEVOS TRAB_CESADOS IND_ROTACION_PER

ENERO 403 49 2.49%

Total general | 403 | 49 | 2.49% |

¥

INDICE DE ROTACION

3.00%

403

2.50%

2.00%

1.50%

1.00%

0.50%

0.00%
ENERO

mmmm TRAB_NUEVOS mmmm TRAB_CESADOS  em@me |[ND_ROTACION_PER

INDICE DE ROTACION GENERAL - MLB INDICE ROTACION MLB

ARO DE REPORTE 2022 - 1.53%
MES DE REPORTE B3 \D_ROTACION_PER

MARZO 6.55%

ABRIL 2.83%

MAYO 4.17%

(en blanco) 0.00%

JUNIO 3.54%

JULIO 4.13%

AGOSTO 3.81%

SETIEMBRE 6.79% 00%
OCTUBRE 4.05%

SIOXFEMBRS ABRIL  w MAYO [= (enblancol S8%UNIO = JUIJO = AGOSTO = SETIEMBRE ™ OCTUBRE ® NOVIEMBRE ® DICIEMBRE

DICIEMBRE 4.13%

Total general 4.01%

llustracion 21. Dashboard Correspondiente a indice de Rotacion de Personal por

Empresa.
Fuente: Microsoft Office, Area de Seguridad, Inc.,. (2022).

- EventosOcurridos VS| PER Base
Es larelacion que existe entre de los eventos ocurridos con respecto al Iper Base, €

mismo correspondiente al area'y mes.
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TOTAL EVENTOS V'S MAXIMA VERSION DE IPER BASE

ANO DE REPORTE 2023 I
NOMBRE EMPRESA  (Varios elementos) |+

Max of VERSION IPER BAS
10

TOT _EVENTOS-GRAL

# Eventos Vs MAX Vs de IPER

—_
o

10

O N W B Ul o N 0 W
w

TOTAL

B TOT_EVENTOS-GRAL [ Max of VERSION IPER BASE

llustracién 22. Dashboard Correspondiente a Numero de Eventos Ocurridos con

Respecto al NUmero de Eventos Determinados en el |PER Base.
Fuente: Microsoft Office, Area de Seguridad, Inc.,. (2022).

- % de Cumplimiento de KPIs
Resumen de cumplimiento de todas las herramientas que comprende la gestion de

seguridad para los Socios Estratégicos.
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% DE CUMPLIMIENTO DE KPI

ARO DE REPOR 2023
NOMBRE EMPR (Varios elemer|-T5)

MES DE REP‘H FTO VCC OPT INSP INSP_GER
ENERO @ 79.59% & 99.19% @ 76.42% @& 92.23% @ 77.78%
Total general[@ 79.59% |& 99.19% |@ 76.42% |@ 92.23% [@ 77.78% |

% CUMPLIMIENTO KPI

120.00%
100.00%
80.00%
60.00%
40.00%
20.00%
0.00%
ENERO
m FTO m VCC mOPT INSP ® INSP_GER

ARO DE REPOR 2023
=)

NOMBRE EMPR (Varios eleme
MES DE REP‘H Q PARE Y PIENSE Q ACTOS SB CONDICIONES S

ENERO @ 100.00% @ 363 =] 835
Total general|@ 100.00% |[@ 363 |& 835

% de PARE Y PIENSE CON RELACION A ASB/CSB

1400 120.00%

100.00%

80.00%

60.00%

40.00%

20.00%

0.00%

ENERO

mmm Q ACTOS SB mmmmm Q CONDICIONES sUB e O PARE Y PIENSE

[lustracién 23. Dashboard Correspondiente al Porcentaje de Cumplimiento de KPlIs.
Fuente: Microsoft Office, Area de Seguridad, Inc.,. (2022).

35ANALISISY PROCESAMIENTO DE DATOS

Haciendo e andlisis correspondiente y detallado, se observa que:
- Lagestion de seguridad por la herramienta Sap para la compafia no contempla la

totalidad de los elementos que comprende el SGSSO, es decir contempla un 30%,



39

los mismos que carecen de versatilidad de sistema para el mangjo de criterios parala
optimizacion de herramientas de gestion de seguridad. Cabe mencionar que esta
gestion en la herramienta Sap requiere de presupuesto, tiempo y persona
responsable.

Asi mismo la gestion de seguridad por la herramienta Sap es para la compafiia; es
decir la totalidad gestion de seguridad de los Socios Estratégicos queda fuera del
sistema, requiriéndose su gestion de manera independiente.

- Sehavisto que la herramienta Power bi, Unicamente genera dashboards en base ala
informacion cargada mediante Microsoft Teams, es decir que la herramienta trabaja
de manera independiente. Cabe mencionar que la gestion de seguridad (Dashboards
y KPIs) por laherramienta Power Bi requiere de presupuesto, tiempo y responsables.

- Asi mismo €l uso de herramienta Microsoft en sus variantes Microsoft; Excel, Word,
Power Bi entre otros son usados con el mismo fin de lo que consiste la gestion de
seguridad. Es decir Microsoft Excel es usado principalmente parael control de KPIs
de los Socios Estratégicos, como parte del sistema de gestion de SSO, asi mismo es
usado para el manegjo de base de datos del sistema Sap como fines de analisis como
parte de la optimizacién de la herramienta de gestion, esto debido ala necesidad de
laversatilidad del sistema Sap, Microsoft Word por su parte es usado en la gestion
documental de procedimientos, estdndares, politicas, actas entre otros; esto como
parte de la implementaci 6n de nuevos procedimientos, actualizacion de los mismos
u otros, cabe mencionar esta accion en la mayoria de los casos en debido a que esta
funciones rutinarias o legales no se encuentran en la herramienta Sap o Power Bi.

Se pude observar que las herramientas implementadas para la gestion de seguridad
trabgan de manera independiente para un mismo fin, generando brechas entre
herramientas, asi como el reguerimiento de presupuesto, tiempo y responsabl es para cada
uno. Cabe mencionar que le funcionamiento independiente y deficiente de cada
herramienta se vuelve como cuello de botella en la optimizacion del SGSSO para la
Unidad y Socios Estratégicos.

3.6 DIGITALIZACION DEL SGSSO EN EL SISTEMA IDSLATAM

La digitalizacion comprendera la totalidad de los elementos que comprende el SGSSO,
esto con lafinalidad de minimizar los tiempos de procesamiento de cada herramienta de
gestion de seguridad; es decir, e procesamiento de la informacion como parte de la
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digitalizacion en la herramienta Ids Latam sera vinculado con la herramienta Sap que
trabaja a nivel corporativo, asi como también la herramienta Power Bi sera eliminado o
no requerido 10s servicios del mismo, esto debido a que la herramienta Ids Latam ofrece
mas versatilidad y cuenta con la propia generacion de Dashboards (KPIs).

Entonces la digitalizacion comprende la totalidad |os elementos, tal y como se muestra
en lasiguiente imagen.

3.6.1 AntecedentesdelaherramientaldsLatam

Como parte de los objetivos estratégicos de | os servicios que ofrece Ids Latam, contempla
como uno de sus servicios correspondiente a SSOMA (Seguridad, Salud Ocupacional y
Medio Ambiente).

La aplicacion integrada en la nube sobre servicios de Microsoft Azure, que permite
prevenir y controlar los riegos operacionales y los impactos ambientales mediante la
gestion del programa anual SSOMA. Disponible desde cualquier dispositivo movil con

conexion ainternet en e mundo.

[lustracion 24. Presentacion a Herramienta Digital |ds Latam
Fuente: Ids Latam System, M6dulo SSOMA, Inc.,. (2023).
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3.6.2 Microsoft Azure

Azure es laplataforma de computacion en la nube de Microsoft. Esta formada por un
conjunto de servicios destinados a ayudar a afrontar los desafios de la transformacion
digital y aresponder con agilidad alas fluctuaciones del mercado.

Microsoft Azure, ofrece flexibilidad total para crear, gestionar y desplegar aplicaciones
dentro de unared mundial muy extendiday segura.

3.6.3 AlcancedelaDigitalizacion en IdsLatam

Como parte de los objetivos estratégicos de “Minera Las Bambas S.A.”, se tendré el
licenciamiento y personalizacion paralos modulosde SSO. Ladigitalizacion busca contar
con un SistemaWeby Movil (iOSy Android) que permitarealizar el Control Operacional

alineado alas politicas internas de la compafia y a las reglamentaciones legales de SSO.

El alcance de la digitalizacion contara con los siguientes modul os:
e Elemento Operativos o Control Operacional
e Notificacion e Investigacion de Incidentes
e Socios Estratégicos
e Auditorias
e Documentacion
e Metas, Objetivosy Desempefio

e Comunicacion, Consultay Participacion

3.6.3.1 Elementos Oper ativos

Este modulo permite al contratista poder descargar los formatos de documentos que
necesite, llenarlos en linea y enviarlos a area de SHE para su aprobacion. Asi mismo,
permite al contratista verificar € progreso, estado e historial de larevisiony aprobacién
de la documentacion enviada a través de la plataforma web y movil:

e Observacionesde Tareaen Campo (FTO - Field Task Observation)
Herramientadel Sistema de Gestion de Seguridad de Minera Las Bambas, cuyo proposito
esverificar laefectividad del cumplimiento delosrolesdelos Supervisoresy trabajadores
en relacion con e estandar de Manegjo de Tareas Seguras. Consiste en revisar através de
una lista de verificacion, los procesos de practicas de Trabajo Seguro y los métodos
utilizados por €l equipo en temas de planificacién por parte de supervisor. Asignacion y

aceptacion de latarea. Seguimiento del plan de trabajo.


https://www.prodwaregroup.com/es-es/transformacion-digital/
https://www.prodwaregroup.com/es-es/transformacion-digital/
https://www.prodwaregroup.com/es-es/soluciones/ciberseguridad/
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Creacion y mantenimiento de lugar de trabajo seguro. Monitoreo de la tarea y €
empoderamiento de |os trabajadores.

Esta evaluacion, en € lugar de trabgjo, es realizada por |os Gerentes, Superintendentes y
Supervisores Seniors; |os que brindan retroalimentacion ala Supervision operativay alos

trabajadores, sobre lamejor formade realizar un trabajo seguro.

La herramienta Observacion de trabajo en campo tendra el siguiente flujo de proceso en

la herramienta |ds Latam:

llustracién 25. Mapa de Procesos Correspondiente a la Herramienta Observacién de

Tarea en Campo — Ids Latam.

Fuente: Propia a partir de los Procedimientos y Formatos de la Herramienta, Las Bambas, 2022.

e ReportedeActosy Condiciones Sub estandar

Es un formato donde se registra de forma descriptiva y cuantitativa los actos
(comportamientos humanos) y las condiciones inseguras. Entendiéndose actos como
comportamientos inseguros que faltan alas normas y estdndares de seguridad, asi como,
los peligros de las condiciones fisicas y/o circunstancias inseguras.

El reporte inicia con e aviso que € trabgjador hace a su supervisor de estos factores de
riesgo, esta informacion se recibe en forma ora 0 mediante una boleta de registro, estos
datos son cargados finalmente a un archivo en Excel de reporte de actos y condiciones

gue sirve como registro; para que luego de su consolidacién se entregue ala supervision



de Minera Las Bambas. Finamente, esta informacion consolidad es Ilenada como
reportes de HAZARD en e un modulo especia en el sistema SAP de la compafiia
La herramienta de reporte de actos s condiciones comprende el siguiente flujo de

procesos:

Bapane de Acsos Y Condizsonas Subaeiinckar

(. o WP} e P o | PR A ; | R A . -"'_'":_-"\-_:".l- . a--_-al.-_q'.:--r:r\-- .
T R AW e - | oo B | sz ovam [ A [’

E] [

llustracién 26. Mapa de Procesos de la Herramienta de Reporte de Actos y Condiciones
Sub estédndar (Partel) — Ids Latam.

Fuente: Propia a partir de los Procedimientos, Formatos y Herramientas Digitales de la Herramienta, Las
Bambas, 2022.

Para este caso, siendo esta una herramienta fundamental ya se realiza de forma diaria,

permite identificar las oportunidades de mejora cada dia, en comparacion a otras
herramientas del SGSSO.

El flujo de procesos de esta herramienta comprende las siguientes etapas dentro de
sistema lds Latam:

- ldentificacion de acto o condicién SubEstandar

48]
[

1 Colahorador MG
2 55EE -:Cﬂpn!r.n‘tisl.:.}
2 Extarmno

ﬁ;

~

™ ~_ldEntificacion oe Acto o
r == Condlicidn SubEstandar

x.

llustracién 27. Mapa de Procesos de la Herramienta de Reporte de Actos y Condiciones
Sub estandar (Parte ll) — Ids Latam.

Fuente: Propia a partir de los Procedimientos, Formatos y Herramientas Digitales de la Herramienta,
Las Bambas, 2022.
- Registro de acto o condicion SubEstandar



llustracién 28. Mapa de Procesos de la Herramienta de Reporte de Actos y Condiciones
Sub estandar (Parte 1) — Ids Latam.

Fuente: Propia a partir de los Procedimientos, Formatos y Herramientas Digitales de la Herramienta,
Las Bambas, 2022.

- Tomade acciones correctivas



—
Superdiscr o
Rezpontable de
.ﬂu:ea

-

Registra de A-:-:in:nneJ

Correclivas
|T| ...... 3
Iredica: i

1.Responsable Implemantader
+ 2.Responsable Aprobador i

&

e

]
Tdrde S e ke s T L e g e s s

Categorizacion dal
Peligro

=

Evaluacian del Mivel de
Riesgo v Plazos para

BC

A
: 1.Bajo - 1 Semana :
+ Z.Medio - 42 horas i
i 2.Alo - Inmediataments i
! 4 Muy Alto - Inmediataments

e Motificacion a
Responsabls
Implermentadaor ¥
Responsabis
Aprobador

llustracién 29. Mapa de Procesos de la Herramienta de Reporte de Actos y Condiciones
Sub estandar (Parte IV) — Ids Latam.

Fuente: Propia a partir de los Procedimientos, Formatos y Herramientas Digitales de la
Herramienta, Las Bambas, 2022.

- Verificacion de cumplimiento de acciones correctivas
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[lustracion 30. Mapa de Procesos de la Herramienta de Reporte de Actos y Condiciones
Sub estandar (Parte V) — Ids Latam.

Fuente: Propia a partir de los Procedimientos, Formatos y Herramientas Digitales de la Herramienta,
Las Bambas, 2022.

- Andisisdeactosy condiciones SubEstandar. Paraeste caso losresultados de andlisis

de la herramienta estara dentro de los médul os del sistema lds Latam.

e Observacion Planificada de Tarea (OPT)
Es una herramienta de gestion de seguridad cuyo proposito es la verificacion en campo
del cumplimiento de los pasos del Procedimiento Escrito de Trabgo (PETS). Es aplicado
por & Supervisor, mediante un formato que permite hacer un seguimiento delos 5 puntos
gue contiene un PETS: Alcance, herramientas y equipos, € personal, la descripcion o
procedimiento y las restricciones.
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Esta herramienta, permite encontrar oportunamente lasfalenciasy vaciosdelos PETS en
relacion con € desarrollo de la tarea, asi mismo, permite alinear a los trabgjadores a la
correcta jecucion de lastareas de acuerdo con el procedimiento previamente establecido.
La OPT tiene secciones que permiten cotejar desvios en la aplicacion del aislamiento y
bloqueo, la secuencia de los trabajos, los materiales equipos 0 persona faltante o
situaciones que no correspondan a la planificacion del trabgjo. Estas son reportadas y
registradas mensualmente para un andlisis y establecimiento de plan de mejora de los

procedimientos o €l reentrenamiento del personal si fuerael caso.

La herramienta Observacién Planificada de Tarea, tendra el siguiente flujo de proceso en

laherramienta Ids Latam:

[lustracion 31. Mapa de Procesos de la Herramienta OPT (Parte I) — Ids Latam.

Fuente: Propia a partir de los Procedimientos, Formatos y Herramientas Digitales de la Herramienta, Las
Bambas, 2022.
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llustracién 32. Mapa de Procesos de la Herramienta OPT (Parte I1) — Ids Latam.

Fuente: Propia a partir de los Procedimientos, Formatos y Herramientas Digitales de la Herramienta, Las
Bambas, 2022.

e Control de Herramientas Manuales y de Poder (Check List 0 Lista de
verificacion)
Es un formato de inspeccion de las partes criticas de una determinada herramienta o

equipo, su finalidad es asegurar larevision de los elementos que debe ser revisado.
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Con esta herramienta se realiza una inspeccion metodica que nos da como resultado un
documento registro de la realizacion de la inspeccion y la parte o elemento de la
herramienta que se encuentra no operativa o deteriorada

Este formato es usado por |os trabajadores antes de las inspecciones planificadas y en las
inspecciones de pre-uso (previas a uso de las herramientas), luego de su llenado €
trabajador firma el documento, asi como €l supervisor inmediato, dando conformidad a
larealizacion lainspeccion o verificacion del estado de las herramientas 0 equipos.

El Check List de control de herramientas manualesy de poder.

e Permisos de | zaje, Permisos de Altura, Permisos Guardas de Proteccion de
Maquinas.
Es un documento que autoriza la gjecucion de trabajos de ato riesgo relacionados al
levantamiento de cargas con gruias moviles o gruas puente, contiene controles como el
registro del peso delacarga, lacapacidad de cargadelagriay delosaparejos o elementos
deizge. A este documento se le anexa €l plan de izaje cuando la maniobra de izaje es
considerada critica.
En este permiso se registran |as personas a participar, debe ser firmado por e supervisor
del trabgjo, supervisor del area, el Operador de lagriay € Rigger. Este documento es
una obligacion legal y tiene como objetivo asegurar que las condiciones en las que se
realizan la maniobra de levantamiento de cargas sean seguras y que los responsables de
la supervisiéon de estos trabajos hayan constatado que los controles fueron colocados y
son efectivos para eliminar factores de riesgo que podrian causar accidentes por impacto

0 aplastamiento.

e Permisos de Gestion de Aislamiento
Es un documento mediante & cual se autoriza €l ingreso y/o intervencion a un sistema o
equi po para su inspeccion o mantenimiento de formaseguray se utiliza paraasegurar que
se haya eliminado la presencia de energias peligrosas.
Este documento es elaborado por el Oficial de Aislamiento en coordinacion con €
Titular de la autorizacion y el Emisor de la Autorizacion para trabajar (APT). En € se
registran y verifican los puntos a aislar y bloguear, permite hacer una des energizacion
secuencia y metddica. El permiso de aislamiento es una obligacion legal.
La herramienta de Gestion de Aislamiento, tendra el siguiente flujo de proceso en la

plataforma Ids Latam:
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[lustracion 33. Mapa de Procesos de la Herramienta; Permiso de Gestion de

Aisamiento - Ids Latam.

Fuente: Propia a partir de los Procedimientos, Formatos y Herramientas Digitales de la Herramienta, Las
Bambas, 2022.

e Permisos de Trabajo para Excavacién, Lista de Verificacion de
Taludes

Es un documento mediante €l cua e supervisor de trabajo y de area autorizan la
realizacion de trabajos de excavaciones en forma manual o con maquinaria, este
documento detallalas caracteristicas y dimensiones de la excavacion, establ ece controles
de riesgos asociados en la realizacion de excavaciones como derrumbes de material,
caidas de personas 0 equi pos, contacto con lineas el éctricas 0 de comuni cacion enterradas,
asi mismo, contiene laevaluacion del terreno por el personal competentey laverificacion
de la existencia de lineas subterraneas que podrian ser impactadas. El permiso es llenado

en el punto de trabajo en un formato escrito y tiene vigencia por 7 dias.
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La herramienta de Permisos de Trabajo para Excavaciones y Lista de Verificacion de

Taudestendrd, el siguiente flujo de procesos en el sistema Ids Latam:

Supervisor de grupo de trabajo Supervisor de area Ing. Civil Colegiado/

Geotecnista

Solicita permiso

I
|
1
|
I
1
|
1
|
|
|
|
|
I
I
I
[
[
|
|
Inici planificacid : :
nicio :
—P ! N Sistemade
i I?, —» Planificacion : —> iz
excavacion | proteccion
I
|
I
|
|
|
I
I
I
|
1
[
|
|
|
|
|
i
I

llustracion 34. Mapa de Procesos de la Herramienta; Permiso de Trabajos en
Excavacion y Lista de Verificacion de Taludes (Parte ) — Ids Latam.

Fuente: Propia a partir de los Procedimientos, Formatos y Herramientas Digitales de la Herramienta, Las
Bambas, 2022.
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llustracién 35. Mapa de Procesos de Herramienta; Permiso de Trabajos en Excavacion

y Lista de Verificacion de Taludes (Parte 11) — Ids Latam.

Fuente: Propia a partir de los Procedimientos, Formatos y Herramientas Digitales de la Herramienta, Las
Bambas, 2022.
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[lustracién 36. Mapa de Procesos de Herramienta; Permiso de Trabajos en Excavacion

y Lista de Verificacién de Taludes (Parte 111) — Ids Latam.

Fuente: Propia a partir de los Procedimientos, Formatos y Herramientas Digitales de la Herramienta, Las
Bambas, 2022.



e Permiso para Trabajo en Espacio Confinado, Control de Ingreso y Salida,
Carnéde Autorizacion para Monitoreo

Es un documento con el que el supervisor de trabajo y de area autoriza larealizacién de
trabajos de ato riesgo en espacios cerrados o espacios confinados como tanques,
cisternas, tuberias, entre otros. Este documento contiene los controles a los posibles
riesgos de asfixia, intoxicacion o explosién que pueden darse a redizar trabgos de
mantenimiento de estos espacios restringidos; sefida las dimensiones, ubicacién del
espacio confinado y registra la evaluacion del monitoreo de los gases presentes en su
interior.
Mediante este permiso se verifica las competencias y la acreditacion del personal
competente para la medicion de la atmosfera, se registra mediante firmas el ingreso y
sdlida del personal que labora dentro del espacio confinado, asi como la presencia del
vigia, quien comunica las situaciones de emergencia que pueden suscitarse en € interior

y exterior del espacio confinado.

e Permiso para Trabajosen Caliente

Es un documento con el quelos Supervisores de Trabajo y de area autorizan larealizacion
detrabajos en caliente, dentro de estas tareas estan consideradas | 0s trabaj os de soldadura,
oxicorte y trabajos de devastacion de superficies ferrosas mediante amoladoras.

El objetivo del permiso es establecer los controles ante los riesgos asociados por la
generacion de chispas, llamas o fuegos de ignicion a fin de evitar la ocurrencia de
accidentes por explosién o quemaduras, para ello se debe registrar en este permiso la
ingpeccion previa del area, € retiro de los materiales inflamables, 1a competencia y
autorizacion de los gecutantes de la tarea y la medicion de los gases inflamables que

podrian estar presentes en el &rea.

La herramienta Permiso para Trabgjos en Caliente tendrd, € siguiente flujo de procesos

dentro ddl sistema |lds Latam:
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[lustracion 37. Mapa de Procesos de la Herramienta; Permiso para Trabajo en
Caliente (Partel) — Ids Latam.

Fuente: Propia a partir de los Procedimientos, Formatos y Herramientas Digitales de la Herramienta, Las
Bambas, 2022.
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[lustracién 38. Mapa de Procesos de la Herramienta; Permiso para Trabajo en
Caliente (Partell) — Ids Latam.

Fuente: Propia a partir de los Procedimientos, Formatos y Herramientas Digitales de la Herramienta, Las
Bambas, 2022.
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[lustracién 39. Mapa de Procesos de la Herramienta; Permiso para Trabajo en

Caliente (Partell) — Ids Latam.

Fuente: Propia a partir de los Procedimientos, Formatos y Herramientas Digitales de la Herramienta, Las

Bambas, 2022.

e Inspecciones de Seguridad

Esel proceso por € cual uno o méslideresvisitan un areadeterminadade formainopinada

o programada, directa o cruzada entre diferentes &reas 0 empresas para asegurarse que los
controles criticos y/u otras directrices de seguridad estan aplicandose en el area que se

visita. Se llena un formato de inspeccion y se plantean planes de accidn para corregir 1os

desvios y oportunidades de mejora encontradas.

La herramienta Inspeccion de Seguridad, tendra e siguiente flujo de proceso dentro del

sistema lds Latam:
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[lustracion 40. Mapa de Procesos de la Herramienta; Inspeccion de Seguridad (Parte 1)
- |ds Latam.

Fuente: Propia a partir de los Procedimientos, Formatos y Herramientas Digitales de la Herramienta, Las
Bambas, 2022.

[lustracion 41. Mapa de Procesos de la Herramienta; Inspeccion de Seguridad (Parte
[1) - ldsLatam.

Fuente: Propia a partir de los Procedimientos, Formatos y Herramientas Digitales de la Herramienta, Las
Bambas, 2022.
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[lustracién 42. Mapa de Procesos de la Herramienta; Inspeccién de Seguridad (Parte
[11) - ldsLatam.

Fuente: Propia a partir de los Procedimientos, Formatos y Herramientas Digitales de la Herramienta, Las
Bambas, 2022.

e |dentificacion de Peligro, Evaluacion de Riesgoy Control (IPERC Base)
Este proceso consiste en que un equipo de trabajo (Minera Las Bambas y Contratistas)
realice la identificacion de riesgos segun el proceso que corresponde, luego se evallan
los riesgos de manera cualitativa y cuantitativa de acuerdo con la lista de autoayuda de
peligros, riesgos y matriz de riesgos de Minera Las Bambas; a finalizar se establecen los
controles de acuerdo con la jerarquia de controles y se documenta toda esta informacién
con las firmas de los responsabl es de el aboracion, revision y aprobacion del documento.
La base de datos correspondiente a IPERC Base, quedara almacenado dentro del sistema
Ids Latam, se tiene de referencia el Dashboard (llustracion 27).

e Procedimiento Escrito de Trabajo Seguro (PETYS)
Este proceso consiste en que cada area de Minera Las Bambas y Contratistas desarrollen
sus procedimientos por tarea (paso a paso) en la operacion, estas tareas son identificadas
en lamatriz de identificacion de peligros, evaluacion deriesgos y controles (IPERC), con

el fin de evitar accidente y asegurar que todos € ecuten latarea delamismamaneraen las
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diferentes guardias de trabgjo; al finalizar € proceso se documenta toda la informacién

conlasfirmas delosresponsables delaelaboracion, revision y aprobacion del documento.

La base de datos correspondiente a la actualizacion o implementacion de Procedimiento
Escritos de Trabajo Seguro, quedard almacenado en el sistema lds Latam, asi mismo los

requisitos que esta comprende.

3.6.3.2 Notificacion e I nvestigacion de I ncidentes

Este médulo debe poder registrar paso a paso toda la informacion obtenida de las
investigaciones de un incidente, adjuntar documentacion de soporte paralainvestigacion
y generar un documento final de toda la investigacion incluyendo la documentacion de
soporte adjunta.

Asi mismo, la aplicacion debe tener capacidad para adjuntar todo tipo de documentacion
de soporte para estas investigaciones (documentos externos, evidencias, videos,

fotografias, audios, entre otros).

La herramienta Notificacién e Investigacion de Incidentes comprende los siguientes
pasos, los mismos que serén gestionados en € sistema Ids Latam vinculado a la
herramienta actual Sap.

e Manifiesto de Involucrados o Testigos
Es un documento escrito a mano por los responsables del evento y los testigos, este
documento se guarda como un documento auditable y controlado por e periodo detiempo
establecido seguin 1o establecido por las leyes peruanas; este documento servira paralas
investigaciones y auditorias futuras.

e Alertalnicial de Evento
Es un formato de reporte inicial de un evento que se genera dentro de las 24 horas de
ocurrido el evento, se enviaacdémo un comunicado genera paratodalacompahiay socios
estratégicos; este formato es previamente subido al sistema SAP para la generacion del
codigo del evento y posterior seguimiento de las acciones correctivas.

e Alertalnicial de Evento Significativo (ISEA)
Es un formato corporativo que se genera y comunica cuando sucede un evento
significativo; en este formato se detalla los detalles primarios del evento y debe incluir

fotografias de este.



61

e Resumen delnvestigacion de Evento Significativo (SEIS)
Es un formato donde se describe con mayor detalle los hechos y circunstancias a manera
de investigacion del evento sucedido y tomade manerainicia lainformacion descritaen
el ISEA.
e Andlisisinvestigacion ICAM (M étodo de andlisisde la causa del incidente)
Es un formato que seincluye como parte del procedimiento de reporte e investigacion de
accidentes; este método de investigacion indica a responsable de la elaboracion del
documento el paso a paso y la secuencia en que se debe recopilar los datos relevantes y
como agrupar estos datos parallegar alacausaraiz.
e InformeFinal delnvestigacion de Accidente/ Incidente
Es un documento donde se consolida toda la informacion relevante de la investigacion,
entre estas encontramos. las causas inmediatas, causas bésicas, planes de accion,
responsables, fechas de cumplimiento de los compromisos para € levantamiento de los
desvios, recomendaciones y conclusiones.
e TabladeRegistrodeAccidentes/ Incidentes
Es una tabla de control donde se consolida el registro de eventos sucedidos para
seguimiento de lainformacion de los campos que |o componen (clasificacién del evento,

empresa, turno, fatal risk relacionado, descripcion, entre otros).

3.6.3.3 Socios Estratégicos

Este modulo debe tener acceso a toda la documentacién, certificados de capacitacion y
acreditacion que debe cumplir cada contratista como prerrequisito paraempezar alaborar
en MLB (Examenes médicos, SCTR, Cursos de Induccion, entre otros).

Deigual formaen este médulo se debe poner adisposicion delos contratistas |os formatos
gue deberian completar como requisito paraempezar labores en Minera Las Bambas. Este
proceso se debe utilizar para el aseguramiento del cumplimiento de los requisitos de SSO
por parte de las empresas contratista, subcontratistas y socios estratégicos en e antes,
durante y después del vinculo contractual con Minera Las Bambas.

Ciclo devidade contratista:
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[lustracion 43. Mapa de Procesos Correspondiente a la Gestion de Contratistas (Parte

) — Ids Latam.

Fuente: Propia a partir de los Procedimientos, Formatos y Herramientas Digitales de la Herramienta, Las
Bambas, 2022.

Este proceso consta de 4 etapas que |la empresa contratista debe cumplir:

e Categorizacion, Evaluacion y Seleccion de Contratistas
Etapa donde se realizara |a categorizacion de cada una de las empresas de acuerdo con el
tipo de servicio que brindard. La categorizaciéon permitira realizar un seguimiento méas
efectivo y asegurar 1os controles gue deben de cumplir las empresas conforme €l nivel de
riesgo de | as actividades que realizara dentro del servicio propuesto.
Todas las empresas que participen en e proceso de licitacién deberén contar con la
homol ogacion Aptaen Seguridad y Salud, o en su defecto homol ogarse con aptitud previo
ala adjudicacion. El proceso de homologacién se realiza de manera tercerizada siendo
gjecutado por la empresa SGS del PerU, toda esta informacién deberia verse reflgjada en
el sistemade SSO.
Esta etapa comprendera el siguiente flujo de proceso dentro del sistema lds Latam:
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[lustracion 44. Mapa de Procesos Correspondiente a la Gestion de Contratistas (Parte
I1) — Ids Latam.

Fuente: Propia a partir de los Procedimientos, Formatos y Herramientas Digitales de la Herramienta, Las
Bambas, 2022.

e IniciodeActividadesdela Contratista
En esta etapa tenemos a la empresa contratista ganadora, la cual debe cumplir con los
requisitos de Seguridad y Salud establecidos por Minera Las Bambas, estos requisitos son
solicitados y validados por las éreas correspondientes tales como: seguridad, Salud,
Medio Ambiente, Recursos Humanos y Proteccidon Interna; asimismo, el duefio de
contrato de Minera Las Bambas realiza una previarevision delos requisitos (documentos)

enviados por la contratista.

Esta etapa tendra el siguiente flujo de proceso dentro del sistema Ids Latam:



[lustracién 45. Mapa de Procesos Correspondiente a la Gestion de Contratistas (Parte
I1) — Ids Latam.

Fuente: Propia a partir de los Procedimientos, Formatos y Herramientas Digitales de la Herramienta, Las
Bambas, 2022.

e Seguimientoy Medicion de Desempefio de la Contratista
En esta etapa la empresa contratista se encuentra operando y brindando el servicio a
MineraLas Bambas, en ese sentido, Minera L as Bambas asegura que sus contrati stas sean
evaluadas periodicamente segin su categoria y nivel de desempefio verificando
mensuamente el cumplimiento del Plan de Seguridad y Salud Ocupacional, evaluando
semestralmente e desempefio de la empresa contratista y subcontratista (cuando
corresponda) y realizando auditorias internas anuales del sistema de gestion en materia

de SSO de |la empresa contratista.
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Esta etapa comprendera el siguiente flujo de proceso dentro del sistema lds Latam:

[lustracion 46. Mapa de Procesos Correspondiente a la Gestion de Contratistas (Parte
[11) — Ids Latam.

Fuente: Propia a partir de los Procedimientos, Formatos y Herramientas Digitales de la Herramienta, Las
Bambas, 2022.

e Culminacion del Servicio — Desmovilizacion

En esta etapa |a empresa contratista debe cumplir con los requisitos de cierre de servicio
en materia de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente. Para esto, el Duefio de
Contrato de Minera Las Bambas y representante de la Gerencia de Seguridad, Salud
Ocupacional y Medio Ambiente deben validar e cumplimiento de las acciones a través
de la verificacion en campo.

Como etapa final de proceso tendra el siguiente flujo de proceso dentro del sistema lds
Latam:
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llustracién 47. Mapa de Procesos Correspondiente a la Gestion de Contratistas (Parte
[11) — Ids Latam.

Fuente: Propia a partir de los Procedimientos, Formatos y Herramientas Digitales de la Herramienta, Las
Bambas, 2022.

3.6.3.4 Auditoria
Este modul o permite registrar informacion de auditorias, planes de accion, observaciones
de trabajos en campo, entre otros. Asi mismo, la aplicacion debe generar Cuadros de
Mando con indicadores de seguridad y KPIs segiin sean definidos por € areade SHE.
La gestion de Auditorias de la organizacion contempla las siguientes etapas dentro del

sistema lds Latam:
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Cabe mencionar para presente que, considerando laversatilidad del Sistemalds Latam en
lafacilidad de vinculacion con otras herramientas, se tiene la gestion de la herramienta
Auditoria, es decir los campos, criterios y pardmetros han sido vistos convenientes
mantenerlos con la generacién de Dashboards en la Herramienta Ids Latam. Asi mismo,
esta esta sujeto a ser integrado en su totalidad dentro de la herramienta Ids Latam en €

futuro.

[lustracion 48. Presentacion de la Herramienta; Auditoria en la Plataforma Sap.
Fuente: Sap System, SHEC, Inc., (2022)

e ProgramaAnual de Auditorias
Es un cronograma de | as auditorias programadas en el afio que pueden ser internas. areas
de minera Las Bambas, socios estratégicosy externas. realizadas por areas legales o entes
fiscalizadores del estado, corporativas de MMG, de certificacion 1SO (Organizacion
Internacional de Normalizacion) y ICMM (Consgjo Internaciona de Mineriay Metales).
Este programa este compuesto por fechas, auditores lideres, auditores internos, areas
auditadas, plan de auditoriay presupuesto.

e Plan deAuditoria
Es un formato donde se registra la secuencia de tareas y se establece detalles acordados
de como se llevara a cabo cada auditoriainterna o externa.

e ListadeVerificacion
Es una lista de auto ayuda usado por los auditores para verificar el cumplimiento de los

requisitoslegales, estandaresinternacional es, requisitos del sector minero y requisitos del
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corporativo; este documento nos permite evaluar y tener un resultado del cumplimiento
de los requisitos legal es en nuestra organi zacion.

e InformedeAuditoria
Es un formato estandarizado donde se registralos hallazgos encontrados en una auditoria
y donde se registra las recomendaciones y conclusiones del auditor. Este informe debe
ser difundido a los responsables de las areas y de la organizacion donde se auditd
(gerencias de &rea de Minera Las Bambas y/o Contratistas) para €l levantamiento de las
observaciones, desvios y/o oportunidades de mejora de acuerdo con la lista de
verificacion y plan de auditoria antes mencionado.

e Hallazgos (No conformidad de observacionesy oportunidades de meor a)
Un hallazgo eslaevidenciade un desvio, incumplimiento de un esténdar o inconsistencia;
asimismo, un halazgo puede ser una buena préctica. Este proceso consiste en dar
tratamiento alos hallazgos encontrados en la auditoria analizando y estableciendo planes
de accidn, estos hallazgos son derivados a cada responsabl e (gerencias de &reade Minera
Las Bambas y/o Contratistas) para su atencion.

e Formato de Evaluaciéon de Desempefio Personal SSO
Es un documento con criterios establecidos por € area de seguridad que nos permite
identificar a los trabajadores, supervisores y contratistas con mejor desempefio en
seguridad.
Este proceso se redliza en 4 etapas. primera etapa participan todos los trabajadores
seleccionados, segunda etapa se realizadl filtro por los gerentes de érea (ellos eligen alos
semifinalistas por érea), tercera etapa se realiza € tercer filtro alos semifinalistas por €
equipo verificador que comprende a area de recursos humanos, proteccion interna y
gerencia de seguridad, salud y medio ambiente; en la cuarta etapa el equipo evaluador
compuestos por gerentes de area, eligen alos finalistas bajo una evaluacién por criterios
de seguridad.
Con este proceso obtenemos una vision de la gestion del desempefio en seguridad de los
trabgjadores y tiene como consecuencia resultados que pueden ser positivos (de
reconocimiento) o negativos (punitivos).

e Informeparala Revison dela Alta Direccion
Es un documento donde se plasmalarevision de los elementos de entrada del SGSSO por
el equipo delaatadireccion (conformado por losfuncionarios y gerentes de laempresa).
En este proceso de revision por la direccion se emiten resultados de cada elemento de
entrada que se ha revisado del cual nacen planes de accion y son derivados a los
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responsables que luego de laimplementacion de dicha accion se debe verificar laeficacia

de este mediante el seguimiento de los planes de accién.

3.6.3.5 Documentacion

e ListaMaestrade Documentos
Es la totalidad de documentos y formatos que comprende € sistema de gestion de
seguridad, asi mismo dichos documentos se encuentran codificados, los cuales se
encuentran actual mente almacenados bajo la administracion del érea.

e Implementacion y Actualizacion de Documentos
Es la accion de implementar nuevos documentos que pueden ser; Procedimientos,
Politicas, Formatos, Etc. Los cuales son revisados y aprobados por parte de los
responsables, es misma accién en caso de los documentos existentes que por diferentes
razones sea esta legal u otro, hace que requierala correspondiente actualizacion.
Para ambos casos en su mayoria es con la firma de los responsables, como para te la

veracidad de la revision y/o aprobacion.

3.6.3.6 Metas, Objetivosy Desempefio

e ProgramaAnual de Actividades de Seguridad y Salud Ocupacional
Referidos adesarrollo cronol 6gico de |a actividades establecidas para €l afio, es decir que
son referido a las actividades que solicita € D.S 024 EM o estrategia propia de la
organizacién con metas o KPIs establ ecidos para cada afio, que pueden ser, Capacitacion,
auditorias, inspecciones, Indices de seguridad, campafias y otros, que son y estan dentro
del SGSSO.

Cabe mencionar que en esta parte es importe la medicion continua del desarrollo,
cumplimiento, no conformidades y oportunidades, como parte de la mejora de la gestion
de Seguridad.
L as actividades dentro del programa anual de seguridad y salud ocupacional, comprende
las siguientes componentes para su g ecucion los mismos que estaran implementados en
el sistemalds Latam:
KPI’S DE SEGURIDAD PARA EL ANO

- Objetivo.- Consiste establecer los diferentes objetivos para € afo, estos objetivos

estan bajo lineamiento estratégicos de la organizacion referente a la gestion de

seguridad.



70

- KPIs.- Indicadores medibles que son establecidos dentro de cada objetivo, para el
desarrollo y cumplimiento oportuno del mismo.
- Target.- NUmero determinado como parametro de medida, dicho de otra manera
margen de medida que no debe ser excedido durante €l afio.
- Status.- estado actual medible del desarrollo de los KPIs como parte del desarrollo
de los objetivos establecidos para e afio.
PLAN DE TRABAJO PARA EL ANO
El plan de trabajo consiste en identificar y cuantificar las diferentes areas o gerencias
dentro de la organizacion, asi mismo la cantidad de Socios Estratégicosinvolucradosy €
nimero de personal respectivamente, estainformacion a su vez es medible por las Horas
Hombre Trabajados que seran necesarios para llevar a cabo e plan anud; tal y como se
muestra en la siguiente tabla:
COSTO DE PLAN DE TRABAJO ANUAL
Cosiste en planificar y determinar el presupuesto anual que serd necesario parallevar a
cabo € plan anual de seguridad, es decir; que este costo esté relacionado por gjemplo a
costos de auditoria, actividades, campafias, implementacidn entre otros.
Setienelasiguiente tablareferencial del costo de plan de trabajo anual.
ACTIVIDADES POR TRIMESTRE
Lagjecucion del plan anual de seguridad serd estructurado trimestralmente esto debido a
la magnitud de las actividades o como parte de control y seguimiento continuo del
desarrollo de las actividades determinadas en e plan anual, tal y como se muestraen la

siguiente tabla

3.6.3.7 Comunicacion, Consultay Participacion

e Comitéde Seguridad y Salud Ocupacional

El CSSO dentro de la organizacién tiene un rol muy importante es vigilar la €
cumplimiento de todo lo establecido por la normativa dentro de la unidad, asi como la
realizacion de reuniones e inspecciones para promover una cultura preventiva en la
seguridad y salud ocupacional.

Por estarazén las acciones pertinentes al CSSO, también se encuentran dentro del sistema
de gestién de seguridad y salud ocupacional.

Cabe menciona que la Comunicacion hace referenciaalaformao métodos aplicados para

laefectividad de la comunicacion referente ala gestion de SSO dentro de la organizacion.
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3.6.4 Diagramaciony Arquitectura

Eslaaccion de digitalizar todo € SGSSO bajo estrategia propiade la organizacion y las
normas nacionales e internacionales que rigen su gestion en la actividad minera, parala
presente el sistema Ids Latam integrard a sistema Sap, por su lado e sistema Power Bi

yano sera usado, esto debido a que el nuevo sistema por si yatiene su propio generador
de dashboards.

Ladigitalizacion del SGSSO tendrala siguiente arquitecturay diagramacion.

[lustracién 49. Mapa de Proceso de Diagramacion y Arquitectura Correspondiente a la

Digitalizacion de SGSSO en Ids Latam.
Fuente: Ids Latam System, SSOMA, Inc., (2022).
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3.6.5 Metodologia

Paralapropuestatécnicaactual dedesarrollo se utilizaralametodologiay culturaDevOps
por enfocarse en: Personas, Procesosy el producto, acortando el tiempo de los entregables
haciendo de ellos mas frecuentes, rgpidos y confiables, teniendo como consecuencia un
acelerado ciclo de vidade la aplicacion.
Principales valores de DevOps:

» Fomenta mejor comunicacion y colaboracién a lo largo del ciclo de vida del

desarrollo de la aplicacion.
» Entrega de software con mas frecuencia e incremento de la calidad.

* Reduccion del tiempo de entrega del software.

Principal es Practicas en DevOps:
» Gestion de la configuracion.
+ Gestion delaliberacion.
+ Integracion Continua.
» Despliegue continuo.
* Infraestructura como codigo.
+ Automatizacion de pruebas.

» Supervision del rendimiento de las aplicaciones.

Principales habitos en DevOps:
« Autonomiade equipo y alineacién empresarial.
» Gestién rigurosa de la deuda técnica.
+ Enfoqueen € flujo del valor del cliente.
» Desarrollo impulsado por hipétesis.
* Pruebas reunidas en la produccion.
+ Culturade sitio vivo.
» Gestion de lainfraestructura como un recurso flexible.

Métricas a utilizar:
1. Frecuencia de Implementacion.
Con qué rapidez desplegamos, esto es medir requerimientos pequefios y entregas
rapidas.
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Plazo de entrega del Cambio.
De existir un cambio en nuestro cédigo por un requerimiento funcional que tan

rapido podemos ponerlo en produccion.

. Tasadefdlos en los Cambios.

Con que frecuenciafallamos a implementar un nuevo cambio.
. Tiempo medio parareparar.
Tiempo medio para la redizacion, recuperacion, reparacion y remediacion,

asegurando que los errores detectados no vuelvan a suceder.

Integracion Continua

Mejorala calidad del cédigo basdndose en la retroalimentacion rapida.

Ejecucion de pruebas automatizadas para cada implementacion y/o cambio de
codigo.

Eficaz gestion de detalles técnicos y realizacion de andlisis de codigo.

Reduccién de fusiones largas, dificiles y que incluyen bugs.

Aumentar la confianza en el codigo, inclusive antes de la produccion.

Entrega Continua

Construccion pruebas y lanzamiento con més rapidez y mayor frecuencia.
Reduccion de costo, tiempo y riesgo de generar cambios a permitir mas
actualizaciones incrementales a la produccion.

Despliegue automatizado.

Ejecucién de pruebas automati zadas en todo el codigo.

Visibilidad y ciclos de retroalimentacion rapida.

Herramientas a utilizar

Visual Studio Team Services.
Infraestructura (Azure).

Control y versionado de cédigo GIT.
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3.6.6 Acuerdosy Entrega

ACCESO E INFORMES
El sistema tendra la finalidad de brindar visibilidad y diferenciacion en las soluciones.
Todos los entregables tienen como objetivo mostrar e avance y resultado final de la
implementacion de la solucion requerida.

Tabla 3. Tabla de Acceso e Informes del Sstema Ids Latam.

Eritre e 3] | =5

Platafarma Visual Studie Team Services 3
Dacurmnento Ft-i._:|i-.a| Manualas de Llsuario il
| Jsuarios Credenciales de doceso 3 50x]

Diocurmento Flsico
Digita

T

Nt ;
Acta de Cantarmidad

Fuente: Ids Latam System, SSOMA, Inc., (2022).

3.6.7 Participacion

Nuestro cliente es parte fundamental en & desarrollo de nuestros servicios para ello
especificamos las responsabilidades que tiene hacia nuestro servicio para facilitar su
entrega en tiempo y costo.

1. Proveer un ambiente y/o oficina en sus instalaciones bgjo los estéandares de
seguridad para que nuestro persona pueda desempefiar sus labores con
normalidad.

2. Ser el mediador parafacilitar una comunicacién asertiva con los usuarios finales
en temas de alto impacto.

3. Brindar la conformidad y/o observaciones a los entregables de nuestro servicio
con lafinalidad de proceder con |los tramites administrativos para facturacion y/o
con las acciones correctivas de las desviaciones presentadas. Ademas de
comunicar cambios referentes a alcance de nuestros servicios requeridos por €

negocio.
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4. Proporcionar accesosanuestro personal parael correcto desempefio de suslabores
con lafinalidad de cumplir con los acuerdos de nivel de servicio.
5. Proporcionar alojamiento, alimentacion y transporte hacia y en la operacion de

nuestro cliente que este fuera de Lima (Provincia).

3.6.8 Cronograma de Proceso de Digitalizacion

Una planificacion y andlisis funcional eficaz mejora significativamente la capacidad de
un proveedor de servicios para poder entregar a sus clientes una solucién a medida con
altos estandares de calidad y seguridad.

Tabla 4. Programa de Digitalizacion del SGSSO en la Herramienta Ids Latam (Partel).

Fuente: 1ds Latam System, SSOMA, Inc., (2022).

Tabla 5. Programa de Digitalizacion del SGSO en la Herramienta Ids Latam (Parte
).

Fuente: Ids Latam System, SSOMA, Inc., (2022).
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Tabla 6. Programa de Digitalizacion del SGSO en la Herramienta Ids Latam (Parte
11).

Fuente: Ids Latam System, SSOMA, Inc., (2022).

3.6.9 Prepuesto de Digitalizacion

Ladigitalizacion del SGSSO en la Herramienta Ids Latam, comprenderd del presupuesto
correspondiente, entendiéndose a:
- Configuracién y Personalizacion del Software; aplicacion Web y Movil SSOMA.
- Licenciamiento y Soporte.
Tabla 7. Costo de la Digitalizacion del SGSSO en la Herramienta Ids Latam.
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o Monitoreo, SAuditoriss ¥

Reviziones

% Formatos & artornalizar 14

S0 240,000

Ll

= Ajzlami=nto 3,500
Espacio Confinada
Excavacidn y Zanja
Izzj=
Seguridad Electranica
Tratrapo an Altura
Trabajo an Cakanta.
neluye manaales de usaara y
sntranamisnto.

B & B & B

Licenclamisnts y Soparts ds

Aplicacion Wab v Mavil integrada 14
sabire seryicios de Microsof Azure de 3,500
IDS Latam SAC Sars 550RA

]

48 S0 4,500 USD 276,000

Fuente: Ids Latam System para Las Bambas, SSOMA, Inc., (2022).
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CAPITULO IV
ANALISISDE RESULTADOS

4.1 SGSSO EN IDSLATAM

El SGSSO comprende componentes y Sub componentes o elementos que han sido
establ ecidos, determinados bajo normatividad vigente y alineada ala estrategia propia de
la organizacion. Esto ha servido como base y fundamento para la digitalizacién
propiamente dicha, es decir los modul os dentro de la herramienta Ids Latam contemplan
los componentes y sub componentes del SGSSO mencionados.

Cabe mencionar que flujo a seguir aen cada componente del SGSSO esta digitalizado en
base alos flujos de proceso implementados para cada caso; asi mismo, paralageneracion
de Dashboards también es bajo los mismos criterios excepto para algunos casos es de
acuerdo a los campos que comprende los formatos correspondientes que se encuentran
anexados.

La digitalizacion del SGSSO da como resultado a los siguientes modulos dentro del
sistemalds Latam:

4.1.1 Elementos operativos

Los elementos operativos o conocidos también como Controles Operacionaes se
encuentran en el Modulo Controles Operacionales bajo la administracién del sistema Ids
Latam; cabe mencionar en algunos de los controles € Sistema Ids Latam reducira €l
tiempo en la gestién administrativa de 1os permisos y en otros casos es la facilidad de
llenado de formatos de manera virtual desde donde se encuentre e usuario; asi mismo
esta accion se puede realizar hasta desde un Smartphone en otras pal abras, en tiempo real.
L os elementos correspondientes a los control es operacional es son |0s siguientes:
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[lustracion 50. Presentacion de Modulo SSOMA en & Sstema Ids Latam.
Fuente: Ids Latam System - Microsoft, SSOMA, Inc., (2023).

e Observacionesde Tareaen Campo (FTO - Field Task Observation)
Esta herramienta se encuentra ubicado dentro del médulo Control Operaciona en €l
sistema Ids Latam, asi mismo €l |lenado de los campos que comprende |a herramienta se
encuentran e en la plataforma, dando la facilidad de su llenado desde una Pc o
Smartphone, dando como resultado a la siguiente informacion para los fines que sean

considerados:
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llustracién 51. Dashboard Correspondiente a OPT en €l Sstema Ids Latam.
Fuente: Ids Latam System - Microsoft, SSOMA, Inc., (2023).

e ReportedeActosy Condiciones Sub Estandar

Esta herramienta se encuentra ubicado dentro del médulo Control Operacional en €l
sistema Ids Latam, asi mismo €l |lenado de los campos que comprende |a herramienta se
encuentran e en la plataforma, dando la facilidad de su llenado desde una Pc o
Smartphone.

Cabe mencionar con la vinculacién de la herramienta Sap con Ids Latam, se tendra en
parte algunas acciones compartidas en ambos sistemas, considerando la necesidad de
generacion Dashboards y otros, € sistema lds Latam es e encargado de esta funcion.

El herramienta de reporte de actos y condiciones Sub estandar, halogrado optimizarse en
la nueva herramienta Ids Latam, asi por giemplo ya se puede visualizar las tendencias o
dashboards, para este caso se puede ver latendencia de lare portabilidad de los peligros
por &rea o gerencia.



80

[lustracion 52. Dashboard Correspondiente a la Herramienta de Reporte de Actosy

Condiciones Sub estandar en € Sstema Ids Latam (Parte ).
Fuente: 1ds Latam System - Microsoft, SSOMA, Inc., (2023).

Asi mismo los dashboards generados €l sistema, muestran no solo la tendencia de lare
portabilidad de peligros por gerencia sino también muestra las area o gerencia como
mayor indice de re portabilidad, asu vez estacontemplael nimero de actos o condiciones
sub estandar para cada gerenciay estainformacion de por si yaayudaalaorganizacién a

identificar la gerencias con mayor indice de re portabilidad.

llustracién 53. Dashboard Correspondiente a la Herramienta de Reporte de Actos y

Condiciones Sub estandar en & Sstema Ids Latam (Parte ).
Fuente: 1ds Latam System - Microsoft, SSOMA, Inc., (2023).
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El dashboard de la herramienta Reporte de Actos y condiciones Sub Estandar, también
puede mostrar la tendencia de los Riesgos Fatales, es decir en base lare portabilidad de
peligros que corresponden a cada Riesgo Fatal, asi mismo también se puede ver la
clasificacion numeéricade los peligros reportados por nivel de riesgo, estainformacion es
también muy Util dentro de la gestion de seguridad més allé de herramienta propiamente
dicha

[lustracion 54. Dashboard Correspondiente a la Herramienta de Reporte de Actosy

Condiciones Sub estandar en el Sstema Ids Latam (Parte I1).
Fuente: 1ds Latam System - Microsoft, SSOMA, Inc., (2023).

e Observacion Planificada dela Tarea OPT
La herramienta Observacion panificada de Tarea, se encuentra en el médulo Controles
Operacionales del Ids Latam estaimplementado en base a flujo de procesosy |os campos
allenar de acuerdo a formato de la herramienta, para este caso €l sistema ha ayudado a
reducir los tiempos en la gestion administrativa para su llenado, revision y aprobacion.
Asi mismo la e sistema también ha incorporado e formato con los campos para su
registro sea esta, desde una Pc o Smartphone, tal y como se puede ver en la siguiente

imagen.
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llustracién 55. Lista de Registro de la Herramienta OPT en e sistema Ids Latam.
Fuente: Ids Latam System - Microsoft, SSOMA, Inc., (2023).

e Control deHerramientas Manualesy de Poder (Check List)

La herramienta Control de Herramientas Manuales, se encuentra en el modulo Controles
Operacionales del sistema Ids Latam, esta implementado en base al flujo de procesos y
los campos allenar de acuerdo al formato de la herramienta, para este caso €l sistema ha
ayudado a reducir los tiempos en la gestion administrativa para su llenado, revisiéon y
aprobacion. Asi mismo la el sistema también haincorporado € formato con los campos
para su registro sea esta, desde una Pc o Smartphone, tal y como se puede ver en la
siguiente imagen.

Cabe mencionar que para este caso, esta especificamente enfocado en la lista de
verificacion de herramientas el mismo que contiene otra ventana para la inspeccion e
identificacion de Codigos de Falla; esto ayuda aidentificar loslatendenciade recurrencia

de fallas através de |l os dashboards generados.
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[lustracion 56. Registro de Campos de la Herramienta; Control de Herramientas

Manuales.
Fuente: Ids Latam System - Microsoft, SSOMA, Inc., (2023).

e Permiso Para Trabajosen |zaje, Alturay Guardas de Proteccién
El permiso para trabajos en |zgje, Altura y Guardas de Proteccién, se encuentra en €
modulo Controles Operacionales del sistema Ids Latam, esta implementado en base a
flujo de procesos y los campos allenar de acuerdo a formato de la herramienta, para este
caso € sistema ha ayudado a reducir los tiempos en la gestion administrativa para su
llenado, revision y aprobacion. Asi mismo la el sistema también ha incorporado el
formato con los para la inspeccion y aprobacion del mimo ya sea desde una Pc o
Smartphone.

e Permiso Para Trabajos en Excavacion, Lista de Verificacion de Taludes
El permiso paratrabajos en excavacion y Lista de Verificacion de Taludes se encuentra
en el modulo Controles Operacionales del sistema Ids Latam, esta implementado en base
al flujo de procesos y los campos a llenar de acuerdo a formato de la herramienta, para
este caso € sistema ha ayudado areducir los tiempos en |a gestion administrativa para su
llenado, revision y aprobacion. Asi mismo la el sistema también ha incorporado €l
formato con los para la inspeccion y aprobacion del mimo ya sea desde una Pc o
Smartphone.
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e Permiso Para Trabajos en Espacio Confinado, Control delngresoy Salida
El permiso paratrabajos en Espacio Confinado, Control de Ingreso y Salida se encuentra
en el modulo Controles Operacionales del sistema Ids Latam, est4implementado en base
al flujo de procesos y los campos a llenar de acuerdo a formato de la herramienta, para
este caso € sistema ha ayudado areducir |os tiempos en |a gestion administrativa para su
[lenado, revision y aprobacion. Asi mismo la el sistema también ha incorporado €l
formato con los para la inspeccidon y aprobacion del mimo ya sea desde una Pc o
Smartphone.

e Permiso Para Trabajos en Caliente
El permiso para Trabgjos en Caliente se encuentraen el modulo Controles Operacionales
del sistema Ids Latam, esta implementado en base a flujo de procesos y los campos a
[lenar de acuerdo al formato de la herramienta, para este caso € sistema ha ayudado a
reducir los tiempos en la gestién administrativa para su llenado, revision y aprobacion.
Asi mismo la el sistema también haincorporado el formato con los paralainspeccion y
aprobacion del mimo ya sea desde una Pc 0 Smartphone.

e Inspeccion de Seguridad
La herramienta Inspeccién de Seguridad se encuentra en e modulo Controles
Operacionales del sistema Ids Latam, estd implementado en base a flujo de procesos y
los campos allenar de acuerdo al formato de la herramienta, para este caso €l sistema ha
ayudado a reducir los tiempos en la gestién administrativa para su llenado, revisiéon y
aprobacion. Asi mismo € sistema haincorporado el formato con los paralainspeccion y
aprobacion del mimo ya sea desde una Pc 0 Smartphone.
Cabe mencionar que para este caso existen variedad de tipos de inspecciones, sean estas
programadas y ho programas, asi mismo estas |as inspecciones gerencial es, inspecciones
del CSSO, entre otros.
El sistema Ids Latam la incorporado todas la variedades de tipos de investigacion asi
como los campos a ser llenado correspondientemente, €l resultado de la gestién de
Inspecciones de Seguridad en la herramienta Ids Latam esta de acuerdo a los flujos de

procesos Yy los formatos correspondientes.

Para la presente se logrado integrar toda la gestion de Inspecciones de Seguridad dando
como resultado el estatus de las inspecciones, es decir €l estado actual en e cual se
encuentran sea CERRADO (consiste en €l cierre de planes de accidn establecidos para

cada inspeccion) o VENCIDO (consiste que los planes de accién establecidos para los
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hallazgos encontrados no se ha cerrado dentro del plazo establecido), esta informacion
mostrado en los dashboards esta a su vez para cada Gerencia y Area de la unidad, esto
serd de mucha ayuda para identificar la criticidad y € compromiso con la gestion de

seguridad por las diferentes Gerencias 0 Socios Estratégicos Involucrados.

llustracién 57. Dashboard Correspondiente a la Herramienta de Inspeccion de

Seguridad (Parte).
Fuente: Ids Latam System - Microsoft, SSOMA, Inc., (2023).

Los dashboards generados dentro de la herramienta Inspeccion de Seguridad, logran
mostrar detalladamente las inspecciones con su respectiva codificacion, la inspeccion o
evento, accion (Planes de acciones establecidos por los hallazgos encontrados), fecha,
estado (Abierto, Cerrado o Vencido), responsables del cierre de acciones que pueden ser;
IMPLEMENTADOR (persona encargado de levantar |a observacion o cerrar el hallazgo
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evidenciando con unafoto en €l insitu), APROBADOR (personao inmediato superior del

Implementador encargado de verificar el correcto cierre del hallazgo).

[lustracién 58. Dashboard Correspondiente a la Herramienta de Inspeccion de

Seguridad (Parte ).
Fuente: Ids Latam System - Microsoft, SSOMA, Inc., (2023).

Asi mismo para € caso de Inspeccion de CSSO, el sistema ha logrado generar el
dashboard indicando informacion detallada de todas |a inspecciones; es decir setienetal
como; Lugar (Ubicacion exacta donde se ha realizado la inspeccién), Hallazgo
(Descripcion detallada de la observacion encontrada), Nivel deriesgo (Refierea nivel de
riesgo que presenta el hallazgo), Accion correctiva (Descripcion de planes de accién o
implementar como parte del cierre de la observacién), Evidencia (Fotografia de la
observacién o del cierre del mismo), Fecha, Responsable, Tipo de Observacion (es decir
gue la observacion encontrada representa un riesgo; entendiéndose asi; se convierte en
un peligro debe ser clasificado como acto o condicion), relacion de Riesgo Fatal entre
otros.

El sistema como tal haincluido esta informacion en funcidn alos criterios y parametros

gue contienes los flujos de procesos o formatos correspondientes.
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[lustracién 59. Dashboard Correspondiente a la Herramienta de Inspeccion de

Seguridad (Parte I11).
Fuente: Ids Latam System - Microsoft, SSOMA, Inc., (2023).

e |PERC Base
La base de datos correspondiente a IPERC también se encuentra en el médulo Controles
Operacionales del sistemalds Latam, por su parte estas son herramientas que actual mente
se tienen de referencia sea para una posible actualizacion, evaluacion o andisis,
implantacion de nuevos | perc Base u otros.
Laimportancia de |a gestion de en sistema, es porque estainformacion se encuentraen la
nube del sistema facilitando sus acceso por € usuario.

e Procedimiento Escritode Trabajo PETS
La base de datos correspondiente a los Procedimientos Escritos de Trabajo Seguro,
también se encuentra en el médulo Controles Operacionales del sistema Ids Latam, para
este caso la base de datos referente se encuentran almacenados en la nube del sistema, su
almacenamiento facilitara su acceso en menor tiempo, asi mismo € sistema tiene las
facilidades para fines de modificacion, actualizacion o implementacién de nuevos PETS.
Cabe mencionar que para este caso considerandose como base datos en |la nube del
sistema, no sera de prioridad la generacion de dashboards, pero serd de mucha

importancia su almacenamiento y seguridad.
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4.1.2 Notificacion einvestigacion de Accidentes/I ncidentes

Laherramienta de Notificacion e Investigacion de Accidentes o Incidentes, se encuentran
en e modulo de Control Operaciona en € sistema lds Latam, esta herramienta se
encuentra incorporada en base a; flujos de procesos y formatos correspondientes, los
pardmetrosy criterios que comprenden estos formatos hacen de la gestion de Notificacion
e Investigacion de Accidentes/Incidentes sean medibles, considerando ello se tendra
tablas de control y seguimiento, asi como la generacién de dashboads. Para esta
herramienta asi como para otros se tiene la gestion integrada de las herramientas Sap e
Ids Latam, es decir se puede acceder a la informacién como base de datos o generar €
dashboard correspondiente.

Para este caso €l sistemamuestra el estado de los Incidentes por las diferentes Gerencias,
es decir CERRADO (los planes de accion determinados para €l incidentes han sido
levantadas o cerradas dentro del plazo), ABIERTO (los planes de accion establecidos para
el incidente o accidente aiin no han sido |evantadas o compl etadas dentro del plazo fijado),
EN PROCESO (refiere alos planes de accidn establ ecidos paral osincidentes o accidentes
ocurridos estan aun dentro del plazo fijado para que pueda ser levantada o cerrada), esto
ayudara aidentificar alas diferentes gerencias € compromiso y laresponsabilidad frente
a los incidentes/accidentes ocurridos, € mismo gue servird como ayuda en la mejora

continua de la Gestion de Seguridad en la organizacion.

[lustracién 60. Dashboard Correspondiente a la Herramienta; Notificacion e

Investigacion de Incidentes y/o Accidentes (Parte ).
Fuente: Ids Latam System - Microsoft, SSOMA, Inc., (2023).
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Asi mismo se puede visualizar, €l estado detallado los incidentes o accidentes indicando
lo siguiente:

- Gerenciao area

- Evento

- Planesde accion

- Fecha

- Estado

- Vencimiento

- Implementador

- Aprobador

Estas criterios ayudar que la herramienta de Notificacion e Investigacion de
Incidentes/Accidentes sean medibles, es decir ayuda a que se pueda hacer la verificacion

y seguimiento con tendencias y resimenes.

[lustracion 61. Dashboard Correspondiente a la Herramienta; Notificacion e

Investigacion de Incidentes y/o Accidentes (Parte ).
Fuente: 1ds Latam System - Microsoft, SSOMA, Inc., (2023).
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4.1.3 Integracion de Socios Estratégicos

La integracion de Socios Estratégico a SGSSO de organizacion se encuentra bagjo la
administracion del sistema lds Latam; es decir el modulo correspondiente a la gestion de

contratistas en €l sistema lds Latam, comprende |o siguiente:

e Creacion y seguimiento delicitacion
En el menu de “Servicios” se muestra una tabla con los servicios en licitacion; dentro de

lainformacion visible de cadalicitacion se observa el Nivel de Riesgo y €l Estado actual.

llustracién 62. Dashboard Correspondiente a la Gestion de Contratistas o Integracion

al SGSO (Partel).
Fuente: Ids Latam System - Microsoft, SSOMA, Inc., (2023).

Para crear una nueva licitacion seleccione y complete la informacién que aparece en €l

panel. Luego de guardar €l registro podra ver lalicitacion creada en latabla previa.

[lustracion 63. Dashboard Correspondiente a la Gestion de Contratistas (Parte I1).
Fuente: Ids Latam System - Microsoft, SSOMA, Inc., (2023).

e |nvitacion a Empresas Contratistasy seleccion de Empresa Ganadora
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Luego de ingresar a detalle de cada licitacion, puede ver € listado de Empresas
Contratistas que fueron invitados al proceso.

Parainvitar a una nueva Empresa Contratista, seleccione y complete la informacion que
aparece en € panel. Los campos de razon social, representante legal y tipo de empresa
seran obtenidos del perfil de cada empresa contratista. Luego de guardar €l registro podra

ver alanuevaempresainvitada en latabla previa.

Ilustracién 64. Dashboard Correspondiente a la Gestion de Contratistas o Integracion

al SGSO (Parte ll1).
Fuente: Ids Latam System - Microsoft, SSOMA, Inc., (2023).

Para seleccionar a la empresa contratista Ganadora, seleccione y elija del listado la

empresa ganadora e indique el Codigo de Contrato asignado.

[lustracion 65. Dashboard Correspondiente a la Gestion de Contratistas o Integracion

al SGSO (Parte lV).
Fuente: 1ds Latam System - Microsoft, SSOMA, Inc., (2023).
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e Clasificacion del Nivel de Riesgo del Servicioy Evaluacion de Documentacion
preliminar de seguridad

En la ventana de Servicios, puede iniciar la Clasificacion de Nivel de Riesgo para cada

servicio a seleccionar. Seleccione las actividades de nivel de riesgo bgo que

correspondan a servicio evaluado.

[lustracién 66. Dashboard Correspondiente a la Gestion de Contratistas o Integracion

al SGSO (Parte V).
Fuente: 1ds Latam System - Microsoft, SSOMA, Inc., (2023).

Seleccione las actividades de nivel de riesgo medio que correspondan a servicio
evaluado.

llustracién 67. Dashboard Correspondiente a la Gestion de Contratistas (Parte VI).
Fuente: Ids Latam System - Microsoft, SSOMA, Inc., (2023).
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Seleccione las actividades de nivel de riesgo alto que correspondan a servicio evaluado.

[lustracion 68. Dashboard Correspondiente a la Gestién de Contratistas o Integracion

al SGSSO (Parte VII).
Fuente: 1ds Latam System - Microsoft, SSOMA, Inc., (2023).

Luego de ingresar a detalle de cada empresa contratista postora, en la pestaia
“Preliminar” visualizard los documentos preliminares de seguridad (IPERC Base,

Certificados, entre otros) cargados por €l Duefio de contrato de la contratista.

llustracién 69. Dashboard Correspondiente a la Gestion de Contratistas o Integracion

al SGSO (Parte VIII).
Fuente: Ids Latam System - Microsoft, SSOMA, Inc., (2023).
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e Seguimientoy medicién de desempefio del Socio Estratégico
El seguimiento alos socios estratégicos dentro del sistema lds Latam esta parametrizados
dependiendo del tipo de empresa, tipo de servicio, estado actual de laempresay otros.
Asi mismo seran estos y otros criterios de medida para evaluacion y seguimiento del

desempefio del contratista sea en tipo listados o con generacion de Dashboards.

[lustracion 70. Dashboard Correspondiente a la Gestién de Contratistas o Integracion

al SGSSO (Parte VIII).
Fuente: Ids Latam System - Microsoft, SSOMA, Inc., (2023).

e Culminacion de Servicioy Desmovilizacion
El cierre o culminacion de servicios de la contratista también quedard registrado en €l
sistema lds Latam como base de dato, esta informacion a su vez servirala viabilidad de

contar con los servicios prestados de la empresa en € futuro.

414 Auditoria

La gestion de la auditoria en € sistema lds Latam esta ubicado en & modulo
AUDITORIA, esta a su contiene toda la informacion y pardmetros relacionados, tales
Como:

- Programaanual de auditoria.

- Plan de auditoria

- Listade verificacion.

- Informe de auditoria.
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- Hallazgos (No conformidades y oportunidades de mejora).
- Formato de evaluacion de desempefio de personal de SSO.
- Informe de auditoria parala atadireccion.

llustracién 71. Modulo de Auditoria Implementado en el Sstema Ids Latam.
Fuente: Ids Latam System - Microsoft, SSOMA, Inc., (2023).

415 Gestion dedocumentacion

La gestidn de toda la documentacién correspondiente ala SGSSO esta almacenada en €l
nube del sistema Ids Latam con la funcion de Microsoft Azure, este almacenamiento
facilitarala ubicacion o acceso a cualquier documento que puede ser requerido con fines
convenientes, asi mismo también facilitara en caso de la implementacion de un nuevo
documento o la actualizacion de los mismos.

Cabe mencionar para este caso, no habra la necesidad de generacion de Dashboards, ya
lafuncidén de lanube es Unicamente almacenar toda lainformacién cargada, parafines de
seguridad o facilidad de ubicacion de alguin documento.

4.1.6 Desempefio dela Gestion de SSO

El desempefio de la gestion de SSO se encuentra dentro de los médulos de sistema lds
Latam con lafuncién de Microsoft Azure, es decir, la herramienta es medible através de
la generacién de dashboards. El desempefio de la Gestion de Seguridad y Salud

Ocupacional esta en base dos prioridades; L1 y L1, es decir estos indicadores son los
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encargados de medir la gestion de seguridad através de | os dashboards generados en base

alas metas establecidos para cada KPI.

Laprioridad L1; tiene el enfoque de transformacién de la gestion de seguridad alacultura
interdependiente, esta meta a su vez contempla los siguientes objetivos bajo indicadores

correspondientes:

llustracion 72. Dashboard Correspondiente a la Gestidn de Desempefio de SSO —

Prioridad L1.
Fuente: 1ds Latam System - Microsoft, SSOMA, Inc., (2023).

4.1.6.1 Cumplimiento del programa de cultura de seguridad anual

El programa de cultura dentro de objetivo establecido, comprende una serie y variedad
de actividades correspondientes a la unidad junto a los socios estratégicos, cabe
mencionar que estas actividades contempla responsabilidades y plazo para su gecucion,
el seguimiento de desarrollo de esta actividades eran tediosos debidos a que no se tenia
una herramienta capaz de medir en tiempo real su gecucion, en tal sentido se tenia de
programar reuniones continuar con |os responsables para ver su avance, las dificultades
aumenta por la rotacion de personal, cambio de guardias entre otros, haciendo que se
acumule las actividades asi como el seguimiento y la actualizacion del desarrollo de
programa de cultura'y en algunos casos hasta la perdida de informacién correspondiente.
La propuesta de mejora, puede generar automaticamente e dashboard del desarrollo de
programade cultura, esdecir nos muestraunatendenciadelaejecucion delas actividades,
la curva programada vs real, teniendo en cuenta esta tendencia se puede hacer el
seguimiento continuo junto alos responsabl es para |os fines que se consideren propicias.
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[lustracion 73. Dashboard Correspondiente a la Gestidn de Desempefio de SSO —

Programa de Cultura.
Fuente: 1ds Latam System - Microsoft, SSOMA, Inc., (2023).

4.1.6.2 Reducciéon de AIFR

La reduccion de tasa de frecuencia de todos incidentes ocurridos comprende e nimero
detotal de incidentes esdecir; registrablesy no registrables, para obtener y actualizar este
indicador se tenia que hacer los respectivos célculos por responsables con laayuda de la
siguiente férmula establ ecida en el reglamento de seguridad DS 024-EM, cabe mencionar
gue este indicador se tenia gestionada con laayudade laherramienta Power Bi, encargado
de la gestion de indicados y dashboards dentro de la gestion de seguridad.

Férmula para el célculo de tasa de frecuencia de incidentes
IF2 = N° accidentes notificados / N° horas trabgjadas * 1 000 000

Para la presente €l sistema es e encargado de gestionar € indicador (tasa de frecuencia
de incidentes ocurridos), es decir e sistema almacena la base datos de Horas Hombre
Trabajadas de la unidad y Socios Estratégicos, asi mismo e sistema también comprende
las formulas necesarias y €l objetivo establecido parael afio.
Es decir, para la generacion de dashboard del indicador, 1a herramienta tiene como base
de datos la siguiente informacion.

- Areao gerencias de launidad minera

Clasificacion de eventos ocurridos

Horas hombre trabajados
- Otros
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llustracion 74. Dashboard Correspondiente a Reduccion de AIFR (Parte ).
Fuente: Ids Latam System - Microsoft, SSOMA, Inc., (2023).

Cabe mencionar que en base a la informacién cargado a sistema, autométicamente se
genera el dashboard del indicador sin necesidad de uso de otras herramientas, es decir que
anteriormente se tenia la herramienta Sap como gestor de base de datos de la gestion de
seguridad y Power Bi generador de Dashboards.

Actualmente la herramienta gestionar ambas acciones a mismo tiempo, logrando reducir
los tiempos de trabgjos en diferentes herramientas, la carencia de seguimiento y control

en tiempo real y otros.
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llustracién 75. . Dashboard Correspondiente a Reduccion de AIFR (Parte ).
Fuente: 1ds Latam System - Microsoft, SSOMA, Inc., (2023).

4.1.6.3 Reduccion deTRIFR

La reduccion de tasa de frecuencia de todos incidentes ocurridos comprende e nimero
detotal de incidentes esdecir; registrablesy no registrables, paraobtener y actualizar este
indicador se tenia que hacer los respectivos célculos por responsables con laayuda de la
siguiente férmula establ ecida en el reglamento de seguridad DS 024-EM, cabe mencionar
gue este indicador se tenia gestionada con laayudade laherramienta Power Bi, encargado
de la gestion de indicados y dashboards dentro de la gestion de seguridad.

Férmula para el célculo de tasa de frecuencia de incidentes

IF2 = N° accidentes notificados / N° horas trabajadas * 1 000 000

Para la presente € sistema es €l encargado de gestionar €l indicador (tasa de frecuencia
de incidentes ocurridos), es decir € sistema almacena la base datos de Horas Hombre
Trabajadas de la unidad y Socios Estratégicos, asi mismo e sistema también comprende
las formulas necesarias y €l objetivo establecido parael afo.
Es decir, para la generacion de dashboard del indicador, 1a herramienta tiene como base
de datos la siguiente informacion.

- Areao gerencias de launidad minera

- Clasificacion de eventos ocurridos

- Horas hombre trabgjados

- Otros
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4.1.6.4 Reducciéon de incidentes significativos con intercambio de
energia

Consiste en la generacion de dashboard en base a objetivo establecido, es decir sera
anicamente de eventos relacionados con intercambio de energia siendo estos eventos
criticos por su tipo.
Cabe mencionar que latendencia, ayuda atodos|os usuarios su visualizacion en cual quier
momento; logrando dar de conocimiento que tal lgos o0 cerca se encuentra la ocurrencia
de eventos con intercambio de energia del objetivo establecido como parte de la mejora

continlia para el presente afio.

llustracién 76. D. Correspondiente a Red

uccion de Incidentes con Intercambio de Energia.
Fuente: Ids Latam System - Microsoft, SSOMA, Inc., (2023).

4.1.6.5 Reducir los incidentes con lesiones registrables de los Socios
Estratégicos

El presente dashboard comprende |a tasa de frecuencia de incidentes ocurridos de los
SOCi0s estratégicos, este indicador anteriormente no se tenia debido a que la gestion de
socios estratégicos se llevaba a cabo de manera independiente bajo administracion

particular.

Formulapara e caculo de tasa de frecuencia de incidentes
IF2 = N° accidentes notificados / N° horas trabgjadas * 1 000 000
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Paralapresente e sistemahalogrado integrar |abase de datos correspondiente a presente
indicador a sistema que comprende alos Socios Estratégicos.
Es decir, parala generacion de dashboard del indicador; la herramienta tiene como base

de datos la siguiente informacion.

[lustracién 77. Dashboards Correspondiente a Reduccion de Lesiones Registrables.
Fuente: Ids Latam System - Microsoft, SSOMA, Inc., (2023).

4.1.6.6 Liderazgo en Seguridad

El objetivo referido a liderazgo de seguridad anteriormente no gestionaba de manera
independiente e incompleta en la herramienta Power Bi, debido a la carencia de
integracion de base datos y la generacion automati ca de dashboards.

Para la presente la herramienta ha integracion toda la gestion de base de datos y la
generacion de dashboards a mismo tiempo y en e mismo sistema, cabe mencionar que
parala presente el objetivo esta enfocado en e cumplimiento de FTO, como parte de la
mejora continua y e fortalecimiento a Liderazgo de Seguridad de todos los
colaboradores de la unidad.

El control y seguimiento de la herramienta FTO es mensua y por area, tal y como se

muestra en la siguiente imagen.
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[lustracion 78. Dashboard Correspondiente a la Gestion de Liderazgo — FTO (Parte 1).
Fuente: Ids Latam System - Microsoft, SSOMA, Inc., (2023).

Cabe mencionar que esta herramienta, contempla las acciones los cuales deben ser
cerrador oportunamente dentro del plazo fijado, es decir para la presente se tiene €
dashboard mostrando su cumplimiento no menor a 95%, es decir esta tendencia ayudara
al usuario a verificar e cumplimiento de lo establecido en cualquier momento para las

acciones que vea conveniente como parte del cumplimiento del objetivo.
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[lustracion 79. Dashboard Correspondiente a la Gestion de Liderazgo — FTO (Parte ).
Fuente: Ids Latam System - Microsoft, SSOMA, Inc., (2023).

4.1.7 Comunicacion, Consultay Participacion

La herramienta facilita la gestion de base de datos referido a comunicacion, consulta 'y
participacion es decir, la presente propuesta esta dentro de la comunicacion logrando
mejorar la comunicacion atoda la organizacion y Socios Estratégicos bajo la gestion de
una herramienta.

42VERSATILIDAD DEL SISTEMA IDSLA LATAM CON SAP

La herramienta facilita la gestion de base de datos referido a comunicacién, consulta y
participacion es decir, la presente propuesta esta dentro de la comunicacion logrando
mejorar la comunicacion atoda la organizacion y Socios Estratégicos bajo la gestion de
una herramienta.

43ALCANCE DEL SISTEMA IDS LATAM EN LA GESTION DE

SEGURIDAD

La herramienta facilita la gestion de base de datos referido a comunicacion, consulta 'y
participacion es decir, la presente propuesta esta dentro de la comunicacién logrando
mejorar la comunicacion atoda la organizacién y Socios Estratégicos bajo la gestion de

una herramienta.
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[lustracion 80. Alcance de Sstema Ids Latam a los Socios Estratégicos (Parte ).

Fuente: 1ds Latam System - Microsoft, SSOMA, Inc., (2023).

[lustracion 81. Alcance de Sstema Ids Latam a los Socios Estratégicos (Parte I1).

Fuente: Ids Latam System - Microsoft, SSOMA, Inc., (2023).
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44MEJORAMIENTO DE LA GESTION DE SEGURIDAD EN IDS
LATAM

La herramienta facilita la gestion de base de datos referido a comunicacion, consulta 'y
participacion es decir, la presente propuesta esta dentro de la comunicacion logrando
mejorar la comunicacion atoda la organizacion y Socios Estratégicos bajo la gestion de

una herramienta.

4.5 REDUCCION COSTOS DE GESTION DE SSO

Ladigitalizacion del SGSSO en la Herramienta |ds Latam, ha logrado reducir costos de
Gastén de Seguridad que comprende es uso de herramientas digitales, es decir con la
implementaci6n de lareciente herramienta selaeliminado € uso de le herramienta Power
Bi, debido a que esta herramienta Uni camente encargado de generar |os dashboards de la
Gestiéon de Seguridad; la Herramienta Ids Latam ya contiene dentro sus funciones la
generacion automatica de los dashboards bajo 1a manipulacion de pardmetro o campos
gue comprende cada herramienta dentro del sistema Ids Latam.

Reduccion de costos con laimplementacion de la herramienta digital 1ds Latam.

Tabla 8. Costo de Uso de la Herramienta Power Bi en la Gestién de SSO.

HERRAMIENTA DIGITAL COSTO $$/MES

Power Bi Analytics/Project 3500$$/Project

Power Bi Funciones Premium P1 5000%%/mes

Fuente: Propia en base la Informacion de Power Bi, SHEC, 2022.
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CONCLUSIONES

1. Con la implementacion de la nueva herramienta se logra mejorar la gestion de
Seguridad asi como; lagestion de seguridad delaunidad y laintegracion del 100%
de socios estratégicos bajo la administracion de un mismo sistema (lds Latam),
gestion la base de datos de seguridad, generacion automética de dashboards y la
eliminacion del uso de la herramienta Power Bi que representa la reduccién del
costo promedio de 8500%/mes.

2. Se halogrado identificar las brechas existentes entre el sistema Sap y Power Bi,
primero que ambos trabajan de maneraindependiente, es decir, cada herramienta
requiere de propios recursos para su uso, tales como; usuarios, tiempo, costos
entre otros. Segundo; € alcance de ambos sistema es limitado, es decir; solo
gestiona parciamente las herramientas del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud Ocupacional, asi como la carencia de la gestion de seguridad de |os Socios

Estratégicos.

3. Ladigitacién de Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional en la
herramienta lds Latam comprende, e amacenamiento, implementacion vy
administracion de base datos en lafuncion Microsoft Azure, control de versiones
Git, encargado en el manejo de archivos en diferentes versiones, permitiendo al
usuario; acceder, comparar, actualizar y distribucion, asi mismo laintegracion y
administracion de desarrolladores de diferentes sistemas para la produccion de
productos y servicios a mayor velocidad y calidad. Es decir estas virtudes que
ofrece la herramienta son vitales en la facilidad del mangjo de la informacion

oportuna paralatoma de decisiones.

4. Lagestion de Seguridad en el Sistema lds Latam ofrece lafacilidad de mangjo de
informacion a todos los usuarios ya sea esta, desde una PC, |OS o Android
logrando asi gestionar las herramientas de seguridad en menor tiempo; esta a su
vez permitira el control y seguimiento del desempefio de la gestién de seguridad
en tiempo real. Cabe mencionar que la versatilidad que ofrece la herramienta

ayudara en reducir larecurrenciay ocurrencia de accidentes y/o incidentes.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda realizar la capacitacion correspondiente a uso y manegjo de la
herramienta implementada a toda la organizacion en conjunta; el &area de
Seguridad de laUnidad Mineray laEmpresalds Latam seran |os responsables de

hacer cumplir |o mencionado.

Se recomienda realizar €l uso de todos los médulos y funciones que ofrece la
nueva herramienta para optimizar la aplicabilidad ala herramientay la gestion de
herramientas de seguridad que comprende la digitalizacion, las acciones
correspondientes seran por parte de |os asesores de seguridad en coordinacion con

la empresa |ds de Latam.

Se recomienda realizar el mantenimiento y actualizacion correspondiente de la
herramienta por parte de lds Latam para su uso éptimo por parte de los usuarios
de la organizacion y socios estratégicos, ya que sin estas acciones la herramienta
tiende a presentar problemas comunes como la lentitud, inseguridad, pérdida de

archivos entre otros.

Se recomienda alinear a la totalidad de los socios estratégicos por parte del
empleador a sistema de gestion de seguridad y salud ocupaciona en la
herramienta Ids Latam, ya que esto ayudara a los usuarios tener lainformacion a
la mano en tiempo real paralatoma decisionesy acciones atiempo; asi como la
identificacion las fallas o desvios en e SGSSO de manera oportuna logrando asi

reducir la probabilidad de la ocurrenciay recurrencia de accidentes o incidentes.
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ANEXO 1
DESCRIPCION DE LA MINA
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AMBITO DE ESTUDIO DE LA INVESTIGACION

1. GENERALIDADES
La Unidad Minera Las Bambas se ubica entre los distritos de Challhuahuacho,
Tambobambay Coyllurqui, provincia de Cotabambas, y € distrito de Progreso, provincia
de Grau, en la Region Apurimac, aunaatitud que variaentre los 3.800 y 4.600 m.s.n.m.,
a aproximadamente 75 km al suroeste de la ciudad de Cusco.
Actualmente, llevamos a cabo actividades mineras de explotacion del yacimiento
Ferrobamba y, posteriormente, realizaremos actividades de extraccion de minerales de
los yacimientos Chalcobamba y Sulfobamba. La planta concentradora de Las Bambas
tiene una capacidad instalada de 145.000 toneladas por dia (t/d), y genera concentrado de
cobre (Cu) y molibdeno (Mo) como producto. Durante 2017, nuestra produccién supero
las 385.000 toneladas de cobre en concentrado.
En el 2021, generamos 8 623 empleos (directos e indirectos), de los cuales 28 % fueron
ocupados por pobladores de laregién Apurimac.
Las Bambas es una de las operaciones mineras que busca fomentar € didlogo con sus
grupos de interés, y promover un modelo de desarrollo sostenible de la mano del Estado
peruano. Es importante recalcar que, desde 2005 —cuando iniciamos la etapa de
exploracion- siempre hemos estado dispuestos a generar relaciones de confianza y

participacion con la poblacién local.

2. UBICACION Y ACCESIBILIDAD
2.1 Ubicacién

El Area Las Bambas se ubica en el Departamento de Apurimac en los Andes de la zona
centro- sur de Per(, aproximadamente 75 km al sur-suroeste de la ciudad de Cusco, 300
km al noroeste de la ciudad de Arequipay 150 km a noroeste de la operacién Tintaya.

La explotacion minera toma lugar totalmente dentro del Area Las Bambas y abarca los
yacimientos cupriferos de Chalcobamba, Ferrobamba y Sulfobamba, y las concesiones
mineras que e INGEMMET esté ubicado en las provincias de Cotabambas y Grau del
departamento de A purimac. Las areas comprendidas han sido denominadas en dos zonas:
Alto Fuerabamba (Zonallll) y Azuljga (ZonalV), y tienen unas superficies de 299,19 y
1 200,0Ha respectivamente, se encuentran a una atitud entre 3 700 y 4 600msnm. Estan

delimitadas por las poligonales que se describen con |os siguientes vértices.
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Tabla 9. Coordenadas de Delimitacion del Proyecto las Bambas.

Norte Este
8 438 500 796 000
8 438 500 794 000
8 440 500 791 000
8441 700 790 000
8441 700 789 000
8 440 500 789 000
8 440 500 778 500
8 446 500 778 500
8 446 500 792 000
8 443 000 792 000
8 443 000 796 000

Fuente: Resumen Ejecutivo Las Bambas (GEOCATMIN).

Tabla 10. Ubicacion Politica de Proyecto las Bambas.

N° ZONA DISTRITO PROVINCIA

{8 Ferrobamba Challhuahuacho — Tambobamba Cotabambas
Al Chalcobambay Charcas | Challcobamba— Coyllurqui Cotabambas
<IN Sulfobamba Coyllurqui — Progreso Cotabambas - Grau

Fuente: Propia Recopilacion de la Ubicacién Politicadel Proyecto, 2022.
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[lustracién 82. Mapa de Ubicacion del Proyecto Las Bambas.
Fuente: EIA, Las Bambas, 2010.
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2.2 Accesibilidad
Desde Lima a Cusco, via aérea, para continuar por carretera afirmada la distancia
aproximada desde la ciudad del Cusco hasta e Campamento, se comprende el siguiente
recorrido que se muestra-

Tabla 11. Accesbilidad a Las Bambas

Tramo Distancia (Km.) Tiempo EstadodelaVia
(Hr)

Cusco — Campamento 23 7 Asfaltado.
6

Cusco - Campamento 23 1 Vuelo
6

Abancay — 20 3 Afirmada.

Campament 1

0

Lima- Campamento 93 2 Vuelo
8

Fuente: Propia Recopilado de los Tiempos de Vigje a Las Bambas, 2022.

3. CRONOLOGIA LASBAMBAS
El yacimiento de las Bambas se comenzd a explotar en la década de los ochenta por
mineros artesanales de la zona a pequefia escala, hasta que € 2004 & Estado Peruano
decidi6 venderlo acapital es privados parasu explotacion agran envergadura, en laFigura
6 se detalla la cronologia de las Bambas desde esta época, donde fue adquirida a través

de unalicitacion publicainternacional.
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[lustracién 83. Cronologia; Proyecto Las Bambas — Apurimac.
Fuente: Informe de Sostenibilidad las Bambas, 2016.

4, CLIMAY RECURSOS
4.1CLIMA
En & Area Las Bambas las temperaturas promedio fluctuaron entre los valores de 6,8
°C (Pamputa) a 9,0 °C (Fuerabamba). Latemperatura maxima horaria alcanza su mayor
valor de 14,2 °C (enero) en la estacion Huanacopampa;, mientras que la temperatura
minima horaria mas baja fue de 1,9 °C (setiembre) en la estacion Huanacopampa. En
cuanto a las estaciones locaes, e mayor valor promedio mensual de temperatura se
registré en la estacion Fuerabamba de 10,6°C en los meses de noviembre y diciembre;

mientras que el menor valor fue de 4,8°C en Pamputaen el mesdejulio. Se observaque
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las temperaturas promedio son mayores entre |os meses de octubre a abril, y descienden
apartir del mes de mayo. El mes de julio es considerado el mes mésfrio del afio.

En el Areal as Bambas |a humedad relativa promedio diariafluctud entrelos valores de
62% (Fuerabamba y Huanacopampa) a 64% (Progreso). No existen fluctuaciones
importantes entre los valores de humedad entre estaciones, siendo €l promedio para el
drea de 63%. La humedad relativa promedio méxima para la zona alcanzo el valor de
90% en el mes de diciembre, periodo durante el cual la cobertura nubosa es mayor y las
precipitaciones se incrementan. Mientras que la humedad relativa promedio minima
descendio hasta el valor de 10% en los meses de agosto y noviembre. De acuerdo alo
observado, las humedades relativas se incrementan desde el mes de noviembre hasta
marzo, mes apartir del cual empiezan adisminuir debido a incremento de lainsolacion
y disminucion de la cobertura nubosa. Julio y agosto son considerados |os meses més

secos del afo.

4.2 HIDROLOGIA
Lafuente de aguafrescaesdel Rio Challhuahuacho. Laobtencién de aguadel rio selogra
mediante un reservorio construido en el curso del rio. Si bien laofertaanual del rio supera
la demanda de agua del Proyecto, esa oferta es variable segln la época del afio y por lo
tanto se definieron volumenes de regulacion para disponer del agua requerida alo largo
de todo € afio y de flujo permanente de agua en €l rio aguas abajo del reservorio.
El volumen de regulacion en € reservorio Chalhuahuacho se limitard a un
amacenamiento maximo de agua de 1,1 Mm3 por razones de seguridad para prevenir
niveles maximos de inundacion que pudiesen poner en riesgo a pueblo Challhuahuacho
dada su cercania al reservorio. Como consecuenciade este limitante y del caudal minimo
gue debe mantenerse en € rio, se ha planeado un segundo reservorio, e Reservorio
Chuspiri (aproximadamente 3,6 Mm3), Flora
Se hadeterminado la presenciade 270 especies de plantas vasculares en € areade estudio,
distribuidas en 172 géneros 'y 62 familias.
Se han encontrado seis tipos de vegetacion: Pajona Alto, Pajonal Corto, Matorral,
V egetacion de Roquedal es, Bofedal y V egetacion Acuética.
El éreacorresponde principa mente a una zona de Pgjonal de Puna (Pajona Altoy Corto),
lacual es vegetacion alterada fuertemente por € sobrepastoreo y por la qguema.
Los nimeros de especies de plantas encontrados por tipo de vegetacion en € érea de

estudio loca se mencionan a continuacion en orden descendiente;
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Matorral (139 especies), Pgona Corto (94 especies), Vegetacion de Roqueda (62
especies), Pgjonal Alto (31 especies), Bofeda (22 especies) y Vegetacion Acuética (4
especies). Las mayores coberturas fueron registradas para Festuca orthophylla, Nassella
depauperata, Baccharis tricuneata, Festuca rigescens, Jarava ichu, Barnadesia sp. y

Dodonagea viscosa.

4.3 FAUNA
Mamiferos
Se registré un total de 22 especies de mamiferos, o que representa una rigqueza
considerable. Incluye 21 especies nativas y una introducida. Los roedores (orden
Rodentia) y los carnivoros (orden Carnivora) son los componentes principales en toda el
area de estudio, ya gque presentan una mayor rigueza de especies y han sido registrados
en todas las localidades y tipos de habitat evaluados.
Aves
Se registra un total de 99 especies de aves pertenecientes a 29 familias. La composicién
general de la avifauna encontrada fue semejante a fines de la época seca y en la época
humeda.
Los ambientes terrestres contienen mayor variedad de especies que los ambientes
acué@ticos. En las evaluaciones readlizadas se registraron 77 especies de aves de
habitats terrestres pertenecientes a 20 familias, mientras que en los habitats acudticos se
registraron 22 aves pertenecientes a nueve familias.
Anfibiosy Reptiles
Se registraron cuatro especies de anfibios y tres especies de reptiles. Todos los anfibios
son anuros (sapos y ranas), incluyendo e sapo, Rhinella spinulosa, y las ranas,
Gastrotheca marsupiata, Pleurodema marmoratum y Telmatobius jelskii. En €l caso de
los reptiles registrados se incluyen las lagartijas Proctoporus sucullucu, Liolaemus sp. Y
Stenocercussp.

L os hébitats con mayor riqueza de herpetofaunafueron las orillas de riachuel os o rios con
la presencia de cinco especies. La especie presente en la mayoria de habitats fue
Liolaemus sp. Esta especie también fue la més abundante en ambas estaciones.

Peces

En total, se realizaron 82 muestreos de peces a lo largo del trazo propuesto del

mineroducto. Se registraron 1 478 peces en total, pertenecientes a cuatro génerosy siete
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especies de pecesidentificadas: Astroblepus formosus, A. mancoi, Oncorhynchus mykiss
(trucha arco iris), Orestias agassizii, O. mundus, O. cf. agassizii y Trichomycterus aff.
rivulatus. Considerando todas las estaciones muestreadas, € género més abundante fue
Trichomycterus, contribuyendo con e 42% al total de peces registrados en todas las

estaciones muestreadas.

5. GEOLOGIA

La mineralizacion de cobre en Las Bambas esta principalmente emplazada en los
contactos de calizas de laformacion Ferrobambay lasrocasintrusivasdelaEraTerciaria
(granodiorita, cuarzo monzonita y cuarzo diorita). Las calizas corresponden a la Era
Cretacea. La forma de mineralizacién mas comun es la Calcopirita, que contiene oro y
plata asociados con Cobre. Lamineralizacion se distribuye en bloques fallados de granate
y magnetita en skarn figura 3.4.

Las unidades litol 6gicas igneas y sedimentarias que afloran en el Distrito Minero de Las
Bambas son las formaciones Hualhuani, Mara y Ferrobamba, cuyas eras van desde el
Jurdsico Superior al Cretaceo Superior. Aungque varios minerales metalicos se han
encontrado en Las Bambas, solamente algunos minerales ocurren en cantidades

econémicas y casi exclusivamente en el cuerpo skarn.

[lustracion 84. Mapa Geol6gico Las Bambas
Fuente: D& E Desarrollo y Ecologia S.A.C.
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5.1 GEOLOGIA LOCAL
En general, la geologia del basamento en el &reaincluye rocas cretécicas carbonatadas y
clésticas, moderada a fuertemente plegadas, que forman el techo de un batolito
granodioritico del Terciario (Eoceno). Las secuencias cretaceas en €l area se presentan
como grandes fragmentos de techo preservados en el batolito. Los estratos cretaceosy el
batolito granodioritico han aflorado a la superficie a través de una combinacién de
levantamientos regionales, fallas en bloque y erosién. Los flujos vol cénicos pirocl sticos
del Pleistoceno tardio se originaron desde |os centros volcanicos haciael Sur y formaron
depdsitos de tipo terraza, en las secciones més bgjas de los valles, yaciendo de manera
profundamente discordante sobre las secuencias sedimentarias e intrusivas erosionadas.
Localmente € éarea del presenta afloramientos aislados de monzonitas, dentro del
complgo deintrusiones graniticas, en contacto gradacional con estructuras sedimentarias,
suprayaciendo a las formaciones se presenta depdsitos no consolidados compuestos por
suelo residua producto de la dteracion in situ de la roca, cuya descripcion es citada a

continuacion:

« Calizas. se presenta en estratos sedimentarios de resistencia bagja a alta,
moderadamente alterada a caliza marmolizada de grano fino en estratos medianos
a gruesos.

« Monzonita: se presenta en afloramientos intrusivos que surgen en todo e sector
noreste donde se emplazara el botadero. En superficie esta roca se encuentra
moderadamente fracturada y alterada; textura granular y de coloracion gris
blanquecino.

« Suelosresiduales: alteracion in situ de laroca, compuesta por grava arcillosa con
arena, gravalimosa, plasticidad media a ata, densa a medianamente densa, color
gris claro, estructura homogénea, grava angulosa a subangulosa, con boloneria y
bloques.

La mineralizacion del yacimiento esta asociadas a depésitos skarn controlados
estructuralmente, relacionados aintrusiones igneas del Eoceno tardio, con fallas

y fluidos.
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5.2 GEOLOGIA REGIONAL

En el area sobre yacen secuencias sedimentarias fuertemente plegadas y faladas del
periodo Cretacico inferior. Las secuencias cretéceas, desde la més antigua hasta la més
reciente, incluyen en la base la Formacion Soraya, que esta conformada por cuarcitas, la
sobreyaciente Formacion Mara esta compuesta de lutitas rojas y calizas y también por las
calizas de la secuencia superior de la Formacion Ferrobamba. Estas secuencias se
deformaron y levantaron en el Cretécico tardio a Terciario temprano. Las secuencias
clasticas continentales del Grupo de Puno, se depositaron sobre la secuencia cretacica
deformaday levantada hacia € noreste del érea delamina.

La mineralizacion de cobre esta principal mente emplazada en los contactos de calizas de
laformacion Ferrobamba y las rocas intrusivas de la Era Terciaria (granodiorita, cuarzo
monzonita y cuarzo diorita). Las calizas corresponden a la Era Cretécea, similar a los

depdsitos de Skarn en Tintaya, Antaminay Magistral.

[lustracion 85. Cronoestratigrafia Generalizada del Distrito Minero Las Bambas

6. DESCRIPCION DEL YACIMIENTO

El distrito minero Las Bambas comprende |os yacimientos de Chal cobambay Charcas,
Ferrobamba, Sulfobamba, con un area de concesion minera de 35,000 Has. Los
yacimientos de cobre son del tipo "skarn”, con sulfuros, 6xidos de hierro, ademas

cuenta con mineralizacion aurifera como potencial de exploracion. Se estima recursos
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mineros superiores a 500 millones de toneladas, con una ley de cobre del 1%, y un

potencial de exploracion en una extensa area mineralizada de 35,000 hectéreas.

Tipo deyacimiento

Las Bambas se encuentran en la franja metalogenética de skarn del Batolito Yauri —
Andahuaylas de edad Eoceno — Oligoceno ubicado en la parte central del departamento
de Apurimac, con una orientacién general E-O y se prolonga hacia € sur del
departamento del Cusco con una direccion NS. La forma de ascenso del magmaen la
franja Andahuaylas — Yauri puede haberse dado por condiciones favorables como
presion confinante, permeabilidad del medio, grado de fusion, estructuras profundas
(cAmaras magmaticas) de distintos tamafios y geometrias y estructuras sub
superficiales evidenciado por estructuras de diques filones o sills. En Las Bambas se
observan 4 etapas de intrusion. La primera de composicion dioritica con un promedio
de55 % desilice queformael skarn de magnetita+- granate de Chal cobambay granate
+- magnetita en Sulfobamba. La segunda etapa de intrusiéon de composicion
granodiorita que varia de granodiorita hornbléndica a granodiorita biotitita que esta
relacionada a la formacion de skarn en la zona de Ferrobamba y netamente ligado a
porfido Cu-Mo, y variaciones a monzonita con incrementos de biotita relacionadas a
lamineralizacién de cobre. Unatercera etapa de intrusion de composi cion monzonitica

hornbléndica con su posterior ateracion hidrotermal y mineralizacion tipo stockwork.

7. DESCRIPCION DE LA OPERACIONESEN MINERA LASBAMBAS
Mineralas Bambas es un gran compleo que cuentan con: fgjas transportadoras de gran
capacidad, equipos de planta de Ultima generacion como el chancadora primario y los
molinos de bolas, equipos gigantescos de gran mineria para la extraccion del mineral,
profesionales de ato nivel, procesos de automatizacion y de alta tecnologia para €
control delos equipos de operacién y mantenimiento. El proceso productivo consta de
seis etapas. Extraccion, Chancado, Molienda, Flotacién, Filtracion y Transporte. Los
procesos son interactivos-secuencial es e interdependientes, son realizados con los méas
altos estandares aplicados a la Gran Mineria, se muestra un resumen de flujo del
proceso productivo (Informe de Sostenibilidad, Las Bambas 2016, 2017).
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[lustracion 86. Flujo del Proceso Productivo en Minera las Bambas.
Fuente: Informe de Sostenibilidad las Bambas, 2016.

7.1 Explotaciéon a Tajo Abierto en Las Bambas
En la explotacion de un tgjo abierto uno busca extraer y procesar las reservas que nos
entreguen el mayor margen de beneficio (Ingresos - Costos), por lo que la explotacién
de fases dentro de lamina, es un camino que permite lograr este objetivo.
En el caso que se tenga un yacimiento de Cobre Oxidado, de donde se obtenga Cobre
por medio de la lixiviacion, debemos notar que la produccion anual es constante, es
decir no se mangja e concepto de sacar  maximo de fino en los primeros afos, ya
que la capacidad de refinacion de la planta de beneficio es limitada (constante), por 1o
que es dificil pensar en buscar leyes que me den mejores beneficios en los primeros
periodos del proyecto. En este caso esrel evante que se cumplacon laley en lasolucién
gue envio ala planta para cumplir con la produccion final de cadtodos dela plantay por
el otro lado si setiene unaley de cabeza mayor se estara utilizando menor espacio para
lixiviar el material y obtener una solucién con la ley deseada, costara menos y €
beneficio econdmico viene dado por una dismi<<{
Reaunudacion de los costos para una mismo valor del ingreso (produccién constante
de Cobrefino).
LEY DE CABEZA
Las Bambas tienen unaley de cobre de 0,65%.
LEY DE CUT OFF

Las Bambas tienen unaley de corte de la siguiente manera:
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Ferrobamba: 0,67 %

Sulbobamba: O, 75 %

Chalcobamba: 1 %
RELACION DE DESBORCE
Las Bambas trabaja con un radio de desbroce maximo de 1- 0,66, lo que significa que
se tiene que mover 0,66 TM de desmonte para extraer unaTM de mineral.

7.2 DISENO DE TAJO ABIERTO EN LASBAMBAS

Las Bambas trabajan con un radio de desbroce maximo de 0,66/1, 1o que significaque
se tiene que mover 0,66 TM de desmonte para extraer una TM de mineral.
Segun la geometria y caracteristicas del deposito, € pit se ha disefiado usando la
técnica de "Cono Flotante" (Lerchs - Grossmann).
Se hamodelizado € cuerpo mineral en el software Medsystem, através del cual se ha
determinado & plan de minado en el Area Las Bambas que incluira e desarrollo de
trestajos abiertos. El tajo Ferrobambatendra una huellafinal de aproximadamente 311
Ha, el Tgo Challcobamba de 130 Hay & Tao Sulfobamba de 75 Ha. Los tgos se
excavaran mediante |la conformacion de una serie de bancos, 10 que hacen necesariala

construccién de un conjunto de rampas, taludesy bermas. L os criterios de disefio seran:

Altura de Banco: Laaltura de banco propuesto es de 15 m para banco simpley 30 m
para banco doble.

Angulo detalud total: para este parametro la linea trazada desde la cresta del banco
hasta el piso hace un angulo con la horizontal desde 34° (o)) en material argilizado y
cloritizado y Angulo de cara de banco de 65° (A) en material silicificado y cuarzo
alunitizado.

Profundidad de tajos. La profundidad para el tgo Ferrobamba es de 855 m, 435 m
parael tgjo Chalcobambay 360 m parael tajo Sulfobamba.

Ancho de rampa: por disefio se determinan rampas de hasta 35 m basado en el ancho
de un camioén tipico de 300 t de transporte de material como se observa. Permitiendo
el pase paratres equipos de acarreo en la Rampa Ccomeroccacca como excepcion.
Ancho Minimo de Expansion: 70 m por ambos costados y 45 m por un solo costado,
considerando un radio de carguio de 30 metros como se observaen laFigura3.7.
Pendiente de rampa: La pendiente de rampa es de 8% - 10% maximo debido a uso de

los equipos pesados que se tienen en mina.
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Altura de Berma: por regla general la altura de las Bermas de Seguridad deben ser
las

Y. partesdelallanta, en Las Bambas se hadeterminado como alturas entre 2 a4 metros
ya que se cuentan con los camiones Caterpillar 797F que tienen llantas de hasta 4.03

metros de diametro.

llustracién 87. Disefio de Ancho de Rampa — Tajo Ferrobamba.

Fuente: Area de Operaciones Mina, las Bambas, 2016.

Donde:

A: Distancia de seguridad: 5 m B: Ancho del Camion: 8.70 m C: Berma: 5 m
D: Distancia entre camiones: 7.60 m

E: Ancho de vialcamino (A+2*B+D+C): 35 m

7.3 DISENO DE MALLA DE PERFORACION
Siguiendo los parametros para conseguir una voladura controlada en e Tago
Ferrobamba ya que es necesario controlar |0s efectos negativos delavoladuraderocas;
de ta manera, que la resistencia inherente de las paredes de las labores mineras
remanentes, no sean destruidas o afectadas. Es por ello, que los especidistas han
inventado unaserie de model os matemati cos disponibl es para ser usados en laindustria
minera, asi setienen los siguientes:

» Perforacion en linea (Line drilling)
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* Pre-corte con espaciamiento de aire (air deck pre-splitting).

* Voladurade recorte.

» Voladuralisa (smooth blasting)

» Voladura amortiguada (buffer blasting)
Los diferentes model os mateméticos de la voladura controlada han sido desarrollados
através del tiempo y estas se empezaron ausar en la década de los afios 50. El modelo
matematico de perforacion en linea, envuelve la creacion de un plano de debilidad, €
cual es obtenido mediante el uso de una serie de tal adros cercanamente espaciados con
0 sin cargar y se encuentran en € limite de lalabor minerafigura 3.10. En las Bambas
tenemos cuatro tipos de taladros en | as voladuras de produccion:
Taladros de Precorte.- Tienen de 15 -16 m de profundidad, estdn espaciados de 1 —
1.5 m entre si y su inclinacidn es variable de 60°a 90° y 5 de diametro y estos son
cargados con emulsion encartuchada (Senatel Powersplit) de 1 %7, amarrados
mediante corddn detonante (Cordtex) que para su iniciacion es conectado a un
fulminante detonado de forma electrénica
Taladros Buffer .- Tienen 14 -15.5.m de profundidad, estan espaciados entre si a cada
4.5 my son taladros de recorte que son cargados 1/3 parte por emulsion, otra 1/3 parte
es €l taco y la otra 1/3 parte es una cadmara de aire dependiendo del disefio de carga
estas no suelen tener sobre perforacion.
TaladrosdeProduccion.- Tienen 16.5 m de profundidad promedio y tienen un burden
y espaciamiento de 6 m x 7 m paravoladurade mineral y 8.7 m x 10 m paravoladura
de desmonte por lo general, aungue estos parametros pueden cambiar dependiendo del
tipo derocay la mezcla explosiva a usar, tienen una sobre perforacion de 1.5 m y por
lo general un taco de 6.5m.
Taladros de Contorno.- Tienen 15 -16 m de profundidad promedio y tienen un
espaciamiento de 7 m paravoladurade minera y 10 m paravoladura de desmonte con
una sobre perforacién de 1.5m su principal caracteristica es que tienen un taco mayor
al delostaladros de produccion ya que su funcion es cuidar |a proyeccion que pueden

causar los taladros cercanos ala cresta del banco.
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[lustracién 88. Disefio de Malla de Perforacion Tajo Ferrobamba.

Fuente: Area de Planeamiento, las Bambas, 2016.

7.4 PERFORACION TAJO FERROBAMBA
Laperforacién cumple un papel muy importante dentro de las operaciones unitariasya
gue esta nos posibilita trabajar de manera més eficiente e proceso de la voladura, es
por ello que se encuentran dentro de las denominadas operaciones unitarias binomiales
yaque € éxito de una depende del trabajo realizado en la otra.
En las Bambas se cuenta con 7 perforadoras rotativas eléctricas para taladros de
produccion o primarios con diametros de 12 ¥4” y profundidades de hasta 16.5m.

« TD#1 (PyH 250X P)

«  TD#2 (PyH 250X P)

«  TD#3 (PyH 320XP)

«  TD#4 (PyH 320XP)

e TD#5 (CAT MD6640)

e TD#6 (CAT MD6640)

«  TD#7 (CAT MD6640)
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[lustracién 89. Perforadora Rotativa Tajo Ferrobamba — Las Bambas

Fuente: Area de Operaciones Mina, las Bambas, 2020.

7.5VOLADURA
La importancia de la voladura es fundamenta en el proceso de la produccién ya que
una buena fragmentacion influye de gran manera en las subsiguientes operaciones
unitarias como carguio, acarreo, chancadora primaria, chancadora secundaria o quiza
cuando exijarealizar una voladura secundaria producto de boloneria.
Como bien se sabe, cada compafiia tiene su propia metodologia para calcular el costo
tota en $Tm volada, pero lo resaltante es saber cuan importante es invertir en
voladura, obteniendo un costo minimo en $/Tm y 1o méas costoso que es invertir en
$/kW-h. yaque laidea es no incrementar el Work Index de la Chancadora.
Bgjo esta premisa hay que enfatizar que una buena fragmentacion de roca como
resultado de una buena voladurarepresenta un impacto sustancial en larentabilidad de
lamina
Si lafragmentacién de las rocas de produccién no eslaadecuada, se incrementaran los
costos de operaciones, tales como: perforacion y voladura secundaria, incremento de
la dificultad de transporte, disminucién del factor de carga de los volquetes,
incremento de consumo de energia en e chancado y molienda. Entonces se tendran

elevados costos de operacion en US$ por tonel ada fragmentada.

Seleccion dela M ezcla Explosiva en @ Tajo Ferrobamba

La eleccién de una mezcla explosiva comercial tiene una influencia determinante en
la reduccién de costos operacionales; sin embargo, esto ha traido como consecuencia
un incremento de la concentracion de energiaen el éareadel disparo, creando problemas
de back break en el macizo rocoso remanente que debe ser afectado por la ondas de
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choque inducidas por la voladura de rocas. Hasta la fecha el explosivo utilizado en
minahasido e Heavy Anfo (HA) en sus mezclas: 37, 46, 55, 64 y 73 por parte de la
Empresa Orica Mining Services que asu vez estaimplementando en lamina su nuevo
producto como emulsion gasificada € Fortis Extra 100 que s bien esun  explosivo
gue generamés energiaque € Heavy Anfo y tiene buenaresistenciaa aguano termina
de convencer por sus resultados en fragmentacion, la generacion de humosrojizosy €l
tiempo de esponjamiento de 30 minutos que genera un retraso en la parte operativa de

los proyectos de Voladura.

7.6 CARGUIO Y TRANSPORTE
Dentro de las operaciones unitarias el Carguio y Transporte es uno de los que mayor
andisis abarca ya que se encuentran ligadas directamente entre si, por lo tanto €
dimensionamiento de la flota considera las dos operaciones unitarias como un
conjunto, debiendo recurrir a andlisis de distintas combinaciones de equipos
compatibles entre si y también compatibles con |a operacion.

[lustracion 90. Equipos de Carguio y Transporte en €l Tajo Ferrobamba.
Fuente: Area de Operaciones Mina, las Bambas, 2020.
El carguio serealizacon palaseléctricas PyH y palashidraulicas CAT con capacidades
nominales de cuchara desde 44.5 yd3 a 80 yd3 y carga Util nominal de 50 TM a 81.8
TM, figura 99, asi como un Cargador Frontal Letourneau L2350.
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8. PLANTA CONCENTRADORA
La concentracion de Metales precios conlleva un serie de procesos y etapas hasta la
obtencién del concentrados paratu comercializacion.

8.1 CHANCADO
La concentracion de Metales precios conlleva un serie de procesos y etapas hasta la
obtencién del concentrados para tu comercializacion. El Circuito de Chancado tiene
una capacidad promedio de 140,000 TMD de mineral grueso.
El mineral de mina (ROM), proveniente del yacimiento Ferrobamba es transportado
por camiones de 300 tonel adas metricas de capacidad, 1as cuales descargan sobre dos
chancadoras giratorias.
El mineral es alimentado a dos chancadoras giratorias Modelo Traylor NT, MARCA
FLSmith de 60” x 113, operadas en paralelo, las cuales reducen el mineral hasta un
tamafio de particulade P80 (-6”). Cada Chancadora tiene una capacidad de tratamiento
de 4 167 — 7 500 tph, dependiendo de |as caracteristicas del mineral y de la abertura
de la chancadora. (Abertura nominal 178 mm o 7> OSS).
El mineral triturado es extraido por medio de dos alimentadores de placas de 35.7 pies
de largo x 84 pulgadas de ancho 1 por linea, con una capacidad de 4 384 a5 261 tpd.
L as cuales descargan sobre una fgja de sacrificio. La descarga de cada alimentador de
placas cuenta con un el ectroiman, que permite € retiro de metales que pudieran causar

dafio alafgade sacrificio como en el transporte del mineral grueso.

La faja de sacrificio de 207 metros de longitud y 84 de ancho con velocidad ajustable,
transporta el mineral hacialafajaoverland N°3 de 2 613 metros de longitud y 72” de
ancho, la cua descarga € mineral hacia la fga overland N°4 de 2 729 metros de
longitud y 72” de ancho, para finalmente enviarlo hacia la Pila de almacenamiento
“STOCK PILE” de mineral grueso, la cual tiene una capacidad viva de 105 000 t.
Lafgade sacrificio y las fgjas overland tienen una capacidad de 9 400 tpd.

8.2 MOLIENDA
- El proceso de molienda consta de 5 etapas | as cual es son:
- Almacenamiento y transporte de mineral grueso
- Moliendaprimaria

- Clasificacion por zaranda vibratoria
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- Clasificacion por nido de ciclones

- Molienda secundaria
Almacenamientoy transporte de mineral grueso:
El mineral proveniente de la fga overland N°4 es descargado en la pila de
almacenamiento de mineral grueso, la cual tiene una capacidad viva de 105 000t.
El mineral grueso es extraido de la pila de almacenamiento por 8 alimentadores de placas,
los aimentadores de placas se dividen en 2 lineas, cada una utiliza 4 alimentadores de
placas.(1 en Standby, 3 operacion)
Los alimentadores de placas de una linea descargan € minera sobre la fgga N°6 de
alimentacién a molino SAG N°1 y la otra linea de alimentadores sobre la fgja N°7 de
alimentacion a molino SAG N°2.
Molienda Primaria:
La etapa de molienda estd compuesta por dos lineas de molienda SAG operadas en
paraelo, cada una provista de un molino SAG 40° x 22'y 24 kw de potencia instal ada.
Cada molino SAG cuenta con un chute de alimentacién donde descargan las fgjas de
alimentacion 6 y 7, En la descarga de los molinos SAG se tiene un Trommel corto de 4
mdelargo y 5.65 m de diametro con aberturade 16 x 48 mm. El sobretamafio del trommel
es enviado a la clasificacion por zaranda vibratoriay € bajo tamafio es alimentado a la
etapa de clasificacion por nido de ciclones.
Clasificacién por zaranda vibratoria
El sobre tamafio de Trommel de los molinos SAG 1y 2, es enviado a la zarandas
vibratorias de doble parrillade 3.7 x 7.3 m, la apertura del panel superior es35mmy la
inferior es 13 mm, El sobre tamafio de la Zaranda (oversize) es enviado a proceso de
Chancado de Pebbles y e bajo tamafio (undersize) es aimentado a la etapa de
clasificacion por nido de ciclones.
Clasificacién por nido de ciclonesded
El undersize de la zaranda vibratoria junto con €l bgjo tamario del trommel de cadalinea
y ladescarga de los molinos de bolas N° 1y 2, son enviados por gravedad hacia €l cajon
de alimentacion del nido de ciclones N°1 y 2 respectivamente, se agrega agua de proceso
(3 000 m3/h) para mantener un porcentgje de solidos de 60 %.
Cada cajon alimenta a dos lineas de nidos de ciclones (12 ciclones cadaunay 33 pulg de
diametro) mediante bombas centrifugas horizontales PPS 1,2,3 y 4.
El underflow de cada nido de ciclones es alimentado a los molinos de bolas 26’ x 40’ de

forma gravitacional y € overflow es enviado a los cajones de separacion, los cuales



131

contienen una malla para retener las particulas grandes o chatarras de bolas, para
finalmente ser enviada haciael proceso de flotacion y remolienda, con una granulometria
de 240 micrones y un porcentaje de solidos de 38 %

Molienda secundaria

El underflow de los nidos de ciclones 1 y 2 es enviado a la alimentacién del molino de
bolas N°1 de 26'x 40y & underflow de los nidos de ciclones 3 y 4 es enviado a la
alimentacién del molino de bolasN°2 de 26"x 40°, junto con bolas de acero de 37, lechada
de cal y agua de proceso.

Ladescargade los molinos de bolas se realiza por gravedad alos cajones de alimentacion

delos nidos de ciclones 1y 2 respectivamente. Formando un circuito cerrado inverso.

CHANCADO DE PEBBLES:

El proceso de chancado de Pebbles consta de 3 etapas:
- Almacenamiento de Pebbles
- Chancado de Pebbles
- Transporte de Pebbles

Almacenamiento de Pebbles

El sobre tamafio oversize de la zarandas vibratorias es enviado a la faja colectora N°10,
lacual transportalos pebbles hacialafgade aimentacion N°11, parafinalmente enviarlo
haciala pila de almacenamiento de pebbles de 1 750 t de capacidad viva.

L os pebbles generados en el proceso de moliendacorresponden al 25 % delaalimentacién
fresca, es decir 1 585 tph (793 tph por cadalinea).

Chancado de Pebbles

L os Pebbles son extraidos de |a pila de amacenamiento por medio de 3 fajas en paralelo
(12,13 y 14), que aimentan a tres chancadoras de Pebbles tipo Conica de cabeza corta,
746 kW de potenciay 625 tph de capacidad de disefio, paraobtener un tamafio de particula
de 13 mm.

Cada fgja de alimentacion a la chancadora de Pebbles esta provista de un detector de
metal es, cuando se detecta un e emento metdlico en las fajas de alimentacion, la carga es
desviada hacialafajade descarga de Pebbles N°15, protegiendo el funcionamiento delas
chancadoras

Transporte de Pebbles
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El producto de las tres chancadoras de Pebbles es recolectado en una Unica fga
transportadora N°15, los cuales son trasportados hacia un chute de traspaso, e cual
descarga los pebbles chancados sobre dos fajas en paralelo N°17 y N°18. Las cuales
retornan los Pebbles a las fgjas de aimentacion de los molinos SAG N°6 y N°7

respectivamente.

9. FLOTACION
La concentracion de Metales precios conlleva un serie de procesos y etapas hasta la

obtencion del concentrados para tu comercializacion.

9.1 CIRCUITO DE FLOTACION BULK DE COBRE.
El proceso de flotacidn y remolienda consta de |as siguientes 8 etapas:
- Flotacién Rougher y rougher-Scavenger
- Remolienda de concentrado rougher
- Remolienda de concentrado rougher-Scavenger
- Flotacién primeralimpieza
- Flotacién limpieza Scavenger
- Flotacion segunda limpieza
- Hotacioén terceralimpieza
- Espesador de concentrado Bulk

Flotacion Rougher y rougher -Scavenger

La pulpa proveniente de la clasificacion de los hidrociclones es enviado dos cajones
distribuidores de manera gravitacional, las cuales alimentan ala celdas rougher

Cada cajon distribuidor alimenta a dos lineas de flotacion rougher y rougher- Scavenger,
cada fila de flotacion rougher y rougher-Scavenger constan de 7 celdas de tipo
autoaspiradas de 257 m3 y una potencia de 250 kW. Las dos primeras celdas de cada fila
corresponden a la flotacion rougher (4 filas 8 celdas) vy las restantes corresponden a la
flotacion rougher-rougher-Scavenger (4 filas 20 celdas).

En la primera y tercera fila se adiciona colector primario, espumante y diesel, segin
requerimiento operacional, en operacion norma la flotacion rougher y rougher-
Scavenger operaen un pH de 8 - 10, para su control se utilizan medidores de pH ubicados

en la alimentacion de cadafila de flotacion rougher-Scavenger.
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En laflotacidn rougher se obtiene e concentrado rougher (altaley) que es aimentado a
la etapa de remolienda de concentrado rougher y la cola de rougher que es enviado ala
flotacion rougher-Scavenger, donde se obtiene concentrado rougher- Scavenger, que es
alimentado a la etapa de remolienda de concentrado rougher- Scavenger y e relave
rougher-Scavenger (relave final) es enviado a proceso de espesamiento de relaves.
La alimentacion ala etapa de flotacidn rougher y rougher Scavenger es de 6 300 t/h, 240
pum y 38 % solidos Aproximadamente, teniendo un tiempo de residencia de 31 min por
linea aproximadamente.
Remolienda de concentrado Rougher
Los concentrados de rougher de cada linea se descargan en un tanque agitador la cual
cuenta con dos bombas centrifugas horizontales (una en operacién y otraen Standby), las
cuales bombean la pulpa hacia e nido de ciclones, compuesta por 10 ciclones de 15
pulgadas de didmetro.
El overflow del nido de ciclones es dimentado de forma gravitacional hacia un cgjén la
cual es bombeada a |a etapa de flotacion segunda limpieza 'y el Underflow es enviado a
remoliendadonde se adiciona medios de moliendade 3.5 mm (sistemal SAMILL de 1500
kW de potencia), la descarga del molino tamario entre 60 - 65 um, es enviado al cgjén
donde se junta con € overflow para ser bombeados por medio de bombas centrifugas
horizontales hacia la etapa de flotacion de segunda limpieza.
Remolienda de concentrado rougher-Scavenger
L os concentrados rougher-Scavenger de cada linea son enviados hacia un tanque agitado,
el tanque agitado cuenta con 4 bombas centrifugas horizontales (dos en operacién y dos
en standby) cada bomba bombea la pulpa hacia los nidos de ciclones (dos nidos de
ciclones) cadanido de ciclones constade 10 ciclones cadauno de 15 pul gadas de diametro
El Overflow de los nidos de ciclones es enviado de forma gravitacional a cgjon de
recoleccion, para luego ser bombeado aa etapa de flotacion primera limpieza, y €
Underflow de cada nido de ciclones es enviado a remolienda, (un molino ISAMILL por
nido de ciclones) sistema ISAMILL de 1500 kW de potencia.
La descarga de los molinos (tamafio entre 45 - 50 um) es alimentado hacia el cgjén de
recol eccion aqui sejuntacon € Overflow, paraluego ser enviados por bombas centrifugas
horizontal es hacia la etapa de flotacion primera limpieza.
Flotacion primeralimpieza

La flotacién primera limpieza esta conformada por un total de 5 celdas, con inyeccion

de aire forzado y una capacidad neta de 160 m3 cada una.
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Las celdas de flotacion de primera limpieza reciben la pulpa proveniente de la
remolienda de concentrado rougher-Scavenger, e concentrado de la limpieza
Scavenger, las colas de la segunda limpieza.
En esta etapa se obtiene las cola de la primera limpieza que alimenta de manera
gravitacional a la etapa de flotacion limpieza Scavenger y €l concentrado de la primera
limpieza alimenta por medio de bombas centrifugas a la etapa de flotacion segunda
limpieza.
Flotacién limpieza Scavenger
La flotacion limpieza Scavenger estéa formada por un total de 5 celdas, con inyeccion de
aireforzado y una capacidad de 160 m3 cada una
Las celdas de flotacion limpieza Scavenger reciben la cola de la primera limpieza,
colector primario y espumante.
En esta etapa se obtiene relave de la limpieza Scavenger que se envia de manera
gravitacional a proceso de Espesamiento de relaves y e concentrado de la limpieza
Scavenger es enviado por medio de bombas horizontales a la etapa de flotacion primera

limpieza.

Flotacion segunda limpieza

Laflotacion segundalimpiezaesta formadapor un total de 6 celdas, con inyeccion deaire
forzado y una capacidad de 100 m3 cada una.

La celda de flotacion segunda limpieza recibe la pulpa proveniente de la remolienda del
concentrado rougher, e concentrado de laprimeralimpieza, lacoladelaterceralimpieza
y agua fresca.

En esta etapa se obtiene la cola de la segunda limpi eza que alimenta por medio de bombas
centrifugas horizontales a la flotacion primera limpiezay € concentrado de la segunda
limpieza es enviado por medio de bombas centrifugas horizontales hacia la etapa de
flotacion tercera limpieza.

Flotacién terceralimpieza

La flotacién tercera limpieza esta formada por un total de 6 celdas, con inyeccion de aire
forzado y una capacidad neta de 70 m3 cada una.

Las celdas de flotacion tercera limpieza reciben e concentrado de la segunda limpiezay

aguafresca.
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En esta etapa se obtiene la cola de la tercera limpieza que alimenta de manera
gravitacional a la flotacién segunda limpiezay € concentrado de la tercera limpieza es
enviado al proceso de Espesamiento de concentrado Bulk.

Espesador de concentrado Bulk

El concentrado de la tercera limpieza (concentrado Cu-Mo) es enviado a espesador de
concentrado Bulk.

El espesador de concentrado Bulk es tipo high rate (alta capacidad) de 60 m de
diametro. Donde el concentrado es espesado de 29.7 % a un 62 % solidos, paraluego ser
enviado por medio de bombas centrifugas horizontales hacia € proceso de planta
Molibdeno, y & agua recuperada es enviado por medio de bombas hacia el espesador de
concentrado de Cu. Una parte del agua recuperada es utilizada como Spray de agua
mediante un sistema de adicion perimetral (anillo) sobre la superficie del espesador.

Se considera una produccién nominal de 2 835 tpd de concentrado Bulk, con unaley de
40 % Cu.

9.2 CIRCUITO DE FLOTACION DIFERENCIAL DE MOLIBDENO.
El proceso de planta de molibdeno consta de 9 etapas, |as cuales son:
Flotacion rougher
Flotacién primeralimpieza
Flotacion limpieza Scavenger
Remolienda
Flotacién segunda limpieza
Flotacion terceralimpieza
Espesamiento de concentrado
Filtrado
Secado y ensacado

Flotacién rougher

El concentrado Cu-Mo proveniente del proceso de Espesamiento de concentrado es
enviado a un cgjén de dilucion en cua permite gjustar € porcentaje de solidos, para
después ser enviado de forma gravitacional hacia € tanque agitado de 100 m3 de
capacidad y 27 min de tiempo de residencia

En € tanque agitado se adiciona acido sulfurico donde se redliza e primer

acondicionamiento del concentrado
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Luego es enviado a otro tanque agitado de 75 m3 de capacidad y 20 min de tiempo de
residencia,
En este tanque agitado se adiciona NaHS y diésel donde se rediza e segundo
acondicionamiento del concentrado, para luego enviar e concentrado Cu-Mo de forma
gravitacional hacia dos filas de flotacidn rougher.

Laflotacion rougher esta formada por un total de 12 celdas (6 celdas por cadafila) con

una capacidad de 28,3 m3 cada una.
La alimentacién a cada fila rougher es de 64 tph y 40 % solidos, teniendo un tiempo de
residencia de 49 minutos.
En la flotacion rougher se obtiene la cola rougher (concentrado de Cu) que alimenta de
maneragravitacional a espesador de concentrado de Cuy el concentrado rougher de cada
fila es enviado por medio de bombas centrifugas horizontales hacia la etapa de flotacion
primera limpieza.
Flotacion primeralimpieza
Laflotacion primeralimpieza esta formada por un total de 3 celdas, con inyeccion de aire
forzado y una capacidad neta de 8.5 m3 cada una.
Las celdas de flotacion primera limpieza reciben el concentrado rougher de cada fila, €l
concentrado de lalimpieza Scavenger, |as colas de la segunda limpiezay NaSH.
La aimentacion ala flotacion primeralimpieza es de 9 t/h y 9.7 % solidos, teniendo un
tiempo de residencia de 9 minutos.
En esta etapa se obtiene la cola que aimenta de manera gravitacional ala etapa de
flotacion limpieza Scavenger y € concentrado que alimenta la etapa de remolienda.
Flotacion limpieza Scavenger
La flotacion limpieza Scavenger estéd formada por un total de 5 celdas, con inyeccion de
aire forzado y una capacidad neta de 8.5 m3 cada una.
L as celdas de flotacion limpieza Scavenger reciben lacolade laprimeralimpiezay NaSH
Laalimentacion alaflotacién limpieza Scavenger es de 4.8 t/h 'y 7.4 % solidos, teniendo
un tiempo de residencia de 22 minutos.
En esta etapa se obtiene la cola de limpieza Scavenger (concentrado de Cu) que alimenta
de manera gravitacional al espesador de concentrado Cu y €l concentrado de lalimpieza
Scavenger es enviado por medio de bombas centrifugas horizontales a la etapa de
flotacion primeralimpieza.

Remolienda
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El concentrado de la primera limpieza es bombeado hacia el nido de ciclones, compuesta
por 3 ciclones de 6 pulgadas de diametro.

El overflow del nido de ciclones es enviado por medio de bombas centrifugas hacia la
etapa de flotacion segundalimpiezay el Underflow es bombeado haciael molino ISAMill

de 75 kw de potencia, medios de molienda ceramicos de 3.5 mm

La descarga del molino tamario entre 30 - 35 um, se junta con el Overflow y es enviado
por medio de bombas hacia la etapa de flotacion segunda limpieza.

Flotacién segunda limpieza

El concentrado proveniente de laremolienda, junto con la colade laterceralimpieza, son
enviados por medio de bombas hacia 2 celdas columnas de segunda limpieza.

Las celdas columnas estan dispuestas en paraelo y tienen un didmetro de 1.70 m y una
aturade 8 m cadauna

Laalimentacion alaflotacion segunda limpiezaes de 5.5 t/h y 10.6 % solidos.

En esta etapa se obtiene la cola de la segunda limpieza que es bombeado hacia la etapa
de flotacion primeralimpiezay el concentrado de la segundalimpieza alimentaalaetapa
de flotacion tercera limpieza.

Flotacién tercera limpieza

El concentrado proveniente de la flotacion segunda limpieza es enviado por medio de
bombas centrifugas hacia 5 celdas columnas de tercera limpieza

L as caldas columnas estan dispuestas en paraelo, con un diametro de 1.25 my una altura
de 8 m cada una.

Laalimentacion alaflotacion terceralimpiezaesde 2.9 t/h y 11.8 % solidos.

En esta etapa se obtienelacolade laterceralimpiezaque es enviado por medio de bombas
centrifugas a la etapa de flotacion segunda limpiezay e concentrado de terceralimpieza
es enviado por medio de bombas centrifugas hacia el espesador de Molibdeno.

Dadas las condiciones de operacion y la adicion de NaSH como depresor de Cobre en
diferentes puntos del circuito de flotacion, ante la generacion del gas sulfhidrico (H2S)
altamente peligroso, la planta cuenta con celdas, tanques y cajones cerrados; conectados
a un sistema de lavado de gases. También se adiciona una solucién de soda caustica
(diluida) paralaneutralizacion de los gases.

En operacion normal e circuito de flotacion opera dentro de un rango de pH, que se
encuentraentre 8.0 a9.0.

Espesamiento de concentrado
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El concentrado de tercera limpieza (concentrado de Mo) es enviado a un cgjén junto con
el agua recuperada de la etapa de filtrado, luego es alimentado a espesador de
concentrado de Mo

El espesador de concentrado de Mo tiene un didmetro de 17 m, donde e concentrado es
espesado de un 10.1 % a un 50 % de solidos, paraluego ser enviado por medio de bombas
centrifugas hacialaetapadefiltrado y el aguarecuperada es enviada por medio de bombas
hacia el espesador de concentrado de Cu. Unaparte del aguarecuperadaes utilizadacomo

spray de agua mediante un sistema de adicién perimetral sobre la superficie del espesado.

Filtrado

El concentrado de Mo espesado es enviado a tanque agitado de 30 m3 de capacidad, para
luego ser enviado por medio de bombas hacia los filtros de placas verticales
Laalimentacion al filtro es de 1.8 t/h donde el concentrado es llevado de 48.1 % aun 90
% de sdlidos para finalmente transportarlo por medio del alimentador de tornillo haciala
etapa de secado y empacado.

El aguarecuperadaen esta etapa es enviada haciala etapa de espesami ento de concentrado
de Mo.

Secado y Empacado

El concentrado de Mo (queque) obtenido en la etapa defiltrado es enviado a secador tipo
doble tornillo de 0.6 m de diametro, aqui € concentrado es secado hasta un 3 % de
humedad.

El secador descarga el concentrado seco a la tolva de amacenamiento de 20 t de
capacidad, donde se redliza el ensacado del producto en maxisacos de 1 t.

L os maxisacos son retirados mediante la faja hacia el patio de amacenamiento para su

posterior transporte.

10. CONCENTRADO
Los maxisacos son retirados mediante la faja hacia el patio de amacenamiento para su

posterior transporte.

10.1 ESPESADOR DE CONCENTRADOSDE COBRE.
El proceso de espesador de concentrados de cobre consta de 3 etapas:
- Espesador de concentrado de cobre

- Filtrado de concentrado de cobre
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- Almacenamiento de concentrado de cobre

Espesador de concentrados de cobre

La cola rougher de las lineas 1 y 2 y la cola de limpieza Scavenger provenientes del
proceso de la planta de molibdeno, es enviado a un cgon distribuidor aqui se diluye con
el aguadel proceso defiltrado desde 37.2 a27.1 % de sdlidos, luego es enviado de manera
gravitacional al espesador de concentrado de cobre.

El espesador de concentrado de cobre es de tipo hight rate (alta capacidad) de 60 m de
diametro, el concentrado es espesado de 27.1 a 65 % solidos, luego es enviado por medio
bombas centrifugas horizontales hacia el proceso de filtrado y e agua recuperada es
colectada en un tanque para luego ser enviado ala canela de relaves. Una parte del agua
recuperada es utilizada como spray de agua, mediante un sistema de adicion perimetral
sobre la superficie del espesador.

Filtrado de cobre

El concentrado espesado de cobre, es enviado hacia el tanque agitado luego por medio de
bombas centrifugas hacialos 3 filtros prensa

Losfiltros prensa cuentan con 54 placas verticales, utilizan aire comprimido y tienen una
capacidad de 2 798 t/h a 92 % de disponibilidad.

El tiempo total de ciclo para cada filtro es de 16.5 minutos, para obtener €l 9 % de
humedad. La distribucion del ciclo de filtrado en cada operacion es. llenado vy filtrado 4
minutos, presion de membrana 0.5 minutos, soplado 8 minutos y descarga del producto
final y servicios 4 minutos.

La operacion de soplado se realiza mediante tres compresores y dos acumuladores
“pulmones”, los tres comprensores operan alimentando los dos acumuladores que
funcionan de forma alterna paradar servicio alosfiltros.

El concentrado filtrado (queque) es descargado sobre las fgjas de descarga de los filtros
paraluego ser enviado hacia e amacén de concentrado y la solucién filtrada en conjunto
con el aguade lavado de las telas son enviados a espesador de concentrado de cobre.
Almacenamiento de concentrado de cobre

El concentrado filtrado proveniente de las fgjas de descarga de los filtros, es descargado
sobre la fga de alimentacion la cual descarga e concentrado sobre una pila de
almacenamiento de concentrado de cobre de 40 toneladas de capacidad viva.

El concentrado de cobre es extraido de la pila de almacenamiento por medio de tres

cargadores frontales de 30 t de capacidad, las cuales cargan € concentrado en camiones,
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una vez cargados y pesados |os camiones, transportan e concentrado de cobre hacia la

estacion de ferrocarril, para su posterior trasporte viatren haciael puerto de Matarani.

10.2 ESPESADOR DE RELAVES.
- Espesador derelaves
- Disposicion de relaves

Espesador derelaves

El relave rougher-Scavenger y e relave de limpieza Scavenger del proceso de flotacion
y remolienda son enviados son diluidos en un cajon distribuidor, de 37.7 a 36.7 % de
sdlidos, luego es enviado de manera gravitacional alos dos espesadores de relaves, donde
se adiciona 207 m3 de floculante en cada linea de alimentacion alos espesadores.

L os espesadores de relaves son de tipo high rate (alta capacidad) de 80 m de didmetro €l
relave es espesado de 36.7 a 62 % solidos, donde la descarga se realiza de forma
gravitacional mediante dos lineas hacia €l proceso de disposiciéon de relaves y € agua
recuperada es colectada por gravedad en un tanque, para luego ser enviada mediante
bombas centrifugas hacia las pozas de agua de proceso. Donde un aparte del agua
recuperada es utilizada para la dilucion del floculante de ingreso a los espesadores de
relaves.

En caso de detencion de |os espesadores de relaves, se cuenta con una desviacion de 100
del flujo hacia el proceso de disposicion de relaves.

Disposicion derelaves

El cajon colector recibe e relave espesado (62 % de solidos) de las dos lineas de cada
espesador, desde este cajon € relave es descargado de forma gravitacional haciala presa
de relaves, ubicado en el sector noroeste de la planta concentradora.

El digue de la presa de relaves es con crecimiento por € método de aguas abajo. El agua
quefiltre del dique es enviada de forma gravitacional haciael proceso de recuperacion de
agua.

La descarga de relaves se redliza por la parte superior de la presa, la cua se encuentra
préacticamente en estado de reposo, las particulas que se encuentran suspendidas poco a
poco decantaran y se depositaran en el fondo, quedando en la superficie agua clarificada
la que es recuperada en el proceso de recuperacion de agua.
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ANEXO 2
FORMATOS



ANEXO 2.1 ELEMENTOS OPERACIOANLES

ANEXO 2.1.1FTO

14

N

OBSERVACION DE TAREAS DE CAMPO

Detalles

Tarea de campo observada:

Fecha: Hora:

Ubicacion:

Descripcion de la ubicacion:

Lider de FTO:

Detalles de los participantes

Area:

Observador:

Area:
Observacion de la Tarea en Campo

Supervisor:

Area:

Rol del Supervisor:

Rol del Miembro del Equipo de Trabajo:

¢Fue efectivala planificacion de las tareas? Si No
¢Fue efectivala asignacion de las tareas? Si No
¢JFue efectiva el monitoreo de las tareas? Si No

tarea?
Pare y Piense:

(Se utilizo la indicacion "Pare y Piense" de manera eficaz?

Si

JFue efectiva la aceptacion de las tareas? Si No

¢Seidentificaron y controlaron los peligros del area de trabgjo? Si No

(Se aplicaron controles acordados para los peligros asociados a la S N
1 (o)
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ANEXO 2.1.2 ROLES Y RESPONSABILIDADES, REPORTE DE ACTOS Y

CONDICIONES SUB ESTANDAR

Quién (rol

ylo cargo
tipico)

Esresponsable de

El supervisor de seguridad y salud ocupacional verificaque se

hayan tomado las medidas correctivas y preventivas para

Autoridad de

Aplicar € Pare

y Piense en las

Supervisor evitar larecurrencia de los actos y condiciones subestandar. actividades
de *  Brindar asesoriaalas areas operativas y administrativas sobre frente a actos y
Seguridad y el correcto llenado de reportes de actos y condiciones condiciones
Salud subestandar. subestandar
Ocupacional |= Subir a sistema IEM- SAP sus reportes Hazard que pueden criticos.
ser actos o condiciones subestandar.
= Controlar y administrar los actos y condiciones detectados en Aplicar Pare y
su érea, y € levantamiento de los mismos. Piense las
=  Programa plan de accion respecto a los actos y condiciones actividades
subesténdar que estadisticamente son relevantes. frente a actos y
Gerentede |= Liderar las acciones preventivas para mitigar y/o eliminar los condiciones
Area actos y condiciones subestdndar en su &rea. subestandar
criticos.
= Verificar las acciones preventivas para eliminar los actos y Aplicar Pare y
Supervisor condiciones subestandar en su area de trabajo. Piense en las
de Area = Hacer seguimiento a cumplimiento de reportes de actos y actividades
condiciones subestdndar detectados en su érea, de todo € detectadas en
personal asu cargo. agin acto o
= Verificar que no se incurra en la accién riesgosa o la condicion
generacion de condiciones riesgosas. subestandar
= Subir al sistema IEM- SAP sus reportes Hazard de actos o critico.

condiciones subestandar

= Redliza € seguimiento de cumplimiento de reportes de actos
y condiciones subestandar del personal asu cargo en el sistema
IEM — SAP también.




Quién (rol

ylo cargo

tipico)

Trabajador

del area

Esresponsable de

Verificar las condiciones de su &readetrabgjoy aplicar pare
y piense, levantar la mano cuando se presente alglin acto y
condicion subestandar que detecte.

Detectar actos y/o condiciones e interactuar de manera
inmediata para redlizar la mejora y/o medida de control vy,
reporta al duefio de érea.

Comunicar a la linea de mando al detectar un acto y/o
condicién subestandar, si 1o detectado es critico, aplicar €

Pare y Piense de manerainmediata.
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Autoridad de

Tener derecho a

la negatividad
del trabajo
inseguro y
cumplir con el

Parey Piense.
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ANEXO 2.1.30PT

FORMATOr - Docmmentos ded oo (Las Bambas)

OBSERVACION PLANIFICADA DE TAREAS

Empresa
Area Observada

Fecha de ejecucién de OPT:

Codigo del PETS
Tarea Observada

Responsable del Area Observada
Gerente/Supervisor (Observador)

Nombre de los trabajadores observados Firma Puesto de Trabajo Afios de Experiencia en el puesto

Descripcion del Paso Desviacién Observada del Paso a Paso Correccién Propuesta

CONCLUSIONES
¢El personal tiene conocimiento claro de las tareas asignadas? ¢Ha explicado las observaciones a los trabajadores ?
Si( ) No () Si( ) No ()

¢Ha felicitado a los trabajadores por algun acto ejemplar?
Si( ) No ()

RECOMENDACIONES

Responsable del 4rea observada Observador
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ANEXO 214 CHECK LIST DE CONTROL DE HERRAMIENTAS

MANUALESY DE PODER

FORMATO - Docmmento ded s (Las Bambaz)

LISTA DE VERIFICACION DE HERRAMIENTAS
GGO-S-F-0067

GERENCIA:

AREA/EMPRESA: FECHA

COD_FALLA DESCRIPCION DE LA FALLA

El personal conoce el de trabajo.

2 El personal ha recibido la capacitacion apropiada.
La herramienta es apropiada para el trabajo (forma, peso, dimensiones adecuadas desde el punto de vista ergonémico).
4 Los mangos estan astillados o rajados. Estan fijamente acoplados y slidamente fi ado ala herramienta (martillos, destornilladores, sierras, limas, efc.).
5 Las mordazas, bocas ybrazos de apriete estan sin deformar (llaves, alicates, etc)
6 Las de corte yde borde filoso estan afilados ( cuchillos, tijeras, sinceles, etc)
7 Verificar que las cabezas metalicas no deben tener rebabas (porcién de materia sobrante que se acumula en los bordes o en |a superficie de una herramienta)
8 Verificar el estado de dentado de las limas, sierras, etc.
9 Los equipos de pi ion visual son certi
10 Se utiliza p i aislante para riesgo eléctrico.

Se utiliza protecciones antichispa en ambientes inflamables.

Los equipos de proteccion individual estan certificados

Las ientas estan guardadas en forma adecuada en cajas, paneles o eslames adecuados
Se harevisado penud\camente el estado de las herramientas (mangos, i afilado, etc.)
Se han las ta

16 Se cuentan con cajas, bolsas y cinturones especialmente disefiados para el transporte
17 Se cuentan con fundas adecuadas para herramientas punzo cortantes.

18 Cuentan con bolsas adecuadas para llevar las herramientas cuando se sube o baja y asegurar que las manos estén libres.

CODIGO DECRIPCION DE LA HERRAMIENTA OBSERVACION

]
x
x
@
w
=
x
x
>

Fecha de Inspecci6n por Trimestre
Firma del responsable de Area (XLBA - EC)
Firma del responsable de Seguridad (XLBA - EC)

DESCRIPCION DEL PLAN DE ACCION
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ANEXO 2.1.6 PERMISO DE EXCAVACION Y LISTA DE VERIFICACION

DE TALUDES.

FORMATO - Decumente del sitio (Las Bambas)
CHECK LIST DE TALUDES ¥ EXCAVACIONES

GG0-5-F-0050

CHECK LIST DIARIO DE TALUDES Y EXCAVACIONES

Areay Sitio especifico Fecha:.......cooeveeei e

Profundidad Zanja Méaximo:......... metros MINIMO oo metros

Equipo a Emplear:
Excavadora C/cucharon
Perforadora

Camion tolva Excavadora
C/Martillo Cargador frontal

Otros:

N° ASPECTO OBSERVADO (X)
A |Talud
1 |Existe talud al costado de la zanja

2 |Seobservan grietas de tension en todo lo alto de los taludes

3 |Se observan sectores propensos a caer piedras o rocas

4 |Estanlos taludes de corte de acuerdo al angulo de talud natural o disefio de reposo

5 |Seencuentran los taludes himedos

6 |Existe franja de seguridad

7 | Se emplea proteccion para el talud

B |Excavacion
1 |Los sistemas de proteccion instalados en la excavacion difieren del disefio

2 |Evidencia de asentamientos o desplazamientos de suelo desde la Ultima inspeccion de terreno

3 |Seobservan grietas de tension en todo lo alto de los taludes de la excavacion

4 |Taludes de las excavaciones con mayor el angulo de disefio de reposo
5 |Zonas de suelos inusualmente débiles o con materiales que no fueron previstos

Evidencia de planos de falla significativas en el suelo o la roca.

6
7 |Hendidura notoriamente pronunciada en el lecho de roca

8 |Existencia de restos de material de voladuras antiguas de proyectos anteriores

9 |Equipo de remoci6n de agua

10 |Agua de la superficie controlada o desviada

11 |Existen filtracion en las paredes o el fondo de la zanja

Tierra excavada, materiales y el equipo colocado a una distancia adecuada del borde de la

excavacion.
13 |Eltrénsito de vehiculos y equipos estan suficientemente lejos de la zanja con barricadas
14 |Vibraciones de equipo o tréfico d iado cerca de la operacion de la excavacion

15 |Barreras duras en toda la excavacion.

16 |Areas de pasoy pasarelas sobre las excavaciones equipados con barandas.

17 | Sefializacién, demarcacion del area y demarcacion de la zona de seguridad

18 |Arboles, rocas o otros peligros en el &rea

19 |Existencia de cafierias enterradas

20 |Existencia de interferencias de obras de arte

21 |Existencia de linea eléctrica (bajo tierra o aérea)

22 |Enel caso que se use percusion de martillo la zona de seguridad es mayor a 30 m.

La atmésfera es evaluada, se hicieron pruebas para asegurarse de que la atmdsfera sigue

z siendo segura.
2 El arnés de seguridad y lineas de vida cuando los empleados entren a una excavacion
confinada profunda.

25 |Equipo de respuesta a las emergencias disponible
26 | Check-list de maquinarias realizadas

Otras Observaciones




ANEXO 2.1.8 TRABAJOSEN CALIENTE.

FOHRLA TIT - Do wrmsanio chel sitias Ol s ey
PERMISD DFE TRARA NS EM CALIEMNTE

-t F (R

AREA/ UBICACION
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EMPRESA

DURACION DEL PERMISO

Valido dentro del turno de trabajo

DESCRIPCION Y METODO DE
TRABAJO

DETALLE
LISTA DE CONTROL

VERIFICACION CRITICO TIPO/
DEL TRABAJO DE REQUERIDO ESPECIFICACIONES

EN CALIENTE 5
PREVENCION S, NO, N/A CUALES/ CON/
MEDICIONES, ETC.

PLANIFICACION

CANTIDAD

Los detectores de
incendio,
rociadores
autométicos  se
encuentran en
servicio y

operativos

Las  mangueras

contra incendio y

extintores

portétiles se
General

encuentran en

servicio y

operativos

El equipo para
trabajos en
caliente se
encuentra en buen
estado paa €
trabajo segln las
especificaciones
del fabricante.




PLANIFICACION
DEL TRABAJO
EN CALIENTE

LISTA DE
VERIFICACION
DE
PREVENCION

Permiso  especial
para realizar
trabajos en
caliente en
tuberias

recubiertas  con
caucho o pléstico,
equipos de
pléstico.
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DETALLE
CONTROL

CRITICO TIPO/
REQUERIDO ESPECIFICACIONES

CUALES CON/
MEDICIONES, ETC.

CANTIDAD

S, NO, N/A

Identificar

mediante etiquetas
y sefidizacion la
ubicacion 'y d
riesgo de incendio
para los equipos
revestidos con

caucho o plastico.

Cubrir los
recipientes o
tuberias de

pléstico o caucho
con mantas
resistentesal fuego
antes de redlizar
trabajos en
caliente

EPP  requeridos
(por gemplo:
Traje de cuero,
Guantes de cuero,
Careta de soldar,
etc)

Inspeccion de
Herramientas  y
Equipos para los
trabajos en
caliente.

Delimitacion y
sefidizacion  del
dreadetrabgjo




PLANIFICACION
DEL TRABAJO
EN CALIENTE

Requisitos para
trabajar dentro
de un radio de
11m

LISTA DE
VERIFICACION
DE
PREVENCION

Limpiar y dear
libre de liquidos
inflamables,
polvo, fibras
combustibles,

depésitos de grasa
y derames de
aceite en € suelo,

€etc.
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DETALLE
CONTROL

CRITICO TIPO/
REQUERIDO ESPECIFICACIONES

CUALES CON/
MEDICIONES, ETC.

CANTIDAD

S, NO, N/A

Verificar que no
exista amosfera

explosiva.

Retirar los
materiales

combustibles o de
lo contrario
cubrirlos con
mantas ignifugas,
cortinas, lonas que
sean resistentes &

fuego o biombos.

Cubrir con mantas
ignifugas,

cortinas, lonas que
sean resistentes al
fuego o biombos.
las penetracionesy
aberturas en pisos,

paredes y
arededor del area
detrabgo

Proteger 0
ponerlos fuera de
servicio a
conductos,

sistemas de

transporte, etc. que
tradadar
chispas hacia otras

puedan

areas con
materiales

combustibles




PLANIFICACION
DEL TRABAJO
EN CALIENTE

Trabajo en
caliente en
equipo cerrado

LISTA DE
VERIFICACION
DE
PREVENCION

Limpiar & equipo
cerrado para que
esté libre de aceite
y combustibles
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DETALLE
CONTROL

CRITICO TIPO/
REQUERIDO ESPECIFICACIONES

CUALES CON/
MEDICIONES, ETC.

CANTIDAD

S, NO, N/A

Purgar los
depbsitos de
liquidos / vapores
inflamables

Poner fuera del
servicio, aidar y
ventilar  depésito
presurizado,

tuberfas'y equipos.

Observador de
fuego /
Monitoreo  de
area

Proporcionar

vigilancia de
incendio durante
las actividades de

trabajo en caliente
Proporcionar
vigilancia de

incendio una (1)
hora después de
finalizado e
trabajo en caliente
y durante los

descansos.
Proporcionar
vigilancia del
incendio con
extintores

apropiados, y
donde es posible,
manguera de
incendio lista para

usar.




152

DETALLE
LISTA DE CONTROL

PLANIFICACION VERIFICACION CRIiTICO TIPO/

DEL TRABAJO OF REQUERIDO ESPECIFICACIONES
ENCALIENTE 16N CUALES/ CON/

CANTIDAD

SI, NO, N/A
MEDICIONES, ETC.

El Observador de
fuego es entrenado
en e uso de los
equipos de trabagjo
en caliente,
activacion de
alarmas de
emergencias y uso
de equipos de

extincion de
fuego.

Extienda la
vigilancia de

incendio hacia las
areas adyacentes,
superior einferior,
€etc.

Proporcionar

monitoreo de &reas
de trabajo por un
periodo adicional
de tres (3) horas
después de la hora
Q) hora  de

vigilancia

Proporcionar  un
plan de respuesta
de  emergencia,
requisitos, detalles
de contacto, etc.

Otros cuidados a

tomar en cuenta




DETALLE
LISTA DE CONTROL

PLANIFICACION VERI CAE B CRITICO TIPO/

DEL TRABAJO OF REQUERIDO ESPECIFICACIONES
ENCALIENTE 16N CUALES/ CON/

CANTIDAD

SI, NO, N/A
MEDICIONES, ETC.

PARA REPORTAR UNA EMERGENCIA CONTACTAR AL CENTRO
DE CONTROL

Teléfono mévil: 987318000 — Frecuencia de Radio Canal: 01
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ANEXO 2.1.9 INSPECCION DE SEGURIDAD
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FORMATO - Especifico del sitio (Las Bambas)
INSPECCIONES
GGO-S-F-0014

Datos del Titular Minero:

pastn Sod _ -

Numero de Trabajadores en el Centro Laboral: Actividad EXTRACCION DE OTROS MINERALES METALIFEROS NO
Econdmica: FERROSOS

Personal (es) que realizo (n)la Inspeccién:

Personal que participé en la Inspeccid

Fecha de Inspeccion;

Area General:

Responsable de Area:

Empresa Contratista:

Tipo de Inspecs inspeccione Inopinada
Objetivo: o Cumplimiento
2 de la gestion implantada en prevencién y seguridad. s
Fechade Evidencia fotogréfica el levantamient
Lugar Observacion (Peligro) Evidencia fotografica de laobservacion  Nivel de Riesgo Responsable cumplimiento videncia ““ _"l‘(“w’a” amiento g
S /aobservacion
1 B nproceso
2 Medio.
3 Cerat
f
5
6
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ANEXO 2.2 NOTIFIICACION E INVESTIGACION DE ACCIDENTES I

INCIDENTES
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ANEXO 2.3 SOCIOSESTRATEGICOS
ANEXO 231 CATEGORIZAR, EVALUAR Y SELECCIONAR AL

CONTRATISTA

DESCRIPCION GENERAL DE Nv |[NvB Nv
ACTIVIDADES TRABAJOS A C

ACTIVIDADES DE NIVEL BAJO

Trabajos administrativos en oficina.

Consultoria que implique trabajos solo en gabinete, la

interaccion en campo es puntual (02 dias como maximo)

Consultoria en campo que solo se limite a levantamiento de
informacién guiado por el Duefio de Contrato, tiempo méaximo

de permanencia 02 dias.

Servicios de capacitacion y entrenamiento, no incluye la
gjecucion de practicas por parte del consultor (operacion de
equipos o0 herramientas)

Estas actividades no son limitativas, para considerar una actividad como nivel
Bajo setendra como referencia la Matriz de Evaluacion de Riesgos que luego de
la evaluacion recaigan en la siguiente combinacion: 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23,
24, 25.

ACTIVIDADESDE NIVEL MEDIO

Trabajos menores relacionados a mantenimiento de oficinas,
habitaciones o comedor en zonas no operativas (mina, planta,

mantenimiento)

Limpieza de instalaciones en oficinas, habitaciones, centro de

recreacion, salas de capacitacion.

Actividades de Proteccion Interna (resguardo en garitas).

Trabgjos y servicios relacionados a actividades recreativas,
siempre y cuando no incluyainstalacion de infraestructura que

reguiera permisos especiales o trabajo de alto riesgo.
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Aquellasactividades que no se consider an dentro del nivel Alto o Bajo, podran ser
considerados en este nivel y luego de la evaluacién, recaigan en la siguiente
combinacion: 10, 11, 12, 14y 15.

ACTIVIDADSDE NIVEL ALTO

Trabajos en Altura

Trabajos de Excavacion

Trabagjos con Energia

Trabajos con Materiales Explosivos (en todas sus modalidades)

Trabgjos con Materiales Peligrosos (en todas sus formas y
modalidades)

Trabajos con e Transporte de Personal (interno y externo)

Trabajos con e Transporte Aéreo de Personal

Trabajos relacionados con actividades Carcindgenas

Trabagjos relacionados con € movimiento de tierra

(mantenimiento, acarreo, otros)

Trabajos de |1zgje (en todas sus modalidades)

Trabgjos relacionados con control de Tormentas Eléctricas

(instal aciones, monitoreo, mantenimiento, reparaciones, otros)

Todos los trabgjos referidos a la Construccién de nuevos

Proyectos, ampliacién o modificacion de estructuras

Todos los trabg os rel acionados a Operaciones Mineras

Todos los trabgjos relacionados a mantenimiento de las

instalaciones mineras, equipos, planta, otros.

Trabgjos relacionados a amacenamiento materiales

(peligrosos y no peligrosos), equipos, herramientas.

Trabajos relacionados con energia en todas sus modalidades,

formas y caracteristicas.

Trabajos con Energia Nuclear, lonizante, No lonizante

Trabajos relacionados a Perforacion y Voladura

Trabajos de Limpieza y mantenimiento de instalaciones de las

zonas operativas (pozas, sistemas de agua, electricidad, otros)

Servicio de preparacion y dispensacion de alimentos
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Trabgjos de mantenimiento de vias, carreteras y accesos con

maquinaria de linea amarilla

Trabgjos de acarro de material, dentro y fuera de las

instal aciones minera.

Toda actividad en dénde incluya como minimo a 01 Actividad de Alto Riesgo
definido en e articulo 129 del DS-024-16 y su modificatoria; o, tenga relacion
directa con e uno delos Fatal Risk de MLB; sera considerado como Trabajo de

Alto Riesgo.
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ANEXO 3
MATRIZ DE CONSISTENCIA



LATAM, EN MINERA LASBAMBASSA. - APURIMAC”

OBJETIVOSDE LA

HIPOTESISDE LA

160
“PROPUESTA DE MEJORA DE SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL A TRAVESDE LA IDIGITALIZACION EN EL SISTEMA IDS DE

FORMULACION DEL PROBLEMA

INVESTIGACION

INVESTIGACION

VARIABLE

INDICADORES

A.- PROBLEMA GENERAL

A.- OBJETIVO GENERAL

A.- HIPOTESIS GENERAL

A.-V.
INDEPENDIENTE

A.- INDICADORES

DISENO METODOLOGICO

¢Coémo acanzar una mejora del
Sistema de Gestién de Seguridad y
Salud Ocupaciona en Minera Las

Bambas?

Proponer una adlternativa para
mejorar €l Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud Ocupacional en
Minera Las Bambas.

La digitalizacion del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud
Ocupaciona permite lamejorade
la gestion de seguridad en Minera
Las Bambas.

Digitalizacion ~ del
sistema de gestion de
seguridad 'y salud
ocupacional en Ids
Latam.

- % Acceso y a macenamiento.
- Versatilidad del sistema.

- Disponibilidad

- Alta precisién en tiempo real
y Reduccion de costos ($%).

B.- PROBLEMA ESPECIFICO

B. OBJETIVO ESPECIFICO

B.- HIPOTESISESPECIFICO

B.-V.
DEPENDIENTE

B.- INDICADORES

¢Cudles son las principales brechas
en el sistema Sap y Power Bi en la
Gestion del sistema de gestion de
Seguridad?

¢Como digitalizar e sistema de
gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional en e Sistema lds
Latam?

¢Cudl serael resultado delamejora
del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud Ocupacional en
el Sistema Ids Latam?

Identificar |as brechas existentesen
el sistema Sap y Power Bi en la
Gestion del sistema de Gestion de
Seguridad.

Digitalizar e Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud Ocupacional
en el sistema lds Latam.

Determinar la megjora del Sistema
de Gestion y Salud Ocupacional en
el Sistema Ids Latam.

La existencia de brechas dentro
del sistema Sap y Power Bi es
debido a la

versatilidad que ofrecen.

carencia de

La digitalizacion se redizara por
etapas del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud Ocupacional.

Lamejora del Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud Ocupacional
en la plataforma Ids Latam ayuda
a minimizar la ocurrencia y

recurrencia de eventos.

Sistemade gestion de
seguridad 'y Salud
Ocupacional en

Minera Las Bambas.

- Efectividad de SGSSO.

- KPlIs.

- dcance del sistema en la

organizacion (%).

TIPO DE INVESTIGACION
Bésica Cuantitativa

NIVEL DE
INVESTIGACION

Descriptivo — Correlacional.

POBLACION

Lapoblacion esta constituida por
la gestion de base de datos de
seguridad y salud ocupacional de
todas la operaciones mineras de
MMG Limited de a nivel

mundial (Sap).

MUESTRA

Lamuestraparalainvestigacion
es la gestion del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional en minera Las

Bambas.
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