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RESUMEN 

No es un secreto que en el Perú y en la ciudad del Cusco específicamente, los proyectos de 

construcción en reiteradas ocasiones terminan en proyectos paralizados, ya sea por falta de flujo 

de dinero, expedientes técnicos deficientes, rebasamiento de plazos y costes, adicionales no 

contemplados, omisión de características importantes del proyecto propuestos en el expediente, 

clientes insatisfechos, entre otros; siendo estos clientes incluso la misma sociedad en conjunto, 

dependiendo del tipo y envergadura del proyecto. 

Por lo que la autora de la presente investigación vio pertinente evaluar a las empresas 

constructoras privadas en su ámbito natural sin afectar ninguna variable, para poder establecer 

diferencias, rasgos y similitudes en como gestionan el alcance, costo y tiempo de los proyectos 

de construcción que tienen a cargo cada una de las empresas constructoras evaluadas en la 

presente investigación, en el periodo de estudio 2017-2018.  

De acuerdo al procesamiento de resultados y un exhaustivo análisis de variables, se pudo 

encontrar que poco menos del 90% de empresas constructoras en la ciudad del Cusco, carecen de 

una efectiva gestión de Alcance, Costo y Tiempo, esta evaluación de acuerdo a las pautas 

establecidas por guía de buenas prácticas del PMBOK VI Edición (2017).  

Como consecuencia, se encontraron factores recurrentes que según los evaluados inhibían 

el poder concluir dentro los plazos, costes y muchas veces perjudicando y acortando el alcance 

del proyecto, entre estos factores se encuentran la ausencia de metodologías y herramientas de 

gestión, problemas de financiación, retraso en la obtención de permisos municipales, 

incumplimiento o demora de entregables por parte de subcontratistas y/o proveedores, falta de 

control de alcance, costo y tiempo, y la incompatibilidad entre planos de distintas especialidades, 



que de acuerdo al estudio fueron las mayores causales para tener desviaciones de alcance, costo y 

tiempo de forma significativa.  
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