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RESUMEN
“EVALUACION ESTUDIANTIL DEL DESEMPENO DOCENTE, SEGUN AREAS - CURSOS
EN ENSENANZA VIRTUAL EN LA ESCUELA PROFESIONAL DE MEDICINA HUMANA,
UNSAAC 2021”

Ponce de Ledén R, Breibat R

Introduccidn: La evaluacion del desempefio docente por opinidn de los estudiantes es
la estrategia mas utilizada, coherente, valida, atil y de facil ejecucién, para la
retroalimentacién, en la ensefianza. La pandemia, provocé en el entorno universitario
mundial y peruano a la migracion de la ensefianza — aprendizaje virtual, de forma
instantdnea, haciendo este proceso de adaptacién temporal hasta el regreso de las
aulas.

Objetivos: Establecer la relacién entre el area - curso de estudio curricular en
ensefianza virtual y el desempefio docente de la Escuela Profesional de Medicina
Humana, de la Tricentenaria Universidad Nacional de San Antonio Abad del Cusco,
2021.

Métodos: Este estudio es observacional, transversal, retrospectivo y asociativo, la
poblacion del estudio estuvo conformado por el registro total de la data de las encuestas
de evaluacion de los estudiantes sobre el desempeiio docente de la Escuela Profesional
de Medicina Humana - UNSAAC en los periodos 2021-1 'y 2021-II, en la Tricentenaria
Universidad Nacional de San Antonio Abad del Cusco. Se realizd6 un muestreo
probabilistico, constituido por 37 encuesta por curso, se utiliz6 medidas de tendencia
central, dispersién, se someti6 a la prueba de ANOVA y diferencia de medias
estandarizadas, mediante el programa estadistico SPSS version 25.

Resultados: El desempefio docente global en los semestres del 2021 de la Escuela
Profesional de Medicina Humana UNSAAC fue de 8,07 £ 0,735 (2021-1) y 8,09 + 0,687
(2021-11) dentro de una escala de 1 a 10 puntos siendo alto. Al realizar el andlisis de
varianza (ANOVA), en el 2021-I, no hubo variacion sobre el desempefio docente en las
areas curriculares (p=0,064), en el 2021-11 se vio diferencias entre las areas curriculares
(p=0,013). El analisis de diferencia de medias entre las areas en el 2021-1 demostrd
diferencias significativas entre el area de béasica y gineco-obtetricia (p=0,009) y la area
de quirargica y gineco-obstetricia (p=0,010); de la misma manera en el analisis de
diferencias de medias entre las areas de estudio curricular en el 2021-Il, evidencié que
existio diferencia entre las areas generales y basicas (p=0,002), area de bésicas y
pediatria (p=0,004), areas generales y clinicas (p=0,013). El analisis de varianza de en
las dimensiones del desempefio docente del semestre 2021-l solo se encontro
diferencia en la dimensién de metodologia (p=0,047), en el semestre 2021-Il, se
encontré diferencias en todas las dimensiones; puntualidad y asistencia (p=0,028),
programa académico (p=0,009), metodologia (p=0,013), actitud frente a los estudiantes
(p=0,013), y evaluacion del aprendizaje (p=0,005). Respecto a las areas curriculares,
Salud Puablica mantuvo el mismo puntaje con 8,09 + 0,781 y 8,09 + 0,784. Los puntajes
méaximos de la evaluacién del desempefio docente segun el curso fueron Sociologia
Médica con 9,42 en el 2021-1 y Redaccion de textos con 9,23 en el 2021-.

Conclusiones: El desempefio docente a través de la opinién de los estudiantes de la
Escuela Profesional de Medicina Humana UNSAAC-2021 en ensefianza virtual es alto,
en ambos semestres académicos, no hubo diferencias significativas en 2021-l, a
comparacion del 2021-I1, donde si se establecieron diferencias en las areas curriculares.
Se identificé diferencias significativas en la dimensién de metodologia en 2021-l. y en
todas las dimensiones de la evaluacion del desempefio docente del 2021-I.

Palabras clave: Desempefio docente, areas curriculares, ensefianza virtual, pandemia
covid-19.
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ABSTRACT

“STUDENT EVALUATION OF TEACHING PERFORMANCE, ACCORDING TO AREAS AND
COURSES - VIRTUAL TEACHING IN THE PROFESSIONAL SCHOOL OF HUMAN
MEDICINE, UNSAAC 2021~

Ponce de Ledén R, Breibat R

Introduction: The evaluation of teaching performance by students' opinion is the most
used, coherent, valid, useful and easy-to-execute, valid and useful strategy for feedback
in teaching. The pandemic, conveniently in the world and Peruvian university
environment to the migration of teaching - learning to virtual teaching, instantly, making
this process of temporary adaptation until the return of the classrooms.

Objectives: To establish the relationship between the area - curricular study course in
virtual teaching and the teaching performance of the Professional School of Human
Medicine, of the Tercentenary National University of San Antonio Abad del Cusco, 2021.

Methods: This study is observational, cross-sectional, retrospective, analytical, the
study population was made up of the total record of the data from the student evaluation
surveys on the teaching performance of the Professional School of Human Medicine -
UNSAAC in the periods 2021- | and 2021-Il, at the Tercentenary National University of
San Antonio Abad of Cusco. A probabilistic sampling was carried out, consisting of 37
surveys per course, using measures of central tendency, dispersion, ANOVA test and
standardized mean difference, using the statistical program SPSS version 25.

Results: The overall teaching performance in the 2021 semesters of the UNSAAC
Professional School of Human Medicine was 8.07 + 0.735 (2021-1) and 8.09 + 0.687
(2021-11) within a scale of 1 to 10 points, being as tall. When performing the analysis of
variance (ANOVA), in 2021-1, there was no variation in teaching performance in the
curricular areas (p=0.064), in 2021-II there were differences between the curricular areas
(p=0.013). The analysis of difference in means between the areas in 2021-I significant
differences between the area of basic and obstetrics-gynecology (p=0.009) and the area
of surgery and obstetrics-gynecology (p=0.010); In the same way, in the analysis of
differences in means between the areas of curricular study in 2021-1, it was shown that
there was a difference between the general and basic areas (p=0.002), the basic area
and pediatrics (p=0.004), general and clinical areas (p=0.013). The analysis of variance
in the dimensions of teaching performance of the semester 2021-1 only found a difference
in the dimension of methodology (p=0.047), in the semester 2021-Il, differences were
found in all dimensions; punctuality and attendance (p=0.028), academic program
(p=0.009), methodology (p=0.013), attitude towards students (p=0.013), and learning
evaluation (p=0.005). Regarding the curricular areas of Public Health, it maintained the
same score with 8.09 £ 0.781 and 8.09 + 0.784. The maximum scores for the evaluation
of teaching performance according to the course were Medical Sociology with 9.42 in
2021-1 and Writing texts with 9.23 in 2021-I1.

Conclusions: The teaching performance through the opinion of the students of the
Professional School of Human Medicine UNSAAC-2021 in virtual teaching is high, in
both academic semesters, there were no significant differences in 2021-l, compared to
2021-1l, where yes differences were established in the curricular areas. Significant
differences were identified in the methodology dimension in 2021-I. and in all dimensions
of the 2021-II teacher performance evaluation.

Keywords: Teaching performance, curricular areas, virtual teaching, covid-19
pandemic.
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INTRODUCCION

La “evaluacion del desempeiio docente” es un proceso de amplia trascendencia, que
debe tener lugar en las instituciones educativas del nivel superior; por ser el rol de los
docentes y también los responsables de encaminar a los estudiantes en el desarrollo de
la carrera profesional y social. Por intermedio de la medicién pedagdgica, el docente
organiza el desarrollo, en la ensefianza y aprendizaje, estableciendo entornos en base
a las diferentes metodologias y destrezas en la educacion para la construccion del

aprendizaje.

El desempefio docente es el medio primordial del cambio a partir de la didactica que se
utiliza en el proceso de la ensefianza dentro de las aulas para guiar a las futuras
generaciones, donde los estudiantes estan obligados a adquirir y poseer las
capacidades, competencias apropiadas que son primordiales para poder promover la
salud y mejorar la calidad de vida de la poblacion, considerando en especial quienes

viven en las condiciones mas vulnerable.(1)

Es fundamental que las escuelas educativas cuenten con docentes que dispongan un
buen desempefio y de esa forma se produciran resultados satisfactorios en el desarrollo

del aprendizaje y ensefianza.

En los ultimos afios, la educacion superior ha cobrado importancia acerca de los
contenidos vinculados con la calidad, el conocimiento y la obligacion de modernos
modelos para entender y responsabilizarse de las probleméticas mundiales y regionales
acerca en complejidad, en un entorno lleno de incertidumbres. Por tal razén las escuelas
superiores en la educaciéon son llamados indudablemente a alcanzar categorias de
calidad, el cual conforma un instrumento que contribuya al logro de un progreso continuo

de los procedimientos y los deberes universitarios.(2)

A pesar de que los procedimientos de evaluacion docente efectuados en las escuelas y
universidades, han conservados aspectos positivos, inclusive se observa problemas
como la escasez de la claridad en los objetivos que dirigen los procesos evaluativos,
desorganizados son los criterios de evaluacion que se aplican, asi mismo que es poca
la informacién que da cuenta de cuales se han producidos los resultados alcanzados,

ante todo los cambios se han podido evaluar en la vida académica institucional.(3)

A pesar de ello, los procesos evaluativos fomentados hasta el momento no han tenido
una perspectiva sistematica, ni participativa. No teniendo el contexto externo en cuenta,

limitandose solo al diagnoéstico interno, con fundamento basado en instrumentos
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anticuados y antiguos, sin contar en cuenta una metodologia con buen fundamento y un
modelo tedrico que aleguen la importancia, coherencia y las actuales exigencias en los

modelos de calidad en formacién para los futuros profesionales en salud.(2)

La pandemia producida por el SARS-COV-2, ha producido multiples cambios que
involucran la actividad humana, en todo el mundo, y uno de los sectores mas afectados
fue la formacion médica, sufriendo un impacto marcado, generando la suspension al
acceso a los campos universitarios y campos clinicos. Por otro lado la docencia se vio
afectada por la suspensién de las actividades académicas hospitalarias, perdiéndose la
interaccion docente — alumno y también en consecuencia la relaciéon con el paciente,
por ser indispensable en la ensefianza médica. Por otra parte los programas de
medicina han tenido que realizar esfuerzos y llevar planes de contingencia, en el
pregrado, implementando la virtualizacién al 100%, utilizado en el contexto de la

pandemia para la construccion de escenarios.(4)

La importancia del “desempefio docente” como base fundamental de un plan educativo
de calidad, elemento primordial de la educacién, y con la finalidad de confirmar el
desempefio que realiza el profesor, se necesitan instrumentos fidedignos de evaluacién
gue faculten e implementen el desarrollo, y permitir la mejora en su experiencia
pedagdgica, una mayor calidad de los aprendizajes de los educandos y como resultados

se conseguirdn un mejor logro en la calidad de la educacion.



1

CAPITULO |

PROBLEMA DE LA INVESTIGACION

1.1

Fundamentacion del problema

A nivel de todo el mundo la educacién enfrenta cada vez méas desafios, como
la importancia de los procesos educativos en concepto de calidad, los niveles
del aprendizaje y también para incorporar y poner en marcha el sistema

educativo.

La expresion “desempefo”, hace mencion a las practicas o a las acciones
inherentes a la profesion docente. En tal sentido al explicar la definicién, que
toma significado en funcién de sus componentes que lo forman, y de tal manera
puede apreciarse un mal desempefio en oposicién con un buen desempefio,
prevaleciendo siempre el buen desempefio docente en la ensefianza en todas

las descripciones en esta definicion.(5)

En la Republica Popular China, en Shanghai para medir la calidad y el
desempeiio de sus docentes realizan un sofisticado sistema. Cada escuela
realiza las evaluaciones, donde los criterios generales se establecen a nivel
nacional y se detallan a nivel local, midiendo las habilidades, capacidades, y
también “la integridad profesional o los valores”.(6) La vicerrectora y docente
asociada de la Facultad de Educacion de la Universidad Normal de Shanghdi,
la Dra. Huihua sefiala que para llegar a ser un docente calificado, se debe
completar un programa de cuatro afos, que es seguido de un afio de formacién
en la practica. En Shanghéi — China el docente sin ese titulo, no es posible que

ejerza el oficio profesional.(7)

La especialista de la UNESCO la Dra. Sonia Guerrero, sefialé que para
perfeccionar los conocimientos teéricos y practicos, ademas de construir
competencias requeridas y nuevas es necesaria la evaluacion de los docentes,
con el fin de identificar en los distintos ambitos en que el docente necesita una
capacitacion complementaria; donde pueden ser de mucha utilidad las
evaluaciones del rendimiento de los docentes. También sefiala que para
evaluar el “desempefio docente” resulta mas eficaz combinar la observaciéon en

el aula que permite hacer hincapié en la practica pedagdgica y la opinién de los
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homologos.(7) La evaluacion del desempefio docente, que conforman parte del
trabajo del dia a dia de todo docente, no se refiere a un examen de
conocimientos teodrico. Tampoco evalia enfoques, innovaciones curriculares,

metodologias el cual requiere una capacitacion especifica.(8)

La opinién del estudiante se ha trasformado en la mas utilizada y estudiada
estrategia en la evaluacién de la docencia a nivel mundial, debido a la
importante retroalimentacién del aprendizaje en la ensefianza y en la mas
grande estrategia de perfeccionamiento, sin importar el modelo de curricula que
sea. Ha demostrado ser una coherente fuente de informacion, vélida y (util
porque realiza la retroalimentacién y mejora la docencia.(9). Sin embargo
algunos autores mencionan que el proceso de evaluacion del desempefio que
realizan los estudiantes debe ir acompafiados por expertos en metodologia del

aprendizaje - ensefianza con el propésito de mejorar la educacion.(10)

En Espafia el modelo educativo cambio debido al confinamiento, fue todo un
reto, por el cambio en la ubicacién y las metodologias, asi como los sistemas
de evaluacion, llegando hacer un exigente proceso, que no ha sido
satisfactorio.(11). Asi mismo en América latina con la crisis de la pandemia, las
regiones enfrentaron una crisis educativa y por otra parte la conectividad en
diferentes regiones.(12)

En el Peru la reforma en la educacion se orienta primordialmente a asegurar el
acceso para todos de forma igualitaria, garantizando la calidad de este servicio,
el cual debe ser evidenciado por las instituciones superiores, el cual esta bajo
la responsabilidad de la Superintendencia Nacional de Educacién (SUNEDU),
la cual regula la evaluacién de los estandares de acreditacion y licenciamiento

de las escuelas profesionales, acorde a la nueva ley universitaria.

Antiguamente se creia que los médicos estaban hechos para realizar la
ensefianza como docente, pero esto no es cierto del todo, ya que para ensefiar,
no es suficiente ser un médico excelente, sino que se debe contar con ciertas
competencias en la ensefianza, porque ser docente no es solo transferir
conocimiento, sino crear y formar conocimiento para su produccién o su
construccién.(13,14). Por otra parte la enseflanza en la formaciéon médica
ensefia conductas del buen médico, la ética en los procesos, los valores para
una buena relacion médico paciente, y la interculturalidad como formacion

integral para el desarrollo de la personalidad del estudiante de medicina.(15)
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El docente es una parte esencial en la edificaciébn de los estudiantes de
medicina, y estan llamados a adquirir habilidades y estar capacitados,
fomentando la motivacién y transfiriendo e inspirando el aprendizaje de los
estudiantes de salud(16,17). Del desempefio docente esta sujeto en gran
medida la adquisicion de los conocimientos, las habilidades y destreza para
poder ejercer el papel correspondiente de mejorar la calidad de vida y promover

la salud de la poblacién.(1)

En un estudio realizado en la UNSAAC entre los afios 2008-2015 sobre los
resultados de las notas del ENAM, se vio que 87% aprobaron el examen y que
las areas con medias mas bajas fueron Salud Publica (10,83) y Ciencias
Bésicas (11,96); y la variabilidad mas elevadas fueron en Gineco-obstetricia y
Salud publica, indicando que la ensefianza no se imparte de forma uniforme

durante los afios.(18).

En los alumnos el rendimiento académico es a consecuencia de varios factores,
pero se estima que debe estar en relacion con el desempefio docente. Al no
detectarse las debilidades del docente universitario es su desempefio, no se
precisa la relacién que existe, al no detectarse las debilidades en los docentes,
no se precisara la interrelaciéon que guardaria los estudiantes con el rendimiento

en el aprendizaje académico.

La UNSAAC para evaluar el desempefio docente por la perspectiva de los
estudiantes, hace afios usa una encuesta que se resuelve al finalizar cada
semestre académico; los resultados son manejados a nivel de los docentes, sin
ser publico para los estudiantes y actualmente en estos Ultimos afios se ha
dado mucha importancia a la calidad de las instituciones de nivel superior,
donde los docentes forman como una parte principal de la calidad. Asi como
también la pandemia contribuyé al déficit en la formaciéon practica en la
educacion. El estudio pretende mostrar el desempefio docente mediante la
perspectiva de los estudiantes, a través de la encuesta de evaluacion del
alumno sobre el desempefio docente en la Escuela Profesional de Medicina
Humana, 2021.

12



1.2

Antecedentes tedricos

Internacionales

Navarro N, et al, (Temuco-Chile, 2021), en su estudio titulado “Evaluacion del
desempeino docente clinico: disefio y validacion de un instrumento”, cuyo
objetivo fue la construccion de un instrumento valido, objetivo y confiable para
la evaluacion del desempefio docente clinico. El estudio fue no experimental,
transversal, descriptiva, el disefio del instrumento se realiz6 en base a la
literatura y exploracion cualitativa en 4 grupos de estudiantes y en entrevistas
a profundidad en docentes clinicos, el cuestionario tuvo 31 items en relacion
con el desempefio docente. Se encuestaron a 443 estudiantes de medicina del
segundo semestre en el afio 2017, las repuestas fueron tipo Likert. Los
resultados fueron que el instrumento elaborado present6 un alto valor alfa
Cronbach 0.97 (a) e identifico 4 factores, cualidades personales [a] 0.88),
Habilidades pedagdgicas [a] 0.95), habilidades en evaluacién [a] 0.9; y
ambiente de aprendizaje clinico [a] 0.77). El estudio concluyé que estas
dimensiones tienen representatividad sobre el dominio de desempefio docente
a evaluar, posee una elevada validez y confiabilidad sobre los cuatro factores
permitiendo la retroalimentacién sobre el desempefio docente por los

estudiantes para la mejora de la calidad.(19)

Garcia E, et al, (Tabasco-México, 2019), en su estudio titulado “Satisfaccion
de estudiantes en medicina con desempeno docente y tutorias académicas”,
cuyo objetivo fue determinar el grado de satisfaccién de los estudiantes en
Medicina con el desempefio académico docente y tutorias de la Universidad
del Valle de México, Campus Villahermosa. Se realiz6 un estudio en
estudiantes de primer y tercer semestre del 2015 siendo el estudio de tipo
observacional, analitico, transversal y prospectivo; se aplicé un cuestionario
gue se formuld, tipo escala Likert con Alfa de CronBach de 0.817 con 22 items,
el estudio hizo uso de la prueba Chi Cuadrada de Pearson y Rho de Sperman
aceptando una p < 0.05. Resultados del estudio: formaron parte de la encuesta
81 estudiantes de Medicina, los cuales 37 del sexo masculino (45.7%), 44 del
sexo femenino (54.3%), con edades en promedio de 19.54 + 3.47. El 61.7%
gue son el 50 estudiantes refieren estar satisfechos, recibieron tutorias
académicas el 60%, 59% de ellos, refirié estar satisfecho. EI 67% mostro estar

contento con la atencién académica que los educadores imparten, la relacion
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entre el nivel de actualizaciéon y conocimiento del educador se encontr6 una
relacion (p < 0.05). El estudio concluy6 que la gran parte de la poblacion refiere
estar satisfecha con el desempefio docente, el proceso de tutorias refuerza la

mejora académica.(20)

Piedra T, et al, (La Tunas-Cuba, 2019), en su estudio titulado “Desempefio
docente de profesores de la disciplina Medicina General”, cuyo objetivo estimar
los resultados de actividades realizadas para mejorar el desempefio de sus
docentes, en los hospitales, pertenecientes a la Facultad de Ciencias Médicas
2018 - 2019. Fue un estudio observacional, cuya muestra estuvo conformada
por 25 docentes para identificar el aprendizaje, y luego hacer una intervencion
mediante talleres, una preparacién metodolégico, y al final se repiti6é la
evaluacion del desempefio. Los resultados arrojaron que la mayoria de
docentes tienen la condicion de instructor. El 52 % es profesor a tiempo
completo. Al inicio, el 80 % de docentes organizé de forma adecuada los
materiales a utilizar. En el aspecto positivo, se marco la relacion del perfil del
egresado, el tratamiento a las estrategias curriculares mencionadas por la
carrera profesional, el dominio y seguridad en el contenido. El estudio concluyo
que después de la intervencion, la totalidad de docentes mejoraron la calidad

en su desempefio.(21)

Rodriguez L, Guiomar B, (Carabobo-Venezuela, 2018), en su estudio titulado
“Evaluacién del desempefio de los docentes de la asignatura Histologia y
Embriologia”, cuyo objetivo fue evaluar el desempefio del docente desde la
percepcién de los estudiantes. El estudio fue de tipo descriptivo no
experimental, el cual describi6 fenbmenos acerca de la percepcién de los
estudiantes en el desempenio de los docentes. El estudio utilizé un cuestionario
de opinion del estudiante hacia el docente como instrumento, el cual esta
formado por 40 reactivos, compuestos en nueve dimensiones. El estudio evalu6
por medio de andlisis estadisticos y se obtuvieron los porcentajes de 160
cuestionarios, en medidas de tendencia central, variabilidad, comparacion de
muestras y de andlisis factorial, el programa SPSS, version 21 llevo los analisis
estadisticos. Los resultados fueron que al aplicar el Cuestionario de Opinion del
Estudiante sobre el docente, resulté que el analisis exploratorio de los datos
efectuados por medio del test de Kolmogorov-Smirnov, revela que las variables
estudiadas en su totalidad, se obtuvieron coeficientes que son

estadisticamente significativos. Donde los estudiantes de ambos sexos de
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manera general tienen una percepcion del desempefio docente en un nivel alto,
con una puntuacion promedio agrupada de 4,5 puntos. Desde la perspectiva
de los estudiantes las dimensiones mas valoradas fueron de actitud hacia el
estudiante con una puntuacion promedio de 4,9, seguido de la asistencia y la
puntualidad con 4,8. En la dimension de satisfaccion hacia el docente tuvo una
puntuacién de 4,5puntos. El estudio concluy6 que la evaluacion del desempefio
docente, a partir de los estudiantes de la asignatura Histologia y Embriologia
es considerada como una mejor estrategia, para evaluar la ensefianza, por ser
capar de juzgar si el aprendizaje que se imparte es necesario y util en el

proceso de ensefianza-aprendizaje.(22)

Martinez A, et al, (Ciudad de México-México, 2017), en su estudio titulado
“‘Nivel de competencia docente en el Internado Médico de Pregrado de la
Facultad de Medicina de la UNAM”, cuyo objetivo fue evaluar el nivel de
competencia docente en el Internado Médico de Pregrado (IMP) a través de un
cuestionario disefiado para evaluar la competencia docente en el IMP con 54
reactivos (escala tipo Likert), y 4 dimensiones, con una confiabilidad de 0.994,
con una varianza de 77.75%. Fue un estudio observacional, transversal, el cual
incluyé a 884 participantes sobre 887 docentes titulares. Los resultados se
obtuvieron una media global fue de 89.4 + 9.6. La dimension que obtuvo mayor
puntaje en (81.73%) fue la de solucidn de problemas clinicos, en oposicién con
la dimensién con menor puntaje (25.09%) fue la de evaluacion. El estudio
concluyd que los profesores son educadores de alto nivel de desempefio
docente, segun las percepciones de los estudiantes internos, también
concluyeron que la evaluacion del desempefio docente es indispensable en
toda institucion que busca mejorar en el desarrollo profesional continuo de sus
docentes. (23)

Flores F, Gatica F, Sdnchez M, Martinez A, (Ciudad de México - México,
2016), en su estudio titulado “Evolucién de la evaluacion del desempefio
docente en la Facultad de Medicina; evidencia de validez y confiabilidad”, tuvo
como objetivo analizar la transicion y el desarrollo de los diferentes
instrumentos asociados en la evaluacion del desempefio docente en la
Facultad de Medicina de la Universidad Nacional Autbnoma de México (UNAM)
en términos de su validez, confiabilidad y su contenido de los mismos. Fue un
estudio analitico, longitudinal, retrospectivo, en el cual se analizaron en tres

fases los instrumentos: encuesta sobre la evaluacion de la ensefianza, areas
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basicas y socio-médicas (METEBQ-B), encuesta por la percepcion del
estudiante (COED), y encuesta por la percepcion del alumno en las
competencias del docente (OPINEST); en base de, a) analisis de contenido y
estructura; b) andlisis de valores psicométricos y c) analisis de las dimensiones
con las tendencias y modelos actuales y vigentes. Los resultados del estudio
fueron que los instrumentos, y una extension variable de 24 a 44 preguntas. En
contenido los instrumentos se enfocaron en la evaluacion en estimar la
satisfaccion de los estudiantes, a una valoracion de las competencias docentes.
Respecto a la dimension con los referentes nacionales e internacionales es el
OPINEST fue més congruente. El estudio concluy6 que uno de los pilares que
pueden sustentar el sistema educativo en la calidad es la evaluacion del
desempefio docente, en este sentido el aporte del Departamento de Evaluacion
Educativa de la Facultad de Medicina de la UNAM, contribuyé en la
construccién de los diferentes cuestionarios, los cuales en su conjunto
consideraron los aspectos generales que tienen evidencia que se basa en las

fuentes de validez y confiabilidad necesarias para su aplicacion.(24)

Gonzélez R, Cardentey J, (Pinar del Rio-Cuba, 2015), en su estudio titulado
“Percepcién de estudiantes de medicina sobre el desempefio del profesor en el
escenario”, cuyo objetivo fue evidenciar por la percepcién de estudiantes de
sobre el desempefio en el @&mbito del docente. Se realizd en estudiantes del
primer y segundo afio, cuya muestra estuvo constituida por 120 estudiantes de
medicina de la Universidad, entre los meses de junio - abril, fue un estudio
observacional descriptivo de corte transversal. Los resultados de estudio fueron
gue el desempeio docente de forma global, segun la opinion de los estudiantes
muy bueno y bueno, en las ciencias biomédicas (85%), ciencias no biomédicas
(79,2%) La mayor parte de los estudiantes muestran aspectos positivos e
interesantes respecto al desempefio docente como el fortalecimiento de la
relacion docente — estudiante, disminucion de los factores psicologicos
negativos por influencia de los docentes. También en algunas asignaturas
(Morfo fisiologia Humana V, Anatomia Patolégica, Genética Médica)
aumentaron en la accesibilidad y a la digitalizacion en los temas de forma que
la actualizacion de sus temas sea mas eficaz en los docentes durante el
proceso educativo. El estudio concluye que los estudiantes de medicina de la
Universidad de Pinar del Rio, valoran el desempefio docente de manera
positiva, lo cual influye en la calidad de formacién de los estudiantes de dicha

institucion.(25)
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Nacionales

La Madrid, A Yangali J, (Lima-Peru, 2021), en su estudio titulado “Gestion
académica y desempefio docente en la percepcion de satisfaccion de los
estudiantes de medicina de una universidad peruana, 2020”, cuyo objetivo fue
el determinar la relaciéon del desempefio docente y la gestibn académico
mediante la percepcion de los estudiantes de medicina. El estudio fue
correlacional, cuantitativo no experimental, donde los participantes fueron 250
estudiantes, cuya muestra fue obtenida por muestreo no probabilistico por
conveniencia de 125 estudiantes del tercer, cuarto, quinto afio de estudios, se
utilizé una encuesta estandarizada para medir el desempefio docente y el nivel
de gestion académica. Los resultados fueron que entre el desempefo docente
y el nivel de gestion docente existe una relacion significativa (Sig.= 0,000 <
0,05) y la asociacién entre el desempefio y la satisfaccion entre los docentes y
los estudiantes es de forma positiva, el estudio tiene un coeficiente Rho de
Spearman (0,817).(26)

Revilla J, Palacios A, (Lima-Peru, 2020), en su estudio titulado “Ser docente
en tiempo de pandemia por covid-19: evaluacion del desempefio en una
universidad publica de Lima” cuyo objetivo fue evaluar el desempefio en una
universidad publica, desde la perspectiva de los estudiantes. El estudio fue
descriptivo, transversal, cuantitativo, no experimental. En el estudio
participaron 72 estudiantes, de los cuales cursaban en VI ciclo (59,7%) y del
VIIl ciclo (40,3%). Se utilizé un instrumento “cuestionario del desempefio
docente desde la percepcion de los estudiantes”, elaborado por los autores.
Los resultados fueron que el desempefio docente tiene una media 63,07
+16,852), en una escala de 20 a 100, la dimensién de gestién de contenidos
24,39 (+7,056) en una escala del 8 a 40, la de evaluacion del aprendizaje 25,42
(£6,990) de una escala de 8 a 40 y afectividad 13,26 (+4,049) en una escala de
4 a 20. El estudio concluyd que el desempefio docente por la opinién de los
estudiantes fue de nivel medio, la dimensién con mas bajo nivel fue gestion de
contenidos y en un nivel medio, la de evaluacion de aprendizajes y afectividad,
también menciona que la relacion entre el semestre del estudiante y la

percepcion del desemperio estudiante es significativa.(27)

Pulido E, Villanque B, (Chimbote-Pert, 2019), en su estudio denominado

“Desempeniio docente y rendimiento académico de estudiantes de Medicina de
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la USP — Chimbote, 2018”, cuyo objetivo fue de determinar la relacién del
desempeiio del docente y el rendimiento del estudiante en la facultad de
medicina de la Universidad San Pedro (USP). El estudio tuvo un disefio de tipo
correlacional, descriptivo con disefio transversal y no experimental. Tuvo una
poblacion universo constituida por 58 estudiantes del onceavo ciclo de la
Escuela de Medicina de USP. La investigacion usoé el instrumento de Palomino
(2012), el cual posibilité cuantificar el desempefio docente mediante la opinion
de los estudiantes de Medicina, el instrumento uso la escala tipo Likert. Para la
segunda variable del estudio que es el rendimiento académico de los
estudiantes, se hizo us6 del analisis documentario, donde se extrajo el record
académico de los estudiantes en la forma de ponderado final. Para el
elaboracion y andlisis de los datos se utiliz6 tablas de frecuencia y porcentajes,
del mismo modo se utilizaron gréfico de barras. El coeficiente de correlacién de
Pearson fue el estadistico inferencial utilizado. Los resultados indicaron que
hay una relacion entre las variables desempefio docente y rendimiento
académico del alumnado de medicina, el cual se expresé en el valor de la
Prueba Pearson (r=0.557), siendo una correlacién positiva moderada. El 41.4%
de los estudiantes consideran que el regular, el 31% excelente y el 27,6% como
deficiente. El estudio concluyé que mientras mas alto sea el nivel de

desempefio docente, mas alto sera es el rendimiento académico.(28)

Barsallo R, Morante P, (Lambayeque-Pera, 2019), en su estudio titulado
“Desempenio docente y la satisfaccion académica de los estudiantes de Xll ciclo
de la Facultad de Medicina de la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo,
Lambayeque 2019”, cuyo objetivo fue establecer la relacion del desempefio del
docente y la satisfaccion académica de los estudiantes de la Facultad de
Medicina. Fue un estudio tipo descriptivo, correlacional, transversal, no
experimental. La muestra del estudio fue de 71 estudiantes donde se utilizé un
cuestionario tipo Likert. Los resultados mostraron el 91% de los docentes
ejecutan el curriculum académico, el 100% estima que existe una preocupacion
por la ensefianza por los docentes, el 91% refiere que los conocimientos del
docente son compartidos es sus estudiantes y colegas, y el 60% consideran
que la madurez profesional en el desempefio son caracteristicas de los
docentes en sus entornos labores. El estudio concluye existe asociacion

significativa entre el desempefio y la satisfaccion académica.(29)
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Ore A, Rojas H, Vivanco L, (Arequipa-Pera, 2019), en su estudio titulado
“Percepcién sobre el desempefio docente por los estudiantes de la facultad de
medicina de la Universidad Nacional de San Agustin de Arequipa, periodo
académico 2018”, cuyo objetivo fue determinar la apreciacion del desempefio
docente por medio de los estudiantes de la facultad de medicina en el afio 2018.
En la investigacién participaron 222 estudiantes de medicina del primer,
segundo y tercer afio del 2018. El estudio hizo us6 del Cuestionario de Opinién
del Estudiante sobre la Docencia (COED). El cual reunié datos relacionado a la
edad y sexo. Fue un estudio de andlisis descriptivos, de correlacion y
comparativo. Se utilizé el programa estadistico SPSS version 22.0. Siendo los
resultados fueron que 140 profesores de 37 asignaturas. La dimensién de
asistencia y puntualidad tuvo el mas alto puntaje, la dimension de materiales
de apoyo tuvo el mas bajo puntaje. El estudio concluy6 que las opiniones de
los estudiantes, los docentes con mayores afios de experiencia requieren una
mejor actualizacion de sus metodologias a través de las nuevas tecnologias
por medio del mejoramiento de sus destrezas, también el mejoramiento de los
criterios de las destrezas y evaluacion en la relacién con sus alumnos. Los
resultados hallaron brechas importantes entre maestros y estudiantes en la

educacién peruana médica.(30)

Tunjar R, Amador P, Cadillo C, (Loreto-Peru, 2016), en su estudio titulado
“‘Desempeiio docente y rendimiento académico asignatura de Cirugia-l - en
estudiantes del X ciclo - Facultad de Medicina Humana, Universidad Nacional
de la Amazonia Peruana, 2015”, cuyo objetivo fue evidenciar la relacion entre
el desempefio docente y el rendimiento académico en la asignatura de Cirugia-
| del X ciclo de la Facultad de Medicina Humana UNAP. Fue un estudio tipo
correlacional, la poblacion del estudio estuvo constituido por 30 estudiantes del
décimo ciclo de la asignatura de Cirugia, donde la muestra fue el 100% de la
poblacién, el estudio utilizo un cuestionario con 87.3 de validez y 88.1 de
confiabilidad. Para los resultados del estudio se utilizé la prueba estadistica chi
cuadrado obteniéndose: X2 cal= 30.15 > X2 tab=3.84, gl =1y p > 0.05%, el
coeficiente de contingencia fue con r= 70% lo que se traduce que hay relacién
con una magnitud del 70% aceptado la hipétesis de investigacion. El estudio
concluyo que la relacién del desempefio docente y el rendimiento académico,
existe una relacion significativa de los alumnos en la | del X ciclo de Cirugia I.
(31)
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Locales

Mendoza G, Barreto J, Agramonte M, Ruiz J, (Cusco-Peru, 2018) en su
estudio titulado “Examen Nacional de Medicina del Per(: andlisis y variacion de
resultados en una escuela de Medicina. 2008-2015”, cuyo objetivo fue examinar
los resultados y la variabilidad de las notas de los estudiantes de la UNSAAC
en el ENAM entre el 2008 y 2015. Este estudio fue descriptivo, retrospectivo.
La muestra del estudio fueron los puntajes obtenidos de los estudiantes de la
UNSAAC que se sometieron al ENAM en el periodo 2008-2015. Se examinaron
los resultados con medidas de dispersién y tendencia central, por areas en
cada afo; y también el coeficiente de variabilidad en cada area de estudio. Los
resultados mostraron que el 87,2% obtuvieron nota aprobatoria del examen.
Las medias mas bajas fueron de Salud Publica en 10,83 y para Ciencias
Béasicas 11,96. Las areas de Ginecologia-Obstetricia y Salud Publica tuvieron
un coeficiente de variabilidad, el cual fue moderado; en las demas éareas fue
aceptable. Este estudio concluyo las areas de Ginecologia- Obstetricia y Salud
Publica mostraron la mayor variabilidad, y es a consecuencia que la ensefianza
académica que no se da de manera igualitaria en los afios o si es resultado de
esta variabilidad es a consecuencia del impacto cada vez mas de las

academias médicas de preparacion.(18)
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1.3 Formulacién del problema

1.3.1 Formulacién del problema

¢ Como es la evaluacién estudiantil del desempefio docente segun areas
— cursos durante la ensefianza virtual en la Escuela Profesional de
Medicina Humana, UNSAAC-20217?

1.3.2 Problemas especificos

1. ¢,Cuadles son las caracteristicas de las areas curriculares (segln
edad, sexo, cursos de los docentes) en la Escuela Profesional de
Medicina Humana, UNSAAC - 20217

2. ¢,Cuales son los puntajes de la evaluacién estudiantil del
desempefio docente en la ensefianza virtual en la Escuela
Profesional de Medicina Humana, UNSAAC - 20217

3. ¢,Cual es la asociacién estadistica entre el area de estudio
curricular y el desempeiio docente de la Escuela de Medicina
Humana, UNSAAC - 20217

4, ¢,Cudles son las variaciones de la evaluaciéon estudiantil del
desempenfo docente segun areas — cursos durante la ensefianza
virtual en la Escuela Profesional de Medicina Humana, UNSAAC-
20217
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1.4 Objetivo de lainvestigacion

1.4.1 Objetivo general

Determinar la evaluacion estudiantil del desempefo docente segun areas
— cursos durante la ensefianza virtual en la Escuela Profesional de
Medicina Humana, UNSAAC-2021

1.4.2 Objetivos especificos

1. Determinar las caracteristicas de las areas curriculares (seguin
edad, sexo, curso de los docentes) en la Escuela Profesional de
Medicina Humana, UNSAAC — 2021

2. Determinar los puntajes de la evaluacién estudiantil del
desempefio docente en la ensefianza virtual en la Escuela
Profesional de Medicina Humana, UNSAAC - 2021

3. Determinar la asociacion estadistica entre el area de estudio
curricular y el desempefio docente de la Escuela Profesional de
Medicina Humana, UNSAAC - 2021

4. Determinar las variaciones de la evaluacion estudiantil del
desempefio docente segun areas — cursos durante la
ensefianza virtual en la Escuela Profesional de Medicina
Humana, UNSAAC-2021.
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Justificacién de la investigacion

La evaluacion del desempefio docente a través de la opinion del estudiante se ha
trasformado en la estrategia de evaluacién en la docencia mas utilizada y
estudiada a nivel mundial debido al valor significativo en la realimentacion de la
ensefianza y en el mejor método de perfeccionamiento. Demostrando ser una
fuente de informacion coherente, valida y Util para retroalimentar y mejorar la
docencia. No obstante hay autores que hacen mencidén que este proceso debe ir
acompafiado por expertos con fundamento en metodologia del aprendizaje y la

ensefianza con el fin de perfeccionar la educacion.

La pandemia por el SARS-COV-2, produjo multiples cambios, especialmente en
la formacién médica, en tal sentido la Tricentenaria Universidad de San Antonio
Abad del Cusco no fue ajeno a esta problemética, sufriendo un marcado impacto,
donde los docentes han tenido que realizar planes de contingencia en pregrado
por medio de la virtualizacién de las clases y asi construir los escenarios de

formacién del aprendizaje.

Justificacion tedrica: Este estudio permitira evidenciar el desempefio docente
en las diferentes areas — cursos por medio de las encuestas de evaluacion del
alumno sobre el desempefio docente registrado por el centro de computo en los
semestre 2021-1 y 2021-1l, época en la cual la ensefanza virtual surge como
alternativa en la ensefianza. Permitiendo conocer el desempefio docente de las
diferentes areas, con el fin de poder estandarizar los procesos, subsanar y tomar
mejoras continuas mediante las autoridades universitarias, que permitirdn el mejor

desempefio del futuro profesional, por el bien de la salud.

La importancia de este estudio radica en que es pionero y continda una linea de
investigacion sobre el desemperfio docente en la Escuela Profesional de Medicina
Humana de la Tricentenaria Universidad Nacional de San Antonio Abad del Cusco,
ademas, favorece el fortalecimiento de la cultura de evaluacion. Y ésta, no es un
fin en si misma sino uno de los medios para obtener informacion para la toma de
decisiones el cual nos permitira establecer y aclimatar el perfil del docente que se
desea lograr o en la seleccion de nuevos docentes, ya que las universidades estan
atravesando un proceso institucional de licenciamiento y la acreditacion de sus
escuelas profesionales, con el propdésito de mejorar la educacién en calidad y el

estudiante de medicina pueda servir por el bien de la salud en la poblacién.
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Justificacion metodoldgica: Los procedimientos de la investigacion tuvieron
como base y cimentados en el método cientifico, por el cual la variable evaluacién
del desempefio docente fue medida por medio de la encuesta que la Universidad
realiza al finalidad cada semestre académico, teniendo validez y confiabilidad y el
cual se aplica en todas las areas y cursos de la Escuela Profesional de Medicina
Humana de la UNSAAC.

Justificacion préactica: Los resultados obtenidos en esta investigacion permitiran
evidenciar el desempefio docente mediante la perspectiva de los estudiantes de
la Escuela Profesional de Medicina Humana en la ensefianza virtual, segun areas
curriculares y cursos, necesario para identificar aquellos cursos donde se aplican
mejor las estrategias de ensefianza — aprendizaje, y poder identificar los cursos y
areas que necesitan un soporte. También este estudio tiene importancia como
estadistica y antecedente local, regional y nacional, permitiendo implementar
politicas basadas en evidencia, para lograr a partir de ello, plantear algunas
propuestas de mejora, y poder contribuir con en la educaciéon de calidad, por el

bien de mejorar la Escuela Profesional de Medicina Humana de la UNSAAC
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1.6 Limitaciones de lainvestigacion

Limitaciones

Los resultados que se obtendrdn dependeran de la informacion que se
obtengan en la data de la informacion de la encuesta de evaluacién del
alumno sobre el desempefio docente, de la Escuela Profesional de
Medicina Humana en los periodos 2021-1 y 2021-1l, en la Tricentenaria

Universidad Nacional de San Antonio Abad del Cusco.

Los resultados estan limitados por la virtualizacibn de los cursos
desarrollados en la ensefianza virtual, en los periodos 2021-1y 2021-Il, en

la Tricentenaria Universidad Nacional de San Antonio Abad del Cusco.

Los resultados seran limitados por que la escuela Profesional de Medicina
Humana no cuenta con un equipo de expertos en metodologia de la
evaluacion, el cual es indispensable para la evaluacion el desempefio

docente por opinién de los estudiantes.

1.7 Aspectos éticos

1.

3.

Este trabajo de investigacion se realizara en marco de los principios
planteados en la declaracién de Helsinki modificado el 2013 y el cédigo de
Nuremberg. Se realizara con un disefio de investigacion que no va en contra

la vida, para su posterior registro en una base de datos.

Para respetar el principio de confidencialidad de los datos que se
obtendran, no se difundira los nombres de los docentes que dictan de cada
curso, por ninguna circunstancia, por el cual permanecera en el anonimato,

estos datos se codificara con valores numéricos.
Al finalizar el trabajo, todos los datos obtenidos seran procesados de

manera anénima, respetando la privacidad. Asi mismo, la base de datos

serd manejada Unicamente por el investigador.
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CAPITULO Il

2. MARCO TEORICO

2.1. Marco Teorico Conceptual

2.1.1. Desempeio Docente

La Real Academia Espafiola define desempeino como “accién y efecto de
desempeniar o ejercer las obligaciones inherentes a una profesion, cargo
u oficio”.(32)

Segun Escribano Hervis docente en pedagogia y psicologia de la
Universidad de Matanzas, Cuba. Sefala que el desempefio docente es
“‘un conjunto de las acciones, con alta motivacion, creatividad y
preparacion pedagoégica que lleva a cabo el docente, a lo largo el
desarrollo de su actividad”, lo cual se evidencia, en el proceso y también
en el resultado de esta, encaminado a conseguir la formacioén de la
personalidad de manera integral en cada uno de sus estudiantes, con un
enfoque diferenciado y desarrollador, para esto toma de base el
conocimiento de sus posibilidades y de manera en particular, las

necesidades, vivencias, motivaciones, y proyectos de vida.(33)

Otra definicion sobre el desempefio docente indica que es “un conjunto
de actividades y funciones que ejecuta el docente en un ambiente
educativo el cual puede ser una clase, el pase de visita, donde se hace
en la cabecera del paciente, la consulta externa, la sala de urgencias,

etc.” para conseguir en el estudiante el aprendizaje primordial y
significativo.

El desempefio docente tiene un caracter complejo y multidimensional; el
cual envuelve conocimientos, habilidades, actitudes, conductas, ética en
los procesos, valores para la buena relacion médico- paciente, y la
interculturalidad como formacion en el desarrollo de la caracter del
estudiante de medicina los cuales, interactian mutuamente, los cuales
proporcionan un exitoso desempefio para los modelos establecidos, asi
lograr el perfil estudiante de medicina, y a futuro la especializacion
médica. Esto quiere decir que las competencias disciplinarias,

psicopedagogicas, de comunicacion, de investigacion, humanisticas y
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2.1.2.

administrativas son requeridas por el docente. Las actividades de los
profesores deben encontrarse fundamentadas dentro de la educacién
médica basada en la evidencia, el cual es necesario y no actien por

tradicién e imitacion.(9)

El desempefio docente es la demostracion de las capacidades y el
cumplimiento de las obligaciones dentro del proceso de ensefianza y

aprendizaje, esto es de acuerdo a lo establecido en su carga semestral.

El desempefio docente segun Sigfredo Chiroque, educador y socidlogo,
fundador del Instituto de Pedagogia Popular; refiere son las destrezas
que ejercen los maestros y docentes, en relacion a las facultades
inherentes en el campo de su profesion, el mismo autor menciona que el
desempefio docente considera las varias categorias como el manejo
cognitivo, el manejo de las maneras de operar y los comportamientos,

actitudes y valores.(34)

En ese mismo sentido la Dra. en pedagogia y medicina, Magaly Robalino,
considera que el desempefio docente es el proceso de movilizaciéon de
sus capacidades profesionales, su disposicibn personal y su
responsabilidad social para: articular relaciones significativas entre los
componentes que impactan la formacién de los alumnos; participar de la
gestion educativa; fortalecer una cultura institucional democratica e
intervenir en el disefio, implementacién y evaluacién de politicas
educativas locales y nacionales, para promover en los estudiantes

aprendizajes y desarrollo de competencias y habilidades para la vida.(5)

Competencias docentes en medicina

Tradicionalmente se cree que los médicos estan capacitados para ejercer
docencia, lo cual no es necesariamente cierto porque, para ser docente,
no resulta suficiente con ser un excelente médico, sino que se precisan
ciertas competencias en educacion.(13) Paul Freire pedagogo Yy filosofo,
manifiesta que ensefar crear las posibilidades para su construccion o
produccion y no solamente es transferir conocimiento; declara también
gque “quien ensefia aprende al ensefiar y quien ensefia aprende a

aprender’(14), y esto es aplicable en medicina porque se adquiere una
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mayor cantidad de cognicion , pero sin tener idea de cémo traspasar lo

aprendido de manera adecuada.

El docente universitario requiere una organizacion donde se ensamble la
profesion forma dindmica, es decir componente cientifico-técnico y la
formacion pedagdgica, el componente pedagdgico-didactico. (35), ya que
en pregrado las competencias docentes desarrolladas por los docentes
no son suficientes para el desempefio del médico como docente en el

proceso de ensefianza.

Harden y Crosby desarrollaron los 12 roles en medicina por los docente
de medicina y aseverar que estos roles no se plantean para cumplirlos,
no podra seleccionarse docentes de calidad para la ensefianza. De otra
manera, este modelo para establecer competencias especificas se queda
corto, el cual es necesario para poder hacer frente a sus funciones como
planificadores curriculares, en modelos en el manejo de pacientes y

ejemplos de capacidad bioética y comunicativa.(36).

La valoracion de las escuelas en la docencia en medicina es una
manifestacion multidimensional en el cual intervienen factores como el
académico, la institucién y el contexto. Por ejemplo, la principal via de
ascenso en la investigaciéon es la carrera académica y la actividad
asistencial privada genera mayores ingresos que la docencia. Esta
situacidbn muestra que existe gran dificultad para que un académico sea
a la vez competente como meédico, investigador y docente, ademas de

sus actividades de gestién(37).

Con respecto a los programas para formacion en docencia, deben
basarse en tres pilares fundamentales: el perfil que se desea formar del
docente, las necesidades de capacitacion en docencia de acuerdo a un
programa y el apoyo institucional. Todos estos programas deben ser
dictados por expertos en educacidon médica con experiencia en pregrado
y posgrado de medicina, que contribuyan con el desarrollo estos pilares
fundamentales del proceso de ensefianza. Se ha demostrado que los
docentes de medicina con la capacitacion, ademas de perfeccionar su
desempefio, perciben cambios en el desarrollo personal, en su rol de

médico, en la comunidad académica y en la institucion(38). Asimismo los
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2.1.3.

expertos en educacion médica, no solo deben formar parte del equipo
gue capacita a los docentes, sino también deberian forma parte del
equipo evaluador para una mejor precision de la evaluacion del

desemperio docente que los estudiantes realizan.(10).

Dominios del desempefio docente

Se define por dominio como el ambito o campo donde el docente se
desenvuelve y agrupa también un conjunto de desempenos profesionales
gue recaen de forma favorable en los aprendizajes de los estudiantes. El
caracter ético de la ensefianza esta presente en todos los dominios, el
cual es centrada en la prestacion de un servicio publico y en la edificacion
integral de los educandos. En este entorno, se han identificado cuatro

dominios o campos concurrentes:(39)
1. Preparacion para el aprendizaje de los estudiantes

La confeccién del programa curricular, las sesiones de aprendizaje y
las unidades didacticas es a través de la planificacion del trabajo
pedagdgico, en el ambito de un enfoque intercultural e inclusivos los
cuales se demuestren en sus comportamientos formas diversas de
pensar, de sentir, de actuar y relacionarse. Referido al entendimiento
de las principales caracteristicas culturales, sociales, inmateriales,
materiales y cognitivas de los educandos, el dominio de los
contenidos disciplinares y pedagdgicos, al igual que las estrategias
de ensefianza, clasificacion de materiales educativos y la valoracion

del aprendizaje.(39)
2. Ensefanza para el aprendizaje de los estudiantes

Abarca el manejo de los procesos de la ensefianza a través de un
enfoque en el cual se valore la diversidad y la inclusion en su completa
expresiones que estan dentro de la formacion médica, como las
conductas en la ensefianza, la interculturalidad, la ética y valores que
involucran en la ensefianza de los docentes hacia los estudiantes en
la relacion médico paciente, siendo lo primordial. La ensefanza
también debe contar de un ambiente favorable al aprendizaje, la
utilizaciéon de los contenidos, la motivacion de los educandos en forma
permanente, el incremento de varias estrategias metodoldgicas y la

evaluacion, son referidos a la mediacion pedagogica del docente, al
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igual que el uso de didacticos recursos que son oportunos y
relevantes. Esto comprende el uso de varios instrumentos y criterios
que permitan la caracterizacion de los desafios y del logro en los
procesos de aprendizaje, asi también los criterios de la ensefianza

que es necesario perfeccionar.(39)
3. Desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente

Abarca la contribucion en la gestion de la escuela o en la red de las
escuelas desde un panorama democratico para formar la comunidad
del aprendizaje. Esto refiere al contacto efectivo con diversos actores
de la comunidad educativa, la participacion en la ejecucion,
elaboracion y evaluacion del proyecto educativo institucional, ademas
de la contribucion de un clima institucional favorable al
establecimiento. Esto incluye el respeto y la valoracion a la
comunidad y sus caracteristicas y la corresponsabilidad del resultado

de los aprendizajes con las familias.(39)

4. Participacién en la gestiéon de la escuela articulada a la

comunidad

Comprende el proceso y las practicas el cual caracterizan la
formacion y desarrollo de la comunidad profesional de los docentes.
Esto expone una reflexion sistematica acerca de la praxis
pedagodgica, y también la de sus colegas docentes, asi como el
trabajo en equipo, la cooperacidn con sus pares y su aportacion en
actividades de desarrollo profesional. Incluye la responsabilidad en
los procesos y resultados del aprendizaje, y el manejo de informacion
sobre el disefio e implementaciéon de las politicas educativas en el

ambito nacional y regional.(39)

2.1.4. Evaluacion del desempefio docente

La evaluacion se entiende como cualquier método sistematico de
obtencion de informacién a través de examenes y otras fuentes, usado
para extraer informacién acerca de las caracteristicas de las personas,
objetos y programas. El desempefio docente es de naturaleza compleja
y multidimensional que engloba conocimientos, habilidades, actitudes de

la conducta, la ética y valores en la ensefianza, primordialmente en la
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2.15.

2.1.6.
Crosby.(36)

relaciébn del médico — paciente, que estan interrelacionados entre si
permitiendo un desempefio exitoso segun estdndares establecidos, para
el logro del perfil del egresado, del estudiante de medicina. La evaluacion
del desempefio docente tiene como finalidad de mejorar la calidad del
docente para el mejoramiento de la educacion cuya finalidad es la

formacion integral de estudiante.(40)

Evaluacién del desempefio docente mediante la opinion del

estudiante

En relacién con la evaluacién del desempefio docente por opinion de los
estudiantes se ha convertido en la estrategia de evaluacién de la
docencia que mas ha sido utilizada y estudiada en Norteamérica, Europa
y Asia por ser una fuente de informacién consistente, valida y atil para la
realimentacion y mejora de la ensefianza.(9) A pesar de ello algunos
autores hacen mencién que la evaluacién del desempefio docente deben
ir acompafiados por expertos en metodologia del aprendizaje y la
ensefianza, con el fin de mejorar la educacion.(10) Debido a que el
rendimiento académico de los alumnos depende de muchos factores,
pero se estima que debe estar acorde con el desempefio docente. Al no
detectarse las debilidades del docente universitario es su desempefio, no

se precisa la relacion que existe (40).

Funciones del docente de medicina seglin el modelo de Harden y

e El docente como proveedor de informacion:
a. Docente en clases tedricas.
b. Docente en las practicas o en la clinica.
e El docente como modelo de rol:
c. Modelo de rol en el ambito laboral.
d. Modelo de rol en el ambito de la ensefianza.
e El docente como facilitador:
e. Mentor, asesor o tutor del estudiante.
f. Facilitador del aprendizaje.
e El docente como examinador:
g. Planificador o participante en las evaluaciones del estudiante.

h. Evaluador del curriculo o de los planes de ensefianza.
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* El docente como planificador:
1. Planificador del curriculo.
J.  Organizador del curso.

e El docente como desarrollador de recursos:
k. Productor de guias de estudio.

|. Desarrollador de materiales educativos.

2.1.7. Docenciaen tiempos de pandemia

La pandemia producida por el SARV- COV-2, a medida que los casos
fueron incrementandose, se plantearon medidas de salud publica
preventiva, con el objeto de disminuir los contagios por esta enfermedad,
donde se incluyé es cierre de las escuelas de formacion profesional,
optandose al traslado de espacios Vvirtuales de la ensefianza

académica.(41)

Alrededor de mil doscientos millones de educandos, fueron perjudicados,
por los repentinos cierres de las escuelas, segun la UNESCO.(42) trayendo
la ensefianza virtual en el proceso de la ensefianza — aprendizaje. En el
Perd la virtualizacién se desarroll6 de forma gradual, donde las varias
escuelas universitarias tuvieron gque agenciarse de recursos en linea, para

poder iniciar las actividades educativas.(43)

Asi mismo el uso cada vez mas frecuente de las tecnologias modifica el
escenario en la educaciéon, haciendo cada vez mas necesarios nuevas
formas de evaluar el desempefio docente.(44), siendo el método mas
utilizado y frecuente la percepcion y opinién del estudiante, para evaluar el

desempefio docente.(45,46)

El fortalecimiento de los aspectos del desempefio docente es una parte
clave y fundamental en el contexto de la pandemia por el SARV-COV-2,
debido a que el docente el elemento primordial para el logro de los

aprendizajes y mejora de una educacién de calidad.(33,47)

2.2.1. Areas de estudio curricular
El Disefio curricular de la Carrera Profesional de Medicina Humana
responde a las necesidades nacionales y regionales contribuyendo al

desarrollo del pais.
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Un area de estudio o denominado también curriculum es una mezcla de
temas educativos que se relacionan entre si de forma sustancial. Existen
0 pueden existir diferentes niveles jerarquicos dentro de las areas
curriculares, esto se considera de acuerdo al nivel de andlisis, el cual
estan organizados o estructurados mediante cierto principio de seleccion.
De esta manera existen areas curriculares mas elementales o basicas
gue otras, las cuales pueden estar conformadas por varias areas

elementales o basicas.(48)

El area curricular se define como la forma de organizacion de un campo
de conocimientos que se caracteriza por la generalidad, mediante la
reunién de un grupo mas especificos de disciplinas.(49)

Las asignaturas estan organizadas mediante campos y subclasificadas
en cursos. En el cual cada curso posee para la ensefianza un contenido
especifico en el que se indica lo que hay que aprender durante el
desarrollo de la asignatura. A esto se le denomina contenido curricular.
El curso es una categoria béasica y elemental para el proceso de la
ensefianza y esta asociado con un periodo especifico de tiempo, durante
el tiempo donde tiene lugar la ensefianza y en el cual se espera que se
demuestre y alcance cierto nivel de aprendizaje de ensefianza que

conforman el contenido de los curso.(48)

La base clasificadora que modela un determinado area curricular, son los
especialistas los que deberian definirlo, y esto es en la funcién légica y
razonable en cada disciplina especifica y de acuerdo a la perspectiva que
adopte para planificar la ensefianza. De esta manera la combinacion de
todas las categorias de las &reas conforman lo que se denomina, como
programa de ensefianza, plan de estudios o, incluso, curriculum. Siendo
esta Ultima aceptable como la designacién de forma mas tradicional para

poder sefialar a un plan de estudios.

En el nivel superior del sistema educativo, varias &reas curriculares
tienden a coincidir con las disciplinas de la investigacion cientifica, las
cuales estan organizadas a su vez en campos mayores de conocimiento.

En otras areas curriculares se derivan de las diferentes profesiones y de
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las especialidades que la componen que se clasifican, a la vez, y por
efectos de ser ensefiadas, en materias mas basicas.(48)

La estructura de la materia y también su descripcion logran ser muy
variadas, por lo cual esté ligado de manera individual a la estructuracion
del plan de estudios en una carrera profesional determinada del nivel
superior. En consecuencia, si bien en la mayor parte de los casos las
materias o0 asignaturas se relacionan a los cursos, en otros la
estructuracion del plan de estudios es en ciclos, areas, los puntos o
créditos disponen la funcionabilidad de la estructuracion de la materia o
asignatura al cual se incluye el modo de organizacion curricular. En
adiccidn, la integralidad de un area depende la mayor parte de la légica y

particular de las disciplinas.

Area de formacion de estudios generales
Estrategias de aprendizaje Autbnomo
Filosofia y ética
Constitucion politica y Derechos humanos
Matematica |
Redaccion de textos
Sociedad y cultura
Liderazgo y habilidades sociales
Biologia
Quimica

Tecnologia de la informacion y comunicacion

Area de formacion profesional de basicas
Anatomia humana
Histologia humana
Embriologia y genética
Instruccion basica médica
Fisiologia humana
Bioquimica
Salud ambiental
Microbiologia Médica
Psicologia Médica
Farmacologia |

Parasitologia médica
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Laboratorio clinico
Patologia general
Patologia especial

Nutricibn medica

Area de formacion profesional clinica
Semiologia general
Semiologia y fisiopatologia digestiva
Semiologia y fisiopatologia cardiovascular
Semiologia y fisiopatologia respiratoria
Semiologia y fisiopatologia locomotora
Semiologia y fisiopatologia endocrinoldgica
Semiologia y fisiopatologia neurolégica
Semiologia y fisiopatologia renal
Psicopatologia
Cardiologia
Neumologia
Hematologia e inmunologia
Nefrologia
Psiquiatria
Diagnostico por imagenes
Reumatologia
Dermatologia
Gastroenterologia
Endocrinologia
Neurologia
Enfermedades infecciosas y tropicales

Geriatria

Area de formacion profesional quirdrgicas
Técnicas operatorias
Anestesiologia
Cirugia de abdomen
Cirugia de traumatologia y ortopedia
Neurocirugia
Urologia

Otorrinolaringologia



Oftalmologia

Emergencias quirurgicas

Area de formacién profesional de Gineco — Obstetricia
Ginecologia

Obstetricia

Area de formacién profesional de pediatria
Pediatria

Neonatologia

Area de formacion profesional de salud publica
Sociologia médica
Situacion de la Salud
Salud e interculturalidad
Estadistica médica
Atencién primaria de la salud
Epidemiologia
Medicina tradicional
Metodologia de la investigacion
Gestion de los servicios de salud
Etica médica y legislacion
Medicina Legal

Disefio de tesis

2.3.1. Encuesta de evaluaciéon del alumno sobre el desempefio docente de
la UNSAAC

Para la UNESCO, se evallua el desempefio docente con dos propdésitos
elementales: mejorar o0 asegurar la calidad de la ensefianza y obtener
informacién para tomar alguna decisién respecto al docente. Para este
fin, se debe continuamente capacitar en la especialidad y en lo
pedagdgico al docente, y al evaluar su desempefio evidenciar la mejora

de los resultados del aprendizaje de sus estudiantes.(7)

Hoy en dia al docente universitario se le exige la actualizacién continua

en su especialidad y en pedagogia, la generacion y difusion de
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conocimientos, participacion en extensién y proyeccion social, adaptacion
a ambientes tecnolégicos y sociales, que cambian vertiginosamente, y la
aplicacion efectiva de herramientas pedagogicas orientadas a un
aprendizaje donde el actor principal es el estudiante. Para tal efecto, entre
otros aspectos, se hace necesario la capacidad para buscar, seleccionar,
procesar y gestionar informacién, asi como el saber comunicarse y
desarrollarse en equipo como docente e investigador. Otro aspecto, a
tener en cuenta en la labor del docente universitario, es el de ejecutar
actividades con enfoque de procesos en un entorno sistémico, teniendo
a la mejora continua como eje para la consecucién de metas mayores en
calidad.(50)

Considerando que la medicion de la calidad de los procesos hoy en dia
esta orientada a la eficacia del logro, es decir, en qué porcentaje se
cumple lo planificado, la evaluacién del desempefio docente debe
considerar para la calificacion el grado de cumplimiento de las metas
definidas para cada actividad planificada, asi como, el de la expectativa

del estudiante en cuanto a la ensefianza y el aprendizaje.(50)

La encuesta de evaluacion del alumno sobre el desempefio docente de
la UNSAAC, fue aprobada en el REGLAMENTO PARA LA
RATIFICACION DEL DOCENTE ORDINARIO DE LA UNSAAC, mediante
Resolucion Nro.CU-0318-2016-UNSAAC, el 27 de Octubre de 2016, por
el Consejo Universitario de la Universidad Nacional de San Antonio Abad
del Cusco.(51)

e El Articulo 6° Participacion del estudiante
En el cual menciona el estudiante tiene el derecho de participar en el
proceso de evaluacién, se actia conforme esté en el reglamento. La
evaluacién de la encuesta de los estudiantes representa el1l0% para

asignacion del puntaje total.

e Articulo 8° De la informacién semestral con fines de evaluacion
Menciona que la evaluacién del docente ordinario tiene la siguiente
informacién semestral: que cada asignatura regentada, y el formato de
la evaluacién que realizan los estudiantes es elaborado por la
Direccidn de Registro y Servicios Académicos, que es ratificado por el

Vicerrector Académico, en el que establece en las siguientes pautas,
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de preparacion, conocimiento, comunicacién, puntualidad y progreso

en el silabo.

Articulo 9° Organos encargados del registro de la informacion
semestral

Menciona que el Area de Escalafén y Pensiones de la unidad de
Talento Humano, realizan la informacién permanente del docente
ordinario para la evaluacion. Siendo la Unidad de Centro de Cémputo,
al finalizar cada semestre; el organismo que elabora el reporte

semestral del docente con la informacion registrada.

Articulo 12° Informacién obligatoria a consignar para cada criterio de
evaluacion

Menciona que la informacion obtenida debe registrarse de forma
obligatoria, que la evaluacién que realizan los estudiantes, engloba el
resultado final de las evaluaciones que realizan los estudiantes hacia

los docentes en cada semestre académico.

Articulo 14° Puntaje de Evaluacién de docentes en formato oficial.
Menciona que los formatos son disefiados y elaborados especialmente
por la Direccién de Registros y Servicios Académicos, las cuales todas

las evaluaciones estan reguladas por el reglamento.

La encuesta de evaluacion del alumno sobre el desempefio docente

consta de 20 preguntas, que son contestadas al finalizar cada semestre

académico de la facultad de medicina humana. Las cuales cada pregunta

tiene una valoracion de 1 a 10 puntos

La Unidad de Centro de Cémputo de la Universidad, elabora un reporte

semestral de la evaluacion del alumno sobre el desempefio docente con

la informacion registrada al finalizar cada semestre académico.
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Encuesta de evaluacion del alumno sobre el desempefio docente de
la UNSAAC

1
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El silabo es sustentado por el profesor y contiene la informacion
pertinente (objetivos, dosificacion de los temas, programacion de
actividades, bibliografias, etc.) para el desarrollo de la asignatura

El profesor comienza y termina las clases a la hora fijada en el horario y
lugar

EL profesor explica los motivos de su inasistencia

El profesor muestra dominio de la asignatura

El profesor inicia cada tema exponiendo los objetivos del mismo

Existe una comunicacion fluida entre el profesor y los estudiantes

El profesor destaca los aspectos fundamentales de cada tema

EL profesor realiza retroalimentacion cuando los alumnos tienen
dificultad en el aprendizaje

El profesor motiva a los alumnos para que se interesen por el tema.

EL profesor cumple los horarios de tutoria establecidos

El profesor propone actividades para favorecer la investigacion
(Busqueda de informacion complementaria, trabajos, articulos, etc.)

El profesor utiliza recursos didacticos (medios audiovisuales, maquetas
EL profesor utiliza la metodologia de ensefianza adecuada a las
caracteristicas del grupo y de la asignatura.

EL profesor utiliza un lenguaje claro durante el proceso de ensefianza y
aprendizaje.

EL profesor informa sobre el sistema de evaluacion al inicio del curso.
El profesor utiliza diferentes procedimientos (examenes, trabajos,
practicas, intervenciones, etc.) para evaluar el aprendizaje de los
alumnos.

El profesor toma en consideracion la propuesta de los alumnos sobre el
desarrollo de la asignatura.

El profesor tiene un trato igualitario con todos los alumnos en sesiones
de clases, calificacion de

El profesor responde con respeto e interés las intervenciones de los
alumnos.

En forma global valore al profesor de la asignatura
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2.2 Definicién de términos basicos

o Desempefio docente: Es un conjunto de las acciones, con alta motivacion,
creatividad y preparacion pedagdgica, el cual lleva a cabo el docente a lo

largo del desarrollo de su actividad, el cual manifiesta.(33)

e Curso curricular: Tratado sobre una materia explicada o destinada a ser

explicada durante cierto tiempo.(52)

e Dominio delaasignatura: Es el buen conocimiento de un determinado tema
0 area que se imparte en un centro docente o también el cual forman parte

de un plan de estudios.(53,54)

e Metodologia: Es el conjunto de procedimientos que se siguen en una
determinada investigacion cientifica o también en una exposicion
doctrinal.(55)

e Sistema de evaluacion: Conjunto de cosas que relacionadas entre si
ordenadamente contribuyen a determinado objeto de asegurar la calidad de
los servicios prestados en educacién por el Estado y los particulares con

reconocimiento de validez u autorizacién oficial de estudios.(56)

e Areas de estudio: un conjunto de contenidos educativos que se consideran

sustancialmente relacionados entre si.(48)
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2.3. Hipoétesis

Ho No existe diferencias entre la evaluacién estudiantil del desempefio
docente y areas — cursos de estudio en la ensefianza virtual en la Escuela
Profesional de Medicina Humana, UNSAAC-2021.

Hi Existe diferencias entre la evaluacion estudiantil del desempefio docente
y las areas - cursos de estudio en la ensefianza virtual en la Escuela Profesional
de Medicina Humana UNSAAC, 2021.

2.4 Variables de la investigacion

2.4.1 Variable dependiente

Evaluacién del desempefio docente

2.4.2 Variable independiente

Areas - cursos de estudio curriculares
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2.5 Definiciones operacionales

Definicidn
Variable Operacional Dimensiones Indicadores Tipo de variable | Valor final  [Instrumento
Puntualidad hora y lugar
Pun'guallde_td y Justifica inasistencia
asistencia
Horarios de tutoria
Sustentacion del silabo
Programa Académico [Explica los objetivos del curso
Definido por el \Valoracion del docente de la asignatura Alto:
puntajelobte;pldg Elm la Dominio de la asignatura 8 a 10 puntos |Cuestionario
desee:/ri ueaLF?(I)Ogoceente Comunicacion fluida de
EvaluaC|0n~de| realifada en los Destaca aspectos fundamentales o Medio: evaluaciéon
desempefio 20211 Metodologia Retroalimentacion Cuantitativo |6 a 7.9 puntos | del alumno
docente ZSSTﬁS(;reIS E ,I Utiliza recur sobre el
-Il de la Escuela liza recursos Bajo: desempeiio
Profesional de Utiliza metodologia Menos de 6 docente
Medicina Humana. Utiliza lenguaje de ensefianza puntos

Actitud frente a los
estudiantes

Motiva al estudiante

Propone y favorece la investigacion

Considera la propuesta del alumno

Trato igualitario con los estudiantes

Responde con interés las intervenciones

Evaluacién de
aprendizaje

Informa sobre el sistema de evaluacion

Utiliza diferentes procedimientos para evaluar
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Variable

Definicion
Operacional

Dimensiones

Indicadores

Tipo de variable

Valor final Instrumento

Area — curso de
estudio
curricular

Definido por los
cursos incluidos en la
malla curricular de la

Escuela Profesional
de Medicina Humana,
organizados por
areas curriculares.

Generales

Estrategias de aprendizaje Autbnomo
Filosofia y ética

Constitucion politica y Derechos humanos
Matematica |

Redaccion de textos

Sociedad y cultura

Liderazgo y habilidades sociales

Biologia

Quimica

Tecnologia de la informacion y comunicacion

Bésicas

Anatomia humana |
Anatomia humana Il
Histologia humana |
Histologia humana Il
Embriologia y genética
Instruccion basica médica
Fisiologia humana |
Fisiologia humana Il
Bioquimica

Salud ambiental
Microbiologia Médica
Psicologia Médica
Parasitologia médica
Patologia especial
Patologia general
Laboratorio clinico
Farmacologia |

Cualitativa
Nominal

Cursos
incluidos
dentro de la
malla
curricular de
la Escuela
de Medicina
Humana

General
Basicas
Clinica
Quirugicas
Gineco —
Obstetricia
Pediatria
Salud publica
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Variable

Definicion
Operacional

Dimensiones

Indicadores

Tipo de variable

Valor final

Instrumento

Farmacologia Il
Nutricion medica

Clinicas

Semiologia general

Semiologia y fisiopatologia cardiovascular

Semiologia y fisiopatologia digestiva

Semiologia y fisiopatologia endocrinoldgica

Semiologia y fisiopatologia locomotora
Semiologia y fisiopatologia neurolégica
Semiologia y fisiopatologia renal
Semiologia y fisiopatologia respiratoria
Psicopatologia

Cardiologia

Neumologia

Hematologia e inmunologia

Nefrologia

Psiquiatria

Diagndéstico por imagenes
Reumatologia

Dermatologia

Gastroenterologia

Endocrinologia

Neurologia

Enfermedades infecciosas y tropicales
Geriatria
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Variable

Definicion
Operacional

Dimensiones

Indicadores

Tipo de variable

Valor final

Instrumento

Quirargicas

Técnicas operatorias
Anestesiologia
Emergencias quirdrgicas
Cirugia de abdomen
Cirugia de traumatologia
Neurocirugia

Urologia
Otorrinolaringologia
Oftalmologia

Gineco — Obstetricia

Ginecologia
Obstetricia

Pediatria

Pediatria
Neonatologia

Salud publica

Sociologia médica
Situacion de la Salud
Salud e interculturalidad
Estadistica médica

Atencién primaria de la salud

Epidemiologia
Medicina tradicional

Metodologia de la investigacion
Gestion de los servicios de salud

Etica médica y legislacion

Medicina legal y toxicologia

Disefio de tesis
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CAPITULO I

3. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1 Tipo y disefio de la investigacion

3.2

Tipo de estudio

Observacional: Por cuanto no existe intervencion, es decir, no se manipulan
las variables, s6lo se las observa.

Transversal: Porque la recoleccion de la informacién para la investigacion
se dio en un solo momento.

Retrospectivo: Porque el estudio de la data para la investigacion es
posterior a los hechos, para posteriormente determinar su variacion
Asociativo: Porque se conocera la relacion o grado de asociacion entre las

diferentes areas - cursos de estudio curricular.

Disefio metodolégico

El disefio de la investigaciébn es observacional, transversal, retrospectivo,
asociativo, porque los investigadores no controlan la variable de la
investigacion, puesto que ellos se restringen a medir, observar, y analizar las

variables del estudio en diferentes escenarios de tiempo.

Poblaci6on y muestra

Poblacién:

La poblacion del estudio esta conformado por el registro total de la data sobre
las encuestas de evaluacion de desempefio docente realizado por el total de
estudiantes de la Escuela Profesional de Medicina Humana en los periodos
2021-1 y 2021-Il, en la Tricentenaria Universidad Nacional de San Antonio
Abad del Cusco.

Muestra:

Para el calculo del tamafio de muestra se utiliz6 el programa Epidat ™ versién
4.2., donde se calcul6 que el tamafio de la muestra, siendo por curso de 37
encuestas. Los cursos que contaron con un nimero menor de 37 encuestas

se trabajaron con el total de encuestas.
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[2] Tamaiios de muestra. Comparacion de medias independientes:

Datos:
\Varianzas: Iguales
Opcion: Opcion 1
Diferencia de medias a detectar: 1,000
Desviacion estandar comun: 1,500
Razon entre tamanos muestrales: 1,00
Nivel de confianza: 95,0%
Resultados:
Potencia (%) Tamanio de la muestra
Poblacion 1| Poblacion 2 Total
80,0 37 37 74
Muestreo:

Para la recoleccion de los datos, se tuvo acceso al Centro de Computo de la
Tricentenaria Universidad Nacional de San Antonio Abad del Cusco; a la data
de las calificaciones del desempefio docente realizadas por los estudiantes,
para cada curso se requiri6 37 calificaciones de tal manera que segun la
cantidad de estudiantes se tomo6 37 respuestas de manera probabilistica
aleatoria simple. Los cursos que tuvieron un menor nimero de respuestas,

se tomo el total de las respuestas.

Criterios de seleccion:

a. Criterios de inclusién.

e Encuestas de evaluacion de desempefio docente registradas por
el Centro Computo de la Escuela Profesional de Medicina Humana
en los periodos 2021-1 y 2021-ll.de la Tricentenaria Universidad

Nacional de San Antonio Abad del Cusco.

e Encuestas de evaluacion del desempefio docente que fueron
contestadas por los estudiantes de los semestres 2021-1 'y 2021-II
de la Tricentenaria Universidad Nacional de San Antonio Abad del

Cusco.
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b. Criterios de exclusion.

e Encuestas de evaluacién de desempefio docente que no fueron
registradas por el Centro Computo de la Escuela Profesional de
Medicina Humana en los periodos 2021-1 y 2021-ll de la
Tricentenaria Universidad Nacional de San Antonio Abad del

Cusco.

o Encuestas de evaluacién del desempefio docente que no fueron
contestadas por los estudiantes de los semestres 2021-1 y 2021-II
de la Tricentenaria Universidad Nacional de San Antonio Abad del

Cusco, por abandono del curso.

e Encuestas de evaluacion del desempefio docente que no fueron
contestadas las preguntas en su totalidad por los estudiantes de
los semestres 2021-1 y 2021-1l de la Tricentenaria Universidad

Nacional de San Antonio Abad del Cusco.

o Encuestas de evaluacion del desempefio docente de los cursos
que fueron en su totalidad practicos en los semestres 2021-1 y
2021-11 de la Tricentenaria Universidad Nacional de San Antonio
Abad del Cusco.

3.3 Técnica e instrumentos de recolecciéon de datos

Seleccién de los instrumentos y de los equipos.

Se cre6 una base de datos en base a una fuente. Esta fuente de informacion
fue secundaria, ya que recurrié a la data de las calificaciones de la evaluacion
del alumno sobre el desempefio docente de la Escuela Profesional de Medicina
Humana de la Universidad Nacional de San Antonio Abad del Cusco en periodo
2021-1y 2021-1l. El instrumento de la evaluacién del desempefio docente, que
la universidad utiliza en el momento de la finalizacion de cada semestre
académico. La encuesta fue aprobada en el REGLAMENTO PARA LA
RATIFICACION DEL DOCENTE ORDINARIO DE LA UNSAAC, mediante
Resolucion Nro.CU-0318-2016-UNSAAC, el 27 de octubre del 2016, por el
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3.4

Consejo Universitario de la Universidad Nacional de San Antonio Abad del

Cusco.

Recoleccion de datos.

Se curso a Centro de Computo de la Universidad Nacional de San Antonio Abad
del Cusco, una solicitud, de requerimiento de la data de las calificaciones de la
evaluacion del alumno sobre el desempefio docente de la Escuela Profesional
de Medicina Humana en los periodo 2021-1 y 2021-1l de la Tricentenaria

Universidad Nacional de San Antonio Abad del Cusco.

Plan de analisis de datos

Se realiz6 estadistica univariada, donde se utilizé tabla de frecuencias y
porcentajes para las variables cualitativas y medidas de tendencia central y
dispersion como la media y desviacibn estandar para las variables
cuantitativas.

Se sometié a pruebas de normalidad las variables cuantitativas mediante la
prueba de Kolmogorov-Smirnov para la eleccién de la prueba estadistica de

contraste de hipdtesis. Se determind los intervalos de confianza al 95%.

En el andlisis bivariado, se sometié a la prueba de Anova y diferencias de
medias estandarizada, por contar con varios grupos a comparar que fueron las
areas curriculares versus la calificacién del desempefio docente, obteniéndose

el “p” significativo mediante estas pruebas, que verifico la diferencia de los

puntajes obtenidos de las variables.
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CAPITULO IV

4. RESULTADOS

Tabla1

Numero de cursos en cada area curricular.
Area de estudio fi %
Generales 10 12,7
Basicas 20 25,3
Clinicas 21 26,6
Quirurgicas 10 12,7
Gineco-obstetricia 2 25
Pediatria 2 25
Salud publica 14 17,7
Total 79 100,0

Fuente: Elaboracién propia

En la tabla 1 muestra el nimero de cursos en cada area curricular, siendo en

total 79 cursos, siendo el &reas de clinicas con 21 (26,6%) cursos, seguido por

el area de basicas con 20 (25,3%); las areas de pediatria y gineco-obstetricia

cuentan con menos cursos en un total de 2 (2,5%) respectivamente. Las areas

generales al igual que la area quirdrgica, cuentan con la misma cantidad de

cursos en un numero de 10 (12,7%)

Tabla 2
Numero de docentes segun condicién laboral.
fi %
Medico nombrado 40 50,6
Meédico contratado 27 34,2
Docentes no médico 12 152
Total 79 100,0
Fuente: Elaboracion propia

En la tabla 2 muestra el nimero de docentes segun condicién laboral donde 40

(50,6%) cursos estan a cargo por docentes médicos nombrados, 27 (34,2%)

cursos por docentes médicos contratados, y 12 (15,2%) de los cursos por

docentes no médicos
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Tabla 3
Numero de docentes segun condicién laboral en las areas curriculares.
docentes no

Areas de estudio  Nombrado Contratado . Total
médicos
Generales 0 0 10 10
Basicas 11 7 2 20
Clinicas 11 10 0 21
Quirurgicas 5 5 0 10
Gineco-obstetricia 0 2 0 2
Pediatria 2 0 0 2
Salud publica 11 3 0 14
Total 40 27 12 79

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla 3 muestra el niumero de docentes segun condicién laboral en las
areas curriculares, donde el area de generales esta a cargo por 10 docentes no
médicos, el area de basicas estd a cargo por 20 docentes, (11 médicos
nombrados, 7 médicos contratados y 2 no médicos). El area de clinicas, estan a
cargo por 21 docentes, (11 médicos nombrados, 10 médicos contratados). El
area de quirtrgicas es dictada con 10 docentes (5 docentes nombrados, 5
contratados). El area de gineco-obstetricia es dictada por 2 docentes médicos
contratados. El area de pediatria es dictada por 2 docentes médicos nombrados.
El &rea de salud publica es dictada por un total de 14 docentes (11 nombrados y

3 contratados).

Tabla 4
NuUmero de docentes segln sexo en las areas curriculares del 2021.

2021-1 2021-11
Areas curriculares  Masculino  Femenino Total Masculino  Femenino Total
Generales 7 3 10 7 3 10
Basicas 15 5 20 17 3 20
Clinicas 19 2 21 19 2 21
Quirurgicas 8 2 10 7 3 10
Gineco-obstetricia 2 0 2 2 0 2
Pediatria 2 0 2 2 0 2
Salud pablica 11 3 14 11 3 14
Total 64 15 79 65 14 79

La tabla 4 muestra el nUmero de docentes segln sexo en las areas curriculares
del 2021, donde en el semestre 2021-I (64 docentes varones y 15 docentes de

mujeres). En el semestre 2021-1l (65 docentes varones y 14 docentes mujeres)
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Tabla 5
Numero de docentes segun edad en los semestres del 2021.

2021-1 2021-11

Edad (afios) Frecuencia % Edad (afios) Frecuencia %
38-42 3 4,7 37- 42 3 4,7
43 - 48 9 14,1 43 - 48 10 15,6
49 -54 11 172 49 -54 11 172
55 - 60 9 141 55 - 60 9 141
61 - 66 15 234 61 - 66 14 219
67 -72 11 17,2 67 -72 10 15,6
73 - 74 6 94 73 - 74 7 10,9

Total 64 100,0 Total 64 100,0

Fuente: Elaboracion propia

La tabla 5 muestra el nimero de docentes seguin edad en los semestre 2021. En
el semestre 2021-1 el rango de edad fue de 38 - 74 afios, mostrando 15 docentes
entre las edades de 61 — 66 afios. En el semestre 2021-Il, el rango de edad fue

de 37 — 74 afnos, donde hay 14 docentes entre las edades de 61 — 66 afios.

Tabla 6
Puntaje de la evaluacion del desempefio docente del
semestre académico 2021-1.

Areas de estudio Media n DS

Generales 8,40 10 0,885
Bésicas 7,88 20 0,681
Clinicas 8,05 21 0,847
Quirurgicas 7,93 10 0,255
Gineco-obstetricia 8,34 2 0,020
Pediatria 8,81 2 0,348
Salud publica 8,09 14 0,781
Total 8,07 79 0,735

Fuente: Elaboracién propia

La tabla 6 muestra el puntaje de la evaluacién del desempefio docente en el
semestre 2021-l, muestra una media global es 8,07 + 0,735, siendo el area de
pediatria con mayor desempefio 8,81 + 0,348. El area de basicas presenté el
menor desempefio con 7,88 = 0,681. El area de generales el desemperio fue
8,40 + 0,885, el area de clinicas 8,05 + 0,847, el area quirlrgica el desempefio
fue 7,93 £ 0,255, el &rea de gineco-obstetricia el desemperio fue 8,34 + 0.020, el
area de salud publica 8,09 + 0,781.
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Tabla 7
Puntaje de la evaluacion del desempefio docente del
semestre académico 2021-11.

Areas curriculares Media n DS

Generales 8,72 10 0,413
Basicas 7,89 20 0,845
Clinicas 782 21 0,555
Quirurgicas 8,31 10 0,166
Gineco-obstetricia 8,40 2 0,190
Pediatria 8,49 2 0,059
Salud publica 8,09 14 0,784
Total 8,09 79 0,687

Fuente: Elaboracion propia

La tabla 7 muestra el puntaje de la evaluacion del desempefio docente en el
semestre 2021-1l, muestra una media global 8,09 + 0,687. El &rea de estudio
generales obtuvo el mayor desempefio 8,72 + 0,413. El area de clinicas obtuvo
el menor desempefio con 7,82 + 0,555, el &rea de basicas tuvo 7,89 + 0,845, el
area de quirargicas el desempefio fue 8,31 + 0,166, el area de gineco-obstetricia
el desempefio fue 8,40 + 0,190, el area de pediatria el promedio fue 8,49 + 0,059,

el &rea de salud publica el desempefio es 8,09 + 0,784.

Tabla 8
Puntajes de la evaluacion del desempefio docente segun condicion
laboral en los semestres del 2021.

2021-1 2021-11
Condicion laboral Media DS Media DS
Médico nombrado 8,04 0,769 8,02 0,740
Meédico contratado 8,02 0,648 797 0,594
Docentes no medicos 8,30 0,844 8,61 0,473
Total 8,07 0,735 8,09 0,687

Fuente: Elaboracion propia

La tabla 8 muestra los puntajes de la evaluacion del desempefio docente segln
la condicion laboral en los semestres del 2021. En ambos semestres, se observa
que los docentes no médicos tienen mejor puntaje de evaluacion del desempefio
docente en 8,30 +0,844 (2021-1) y 8,61 + 0,473 (2021-II).
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Tabla 9
Puntajes de la evaluacién del desempefio docente segun sexo en los
semestres del 2021.

2021-1 2021-11
Sexo del docente Media DS Media DS
Masculino 8,09 0,668 8,08 0,680
Femenino 7,99 0,996 8,16 0,740
Total 8,07 0,735 8,09 0,687

Fuente: Elaboracion propia

La tabla 8 muestra los puntajes de la evaluacion del desempefio docente segun
sexo en los semestres 2021-1, donde los docentes de varones obtuvieron mayor
puntaje en el 2021-1 (8,09 + 0,668), y las docentes mujeres obtuvieron mayor
puntaje en el 20211l (8,16 + 0, 740).

Tabla 10
Puntajes maximos y minimos de la evaluacion del desempefio docente
en los semestres del 2021.

Curso Desempefio bajo ~ semestre
Semiologia y fisiopatologia neurologica 5,28 2021-1
Metodologia de la investigacion 5,62 2021-11

Desempefio ato ~ semestre
Sociologia médica 9,42 2021-1
Redaccion de textos 9,23 2021-11

Fuente: Elaboracién propia

La tabla 10 muestra los puntajes maximos y minimos de la evaluacion del
desempefio docente en los semestres del 2021, respecto al puntaje minimo de
desempefio, se obtuvo que en el 2021-l, el curso semiologia y fisiopatologia
neuroldgica tuvo un promedio de 5,28, de la misma manera en el 2021-11 el curso
de metodologia de la investigacion obtuvo el promedio de 5,62. También se
aprecia que respecto al puntaje maximo de desempefio se obtuvieron que en el
2021-1 el curso de sociologia médica tuvo un promedio de 9,42, de la misma
forma en el 2021-ll el curso que obtuvo el mayor desempefio fue redaccion de

textos con un promedio de 9,23.
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Gréfico 1
NUmero de docentes varones segun la condicion laboral y puntajes de la evaluacion del

desempefio docente en el semestre 2021-1.

Fuente: Elaboracion propia

El Grafico 1 muestra el nUmero de docentes varones segun la condicion laboral
y puntajes de evaluacion del desempefio docente en el semestre 2021-1, siendo
el total 64 docentes responsables de los cursos; de los cuales 16 docentes
nombrados, 10 docentes contratados y 2 docentes no médicos muestran el
desemperfio entre el rango 7,77 — 8,38, 4 docentes nombrados, 2 contratados y
2 docentes no médicos muestran el desempefio entre el rango 9,01 — 9,74. 7

docentes nombrados se encuentran dentro del 8,39 — 9,00 de desempeiio.
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Gréfico 2
NuUmero de docentes mujeres segun la condicion laboral y puntajes de la evaluacion del

desempefio docente en el semestre 2021-1.

Fuente: Elaboracion propia

El Grafico 2 muestra el nUmero de docentes mujeres segun la condicion laboral
y puntajes de evaluacion del desempefio docente en el semestre 2021-I, siendo
en total 15 docentes responsables de los cursos; donde 3 docentes contratados
se encuentran en el rango 7,15 — 7,76 del desemperio, 2 docentes nombrados y
2 docentes no médicos se encuentran en el rango 8,39 — 9,00 del desempefio
docente. 1 docente contratado y 1 docente no medico esta en el rango 9,01 —

9,74 del desempefio docente.
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Gréfico 3
NUmero de docentes varones segun la condicion laboral y puntajes de la evaluacion del

desempefio docente en el semestre 2021-11.

Fuente: Elaboracion propia

El Grafico 3 muestra el nUmero de docentes varones segun la condicion laboral
y puntajes de evaluacion del desempefio docente en el semestre 2021-Il, siendo
en total 65 docentes responsables de los cursos; donde 15 docentes nombrados
muestran un rango de 7,38 — 8,37 de desempefio, 7 docentes nhombrados y 8
docentes contratados muestran un desempefio en rango 8,38 — 8,82. 5 docentes
nombrados y 6 docentes contratados muestran un rango de 7,28 — 7,82 de

desempefio.
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Gréfico 4
NUmero de docentes mujeres segun la condicion laboral y puntajes de la evaluacion del

desempefio docente en el semestre 2021-11.

Fuente: Elaboracion propia

El Grafico 4 muestra el nimero de docentes mujeres segun la condicion laboral
y puntajes de evaluacion del desempefio docente en el semestre 2021-Il, siendo
en total 14 docentes responsables de los cursos; donde 2 docentes nombrados
y 4 docentes contratados muestran un rango de 7,83 — 8,37 de desempefio, 2

docentes no médicos muestran un rango de 8,93 — 9,51 de desempenio.
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Tabla 11
Anélisis de varianza del puntaje de evaluacion del desempefio docente en todas
las areas curriculares del semestre 2021-1.

Sig.
Entre areas curriculares 0,064

Fuente: Elaboracion propia

La Tabla 10 muestra el analisis de la varianza de los puntajes de la evaluacion
del desempefio docente y las &reas curriculares del semestre 2021-I,
obteniéndose un valor de p=0,064, mayor a 0,05, por el cual no se puede
rechazar la hipétesis nula, es decir no existe asociacion estadistica entre las
variaciones del desempefo docente y las areas curriculares durante la
ensefanza virtual en la Escuela de Medicina Humana UNSAAC, en el semestre
2021-1.

Tabla 12 _
Analisis de varianza del puntaje de evaluacion del desempefio docente en todas
las areas curriculares del semestre 2021-11.

Sig.

Entre areas curriculares 0,013

Fuente: Elaboracién propia

La Tabla 11 muestra el analisis de la varianza de los puntajes de la evaluacion
del desempefio docente y las areas curriculares del semestre 2021-Il,
obteniéndose un valor de p=0,013, menor a 0,05, por el cual se rechazar la
hipétesis nula, es decir existe asociacion estadistica entre las variaciones del
desempefio docente y las areas curriculares durante la ensefianza virtual en la

Escuela de Medicina Humana UNSAAC, en el semestre 2021-I1.
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Tabla 13
Comparaciones multiples de diferencia de medias del puntaje de evaluacion del
desempefio docente entre areas de estudio del semestre académico 2021-1

Diferencia de

(1) Areas curriculares  (J) Areas curriculares medias (1-)) Sig.

Baésicas Gineco-obstetricia 0,58 0,009
Quirurgicas Gineco-obstetricia 041 0,010
Bésicas Clinicas 0,60 0,212
Basicas Pediatria 104,43 0,325
Quirurgicas Pediatria 0,87 0,438
Clinicas Quirurgicas 043 0,454
Pediatria Salud publica 0,71 0,583
Generales Basicas 0,63 0,623
Gineco-obstetricia Pediatria 0,46 0,741
Generales Quirurgicas 0,46 0,859
Clinicas Pediatria 0,44 0,862
Generales Pediatria 0,40 0,979
Basicas Salud publica 0,33 0,979
Gineco-obstetricia Salud publica 0,25 0,985
Basicas Quirurgicas 0,16 0,999
Clinicas Salud publica 0,27 0,999
Generales Clinicas 0,03 1,000
Generales Gineco-obstetricia 0,05 1,000
Generales Salud publica 0,30 1,000
Clinicas Gineco-obstetricia 0,02 1,000
Quirurgicas Salud publica 0,16 1,000

Fuente: Elaboracion Propia

La tabla 12 muestra las comparaciones multiples mediante la diferencia de

medias estandarizadas del puntaje de la evaluacién del desempefio docente

entre las distintas éareas de estudio curricular

obteniéndose que

las

comparaciones del area de basicas y gineco-obstetricia (p=0.009), menor a 0,05;

y la area quirdrgicas y gineco-obstetricia (p=0,010), menor a 0,05, es decir existe

diferencias significativas entre los puntajes de la evaluacion del desempefio

docente entre estas areas curriculares durante la ensefanza virtual en el

semestre académico 2021-
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Tabla 14
Comparaciones multiples de diferencia de medias del puntaje de evaluacion del
desemperio docente entre areas de estudio del semestre académico 2021-11

Diferencia de

(1) Areas curriculares  (J) Areas curriculares medias (1-)) Sig.

Generales Bésicas 0,88 0,002
Basicas Pediatria 0,65 0,004
Generales Clinicas 0,82 0,013
Clinicas Pediatria 0,59 0,057
Bésicas Quirurgicas 047 0,086
Generales Quirurgicas 041 0,179
Generales Salud publica 0,63 0,274
Basicas Gineco-obstetricia 0,56 0,330
Quirurgicas Pediatria 0,17 0,358
Clinicas Quirurgicas 041 0,373
Clinicas Gineco-obstetricia 0,49 0,478
Pediatria Salud publica 0,39 0,720
Generales Gineco-obstetricia 0,32 0,767
Generales Pediatria 0,23 0,808
Gineco-obstetricia Salud publica 0,30 0,972
Gineco-obstetricia Pediatria 0,09 0,996
Quirurgicas Salud publica 0,21 0,997
Basicas Salud publica 0,25 0,999
Quirurgicas Gineco-obstetricia 0,08 0,999
Bésicas Clinicas 0,06 1,000
Clinicas Salud publica 0,19 1,000

Fuente: Elaboracion Propia

La tabla 13 muestra las comparaciones multiples mediante la diferencia de
medias estandarizadas del puntaje de evaluacion del desempefio docente entre
las distintas areas de estudio curricular obteniéndose que las comparaciones de
las areas generales y basicas (p=0,002), menor a 0,05, el area de basicas y
pediatria (p=0,004), menor a 0,05 y areas generales y clinicas (p=0,013), menor
a 0,05; es decir existe diferencias significativas entre los puntajes de la
evaluacion del desempefio docente entre estas areas curriculares durante la

ensefianza virtual en el semestre académico 2021-II.
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Tabla 15
Analisis de varianza entre las dimensiones de la evaluacién del desempefio docente entre todas las areas
curriculares del semestre 2021-1.

Sig.
Puntualidad y asistencia Entre areas acurriculares 0,1%3
Programa academica Entre &reas acurriculares 1,000
Metodologia Entre areas acurriculares 0,047
Actitud frente a los estudiantes Entre areas acurriculares 0,057
Evaluacion del aprendizaje Entre areas acurriculares 0,072

Fuente: Elaboracion Propia

La tabla 14 muestra el analisis de varianza entre las dimensiones del desempefio
docente y las diferentes areas curriculares del semestre académico 2021-l,
obteniéndose en la dimension de metodologia (p=0,047), menor a 0,05; es decir
existe diferencia significativa entre la dimensién de metodologia de la evaluacion
del desempefio docente y las diferentes areas curriculares durante la ensefianza
virtual del semestre académico 2021-I.

Tabla 16

Analisis de varianza entre las dimensiones de la evaluacién del desempefio docente entre todas las areas
curriculares del semestre 2021-11.

Sig.
Puntualidad y asistencia Entre &reas acurriculares O,ll)%s
Programa académico Entre &reas acurriculares 0,009
Metodologia Entre areas acurriculares 0,013
Actitud frente a los estudiantes Entre &reas acurriculares 0,013
Evaluacion del aprendizaje Entre areas acurriculares 0,005

Fuente: Elaboracion Propia

La tabla 15 muestra el andlisis de varianza entre las dimensiones del
desempefio docente y las diferentes areas curriculares del semestre académico
2021-Il, obteniéndose en las dimensiones de puntualidad y asistencia (p=0,028),
programa académico (p=0,009), metodologia (p=0,013), actitud frente a los
estudiantes (p=0,013), evaluacion del aprendizaje (p=0,005), todos menores a
0,05; es decir existen diferencias significativas en todas las dimensiones de la
evaluacién del desempefio docente y las diferentes areas curriculares durante la

ensefianza virtual del semestre académico 2021-Il.
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5. DISCUSION

La evaluacion sobre el desempefio docente por opinién de los estudiantes, es la
estrategia bastante estudiada y utilizada por paises del primer mundo, siendo un
método muy confiable que permite la retroalimentacion del aprendizaje. La pandemia
del SARV-COV-2 ha provocado cambios en las actividades humanas, debido al
aislamiento para reducir el nimero de contagios, la educacion médica no ha sido
ajena a este cambio, a nivel mundial, por el cual se han implementado sistemas de

ensefanza virtual, para el cual no estdbamos preparados.

En la Escuela Profesional de Medicina Humana tiene 7 areas curriculares, de los
cuales el area de clinicas tiene la mayor cantidad de cursos en un nimero de 21
(26,6%), seguido del area de basicas con 20 cursos (25,3%), siendo las areas de
gineco-obstetricia y pediatria con la menor cantidad de cursos, en el nimero de 2
(2,5%) respectivamente. Sobre la condicion del docente; 40 cursos (50,6%), estan a
cargo por docentes médicos nombrados, 27 cursos (34,2%) por docentes médicos
contratados, y 12 cursos (15,2%) por docentes no médicos. Siendo los docentes

médicos nombrados a cargos de la mayoria de cursos de la malla curricular.

Respecto al sexo de los docentes; en el semestre académico 2021-1, hubo 64 cursos
que estuvieron a cargo por docentes de sexo masculino, de los cuales 35 (médicos
nombrados), 20 (médicos contratados), y 9 (docentes no médicos). 15 cursos
estuvieron a cargo por docentes de sexo femenino; de los cuales 5 (médicos
nombrados), 7 (médicos contratados) y 3 (docentes no médicos). En el semestre
académico 2021-Il, hubo 65 cursos que estuvieron a cargo por docentes de sexo
masculino, de donde 36 (médicos nombrados), 20 (médicos contratados) y 9
(docentes no médicos). 14 cursos fueron impartidos por docentes de sexo femenino:
4 (médicos nombrados), 7 (médico contratados) y 3 (docentes no médicos). El rango
de edad de los docentes se encuentra entre 37 a 75 afios donde la mayor cantidad
de docentes tiene entre 61 — 66 afios 23,4% (2021-1) y 21,9% (2021-11), siendo 4,7%

de los docentes entre 37 - 42 afilos en ambos semestres.

Respecto a la condicién laboral de los médicos nombrados del 2021-1 tienen mayor
puntaje del desempefio docente en (8,04 + 0,769) que, médicos nombrados del 2021-
Il en (8,02 £ 0,740). Los médicos contratados del 2021-1 tienen mayor puntaje del
desempefio docente en (8,02 = 0,648) que, los médicos contratados del 2021-Il en
(7,97 = 0,594). Los docentes no médicos del 2021-1 tienen menor puntaje del
desemperfio docente en (8,30 + 0,844) que, los docentes no médicos del 2021-Il en

(8,61 + 0,473). De forma global los docentes no médicos tuvieron mejor puntaje en
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ambos semestres seguido por los docentes médicos nombrados y los docentes

médicos contratados fueron los que tuvieron mejor puntaje de desempefio.

Respecto al puntaje del desempefio docente segun el sexo del docente, se obtuvo
que en el semestre 2021-1: 8,09 + 0,668 (Masculino) y 7,99 + 0,996 (Femenino) y en
el semestre 2021-I1. 8,08 + 0,680 (Masculino) y 8,16 + 0,740 (Femenino), se encontrd
gue en el semestre 20211 los docentes de sexo masculino obtuvieron mayor puntaje,
pero en el semestre 2021-.11 fueron los docentes de sexo femenino, quienes tuvieron

un puntaje mas alto.

A partir de los hallazgos encontrados sobre el desempefio docente de la Escuela
Profesional de Medicina de la Universidad Nacional de San Antonio Abad del Cusco
en el afio 2021, mediante la opinidn de los estudiantes, a través de la encuesta que
la universidad utiliza al finalizar cada semestre académico, se detectdé que el
desempefio docente global fue de 8,07 £ 0,735 en el semestre académico 2021-l y
8,09 + 0,687 en el semestre académico 2021-ll, dentro de una escala de 1 a 10
puntos siendo considerado como alto, Revilla y Palacios (27) muestra que el
desempefio docente en época de pandemia en una universidad publica de Lima fue
de un nivel medio; previo a la pandemia, Rodriguez y Guiomar (22) menciona que el
desempefio docente de manera general fue de un nivel alto, Martinez et al (23),
obtuvo un desempefio global de alto nivel. También Gonzélez y Cardentey (25), La
Madrid y Yangali (26), Barzallo y Morante (29) mencionan que el desempefio docente
es valorado de forma positiva en sus instituciones. Pullido y Villanque (28) consideran
como regular, esto demuestra que el desempefio docente mediante la opinién de los
alumnos en las diferentes instituciones escuelas de medicina varian, pudiendo
deberse por la adaptacion de la ensefianza virtual, e implementacion progresiva, y
de manera que los cursos practicos fueron suspendidos, y buscando alternativas
para compensar la ensefianza — aprendizaje, que a un inicio no fueron suficientes
por el cambio repentino de un entorno presencial a uno virtual. Respecto a las areas
curriculares, el Unico area que mantuvo el mismo puntaje de la evaluacion del
desempenfio docente en ambos semestres académicos fue Salud Publica con 8,09 +
0,781y 8,09 +£0,784.

Al realizar el analisis de varianza (ANOVA), en el semestre 2021-I, los resultados
demuestran que los puntajes de la evaluacién del desempefio docente y las areas
curriculares un valor de p=0,064 mayor a 0,05 con lo que podemos afirmar que no
existe variacion del puntaje del desempefio docente en las areas, en cambio los

resultados arrojaron que en el 2021-II el valor de p= 0,013 menor a 0,05 con lo que
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se puede afirmar que existe diferencias entre la variacion del puntaje del desempefio

docente en las areas

Sin embargo al hacer el analisis de las comparaciones mdiltiples mediante la
diferencia de medias estandarizadas entre el puntaje de la evaluacién del desempefio
docente y las diferentes areas curriculares en el semestre 2021-1, mostré que entre
el area de basicas y gineco-obstetricia un p=0,009, el &rea de quirtrgicas y gineco-
obstetricia un valor de p=0,010, ambas comparaciones menores a 0,05, se puede
afirmar que existe diferencias significativas entre el puntaje de la evaluacién del
desempefio docente y las areas curriculares estos resultados son acorde con
Mendoza et al(18) donde encontrd diferencias en las areas de basicas y gineco-
obstetricia; de la misma manera al realizar las comparaciones multiples mediante la
diferencia de medias estandarizadas entre el puntaje de la evaluacion del desempefio
docente y las diferentes areas curriculares en el semestre 2021-Il se encontré que
entre las areas generales y basicas con p=0,002, 4rea de basicas y pediatria con
p=0,004, areas generales y clinicas con p=0,013 todas estas comparaciones
menores de 0,05, se puede afirmar que diferencias significativas entre el puntaje de
la evaluacion del desempefio docente y las areas curriculares en este semestre

académico

Los hallazgos en el analisis de varianza de en las dimensiones de la evaluacion del
desempefio docente entre las dimensiones del desempefio docente y las diferentes
areas curriculares del semestre académico 2021-1 se encontré un valor de p=0,047,
menor a 0,05 en la dimensiébn de metodologia, se puede afirmar que existe
diferencias significativas esto se refuerza con el estudio de Ore y Rojas(30) quienes
encontraron diferencias en la dimension de metodologia. En el semestre 2021-11, el
analisis de varianza entre las dimensiones del desempefio docente y las diferentes
areas curriculares muestra que en las dimensiones de puntualidad y asistencia con
valor de p=0,028, programa académico con p=0,009, metodologia con p=0,013,
actitud frente a los estudiantes con p=0,013, y evaluacion del aprendizaje con
p=0,005, todos menores a 0,05, se puede afirmar que existe diferencias significativas

en todas las dimensiones.
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6. CONCLUSIONES

Primero:

¢ Eldesempefio docente a través de la opinion de los estudiantes de la Escuela
Profesional de Medicina Humana es alto, en ambos semestres académicos

del afio 2021, durante la ensefianza virtual en pandemia.

Segundo:

e Las areas de basicas y clinicas poseen mas cursos que las demas areas, de

la malla curricular de la Escuela Profesional de Medicina Humana — UNSAAC.

e La mayor cantidad de cursos estan a cargo por docentes de sexo masculino,
en ambos semestres académicos del 2021, frente a docentes de sexo

femenino.

e La mayoria de cursos estan a cargo por docentes médicos nombrados,

seguido por docentes médicos contratados.

e Elrango de edad de los docentes se encuentra entre 37 a 74 afos donde la
mayor cantidad de docentes tiene entre 61 — 66 afios.

Tercero:

e Los docentes no médicos tuvieron mejor puntaje en ambos semestres

seguido por los docentes médicos nombrados y médicos contratados.

e LaUnica area que mantuvo el mismo puntaje de la evaluacion del desempefio

docente en ambos semestres académicos fue Salud Publica.

Cuarto:
e Respecto andlisis de varianza (ANOVA) sobre el desempefio docente del
semestre académico 2021-l, el andlisis de varianza no mostré diferencias
entre las areas curriculares. A diferencia del semestre académico 2021-Il que

si hubo diferencias significativas entre las areas curriculares.
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Quinto:

Se identific6 diferencias significativas mediante la diferencias de medias del
desempenfio docente en ambos semestres académicos: en el 2021-1 entre el
area de basica - gineco-obstetricia y la area de quirlrrgica - gineco-obstetricia;
en el 2021-1l &reas generales - basicas, area de basicas — pediatria y areas

generales - clinicas.

Se identific6 diferencias significativas entre las dimensiones del desempefio
docente, a través del andlisis de varianza; en el semestre académico 2021-I,
solo hubo diferencia en la dimension de metodologia entre las diferentes
areas curriculares. En el semestre 2021-Il hubo diferencias en todas las

dimensiones del desempefio docente.
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7. RECOMENDACIONES

A la Universidad: Mediante el Vice Rectorado Académico.

Se recomienda estandarizar la encuesta de evaluacion del estudiante sobre
el desempefio docente de acuerdo a las caracteristicas de cada escuela

profesional.

Se recomienda seguir con la linea de investigacion sobre la evaluacion del
desempefio docente mediante la perspectiva de los estudiantes, por ser una

estrategia de retroalimentacion eficaz.

Se recomienda incluir cada vez el uso de la tecnologia de en la plana docente
para que sea un complemento en la ensefianza, con el propésito de

reconocer las debilidades y transformarlas en desafios a superar.

A la Facultad: Mediante la Jefatura de Departamento de la Facultad de Medicina

Humana

Se recomienda monitorizar las areas de béasicas y clinicas, porque

representan mas del 50 % de los cursos de la malla curricular.

Se recomienda involucrar mayor participacion del docente médico

contratado, en la ensefanza.

Se recomienda involucrar la mayor participacién de docente médico joven en

la ensefianza.

Se recomienda mantener el nivel alto del desempefio docente de la Escuela

Profesional de Medicina Humana.

Se recomienda hacer seguimiento de cada semestre académico para

identificar las diferencias en cada area curricular.

Se recomienda realizar seguimiento de la dimension de la metodologia de la

encuesta por presentar variacion en ambos semestres académicos
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ANEXOS
ANEXO 1: EVALUACION DEL ALUMNO SOBRE EL DESEMPENO DOCENTE DE LA UNSAAC

El silabo es sustentado por el profesor y contiene la informacién pertinente (objetivos,
dosificacion de los temas, programacion de actividades, bibliografias, etc.) para el desarrollo

1 de la asignatura
1| 2| 3] 4| s ]| ] 7] 8| 9| 10
5 El profesor comienza y termina las clases a la hora fijada en el horario y lugar
1| 2| 3] 4| s ]| 7| 8| 9| 10
3 EL profesor explica los motivos de su inasistencia
1| 2] 3| a] 5] 6| 7] 8] 9] 10
4 El profesor muestra dominio de la asignatura
1| 2| 3] a4 s ] 7] 8] 9| 10
c El profesor inicia cada tema exponiendo los objetivos del mismo
1| 2| 3] 4| 5] ] 7| 8| 9| 10
6 Existe una comunicacion fluida entre el profesor y los estudiantes
1| 2| 3] a| s ] 7] 8] 9| 10
7 El profesor destaca los aspectos fundamentales de cada tema
1| 2] 3] 4] 5| 6| 7 8 | 9 | 10
8 EL profesor realiza retroalimentacién cuando los alumnos tienen dificultad en el aprendizaje
1| 2| 3] a] s ] 7] 8] 9] 10
9 El profesor motiva a los alumnos para que se interesen por el tema.
1| 2] 3| 4] 5] 6| 7] 8] 9] 10
10 EL profesor cumple los horarios de tutoria establecidos
1| 2] 3| 4] 5] 6| 7] 8] 9] 10
El profesor propone actividades para favorecer la investigacion (Busqueda de informacion
11 complementaria, trabajos, articulos, etc.)
1| 2] 3] 4] s | 6] 7] 8] 9| 10
El profesor utiliza recursos didacticos (medios audiovisuales, maquetas y en general tics)
12 gue ayuden a comprender los contenidos.
1| 2] 3| 4] 5] 6| 7] 8] 9] 10
EL profesor utiliza la metodologia de ensefianza adecuada a las caracteristicas del grupo y
13 de la asignatura.
1| 2| 3] a4 s ] 7] 8] 9| 10
14 EL profesor utiliza un lenguaje claro durante el proceso de ensefianza y aprendizaje.
1| 2| 3] 4| s ] 7] 8] 9| 10
15 EL profesor informa sobre el sistema de evaluacion al inicio del curso.
1| 2| 3] 4| s ]| 7| 8| 9| 10
El profesor utiliza diferentes procedimientos (examenes, trabajos, practicas, intervenciones,
16 etc.) para evaluar el aprendizaje de los alumnos.
1| 2| 3] 4| s 6] 7] 8] 9| 10
17 El profesor toma consideracién la propuesta de los alumnos del desarrollo de la asignatura.
1| 2] 3| 4] 5] 6| 7] 8] 9] 10
El profesor tiene un trato igualitario con todos los alumnos en sesiones de clases,
18 calificacion de evaluacion y/o trabajos.
1| 2| 3] a| s ] 7] 8] 9| 10
19 El profesor responde con respeto e interés las intervenciones de los alumnos.
1| 2| 3] 4] s ] 7] 8] 9| 10
20 En forma global valore al profesor de la asignatura.
1| 2] 3| 4] s 6 | 7] 8] 9] 10
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