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PRESENTACION

SENORA DECANA DE LA FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS,
ECONOMICAS, CONTABLES Y DE TURISMO DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL
SAN ANTONIO ABAD DEL CUSCO.

SENORES DICTAMINANTES.

En cumplimiento de lo dispuesto en el Reglamento de Grados y Titulos de la Escuela profesional
de Turismo de la Universidad Nacional de San Antonio Abad del Cusco, ponemos a disposicion
vuestra el presente trabajo de investigacion titulado: IMPACTOS SOCIOECONOMICOS Y
AMBIENTALES DE LA ACTIVIDAD TURISTICA EN EL AMBITO DE LA MONTANA
DE SIETE COLORES. VINICUNCA, DISTRITO DE PITUMARCA - CUSCO con el que
pretendemos optar al Titulo profesional de Licenciado en Turismo. La investigacion tiene como
objetivo principal determinar en qué medida la actividad turistica impacta social econéomica y
ambientalmente en el dmbito de influencia de la montafa de 7 colores, teniendo como premisa
fundamental que toda actividad y practica turistica debe ser gestionada de manera sostenible y
con conciencia de cuidado del ambiente donde se practique, brindandole a su poblacion la
oportunidad de mejorar su calidad de vida y aportandole una nueva herramienta para su desarrollo.
Coadyuvando a mejorar el desarrollo turistico actual del ambito de la montafia de 7 colores

Vinicunca Distrito de Pitumarca Cusco.

Agradecemos sinceramente a todos nuestros docentes de la escuela Profesional de Turismo, por
habernos brindado sus conocimientos para el buen desarrollo del presente trabajo de investigacion,
conocimientos que tendremos siempre presentes por ser de un legado intelectual de valor
incalculable. Asi mismo nos excusamos por posibles errores que puedan encontrar en desarrollo

del presente.

LOS TESISTAS



INTRODUCION
En las ultimas décadas el turismo se ha constituido en una de las actividades econdmicas mas

importantes, tanto a nivel mundial como a nivel nacional.

Al ser una actividad tan importante en estos tiempos, trae una serie de impactos y beneficios, tanto

a nivel ambiental, econdmico y social.

Asi mismo la economia de diferentes regiones y localidades como es el caso de la Ciudad del
Cusco ponen especial énfasis en el desarrollo del turismo como una opcion para la creacion de
riqueza, tal es asi que la poblacion en su conjunto reconoce en el turismo una actividad que genera

dividendos, ayudando al desarrollo de la ciudad.

La principal materia prima del turismo, son los atractivos turisticos de una region que ofrecen al
visitante una experiencia Uinica que permite cambiar la monotonia de las personas y satisfacer las
expectativas que estan tengan sobre cierta cultura, lugar y ecosistema. El desarrollo del turismo
promueve las construcciones que permitan ejercer la actividad turistica, como lo son hoteles, vias,
restaurantes entre otros. Dichas construcciones buscan suplir las necesidades de los visitantes y
genera impacto econdémico en los lugarefios, se genera la creacion de numerosos empleos en las

zonas con mayor atractivo y afluencia de visitantes.

Asi mismo, el deterioro ambiental es también uno de los temas més importantes en este siglo, y
por ello toda actividad y préctica turistica debe hacerse como lo recomienda la Organizacion
Mundial de Turismo (OMT), donde dice que toda actividad turistica debe realizarse de manera

sostenible y con conciencia de cuidado al ambiente donde se practique.



El problema ambiental en que se encuentra el mundo en estos momentos estd tan grave, que no
hay actividad humana que no deba considerar dicho problema y tomar medidas para evitar mayores

deterioros en el entorno.

Al ser el turismo una actividad en auge y crecimiento, esta genera impactos tanto econdémicos

ambientales y socioculturales.

Adicionalmente a nivel mundial, se viene dando una gran preocupacion por la conservacion del

medio ambiente natural, los cuales son degradados paulatinamente.

El crecimiento del flujo turistico hacia el Cusco ha experimentado un mayor porcentaje con
respecto al mundo en estos ultimos afios mas por estos indices nosotros debemos estar preparados
para hacer una adecuada planificacién de uso para nuestros atractivos turisticos de tal manera que
el impacto sea minimo y asi poder preservar y conservar nuestro patrimonio para las futuras

generaciones.

El presente trabajo muestra la descripcion de los IMPACTOS SOCIOECONOMICOS Y
AMBIENTALES DE LA ACTIVIDAD TURISTICA EN EL AMBITO DE LA MONTANA
DE SIETE COLORES. VINICUNCA, DISTRITO DE PITUMARCA - CUSCO. Este entorno
se caracteriza en su mayoria por presentar un nivel de desarrollo turistico inicial y donde a pesar
del crecimiento econdmico que se estd dando, la poblacion no ha logrado beneficiarse de los
ingresos percibidos por el del desarrollo de la Actividad turistica lo cual estd ocasionando

consecuencias funestas para cada localidad.

La poca o nula capacitacion turistica de la poblacion trae como consecuencia la contratacion de

personal no calificado y asi la distribucion de los ingresos se ve afectada ya que no es equitativa.
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La pérdida cultural del destino: ya que el contacto de los lugarefios con los visitantes puede llevar
a la adopcion por las costumbres de los visitantes y a la desaparicion de la cultura propia. Incluso
las diferencias socioecondmicas entre los visitantes y los lugarefios pueden influir en el aumento
del crimen, la prostitucion, en diversas ocasiones el turismo trae problemas al ambiente como, por
ejemplo, la saturacion de ecosistemas estratégicos, contaminacion, erosion y destruccion de
ecosistemas ademads del impacto visual. A veces el no tener una conciencia sobre los problemas
que se pueden crear y alterar un ecosistema, lleva incluso a empresas prestadoras de servicios
turisticos a hacer construcciones y modificaciones del ambiente para brindar un determinado

servicio.

En el presente trabajo proponemos alternativas que puedan coadyuvar a mejorar el actual
desarrollo de la actividad turistica, que permitan reducir el impacto social econdmico y ambiental

que se viene dando en el ambito de estudio.

El presente trabajo de investigacion se divide en cuatro capitulos, precedido por el area

problematica y el marco tedrico.

EL PRIMER CAPIiTULO: Comprendido por el diagnostico situacional de la Comunidad de
Pitumarca, la cual revelara la situacion social econémica y ambiental de la montafia de 7 colores

y su dmbito de influencia.

EL SEGUNDO CAPIiTULO: Comprendido por el disefio de la metodologia de investigacion

cientifica.

EL TERCER CAPITULO: Comprendido por los resultados de la investigacion cientifica el cual
mostrara los resultados obtenidos a través de las encuestas a los turistas, a los pobladores de la

comunidad y a las agencias de viajes y turismo.
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EL CUARTO CAPITULO Comprendido por el sistema de propuestas, acciones y posibilidades
que coadyuvaran a mejorar el actual desarrollo de la actividad turistica en el &mbito de influencia

de la montana de 7 colores.

Finalmente se presentara las conclusiones del trabajo, las recomendaciones, la bibliografia y los

anexos correspondientes

viii



INDICE

DEDICATORIA iii
DEDICATORIA iii
PRESENTACION iv
INTRODUCION v
INDICE X
INDICE DE TABLAS Xiv
INDICE DE FIGURAS xvi
INDICE DE IMAGENES Xvii
INDICE DE CUADROS xviii
GENERALIDADES iError! Marcador no definido.
I. AREA PROBLEMATICA, MARCO TEORICO, MARCO CONCEPTUAL---------- Xix
1.1. Planteamiento del problema XiX
1.2.  Formulacion del problema XXii
1.2.1. Problema General XXiii

1.2.2. Problemas Especificos xXiii

1.3. Identificacion de objetivos xxiii
1.3.1. Objetivo General XX1V

1.3.2. Objetivos Especificos XX1V

1.4. Justificacion de la Investigacion XX1V
1.5. Limitaciones XXV
I MARCO TEORICO XXVi
2.1. ANTECEDENTES DE ESTUDIO XXVii
2.1.1. Antecedentes Internacionales XXVil

2.1.2. Antecedentes Nacionales XXX1

2.1.3. Antecedentes locales XXX11

2.2 BASES TEORICAS XXXVi
2.2.1. Impacto Socio Econonémico XXXV1
2.2.1.1. Concepto de Impacto XXXV1

2.2.2.2. Evaluacion de impacto XXXVii

2.2.2.3. Impacto social x1




2.2.2.4. Impactos Econdmicos

xlv

2.3.MARCO CONCEPTUAL

2.4, HIPOTESIS

2.5. VARIABLES

CAPITULO 1

1.1.3. Limites

1.1.7. Clima

1.1.8. Historia

2.2.2.5. Impacto ambiental xlix

2.2.2. Actividad Turistica liv
2.2.2.1. Concepto de La Actividad Turistica liv

2.2.2.2. Importancia de la Actividad Turistica v

2.2.2.3. Planificacion de la Actividad Turistica lvii

2.2.2.4. Componentes de la Actividad Turistica lviii

2.2.2.5. Dimensiones de la Actividad Turistica Ix

Ixii

Ixviii

2.4.1. Hipdtesis general Ixviii

2.4.2. Hipdtesis especificas Ixviii

Ixviii

2.5.1. Variable independiente Ixix

2.5.2. Variable dependiente Ixix

2.5.3. Variable interviniente Ixix

2.6. MATRIZ OPERACIONAL Ixx

2.7. MATRIZ DE CONSISTENCIA Ixxi
1

DIAGNOSTICO SITUACIONAL DEL AMBITO DE ESTUDIO 1
I1.1. Ubicacion Geografica de la Distrito de Pitumarca: 1
1.1.1. Etimologia 2

1.1.2. Ubicacion 2

3

1.1.4. Coordenadas geograficas 3

1.1.5. Extension 4

1.1.6. Accesibilidad 4

4

5

1.1.9. Morfologia y Geografia 7

9

1.1.10. Hidrografia:




1.2.

1.3.

1.4.

1.5

1.1.11. Flora

1.1.12 Fauna

1.1.13. Particularidades

Aspectos Economicos:

1.2.1. Descripcion de la dinamica econdémica

1.2.2-Mineria

1.2.3 Agricultura:

1.2.4 Ganaderia

1.2.5 Pesqueria

1.2.6. Ferias

Aspectos Sociales:

1.3.1. Poblacion:

1.3.2 Condicidon de Actividad:

1.3.3 indice de desarrollo humano

1.3.4. Indicadores econdmicos

1.3.5.- Educacion:

1.3.6. Alimentacion:

1.3.7.- Salubridad

1.3.8. Vivienda:

1.3.9. Servicio basico de la Vivienda:

1.3.10.- Vias de Comunicacion

Aspectos Administrativos y Politicos:

1.4.1. Organizacion Administrativa:

Aspectos Culturales:

1.5.1 Religion:

1.5.2 Textileria.

1.5.3.- Folklore:

1.5.4. Musica y Danza:

1.5.5. Fiestas Religiosas: Se tienen las siguientes:

1.5.6. Fiestas Carnavalescas:

1.5.7. Fiestas Folcloricas:

10
11
11
12
12
13
14
15
17
17
17
17
18
18
19
20
21
21
21
22
22
23
24
24
24
25
25
25
26
26
26

Xi



1.7

CAPITULO II
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

2.1 Disefio metodologico de la investigacion

2.2. Universo, poblacion y muestra

2.3.
2.4.
2.5.
2.6.

1.5.8. Medicina Popular:

1.5.9. Costumbres populares:

1.6.1 El Turismo y la Economia de la Poblacion

1.6.2. Dindmica del Turismo

1.6.3. Agencias Operantes
1.6.4 Ruta Turistica

1.6.5. Tour a la Montaiia de 7 Colores

1.6.6. Recomendaciones de viaje

1.6.7. El Flujo Turistico

Niveles de impacto

1.7.1. Nivel de impacto ambiental

28
29
31
32
33
34
35
38
39
39
39

1.7.1.1. Impactos ambientales de la actividad turistica en el ambito de la montana de 7

colores

1.7.1.2. Caracterizacion del impacto ambiental

1.7.2. Nivel de impacto econémico social

1.7.2.1 Caracterizacion de los impactos econdomico social

1.7.3. Impactos de la actividad turistica en la montafia de siete colores-------------

2.1.1. Tipos de investigacion

2.1.2. Nivel de investigacion

2.1.3. Método de investigacion

2.2.1. Universo
2.2.2. Poblacién
2.2.3. Muestra

Técnicas para hallar datos

Instrumentos de investigacion

Analisis y Procesamiento de datos

Limitaciones de la investigacion

40
41
44
45
46
49
49
49
49
50
51
52
52
52
53
55
56
56
56

Xii



CAPITULO III 58

RESULTADOS DE LA INVESTIGACION 58
3.1 Descripcion de los resultados 58
3.2 Resultados para medir el cuestionario a los pobladores 60
3.3 Resultados para medir el cuestionario a turistas 71
3.4 Resultados para medir el cuestionario a agencias de viaje 81
3.5 Prueba de hipdtesis general 90
CAPITULO IV 93
PROPUESTAS VIABLES QUE MINIMIZAN EL IMPACTO SOCIAL ECONOMICO
AMBIENTAL EN EL AREA DE ESTUDIO 93
4.1  Programa de capacitaciones 93
4.1.1 Propuesta de talleres de concienciacion participativa 93
4.1.2 Propuesta de educacion ambiental y conservacion 95
4.1.3 Propuesta de creacion de un comité de turismo 96
4.1.4 Propuesta de senalizacion 97

4.1.5. Inclusion en la actividad turistica de la montafia de siete colores de

comunidades vecinas a través de mesas de talleres de turismo 99

otras

4.1.6. Ordenamiento del espacio fisico en el tramo Ccayrahuire- Montafia de Siete Colores

100
CONCLUSIONES: 102
RECOMENDACIONES 103
BIBLIOGRAFIA 104
ANEXOS 104
PANEL FOTOGRAFICO 104

Xiii



INDICE DE TABLAS

Tabla 1, Tabla de rango de calificacion para pobladores...........ccoecvvevieeiiienieenieenieeieeene. 58
Tabla 2. Tabla de rango de calificacion para turistas............cceeeveeeveereeerieenieenieereeeieeene 58
Tabla 3. Tabla de rango de calificacion para agencias de Viaje........ccceevvveeerreeerieeenneenne. 59
Tabla 4. EAAd .....oooeiiieeeieee et 60
TaADIA 5. SEXO .ttt ettt ettt 61
Tabla 6. Grado de INSTUCCION......cceivuiiiiiiiiieieeieteee et 62
Tabla 7. Potencial tUITSTICO ....ccuviiiiiieiiiicciie ettt e e e tae e e ae e e e aaeeeaaeeenns 63
Tabla 8. Potencialidad reCeptiVa........cccueeeciiieiiiieeieeee et e 64
Tabla 9. Potencialidad de recursos naturales y culturales.............cccceeeveeviercieenienieenieennnnnn 65
Tabla 10. Variable: Actividad TuriStiCa.........eeoerieririienieieeieceee e 66
Tabla 11.IMPacto SOCIAL .....c..eoiiiiiiiiie et et 67
Tabla 12. ECONOMICO .....cccouiiiiiiieeiieeciie ettt e et e et e e v e e etaeeeaaeeeaseeensaeesnaeeenns 68
Tabla 13, AMDBIENtaL........oouiiiiiieiieeeeee e e 69
Tabla 14. Variable: Impacto socioecondmico y ambiental.............cceeeveevrienieeniienieenneennne. 70
Tabla 15. PrOCEACNCIA . ....cuiiiiiiiieiieeit ettt ettt et e e 71
Tabla 16. EAad .....coovieiiiiee et ettt e 72
Tabla 17. Potencial tUITSTICO ...c.eeiiiiriiiiiiiii e 73
Tabla 18. Potencialidad re€CePIIVA .....cccuiiiiiiiieciiieciee et e 74
Tabla 19. Potencialidad de recursos naturales y culturales.............ccooceevieniiiniieniieniennnn. 75
Tabla 20. Variable: Actividad TUriStiCa.........cccueevuiiriiiiieiieeiiee e 76
Tabla 21. SOCIAL ...couiiiiii e 77
Tabla 22. ECONOIMICO «...ceiutiiiiiiiieiiieiteeite ettt sttt st et e e e as 78
Tabla 23. AMDIENtAL.......ccoiiiiiiiiiiii e e 79
Tabla 24. Variable: Impacto socioecondomico y ambiental...........cceccevevevienieiieniiencnnnennen. 80
Tabla 25. Potencial tUITSTICO ...c.eiiiiiiiiiiiiiie e 81
Tabla 26. Potencialidad re€CEPIIVA .....ceiuiiiiiiieciii et e e 82
Tabla 27. Potencialidad de recursos naturales y culturales.............ccoocueevieniiienieniieeniennnen. &3
Tabla 28. Variable: Actividad TUriStiCa.........coeevuirierinieniieieeieeeeee e 84
Tabla 29. SOCIAL ....c.eiiiii ettt 86

Xiv



Tabla 30. ECONOMICO ....couiiiiiiiiiiieeite ettt ettt ettt et st e s as 87
Tabla 31. AMDBIENtAL......cccoiiiiiiiece e e 88
Tabla 32. Variable: Impacto socioecondmico y ambiental.............ccceeeveevvienieeniieneeenieennne. 89
Tabla 33. Tabla cruzada Variable: Actividad Turistica*Variable: Impacto socioeconémico y
30010 (5] 1L | USSR 90
Tabla 34. Tabla cruzada Variable: Actividad Turistica*Variable: Impacto socioeconémico y
AMDIETIEALL ..ottt ettt b et b et na et sae e bt et 91
Tabla 35. Tabla cruzada Variable: Actividad Turistica*Variable: Impacto socioeconémico y

AINIDIEINIEAL. .o e et e e e e ———aa e e e ———— 92

XV



Figura
Figura
Figura
Figura
Figura
Figura
Figura
Figura
Figura
Figura
Figura
Figura
Figura
Figura
Figura
Figura
Figura
Figura
Figura
Figura
Figura
Figura
Figura
Figura
Figura
Figura
Figura
Figura

Figura

INDICE DE FIGURAS

I 27 - T SRS 60
20 SEXO ettt ettt ettt e b e s te e bt e it e nbe et ens 61
3. Grado de INStIUCCION ....c.eeuvieiiiiieiieie ettt 62
4. Potencial tUIIStICO ..o..eiiueieiieiiiee ettt 63
5. Potencialidad r€CePtiVA........ieciuiieeiiieeiie et 64
6. Potencialidad de recursos naturales y culturales ...........ccccceevieriienieniieenieennnne 65
7. Variable: Actividad TUIIStICA ......ovueeverieriieieriieieeieceeeeeeee e 66
8. IMPACLO SOCIAL...eeeueiiieiiieeiiie ettt et e aae e enaeeennees 67
0. ECONOMICO ...ttt ettt ettt et e e e st 68
1O, AMDICNTAL ...t 69
11. Variable: Impacto socioecondmico y ambiental .............ccceeeveerirerreeniienneennans 70
12, PTOCEACINCIA. ...ttt sttt ettt e st e e e 72
1 TR 2 T« USRS 72
14. Potencial tUITSTICO «...eveeuiieiieeiieie ettt 73
15. Potencialidad r€CePLIVA......cueeviirieeiieiie ettt es 74
16. Potencialidad de recursos naturales y culturales ............cccoeeeeiiiniiiiieniieeneene 75
17. Variable: Actividad TUriStica ........ccoveeviiriiniiriiinieniieeceee et 76
I8 S0CTAL ...t 78
19, ECONOIMICO ...ttt ettt et et e 78
20, AMDIENTAL ....eiiiiiiiiiice e 79
21. Variable: Impacto socioeconémico y ambiental ........c...coceeveriiniininicnennnenne 80
22. Potencial tUITSTICO ...evuveeuiieiieiieiieeeite et st 82
23. Potencialidad reCeptiVa........ccceeiriiiiiiieiiiie et 83
24. Potencialidad de recursos naturales y culturales. ...........cccoeeeeiieniiinieniiieneen. 84
25. Variable: Actividad TUristiCa ........coeevverieniiienieieieeee e 85
20, SOCTAL ...t 86
27, BCOMNOIMICO ...ttt ettt ettt sttt et e bt et e sat e e esseeebeesaeeenbeens 87
28, AMDICNTAL ...ttt 88
29. Variable: Impacto socioecondmico y ambiental ...........cccceevveriienieniieneennnen. &9

XVi



INDICE DE IMAGENES

Imagen N°1 Ubicacién Geografica del distrito Pitumarca................coooiiiiiiiinn

Imagen N°2 Dindmica de la actividad turistica (Vinicunca)..............c.cooevevinninnnn.n

Imagen N° 3 Ubicacion Montafia de 7 Colores (VInIiCunca).........ooevevvieiinieineennnennnnnn
Imagen N°4: Tour a la montana de siete colores (Vinicunca)............ooveviiviiieineennnn.
Imagen N°5: Destruccion del ecoSistema. ........c.ovvuiiiiiiiiiiii i eaaees

Imagen N° 6 Impactos producidos al suelo por la actividad turistica......................ooeeeee.

Imagen N°7: Arribos a la ciudad del CuSCO.......ooviiiiiiiiii e

Imagen N°8: Numero de establecimientos prestadores de Servicio............c.cvvviviiiiiiiinann...

XVii



INDICE DE CUADROS

Cuadro N° 1 Fauna S1IVESITE. . ..ottt et e e

Cuadro N°2. Tasa De Mortalidad Infantil. Tasa Global De Fecundidad 2007 Y Desnutricion

Croénica 2007 Y, Segun Departamento, Provincia Y Distrito...........coeveiiiiiiiiiennn.

CuadroN°3 Comunidades De Pitumarca .........oeeeereennee e,

Cuadro N°4: Impactos Ambientales............ooooiiiiiiiiii e

Cuadro N°5: Impactos SOCIales. ... ...oviiiiiiii e,
Cuadro N°6: Impactos ECONOMICOS. ......ouiiriiiiiiii i

Cuadro N7 Poblacion. .....oveeeeeie e

XViii



GENERALIDADES

I AREA PROBLEMATICA, MARCO TEORICO, MARCO CONCEPTUAL

1.1. Planteamiento del problema

El planteamiento del problema significa reducirlo a sus aspectos y relaciones fundamentales a fin
de poder iniciar su estudio intensivo; pero la reduccion via el recurso de la abstraccion no significa
de modo alguno simplificar el estudio cientifico a la realidad social (Rojas Soriano, 1983, pag. 33)

EL PROBLEMA

(Kerlinger & Lee, 2002, pag. 33) Afirman:” En realidad, plantear el problema no es sino afinar y
estructurar mas formalmente la idea de investigacion. El paso de la idea al planteamiento del
problema en ocasiones puede ser inmediato, casi automatico, o bien llevar una considerable

cantidad de tiempo; ello depende de cuan familiarizado este el investigador con el tema a tratar”

Los criterios para plantear adecuadamente un problema de investigacion son:

1. El problema debe expresar una relacion entre dos o més conceptos o variables.

2. El problema debe estar formulado como pregunta, claramente y sin ambigiiedad; por
ejemplo, ;Qué efecto? ;en qué condiciones...? ;Cudl es la probabilidad de...? ;y como se
relaciona con?

3. El planteamiento debe implicar la posibilidad de realizar una prueba empirica.

Actualmente existen una serie de problemas que se encuentran inscritos dentro del desarrollo
turistico y que pueden establecerse como dos fendmenos notablemente marcados, por un lado, la

degradacion del ambiente natural a causa de los multiples servicios que se ofrecen al entorno de la
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actividad turistica por parte de agencias de viaje y empresas privadas, como la erosion superficial
de suelos, deforestacion, contaminacion del aire, y alteracion de la calidad visual y por otro lado
el contexto social que alberga a dichos parajes caracterizado por un nivel de desarrollo primario
como es el caso de la comunidad de Pitumarca , en donde la poblacién que no ha logrado
beneficiarse adecuadamente con la tendencia economica creciente generada por esta actividad, ha
optado por la creacion de oportunidades econdmicas informales como el comercio ambulatorio,
oferta de servicios turisticos improvisados con infraestructura que no obedece a planes
urbanisticos, sin el control sanitario y los servicios basicos respectivos y con la respectiva
degradacion del paisaje local, que, sumados a la modificaciéon de costumbres sin valoracion
cultural, vienen a ser lamentablemente la caracteristica principal de las localidades sometidas a

este tipo de impacto.

El Cusco debido a su gran variedad geografica de pisos altitudinales entre sierra y selva presenta
diversidad de atractivos turisticos, que bien pueden diversificar y desconcentrar los flujos turisticos
que se concentran en los destinos turisticos tradicionales, y de esa manera los turistas elegir a su
gusto el programa que mas se les acomode, por lo que se puede determinar que la actividad turistica

en la ciudad del Cusco es una de las principales actividades econdmicas

En el afio 2014 la AGENCIA PERUANA DE NOTICIAS, afirma que: El Cusco recibi6 la visita
de mas de dos millones de turistas nacionales y extranjeros, cifra que se calcula se triplicara para
el afo 2020 de acuerdo a las proyecciones arribaran aproximadamente 7 millones.

Frente a esta perspectiva una de las preocupaciones del presente trabajo de investigacion esta
referido a los impactos socioecondomicos y ambientales que la actividad turistica genera en el
ambito de influencia de la montafia de 7 colores en el distrito de Pitumarca de la provincia de

Canchis en el centro receptor de Cusco.
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Otra de las preocupaciones es describir el nivel de impacto socioecondémico y ambiental que
ocasiona la deficiente practica de la actividad turistica en el ambito de estudio descuidando o
dejando de lado aquellas actividades que han sido principales en su momento ; asimismo poner en
conocimiento de la colectividad y operadores de turismo que las poblaciones aledafias al ambito
de estudio estan cambiando su estilo y ritmo de vida debido a que la actividad turistica eleva el
nivel de vida de las poblaciones mediante la generacién de mayores ingresos, ocasionando el

incremento del indice de alcoholismo y pérdida de identidad en sus costumbres ancestrales.

La Montafia de 7 colores — Vinicunca esta situado a 104 km en la parte norte de la Region de
Cusco. Esta montafa, politicamente pertenece al Distrito de Pitumarca, Provincia de Canchis,
Departamento del Cusco donde las caracteristicas urbanas rurales, asi como caracteristicas
ambientales y sociales del desarrollo turistico van generando paulatinamente un gran conflicto

social y ambiental que es posible observar.

La montana de 7 colores — Vinicunca se encuentra en un escenario natural y social cuya
vulnerabilidad ante la afluencia de visitantes es muy alta. Actualmente recibe una cierta cantidad
de flujo turistico que va en aumento y se van evidenciando los primeros indicios de alteracion del
ambiente natural, como la presencia de una gran variedad de vehiculos que ingresan al tractivo
generando la degradacion de los suelos y calidad del aire, presencia de desechos solidos falta de
sefializacion correspondiente, presencia de erosion superficial, deforestacion de la vegetacion a lo
largo del camino, y principalmente la alteracion de la calidad visual del paisaje local con la
presencia de oportunidades econdmicas informales nuevos e improvisados servicios turisticos sin
obedecer a planes urbanisticos que van alterando el entorno lo que es posible verificar. Asi mismo
la poblacion presenta un contexto social con una clara necesidad econdmica, hecho determinante

ya que incrementa la tendencia de generar actividades econdmicas informales frente a la actividad
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turistica sin la capacitacion turistica respectiva, que pueden ser no sélo ecoldégicamente dafiinos
sino también econdmicamente autodestructivos, ya que sin planificacion y la capacitacion en la
industria el impacto del turismo en el aspecto medio ambiental y social puede ser contraproducente

y nociva para el ecosistema y patrimonio local.

El presente trabajo busca conocer los impactos socioecondmicos y ambientales en el ambito de
estudio, para ver como la actividad turistica la afecta y como el manejo adecuado sea una
posibilidad de tener un uso sostenible de estas comunidades mediante la actividad turistica que
logicamente elevara el nivel de vida de las poblaciones aledafias sin abandonar sus actividades
principales, también considera de vital importancia describir los impactos socioecondémicos y
ambientales de la actividad turistica en el ambito de estudio con la finalidad de darle un manejo
sostenible. Ya que no se determina los niveles de impacto de la actividad turistica en el ambito
de estudio de la Montafia 7 colores denominado Vinicunca se corre el riesgo de que esta se
estanque y que dichos flujos busquen otros destinos y como consecuencia de esto las poblaciones
comunales no tengan posibilidades de mejorar su situacion econdmica en tal sentido el trabajo
contempla la necesidad de implementar una serie de propuestas que hagan factible un buen manejo

lo cual repercuta en favor del turista y el poblador.

1.2. Formulacion del problema

Todo problema correctamente planteado y/o formulado debe de expresar claramente en que
consiste cuales son los datos y presupuestos en los que se funda, cudl es su incégnita y posible
solucion, cudles son los procedimientos, técnicas para resolverlos que clase de soluciones se
plantea y porque. (Torres Bardales, 1995, pag. 95)

Una adecuada formulacion de un problema de investigacion implica elaborar dos niveles de

preguntas. La pregunta general debe recoger la esencia del problema, y, por lo tanto, el titulo de
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estudios. Las preguntas especificas estan orientadas a interrogar sobre aspectos concretos del

problema y no al problema en su totalidad. (Bernal Torres, 2006, pag. 86).

1.2.1. Problema general
El presente trabajo de investigacion pretende responder a las siguientes interrogantes:

(En qué medida la actividad turistica impacta social, econémica y ambientalmente en la

Montana de siete Colores?

1.2.2. Problemas especificos

1. ;/Cuadl es la situacion actual del desarrollo de la actividad turistica en el ambito de estudio

de la montana de siete colores?

2. ;Cuadles son los niveles de Impacto social, econémica y ambiental de la actividad

turistica en el &mbito de Estudio?

3. (Cuales son las alternativas para mejorar el actual desarrollo turistico en el Ambito de

estudio?

1.3. Identificacion de Objetivos

“Para plantear los objetivos son indispensables conocer con detalle, que se pretende lograr a través
de la investigacion, esta permitira fijar objetivos debidamente fundamentados y susceptibles de
alcanzar objetivos claramente expresados para evitar trastornar en el proceso de la investigacion”

(Rojas Soriano, 1995, pag. 09)
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Los objetivos se establecen en coherencia con la seleccion y las limitantes del problema, con la
finalidad de precisar la relacion que deben tener con el titulo de la investigacion y la hipotesis

del trabajo” (Torres Bardales, 1995, pag. 99).

1.3.1. Objetivo General

“Son los que persiguen propositos ultimos. El logro de estos objetivos es paulatino, en
algunos casos no son detectados con facilidad. Su formulacion responde a la seleccion
general del problema, por eso, las metas son cuantificadas o descritas con mayor

determinacion.” (Torres Bardales, 1995, pag. 99)

Determinar en qué medida la actividad turistica impacta social econdmica y

ambientalmente en la montafia de 7 colores.

1.3.2. Objetivos especificos

“Son los que logran propdsitos concretos. Establecen metas cualitativas (descriptivas) y
cuantitativas (fisicas) en un determinado periodo (Torres Bardales, 1995, pag. 99).

1. Analizar la actividad turistica que se desarrolla en la Montafia siete colores — Vinicunca

2. Identificar y describir los niveles de impacto social, econémico y ambiental de la

actividad turistica en el ambito de estudio.

3. Plantear alternativas que puedan coadyuvar a mejorar el actual desarrollo de la

actividad turistica del ambito de estudio.

1.4.  Justificacion de la investigacion
"Al justificar la tesis el investigador ofrece una prueba convincente de la razén que lo mueve a
plantear para que lleva a efecto un proceso de investigacion que demanda esfuerzo, tiempo,

dedicacion y sacrificio. (Tafur Portilla, 1995, pag. 145)
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El presente trabajo de investigacion es importante por las siguientes razones:

JPor qué?

Investiga una problematica que actualmente se da en las comunidades urbano rurales, y con mayor
incidencia en la Region Cusco ya que por sus caracteristicas historicas, alberga numerosos parajes
turisticos naturales y culturales, generando la necesidad de analizar los impactos producidos por

dicha actividad en este tipo de entorno.

JPara qué?

Se realiza este trabajo para que sirva de instrumento que contribuya por medio de la informacion
a esclarecer y determinar los aspectos negativos producidos por el desarrollo de la actividad
turistica, y por medio de este andlisis llegar a darle la importancia del caso a los aspectos
ambientales y sociales que enmarcan a las zonas turisticamente potenciales. Asi mismo la
posibilidad de plantear aspectos complementarios a los programas turisticos actuales contribuye
con propiciar la responsabilidad de conservar el ambiente natural y social urbano rural como parte

del patrimonio regional y nacional.

,Para quién?

Para el desarrollo socioeconémico de la poblacion, traducido en una mejoria en su nivel de vida

mediante la inmersion de los pobladores a la actividad turistica.

1.5. Limitaciones
“Toda investigacion tiene limitaciones algunas pueden quedar implicitamente descritas en otros
aspectos de la formulacion del problema, pero es necesario plantear esas limitaciones con la mayor

claridad posible”. (Roberto, 2001, pag. 86)
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“Las limitantes se establecen en funcion de los objetivos del investigador y de la institucion que
patrocina el proyecto, también se toman en consideracion la naturaleza del objeto de estudio, la

disponibilidad de tiempo, los recursos humanos y financieros” (Torres Bardales, 1995).

Las limitaciones existentes fueron superadas en el transcurso de la investigacion del presente

trabajo, entre las principales limitaciones que se tuvieron podemos mencionar las siguientes:

> La falta de informacioén confiable, resistencia de brindar informacién por parte de
instituciones publicas.
> Poca bibliografia referida sobre tema de estudio la cual ha retrasado la ejecucion de la

presente investigacion.

> La limitada disponibilidad de tiempo a la investigacion
> La carencia de recursos econdomicos financieros, es otra limitante.
> La distancia al lugar de estudio es una limitante, donde hay que desplazarse con frecuencia.

Por lo contrario, estos no han significado obstaculos puestos que en sentido de mejorar
constantemente y fortalecer nuestro espiritu por la investigacion hacen que estas limitaciones no
sean impedimento para evaluar objetivamente nuestro trabajo de investigacion y con el inmenso
deseo de contribuir con la conservacion de nuestros atractivos turisticos a través de la actividad

turistica actividad del destino Cusco.

I MARCO TEORICO
“Es la sustentacion del problema planteado a través de la exposicion y analisis de aquellas teorias
o enfoques tedricos que se consideran validos para el estudio, demostracion y comprobacion de

las hipotesis (Torres Bardales, 1995, pag. 99).
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2.1. Antecedentes de estudio

Se denomina antecedentes de una tesis a todo estudio anterior que ha ofrecido algin aporte
relacionado tanto con el tema como con el problema de investigacion. No solo las tesis elaboradas
antes que se proponen son antecedentes de una tesis. Todo escrito, sea que aparezca en la forma
de libro, revista o cualquier otra publicacion es digno de considerarse como antecedente si hay

aportes que reconocer (Tafur Portilla, 1995, pag. 156)

2.1.1. Antecedentes Internacionales

Pérez, Zizumbo & Gonzales (2009), presentan la investigacion: Impacto ambiental del
turismo en areas naturales protegidas; procedimiento metodologico para el andlisis en el
Parque Estatal El Ocotal, México, la investigacion tuvo como principal objetivo, analizar
las repercusiones ambientales de la actividad turistica en el PEEO, con la finalidad de
proponer una serie de medidas de mitigacion sobre las caracteristicas negativas, que
permitan conservar las condiciones ambientales del lugar, asi como potencializar los
aspectos positivos que aseguren el adecuado desarrollo de la actividad turistica. Para
alcanzar dicho objetivo se emplearon dos instrumentos de evaluacion: lista de verificacion

y matriz cruzada de impacto ambiental aplicada al turismo, quienes concluyen:

El turismo en las ANP es promovido como una actividad esencial para la conservacion
ambiental y la generacion de recursos econdomicos para las poblaciones locales, quienes
ven limitadas sus actividades econdmicas tradicionales vinculadas con la agricultura,
ganaderia, explotacion forestal y pesca, en funcidon de la proteccion de los recursos
naturales. No obstante, en la mayoria de los casos, las personas se integran a la prestacion
de servicios turisticos de una forma espontdnea y sin capacitacion alguna en el sector, lo

que ha propiciado un uso inadecuado de los recursos naturales. Aunado a ello, la
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acumulacion de un numero de visitantes durante ciertas temporadas al afo, asi como la
realizacion de actividades recreativas sin control alguno en determinados parques, ha

propiciado la generacion de impactos ambientales en el entorno.

Para el caso del PEEO, se identificaron impactos negativos respecto a las caracteristicas
del agua, suelo y aire del lugar, propiciados por la realizacioén de actividades recreativas,
destacando las repercusiones generadas por la invasion de vehiculos sobre areas verdes, la
generacion y dispersion de residuos solidos, asi como un aprovechamiento inadecuado del
agua. Del mismo modo para el componente bidtico se identificé cierta perturbacion de las
especies de flora y fauna del lugar, asi como la pérdida de la cubierta vegetal. Es importante
destacar que estos impactos ambientales, se intensifican o disminuyen en funciéon de la
temporalidad de las corrientes de visitantes. Asi en periodos vacacionales y festivos, las
repercusiones ambientales son de mayor significacion, puesto que se incrementa el numero
de automoviles particulares y autobuses, asi como la cantidad de personas que visitan este

lugar.

Para el medio socioecondmico existen indicadores positivos y negativos, como la inclusion
en la prestacion de servicios por diversos sectores de la poblacidn, asi como la generacion
de conflictos entre los trabajadores respectivamente. La mayor parte de las actividades
recreativas realizadas, ha propiciado la transformacion de las actividades econdmicas,
esencialmente con el cobro a los visitantes por el derecho de acampar en el interior del
parque, el alquiler de caballos, lanchas, la venta de alimentos y la pesca. Algunas de estas
actividades han propiciado diversos conflictos entre los trabajadores del parque,

relacionados con la participacion de los ejidatarios en los trabajos de mantenimiento del
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mismo, asi como la oferta de numerosas actividades recreativas para los visitantes, que

implican la obtencion de recursos econdmicos. (Pérez, Zizumbo, & Gonzales, 2009)

La investigacién hace un estudio de los impactos béasicamente en las areas naturales
protegidas, las cuales presentan problemas por falta de planificacion, similar a la

investigacion realizada.

Lambogglia (2014) en la tesis Analisis del turismo y su importancia en el crecimiento
econdmico en América Latina: el caso del Ecuador, mediante el cual se pretende resaltar
la incidencia potencial que esta industria podria tener en el desarrollo y crecimiento
economico del pais, este trabajo presenta una revision de algunos estudios empiricos
realizados con el fin de comprender el comportamiento del sector turistico dentro de la
economia y su impacto en el crecimiento econémico los cuales refuerzan el marco teérico
presentado y sirven de base para el planteamiento de los modelos que se utilizan en la

realizacion del presente estudio, . Los resultados que presenta son:

Diferentes estudios se han detenido en analizar cudles son los factores que afectan el
turismo, destacando entre éstos los diferentes tipos de infraestructura, accesibilidad y de
servicios publicos, que permite llevar a cabo las actividades turisticas, asi como la
infraestructura de servicios de salud por ser un factor a considerar previo a la decision de
visitar un destino turistico. Adicionalmente, la seguridad, la estabilidad politica y el
equilibrio econdmico son otros de los factores determinantes de la competitividad turistica
internacional. De la misma forma, el nivel educativo y cultural de la poblacion de los paises
receptores influye en la competitividad de los destinos turisticos debido a que afecta
directamente la calidad del servicio ofrecido y ahi radica la importancia del desarrollo del

capital humano. Por su parte, el nivel de precios es otro de los factores que influyen en el
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turismo debido a la sensibilidad que tiene el sector frente a este factor. Finalmente, los
ingresos de una economia dinamizan todos los sectores de la misma incluyendo el turismo,

a través de la mejora de la calidad y mayores opciones de bienes y servicios.

Estos aspectos fueron analizados empiricamente para el caso de 18 paises de América
Latina durante el periodo comprendido entre 1995 y 2010. En concreto se analizo el efecto
que tiene los ingresos provenientes del turismo y el crecimiento de dichos ingresos en el
crecimiento econdémico de los paises de América Latina. De la misma manera, se pretendio
encontrar cuales son los factores socio-econdmicos que determinan el turismo en
Latinoamérica en el periodo 2002 —2010. Finalmente, se analizan estos mismos parametros
para el caso de Ecuador. Para la realizacion de ambos estudios se utilizo la metodologia de
datos de panel, aplicando el método de minimos cuadrados con variables dummy cruzadas,
lo que permite obtener resultados mas detallados y evidenciar el comportamiento de las

variables a nivel de cada pais.

Al profundizar el estudio para el caso de Ecuador encontramos que los ingresos generados
por el turismo tienen significancia estadistica en el crecimiento econémico y un efecto
positivo en el mismo. Adicionalmente, entre los determinantes del turismo ecuatoriano, el
nivel de ingreso, el indice de desarrollo humano y la apertura comercial resultan tener
significancia estadistica para la determinacion del turismo y un efecto positivo en el mismo,
mientras que las variables infraestructura y nivel de precios no son significativas. Estos
resultados nos permiten rechazar la tercera hipdtesis planteada y concluir que el turismo es
un factor determinante para el crecimiento econoémico de Ecuador y que las politicas socio—

econdmicas adoptadas en el periodo analizado han contribuido al desarrollo del sector y
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por medio de éste al crecimiento econdmico del pais. (Analisis del turismo y su importancia

en el crecimiento econdmico en América Latina: el caso del Ecuador, 2014)

2.1.2. Antecedentes Nacionales
Viaca (2017), en la tesis Relacion de los impactos econdomicos y socio culturales con la
actitud que muestran los residentes ante el turismo en Tacna. 2016. La presente
investigacion tiene como objetivo establecer la relacion existente entre los impactos
econdmicos y socioculturales y las actitudes de los residentes de Tacna hacia el turismo.
En cuanto a la metodologia, el tipo de investigacion es pura, basica o fundamental, se
utilizo el disefo descriptivo correlacional con la aplicacion de dos cuestionarios para
registrar los impactos econdmicos y socioculturales del turismo y las actitudes frente al

turismo de los residentes de Tacna.

Las conclusiones que la autora presenta indica: Los residentes de Tacna manifiestan estar
de acuerdo y muy de acuerdo con que el desarrollo turistico debido a que genera un
importante impacto economico en la localidad produciendo un incremento en las

oportunidades laborales y contribuye a la mejora de los ingresos.

El 74% de residentes de Tacna manifiestan estar de acuerdo y muy de acuerdo con el
impacto social que genera la actividad turistica. Esta opinion favorable se traduce en la
percepcion de mayores posibilidades de empleo aunado a una mejor calificacién y

educacion de las personas que contribuyen al desarrollo social de la region de Tacna.

La mayoria de residentes de Tacna percibe estar de acuerdo y muy de acuerdo con el

impacto cultural que genera el desarrollo turistico; esto se vislumbra en la valoracion que
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se tiene por las costumbres y tradiciones propias de la region, asi como en el

reconocimiento de la identidad tacnena.

Un 92% de los residentes de Tacna percibe como positivo el impacto econdémico y
sociocultural que genera el desarrollo turistico, observandose también esta tendencia
considerando el sexo y la edad. En general existe una percepcion favorable en que el
turismo interno y externo dinamiza la economia de la regidon y otorga mayores
posibilidades de desarrollo econdémico, educativo y cultural a los residentes. (Viaca,

2017)

La percepcion que tienen los pobladores sobre los impactos son adecuados, 1o mismo
sucede con los pobladores del trabajo de investigacion, especialmente en los aspectos

sociales y econémicos, no tanto en lo ambiental, que necesita mejorar.

Vela & Fernandez (2018), presentan el trabajo de investigacion: “Evaluacion del
impacto sociocultural del turismo mistico en la poblacion de Tamshiyacu, afio 2018, que
tiene como objetivo describir el impacto sociocultural del turismo mistico en la poblacion
de Tamshiyacu, afio 2018, La presente investigacion es de tipo descriptiva porque
permitié evaluar el impacto sociocultural del turismo mistico en la poblacion, quien

concluye:

La poblacion de Tamshiyacu tiene un concepto limitado acerca del turismo y esta poco
involucrada con la actividad turistica mistica que se desarrolla en esta area poblacional,
debido al ingreso econdémico minimo que perciben de esta. En su mayoria sostienen que,
solo se ven beneficiadas las personas que laboran directamente en los centros espirituales

existentes en la zona (chaman y colaboradores). Por otro lado, se encuentra la empresa
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Tamshi SAC que actualmente viene trabajando en la produccion de cacao, siendo esta la
actividad que mueve la economia local; brindando trabajo a més de 350 pobladores. A su

vez realiza labor social, realizando capacitaciones acerca de técnicas de cultivo de cacao.

La participacion de poblacion en actividades locales no se da en su totalidad. Asi mismo,
estos demuestran una carencia de informacién y conocimiento acerca de los ritos
ancestrales de la toma de ayahuasca (tema de interés turistico), lo que impide identificarse

y difundir la localidad como destino turistico.

El poblador residente demuestra gran conciencia ecoldgica y adopta buenas practicas a
favor de la conservacion ambiental, como medir el uso de recursos hidricos y eléctricos,
asi como aplicar métodos de reciclaje en los residuos inorgénicos y buen manejo de

sistema de eliminacion de aguas residuales. (Vela & Fernandez, 2018)

2.1.3. Antecedentes locales
Ccahuana, Valderrama (2015), El sector turismo y su impacto en el crecimiento
econdmico de la Region Cusco, durante el periodo 2004- 2014, el objetivo que se busca
alcanzar es: Determinar y explicar el efecto del turismo sobre el crecimiento econdomico,
el empleo y la pobreza de la Region Cusco, asi como los lineamientos de politica

econdmica orientados al sector durante el periodo 2004 — 2014.

Con respecto a la hipotesis general se puede decir que, el sector turismo, se ha consolidado
a nivel nacional y en especifico en la Region Cusco, como un elemento fundamental de
crecimiento y consigo el desarrollo dentro de la economia. Es asi como se muestran en

los resultados de los modelos macroecondémicos de crecimiento econdémico, empleo y
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pobreza en el periodo de estudio, 2004 - 2014 que el sector turismo influye en el

crecimiento econdmico, empleo y pobreza positivamente.

Con referencia a la hipdtesis especifica uno, sobre crecimiento econdmico, se estimé que
el impacto del sector turismo determina de forma directa en el crecimiento econémico, lo
que nos permite interpretar el resultado del modelo, el cual se explico de la siguiente
manera: Si la Inversion en el Sector Turismo aumenta en S/. 1 millon, el PBI en la Region
Cusco aumentara en S/. 316 mil, asimismo si el PBI en el Sector Turismo aumenta en S/.
1 millon, el PBI en la Region Cusco aumentara en S/. 17 mil. Estos resultados estan
basados fundamentalmente en la literatura econémica y en la teoria del crecimiento

econdmico.

Segun la hipoétesis especifica dos podemos concluir que, por un incremento de 1 millon
de nuevos soles en el PBI del sector turismo, se generara 94,505 puestos de empleo en la
Region Cusco. Asimismo, por un incremento de 1 millon de nuevos soles de la inversion
en el sector turismo, el empleo en la region Cusco generara 295 puestos de empleo. En

consecuencia, las variables en estudio muestran signos esperados.

Segtin la hipdtesis especifica tres, el modelo que analiza la pobreza, muestra que la
variable turismo tiene una relacidon inversa, mostrando signos esperados de las variables
en estudio, de esta manera podemos explicar, el impacto del sector turismo sobre la
pobreza, en términos de magnitudes, se puede observar, que por un incremento de mil
puestos de empleo en el sector turismo, la pobreza disminuird en 0.19%. Asimismo, por
un incremento de mil nuevos soles del PBI del sector turismo, la pobreza en la region
Cusco disminuira en 0.013%. No obstante, si se genera un incremento de 1 millon de

nuevos soles en la inversion del sector turismo, la pobreza disminuira en 0.12%. De los
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resultados del modelo, podemos explicar que la pobreza estd determinada por otros

sectores y factores. (Paucar & Valderrama, 2015)

La actividad turistica es un determinante directo para el crecimiento econdmico, la tesis

enfoque que existe una mejora, similares resultados se han obtenido.

Bustinza (2017), quien presenta la tesis Actividad Turistica del Camino Inca y sus
impactos en la comunidad de Piscacucho, quien tiene como objetivo Determinar como la
actividad turistica del Camino Inca impacta la comunidad de Piscacucho. La metodologia
manejada para la elaboracion de esta tesis fue desde un enfoque cuantitativo. El presente
trabajo de investigacion emplea como tipo de investigacion, la basica - descriptiva, que
consiste en detallar como son y cémo se manifiestan los hechos de un determinado
contexto, unicamente pretenden medir o recoger informacion de manera independiente o
conjunta sobre los conceptos o las variables a las que se refieren. Y el disefio no
experimental, porque se realizard un proceso de investigacion de manera participativa con

los pobladores de la zona., quien concluye:

Los impactos del turismo identificados en la comunidad de Piscacucho generados por la
actividad turistica del Camino Inca en cuanto al aspecto Econdmicos son: impacto positivo,
se estd generando beneficios economicos a un 57.4 %, de la poblacion participante; en lo
negativo existe un déficit de las instalaciones turisticas que son las que generan ingresos

econdmicos a la poblacion.

Impacto Sociocultural, como impacto positivo, la actividad turistica genera empleo a un

85.5 % y un 81.5% de la poblacion, desean ser participes en la actividad turistica de manera
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2.2.

directa, en cuanto al impacto negativo, con un 79.5 %, no hay identidad por parte de su

poblacion juvenil, ademas del abandonado de actividades tradicionales como la agricultura.

En cuanto al aspecto Ambiental, como impacto positivo existe conciencia ambiental en la
poblacién, gracias a las capacitaciones del SERNANP, pero el 78 %, de la poblacion
considera que esta habiendo alteraciones del paisaje natural de la comunidad por la
construccion de viviendas, y contaminacion de las vias del tren y del inicio del Camino

Inca. (Bustinza, 2017)

La investigacion habla sobre la presencia de una actividad turistica permanente, la misma
que si presenta un impacto positivo, porque genera empleo, posibilidades econémicas, sin
embargo, en los aspectos negativos la polarizacion de la conjunta de jovenes, al ver otras
alternativas fuera de su comuna, asi mismo la alteracion del aspecto paisajistico sin un plan,

fruto de la expansion del turismo.

BASES TEORICAS

2.2.1 IMPACTO SOCIO ECONONOMICO

2.2.2.1 Concepto de impacto

El término “impacto”, como expresion del efecto de una accion, se comenz6 a utilizar en
las investigaciones y otros trabajos sobre el medio ambiente. Se puede citar, a modo de
ilustracion, la definicién de impacto ambiental que ofrece Lago (1997) , donde plantea que
“ Un impacto ambiental se dan cuando una accion produce una alteracion ya sea favorable
o desfavorable en los componentes de medio ” Y, mas adelante, afirma que: “El impacto
de un proyecto realizado del medio ambiente se diferencia entre la situacion del medio

ambiente a un futuro modificado teniendo consecuencia en dicho proyecto y la situacion
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del medio ambiente tendria un cambio sin aun haber realizado el proyecto, es decir, tendra
la alteracion neta — positiva o negativa dependiendo en la calidad de vida de los habitantes

(Lago Pérez, 1997)

Evaluar el impacto puede ser de gran dificultad para varios programas y proyectos, medir
el impacto tiene efecto de una accion que se comenzdé a utilizar de diferentes
investigaciones y trabajos relaciones al medio ambiente y se pudo observar que en la
mayoria de conceptos se da a conocer como cambios en el medio ambiente causados por

una accion determinada

Luego, el uso del término se ampli6 con otras acepciones y usos, un ejemplo de los cuales
es el siguiente concepto de impacto en el terreno de una organizacion, donde se plantea
que: “El impacto organizacional se conceptualiza como el cambio generado en la

organizaciéon como consecuencia de una innovacion”. (Sanchez, 1999)

2.2.2.2 Evaluacion de impacto

Realizar un examen del impacto es un tema amplio y tratado de escala nacional y también
internacional, para comenzar con la evaluacion del impacto ambiental comenzé en la
década de los afios 1960, como un proceso de prevencion de impactos ambientales para
luego incorporar la evaluacion de impacto social de dichos proyectos y teniendo un
concepto mas amplio, en la actualidad el concepto de impacto social incluye resultados
previstos y los que no se previeron como los efectos tanto positivos como negativos en la

implementacion de un programa o proyecto de un lugar, comunidad o destino determinado

Son varios autores que estan de acuerdo en manifestar que la evaluacion es un proceso que

posibilita los efectos de un proyecto con metas propuestas y recursos movilizados.
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Liberta (2007) Nos dice que la evaluacion determina un proceso en el cual alcanzan metas,
objetivos de comportamiento y procedimientos que se pondra en practica para luego ser

realizado con éxito

Por su parte, STffebeam (1993) define la evaluacion como es el proceso para replicar el
buen trabajo de la actividad asi dando a conocer sus procesos aplicativos que nos permitira

una comprension necesaria

El objetivo principal de la evaluacion es descubrir la efectividad de un programa y para
esto, se toma como base de comparacion sus objetivos, a la luz de la relacion entre los
objetivos y sus presuposiciones, define la evaluacion como “... el proceso de identificar,
obtener y proporcionar informacion til y descriptiva sobre el valor y el mérito de las metas;
la planificacion, la realizacion y el impacto de un objeto determinado, con el fin de servir
de guia para la toma de decisiones; solucionar los problemas de responsabilidad y promover
la comprension de los fendémenos implicados. Asi, los aspectos claves del objeto que deben
valorarse incluyen sus metas, su planificacion, su realizacién y su impacto”. (Stufflebeam

& Shinkfied, 1993)

También afirma que la informacion de la evaluacion del impacto debera establecer criterios
tangibles de esa manera posibilitar cuan informacion valiosa puede contribuir con el
desarrollo también nos recalca que para realizar la evaluacion debera partir del analisis del

equilibrio entre informacion y desarrollo y decidir métodos adecuados para dicho proceso.

e Corresponde encontrarse incorporado en la formulacion del proyecto.
e Las audiencias a las que se dirigiran sus resultados deben definirse desde su

concepcion.
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e (Corresponde ser continuo.

e Corresponde tener un final abierto.

Posee varios términos en el cual utilizan para distinguir los diferentes tipos de evaluacion,
posee una clasificacion minuciosa el cual una de ellas es la que da ubicacion a dicha
evaluacioén como participe del ciclo de vida de proyecto. Segiin Abdala, en la etapa ex ante,
que se cumple antes del inicio de la ejecucion de determinado programa, se evaluan: el
contexto socioecondémico e institucional, los problemas identificados, las necesidades
detectadas, la poblacion objetivo, los insumos y las estrategias de accion. En el caso de la
evaluacion intra, el autor explica que esta se desarrolla durante la ejecucion del programa

y se evallian las actividades e identificando los aciertos, errores y dificultades

Abdala (2004) amplia esta definiciéon y aporta a la definicién que efectivamente la
evaluacion de impacto da un proceso evaluatorio el cual sus resultados estan orientados a
medir los resultados de dichas intervenciones en diferentes aspectos segin reglas
preestablecidas. También aporta la medida de los resultados que permite la comparacion
del grado de relacion alcanzado con el grado de realizacion deseado y, a su vez, compara
la planeacion con el resultado de la ejecucion”. Mas adelante, el mismo autor explica que
“...la evaluacion de impacto comprende todos los efectos secundarios a la planeacion y a
la ejecucion: especificos y globales; buscados -segun los objetivos o no-; positivos,
negativos o neutros; directos o indirectos -la sola puesta en marcha del programa puede
generar efectos sobre los directamente involucrados hasta la sociedad toda”. (Abdala,

2004)

La produccion del estudio de impacto social no se tiene que considerar como un analisis

vacio y sin sentido, requerido unicamente para el cumplimiento de las disposiciones
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legales, ya que sus resultados pueden tener verdaderos beneficios para las empresas, las
comunidades y al Gobierno, siempre y cuando se lleven a cabo acciones especificas para
el manejo de los impactos negativos encontrados (mitigacion). Algunos de los beneficios

mencionados por Esteves, Franks y Vanclay (2011) son:

1. Tener mayor certidumbre en los proyectos de inversion y mayor probabilidad de
éxito.
2. Evitar y reducir los riesgos sociales y ambientales, asi como los conflictos entre la

industria y las comunidades.

3. Mejorar la habilidad para reconocer los problemas de manera oportuna y, de esta

manera, poder calcular de manera adecuada los costos del proyecto.

4. Mejorar la calidad de vida de los empleados, mejorar la atraccion y retencion de los

trabajadores mas calificados.

5. Mejorar la reputacion de las empresas, al presentarlas como corporaciones

socialmente responsables. (Esteves, Ranks, & Vanclay, 2011)

2.2.2.3 Impacto social

De acuerdo a Novella (2008) indica que el Impacto social es un proceso que puede
contribuir a garantizar el logro de beneficios y la prevencion de dafios de futuros proyectos.
Se puede experimentar de manera perceptiva o fisica, a nivel estructural, cultural, de
patrimonio intangible, de salud, de bienestar o de derechos, son consecuencias sufridas en
agrupaciones humanas por parte de actividades que alteran los modos de vida, de trabajo,
de juego, de relacionarse; alteran también necesidades, aspectos culturales afectando en las

normas, costumbres, tradiciones, creencias y valores. El estudio de impacto social es un
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proceso que puede contribuir a garantizar el logro de beneficios y la prevencion de dafios
de futuros proyectos. Se puede experimentar de manera perceptiva o fisica, a nivel

estructural, cultural, de patrimonio intangible, de salud, de bienestar o de derechos.

“La definicion de impacto social no se limita a criterios econdmicos. Para definir el
concepto de impacto es preciso diferenciar entre efecto, resultado e impacto. “... el impacto
es el cambio inducido por un proyecto sostenido en el tiempo y en muchos casos extendido
a grupos no involucrados en este (efecto multiplicador)”; segun Barreiro Noa G. en
Evaluacion social de proyectos El impacto es la consecuencia de los efectos de un proyecto.
Los impactos y efectos se refieren a las consecuencias planeadas o no previstas de un
determinado proyecto; para ellos, los efectos generalmente se relacionan con el proposito
mientras que los impactos se refieren al fin. (Proyecto SEA, Comision Técnica. Fase de

rendicion de cuentas. Version Preliminar., 2006)

Los impactos “...son los logros derivados del desarrollo de un proyecto y que pueden

observarse a largo plazo (después de afio y medio)”.11

“...cuando nos referimos a impacto de la superacion o capacitacion, debe considerarse la
existencia, entre otros, de los rasgos siguientes: expresa una relacion causa-efecto entre
la(s) accion(es) de superacion y el comportamiento en el desempefio profesional de los
participantes en ellas (y) los resultados organizacionales...”. “...los cambios tienen

caracter duradero y son significativos”.

* “Por impacto se entienden los resultados diferidos de los programas de superacion”
(Proyecto SEA, Comision Técnica. Fase de rendicion de cuentas. Version Preliminar.,

2006)
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Ventura (2008), argumenta que, en forma general, los problemas sociales se los considera
como el conjunto de males que afligen a ciertos sectores de la sociedad, es decir, la lucha
de clases entre pobres y ricos. Esto se da por la evolucion y el crecimiento de la sociedad,
por lo que se dan conflictos entre quienes poco o nada tienen y aquellos que cuentan con
algo o mucho mas; de esta pugna de intereses y poderes surge los que se denomina
problema social, en la cual existen diferencias, oposiciones, rivalidades, conflictos y

choques de caracter econdmico, politico y hasta cultural.

Se pueden sefalar un sinnimero de situaciones, que por muy pequefias que sean, son
problemas y afectan a toda persona y por ende a la sociedad, “entre los cuales se consideran
a los malos gobiernos, que, por la mezquindad y ambicion de ser ricos y mas ricos, dan

como resultado los siguientes:

Desempleo: Es una situacion social que se asocia a las familias, porque cuando un jefe de
hogar no tiene trabajo, se enfrentan a un futuro incierto en el que se perfilan, dentro de otras
posibilidades, la pérdida de la casa, la educacion de los hijos, tristeza, depresion y sensacion

de injusticia.

Delincuencia: El constante aumento de los conflictos sociales, y con ellos el de la
delincuencia, ha incrementado que muchos sean los padres, e incluso jovenes que a muy
temprana edad empiezan a delinquir, acosados por la falta de empleo, pobreza, hambre,

entre otras.

Salud: La salud es un factor determinante de cada individuo, que, de acuerdo a la
Organizacién Mundial de la Salud, (OMS), la considera como la condicion de todo ser vivo

que goza de un absoluto bienestar tanto a nivel fisico como a nivel mental y social, es decir,
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no solo da cuenta de la no aparicién de enfermedades o afecciones, sino que va mas alla de

€S0.

Familia: Se constituye en un conjunto de individuos unidos a partir de un parentesco, estos
lazos, dicen los expertos, pueden tener dos raices: una vinculada a la afinidad surgida a
partir del desarrollo de un vinculo reconocido a nivel social (como sucede con el

matrimonio o una adopcién) y de consanguinidad

Educacion: Es el proceso de socializacion de los individuos, que al educarse asimila y
aprende conocimientos, ademds es una concienciacioén cultural y conductual, donde las

nuevas generaciones adquieren los modos de ser de generaciones anteriores.

Lugar de residencia: Hace mencion a la accion y efecto de residir (estar establecido en un
lugar, asistir periodicamente por razones de empleo). Puede tratarse del lugar o domicilio
en el que reside, es decir es la casa o lugar donde uno habita. La residencia es una condicion
efectiva, se requiere la habitacion de hecho, por lo cual puede ser definitiva o solo

temporaria.

Pobreza: Cuando hay pobreza en el hogar, la familia entra en crisis, porque los padres no
pueden conseguir ingresos para subsistir, la familia se rompe por dentro. Usualmente el

padre abandona el hogar y los nifios quedan desprotegidos. (Ventura, 2008)

Objetivos de la evaluacion del impacto social

El estudio de impacto social puede definirse como el proceso de evaluacion de las
consecuencias sociales que pueden ser derivadas de acciones politicas, programas y del
desarrollo de proyectos, en un particular contexto que bien puede ser nacional, estatal o

local El objetivo fundamental de la Evaluacion de Impacto Social consiste en establecer las
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acciones de prevencion, mitigacion y control de los impactos negativos que sobre los
grupos humanos relacionados, puedan ocasionar las afecciones ambientales de actividades
de desarrollo. De acuerdo con MacPherson (2004:4), los objetivos mas especificos de la

EIS incluyen los siguientes

Prevenir que el proyecto resulte en la degradacion de la calidad de vida existente de los
residentes en las areas donde el proyecto o accidon que es objeto de evaluacion tendra
incidencia.

Prevenir que consecuencias sociales no anticipadas causadas por las acciones de un
proyecto generen impactos negativos indirectos sobre el medio ambiental biofisico.
Prevenir conflictos sociales entre los promotores, interesados e involucrados, y el
Gobierno, aumentando las posibilidades de aceptacion del proyecto entre el publico y las
autoridades.

Identificar areas donde la gestion del proyecto puede ser llevada a cabo de forma mas
eficiente y con menores costos para el promotor y para la sociedad.

Asegurar que los beneficios totales del proyecto, de cara a la sociedad, excedan los costos
totales.

Prevenir que el proyecto genere costos indirectos que después tendrian que asumir las
comunidades locales o el Gobierno.

Identificar y proteger poblaciones particularmente vulnerables a los riesgos generados por
el proyecto.

Asegurar que el proyecto no altere los procesos de cohesion e identidad social, incluyendo

el ambiente estético y los sistemas y recursos culturales, que son importantes para la
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cohesion de una comunidad y el bienestar psicologico de sus residentes. (Macpherson,
2004)

De acuerdo con el trabajo elaborado por Esteves, Franks y Vanclay (2011), los estudios de
evaluacion de impacto social buscan crear un proceso de participacion y debate, en donde
se facilite la discusion grupal en torno al futuro deseado de la comunidad. De manera que,
con la informacion recabada de este tipo de estudios, se pueda hacer una negociacion mas
justa con los desarrolladores de los proyectos; mejorar el entendimiento de la comunidad
sobre los efectos o consecuencias que podrian experimentar de llevarse a cabo el programa,
plan o proyecto; identificar las necesidades y aspiraciones de la comunidad; elaborar una
linca base que permita comparar futuros estudios; pronosticar los cambios sociales
derivados de la implementacion de planes y programas; asi como elaborar planes, acciones
y estrategias para mitigar los impactos negativos pero, sobre todo, compensar a las

comunidades afectadas.

2.2.2.4 Impactos Economicos

Hoy, después de varios afios de estar en esta actividad, comienza a dar frutos el turismo y
los grupos han logrado percibir cambios significativos en la generacion de ingresos
economicos. No siempre ha sido asi, ya que en un principio la mayoria de las personas que
participaban en la prestacion de servicios turisticos lo hacian de manera gratuita. y esto

produzca en los residentes el luchar y trabajar por cosas de las que carecen.

En el caso de Costa Rica se observa el precio por hora varia de acuerdo a la region y de
acuerdo al tipo de labor que se desempefie, por Impactos del Turismo Rural Comunitario
en Costa Rica ejemplo para el puesto de cocineras se tiene un rango minimo de 400 a un

maximo de 600 colones por hora, en promedio se estaria cancelando 436 colones por hora
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laborada. Lo que significaria un ingreso por dia (12 horas de trabajo) de 5.232 colones (algo
mas de $10). Tomando en cuenta que el promedio de estadia de los visitantes en el Albergue
es de 2 dias, el ingreso para una cocinera seria de 10.464 colones (mas de $20). Si bien,
podria considerarse que este ingreso es bajo o poco representativo, si representa un cambio
significativo en las personas que lo desempenan, pues antes no se contaba con ningun
ingreso econdmico, y no se desempefiaban en ninguna actividad productiva remunerada,

especialmente las mujeres. (Calderon, 2005)

Ventura ( 2008), argumenta que “los factores socioecondémicos son el conjunto de
elementos que afectan de manera particular a los sectores de la sociedad mas pobres y
necesitados” es decir, que dentro del marco socioecondémico de un pais, son los
componentes que se relacionan con las condiciones de dificultad que experimenta una
familia, restringiendo satisfacer las necesidades bésicas que le permitan lograr una serie de

objetivos que sus miembros se han fijado para lograr una 6ptimo bienestar familiar.

Estas situaciones han creado inestabilidad en la economia, la sociedad y la vida familiar de
los distintos sectores, no solo de este espacio, sino a nivel nacional, que a mas de afectar
seriamente las condiciones y el bienestar de la poblacion en general, afecta el proceso
educativo de miles estudiantes que deseosos de ser profesionales, buscan afanosamente un
centro que los acoja y los forme como personas competitivas, capaces y dignos de la Patria.

(Ventura, 2008)
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Factores economicos

El aspecto econdmico es una de las metas de toda sociedad y el mismo implica un
incremento notable de los ingresos, y de la forma de vida de todos los individuos de una

sociedad.

Existen muchas maneras o puntos de vista desde los cuales se mide el crecimiento de una
sociedad, se podria tomar como ejes de medicion la inversion, las tasas de interés, el nivel
de consumo, las politicas gubernamentales, o las politicas de fomento al ahorro; todas estas
variables son herramientas que se utilizan para medir este crecimiento. Y este crecimiento
requiere de una medicion para establecer que tan lejos o que tan cerca estamos del

desarrollo. (Sepulveda, 2009).

El desarrollo requiere que el progreso econdmico no alcance s6lo a una minoria. La
pobreza, desnutricion, analfabetismo, corrupcion deben ser eliminadas para un adecuado
desarrollo. No obstante, estas caracteristicas se obtienen generalmente de forma natural

cuando la renta per cépita aumenta. (Sepulveda, 2009).

Economia del bienestar, argumenta que la economia del bienestar analiza las condiciones

en las cuales la solucion de un modelo de equilibrio general puede ser la 6ptima, por tanto,
esto requiere, entre otras condiciones, una asignacion 6ptima de los factores entre los bienes

y una asignacion Optima de los bienes entre los bienes.

La economia del bienestar, a veces considerada como una forma de economia normativa,
por diferencia con la economia tedrica o positiva que busca conocer como son los procesos

econdmicos, es decir, propone incrementar el bienestar total o la utilidad total existente en
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una sociedad, pretende definir criterios que sean entes para decidir si las politicas

propuestas representan mejoramientos en el bienestar.

Dentro de ese contexto, la economia del bienestar esta relacionada con la educacion, el
incremento de los tiempos de escolarizacion y el acceso mas democratico a los niveles
educativos obligatorios son, quizas, los cambios mas relevantes que han experimentado los

sistemas educativos en los ultimos afos.

Desarrollo econémico. El desarrollo econdomico, se puede definir como la capacidad de

paises o regiones para crear riqueza a fin de promover y mantener la prosperidad o bienestar
economico y social de sus habitantes. Podria pensarse al desarrollo economico como el
resultado de los saltos cualitativos dentro de un sistema econoémico facilitado por tasas de
crecimiento que se han mantenido altas en el tiempo y que han permitido mantener

procesos de acumulacion del capital.

Crisis econémica. Argumenta que la crisis econdmica causa muchos estragos al dmbito

nacional en forma general, y, por ende, afecta a todo un pueblo en forma particular, éste se
da por la forma equivocada y mal distribuida de la riqueza nacional, que no llega en forma
equitativa a todos los sectores, pueblos, parroquias, cantones y provincias del Pais. La
pobreza incide en “la participacion en la educacion” y en “el aprovechamiento que los
estudiantes hacen de las oportunidades educativas, al respecto el ministro de Educacion,
Augusto Espinosa, (2015), explicé que “el crecimiento econdmico del pais ha sido
sostenido”, por lo que se evidencia la reduccion de la pobreza. “Se han cubierto las
necesidades bésicas de salud y educacion. Hay mas empleo, por lo que los nifios ya no

tienen que trabajar”. (Sepulveda, 2009)
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2.2.2.5 Impacto ambiental

Por impacto ambiental se entiende el efecto que produce una determinada acciéon humana
sobre el medio ambiente en sus distintos aspectos. El concepto puede extenderse, con poca
utilidad, a los efectos de un fendmeno natural catastrofico. Técnicamente, es la alteracion

de la linea de base (medio ambiente), debido a la accion antropica o a eventos naturales.

"La historia del turismo indica con claridad que el ambiente de los lugares ha contribuido
al nacimiento y progreso del turismo. Lugares escénicos, climas agradables y rasgos tnicos
del paisaje han tenido una influencia importante en el patrocinio de localidades especificas,
regiones o paises. El ambiente de la region anfitriona ejerce una atraccion para que el turista
la visite y ofrece cosas que éste busca y necesita". (Mathieson, 1990).

Area Natural Protegida

Se entiende un area definida geograficamente que haya sido designada o regulada y
administrada a fin de alcanzar objetivos de conservacion. Una superficie de tierra
especialmente consagrada a la proteccion y al mantenimiento de la diversidad biologica,
asi como los recursos naturales y culturales asociados, y manejada a través de medios
juridicos u otros medios eficaces. La convencidn para la diversidad bioldgica, reconoce
que la “exigencia fundamental para la conservacion de la diversidad bioldgica es la
conservacion in situ de los ecosistemas y habitats naturales y el mantenimiento y la
recuperacion de las poblaciones viables de especies en sus entornos naturales”. Para ello
invita a los paises a adoptar varias medidas dentro de las cuales incluye, con un papel
importante, el establecimiento de un sistema de areas naturales protegidas. La definicién
de las areas protegidas se sustenta en tres caracteristicas:

1° Es un area geograficamente definida,

xlix



2° Designada o regulada y manejada,

3° Establecida para alcanzar objetivos especificos de conservacion (Foro, 1992).

Interpretacion Ambiental

Etimologicamente, interpretar es explicar el sentido de una cosa; comprender y expresar

bien o mal el asunto o materia de que se trata. Este concepto relacionado al entendimiento

de la naturaleza trae como resultado la existencia del término Interpretacion ambiental

sobre cuyo significado se han formulado opiniones diversas. La interpretacion ambiental

es la actividad de traducir el lenguaje de la naturaleza al lenguaje comun de los visitantes

a través de técnicas especiales de comunicacion. Es el conjunto de técnicas educativas que

traducen informacion de elementos y procesos naturales y culturales de manera

comprensible y atractiva para generar una actitud positiva del hombre hacia su entorno.

La interpretacion ambiental tiene objetivos precisos, los que se adecuan perfectamente a

los objetivos de la propuesta de la Tesis. Estos son:

1° Objetivos de aprendizaje: Son aquellos que orientan al visitante a observar,
identificar, recordar hechos, objetos, seres vivientes o sensaciones que le permitan
incrementar sus conocimientos, vivencias y experiencias de vida en contacto con la
naturaleza, que en conjunto significardn un nuevo caudal de conocimientos.

2° Objetivos de comportamiento: Son aquellos que se orientan a incidir en un cambio
de actitud de los visitantes frente a los elementos naturales con los que interactuara.
El ecoturismo es sinébnimo de respeto y conducta ética frente al medio ambiente.

3° Objetivos emotivos: Son aquellos que actuian como agentes de cambio en el
comportamiento de las personas. Generalmente el logro de un objetivo de

comportamiento trae consigo un logro emotivo. (APECO., 1985).



Conservacion:

La conservacion puede entenderse como la gestion de la utilizacion de la biosfera por el

ser humano, de tal suerte que produzca el mayor y sostenido beneficio para las

generaciones actuales pero que mantenga su potencial para satisfacer las necesidades y las

aspiraciones de las generaciones futuras. (UICN, 1980).

La conservacion es asi positiva y abarca la preservacion, el mantenimiento, la utilizacion

sostenida, la restauracion y la mejora del entorno natural. La conservacion de los recursos

vivos esta relacionada especificamente con las plantas, los animales, el micro organismo,

asi como con los elementos inanimados del medio ambiente de los que dependen aquellos.

Los recursos vivos poseen dos propiedades importantes, cuya combinacion los distingue

de los recursos inanimados: son renovables si se los conserva; y son destructibles si no se

los conserva.

El ecoturismo, tal como se plantea en la Tesis, se convertird en una actividad sumamente

importante en la conservacion de los recursos naturales del circuito propuesto dado que, al

preocuparse por su existencia, promueve su sostenibilidad en el tiempo. La conservacion

por otro lado se sustenta en los siguientes principios basicos:

1° Mantener los procesos ecologicos y los sistemas vitales esenciales (como la
regeneracion y la proteccion de los suelos, el reciclado de las sustancias nutritivas
y la purificacion de las aguas) de los cuales depende la supervivenciay el desarrollo
humanos.

2° Preservar la diversidad biologica (toda la gama del material genético de los
organismos vivos) de la cual dependen los programas de cultivo y de cria que

requieren la proteccion y la mejora de las plantas cultivadas y de los animales



domésticos respectivamente, asi como buena parte del progreso cientifico, de la
innovacion técnica y de la seguridad de las numerosas industrias que emplean los
recursos vivos.

3° Permitir el aprovechamiento sostenido de las especies y de los ecosistemas (en
particular la fauna silvestre incluyendo la acuéatica, los bosques y las tierras de
pastoreo) que constituyen la base de millones de comunidades rurales y de
importantes industrias, también del ecoturismo.

Medio ambiente:

Es el entorno vital, conjunto de factores fisico naturales, bioldgicos, sociales,
culturales, econdomicos, estéticos e institucionales, juridicos y administrativos que actian
entre si, con el individuo y con la comunidad en la que vive determinando su forma caracter
relacion y supervivencia. No debe considerarse pues como el medio envolvente del hombre
sino como algo indisoluble del de su organizacion y progreso.

El ecoturismo sustenta su desarrollo en la existencia de un medio ambiente natural,
sin 0 con muy poca distribucion que permita apreciar sus componentes en un proceso de
evolucion ininterrumpida. En cuanto a su rol en la conservacion, estd considerado un
eficiente aliado que al no permitir la depredacion, la contaminacion, el uso directo de los
recursos y su utilizacion irracional permite que los ecosistemas se mantengan, por un lado,
muy naturales y por otro generando beneficios para los pobladores locales. (Shuton, 2012).

Incidencia de impactos ambientales:

La preocupacion por los efectos de las acciones humanas surgié en el marco de un
movimiento, el conservacionista, en cuyo origen estd la preocupacion por la naturaleza

salvaje, lo que ahora se distingue como medio natural. Progresivamente ésta preocupacion



se refundi6 con la igualmente antigua por la salud y el bienestar humanos, afectados a
menudo negativamente por el desarrollo econdmico y urbano; ahora nos referimos a esta

dimension como medio social.

Los impactos sobre el medio natural de las actividades economicas, las guerras y otras
acciones humanas, potenciadas por el crecimiento demografico y econémico, efecto
negativo. Suelen consistir en pérdida de biodiversidad, en forma de empobrecimiento de
los ecosistemas, contraccion de las areas de distribucion de las especies e incluso extincion
de razas locales o especies enteras. La devastacion de los ecosistemas produce la

degradacion o pérdida de lo que se llama sus servicios naturales.

Impacto ambiental al medio natural: impacto de caracter irreversible provocado por una
empresa extractora de yeso en Perti. También pueden producirse, aunque mas raramente,
efectos positivos para el medio natural. Por ejemplo, las explotaciones de aridos y las
canteras pueden dejar, al cesar su explotacion, cubetas en las que se forman balsas, muy
valiosas ecologicamente, que sirven de refugio provisional a las aves migratorias. L a
introduccion en el medio rural de muchos paises, como Italia, Espaifia, Francia, de Europa
y Argentina, Chile o Bolivariana de Venezuela en Latinoamérica en los afios 60, como
combustible doméstico, del gas embotellado supuso el abandono del carboneo (la
produccion de carbon vegetal a partir de lefia) y un crecimiento inusitado de las masas

forestales naturales, alli donde antes se dejaba crecer mas que matorral. ((CONAM, 2019)



2.2.2 ACTIVIDAD TURISTICA

2.2.2.1 Concepto de la actividad turistica

Actividad Turistica, podemos indicar que: “Son aquellas diferentes relaciones entre el
estado, los turistas y operadores turisticos” (MINCETUR, 2000), donde que engarza los
sujetos fundamentales de la realizacion turistica sobre los cuales descansan una serie de

derechos, obligaciones y actuaciones.

Segun la OMT (2007) el turismo es un medio que genera ingresos para el pais, sobre todo
importante para la difusion y promocion del Peru, también contribuye al PBI, el cual es
parte del desarrollo econdmico de la poblacion. Por eso, en esta tesis, es importante conocer
las diversas actividades turisticas entre ellas estan las historico- culturales, sol y playa, y
gastronomicas, que estan relacionadas con los servicios turisticos, lo que va a permitir
analizar las deficiencias para mejorar la competitividad y asi generar mas empleo para los

pobladores del lugar.

Enfocando la actividad turistica, es importante hacer hincapié en que las actividades que dicen
ser parte de la sostenibilidad necesariamente deben encajar en los tres parametros del desarrollo
sostenible es el caso de la actividad turistica sostenible. Para entender lo que es el turismo
sostenible se citan los siguientes conceptos importantes: la actividad turistica genera
corrientes de flujos de renta que permiten un aumento del ingreso en los demas sectores de

la actividad econdmica, redistribuyéndose la renta en un circulo cada vez mayor.

Herrera (2009) nos indica que la actividad turistica para ser constituida como tal en las
diferentes valorizaciones de lugares como lugar de origen, lugar de destino, lugar de
traslado los cuales estan articulados de formas especificas el cual esta articulacion es social,
implicando por supuesto la dimension subjetiva y material de cada uno, las practicas
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turisticas no tienen caracteristicas en si sino se precisa a las practicas sociales cotidianas y
no turisticas también el autor nos hace advertencia que en pleno desenvolvimiento de las
experiencias turisticas el visitante puede sentirse en momentos no tan lejos de las practicas
cotidianas; asi, el turismo consiste en una practica de disolucion con la practica cotidiana
y rutinaria de esa manera permitiendo el intercambio de experiencias que diferenciacion

con las vividas cotidianamente.

De esa manera es posible pensar en un espacio turistico que contiene a ambas sociedades,
los lugares con diferentes destinos son participes activamente en el turismo de diferentes
maneras, de acuerdo a sus intereses con la expectativa y demanda de turistas de esa forma
se integraran diferentes formas de turismo que no deben estar a un mismo margen siempre
y cuando haya excepciones como la creacion de atractivos turisticos que estan controlados

externamente. (Herrera, 2009)

2.2.2.2 Importancia de la actividad turistica

La actividad turistica es, sin duda, uno de los pilares mas poderosos de la globalizacion y
un factor importante en la evolucion de la economia internacional, la recuperacion actual
de la crisis econémica en muchos paises del Mundo y las propias relaciones Norte-Sur.
Pero, a su vez, y como se confirma por la situacion real de muchos destinos y los
numerosos estudios de casos realizados hasta la fecha, el desarrollo de esta actividad esta
reflejando fielmente las desigualdades socioecondmicas y de niveles de desarrollo del
planeta, no induciendo siempre efectos reales de desarrollo sostenible sino generando
impactos negativos, nuevos desequilibrios, problemas y contradicciones, asi como niveles
de dependencia indeseables para muchos paises en vias de desarrollo que no estan sabiendo

planificar y organizar sus procesos de crecimiento turistico. Y por ello hemos de cuestionar
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no solo la capacidad de incidencia de los modelos turisticos dominantes y masivos para
mitigar el reparto desigual de beneficios entre paises emisores de turistas y destinos
anfitriones, sino también su propio impacto real en los entornos econémicos, sociales,
culturales y medioambientales locales, de la misma manera que es necesario analizar las
relaciones de fuerza que orientan estos modelos, asi como las desigualdades regionales
internas (centros y periferias a dos velocidades) que se generan en el seno de los paises
empobrecidos y particularmente entre las zonas costeras y las zonas rurales y los espacios
naturales del interior. El actual marco de crisis econdmica internacional no puede ser mas
oportuno y recurrente para acelerar el interés también por el debate sobre como afrontar
interrogantes tales como la incidencia de la deslocalizacion en el turismo, los cambios
recientes de los perfiles y roles de los turistas, la caracterizacion y definicion de los destinos
sostenibles, la conveniencia de implantar determinados proyectos turisticos en un destino
o el papel de la cooperacion publico-privada en la gestion y control del desarrollo turistico

local y regional.

Ademés de la revision critica de los estudios de casos y experiencias en todo el mundo, se
han analizado para este trabajo diversos indicadores estadisticos y territoriales que van mas
alla de las estadisticas frias y generales y los andlisis macroecondmicos y meramente
cuantitativos del turismo internacional manejadas por organismos internacionales y
algunas administraciones publicas que se limitan a resaltar el crecimiento y la generacion
de riqueza de la actividad turistica desde visiones excesivamente optimistas y sesgadas.
Por ello, hemos manejado nuevas fuentes de informacion de organismos oficiales y no
gubernamentales como el Indice de Competitividad en Viajes y Turismo del Foro

Econémico Mundial y los estudios de casos y experiencias concretas en paises en vias de
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desarrollo que permitan acercarnos a una comprension mas realista y completa del
fenomeno turistico como factor e instrumento de desarrollo y como elemento generador de
nuevos desequilibrios o de agravamiento de otros preexistentes. Asimismo, se ha partido
también, a la hora de obtener conclusiones, de una revision y estudio de la bibliografia y la
literatura gris mas recientes sobre el tema, asi como del andlisis de algunos planes
estratégicos de turismo y proyectos en los paises referidos, tanto publicos como privados y

de Ongs. (Rivera & Rodriguez, 2012)’

2.2.2.3 Planificacion de la actividad turistica

El enfoque de la planificacion turistica ha ido, variando a lo largo de los afios. Asi, de una
preocupacion exclusiva por la planificacion fisica de las facilidades turisticas y por su
promocion posterior, se ha pasado a un enfoque mas amplio, que toma en consideracion
las necesidades tanto de las empresas, como de los propios turistas y de la comunidad
receptora, de forma que cada vez existe una mayor preocupacion por crear sinergias entre
el turismo y el entorno social, econdmico y medioambiental. Actualmente, debido a una
mayor complejidad de la demanda y sus motivaciones, el destino turistico debe facilitar
una experiencia turistica de calidad si quiere mantener su competitividad a largo plazo.
Para ello, debe conservar los recursos fundamentales en los que se basa la actividad turistica

y responder a las exigencias y necesidades de todos los agentes implicados.

La planificacion de la actividad turistica, a todos los niveles, permite una gestion racional
de los recursos, evitando un desarrollo desequilibrado de los mismos o su
desaprovechamiento, y de esta manera, ayuda a preservar los beneficios econdmicos,
sociales y medioambientales del turismo, al tiempo que minimiza sus costes. Pero el

proceso de planificacion no es simple, sino al contrario, resulta ser un proceso complejo
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dada la multitud de factores que han de ser considerados en el destino. Por ello, implica la
necesidad de manejar informacion abundante y adecuada relativa a los recursos,
infraestructuras y equipamiento de la zona, que permita la segmentacion posterior de la
demanda en nichos diferenciados y facilite la tarea de conservar el entorno, no sélo en
beneficio de los residentes, sino también en beneficio de inversiones turisticas a largo

plazo. (Sancho, s/f)

2.2.2.4 Componentes de la Actividad turistica
Segun lo escrito por Hernandez Diaz en su libro “Proyectos Turisticos, formulacion y

evaluacion” dichas variables son, en la mayoria de los casos, las siguientes:

a) Afluencia de viajeros: Para estimar la afluencia de viajeros por captar en una futura
empresa, habra que partir de la respuesta a la siguiente pregunta: ;el medio donde la misma
se ubicara se encuentra desarrollado turisticamente o es “nuevo?”. En el primer caso se
dispondra de estadisticas confiables recopiladas a lo largo de un cierto periodo, de las
cuales podria partirse para proyectar montos de demanda respecto de los periodos en los

cuales la empresa por crear estara en operaciones.

En cambio, si el sitio es nuevo los primeros pasos para estimar la demanda de viajeros
tendran que ser totalmente distintos, ya que no se contara con estadisticas confiables para

efectos de proyecciones aceptables.

Conviene aclara que un sitio “nuevo” (y por ello las comillas) no necesariamente se trata
de un territorio inexplorado o totalmente aislado, ya, aunque cabria darle esa denominacion
para fines de andlisis a las areas donde no se ha emprendido un importante esfuerzo de

crecimiento turistico.
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Por lo tanto, cuando un destino turistico no ha sido desarrollado en una proporcidon al menos
parcial respecto a sus posibilidades en atractivos o posicion geografica, debera darsele,
segin Hernandez Diaz el tratamiento de sitio nuevo, no obstante que haya venido

recibiendo pequenos flujos de viajeros durante un lapso histérico prolongado.

b) Afluencia de residentes locales: Cuando un proyecto implica el estudio de mercado
para una empresa turistica a futuro por localizarse en un centro urbano de cierta magnitud,
debe pensarse en que los bienes y servicios que se ofreceran podran demandarse no solo
por viajeros, sino, ademads, y en algunos casos en una medida muy sustancial, por residentes

locales del area donde dicha empresa se ubicara.

¢) Permanencia: Una variable basica tanto para dimensionar como para disefiar una futura
empresa es la permanencia o pernocte que habitualmente es medida por los nimeros de
noches que, como tendencia central, mantienen los viajeros en un destino turistico. La
importancia de los coeficientes de estadia en los estudios de mercado es definitiva, ya que
la demanda debe medirse en “noches turistas” o pernoctaciones para calcular el déficit o

superavit de oferta en un sitio especifico.

Cuando los coeficientes de permanencia sean distintos para los flujos nacionales o
extranjeros o incluso entre distintos segmentos, conviene hacer las conversiones a “noches
turista” por separado y adecuarlas posteriormente a fin de eludir los problemas

cuantitativos de las tendencias centrales.

d) Estacionalidad en la afluencia de viajeros: Al igual que en la variable de
pernoctaciones, la que corresponde a “estacionalidad” se aplica exclusivamente para el

analisis sobre la parte de la demanda que corresponde a la ejercida por los viajeros.
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La estacionalidad es primordial por los efectos que produce en el manejo financiero de las
empresas turisticas y en particular en el hoteleria, asi como para su disefio y
dimensionamiento. Si la misma es muy pronunciada, generara fuertes inconvenientes y
exigira gastos de comercializacion o sacrificios promocionales de especial envergadura que

finalmente pueden incidir en la rentabilidad del proyecto. (Hernandez Diaz, 1990)

2.2.2.5 Dimensiones de la actividad turistica

Potencial turistico

Las dimensiones de la variable actividad turistica de acuerdo a Capece. G. (1997), como
primera dimension el potencial turistico lo determina la forma en que la oferta de servicios
turisticos, productos de una determinada localidad se adecua para la satisfaccion del actual
esparcimiento y recreacion de turistas nacionales e internacionales, hacer una evaluacion
al potencial turistico nos lleva a un analisis completo que permite conceptualizar un destino
0 zona en especifico puede que tenga la capacidad de desarrollar turisticamente e iniciar un
desarrollo de proyectos nuevos. Potencial turistico lo define como una oferta turistica que
permite una diferenciacion de los otros productos turisticos, asi mismo ocurre con la
demanda turistica si se identificara y analizaria se podria saber a qué tipo de usuario se

ofreceria los diferentes productos turisticos de ese destino

“La evaluacion del potencial turistico del territorio resulta de vital importancia para la
planificacion de la actividad turistica, ya que no se trata de una enumeracion, clasificacion
y catalogacion de recursos. Va mas alld, pues posibilita conocer y discriminar el atractivo

turistico que tienen unos espacios respecto a otros.”



Como se puede notar la evaluacion de potencialidad turistica debe ser llevada a cabo con
un exhaustivo modelo técnico-cientifico, pues sobre ¢l se consolidaran las bases de

desarrollo de la actividad turistica bien organizada para futuro.

Potencialidad Receptiva

El turismo, en su sentido mas extenso, enlaza personas que se salen de un destino y llegan
a otro destino al cual nos centramos en ciudades, en estados, y otros que recepcionan la

dicha llegada de los viajeros, nos referimos a un turismo receptivo.

Potencialidad de recursos naturales y culturales

La tercera dimension la potencialidad de recursos naturales y culturales, Los recursos
naturales turisticos originariamente son factores de atraccion que tienen la peculiaridad de
estar fijados al espacio y promover flujos de personas con finalidades turistico-recreativas.
Los recursos naturales se caracterizan y son manifestados como espacio de ocio. El uso
asignado a los recursos naturales, en particular en su caracter de atractivos turisticos
naturales, requiere para ser efectivo de ciertos factores institucionales que rigen

condiciones de apropiacion de la naturaleza en la sociedad receptora del flujo turistico.

En lo que respecta a los recursos culturales, son bienes que han sido apreciados, elaborados
o transformados por la actividad o el conocimiento humanos, es decir, los recursos

culturales.

La cultura es el conjunto de todas las formas y expresiones de una sociedad determinada.
Por lo cual incluye costumbres, practicas, normas y reglas de la manera de ser, vestimenta,
religion, rituales, normas de comportamiento y sistemas de creencias. Desde otra opinion
se puede decir que la cultura es aquella informacion y habilidades que posee cada uno de
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2.3

nosotros la cultura es fundamental para las disciplinas que se encargan del estudio de la

sociedad, en especial para la antropologia y la sociologia. (Capece, 1977)

MARCO CONCEPTUAL

“Comprende a todos los conceptos que tiene el investigador sobre el objeto de investigacion
adquiridos a través de la observacion y la sintesis. En este caso el marco conceptual es la
originalidad tedrica que enriquece el desarrollo cientifico” (Colonibol, pag. 107)

“El marco conceptual comprende la conceptualizacion o definicion de vocablos técnicos o
especializados de reciente introduccion en el vocabulario turistico y que son importantes
para su utilizacion en el proceso de investigacion en igual forma en el marco conceptual
pueden comprender las concepciones formales propias de la investigacion.

A. DEFINICION DE TURISMO

Desde sus origenes, el término "turismo" ha sido asociado a la accion de "viajar por placer”.
Aun hoy, muchas personas lo entienden exclusivamente de esta forma sin tener en cuenta
sus otras motivaciones y dimensiones. Para la Organizacion Mundial del Turismo (OMT),
el turismo comprende las actividades que realizan las personas durante sus viajes y
estancias en lugares distintos al de su residencia habitual por menos de un afio y con fines

de ocio, negocios, estudio, entre otros.

B. ATRACTIVO TURISTICO.

"Es todo lugar, objeto, elemento, o acontecimiento de interés turistico, aprovechado y
desarrollado en la actualidad. Por ejemplo, monumentos, paisajes, gastronomia, actividades
culturales, deportivas o recreativas. Los atractivos turisticos constituyen la motivacion

principal para el flujo turistico del pais " (Prom Peru , 2001, pag. 229)
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C. EDUCACION AMBIENTAL

La constante destruccion de nuestros recursos naturales y del ambiente en que vivimos, han
motivado que en esta década se dé en el Perti gran impulso a la conservacion de la
naturaleza.

Es decir, se ha notado un incremento en las acciones de proteccion de los recursos, flora,
fauna, suelo y otros; ya sea para mantener o para incrementar su diversidad y calidad en
estricto provecho del poblador peruano.

"La proteccion y uso adecuado de nuestros recursos no se podria lograr si no se consiguiera
una participacion consciente de parte de todos los ciudadanos, luego hay que conseguir esa
participacion mediante la incentivacion de aquellas actitudes favorables a la naturaleza”.
(Bartra, 2002)

D. RECURSO TURISTICO

Expresiones de la naturaleza, la riqueza arqueolodgica, expresiones historicas materiales e
inmateriales de gran tradicion y valor que constituyen la base del producto turistico.

Los recursos turisticos se encuentran registrados en el Inventario Nacional de Recursos
Turisticos.

E. PATRIMONIO

Segun la OMT se denomina patrimonio al conjunto potencial (conocido o desconocido) de
los bienes materiales o inmateriales existentes en un determinado territorio que estan a
disposiciéon del hombre. El patrimonio constituye la materia prima potencial de las
actividades turisticas. Si se transforma en objeto de atraccion turistica se convierte en

atractivo turistico. De su utilizacion para la practica turistica resultan los recursos turisticos.
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El patrimonio (salvo espacios naturales) necesita intervencion humana, aunque en algunos

parajes naturales es necesaria la intervencion para su gestion, dotacion de servicios, etc.

F. DEFINICION DE TURISMO SOSTENIBLE O SUSTENTABLE

Toda actividad turistica tiene que ser sostenible de alli el término TURISMO

SOSTENIBLE que segtin la OMT:

Es aquel que satisface las necesidades de los turistas actuales y de las regiones receptoras,

al mismo tiempo que protege e incrementa las oportunidades para el futuro.

Este es concebido de tal manera que conduzca al manejo de todos los recursos de forma tal
que las necesidades econdmicas, sociales y estéticas puedan ser satisfechas, manteniendo
a la vez la integridad cultural, los procesos ecoldgicos esenciales, la diversidad bioldgica u

los sistemas que soportan la vida.

G. CONCIENCIA TURISTICA.

"Es la identificacion de la poblacion general con los fines y responsabilidades de la
actividad turistica, asi como mostrar una actitud positiva hacia los visitantes tantos
nacionales como extranjeros. Se puede desarrollar a partir de una labor adecuada a largo

plazo que pretenda:

e Un cambio de actitudes y conductas a favor del trato amigable, calido y
personalizado.
e Elrespeto y la proteccion del medio ambiente, las tradiciones, las costumbres y la

identidad nacional.
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e El apoyo al esfuerzo que realizan, tanto el sector publico como el privado, por la
promocion de inversiones, diversificacion de la oferta y desarrollo de la
infraestructura " (Tourism Concern, 2002)

H. IMPACTO SOCIAL

Como es sabido, la calidad de la experiencia turistica depende no sélo de las atracciones
principales ofrecidas en el destino, sino también de la infraestructura y los servicios
disponibles. En ese sentido, el turismo busca incentivar y colaborar con las mejoras de
servicios e infraestructura que se realicen en las regiones en las que se desarrolla,
especialmente, los de tipo sanitario, pues los turistas dan prioridad a los aspectos
relacionados con la salud. Dichas mejoras suelen extenderse a otros servicios: alumbrado,
recojo de basura, mejora de las comunicaciones, nuevas sucursales de entidades
financieras, etc. Con ello, la calidad de vida de los residentes se eleva. Por otro lado, el
turismo suele estimular el interés de los residentes por la propia cultura, sus tradiciones,
costumbres y patrimonio historico. Ademas, muchos de estos elementos son rescatados y
puestos en valor cuando hay demanda de turistas. Este despertar cultural puede constituir
una experiencia positiva para los residentes que toman conciencia del valor histérico y
cultural de su patrimonio. En ese sentido, el turismo contribuye a: La preservacion y
rehabilitacion de monumentos, edificios, lugares historicos. La revitalizaciéon de las
actividades y costumbres locales como la artesania, el folklore, los festivales, la
gastronomia, etc.

El turismo puede ser también un factor que acelere cambios sociales positivos en una
comunidad, fomentando la tolerancia, el bien comun, la busqueda del mejoramiento de la

calidad de vida, etc. Por ejemplo, la actividad turistica genera directa e indirectamente

Ixv



empleo y ello le da mayor movilidad a la escala social de las comunidades, incluso de las
de mayor jerarquia.

Por ultimo y aunque este efecto esta un tanto idealizado, ya que muchas de las formas
actuales del turismo no lo favorecen, otro de los impactos beneficiosos es la oportunidad
de intercambio cultural entre los residentes y los visitantes. (MINCETUR, 2014, pag. 64)

I. IMPACTO AMBIENTAL

Los problemas de contaminacién, depredacion, deforestacion, etc. que, a veces, genera el
turismo han dado lugar a la formulacién de medidas de conservacion y mejoramiento de la
calidad ambiental. En ese sentido, el turismo puede y debe contribuir con la revalorizacion
del entorno natural de las zonas en las que desarrolla su actividad, pues un entorno bien
preservado ayuda a elevar la calidad de la actividad turistica y a dinamizar la economia
local y nacional.

Una expresion de este compromiso es la creacion de parques naturales, en los que se busca
conservar la flora y fauna autdctona y los espacios de gran belleza paisajistica. En algunos
paises africanos, por ejemplo, estos parques constituyen el mejor instrumento para la
preservacion de las especies animales en peligro de extincion.

J. IMPACTOS ECONOMICOS DEL TURISMO.

Efecto en toda la economia sobre el empleo y los ingresos producidos por una decision,
acto o politica. El turismo representa una alternativa de desarrollo econémico para
cualquier economia; si a esto se le agrega el planteamiento y monitoreo de la actividad,
puede convertirse en un importante mecanismo de conservacion de los recursos naturales

y culturales.
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Se trata ademas de una actividad con un importante efecto multiplicador en la economia
de los paises en donde se desarrolla.

K. PROTECCION Y MANEJO DE LOS RECURSOS TURISTICOS.

Los beneficios que generan los recursos seran el punto de vista del aprovechamiento
indirecto, de acuerdo a la naturaleza del area.

La proteccion de los recueros naturales debe contemplar la erradicacion de las especies
exdticas que no son aptas para las poblaciones naturales de la zona que son susceptibles
a convertirse en dafiino a todo la existente (Elorrieta Salazar, 1986, pag. 123)

L. AREAS NATURALES PROTEGIDAS

La legislacion peruana, mediante la ley 26834 ley de Areas Naturales Protegidas, las define
como espacios continentales y/o marinos del territorio nacional, expresamente reconocidos
y declarados como tales, incluye categorias y zonificaciones, para conservar la diversidad
bioldgica y demads valores asociados de interés cultural, paisajistico y cientifico, asi como
por su contribucién al desarrollo sostenible del pais. La Areas Naturales Protegidas
constituyen patrimonio de la nacidén, su condicion natural debe ser mantenida a
perpetuidad, pudiendo permitirse el uso regulado del area y el aprovechamiento de los
recursos, o determinarse la restriccion de los usos directos. (Pacheco del Castillo, 1990)
M. VISITANTE INTERNACIONAL

Es el concepto basico para el conjunto del sistema de estadisticas de turismo. A efectos
estadisticos, la expresion "visitante internacional" designa a toda persona que viaja, por un
periodo no superior a doce meses, a un pais distinto de aquel en el que tiene su residencia

habitual, pero fuera de su entorno habitual, y cuyo motivo principal de la visita no es el de
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ejercer una actividad que se remunere en el pais visitado (Departamento de Asuntos

Econdmicos y Sociales de las Naciones Unidas, 2008)

2.4. HIPOTESIS

Plantea una solucién a un problema aun no resuelto: por lo que de manera general orienta la
ejecucion de la investigacion; porque requiere ser contrastada en la realidad con datos del dominio
de las variables que cruzan; y que, para obtener lo determina la seleccion de técnicas e
instrumentos, el universo, la muestra, las formas de tratamiento y andlisis de la informacion para

contrastarla (Caballero Romero, 1990, pag. 98)

2.4.1. HIPOTESIS GENERAL
La Actividad turistica impacta social econdmica y ambientalmente a la montana de 7

colores y deteriora el ambiente natural, mientras su desarrollo no sea planificado.

2.4.2. HIPOTESIS ESPECIFICAS
1. Laactividad turistica en la Montafa 7 colores Vinicunca no tiene un adecuado manejo
2. Los niveles de impacto social econdmico y ambiental el &mbito de la montafia de 7
colores muestran que la actividad turistica se viene desarrollando en forma incorrecta.
3. Las alternativas planteadas en el presente trabajo coadyuvan a mejorar el desarrollo

turistico actual del ambito de la montana de 7 colores.

2.5. VARIABLES
En la investigacion, las variables expresan las caracteristicas, atributos, o aspectos que se desean
conocer, explicar, dimensionar y estudiar con el objeto investigado. Las variables son

caracteristicas observables, susceptibles de adoptar distintos valores o der expresados en varias

Ixviii



categorizarias y siempre estan referidas a las unidades de anélisis. (Caballero Romero, 1990, pag.

107)

“Son propiedades, caracteristicas o atributos del objeto de investigacion y hacia donde se dirigen

las acciones del investigador para su explicacion o prediccion” (Torres Bardales, 1995, pag. 151).

2.5.1. VARIABLE INDEPENDIENTE

“Es el elemento que explica, determina o condiciona la presencia de otro u otros elementos.
La variable independiente no depende de otra porque su valor es obtenido por si misma.”
(Torres Bardales, 1995, pag. 152)

» Actividad turistica

2.5.2 VARIABLE DEPENDIENTE

“Es el elemento determinado, condicionado y explicado por otro; por su naturaleza,
siempre esta articulado al y en funcidon del elemento condicionante” (Torres Bardales,
1995, pag. 152)

 Impacto social, econdémico y ambiental

2.5.3. VARIABLE INTERVINIENTE
"En una investigacion, una variable se considera interviniente cuando en esta Investigacion,
desempefia el rol de causa minoritaria, que afecta minoritariamente, Positiva o

negativamente a la variable dependiente".

e FEdad

e Sexo
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2.6. MATRIZ OPERACIONAL

DIMENSION

INDICADORES

CRITERIO DE EVALUACION

VARIABLE
INDEPENDIENTE:
Actividad Turistica

Potencial turistico

Atractivos que son de satisfaccion de los visitantes
Cumple con expectativas

De acuerdo
Medianamente de acuerdo
En desacuerdo

Potencialidad receptiva

Preferencia por visitar el atractivo
Seguridad de destino

Potencialidad de
naturales y culturales

recursos

Restos culturales atractivos para visitantes
Actividad natural una alternativa de visita

DIMENSION INDICADORES CRITERIO DE EVALUACION
VARIABLE Social Conoce la variedad de aves de su zona
DEPENDIENTE: Cuida de su recurso natural De acuerdo
Impacto Conoce sobre la afluencia de turismo Medianamente de acuerdo
socioeconoémico En desacuerdo
ambiental
Econdmico Visita de turismo para observar aves
Habilitan espacios para proteccion del recurso natural
La zona es segura
Ambiental Nivel de participacion de la poblacion

Proteccion del medio ambiente
Disposicion de participacién de la actividad turistica
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2.7.

MATRIZ DE CONSISTENCIA

IMPACTOS SOCIOECONOMICOS Y AMBIENTALES DE LA ACTIVIDAD TURISTICA EN EL AMBITO DE LA MONTANA DE SIETE COLORES. VINICUNCA DISTRITO DE PITUMARCA -

cusco

PROBLEMA GENERAL

OBJETIVO GENERAL

HIPOTESIS GENERAL

VARIABLE E INDICADORESS

METODOLOGIA

¢ En qué medida la actividad turistica
impacta  social economica vy
ambiental el ambito de influencia de
la Montana de siete Colores?

Determinar en qué medida la
actividad turistica impacta social
econdémico y ambiental el ambito de
influencia de la montafia de siete
colores

La Actividad turistica impacta social
econémica y ambientalmente a la
montana de siete colores y deteriora
el ambiente natural, mientras su
desarrollo no sea planificado

PROBLEMAS ESPECIFICOS

OBJETIVOS ESPECIFICOS

HIPOTESIS ESPECIFICOS

1.- ¢Cual es la situacion actual del
desarrollo de la actividad turistica en
el ambito de la montafna de siete
colores?

1.- Analizar la actividad turistica que
se desarrolla en la Montafa siete
colores — Vinicunca

1.- La actividad turistica en Ila
Montafiasiete colores Vinicunca no
tiene un adecuado manejo

2.- ;Cudles son los niveles de
Impacto  social, econdémica vy
ambiental de la actividad turistica en
el ambito de Estudio?

2.- Identificar los niveles de impacto
social, econdmico y ambiental de la
actividad turistica en el ambito de
estudio

2-- Los niveles de impacto social
economico y ambiental el ambito de
la montafa de siete colores muestran
que la actividad turistica se viene
desarrollando en forma incorrecta.

3- ¢ Cudles son las alternativas para
mejorar el actual desarrollo turistico
en el Ambito de estudio?

3.- Plantear alternativas que puedan
coadyuvar a mejorar el actual
desarrollo de la actividad turistica del
ambito de estudio.

3.- Las alternativas planteadas en el
presente trabajo coadyuvan a
mejorar el desarrollo turistico actual
del ambito de la montafia de siete
colores.

VARIABLE INDEPENDIENTE:
Actividad Turistica Potencial
turistico

Dimensiones

Potencial turistico

Potencialidad receptiva
Potencialidad de recursos naturales
y culturales

VARIABLE DEPENDIENTE: Impacto
socioeconémico y ambiental
Dimensiones

Social

Econémico

Ambiental

Tipo: Descriptiva y Explicativa

Nivel  Exploratoria, Descriptiva,
Analitica, Aplicativa

Método Cuantitativo

Poblacion:

Muestra
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CAPITULO1

DIAGNOSTICO SITUACIONAL DEL AMBITO DE ESTUDIO

1.1. UBICACION GEOGRAFICA:

Imagen N°1 Ubicacion Geografica del distrito Pitumarca

Canas -
(«) Capital distrital

- Lagunas

D Limite departamental
[ Provincia de Canchis
[ Distrito de Pitumarca
[[] otras provincias de Cusco
[I otros distritos de Canchis

Fuente: Municipalidad de Pitumarca

El distrito de Pitumarca fue reconocido como distrito en forma oficial por el congreso de la
republica, el 11 de noviembre de 1907 por la ley N° 629, en el Gobierno constitucional de Don

José Pardo, separandolo del distrito de Checacupe ya que antes fue uno de los anexos de dicho

distrito.



En esta ley firmaron: Manuel Barrios como presidente del senado y Juan Pardo (diputado) como

secretario.

Esta localizado en la provincia de Canchis, en el departamento de Cusco, ubicado al sur este del
mismo. Se origina en la comunidad de Uchullucllo y se prolonga hasta el distrito de Checacupe
atraviesa el Valle del Ausangate gracias a su belleza y armonia natural. Este bafiado por el rio
Pitumarca el cual se origina en los nevados de la Cadena del Ausangate fertiliza las tierras de todo

el ancho valle para luego desembocar en el rio Vilcanota en Checacupe.

El presente trabajo de investigacion tiene como finalidad hacer un estudio sobre el impacto social,
econoémico y ambiental en la montafa de siete colores atractivo ancla del distrito de Pitumarca la
cual esta complementado con otros atractivos naturales y culturales que forman parte de la gran
cadena del Vilcanota que tiene como pico mas alto al Ausangate 6384 msnm.; Apu tutelar del

Cusco.

1.1.1. ETIMOLOGIA

El nombre de Vinicunca proviene de dos voces quechuas:

Wini: En la zona abundan unas piedrecitas negras redondeadas muy duras y pesadas cuyo

nombre en quechua es WINI RUMI y

Kunka: Porque el lugar exacto donde se encuentra el atractivo es un abra el cual es un paso

estrecho del cerro y limite geografico natural de los pisos ecologicos.

1.1.2. UBICACION
La montana de Vinicunca objeto de nuestro estudio se encuentra entre las

comunidades de Panpachiri, sector Ccayrahuire, anexo Hanchipacha del distrito de



Pitumarca y Chilihuani al sur este del departamento de cusco y al norte de la provincia de

Canchis.

El complejo paisajistico se encuentra ubicado en el abra de Vinicunca a una altitud de 5200
msnm. Desde donde se puede observar a plenitud el nevado del Ausangate. Vinicunca
presenta un escenario fantastico donde podemos observar un abanico de matices de colores
que van del rojo ocre al marrdn, blanco azul y verde entre otros que dependiendo de la
posicion del sol en el dia van cambiando de matiz; es asi que cuando tenemos brillo solar
tenemos matices claros y vivos, lo contrario sucede cuando el dia esta nublado.

1.1.3. LIMITES

Los limites del complejo paisajistico son como sigue:

o Por el Norte: Con los distritos de Cusipata, Ocongate y Marcapata
. Por el sur: Con el distrito de Checacupe
. Por el Este: Con los distritos de Marcapata y Checacupe

J Por el Oeste: ~ Con el distrito de Checacupe y Cusipata
1.1.4. COORDENADAS GEOGRAFICAS
De conformidad a los datos proporcionados por el instituto geografico militar del Peru se

registran los siguientes datos:

e Latitud sur 13°56°24”’

e Longitud oeste 71°30°27"’

Tomando como punto de referencia la plaza de armas de Pitumarca



1.1.5. EXTENSION
La superficie del distrito de Pitumarca donde se encuentra el objeto de nuestro estudio tiene
un area total de 1,117.54 Km cuadrados incluidas las 11 comunidades que conforman el

distrito de Pitumarca.

1.1.6. ACCESIBILIDAD

La distancia que separa las montafias de Vinicunca con el centro receptor Cusco es de 104.9
Km. Para llegar al complejo paisajistico desde la ciudad del Cusco se sigue la ruta de la via
asfaltada Cusco —Arequipa. En transporte publico se parte de los paraderos ubicados en el
distrito de Wanchaq hacia la provincia de Canchis. La llegada al Distrito de Checacupe es
en aproximadamente una hora y treinta minutos; de alli se toma el servicio de autos hacia

el distrito de Pitumarca (10Km).

Para llegar al complejo paisajistico de manera directa desde la ciudad del cusco, las
empresas de transporte turistico utilizan la ruta indicada, hasta el sector de K’ayrawiri, en

aproximadamente tres horas.

1.1.7. CLIMA

El clima que presenta nuestro ambito de estudio debido a que se encuentra en el piso
ecoldgico janca o cordillera por encima de los 5000 msnm; alcanza su punto mas alto en el
nevado de Ausangate (6384 msnm.), esta dominado por la gran altitud de las montafias las
cuales estan cubiertas de hielos y nieves perpetuas que estan en lucha contra el cambio
climatico, que forman parte de los andes de la sur cadena oriental la cual determina un
clima polar gélido de alta montafia. Las precipitaciones en esta zona son solidas

manifestandose como nieve.



La carretera pavimentada desde Cusco hasta la capital distrital de Pitumarca esta en buen
estado de conservacion; la carretera o trocha carrozable desde la capital distrital hacia el

complejo paisajistico (k’ayrawiri) esta en aceptables condiciones.

1.1.8. HISTORIA
Hacia el siglo XIV de nuestra era, cuando es estado inca empez6 a difundirse, ocupo los

territorios de la cuenca alta del Rio Vilcanota habilitada por la etnia de los Canchis.

Fue durante el reinado del inca Viracocha cuando probablemente este territorio fue

integrado al naciente Tahuantinsuyo en proceso de expansion hacia el lago Titicaca.

A la llegada de los incas a los valles de los rios afluentes del Vilcanota, entre ellos el
Sallca y el Pitumarca, existian importantes asentamientos asociados a extensos campos
de cultivo, los pobladores se habian establecido sobre sus terrazas a la llegada de los incas
alos valles de los rios afluentes del Vilcanota, entre ellos el Sallca y el Pitumarca, existian
importantes asentamientos asociados a extensos campos de cultivo, los pobladores se
habian establecido sobre sus terrazas habilitadas para la agricultura, edificando para sus
viviendas recintos de forma eliptica construidos con adobes. El dominio inca trajo consigo
los conceptos de reciprocidad y redistribucion, implantando un sistema de comunidades
sometidas, los Ayllus en los cuales caciques locales se vinculaban a los incas por lazos de
parentesco ficticios, establecidos ritualmente para que el estado administre los excedentes
de produccion. La configuracién especial del asentamiento inca de Machu Pitumarca
responde a esa politica; era un centro administrativo desde donde se controlaba la
produccion agricola y pecuaria, buscando optimizarla para contribuir al objetivo de

almacenarla y distribuirla de acuerdo a los propositos de los gobernantes.



Las presencias de las edificaciones propias de los Canchis junto a las construidas por los
incas muestran que sometidos y gobernantes mantuvieran una convivencia pacifica
compartiendo los espacios cosmogonicos, aceptando las nuevas divinidades impuestas por

el inca.

En esta época este espacio fue utilizado como marca o medida para dividir distancias es su
trayectoria hacia el alto Pert. Se cree que las comunidades de Humaropata y Tirohuma
desaparecieron debido a una peste quedando unos pocos que formaron las actuales

comunidades de Consachapi y Capacchapi.

La ocupacion y expansion territorial se inicia a comienzos de la conquista cuando un grupo
de oriundos, lograron burlar la vigilancia de las tropas de Pizarro, es te grupo se refugi6 en
la vieja comarca de Machu Pitumarca para formar las comunidades restantes hoy

conocidas.

Luego se dio la ocupacion en la parte baja (actual pueblo de Pitumarca) para buscar
mayores y mejores tierras y hacia las alturas en busca de mayores ventajas para la crianza

de ganado, inicidndose formas de explotacion por pisos ecoldgicos.

En las reparticiones el sector de Checacupe fue destinada a Don Rodrigo de Esquivel, dicho

sector pertenecid a Canchis de Omasuyu.

En 1918 empieza a decaer la actividad minera a este problema se sumaron los movimientos

campesinos dirigidos por Tupac Amaru que atenuaron las diferencias sociales.

“Al inicio de la época republicana no se notaba la presencia del estado, solo recién con el
nombramiento y remplazo de los curacas por los gobernadores, tenientes gobernadores,

jueces y alcaldes; comienza el progreso del pueblo y se crea la primera escuela en 1918.



En los afos 30 y 60 las autoridades locales realizaron empedrados de calles y plazas,
construccion y del cementerio, construccion de puentes de tipo silueta media circular que
remplazaria a los puentes de mimbre, construccion de capillas en las cuatro parcialidades,

construccion del estadio y canales de regadio.

En los afios 60 se mejord el camino de entrada a Pitumarca, se cuenta con teléfono, telégrafo

y agua potable en forma limitada.

En los anos 70 se interrumpe el servicio de teléfono y telegrama, se incrementan mas obras
como: el puente llave y tres puentes sobre Chilla chaca, se instalan en forma insipiente y

salteada el alcantarillado y ampliacioén de agua.

En 1980 el proyecto plan Meris Convenio Peru-Alemania, ejecuta la construccion de y el
mejoramiento de riego y obras civiles paralelas culminando en el afio 1986, se realiza la
construccion del Municipio; en el mes de mayo de ese mismo afio el pueblo de Pitumarca
sufre un ataque terrorista creando incertidumbre social, politica y econdémica; el puesto
policial existente se repliega a Comba pata dejando desguarnecido el pueblo produciéndose
el robo sacrilego del Templo en el ano de 1987. Por los constantes robos y asaltos se

agudizo la pobreza.

1.1.9. MORFOLOGIA Y GEOGRAFIA
El distrito de Pitumarca fue construido sobre restos de dos morrenas, que forman un valle
y una cuenca. En el fondo de estos valles se nota la a floracion de masas de pizarra arcillosa,

calizas, cuarzo, oxido férrico, etc.

La topografia es bastante accidentada con dos tipos de tierras laborales:

e Tierras de regadio “qarpay”: Se realizan en forma continua



e Tierras de secano “Mafiay” se realizan cultivos en forma temporal.

Esta conformado por zonas planas en piso de valle variando la topografia a medida que se

asciende, zonas de pendiente y dreas montafiosas.

Corresponde a la zona natural, valles interandinos en 40% y el 60 % a la zona alto andina

El pueblo de Pitumarca estd rodeado por montafias en forma de cuchillas megaliticas como
el Uyayoq (perfil humano), Qquespepeyuc, Wauncarani, Lantahue Orqqo, Tambocunca,

Altarcacca, Ppusnuncunca, Phalchaccacca y Picchu.

Con relacion a la geografia se tiene a la meseta de Sivinacocha es una depresion
intramontafiosa excavada por efecto de la accion modeladora de los glaciares en el
paleozoico inferior, presenta una superficie glacial aborregada bien conservada por que ha
sido detenida la erosion regresiva de los rios Sallga y Carhui por la barrera que forman las

rocas del grupo Mitu.

Las Morrenas que se hallan distribuidas en esta area son de dos tipos:

®,

¢ Las Morrenas de fondo del antiguo islandsis (casquete glacial del Quenamari) que se
extendia hasta las barreras constituidas en el grupo Mitu de las cordilleras.

s Las Morrenas laterales de los ultimos glaciales de tipo montafioso que cortan las
morrenas y fluvioglaciares mas antiguas. en dichas morrenas se encuentran diseminadas
numerosas lagunas y bofedales.

“También se encuentran las calizas del grupo Copacabana y del paleozoico inferior en

Pitumarca, al oeste de la comunidad de Uchullucllo se encuentra la serie calcarea de origen

tectonico, al sur de chillca se tienen las calizas de Cuarzo capas rojas superiores o capas

continentales; al este de Pitumarca se encuentra un macizo de diorita (roca verdosa).



Al sur de Pitumarca se encuentra la diabasa (roca eruptiva) masa compuesta de calizas
replegadas y englobando escamas este tipo de estructuras es visible en el profundo valle que

desciende del Ausangate y pasa por Chillca.

Se han individualizado tres tipos de glaciares que son:

% Un tipo cordillerano donde corrientes de hiclo dejan morrenas laterales y frontales
debajo de valles en U muy profundos como la laguna de Singrinacocha.

¢ Un tipo de pie de monte al norte y al sur de la cordillera Ausangate y Callangate que
se origina de la confluencia de los glaciales procedentes en periodos de creciente.

¢ Un tipo de casquete glacial (Quenamari) Cuyos Glaciares divergian a partir de la meseta
volcénica y alimentaban en parte al glaciar plano de la cubeta (depresion topografica)

de Sivinacocha

1.1.10. HIDROGRAFIA:
El distrito de Pitumarca esta irrigada por una cuenca principal denominada Chillca y dos

sub cuencas: Pitumarca y Canllini.

A) Cuenca Hidrografica Chillca : Su recorrido es de norte a este con un aproximado de
300 Km nace en la region Janca a partir de tres nevados : Pucapunta ,Minamarca y
Jatun Pampa que forman el rio Yaramayo , el mismo que pasa por la region Puna con
el nombre de Quillitamayo con un recorrido de 20 Km y antes de ingresar a la region
suni toma el nombre de rio Chillcamayo para unirse con el rio Pararani ( Lado derecho
),y el rio Pitumarca ( Lado izquierdo ), ingresando a la region quechua cruzando la
capital de Pitumarca , finalmente hacia Checacupe donde se une al rio vilcanota como

afluente .



B) Sub cuenca Pitumarca: Su recorrido es de norte a este con un aproximado de 150
Km. nace en la region Janca en la laguna de Negromutoyoc con el nombre del rio
Yanamayo, y a la altura del Anexo de Cancahui (region puna) toma el nombre de
Pitumarca, el mismo que al llegar a Uchullucllo (Region Suni) se une con aguas de la

cuenca principal Chillca y forma el rio Pitumarca.

C)Sub cuenca Canllini: Su recorrido es norte a este con un aproximado de 110 Km. se
origina en aguas subterraneas en el cerro llocllora (Region Janca) tomando de
Sallmamayo que ya en la region Puna forma el rio Canllini y sigue su recorrido a

territorio Puneno.

1.1.11. FLORA:
La vegetacion que presenta el ambito de la montafa de siete colores estd conformada por
pastos naturales alto andinos propios de la zona. De ellos los més predominantes son los

que describimos a continuacion:

» Pajonales: Dominados por vigorosas gramineas perennes, cespitosas de porte alto,
conocidos cominmente como “ichu”

» Césped de puna: Con predominio de plantas cespitosas de menor tamafo, plantas
arrocetadas (hojas muy juntas y pegadas casi al ras del suelo), y plantas de porte
almohadillado;

> Bofedales: Llamados también”Ogqonales”. Son comunidades de plantas que ocupan
suelos de mal drenaje, permanentemente himedos y de color verde que contrasta con
las otras comunidades.

» Tolares: Comunidades dominadas por especies arbustivas de Parastrephialepidophylla

“Tola”, muchas veces acompafiada por Baccharis microphilla.
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» Canllares: Comunidades dominadas por arbustos de genero Margigiricarpus

1.1.12 Fauna
Es escasay se ve esporadicamente, pero si hay suerte se pueden apreciar animales silvestres

tales como:

Cuadro N° 1 Fauna Silvestre

Nombre comun Nombre Cientifico
Zorros Vulpes vulpes
Zorrino Conepatus Chinga
Huallata Chloephaga melanoptera
Perdiz Alectoris Rufa
Vicuiias Vicugna vicugna
Venado Hippocamelus antisensis

1.1.13. Particularidades

La variedad de coloraciones que presenta la montana de siete colores hace del lugar un
atractivo paisajistico Unico en el pais que se complementa con otros atractivos turisticos en
el ambito de estudio. Los colores, la geografia de la zona y la belleza del paisaje, motiva la
inquietud para la visita de propios y extranos a la zona convirtiéndose en un atractivo

turistico Unico a nivel regional, nacional e internacional.

Colocando al distrito de Pitumarca a la expectativa de las inversiones privadas, siendo un

potencial turistico que se puede promover para el desarrollo econdmico, social y sostenible
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1.2.

en favor de la poblacion del lugar sin que esto implique impactar negativamente en el

entorno del complejo donde se desarrolla la actividad turistica

Aspectos Econdomicos:

1.2.1. Descripcion de la dinamica econémica

El servicio de transporte que viene desde la ciudad del Cusco Hasta el sector de K’ ayrawiri
en la comunidad de Pampachiri para iniciar la caminata al atractivo en mencion, tiene
puntos intermedios en sectores de comunidades campesinas donde los turistas pueden
tomar alimentos como desayunos y almuerzos brindados por los lugarefios, como tal viene

ocurriendo asi en el Mismo K’ayrawiri y Japura.

También se oferta el servicio de transporte desde Checacupe hasta la capital distrital de

Pitumarca y de este hasta el punto de partida de la caminata en el sector de K’ayrawiri.

En el sector de K’ayrawiri- Pampachiri, se da inicio de la ruta de ascenso hacia la montafia
de siete colores donde los lugarefos alquilan sus burros y mulas para el servicio de
transporte de equipaje de los turistas; asimismo podemos observar un incipiente comercio
de diversos productos para ir consumiendo a lo largo de la caminata que dura

aproximadamente dos horas. También se oferta artesanias.

En la capital distrital ya existe un mercado de abastos donde se expende diversos productos

asi como también comidas.

En la plaza principal tenemos funcionando cuatro restaurantes que ofrecen platos
nacionales e internacionales; asi mismo se cuenta con cuatro establecimientos de

hospedaje.
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También ya estd en funcionamiento una tienda de exhibicion y venta de la textil eria de
Pitumarca que es reconocida como la “capital del tejido andino”: Actividad econdmica que
revalora la tradicion y estilo genuino en disefios y colores de pasadizos, ponchos, chompas,
etc. Todos hechos a mano y en base a material de lana de camélidos sudamericanos (Alpaca

y Vicufia), que es promovida por el gobierno local y comunidades.

En términos sociales, la presencia de turistas en la montana de siete colores y los otros
atractivos turisticos mencionados es alentadora, ya que los pobladores teniendo ingresos
economicos de la agricultura y la ganaderia ven en la actividad turistica un ingreso
economico adicional que mejorara el nivel de vida de cada uno de los lugarefios. Ademas,
cabe mencionar que la poblacion juvenil deberd insertarse en el mundo globalizado para

atender estos flujos turisticos que van en alza.

Dicho uso turistico debe ser bien reglamentado para que de esta manera no se impacte sobre
este atractivo turistico con la finalidad de darle un uso sostenido en favor de las futuras

generaciones.

Actualmente la montafia de siete colores es un atractivo turistico que junto a la montafia
del Ausangate forman parte de la comercializacion como producto turistico. Segun
MINCETUR un producto turistico es un conjunto de componentes tangibles e intangibles
que incluyen recursos turisticos, infraestructura, caseta de control y playa de

estacionamiento, actividades recreativas, observacion de entorno, etc.

1.2.2-Mineria
Segtin el Ministerio de Energia y Minas, el distrito de Pitumarca es un gran potencial

minero aun no explotado por falta de inversion e infraestructura vial se encuentran
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localizados en la region Janca y Region Puna (yacimientos metalicos) y en las regiones

Quecha y Suni (yacimientos no metalicos)

Entre los metales se encuentran los siguientes:

Antimonio: 2985 Hectareas; explotacion: una Afio

Cobre: 2802 Hectareas; explotacion: 1 afio 6 meses.

Wo (Volframita: oxido de Tungsteno) 2200 Hectareas: explotacion 1 afio.
Oro: 8244 Hectareas; explotacion: 2 afos, 4 meses.

Plomo: 880 Hectareas; explotacion; 3 afios, 2 meses. explotacion: 1 afio
Entre los no metales: Hectareas: 100,000.

Ocre: 200 Hectareas; explotacion: 2 afios.

1.2.3 Agricultura:

En el distrito de Pitumarca la agricultura representa una de las actividades principales ya
que cuenta con grandes extensiones agricolas. aqui encontramos variedad de productos
tales como: papa, maiz, trigo, cebada, quinua, habas, arvejas, ollucos, oca, quihuicha, tarwi,

cebollas, zanahoria, avena forrajera, cebada forrajera ,entre otros .

Entre los frutos se tienen: Manzana, Capili, Pera, y Zauco.

En los ultimos afios en cuanto a la produccion en este sector ha bajado considerablemente
debido a muchos factores tales como: Falta de apoyo del gobierno, alto costo de los

insumos en insecticidas, el clima y la poca demanda de los productos.

Con relacion a las préacticas pecuarias se encuentran la realizacion de vacunaciones,

dosificaciones, uso de alimentos balanceados, efectiian inseminacion artificial y del total
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de 15728 unidades agropecuarias (Canchis) 3975 no aplican ningun tipo de practicay 9687

aplica por lo menos una practica.

1.2.4 Ganaderia

El distrito de Pitumarca tiene una ganaderia extensiva que cuenta con un 90% de extension
con pastos naturales que se encuentran en: Uchullucllo, Ananiso, Sallani,Carhui, Osejifina
, Phinaya el distrito es una Zona eminentemente alpaquera ya que se pueden observar
muchas camélidos ( Alpaca , Llamas y Vicufas ) . Para aprovechar la fibra de lana se
trasquila a los camélidos cada dos afnos que en los ultimos afios alcanzo el precio de 16
soles el kilo a causa de la demanda. Es la segunda actividad econémica mas importante del
distrito donde se comercializa la carne, el cuero y la fibra de Alpaca que se comercializa
con las companias Mitchell Cia , Pac.SA., productos del sur, Sres. Mayta Huancachoque,

A.Pocco,F.Franco, Juliaquefio ,etc.

Segun el censo agropecuario se tiene los siguientes datos:

— Ganado vacuno 1694.

— Ganado Vacuno Puro o de raza 67.
— Ganado Ovino: 22427

— Ganado ovino de Raza: 483

— Ganado Porcino: 325

— Ganado Porcino de Raza: 4

— Fibra de alpaca:

Es la parte constitutiva del vellon de alpaca y se diferencian dos tipos:

v Huacaya: es ligeramente encrespada y esponjosa
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v

Suri: Son mechas de aspecto lacio que caen a los costados del animal.

Centros Alpaqueros:

El distrito de Pitumarca cuenta con centros de crianza de alpacas y son las siguientes

v

v

Jatun Incuyo. Comunidad de Phinaya

Uchuy Incuyo . Comunicad de Phinaya

Fundo Yayamari. Comunicad de Phinaya

Centro experimental de Camelidos Andinos de Antonio Pampa (Comunidad de
Llutuyo)

Fundo Casa Blanca Comunica Phinaya

Fundo Quinsa Cruz. Communidad de Phinaya
Fundo Achacata Comunidad de Llutuyo

Fundo Canllini Comunidad de Phinaya

Fundo Thalla Comunidad de Phinaya

Fundo Phinaya Comunidad de Phinaya

Fundo Matihuachana Comunidad de Siwina Sallma)
Fundo Imata grande Comunidad de Phinaya

Fundo Phaco Comunidad de Phinaya

Fundo Mattis Comunidad de Phinaya

Fundo Sallani Comunidad de Sallani

Estos centros se dedican a la crianza y produccion de alpacas.

Cabe senalar que aparte de los centros de crianza alpaquera también se encuentran los

centros de crianza de llamas y vicufias tales como:
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1.3.

v Siwina Sallma y Phinaya centros de crianzas de vicuiias.

v’ Trigado, accobamba, imata y phinaya (centro de crianza de 1lamas)

1.2.5 Pesqueria
El distrito de Pitumarca cuenta con recursos pesqueros como la trucha y el pejerrey que se

encuentran en los rios y lagunas del distrito.

La pesca artesanal se realiza con instrumentos como: Mallas. Atarrayas y carrizo; la misma

que es para consumos de los pobladores y muy poco para la venta.

1.2.6. Ferias

En el pueblo de Pitumarca el dia de mercado lo realizan los dias domingos donde se
expenden variedad de productos de primera necesidad, ropas y otras traidas de diferentes
comunidades realizandose el intercambio comercial de productos entre pobladores de

diferentes lugares de la provincia de Canchis.

La feria principal denominada “Feria agropecuaria Artesanal y se lleva a cabo en el mes de
junio en la fiesta religiosa del corpus Cristi donde se expone productos de la zona, plantas

medicinales, animales, textileria y artesanias.

En el aspecto religioso se da la procesion a los santos, en compaiiia de las danzas que hacen

coreografias alrededor de la plaza venerando a las cruces

Aspectos Sociales:

1.3.1. Poblacion:

Segtin el censo Nacional 2017 de poblacion y Vivienda realizada por el INEI, la poblacion
para el afio 2017 en el distrito de Pitumarca fue de 7170 habitantes, de los cuales 3441 son

hombres y 3729 son mujeres, con una densidad poblacional 6.76 habitantes /Km?2.
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1.3.2 Condicion de Actividad:

Poblacion Econdmica Activa: 2909 hab.

Poblacion Ocupada: 2866 hab.

Poblacion Desocupada: 43 hab.

Poblacion Econdmicamente no Activa: 2687 hab.

Estos datos corresponden al afio de 1993 y se puede decir que hasta el afio de 1999 el
desempleo ha aumentado considerablemente ya que los pobladores no cuentan con un
empleo estable o temporal por tal motivo salen del lugar de origen en busca de trabajo a
otro lugar de la provincia o del departamento ya que tienen familias numerosas a la que
tienen que mantener, las mujeres ayudan a la economia con la venta de algunos animales,

productos o vendiendo tejidos que realiza.

1.3.3 indice de desarrollo humano

El IDH. En el distrito de Pitumarca es uno de los mas bajos tanto a nivel de la provincia y
region. A nivel nacional se encuentra en el puesto numero 1442 con 0.5068, al borde del
IDH. Bajo. Segtin el PNUD, en un territorio hay un desarrollo humano alto si el IDH es
mayor o igual a 0.8. El desarrollo humano es medio si el IDH va de 0.5 a 0.799. Y el

desarrollo humano es bajo si el IDH es menor a 0.5.

Seglin el estudio realizado por el programa mundial de alimentacion el distrito de Pitumarca
se encuentra entre los 54 distritos con mayor vulnerabilidad a la desnutricion cronica
infantil a nivel pais. La desnutricion cronica infantil alcanza el 44.1% de los menores de 5

afios, lo cual indica que casi la mitad de la poblacion infantil sufre de este gran problema
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Cuadro N°2. Tasa de mortalidad infantil. Tasa global de fecundidad 2007 y desnutricion

cronica 2007 y, segin departamento, provincia y distrito

Departamento, Tasa de Tasa global de Desnutricion
provincia y mortalidad fecundidad cronica
distrito infantil 12007  2007/2 2007(%)/3
Peru 18.5 2.6

Cusco 26.1 2.9 36.9

Canchis 28.3 2.4 36.0
Pitumarca 28.8 2.5 56.6

Desnutricion
cronica

2009/3(%)OMS

38.4
41.9

44.1

1/Fuente: INEIL.Peru: Mortalidad infantil y sus diferenciales por departamento, provincia y

distrito 2007.

2/Fuente: Pert: Fecundidad y sus diferenciales por departamento, provincia y distrito 2007.

3/Fuente: Mapa de desnutricion cronica en nifios menores de 5 afios a nivel provincial y distrital,

2007 y 2009 INEI.

1.3.4. Indicadores economicos

La poblaciéon econdmicamente activa (PEA), representa el 39% de la poblacion total del

distrito, de los cuales el 66% son varones y el 34% mujeres. E1 96% de la PEA, se encuentra

ocupada, el rango de edad de la PEA es entre los 15 y 64 afios de edad, en este grupo el

31% son poblacion adolescente. La poblacion desocupada solo representa el 4% de la

poblacion total.
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El 50% de la poblacion ocupada se dedica a la agricultura, actividad econdmica en la que
se ubican desde los 6 a 65 afios y mas, convirtiéndose en la actividad principal del distrito.
E1 29% tiene por ocupacion el trabajo no calificado, pedn, vendedor ambulante u otro. Solo

el 3% de la PEA se ocupa de actividades intelectuales a nivel profesional o técnico.

1.3.5.- Educacion:
Pitumarca cuenta con un colegio de nivel primario y secundario llamado Colegio Nacional
Libertadores de América, también con cuatro centros educativos de nivel inicial, cinco

colegios con primera completa y nueve colegios con primaria hasta el cuarto grado.

El programa para alfabetizacion para adultos, se dicta los dias sabados y domingos en las

escuelas con seis horas a la semana.

Segtin el INEI se tienen los siguientes datos:

v’ Idioma o dialecto materno aprendido en su nifiez:

Castellano: 202

Quechua: 5529

Aymara: 2

Otra lengua Nativa: 2

Idioma Extranjero: 1

v" Condicion de Alfabetismo

Sabe leer y escribir: 3287

No sabe leer ni escribir: 2496

20



1.3.6. Alimentacion:

La alimentacion del distrito son platos preparados a base de tarwi, tortilla de maiz
molido, arroz, llullucha, cancha ,asado de cuy , olluco uchu, tarwi uchu, arveja uchu, trigo
phata, chuiiuphasi, papahuayco,c hufiulawa, saralawa, enriquecido con cecina y charqui y

platos que se preparan sobre la base de la carme de alpaca.

La bebida tipica es la chicha de cebada; cuya preparacion es similar a la que se realiza con

maiz.

La alimentacion aparentemente puede ser buena pero la falta de otros alimentos hace que

la poblacion infantil sufra de desnutricion.

1.3.7.- Salubridad
Existe un gran nimero de mortalidad por enfermedades infecciosas, desnutricion,

enfermedades respiratorias, diarreicas y tuberculosas.

Cuenta con una posta medica poco equipada y con poco personal médico que no se da a
vasto para atender a los enfermos sobre todo en temporada de invierno y verano donde se
presenta mayor cantidad de enfermedades respiratorias, siendo los nifios los mas afectados.

En caso de emergencias se traslada a los pacientes al hospital de Sicuani

1.3.8. Vivienda:

En la parte rural las viviendas son rusticas y de adobe con techos de paja, muy pocos
cuentan con compartimentos. Las puertas son construidas de palos delgados atados con
cerraje de cuero de ganado vacuno y amanera de candado que se denomina chaco y su llave

de forma de peine.
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En la parte urbana las construcciones son de adobe y techo de paja, teja y calamina pintadas

de color blanco o chaco (caolin) y zocalos de color plomo azulino cenefa (ocre).

1.3.9. Servicio basico de la Vivienda:

A) Servicio de Agua:

— Red Publica :373

— Pilén de usopublico:222
— Pozo:32

— Camion sisterna:8

— Rio, asequia,manantial: 1077

B) Servicio Eléctrico:

Cuatrocientos setenta disponen de alumbrado eléctrico y mil doscientas setenta y ocho no

disponen de alumbrado eléctrico
C) Servicio Higiénico:

— Red publica:50
— Pozo negro ciego: 11
— Sobre acequia o canal: 9

— Sin servicio higiénico 1668

1.3.10.- Vias de Comunicacion
v Chuecacupe — Pitumarca : Trocha carrozable : 7kms
v Pitumarca- Uchullucllo: Trocha carrozable :50 Kms.( con extension a Ananiso

v" Pitumarca- Grupo Arquelogico de Machupitumarca: Trochacarrozable: 3Kms.
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v' Pitumarca- Inkacancha: Trocha carrozable: 50 kms. Aprox

Cuenta con trocha carrozable hacia las comunidades de Japura ,Consachapi, y Pampachiri.

1.4. Aspectos Administrativos y Politicos:

El distrito de Pitumarca estd conformado por la capital de distrito, las comunidades y

ancxos.

El distrito de Pitumarca cuenta con diez comunidades que son:

Cuadro N°3 Comunidades de Pitumarca

1.- Consachapi
2.- Pampachiri
3.- Capacchapi
4.-Llave

5.- Uchullucllo

6.-Osefina
7.- Ananiso
8.- Chilca
9.- Sayani

10.- Phinaya ( Centro Poblado Menor)

Nota: A estas comunidades se llega a pie y a otras se llega via carrozable.

Grafico N°4 Comunidades Anexas de Pitumarca

1.-Huatabamba
2.-Huasapampa
3.-Huito
4.-Huayasca
5.-Carhui
6.-Labraco

7.-Osefina Baja

12.- Papachani 23.- Patahuasi

13.-Congomiri

24.- Ausangate

14.-Santa Elena 25.-Sihuina Saima

15.-Patana

16.-Callanca

17.-Saire

18.-Jaruta

26.-Mates
27.-Ruetacalanchaca
28.-Chimbuya

29.- Okeuno
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8.-Acotoco 19.-Japuru Kelca 30.-Yayamari

9.-Yauyero 20.-Jaupuru Suyuc
10.-Jachojo 21.-Labramani
11.-Anta 22.- Canchioachi Lihui

31.-Japura o Hapura

Nota: A las comunidades anexas se llega a pie y estan alejadas unas de otro en algunos casos son

dos, tres, cuatro, seis horas, o mas horas de camino de herradura.

1.5

1.4.1. Organizacion Administrativa:

Las principales autoridades del distrito de Pitumarca son:

9.

10. Otras Organizaciones como el PROMUDEH, Comité de vaso de leche, etc.

El Alcalde

El Gobernador

Los Regidores

El Juez de Paz

Los Gobernadores de las comunidades
Autoridades Eclesiasticas

Autoridades Policiales

Representantes de la direccion de Educacion

Autoridades del Sector Salud

Aspectos Culturales:

1.5.1 Religion:

Catolica: 617
Evangélica: 656
Otras religiones: 6

Ninguna: 104
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— No especifica: 24
También se practica la religion andina con el culto a la tierra y a los Apus.

1.5.2 Textileria. -

El arte textil en el distrito de Pitumarca es un arte practicado por los comuneros y
actualmente existe la asociacion de tejedores MUNAY LIJLLA DE PITUMARCA que
agrupa a 80 tejedores de diferentes comunidades y anexos. El presidente de dicha
asociacion es el Sr.Timoteo Ccarita Sacacca quien también ensefia a tejer y mantener el
estilo y la calidad de los tejidos y la tradicion seguida por los antepasados. Dicha sociedad

no esta reconocida legalmente.

El material que utilizan es la lana de alpaca y de oveja las mismas que son tejidas con

técnicas antiguas con pigmentos vegetales y anilina en la mayoria de los casos

1.5.3.- Folklore:
Se encuentran la tradicion oral como las leyendas, relacionado a la vestimenta que
actualmente ya no es tan tradicional debido la culturizacion que influye negativamente en

el uso de la vestimenta tipica.

Los varones usan poncho, chullo, chaleco, pantalon de valleta, chumpi, chuspa, y ojota

Las mujeres usan pollera, montera, lliclla, uncuiia, ojota,

1.5.4. Musica y Danza:
El distrito de Pitumarca goza de un folklore muy rico y variado y muy poco promocionado,

en musica y danza se tiene una gran variedad como:

Paras, Qenqo, también se encuentra el huayno tipico” Pitumarca Angelacha considerado

como el mas representativo del pueblo.
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Entre grupos flokloricos se tiene a la asociacion folklorica Sumaq Tijlla de Pitumarca.

Los instrumentos tradicionales son Quena, tambor, bombo, corneta, arpa, violin,

mandolina, y otros y en los carnavales se toca la lawita.

1.5.5. Fiestas Religiosas: Se tienen las siguientes:

Corpus Cristi: Se realiza en el mes de junio, donde se puede apreciar la procesion de los
santos y la coreografia de danzas, también se realiza la feria Agropecuaria Artesanal
Virgen de la Asuncion: Se celebra el 24 de agosto.

San Bartolomé. Se Celebra el 24 de agosto.

Virgen de Santa Rosa de Lima. Se celebra el 30 de agosto.

Fiesta de la virgen de la Natividad. Se realiza el 08 de Setiembre, tiene duracion de cinco
a seis dias. Se realiza la procesion de la virgen y coreografia de danzas como: canchis,
Ucucos, Maliscas, y llamaradas.

San Miguel Arcangel: Se realiza la posesion del patrono del pueblo y alguna danza. Se

celebra en el mes de octubre

1.5.6. Fiestas Carnavalescas:
Se tienen las siguientes danzas: Qenqo, Tupay, Suhuamakuy atinacuy , pujillay, el Chaku

carnavalesco( Phimaya), Cashhua.

Dichas fiestas carnavalescas se realizan en el mes de marzo con el concurso de carnavales

en la plaza de armas de Pitumarca y con la participacion de las comunidades del distrito

1.5.7. Fiestas Folcloricas:

Se tiene las siguientes
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Festival de Inkakancha: Es un concurso de danzas donde participan: Pukucha r’utuy, oveja
cunuy, cosecha y almacenamiento de la papa pablitos de coylloriti Sara tipi: recojo del
maiz, chajra partinacuy: reparticion de terrenos, pabluchas del Ausangate, corte de pelo,
banda de las que hacen auto defensa de la zona entre toda se realiza en la explanada del
mismo nombre se realiza antes del festival de Machupitumarca entre la ultima semana de

mayo y la primera de junio.

La danza ganadora participa en el festival folclorico de Machupitumarca.

Festival Folclorico de Machupitumarka: “Se realizdo el primer festival folklorico
Machupitumarca: oro, marfil y bronce constituyen los artisticos trofeos para los seis
conjuntos ganadores, los mismos que participaran en el festival de Racchi y posteriormente

el 24 de junio en Cusco.

Al inicio del concurso el director de difusion de la cadena peruana de la lengua quechua,
por el sistema de amplificacion propuso la creacion de la academia peruana de la lengua
Quechua Filial de Pitumarca. lo que fue aceptado y celebrado. Al finalizar el evento quedo

constituida la filial pitumarca de la academia lengua quechua,”

Se lleva a cabo el 08 de junio en una pequeia explanada (parte baja de grupo arqueologico
de machupitumarca), se presentan diferentes grupos que concursan en diferentes categorias
como: colegios o instituciones comunidades e invitados, al mismo tiempo, el ganador de
dicho festival participa en el festival de Raqchi. Este festival se realiza desde hace 17 afios.
Entre las danzas que se presenta estan: Danza de la trasquilada ,tuta ,k’uschay: los jovenes
y mujeres se escapan de la vigilancia de sus padres en la noche y cantan y bailan , Auqui

Kechanakuy : Danza alosapus danza sobre el pago a la tierra , danza a las calaveras de
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Machupitumarca : dando en honor al grupo arqueologico, danza el arado de la tierra, danza
de San Isidro Labrador , danza del sembrado de la oca : Oka tarpuy , danza del traskilado

de la llama, danza al dios sol, entre otros.

Festivales Campestres y ganaderos: Estos festivales se realizan en cada comunidad de

distrito.

Actualmente no se realiza el Matrimonio tipico es una tradicion que se ha perdido

totalmente.

En algunas comunidades se realiza el pago a la tierra utilizando la técnica Tijlla de cuatro

colores, blanco, café, gris, y beis.

El primero de agosto; color blanco.

El color beige es para la pacha mama.

El color café es para el auqui

El color gris se quema con el despacho

1.5.8. Medicina Popular:
Los lugarefios utilizan diferentes plantas medicinales para poder aliviar sus males en forma

natural, tenemos las siguientes:

Muifia (Minthotahis setosa): Se utiliza como estomacal, febrifuga, y para la

condimentacion de los alimentos.

Cabello de Choclo (Zea Mays): Se utiliza para enfermedades urinarias y como diurético
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Cardo Santo (Argemone Mexicano): Las semillas tienen accion Purgantes y las flores

empleados como narcoéticos y anestésicos para el dolor de muelas

AlKk’oquisca (Xanthium Spinosum): para enfermedades hepaticas del estomago, en la
retencion de orina anti venérea y depurativa para la fiebre como fomento para lavar heridas
por golpe, como goma para disenteria de sangre, mascar para el dolor de muelas e

hinchazones reumaticas mescladas con sal y afrechos de trigo y como purgante.

Llanten (plantago Mayor): para heridas.

Manzanilla (Matricoria Chamemilla): En infusion para dolores abdominales

Panti panti (Cosmos Peuse Danatifolius): La flor violeta se usa para la tos y como

diurético y las raices se utilizan para el tratamiento de las inflamaciones

Payco (chemopodium ambrosoides): planta herbacea de hojas anchas y agradable olor

se utiliza como estimulante y vermifugo (significa que mata lombrices).

Pinco Pinco (Ephedra americana): Se utiliza en la inflamacion de encias diurético

gonorrea y antirreumatico

Ruda (Ruta graveolens): Se utiliza para paralisis facial y enfermedades de oido

Yerba buena (menta Sp): Utilizado como infusion, carminativo y anti espasmaédico

Cketo Cketo (gnaphalium spicatum lam): planta herbacea de hojas lanceoladas.

1.5.9. Costumbres populares:
En el distrito de Pitumarca se tiene gran variedad de creencias populares entre las mas

resaltantes tenemos.
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JALPA JAPHISKA: Culto a la pachamama, se venera y realiza ofrendas para la madre
tierra para ganar favores y evitar enojos. Si se olvida realizar el acto, el espiritu de la choza
se apodera de uno de los miembros de familia, lo hace presa de dolores y malestares, para
aliviar a la persona el pac’o debera realizar pagos a la tierra y asi la persona esta curada

cuando los apus hayan aceptado las ofrendas.

KHALKASKA: Culto a los muertos, ninguna persona puede entrar a las tumbas, apachetas
o huacas ya que el espiritu de las huacas se tomara el cuerpo de la persona en posesion el

cual llegara a tener varias enfermedades las que seran curadas solo realizando algin pago.

AMINU-KARKUSK’A: Es cuando un nifio o un adulto recibe un susto llamada alma
asustada donde el janpicu se encarga de tratar este mal con ayuda de la coca y con datos
del enfermo hace su diagnoéstico y decide tratar llamando al alma fugitiva en el caso de los
adultos se utiliza un prenda y se agita la misma llamando el nombre del enfermo en el
lugar donde tuvo el susto, el curandero regresa a la choza de rato en rato para guiar al
espiritu , en nifios se utilizan unas campanillas el cual se hace sonar con caramelos que se

pone en la boca del nifio esto se realiza a media noche

CHALLACUY: quiere decir rociar o hacer un asperge de aguardiente o chicha sobre la

tierra madre haciendo una libacion y petitorio o invocacion a los auquis u otros de la region.

Esta ceremonia se realiza al terminar una casa el estreno de lago nuevo en las fiestas de

San juan y carnavales para que procree el ganado

SENALACUY: Es el acto de marcar o sefialar al ganado con una tierra roja llamado tacu
en el lomo de la oveja para diferenciarla de otras comunidades tambie se agujerea o corta

una o dos orejas, ponerle aretes de color. etc lo mismo se les coloca a los ganados, pero en
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1.6

el pecho se realiza en el dia de los compadres, los carnavales, en el mes de agosto y en le

dia de la virgen de la asuncion,

Es curioso ver el simulacro del matrimonio que hacen con el ganado lanar ; cogen al mejor
borrego y a la mejor maltona de lana muy blanca sin mancha a la (pachakururu tika) flor
de puna a manera de corona y al borrego lo pintan debajo de la quijada y el pecho con
el mismo tuku lo hacen casar haciéndole masticar coca bebiendo chicha y vino dulce
colocandolos abrazados sobre un poncho nuevo y vistoso que sirva de alfombra después
de esta actividad en medio de flores serpentina, cantos , y musica de los pinkuyllos sueltan

al ganado y empieza la fiesta de canto , baile alocado y huaynos

Caracterizacion del turismo en la Montana de 7 colores Vinicunca

1.6.1 El Turismo y la Economia de la Poblacion

El distrito de Pitumarca, es uno de los que mayor crecimiento turistico ha experimentado
en este ultimo afo, debido a su proximidad a la Montafia de 7 Colores (Vinicunca) debido
a su colorido mostrado en todas las montafias que forman parte del paisaje, la han
convertido en uno de los atractivos turisticos naturales mas importantes para ser visitado.
Asi mismo el impacto en la economia y la capitalizacion local y la competitividad territorial
con el vecino distrito de Cusipata, se ha incrementado de manera diferenciada en los
procesos de promocion turistica, llegando al beneficio de empresas que vinculan a la
poblacion de la zona a las actividades de servicios turisticos secundarios como el servicio
de arrieraje, venta de comidas y souvenirs asi como la prestacion de servicios higiénicos

para los visitantes.
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Este fendmeno de crecimiento economico corresponde a las caracteristicas del flujo
turistico registrado, que hacen del atractivo turistico uno de los destinos mas preferidos por
los visitantes.

Imagen N°2 Dinamica de la actividad turistica (Vinicunca)

Fuente: Propia

1.6.2. Dinamica del Turismo

Los segmentos de mercado turistico receptivo con elevado potencial que visitan la Ciudad
del Cusco son el turismo de naturaleza o ecoturismo, aventura y cultural, debido a que
dichos segmentos son los de mayor crecimiento mundial. Que fluctia entre 12% y 17%
anual, del segmento cultural fluctuaria entre 7% y 12% anual y del segmento aventura
fluctuaria entre 10% y 15% anual.

El Cusco posee una oferta de recursos turisticos que se adapta perfectamente a los
segmentos de demanda mundial con mayor potencial naturaleza o ecoturismo, aventura y
cultural. En el segmento rural o de Naturaleza viene destacando la potencialidad de los
atractivos Naturales donde la mayoria ellos no ya han sido puestos en valor para su

explotacion, no contando con la infraestructura y servicios necesarios para el eficiente
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desarrollo de la actividad turistica, cuyo segmento en donde se encuentra ofertada La
Montafia de 7 Colores (Vinicunca).

El arribo de turistas al pais muestra una marcada estacionalidad en los periodos de julio-
agosto y diciembre-enero; en el primero de ellos se registran los mayores arribos del afio,
producto de las vacaciones que se dan en el hemisferio norte, mientras que en el periodo
diciembre-enero se da la temporada de vacaciones en paises vecinos como Chile, Argentina
y Ecuador. (Estudio sobre la Tendencia de la Demanda Turistica Internacional y de los
Segmentos Relevantes para el Cluster Turistico del Cusco Prompyme Por Maximixe
Consult S.A. C. 2006)

Imagen N° 3 Ubicacion Montaiia de 7 Colores (Vinicunca)

Vinicunca - z Quesiuno .
5,020m ‘ > o Punto de Inicio

Montanas de Colores Chillea

Carretera
frocha

A Pilumarca

¥

Fuente: Agencia de Viajes Turisticos" Machupicchu Travel”

1.6.3. Agencias Operantes
Desde hace mas de siete afios se tenia conocimiento de la existencia de estas montafias que

estan presentes en todo el recorrido hacia el nevado de Ausangate Al afio 2016 y 2017 es
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donde se da a conocer por medio de fotografias que fueron lanzadas al mundo por medio
de las redes sociales de la hoy famosa y sobre explotada Montafia de Colores en el Cusco

Hoy en la actualidad existen gran cantidad de agenciad de viajes que vienen ofertando este
destino al mundo en un total de 789 agencias de viajes (de las cuales 20 eran mayoristas,
457 minoristas y 312 mixtas). De acuerdo al Plan Estratégico Regional Concertado al2021,
de la comparacion entre la calidad del servicio turistico ofrecido a nivel regional con los
estandares internacionales, este es considerado como ineficiente, teniendo como
principales causas: un alto grado de informalidad profesional por parte de los operadores
turisticos, insuficientes medios de acceso a los Atractivos Naturales, promocién no
coordinada por parte de instituciones publicas responsables y la gran indiferencia mostrada
por parte de los mismos pobladores por esta actividad.

Asi mismo la Asociacion de Agencias de Viajes y Turismo (Apavit), estima que entre el
55% y 60% de las empresas turisticas representan a empresas informales. En ese sentido,
cerca de 1,500 agencias no estan afiliadas a ningin gremio empresarial del sector y que
tampoco se encuentran registradas en el Ministerio de Comercio Exterior y Turismo.
Muchas veces las agencias informales cobran tarifas reducidas por los tours, donde se
presentan cobros adicionales de boleto turistico, guia profesional o transporte. (Asociacion
Peruana de Agencias de Turismo)

1.6.4 Ruta Turistica

La montafia Vinicunca o de 7 colores, es la sensacion para los turistas nacionales y
extranjeros que visitan Cusco. En estos ultimos meses el lugar se ha convertido en un
importante destino después de Machu Picchu, el Valle Sagrado de los Incas y el Centro

Historico.
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Su descubrimiento fue producto del deshielo que sufren los nevados peruanos como a
consecuencia del calentamiento global. La montaiia de siete colores, conocida también por
su nombre en quechua, Winikunka, se posiciona como un nuevo destino turistico que nos
ofrece Cusco.

Vinicunca es una innovadora opcion para el turista que puede contemplar este atractivo
turistico natural ubicado a mas de 5,000 metros sobre el nivel del mar (msnm) luego de
realizar una moderada caminata que recorre paisajes de belleza unica.

Situada en la cordillera de Vilcanota, a poca distancia del majestuoso nevado Ausangate,
la quinta montafa mas alta en Pert localizada a 6,372 msnm, la montafia de siete colores
presenta curiosas pigmentaciones rojizas, pardas, verdes y amarillentas, generadas por la
erosion de la tierra durante millones de afios, dejando estos estratos minerales tan coloridos.
Se requiere tener un plan para tal aventura, una condicion fisica apta y muchas ganas por

conocer los distintos paisajes que ofrece este camino de los andes peruanos.

1.6.5. Tour a la Montaifia de 7 Colores

El viajero empieza el viaje de un dia de duracion saliendo en bus de la ciudad de Cusco
muy temprano, por lo general de madrugada. El viaje lo lleva por las localidades de
Andahuaylillas, Quiquijana y Checacupe, de este tltimo lugar hasta llegar a Pitumarca son
12 KM, continuamos en bus unos treinta y cinco KM. Mas hasta llegar a Kayrawiri en la
provincia de Canchis, un anexo de la comunidad de Pampachiri pintoresco lugar del sur
cusqueio, donde comenzara nuestra caminata hacia la montana de siete colores a través de
una pendiente de 5 KM. El mismo que durara aproximadamente tres horas, para tal efecto

tenemos a 100 caballos que son programados diariamente para hacer el servicio de carga y
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transporte de los visitantes, servicio por el cual se paga s/100.00 si es ida i regreso; y s/70.00
la subida.

En Cusco, cerca del coliseo Cerrado, en Huayruropata dos empresas de bus ofrecen el
servicio Sicuani-Checacupe, el pasaje puede costar s/6.5 soles. Su paradero de destino es
Checacupe. Una vez en Checacupe tomas un colectivo que te cuesta s/2.00 o en todo caso
un taxi que te va costar s/ 8.00 y te llevara hasta Pitumarca lugar donde puedes descansar
y prepararte para madrugar; al dia siguiente partes muy temprano del terminal de Pitumarca
hacia Kayrawiri una distancia de 35KM. Lugar donde iniciaras la caminata hacia Vinicunca
en un tramo de aproximadamente 5 KM. Que te llevara hacerlo en tres horas
aproximadamente.

Imagen N°4: Tour a la montafa de siete colores (Vinicunca)
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Fuente : Agencia de Viajes Tour in Peru

Para poder ingresar, los lugarefios cobran cinco soles si uno es peruano, y 10 si es
extranjero, con el fin de solventar algunos gastos de mantenimiento y pago por servicios

de seguridad y limpieza en el trayecto de la caminata ante la creciente demanda que este
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tiene y de esta manera tratar de reducir los impactos ambientales que esta produce debido
al alto transito de visitantes, arrieros y animales de carga.

Los visitantes tendran también la opcidon de realizar otras actividades, como montar
caballos, que son ofrecidos por los comuneros si no desean caminar por un largo tiempo.
Habra tramos donde los caballos no podran ingresar, por lo que la inica forma de seguir es
caminando.

En el trayecto, uno estard rodeado de impresionantes escenarios compuestos de glaciares y
humedales que sirven para el alimento de los camélidos. Podremos encontrar pastores con
llamas, alpacas, ovejas, y distinguiremos que la fauna permite avistar eventualmente a
zorros, zorrinos, huallatas, perdices, venados, vizcachas, vicuias, condores y osqollos o
gatos salvajes.

Una vez arriba, el espectador podrd encontrar un mirador, observando la totalidad del
espectacular panorama, donde resalta parte del imponente nevado Ausangate. En la cima,
corre un viento fuerte y el clima es frio y seco. Como parte del paisaje animal, uno casi
siempre puede divisar vicuiias, quienes merodean cautelosas por la puna.

Luego de permanecer en la cuspide de la pendiente, se procede a regresar por el mismo
camino al sector de Kayrawiri, recorrido que resulta mas sencillo que el anterior. Las
personas podran reponerse almorzando y recobrando energias. El paseo finaliza
emprendiendo el viaje de retorno hasta la Ciudad Imperial, llegando aproximadamente

empezando la noche.
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Imagen N°5 Vista de a la Montaiia de siete colores (Vinicunca)

Fuente: Propia

1.6.6. Recomendaciones de viaje

Ante semejante esfuerzo, se recomienda poseer una condicion fisica aclimatada a la
exigente altura que presentan dichos escenarios cusquefios. Dos dias en altura parecen
resultar suficientes para lograr adecuarse.

Fuera de esto, preferentemente se debe contar con cierta experiencia escalando o
caminando grandes distancias, puesto que la subida es empinada y resulta dificil para
nuevos escaladores. No es usual ver a nifios realizando dicho viaje, debido a que pueden
presentar problemas al caminar.

Se aconseja que el viajero cuente con equipos de aventura sin cargar las mochilas con
excesivo peso, ya que caminar en altura con ese cargamento solamente dificultara el
trayecto.

Ademas, tener botas de trekking o con buen agarre, bastones para caminar, ropa abrigadora,

bloqueador solar, gorras, guantes, lentes de sol, medicinas, snacks, bebidas rehidratantes y
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1.7

ponchos, mas ahora ante la presente temporada de lluvias que prolongara su duracion hasta

marzo.

1.6.7. El Flujo Turistico

Actualmente los aspectos turisticos se encuentran en un momento de avance de la politica
turistica, asi mismo el flujo turistico estéd articulado directamente con los nuevos agentes
de promocion turistica que parte de los gobiernos quienes desarrollan nuevas funciones
para lograr objetivos econdmicos que beneficien a la poblacion.

Por lo que este flujo turistico esta directamente relacionado a estas politicas de gobierno a
nivel local, determindndose por lo tanto afios de mayor demanda en los afios 2016 y 2017
donde los objetivos de promocion de la Montana de 7 Colores se enfocaron principalmente
a la difusion de dicho atractivo.

Actualmente la Montafia de 7 colores es visitado por turistas tanto nacionales como
extranjeros

El flujo turistico se ha incrementado en este Gltimo afio de manera significativa hasta
alcanzar cifras insospechables un promedio de 500 visitantes realizan la caminata hacia el
cerro de siete colores, esto sin tomar en cuenta los visitantes que lo hacen por Chillihuani

perteneciente al distrito de Cusipata.

Niveles de impacto

1.7.1 Nivel de impacto ambiental

Dada la situacion en que se encuentra la montana de siete colores hemos determinado que
hay un impacto ambiental moderado debido al poco tiempo de uso que tiene el atractivo
natural, como mencionamos anteriormente existe impacto visual, acustico pero sobre todo

a las formaciones vegetales y a los senderos por donde se realiza la actividad
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Este ultimo afio se ha intensificado la actividad turistica con el aumento de visitantes y por

consiguiente los animales de carga. En menor escala es el impacto de la generacion de los

desechos so

lidos, aguas residuales

Pero si nos proyectamos en el tiempo y sigue el aumento del flujo turistico hacia la montafia

de 7 colores tendremos impactos irreversibles que pueden colapsar puesto que hoy en dia

no hay una adecuada planificacion, ordenamiento y marco legal de uso sobre el atractivo

que la hace vulnerable a cualquier tipo de impacto.

1.7.1.1. Impactos ambientales de la actividad turistica en el Aambito de la montaiia

de siete colores

Cuadro N°4: Impactos ambientales

COMPONENTE ACTIVIDADES EFECTOS
AMBIENTAL TURISTICAS AMBIENTALES
ELEMENTOS | NATURALES

FAUNA 1.-Incremento  del | Contaminacion acustica y afectacion al entorno

trafico pedestre en el
ambito de la
montaiia de siete
colores

paisajistico y habitat natural de las especies de
fauna tipicas del lugar especialmente en la
temporada alta, que con el tiempo se puede
transformar en wuna pérdida del valor
recreacional de la montana de siete colores,
impacto adverso en las poblaciones animales
asociadas al area de estudio, asi como también
interferencia en el comportamiento natural de
los animales: Descanso, alimentacion y
reproduccion.

2.-Incremento del
trafico de animales
de carga utilizados
en el transporte de

Ahuyentamiento de las especies nativas hacia
otras zonas de vida donde no tengan tanta
interferencia e impactos negativos en los
patrones de vida que estos tengan como:

equipos de los | Descanso, alimentacion y reproduccion
visitantes

3.-Aumento Rompimiento de los patrones de vida de las
desordenado de | especies de fauna circundantes al area de estudio
campamentos y | debido a la presencia de contaminacion de todo

trochas en el ambito
de la montana de
siete colores

tipo que hace que dichas especies adquieran
nuevos patrones de vida
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FLORA

4.-Incremento del
trafico pedestre y de
animales de carga en
el ambito de la
montaiia de siete
colores

Alteracion de la flora tipica microbiana del suelo
que es imprescindible en el ciclo alimenticio de
las plantas y por ende de los animales.
Alteracion de la composicion de la floraaloalo
largo del ambito de la montana de siete colores
Disminucion y desaparicion de las especies
nativas de flora por la practica de la actividad
turistica.

SUELOS

5.- .-Incremento del
trafico pedestre y de
animales de carga en
el ambito de Ia
montaiia de siete
colores

Erosion y compactacion de los suelos por la
practica intensiva de la actividad turistica que se
esta dando. Perdida de cobertura vegetal,
alteracion quimica de los suelos por la
contaminacion propia de la actividad turistica.
cambios climaticos en la temperatura

Impacto visual negativo producto de Ia
contaminacion con desechos solidos tanto
organicos como inorganicos en el trayecto y
alrededores de la montafia de siete colores

6.-Aumento en el
transito de visitantes
hacia la montafa de
siete colores

Contaminacién de los suelos, del aire y de los
rios ya que no se cuenta con un adecuado
sistema de silos y letrinas que faciliten una
adecuada practica del turismo.

Ademas con el aumento de visitantes también se
aumenta la generacion de desechos solidos

1.7.1.2. Caracterizacion del impacto ambiental

Son los impactos que se pueden resultar de la actividad turistica en todas sus modalidades;
asi como de la construccidn y operacion de las facilidades de los servicios turisticos dentro
del area de influencia del ambito de la montafia de siete colores.

Desarrollamos brevemente los aspectos directos e indirectos de los impactos ambientales,

posteriormente serdn analizados cada uno de ellos.

a) Impactos Directos
El turismo en todas sus modalidades tiene el potencial de causar impactos directos en la

naturaleza (Giongo et al Knight and cole 1993).
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Estos impactos dependen del grado de desarrollo de la actividad turistica, la afluencia de
visitantes, las caracteristicas éticas del guia y del personal de apoyo. Los impactos directos
hacen referencia en especial a los animales y poblaciones de fauna que circunda el area de
estudio.
Estos son producidos por las actividades turisticas que se realizan en el &mbito de estudio
y de manera general podemos mencionar las siguientes

- Disturbios en los patrones alimenticios y de cria de las especies

- Ruptura de las relaciones padre — Cria

- Incremento de la vulnerabilidad de las especies de flora y fauna por la actividad

turistica

- Transmision de enfermedades

- Alejamiento y desaparicion de algunas especies de flora y fauna

- Empobrecimiento de la Biodiversidad de la zona

- Destruccion del ecosistema

Imagen N°5: Destruccion del ecosistema

Fuente: Propia
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b) Impactos Indirectos

Estos se producen como resultado de las actividades turisticas que se realizan sobre el

medio ambiente fisico, en el ambito de la zona de estudio los impactos indirectos son

consecuencia de las actividades propias de la actividad turistica y del sistema logistico que
se necesita y que es necesario para atender y satisfacer las necesidades de los visitantes,
como producto de la actividad turistica en si tenemos los siguientes impactos:

» Suelos (perdida de horizontes superficiales, reduccion de la porosidad del suelo,
alteracion quimica del suelo, alteracion de la humedad y la temperatura, alteracion
microbiana del suelo)

» Vegetacion (reduccion de la densidad de cobertura vegetal, alteracion de la
composicion de vegetales, alteracion de los modelos espaciales, alteracion individual o
de las caracteristicas de las plantas)

» Contaminacion (ruido, basura, desagiie)

» Infraestructura (campamentos, trochas, pozos sépticos, letrinas)

Otros (suvenires hechos con huesos y plumas de animales)

Imagen N° 6 Impactos producidos al suelo por la actividad turistica

Fuente: Propia
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1.7.2. Nivel de impacto econémico social

En cuanto a lo social y econémico los impactos generados por la actividad turistica sobre
la montafia de 7 colores son considerables, por un lado, la actividad turistica ha mejorado
de un tiempo a esta parte la calidad de vida de los pobladores con la generacion de trabajo
a través de multiples actividades que se relacionan directa e indirectamente con la actividad

turistica, se ha dinamizado la economia de esta parte de la region

Pero, por otro lado, esta bonanza econdémica propia de la actividad turistica esta generando
conflictos sociales en la poblacion, sobre todo en los comuneros que se estan atribuyendo
la propiedad sobre la montafia de siete colores y por otro lado la desigualdad en los puestos
de trabajo con vecinos de otras comunidades que tienen una escasa participacion en las

oportunidades de trabajo que genera la actividad turistica.

Otro aspecto que esta impactando considerablemente en la poblacidn es el olvido que estan
sufriendo actividades que anteriormente eran consideradas principales e imprescindibles
en la subsistencia de estos pueblos como son la agricultura, la ganaderia y crianza de
animales menores, que practicamente han sido reemplazadas por el turismo, que traera

como consecuencia que estos pueblos se vuelvan consumistas y dependientes.

En el aspecto cultural nosotros vimos que la poblacion paulatinamente estd perdiendo su
identidad cultural, su estilo de vida y encuentro con sus raices; y estd adoptando la moda

occidental propia del contacto con otras culturas descuida dando su cultura ancestral
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1.7.2.1. Caracterizacion de los impactos econémico social

Los impactos sociales del Turismo cambian a través del tiempo respondiendo a los cambios
estructurales en la industria del turismo a la extension y duracion de la exposicion de la
comunidad local al desarrollo turistico (Mathienson and Wall, 1982)

Al respecto de los impactos en las sociedades, tenemos que en la zona de estudio existen
poblaciones permanentes que de manera directa o indirecta estan relacionados con las
actividades propias del Turismo como Alquiler de animales para transporte de equipos de
los visitantes, servicio de venta de suvenires, artesania, textileria, informacion turistica,
restaurants al paso, que es muy activa sobre todo en temporada alta.

Los impactos sociales afectan la experiencia de la visita, los viajeros pueden verse
afectados fuertemente por otros visitantes o por sus acciones, generalmente las condiciones
sociales afectan mas que las condiciones naturales. El deseo de soledad durante la
experiencia en el area puede crear conflictos entre los visitantes y las diferentes
percepciones del comportamiento de otras personas pueden afectar la experiencia del
visitante( Boo 1990; Shelby and Heberlein 1986), situaciones como estas se pueden
producir en el &mbito de la montafia de siete colores, por esa razon hemos ampliado el
estudio en especial a el poblado de la comunidad de Pampachiri, en los cuales se puede
apreciar el nivel de impacto humano, la contaminacion con desechos solidos es evidente a
lo largo del trayecto que nos conduce al cerro de siete colores

A medida que el turismo de naturaleza se esta incrementando se convierte en importante
dentro del desarrollo sostenible por el potencial de contribuir con el desarrollo econémico
local y nacional, mientras provee incentivo para la conservacion de la naturaleza y de la

conservacion de la biodiversidad (Wells, 1997; Lindberg, 1998)
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1.7.3. Impactos de la actividad turistica en la montaifia de siete colores

A). Impactos sociales

Cuadro N°5: Impactos sociales

Impactos Sociales Positivos de la | Impactos Sociales Negativas de la
Actividad Turistica Actividad Turistica
-Mejora de la Educacion y difusion de la | -Perdida de la identidad cultural,

cultura autdctona a través de la puesta en
valor de todas sus manifestaciones
culturales para ofertarlo a los turistas.

-Mejoramiento de la infraestructura y
asistencia médica de los centros de salud,
mejora de los servicios de comunicacion y
vias de comunicacion que conlleva a
mejorar los niveles de vida de los
comuneros y del distrito en general

-Mejora de la autoestima y de los valores
como la responsabilidad, respeto y
solidaridad entre cada uno de los
miembros de la comunidad

incremento del costo de vida, desigualdad
social, contaminaciéon de todo tipo,
alcoholismo, delincuencia, aumento de
familias disfuncionales.

-Pérdida de valores como la fidelidad la
confianza y fraternidad que terminan con
problemas de separacion y
disfuncionalidad familiar

-Desigualdad en la participacion de la
poblaciones cercanas a la comunidad de
Pampachiri dado que la participacion de
las poblaciones cercanas son escasas

B). Impactos economicos

Cuadro N°6: Impactos economicos

Impactos Econdmicos Positivos de la

Actividad Turistica

Impactos Economico

Actividad Turistica

Negativas de la

Oportunidades de empleo directo ¢,
Restaurantes, Agencias de viaje, etc) e
indirecto (Taxistas, Recepcionistas, mozos,
etc), aumento de los ingresos comunitarios

y personales, Incremento del numero de

personas que hablan mas idiomas, Insercion

comunidad-

productos de primera necesidad.

-Distribucion desigual de los ingresos

generados por la actividad turistica en la

-Aumento de los precios de los terrenos y
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de tecnologias avanzadas en la | -Reduccion del érea agricola para la
comunicacion Mejoramiento de la calidad | construccion de viviendas y restaurantes
de la vida mediante la venta de terrenos de

-Desplazamiento de la mano de obra

cultivo, ganancias econdmicas, produccion , . .
agricola y ganadera hacia el turismo.

comercial, artesanias, venta de productos

-Nivel salarial bajo con relacion a las altas
textiles, abarrotes y suvenires

ganancias que genera el turismo.

Distribucion desigual de los ingresos
generados por la actividad turistica en la

comunidad

Nivel salarial bajo con relacion a las altas

ganancias que genera el turismo.

MEDIDAS CORRECTIVAS

-Los ingresos generados por la actividad turistica deben ser reinvertidos en la conservacion y

mantenimiento del atractivo natural luego de determinar una utilidad equitativa.

-Determinar un precio justo que beneficie a los lugarefios

-Las instituciones tanto publicas como privadas deben fomentar proyectos sociales relacionados a

la actividad turistica

-Crear conciencia en los comuneros que el turismo es una actividad complementaria a sus

actividades cotidianas
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-Crear conciencia ciudadana e identidad para respetar y valorar el cuidado y la proteccion de

nuestro patrimonio.
Del mismo concientizar a la poblacion a tener buenos estilos de vida y el respeto a la familia

-Fomentar la participacion de las diferentes comunidades a través de diferentes actividades

relacionadas a la actividad turistica
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CAPITULO 11

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

2.1. Diseiio metodologico de la investigacion

2.1.1. Tipos de investigacion

Son de diferentes clases, entre ellas se tiene:

La Investigacion Exploratoria. - Es un tipo de investigacion flexible en el que
investigador parte con una vision amplia sobre sobre su objeto de estudio segin va

desarrollandolo, va precisandolo.

Investigacion Descriptiva. - El objeto es producir un diagnéstico del objeto de estudio.
Este objeto se conoce en su generalidad y se describe las principales caracteristicas, rasgos

definidos y las diferencias con los otros objetos y conocimiento.

Investigacion Experimental. - Es un disefio basado en el analisis casual que consiste en
la identificacion de las variables relevantes en situaciones naturales para reproducirlas en
laboratorio: son los mas desarrollados en la literatura y necesitan analisis estadistico para
tratar los tres elementos esenciales: control de sujetos, manipulacion de variables y proceso

de observacion.

Investigacion Comparativa. - Consiste en comparar dos o mas juegos de datos con el
objeto de identificar **° diferencias y sus semejanzas, el disefio comparativo debe precisar

la comparacion sistematica de la informacion.

Investigacion Evaluativa. -Esté ligada a los proyectos de desarrollo, de capacitacion de la

unidad de evaluaciéon con un modelo tedrico; es necesaria una condicion esencial que
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previamente se debe fijar, por ejemplo ;Como opera el sistema? ;Funciona

satisfactoriamente?, etc.

Investigacion Explicativa. - Se estima que es la mas desarrollada, necesita de un disefio
mucho mas especifico, su objeto de explicar y este es uno de los problemas mas arduos de
la filosofia porque significa responder a un por qué. *VILLASANTE .1993 Cusco-

Peru.Pag.83.

El tipo de investigacion utilizado en el presente trabajo corresponde a una investigacion
Descriptiva y Explicativa porque servird como cimiento para futuras investigaciones de

orden aplicativa.

2.1.2. Nivel de investigacion

Es una investigacion Exploratoria, Descriptiva, Analitica.

EXPLORATORIA por que el tema de investigacion no se abordd antes y existe poca
informacion, para la recoleccion tuvimos que viajar para observar y familiarizarnos con los

datos desconocidos.

DESCRIPTIVO porque se hizo una descripcion de los impactos sociales econdmicos y

ambientales que causa la actividad turistica en el &mbito de la montafia de 7 colores.

ANALITICO porque atreves del de la evolucion de resultados se determinara los aspectos
negativos del impacto generado por el desarrollo de la actividad turistica en el ambito de

la montana de 7 colores. Vinicunca.
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APLICATIVO ya que la propuesta se basard en programas turisticos actualmente
existentes la cual podra ser aplicada a los mismos para el planteamiento de posibilidades

de un programa que controle y maneje este aspecto.

2.1.3. Método de investigacion

Los métodos son vias que facilitan el descubrimiento de conocimientos seguros y
confiables para solucionar los problemas que la vida nos plantea. Los enfoques
cuantitativos y cualitativos son diferentes entre si pero un complemento el uno del otro. Es
decir, cada uno sirve a una funciéon especifica para conocer un fenémeno, y para

conducirnos a la solucion de los diversos problemas y cuestionamientos.

La investigacion cuantitativa es un método de investigacion donde el objeto es el estudiar
las propiedades y fendmenos cuantitativos y sus relaciones para proporcionar la manera de
establecer, formular, fortalecer y revisar la teoria existente. La investigacion desarrolla y
emplea modelos matematicas y teorias e hipdtesis que competen a los fendmenos naturales,

buscan responder preguntas tales como, cuales, donde, cuando.

La investigacion cualitativa es un método de investigacion usado principalmente en las
ciencias sociales empleando métodos de recoleccion de datos que son no cuantitativos, con
el proposito de explorar las relaciones sociales y describir la realidad tal como la
experimentan los respondientes. Busca explicar las razones de los diferentes aspectos de
tal comportamiento, En otras palabras, investiga el por qué y el como. Se basa en la toma

de muestras pequefias.
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En la investigacion utilizaremos el método Cuantitativo porque por medio de la
observacion, entrevistas y encuestas podremos obtener la informacion estadistica y social,

para su respectiva sistematizacion e interpretacion.

2.2. Universo, poblacion y muestra
2.2.1. Universo
Es el conjunto de elementos (personas, objetos, programas, sistemas, sucesos, etc.)
globales, finitos, a la que pertenece la poblacion y la muestra de estudio en estrecha relacion

con las variables y fragmento problematico de la realidad, que es materia de investigacion.

2.2.2. Poblacion
Es el conjunto de “Personas cosas o fenomenos que tiene en comun algunas caracteristicas
definitivas. Ante la imposibilidad de investigar el conjunto en su totalidad se seleccionara

a un subconjunto al cual se le denominard muestra. (Carrasco Diaz, 2009)

La poblacion de esta investigacion estd integrada por:

Cuadro N°7 Poblacion

ACTORES POBLACION

Turistas 3763.3 arribos a Cusco en el afio 2018

Agencias 4501. Agencias de viaje registrados por DIRCETUR 2018
Poblacion 54 Pobladores que participan directamente en la actividad turistica
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Imagen N°7: Arribos a la ciudad del Cusco

Cusco: Aeropuerto Internacional Alejandro Velasco Astete

2017 2018

Doméstico Internacional — Total Doméstico Internacional
Enero 252 403 6 495 258 898 260 197 9758
Febrero 225 802 6 155 231957 245 868 9 365
Marzo 234702 5 551 240 253 264 441 9903
Abril 255980 4717 260 697 272943 8505
Mayo 268 344 6 857 275231 318 375 9062
Junio 275 750 7754 283 504 303 438 7773
Julio 328725 9278 338 003 373439 10 249
Agosto 339 394 9753 349 147 385734 10 964
Septiembre 296 030 7919 303 949 337 436 10 561
Octubre 312 431 3409 320 840 333 840 10768
Noviembre 258 808 7932 267 740 290 601 9586
Diciembre 241083 3 316 249 399 260 323 10171
Total 3 290 452 89166 3379618 3646635 116 665

2019

Total Total

Doméstico Internacional

268 955
255 233
274 344
281 448
327 437
nan
383 688
306 698
347 997
344 608
300187
270 494
3763 300

276 727
253 878
270770

11 555
9881
10 894

288 282
263 759
281664

801 375 32330 833 705

Fuente: CORPAC/Area de Planeamiento y Proyectos/Estadlsticas

Elaboracion: MINCETURISG/OGEE-Oficina de Estudios Turisticos y
Artesanales

Imagen N°8: Numero de establecimientos prestadores de Servicio

Nimero de establecimientos de los principales prestadores de servicios turisticos

195 417
70 627 I
. ‘{_* 22353
it 11465 W
I . !
i 5924 B
738

Artesanos

Hospedajes

Apencias
de viajes

Gulas
de turismo

Salas de |

autorizadas

110 439
[, 12 169
. ;028
[ - 501
. 2011 Aisco
I 9

Fuente : Direccion de Turismo Cusco




2.2.3. Muestra
“Es un subgrupo de la poblacion de interés sobre el cual se recolectaran datos, y que tiene
que definirse o delimitarse de antemano con precision, este debera ser representativo de

dicha poblaciéon.” (Hernandez Sampieri, 2010)

Para determinar la muestra (turistas y Agencias de Viajes) se utiliz6 la siguiente formula,

debido a que se conoce el tamafio de la poblacion:

_Z*.p.q.N
"TNertzzra

Doénde:

n = Muestra

z = nivel de confianza

p = probabilidad a favor

q = probabilidad en Contra
e = error de estimacion

N = universo

Para los pobladores se ha utilizado la muestra no probabilistica criterial tomando el 100%

de la poblacion.

Por lo que la muestra es:
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Donde:

p = 0.5 Preferencia por atractivos naturales.

q = 0.5 Preferencia por atractivos culturales.

e = 0.07 Desviacion estandar.

z = 1.96 Intervalo de confianza.

N = Arribo de turistas del afio 2018 = 3,763.300 /

4501 de agencias de viajes

Reemplazando se tiene:

e Muestra para turistas: 196
e Muestra para agencias de viaje 187

e Muestra para pobladores 54

2.3. Técnicas para hallar datos

La técnica utilizada para la recopilacion de datos fue la entrevista. Dentro de una organizacion, la
entrevista es la técnica mas significativa y productiva de que dispone el analista para recabar datos.
En otras palabras, la entrevista es un intercambio de informacion que se efectua cara a cara. Es un
canal de comunicacion entre el analista y la organizacion; sirve para obtener informacion acerca
de las necesidades y la manera de satisfacerlas, asi como concejo y comprension por parte del
usuario para toda idea o métodos nuevos por otra parte, la entrevista ofrece al analista una
excelente oportunidad para establecer una corriente de simpatia con el personal usuario, lo cual es

fundamental en transcurso del estudio.
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2.4. Instrumentos de investigacion
El instrumento aplicado, fue el cuestionario: instrumento de mayor utilizacion en las ciencias
sociales y estd estructurada a base de preguntas para poder obtener informacion sobre el problema

a investigar.” www.Monografias.com/técnicas deinvestigacion cientifica.htm

13

. es una técnica auxiliar de todas las demés técnicas empleada en investigacion cientifica;
consiste en registrar los datos que se van obteniendo en los instrumentos llamados fichas, los
cuales, debidamente elaborada y ordenadas contienen la mayor parte de la informacidon que se
recopila en una investigacién por lo que constituye un valioso auxiliar en esa tarea, al ahorrar

mucho tiempo, espacio dinero...” www.Monografias.com/técnicasdeinvestigacion cientifica.htm

El instrumento aplicado fue cuestionario para turistas, agencias de viaje y pobladores.

2.5. Anailisis y procesamiento de datos

Para realizar el analisis de los datos tomamos en cuenta los resultados obtenidos en las encuestas
y los analizamos por tabulacién manual, con este analisis se podra interpretar los datos y permitir

llegar a los resultados y conclusiones.

Empirica: Ademas de obtener informacion documental recolectamos informacién empirica con
trabajos de campo, a fin de estar en contacto con las unidades de anélisis y con todos los elementos

que nos permitan estudiar el problema con mayor rigurosidad y precision.

2.6. Limitaciones de la investigacion
La limitacion del problema de investigacion, se inicia con la observacion natural, a través de ella,
el investigador toma el primer contacto con la realidad como paso previo para realizar la

investigacion.
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Las limitaciones se establecen en funcion de los objetivos del investigador y también se toma en
consideracion la naturaleza del objeto de estudio, la disponibilidad de tiempo, los recursos

humanos y financieros.

Son los factores que pueden frenar la investigacion, en las debilidades restrictivas en la realizacion
del trabajo, en ocasiones en el proceso de la investigacion no es posible observar a los sujetos, el
namero de veces deseado, debido a problemas que se relacionan a la administracion, el tiempo, la
¢tica profesional, etc. En otras ocasiones es posible controlar todos los aspectos que se desearia.

Estos factores no deseados o no controlados constituyen las limitaciones.

Poca y/o vaga informacion del objeto de estudio.
Referencias historicas no precisas.
Falta de recursos econdomicos para un mejor desarrollo de trabajo

Colaboracioén por parte de especialistas en cuanto a agricultura, flora, fauna, etc.

YV Vv VYV V VY

Tiempo para mayor profundizacion de la investigacion
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CAPITULO 111

RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

31 Descripcion de los resultados

Los cuestionarios fueron aplicados a los agentes participantes en la actividad turistica en la
Montafia 7 colores - Vinicunca perteneciente al distrito de Pitumarca, se ha encuestado a
pobladores que participan en la actividad turistica, turistas que visitan el lugar y agencias de viajes

que operan el tour.

Para el procesamiento estadistico en lo concerniente a los pobladores de acuerdo a la muestra, se
han tomado 54 pobladores, a los cuales se les ha aplicado una encuesta de 23 items, con una escala

de calificacion de 0 a 4 puntos, para lo cual se presenta la siguiente tabla de rangos.

Tabla 1, Tabla de rango de calificacion para pobladores

Poten.cial Potencia}idad rezzizgzlr?:‘i iglgse y ACTIVIDAD
turistico receptiva TURISTICA
culturales
Bueno 9-12 9-12 12-16 28-40
Moderado 5-8 5-8 7-11 15-27
Bajo <=4 <=4 <=6 <=14
IMPACTO
Social Econdmico Ambiental SOCIOECONOMICO Y
AMBIENTAL
Adecuado 12-16 7-8 15-20 31-44
Moderado 7-11 4-6 8-14 16-30
Poco adecuado <=6 <=3 <=7 15

Fuente: Elaboracion propia de acuerdo a cuestionario a pobladores

El cuestionario realizado a 196 turistas que visitan La Montafia 7 colores, consta de 16 items con

una calificacion de 0 a 4 puntos se presenta la siguiente tabla de rango.

Tabla 2. Tabla de rango de calificacion para turistas
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Potencial Potencialidad Potencialidad de recursos | ACTIVIDAD
turistico receptiva naturales y culturales TURISTICA
Bueno 9-12 7-8 9-12 23-32
Moderado 5-8 4-6 5-8 12-22
Bajo <=4 <=3 <=4 <=11
IMPACTO
Social Econdmico Ambiental SOCIOECONOMICO Y
AMBIENTAL
Adecuado 9-12 7-8 9-12 23-32
Moderado 5-8 4-6 5-8 12-22
Poco adecuado <=4 <=3 <=4 <=11

Fuente: Elaboracién propia de acuerdo a cuestionario a turistas

Para medir a las agencias de viaje, el cuestionario de 20 items, se han tomado a 187 agencias de

viaje operadoras, cuya tabla de rangos es el siguiente

Tabla 3. Tabla de rango de calificacion para agencias de viaje

Potencial Potencialidad Potencialidad de recursos ACTIVIDAD
turistico receptiva naturales y culturales TURISTICA
Bueno 9-12 9-12 9-12 25-36
Moderado 5-8 5-8 5-8 13-24
Bajo <=4 <=4 <=4 <=12
IMPACTO
Social Econdémico Ambiental SOCIOECONOMICO Y
AMBIENTAL
Adecuado 12-16 7-8 15-20 31-44
Moderado 7-11 4-6 8-14 16-30
Poco adecuado <=6 <=3 <=7 15

Fuente: Elaboracion propia de acuerdo a cuestionario a agencias de viaje
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3.2  Resultados para medir el cuestionario a los pobladores

Tabla 4. Edad

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
18a25 13 24,1 24,1 24,1
26 a 35 18 33,3 33,3 57,4
36 a 45 12 22,2 22,2 79,6
46 a 55 8 14,8 14,8 94,4
Mayor a 56 3 5,6 5,6 100,0
Total 54 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion en base a cuestionario a pobladores

Edad

40

Porcentaje

18 a 25 26 a 35 26 a 45 4G a b5 Mayor a 56
Edad

Figura 1. Edad
Interpretacion y analisis.

La edad de los pobladores de que trabajan en forma directa con la actividad turistica de la Montana
7 colores, el 33.3% tienen entre 26 a 35 afios, el 24.1% 18 a 25 afios, el 22.2% de 36 a 45 aios, el
14.8% corresponde a las edades de 46 a 55 afios, finalmente el 5.6% son mayores de 56 anos, lo
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que determina que el grupo humano es joven, porque la mayoria realizan trabajos que requiere de

actividad fisica.

Tabla 5. Sexo
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Masculino 43 79,6 79,6 79,6
Femenino 11 20,4 20,4 100,0
Total 54 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion en base a cuestionario a pobladores

Sexo
80
60
_Il’
W
B
-
L]
E 40
=]
o
20
20,4%
U . .
Masculino Femenino
Sexo

Figura 2. Sexo

Interpretacion y analisis.

El sexo de los pobladores encuestados, el 79.6% corresponde al sexo masculino y el 20.4% al

femenino, considerando que la mayor actividad es el arrieraje.
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Tabla 6. Grado de Instruccion

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Sin estudios 2 3,7 3,7 3,7
Primaria 12 22,2 22,2 25,9
Secundaria 26 48,1 48,1 74,1
Superior 14 25,9 25,9 100,0
Total 54 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion en base a cuestionario a pobladores

Grado de Instruccion

Porcentaje

Bin astudios Frimana Saoundan: Supenar

Grado de Instruceién

Figura 3. Grado de Instruccion

Interpretacion y analisis.

El grado de instruccion de los pobladores en estudio, el 48.1% tienen estudios con nivel secundario,
el 25.9% superior, el 22.2% primaria y el restante 3.7% sin estudios, pobladores que realizan

actividades complementarias al guiado.
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A. Analisis de la dimensiones y variable Actividad turistica en pobladores

Tabla 7. Potencial turistico

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Bajo 2 3,7 3,7 3,7
Moderado 9 16,7 16,7 20,4
Bueno 43 79,6 79,6 100,0
Total 54 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion en base a cuestionario a pobladores

Porcentaje

Figura 4. Potencial turistico

Potencial turistico

Bajo

Interpretacion y analisis.

Moderado Bueno

Potencial turistico

Analizando el potencial turistico dimension de la variable actividad turistica, la misma que se

refiere a la potencialidad que tiene el turismo en la Montafia 7 colores el 79.6% de los pobladores

encuestados indica que es bueno, porque los turistas se sienten satisfechos por la visita al lugar, el

63



16.7% indica que el potencial es moderado y el 3.7% bajo, considerado uno de los destinos mas

visitados en el afio en estudio.

Tabla 8. Potencialidad receptiva

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Bajo 2 3,7 3,7 3,7
Moderado 8 14,8 14,8 18,5
Bueno 44 81,5 81,5 100,0
Total 54 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion en base a cuestionario a pobladores

Porcentaje
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Figura 5. Potencialidad receptiva

Interpretacion y analisis.

La potencialidad receptiva de la actividad turistica sobre la capacidad receptiva por el area,

importancia del lugar y la seguridad, el 81.5% indica que es buena, el 14.8% moderada y el 3.7%

baja.
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Tabla 9. Potencialidad de recursos naturales y culturales

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Bajo 3 5,6 5,6 5,6
Moderado 44 81,5 81,5 87,0
Bueno 7 13,0 13,0 100,0
Total 54 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion en base a cuestionario a pobladores
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Figura 6. Potencialidad de recursos naturales y culturales

Interpretacion y analisis.

La potencialidad de los recursos naturales y culturales, en lo concerniente a la proteccion de
recursos naturales como la conservacion de flora y fauna y su cultura, el 55.6% indican que es

moderado, el 40.7% es bueno, porque intentan proteger, el 3.75 indican que es bajo.
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Tabla 10. Variable: Actividad Turistica

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Bajo 2 3,7 3,7 3,7
Moderado 30 55,6 55,6 59,3
Bueno 22 40,7 40,7 100,0
Total 54 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion en base a cuestionario a pobladores

Variable: Actividad Turistica
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Figura 7. Variable: Actividad Turistica

Interpretacion y analisis.

La actividad turistica que se desarrolla en la montafia de 7 colores, de acuerdo al 55.6% es
moderado, a pesar que se cuenta con potencialidad turistica importante, pero la proteccion

ambiental y cultural no es el adecuado, el 40.7% indica que es bueno, basicamente por la afluencia
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que se ha incrementado con los afios, el 3.7% indica que es bajo, porque ven amenazada por la

afluencia sin una planificacion.

B. Analisis de las dimensiones y variable Impacto socio economico y ambiental

Tabla 11.Impacto Social

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Poco Adecuado 13 241 241 241
Moderado 35 64,8 64,8 88,9
Adecuado 6 11,1 11,1 100,0
Total 54 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion en base a cuestionario a pobladores
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Figura 8. Impacto Social

Interpretacion y analisis.

Respecto al impacto social sobre la mejora del servicio de salud, idioma, costumbres en la

actualidad con la presencia del turismo el 64.8% indica que es moderado, porque se ha ido
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perdiendo algunas caracteristicas de la poblacion, la infraestructura vial no es adecuada, los

establecimientos de salud cuentan solo con servicios basicos, el 24.1% indica que es poco

adecuada, u el 11.1% indican que es adecuada y que el impacto es beneficioso para la

poblacion.

Tabla 12. Economico

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Poco Adecuado 14 25,9 25,9 25,9
Moderado 37 68,5 68,5 94,4
Adecuado 3 5,6 5,6 100,0
Total 54 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion en base a cuestionario a pobladores
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Figura 9. Economico

Interpretacion y analisis.

Adecuado

En lo concerniente al impacto econdmico que genera la afluencia turistica sobre el incremento de

sus ingresos respecto a afios anteriores, y su participacion activa en la actividades concernientes al
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turismo el 68.5% indica que es moderado, que algunas veces tienen ingresos, el 25.9% indica que

es poco adecuado, que no siempre es suficiente para enfrentar sus necesidades, el 5.6% indica que

es adecuado, muchos de ellos han abandonado su actividad agricola y su tnico sustento es esta

actividad.
.Tabla 13. Ambiental
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Poco Adecuado 43 79,6 79,6 79,6
Moderado 9 16,7 16,7 96,3
Adecuado 2 3,7 3,7 100,0
Total 54 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion en base a cuestionario a pobladores
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Figura 10. Ambiental

Adecuado
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Interpretacion y analisis.

El impacto en el aspecto ambiental de acuerdo al 79.6% indica que no existe un plan de proteccion
ambiental como el cuidado de la flora y fauna, rios arroyos, adecuada recoleccion de desechos que
el turismo genera, por lo que los pobladores ven amenazada la conservacion de sus tierra, el 16.7%

indica que es moderado y el 3.7% adecuado.

Tabla 14. Variable: Impacto socioeconéomico y ambiental

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Poco Adecuado 10 18,5 18,5 18,5
Moderado 42 77,8 77,8 96,3
Adecuado 2 3,7 3,7 100,0
Total 54 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion en base a cuestionario a pobladores

Variable: Impacto socioeconémico y ambiental
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Figura 11. Variable: Impacto socioeconémico y ambiental
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Interpretacion y analisis.

A nivel de variable para medir los tres impactos, en promedio de acuerdo al 77.8% es moderado,
que si bien es cierto apoya en las actividades de la poblacion, pero no se da en forma adecuada y
planificada, por lo que se debe mejorar los programas y planes; de acuerdo al 18.5% indican que

el impacto es poco adecuado y el 3.7% adecuado.

3.3  Resultados para medir el cuestionario a turistas

Tabla 15. Procedencia

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Alemania 20 10,2 10,2 10,2
Argentina 40 20,4 20,4 30,6
Espafia 16 8,2 8,2 38,8
Brasil 11 5,6 5,6 44 .4
Colombia 50 25,5 25,5 69,9
México 30 15,3 15,3 85,2
Japon 14 7,1 7,1 92,3
Estados Unidos 15 7,7 7,7 100,0
Total 196 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion en base a cuestionario a turistas
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Figura 12. Procedencia

Interpretacion y analisis.

De acuerdo a los resultados, se observa la preferencia por la visita a Montana 7 colores son los

americanos, que asciende al 90%.

Tabla 16. Edad

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
17 a 25 58 29,6 29,6 29,6
26 a 35 86 43,9 43,9 73,5
36 a 45 37 18,9 18,9 92,3
46 a 60 10 5,1 5,1 97,4
Mayor a 61 5 2,6 2,6 100,0
Total 196 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion en base a cuestionario a turistas
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Figura 13. Edad
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Interpretacion y analisis.

La edad de los visitantes son mayormente jovenes, por lo que el 43.9% corresponde al grupo de

26 a 35 afios, el 29.6% de 17 a 15 afios, por la dificultad de la caminata y la altura.

A. Analisis de las dimensiones y variable Actividad turistica

Tabla 17. Potencial turistico

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Bajo 17 8,7 8,7 8,7
Moderado 43 21,9 21,9 30,6
Bueno 136 69,4 69,4 100,0
Total 196 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion en base a cuestionario a turistas
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Figura 14. Potencial turistico

Bueno
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Interpretacion y analisis.
De acuerdo al potencial turistico que tiene la Montafia 7 colores, de acuerdo al 69.4% indican que
es bueno, el 21.9% regular y para el 8.7% bajo, determinando que es un destino altamente

potencial.

Tabla 18. Potencialidad receptiva

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Bajo 19 9,7 9,7 9,7
Moderado 125 63,8 63,8 73,5
Bueno 52 26,5 26,5 100,0
Total 196 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion en base a cuestionario a turistas
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Figura 15. Potencialidad receptiva
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Interpretacion y analisis.

Respecto a la potencialidad respectiva, por la importancia y seguridad de su visita, el 63.8% indica
que es moderado, basicamente por los accesos no muy seguros, el 26.5% indica que es bueno y el

9.7% que es bajo.

Tabla 19. Potencialidad de recursos naturales y culturales

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Bajo 16 8,2 8,2 8,2
Moderado 35 17,9 17,9 26,0
Bueno 145 74,0 74,0 100,0
Total 196 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion en base a cuestionario a turistas
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Figura 16. Potencialidad de recursos naturales y culturales

75



Interpretacion y analisis.
Analizando las potencialidades de recursos naturales y culturales del atractivo turistico Montafia 7
colores, el 74% indica que es bueno, porque ve su recurso suelo, productos artesanales y que le

son atractivos para los visitantes, el 17.9% indica que es moderado y el 8.2% bajo.

Tabla 20. Variable: Actividad Turistica

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Bajo 17 8,7 8,7 8,7
Moderado 47 24,0 24,0 32,7
Bueno 132 67,3 67,3 100,0
Total 196 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion en base a cuestionario a turistas

Variable: Actividad Turistica
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Figura 17. Variable: Actividad Turistica
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Interpretacion y analisis.

En cuanto a la actividad turistica de acuerdo a la opinion de los visitantes, la actividad turistica en
la Montafia 7 colores es buena de acuerdo al 67.3%, moderado para el 24% y baja para el 8.7%,

determinando que la aceptacion del circuito es alto.

B. Analisis de las dimensiones y variables del impacto socio econémico y ambiental de

acuerdo a los turistas.

Tabla 21. Social

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Poco Adecuado 17 8,7 8,7 8,7
Moderado 43 21,9 21,9 30,6
Adecuado 136 69,4 69,4 100,0
Total 196 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion en base a cuestionario a turistas
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Figura 18. Social

Interpretacion y analisis.

Respecto al impacto social, de acuerdo al 69.4% indica que el impacto social de la actividad
turistica es adecuada porque se ve la presencia de costumbres en su lenguaje, artesania, vestimenta,

el 21.9% indica que es moderado y el 8.7% poco adecuado.

Tabla 22. Economico

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Poco Adecuado 21 10,7 10,7 10,7
Moderado 151 77,0 77,0 87,8
Adecuado 24 12,2 12,2 100,0
Total 196 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion en base a cuestionario a turistas
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Figura 19. Econémico
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Interpretacion y analisis.

Respecto al impacto econdémico de acuerdo a los turistas, el 77% indica que es moderado, porque

los pobladores no compran con regularidad las artesanias, mayormente lo hacen en tiendas; por lo

que los ingresos no van directamente a los pobladores, el 12.2% indica que es adecuado y el 10.7%

poco adecuado.

Tabla 23. Ambiental
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Poco Adecuado 21 10,7 10,7 10,7
Moderado 157 80,1 80,1 90,8
Adecuado 18 9,2 9,2 100,0
Total 196 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion en base a cuestionario a turistas
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Interpretacion y analisis.

El impacto ambiental es uno de los efectos no muy favorecedores por la presencia del turismo, por

lo que el 80.1% de los visitantes indican que a pesar que la vista es buena y que puede ver flora y

fauna propia, sin embargo lo adecuada, el 10.7% indica que es poco adecuada y el 9.2% adecuada.

Tabla 24. Variable: Impacto socioeconémico y ambiental

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Poco Adecuado 17 8,7 8,7
Moderado 155 79,1 79,1
Adecuado 24 12,2 12,2
Total 196 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion en base a cuestionario a turistas
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Figura 21. Variable: Impacto socioeconémico y ambiental
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Interpretacion y analisis.

Analizando el impacto socio econdémico y ambiental en conjunto, se puede observar que de

acuerdo a la opinion de los visitantes el 79.1% indica que el impacto es moderado, no apoya a los

pobladores en relacion a la cantidad de visita, el 12.2% indica que es adecuado y el 8.7% poco

adecuado.

3.4  Resultados para medir el cuestionario a agencias de viaje

A. Analisis de las dimensiones y variable actividad turistica de acuerdo a las

agencias de viaje.

Tabla 25. Potencial turistico

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Bajo 3 1,6 1,6 1,6
Moderado 31 16,7 16,7 18,3
Bueno 152 81,7 81,7 100,0
Total 186 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion en base a cuestionario a agencias de viaje
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Figura 22. Potencial turistico
Interpretacion y analisis.

De acuerdo a las agencias de viaje, el potencial turistico que tiene la Montafia 7 colores, el 81.7%
es bueno, por la satisfaccion que muestran los turistas, por ello la cantidad de agencias que en la

actualidad venden la ruta, el 16.7% indica que es moderado y el 1.6% bajo.

Tabla 26. Potencialidad receptiva

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Bajo 4 2,2 2,2 2,2
Moderado 86 46,2 46,2 48,4
Bueno 96 51,6 51,6 100,0
Total 186 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion en base a cuestionario a agencias de viaje
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Potencialidad receptiva
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Figura 23. Potencialidad receptiva

Interpretacion y analisis.

La potencialidad receptiva que tiene el atractivo a pesar que es un destino importante con gran
afluencia, sin embargo los accesos no son los adecuados y la seguridad no es del todo adecuado,
por lo que en promedio el 51.6% en promedio indican que la potencialidad receptiva es buena, el

46.2% moderada y el 2.2% baja,

Tabla 27. Potencialidad de recursos naturales y culturales.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Bajo 77 41,4 41,4 41,4
Moderado 109 58,6 58,6 100,0
Total 186 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion en base a cuestionario a agencias de viaje
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Figura 24. Potencialidad de recursos naturales y culturales.

Interpretacion y analisis.

Respecto a la potencialidad de recursos naturales y culturales, las instituciones estatales que
protegen y cuidan los atractivos de acuerdo al 56.6% indican que sus potencialidades es moderado,

de acuerdo al 41.4% bajo.

Tabla 28. Variable: Actividad Turistica

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Bajo 3 1,6 1,6 1,6
Moderado 105 56,5 56,5 58,1
Bueno 78 41,9 41,9 100,0
Total 186 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion en base a cuestionario a agencias de viaje
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Variable: Actividad Turistica
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Figura 25. Variable: Actividad Turistica

Interpretacion y analisis.

De acuerdo a la opinion de las agencias de viaje sobre la actividad turistica en la Montafia 7 colores

el 56.5% indica que es moderada, el 41.9% que es bueno y el 1.6% baja.
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B. Analisis de las dimensiones y variable del impacto socioeconomico y ambiental de

acuerdo a las agencias de viaje

Tabla 29. Social

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Poco Adecuado 5 2,7 2,7 2,7
Moderado 181 97,3 97,3 100,0
Total 186 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion en base a cuestionario a agencias de viaje
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Figura 26. Social

Interpretacion y analisis.

De acuerdo a las agencias de viaje, el impacto social en la comunidad por las visitas de turistas de

acuerdo al 97.3% es moderado porque se han abierto carretera, pero que no es del todo adecuada,
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los servicios son basicos aln y la practica de sus costumbres se va cambiando, el 2.7% indica que

es poco adecuado.

Tabla 30. Economico

Econémico
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Poco Adecuado 10 5,4 54 54
Moderado 169 90,9 90,9 96,2
Adecuado 7 3,8 3,8 100,0
Total 186 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion en base a cuestionario a agencias de viaje
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Figura 27. Econémico
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Interpretacion y analisis.

El impacto econdmico en la poblacion sus ingresos se han incrementado en alguna medida aunque
no en la proporcion de la cantidad de visitantes, el 90.9% indica que es moderada, el 5.4% que es

poco adecuada y el 3.8% adecuada.

Tabla 31. Ambiental
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Poco Adecuado 12 6,5 6,5 6,5
Moderado 167 89,8 89,8 96,2
Adecuado 7 3,8 3,8 100,0
Total 186 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién en base a cuestionario a agencias de viaje
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Figura 28. Ambiental
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Interpretacion y analisis.

Respecto al impacto ambiental, la proteccion de la flora y fauna, rios, recoleccion de desechos se
realizan en forma moderada de acuerdo al 89.9%, y los proyectos no llegan a todos los pobladores,

el 6.5% es poco adecuada, y el 3.8% es adecuada.

Tabla 32. Variable: Impacto socioeconéomico y ambiental

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Poco Adecuado 5 2,7 2,7 2,7
Moderado 177 95,2 95,2 97,8
Adecuado 4 2,2 2,2 100,0
Total 186 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion en base a cuestionario a agencias de viaje
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Figura 29. Variable: Impacto socioeconémico y ambiental
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Interpretacion y analisis.

El impacto socioecondémico y ambiental que trae en turismo consigo en los pobladores que trabajan
en el circuito 7 montafias de acuerdo al 95.2% es moderado, apoyando en forma parcial en los

distintos aspectos, el 2.7% indica que es poco adecuado y el 2.2% adecuado.

3.5  Prueba de hipdtesis general

De acuerdo a la hipotesis general que indica: La Actividad turistica impacta social economica y
ambientalmente a la montafia de 7 colores y deteriora el ambiente natural, mientras su desarrollo
no sea planificado, se presentan tablas de doble entrada y evaluar el impacto de acuerdo a la

opinién de los pobladores, turistas y agencias de viaje.

Para la prueba de hipétesis, se presentan tablas cruzadas de las variables Actividad
Turistica*Variable: Impacto socioeconomico y ambiental, hallando el valor de probabilidad (p

valor), eligiendo el nivel de significancia del 5% (0.05)

Tabla 33. Tabla cruzada Variable: Actividad Turistica*Variable: Impacto socioeconomico y
ambiental

Variable: Impacto socioecondmico y ambiental

Poco
Adecuado Moderado Adecuado Total
Variable: Actividad Bajo Recuento 2 0 0 2
Turistica
% del total 3,7% 0,0% 0,0% 3,7%
Moderado Recuento 8 22 0 30
% del total 14,8% 40,7% 0,0% 55,6%
Bueno Recuento 0 20 2 22
% del total 0,0% 37,0% 3,7% 40,7%
Total Recuento 10 42 2 54
% del total 18,5% 77,8% 3,7% 100,0%
P valor 0.002
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De acuerdo a la opinion de los pobladores, el 40.7% de los pobladores indican que la actividad
turistica que se desarrolla en el circuito de la Montafia 7 colores y el impacto socioecondémico y
ambiental es moderado, por lo que vemos que la incidencia es directa, probando con el p valor

menor al nivel de significancia del 5% al 95% de confianza.

Tabla 34. Tabla cruzada Variable: Actividad Turistica*Variable: Impacto
socioeconomico y ambiental

Variable: Impacto socioeconémico y ambiental

Poco Adecuado Moderado Adecuado Total
Variable: Bajo Recuento 16 1 0 17
Actividad
Turistica % del total 8,2% 0,5% 0,0% 8,7%
Moderado Recuento 1 46 0 47
% del total 0,5% 23,5% 0,0% 24,0%
Bueno Recuento 0 108 24 132
% del total 0,0% 55,1% 12,2% 67,3%
Total Recuento 17 155 24 196
% del total 8,7% 79,1% 12,2% 100,0%
P valor 0.031

De acuerdo a la opinién de los turistas, el 55.1% de los pobladores indican que la actividad turistica
que se desarrolla en el circuito de la Montaiia 7 colores es bueno y el impacto socioecondémico y
ambiental es moderado, por lo que vemos que la incidencia es directa, probando con el p valor

menor al nivel de significancia del 5% al 95% de confianza.
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Tabla 35. Tabla cruzada Variable: Actividad Turistica*Variable: Impacto socioeconémico y

ambiental
Variable: Impacto socioeconémico y ambiental
Poco Adecuado Moderado Adecuado Total
Variable: Bajo Recuento 1 2 0 3
Actividad
Turistica % del total 0,5% 1,1% 0,0% 1,6%
Moderado Recuento 4 97 4 105
% del total 2,2% 52,2% 2,2% 56,5%
Bueno Recuento 0 78 0 78
% del total 0,0% 41,9% 0,0% 41,9%
Total Recuento 5 177 4 186
% del total 2,7% 95,2% 2,2% 100,0%
P valor 0.027

De acuerdo a la opinion de las agencias de viaje, el 52.2% de los pobladores indican que la

actividad turistica que se desarrolla en el circuito de la Montafia 7 colores y el impacto

socioecondmico y ambiental es moderado, por otro lado el 41.9% de agencias indican que la

actividad turistica es buena, pero el impacto también es moderado, por lo que vemos que la

incidencia es directa, probando con el p valor menor al nivel de significancia del 55 al 95% de

conflanza.
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CAPITULO IV

PROPUESTAS VIABLES QUE MINIMIZAN EL IMPACTO SOCIAL ECONOMICO
AMBIENTAL EN EL AREA DE ESTUDIO

SISTEMA DE PROPUESTAS

En este capitulo se disefa una serie de propuestas para el desarrollo de la actividad turistica
en la montafa de siete colores como consecuencia de los capitulos desarrollados, observando las

prioridades,

Establecemos los requerimientos; que conllevaran a la buena practica del turismo vivencial

involucrando de forma directa al poblador como actor principal de la actividad turistica

4.1 Programa de capacitaciones

Las implementaciones de programas de capacitacion coadyuvaran a un mejor
entendimiento y sobre todo identificacion de las labores a realizarse por parte de los pobladores
del lugar; Por ello el presente programa es fundamental para el desarrollo del turismo vivencial en

la comunidad de Pitumarca.

El proceso de capacitacion esta dado en diferentes programas, las cuales son:

4.1.1 Propuesta de talleres de concienciacion participativa

% FUNDAMENTACION:

Para el mitigar los impactos negativos en la Montafa de Colores es necesario que el
poblador asuma un compromiso de identificacién con la actividad a realizar, por ello es
necesario conocer la importancia del turismo sostenible para coadyuvar a un mejor

desarrollo de la actividad turistica en el distrito de Pitumarca
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% OBJETIVOS:

 Explicar conceptos basicos referentes a los impactos sociales econémicos ambientales,

sus implicancias, sus consecuencias y soluciones.

» Comprender la importancia del turismo sostenible

* Conseguir la participaciéon masiva de los pobladores en la actividad, que todos los
pobladores se vean involucrados en la actividad turistica, sobre todo, que los beneficios

sean para todos.

* Lograr que los pobladores tomen conciencia del valor de su riqueza cultural y natural,

que desde luego son por propiedad un factor de motivacion para el visitante.

% DESARROLLO

Este programa de capacitacion se llevard a cabo en la Casa comunal del distrito de
Pitumarca, en dos talleres con una duracion de dos horas cada uno, con el apoyo de personal

especializado (Personal del area de desarrollo turistico — Direccién Regional de Turismo)

Este programa incluiré carpetas de trabajo, audiovisuales y talleres.

¢ Atencion al turista.

 Calidad de servicio

% RESPONSABLES:

* Direccion Regional de Comercio Exterior y Turismo Cusco. (Mediante la contratacion de

un profesional calificado para que desarrolle el taller)

* Organizaciones privadas interesadas. (AVT ONGS)
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* Municipalidad de Pitumarca / Cusipata

4.1.2 Propuesta de educacion ambiental y conservacion

<% FUNDAMENTACION

El primer aspecto que se debe considerar cuando se habla de desarrollo turistico, es la
aceptacion de las comunidades locales para conservar su patrimonio cultural material e
inmaterial de las comunidades locales, para impulsar la actividad turistica en el area de
influencia. En este programa se pone énfasis en la conservacion del medio ambiente, en las

creencias y valores culturales tradicionales que posee la comunidad.

s OBJETIVOS

— Desarrollar talleres de concienciacion en la comunidad de

— Capacitar al poblador sobre las condiciones medio ambientales

— Brindar informacién sobre la importancia de tener lugares pristinos.

— Lograr que el poblador tome conciencia sobre aspectos medio ambientales y de
proteccion a la naturaleza.

— Conservar la belleza paisajistica del lugar.

— Utilizar sefializacion sin alterar el entorno natural

% DESARROLLO

Entablar comunicacién primero con las autoridades y pobladores dando a conocer la

importancia que tiene la naturaleza y los peligros que enfrentan cuando esta deteriorada.
a) TALLER DE EDUCACION AMBIENTAL

* Para su difusion se hard uso de los siguientes instrumentos:
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Exposicion con diapositivas en la que se brindara una informacion amplia sobra la riqueza
de la naturaleza su diversidad y su productividad de vida en la tierra. Asimismo, se mostrara
los cambios que ha sufrido el ambiente por el excesivo consumo de recursos naturales como
tala de arboles, quema de pastos, caza furtiva etc. Teniendo como fin la concienciacion de

los pobladores.

b) TALLER DE MANEJO DE RESIDUOS

* En estos talleres se hablaran sobre la clasificacion de los desechos organicos e inorganicos

y su posterior destino.

* Deberan ser desarrollados con diagramas para explicar la construccion de fosas para los

desechos organicos.

* Reciclaje de desechos solidos.

* Todos los pobladores estan obligados a asistir a estos talleres ya que de todos depende la
conservacion del medio ambiente y por ende brindar al visitante un lugar agradable de

visita.

% RESPONSABLES

* Ministerio del Ambiente

* Municipalidad de Pitumarca - Oficina de desarrollo turistico.

4.1.3 Propuesta de creacion de un comité de turismo

% FUNDAMENTACION:

Resulta de suma importancia la implementacion de actividades preliminares, para el

desarrollo y ejecucion del turismo vivencial en la Comunidad de Chillihuani; para tal fin
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L)

es necesaria la participacion activa de la dirigencia de la comunidad, encargada de la

organizacion y supervision de los demas comités, los cuales son:

* Comité de organizacion de actividades preliminares

* Comité de implementacion y equipamiento de infraestructura.

* Comit¢ de identificacion de las areas, jpara implementar el turismo vivencia!

» Comité de conservacion y limpieza de caminos peatonales

OBJETIVOS:

* Distribuir las actividades en diferentes comités, jpara implementar el turismo vivencial

en la Comunidad de Chillihuani.

* Lograr la participacion activa de los pobladores, involucrandolos en el desempefio de la

actividad de forma integral.

* Delegar las responsabilidades a diferentes comités, para lograr mejores resultados en la

actividad.

RESPONSABLES:

* Municipalidad de Pitumarca

4.1.4 Propuesta de sefalizacion

FUNDAMENTACION

Para la realizacion de la Actividad del Turismo en la Comunidad de Chillihuani, se debe
sefalizar adecuadamente los caminos y senderos, que articulan los principales atractivos

naturales y culturales para ofertar a los turistas en la modalidad de Turismo Vivencial, con

97



X/
°e

el objetivo de crear puestos de trabajo, reactivar la economia e incrementar la identidad

cultural de los pobladores.

TIPOS DE SENALIZACION

A) Seializacion informativa

El objetivo de este tipo de sefializacion, es de informar al turista sobre aspectos de su
interesen forma clara, concreta y precisa. Esta sefalizacion debe ubicarse en lugares

estratégicos de la comunidad de Chillihuani

* Comienzo del circuito

En la ruta debera existir un panel con la descripcion sendas, demarcacion de con a

ubicacion, altura. etc.

* Sendero

A lo largo de la ruta se colocara letreros que consideremos un conjunto de textos que

informen al turista sobre determinado lugar.

B) Seiializacion Preventiva

Tiene como objetivo prevenir al visitante sobre algunos aspectos que impliquen peligro
para el lugar donde se hallan y lo que sean de cuidado y atencion de manera que tomen las

precauciones necesarias.
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B) Seiializacion Restrictiva

Con esta sefalizacion se pretende restringir las actividades del visitante para evitar
perturbaciones al medio ambiente, su simbologia sera dirigida al tema, el cual estard
cruzada por una franja de color rojo, estas restricciones estan referidas al fuego, guardar

silencio, recoleccion de flora. Etc.

OBJETIVOS

¢ Elaborar un plan de sefializacion en la comunidad de Chillihuani

 Utilizar senalizacion sin alterar el entorno natural

* Crear puestos de trabajo

* Generar ingresos econdmicos

RESPONSABLES

¢ Plan COPESCO

* DIRCETUR

* Municipalidad de Pitumarca, Cusipata Chillihuani

4.1.5. Inclusion en la actividad turistica de la montafia de siete colores de otras
comunidades vecinas a través de mesas de talleres de turismo

Descripcion:

Con la gran afluencia turistica que est4 recibiendo la montafia de Siete colores, vemos que
solo son dos las comunidades que se estdn beneficiando hablamos de Pampachiri y

Chillihuani, duenas de los territorios donde se ubica la montafia de Siete colores quienes
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son los que operan y administran este atractivo natural. Actualmente esta generando
enemistad y conflictos sociales con las comunidades vecinas por la escasa oportunidad que

se da a otros comuneros

Propuesta

Nuestra propuesta es que todo el distrito debe beneficiarse del turismo; siendo las
instituciones encargadas de regir y normar la actividad turistica las de revertir este atractivo
al estado para que de esta manera pueda ser considerado dentro del patrimonio nacional
para una mejor normatividad, uso y conservacion de este atractivo y de este modo aumentar
las oportunidades laborales y de desarrollo para otros pueblos vecinos a través de la

actividad turistica

Objetivos:

Buscar que todos se beneficien por igual de la actividad turistica, que la prestacion de
servicios sea periodica para cada comunidad de ese modo no descuidar sus actividades
principales como la Agricultura y la ganaderia para no convertirse en poblaciones
consumistas

RESPONSABLES

e Municipalidad de Pitumarca , Cusipata Chillihuani

4.1.6. Ordenamiento del espacio fisico en el tramo Ccayrahuire- Montafa de Siete
Colores

Bueno como dijimos anteriormente la actividad turistica en esta zona se esta dando de una
manera no tecnificada, no planificada y no organizada; por diversos factores siendo el mas

relevante el desorden e improvisacion por parte de los comuneros al destinar los espacios
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sin una adecuada planificacion ni distribucion alguna que estd generando impactos
considerables tanto ambientales como sociales, los comuneros carecen de conocimientos
y no cuentan siquiera con una capacitacion basica en lo que es la actividad turistica como

se debe dar uso y manejo a los recursos turisticos en armonia con una planta turistica.

Los comuneros se preocupan mas en captar ingresos que en reordenar sus espacios para
una mejor afluencia de visitantes, sin medir los niveles de impacto que estin causando

producto de sus malas decisiones.

Propuesta:

Un ordenamiento en el espacio fisico busca la armonia entre todos sus componentes y los
agentes que forman parte de la actividad turistica, para esto debemos reordenar los espacios
destinados a servicios higiénicos, primeros auxilios, zonas de pastoreo, restaurants, tiendas
de suvenires y artesania, rancho para animales de carga, etc. Que deben estar ubicados
estratégicamente, para esto necesitamos especialistas que se encarguen de esta labor y que

logren darle una viabilidad a esta propuesta.

Objetivos

e Mitigar el impacto visual generado por el caos y desorden que campea en este sector y
de esa manera no alterar el paisaje natural.
e Buscar el desarrollo sostenible en armonia con la naturaleza de tal modo que esta

perdure en el tiempo.
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PRIMERA:

SEGUNDA:

TERCERA:

CUARTA:

CONCLUSIONES:
La Actividad turistica como dinamismo entre el estado, pobladores, turistas y
agencias de viaje que se desarrolla en la Montafia 7 colores Vinicunca, tiene un
impacto directo en el aspecto social economico y ambiental, donde el p valor es
menor al nivel de significancia al 95% de confianza de acuerdo a opinion de los

agentes participantes.

La actividad turistica en la Montafia 7 colores Vinicunca medido en su Potencial
turistico, Potencialidad receptiva y la Potencialidad de recursos naturales y
culturales, se ha evidenciado de acuerdo a los pobladores, el 55.6% indican que la
actividad es moderada y 40.7% bueno; el 67.3% de turistas indican que es bueno y
24% moderado, y las agencias de viaje el 56.5% es moderado y 41.9% bueno, se

tiene un gran potencial, pero el plan de manejo no protege al atractivo.

Los niveles de impacto, el 77.8% pobladores, 79.1% indican y el 95.2% que es
moderado, manteniéndose regularmente en el aspecto social y econdmico, pero el

impacto negativo es el aspecto ambiental.

El sistema de propuestas planteadas en el presente trabajo de investigacion nos
ayudaran a organizar y planificar de mejor manera la actividad turistica en el &mbito
de la montafia de Vinicunca, de tal manera que se le dé mayor dinamismo al flujo
de visitantes, asi como también mejores oportunidades laborales a los pobladores,
de tal modo que la actividad turistica alcance y beneficie econdmicamente de una

manera mas justa y equitativa a mayor cantidad de la poblacion
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RECOMENDACIONES
PRIMERO.-Recomendamos que las instituciones involucradas en la actividad turistica, asi como
a la Municipalidad de Pitumarca se preocupen en capacitar a la poblacion en general en el uso,
cuidado y manejo sostenible de atractivos naturales, como es el caso de la montafia de Vinicunca,
y de este modo mitigar los impactos sociales y ambientales en beneficio de las futuras

generaciones.

SEGUNDO.-Recomendar a la municipalidad de Pitumarca , gobierno regional a través de su
direccion de transportes, mejorar la trocha carrozable hacia la montafia de Vinicunca, asi como
también implementar y mejorar la sefializacion informativa, regulativa , y finalmente implementar
senderos de uso peatonal y de arrieros para de esa manera mitigar los impactos en el ambito de la

montafia de Vinicunca.

TERCERO.- Recomendamos a las agencias de Viajes que inste a la Direccion Regional de
Turismo se intervenga y asesore asesorar la actividad turistica en el &mbito de la montafia de
Vinicunca, previa coordinacién con la comunidad de Pampachiri para un mejor uso y manejo

sostenible de la actividad turistica

CUARTO.- Recomendamos a los turistas que visiten la Montafia de 7 colores se cifian a los
reglamentos de visita establecidos por la Direccion Regional de Turismo que contengan un
correcto. Ordenamiento del espacio fisico, con una adecuada reglamentacion para todos los
involucrados en la actividad turistica, de tal modo evitar el desorden y el caos que se genera sobre

todo en temporada alta.
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ENCUESTA A POBLADORES

Edad: Sexo: Masculino (') Femenino ()

Grado de instruccion:
Sin estudios ()

Primaria ()
Secundaria ()
Superior ()
ITEMS Zgil:zzme o aD:uerdo gllce::::mente o Ezsacuerdo Zzt: Iment
o desacuerd
N o
¢ Consideras que los visitantes se sienten satisfechos con lo
1 | que tu poblacion tiene?

¢ Crees que los turistas al visitar su localidad reciben lo que

2 |fueron a visitar?
¢Los visitantes estan satisfechos con los servicios que les
3 | han brindado?
4 | ;Hay bastantes visitantes en Vinicunca?
5 | ¢Crees que Vinicunca es un destino importante para visitar?
6 |¢Laruta les ofrece seguridad para los turistas?
7 | ¢ Tu comunidad protege los atractivos que cuentan?
8 | ¢Se cuida los recursos naturales de tu distrito?
¢, Reciben apoyo los artesanos, de tu distrito para la venta de
9 |sus productos?
¢ Estarias de acuerdo que se les pueda capacitar para
10 | brindar mejor servicio
Con la actividad turistica en Vinincunca:
11 Ha mejorado las carreteras hacia tu comunidad?
12 | Se ha mejorado los servicios de salud
13 | Se mantiene el idioma quechua
14 | Se mantienen las costumbres de su poblacion.
Con la visita de turistas a Vinincunca, ha mejorado sus
15 |ingresos econémicos respecto a los afios anteriores
Ud. participa directamente en la actividad turistica
16 | (artesania, gastronomia, arrieraje
17 Se cuida la flora de la zona en su comunidad
18 Se conservan la fauna silvestres
19 | Se conservan los rios y arroyos
Se recolecta adecuadamente los desechos que el turismo
20 | genera
Se cuenta con programas para ayudar a proteger el
21 | ambiente
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ENCUESTA A AGENCIA DE VIAJES Y TURISMO

ITEMS Totalmente | De Medianamente | En Totalmente
de acuerdo | acuerdo |de acuerdo desacuerdo | en

N° desacuerdo

¢ Consideras que los

visitantes se sienten

satisfechos con lo que tu
1 | poblacion tiene?

;Crees que los Vvisitantes

cumplen sus expectativas de
2 |visita?

¢ Los visitantes estan

satisfechos con los servicios
3 | que han recibido?

¢Existe gran afluencia de
4 |visitantes a Vinicunca?

¢ Consideras que Vinicunca

es un destino importante para
5 |visitar?

¢La ruta ofrece seguridad
6 |para los visitantes?

¢ Observa que se protege los
7 | atractivos que tiene tu distrito?

;Se cuida los recursos
8 | naturales de tu distrito?

¢ Se apoya a los artesanos,

del distrito para la venta a los
9 | visitantes

Con la actividad turistica en

Vinincunca

Ha mejorado la
10 |infraestructura vial

Se cuenta con mejores
11 |servicios de salud

Se mantiene el idioma
12 | quechua

Se mantienen vivas las
13 | costumbres de la poblacion

Con la visita de turistas a

Vinincunca, ha mejorado sus

ingresos economicos de los

pobladores respecto a los
14 | afos anteriores

La poblacion participa

directamente en la actividad

turistica (artesania,
15 | gastronomia, arrieraje)

Se mantiene la flora de la
16 |zona en la comunidad

Se conservan la fauna
17 |silvestres

Se conservan los rios y
18 |arroyos
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Se recolecta adecuadamente
los desechos que el turismo

19 |genera
Se cuenta con programas
para ayudar a proteger el

20 |ambiente
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Pais de procedencia:

ENCUESTA A TURISTAS

Edad:
ITEMS Totalmente | De Medianamente | En Totalmente
de acuerdo | acuerdo | de acuerdo desacuerdo | en
desacuerdo
NO

¢Consideras que Vinicunca un atractivo
interesante?

¢ Te sientes satisfecho con la diversidad de la
riqueza cultural y natural en el tour visitado?

¢ Esta satisfecho con los servicios recibidos?

¢ Consideras que Vinicunca es un destino
importante para visitar?

¢ Consideras que les da seguridad en el periodo
de visita?

¢, Observa que se protege los atractivos que tiene
tu distrito?

¢, Se cuida los recursos naturales de tu distrito?

¢ Observa que los la comunidad cuenta con
productos artesanales atractivos para poder
comprar?

Impacto socioeconémico y ambiental

Considera que la infraestructura vial es segura

10

Ha observado que los pobladores hablan el
idioma quechua

11

Ha observado que costumbres del lugar de
acuerdo a explicacion del guia

12

Compra Ud. artesanias de los pobladores.

13

Compra productos en la zona que visita

14

Ha observado flora propia de la comunidad

15

Ha observado fauna propia de la comunidad

16

Observo la recoleccion adecuada de los
residuos soélidos
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FLORA TIPICA DE LA ZONA

EROSION DE LA SUPERFICIE
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DESAPARICION DE LA CAPA VEGETAL

ESCASES DE INFRAESTRUCTURA BASICA
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IMPACTOS SOBRE LOS ECOSISTEMAS

COMUNIDAD DE CAMELIDOS
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CAOS Y DESORDEN DE LA ACTIVIDAD TURISTICA

INICIO PARA LA CAMINATA
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BELLEZA PAISAJISTICA CERCANA A LA MONTANA VININCUNCA

COMUNERA TRABAJANDO EN EL ARRIERAJE
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HECES DE LAS ASEMILAS

ESTANCIA DE MULAS IMPROVISADO
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PROXIMIDADES A LA MONTANA DE VININCUNCA
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MIRADOR RUSTICO DE LA MONTANA DE VININCUNCA

VISTA PANORAMICA DE LA MONTANA DE SIETE COLORES
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DESORDEN EN LA RUTA HACIA VINICUNCA

COMUNERA HACIENDO LABORES DE LIMPIEZA EN LA RUTA
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POBLADORAS TIPICAS DEL LUGAR LISTAS PARA TRABAJAR
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TERMINAL SECTOR DE CAYRAHUIRE INICIO DE LA AVENTURA
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IGLESIA DE PITUMARCA
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PLAZA DE ARMAS DE PITUMARCA

OBREROS APERTURANDO NUEVOS SENDEROS

126



