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RESUMEN 
 

Se llevó a cabo este trabajo de investigación con el objetivo de analizar la incidencia de la evaluación 

auténtica en el desarrollo de la expresión oral, la cual corresponde a una investigación de tipo 

experimental de nivel analítico-descriptivo y el diseño fue Pre-experimental con la participación de 

un solo grupo, conformado por 33 estudiantes del tercer grado de nivel secundario pertenecientes a 

la Institución Educativa Mixta “Nuestra Señora de la Natividad” – Cusco. Este grupo estuvo sujeto 

a una prueba de entrada y propiamente a una prueba de salida, dicha prueba consistió en que cada 

estudiante presente un discurso antes de la evaluación auténtica y luego el mismo discurso, pero 

después de la evaluación auténtica. Se utilizó como instrumento la rúbrica con el fin de determinar 

en qué nivel de expresión oral se ubicaba cada estudiante en cada uno de los momentos 

respectivamente. Los resultados indicaron que hay diferencias entre la primera prueba comparado 

con la segunda, puesto que en el inicio, en un número mayoritario, la tendencia de los estudiantes 

está en el primer y segundo nivel de los cuatro niveles considerados para el estudio, mientras que 

en la prueba de salida sucede lo contrario, la tendencia se inclina entre el tercer y cuarto nivel, 

evidenciando así que mediante la evaluación auténtica todos los estudiantes lograron desarrollar su 

nivel de expresión oral, yendo de un nivel inferior a uno superior; por lo tanto se concluyó que la 

evaluación auténtica incide significativamente en el desarrollo de la expresión oral.   

 

Palabras claves: evaluación, evaluación auténtica, evaluación tradicional, competencias, expresión 
oral.  
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ABSTRACT 
 

This research work was carried out with the objective of analyzing the incidence of 

authentic evaluation in the development of oral expression, which corresponds to an 

experimental type research at an analytical-descriptive level and the design was Pre-

experimental with the participation of a single group, conformed by 33 students of the 

third grade of secondary level belonging to the Mixed Educational Institution "Nuestra 

Señora de la Natividad" - Cusco. This group was subjected to an entrance test and 

properly to an exit test, said test consisted of each student presenting a speech before the 

authentic evaluation and then the same speech, but after the authentic evaluation. The 

rubric was used as an instrument in order to determine at what level of oral expression 

each student was located in each of the moments respectively. The results indicate that 

there are differences between the first test compared to the second, since at the beginning, 

in a majority number, the tendency of the students is in the first and second level of the 

four levels considered for the study, while in The opposite happens in the exit test, the 

trend is inclined between the third and fourth level, thus evidencing that by means of the 

authentic evaluation all students managed to develop their level of oral expression, going 

from a lower level to a higher one; Therefore, it is concluded that the authentic evaluation 

has a significant impact on the development of oral expression. 

 

Keywords: evaluation, authentic evaluation, traditional evaluation, competences, oral 
expression. 
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1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

1.1. SITUACIÓN PROBLEMÁTICA 

Dentro de nuestro país, desde hace unos cuantos años, la tarea de educar enfrenta nuevos 

desafíos, esto porque ahora las competencias han tomado una gran importancia en 

comparación a otras épocas; es por tal motivo que el Estado Peruano ha planteado trabajar 

bajo el enfoque por competencias.  

Ahora la educación tiene como fin primordial que el estudiante al terminar la Educación 

Básica sepa incluirse y desenvolverse en la sociedad, practicar los aprendizajes que ha 

logrado desarrollar en el transcurso de su época escolar. La educación debe velar por el 

desenvolvimiento personal del estudiante, debe capacitarlo para enfrentar el mundo del 

trabajo y este sepa desenvolverse en los cambios que se dan en la sociedad.  

La clave del éxito en la práctica educativa para este fin, se concreta en cuatro definiciones 

curriculares que se puede resumir de la siguiente manera: primero los estándares son 

descripciones que permiten ver el progreso de una competencia; segundo la competencia 

entendida como la facultad de combinar varias capacidades, todas al mismo tiempo en 

una determinada situación para alcanzar un reto, tercero las capacidades vienen a ser el 

conjunto de medios para afrontar una situación determinada; como cuarto y último están 

los desempeños que describen específicamente aquello que demuestra cada estudiante. 

(Minedu, 2016). 

Las competencias a lograr están divididas en las diferentes áreas que un estudiante de 

educación en el nivel secundario lleva según su ciclo y, para que este logre conseguir lo 

exigido al terminar su educación, ha tenido que cumplir y lograr estas competencias y 

desempeños.  

Y todo ese proceso ya mencionado debe ir en coherencia y de la mano con la evaluación 

para que se logre dichos propósitos, sin embargo, la evaluación carece de criterios 

pertinentes que permitan el desarrollo de las competencias. En la institución educativa 

mixta “Nuestra Señora de la Natividad” de nivel primario y secundario, que se encuentra 

ubicada en Jirón Coya S/N. Al aplicar la entrevista al docente del área de comunicación, 

se pudo observar que la evaluación que se aplica no es la más idónea para este enfoque 



 10 |  

 

por competencias; necesita ser entendida y de manera plena cómo debe ser la evaluación 

para desarrollar competencias y por ende ser aplicada como lo demanda este nuevo 

enfoque. De continuar aplicando la evaluación de una manera desligada a lo que se 

pretende lograr, una que solo se hace presente al finalizar un trimestre, una que no ayude 

al estudiante a mejorar, a desarrollar competencias; como resultado se tendrá estudiantes 

que solo adquieren conocimientos mas no aprenderán a movilizar sus diferentes 

competencias para desenvolverse en la sociedad que los espera. 

En cuanto a las competencias comunicativas, actualmente también han tomado una gran 

importancia en el ámbito educativo, puesto que antes los docentes no le daban la debida 

atención y relevancia al desenvolvimiento oral. Ahora, es indispensable que el estudiante 

desarrolle un buen nivel de habla tan bueno para que así puedan desenvolverse en este 

mundo globalizado y demandante.  

Diversos estudios describen que los estudiantes de nivel secundario en los diferentes 

centros educativos del Perú muestran una expresión oral que denota muchas carencias, y 

que esta no recibe la suficiente atención de los docentes. Por lo que la evaluación que 

aplican, también denota muchas carencias tanto en los recursos, estrategias, dinámicas de 

enseñanza y la manera en cómo es aplicada la evaluación, la cual debería buscar 

justamente promover y desarrollar un buen nivel de expresión oral en ellos.  

En la institución educativa mixta “Nuestra Señora de la Natividad”. Al realizar las 

prácticas pedagógicas, concretamente en el nivel secundario, se pudo observar que los 

estudiantes afrontan diferentes dificultades en el habla, teniendo particularmente mayor 

dificultad en lo discursivo; por ejemplo, escasa claridad al emitir sonidos lingüísticos, 

irregularidades al hablar, insuficiencia de razones que justifiquen sus ideas, incoherencias 

al momento de comunicar opiniones, conocimientos o conceptos, la inconveniencia de 

aclarar el motivo de sus elecciones o de su posición frente a un dilema y el temor de hablar 

delante de un público por inseguridad. Tales dificultades necesitan ser atendidas por la 

educación.  

También es necesario indicar que cuando están frente a un público no saben utilizar un 

adecuado volumen al hablar, el tono de voz a veces no es correctamente proporcionado y 

el lenguaje kinésico no es el más idóneo para expresarse en las diferentes situaciones 

comunicativas propiamente formales. 
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De no intervenir como docentes en el proceso formativo de esta competencia, tendríamos 

como resultado, estudiantes que culminan la Educación Básica Regular con deficiencias, 

con carencias y dificultades en cuanto a su expresión oral, lo cual significaría un objetivo 

no alcanzado por la educación.  

Por tales razones, surge una urgente necesidad de potenciar este aprendizaje para que 

desarrollen el mayor nivel de expresión oral, mediante una evaluación constante y 

formativa; concibiendo así a la evaluación desde una perspectiva diferente, desde una en 

la que no solo se recoja el conocimiento del estudiante en un determinado momento, sino 

más bien una y otra vez debe ser evaluado su desempeño en diferentes escenarios, 

utilizando siempre instrumentos válidos y pertinentes. Se debe entender a la evaluación 

como parte de la enseñanza, una evaluación en la que el estudiante pueda aprender a ser 

competente en situaciones comunicativas y desarrollar cada vez más un mayor nivel de 

expresión oral. 

Existe la necesidad de que se le dé la debida importancia y dedicación hacia la 

comunicación oral que manejan los estudiantes, porque los docentes de manera general 

no dedican momentos oportunos para la interacción docente-estudiantes y estudiante-

compañeros en el que se dé un intercambio de ideas, observaciones, aspectos a mejorar 

entre otros. Puesto que las evaluaciones que aplican puede que no garantice la evaluación 

de aprendizajes que ellos precisan, por consecuencia estos no logran un aprendizaje real 

ni son orientados, motivados a lograrlo. 

Para conseguir y encaminar una mejor educación que cumpla con el logro de 

aprendizajes, es pertinente aplicar una evaluación que permita conocer porqué un 

estudiante no está rindiendo, una en la que se pueda analizar y valorar el desempeño, que 

permita intervenir en el transcurso de la educación que recibe, una que no solamente se 

preocupe en sentenciar con una nota vigesimal. Pues aquella evaluación que evalúa a los 

estudiantes de manera monótona, casi obligados a aprender de memoria conocimientos 

que probablemente no les será útiles o que simplemente después lo olvidarán con mucha 

facilidad; no permite a los estudiantes a desarrollar competencias, pues ellos no aprenden 

con los procesos de calificación, pero sí con los de valoración. 
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1.2. FORMULACIÓN DEL PROBLEMA 

 

1.2.1. FORMULACIÓN DEL PROBLEMA GENERAL 

¿Cómo incide la evaluación auténtica en el desarrollo de la expresión oral en los 

estudiantes de tercer grado de nivel secundario de la I.E.Mx Nuestra Señora de la 

Natividad, Cusco - 2019? 

1.2.2. FORMULACIÓN DE LOS PROBLEMAS ESPECÍFICOS 

a) ¿Cómo se aplica la evaluación auténtica para desarrollar la expresión oral en los 

estudiantes de tercer grado de nivel secundario de la I.E.Mx Nuestra Señora de la 

Natividad, Cusco - 2019? 

 

b) ¿Cómo es el progreso de la expresión oral en la evaluación auténtica en los 

estudiantes de tercer grado de nivel secundario de la I.E.Mx Nuestra Señora de la 

Natividad, Cusco - 2019? 

 

c) ¿Cómo es el nivel de expresión oral antes y después de la evaluación auténtica en 

los estudiantes de tercer grado de nivel secundario en la I.E.Mx Nuestra Señora 

de la Natividad, Cusco - 2019? 

1.3. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACIÓN 
 

1.3.1. OBJETIVO GENERAL 

Determinar la incidencia de la evaluación auténtica en el desarrollo de la expresión oral 

en los estudiantes de tercer grado de nivel secundario de la I.E.Mx Nuestra Señora de la 

Natividad, Cusco - 2019. 

1.3.2. OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

a) Determinar la aplicación de la evaluación auténtica para desarrollar la expresión 

oral en los estudiantes de tercer grado de nivel secundario de la I.E.Mx Nuestra 

Señora de la Natividad, Cusco - 2019. 
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b) Determinar el progreso de la expresión oral en la evaluación auténtica en los 

estudiantes de tercer grado de nivel secundario de la I.E.Mx Nuestra Señora de la 

Natividad, Cusco - 2019.  

 

c) Determinar el nivel de expresión oral antes y después de la evaluación auténtica 

en los estudiantes de tercer grado de nivel secundario en la I.E.Mx Nuestra Señora 

de la Natividad, Cusco - 2019.   

 

1.4. HIPÓTESIS DE LA INVESTIGACIÓN 

 

1.4.1. HIPÓTESIS GENERAL 

La evaluación auténtica incide significativamente en el desarrollo de la expresión oral en 

los estudiantes de tercer grado de nivel secundario de la I.E.Mx Nuestra Señora de la 

Natividad, Cusco - 2019. 

1.4.2. HIPÓTESIS ESPECÍFICOS 

a) La aplicación de la evaluación auténtica permite desarrollar significativamente la 

expresión oral en los estudiantes de tercer grado de nivel secundario de la I.E.Mx 

Nuestra Señora de la Natividad, Cusco - 2019. 

 

b) El desarrollo de la expresión oral progresa significativamente en la evaluación 

auténtica en los estudiantes de tercer grado de nivel secundario de la I.E.Mx 

Nuestra Señora de la Natividad, Cusco - 2019. 

 

c) El nivel de expresión oral asciende de uno inferior a otro superior después de la 

evaluación auténtica en los estudiantes de tercer grado de nivel secundario en la 

I.E.Mx Nuestra Señora de la Natividad, Cusco - 2019. 
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1.5. JUSTIFICACIÓN  

La evaluación auténtica es nuestros tiempos está tomando una gran importancia, por tal 

motivo en este trabajo de investigación se busca explorar los alcances que aporta la 

literatura sobre este tema, buscando así reducir la falta de información e investigación 

que carece la evaluación auténtica en nuestro país. Se busca exponer los alcances que 

proporciona este nuevo enfoque evaluativo en la mejora constante de los aprendizajes. 

Los hallazgos de este trabajo permitirán reflexionar sobre cómo se da la evaluación en el 

ámbito educativo y si esta cumple con los fines que se plantea la Educación Peruana. 

También estos hallazgos permitirán visualizar que la evaluación auténtica logra 

desarrollar y alcanzar mejores niveles de una competencia como lo es la expresión oral 

por lo que un estudio como este servirá de base para próximas investigaciones 

relacionadas al tema de investigación.  

La metodología con la que se trabajó resulta ser de gran utilidad porque una investigación 

experimental permite manipular las variables para conocer, observar, recoger datos; lo 

cual con otro tipo de investigación no sería posible. Trabajar con un diseño Pre-

experimental permite realizar comparaciones entre un antes y un después de la evaluación 

auténtica lo cual al final servirá para medir el porcentaje de incidencia que tiene la primera 

variable sobre la segunda.  

Incuestionablemente la evaluación forma parte esencial del ámbito educativo y, a través 

de esta investigación se busca que los docentes conozcan los cambios que se han dado en 

este tema, del tal modo que comprendan y conozcan cómo se debe entender en la 

actualidad la evaluación. Porque ciertamente la evaluación repercute en la excelencia de 

la educación que se ofrece en los centros educativos.  

La evaluación auténtica representa un reto transformador que ambiciona llegar más lejos 

que la evaluación tradicional, en donde el estudiante pueda participar en espacios 

significativos que propicien aprendizajes. Para lograrlo, el papel que cumple el docente 

en la evaluación auténtica en la práctica pedagógica es fundamental, por ello, el docente 

precisa conocer la orientación teórica y metodológica para considerar los criterios y 

componentes que la constituyen con el fin de integrarlos en la planificación. 
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Para su ejecución, se dispuso de instrumentos pertinentes, que muestren de manera 

sencilla, sistemática y ordenada la obtención de datos para visualizar el problema y 

proceder a analizar resultados y así conocer el porcentaje de los niveles de logro que 

desarrollen los estudiantes del tercer grado de nivel secundario en la I.E. Mx “Nuestra 

Señora de la Natividad”. 

1.6. LIMITACIONES DE LA INVESTIGACIÓN 

Este trabajo se sitúa en la línea del actual Currículo Nacional de la Educación Básica 

Regular, la cual se desarrolló en la Institución Educativa Mixta “Nuestra Señora de la 

Natividad” en el distrito de Wanchaq, provincia de Cusco, departamento de Cusco. Quien 

brinda servicios de educación en el Nivel Primario y Secundario ambos en el turno de la 

mañana y se desarrolló en un tiempo comprendido de noviembre a diciembre del año 

2019.  

 

2. MARCO TEÓRICO CONCEPTUAL 

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACIÓN 

El trabajo de tesis realizado por Guzmán, L. y Ortiz, C. (2019) titulado “La evaluación 

auténtica como una alternativa para mejorar el rendimiento académico: estudio 

exploratorio” quien tuvo como objetivo general analizar la evaluación auténtica como 

una alternativa para mejorar el rendimiento académico. y como diseño de investigación 

utilizaron el diseño transversal, trabajaron con una población conformada por estudiantes 

de quinto grado de secundaria y docentes incluido a directivos de la Institución Educativa 

Distrital La Victoria; como técnicas de investigación están la entrevista y la valoración, 

el instrumento que utilizaron fue el cuestionario. Quienes obtuvieron las siguientes 

conclusiones.  

a. Lograron establecer de manera contextualizada la necesidad de aplicar estrategias 

para el desarrollo y consecuentemente fomentar la cultura de evaluación auténtica, 

entre los aspectos discutidos y características esenciales a tener en cuenta en este 

modelo de evaluación, se concertó que debe ser: continuo, por procesos, 
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cualitativo, flexible, articulado a los aprendizajes y problemas contextuales, así 

mismo, aplicar diversas formas de evaluación como la autoevaluación, 

heteroevaluación y coevaluación. Como parte de estos criterios deben definirse, 

para cada nivel de escolaridad, las competencias a desarrollar y relacionar los 

estándares de ciencias y derechos básicos de aprendizaje 

 

b. La evaluación como proceso permite el seguimiento y control de los aprendizajes 

y de la enseñanza misma, de modo que, una evaluación auténtica permitirá al 

educador tomar decisiones para trazar o rediseñar currículos pertinentes y 

coherentes con el contexto socioeducativo de los estudiantes, que priorice el 

aprendizaje desde la experiencia, pieza clave para su formación integral. 

 

c. En cuanto a los factores internos relacionados con el clima escolar y la práctica 

pedagógica, existen ciertas dificultades que impiden el buen desarrollo de la 

evaluación auténtica. Dentro de estas se evidencia que, los docentes desconocen 

la metodología y evaluación por competencia, articulación de los estándares de 

aprendizajes para diseñar sus criterios de evaluación, al igual que los indicadores 

de desempeños esperados que resultan del proceso de aprendizaje del estudiante. 

Además, desconocen cómo diseñar instrumentos de evaluación auténtica. 

Esta investigación conforma un antecedente del presente estudio dado que indica la 

necesidad de aplicar de manera diferente la evaluación, plantea que es importante que el 

educando esté involucrado en el proceso evaluativo para su propio beneficio y constante 

mejora, en cuanto al docente debe siempre buscar el logro de aprendizajes, competencias 

y que los estudiantes no se queden en el mismo punto de partida. 

En el trabajo de tesis realizado por Díaz, D. (2008) titulado “La evaluación auténtica y 

su relación con el rendimiento académico”, quien tuvo como objetivo general 

experimentar los alcances de la evaluación auténtica, a través de un programa de 

intervención para el mejoramiento del rendimiento académico y como diseño de 

investigación utilizó el diseño cuasiexperimental, trabajó con una población conformada 

por estudiantes del cuarto grado la Escuela Guía Técnica José Trinidad Reyes; como 

técnica de investigación está la observación, el instrumento que utilizó es la lista de 

cotejo. Quien obtuvo las siguientes conclusiones. 
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a. Las formas de evaluar no han sido abordadas en el currículo como una evaluación 

que proponga procedimientos y estrategias que estimule las competencias en 

beneficio de la reflexión que permita tomar conciencia del acto educativo. En esta 

conclusión se puede observar que, en cuanto a evaluación, en el currículo de su 

país, no se evidencia guías concretas de cómo aplicarlas en el acto evaluativo ni 

se ha considerado que se entienda este acto.  

 

b. La evaluación tradicional se manifiesta en los contextos académicos reduciéndola 

a ejercicios de simple calificación y se manifiesta en pruebas estandarizadas hasta 

hacer de ella una actividad técnica tan inevitable como rutinaria. En este sentido 

la evaluación suele confundirse con un acto artificialmente fabricado como es el 

examen. 

 

c. La forma de evaluación es una fuente de información dentro del rendimiento 

académico tanto para el docente como para los alumnos y que la investigación 

debe darse en un proceso evaluativo para atender la diversidad de aprendizajes en 

los alumnos y establecer valoraciones del desempeño en las evidencias del 

quehacer educativo. La evaluación guarda estrecha relación con la planeación y 

la ejecución de los objetivos a alcanzar, posibilitan mejorar y corregir errores en 

el proceso educativo. 

  

Por otro lado, se tiene el trabajo de tesis realizado por Gallo, Y. (2014), en su estudio ¨La 

evaluación auténtica como instrumento mediador en la educación por 

competencias¨, quien tuvo como objetivo general plantear una propuesta de evaluación 

auténtica para el área de Ciencias Sociales en la Institución Educativa la Gabriela, a través 

de la implementación de estrategias alternativas que contribuyan en el mejoramiento de 

la práctica evaluativa en un contexto de educación para adultos y como diseño de 

investigación utilizó el diseño cuasiexperimental, trabajó con una población conformada 

por 450 estudiantes del turno de la mañana de la Institución Educativa La Gabriela; como 

técnicas de investigación están la entrevista y la observación, los instrumentos que utilizó 

son el cuestionario y la lista de cotejo. Quien obtuvo las siguientes conclusiones. 
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a. La formación, y todo lo que ella comprende, debe pensarse teniendo en cuanta los 

futuros desempeños de los estudiantes, y debe buscar el desarrollo de 

competencias para la resolución de problemas laborales, profesionales e incluso 

cotidianos. 

 

b. Es posible una educación que lleve al desarrollo de competencias y más aún si 

esto se hace a través de la implementación de estrategias de enseñanza aprendizaje 

como la que se plantea desde una educación y evaluación auténticas, que involucra 

a los estudiantes haciéndolos protagonistas de su propio proceso de formación, 

que parte de experiencias propias de los mismos y les guía a través de diversos 

procesos al desarrollo de dichas competencias. 

 

c. La formación, y todo lo que ella comprende, debe pensarse teniendo en cuanta los 

futuros desempeños de los estudiantes, y debe buscar el desarrollo de 

competencias para la resolución de problemas laborales, profesionales e incluso 

cotidianos. 

Dentro de este proceso logró identificar de qué manera se entiende la evaluación en la 

institución que presta servicio de educación para adultos  jóvenes, en donde como 

resultado obtuvo que, tanto los directivos como los maestros entienden la evaluación 

como un producto final y como una preparación para responder correctamente a las 

pruebas que realiza el Estado, priorizando así la calificación y no el desarrollo de 

competencias, y dando como resultado la instrumentalización de la evaluación, 

limitándola a un producto final en donde es más importante la calificación que obtienen 

los estudiantes. 

Por tal motivo la investigadora planteó actividades para el desarrollo de competencias a 

partir de problemas auténticos, los cuales hacen o harán parte de su realidad. En el proceso 

de esta actividad implementó formas alternativas de enseñar y evaluar, este hecho 

permitió a que los estudiantes se involucren e interesen en su propio proceso de 

aprendizaje; mediante el uso de instrumentos de evaluación propios de una auténtica, 

pudo observar que los estudiantes estaban en condición de dar soluciones, en base a sus 

conocimientos del área y entre otros, lo cual le indicaba que se estaba dando un claro 

desarrollo de competencias. También integró ejercicios de coevaluación que les permitió 
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ser reflexivos y críticos con respecto al trabajo de los demás, tornándose también este 

momento como una oportunidad más de aprendizaje.  

Todo lo anterior sirve como antecedente para la presente investigación, por cuanto plantea 

una propuesta que ella misma lo aplicó y, buscó la importancia de desarrollar 

competencias que sean útiles al momento de solucionar problemas de la vida real.  

En el trabajo de tesis de Rosas, L. M. (2016) titulado “La expresión oral en estudiantes 

del 2.° grado de educación secundaria de la institución educativa Pedro Ruiz Gallo, 

Chorrillos, 2016”, quien tuvo como objetivo general determinar el nivel de expresión 

oral que tienen los estudiantes del 2.º grado de educación secundaria de la institución 

educativa Pedro Ruiz Gallo del distrito de Chorrillos, 2016 y como diseño de 

investigación utilizó el diseño descriptivo, trabajó con una población conformada por 105 

estudiantes de segundo grado de educación secundaria de la Institución Educativa rural 

Pedro Ruiz Gallo; como técnica de investigación está la observación directa, el 

instrumento que utilizó es la rúbrica. Quien obtuvo las siguientes conclusiones. 

a. Se halló que el 37,8% (31 estudiantes) está en el nivel inicio, el 37,82% (31 

estudiantes) se encuentra en el nivel proceso y el 24,4% (20 estudiantes) se ubica 

en el nivel logro. 

 

b. Se halló que en la dimensión lingüística el 40,2% (33 estudiantes) se encuentra en 

el nivel de inicio, el 46,3% (38 estudiantes) está en el nivel proceso y el 13.4% 

(11 estudiantes) se encuentra en el nivel de logro. 

 

c. Se halló que el nivel de expresión oral en la dimensión paralingüística el 32,9% 

(27) se encuentra en el nivel de inicio, el 57,3% (47) está en el nivel proceso y el 

9.8% (8) se sitúa en el nivel de logro. 

 

d. Se halló que el nivel de expresión oral en la dimensión cinésica el 32,9% (27) se 

encuentra en el nivel de inicio, el 48,8% (40) está en el nivel proceso y el 18.3% 

(15) se sitúa en el nivel de logro. 

Este trabajo de tesis rescata la importancia de desarrollar la expresión oral dentro del 

servicio educativo, y que ahí se debe potenciar el nivel del habla del estudiante. El colegio 

donde desarrolló su trabajo, se evidenció la falta pedagógica en las actividades de 
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expresión oral, es decir, halló que los docentes improvisan cuando se trata de este tema y 

no trabajan en las aulas con la intencionalidad de hacerlo bien. Así mismo indicó que la 

investigación que se hace respecto al tema es poco, comparado con las de escritura y 

comprensión de textos. Reconoce que hoy en día es indispensable manejar un buen nivel 

de expresión oral, para que así uno pueda desenvolverse bien en la sociedad, por tal 

motivo la investigadora planteó un proyecto con enfoque auténtico; desarrolló actividades 

sobre expresión oral las cuales estaban bien planificadas y tomaron en cuenta la realidad 

de cada estudiante y durante el desarrollo del proyecto, se aplicaron la autoevaluación y 

coevaluación.  

Este estudio, servirá de base a la presente investigación porque resalta la importancia que 

se le debe dar al hecho de desarrollar la expresión oral en el colegio, por ende, una 

necesidad de investigar más sobre el tema. También aporta en cuanto al uso de diferentes 

actividades, enmarcados dentro del dicho proyecto, para alcanzar a concretizar tal fin. 

Además, aporta información sobre la teoría a revisar para conocer en cuanto tiene que ver 

con la expresión oral.  

Por último, se tiene el trabajo de tesis de Peña, Y. y Toro, V. (2017) titulado “El 

aprendizaje cooperativo y su grado de relación con la expresión oral en los 

estudiantes del 2° grado de secundaria de la Institución Educativa “Uriel García” 

del distrito de Wanchaq en el año 2017” quien tuvo como objetivo general determinar 

el grado de relación del aprendizaje cooperativo con la expresión oral en los estudiantes 

del 2° grado “A” de secundaria de la Institución Educativa Uriel García del distrito de 

Wanchaq en el año 2017 y como diseño de investigación utilizaron el diseño transeccional 

de tipo correlacional, trabajó con una población conformada por 30 estudiantes de 

segundo grado de secundaria de la Institución Educativa Uriel García; como técnicas de 

investigación están la encuesta y la observación directa, los instrumentos que utilizaron 

son el cuestionario y la lista de cotejo. Quienes obtuvieron las siguientes conclusiones.  

a. Existe una relación positiva muy alta entre el aprendizaje cooperativo y la 

expresión oral con el coeficiente de (0.976) en los estudiantes del 2° grado “A” 

de secundaria de la Institución Educativa Uriel García en el año 2017 por lo que 

se rechaza la hipótesis nula y se acepta la hipótesis alternativa. 
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b. Existe una relación positiva muy alta entre la interacción e interdependencia y la 

expresión oral con el coeficiente de (0.931) en los estudiantes del 2° grado “A” 

de secundaria de la Institución Educativa Uriel García en el año 2017 por lo que 

se rechaza la hipótesis nula y se acepta la hipótesis alternativa. 

 

c. Existe una relación positiva muy alta entre las destrezas sociales y la expresión 

oral con el coeficiente de (0.909) en los estudiantes del 2° grado “A” de secundaria 

de la Institución Educativa Uriel García en el año 2017 por lo que se rechaza la 

hipótesis nula y se acepta la hipótesis alternativa 

La importancia de este antecedente radica en el interés por parte de las investigadoras en 

buscar optimizar la palabra hablada de cada estudiante propiciando que estos desarrollen 

habilidades comunicativas; como aprender a interactuar con un grupo de personas, que al 

momento de trabajar en equipo sepan expresarse apropiadamente, que se puedan 

entender, utilicen palabras pertinentes, que evidencien el uso de recursos verbales y 

diferencien sus conversaciones de lo informal y lo formal. 

Las autoras están de acuerdo con el autor tan citado como Cassany, en que efectivamente 

los estudiantes saben hablar y vienen a la escuela sabiendo gritar, pedir, reclamar y 

conversar; sin embargo, los maestros olvidan de centrarse en la forma en la que lo hacen 

y esto se ha convertido en un obstáculo para alcanzar una buena expresión oral. Por tal es 

necesario estimar el valor dinámico de las actividades porque estas incentivan el progreso 

de la seguridad, confianza, afianzamiento de vocabulario variado y pertinente, una fluida 

expresión que finalmente hacen que fluya la interdependencia. 

Todos estos antecedentes brindan primeramente una basta información sobre las variables 

“evaluación auténtica” y “expresión oral” para la comprensión de las mismas, permiten 

conocer los estudios que se han realizado, así como comprender los conocimientos 

nuevos que han generado a partir de sus investigaciones. También presentan un 

importante enlace con el problema planteado en el presente estudio. Estos antecedentes 

son importantes porque sirve de base para desarrollar y continuar en esta línea de 

investigación para lograr así el desarrollo de nuevos conocimientos en cuanto al tema de 

investigación planteado. 
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2.2. BASES TEÓRICAS FILOSÓFICAS 

 

2.2.1.1. LA EVALUACIÓN AUTÉNTICA 

 

a) LA EVOLUCIÓN DEL CONCEPTO DE LA 

EVALUACIÓN. 

El concepto que hoy se entiende por evaluación es tan diferente a cómo se entendía hace 

varios años atrás, dado que con el transcurso del tiempo esta se ha ido modificando. Las 

pruebas estandarizadas de carácter cuantitativo siempre se han limitado a evaluar solo 

conocimientos, y estas estaban bajo la decisión del docente; en donde solamente se 

evaluaban los resultados, es decir, se centra en el hecho de determinar el valor final de 

los objetos evaluados  dejando de lado la evaluación de los procesos. Entendiéndose así, 

que estas evaluaciones eran propias de una educación predominante.  

Tyler (como se citó en Ahumada, 2005) es quien inicia un cambio en la evaluación 

enfocada hacia “determinados objetivos formulados con antelación” el cual producía un 

cambio valioso en cuanto a la concepción del proceso evaluativo, pero mantenía todavía 

una evaluación de los resultados. En este movimiento no se puede negar los intentos 

certeros de implementar una evaluación de carácter cualitativo, lo cual, de antemano 

rompía esquemas de la evaluación tradicional. 

También es importante mencionar que, en la década de los setenta, Stufflebeam (como se 

citó en Ahumada, 2005) este autor tan reconocido en ámbito de la Evaluación, propuso el 

concepto de “proceso de recolección de información útil que permite facilitar la toma de 

decisiones”. Y sumado con el estudio de otros autores y con Ahumada se logra entender 

claramente que la evaluación debe promover el mejoramiento del aprendizaje. 

Luego le siguió la Evaluación por Criterios, que tuvo su mayor alcance en los años 

ochenta y noventa, en este tipo de evaluación se consideraba más el logro individual de 

determinados objetivos formulados con antelación, los cuales aludían al dominio de un 

conjunto de saberes y a lo que el estudiante debía aprender a hacer con dichos 

conocimientos. Estos criterios eran pautas, normas o juicios que, en el proceso de 

evaluación, según a la evidencia que mostraba el estudiante en alguna actividad 

específica, se le asignaba un valor (AD, A, B, C) según las cualidades. 



 23 |  

 

  
Por lo que esta evaluación alternativa empezó a concebir una nueva visión de la 

evaluación, llegando así a la idea de que el acto de avaluar, de manera general, es un 

proceso organizado que radica en el hecho de recopilar información sobre el desempeño 

que puede mostrar el estudiante respecto a un aprendizaje previamente planificado con el 

fin de hallar qué puede o qué es capaz de hacer frente a un problema o reto planteado 

intencionalmente. Esta idea se sustenta en el hecho de que el estudiante puede evidenciar 

diferentes desempeños de manera más amplia en comparación a una prueba escrita de 

respuestas. 

Según Ahumada (2005) este es un movimiento que tuvo sus inicios en escuelas 

estadounidenses en los años ochenta. Es importante analizar sus propuestas puesto que en 

estas no solo plasma lo que intenta ser, si no que pone a la luz de todas sus estrategias de 

autoevaluación y coevaluación, lo cual propone de entrada una diferencia con el enfoque 

heteroevaluativo predominante. Un aspecto central de esta concepción es el carácter 

participativo que se le otorga al estudiante.  

Estos antecedentes proporcionan información que sirven de base para conocer los 

alcances que tuvieron estas investigaciones anteriores sobre la evaluación auténtica y la 

expresión oral, permitieron analizar de mejor manera estas dos variables con la que se 

trabajó en esta tesis, también se pudo observar cómo se concibe la evaluación auténtica 

dentro de la planificación y desarrollo de la enseñanza con la finalidad de mejorar el 

aprendizaje, estos antecedentes permiten observan que estas dos variables hasta el 

momento han sido poco estudiadas y precisan de que en un futuro se siga profundizando 

más y aún con más énfasis en nuestro país.  

2.2.1.2. LA EVALUACIÓN AUTÉNTICA 

 

Cuestiona y propone un cambio en la tan extendida evaluación tradicional, la cual, tiene 

como fin, explorar solamente los conocimientos mediante la aplicación de exámenes 

rigurosos. Es así, que surgen varios autores y estudiosos que se contraponen a esta 

evaluación tradicional. 

Elías (2000) la define como “aquella que se centra es un estudiante real, tiene en cuenta 

sus diferencias y necesidades, y lo enfrenta a situaciones de aprendizajes significativas a 

nivel individual y grupal”. Elías destaca la importancia de que al estudiante se le debe 
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evaluar de tal forma que dicha evaluación signifique para él, un aprendizaje, y añade que 

este aprendizaje debe ser significativo. Deja en claro que las diferencias y necesidades de 

los estudiantes se toman en cuenta para saber hasta dónde se les puede exigir y a quienes 

se les puede retar a alcanzar desempeños más altos.  

Según Callison (2002), se llama valoración auténtica o real “al proceso evaluativo que 

incluye múltiples formas de medición del desempeño de los estudiantes. Estas reflejan el 

aprendizaje, logros, motivación y actitudes del estudiante respecto a las actividades más 

importantes del proceso de instrucción”. Este autor considera que debe reunir datos del 

aprendizaje reunidas mediante diferentes formas. 

Estos autores en sus diferentes escritos explican que un examen estandarizado es 

superficial y que no ve más allá de los resultados encontrados. En cambio, la evaluación 

auténtica busca involucrar a los estudiantes a situaciones de la vida real, a que empleen 

recursos múltiples, como elaborar una crítica sobre algún tema, o comunicar ideas 

constructivas, o persuadir a otros para adoptar posiciones sobre asuntos importantes, o 

socializar y trabajar en equipo. Por ello argumentan que este tipo de evaluación 

tradicional ya no está acorde a este siglo, porque ahora efectivamente ya no es basta solo 

conocer, es preciso movilizar también otros aspectos.  

Monereo (2003) explica que “la implicación básica del término auténtico está referida a 

que la evaluación se basa en tareas que han de ser realistas y relevantes.” Por lo tanto, 

esto implica cambiar la forma de evaluar en el aula y termina siendo un desafío a la 

manera tradicional de evaluar. Pues evaluar con un examen tipo test, obliga a utilizar 

procedimientos o evaluaciones sobre trabajos terminados; pero lo que se debe de aplicar 

ahora es una evaluación de la enseñanza, es decir, una que se planifica y se desarrolla al 

mismo tiempo que se enseña. En este sentido ya no solo va al finalizar una unidad o 

trimestre, sino que se da en todo momento durante el tiempo previsto de dicha unidad.  

La evaluación auténtica busca determinar lo que el estudiante sabe y es capaz de hacer, 

pero de un modo que sea mucho más contextualizado y resulte significativo para él, esto  

mediante diferentes formas de evaluación, buscando que el estudiante pueda demostrar 

una variedad más amplia de desempeños, esto significa que el docente debe brindar 

diversos espacios, momentos o nuevas oportunidades para que el estudiante tenga la 

oportunidad de demostrarlos, lo cual, no lo podría demostrar en unas simples respuestas 
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breves de conocimiento (Ahumada, 2005). Cuando se dan estas condiciones, el estudiante 

aprende para la vida, y ya no solamente parar salvar, aprobar o pasar de año.  

La fuerza e importancia que hoy en día ha tomado la evaluación auténtica se debe a que 

ella busca que el estudiante desarrolle capacidades, habilidades, conocimientos, actitudes 

que le permitan desenvolverse en el transcurso de su vida y que estos efectivamente le 

serán útiles al momento de solucionar situaciones con alta demanda. También porque esta 

evaluación alternativa evalúa al estudiante midiendo su desempeño en la resolución de 

problemas, que pueda ejercer actividades con fuertes bases de conocimiento, que 

promueva la colaboración, que pueda construir y justificar sus propias respuestas, 

enfatizar y estandarizar criterios de evaluación (Brown, 2015). De esta manera queda 

claro que la evaluación auténtica contribuye al desarrollo del estudiante.  

Para Moreno (2016) la evaluación auténtica “agrupa todo un conjunto de alternativas a la 

evaluación tradicional, donde la respuesta no está limitada a la elección de una de las 

alternativas presentadas y el contexto es significativo”. Lo que intenta decir es que el 

estudiante tiene un suficiente tiempo determinado para hacer, crear o producir algo en 

donde se puede evaluar el proceso y no solamente al finalizar una unidad de trabajo, 

además aquello que realizan debe estar relacionado con su entorno. 

Esta evaluación consiste en una continua integración de aprendizaje, es decir, que los 

estudiantes comprendan el sentido de cada clase que reciben, comprendiendo la suma de 

lo que se trabaja en las aulas, y se basa también en la valoración hecha por parte del mismo 

estudiante y de sus compañeros, lo cual, permite la construcción y plena comprensión del 

significado de lo que se aprende.  

a) IMPORTANCIA DE LA AUTOEVALUACIÓN EN UNA 

EVALUACIÓN AUTÉNTICA 

Sarmiento (2013) sostiene que “la autoevaluación tiene como fin facilitar el desarrollo de 

la capacidad de valorar el desempeño de uno mismo, revisar y redirigir su aprendizaje”. 

Llevarla a la práctica es esencial para el aprendizaje del estudiante, porque los hallazgos 

encontrados en los diferentes estudios concluyen que la autoevaluación es 

considerablemente eficaz en la mejora del aprendizaje, porque ayuda al estudiante a ser 

consciente de lo que aprende y de lo contrario a que cambie de actitud para que logre los 

aprendizajes propuestos o esperados.  
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Es el docente tiene el deber de enseñar al estudiante a evaluar su propio aprendizaje, dado 

que su participación les ayuda a fijar objetivos y formas de procedimiento para el éxito, 

a reflexionar sobre su propia comprensión, participación, demostración en las tareas 

realizadas en el aula. Los profesores deben explicar en qué consiste autoevaluarse, deben 

emplear diferentes estrategias para realizar la autoevaluación, de esta manera los 

estudiantes podrán comprender el propósito de realizarlo.   

La planificación para involucrar a los estudiantes en la autoevaluación puede ser tan 

simples como plantear que reflexionen sobre su trabajo en alguna tarea en específico 

mediante preguntas tales como: ¿Piensas que tu participación oral demostró cohesión y 

coherencia con respecto a la exposición de tus compañeros? Si es así, ¿por qué piensas 

eso?; si no es así, ¿por qué piensas que no mostraste cohesión y coherencia en tu 

participación oral? Desde esta forma simple, los estudiantes pueden aprender a ser más 

independientes y reconocer cuando no han expresado bien sus ideas, cuando necesitan 

hacer algo más, y qué pueden hacer para mejorar. Se les puede entregar una escala de 

valoración elaborado por el docente para que se autoevalúen en ese instrumento de 

evaluación (Moreno, 20016).  

En particular ayuda a los estudiantes de más bajo rendimiento a desarrollar la habilidad 

de lograr un aprendizaje porque en la autorregulación le permite tomar autoconciencia de 

lo que aprende y qué hace para lograr aprendizajes, permitiéndole así a que no se quede 

en un nivel inferior en comparación a sus otros compañeros de clase; esto puede tomar 

tiempo y requiere que dichos estudiantes practiquen.  

b) IMPORTANCIA DE LA COEVALUACIÓN EN UNA 

EVALUACIÓN AUTÉNTICA 

La coevaluación es aquella forma de evaluación donde los evaluadores y evaluados 

intercambian sus roles alternativamente y se da entre pares, entre iguales. Para Borrego 

2005 (como se citó en Tomayo 2011) la coevaluación es la evaluación que ejercen entre 

sí los estudiantes y ayuda a desarrollar una valoración crítica, productiva de forma 

conjunta. Además, permite a estudiantes y docentes, reconocer lo que logran a nivel 

personal y grupal, aumentar la participación, reflexión y crítica constructiva en el proceso 

de aprender, juzgar sobre la actuación de un compañero dentro del grupo, alcanzar 

soluciones para el mejoramiento individual y grupal.  
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Además, cabe mencionar que la coevaluación se debe dar como un proceso continuo y 

permanente donde los docentes han de demostrar comprensión y tolerancia, valorar que 

los errores ayudan a conocerse así mismo, lo cual repercute positivamente en el estudiante 

y a través de ellos adquieren experiencia. También han de demostrar el respeto a las 

opiniones de los estudiantes y el respeto a las opiniones o ideas discrepantes. 

 

c) LA HETEROEVALUACIÓN EN UNA EVALUACIÓN 

AUTÉNTICA 

Es la evaluación que realizan los docentes sobre el desempeño de los educandos. Es 

importante y hasta fundamental que el docente valore el aprendizaje del estudiante de otro 

modo no se podría saber los logros que han alcanzado, lo que aún necesitan lograr; se 

desconocería si han alcanzado los aprendizajes esperados o no, y dicho docente carecería 

de información para retroalimentar la enseñanza; lo que significa que estaría 

imposibilitado para mejorar donde hiciera falta.   

Por tal razón en la evaluación auténtica está función del docente toma otra concepción, 

dado que ya no se limita a solo aplicar una evaluación que quede en una nota numérica y 

listo, en esta nueva concepción debe valorar el desempeño de su estudiante y a partir de 

ello formular juicios, realizar observaciones, pautas, guías; los cuales deben ser dados 

oportunamente a los estudiantes para orientarlos a un mejor desempeño. A este hecho se 

le denomina como retroalimentación. 

2.2.1.3. EL PAPEL DE LA RETROALIMENTACIÓN EN UNA 

EVALUACIÓN AUTÉNTICA 

La retroalimentación también conocida como feedback, es la valoración entregada por el 

docente que comunica sobre el rendimiento del estudiante, con referencia a una meta y 

dirigida a mejorar el aprendizaje. Esta retroalimentación debe transmitir apreciaciones, 

juicios fundados sobre el proceso de aprendizaje con las destrezas y desaciertos, fortalezas 

y debilidades de los estudiantes. Con esta información el docente conduce al estudiante a 

que él mismo logre superar sus dificultades y de manera autónoma a construir su 

aprendizaje.  
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La retroalimentación debe acompañar al proceso enseñanza-aprendizaje a lo largo de todo 

el año escolar, de tal modo que el estudiante recibe retroalimentación inmediata y 

oportuna información sobre la calidad de su actuación y pueda alcanzar la excelencia.  

La retroalimentación tiene un valor inherente para potenciar la capacidad de aprendizaje 

de los estudiantes, porque no solo destaca las fortalezas y debilidades, sino que indica de 

manera específica lo que pueden ir mejorando en su trabajo o tarea.  

2.2.1.4. PRINCIPIOS DE LA EVALUACIÓN AUTÉNTICA 

En cuanto a los principios de la evaluación auténtica se tiene a Ahumada (2005) quien de 

manera clara y precisa resume a su criterio los principios que siempre deberían estar 

presentes en una evaluación auténtica sin atender las concepciones educativas que se 

quisieran incorporar. Para Ahumada estos principios son los que el docente de aula puede 

tomarlo como guía o base para su práctica pedagógica, estos son los siguientes: 

a) PRINCIPIO 1: CONTINUIDAD Y PERMANENCIA DE LA 

EVALUACIÓN 

En este principio pone énfasis en el hecho de que “hoy más que nunca la evaluación debe 

constituir un proceso más que un suceso y, por tanto, interesa obedecer evidencias 

centradas en el proceso de aprender más que en el de los resultados o productos” 

(Ahumada, 2005, p. 47). Este principio da a conocer que la evaluación debe centrarse en 

un proceso y que todavía hoy en día se dan prácticas evaluativas que le dan mayor interés 

a determinados momentos evaluativos, como lo son los exámenes trimestrales o finales, 

lo que significa que se estaría interrumpiendo el proceso continuo del aprender.  

b) PRINCIPIO 2: CARÁCTER RETROALIMENTADOR DEL 

PROCESO EVALUATIVO 

En este principio el mismo autor explica que la evaluación debe apuntar a establecer 

niveles de progreso en el acercamiento a un determinado conocimiento, aprendizaje, 

tomando como punto de partida los saberes previos. Esto demanda del docente a estar 

atento a las posibles carencias o desviaciones del estudiante con el propósito de corregir 

e intervenir a tiempo, los cuales se le comunica al estudiante para que reconozca, por 

ejemplo, la inconveniencia de utilizar un determinado procedimiento en su desempeño, 

lo cuestionable del manejo de sus conceptos conectados con otros que maneja. Todo esto 

con el propósito de que alcance el siguiente nivel de progreso hasta que logre lo esperado.  
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c) PRINCIPIO 3: PROPIEDAD CONSUSTANCIAL DEL 

PROCESO EVALUATIVO 

Consiste en presentarle al estudiante los logros de su aprendizaje de tal modo que conocen 

y reconocen en qué nivel se encuentran respecto a su aprendizaje; aquí la autoevaluación 

y la coevaluación utilizados de forma permanente resultan oportunas en la obtención de 

evidencias en el proceso de aprender, y estas provienen del sujeto aprendiz y no solo de 

aquella observación realizada por el docente. 

d) PRINCIPIO 4: UTILIZACIÓN DE NUEVOS 

PROCEDIMIENTOS DE EVALUACIÓN 

El autor explica que las nuevas formas de evaluar, no tradicionales, que agregan a la 

información adquirida en los exámenes escritos u orales, deben ser estimulados para 

concretizar la renovación del proceso evaluativo. Por ejemplo, asumir evaluar con 

cualquier otro instrumento o técnica que aporte información sobre el aprendizaje de los 

estudiantes. Este alcance es uno de los aspectos sobre los que se tiene que insistir en esta 

nueva mirada crítica. 

Frente a las tan conocidas evaluaciones como la evaluación escrita y oral, Ahumada 

reconoce una variedad de instrumentos y técnicas que hoy se deben emplear para recabar 

evidencias de aprendizaje de los estudiantes, a continuación, se muestra un gráfico de 

algunos nuevos procedimientos evaluativos: 

Figura N° 1: Nuevos procedimientos evaluativos para una evaluación auténtica 

 

 

 

 
 

 

 

Fuente: Elaboración propia en base a (Ahumada, 2005) 
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2.2.1.5. LA EVALUACIÓN AUTENTICA - CENTRAL EN EL 

MARCO DE UN ENFOQUE POR COMPETENCIAS 

Perrenoud, 1997 (como fue citado en Condemarín y Medina 2000) afirma que dentro del 

concepto de evaluación auténtica una competencia se define como la capacidad de actuar 

eficazmente dentro de una situación determinada, apoyándose en los conocimientos 

adquiridos y en otros recursos cognitivos.  

Por ello, saber algo no significa recibir pasivamente y memorizar nueva información; 

significa ser capaz de organizarla, interpretarla y utilizarla a la luz de los conocimientos 

y experiencias previas; significa también procesar las ideas de diversas formas, de modo 

que se logre construir niveles progresivamente mayores de comprensión y utilizar esta 

nueva información para utilizarlas en próximos contextos. Condemarín y Medina (2000). 

La innovación de la evaluación es una consecuencia lógica del planteo de la formación 

de desarrollo de competencias que hoy está vigente en el actual Currículo Nacional de la 

Educación Básica del Perú. Y en el marco del enfoque por competencias la corriente 

evaluativa más coherente es la evaluación auténtica (Ahumada, 2005). En esta 

concepción de competencias como resultados del aprendizaje tiene una serie de 

implicaciones para la evaluación, en el artículo publicado por Vallejo y Molina (2014) 

dan a conocer cuáles son esas implicancias que a continuación se menciona. 

Como primero, la competencia implica la adquisición de conocimientos, habilidades y 

actitudes.  

Por lo tanto, se necesita adquirir evidencias que permita, de forma válida y fiable, reunir 

información para valorarlos. 

Como segundo, la competencia supone la movilización estratégica de estos elementos 

como recursos disponibles y necesarios para dar respuesta a una determinada situación, 

en un contexto específico. En consecuencia, la evaluación debe constatar la capacidad de 

movilizar los recursos de forma eficaz y ética para atender a una demanda. 

Como tercero, la competencia se demuestra haciendo, por lo que su valoración se realiza 

en base a la actividad que realiza el estudiante; lo que significa que la evaluación está 

para valorar lo que el estudiante es capaz de desempeñar en una situación.  
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En cuarto lugar, el desarrollo de competencias es gradual, siendo un proceso de 

aprendizaje. Por lo tanto, la evaluación en este proceso permite aprovechar las 

potencialidades de la evaluación para favorecer el logro de los objetivos formativos.  

La idea básica es que, si realmente se tiene la intención de enseñar a los estudiantes a 

desarrollar competencias, el pensamiento crítico y que sean reflexivos, a decidir y a actuar 

en el mundo real, es decir, en su sociedad; la tarea de evaluación que se les proponga debe 

requerir, en algún momento, una demostración activa de su capacidad de poner en acción 

el conocimiento, en lugar de hablar o escribir sobre él Bigg, 2005 (como fue citado en 

Vallejo y Molina 2014).  

Figura N° 2: La competencia y la implicancia de la evaluación 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia en base a (Vallejo y Molina, 2014) 
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• Debe entregar con claridad a los estudiantes las pautas, guías y modelos necesarios 

para que comprendan y puedan realizar la actividad, de la misma manera debe 

comunicarles las expectativas existentes que se tienen de ellos en función del nivel 

de logro esperado.  

Para que sea realmente efectiva la evaluación auténtica es necesario que estos 

fundamentos se adapten a los estudiantes, de la misma manera al tipo y nivel de trabajo 

que estos desarrollen. Por otra parte, Arends 2004 (como fue citado en Vallejo y Molina 

2014) agrega que, del mismo modo los estudiantes deben conocer previamente y en 

detalle, cuáles serán los criterios de evaluación que el docente aplicará. Cuando el 

estudiante conoce con antelación cómo será evaluado él puede identificar en qué aspectos 

necesita mejorar para lograr el nivel esperado de su desempeño respecto de una 

competencia y, así conocer su progreso. 

2.2.1.7. INSTRUMENTOS Y TÉCNICAS DE EVALUACIÓN PARA 

LA RECOGIDA DE DATOS EN UNA EVALUACIÓN 

AUTÉNTICA 

Estos deben ofrecer información provechosa que responda al propósito planteado, se debe 

recoger datos por medio de distintas técnicas, fuentes y momentos y deben ser procesados 

crítica y reflexivamente para posibilitar un juicio certero del aprendizaje de los 

estudiantes. 

a) INSTRUMENTOS DE LA EVALUACIÓN AUTÉNTICA: 

RÚBRICAS 

Son guías para valorar el desempeño de los estudiantes que describen las características 

específicas de un desempeño en varios niveles de rendimiento, con el propósito de 

especificar lo que se espera del trabajo del estudiante y una vez valorado proceder con la 

retroalimentación.  

¿Por qué y para qué usar rúbricas? Las rúbricas responden eficazmente a dos de los retos 

básicos que propone la evaluación auténtica: a) evaluar los desempeños del estudiante 

con objetividad y congruencia y b) dar retroalimentación significativa a los estudiantes 

emitiendo juicios en un tiempo considerable (Moreno, 2016). 
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Además de lo mencionado permiten al docente especificar y refinar los objetivos del 

aprendizaje y a mantenerlos vinculados con los contenidos y actividades del curso, 

simplifican el hecho de comunicar a los estudiantes los resultados que logran respecto a 

su aprendizaje, permitiendo proporcionar respuestas descriptivas respecto a su 

desempeño a tiempo oportuno. 

Todos estos aspectos mencionados ayudan y apuntan a una evaluación auténtica, que tiene 

como fin valorar el proceso de los estudiantes y ayudarlos a llegar a los aprendizajes 

esperados.  

b) TÉCNICAS DE LA EVALUACIÓN AUTÉNTICA: LA 

OBSERVACIÓN 

La observación consiste en mirar atentamente y detenidamente lo que alguien realiza para 

llagar al conocimiento profundo del mismo, cuyo resultado es la consecución de datos 

que por lo general es inalcanzable por otros medios.  

El mismo autor indica que esta técnica de observación ha sido utilizada por los docentes 

durante mucho tiempo en las aulas, sin embargo, no de forma metódica. Se pregunta ¿No 

observan los docentes a sus estudiantes? ¿No obtienen información a través de esta 

técnica? La respuesta es que sí. 
 

Figura N° 3: Características del proceso de observación para la recolección de datos fiables y válidos 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia en base a (Moreno, 2016) 
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2.2.2. EXPRESIÓN ORAL 

2.2.2.1. LA EXPRESIÓN ORAL COMO HABILIDAD 

COMUNICATIVA 

Pertenece a una de las cuatro grandes habilidades lingüísticas (compresión oral, expresión 

oral, comprensión lectora, expresión escrita), quienes operan en el uso de la lengua y que 

se resume en la comunicación. Existe una distinción entre estas cuatro habilidades 

lingüísticas, que son diferentes entre sí y que se estudian por separado; en la comunicación 

actúan conjuntamente como si fueran varias herramientas que se utilizan para llevar a 

cabo una misma tarea: la comunicación (Cassany, 1997). Se hace mención de esta 

información en el presente trabajo de investigación a fin de que se comprenda el marco o 

contexto de la expresión oral y se diferencie su definición y participación en el acto 

comunicativo, de las demás habilidades lingüísticas restantes.  

Antes de dar a conocer su definición es importante mencionar que la función tradicional 

de la escuela en el ámbito de la lengua, ha sido enseñar a leer y a escribir y, por ende, 

considerado como el aprendizaje más valioso que ofrece la época escolar. La expresión 

oral en este contexto por lo general se ha dejado siempre en un segundo plano, restándole 

su importancia. Esto se debe a que se pensaba que los estudiantes lo aprendían por su 

cuenta, es decir, en el hogar o en la calle, con los familiares y los amigos; motivo por el 

cual no hacía demasiad falta enseñarles más (Cassany, 1997). Sin embargo, hoy en día la 

sociedad demanda, solicita, requiere de una persona un nivel de comunicación oral tan 

alto como el de redacción escrita.  

La habilidad de la expresión oral ha sido siempre la gran olvidada de una clase de Lengua 

centrada en la gramática y en la lectoescritura. Se ha creído que los estudiantes aprenden 

a hablar por su cuenta, en casa o en la calle, con los familiares y los amigos, y por tal 

razón no hacía mucha falta enseñarles más de ello en la escuela. Hablar bien o hablar 

mejor no ha sido una necesidad valorada hasta hace poco. Por tales razones se debe 

trabajar en clases estas situaciones formales de comunicación como las exposiciones, 

debates, discusiones, entrevistas entre otros.    

Para continuar con la explicación es necesario hacer mención a Badia 1988 (como fue 

citado en Cassany 1997) quien en una primera clasificación distingue tres tipos de 
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situaciones comunicativas según el número de participantes. Y son: comunicación 

singular, comunicación dual y comunicación plural.  

 

2.2.2.2. DEFINICIÓN DE EXPRESIÓN ORAL 

Según Flores (2004), define que la expresión oral “es la capacidad que consiste en 

comunicarse con claridad, fluidez, coherencia y persuasión, empleando en forma 

pertinente los recursos verbales y no verbales. También implica saber escuchar a los 

demás, respetando sus ideas y las convenciones de participación”. (p.30) 

Castro (2004) afirma que la expresión oral es la destreza lingüística relacionada con la 

producción del discurso oral. Es una capacidad comunicativa que abarca no solo el 

dominio de la pronunciación, del léxico y la gramática de la lengua meta, sino también 

unos conocimientos socioculturales y pragmáticos. Consta de una serie de 

microdestrezas, tales como saber aportar información y opiniones, mostrar acuerdo o 

desacuerdo, resolver fallos conversacionales o saber en qué circunstancia es pertinente 

hablar y en cuáles no.  

 

2.2.2.3. DIMENSIONES DE LA EXPRESIÓN ORAL 

El Ministerio de Educación (2016) plantea que la expresión oral tiene cuatro dimensiones 

las cuales se detallan a continuación: 

 
a) CLARIDAD 

Se entiende también por claridad, como la expresión al alcance de una persona de cultura 

media, asimismo, se le conoce como el pensamiento diáfano, conceptos bien digeridos, 

exposición limpia, es decir, con sintaxis adecuado; las delimitaciones de la claridad deben 

tener un estilo claro, cuando el pensamiento del que emite el mensaje, introducirse sin 

esfuerzo en la mente del receptor.  

De lo mencionado anteriormente se interpreta que, es la habilidad del estudiante para 

producir una exposición limpia de enunciados comprensibles, los cuales se basan en la 

producción individual de sonidos, la apropiada conexión lógica de palabras, el uso de la 

acentuación y voz audible, la entonación y énfasis para transmitir el significado 

pretendido. La claridad se constituye en un requisito indispensable en un diálogo o un 

discurso. 
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b) FLUIDEZ 

Es la capacidad de expresarse correctamente con cierta facilidad y espontaneidad; esto 

permite que el hablante se desenvuelva de una manera correcta, utilizando las palabras de 

manera espontánea, natural y continua.  

Es también la calidad con que se emite enunciado, caracterizado por ser consistente 

logrando así producir un discurso que progrese temáticamente un discurso que muestre 

un desarrollo y que avance hacia una meta discursiva. 

Abarca las siguientes áreas: 

• Área creativa. Capacidad para crear o reproducir ideas. 

• Área lingüística. Capacidad para producir, expresar y relacionar palabras. 

• Área semántica. Capacidad para conocer el significado de las palabras. 

c) COHERENCIA 

Es la capacidad de saber expresar organizadamente las ideas o pensamientos en cadena, 

unidos por un hilo conductor lógico; de modo que no se produce contradicción ni 

oposición entre ellas. 

El término coherencia tiene dos acepciones: En una primera, se define negativamente, 

como no-contradictoriedad: ausencia de contradicción; en este sentido, un texto coherente 

sería, entre otras cosas, un texto sin contradicciones. En la segunda acepción, se significa 

la conexión de las partes en un todo: la interrelación de los distintos elementos del texto, 

es decir, el tema es el mismo en todo el discurso. 

d) PERSUASIÓN 

Consiste en mover a otra persona a aceptar nuestro punto de vista de manera voluntaria. 

Dentro de la persuasión se puede distinguir entre la persuasión en sí: un intento deliberado 

por parte del hablante para cambiar las actitudes de otras personas; o la negociación 

entendida como un intercambio de expectativas por el que se alcanza un acuerdo de 

actuación. 

La persuasión sería aquella actividad por la que el emisor intenta suscitar un cambio en 

las actitudes, creencias y/o acciones del receptor o receptores a través de la transmisión 

de un determinado mensaje, que es susceptible de ser aceptado o rechazado por este 
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último. Es la capacidad de convencer a una persona mediante válidos argumentos o 

razones para que el oyente piense de una determinada manera, adopte una actitud o haga 

cierta cosa. 

2.2.2.4. ELEMENTOS DE LA EXPRESIÓN ORAL 

En la expresión oral es importante que se tenga en cuenta los siguientes elementos que, a 

continuación, se detallan. 

a) LA VOZ 

Se manifiesta en los seres humanos al pronunciar o articular las palabras al momento de 

comunicarse, una buena voz se caracteriza por la calidad, buen tono y ritmo del sonido 

emitido para dar a conocer un mensaje.   

La voz humana tiene cuatro cualidades fundamentales: 

• Articulación. Los modos en que la voz se modifica a través de los movimientos 

de los órganos del aparato fonador, para conseguir sonidos (palabras). 

• Tono o entonación. La modulación en el ritmo de producción de la voz, que 

permite atribuirle a los sonidos un cariz específico, como la emoción o el acento. 

• Timbre. El modo individual y característico con que la voz es producida. 

• Intensidad.  La cantidad de fuerza con que se obtienen los sonidos. 

 

b) LA POSTURA DEL CUERPO 

Consiste en mantener flexibilidad y mostrar serenidad, dinamismo y seguridad al 

momento de expresarse oralmente a un público, es importante asumir una postura firme, 

erguida, sobre todo, no mantener los brazos pegados al cuerpo o cruzados, tener objetos 

en las manos o esconderlos en los bolsillos, ya que ello dificultará la expresión gestual 

necesaria que refuerza o acompaña todo discurso. 

 

c) LOS GESTOS 

Mediante estos se transmite y apoya aquello que se está comunicando verbalmente. La 

expresión oral por lo general se complementa con gestos y movimientos corporales como 

una forma de poner énfasis o acentuar el mensaje oral; sin embargo, debe usarse con 

cuidado las expresiones gestuales pues estos deben ser naturales y oportunos. 
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d) LA MIRADA 

Es un elemento valioso en la comunicación, consiste en el contacto ocular y la dirección 

de la mirada sobre la audiencia para que esta se sienta acogida. La mirada del orador debe 

reflejar serenidad y amistad. Mirar el suelo, el cielo raso o las ventanas denota inseguridad 

o temor y, por lo tanto, debe evitarse. 

 

e) LA ESTRUCTURA DEL MENSAJE 

Es el contenido de la información, es decir, el conjunto de ideas, sentimientos o 

acontecimientos expresados por el emisor y que desea trasmitir al receptor para que sean 

captados de la manera que desea el emisor, los cuales deben haber sido combinados 

ordenadamente conforme a ciertas reglas.  

 

f) EL VOCABULARIO 

El emisor al momento de emplear el vocabulario, debe utilizar un léxico que el emisor 

pueda entender. Las palabras son instrumentos poderosos de comunicación; no obstante, 

para que cumplan un propósito específico, se tiene que escogerlas con cuidado para que 

sus oyentes lo entiendan sin dificultad.   

2.2.2.1. FORMAS DE LA EXPRESION ORAL 

En la actualidad se conoce dos formas de expresión oral, teniendo en cuenta la 

circunstancia en que surge, y estas son:  

a) LA EXPRESIÓN ORAL ESPONTÁNEA 

Es el intercambio de ideas cuya estructura del discurso es generalmente abierta, ya que 

los enunciados se crean en el en el momento mismo en el que se habla, esta se caracteriza 

por ser parte de las situaciones cotidianas de la vida. Es una forma de expresar 

sentimientos, deseos, estados de ánimo o problemas; argumentar opiniones, narrar lo 

ocurrido o manifestar puntos de vista sobre los más diversos temas.  

 

b) LA EXPRESIÓN ORAL REFLEXIVA 

Su función principal es la de atraer y convencer o persuadir al oyente, por lo tanto, el tema 

a exponer ha sido pensado y estudiado detenidamente. La estructura del texto y la propia 
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construcción sintáctica deben estar bien elaboradas. Los participantes conocen 

previamente el tema, la finalidad, el lugar y a quienes se dirigirán. El vocabulario es 

amplio, escogido y variado; y su registro lingüístico es cuidado. Se da en discursos 

académicos formales.  

2.2.2.1. ELEMENTOS DE LA COMUNICACIÓN ORAL 

La comunicación oral es una de las dos formas tradicionales de expresión con que cuenta 

el ser humano y se distingue de la comunicación escrita en varios elementos 

fundamentales, como la presencia de los interlocutores involucrados. Los elementos que 

conforman el lenguaje oral son siete, los cuales se detalla a continuación: 

a) INTERLOCUTORES 

Aquí se encuentran el emisor y el receptor. El emisor es quien transmite el mensaje y el 

receptor es quien interpreta y responde al mensaje emitido. 

 

b) MENSAJE 

Es la razón de la comunicación y lo constituyen un conjunto de ideas o contenidos 

organizados y relacionados que le dan significado. 

c) CÓDIGO 

Son sistemas de signos y símbolos de carácter verbal o no verbal cuyo significado es 

dominado tanto por el emisor como el receptor de tal modo que el mensaje sea expresable 

e interpretable. 

d) CANAL 

Es el medio mediante el cual es transmitido el mensaje. El canal puede ser el aire porque 

a través de él se conducen los signos sonoros de la voz; también puede ser el espacio 

porque es en ella donde se encuentra ubicada los signos de tipo icónico o visual. 

e) CONTEXTO 

Es el elemento connotativo cultural e histórico porque ayuda a interpretar el mensaje. La 

situación o estado en que se encuentran los interlocutores, permiten interpretar mejor el 

mensaje que se produce durante el acto comunicativo. 
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f) RETROALIMENTACIÓN 

Este elemento permite que el emisor compruebe que el receptor ha interpretado y 

comprendido en forma efectiva y clara el mensaje. 

g) RUIDO 

Son factores que intervienen como difusores o distractores del mensaje. Estas pueden ser 

situaciones, hechos, estados emocionales o cualquier otro aspecto que afecta el éxito de 

lo comunicado.  

 
2.3. MARCO CONCEPTUAL 

2.3.1. EVALUACIÓN AUTÉNTICA 

Es la reacción ante una tradición pedagógica muy extendida en la que el estudiante se 

limitaba a escuchar, repetir, copiar, memorizar; una tradición en que la evaluación es, 

ante todo, sumativa, y responde a criterios de uniformización en que persiguen clasificar 

a los estudiantes en función de los resultados obtenidos y mediante exámenes basados en 

la repetición de contenidos transmitidos durante las clases.  Belair, 2000 (como fue citado 

en vallejo 2014). 

2.3.2. EXPRESIÓN ORAL 

La expresión oral es la capacidad comunicativa creada y desarrollada por el hombre para 

generar conceptos, ideas y términos con significados el cual permite al ser humano 

ponerse en contacto y establecer conexiones con sus pares y la mejor manera de 

desarrollar estas habilidades es participando en situaciones comunicativas reales, 

poniendo en práctica diversas estratégicas que promueva en el estudiante la participación 

activa al respecto. 

2.3.1. APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO 

El aprendizaje significativo es aquel que contribuye al desarrollo de la persona; desarrollo 

que no debe confundirse con una mera acumulación de datos, de conocimientos 

específicos o de experiencias aisladas, sino que se trata de un proceso global e integral, 

en función del cual cada aprendizaje en particular tiene su explicación y valoración. 
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3. METODOLOGÍA DE LA INVESTIGACIÓN 

 

3.1. TIPO DE INVESTIGACIÓN 

La presente investigación es del tipo Experimental, esta tesis se inició a partir del interés 

de promover una evaluación auténtica de los aprendizajes de los estudiantes. 

Consiguiendo incluir en las prácticas evaluativas de los docentes una alternativa diferente 

de evaluación que tenga como fin el logro de aprendizajes y su constante mejora. Para la 

realización de la investigación se ha usado las características de tipo experimental, las 

cuales permitieron la comprensión del problema de investigación para el desarrollo 

adecuado de la metodología. Dichas características tomadas en cuenta son las siguientes: 

3.2. DISEÑO DE LA INVESTIGACIÓN 

En la presente investigación se aplicó el diseño Pre-experimental con un solo grupo. La 

aplicación de este diseño consistió en una medición previa de la variable dependiente 

(O1), luego la aplicación de la variable independiente, el estímulo (X) a los sujetos del 

grupo y por último una nueva medición de la variable dependiente en los sujetos (O2). El 

diagrama es el siguiente:  

     

Donde: 

O1 = Observación pre-test  

X = Estímulo  

O2 = Observación post-test 

 
En este diseño sí existe un punto de referencia inicial para ver qué nivel tenía el grupo en 

las variables dependientes antes del estímulo.  

El diseño de la investigación constituye la elaboración del desarrollo de la investigación, 

que a continuación se muestra en forma sintética los pasos que se dieron para el desarrollo 

de este trabajo.  

 

O1 X O2 
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Figura N° 4: Esquema de la investigación 

 

Fuente: Elaboración propia 
 

 

FIN

SÍ INTERVIENE EN 

LA EVALUACIÓN

MÚLTIPLES 

PROCEDIMIENTOS DE 

EVALUACIÓN

NO INTERVIENE EN 

LA EVALUACIÓN
ES AUTORITARIO

OBTENCIÓN DE RESULTADOS

ESTUDIANTE

ACTIVO

CONSTRUYE SU 

APRENDIZAJE  

CONCEPTOS BÁSICOS

OBTENCIÓN DE RESULTADOS

CALIFICA EL 

APRENDIZAJE
PASIVO

INTERVIENE Y ORIENTA 

EL APRENDIZAJE

MEDIADOR DEL 

APRENDIZAJE
MEMORISTA

PROBLEMAS A SOLUCIONAR

RECOPILACIÓN DE INFORMACIÓN TÉCNICA

VARIABLES DE 

ESTUDIO

DESARROLLO DE LA 

INVESTIGACIÓN

EVALUACIÓN TRADICIONAL EVALUACIÓN AUTÉNTICA 

METODOLOGÍA

ANTECEDENTES

MARCO TEÓRICO

COMPARACIÓN Y ANÁLISIS DE 

RESULTADOS

CONCLUSIONES Y 

RECOMENDACIONES

DOCENTE ESTUDIANTE DOCENTE

FUENTE PRINCIPAL 

DEL CONOCIMIENTO



 43 |  

 

3.3. UNIDAD DE ANÁLISIS 

La unidad de análisis está constituida por la evaluación auténtica, la cual es la variable 

independiente y la expresión oral, la cual es la variable dependiente, en donde la primera 

viene a ser el medio para el desarrollo de la segunda. Se trabajó en función de niveles, en 

donde, la unidad de análisis se concentró en conocer, procesar, analizar e interpretar el 

nivel de dominio que tenían los estudiantes con respecto a la variable: expresión oral, 

antes y después de aplicar la evaluación auténtica. Esto a través de la observación directa 

con la ayuda de un instrumento, en este caso la rúbrica. Se analizó el desenvolvimiento 

de cada estudiante con respecto a la competencia expresión oral, para así poder determinar 

primeramente en el pre-test en qué nivel se encontraban y después de aplicar el 

tratamiento, en el pos-test a qué nivel llegaron, así como el porcentaje de mejoras que 

alcanzaron cada uno de ellos. 

3.4. POBLACIÓN Y MUESTRA 

 

3.4.1. POBLACIÓN DE ESTUDIO 

La Institución Educativa Mixta “Nuestra Señora de la Natividad”, Colegio 50731; de la 

cual se tomó como la población para este trabajo de investigación, es una Institución 

Pública que está al servicio de la educación y formación de estudiantes peruanos, entre 

varones y mujeres. Dicha Institución en la actualidad atiende a los niveles de educación 

tanto primaria como secundaria con categoría escolarizado, desarrolla sus actividades 

académicas en el turno de la mañana. 

Para este trabajo de investigación, la población de estudio está constituida por los 134 

estudiantes del nivel secundario entre varones y mujeres, en la modalidad menores de la 

Institución Educativa Mixta “Nuestra Señora de la Natividad”.  

A continuación, se muestra un cuadro especificando los grados y sección, con el número 

exacto de estudiantes respectivamente. 
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Figura N° 5: Grado y sección de los estudiantes del nivel secundario 

 

 

 

 

Fuente: Registro de matrícula 

 

3.4.2. SELECCIÓN DE LA MUESTRA 

La muestra para este trabajo de investigación corresponde al tipo de muestreo no 

probabilístico porque está sujeto a lo intencionado. Esta muestra fue determinada por la 

investigadora por tener acceso a ella.  

A continuación, se muestra un cuadro de la muestra seleccionada. 

Figura N° 6: Muestra seleccionada 

 

 

Fuente: Registro de matrícula 

 

El tamaño de la muestra son los 33 estudiantes entre varones y mujeres que conforman el 

tercer grado, sección “A” de nivel secundario; de la Institución Educativa Mixta “Nuestra 

Señora de la Natividad”. 

3.5. TÉCNICAS E INSTRUMENTOS DE LA INVESTIGACIÓN 
 

3.5.1. TÉCNICA DE RECOLECCIÓN DE DATOS 

La técnica que se utilizó en la primera variable fue la entrevista, la cual está conformada 

por una serie de preguntas dirigida al docente de aula del área de comunicación del nivel 

secundario con escalas tipo Likert, con el fin de recolectar la información sobre cómo 

aplicaba la evaluación en los estudiantes del tercer grado del nivel secundario y para 

conocer los conocimientos que tenía sobre la evaluación auténtica y en qué medida, de 

ser el caso, lo aplicaba en su desarrollo pedagógico como docente. Cabe mencionar que 
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1ro "A"
2do "A"
3ro "A"
4to "A"
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esta entrevista al docente fue pieza clave encontrar y plantear el problema de 

investigación del presente trabajo.  

Y para la segunda variable se utilizó la técnica de la Observación Directa, con el respaldo 

de un instrumento, el cual en este caso fue una rúbrica.  

 

3.5.2. INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS 

Para la primera variable se utilizó el cuestionario, y para la segunda variable se utilizó la 

rúbrica, dado que este instrumento responde eficazmente a dos de los retos básicos que 

plantea la evaluación auténtica: a) evaluar los desempeños del estudiante con objetividad 

y consistencia, y b) proporcionar retroalimentación significativa a los estudiantes.  

Dicho instrumento resultó ser idóneo para recolección de los datos necesarios, cabe 

mencionar que, para la autoevaluación y coevaluación realizado por los propios 

estudiantes sobre sus propios desempeños, también se utilizó este mismo instrumento, 

realizando antes las adecuaciones necesarias tales como colocar instrucciones claras, los 

descriptores en primera persona para la autoevaluación y en tercera persona para la 

coevaluación para el uso adecuado por los estudiantes.   

La rúbrica fue útil para evaluar tanto procesos como resultados, sirvió para compartir 

expectativas con los estudiantes, disminuir la subjetividad de la evaluación, facilitar la 

retroalimentación diferenciada y detallada.  

Dicho instrumento fue realizado por la investigadora, este instrumento corresponde al 

tipo de rúbrica analítica, porque esta cumple con los siguientes elementos básicos: 

Dimensiones, Niveles de desempeño y Descriptores.  

3.6. TÉCNICAS Y PROCESAMIENTO DE ANÁLISIS DE DATOS 
 

Para el tratamiento estadístico, se contó con el uso del software de Microsoft Office Excel, 

como primer paso se realizó la estadística descriptiva, la cual consistió en organizar los 

datos obtenidos en tablas para su respectiva presentación y así poder describir dichos 

datos, constó con análisis a través de niveles de progresión, lo cual nos permitió realizar 

las mediciones y comparaciones necesarias, esto para la variable dependiente. Para la 

variable independiente no ha sido necesario realizar un análisis estadístico puesto que ha 
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sido aplicado tal y como se encuentra diseñado. Procediendo de esta manera es como se 

ha obtenido los gráficos en donde se observó los resultados de la expresión oral antes y 

después de aplicar la evaluación auténtica.  

3.7. VALIDEZ Y CONFIABILIDAD DE LOS INSTRUMENTOS 
 

La validez de los instrumentos de evaluación utilizados en el presente trabajo, se obtuvo 

por medio del Juicio de Expertos, utilizando la opinión de tres Docentes con diferentes 

grados académicos con mención en Educación y con una amplia experiencia en el 

ejercicio de la investigación. 

  
                    Figura N° 7: Validez de contenido de los instrumentos por juicio de expertos  

 

 

 

Fuente: Elaboración propia  
 

 

Figura N° 8: Niveles de Validez 

 

Cuadro N°…:  Valores de los niveles de validez 

 
 

 

 
 

Fuente: Elaboración propia 

Como se observa en las figuras 7 y 8 los instrumentos son pertinentes, consistentes y 

tienen fuerte confiabilidad. Por lo tanto, se puede apreciar que los instrumentos tienen 

validez y confiabilidad, siendo apto para su aplicación. 

 

 

Rúbrica y Encuesta

92%

90%

93%

91.7%

Dr. Edwars Jesús Aguirre Espenoza

Dr. Ángel Zenón Choccechanca Cuadro

Mg. Indalecio Santisteban Flores

EXPERTOS

PROMEDIO DE VALORACIÓN

0 - 20%

Excelente

Muy Bueno

Bueno

Regular

Deficiente

VALORES NIVELES DE VALIDEZ

81 - 100%

61 - 80 %

41 - 60%

21 - 40%



 47 |  

 

4. CAPITULO IV 

4.1. PRESENTACIÓN DE RESULTADOS 
 

Los resultados obtenidos en el Pre-Test y Post-Test sobre la Expresión Oral en los 

estudiantes del tercer grado de nivel secundario de la I.E.Mx. “Nuestra Señora de la 

Natividad”, Cusco-2019 arrojó los siguientes resultados que se exponen a continuación 

en tablas y gráficos. 

4.2. RESULTADOS DE LA VARIABLE EXPRESIÓN ORAL, A TRAVÉS DE 

UN PRE-TEST POR DIMENSIONES 

4.2.1. RESULTADOS DE LA DIMENSIÓN CLARIDAD DEL PRE TEST 
 

Tabla 01: Resultado general de la dimensión claridad del pre-test 

NÚMERO DE 
ESTUDIANTE 

CLARIDAD 

CRITERIO NIVEL 

ESTUDIANTE N° 01 NECESITA MEJORAR 2 
ESTUDIANTE N° 02 BUENO 3 
ESTUDIANTE N° 03 NECESITA MEJORAR 2 
ESTUDIANTE N° 04 INADECUADO 1 
ESTUDIANTE N° 05 NECESITA MEJORAR 2 
ESTUDIANTE N° 06 INADECUADO 1 
ESTUDIANTE N° 07 INADECUADO 1 
ESTUDIANTE N° 08 NECESITA MEJORAR 2 
ESTUDIANTE N° 09 NECESITA MEJORAR 2 
ESTUDIANTE N° 10 BUENO 3 
ESTUDIANTE N° 11 NECESITA MEJORAR 2 
ESTUDIANTE N° 12 NECESITA MEJORAR 2 
ESTUDIANTE N° 13 NECESITA MEJORAR 2 
ESTUDIANTE N° 14 NECESITA MEJORAR 2 
ESTUDIANTE N° 15 NECESITA MEJORAR 2 
ESTUDIANTE N° 16 NECESITA MEJORAR 2 
ESTUDIANTE N° 17 NECESITA MEJORAR 2 
ESTUDIANTE N° 18 BUENO 3 
ESTUDIANTE N° 19 NECESITA MEJORAR 2 
ESTUDIANTE N° 20 NECESITA MEJORAR 2 
ESTUDIANTE N° 21 NECESITA MEJORAR 2 
ESTUDIANTE N° 22 NECESITA MEJORAR 2 
ESTUDIANTE N° 23 NECESITA MEJORAR 2 
ESTUDIANTE N° 24 BUENO 3 
ESTUDIANTE N° 25 NECESITA MEJORAR 2 
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ESTUDIANTE N° 26 NECESITA MEJORAR 2 
ESTUDIANTE N° 27 NECESITA MEJORAR 2 
ESTUDIANTE N° 28 NECESITA MEJORAR 2 
ESTUDIANTE N° 29 NECESITA MEJORAR 2 
ESTUDIANTE N° 30 NECESITA MEJORAR 2 
ESTUDIANTE N° 31 NECESITA MEJORAR 2 
ESTUDIANTE N° 32 BUENO 3 
ESTUDIANTE N° 33 NECESITA MEJORAR 2 

 

Fuente: Resultado obtenido del pre-test, 2019 
 

       Tabla 02: Resultado porcentual de la dimensión claridad del pre-test 

CLARIDAD 

CRITERIO NIVEL fi % 
EXCELENTE 4 0 0.00% 
BUENO 3 5 15.15% 
NECESITA MEJORAR 2 25 75.76% 
INADECUADO 1 3 9.09% 

TOTAL 33 100.00% 
 

Fuente: Resultado obtenido del pre-test, 2019 
 

                 Gráfico 01: Esquema de la dimensión claridad del pre-test 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Fuente: Elaboración propia obtenido del pre-test, 2019 
 

Interpretación: En la tabla 02 y gráfico 01 se observa que, de un total de 33 estudiantes; 

tres se ubicaron en el nivel uno (9.09%), veinticinco se ubicaron en el nivel dos (75.76%), 

cinco estudiantes se ubicaron en el tercer nivel (15.15%) y por último se puede observar 
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que ningún estudiante se ubicó en el nivel cuatro (0.00%). En esta dimensión, el análisis 

indica que el 9.09% de los estudiantes se expresaron con deficiencias ubicándose en el 

nivel inadecuado, mientras que el 75.75% de ellos necesita mejorar en cuanto a la 

pronunciación, adecuación de las pausas, poner énfasis, entonar adecuadamente las 

palabras y mostrar en todo momento una voz audible, se observa que solo el 15.15% sí 

se expresaron bien ubicándose en el nivel bueno y, el 0.00% de estudiantes no logró 

alcanzar el nivel excelente.  

Estos resultados se hallan así porque la mayoría de los estudiantes necesitan desarrollar 

de mejor manera la facultad de movilizar un conjunto de capacidades como lo es la 

claridad que demuestre el nivel de la competencia expresión oral que se demanda su 

presentación oral, y estos resultados evidencian que la evaluación que reciben los 

estudiantes no está orientada al desarrollo de competencias porque los estudiantes 

desconocen sobre la retroalimentación, la coevaluación y la reflexión de su propio 

aprendizaje y en esta dimensión de claridad es importante que el estudiante aprenda a 

desempeñarse adecuadamente. Estas evidencias se hallan en el discurso oral que 

presentaron los estudiantes y su desempeño se registró en una rúbrica la cual se completó 

observando directamente y de manera objetiva el desempeño que demostró cada 

estudiante. Se evaluó la capacidad que tiene el estudiante de movilizar esta dimensión de 

claridad en una presentación oral y formal.  

 

4.2.2. RESULTADOS DE LA DIMENSIÓN FLUIDEZ DEL PRE TEST 
 

             Tabla 03: Resultado general de la dimensión fluidez del pre-test 

NÚMERO DE 
ESTUDIANTE 

FLUIDEZ 

CRITERIO NIVEL 

ESTUDIANTE N° 01 NECESITA MEJORAR 2 
ESTUDIANTE N° 02 BUENO 3 
ESTUDIANTE N° 03 BUENO 3 
ESTUDIANTE N° 04 NECESITA MEJORAR 2 
ESTUDIANTE N° 05 BUENO 3 
ESTUDIANTE N° 06 NECESITA MEJORAR 2 
ESTUDIANTE N° 07 INADECUADO 1 
ESTUDIANTE N° 08 NECESITA MEJORAR 2 
ESTUDIANTE N° 09 BUENO 3 
ESTUDIANTE N° 10 NECESITA MEJORAR 2 
ESTUDIANTE N° 11 NECESITA MEJORAR 2 
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ESTUDIANTE N° 12 NECESITA MEJORAR 2 
ESTUDIANTE N° 13 NECESITA MEJORAR 2 
ESTUDIANTE N° 14 NECESITA MEJORAR 2 
ESTUDIANTE N° 15 NECESITA MEJORAR 2 
ESTUDIANTE N° 16 BUENO 3 
ESTUDIANTE N° 17 BUENO 3 
ESTUDIANTE N° 18 BUENO 3 
ESTUDIANTE N° 19 INADECUADO 1 
ESTUDIANTE N° 20 NECESITA MEJORAR 2 
ESTUDIANTE N° 21 NECESITA MEJORAR 2 
ESTUDIANTE N° 22 NECESITA MEJORAR 2 
ESTUDIANTE N° 23 NECESITA MEJORAR 2 
ESTUDIANTE N° 24 BUENO 3 
ESTUDIANTE N° 25 BUENO 3 
ESTUDIANTE N° 26 INADECUADO 1 
ESTUDIANTE N° 27 NECESITA MEJORAR 2 
ESTUDIANTE N° 28 NECESITA MEJORAR 2 
ESTUDIANTE N° 29 INADECUADO 1 
ESTUDIANTE N° 30 NECESITA MEJORAR 2 
ESTUDIANTE N° 31 NECESITA MEJORAR 2 
ESTUDIANTE N° 32 BUENO 3 
ESTUDIANTE N° 33 NECESITA MEJORAR 2 

 

Fuente propia: Resultado obtenido del pre-test, 2019 

 

            Tabla 04: Resultado porcentual de la dimensión fluidez del pre-test 
 

FLUIDEZ 

CRITERIO NIVEL fi % 
EXCELENTE 4 0 0.00% 
BUENO 3 10 30.30% 
NECESITA MEJORAR 2 19 57.58% 
INADECUADO 1 4 12.12% 

TOTAL 33 100.00% 
 

  Fuente: Resultado obtenido del pre-test, 2019 
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                    Gráfico 02: Esquema de la dimensión fluidez del pre-test 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia obtenido del pre-test, 2019 
 

Interpretación: En la tabla 04 y gráfico 02 se observa que, de un total de 33 estudiantes; 

cuatro se ubicaron en el nivel uno (12.12%), diecinueve de ellos se ubicaron en el nivel 

dos (57.58%), diez se ubicaron en el nivel tres (30.30%) y por último se observa que 

ningún estudiante se ubicó en el nivel cuatro (0.00%). En esta dimensión, el análisis indica 

que el 12.12 % de los estudiantes se encuentran en un nivel inadecuado porque 

presentaron deficiencias en cuanto a su fluidez al momento de expresarse, el 57.58% de 

ellos se ubicaron en el nivel necesita mejorar, porque demostraron poca fluidez al 

momento de expresarse, solo el 30.30% de los estudiantes alcanzó el nivel bueno, porque 

demostraron buena facilidad, naturalidad y seguridad al hablar y, el 0.00% de estudiantes 

no logró alcanzar el nivel excelente.  

Estos resultados se hallan así porque la mayoría de los estudiantes necesitan desarrollar 

de mejor manera la facultad de movilizar un conjunto de capacidades como lo es la fluidez 

que demuestre el nivel de la competencia expresión oral que se demanda su presentación 

oral y estos resultados del mismo modo también evidencian que la evaluación que reciben 

los estudiantes no está orientada al desarrollo de competencias y en esta dimensión de 

fluidez es importante que el estudiante aprenda a desempeñarse adecuadamente. Estas 

evidencias se hallan en el discurso oral que presentaron los estudiantes y su desempeño 

se registró en una rúbrica la cual se completó observando directamente y de manera 
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objetiva el desempeño que demostró cada estudiante. Se evaluó la capacidad que tiene el 

estudiante de movilizar esta dimensión de fluidez en una presentación oral y formal.  

4.2.3.  RESULTADOS DE LA DIMENSIÓN COHERENCIA DEL PRE 

TEST 
          Tabla 05: Resultado general de la dimensión coherencia del pre-test 

NÚMERO DE 
ESTUDIANTE 

COHERENCIA 

CRITERIO NIVEL 

ESTUDIANTE N° 01 BUENO 3 

ESTUDIANTE N° 02 NECESITA MEJORAR 2 

ESTUDIANTE N° 03 BUENO 3 

ESTUDIANTE N° 04 NECESITA MEJORAR 2 

ESTUDIANTE N° 05 BUENO 3 

ESTUDIANTE N° 06 NECESITA MEJORAR 2 

ESTUDIANTE N° 07 NECESITA MEJORAR 2 
ESTUDIANTE N° 08 BUENO 3 
ESTUDIANTE N° 09 BUENO 3 
ESTUDIANTE N° 10 BUENO 3 
ESTUDIANTE N° 11 BUENO 3 
ESTUDIANTE N° 12 BUENO 3 
ESTUDIANTE N° 13 NECESITA MEJORAR 2 
ESTUDIANTE N° 14 INADECUADO 1 
ESTUDIANTE N° 15 BUENO 3 
ESTUDIANTE N° 16 NECESITA MEJORAR 2 
ESTUDIANTE N° 17 NECESITA MEJORAR 2 
ESTUDIANTE N° 18 BUENO 3 
ESTUDIANTE N° 19 INADECUADO 1 
ESTUDIANTE N° 20 NECESITA MEJORAR 2 
ESTUDIANTE N° 21 NECESITA MEJORAR 2 
ESTUDIANTE N° 22 BUENO 3 
ESTUDIANTE N° 23 NECESITA MEJORAR 2 
ESTUDIANTE N° 24 BUENO 3 
ESTUDIANTE N° 25 BUENO 3 
ESTUDIANTE N° 26 INADECUADO 1 
ESTUDIANTE N° 27 NECESITA MEJORAR 2 
ESTUDIANTE N° 28 NECESITA MEJORAR 2 
ESTUDIANTE N° 29 INADECUADO 1 
ESTUDIANTE N° 30 NECESITA MEJORAR 2 
ESTUDIANTE N° 31 NECESITA MEJORAR 2 
ESTUDIANTE N° 32 BUENO 3 
ESTUDIANTE N° 33 BUENO 3 

 

Fuente propia: Resultado obtenido del pre-test, 2019 
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       Tabla 06: Resultado porcentual de la dimensión coherencia del pre-test 

COHERENCIA 
CRITERIO NIVEL fi % 

EXCELENTE 4 0 0.00% 
BUENO 3 15 45.45% 
NECESITA MEJORAR 2 14 42.42% 
INADECUADO 1 4 12.12% 

TOTAL 33 100.00% 
 

                           Fuente: Resultado obtenido del pre-test, 2019 
 
       Gráfico 03: Diagrama porcentual de la dimensión coherencia del pre-test 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 Fuente: Elaboración propia obtenido del resultado del pre-test, 2019 
 
Interpretación: En la tabla 06 y gráfico 03 se observa que de un total de 33 estudiantes; 

cuatro se ubicaron en el nivel uno (12.12%), catorce se ubicaron en el nivel dos (42.42%), 

quince se ubicaron en el nivel tres (45.45%) y por último se observa que ningún estudiante 

se ubicó en el nivel cuatro (0.00%). En esta dimensión, el análisis indica que el 12.12 % 

de los estudiantes se encuentran en un nivel inadecuado porque presentaron deficiencias 

en cuanto a la coherencia al momento de dar a conocer sus ideas, mientras que el 42.42% 

de ellos se ubicaron en el nivel necesita mejorar, porque presentaron a veces las ideas en 

forma ordenada y pertinente, con regular relación lógica entre sí, adecuando poco el uso 

de las palabras, el 45.45% de los estudiantes alcanzó el nivel bueno y el 0.00% de 

estudiantes no logró alcanzar el nivel excelente.  
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Estos resultados se hallan así porque la mayoría de los estudiantes necesitan desarrollar 

de mejor manera la facultad de movilizar un conjunto de capacidades como lo es la 

coherencia que demuestre el nivel de la competencia expresión oral que se demanda su 

presentación oral y estos resultados del mismo modo también evidencian que la 

evaluación que reciben los estudiantes no está orientada al desarrollo de competencias y 

en esta dimensión de coherencia es importante que el estudiante aprenda a desempeñarse 

adecuadamente. Estas evidencias se hallan en el discurso oral que presentaron los 

estudiantes y su desempeño se registró en una rúbrica la cual se completó observando 

directamente y de manera objetiva el desempeño que demostró cada estudiante. Se evaluó 

la capacidad que tiene el estudiante de movilizar esta dimensión de coherencia en una 

presentación oral y formal. 

4.2.4. RESULTADOS DE LA DIMENSIÓN PERSUASIÓN DEL PRE 

TEST 
         Tabla 07: Resultado general de la dimensión persuasión del pre-test 

NÚMERO DE 
ESTUDIANTE 

PERSUASIÓN 

CRITERIO NIVEL 

ESTUDIANTE N° 01 NECESITA MEJORAR 2 
ESTUDIANTE N° 02 NECESITA MEJORAR 2 
ESTUDIANTE N° 03 NECESITA MEJORAR 2 
ESTUDIANTE N° 04 INADECUADO 1 
ESTUDIANTE N° 05 NECESITA MEJORAR 2 
ESTUDIANTE N° 06 INADECUADO 1 
ESTUDIANTE N° 07 INADECUADO 1 
ESTUDIANTE N° 08 NECESITA MEJORAR 2 
ESTUDIANTE N° 09 NECESITA MEJORAR 2 
ESTUDIANTE N° 10 NECESITA MEJORAR 2 
ESTUDIANTE N° 11 NECESITA MEJORAR 2 
ESTUDIANTE N° 12 NECESITA MEJORAR 2 
ESTUDIANTE N° 13 INADECUADO 1 
ESTUDIANTE N° 14 INADECUADO 1 
ESTUDIANTE N° 15 NECESITA MEJORAR 2 
ESTUDIANTE N° 16 NECESITA MEJORAR 2 
ESTUDIANTE N° 17 NECESITA MEJORAR 2 
ESTUDIANTE N° 18 BUENO 3 
ESTUDIANTE N° 19 INADECUADO 1 
ESTUDIANTE N° 20 NECESITA MEJORAR 2 
ESTUDIANTE N° 21 NECESITA MEJORAR 2 
ESTUDIANTE N° 22 NECESITA MEJORAR 2 
ESTUDIANTE N° 23 INADECUADO 1 
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ESTUDIANTE N° 24 BUENO 3 
ESTUDIANTE N° 25 NECESITA MEJORAR 2 
ESTUDIANTE N° 26 INADECUADO 1 
ESTUDIANTE N° 27 INADECUADO 1 
ESTUDIANTE N° 28 NECESITA MEJORAR 2 
ESTUDIANTE N° 29 INADECUADO 1 
ESTUDIANTE N° 30 INADECUADO 1 
ESTUDIANTE N° 31 INADECUADO 1 
ESTUDIANTE N° 32 NECESITA MEJORAR 2 
ESTUDIANTE N° 33 NECESITA MEJORAR 2 

 

Fuente: Resultado obtenido del pre-test, 2019 
 

       Tabla 08: Resultado porcentual de la dimensión persuasión del pre-test 

PERSUASIÓN 
CRITERIO NIVEL fi % 

EXCELENTE 4 0 0.00% 
BUENO 3 2 6.06% 
NECESITA MEJORAR 2 19 57.58% 
INADECUADO 1 12 36.36% 

TOTAL 33 100.00% 
 

                            Fuente: Resultado obtenido del pre-test, 2019 
 

                         Gráfico 04: Diagrama porcentual de la dimensión persuasión del pre-test 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia obtenido del pre-test, 2019 
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Interpretación: En la tabla 08 y gráfico 04 se observa que, de un total de 33 estudiantes; 

doce se ubicaron en el nivel uno (36.36%), diecinueve se ubicaron en el nivel dos 

(57.58%), dos se ubicaron en el nivel tres (6.06%) y por último se observa que ningún 

estudiante se ubicó en el nivel cuatro (0.00%). En esta dimensión, el análisis indica que 

el 36.36 % de los estudiantes se encuentran en un nivel inadecuado porque presentaron 

varias deficiencias para convencer, mientras que el 57.58% de ellos se ubicaron en el 

nivel necesita mejorar, porque demostraron poca habilidad para convencer mediante 

válidos argumentos, solo el 6.06% de los estudiantes alcanzó el nivel bueno y, el 0.00% 

de estudiantes no logró alcanzar el nivel excelente.  

Estos resultados se hallan así porque la mayoría de los estudiantes necesitan desarrollar 

de mejor manera la facultad de movilizar un conjunto de capacidades como lo es la 

persuasión que demuestre el nivel de la competencia expresión oral que se demanda su 

presentación oral y estos resultados del mismo modo también evidencian que la 

evaluación que reciben los estudiantes no está orientada al desarrollo de competencias y 

en esta dimensión de persuasión es importante que el estudiante aprenda a desempeñarse 

adecuadamente. Estas evidencias se hallan en el discurso oral que presentaron los 

estudiantes y su desempeño se registró en una rúbrica la cual se completó observando 

directamente y de manera objetiva el desempeño que demostró cada estudiante. Se evaluó 

la capacidad que tiene el estudiante de movilizar esta dimensión de persuasión en una 

presentación oral y formal. 

4.3. RESULTADOS DE LA VARIABLE EXPRESIÓN ORAL, A TRAVÉS DE 

UN POST-TEST POR DIMENSIONES 

4.3.1. RESULTADOS DE LA DIMENSIÓN CLARIDAD DEL POST TEST 
Tabla 09: Resultado general de la dimensión claridad del post-test  

NÚMERO DE 
ESTUDIANTE 

CLARIDAD 

CRITERIO NIVEL 

ESTUDIANTE N° 01 BUENO 3 
ESTUDIANTE N° 02 EXCELENTE 4 
ESTUDIANTE N° 03 EXCELENTE 4 
ESTUDIANTE N° 04 BUENO 3 
ESTUDIANTE N° 05 EXCELENTE 4 
ESTUDIANTE N° 06 BUENO 3 
ESTUDIANTE N° 07 BUENO 3 
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ESTUDIANTE N° 08 EXCELENTE 4 
ESTUDIANTE N° 09 BUENO 3 
ESTUDIANTE N° 10 EXCELENTE 4 
ESTUDIANTE N° 11 EXCELENTE 4 
ESTUDIANTE N° 12 EXCELENTE 4 
ESTUDIANTE N° 13 EXCELENTE 4 
ESTUDIANTE N° 14 BUENO 3 
ESTUDIANTE N° 15 EXCELENTE 4 
ESTUDIANTE N° 16 EXCELENTE 4 
ESTUDIANTE N° 17 BUENO 3 
ESTUDIANTE N° 18 EXCELENTE 4 
ESTUDIANTE N° 19 BUENO 3 
ESTUDIANTE N° 20 EXCELENTE 4 
ESTUDIANTE N° 21 BUENO 3 
ESTUDIANTE N° 22 EXCELENTE 4 
ESTUDIANTE N° 23 BUENO 3 
ESTUDIANTE N° 24 EXCELENTE 4 
ESTUDIANTE N° 25 EXCELENTE 4 
ESTUDIANTE N° 26 BUENO 3 
ESTUDIANTE N° 27 EXCELENTE 4 
ESTUDIANTE N° 28 BUENO 3 
ESTUDIANTE N° 29 BUENO 3 
ESTUDIANTE N° 30 EXCELENTE 4 
ESTUDIANTE N° 31 EXCELENTE 4 
ESTUDIANTE N° 32 EXCELENTE 4 
ESTUDIANTE N° 33 EXCELENTE 4 

 

                                        Fuente: Resultado obtenido del post-test, 2019 

 

       Tabla 10: Resultado porcentual de la dimensión claridad del post-test 

CLARIDAD 
CRITERIO NIVEL fi % 

EXCELENTE 4 20 60.61% 
BUENO 3 13 39.39% 
NECESITA MEJORAR 2 0 0.00% 
INADECUADO 1 0 0.00% 

TOTAL 33 100.00% 
                             

                          Fuente: Resultado obtenido del post-test, 2019 
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Gráfico 05: Diagrama porcentual de la dimensión claridad del post-test 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Fuente: Elaboración propia obtenido del post-test, 2019 
 
Interpretación: En la tabla 10 y gráfico 05 se observa que, de un total de 33 estudiantes; 

ningún estudiante se ubicó en el nivel uno (0.00%), del mismo modo ningún estudiante 

se ubicó en el nivel dos (0.00%), trece se ubicaron en el nivel tres (39.39%) y por último 

se observa que veinte estudiantes se ubicaron en el nivel cuatro (60.61%). En esta 

dimensión, el análisis indica que el 0.00% de los estudiantes no mostraron deficiencias 

en cuanto a la pronunciación, adecuación de las pausas, entonación adecuada, énfasis y 

mostraron en todo momento una voz audible, por ello nadie se ubicó en el nivel 

inadecuado, del mismo modo el 0.00% de ellos no mostraron deficiencias en esta 

dimensión, es decir, nadie se ubicó en el nivel necesita mejorar, en cambio el 60.61% sí 

se expresaron  bien y lograron ubicarse en el nivel bueno y el 39.39% de los estudiantes 

logró alcanzar el nivel excelente. 

Estos resultados se hallan así porque los estudiantes presentaron una mejora en la 

capacidad de movilizar un conjunto de capacidades, demostrando así un nivel más alto 

de la competencia expresión oral y estos resultados evidencian que la retroalimentación 

que recibieron los estudiantes les permitió reflexionar sobre su propio aprendizaje y a 

hacerse responsables de su propio aprender; la coevaluación que posibilitó la 

participación, reflexión y crítica constructiva a nivel personal y grupal. En suma, la 

evaluación que recibieron respondió al propósito de desarrollar la competencia expresión 

oral. Estas evidencias se materializaron en el discurso oral que presentó cada estudiante 

y cuyos se registraron en una rúbrica la cual se completó observando directamente y de 
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manera objetiva. En esta tabla 10 y gráfico 05 se valoró la capacidad que tiene el 

estudiante de movilizar la dimensión de claridad en una presentación oral y formal en 

post-test. 

4.3.2. RESULTADOS DE LA DIMENSION FLUIDEZ DEL POST TEST 
            Tabla 11: Resultado general de la dimensión fluidez del post-test 

NÚMERO DE 
ESTUDIANTE 

FLUIDEZ 

CRITERIO NIVEL 

ESTUDIANTE N° 01 BUENO 3 
ESTUDIANTE N° 02 EXCELENTE 4 
ESTUDIANTE N° 03 EXCELENTE 4 
ESTUDIANTE N° 04 EXCELENTE 4 
ESTUDIANTE N° 05 EXCELENTE 4 
ESTUDIANTE N° 06 BUENO 3 
ESTUDIANTE N° 07 BUENO 3 
ESTUDIANTE N° 08 EXCELENTE 4 
ESTUDIANTE N° 09 EXCELENTE 4 
ESTUDIANTE N° 10 EXCELENTE 4 
ESTUDIANTE N° 11 BUENO 3 
ESTUDIANTE N° 12 BUENO 3 
ESTUDIANTE N° 13 EXCELENTE 4 
ESTUDIANTE N° 14 BUENO 3 
ESTUDIANTE N° 15 BUENO 3 
ESTUDIANTE N° 16 EXCELENTE 4 
ESTUDIANTE N° 17 EXCELENTE 4 
ESTUDIANTE N° 18 EXCELENTE 4 
ESTUDIANTE N° 19 BUENO 3 
ESTUDIANTE N° 20 EXCELENTE 4 
ESTUDIANTE N° 21 EXCELENTE 4 
ESTUDIANTE N° 22 BUENO 3 
ESTUDIANTE N° 23 BUENO 3 
ESTUDIANTE N° 24 EXCELENTE 4 
ESTUDIANTE N° 25 EXCELENTE 4 
ESTUDIANTE N° 26 NECESITA MEJORAR 2 
ESTUDIANTE N° 27 EXCELENTE 4 
ESTUDIANTE N° 28 EXCELENTE 4 
ESTUDIANTE N° 29 BUENO 3 
ESTUDIANTE N° 30 EXCELENTE 4 
ESTUDIANTE N° 31 EXCELENTE 4 
ESTUDIANTE N° 32 EXCELENTE 4 
ESTUDIANTE N° 33 EXCELENTE 4 

 

                                       Fuente: Resultado obtenido del post-test, 2019 
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Tabla 12: Resultado porcentual de la dimensión fluidez del post-test 

FLUIDEZ 

CRITERIO NIVEL fi % 
EXCELENTE 4 21 63.64% 
BUENO 3 11 33.33% 
NECESITA MEJORAR 2 1 3.03% 
INADECUADO 1 0 0.00% 

TOTAL 33 100.00% 
 

                         Fuente: Resultado obtenido del post-test, 2019 
 

Gráfico 06: Diagrama porcentual de la dimensión fluidez del post-test 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Fuente: Elaboración propia obtenido del post-test, 2019 
 
 

Interpretación: En la tabla 12 y gráfico 06 se observa que, de un total de 33 estudiantes; 

ningún estudiante se ubicó en el nivel uno (0.00%), uno se ubicó en el nivel dos (3.03%), 

once se ubicaron en el nivel tres (33.33%) y por último se observa que veintiún 

estudiantes se ubicaron en el nivel cuatro (63.64%). En esta dimensión, el análisis indica 

que el 0.00% de los estudiantes no mostraron deficiencias en cuanto a la presentación de 

las ideas en forma ordenada y pertinente, relación lógica entre sí, adecuación del uso de 

las palabras, solo el 3.03% de ellos se ubicaron en el nivel necesita mejorar, en cambio el 

33.33% de los estudiantes alcanzó el nivel bueno y el 63.64% de ellos logró alcanzar el 

nivel excelente.  
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Estos resultados se hallan así porque los estudiantes presentaron una mejora en la 

capacidad de movilizar un conjunto de capacidades, demostrando así un nivel más alto 

de la competencia expresión oral y estos resultados evidencian que la retroalimentación 

que recibieron los estudiantes les permitió reflexionar sobre su propio aprendizaje y a 

hacerse responsables de su propio aprender; la coevaluación que posibilitó la 

participación, reflexión y crítica constructiva a nivel personal y grupal. En suma, la 

evaluación que recibieron respondió al propósito de desarrollar la competencia expresión 

oral. Estas evidencias se materializaron en el discurso oral que presentó cada estudiante 

y cuyos se registraron en una rúbrica la cual se completó observando directamente y de 

manera objetiva. En esta tabla 12 y gráfico 06 se valoró la capacidad que tiene el 

estudiante de movilizar la dimensión de fluidez en una presentación oral y formal en post-

test. 

 

4.3.3. RESULTADOS DE LA DIMENSIÓN COHERENCIA DEL POST 

TEST 
       Tabla 13: Resultado general de la dimensión coherencia del post-test 

NÚMERO DE 
ESTUDIANTE 

COHERENCIA 

CRITERIO NIVEL 

ESTUDIANTE N° 01 EXCELENTE 4 
ESTUDIANTE N° 02 EXCELENTE 4 
ESTUDIANTE N° 03 EXCELENTE 4 
ESTUDIANTE N° 04 BUENO 3 
ESTUDIANTE N° 05 EXCELENTE 4 
ESTUDIANTE N° 06 BUENO 3 
ESTUDIANTE N° 07 BUENO 3 
ESTUDIANTE N° 08 EXCELENTE 4 
ESTUDIANTE N° 09 EXCELENTE 4 
ESTUDIANTE N° 10 EXCELENTE 4 
ESTUDIANTE N° 11 EXCELENTE 4 
ESTUDIANTE N° 12 EXCELENTE 4 
ESTUDIANTE N° 13 EXCELENTE 4 
ESTUDIANTE N° 14 NECESITA MEJORAR 2 
ESTUDIANTE N° 15 EXCELENTE 4 
ESTUDIANTE N° 16 EXCELENTE 4 
ESTUDIANTE N° 17 BUENO 3 
ESTUDIANTE N° 18 EXCELENTE 4 
ESTUDIANTE N° 19 BUENO 3 
ESTUDIANTE N° 20 EXCELENTE 4 
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ESTUDIANTE N° 21 BUENO 3 
ESTUDIANTE N° 22 EXCELENTE 4 
ESTUDIANTE N° 23 BUENO 3 
ESTUDIANTE N° 24 EXCELENTE 4 
ESTUDIANTE N° 25 EXCELENTE 4 
ESTUDIANTE N° 26 BUENO 3 
ESTUDIANTE N° 27 BUENO 3 
ESTUDIANTE N° 28 BUENO 3 
ESTUDIANTE N° 29 NECESITA MEJORAR 2 
ESTUDIANTE N° 30 BUENO 3 
ESTUDIANTE N° 31 BUENO 3 
ESTUDIANTE N° 32 EXCELENTE 4 
ESTUDIANTE N° 33 EXCELENTE  4 

 

                         Fuente: Resultado obtenido del post-test, 2019 
 

Tabla 14: Resultado porcentual de la dimensión coherencia del post-test 

COHERENCIA 

CRITERIO NIVEL fi % 

EXCELENTE 4 19 57.58% 

BUENO 3 12 36.36% 

NECESITA MEJORAR 2 2 6.06% 

INADECUADO 1 0 0.00% 

TOTAL 33 100.00% 
 

                                       Fuente: Resultado obtenido del post-test, 2019 
 

Gráfico 07: Diagrama porcentual de la dimensión coherencia del post-test 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Fuente: Elaboración propia obtenido del post-test, 2019 
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Interpretación: En la tabla 14 y gráfico 07 se observa que, de un total de 33 estudiantes; 

ningún estudiante se ubicó en el nivel uno (0.00%), dos se ubicaron en el nivel dos 

(6.06%), trece se ubicaron en el nivel tres (39.39%) y por último se observa que dieciocho 

estudiantes se ubicaron en el nivel cuatro (54.55%). En esta dimensión, el análisis indica 

que el 0.00% de los estudiantes no presentaron deficiencias en cuanto a su fluidez al 

momento de expresarse, por ello ninguno se ubicó en el nivel inadecuado, solo el 6.06% 

de ellos se ubicaron en el nivel necesita mejorar, porque presentaron a veces las ideas en 

forma ordenada y pertinente, con regular relación lógica entre sí, adecuando poco el uso 

de las palabras, el 39.39% de los estudiantes alcanzó el nivel bueno y el 54.55% de 

estudiantes logró alcanzar el nivel excelente. 

Estos resultados se hallan así porque los estudiantes presentaron una mejora en la 

capacidad de movilizar un conjunto de capacidades, demostrando así un nivel más alto 

de la competencia expresión oral y estos resultados evidencian que la retroalimentación 

que recibieron los estudiantes les permitió reflexionar sobre su propio aprendizaje y a 

hacerse responsables de su propio aprender; la coevaluación que posibilitó la 

participación, reflexión y crítica constructiva a nivel personal y grupal. En suma, la 

evaluación que recibieron respondió al propósito de desarrollar la competencia expresión 

oral. Estas evidencias se materializaron en el discurso oral que presentó cada estudiante 

y cuyos se registraron en una rúbrica la cual se completó observando directamente y de 

manera objetiva. En esta tabla 14 y gráfico 07 se valoró la capacidad que tiene el 

estudiante de movilizar la dimensión de coherencia en una presentación oral y formal en 

post-test. 

4.3.4. RESULTADOS DE LA DIMENSIÓN PERSUASIÓN DEL POST 

TEST 
       Tabla 15: Resultado general de la dimensión persuasión del post-test 

NÚMERO DE 
ESTUDIANTE 

PERSUASIÓN 

CRITERIO NIVEL 

ESTUDIANTE N° 01 BUENO 3 
ESTUDIANTE N° 02 BUENO 3 
ESTUDIANTE N° 03 EXCELENTE 4 
ESTUDIANTE N° 04 BUENO 3 
ESTUDIANTE N° 05 BUENO 3 
ESTUDIANTE N° 06 BUENO 3 
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ESTUDIANTE N° 07 NECESITA MEJORAR 2 
ESTUDIANTE N° 08 BUENO 3 
ESTUDIANTE N° 09 BUENO 3 
ESTUDIANTE N° 10 EXCELENTE 4 
ESTUDIANTE N° 11 BUENO 3 
ESTUDIANTE N° 12 BUENO 3 
ESTUDIANTE N° 13 EXCELENTE 4 
ESTUDIANTE N° 14 NECESITA MEJORAR 2 
ESTUDIANTE N° 15 BUENO 3 
ESTUDIANTE N° 16 EXCELENTE 4 
ESTUDIANTE N° 17 BUENO 3 
ESTUDIANTE N° 18 EXCELENTE 4 
ESTUDIANTE N° 19 NECESITA MEJORAR 2 
ESTUDIANTE N° 20 EXCELENTE 4 
ESTUDIANTE N° 21 BUENO 3 
ESTUDIANTE N° 22 BUENO 3 
ESTUDIANTE N° 23 BUENO 3 
ESTUDIANTE N° 24 EXCELENTE 4 
ESTUDIANTE N° 25 EXCELENTE 4 
ESTUDIANTE N° 26 NECESITA MEJORAR 2 
ESTUDIANTE N° 27 BUENO 3 
ESTUDIANTE N° 28 BUENO 3 
ESTUDIANTE N° 29 NECESITA MEJORAR 2 
ESTUDIANTE N° 30 BUENO 3 
ESTUDIANTE N° 31 BUENO 3 
ESTUDIANTE N° 32 EXCELENTE 4 
ESTUDIANTE N° 33 BUENO 3 

 

                          Fuente: Resultado obtenido del post-test, 2019 
 
 

     Tabla 16: Resultado porcentual de la dimensión persuasión del post-test 
PERSUASIÓN 

CRITERIO NIVEL fi % 
EXCELENTE 4 9 27.27% 
BUENO 3 19 57.58% 
NECESITA MEJORAR 2 5 15.15% 
INADECUADO 1 0 0.00% 

TOTAL 33 100.00% 
 

Fuente: Resultado obtenido del post-test, 2019 
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Gráfico 08: Diagrama porcentual de la dimensión persuasión del post-test 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Fuente: Elaboración propia obtenido del post-test, 2019 

 

Interpretación: En la tabla 16 y gráfico 08 se observa que, de un total de 33 estudiantes; 

ningún estudiante se ubicó en el nivel uno (0.00%), cinco se ubicaron en el nivel dos 

(15.15%), diecinueve se ubicaron en el nivel tres (57.58%) y por último se observa que 

nueve estudiantes se ubicaron en el nivel cuatro (27.27%). En esta dimensión, el análisis 

indica que el 0.00% de los estudiantes no presentaron deficiencias en cuanto a su 

habilidad para convencer mediante válidos argumentos, mientras que el 15.15% de los 

estudiantes se ubicaron en el nivel necesita mejorar, el 57.58% de los estudiantes alcanzó 

el nivel bueno siendo una mayoría y el 27.27% de estudiantes logró alcanzar el nivel 

excelente. 

Estos resultados se hallan así porque los estudiantes presentaron una mejora en la 

capacidad de movilizar un conjunto de capacidades, demostrando así un nivel más alto 

de la competencia expresión oral y estos resultados evidencian que la retroalimentación 

que recibieron los estudiantes les permitió reflexionar sobre su propio aprendizaje y a 

hacerse responsables de su propio aprender; la coevaluación que posibilitó la 

participación, reflexión y crítica constructiva a nivel personal y grupal. En suma, la 

evaluación que recibieron respondió al propósito de desarrollar la competencia expresión 

oral. Estas evidencias se materializaron en el discurso oral que presentó cada estudiante 

y cuyos se registraron en una rúbrica la cual se completó observando directamente y de 

manera objetiva. En esta tabla 16 y gráfico 08 se valoró la capacidad que tiene el 
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estudiante de movilizar la dimensión de persuasión en una presentación oral y formal en 

post-test. 

4.4. PRESENTACIÓN, ANÁLISIS E INTERPRETACIÓN DE LOS 

RESULTADOS DE LA EXPRESIÓN ORAL DEL PRE TEST Y POST 

TEST 

Una vez obtenida los resultados por medio de la aplicación del instrumento y procesada 

la información obtenida, se procedió a analizarla, lo cual, permitió realizar las mediciones 

porcentuales y comparaciones correspondientes con respecto al Pre-Test y Post-Test 

propio del presente trabajo de investigación. 

 

4.4.1. ANÁLISIS E INTERPRETACIÓN DE LA DIMENSIÓN 

CLARIDAD DEL PRE Y POST TEST  

Tabla 17: Tabla porcentual comparativa del pre y post test de la dimensión claridad 

 

Fuente: Resultado obtenido del pre y post test, 2019 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

X - 1 

CRITERIO: CLARIDAD 

X - 2 

CRITERIO: CLARIDAD 

NIVEL Fi % NIVEL Fi % 

EXCELENTE 0 0.00% EXCELENTE 20 60.61% 

BUENO 5 15.15% BUENO 13 39.39% 

NECESITA MEJORAR 25 75.76% NECESITA MEJORAR 0 0.00% 

INADECUADO 3 9.09% INADECUADO 0 0.00% 

TOTAL 33 100.00% TOTAL 33 100.00% 
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Gráfico 09: Diagrama estadístico comparativo del pre y post test de la dimensión claridad 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Fuente: Elaboración propia a partir del resultado obtenido del pre y post, 2019 
 
 

Gráfico 10: Resultados comparativos del pre y post test por estudiante 
 

 
 

 

 

 

 

 

 
 

 

Fuente: Elaboración propia a partir del resultado obtenido del pre y post, 2019 
 
 

Interpretación: En la tabla 17 y gráfico 10 del 100.00% de los estudiantes se observa y 

analiza que, de los tres estudiantes que se ubicaron en el nivel uno-inadecuado, en pre-

test, los cuales representan el 9.09%, de ellos en el post-test el 9.09%, es decir, los tres 

estudiantes pasaron al nivel tres-bueno, de tal modo que ninguno se quedó en el mismo 

nivel.  
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NIVEL 1 2 3 4

1 0.00% 6.06% 6.06% 0.00%

2 0.00% 0.00% 30.30% 12.12%

3 0.00% 0.00% 0.00% 45.45%

4 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

TOTAL 100.00%

X - 2

X-1

De los catorce estudiantes que se ubicaron en nivel dos-necesita mejorar, en pre-test, los 

cuales representan el 75.76%, de ellos en el post-test 30.30%, es decir, diez estudiantes 

pasaron al nivel tres-bueno y el otro 45.45%, es decir, quince estudiantes pasaron al nivel 

cuatro-excelente, de tal modo que ninguno se quedó en el mismo nivel. 

De los cinco estudiantes que se ubicaron en el nivel tres-bueno, en el pre-test, los cuales 

representan el 15.15%, de ellos en el post-test el 15.15%, es decir los cinco estudiantes 

pasaron al nivel cuatro-excelente, de tal modo que ninguno se quedó en el mismo nivel.  

Estas diferencias se deben a que en el pre-test los estudiantes fueron evaluados de una 

manera tradicional, la capacidad que demostraron ahí fue simplemente calificada y 

registrada en el instrumento de evaluación y nada más. En cambio, los estudiantes en el 

post-test recibieron una evaluación auténtica, bajo los principios de la misma, es decir, 

una evaluación que está ligada al proceso de aprendizaje y que tiene como propósito 

desarrollar competencias. Por lo que en el desempeño que mostró cada estudiante se 

evidencia una mayor capacidad de movilizar la dimensión de claridad.  

En este sentido se infiere que ningún estudiante en el post-test se queda en el mismo lugar 

o en su defecto desciende de nivel con respecto al nivel en el que se ubicaba en el pre-

test, como se observa detalladamente es esta tabla: 

 

Tabla 18: Tabla de progreso porcentual por niveles de la dimensión claridad 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 
Fuente: Elaboración Propia 

 
 
 
 
 
 
 
 



 69 |  

 

4.4.2. ANÁLISIS E INTERPRETACIÓN DE LA DIMENSIÓN FLUIDEZ 

DEL PRE Y POST TEST  

Tabla 19: Tabla porcentual comparativa del pre y post test de la dimensión fluidez   

 

Fuente: Resultado obtenido del pre y post test, 2019 
 
 

Gráfico 11: Diagrama estadístico comparativo del pre y post test de la dimensión fluidez 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Fuente: Elaboración propia a partir del resultado obtenido del pre y post test, 2019 

 

 
 
 
 
 
 
 

 

X - 1 

CRITERIO: FLUIDEZ 

X - 2 

CRITERIO: FLUIDEZ 

NIVEL Fi % NIVEL Fi % 

EXCELENTE 0 0.00% EXCELENTE 21 63.64% 

BUENO 10 30.30% BUENO 11 33.33% 

NECESITA MEJORAR 19 57.58% NECESITA MEJORAR 1 3.03% 

INADECUADO 4 12.12% INADECUADO 0 0.00% 

TOTAL 33 100.00% TOTAL 33 100.00% 
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Gráfico 12: Resultados comparativos del pre y post test por estudiante de la dimensión fluidez 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 

Fuente: Elaboración propia a partir del resultado obtenido del pre y post test, 2019 
 

Interpretación: En la tabla 19 y gráfico 12 del 100.00% de los estudiantes se observa y 

analiza que, de los cuatro estudiantes que se ubicaron en el nivel uno-inadecuado, en pre-

test, los cuales representan el 12.12%, de ellos en el post-test el 3.03%, es decir, un 

estudiante pasó al nivel dos-necesita mejorar y el otro 9.09%, es decir, tres estudiantes 

pasaron al nivel tres-bueno, de tal modo que ninguno se quedó en el mismo nivel.  

De los diecinueve estudiantes que se ubicaron en nivel dos-necesita mejorar, en pre-test, 

los cuales representan el 57.58%, de ellos en el post-test 24.24%, es decir, ocho 

estudiantes pasaron al nivel tres-bueno y el otro 33.33%, es decir, once estudiantes 

pasaron al nivel cuatro-excelente, de tal modo que ninguno se quedó en el mismo nivel. 

De los diez estudiantes que se ubicaron en el nivel tres-bueno, en el pre-test, los cuales 

representan el 30.30%, de ellos en el post-test el 30.30%, es decir, los diez estudiantes 

pasaron al nivel cuatro-excelente, de tal modo que ninguno se quedó en el mismo nivel. 

Estas diferencias se deben a que en el pre-test los estudiantes fueron evaluados de una 

manera tradicional, la capacidad que demostraron ahí fue simplemente calificada y 

registrada en el instrumento de evaluación y nada más. En cambio, los estudiantes en el 

post-test recibieron una evaluación auténtica, bajo los principios de la misma, es decir, 

una evaluación que está ligada al proceso de aprendizaje y que tiene como propósito 

desarrollar competencias. Por lo que en el desempeño que mostró cada estudiante se 

evidencia una mayor capacidad de movilizar la dimensión de fluidez. 
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NIVEL 1 2 3 4

1 0.00% 3.03% 9.09% 0.00%

2 0.00% 0.00% 24.24% 33.33%

3 0.00% 0.00% 0.00% 30.30%

4 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

TOTAL 100.00%

X - 2

X-1

En este sentido se infiere que ningún estudiante en el post-test se queda en el mismo lugar 

o en su defecto tampoco desciende de nivel con respecto al nivel en el que se ubicaba en 

el pre-test, como se observa detalladamente es esta tabla: 

 
Tabla 20: Tabla de progreso porcentual por niveles de la dimensión fluidez 

 
 
 
 
 
 

 
 

Fuente: Elaboración Propia 
 
 

4.4.3. ANÁLISIS E INTERPRETACIÓN DE LA DIMENSIÓN 
COHERENCIA DEL PRE Y POST TEST  

 

Tabla 21: Tabla porcentual comparativa del pre y post test de la dimensión coherencia 

X - 1 

CRITERIO: COHERENCIA 

X - 2 

CRITERIO: COHERENCIA 

NIVEL Fi % NIVEL Fi % 

EXCELENTE 0 0.00% EXCELENTE 19 57.58% 
BUENO 15 45.45% BUENO 13 39.39% 
NECESITA MEJORAR 14 42.42% NECESITA MEJORAR 2 6.06% 
INADECUADO 4 12.12% INADECUADO 0 0.00% 

TOTAL 33 100.00% TOTAL 33 100.00% 
 

Fuente: Resultado obtenido del pre y post test, 2019 
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Gráfico 13: Diagrama estadístico comparativo del pre y post test de la dimensión 
coherencia 

 

 

 

 

 

  

Fuente: Elaboración propia 
 

 

 

 

 

 

            Fuente: Elaboración propia a partir del resultado obtenido del pre y post test, 2019 
 

Gráfico 14: Resultados comparativos del pre y post test por estudiante de la dimensión 
coherencia 

 
 

 

 

 

 

 

 

 
 

Fuente: Elaboración propia a partir del resultado obtenido del pre y post test, 2019 

 
Interpretación: En la tabla 21 y gráfico 14 del 100.00% de los estudiantes se observa y 

analiza que, de los cuatro estudiantes que se ubicaron en el nivel uno-inadecuado, en pre-

test, los cuales representan el 12.12%, de ellos en el post-test el 6.06%, es decir, dos 
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NIVEL 1 2 3 4

1 0.00% 6.06% 6.06% 0.00%

2 0.00% 0.00% 30.30% 12.12%

3 0.00% 0.00% 0.00% 45.45%

4 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

TOTAL 100.00%

X - 2

X-1

estudiantes pasaron al nivel dos-necesita mejorar y el otro 6.06%, es decir, dos estudiantes 

pasaron al nivel tres-bueno, de tal modo que ninguno se quedó en el mismo nivel.  

De los catorce estudiantes que se ubicaron en nivel dos-necesita mejorar, en pre-test, los 

cuales representan el 42.42%, de ellos en el post-test el 30.30%, es decir, diez estudiantes 

pasaron al nivel tres-bueno y el otro 12.12%, es decir, cuatro estudiantes pasaron al nivel 

cuatro-excelente, de tal modo que ninguno se quedó en el mismo nivel. 

De los quince estudiantes que se ubicaron en el nivel tres-bueno, en el pre-test, los cuales 

representan el 45.45%, de ellos en el post-test el 45.45%, es decir, los quince estudiantes 

pasaron al nivel cuatro-excelente, de tal modo que ninguno se quedó en el mismo nivel.  

Estas diferencias se deben a que en el pre-test los estudiantes fueron evaluados de una 

manera tradicional, la capacidad que demostraron ahí fue simplemente calificada y 

registrada en el instrumento de evaluación y nada más. En cambio, los estudiantes en el 

post-test recibieron una evaluación auténtica, bajo los principios de la misma, es decir, 

una evaluación que está ligada al proceso de aprendizaje y que tiene como propósito 

desarrollar competencias. Por lo que en el desempeño que mostró cada estudiante se 

evidencia una mayor capacidad de movilizar la dimensión de coherencia. 

En este sentido se infiere que cada estudiante en el post-test no se queda en el mismo 

lugar o en su defecto tampoco desciende de nivel con respecto al nivel en el que se ubicaba 

en el pre-test, como se observa detalladamente es esta tabla: 

 

Tabla 22: Tabla de progreso porcentual por niveles de la dimensión coherencia 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

Fuente: Elaboración Propia 
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4.4.4. ANÁLISIS E INTERPRETACIÓN DE LA DIMENSIÓN 
PERSUASIÓN DEL PRE Y POST TEST  

 
Tabla 23: Tabla porcentual comparativa del pre y post test de la dimensión persuasión 

 

X - 1 

CRITERIO: PERSUASIÓN 

X - 2 

CRITERIO: PERSUASIÓN 

NIVEL Fi % NIVEL Fi % 

EXCELENTE 0 0.00% EXCELENTE 9 27.27% 

BUENO 2 6.06% BUENO 19 57.58% 

NECESITA MEJORAR 19 57.58% NECESITA MEJORAR 5 15.15% 

INADECUADO 12 36.36% INADECUADO 0 0.00% 

TOTAL 33 100.00% TOTAL 33 100.00% 
 

Fuente: Resultado obtenido del pre y post test, 2019 
 

Gráfico 15: Diagrama estadístico comparativo del pre y post test de la dimensión 
persuasión 

Fuente: Elaboración propia a partir del resultado obtenido del pre y post test, 2019 
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Gráfico 16: Resultados comparativos del pre y post test por estudiante de la dimensión 
persuasión 

 
 
 

 

 

 

 

 

 
 

 

Fuente: Elaboración propia a partir del resultado obtenido del pre y post test, 2019 
 

INTERPRETACIÓN: En la tabla 23 y gráfico 16 del 100.00% de los estudiantes se 

observa y analiza que, de los doce estudiantes que se ubicaron en el nivel uno-inadecuado, 

en pre-test, los cuales representan el 36.36%, de ellos en el post-test el 15.15%, es decir, 

cinco estudiantes pasaron al nivel dos-necesita mejorar, el 18.18%, es decir, seis 

estudiantes pasaron al nivel tres-bueno y el otro 3.03%, es decir, un estudiante pasó al 

nivel cuatro-excelente, de tal modo que ninguno se quedó en el mismo nivel.  

De los diecinueve estudiantes que se ubicaron en nivel dos-necesita mejorar, en pre-test, 

los cuales representan el 57.58%, de ellos en el post-test el 39.39%, es decir, trece 

estudiantes pasaron al nivel tres-bueno y el otro 18.18%, es decir, seis estudiantes pasaron 

al nivel cuatro-excelente, de tal modo que ninguno se quedó en el mismo nivel. 

De los dos estudiantes que se ubicaron en el nivel tres-bueno, en el pre-test, los cuales 

representan el 6.06%, de ellos en el post-test el 6.06%, es decir, los dos estudiantes 

pasaron al nivel cuatro-excelente, de tal modo que ninguno se quedó en el mismo nivel.  

Estas diferencias se deben a que en el pre-test los estudiantes fueron evaluados de una 

manera tradicional, la capacidad que demostraron ahí fue simplemente calificada y 

registrada en el instrumento de evaluación y nada más. En cambio, los estudiantes en el 

post-test recibieron una evaluación auténtica, bajo los principios de la misma, es decir, 
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NIVEL 1 2 3 4

1 0.00% 15.15% 18.18% 3.03%

2 0.00% 0.00% 39.39% 18.18%

3 0.00% 0.00% 0.00% 6.06%

4 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

TOTAL 100.00%

X-1

X - 2

una evaluación que está ligada al proceso de aprendizaje y que tiene como propósito 

desarrollar competencias. Por lo que en el desempeño que mostró cada estudiante se 

evidencia una mayor capacidad de movilizar la dimensión de persuasión. 

En este sentido se infiere que cada estudiante en el post-test no se queda en el mismo 

lugar o en su defecto tampoco desciende de nivel con respecto al nivel en el que se ubicaba 

en el pre-test, como se observa detalladamente es esta tabla: 

Tabla 24: Tabla de progreso porcentual por niveles de la dimensión persuasión 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

Fuente: elaboración propia 

 

4.5. PRESENTACIÓN, ANÁLISIS E INTERPRETACION GENERAL DEL 
RESULTADO DE LA EXPRESIÓN ORAL  

Luego de analizar los resultados de la expresión oral por dimensiones, se procedió a 

analizar de manera general la información obtenida, lo cual permitió conocer el porcentaje 

de manera general del desarrollo de la expresión oral mediante la aplicación de la 

Evaluación Auténtica.  

 
Tabla 25: Porcentaje de la incidencia de la evaluación auténtica en el desarrollo de la expresión 

oral 

 

Fuente: Resultado obtenido del pre y post test, 2019 

 

PRE-TEST DESCRIPCIÓN % POST-TEST DESCRIPCIÓN % 

X - 1 

Porcentaje de estudiantes 
que se encuentran por debajo 
del aprendizaje esperado 
(expresión oral). 

75.76% 

X - 2 

Porcentaje de estudiantes 
que se encuentran por debajo 
del aprendizaje esperado 
(expresión oral). 

6.06% 

Porcentaje de estudiantes 
que alcanzaron el aprendizaje 
esperado (expresión oral). 

24.24% 
Porcentaje de estudiantes 
que alcanzaron el aprendizaje 
esperado (expresión oral). 

93.94% 

TOTAL 100.00% TOTAL 100.00% 

Porcentaje de Incidencia de la 
Evaluación Auténtica 

69.70% 
Porcentaje de Incidencia de la 
Evaluación Auténtica 

-69.70% 
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Gráfico 17: Gráfico porcentual de incidencia de la evaluación auténtica en el desarrollo de la 
expresión oral 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia en base a los resultados del pre y post test, 2019 

 

INTERPRETACIÓN  

La tabla 25 y el gráfico 17 se obtuvo después de sacar el promedio general de todos los 

criterios, tanto del pre-test como del post-test; en donde se observa que en el pre-test el 

75.76% de estudiantes no alcanza el aprendizaje esperado, expresión oral, incluidos los 

del nivel uno-inadecuado y nivel dos-necesita mejorar y en el post-test, después de la 

evaluación auténtica el porcentaje reduce a un 6.06% solo los de nivel dos-necesita 

mejorar de tal modo que la evaluación auténtica incidió en un 69.70% en la reducción de 

dicho porcentaje y el 24.24% solo los de nivel tres-bueno que sí logró el aprendizaje 

esperado en el pre-test, en el post-test con la evaluación auténtica el porcentaje se 

incrementó llegando al 93.94% incluidos los de nivel tres-bueno y nivel cuatro-excelente 

en donde la evaluación auténtica incidió en el desarrollo de la expresión oral en un 

69.70% para alcanzar dicho porcentaje. 

 

 

Porcentaje de estudiantes que
se encuentran por debajo del

aprendizaje esperado
(expresión oral) .

Porcentaje de estudiantes que
alcanzaron el aprendizaje

esperado (expresión oral) .

Porcentaje de Incidencia de la
Evaluación Auténtica

X-1 PRE-TEST 75.76% 24.24% 69.70%

X-2 POST- TEST 6.06% 93.94% 69.70%
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4.6. DISCUSIÓN DE LOS RESULTADOS 

A partir de los hallazgos encontrados se comprueba la hipótesis general que establece que 

la evaluación auténtica incide significativamente en el desarrollo de la expresión oral en 

los estudiantes de tercer grado de nivel secundario de la I.E.Mx Nuestra Señora de la 

Natividad, Cusco - 2019.  

Estos resultados guardan relación con lo que sostiene Gallo (2014) quien señala que la 

enseñanza, y todo lo que ella comprende, debe pensarse teniendo en cuenta los 

desempeños de los estudiantes y debe buscar el desarrollo de competencias para la 

resolución de problemas. Este autor explica que la implementación de nuevas didácticas 

de enseñanza como la que se plantea desde una evaluación autentica, les guía a los 

estudiantes a través de diversos procesos al desarrollo de competencias. Esto es acorde 

con lo que en este estudio se halla.  

También se haya Guzmán y Ortiz (2019) afirman que la evaluación auténtica debe ser 

continua, por procesos, cualitativa, flexible, articulado a los aprendizajes y problemas 

contextualizados que permitan el desarrollo de competencias. Estos autores concuerdan 

con los hallazgos de este presente trabajo de investigación. Por lo que se acepta las 

hipótesis específicas, que en la evaluación auténtica se da el desarrollo de competencias 

y el mejoramiento de los aprendizajes. 
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CONCLUSIONES 
 

Primera.  La evaluación auténtica incidió significativamente en un 69.70% en el 

desarrollo de la expresión oral en los estudiantes de tercer grado de nivel 

secundario en la I.E.Mx Nuestra Señora de la Natividad, Cusco-2019.   

Segunda.  La adecuada aplicación de la evaluación auténtica permitió desarrollar la 

expresión oral porque la autoevaluación, coevaluación y retroalimentación 

trabajada en la evaluación auténtica, les permitió a los estudiantes de tercer 

grado de nivel secundario en la I.E.Mx Nuestra Señora de la Natividad, 

Cusco-2019 tener una visión clara sobre lo que tenía que mejorar y cómo 

mejorar. 

Tercera.  La expresión oral de los estudiantes progresa significativamente en la 

evaluación auténtica por lo que ningún estudiante permanece en el mismo 

nivel del pre-test, de tal modo que cada uno de los estudiantes de tercer grado 

de nivel secundario en la I.E.Mx Nuestra Señora de la Natividad, Cusco-2019 

logra tener un progreso significativo en el pos-test.  

Cuarta.  El nivel de expresión oral es distinto antes y después de la evaluación 

auténtica en los en los estudiantes de tercer grado de nivel secundario en la 

I.E.Mx Nuestra Señora de la Natividad, Cusco-2019. Se muestra un 75.76% 

de estudiantes que en el pre-test no alcanza el nivel de aprendizaje esperado, 

expresión oral, en el post-test el porcentaje reduce a un 6.06% y el 24.24% de 

estudiantes que en el pre-test sí alcanzó en nivel de aprendizaje esperado, 

expresión oral, en el post-test el porcentaje se incrementó llegando al 93.94% 

de estudiantes que alcanzó en total el aprendizaje esperado.  
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RECOMENDACIONES 
 

Primera.  Es conveniente desarrollar investigaciones en otras competencias y por 

ende en áreas curriculares y por ende en otras competencias ya conocidas 

y establecidas por el Currículo Nacional. Ello permitiría ampliar la muestra 

de estudiantes a los que se aplicaría el método.  

Segunda. Es necesario implementar la evaluación auténtica en todos estos niveles 

educativos, es decir, debe ser aplicado en estudiantes de nivel secundario 

de cualquier grado, también en estudiantes de nivel primario, así como en 

estudiantes de nivel inicial. Porque es de mucha importancia que se 

conozca más sobre los alcances que esta puede mostrar. 

Tercera. Se puede adecuar el instrumento de evaluación utilizado en la 

autoevaluación y coevaluación adecuándolo al trabajo de investigación, así 

como establecer la dinámica en cómo los estudiantes pueden realizar estas 

técnicas de evaluación, con el fin de conseguir adecuados resultados, es 

decir, que sean relevantes para el propio estudiante, lo cual viene a ser el 

propósito final de aplicarlos.  

Cuarta.  El empleo del tiempo a emplearse en la retroalimentación debe ser 

adecuado, los estudiantes deben ser retroalimentados de acuerdo a sus 

necesidades, es decir, no puede estar sujeto a un número estricto de 

minutos establecido en la planificación. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 81 |  

 

 

BIBLIOGRAFÍA 
 

Ahumada, P. (2001). La evaluación en una concepción de aprendizaje significativo. 

Valparaíso, Chile: Ediciones Universitarias de Valparaíso.  

Ahumada, P. (2005). Hacia una evaluación auténtica del Aprendizaje. México: Editorial 

Paidós. 

Días, D. S. (2008). La evaluación auténtica y su relación con el Rendimiento Académico. 

(Tesis de Maestría). Tegucigalpa. Honduras. Universidad Pedagógica Nacional. 

Brown, S. (2015). La evaluación auténtica: el uso de la evaluación para ayudar a los 

estudiantes a aprender. Relieve, 21, 1-10. 

https://ojs.uv.es/index.php/RELIEVE/article/view/7674 

De Callison, D. (2002). Valoración auténtica. 

http://www.eduteka.icesi.edu.co/articulos/Profesor13 

Cassany, D., Luna., y Sanz, G. (1994). Enseñar lengua. Barcelona: Editorial Graó. 

Condemarín, M., y Medina, A. (2000). Evaluación auténtica de los aprendizajes: un 

medio para mejorar las competencias en lenguaje y comunicación. Santiago de 

Chile: Andrés Bello. 

Elías, L. (2000). La evaluación auténtica de los aprendizajes. Biblioteca Digital. 

https://comoseaprende.wikispaces.com/file/view/025_evaluación_auténtica.pdf. 

Flores, E. (2004) Orientaciones para el trabajo pedagógico. Lenguaje y Comunicación. 

Lima, Perú: Editorial Gallego. 

Gallo, Y. (2014). La evaluación auténtica como instrumento mediador en la educación 

por competencias. (Tesis de Licenciatura). Medillín, Colombia. Universidad de 

Antioquia. 

Gómez, D. C. (2008). La expresión oral y corporal como posibilitadoras de aprendizajes 

significativos. (Tesis de Licenciatura). Medillín, Colombia. Universidad de 

Antioquia. 

http://www.eduteka.icesi.edu.co/articulos/Profesor13
https://comoseaprende.wikispaces.com/file/view/025_evaluación_auténtica.pdf


 82 |  

 

Guzmán, L. (2019). La evaluación auténtica como una alternativa para mejorar el      

rendimiento académico: estudio exploratorio. (Tesis de Maestría). Barranquilla, 

Colombia. Universidad de la Costa. 

Ministerio de Educación del Perú (2016). Currículo Nacional de la Educación Básica, 

Capítulo IV, Competencias, capacidades y estándares de aprendizaje. 

Monereo, C. (2003). La evaluación del cocimiento estratégico a través de tareas 

auténticas. Pensamiento Educativo, 32; 71-89. 

Moreno, T. (2016). Evaluación del Aprendizaje y para el aprendizaje: reinventar la 

evaluación en el aula. México: UAM, Unidad Cuajimalpa. 

Peña, Y., y Toro, V. (2018). El aprendizaje cooperativo y su grado de relación con la 

Expresión Oral en los estudiantes de 2° grado de secundaria de la Institución 

Educativa “Uriel García” del distrito de Wanchaq en el año 2017. (Tesis de 

Licenciatura). Cusco, Perú. Universidad Nacional De San Antonio Abad Del Cusco. 

Vallejo, M., y Molina, J. (2014). La evaluación auténtica de los procesos educativos. 

Revista Iberoamericana de Educación, 64; 11-25. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 83 |  

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ANEXOS 

 
 
 
 



 84 |  
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FICHA DE VALIDACIÓN DE INSTRUMENTOS 
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INSTRUMENTO DE APLICACIÓN RÚBRICA 
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TARJETA DE AUTOEVALUACIÓN 
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TARJETA DE COEVALUACIÓN 
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INSTRUMENTO DE APLICACIÓN ENTREVISTA 
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CARTA DE PRESENTACIÓN PARA DESARROLLAR SESIONES EN EL 
COLEGIO  
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OFICIO DE ACEPTACIÓN DE DESARROLLO DE SESIONES PARA 
TRABAJO DE TESIS 
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CONSTANCIA DE APLICACIÓN DE SESIONES DEL TRABAJO DE 
TESIS 
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UNIDAD DE APRENDIZAJE 
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SESIONES DE APRENDIZAJE 
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MÓDULO DE APRENDIZAJE DE LA SESIÓN 1 
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MÓDULO DE APRENDIZAJE DE LA SESIÓN 2 
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MÓDULO DE APRENDIZAJE DE LA SESIÓN 3 
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MÓDULO DE APRENDIZAJE DE LA SESIÓN 4 
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BASE DE DATOS 
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FOTOGRAFÍAS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Presentación del discurso oral del estudiante A ante sus compañeros en un Pre-Test. 

Presentación del discurso oral de la estudiante B ante sus compañeros en un Pre-Test. 

Presentación del discurso oral de la C estudiante ante sus compañeros en un Pre-Test. 
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Trabajo de autoevaluación y 
coevaluación del estudiante. 

Trabajo de autoevaluación y 
coevaluación del estudiante. 

Trabajo de autoevaluación y 
coevaluación del estudiante. 

Trabajo de autoevaluación y 
coevaluación del estudiante. 
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Presentación del discurso oral del estudiante ante A sus compañeros en un Post-Test. 

Presentación del discurso oral de la estudiante B ante sus compañeros en un Post-Test. 

Presentación del discurso oral de la estudiante C ante sus compañeros en un Post-Test. 


