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Nacional de San Antonio Abad del Cusco, dispongo a consideracion el presente trabajo de
investigacion que lleva como titulo: “ESTILO DE LIDERAZGO DIRECTIVO Y EL
DESEMPENO DOCENTE EN INSTITUCIONES EDUCATIVAS DEL NIVEL INICIAL Y
PRIMARIA DE LA RED EDUCATIVA DE RONDOCAN, UGEL PARURO, 2018, con la
finalidad de conocer los niveles de correlacion que existe entre los estilos de liderazgo
directivo y el desempeiio docente en las instituciones educativas de la Red Educativa

Rondocan.

El trabajo de investigacion busca ponderar la importancia que tiene el estilo de liderazgo de
los directores para mejorar su desempefio docente, ya que depende de ello la mejora de los

logros de aprendizaje de los educandos.

La mejora en la calidad de la educacion depende de muchos factores, entre ellos depende
del estilo de liderazgo del cuerpo directivo, ya que orienta la labor pedagdgica y
administrativa generando condiciones en el desarrollo de cada una de las actividades en pro

del desarrollo institucional del colegio y/o institucion educativa.
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RESUMEN

El proposito de la presente investigacion es determinar la correlacion que existe entre el
estilo de liderazgo directivo y el desempefio docente en las Instituciones Educativas del

Nivel Inicial y Primaria de la Red Educativa Rondocan, UGEL Paruro, 2018.

El tipo de investigacion es tedrica o sustantiva, y a través del desarrollo de la investigacion
se describe cada una de las variables en estudio y se establecen el nivel de relacion o
correlacion que existe entre ambas variables, y a partir de ello se fortalece la argumentacion
teorica a la luz del conocimiento cientifico. El disefio de investigacion que corresponde es

el correlacional transversal.

La poblacién de estudio esté constituida por profesores del cuerpo directivo y por profesores
de aula de los dos niveles de la educacion basica regular que en total alcanzan a 25, los que

representan la muestra de estudio.

Los resultados de la investigacion evidencian que existe una correlacion alta entre el estilo
de liderazgo directivo y el desempeiio docente en las Instituciones Educativas del Nivel
Inicial y Primaria de la Red Educativa Rondocan, UGEL Paruro, 2018. Este hecho se
demuestra con la prueba del chi cuadrado aplicado que da como resultado (0.0724) el que
permite sefialar que existe correlacion alta entre los estilos de liderazgo directivo y el

desempefio docente.

Palabras clave:

Liderazgo, estilos de liderazgo, desempefio docente.
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ABSTRACT

The purpose of the present investigation is to determine the correlation that exists between
the style of managerial leadership and the teaching performance in the Educational
Institutions of the Initial and Primary Level of the Rondocan Educational Network, UGEL
Paruro, 2018.

The type of research is theoretical or substantive, and through the development of the
research each of the variables under study is described and the level of relationship or
correlation that exists between both variables is established, and from that the theoretical
argumentation to The light of scientific knowledge. The corresponding research design is

the transversal correlational.

The study population is made up of professors of the governing body and classroom teachers
of the two levels of regular basic education that reach a total of 25, which represent the study

sample.

The results of the research show that there is a high correlation between the style of
leadership leadership and the teaching performance in the Educational Institutions of the
Initial and Primary Level of the Rondocan Educational Network, UGEL Paruro, 2018. This
fact is demonstrated with the chi test Applied square that results in (0.0724) which indicates
that there is a high correlation between management leadership styles and teacher

performance.

Keywords:

Leadership, leadership styles, teaching performance.
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INTRODUCCION

La calidad de los aprendizajes en los estudiantes depende de dos factores, por una parte esta
el estilo de liderazgo del director y cuerpo directivo, por otro lado estéd el desempefio docente
que se puedan desarrollar en el contexto de las instituciones educativas en estudio, para que
se enfatice el desarrollo apropiado de estos dos factores el Ministerio de Educacion tiene la

responsabilidad de canalizar su adecuada aplicacion.

El estudio se orient6 en realizar el analisis del estilo de liderazgo directivo y el desempefio
docente en instituciones educativas del nivel inicial y primario de la red educativa de

Rondocan, Ugel de Paruro.

En tal sentido el trabajo de investigacion esta estructurado de la siguiente manera:

- Capitulo I:
Hace referencia a la realidad problematica del cual se ha identificado el problema materia
de estudio, correspondiendo al planteamiento del problema, en respuesta a ello surgen los

objetivos y la justificacion al trabajo de investigacion.

- Capitulo II:
Estd referido al marco tedrico, se menciona investigaciones internacionales y/o
nacionales que sirven como antecedentes de estudio (estado de arte), ademads se describen

las bases tedricas que sustentan cada una de las variables analizadas.

- Capitulo III:

Se considera las hipotesis, la identificacion de las variables y su operacionalizacion.

- Capitulo IV:
Describe la metodologia de la investigacion, precisando que el tipo de investigacion,
nivel y disefo, la unidad de estudio, la muestra, las técnicas de recoleccion, instrumentos

del estudio y las técnicas de procesamiento de datos.
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- Capitulo V:
Los resultados descriptivos de cada variable, las pruebas de hipotesis y la discusion de

los resultados.

Finalmente se emiten las conclusiones, recomendaciones, bibliografia y anexos que forma

parte del trabajo de campo.

La autora.
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CAPITULO1
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. DESCRIPCION DE LA REALIDAD PROBLEMATICA

En el contexto de las instituciones educativas en la actualidad, se busca el desarrollo de
capacidades basicas y la formacion integral de los estudiantes; en el personal docente las
estrategias de facilitacion del aprendizaje y elevar los niveles de planificacion, organizacion,
ejecucion y evaluacion ligados a su desempefio docente; en el caso del cuerpo directivo se
busca elevar los niveles de gestion directivo con estilos de liderazgo directivo que permita

articular el trabajo en equipo entre el personal que labora en la institucion educativa.

En muchas instituciones educativas lo que se esta reflejando es que no se tenga el estilo de
liderazgo pertinente para mejorar la calidad de los aprendizajes en los estudiantes y también
elevar los niveles de rendimiento de desempeiio docente, producto de ello es que, el

rendimiento escolar estd cada vez mas bajo, sobre todo en los sectores del area rural.

En el caso de nuestra realidad regional y en el ambito de estudio, el liderazgo del cuerpo
directivo se muestra con poca capacidad de liderazgo asertivo y democratico; en las
instituciones educativas en estudio, el rendimiento escolar ha descendido por debajo del
promedio a nivel de pais, la promocion de las actividades de capacitacion y
perfeccionamiento docente se ha dejado de lado, frente a la necesidad urgente de los
maestros, existe deficiencias en el mantenimiento de la infraestructura, equipamiento,
trabajo en equipo, falta de comunicacion horizontal, entre otros. Frente a esta realidad se
pretende conocer el estilo de liderazgo directivo y el nivel de desempefio docente y como se

relacionan ambas variables en la mejora de la calidad de los aprendizajes.
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FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1.Problema general

(Como es la correlacion que existe entre el estilo de liderazgo directivo y el
desempefio docente en las Instituciones Educativas del Nivel Inicial y Primaria de la
Red Educativa Rondocan, UGEL Paruro, 2018?

1.2.2.Problemas especificos

a) ;Cual es el estilo de liderazgo directivo que predomina en las instituciones

educativas en estudio?

b) (Como es el nivel de desarrollo del estilo liderazgo directivo en las instituciones

educativas en estudio?

c¢) (Como es el nivel de desarrollo que tiene el desempefio docente en funcion a cada

una de sus dimensiones, en las instituciones educativas en estudio?

d) ;(Qué nivel de desarrollo tiene el desempeiio docente en las instituciones educativas

en estudio?

e) ¢(Es posible plantear lineamientos de estilo de liderazgo pertinente, para mejorar el

desempefio docente en las instituciones educativas en estudio?

JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

El desarrollo de la presente investigacion se justifica bajo las siguientes consideraciones:

1.3.1. Justificacion normativa

La investigacion tiene el sustento legal en:
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= Constitucion Politica del Perq, afio de 1993.

Articulo13.- La educacion tiene como finalidad el desarrollo integral de la persona
humana. El estado reconoce y garantiza la libertad de ensefianza, los padres de
familia tienen el deber de educar a sus hijos y el derecho de escoger el centro

educativo y de participar en el proceso educativo.

Articulo 14.- La Educacion promueve el conocimiento, el Aprendizaje y la practica
de las Humanidades, la Ciencia, la Técnica, las Artes, la Educacion Fisica y el

deporte. Prepara para la vida y el trabajo y fomenta la solidaridad.

Articulo16°.- Que a la letra dice: “El Estado coordina la Politica Educativa,

supervisa su cumplimiento y la calidad de la Educacion”.

= ey General de Educacion N° 28044.

Articulo 52°.- La Comunidad Educativa estd conformada por estudiantes, padres
de familia, profesores, directivos, administrativos, ex alumnos y miembros de la
comunidad local. Segun las caracteristicas de la Institucion Educativa, sus
representantes integran el Consejo Educativo Institucional y participan en la
formulacion y ejecucion del Proyecto Educativo Institucional en lo que

corresponda.

La participacion de los integrantes de la Comunidad Educativa se realiza mediante
formas democraticas de asociacion, a través de la eleccion libre, universal y secreta

de sus representantes.

Articulo 56°.- El profesor es agente fundamental del proceso educativo y tiene
como mision contribuir eficazmente en la formacion de los Estudiantes en todas las
dimensiones del desarrollo humano. Por la naturaleza de su funcion, la permanencia
en la carrera publica docente exige al profesor idoneidad profesional, probada
solvencia moral y salud fisica y mental que no ponga en riesgo la integridad de los

estudiantes.
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Articulo 63°.- La gestion del sistema educativo nacional es descentralizada,
simplificada, participativa y flexible. Se ejecuta en un marco de respeto a la
autonomia pedagogica y de gestion que favorezca la accion educativa. El Estado, a
través del Ministerio de Educacién, es responsable de preservar la unidad del
sistema. La sociedad participa directamente en la Gestion de la Educacion a través

de los Consejos Educativos que se organizan también en forma descentralizada.
1.3.2. Justificacion pedagogica
El trabajo de investigacion se basa en conocimientos cientificos, teoricos y
pragmaticos, los que permiten tener confianza en el sustento base de teorias
académicas y cientificas; el soporte metodologico y sistematico que posee es la
principal fuente de confianza.
OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION
1.4.1.Objetivo general
Determinar la correlacion que existe entre el estilo de liderazgo directivo y el
desempefio docente en las Instituciones Educativas del Nivel Inicial y Primaria de la
Red Educativa Rondocan, UGEL Paruro, 2018.

1.4.2.Objetivos especificos

a) Determinar el estilo de liderazgo directivo que mas predomina en las instituciones

educativas en estudio.

b) Evaluar el nivel de desarrollo que tiene el estilo liderazgo directivo en las

instituciones educativas en estudio.

c) Establecer el nivel de desarrollo que tiene el desempefio docente en funcion a cada

una de sus dimensiones, en las instituciones educativas en estudio.
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d) Determinar el nivel de desarrollo que tiene el desempefio docente en las

instituciones educativas en estudio.

e) Plantear lineamientos de estilo de liderazgo pertinente, para mejorar el desempefio

docente en las instituciones educativas en estudio.
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CAPITULO IT
MARCO TEORICO CONCEPTUAL

BASES TEORICAS

2.1.1. Estilo de liderazgo

2.1.1.1. Liderazgo

La concepcion de liderazgo desde tiempos remotos ha sido definida de diversas
formas, para el caso del presente trabajo de investigacion se han considerado las

siguientes definiciones:

Robbins & Coulter (2006), consideran que el liderazgo es: “La capacidad de influir
sobre un grupo a fin de encausarlo hacia el logro de sus metas”. (p.423). De esta
manera estos autores explican que el liderazgo involucra un conjunto de habilidades
que retne un individuo para poder influir de forma positiva en el pensamiento y
comportamiento de un grupo de personas miembros de una organizacion, institucion,
etc, dirigiéndolos a cumplir con metas y objetivos trazados, generalmente un lider
tiene la capacidad de motivar a la gente porque cuenta con caracteristicas emocionales

que generaran empatia en sus seguidores, pudiendo influir en ellos.

“Alcanzar los objetivos trazados en beneficio de sus seguidores, es la capacidad de
motivacion del lider utilizando su fuerza psicoldgica”. (Robbins & Coulter, 2006,

p.422-425)
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Del mismo modo, Smith & Peterson (1990), mencionan que el liderazgo se comprende
como: “Las acciones de una persona para manejar los problemas de la organizacion

que vienen expresados en los sucesos que otros afrontan” (p.96).

De acuerdo a lo expresado en la cita anterior se puede concebir que el liderazgo viene
a ser la capacidad que posee una persona para resolver problemas dentro de una
organizacion, accion que no desarrollara de forma individual, sino que dependera
mucho de la direccion y orientacion de esta persona (lider) hacia los miembros que

compongan o que conformen dicha organizacion. (p.96)

La habilidad del lider para sacar adelante una organizacion es susceptible a la

actuacion de sus seguidores.

El Instituto Internacional de Planeamiento de la Educacion en ese mismo orden de
ideas, define el liderazgo como: “El conjunto de procesos que orientan a las personas
y a los equipos en una determinada direccion hacia el logro de la excelencia y el

aprendizaje organizacional, primordialmente por medios no coercitivos” (p.423).

Por ende, el IIPE conceptta al liderazgo como un conjunto de procesos que conduciran
a un grupo de personas de una organizacion al cumplimiento de metas no obligandolos

si no encaminandolos a la busqueda de un fututo institucional prospero.

Segun el Instituto Internacional de Planeamiento de Educacion, se menciona que: “La
relacion interpersonal entre el lider y sus seguidores para obtener la meta trazada,
requiere aplicar estrategias en un ambiente de apreciacion y armonia entre los actores

dentro de su organizacion” (p.422-424).

Llevandolo al campo educativo, lo que compete al director como lider, es el complejo
desafio de convocar a todos los miembros de la organizacion educativa a participar en
extensas redes de trabajo, orientadas a asegurar una educacion de calidad para todos

los educandos, y generar un impacto social favorable hacia la institucion educativa.

Alvarado (2003), al referirse sobre el liderazgo y su relacion con la gerencia lo define

como: “La funciéon de conducir, guiar, dirigir a los colaboradores en base a la fuerza
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de las ideas, del caracter, del talento, la voluntad y la habilidad administrativa hacia el

logro de los objetivos institucionales pre establecidos” (p.133).

De la cita anterior se menciona que el liderazgo es la capacidad que tiene una persona
para encaminar, orientar a sus seguidores, siendo menester que el lider cuente con
determinadas caracteristicas personales que infundan respeto y admiracion
(preparacion, conocimiento, empatia, sensibilidad, ética, disponibilidad de asumir
retos, etc.) que lo destaquen de un determinado grupo de personas y que gracias a esas
caracteristicas especiales logre influenciar, cautivar a sus seguidores impulsandolos al

cumplimiento de metas institucionales. (p.133)

Estas definiciones refieren que, el gerente educativo como lider de una institucion y
de su comunidad, no debe conformarse ni limitarse al cumplimiento de sus funciones
administrativas, debe reconocer constantemente el esfuerzo que hacen los docentes,
proveyendo los, estimulos, motivacion y comprension en la organizacion social a la

cual pertenecen.

Se establece asi, la importancia de un director lider en una organizacion educativa. Es
considerado como su conductor, el motor, es el profesional que haciendo uso de su
conocimiento y su inteligencia, ejerce funciones que propenden en alcanzar las metas

institucionales.

Muchas son las investigaciones que, han dedicado parte de su accion al estudio de los
comportamientos de los individuos en las organizaciones y, el efecto de la conducta
de quienes dirigen el funcionamiento de los diferentes grupos de trabajo. Uno de los
aspectos relevantes para su estudio es, sin duda: “el tipo de liderazgo puesto en

practica, para que la gestion educativa sea efectiva”.

Los maestros que desempefian funciones gerenciales adoptan conductas que son
propias en diferentes situaciones y ambientes, lo que le proporciona una caracteristica

muy particular en la forma de liderar.

En razén de lo expuesto, estudiosos de la accidon gerencial han conceptualizado y

caracterizado al lider y su accion en atencion a diferentes parametros. Definiéndolo
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como “la persona reconocida por todos, como la mas eficiente para ejercer sobre los
demas individuos de una comunidad cierta influencia, mediante estimulos adecuados
que conducen a la ejecucion de los propositos del grupo”. Esta referencia implica que,
el liderazgo debe ser ejercido por personas con un alto valor dentro de la organizacion

y cuya eficiencia en la forma de conducir reconocida por todos los miembros del

grupo.

Por otra parte, es de considerar lo que hace referencia:

Sallenave (2002), considera que como lider, el gerente integral, influye en el
comportamiento de sus colaboradores con miras a lograr los objetivos de la

organizacion, en una forma mas eficaz.

La busqueda de la excelencia y la competitividad, mejorar en nivel de eficacia, la
productividad y la rentabilidad; exige desarrollar una gestion eficaz del lider-gestor.
Por lo que el lider adquiere poder y autoridad de gestion en la organizacion para el

logro de los objetivos de la institucion. (Sallenave, 2002)

Asi, el liderazgo organizacional responde a una doble sensibilidad: a las personas y a
los objetivos de la organizacion. El liderazgo no puede concebirse en forma totalmente
separada de la organizacion o de la estrategia. Un lider que no sea estratega no sabria
donde liderar. Un lider que desconozca la estructura formal de su organizacion no seria
capaz de medir las fuerzas de que dispone. Y un lider que no entienda la cultura de su

organizacion no sabria hasta donde puede empujar a la gente ni como hacerlo.

Por tanto, el gerente educativo debe ser un lider y debe ser formal para ejercer
funciones directivas y supervisoras entre otras, para ello, se le confiere la jerarquia y
sus funciones dentro de la organizacion educativa. Pero, ademas del cumplimiento
burocratico que establece la organizacion, éste debe ser un lider que tome muy en
cuenta el recurso fundamental que tiene bajo su responsabilidad para dinamizarlo. En

ese sentido:
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Delgado (2004), puntualiza que, el liderazgo “tiene la funcién de dinamizacion de un
grupo o de una organizacidon para generar su propio crecimiento en funcion de una

mision o proyecto compartido”.

El actuar del lider en beneficio de todos incentivandoles en el crecimiento, requiere
accion, tarea, compromiso hasta sacrificio. Es decir que la mision en la razon de ser o

existir del lider. (Delgado, 2004)

Por ello, la practica del liderazgo implica la interrelacion de por lo menos cuatro
elementos fundamentales, los cuales de acuerdo con Alvarado (2003), corresponde a

los siguientes elementos:

a) El objetivo: Que constituye el elemento clave de la gestion educativa. Un lider debe
tener bien claro tanto los objetivos institucionales, asi como aquellos referidos a la

satisfaccion de los intereses individuales.

b) El poder: El liderazgo es una forma de ejercicio del poder, en la medida de las
cualidades que perfilan a un lider se llega a la adhesion voluntaria de los seguidores.

El poder se ejerce de cinco maneras:

* Mediante recompensas el lider moldea y controla la conducta de los demas, es
el poder premiador.

» Mediante la imposicién de ciertas conductas basado en su derecho por la
posicion alcanzada como lider, es el poder legitimo.

* El poder basado en el dominio del conocimiento y habilidades del lider sobre
los subalternos, el poder experto.

= Y finalmente, en virtud a sus atributos personales el lider inspira a los seguidores

su aprobacion y emulacion, el poder referente.

c) Elestilo: Que consiste, en las distintas conductas que manifiesta el lider en ejercicio

de su poder, para integrar intereses y lograr objetivos.

d) Los seguidores: La esencia del liderazgo es la adhesion, subordinacion, el

seguimiento y la emulacion de los integrantes del grupo.
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2.1.1.2. Liderazgo directivo

Varios autores opinan y proponen acerca de liderazgo en el campo de la educacion.
Respecto a caracterizar liderazgo e identificar algunos tipos de liderazgo, Alvarado
(1999), afirm6é que Rensis Likert propone los estilos: autocratico-explotador,
autocratico-benevolente, consultivo grupal y participativo, basado en el estilo
administrativo”, asimismo que Kurt Lewin identifica los estilos: autocratico,
democratico y liberal”, donde hay que precisar que el estilo liberal también es
conocido como “laissez-faire” (dejar hacer dejar pasar, el mundo camina solo); y que
“Max Weber formula los tres tipos clasicos de liderazgo referidos al plano politico:

racional, tradicional y carismatico. (p.110)

El mismo autor, observo que el lider controlador absorbe la responsabilidad del trabajo
y las decisiones del grupo. Este se caracteriza por decir, dirigir, delegar y resolver
problemas, controla el trabajo y los resultados del grupo. Y que este estilo hace que
los subordinados no revelen todo lo que saben porque estan temerosos de las

consecuencias que pudieran suscitarse.

Otro estilo de liderazgo que observo el autor ya mencionado, al que también se le
conoce como situacional o contingencial, el cual se manifiesta a nivel técnico en
acuerdos sutiles mediante una serie de pactos, acuerdos o transacciones cuya finalidad
es satisfacer los intereses en forma mutua. Y, por ultimo, se observo el liderazgo
transformacional que busca convertir a los profesores en lideres de la actividad
educativa, motivandolos a través de logros, para lo cual facilita los recursos necesarios

para que alcancen més de lo que esperaban conseguir.

Algunos autores afirman que no existe un estilo de liderazgo que sea el més efectivo.
Y que los lideres pueden adoptar aquel que mas se adapte a la realidad o situacion

concreta. A este estilo han denominado liderazgo situacional.

Cavalcante (2004), apoyandose en lo mencionado por Otoniel Alvarado menciona que
los directores de las escuelas secundarias publicas para adaptarse a los desafios del
cambio y de la incertidumbre, necesitan suscitar el espiritu de iniciativa y de

cuestionamiento, de la capacidad de resolucion de problemas y de la toma de



25

decisiones, a través de una creciente autonomia, en conciliacién permanente con el
trabajo cooperativo, bien como competencias para comunicar y ser creativo y en un

contexto de nuevas realidades tecnolégicas. (p.379)

En sintesis, liderazgo directivo es proponer un norte y una definida direccion por
medios no restrictivos, en base a pensamientos, caracter y talento. El liderazgo se debe
entender como un procedimiento por el cual las personas de una institucion son

llevadas hacia la realizacion de acciones que obtengan determinados objetivos.

2.1.1.3. Importancia del liderazgo

El liderazgo es importante dentro de cualquier institucidon u organizacion, ya que esta
influira directamente en encaminar a una institucion al cumplimiento de objetivos y
metas trazadas, manteniendo su supervivencia y desarrollo, por tanto, segun Espinoza

(1999), la importancia del liderazgo reside en las siguientes razones:

= Es importante por ser la capacidad de un jefe para guiar y dirigir a una organizacion

con una vision y una mision bien definidas y sustentadas en valores verdaderos.

= Permite planificar, organizar, direccionar controlar y evaluar a una organizacién
social, a través de dos herramientas fundamentales: La comunicacion y la

integracion.

= Encamina con prudencia, templanza, justicia y fortaleza el desarrollo integral a

cualquier organizacion social.

Es importante por ser la capacidad de un jefe para guiar y dirigir. Una organizacion
puede tener una planeacion adecuada, control y procedimiento de organizacion y no
sobrevivir a la falta de un lider apropiado. Es vital para la supervivencia de cualquier
negocio u organizacion. Por lo contrario, muchas organizaciones con una planeacion
deficiente y malas técnicas de organizacion y control han sobrevivido debido a la

presencia de un liderazgo dindmico. (Fischman, 2017)
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2.1.1.4. Funciones del liderazgo

Las funciones del liderazgo de acuerdo a Solérzano (2007) son las siguientes:

a) Individuales

Definir con claridad los objetivos de la organizacion o equipo de trabajo, elaborar

el plan para alcanzar las metas y asignar roles y tareas de control de calidad del

trabajo. Las funciones de cada integrante del equipo son: reconocer los méritos,

atender los problemas, tratamiento personalizado en el trabajo y perfeccionar las

habilidades individuales.

b) Colectivas

Promueve la alta autoestima y confianza en la toma de decisiones. Por lo tanto, el

lider alienta, ensefa, escucha y facilita el trabajo de todas las personas “bajo su

mando”, y hace que se conviertan en campeones.

¢) Situacional: Como lo son:

Medir el nivel de los integrantes. El lider define las funciones de los integrantes
de su equipo y evalua su nivel de desarrollo en ellas. Por ejemplo, uno puede ser
muy habil en investigacion de mercado, pero no en prevencion social.
Compartir la informacion. El lider promueve la autonomia y la transparencia en
el manejo de la informacion. Si las reglas son claras entre el lider y su equipo,
se evitan problemas de expectativas incumplidas.

Trazar un plan de entrenamiento. El lider promueve el crecimiento emocional e
intelectual de su personal mediante un plan de entrenamiento y capacitacion
efectivo. Esta situacion le facilita delegar algunas funciones a su personal y
dedicarse a labores estratégicas de la organizacion. Cuando se ausente, hay la
posibilidad de contar con un reemplazo que se encuentra preparado.

Modificar de acuerdo al crecimiento de sus integrantes. El lider siempre esta
dispuesto al cambio que generan los integrantes de su equipo. El equivocarse es
la forma mas rapida de aprender, lo cual permite utilizar alternas para el

mejoramiento continuo del equipo.
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2.1.1.5. Estilos del liderazgo

Munch (2002), menciona que “el estilo de liderazgo hace referencia a una serie de
comportamientos relativamente duraderos en la forma de dirigir que caracterizan al
lider o gerente de una organizacion. La forma en que se dirige o el estilo de direccion
prevaleciente en una organizacion, es determinante para lograr la excelencia. Los
estilos de liderazgo nos muestran una serie de patrones comunes de comportamiento,
pero que, sin embargo, la actuacion de los dirigentes puede variar en forma

considerable de una situacion a otra” (p.228).

Lussier, (2002), afirma que, “el estilo de liderazgo es la combinacién de rasgos,
destrezas y comportamientos a los que recurren los lideres al interactuar con los
seguidores. Aunque un estilo de liderazgo se compone de rasgos y destrezas, el
elemento fundamental es el comportamiento, pues es el patron de conducta

relativamente constante que caracteriza al lider” (p.67).

Collao, (1997), propone tres estilos de liderazgo:

a) Liderazgo Autocratico
El lider da la orden sin consultar previamente, solo espera que las ordenes se
cumplan. Es dogmatico y firme. Tiene habilidad para dar érdenes y se basa en ello
para dirigir a los demas. Este estilo es autoritario porque el lider se coloca en
relacion vertical y de superioridad respecto a los componentes del grupo. Este estilo
de liderazgo da como resultado relaciones de desconfianza, miedo o pasividad.
Utiliza al grupo para imponer su voluntad y no escucha las opiniones de los demas.
Collao, afirma ademads que la persona que ejerce este liderazgo se considera estar
en una posicion de autoridad y espera que sus seguidores respeten y obedezcan sus

instrucciones.

b) Liderazgo Democratico
Democratico o participativo, consulta y persuade a los subordinados y alienta la
participacion. Es el estilo mas recomendable en las acciones pedagogicas y
administrativas. El lider se sitia como uno mas dentro del grupo. Crea relaciones

de amistad, confianza y didlogo. Permite que los seguidores se expresen libremente.
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Las actividades se hacen seglin los deseos y posibilidades de los integrantes. Este
estilo “otorga gran importancia al crecimiento y desarrollo de todos los miembros
del grupo fomentado, que trabajen el principio de consenso y toma de decisiones”.
Este estilo de liderazgo también fomenta el trabajo en equipo y las relaciones
interpersonales agradables y de 6ptima calidad ya que este elemento le sirve de base

para la efectividad del grupo y la resolucion de problemas.

El liderazgo democratico logra que se cumplan las metas a través del esfuerzo

sincero, la motivacion, el compromiso, la confianza y el respeto.

c) Liderazgo Liberal o Permisivo
En este tipo de liderazgo el lider hace poco uso de su poder. Concede a los
seguidores un alto grado de independencia y libertad en su forma de trabajo, lo que
lo lleva a depender mucho de sus subordinados para fijar las actividades y tareas.
Cree que su papel es apoyar las acciones y de sus seguidores al proporcionarles
informacion y actuando como un contacto entorno al grupo. Este estilo es mas
liberal y se interesa por la imagen del equipo, pero no se preocupa por darle
cohesion. Se desinteresa del grupo y sus funciones para con ¢€l, lo que genera

desorden e ineficiencia. (p.188)

2.1.1.6. Tipos de liderazgo

De acuerdo con Fischman (2010), liderazgo significa guiar, es un proceso gerencial
que orienta, dinamiza, conduce el componente de la organizacion. La clave del
liderazgo se encuentra en las fortalezas del equipo y relaciones basadas en la

confianza, el respeto en cuanto aporte y sugerencias.

El liderazgo es el conjunto de habilidades gerenciales o directivas que un individuo
tiene para influir en la forma de ser de las personas o en un grupo de personas
determinado, haciendo que este equipo trabaje con entusiasmo, en el logro de metas y

objetivos.

También se entiende como la capacidad de tomar la iniciativa, gestionar, convocar,

promover, incentivar, motivar y evaluar a un grupo o equipo. En la administracion de
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empresas el liderazgo es el ejercicio de la actividad ejecutiva en un proyecto, de forma
eficaz y eficiente, sea este personal, gerencial o institucional (dentro del proceso
administrativo de la organizacion). El liderazgo entrafia una distribucion desigual del
poder. Los miembros del grupo no carecen de poder; dan forma a las actividades del

grupo de distintas maneras. Aunque, por regla general, el lider tendré la ultima palabra.

a) Liderazgo ausente
El lider ausente es aquel lider que esta presente en la empresa, pero solo en forma
fisica y que tiene no mantiene una relacion con sus empleados, por tal razon se le
llama "un jefe fantasma", se enfoca mas en cumplir sus propias metas personales y
no de toda la fuerza laboral de la empresa. Este tipo de lider solamente esta
concentrado en su propio mundo. Cree que su trabajo sera exitoso si logra sus
propias metas y no entiende que gran parte de su trabajo es ayudar a que los otros

logren sus metas.

El lider ausente es aquel lider que esta presente en la empresa, pero solo en forma
fisica y que tiene no mantiene una relacion con sus empleados, por tal razon se le
llama "un jefe fantasma", se enfoca mas en cumplir sus propias metas personales y
no de toda la fuerza laboral de la empresa. Este tipo de lider solamente esta
concentrado en su propio mundo. Cree que su trabajo sera exitoso si logra sus
propias metas y no entiende que gran parte de su trabajo es ayudar a que los otros

logren sus metas.

No toma decisiones mas bien la demora, asi como se muestra en el video donde el
jefe, tenia una GRAN CANTIDAD de proyectos, sin embargo, no hacia ni decidia

nada.

» El Lider Ausente comunica a sus empleados las ideas dando el poder para
hacerlo a otro subordinado; pues da el poder, pero no lo delega, ya que delegar
significa preparar y capacitar a las personas para que asuman responsabilidades

y puedan decidir.
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b) Liderazgo transaccional

En la parte del Liderazgo Transaccional podemos notar que el jefe busca motivar a
sus subordinados para que logren sus objetivos. Conocido como el liderazgo
institucional, se centra en el papel de supervision, organizacion y todo el
desempefio del grupo. El liderazgo transaccional es un estilo de liderazgo en el cual
el lider promueve el cumplimiento de sus seguidores a través de los premios o
castigos. Los lideres utilizan el enfoque transaccional no para cambiar el futuro,
sino que estdn buscando mantener las mismas cosas pero con una mejoria. Los
lideres que utilizan el liderazgo transaccional como un modelo deben prestar
atencion a sus seguidores con el fin de encontrar las fallas y desviaciones. Este tipo
de liderazgo es eficaz en situaciones de crisis y de emergencia, asi como para

proyectos que necesitan ser llevados a cabo de una manera especifica.

Liderazgo transformador

El liderazgo transformador persigue al desarrollo personal y del entorno. El eje
principal de este lider es la interrelacion con sus trabajadores, direcciona todas las
expectativas que se fomentan con un fin en comun, tratando de cumplir con todos
y con el mismo, y con el bien o fin de la empresa, es el tipo de liderazgo mas
positivo el beneficio de todos en forma unificada. Lo que caracteriza basicamente
a este tipo de lider es su orientacién genuina hacia una causa trascendente, hacia
una vision con significado ya que ademas de trabajar con incentivos y motivaciones
orienta a su personal hacia una causa con significado. Pues como se aprecia en el
video el lider comunica la trascendencia de vender los medicamentos y los enormes
beneficios para la sociedad y los pacientes, pero ademas inspira a sus subordinados

a alcanzar el ideal més alto del ser humano que es servir a los demas.

El lider se preocupa por el desarrollo de sus empleados: - Organiza cursos de
capacitacion - Inspira a dar lo mejor de si mismos - Crea sistemas de
reconocimiento - Delega poder - Se comunica con ellos - Los reta a buscar caminos

creativos para servir eficientemente.

* Moviliza a los suyos hacia los niveles mas altos de moralidad y motivacion.
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d) El falso lider o seudolider
SEUDOLIDER Verdaderos lideres Seudolider Centran sus acciones en principios
universales Se basan en sus propios “valores” Sacan lo mejor de la gente Sacan lo
peor de la gente Dice lo que los seguidores necesitan oir. Dice lo que los seguidores
quieren oir. Fomenta la independencia entregando el poder. Simula la entrega de
poder, pero en realidad, busca perpetuar la dependencia. Se centra en intereses

comunes Se centra en sus propios intereses. (Fischman, 2017)

2.1.1.7. Interrelacion entre liderazgo transformacional y eficacia

El modelo FRL (full range of leadership) de Bass (1999), expone que todo lider
combina dosis de liderazgo laissez—faire, liderazgo transaccional y liderazgo
transformacional, pero que los lideres mas efectivos, despliegan mas conductas activas

que pasivas.

El estilo mas pasivo, el laissez—faire dejar hacer, presenta tardanza, ausencia e
indiferencia. El liderazgo transaccional se manifiesta en tres niveles: administracion
pasiva por excepcion la cual establece estdndares pero espera que se presenten
problemas para corregirlos; administracion activa por excepcion que se enfoca en una
busqueda activa de errores, atencion a desviaciones y aplicacion de correctivos tan
pronto como se detectan problemas; y el liderazgo de premio contingente que consiste
en establecer objetivos y resultados esperados, aceptar consejos, sugerencias y aportes
y reforzar y dar reconocimiento a los seguidores por su aporte. (Sosik, Potosky, &

Jung, 2002)

Debido a que el liderazgo transformacional se manifiesta cuando es necesario cambiar
la visién y misioén de la organizacidon para adaptarse a la dindmica del entorno, se
pueden afirmar que los lideres mas eficaces en transformacionales son eficaces en
ambientes donde se requiere un rapido cambio (Howell & Costley, 2001, p.239); Y
una adaptacion a las nuevas condiciones del entorno en que la organizacion desarrolla
sus actividades. Algunas de las investigaciones sobre liderazgo han encontrado que el
estilo transformacional es mas eficaz en equipos que trabajan en el desarrollo de
nuevos conceptos, ideas y productos, que en aquellos que trabajan con productos y

tecnologias ya existentes.
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Sin embargo, la principal caracteristica del liderazgo transformacional es el efecto
cascada o domind (Avolio & Bass, 2004, p.30), el cual se refiere al lider que tiene la
capacidad de contribuir a que los miembros de la organizacion se transformen a su vez
en lideres, los cuales se encargaran a su vez de ejercer el liderazgo transformacional
en el momento en que sea necesario. Al hacerlo asi, se estd garantizando la
sostenibilidad de la organizacion la cual es una de las dimensiones de la eficacia y sin

la cual no sera posible la viabilidad de la misma.

2.1.2. Desempeiio docente

Existen diversas concepciones del desempefio docente dentro de los cuales podemos

citar algunos autores:

De acuerdo con Zarate (2011), el desempeiio del docente se entiende, Como el
cumplimiento de sus funciones; éste se halla determinado por factores asociados al
propio docente, al estudiante y al entorno. Asimismo, el desempefio se ejerce en
diferentes niveles: el contexto sociocultural, el entorno institucional, el ambiente de

aula y sobre el propio docente, mediante una accion reflexiva. (p.76)

Cahuana (2006), citado por Monrroy (2012), menciona: Que es el ejercicio practico
de una persona que ejecuta las obligaciones y roles establecidos legal, institucional y
socialmente, pero que son inherentes a la profesion docente. Entre tales actividades,
se mencionan la planificacion y programacién educativa, la facilitacion del
aprendizaje, el empleo de estrategias didacticas, el uso de materiales y medios
didacticos, la evaluacion del aprendizaje, etc. Las que configuran en su conjunto, lo
esencial del proceso educativo. Esta esencialidad del factor desempefio docente ya
considerada en la determinacion del problema de investigacion se ha verificado
mediante multiples estudios, al punto que se ha incluido un conjunto de rasgos
relativos al desempeno docente, como propios del patron de las denominadas escuelas
eficaces, entre las que se mencionan una elevada participacion de la docencia en las

decisiones pedagogicas, considerandoseles como profesionales expertos. (p.8)

De acuerdo con lo propuesto por el Ministerio de Educacion (2014), como se senala

en el Marco de Buen Desempefio Docente, de ahora en adelante el marco, define los
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dominios, las competencias y los desempefios que caracterizan una buena docencia y
que son exigibles a todo docente de Educacion Basica Regular del pais. Constituye un
acuerdo técnico y social entre el Estado, los docentes y la sociedad en torno a las
competencias que se espera dominen las profesoras y los profesores del pais, en
sucesivas etapas de su carrera profesional, con el proposito de lograr el aprendizaje de
todos los estudiantes. Se trata de una herramienta estratégica en una politica integral

de desarrollo docente. (p.17)

Es asi que dentro de la concepcion de desempeiio docente, uno de los elementos
sustanciales es el docente para lo cual Feldman & Palamidessi (2000), afirman que:
para muchos el docente es un trabajador de la educacion, para otros, la mayor parte de
los docentes es esencialmente servidores publicos, otros lo consideran un educador,
también puede considerarsele como un profesional de la docencia y aiin hay quienes

todavia lo consideran una figura beatifica y apostoélica.

Aunque pueda parecer trivial establecer una distincion en la manera de concebir, de
una u otra forma al docente, esto puede traer importantes implicancias al proponer un
sistema de evaluacion de su desempefio. Ya que, al concebirlo meramente, como un
trabajador de la educacion o como un servidor publico, estariamos en una comprension

ambigua, poco especifica y desvalorizarte del rol que realmente desarrolla el docente.

Por tanto, es imprescindible precisar cual es la mision educativa especificamente del
docente y en ese contexto, cuales son los conocimientos, capacidades, habilidades y

actitudes que corresponden a esas tareas.

La profesion docente es un “arte” que exige conocer a cada uno de los alumnos,
entender el contexto en el que viven y aprenden, y adaptar a los métodos de ensenanza
a las necesidades de cada uno de ellos (Marchesi, 2007). La educacion es mucho mas
que un conjunto de habilidades técnicas: el profesor necesita estar capacitado para
ayudar a los nifios y jovenes a que crezcan en sabiduria y discernimiento moral, lo que
exige comprender a los otros como fines en si mismos y que los profesores sean

capaces de promover el desarrollo personal y moral de los alumnos. (Carr, 2003)
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2.1.2.1. Teorias de desempeiio docente

El docente es un profesional de la educacion. Es un trabajador en la educacion; por lo
mismo, las teorias del desempefio estan referidas a entender los factores actuantes de
ese mismo proceso. Para Klingner & Nalbandian (2002) “las teorias explican el
vinculo entre la motivacion y la capacidad para el desempefio, asi como la relacion

entre la satisfaccion en el trabajo y su desempefio y rendimiento” (p.252).

a) Teoria de la equidad.
Como su nombre lo indica basicamente sostiene que estd relacionada a la
percepcion del trabajador con respecto al trato que recibe: justo o injusto. Esto se
refleja para Klingner & Nabaldian (2002), en la lealtad, en expresiones de buena
voluntad y en una mayor eficacia en su trabajo dentro de la organizacion. Aunque
la teoria es clara la dificultad estriba en que muchas veces esta percepcion estd mas
vinculada a un estado mental basado en juicios subjetivos. No obstante, significa
que la imparcialidad y el buen trato, son elementos fundamentales, apareciendo con
igual peso la buena comunicacion entre el directivo y los subordinados. Esta
equidad esta constituida por dos aspectos: a) el rendimiento; b) y la equiparacion
con otros. En el primer caso es la comparacion de su aporte o rendimiento con su

trabajo y la retribucion que recibe en relacion con otras personas. (p.253)

b) Teoria de las expectativas.
De acuerdo a Klingner & Nabaldian (2002, P.253), esta teoria se centra en los
sentimientos de satisfaccion de los empleados, que de este modo irradia un mejor

desempefio laboral con respecto a otros. Son tres los factores identificados:

= E] alcance que un empleado cree que puede tener al realizar el trabajo al nivel
esperado

= La evaluacion del empleado con el consecuente reconocimiento mediante
gratificaciones o sanciones como resultado de que se alcance o no el nivel
esperado en el desempeiio

= La importancia que el empleado concede a estas gratificaciones o sanciones.
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Es indudable que esta teoria nos permite comprender muchas de las reacciones
positivas o negativas en el desempeino del trabajador, ya que como ser humano

también tiene expectativas y metas.

2.1.2.2. Caracteristicas del desempefio docente

Los maestros eficaces no nacen, se hacen después de una enorme cantidad de trabajo
duro y dedicacion, afirma Lynn Columba, coordinadora del programa de la facultad
de educacion de la universidad de Lehigh en Behtlehem. Pensilvania. Por tanto, de
acuerdo a Lynn, los maestros que cumplan con un buen desempefio deben reunir

determinadas caracteristicas como:

= Una mente abierta

= Flexibilidad y paciencia
= Dedicacion

= Actitud positiva

= Altas expectativas

2.1.2.3. Funciones del desempeiio docente

De acuerdo con Monrroy (2012), una adecuada evaluacion del desempenio docente

debe cumplir, por lo menos, las funciones siguientes:

a) Funcion de diagnostico
La evaluacion debe describir el desempefio docente del profesor en un periodo
determinado y preciso, debe constituirse en sintesis de sus aciertos y desaciertos
mas resaltantes tal cual como se presentan en la realidad, de modo que le sirva a los
directores, a los jefes de Departamentos y de las Catedras correspondientes, y al
mismo profesor evaluado, de guia para la derivacion de acciones de capacidades y
superacion, tanto en lo profesional, como en la dimension personal integral, de

modo que contribuya a la superacion de sus imperfecciones.
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b) Funcion instructiva

El proceso de evaluacion en si mismo, si es producto del desarrollo de un trabajo
de investigacion, debe producir una sintesis de los principales indicadores del
desempefio docente de los educadores. Por lo tanto, las personas involucradas en
dicho proceso se instruyen, aprenden del proceso de evaluacion realizado,
incorporan una nueva experiencia de aprendizaje como profesionales de la docencia

y COMO personas.

Funcion educativa

Cuando el proceso de evaluacion del desempefio docente se ha desarrollado de
modo adecuado; como consecuencia del mismo, el profesor percibe que existe una
importante relacion entre los resultados de la evaluacion de su desempefio docente
y las motivaciones y actitudes que ¢l vive en si mismo hacia su trabajo como
educador. Por consiguiente, a partir del hecho de que el profesor conoce el como
es percibida su labor profesional por los directivos, colegas y alumnos, tiene la

oportunidad de trazarse estrategias para erradicar las insuficiencias a ¢l sefialadas.

d) Funcion desarrolladora

Esta funcion de la evaluacion del desempetio docente, se percibe como la de mayor
importancia para los profesores evaluados. Esta funcion desarrolladora se cumple,
cuando como resultado del proceso de evaluacion del desempefio docente, se
incrementa el proceso personal de madurez del evaluado; es decir, el docente se
torna capaz de autoevaluar critica y permanentemente su desempeiio docente; y en
consecuencia, reduce el temor a sus propios errores y limites; sino, que aprende de
ellos, y adquiere una nueva actitud que le ayudara a ser mas consciente de su
trabajo. En efecto, toma conciencia y comprende con mas claridad de todo lo que
no sabe y necesita conocer; y como resultado de este proceso de madurez personal,
la necesidad de perfeccionamiento se convierte en su tarea existencial como

profesional y como persona.

2.1.2.4. Niveles de desempeiio docente

De acuerdo al marco para la buena ensefianza tomado por Manzi (2006), citado por

Villarreal (2018), propone 4 niveles de desempeiio siendo el primer nivel el destacado
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que indica un desempefio que sobresale con respecto a lo que se espera en el indicador
evaluado; el Competente sefiala un desempefio adecuado al indicador evaluado. Aun
cuando no excepcional, se trata de un buen desempeiio; el basico seiiala un desempefio
que cumple con lo esperado en el indicador evaluado, con cierta irregularidad en
ciertas ocasiones y se aprecian debilidades, pero su efecto no es severo ni permanente
y el Insatisfactorio que senala un desempefio que presenta claras debilidades en el

indicador evaluado y éstas afectan significativamente el quehacer docente.

Para efectos de la investigacion seglin el Ministerio de Educacion (2007), existen 4
niveles de desempefio como son el nivel Bésico, nivel intermedio, nivel suficiente y
nivel destacado que para efectos de su mayor entendimiento se adapté al nivel

deficiente, regular, bueno y muy bueno respectivamente.

2.1.2.5. Evaluacion del desempeiio docente

La labor del docente y por ende su desempefio ha sido objeto de diversos estudios,
comentarios y analisis; sin embargo, para Guerrero (2008) la evaluacion se orienta a
describir caracteristicas medibles y visibles que se obtienen generalmente de
documentos del quehacer docente en el aula, lo cual implica muchas limitaciones en
el sentido que desvaloriza otras actividades que se enmarcan dentro de la profesion
del docente como educador. Asimismo, se ha puesto mucho énfasis durante muchos
afios segin el Ministerio de Educacion (2007), a la antigiiedad del servicio y los
antecedentes académicos y profesionales; siendo un factor esencial u suficiente para
determinar la idoneidad del docente la posesion de grados y titulos, la capacitacion
recibida y la experiencia de la ensefianza del 4rea impartida, dejando de lado la

importancia que tiene el desempefio docente en el aula y en la escuela.

Es indudable, los docentes no solo se enfrentan a una labor educativa muchas veces
solitaria, sino que incluye al constante ataque que sufre de parte de las encargadas de
su promociéon: el Ministerio de Educacion. jEs posible un desempefio docente
adecuado frente a la responsabilidad que le atribuyen diferentes sectores a lo que se
considera como el “fracaso de la educacion™?. Asi Mateo (2005) refiere que en “los
docentes surge el temor que empezando desde el Ministerio de Educacion se le

atribuya a la calidad de la ensefianza con el rendimiento escolar, ignorando que existen
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otros factores que influyen en la calidad de la ensefianza como la procedencia
sociocultural del alumno, las condiciones en las que se encuentran las Instituciones
Educativas, su funcionamiento y otros” (p.7). De igual manera se suma la desconfianza
de los docentes ante una evaluacion con escasa claridad acerca de las consecuencias
del proceso. Como en toda actividad de evaluacion es la informacion que se obtiene
puede ponerse al servicio de distintas funciones que puede ser motivo de rechazo por
su caracter ambiguo, es decir, cuando se confunde la funcién formativa con una con
consecuencias ligadas a las condiciones laborales y otra con respecto a una
clasificacion a partir de sus competencias profesionales. Sin embargo, ambas
funciones son legitimas y necesarias, pero es imprescindible distinguir claramente
entre ellas y que el docente sepa en cada momento cudl es el proposito del proceso que

se esta llevando a cabo.

La evaluacion presenta un valor formativo exclusivo el cual goza de un marco de
referencia para que de esta manera se pueda medir la calidad de la docencia. Entonces,
la evaluacion de la practica docente como funcion formativa lo que busca es identificar
aquellos aspectos en los que el profesor tiene que mejorar. Pero teniendo

simultaneamente a la mano un sistema de formacidon que pueda apoyarle.

Por ende, la evaluacion de los docentes debe ser entendida no como un instrumento
tenebroso sino “una herramienta estratégica para posibilitar su mejor desempefio
profesional y un mejor nivel de relaciones en aras del logro del objetivo final, el
aprendizaje del alumno, y de otros sub objetivos implicitos, como su propia estabilidad
y superacion. Permitiendo ganar una mayor confianza en si mismo, mejorar las
relaciones con sus colegas, alumnos y padres de familia, mejorar su accion didactica,
acostumbrase a trabajar en equipo, estimular su superacion, mejorar el curriculum,

coadyuvar a la evaluacion de la institucién educativa” (Alvarado, 2006, p.90).

La evaluacion en si es un proceso complejo y por tal existen muchas definiciones que
de acuerdo con Rueda & Landesmann (1999), puede ser definida como “el conjunto
de acciones que tiene como propoésito determinar el valor de los logros alcanzados,

con respecto a los objetivos planteados, en relacion con la ensefianza” (p.121).
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La evaluacion del profesorado se orienta a dos propdsitos basicos: responsabilidad y
desarrollo profesional, donde el primero implica el recojo de datos para determinar el
grado en que los docentes han alcanzado niveles minimos aceptables de competencia
y definido los estandares que deben lograr. Entonces se puede decir que la evaluacion

es importante en la medida que ayuda al crecimiento profesional del docente.

2.1.2.6. Dimensiones del desempeiio docente

La préctica docente no solo es compleja; sino que se realiza inmersa en una realidad
de alta complejidad en la que todo est4 cohesionado y relacionado. No se trata de una
realidad lineal; sino de una totalidad. Por ello, serd necesario seleccionar los aspectos
mas relevantes, los que estén orientados a la accion. Los dominios o dimensiones
constituyen los componentes de una buena docencia que agrupa competencias y
capacidades, desempeios e indicadores. Simari & Torneiro (2009), clasificaron estos
aspectos en tres grupos: el aspecto personal — social, el administrativo — institucional,

y el pedagogico — didactico.

= Dimension 1: Aspecto personal — social
En la actualidad, el ser humano tiene que enfrentarse a nuevas y mayores demandas,
como dominar fehacientemente las matematicas y las ciencias para aprovechar
mejor las nuevas tecnologias, dominarse a si mismo para controlar las emociones,
y cambiar hébitos de conducta y actitudes para adaptarse a los cambios sociales y
laborales. Por tanto, es imprescindible la toma de conciencia sobre su propio
conocimiento. En esta dimension o aspecto se consideran las caracteristicas
siguientes: El docente como persona individual, como sujeto histérico, su
trayectoria profesional y su trabajo en la instituciéon educativa. Este desarrollo
personal implica el autoconocimiento de si mismo, la autoestima, y la interrelacion
para lograr el bienestar personal, familiar, social y laboral. Por tal motivo, se
consideran los siguientes indicadores: Capacitacion, estrategias didacticas,
atencion y disciplina, capacidades, respeto, participacion, reuniones, relaciones
interpersonales, creatividad, liderazgo, solucion de problemas, presentacion

personal, trato cordial, autocritica, vida personal, etc.
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= Dimension 2: Aspecto institucional — administrativo
Atiende a lo que la institucion educativa representa como colectividad en la que
esta inmersa a la practica individual de cada profesor. Viene a ser la reflexion acerca
de como la institucidén socializa al maestro con sus saberes acerca del oficio,
tradiciones, estas ideas que constituyen el nucleo de esta dimension son: la
experiencia de pertenencia institucional y la normativa. Asimismo, Fierro, Fortoul
y Rosas (2000), sefialaron como ideas suplementarias: “Las normas de
comportamiento y de comunicacion entre colegas y autoridades, los saberes y las
practicas de ensefianza que se socializan dentro del gremio, los estilos de relacion,

las ceremonias, los ritos y los modelos de gestion directiva” (p. 39).

= Dimension 3: Aspecto pedagogico — didactico
Las instituciones educativas se diferencian unas de otras por el hecho de tener como
proyecto fundamental brindar ensefanza y asegurar aprendizajes. Por ello, la
dimension pedagodgico — didactica es la que por sus caracteristicas brinda
especificidad a los establecimientos educativos, constituyéndose las actividades de
enseflanza y de aprendizaje en su eje estructurante, actividad sustantiva y
especifica, siendo, ademads, la dimension pedagogica — didactica la funcion

inherente al docente.

Desde esta perspectiva, las practicas pedagogicas se constituyen en el elemento
clave del perfeccionamiento docente. Entendiéndose a la practica pedagdgica como
el espacio donde los docentes facilitan, organizan y aseguran el encuentro y el
vinculo entre los alumnos y el conocimiento. Concibe, ademas, al docente como un
agente que, sirviéndose de los procesos de ensefianza, se ocupa de dirigir o facilitar
la interaccion de los alumnos con el saber que la institucion propone, para que ellos
construyan su propio conocimiento. El propdsito de esta reflexion es determinar la
naturaleza y profundidad de los aprendizajes adquiridos por los alumnos en

términos de conocimientos y habilidades.
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2.2. MARCO CONCEPTUAL

= Estilo de liderazgo
Es la forma como se cumple la funcion de conducir, guiar y dirigir a los colaboradores
en base a la fuerza de las ideas, del caracter, del talento, la voluntad y la habilidad

administrativa hacia el logro de los objetivos institucionales preestablecidos.

= Estilo de liderazgo directivo
Es la forma como el directivo de una institucion educativa cumple la funcion de
conducir, guiar y dirigir a los colaboradores (maestros) en base a la fuerza de las ideas,
del caracter, del talento, la voluntad y la habilidad administrativa, hacia el logro de los

objetivos institucionales preestablecidos.

* Gestion de calidad total
Enfoque de gestion para el éxito a largo plazo, a través de la satisfaccion del cliente,
que se basa en la participacion de todos los miembros de la organizacion para la mejora

de los procesos, productos, servicios y la cultura en los cuales trabajan.

= Gestion educativa
Consiste en direccionar, orientar los recursos humanos del sector educativo, con el
objeto de mejorar las practicas educativas y favorecer mas y mejores oportunidades de

aprendizaje para todo.

* Liderazgo
Constituye la accion de mover a la gente en una direccion por medios no coercitivos, si
en base a las ideas, al caracter, talento, voluntad, habilidad administrativa y al logro de

objetivos institucionales preestablecidos.

= Desempeiio
Es la representacion de situaciones tipicas de la vida diaria, con el proposito dar y
obtener informacion, adquirir una mayor comprension, despertar un mayor interés y

conexion en el grupo.
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= Docente
Persona que ejerce la docencia, es decir, que se desempefia como profesor de una

determinada materia.

= Desempeiio docente
Conjunto de acciones concretas, cumplimiento de sus funciones determinado por
factores asociados al propio docente, al estudiante y al entorno. Conjunto de acciones
que un educador realiza para llevar a cabo su funcién, esto es la formacion de nifios o

jovenes a su cargo.

2.3. ESTADO DE ARTE

De acuerdo a la revision bibliografica realizada en el repositorio de la escuela pos grado de
la universidad nacional de San Antonio Abad del Cusco y de otras universidades del pais y
el extranjero, se han encontrado los siguientes trabajos de investigacion que anteceden a la

presente investigacion:

2.3.1. A nivel internacional

Reyes, Trejo, & Topete (2017), realizaron un trabajo de investigacion intitulado: “El
liderazgo directivo y la gestion en el nivel medio superior del Instituto Politécnico
Nacional de México: una mirada desde los estudiantes”. El mismo que fue
publicado en la Revista Iberoamericana para la Investigacion y el Desarrollo

Educativo de la Ciudad de México.

Arribando a las siguientes conclusiones:

= El sector educativo no estd exento de los cambios que se han derivado de la
globalizacidn y de las politicas educativas que se han generado a nivel mundial por
organismos internacionales, que se enfocan hacia la educacion de calidad, la
descentralizacion de los servicios educativos y a la gestion eficaz de las
organizaciones educativas, entre otros aspectos. Estas politicas educativas sefalan
paraddjicamente dos aspectos: por un lado, buscan la educacion de calidad, con

equidad, pertinencia y sustentabilidad; y por otro lado se encuentra el caracter
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mercantilista de la educacion con las reformas educativas que se han presentado
tanto a nivel internacional como nacional y que se agudizan en cuanto a la gestion
de las organizaciones educativas y la descentralizacion de los servicios educativos,
apuntando hacia una autonomia de gestion, sefialando que uno de los principales
agentes de lograrlo es el director de las escuelas apostando por un liderazgo

directivo como medio para alcanzarlo.

De esta manera, las funciones del director como principal lider se hacen mas
complejas y aumenta la presion hacia este agente del sistema educativo para lograr
una gestion enfocada a resultados como lo presentan las actuales reformas.
Ademas, con la obligatoriedad de la educacion media superior decretada en el afo
2013 por el Gobierno Federal, como parte de la educacion bésica se increment? la
exigencia de éste para implementar la Reforma Integral de la Educaciéon Media
Superior, (RIEMS), teniendo como principal objetivo la creacién de un Sistema
Nacional de Bachillerato, aunado a una profesionalizacion docente y directiva, asi
como a la evaluacion tanto de los docentes como de los directivos y del mismo

centro escolar, en todas las instituciones educativas del pais de ese nivel educativo.

Cabe sefialar que el Instituto Politécnico Nacional atendid en un principio a lo
senalado por la Reforma Integral de la Educacion Media Superior, cambiando sus
planes y programas de estudio de este nivel educativo en el afio 2008 en lo que se
refiere a la formacion en competencias de los estudiantes, docentes y directivos.
Sin embargo, en septiembre del afio 2014 se presentd un hecho sin precedentes, el
movimiento estudiantil del 2014, debido a que el Instituto cambi6 los planes de
estudio tanto del nivel medio superior como del superior (aunados con el cambio
de reglamento interno). El movimiento resulté en un paro de labores y pliegos
petitorios; dentro de estas peticiones se presentaron la destitucion de directores
tanto del nivel medio superior como del superior, lo cual evidenci6 una crisis de
autoridad, carencia de liderazgo y formacion de sus directivos. El movimiento
permiti6 al Instituto mirar hacia su interior para plantear una forma de dirigir y

lograr el cambio que demanda la institucion.

En este sentido, se manifiesta la importancia y la trascendencia que tiene el

liderazgo directivo para la gestion del Instituto. Sin embargo, a casi tres afios del
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movimiento no se han tenido avances significativos para lograr el cambio anhelado
en la Institucion, con lo cual nuevamente se enfatiza la relevancia que cobra el
liderazgo directivo para materializarlo. El liderazgo es fundamental para la
transformacion institucional debido a que al trabajar de manera directa con
estrategia, considerando la estructura, la cultura de la organizacion y, por supuesto,
a las personas que la integran y que contribuyen con su conocimiento, experiencia,
motivacion y participacion, se logra tomar las mejores decisiones de manera

compartida para la organizacion.

En lo que se refiere a las teorias y a las investigaciones empiricas que se han
expuesto en el trabajo se sefiala la importancia que tiene el ejercer el liderazgo
directivo, debido a que el director es considerado como la cabeza de una
organizacion y es el agente principal para desarrollar una gestion eficaz en la

misma.

De igual manera, de las entrevistas realizadas a expertos se resalta la relevancia del
autoconocimiento del lider, las relaciones interpersonales, el trabajo en equipo para
llevar acabo un liderazgo directivo eficaz y mejorar los resultados en la gestion de
la organizacion. Asimismo, los estilos de liderazgo que han resultado mas
adecuados para ejercer el liderazgo directivo como estrategia para la gestion de las
organizaciones, son el liderazgo transaccional y el transformacional, los cuales de
acuerdo a las investigaciones empiricas sefialan que se llevan a cabo de manera
mutua: ambos son necesarios para la gestion de las instituciones educativas, asi
como también la importancia del liderazgo distribuido, entendido como el
reconocimiento de que el liderazgo es compartido con otros miembros de la
organizacion: €l no es el tnico lider, sino que hay varios lideres en la organizacion,
y al trabajar de manera conjunta se logran mejores resultados. En este sentido, el
lider debe estar facultado para proporcionar empoderamiento a su equipo de trabajo

y a las personas que contribuyan al mejoramiento de la organizacion.

Para ejercer el liderazgo directivo dentro del Instituto es necesario enfatizar la
relevancia de la comunicacion, la cual es indispensable para llevar a cabo y
materializar las decisiones que se tomen, puesto que esta permite formar vinculos

y afianzar mejores relaciones interpersonales con los miembros de la organizacion.
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= De este modo, en la investigacion realizada los estudiantes perciben como
competencias primordiales para el director del nivel medio superior el trabajo en
equipo, la comunicacion, el liderazgo, las relaciones interpersonales, la toma de
decisiones y el manejo de conflictos. En cuanto a las caracteristicas que consideran
relevantes los estudiantes para el director se identificaron el liderazgo, la
interaccion con los estudiantes, ser responsable, comprometido, honesto, con ética

y valores.

= Por otra parte, dentro de los retos y desafios a los que se enfrenta el Instituto para
el nivel medio superior esta el definir un perfil para los directores, que en la
actualidad aun no se tiene. También esta pendiente el definir un modelo de
formacion en competencias para los directores del nivel medio superior del Instituto
con la finalidad de que adquieran, desarrollen y potencialicen un liderazgo
directivo, entre otras competencias, para que realicen de una manera mas adecuada
la gestion de las unidades académicas, y puedan enfrentar las situaciones adversas
que se presenten en el futuro, es decir, actuar de manera proactiva. El liderazgo
directivo es un elemento clave para coadyuvar hacia el cambio que demanda el

Instituto.

Meérida (2018), realizd un trabajo de investigacion intitulado: “Evaluacion del
desempeiio docente en el sector publico”. El mismo que fue presentado en la

Universidad Rafael Landivar de la Ciudad de Quetzaltenango, Guatemala.

Arribando a las siguientes conclusiones:

* De acuerdo a la investigacion realizada se pudo identificar que el 100% de los
directores de los centros educativos oficiales del ciclo basico, del distrito escolar
07-01-05, aplican la evaluacion del desempefio a los docentes. Mientras que un
84% de docentes afirman que, si evaluan su desempefio, pero un 16% aseguraron
que no. Esta diferencia entre la informacion proporcionada tanto por los directores
y los docentes se debe a la falta de ejecucion sistematica de la evaluacion del
desempetio, lo cual causa el desconocimiento de algunos docentes respecto a la

aplicacion de dicha herramienta.
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= Se logro6 concluir que el 100% de las autoridades de los centros educativos publicos
del ciclo basico saben cudles son los beneficios que se obtienen de aplicar la
evaluacion del desempefio a los docentes, no obstante, su apreciacion respecto al
término es diferente; destacan que el aplicar esta herramienta permite que los
docentes conozcan sus debilidades y fortalezas, acrecienta la cooperacion y trabajo
en equipo lo cual fortalece la credibilidad del establecimiento educativo, porque
permite alcanzar los objetivos que la institucion persigue de acuerdo a su mision y
su vision, pero lamentablemente, no ejecutan sistematicamente la evaluacion del
desempefio a sus docentes por lo que no obtienen los beneficios de efectuar dicha

herramienta.

= Conforme a las respuestas obtenidas en la encuesta, el 75% de las autoridades
indico que quien evalta el desempeio de los docentes en los establecimientos es el
director, el 25% indico que es el subdirector y segun respuesta proporcionada por
lo docentes el mayor porcentaje indico que el 64.29% son evaluados por el director,
y en porcentajes menores indican que el 26.19% por el subdirector, el 7.14% por
otros docentes y el 2.38% por los estudiantes. Ante esta perspectiva se concluye en
que son los directores quienes realizan la evaluacion del desempeio en los centros
educativos, pero la discrepancia en informacidon podria deberse a la falta de un

sistema de evaluacion formal.

* Los instrumentos mas utilizados para evaluar a los docentes son la observacion y
la encuesta, hacen referencia en menor porcentaje la entrevista y el portafolio, esto
quiere decir que las autoridades educativas no utilizan un instrumento estructurado
formalmente para aplicar la evaluacion del desempeio a los docentes, y por ende,
se destaca la razon de porque, los docentes no conocen los estandares que evaltian
respecto a su desempefio, puesto que se observdo mucha discrepancia entre la
informacion proporcionada por los directores y la proporcionada por los docentes

de los cuatro establecimientos educativos.

= Al realizar el trabajo de campo se logré determinar, en cuanto a la periodicidad de
la aplicacion de la evaluacion, los directores indicaron en los porcentajes mas
representativos que la ejecutan cada mes, cada 3 meses y cada afo, mientras que

los docentes respondieron que esta herramienta se les aplica cada mes, cada 3
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meses, cada 6 meses y cada afo, se establece entonces, que las autoridades no la
aplican peridédicamente, por lo que no existe socializacion de la herramienta, lo cual
repercute significativamente en el rendimiento educativo de los estudiantes, porque
no utilizan los resultados para dar retroalimentacién al docente y asi, forjar un

desempefio integral en el ejercicio de su profesion.

2.3.2. A nivel nacional

Palomino (2012), desarrollo la investigacion titulada, “El desempeifio docente y el
aprendizaje de los estudiantes de la unidad académica de estudios generales de la

Universidad de San Martin de Porres”. Lima — Peru.

Arribando a las siguientes conclusiones:

= Existe relacion entre el desempefio del docente y el aprendizaje de los estudiantes
de Estudios Generales de la USMP. Es decir, mientras mas optimo es el desempeiio

del docente mayor es el aprendizaje de los estudiantes.

= Entre las “Estrategias didéacticas” y “Aprendizaje de los estudiantes™ la correlacion
es positiva y moderada (rs=0.507; p=0.008) lo que implica que a mayor Estrategia
didactica del docente mayor serd el rendimiento académico del estudiante lo cual

se vera reflejado en las notas obtenidas en sus evaluaciones teoricas y practicas.

= Grado de dominio de los contenidos que imparte, la calidad de su comunicacion
verbal y no verbal, la contribucion a la formacién de valores y al desarrollo de
capacidades valorativas, la capacidad para desarrollar un proceso de reflexion
autocritica influye significativamente en el aprendizaje de los estudiantes. Pues los
resultados de “Capacidades pedagdgicas” y el “Aprendizaje de los estudiantes” la

correlacion es positiva y moderada (r =0.395; p=0.038).

= Se Afirma que las capacidades pedagogicas y el “Aprendizaje de los estudiantes”

tiene una correlacion es positiva y moderada (r =0.395; p=0.038)
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= Existe relacion entre la responsabilidad en el cumplimiento de sus funciones del
desempefio docente y el aprendizaje de las competencias, es decir en la medida que
el docente elabore sus estrategias didacticas adecuadamente y asuma su rol en el
proceso de aprendizaje del conocimiento, comprension, aplicacioén, andlisis,
sintesis, evaluacion (valoracion), estd garantizando con un excelente rendimiento
académico del joven universitario de los estudiantes de estudios generales de la

Universidad de San Martin de Porres.

Espinoza (2014), desarrollo el trabajo de tesis intitulado, “Desempeiio docente y
calidad educativa en las facultades de ingenieria del Perui, Huancayo — Peru”.

Huancayo, afio 2014.

Producto del desarrollo de la investigacion, se arribo a las siguientes conclusiones:

= En las carreras profesionales de ingenieria del Peru, probablemente, la calidad
depende mas de sus procesos de planificacion, ejecucion y relaciones exteriores
(capital organizacional y relaciona) que del conocimiento de sus docentes (capital
humano), ya que solo el 22% de docentes tienen un desempefio alto y muy alto
(tabla 4.5) y la calidad educativa alta y muy alta lograda es del 4% (tabla 4.7), lo
que significa que el Capital Humano no estaria capacitado para desarrollar Capital
organizacional y Capital relacional que la organizacion requiere para tener alta

calidad educativa.

= [La carencia de formacion pedagogica y la poca especializacion en las asignaturas
que dirigen los docentes de las carreras profesionales de ingenieria, no esta
permitiendo crear valor afiadido en la formaciéon profesional con proyectos de
innovacion académica, por lo que no se manifiesta la mejora en sus procesos. Es
decir, no desarrollan sus sistemas de comunicacidén, sus procedimientos
académicos, administrativos, de investigaciéon y de proyeccion social, tampoco
formulan y ejecutan su programa de cultura organizacional, no desarrollan su

sistema de gestion de calidad, y no innovan sus procesos académicos.

* Es probable que la mayoria de los docentes de las carreras profesionales de

ingenieria del Pert, tengan un bajo desempefo debido a que los conocimientos que
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tiene no son los que la carrera profesional requiere para mejorar su calidad, es decir,
los docentes carecen de formacion pedagogica, habilidades pedagogicas,
especializacion en la asignatura que dirige, capacidad para elaborar proyectos de
innovacion académica y no se capacitan en forma permanente; por lo tanto su

contribucion a la creacion de valor en las carreras profesionales es minima.

» La Calidad Educativa de las carreras profesionales de ingenieria del Peru recibe
una mayor influencia del capital organizacional, siendo este el factor principal, es
decir, los factores més importantes de la calidad educativa de las carreras
profesionales de ingenieria estaria formado por la participacion del docente en la
implementacion de Tics, de sus procedimientos documentados de su Sistema de
Gestion de calidad, de programas de cultura organizacional y en la innovacién
permanente de sus procesos académicos; pero, probablemente estos hayan sido

elaborados sin la participacion de los docentes.

= La calidad educativa de las carreras profesionales de ingenieria recibe mediana
influencia del capital Relacional, debido a la baja participacion de los docentes en
implementar las relaciones con los empleadores de egresados, con los colegios de
donde vienen los ingresantes, con el colegio profesional, gobiernos locales y

regionales y sociedad en general.

2.3.3. A nivel local

Lopez (2006), quien presenta una investigacion, titulada: “Estilos de liderazgo en
directores y su relacion con la satisfaccion laboral de los profesores de
instituciones educativas secundarias de la ciudad del Cusco en el aiio 20057,
realizado en la Escuela de Post Grado de la UNSAAC, para optar el grado académico
de Magister en Administracion, con mencion en Gerencia de la Educacion. El objetivo
principal es determinar la relacion existente entre los estilos de liderazgo de los
directores, con la satisfaccion laboral de los profesores en las instituciones educativas
secundarias de la ciudad del Cusco en el afio 2005, llegando a la siguiente conclusion

mas importante:
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= El estilo de liderazgo que presentan los directores de las instituciones educativas
secundarias de la ciudad del Cusco es diverso, por cuanto varian desde el liderazgo
transformacional, pasando por el transaccional hasta el laissez Faire. Las
caracteristicas de los estilos de liderazgo en los directores de las instituciones
educativas secundarias de la ciudad de Cusco se presentan favorables en cuanto a
carisma, actuacion del directivo/a e inspiracion, en cambio son desfavorables en las
dimensiones de estimulacion intelectual, tolerancia psicoldgica, consideracion

individual y participacion.

Chavez (2007), quien presento una investigacion titulada: “Estilos de liderazgo en
los institutos superiores pedagdgicos privados de la ciudad del Cusco”, realizado
en la Escuela de Post Grado de la UNSAAC, para optar el grado académico de
Magister en Administracion, con mencion en Gerencia de la Educacion, el objetivo
principal es determinar los estilos de liderazgo de los directores en los Institutos
Superiores Pedagdgicos Privados de la ciudad del Cusco, llegando a la siguiente

conclusién mas importante:

= Los estilos de liderazgo empleados en los diferentes institutos superiores
pedagdgicos privados del Cusco son totalmente heterogéneos, mas aun respecto a
las percepciones de los actores educativos, los cuales tienen diferentes percepciones

respecto a la predominancia de los estilos de liderazgo.

Enriquez (2008), quien presenta una investigacion titulada: “El liderazgo de los
directores y su influencia en la gestion de las instituciones educativas del nivel
secundario de la UGEL de la provincia de Canas — Cusco 2008”, realizado en la
Escuela de Post Grado de la UNSAAC, para optar el grado académico de Magister en
Educacion, con mencion en Gestion de la Educacion, el objetivo principal es
establecer la influencia que tiene el liderazgo de los directores en la gestion de las
instituciones educativas del nivel secundario de la UGEL — Canas, llegando a las

siguientes conclusiones mas importantes:

= En las Instituciones educativas del nivel secundario de la provincia de Canas, las
diversas acciones de liderazgo y gestion estan centradas en el prestigio del director,

demostrando que la organizacidon escolar en el campo pedagogico es negativo,
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porque solamente emplean un liderazgo benevolente-autoritario, lo que incide en
que la participacion de los docentes sea limitado y perjudique el clima institucional
reflejado en las buenas relaciones interpersonales, no permitiendo desarrollar la

gestion institucional.

= La actitud por parte de los directores de las instituciones educativas del nivel
secundario de la provincia de Canas no genera confianza y seguridad en los
docentes al momento de tomar decisiones frente a la gestion pedagodgica,
administrativa e institucional que realizan, lo que genera desconfianza y toman

actitudes negativas frente al liderazgo del director.

Gomez (2010), quien presento una investigacion titulada: “Estilos de direccion y su
relacion con el desempeiio docente en las instituciones educativas secundarias del
valle de Chumbao — Andahuaylas”, realizado en la Escuela de Post Grado de la
UNSAAC, para optar el grado académico de Magister en Administracion, con
mencion en Gerencia de la Educacion. El objetivo de la investigacion fue analizar y
determinar la relacidon que existe entre los tipos de direccion y el desempefio docente
en las instituciones publicas del nivel secundario del valle de Chumbao - Andahuaylas,

llegando a las siguientes conclusiones mas importantes:

= Se evidencia la existencia de estilos de direccion educativa, con mayor incidencia
en el estilo autoritario, seguido de otros tipos de liderazgo. Pero se advierte un

desconocimiento de las caracteristicas que poseen los mismos.

= Las caracteristicas que hoy conocemos de los directivos son utiles, pero cada vez
se tornaran mas inseparables; le permite ser un estratega, pero al tiempo
organizador y lider, y para poder organizar necesita saber donde va, como va a
organizarse, y en cada etapa saber ser lider, segiin se lo vaya exigiendo cada

necesidad, aunque el lider siempre ha sido caracteristico sobre los demés docentes.
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CAPITULO 111
HIPOTESIS Y VARIABLES

3.1. HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION
3.1.1. Hipétesis general
El nivel de correlacion que existe entre el estilo de liderazgo directivo y el desempefio
docente en las Instituciones Educativas del Nivel Inicial y Primaria de la Red
Educativa Rondocan, UGEL Paruro, 2018, es alta.

3.1.2. Hipétesis especificas

a) El estilo de liderazgo directivo que predomina en las instituciones educativas en

estudio es el estilo autocratico, seguida del estilo de liderazgo directivo permisivo.

b) El nivel de desarrollo del estilo liderazgo directivo en las instituciones educativas

en estudio, es regular.

c¢) Elnivel de desarrollo que tiene el desempefio docente en funcion a cada una de sus
dimensiones, en las instituciones educativas en estudio, es regular en cada

dimension.

d) El nivel de desarrollo tiene el desempefio docente en las instituciones educativas en

estudio, es regular.



3.2. IDENTIFICACION DE VARIABLES E INDICADORES

3.2.1. Identificacion de variables

Variable 1: Estilos de liderazgo directivo

Variable 2: Desempefio docente
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3.2.2. Operacionalizacion de variables
. Conceptual . . ]
Variables Conceptual . Dimensiones Indicadores
Operacional

Estilos de liderazgo directivo

Es la forma propia que
tiene este al momento
de ejercer su liderazgo
en la organizacion
escolar con el fin de
favorecer y crear un
clima organizacional
de apoyo a las
actividades escolares;
promover objetivos
comunes; incorporar a
los docentes en la toma
de decisiones,
planificar y monitorear
el trabajo pedagdgico.
(Uribe, 2007).

En esta investigacion
la variable X sera
evaluada mediante la
aplicacion de un
cuestionario sobre el
estilo de liderazgo
directivo constituido
por 30 items segun
las dimensiones:
estilo autocratico,
estilo democratico y
estilo permisivo.

Estilo de liderazgo
autocratico

Cumplimiento de
ordenes.
Comunicaciéon
inadecuada.

-Uso del poder.

Estilo de liderazgo
democratico

Capacidad de
escucha.
-Respeto por sus
subordinados.
-Motiva hacia el
trabajo.

Estilo de liderazgo
permisivo

Manejo de grupo.
-Toma de
decisiones.

-No asume
responsabilidades.

Desempefio docente

Es el proceso de
movilizacion de las
capacidades
profesionales del
docente, su disposicion
personal y su
responsabilidad social
para: articular
relaciones
significativas entre los
componentes que
impactan la formacion
de los educandos;
participar en la gestion
educativa; fortalecer
una cultura
institucional
democratica e
intervenir en el disefo,
implementacion y
evaluacion de politicas
educativas locales y
nacionales, para
promover en los
estudiantes
aprendizajes y
desarrollo de
competencias y
habilidades para la
vida. (Rizo, 2005).

En esta investigacion
la variable Y sera
evaluada mediante la
aplicacion de un
cuestionario sobre el
desempefio docente
constituido por 28
items segun las
dimensiones:
dominio técnico-
pedagogico, dominio
cientifico,
responsabilidad en el
desempetio de sus
funciones y
Relaciones
interpersonales.

Dominio técnico-
pedagogico

Cumple con los
instrumentos de
gestion curricular.
Emplea métodos,
materiales y
recursos
educativos.
Desarrolla el
pensamiento del
aprendiz.

Dominio
cientifico

Formacion
continda.
Dominio de la
especialidad
curricular.
Control y
evaluacion.

Responsabilidad
en el desempeiio
de sus funciones

Evaluacion del
perfil

Mejora del
desempefio laboral.
Rol del docente.

Relaciones
interpersonales

Relacion socio-
afectiva.
Accion tutorial.
Funcion social
docente.

Fuente: Elaboracion propia.
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CAPITULO IV
METODOLOGIA

4.1. AMBITO DE ESTUDIO: LOCALIZACION POLITICA Y GEOGRAFICA

4.1.1. Localizacion politica

El trabajo de investigacion se desarrollara en la provincia de Paruro, especificamente

en la Unidad de Gestion Educativa Loca Paruro, ubicada en la Calle Grau S/N, Paruro.

4.1.2. Localizacion geografica

Geograficamente la Unidad de Gestion Educativa Loca Paruro, se encuentra ubicada

en el distrito, provincia de Paruro y region Cusco.

Este se halla ubicado exactamente en las coordenadas geograficas 13°76'21.7" Latitud

Sury 71°84'87" Longitud Oeste.

A continuacidn, se muestra una captura de fotografia satelital de la ubicacion exacta

de la UGEL Paruro.
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Fuente: Google maps.

4.2. TIPO Y DISENO DE INVESTIGACION

El tipo de investigacion es tedrica o sustantiva, y a través del desarrollo de la investigacion
se describe cada una de las variables en estudio y se establecen el nivel de relacion o
correlacion que existe entre ambas variables, y a partir de ello se fortalece la argumentacion

tedrica a la luz del conocimiento cientifico. (Sdnchez & Reyes, 2017)

A la presente investigacion le corresponde el disefio correlacional transversal, cuyo esquema

se presenta a continuacion:

X
r
O,
M : Muestra en la que se realiza el estudio.
Ox : Observaciones obtenidas de la variable estilo de liderazgo directivo.
Oy : Observaciones obtenidas de la variable desempefio docente.

r : Relacion posible entre las Ox y Oy estudiadas.
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4.3. UNIDAD DE ANALISIS

La unidad de anélisis lo viene a constituir los niveles de uso de las estrategias cognitivas y

el nivel de desarrollo de los estilos de aprendizaje.

4.4. POBLACION DE ESTUDIO

La poblacion de estudio esta distribuida entre los profesores del cuerpo directivo y de aula
en los dos niveles de la educacion basica regular, los cuales se presentan en el siguiente

modo:

= (07 INSTITUCIONES INICIALES

07 docentes-encargados de direccion

= 07 INSTITUCIONES EDUCATIVAS PRIMARIAS

18 docentes de aula y 07 docentes encargados de direccion

Iggggfﬁl‘?g INICIAL PRIMARIA
MAYUMBAMBA 1 profesor-13 nifios 3 profesores-24 nifios
YARCACUNCA 1 profesor-9 nifios 2 profesores-18 nifios
SAN JUAN QUIWARES 1 profesor-11 nifios 3 profesores-30 niflos
VELASCO ALVARADO 1 profesor-4 nifos 1 profesor-6 nifios
KUNUTAMBO 1 profesor-8 nifios 3 profesores-20 nifios
RONDOCAN 1 profesor-11 nifios 4 profesores -34 nifios
PIRQUE 1 profesor-6 nifios 2 profesores-16 nifios
Total 7 profesores 18 Profesores

Fuente: Nomina de matriculados en las Instituciones Educativas.

4.5. SELECCION Y TAMANO DE MUESTRA

Para la determinacion de la muestra de estudio, se aplico la técnica de muestreo no

probabilistico, es decir se determiné la muestra por conveniencia de la investigadora, por
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tanto, se eligid6 de modo intencional, a toda la poblacion de profesores que conforman el
cuerpo directivo y a los profesores de aula de ambos niveles que en total hacen, 14 directores
y los que cumplen funcion de director y profesor son 25. Para el caso de la investigacion se

aplico los instrumentos a la totalidad de sujetos muéstrales.

4.6. TECNICAS DE RECOLECCION DE INFORMACION

a) Instrumento: Cuestionario que mide la variable 1
El cuestionario es un documento formado por un conjunto de preguntas o items que
deben estar redactadas de forma coherente, organizadas, secuenciadas y estructuradas
de acuerdo a una determinada realidad. En este caso se ha elaborado y empleado un
cuestionario con la finalidad de determinar el estilo de liderazgo del director (variable
independiente). En tal sentido, las caracteristicas del instrumento se detallan en la

siguiente ficha técnica:

FICHA TECNICA
CARACTERISTICAS
Nombre del instrumento Cuestionario sobre el estilo de liderazgo directivo.
Dirigido A los docentes de las Instituciones Educativas en estudio
Procedencia Universidad de San Antonio Abad del Cusco
Proposito Determinar el estilo de liderazgo directivo en la Institucion
Educativa en estudio
Forma de administracion Individual.
# de items 30 items.
Dimensiones a evaluar D1: Estilo de liderazgo autocratico (10 items)
D2: Estilo de liderazgo democratico (10 items)
D3: Estilo de liderazgo permisivo (10 items)
Escala de valoracion No (0 punto)
A veces (1 punto)
Siempre (2 puntos)
Categorias Bajo [0-21>
Regular [21-42>
Alto [42-60]
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b) Instrumento: Cuestionario que mide la variable 2
El cuestionario es un documento formado por un conjunto de preguntas o items que
fueron redactadas de forma coherente, y organizadas, secuenciadas y estructuradas de
acuerdo con una determinada realidad. En este caso se ha elaborado y empleado un
cuestionario con la finalidad de determinar el desempefio del docente (variable
dependiente). En tal sentido, las caracteristicas del instrumento se detallan en la

siguiente ficha técnica:

FICHA TECNICA
CARACTERISTICAS

Nombre del instrumento Cuestionario sobre el desempefio docente.

Dirigido A los docentes de las Instituciones Educativas en estudio.

Procedencia Universidad Nacional de San Antonio Abad del Cusco.

Proposito Determinar el nivel del desempefio docente en las
Instituciones Educativas en estudio.

Forma de administracion Individual.

# de items 28 items.

Dimensiones a evaluar D1: Dominio técnico-pedagogico (7 items)

D2: Dominio cientifico (7 items)

D3: Responsabilidad en el desempefio de sus funciones (7
items)

D4: Relaciones interpersonales (7 items)

Escala de valoracion No (0 punto)

A veces (1 punto)

Siempre (2 puntos)
Categorias Bajo [0-20>
Regular [20-40>
Alto [40-56]

4.7. TECNICA DE ANALISIS E INTERPRETACION DE LA INFORMACION

Para el procesamiento de los datos y su posterior analisis e interpretacion se uso los métodos
estadisticos que responden al analisis descriptivo e inferencial de los resultados de los estilos
de liderazgo directivo y el desempefio docente; para tal hecho se contd con la asistencia de
la aplicacion de Microsoft Office Excel y del paquete estadistico SPSS v18 (idioma espaiol)

para obtener los cuadros y graficos correspondientes.
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4.8. TECNICA PARA DEMOSTRAR VERDAD O FALSEDAD DE LAS
HIPOTESIS PLANTEADAS

HIPOTESIS PLANTEADAS

Para probar la hipotesis de investigacion, previamente se ha planteado las hipdtesis

estadisticas, de la siguiente forma:

Hi: El estilo de liderazgo directivo se relaciona de forma directa y significativa con el
desempefio docente en las Instituciones Educativas del Nivel Inicial y Primaria de la Red

Educativa Rondocan, UGEL Paruro, 2018.

Ho: El estilo de liderazgo directivo no se relaciona de forma directa y significativa con el
desempefio docente en las Instituciones Educativas del Nivel Inicial y Primaria de la Red

Educativa Rondocan, UGEL Paruro, 2018.

Para tomar una decision apropiada se ha hecho uso de los baremos que se usaron para la

toma de decision, en los diferentes casos, fueron:

Para determinar el nivel de correlacion existente entre las dos variables, se ha hecho uso del

siguiente baremo:

Tabla 1.

Baremo para determinar nivel de correlacion

Rangos establecidos Valoracion
r=0 Correlacion nula
r=0y0.20 Correlacion muy baja
r=0.20y 0.40 Correlacion baja
r=0.40y 0.60 Correlacion moderada
r=0.60y 0.80 Correlacion alta
r=0.80y1 Correlacion muy alta
r=1 Correlacion perfecta

Fuente: Estadistico del SPSS, version 23



60

CAPITULOV
RESULTADOS Y DISCUSION

Los resultados de la investigacion muestran un procedimiento estadistico que directamente

responden a los objetivos de la investigacion, segln el disefio metodologico estimado.

La recoleccion de los datos se realizé de acuerdo con el disefio de investigacion planteado a
través de la aplicacion de los instrumentos de investigacion. Los resultados obtenidos en la
investigacion presentan un procedimiento estadistico que responde directamente los

objetivos planteados.

5.1. RESULTADOS DEL MAYOR NIVEL DE INCIDENCIA EN EL ESTILO DE
LIDERAZGO DIRECTIVO, POR DIMENSIONES

Tabla 2.

Liderazgo directivo por dimensiones

Categoria  Rango Autoritario Democratico Permisivo

fi % fi % fi %
Bajo 0-20 2 8 10 40 6 24
Medio 21 -42 6 24 12 48 11 44
Alto 43 — 60 17 68 3 12 8 32
Total 25 100 25 100 25 100

Fuente: Estadistico del SPSS, version 23
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Figura 1. Liderazgo directivo por dimensiones

Fuente: Estadistico del SPSS, version 23

Analisis e interpretacion:

Los resultados de la tabla y grafico, presentan sobre el nivel de incidencia del liderazgo
directivo en las instituciones educativas en estudio, en ella se percibe en la dimension estilo
de liderazgo autocratico; el 68% de los profesores mencionan que, los profesores que
cumplen la funcion de director muestran un liderazgo autocratico en el nivel alto, el 24% de
ellos mencionan que tienen el estilo de liderazgo autoritario en el nivel medio y solo el 8%
considera un nivel bajo; mientras que para el estilo de liderazgo democratico, el 48% de los
profesores consideran en el nivel medio, el 40% de ellos consideran a este estilo de liderazgo
como bajo y solo el 12% de los restantes mencionan que tienen nivel alto. Por otra parte los
resultados en el estilo de liderazgo permisivo, se observa que, el 44% de los profesores
consideran que este estilo de liderazgo se encuentra en el nivel medio, el 32% de ellos
considera que se encuentra en el nivel alto. De estos resultados se pueden inferir que el estilo
de liderazgo que mas se manifiesta en los profesores que cumplen la funcion de directores
es el estilo de liderazgo autocratico, ya que en ella se percibe que exigen en el personal
docente el cumplimiento de 6rdenes, existe una comunicacion inadecuada, excesivo uso de

poder.
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5.2. RESULTADOS DEL NIVEL DE DESARROLLO EN EL ESTILO DE
LIDERAZGO DIRECTIVO GLOBAL

Tabla 3.

Liderazgo directivo global

Categoria X %

Bajo 6 24

Alto 93 37
Fuente: Estadistico del SPSS, version 23

100
90
80
70
60
50
40 24%
30
20
10

39% 37%

Deficiente Regular Buena

Figura 2. Liderazgo directivo global

Fuente: Estadistico del SPSS, version 23

Analisis e interpretacion:

En la tabla y grafico, se presentan los resultados del nivel de aplicacion del estilo de
liderazgo directivo, ya que el 39% de los profesores encuestados consideran la aplicacion
del liderazgo directivo en el nivel regular, el 37% de ellos mencionan como buena y solo el
24% de los profesores restantes consideran la aplicacion del liderazgo directivo como
deficiente. Estos resultados nos permiten inferir que los profesores que laboran en estas
instituciones educativas al liderazgo directivo que se aplica lo consideran como regular
porque el estilo de liderazgo con mayor incidencia es autocratico, que muchas veces seguro

que no contribuye en el logro de los propositos de las instituciones educativas.
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5.3. RESULTADOS DEL NIVEL DE DESARROLLO QUE TIENE EL
DESEMPENO DOCENTE POR DIMENSIONES
Tabla 4.

Nivel de desempefio docente por dimensiones

Categoria  Rango Autoritario Democratico Permisivo

fi % fi % fi %
Bajo 0-19 6 24 12 48 3 12
Medio 20 -39 15 60 10 40 8 32
Alto 40 — 56 4 16 3 12 14 56
Total 25 100 25 100 25 100

Fuente: Estadistico del SPSS, version 23.

100
60%

80 ° 48% 56%
60
40
20
0

Dominio técnico Dominio cientifico Responsabilidad
pedag.

m Deficiente 0-19  mRegular20-39 ®mBueno 40 - 56

Figura 3. Nivel de desempefio docente por dimensiones
Fuente: Estadistico del SPSS, version 23

Andlisis e interpretacion:

En la tabla y grafico, se presentan los resultados del nivel de desempeio docente por
dimensiones, en ella se observa que, en la dimension técnico pedagogico, segiin manifiestan
los profesores, el 60% de ellos consideran el desarrollo de esta dimension como regular, el
24% menciona que es deficiente y solo el 16% de los profesores restantes consideran como
buena el desempefio docente en esta dimension; los resultados de la dimension cientifico, de
acuerdo a las respuestas de los profesores, el 48% de ellos consideran como deficiente el
dominio cientifico de parte de los profesores, el 40% de los profesores menciona que es
regular y solo el 12% de ellos menciona que es buena; por otra parte en la dimension
responsabilidad, el 56% de los profesores consideran que el trabajo docente se desarrolla
con responsabilidad, el 32% de ellos dicen que es regular la responsabilidad y solo el 12%

lo considera el desempeinio docente como responsable. De estos resultados se pueden inferir



64

que el desempeiio docente se caracteriza mas por ser regular en el dominio técnico

pedagogico, deficiente en el dominio cientifico y bueno en el tema de la responsabilidad.

5.4. RESULTADOS DEL NIVEL DE DESARROLLO EN EL DESEMPENO
DOCENTE
Tabla 5.

Desempefio docente global

Categoria X %
Bajo 7 28
Medio 11 44
Alto 7 28

Fuente: Estadistico del SPSS, version 23.
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Figura 4. Nivel de desarrollo del desempeiio docente global

Fuente: Estadistico del SPSS, version 23

Andlisis e interpretacion:

En la tabla y grafico, se presentan los resultados del nivel de desempefio docente que se
desarrolla en las instituciones educativas en estudio, en ella se puede apreciar que, el 44%
de los profesores consideran que el desempefio docente es regular, el 28% de ellos
consideran como buena y los otros 28% de los restantes mencionan que el desempeiio
docente es deficiente. Estos resultados nos permiten inferir que falta mayor nivel de
compromiso de parte de los profesores para mejorar el desempefio dentro de sus actividades
académicas, ya que de ello depende la calidad de los aprendizajes de los nifios del nivel

inicial y primario.
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5.5. PRUEBA DE HIPOTESIS ENTRE LAS VARIABLES EN ESTUDIO

Para demostrar si existe nivel de correlacion entre las dos variables en estudio, previamente

se ha planteado las hipdtesis estadisticas, que a continuacion se describen:

Para la hipdtesis general

= Ha: Existe correlacion alta entre el estilo de liderazgo directivo y el desempefio

docente en las instituciones educativas materia en estudio.

= Ho: No existe correlacion alta entre el estilo de liderazgo directivo y el desempefio

docente en las instituciones educativas materia en estudio.

Tabla 6.

Resultados de la correlacion entre el estilo de liderazgo directivo y el desempefio docente

Estilos de | Deficiente Regular Bueno Total
liderazgo
Desempefio Fi % Fi % fi % fi %
docente
Deficiente 21435 00 00 2| 435 4| 8.70
Regular 00 00 14 | 30.43 16 | 34.78 | 14| 65.22
Bueno 00 00 4 |26.08 00 00 4| 26.08
Total 2| 435 18 | 82.61 5126.08| 25 100

X? = p=0, 724 <0,05

Segun la prueba del chi cuadrado el valor calculado (0.724) permite senalar que existe
correlacion alta entre los estilos de liderazgo directivo y el desempefio docente a un nivel de

probabilidad de ocurrencia del 95%, encontrando un valor mayor a (p<0,05).

Se observa que en el cruce de variables de la tabla que contiene el mayor porcentaje es aquel
en el que se cruzan el nivel regular entre las dos variables. Por tanto, se acepta la hipotesis

alterna y se rechaza la hipotesis nula.



66

5.6. DISCUSION DE RESULTADOS

Los resultados obtenidos por otros investigadores son coincidentes con los resultados
obtenidos en la presente investigacion por Lopez (2006), quien en su trabajo investigacion,
titulada: “Estilos de liderazgo en directores y su relacion con la satisfaccion laboral de los
profesores de instituciones educativas secundarias de la ciudad del Cusco en el afio 20057,
realizado en la Escuela de Post Grado de la UNSAAC, para optar el grado académico de
Magister en Administracion, con mencion en Gerencia de la Educacion, arriba a la siguiente
conclusion mas importante: “El estilo de liderazgo que presentan los directores de las
instituciones educativas secundarias de la ciudad del Cusco es diverso, por cuanto varian
desde el liderazgo transformacional, pasando por el transaccional hasta el laissez Faire. Las
caracteristicas de los estilos de liderazgo en los directores de las instituciones educativas
secundarias de la ciudad de Cusco se presentan favorables en cuanto a carisma, actuacion
del directivo/a e inspiracion, en cambio son desfavorables en las dimensiones de

estimulacion intelectual, tolerancia psicoldgica, consideracion individual y participacion™.

Por su parte, Chavez (2007), en la investigacion que desarrollo, con el titulo: “Estilos de
liderazgo en los institutos superiores pedagdgicos privados de la ciudad del Cusco”,
realizado en la Escuela de Post Grado de la UNSAAC, para optar el grado académico de
Magister en Administracion, con mencion en Gerencia de la Educacion, quien en sus
conclusiones afirma que, los estilos de liderazgo empleados en los diferentes institutos
superiores pedagogicos privados del Cusco, son totalmente heterogéneos, mas atn respecto
a las percepciones de los actores educativos, los cuales tienen diferentes percepciones

respecto a la predominancia de los estilos de liderazgo.

Por su parte, Enriquez, (2008), también en sus resultados es coincidente, en el trabajo de
investigacion que presenta con el titulo: “El liderazgo de los directores y su influencia en la
gestion de las instituciones educativas del nivel secundario de la UGEL de la provincia de
Canas — Cusco 2008”, en sus conclusiones menciona que en las Instituciones educativas del
nivel secundario de la provincia de Canas, las diversas acciones de liderazgo y gestion estan
centradas en el prestigio del director, demostrando que la organizacion escolar en el campo
pedagodgico es negativo, porque solamente emplean un liderazgo benevolente-autoritario, lo
que incide en que la participacion de los docentes sea limitado y perjudique el clima

institucional reflejado en las buenas relaciones interpersonales, no permitiendo desarrollar
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la gestion institucional y la actitud por parte de los directores en estas instituciones
educativas del nivel secundario de la provincia de Canas, no genera confianza y seguridad
en los docentes al momento de tomar decisiones frente a la gestion pedagodgica,
administrativa e institucional que realizan, lo que genera desconfianza y toman actitudes

negativas frente al liderazgo del director.

Desde el punto de vista metodoldgico, la presente investigacion también tiene el mismo
procedimiento ya que los trabajos de investigacion con disefio transversal correlacional
aplican la misma técnica estadistica para procesar los datos recogidos y ademas los procesos
de andlisis conducen a establecer niveles de correlacion existente entre las variables en

estudio.
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CONCLUSIONES

Primera:

Existe una correlacion alta entre el estilo de liderazgo directivo y el desempefio docente en
las Instituciones Educativas del Nivel Inicial y Primaria de la Red Educativa Rondocan,
UGEL Paruro, 2018, este hecho se demuestra con la prueba del chi cuadrado aplicado que
da como resultado (0.724) el que permite sefialar que existe correlacion alta entre los estilos

de liderazgo directivo y el desempefio docente.

Segunda:

El estilo de liderazgo directivo que més predomina en las instituciones educativas en estudio
es el estilo de liderazgo autocratico, el que se encuentra en el nivel alto, seguida del estilo

de liderazgo democratico el que se encuentra en el nivel medio.

Tercera:

El nivel de desarrollo que tiene el estilo liderazgo directivo aplicado en las instituciones
educativas en estudio de acuerdo al 39% de los profesores encuestados el liderazgo directivo,

se encuentra en el nivel regular, el 37% de ellos mencionan que corresponde a nivel buena.

Cuarta:

El nivel de desarrollo que tiene el desempefio docente en funcion a cada uno de sus
dimensiones, en las instituciones educativas en estudio, se evidencia que en la dimension
técnico pedagdgico, segin manifiestan los profesores, el 60% de ellos consideran el
desarrollo de esta dimension como regular, el 24% menciona que es deficiente y solo el 16%
de los profesores restantes consideran como buena el desempefio docente en esta dimension;
los resultados de la dimension cientifico, de acuerdo a las respuestas de los profesores, el
48% de ellos consideran como deficiente el dominio cientifico de parte de los profesores, el

40% de los profesores menciona que es regular y solo el 12% de ellos menciona que es



69

buena; por otra parte en la dimension responsabilidad, el 56% de los profesores consideran
que el trabajo docente se desarrolla con responsabilidad, el 32% de ellos dicen que es regular

la responsabilidad y solo el 12% lo considera el desempefio docente como responsable.

Quinta:

El nivel de desarrollo que tiene el desempeifio docente en las instituciones educativas en
estudio de acuerdo al 44% de los profesores encuestados es regular, mientras que para el
28% de ellos es buena y para el 28% de los profesores restantes, el desempefio docente es

deficiente.
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RECOMENDACIONES

Primera:

A las autoridades de las instituciones educativas materia en estudio se les recomienda que
deben hacer proceso reflexivo sobre el estilo de liderazgo directivo asumido ya que no
contribuye en la mejora del desempefio docente, para lo cual organizar taller de liderazgo

transformacional que en estos tiempos es lo mas eficaz.

Segunda:

Los profesores y el personal directivo deben promover la organizacion de cursos taller sobre
estilos de liderazgo democratico y transformacional con especialistas, con el fin de mejorar
no solo el desempeno docente sino también de generar un mejor clima organizacional y

laboral.

Tercera:

Tomar en cuenta el liderazgo directivo que se maneja en las instituciones educativas y
relacionarlo con el desempefio de nuestros docentes y hacer un seguimiento de la orientacion
que viene dandole al curso a fin de poder redirigir cualquier tipo de comportamiento que

suponga una limitante en el cumplimiento de sus funciones.

Cuarta:

Se recomienda a los directivos crear el clima de confianza con todos los actores educativos
a fin de que los beneficiados sean los estudiantes. Desarrollar talleres para los docentes
donde se trabaje aspectos del desempefio docente con la finalidad de mejorar la ensefianza

y asi obtener mejores resultados en los estudiantes
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Quinta:

Es importante que exista una estrecha relacion de coordinacion entre el personal directivo
con los docentes, personal administrativo y demés miembros de la comunidad educativa
para desarrollar con éxito la planificacion, ejecucion y evaluacion de los procesos técnico-
pedagbgicos de la instituciones especialmente el proceso de autoevaluacion, como inicio de
la mejora de la educacion, ello ademés obliga a que el docente pueda comprometerse a
organizar mejor su trabajo, por consecuencia el estudiante al evaluar su propia actuacion y
de los docentes también mejorara en el desarrollo de sus habilidades, capacidades y

destrezas.
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ANEXO 1. MATRIZ DE CONSISTENCIA

76

TEMA: ESTILO DE LIDERAZGO DIRECTIVO Y EL DESEMPENO DOCENTE EN INSTITUCIONES EDUCATIVAS DEL NIVEL INICIAL Y PRIMARIA DE LA RED
EDUCATIVA DE RONDOCAN, UGEL PARURO, 2018.

VARIABLES Y

(Como es la correlacion existe
entre el estilo de liderazgo

Determinar la correlacion que
existe entre el estilo de liderazgo

El nivel de correlacion que existe

entre el estilo de liderazgo

Estilos de liderazgo
directivo

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS DIMENSIONES METODOLOGIA
Problema principal Objetivo general Hipotesis general VARIABLE DE Tipo de investigacion
ESTUDIO 1: Teorica o Sustantiva.

Nivel de investigacién

de liderazgo directivo con el
aspecto pedagdgico y

c¢) Determinar la relacion que
existe entre el estilo de

dimensiones, en las
instituciones educativas en

directivo y el desempefio directivo y el deserpp cflo directivo y el desempefio docente DIMENSIONES Relacion o Correlacion.

Y e docente en las Instituciones y o b . = Estilo de lid ar : RrY:
docente en las Instituciones Educativas del Nivel Inicial y en las Instituciones Educativas del stilo de liderazgo Disefio Qe investigacion
Educativas del Nivel Inicial y Primaria de la Red Educativa Nivel Inicial y Primaria de la Red autocratico. correlacional transversal
Primaria de la Red Educativa Rondocan. UGEL Paruro Educativa Rondocan, UGEL * Estilo de liderazgo
Rondocan, UGEL Paruro, 20187 | ,, /1 o™ ’ Paruro, 2018, es positiva y bajo. democratico.

: = Estilo de liderazgo
permisivo.
. - , o , VARIABLE DE Poblacion

Problema secundario Objetivos especificos Hipotesis especificas ESTUDIO 2: 06 docentes-encargados de
a) (Como se relaciona el estilo | a) Evaluar la relacion que existe ) El estilo de lid directi Desempefio docente direccion, 19 docentes de

de liderazgo directivo con el entre el estilo de liderazgo a et (:1 c! erazlgo fectivo aula y 08 docentes

aspecto personal y social del directivo con el aspecto ?riii{)ssioon?;neilizagi/as en DIMENSIONES encargados de direccion

desempeiio docente en las personal y social del estudio es el estilo autocrdtico - DominioA técnico-

instituciones educativas en desempeiio docente en las seguida del estilo de Ii derazgo’ pedagéglcg.

estudio? instituciones educativas en directivo permisivo = Dominio c1.e.ntiﬁco. Muestra
b) (Coémo se relaciona el estilo estudio. b) El nivel de desarrolio del = Responsabilidad en el Se aplico la técnica de

de liderazgo directivo con el | b) Establecer la relacion estilo liderazgo directivo en desempeﬁo de sus muestreo no probabilistico

aspecto institucional y existente entre el estilo de Jas instituciones educativas en funciones.

administrativo del liderazgo directivo con el tudi 1 = Relaciones

desempefio docente en las aspecto institucional y Esl » 10i Zs zegu ar.ll interpersonales. Técnicas de recoleccion de

instituciones educativas en administrativo del desempefio ©) » nlvel 4 ¢ desarro (? que t datos

estudio? docente en las instituciones ffr?ceign :szg;pzzs deO(s:Ersl een Se aplico el cuestionario
¢) (Cdmo se relaciona el estilo educativas en estudio.
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d)

didactico del desempeiio
docente en las instituciones
educativas en estudio?

(Es posible plantear
lineamientos de estilo de
liderazgo pertinente, para
mejorar el desempefio
docente en las instituciones
educativas en estudio?

d)

liderazgo directivo con el
aspecto pedagdgico y
didéctico del desempeio
docente en las instituciones
educativas en estudio.
Plantear lineamientos de
estilo de liderazgo pertinente,
para mejorar el desempefio
docente en las instituciones
educativas en estudio.

estudio, es regular en cada
dimension.

d) Elnivel de desarrollo tiene el

desempeiio docente en las
instituciones educativas en
estudio, es regular.
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ANEXO 2. INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN ANTONIO ABAD DEL CUSCO
ESCUELA DE POSGRADO

Ry MAESTRIA EN EDUCACION, MENCION GESTION DE LA EDUCACION

ENCUESTA PARA PROFESORES

INSTRUCCIONES:

Estimado (a) profesor (a)

La presente encuesta es parte de un proyecto de investigacion que tiene por finalidad, la
obtencion de informacion acerca del estilo de liderazgo directivo que se evidencia en el
personal directivo de la institucion educativa. La encuesta es anonima; por favor responde
con sinceridad, seglin la siguiente escala de valoracion:

0)NUNCA 1) A VECES 2) SIEMPRE

N° | ITEMS Escalas
0 1

1 | El director da 6rdenes y exige su cumplimiento de inmediato.

2 | Al director sélo le interesa el cumplimiento de las érdenes dadas por él.

3 | El director demuestra una comunicacion vertical generalmente.

4 | El director no permite que se le contradiga su posicion.

5 | El director levanta el tono de voz con facilidad cuando alguien manifiesta

que no esta de acuerdo con él.

El director solo escucha la opinion de sus allegados.

El director ejecuta acciones sin consulta de nadie.

El director no respeta los acuerdos y termina haciendo lo que ¢l quiere.

El director se ufana de su poder como director.

— O [0 |I|DN

0 | El director utiliza el memorandum como mecanismo para hacer cumplir
sus Ordenes.

11 | El director escucha a todas las partes antes de tomar una decision.

12 | El director sabe escuchar a los agentes de la institucion educativa.

13 | El director escucha con atencidn las opiniones contrarias a las de él.

14 | El director es imparcial para sancionar faltas e incumplimientos del
docente.

15 | El director hace cumplir las normas, reglamentos y orientaciones
educativas generando compromisos.

16 | El director realiza recomendaciones y orientaciones antes de sancionar.

17 | El director respeta los espacios de cada uno de sus subordinados.

18 | El director se sitia como uno mas de los grupos de trabajo.

19 | Cuando se tiene que ejecutar una actividad en la institucion el director es
el primero en ponerse a trabajar.

20 | El director alienta la participacion de todos sus subordinados.

21 | El director da libertad excesiva a sus subordinados.

22 | El director no hace cumplir los acuerdos tomados en asamblea.

23 | El director demuestra debilidad en el manejo del grupo.

24 | El director no toma decisiones propias.
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25 | Cuando tiene que tomar decisiones el director deja a que otros la tomen
por ¢l

26 | Cuando se presenta un problema al director no se ubica.

27 | El director durante el desarrollo de asambleas y/o reuniones se muestra
dubitativo y poco participativo.

28 | El director siempre hace responsables a los otros de lo que sucede en la
institucion.

29 | El director se desentiende de sus responsabilidades.

30 | El director es el ultimo en enterarse lo que sucede en la escuela.

Gracias.
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN ANTONIO ABAD DEL CUSCO
ESCUELA DE POST GRADO

ENCUESTA PARA DIRECTORES

INSTRUCCIONES:

Estimado (a) profesor (a)

La presente encuesta es parte de un proyecto de investigacién que tiene por finalidad, la
obtencion de informacion acerca del desempeiio docente, en los profesores la institucion
educativa. La encuesta es andnima; por favor responde con sinceridad, segun la siguiente
escala de valoracion:

0)NUNCA 1) A VECES 2) SIEMPRE

N° Escalas

0 1

1 | Presenta y expone con claridad sus programaciones curriculares y sus unidades
didacticas de su area académica al inicio del afio escolar.

2 Desarrolla contenidos curriculares de sus areas curriculares de acuerdo a lo
organizado en sus programaciones curriculares.

98]

Prepara sus clases y materiales didacticos con anticipacion.

N

Emplea una metodologia activa para promover el aprendizaje.

5 | Logra incorporar contenidos transversales y otros temas contextualizados en su
propuesta curricular.

6 | Promueve el desarrollo de habilidades del pensamiento: analisis, creatividad,
valoracidn critica y solucion de problemas.

7 | Desarrolla sus clases teniendo en cuenta lo sefialado en las rutas del aprendizaje
de su respectiva area curricular.

8 | Se capacita continuamente con el fin de fortalecer sus competencias
pedagobgicas y tener capacidad de autorreflexion sobre su practica docente y
autonomia profesional.

9 | Demuestra tener conocimiento sobre la especialidad en su formacion
profesional.

10 | Presenta los conocimientos dentro de una secuencia logica y didactica
facilitando la comprension de sus estudiantes.

11 | Refuerza los aprendizajes adecuadamente de los estudiantes sobre aciertos y
errores de la evaluacion.

12 | Elabora instrumentos de evaluacion que brinde una diversidad de informaciones
sobre el aprendizaje de los alumnos.

13 | Propicia diferentes formas de aprender entre sus estudiantes (auto aprendizaje,
aprendizaje cooperativo e interaprendizaje).

14 | Emplea un vocabulario acorde con las caracteristicas cognitivas y culturales
durante la sesion de aprendizaje.

15 | Autoevalua sus practicas pedagdgicas teniendo como referencia el Marco de
Buen Desempeiio Docente.

16 | Concibe que el monitoreo realizado por el director de la Institucion Educativa ha
contribuido a mejorar su desempefio laboral y su responsabilidad en el
cumplimiento de sus funciones.

17 | Demuestra responsabilidad social en el cumplimiento de sus deberes.
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18 | Considera que la responsabilidad frente a los aprendizajes de los estudiantes ha
influido para innovar su tarea pedagogica.

19 | Promueve proyectos de investigacion e innovacion educativa dentro de la
Institucion.

20 | Contribuye a la elaboracion y aplicacion de los instrumentos de gestion de la IE.

21 | Asiste puntualmente a la escuela y cumple con su jornada de trabajo pedagogica
efectiva.

22 | Motiva a los estudiantes para que se interesen por su area curricular.

23 | Es respetuoso en el trato con los estudiantes, inculcdndoles buenos valores y
actitudes.

24 | Considera que la orientacion académica, socio-afectiva contribuye en el
desarrollo personal de los alumnos.

25 | Cumple adecuadamente las labores de tutoria.

26 | Promueve la diversidad de opinion y el consenso entre los estudiantes.

27 | Respeta las opiniones de sus colegas y promueve el acuerdo mesurado en las
reuniones.

28 | Establece relaciones de colaboracion y mutuo respeto con los docentes de su

comunidad educativa

QGracias.
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ANEXO 3. EVIDENCIA FOTOGRAFICA

En la fotografia se muestran a la investigadora orientando la encuesta e informandose sobre la

relacion docente directora.

En las fotografia se muestra a la investigadora aplicando la encuesta a los docentes y directora

sobre como su desempefio y liderazgo influye en los aprendizajes de los nifios nifias.
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Se muestra a la investigadora haciéndose conocedora de como el desempefio de la docente influye

en los aprendizajes de los nifios nifias.

En la fotografia se muestran a la investigadora coordinando con el coordinador de la RER. Rondocan

para la aplicacion de las encuestas e informandose sobre la relacion docente - director.



