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RESUMEN

En la actualidad los sistemas de informacion gerencial son muy importantes en la toma
de decisiones por lo cual se realiz6 este trabajo titulado “Sistemas de informacion
gerencial y su relacion en la toma de decisiones, de los gerentes de la Direcciéon Regional
de Salud Cusco, 2017”. El objetivo fue Identificar la relacion de los Sistemas de
informacion gerencial en la toma de decisiones de los gerentes de la Direccion Regional
de Salud Cusco. El estudio realizado es tipo Correlacional, y transversal; teniendo una
muestra de 29 gerentes de la Direccién Regional de Salud Cusco el cual es igual a la
poblacion. Se utilizé dos instrumentos (cuestionarios) elaborados por el investigador y
validados por juicio de expertos con un Dpp de 0.87 y 0.90 lo que significa que el
instrumento tiene una adecuacién total y es valido. Se evalud los sistemas de informacion
gerencial en la sede de la Direccion Regional de Salud Cusco, obteniéndose una
valoracion de regular; mientras para toma de decisiones de los gerentes de la Direccion
Regional de Salud Cusco, también se tiene una valoracion de regular. Se elabor6 un
proyecto de mejora para los sistemas de informacion gerencial en la sede de la Direccion
Regional de Salud. En conclusion se encontré que existe correlacion entre el sistema de
informacion gerencial con toma de decisiones de los gerentes de la Direccion Regional
de Salud Cusco; el nivel de correlacién es moderado (0.553), de acuerdo al valor de Tau-
b de Kendall.
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