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PRESENTACION

Sefiores miembros del jurado, pongo a vuestra consideracion la presente
tesis de investigacién intitulada “SITUACION DE LA INTERCULTURALIDAD EN
LAS POLITICAS PUBLICAS DEL GOBIERNO LOCAL EN EL DISTRITO DE
CCATCCA’. La cual pretende mostrar la presencia y carencia de la interculturalidad
en sus diversas formas en las politicas publicas aplicadas por el Gobierno-Local del
distrito de Ccatcca entre los afios 2011-2014. Asi también, se hace referencia a los
diversos factores que dificultan y facilitan una relacion intercultural entre los diversos )

actores en las politicas publicas.

El distrito de Ccatcca se éaracteriza‘por las condiciones culturales que tienen
sus habitantes que residen en dicho distrito por, el idioma, fiestas, costumbres y
tradiciones que los diferencian de otros poblados aledarios al distrito de Ccatcca.
Hechos que exigen a las intervenciones de diferentes instituciones publicas y

privadas que se adecuen a las condiciones culturales que tienen los habitantes.

En la actualidad, las diferentes intervenciones de las instituciones del Estado,
especificamente la Municipalidad, constituido por el Gobierno Local que traza
politicas publicas en sus diversas dimensiones en el distrito de Ccatcca en su

mayoria no tienen una consideracion intercultural.

El informe busca analizar los procesos de intervencién del Gobierno Local a -
través de sus politicas pUblicas para seguidamente ofrecer sugerencias viables de
desarrollo con una enfoque.intercultural que contemplen tanto la dinamizacién de la
politicas publicas trazadas como el _fortal'écimiento de la identidad cultural andina

que lo caracteriza al distrito.

El Graduando.



RESUMEN

Esta investigacion describe y explica la situacién de la interculturalidad en las
politicas publicas trazadas pof el Gobierno Local del distrito de Ccatcca entre los
afios 2011-2014. Asi, el primer eje de andlisis se considera las caracteristicas
culturales de las autoridades municipales, funcionarios de la Municipalidad y de la

poblacion local como actores en la interrelacion gobierno local y sociedad civil.

El segundo eje de analisis son los espacios de interéccién gobierno local-
sociedad civil en sus diversas modalidades; el proceso del presupuesto
participativo, la audiencia publica de rendicion de cuent‘a“s,: ia‘snéﬁc’;i'na-s de atencién
al publico y otros espacios de interaccion (Comisién de regidores, CGDD, CCLD,
Comité de Vigilancia, Comité Distrital de Defensa Civil y comités de seguridad
ciudadana juntas vecinales y rondas campesinas), donde se destaca a las rondas

campesinas por su practica del derecho consuetudinario. - - . -

La discriminacion, exclusion y racismo son los que se ha enbdntrédo en todas
las interacciones del gobierno local con la sociedad civil, por tanto :constituyen:el
tercer eje de analisis. Por ultimo, las intervenciones del Gobierno Local en las areas
de educacioén, salud y justicia como politicas publicas interculturales son otro de los- -

1

ejes de analisis.

Finalmente, la aplicacién de politicas publicas interculturales en el contexto
del gobierno local esta ausente, a pesar de que la -poblacién  es culturalmente. . -~

diversa. A - S e

Palabras Claves: Interculturalidad, Politicas Publicas, éébié%ng I;é'cal,
Discriminacion, Exclusiéon y Racismo. -
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INTRODUCCION

El interés por realizar el presente trabajo de investigacion, surge a partir de
la observacion constante en el entorno de la Municipalidad distrital de Ccatcca, a
inicios del afio 2012, a las relaciones de las autoridades y funcionarios de la
Municipalidad con la poblacion local. Donde la autoridad y los funcionarios
muestran actitudes de discriminacion y exclusién a la poblacidén local que estuvo
fuertemente en desacuerdo y en desconfianza con la gestién municipal y en conflicto
permanente entre la poblacién que respaldaba y desaprobaba a la gestién

municipal.

A partir de ello, nos planteamos las siguientes interrogantes; j,en qué medida
se ha aplicado la interculturalidad en las politicas publicas trazadas por el Gobierno
Local del distrito de Ccatcca, desde el afio 2011 hasta el 20147, como pregunta
general. En tanto, ¢ cdmo son las interrelaciones de las autoridades municipales y
los funcionarios de la Municipalidad con la poblacién local, desde el afio 2011 hasta
el 20147 y s como es la situacion de la discriminacién, exclusion y racismo en las .
interrelaciones del Gobierno Local-sociedad civil en Céa;tccé, désdé el afno 20%1

hasta el 20147, como preguntas especificas.

De tal forma, la investigacion tuvo como objetivos; conocer y explicar la
situacion de la interculturalidad en las politicas publicas trazadas por el Gobierno
Local del distrito de Ccatcea, desde el afio 2011 hasta la actualidad, cofno objetivo
general; mientras que, describir y analizar las interrelaciones de las autoridades
municipales y los funcionarios de la Municipalidad con la poblaciéon local, desde el
afio 2011 hasta el 2014; y conocer y mostrar la situacion de la discriminacion,
exclusién y racismo en las interrelaciones del Gobierno Local-sociedad civil en

Ccatcca desde el afio 2011 hasta el 2014, fueron los objAetivc_)s‘espéciﬁcos.

Para ello, como hipétesis general esbozamos; que la aplicacién de la
interculturalidad en las politicas publicas trazadas por el Gobierno Local del distrito
de Ccatcca, desde el ailo 2011 hasta el 2014 es insuficiente debido a una relacion

vertical, excluyente y racista en los espacios de interrelacion entre el Gobierno

6



Local y la sociedad civil; mientras que las interrelaciones de las autoridades
'municipales y los funcionarios de [a municipalidad con la poblacién local, desde el
afno 2011 hasta el 2014 son inadecuadas por la actitud dominante y arbitraria que
muestran las autoridades y los funcionarios de la municipalidad en las reuniones
con la poblacién local, organizaciones sociales, y en las diferentes oficinas publicas
de atencidn al publico; y la situacion de la discriminacién, exclusioén y racismo en las
interrelaciones del Gobierno Local — Sociedad Civil en C'Cétct:a, desde el afio 2011
hasta el 2014 se manifiesta en todos los espacios de interaccion, por la poca
participacién de la poblacién local en las decisiones tomadas por las autoridades, el
uso del idioma espafiol como lengua dominante en las oficina de atencién al publico

y el acceso desigual a puestos de trabajo, como sub hipétesis.

Entonces, para poder conocer y explicar dicho fenémeno y comprobar las
hipétesis planteadas se procedié a la revision y sintesis dé investigacio"nes
relacionadas al tema, revision de la legislacién internacional y nacional relacionada
a la interculturalidad para poder aclarar y profundizar el pfoblema de investigacién
Luego, se procedié con la recoleccion de datos cualltatlvos y cuantitativos mediante -
observaciones y entrevistas a dirigentes de orgamzacnones souales funcwnanos
de la Municipalidad, integrantes del Concejo Municipal y la poblacién local del
distrito desde enero del afio 2012 hasta diciembre del 2014. Paralelamente, se

realizé la sistematizacion de la informacion empirica, analisis e interpretacion.

En ese sentido, se ha encontrado la carencia de la’ |nterculturahdad en las

politicas publlcas trazadas por el Gobiemno Local del dlstnto de Ccatcca entre los

afnos 2011-2014, debido al desconocimiento y falta de voluntad polltlca del Concejo

Municipal y los funcionarios de la Municipalidad para |mpulsar y fomentar la
interculturalidad en los espacios de interaccion Gobierno Local = sociedad civil, a
pesar de que existen cantidad de leyes y normas que impulsan la interculturalidad.

Finalmente, la investigacion estd organizada de la siguiente manera: En 6l
capitulo 1 se plantea el problema de investigacion, obj'etii'fé‘é dela iﬁ\}es;tigéc.‘iéﬁ‘, la-
metodologia de recojo y analisis de datos empiricos. Enel —ca’p'itui‘o' 2, se eprne el
marco teorico, estado de la cuestion, legislacién relacionada al tema de

7



investigacion y el marco conceptual. El capitulo 3, continlia con la descripcién de
los aspectos generales del area de estudio. El capitulo 4 desarrolla la exposicion
central sobre la situacion de la interculturalidad y politicas publicas en el Gobierno
Local del distrito de Ccatcca. Por Uultimo, presentamos las conclusiones,

recomendaciones Y la bibliografia de la presente investigacion.



CAPITULO 1

PROBLEMA DE LA INVESTIGACION

1.1. ANTECEDENTES DEL PROBLEMA DE LA INVESTIGACION

En América Latina después de varias décadas de intentos de
democratizacion, en la actualidad es un reto el perfeccionamiento de la democracia.
A pesar de que en los Ultimos afios se han producido grandes trasformaciones en
relacién a la ciudadania y la construccidon democratica en la mayoria de los paises
latinoamericanos en despeje por el desarrollo se puede afirmar que siguen siendo
sociedades profundamente desiguales y excluyentes. Los afectados son las
poblaciones indigenas que habitan en los diferentes territorios de los continentes

desde tiempos remotos.

En ese contexto, nuestro pais no es ajeno a todo este fenédmeno, pues se
pretende también la construccién de la democracia mas deseable para toda su
poblacién en general; siendo el principal reto en un pais donde existe una
diversidad cultural. En el pais todavia no se ha podido construir una democracia que
sea aceptable para todos, es por elio que se perciben los diferentes problemas que
ocurren en nuestro pais. En la mayoria de los casos los conflictos sociales reclaman
justicia social para todos, igualdad ante la ley, igualdad de acceso a bienes y

servicios, etc.

Frente a ello se han hecho y se estan haciendo intentos para solucionar estos
problemas por los gobiernos de turno, representantes nacionales, regionales y
locales mediante las politicas publicas. Entre los principales son los programas
asistencialistas como Juntos, Pension 65, Vaso de Leche, y otros como el fomento
de la Educacioén Intercultural Bilinglie y la Atencién Intercultural de la Salud. Pues,
estas aun resultan insuficientes para poder solucionar el reclamo de la sociedad y

principalmente de las numerosas poblaciones indigenas.



En tanto es necesario buscar nuevas formas de afrontar los problemas
sociales, tomando como principal eje estratégico la diversidad cultural,
construyendo politicas publicas interculturales, que sean medios para contrarrestar
la desigualdad, la discriminacién, la injusticia, la exclusién, la carencia de

ciudadania, la intolerancia, etc.

Asi, el distrito de Ccatcca, que cuenta con una poblacidon mayoritaria de
lengua materna quechua y algjunos bilinglies en sus 28 comunidades campesinas, .
donde coexisten poblaciones muy ligadas a la sociedad mayor y también
sociedades que estan minimamente ligadas, necesitan un tratamiento diferenciado:
En tanto, el gobierno local en la ejecucién de sus politicas publicas que se traducen
en los servicios publicos y bienes publicos que ofrece, y promaocién de la cultura a
nivel local resultan ser deficientes para eliminar los problemas de discriminacion,
exclusién, injusticia, ausencia de ciudadania, crisis de identidad, perdida de las

costumbres, etc.

De tal forma, en la poblacion ccatquefia- se percibe perspectivas -
diferenciadas sobre las politicas publicas ejecutadas por el gobierno 1ocal; por un
lado existe un grupo de poblacién que aprueba las politicas publicas que ejecuta el
gobierno local y por otro lado los que desaprueban. Pues, el Gobierno Local aun
no ha podido establecer mecanismos suficientes para un entendimiento entre los
grupos sociales existentes en el distrito, y entre los grupos sociales con el Gobierno -

Local.

1.2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA =

El distrito de Ccatcca por su caracteristica rural tiene comunidades 4

campesinas que son quechua hablantes (Instituto Nacmnal de Estadlstlca e_‘“ h

Informatica -2007) fiestas tradicionales locales, gastronomla Iocal que Ios dlferenC|a ‘7
de otros poblados lo cual constituye su identidad. En tanto Ia pobIaCIon del dlstrlto_
tlene una forma diferente de interrelacionarse, per0|b|rtoda Ia realldad SOCIal trazar‘_- -

metas y desarrollarse para mejorar la calidad de vida de su poblacmn
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En ese entender, las politicas publicas aplicadas por el gobierno nacional,
regional local o cualquier intervencion de otra institucion privada debe ser adecuada

a las caracteristicas culturales de la poblacién de Ccatcca.

Sin embargo, la mayoria de las instituciones privadas y publicas que
intervinieron en la poblacion de Ccatcca estdn mostrando que todas sus
intervenciones no estan adecuadas a las caracteristicas culturales de la poblacién
ccatquefia, y por ende no son asimiladas por la poblacién beneficiaria de los

proyectos que se ejecutan.

Asi, la Institucién estatal mas predominanté en Cbatcca, que es la
Municipalidad implementa proyectos de desarrollo en todas las comunidades pero
no se adecuan a las condiciones culturales de la poblacién beneficiaria. Esto se
debe a que los proyectos desde el disefio no muestran caracteristicas de la cultura
local, durante la ejecucion tampoco se utiliza las car_acteristicas locales como el
idioma, la solidaridad local y otras costumbres. Todo ello se muestra en que las
reuniones de coordinacion que se llevan para hacer proyectos. de desarrollo son en
el idioma espafiol que no es la lengua materna de la poblacién-local, cualquier. -
solicitud o pedido a la Municipalidad es mediante documentos escritos en el idioma
espafiol, en las oficinas de la Municipalidad la atencion es en espariol. De tal forma -
que estas formas de relacion entre Gobierno Local y sociedad civil no esta adecuada
de acuerdo a las caracteristicas culturales de la poblacién local- llevando a un

desentendimiento entre el Gobierno Local y la poblacién.

Entonces no existe una participacion activa de .la -poblacién.en la-
planificacion, disefio y ejecucién de todos los proyectos que constltuyen las politicas
publicas locales que aplica el Gobierno Local del dlstrlto de Ccatcca la mayorla de

las politicas publicas no estan adecuadas a las caracterlstlcas culturales de la

poblacién y no existe entendimiento en la interrelacion entre el Goblerno Local y la

poblacién del distrito de Ccatcca. En ese sentido, es pertlnente preguntarse
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Pregunta general:

1.- ¢En qué medida se ha aplicado la interculturalidad en las politicas publicas

trazadas por el Gobierno Local del distrito de Ccatcca, desde el 2011 hasta el 20147
Preguntas especificas:

2.- {,Cémo son las interrelaciones de las autoridades municipales'y los funcionarios

de la Municipalidad con la poblacién local, desde el afio 2011 hasta el 2014?

3.- ¢(Como es la situacion de la discriminacidén, exclusion y racismo en las
interrelaciones del Gobierno Local - Sociedad Civil en Ccatcca, desde el-afio 2011
hasta el 20147

1.3. HIPOTESIS
Hipétesis general:

1.- La aplicacién de la interculturalidad en las politicas publicas trazadas por e
Gobierno Local del distrito de Ccatcca, desde el afio- 2011 hasta el 2014 es
insuficiente debido a una relacion vertical, excluyente y racista en los espacios de

interaccion entre el Gobierno Local y la Sociedad Civil.© - ; -

Sub Hipétesis:

2.- Las .interrelaciones de las autoridades municipales y los funcionarios de la’
municipalidad con la poblacién local, desde el afio 2011 hasta el 2014 son
inadecuadas por la actitud dominante y arbitraria que muestran las autoridades y
los funcionarios de la municipalidad en las reuniones -go'r'lv la poblacién local,

organizaciones sociales, y en las diferentes oficinas publicas de atencién al publico.

3.- La situacion de la discriminacion, exclusion y racismo en las interrelaciones del - -

Gobierno Local — Sociedad Civil en Ccatcca, desde el-afio 2011 hasta-el 2014 se. =~

manifiesta en todos los espacios de interaccién, por la“poca- participacion dela

poblacién local en las decisiones tomadas por.las autoridades, el uso del idioma
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espafiol como lengua dominante en las oficina de atencién al publico y el acceso

desigual a puestos de trabajo.
1.4. OBJETIVOS
Obijetivo general:

1.-Conocer y explicar la situacién de la interculturalidad en [as politicas publicas -
trazadas por el Gobierno Local del distrito de Ccatcca, desde.el afio 2011 hasta el
2014.

Objetivos especificos:

2.- Describir y analizar las interrelaciones de las autoridades y los funcionarios de

la municipalidad con la poblaciéon local, desde el afio 2011 hasta el 2014.

3.- Conocer y mostrar la situacién de la discriminacioén, exclusién y racismo en las
interrelaciones del Gobierno Local- Sociedad Civil en Ccatcca, desde el afio 2011
hasta el 2014.

1.5. JUSTIFICACION DEL TEMA DE TESIS

La presente investigacion se realiza por la preocupacic')n en las ultimas
décadas de como contrarrestar la gran desigualdad eXIstente en la poblacmn y cémo
construir una socnedad en interculturalidad donde eX|sta conV|venC|a de dlferentes"

culturas en respeto mutuo. En tanto, una mvestlgaCIon sobre la sﬂuacnon de la

interculturalidad aporta a la construccién de ese ideal de una sociedad intercultural.

Por otro lado, el reto de la democracia es acabar con.la desigualdad existente -
en la sociedad en general y tomar ya como principal eje de poI|t|cas publlcas a la

diversidad cultural existente en nuestro pais. Sin embargo las polltlcas publlcasn B

aplicadas en los diferentes ambitos de nuestro pais aun no han pOdldO solucmnar' N

los problemas de discriminacidn, exclusion y racismo que hay en el pals En esa

linea, los gobiernos locales hoy tienen la tarea de crear y apllcar polltlcas publlcas’ o
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con un enfoque intercultural, ya que actualmente son los representantes mas

cercanos del estado en la sociedad civil.

Por ello, la investigacién permitirda entender las politicas publicas en un
contexto local, sus posibilidades y debilidades que tienen estas para lograr una
sociedad intercultural en un ambito local. A partir de ello, se pudo plantear algunas
recomendaciones para generar nuevas politicas publicas con-enfoque intercultural
y destacar a las posibilidades que tienen las politicas publicas ejecutadas en un_

nivel local para la construccion de una sociedad intercultural.

Ademas, en base a los hallazgos de esta investigaciéon se puede explicar y
reflexionar otros casos similares de las poblaciones indigenas con ausencia de

politicas publicas con enfoque intercultural.

Finalmente, no se ha encontrado trabajos de investigacion referidos a la
situacion de la interculturalidad en el contexto del gobierno local del Distrito de

Ccatcca, por lo que esta investigacién se justifica por el vacio existente.
1.6. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
1.6.1. TIPO DE INVESTIGACION

La investigacion realizada es de tipo cualitativo y cuantitativo. La importancia-
de la investigacion cualitativa radica en la medida que tiene-relevancia especifica
para el estudio de las relaciones sociales, debido al hecho de la pluralizacion de los
mundos vitales, la creciente individualizacion y la eliminacion de desigualdades en .
la diversidad necesitan una nueva sensibilidad para el estudio de los problemas

(Flick, 2004, p. 15). En esa linea la investigacion cualitativa permite Ia reflexion del

cientifico social sobre su estudio como parte del procéso~de produccion del =~ °

conocimiento y la variedad de enfoques y métodos donde las ‘técnicas dé

investigacion social se aplican a una realidad cambiante (Davila, 1994, p:77). Por

ello, que la investigacion cualitativa fue mas beneficiosa para nuestro caso que & *

trata de un fenémeno local y diverso que ademas permitié refiexionar sobre las

visiones diversificadas de los participantes durante el proceso de investigacion.
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Entre tanto, la Investigacién cuantitativa también nos ayudé para un estudio
mas completo, proporcionandonos informacién estadistica de todo el fenémeno
estudiado. De tal forma, que la combinacién de estos dos tipos de investigacion fue
beneficioso porque.../a realidad concreta de la investigacién social nos informa (...)
pues que los procesos de interaccién social y del comportamiento personal implican
tanto aspectos simbdlicos como elementos medibles (Orti, 1994, p. 88).

Por ello, consideramos que los resultados cualitativos y cuantitativos
apoyaron a confirmarse mutuamente algunas de nuestras. conclusiones, aunque
ambos se centren en aspectos diferentes de un problema, los significados subjetivos
de los sujetos acerca de las politicas pUblicas y su distribucién social de estos

sujetos llevaron a una comprensién mas completa del fenémeno.

Aparte de ello, en el proceso de investigacién también se tomé en cuenta las
recomendaciones de Guber cuando menciona que adoptar un enfoque etnografico
es elaborar una representacién coherente de lo que piensan y dicen los nativos, de

modo que esa descripcion no es ni el mundo de los nativos ni como es’el mundo

para ellos, sino una conclusion interpretativa que elabora-el-investigador (Guber, - -

2001, p. 15). Asi, encaramos genuinamente y un acercamiento a la realidad no
solo significo ir con nuestros presupuestos teéricos y socioculturales y estar alli;
sino tratar de obtener informacién en la comunidad lo mas transparente y neutro .

posible.

1.6.2. UNIDADES DE ANALISIS

Las unidades de analisis por ser conceptos que son analizados durante la

investigacion son: Politicas Publicas e Interculturalida_di'
1.6.3. UNIDADES DE OBSERVACION

Las unidades de observacion que se ha tomado en cuenta en.la investigacion son: -

> El Alcalde, los regidores y los funcionarios.

» Normas decretadas relacionados a la interculturalidad.
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> La atencion a la poblacién en las diferentes oficinas.
> El proceso del Presupuesto participativo
» Proyectos ejecutados en el ambito del distrito.

> Actitudes y apreciaciones de la poblacién en torno a las politicas publicas.
1.6.4. MUESTRA

En nuestra investigacién nos alejamos del uso de muestreos aleatorios,
porque no se trata de una poblacién uniforme ni la intencién es homogeneizarlas y
mas que todo porque nos interesé principalmente ubicar a los actores sociales y la
informacién que pudieran ofrecernos y consideramos el muestreo no probabilié_tfco.
Por ello, el muestreo se realizé con mayor claridad cuando ya estabamos en el
mismo contexto a investigar. Como dice Guber: solo en la medida en que se interna
en su dinamica, y en que conoce discursos y practicas, el investigador puede
detectar cuales son los grupos relevantes y significativos para una descripcion
(2004, p. 119). Asi, las estrategias de muestreos posibles-previstos al inicié fueron
adecuandose debido, a que no podriamos establecer muestras a priori sino solo
tentativamente, porque no sabemos sobre qué poblacién mayor.tendra sentido y por -
eso que los antropdlogos no solemos ser muy determinantes con la. cantidad de.
informantes que trabajaremos en nuestra investigacién {las cursivas son adaptacién

nuestra] (Guber, 2004, p. 119).

En ese entender, el muestreo estratégico o de conveniencia y el muestreo
“bola de nieve” fueron las que sé utilizaron para nuestra investigacion..Con el
primero pudimos seleccionar a informantes por sus caracteristicas como; edad,
procedencia y origen, lengua materna, nivel de ins_trgccig')_,n, :c“a_rg‘jq,_que Qchpan, __
género, etc, Luego, se terminé el proceso de muestreo cuando la ihformacién era
redundante o saturada. El muestreo bola de nieve ‘ayudé a ir ampliando- y-+-
profundizando la muestra a partir del conocimiento de algtin informante o contexto,
hasta llegar a la redundancia y la saturacién de los datos. Las dos eétfétégiaé de

muestreo fueron Utiles para el recojo de informacion y de datos empiricos: Mientras

que las estrategias de muestreo durante la interpretacion de -datos-y en la . . -~

presentacion final de los hallazgos fueron de otra forma, ya que en el proceso de
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investigacion se dan lres estadios para el muestreo [adaptacién nuestra] (Flick,
2004, p. 74). En todo este proceso los criterios de seleccion a informantes claves
fueron: dirigentes de distintas organizaciones sociales, funcionarios de la
Municipalidad en oficinas con mayor incidencia de la poblacién local, integrantes del
Concejo Municipal y la poblacién local que se encontré en las distintas oficinas

demandando algun servicio durante nuestro trabajo de campo.

Sin embargo, el muestreo para la aplicacién de encuestas fué el total (01
Alcalde y 05 regidores) de los integrantes del Concejo Mun|C|paI y 189 funCIonarlos o

de la Municipalidad.

1.6.5. TECNICAS E INSTRUMENTOS

»”

[Las percepciones de los sujetos] deben tomarse tan en serio como “nosotros
tomamos las nuestras (Rosaldo, 1991 p. 190 Citado en Jiménez, 2005, p. 110).

En el proceso de investigacidén se utilizaron las entrevistas abiertas como
técnica de recojo de datos empiricos, denominadas entrevistas antropol6gicas por
Guber (2004, pp. 203-250). El criterio por el que se ha selec_éiona(jo esta técnica es
por la apertura a la vision subjetiva del entrevistado mediante las preguntas
descriptivas, preguntas estructuradas y preguntas contraste, que-ademas ayudo a
destacar el problema a crear situaciones de entrevistas como una contribucion al
desarrollo de la entrevista como técnica, facilité para adentrarnos en los significados

y expectativas de los actores.
Las diferentes formas de entrevistas utilizadas fueron: - .

La entrevista semi estructurada o entrevista paswa en termlnos de Jlmenez
(2005) se caracterizan por ser entrevistas con preguntas mas 0 menos abiertas y
que el entrewstado responda libremente a ellas. Aqui se pretendlo no partICIpar de

forma muy intensa en el desarrollo de un tema del entrevnstado suno situarse como

un mediador de la entrevista y la guia de entrevista para que eI entrewstado no se
desvie del tema. Con esta forma de entrevista se Iogro a generar |nformaC|on mas‘
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detallada y amplia del tema entrevistado, a la vez tomar en cuenta a los temas que

decide relacionar el entrevistado frente al tema de investigacion.

La entrevista etnografica en algunos casos también denominada como
entrevista informal (Jiménez, 2005, p. 112). Consideramos como complementaria
en nuestro marco de la investigacién de campo, ya que es mas recomendado en
investigaciones en campos abiertos. Y reconocemos que existen problemas en este
tipo de entrevista en la mediacion entre la conversaciéon amistosa y la entrevista -
propiamente dicha. Asi también tiene limitaciones porque es sensible sobre todo en-
combinacion con la observacion y la investigacion de campo-(Flick, 2004, pp. 140-
141). Esta entrevista aplicamos en oportunidades segun surgian de manera
espontanea y sorprendente a partir de nuestros contactos de campos regulares. Su
importancia radicé en la capacidad generadora de ideas explicativas y compresivas
en aquellos aspectos que inicialmente no estaban consideradas y que de esa forma

contribuyeron a aumentar una comprensién mas completa del contexto.

La entrevista grupal inicialmente fue tomada en” cuenta en nuestra
investigacion, con el fin de realizar entrevistas en grupos 'y que pudieran abbrtar
informacién diversificada en una sola entrevista, donde varios individuos tuvieran
perspectivas diferenciadas y asi crear controversias ‘para luego llegar a una
conclusién sobre las respuestas conflictivas. Se tenia previsto cumplir el papel de
moderador para crear fluidez en la entrevista, hacer qué participen todos y hacer
. que se profundicen algunas respuestas que no quedaror muy-clares.Sin embargo,
no ha sido posible aplicar esta técnica por la delicada situacién controversial que
significa tocar el tema de gestiéon municipal en el distrito en grupos débel;sona's;,ya
qgue en todas las oportunidades que se intentd aplicar tal entrevista-siempre se
encontrado con personas muy conflictivas que defendian la actual.gestion y otras

que denunciaban. ST

Ofra técnica que fue utilizada es la observa_f:fén 'co_n su fr_e_s»pectivo
instrumento, la guia de observacion. Observacion no sélq s_i‘g‘ni'ﬁ'c-:é':!é__s, ,pe__‘r-cépcjones‘
visuales sino, también la audicién, el tacto, y el olfato corﬁo d~i"c:e- Adleri/ Adler (1998
Citado en Flick, 2004, p. 149) [Adaptacion nuestra]. Todo ello fue tomado en cuenta
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en el proceso de investigacion puesto que contribuyé a ubicar y comprender de
mejor forma las visiones internas, uniformes o diversas y fragmentadas en la

mayoria de los casos de los actores y sus informantes.

La importancia de la observacién y entrevista radicaron en que son dos
técnicas utilizadas mayormente en las investigaciones antropolégicas como medios
para acercarse a la realidad. Consideramos que la interpretaciéon de-un.contexto
cultural diversificado y complejo ...no consiste solo en los que dicen los actores —
sobre todo teniendo en cuenta que representan una poblacién no homogénea, con
diferentes criterios y posiciones (Jiménez, 2005, p. 110). Las redes-y relaciones
significativas entre representaciones y actuaciones” que elabora el investigador en
‘las cuales teje las perspectivas del actor, del interprete y de otros autores pueden
pasar desapercibidas para los mismos actores (Bertely, 2000 Adaptado y citado en
Jiménez, 2005, p. 110).

En ese entender se ha visto beneficioso la inﬁportancia de mostrar no
solamente lo que los informantes dijeron sino también lo que la gente hizo. Porque
no todo lo que los informantes dijeron fueron reales o plasmadas en las actitudes.
De tal forma que la observacion permitié tratar de contrastar. las versiones de. los
informantes con sus acciones. Es decir, la conveniencia de utilizar ambas técnicas

y el analisis de sus partes conflictivas.

La Encuesta como técnica de tipo de mvestlgacmn cuantltatlva fue necesaria
para poder caracterlzar la distribucion social que se encuentra nuestros mformantes
y sujetos de estudio. Contribuyé ‘a un analisis mas rlco en Ia forma que las
perspectivas, visiones, acciones pudieron ser anahzados tamblen tomando en

cuenta el nivel socioecondmico, nivel de instruccién, procedenma, gene_ro, efc.

Los instrumentos utilizados en la presente investigacion fueron:-

> Las guias de .entrevista.

» Las guias de observacion. TR LIS e

> El cuestionario. CL s AT
» Cuaderno de Campo
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» Céamara fotografica
» Fichas bibliograficas.
» Grabadora de audio

1.6.6. METODO DE ANALISIS E INTERPRETACION

Una investigacion cualitativa por lo general tiene la finalidad de hacer
descripciones detalladas a profundidad sobre procesos, estructuras y contextos
para generar una comprension, interpretacion y explicacién del problema objeto de

estudio’. Por ello, los recursos de andlisis fueron de tres tipos:

Las fichas de transcripcion textual que consistieron en registros que fueron
ordenados tematicamente con un cddigo enunciado en la ficha, donde contenia
nimero de ficha, cédigo, numero de informante, fecha de registro del dato,
contenido de la informacion literal transcrita del instrumento y delimitada entre

comillas, y comentarios mios sobre la informacioén.

Listado de respuestas a una pregunta, donde se fraté de agrupar en un solo
listado todas las respuestas de diferentes entrevistas para cada pregunta abierta:

que aplicamos en las entrevistas realizadas.

El analisis de casos, también utilizamos basicamente para comprender con
mucho detalle y profundidad cada componente del problema de investigacion, las
autoridades municipales, funcionarios de la municipalidad, poblaciénlocal; espacios
de interaccién e intervenciones del Gobierno Local en areas-de educacion;-salud,

justicia y otros ligados a la interculturalidad.

Por ofro lado, toda la informacion empirica obtenida. a través de .la
investigacién cuantitativa, fue procesada utilizando el programa IBM SPSS Statistics
22.0 como recurso de analisis de datos, resultado de ello son‘los-cuadros y graficos

presentados en el capitulo IV.

! pPara el tratamiento de datos cualitativos y cuantitativos que describimos fueron tomadas en cuenta las
recomendaciones de VILLASANTE (2001). :
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CAPITULO 2

MARCO TEORICO DE LA INVESTIGACION

Para abordar el tema de “Politicas publicas e interculturalidad en el ambito
de un gobierno local’ se ha tomado aportes de distintas disciplinas, Sociologia,
Filosofia, Economia y, principalmente de [a Antropologia y la Politica. El intento es
entender la relacion entre la interculturalidad y las politicas publlcas en el nivel del
gobierno local, las fortalezas y debilidades para la construccwn dé una somedad

intercultural en los &mbitos locales donde existe somedad multicultural y plural.

En este capitulo explicaremos los conceptos y acercamientos que dan origen
al marco tedrico que sirven de base a nuestra investigacion. En la primera parte,
mencionamos algunas referencias tedricas que consideramos importantes para
nuestra investigacion acerca de las politicas publicas. L’ij'égé; ’p'resentémb:s algunas
referencias tedricas en el ambito de la interculturalidad. Asi mismo, hacemos una
breve revision de las normas y leyes Internacionales, y nacionales-relacionadas a la
interculturalidad. Finalmente, se hace un analisis de la relacion de las politicas

publicas e interculturalidad y la importancia que estas tienen. ..
2.1. LAS POLITICAS PUBLICAS

Para entender bien las politicas. publicas nos respaldamos en algunas

definiciones reahzadas por diferentes investigadores y CIentlf cos

- Segun Dye (1998) las politicas publicas, son Ios;ﬁproyfect_os gubernamentales -
y las actividades administrativas propuestas y gestionadas desde el Estado (a través
de un goblerno y de una administracién publica) con Ia fnalldad de satlsfacer las
neceSIdades de una sociedad en el presente y tamblen en eI futuro (Cltado en
Vargas, 2004, p. 49). Mas concretamente seria todo aquello Io que Ios goblernos

desean hacer o no hacer.
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En ese entender, otra definicién de politicas publicas segun Vargas? es:

“...aquellas actividades, proyectos y/o decisiones deliberadas (no quiere decir que
toda iniciativa o decision es una politica publica) que buscan satisfacer necésidades
sociales, aun cuando en algunos casos no lleguen a hacerlo. Deben tenerse en
cuenta las diversas razones por las cuales. las necesidades sociales no terminan de
ser satisfechas: porque la poblacién continuaré creciendo (sobre todo la mas
vulnerable), porque ningun esfuerzo publico contara-con el presupuesto suficiente
para resolver una situacién muy deficitaria (pensar lo contrario es, mas bien, ilusorio)
o porque un enfoque asistencialista que perdure de modo indefinido no es
sostenible” (2004, p. 56).

En percepcion de Vargas (2004), en nuestro pais se ha deteriorado el
significado verdadero de las politicas publicas, por el hecho de que se hayan
encontrado dificultades en los gobiernos y la administrécién 'pljblica. Los gobiernos
locales no ha podido crear confianza en la poblacién, ni recoger lo que
verdaderamente reclama la poblacion, y ademas en la mayoria de las veces han

manejado poco trasparentemente los recursos publicos.

De tal forma, la administracién publica como parte técnica y ejecutora es
ineficiente en la mayoria de los casos, y no ha dado un-buen servicio publico’-ni ha
podido atender a las necesidades sociales, fruto de ello es visto como una mstanma
qgue esta demas que solo genera una burocracia que compllca el mejor desarrollo
de la sociedad. Pues, los ciudadanos o empresas que realizan un-tramite tienen
que pasar cantidades de firmas, visados, autorizaciones en-diferentes:instancias de-
las instituciones publicas y es por ello que las politicas publlcas han perdldo la

legitimidad, la confianza y la aceptacién de la poblacion.

Frente a ellos existe /a evidente necesidad de impulsar.urgentes procesos de -
modernizacién y reforma del Estado, no sélo a nivel de:la_administracién publica,
como normalmente se sostiene, sino también a nivel del gobierno y. de nuestra

cultura politica (Vargas, 2004, p. 51). A ello, esta- problematica- -podria ser

2 Magister en Administracién mencion en Sistemas de Informacién y Telecomunicaciones. Docente en la
Universidad ESAN.
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compensada si tomamos en cuenta la interculturalidad que en adelante la

desarrollamos ampliamente.

Siguiendo con el problema de las politicas publicas, es que aun las normas,
la participacién de la poblacion y la construcciéon de la ciudadania plena son
carentes en nuestro pais. En tanto, el autor resalta la importancia de los Gobiernos
Locales, en la forma que a mas de ser prestadores de servicios y cumplir tareas
administrativas también debe disefiar politicas publicas. En ese sentido; el Estado
en sus diferentes niveles (Gobierno Nacional, Regional y Local) son sujetos para las
politicas publicas y el objeto a la sociedad, para el cual el Estado debe geétionar,
disefiar y ejecutar las politicas publicas. En esa linea, las politicas publicas deben
significar tomar las necesidades insatisfechas y problemas en-proyecto para luego
transformarlas en necesidades satisfechas de la sociedad y solucién de problemas.

Para Lahera® las politicas publicas son un factor comtn de la politica y de
las decisiones del gobierno y de la oposicién (2004, p. 5) Asi, las politicas publicas
son las acciones que decide hacer un gobierno sobre determinados temas o
problemas, entendido como soluciones estratégicas para manejar-los asuntos
publicos. En tanto, los gobiernos serian instrumentos para la ejecucion de politicas

publicas.

* En concepcion de Lahera una buena politica publica soh aquellos cursos de
accion y flujos de informacién relacionados con un objet/vo pollt/co deflnldo en forma
democrética; los que son desarrollados por el sector publlco y, frecuentemente con
la participacién de la comunidad y el sector privado (2004 p 8) Para ello nos
alcanza las caracteristicas de una politica publica de excelencna que a confinuacién
presentamos?:

> Fundamentacién amplia y no sélo especifica (<,cuales 'Ia'id'ea?,j ia aén_dé

vamos?)

3 Consultor de la Divisién de Desarrollo Social de la Comisién Econémica para América Latina y el Caribe
(CEPAL). e - S .-

4 Fuente: CIPE (1996): Directory of Public Policy Institutes in Emerging Markets , Washington-{Citado en-
LAHERA 2004: 9) e e
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> Estimacion de costos y de alternativas de financiamiento.

» Factores pa'ra una evaluacién de costo-beneficio social.

> Beneficio social marginal comparado con el de otras politicas (;qué es
prioritario?).

» Consistencia interna y agregada (¢,a qué se agrega?, o ;,qué inicia?).

» De apoyos y criticas probables (politicas, corporatlvas academlcas)

> Oportunidad politica. )

> Lugar en la secuencia de medidas pertinentes (;,qué es primerd?, ;qué
condiciona qué?). |

» Claridad de objetivos.

» Funcionalidad de los instrumentos.
» Indicadores (costo unitario, economia, eficacia, eficiencia).

De este modo, las politicas -publicas no quedan en una simple definiciéon de
“todo lo que un gobierno desea o no desea hacer smo que necesntan una
comprension y analisis mas amplio y profundo de qué es Io que en verdad constltuye

una polltlca publica.

Otro cientifico social que analiza las politicas publicas es J. Guillermo® (2011),
para este autor las politicas publicas son el “Estado en accién”. Sustenta que la
prébcupacién por las politicas publicas aparece recientemente con el surgimiento
de un Estado interventor, que posteriormente se denominaria Estado de Siehesfér,
ya que en esta fase el Estado tiene responsabilidades’ para‘ e'ntregér bienes y _
servicios a la sociedad. Tal génesis estaria en las polltlcas de segurldad social de

Bismarck en Alemania del siglo XIX, con su auge a medlados de 1930 con Ios

aportes de politica econémica de Keynes.

Asi, a mayores responsabilidades del Estado, el crecimiento econémico y el
afan de ofrecer servicios y bienes a la sociedad creé la burocracia, el crecimiento
de la administracién publica y la necesidad de recursos téchicos y humanos. Pero

esto necesita un fratamiento mas especializado, porque la sociedad no es

5 Magister en Politicas Publicas Comparadas. Docente en la Universidad Autonoma de Manizales.
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homogenea, es diversa por lo tanto todo este proceso de ofrecer bienes y servicios
también deben ser de acuerdo a las caracteristicas y demandas de un determinado

grupo social, ya que las demandas sociales también son fragmentadas.

Finalmente, presentamos los aportes de Carlos Alza® (2011) sobre los tipos de
politicas publicas. El autor toma la clasificacién hecha por Theodore Lowi, desde un
'enfoque politolégico. En ese sentido, las politicas publicas serian regulatorias,
distributivas, redistributivas y politicas constituyentes. Las primeras son aquellas
decisiones que prohiben y permiten actitudes, es mas tiene uﬁ enfoqué cohductual
como dice Alza. Pues se refieren a las normas, leyes, reglamentos, etc. La segunda
esta mas destinada a generar bienes y servicios a la poblacién, como los servicios
de educacioén, salud, seguridad, etc. La tercera esta orientada a la recaudacién para
entregar a poblaciones en condiciones de pobreza, tales como programas sociales
(Pension 65, Juntos, Beca 18, etc.). La ultima tipologia son las decisiones que

modifican la organizacion del estado, como los procesos de descentralizacion.

Ademas, se tiene tipologias de politicas publicas desde un enfoque de las
ciencias sociales; en politicas sociales, politicas econc’:.rniic':ars_y-ﬁolifiéas'de gestion
publica. La primera esta destinada a contrarrestar la pobreza y necesidades basicas .
de los ciudadanos en los ambitos de salud, educacion, vivienda, etc. Las -segunda
son aquellas que se ocupan de las finanzas del Estado y al manejo de la hacienda
publica que en nuestro pais serian el MEF (Ministerio de Econoemia y Finanzas) en
fa parte fiscal y el BCR (Banco Central de Reserva) en. la parter monetaria y
cambiaria. La ultima estd encargada de solucionar. problemas.-del..aparato
burocratico que se denomina gestion publica o modernizacién. del -estado que
incluyen planificacién del gasto y gestién financiera, - servicio: civil 'y :relaciones
laborales, presupuesto y recaudacién, organizacién y métodos y, auditoria y

evaluacion.

~

5 Profesor y Coordinador de la especialidad de Politicas Publicas y Gestién-Pablica. Escuela-de Gobierno
PUCP. . e e
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Asi mismo, Carlos Alza (2011) también presenta una clasificacion de politicas
publicas a partir del marco normativo nacional. Primero, en politicas publicas por su
proyeccion temporal conformadas por las politicas de Estado que guian la labor del
Estado por varios Gobiernos y las politicas de Gobierno que son los que obedecen
a las ideas del partido del Gobierno. Segundo, estan las politicas publicas por su
nivel de coordinacion que estan conformadas por; politicas sectoriales” que son
atribucion de un Ministerio, politicas multisectoriales que son atribiicion de varios
sectores v, las politicas transectoriales cuando se encuentran trasversalmente en
diferentes sectores del Gobierno. Por dltimo, las politicas publicas por el nivel de
Gobierno conformadas por politicas nacionales, regionales y locales. Las bolfticas
locales aplican a las Municipalidades que es el caso de nuestra investigacion.

De tal forma, los aportes de Alza, son importantes en la medida que nos hacen
entender las politicas publicas desde varias perspectivas, para tener una vision

amplia y clara sobre las politicas publicas en nuestra investigacion.

En sintesis, entendemos a las politicas publicas come. todas las .acciones .
realizadas por el Estado para el bienestar o calamidad.de un determinado grupo -

social.
2.2. APROXIMACIONES A LA INTERCULTURALIDAD

2.2.1. LA INTERCULTURALIDAD COMO CONCEPTO DESCRIPTIVO Y-COMO
PROYECTO POLITICO R i ’

Para Tubino la interculturalidad en Latinoameérica no aparece en. el :émbito_
académico sino con el reclamo de los indigenas por. el reconocimiento de. sus .
derechos y el trato a la igualdad. Hecho que es muy diferente la vgég'esis__ de la
interculturalidad en el occidente que aparece con el trato adecuado a los migrantes

del hemisferio sur al hemisferio norte.

7 El articulo 4° de la ley Orgénica del Poder Ejecutivo establecer que son “el subconjunto-de politicas nacionales
- que afecta una actividad econdmica y social especifica publica o privada.” Y se aprueban por decreto
supremo.” (Alza 2011).
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El autor percibe a la interculturalidad como concepto en dos acepciones. Por
un lado la interculturalidad es descriptiva, en el sentido de que se refiere a las
diferentes formas de relacién de culturas existente en la sociedad en general, la
aculturacion, el mestizaje, sincretismo, la disglosia y otras formas de caracterizacién
que existen para referirse a la relacién de culturas. Por otro lado, la interculturalidad
es entendida como un proyecto ético- politico en propuesta a los fracasos de la
modernidad. Asi, la Interculturalidad como oferta ético-politica es resistencia a la
modernizacién occidentalizadora que intenta imponer 1a cultura occidental en los
pueblos originarios, y al mismo tiempo es un proyecto de radicalizacion de la
democracia: como identidad de resistencia fomenta:-la -revalorizacién ‘de las
identidades despreciadas pero sin promover su encapsulamiento en un pasado
idealizado. (Tubino, 2004, p.139).

En esa linea, la interculturalidad debe ser como una alternativa a los fracasos
y limitaciones de la discriminacion positiva, las acciones afirmativas, y los grandes
problemas que ocurren en un pais diverso como en el nuestro, a los conflictos
sociales, al racismo, al etnocentrismo, la jerarquizacion, ala ihjhsticia,'a Ié_é-éime'tria

cultural y social, la exclusién, la homogeneizacion, etc.

Ahi, el reto de la interculturalidad es generar la creacion de esferas publicas
inclusivas de la diversidad, hacer que lenguas como el-qu_echua y el aymara
recuperen funciones publicas, creacién de partidos politicos inclusivos; construir.
cultura politica publica intercultural basada en el dialogo-intercultural desde las
culturas de base de la sociedad civil, la liberacion de la identidad automutiladora
impuesta, una creaciéon de cultural politica que comprend'a:":cr'eenéi‘as, habitos,

costumbres, visiones y formas de sentir compartidamerite. -

En ese entender la interculturalidad para Tubino es todavia una_utopia, un -

ideal y una tarea que no se ha podido hacer realidad en nuestro.pais, es decir en e/

Pert hay interculturalidad a nivel de discurso y no en la préctica social. (2004: 2)

Pero no por eso deja de ser una agenda muy importante para el Estado peruano, al
contario es uno de los principales ejes de la agenda le_it_ica ;'del‘pa‘ils y antes bie'n,

debe garantizar la existencia de esferas publicas de delibe.r’aéién‘ colectiva que -
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aseguren la aparicién de la pluralidad cultural. El Estado debe generar y garantizar
que estas esferas publicas deliberativas no excluyan a los ciudadanos por su
procedencia étnica o su cultura de origen (Tubino, 2011, p. 12). En tanto, el gobierno
nacional, regional y local son los principales encargados de hacer realidad esta
tarea para lograr una sociedad intercultural, para el cual como principal medio son

las politicas publicas que pueden ejecutar en el nivel de gobierno que les compete.

La interculturalidad como propuesta ético-politica estd también siendo
desarrollada por Xabier Albé (2002), quien prefiere analizar en dos partes a la
interculturalidad. La interculturalidad negativa o ambigua y la interculturalidad
positiva. La primera acepcioén seria la relacion de diferentes culturas pero que una
de ellas se impone sobre las otras, llevando consigo a la dominacion, subordinacion
y la eliminaciéon de una cultura por la otra. En cambio, la segunda acepcion es la
relacion de culturas, donde existe un permanente aprendizaje de uno sobre el otro
y viceversa, el enriquecimiento mutuo sin dominacién ni sobre posiciéon de una
cultura sobre otra (Albd, 2009, p. 86). Pues, para hacer realidad una interculturalidad

positiva es necesario considerar como politicas de Estado. -

Frente a ello distingue entre la micro y la macro interculturalidad. La parte
micro esta en el ambito de la relaciones interpersonales y la otra parte que es la
macro que esta constituida por las estructuras sociales y simbdlicas (Tubino, 2007,
pp. 25-26). Ambos son ambitos que deben tomarse en cuenta en cualquier decision
politica no como causa-efecto, sino como complementarios que ayuden a generar

politicas publicas acordes a la diversidad cultural existente (Alb6,.1999). . ..

2.22. LA INTERCULTURALIDAD COMO SITUACION DE HECHO Y COMO
PRINCIPIO NORMATIVO '

enfoque mas antropolégico que politico. La interculturalidad desde esta vision es un |
campo que debe ser ampliamente tratado por las Qienqias _so_cialeé y mas
especificamente por la Antropologia, ya que la antropologia estudia la diferencia

entre los seres humanos y la manera como se relacionan (como se pelean y se
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amistan, como se alian o se declaran la guerra) desde la afirmacién de sus
diferencias (Ansioén, 2002, p. 333). En tanto la antropologia en el siglo XXI tiene
nuevas responsabilidades y se espera de su contribucién en el &mbito de la reflexidén
y en las propuestas para que los diferentes puedan vivir juntos y gocen de la
capacidad de dejarse influenciar por otros, aprendiendo unos de otros, y

construyendo de ese modo la propia identidad (Idem, p. 337).

Para Ansion:

“la interculturalidad podria entonces entenderse como la situacion vivida por las

personas que estan en contacto permanente e intenso en ambitos de influencia
cultural muy distintos, situacion que genera en su mundo interno un proceso
complejo de acomodo, incorporacién, integracion, etc., de las formas de pensar, de
sentir, de actuar, que provienen de estos horizontes diversos” (1994).

Entonces, desde esta perspectiva social la intérculturalidad se puede
entender en dos partes. Primero, la interculturalidad entendida como situacion de
hecho, donde las situaciones no se dan de una forma armoniosa y en un ambiente
de respeto mutuo y de dialogo sino mas bien una relacion de culturas qué‘ han
producido jerarquizaciones, procesos de dominacion, explotacion y exclusion social.
Segundo, la interculturalidad entendida como principio . normativo es un eje
orientador a los cambios sociales, y significa asumir positivamente la situacion de
diversidad cultural en la que uno se encuentra ya sea en el-plano individual y en el
plano axiolégico social. Asi, esta segunda acepcién es.la indicada para erradicar a.
esa interculturalidad que se da en medio de conflictos sociales y la injusticia en las

relaciones sociales.

De este modo, la interculturalidad segun Ansi6n es .como-una-respuesta a Ia
crisis de la modernidad que actualmente se da en el mundo, una modernidad que
tiene fines homogeneizadores, asimilacionistas, dominantes-y que -tiende a
" desaparecer a las culturas locales. Sin embargo, esta modernidad atin no ha-podido -
lograr sus objetivos mientras que aparecen y se fortalecen identidades nacionales
y étnicas en los pueblos dominados y subordinados dentfo de un huevo ordéen-

mundial.
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En esta perspectiva, nuestro pais y la region andina tienen mucho que ofrecer
frente a esta crisis de modernidad. Por ejemplo, Ansion plantea que se debe
aprender de nuestros antepasados y desarrollarlos en la actualidad, quienes
representaron un caso excepcional de sociedad que supieron manejar
positivamente su diversidad natural y social (2007, p. 46). El manejo racional de
los pisos ecologicos en los andes, como el sistema de policultivos, la reduccién ritual
del conflicto en el juego simbdlico del cuerpo en la danza y en la teatralizacion,
resoluciones de problemas mediante asambleas y las relaciones horizontales entre
el hombre y la naturaleza. Pues, son algunos aspectos propios de los andes que se

tiene que resaltar para hacer realidad a la interculturalidad.

La ciudadania plena es lo que esta ausente en el pais, los pueblos indigenas
son los principales desfavorecidos en los ambitos publicos del pais ya que no se
respeta ni se ftoma en cuenta la cultura que tienen. Es necesarig pues recuperar la
funcién publica de lenguas como el quechua y el aymara. en las_instituciones de
educacion publica, salud publica, instituciones donde se admmlstran la justiciay en
las municipalidades. Aunque en la parte de la salud y educacion se estan haCIendo .

esfuerzos para generar la interculturalidad, todavia son mef CIentes e meﬁcaces

En el ambito de servicios publicos de las municipalidades son minimos los
casos que se hacen intentos de interculturalizar a esta institucién por parte de los
gobiernos locales y regionales ...como lo muestrari  dos ordenanzas dadas
recientemente en el sur andino donde el alcalde provincial de Abancay [...] prohibe =
la discriminacion en todos sus ambitos y que en relacion con la-lengua, establece...
que el idioma quechUa sera uno de los principales a serffs"a_"dbérén todas las oficinas
dela Municipalidad (Ansion, 2009, p. 24). El otro caso es del Gobi_er_nQ R.egional de
Ayacucho que reconocié al idioma Quechua, Ashaninka y Castellano como Ienguas

oficiales de la regiéon Ayacucho mediante una Ordenanza Reglonal (lbldem)
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2.2.3. LA INTERCULTURALIDAD COMO PARADIGMA O COMO ESTADO DE
COSAS '

Alejandro Diez Hurtado también nos alcanza una idea sobre la
interculturalidad, en tanto que puede ser concebida como paradigma o como estado
de cosas. La interculturalidad como paradigma es un proceso dinamico que apunta
a la instauracion de relaciones democréaticas, a la apertura total y a la igualdad de
condiciones entre los actores de una sociedad (2009, p. 28). Frente a ello la
interculturalidad como estado de cosas es una realidad de rélaciones asimétricas
muy marcadas por el conflicto, y la dominacion en su expresion mas completa,
econdmico, social, politico, linglistico y cultural (Cérdova, 2003) [citado en Diez,
2009]. En esa linea la interculturalidad debe ser entendida como un proceso de
relaciones, comunicaciones, interacciones, aprendizajes de personas y de grupos
con una orientacion de respeto mutuo y desenvolvimiento de sus capacidades sin

que las diferencias culturales y sociales sean las limitantes a su normal desarrollo.

Segun Diez en el contexto peruano, en la practica la interculturalidad estan
en los diversos proyectos y programas de la educacién, .s-alud,_ pfoducdién donde
hay una comunicacién deficiente. La discriminacion, las desigualdades sociales, las
asimetrias son tambieén expresion de |a interculturalidad en la practica (Diez, 2009,
pp. 28-29).

2.2.4. OTROS ALCANCES SOBRE LA INTERCULTURALIDAD |

Lo ideal seria establecer miradas horizontales eritre-A,B y C,.donhde el poder sea - =

mas o menos equiparado, y tender hacia una interculturalidad-sana y humanista
donde se pueda vivir feliz todas las patrias.., utop.iatgrgiuediana,,..,(Degregqr_i, 1999,
p. 1).

Degregori, indica que si la interculturalidad es-entendida dé -esta forma,
supone que no hay una interculturalidad sana en nuestro pais, pero si una
interculturalidad mala, en el sentido de que hay interacciones entre las diferentes

identidades con las relaciones de poder desiguales, hay débiles que no tienen
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poder y otros con mas poder, a unos que se les mira con desprecio y a otros con

amor y aprecio (en el sentido social).

Esta desigualdad del ejercicio del poder, esta en la relacion area rural- area

" urbana, donde lo rural es sinénimo de pobreza, y la ciudad como lugar desarrollado

y moderno. De tal forma que el area rural se convierte en algo despreciable; -
inservible o portador de la ignorancia, .mi,entrésr que la ciudad se vuelve como algo::
deseable, lugar de mejores niveles de vida, etc. Sin embargo, mientras que esto ée‘
reproduce, la relacién rural-urbana se vuelve mas ‘interactiva, ‘las poblacmnes '
rurales se reconstltuyen de Ia clasica comunidad cerrada en‘su temtorlo

Un caso de este fendmeno, nos muestra la investigacion hecha por Degregori-
que realiza en tres momentos a lo largo de varias décadas en municipios de la regiér'i
Ayacucho. En el afio 1966 entrevistdé a 08 alcaldes, todos méstizos y un solo”
bilinglie, y unos tres alin eran terratenientes. En 1996 los 1d alcaldes que entrévistd
eran bilingties, ya no habia ni un terrateniente y provenian de las élites locales
distritales. Pero, en la actualidad siete de 10 alcaldes entrevistados provienen de; s

anexos y seis de ellos tiene apellidos quechua. : S

. Al mismo tiempo surge una nueva auto den,ominQCibh,_-eI‘de ser ag’r;ic,UIVtor' y
no aceptar que se les denomine como-indios, campeéinos o .cholos.. En esta parte,
el caso peruano és muy diferente si hacemos comparacién con otros paises. -
latinoamericanos, donde si existe acciones de auto_a‘ﬁrmagién 0 éuto_ ideptiﬁca_cién?__'

como indigenas o poblaciones originarias, fenémeno que en el Perti no se percibe.” -

A la conclusion que liega Degregori, es que hay un fuerte p'roce“so_.d‘:e'_'.'-‘;ﬁ
democratizacién social en el pais pero de una forma asimilacionista, mientras™.
paralelamente subsisten comportamientos de tipo clientelismo e ineqhidad-'eh el —' -
ambito de las instituciones publicas, hechos qué en ’pa'fte"no favbfeceh al - o
fortalecimiento de las- |dent|dades ni_a la eliminacion de Ia de3|gualdad y la

jerarquizacién’'que amenaza a la culturas locales.
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Para Ruth Moya® (1998) el concepto de interculturalidad, surge a partir de
ambitos de la educacién bilinglie que luego se ha ido generalizando al aspecto
social y al politico, en la que se debe tomar en cuenta la diversidad en todo nivel.
Asi, con una vision histérica [a biculturalidad es la que antecedi®é a la
interculturalidad. Inicialmente se consideraba a la interculturalidad como el
reconocimiento de la diversidad y de la identidad, el dialogo cultural entre iguales,
en tanto se centrd en las condiciones subalternas de los indigenas, hecho due activo
a los diferentes movimientos de los indigenas, que hoy en dia ya reclaman un
proyecto - nacién, y exigen que el Estado debe reconocer y remediar la exclusién
a los pueblos indigenas y darles acceso a servicios sociales bés_icds que aun no se'

ha podido alcanzar.

Finalmente para Moya la interculturalidad se perfila mas bien como didlogo entre
iguales pero diferentes que poco a poco va ampliando su esfera de SIinf caciones
para convertirse en una estrategia de desarrollo (Moya, 1998, p. 8) En este sentido,
la interculturalidad seria una estrategia de desarrollo frente a Ios problemas
existentes en los paises caracterizados por la dlver3|dad cultural como Io nuestro
que aun tienen dificultades para despegar al desarrollo.

Segln las normas establecidas por la SEGEPLAN (Secretaria de Planificaciény
Programacién de la Presidencia) para el SNIP (Sistema. Nacional de. Inversion
Pablica) del pais centroamericano de Guatemala la interculturalidad tiene tres -
principios:

» El principio de ciudadania. T T

> Derecho a la diferencia, o ciudadania diferenciada, el cual propone el respeto

a la identidad y derechos de los pueblos. B

> Unidad en la diversidad, la cual contempla que ‘es posible ‘construir

sociedades articuladas a través de proyectos comunes de unidad nacional, -

sin tener por ello que sacrificar las identidades particulares’ de los ‘pueblos -

8 Trabajé en la alfabetizacién de adultos y en programas escolares de primaria bilingiie quichua-castellano en
Ecuador. Es autora de materiales para nifios y maestros en lengua materna quichua y también realizd
actividades relacionadas a la literatura oral en lenguas ecuatorianas quichua, secoya y kwaiker.

33



que la conforman, por lo que ésta unidad se caracterizaria basicamente por

ser construida y asumida voluntariamente por todos.

En consecuencia, definimos la interculturalidad como el proceso de interaccion
entre personas y grupos culturales diferentes, en una situacion de igualdad de
condiciones y oportunidades caracterizados por el dialogo y respeto muto para el

desarrollo enriquecido de las culturas.
2.3. ESTADO DE LA CUESTION

Estupifan Quintero, Fernando® propone que . la Municipalidad, como
institucién burgués del Estado puede servir para socavar la discriminacion,
exclusion, falta de oportunidades, etc. Es el caso que en su gestidn realizé el
“Festival Internacional de Musica y Danza” con el propésito de hacer visible la -
cultura de Esmeraldas al Pais en general. Pues, resulta que este festival no-forma
parte de la politica del Estado, sino es parte del esfuerzo de la Municipalidad.

También se estaba haciendo intentos hasta esa fecha, la construccién de un centro

cultural en coordinacién con el Ministro de Cultura de ese entonces,-pero-que con- -

el cambio del ministro de cultura se trabd tal intento. Finalmente, afirma que esta
haciendo esfuerzos desde el municipio, con la UNESCO; para promocioriar y

fortalecer el didlogo intercultural. : -

De este modo, los gobiernos locales, tienen las facilidades dadas para
promover la interculturalidad desde la Municipalidad, es cierto que hay posibilidades -
y limitaciones, péro se debera hacer intentos desde esta ins‘t_ituc;_i_c’_)n.que_lformg parte
del Estado. | o

Dammert Bello, Juan Luis menciona que los gobiernos locales constituyen.
la instancia de gobierno mas cercana a la poblacién y mas aun en zonas rurales es
~la Unica presencia real del Estado. Actualmente en distritos rurales, los. municipios
se han convertido como el ansiado botin de los recursos publicos, 1o que ocasiona

conflictos politicos y a veces culturales. Uno de estos casos, es el hecho ocurrido

® Alcalde de Esmeraldas — Ecuador.
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en el distrito de Pucara — Puno, un conflicto social ocurrido por la lucha por el poder
y conflicto de intereses. Segun la informacién del autor, se dice que el alcalde de

Pucara, era de origen campesino hecho que generd conflictos:

...l y sus partidarios explican el confiicto considerando como uno de sus factores el
origen indio de Ccama al caricariturizar a la oposicion atribuyendo a esta, frases
como: ¢Como es posible que este indio pueda acceder-a puestos de' poder en
Pucard? (Dammert, 2012, p. 248).

Pues, representa un ejemplo de un conflicto politico en el que minorias
locales se disputan por el manejo de los recursos publicos. [-a razén de la minoria
que pedia la vacancia del alcalde era que no hacia obras, y eran poco trasparentés.
Pero lo que se encontré era que si hacia obras pero, dirigidas a comunidades
campesinas. Pues, el hecho fue que el alcalde intenté instalar un nuevo tipo de

gestion que beneficiara a los mas pobres en el distrito y que las elites urbanas - -

acostumbradas a beneficiarse del municipio no soportaron y se organizaron para

dar vacancia al alcalde. : s - -

En esa linea, como se percibe este caso es un conflicto de intereses politicos
y de diferencias culturales, entre comunidades campesinas y elites urbanas. Frente
a esto, el Gobierno Local esta obligado a generar espacios interculturales para el

dialogo entre estos dos grupos sociales.

Pajuelo Teves, Ramon, en su analisis del escenario politico local articulado
en torno a la Municipalidad, muestra que en la provincia del _Co[lao,_como en muchas
otros lugares de los andes... existen fisuras al verse que siguen habiendo
reproduccién de las desigualdades y diferencias sociales (2009, p: 29). Hay
limitaciones de representacién para los grupos subalternos como indigenas,
analfabetos, mujeres, etc., hay [donde las] disputas por el poder atravesadas por el
conflicto cultural y la ausencia de reconocimiento de las diferencias étnico-culturales . .
(idem, p. 31). Es la realidad que se percibié en el afio 2004 con .elz_as'es_jnatwo}ge!, )
Alcalde de llave, que creo gran incertidumbre en la politica nacional y los medios de

comunicacion,
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Espinoza Flores, Elier Vicente en su estudio “Gestién Municipal en la
Provincia de Espinar del periodo 1999 — 2002. Logros y Limitaciones”, concluye que
la Municipalidad Provincial de Espinar durante los afios 1991 — 2002, sigue siendo
considerada una institucién paternalista, en donde la sociedad civil es atendida sus
necesidades por parte de la Municipalidad (2006, pp. 132-133). Donde las
limitaciones atravesadas durante la'gestion municipal fueron la inexistencia de
espacios de concertacion entre [a Municipalidad y la sociedad civil para la aplicacion

de politicas publicas.

Sin embargo, la parte positiva que de alguna forma es reconocida por la -
sociedad civil durante este periodo son la ejecucién de obras publicas en el area
urbana (instalacion de agua potable y pavimentacién de calles) y en el area rural la
generacion de facilidades para la interaccién de la actividades econdmicas de la
localidad con la Municipalidad (abastecimiento local de leche para el programa vaso

de leche).

Tupayachi Mar, Teresa en su investigacion sobre la gestién municipal con
participacion vecinal en el Distrito de Santiago, menciona que pese a las
condiciones optimas de las caracteristicas culturales de la poblacion del Distrito de
Santiago para implementar un gobierno local con participaciéh ciudadana; las
autoridades municipales por falta de voluntad politica no supieron implementar una
gestion con la participacion de la poblacién. Pues, una gestion .participativa-requiert-::
una interaccién horizontal y no vertical del gobierno local con la sociedad civil (1998,
pp. 116-135).

Asi, segun Tupayachi para la implementaciéon de una gestion participativa
requiere de profesionales especialistas en ciencias sociales. Donde el poder politico

no se debe monopolizar en manos de las autoridades (Idem, p.134).

En ese contexto, consideramos que es necesario analizar la situacién de la

interculturalidad en las politicas publicas en el ambito del distrito de Ccateca. Pues

dicho distrito, al tener comunidades campesinas en su jurisdiccién 'y contar con

conflictos culturales en los que estan en el area urbana conlos que estan en el area
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rural. En tanto, es necesario un analisis sobre la realidad en Ccatcca para generar
politicas publicas interculturales que promocionen una relacién armoénica, en

igualdad entre los grupos en disputa que existiesen en el distrito.
2.4. MARCO CONCEPTUAL
Aculturacion

Es todo tipo de fendmenos de interaccion que resultan del contacto de dos
culturas. Generalmente se dan de dos formas; la asimilacion y la integracién
(Tubino, 1994, p. 6).

Administracion Municipal

La administracion municipal esta integrada por los funcionarios y sefvidores
publicos, empleados y obreros, que prestan servicios para la Municipalidad.
Corresponde a cada Municipalidad organizar la administracién de acuerdo con sus

necesidades y presupuesto.'?

Concejo Municipal

El Concejo Municipal, Provincial y Distrital, esta conformado por el alcalde y
el numero de regidores que establezca el Jurado Nacional de Elecciones, conforme

a la Ley de Elecciones Municipales. I . .

Los concejos municipales de los centros poblados"estén integrados por un

alcalde y 5 (cinco) regidores. !

Cultura y Sociedad

La cultura es el conjunto de todas las formas devida yexprésiones de una -

sociedad determinada. Como tal incluye costumbres, practicas, codigos, normas y

reglas de la manera de ser, vestirse, religion, rituales, normas de comportamientoy

10 | ey Orgénica de Municipalidades, Titulo ll, Articulo 05.
11 {dem, Articulo 08.
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sistemas de creencias. Desde otro punto de vista podriamos decir que la cultura es

toda la informacion y habilidades que posee el ser humano (Giddens, 2001, p. 51).

La sociedad es el conjunto de individuos que comparten fines, conductas y
~cultura, y que se relacionan interactuando entre si, cooperativamente, para formar
un grupo o una comunidad. Asi, las sociedades humanas, son unas entidades"
poblacionales, que considera los habitantes y su entorno, interrelacionado con un
proyecto comun, que les da una identidad de pertenencia. Ademas, el término

significa un grupo con lazos econémicos, ideolégicos y politicos (idem, pp. 51-53).
Desarrollo local

El concepto de base del desarrollo local es la idea de determinar, por un lado,
cual es el potencial de recursos con el que se cuenta y que esta subutilizado y, por
otro lado, cuales son las necesidades que se requiere satisfacer-de las personas;,
de las comunidades, de las colectividades, de los municipios, y de la sociedad en
su conjunto (Silva, 2003, p. 17).

Pues, entendemos como un proceso concertado de construccion de
capacidades y derechos ciudadanos en ambitos territoriales politico-administrativos
del nivel local (municipios = territorio) que deben constituirse en unidades -de -
planificacion, de disefio de estrategias y proyectos de desarrollo en base a 10s
recursos, necesidades e iniciativas locales. Este proceso incorpora las dinamicas
del desarrollo sectorial, funcional y territorial, que se emprendgn_desﬁe el [_E;st_adqg'

las organizaciones sociales y la empresa privada en el territorio.
Discriminacion

La discriminacién nos indica una situacién de diferenciacion negatlva por. Ia
cual hacemos distinciones en el trato que damos a unos |nd|v1duos frente a otros y
en la propia reflexibn que hacemos sobre ellos, segun sus caracterlstlcas ‘

preponderantes o las de su cultura. (Pacheco, 2012, p. 15)

38



Diversidad Cultural

Refleja la multiplicidad e interaccion de las culturas que coexisten en el
mundo y que, por ende, forman parte del patrimonio comin de la humanidad. La
diversidad cultural se manifiesta por la diversidad del lenguaje, de las creencias
religiosas, de las practicas del manejo de la tierra, en el arte, en la musica, en la
estructura social, en la seleccién de los cultivos, en la dieta. y.en todo nimero.

concebible de otros atributos de la sociedad humana (Giddens, 2001, pp.-54-55).

También, la UNESCO define a la diversidad cultural como una fuerza motriz
del desarrollo, no sélo en lo que respecta al crecimiento -econémico, sino como
medio de tener una vida intelectual, afectiva, moral y espiritual mas enriquecedora.
Esta diversidad es un componente indispensable para reducir la pobreza y alcanzar
la meta del desarrollo sostenible, gracias, entre otros, al dispositivo normativo, hoy
dia ya completo, elaborado en el ambito cultural. Asi, el reconocimiento de“la -
existencia de la diversidad cultural es la multiculturalidad. -

_ Etnocentrismo

Es la cualidad que tiene cualquier individuo de percibir el mundo désde el

punto de vista de su propia cultura (Diez, 2009, p. 22). -
Exclusién

Es la accién que impide o quita el derecho a la iguaidad de "c')“po:'r‘tlj'hridédes‘
para todos los ciudadanos y niega la posibilidad de partiCiba'éiéh» en Ia toma de
decisiones a grandes grupos sociales, en especial a los qu;e’)por‘férc':tdi'ezé culturales
y por desventajas economicas (léase, las poblaciones.indigenas y pobres) se

encuentran mas lejos del Estado y los centros de poder. (Pacheco, 2012, p. 19).

~ Gobierno Local } e

Los gobiernos locales son entidades, basicas de la organizacién territorial del
Estado y canales inmediatos de participacién vecinal en los asuntos publicos, que

institucionalizan y gestionan con autonomia los intereses propios de las
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correspondientes colectividades; siendo elementos esenciales del gobierno local, el

territorio, la poblacion y la organizacién.'?

Las municipalidades provinciales y distritales son los érganos de gobierno,
promotores del desarrollo local, con personeria juridica de derecho publico y plena
capacidad para el cumplimiento de sus fines.'®Asi, la Municipalidad es el 6rgano del
Gobierno Local con el fin de representar a los vecinos, proveer-servicios publicos

locales, promover el desarrollo integral concertado y sosteniblé de-la’localidad.
Identidad cultural

La identidad es el conjunto de rasgos propios de una persona o comunidad
que lo caracterizan frente a los demas. Por tanto, la identidad cultural es el conjunto
de rasgos culturales (formas de vida y expresiones como; costumbres, practicas,
codigos, normas y reglas de la manera de ser, vestirse, religion,.rituales, normas de .-
comportamiento y sistemas de creencias) propios de una determinada sqcie_dad_ que
lo caracteriza frente a los demas. En ese sentido, Barth sostiene que los grupos
construyen fronteras que los diferencian y marcan distancias con sus vecinos; pero
también que dichas fronteras son porosas, moviles y, sobre todo, definidas por una
serie de principios diferentes (Diez, 2009, p. 23). B ’

Es una propuesta de cémo se debe organizar la vida social y publica; en base

- al respeto de las culturas, y la adecuacion de las instituciones del Estado a su

contexto pluricultural y multilingle.

Participacion ciudadana'* e T e e s

Es el involucramiento e incidencia de la ciudadania-(y_la. poblagién.en. ... .

general) en los procesos de toma de decisiones, en temas y actividades que se-

relacionan al desarrollo econémico, social y politico, asi-como el involucramiento en

12 [dem. Titulo Preliminar, Articulo 1. R I B A
1% Ibidem. : B

1 Consultado el 04 de febrero 2013: http://www.monografias.com/trabajos15/podef-ciudadano/podér-
ciudadano.shtml#ixzz2K7z7h7wW
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la ejecucion de dichas decisiones, para promover en conjunto con actores sociales
e institucionales, acciones planificaciones y decisiones hacia el Estado. Es avanzar
de procesos eleccionarios y consultivos hacia la toma de decisiones acordes a las
necesidades planteadas, que emergen desde lo comunitario, se plasman en el nivel

local y se consolidan en la politica publica del Estado. “ k
Racismo

Es una de las formas mas extendidas y crueles de discriminacién. Se
sustenta en una vision de superioridad de unos grupos.sobre otros y se expresa en
el trato diferenciado y excluyente de los sujetos que se consideran superiores sobre
los grupos que son considerados inferiores por cuestiones de tipologia fisica, algo
gue se suele denominar raza y que es el término a partir del cual surge la palabfa
racismo. No obstante, hay que aclarar que el término raza es polemlco por cuanto
el género humano en su totalidad pertenece ala categorla Homo Sapiens Saplens
y, por tanto, hablar de razas humanas seria negar esa |gualdad de toda la espeme
y contribuiria, directa o indirectamente, a respaldar Ias |deolog|as raCIstas "
(Pacheco, 2012, p 17) ’ R |

Sociedad civil

Es el grupo de sujetos que, asumiendo su rol de ciudadanos,.desarrollan .
ciertas acciones para incidir en el ambito publico.' Se refiere:principalmente a toda
la poblacion en general, incluye organizaciones sociales, politicas y gremiales. En
la presente investigacion. en algunas oportunidades se utiliza con la denominacién

de poblacién local del distrito.

15 Consultado el 28 de Abril 2015: http://definicion.de/sociedad-civil/#ixzz3YfFptLK3 .
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2.5. LA INTERCULTURALIDAD EN LA LEGISLACION INTERNACIONAL Y
NACIONAL

Hoy en dia, hablar de la relacion Estado-sociedad, debe reflejarse en el
sistema juridiéo, de tal forma que el reconocimiento de la diversidad cultural y social
no sea solo un discurso, sino se pueda hacer en la practica. En tanto la
interculturalidad como proceso en construccion tiene una. relaciéon directa con la

legislacién que rige en una sociedad multicultural como en lo nuestro.
2.5.1. LEGISLACION INTERNACIONAL

La Declaracién Universal de los Derechos Humanos, aprobaba p0r'el“Pe'rL"J
con Resolucion Legislativa N° 13282 el 05 de Diciembre de 1959, sefiala que los
indigenas tienen el derecho de ejercer sus derechos ci\'/i_les, po_l>it'i'cos, soc;iales,
econémicos y culturales en igualdad de condiciones (articulo 55 y 56 de la carta de

las Naciones Unidas). Y establece:

Derechos y Libertades sin distinciéon de raza, color; sexo, idioma, religién, opinion =~ -~

politica, origen nacional o social, posicion econémica.

Pacto Internacional de Derechos Civiles Politicos, .aprobada el 16 de
diciembre de 1966 con resolucion 2200(XXI) por la asamblea general, reconoce la
proteccion legal para los indigenas creando medidas espécificas para facilitar la

transmision de los recursos en caso de violacién de sus derechos ci\iil_'es"y politicos.

Pacto Internacional de los Derechos Econémicos, - Sociales 'y Culturales,
aprobado en Naciones Unidas, rige en el Pert desde el 28 de junio:de 1978, muestra
la necesidad de establecer condiciones que permitan a cada persona, a cada
indigena, gozar de sus derechos econémicos, sociales y politicos, es decir del

conjunto de los derechos humanos.

La Agenda 21 Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Medio Ambiente
y Desarrollo, también conocida como la Cumbre de Rio, Brasil 1992, precisa el

concepto de desarrollo integrando factores econémicos, sociales, culturales,
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politicos y ecolégicos. Y reconoce la necesidad de suplir la variable ambiental en la
toma de las decisiones estatales con la amplia participacion de la poblacion,
especialmente étnica. Pues, se plantea que el desarrollo sostenible es la via para

luchar contra la pobreza y la destruccidon del medio ambiente.

El Convenio N° 169 de la OIT sobre pueblos indigenas y Tribales en Paises
Independientes (Ginebra 1989), ratificado por el Perl -mediante Resolucién.
Legislativa 26253 del 05 de diciembre de 1993 estipula que se deben reconocer las -
aspiraciones de los pueblos indigenas y tribales para asumir el control de sus
propias instituciones y forma de vida, de su desarrollo econémico, y a mantener y
fortalecer sus identidades, lenguas y religiones, dentro de la normatividad del pais
donde viven y que el estado debe adoptar medidas acorde a su cultura de los

pueblos previa consulta con los pueblos.

Declaracion de Machu Picchu sobre la Democracié, Ios:DereC‘hos ;de Jos
Pueblos Indigenas y la Lucha contra la Pobreza, suscrita el 29 de Julio de 2001 por
los paises miembros de la comunidad andina, reconoce que la diversidad cultural y
étnica de las naciones es fuente de riqueza y unién entre los pueblos. Y de continuar -
desarrollando estrategias y politicas dirigidas a revalorizar la pluralidad étnica y la
multiculturalidad con el fin de promover la plena participacion de los pueblos y las

minorias étnicas.

Conferencia Mundial contra el Racismo, la Discriminacion Racial, la.
Xenofobia y las Formas Conexas de Intolerancia, realizado en Durban Sudafrica el
afno 2001, reconoce las aspiraciones de los pueblos indigenas y tribales a la justicia,
la igualdad de oportunidades y la participacion de todos/as en condiciones de
equidad sin hihguna forma de discriminacién. Reafirma que los Estados fienen €l
deber de proteger y promover los derechos humanos y las libertades fundamentales A
con una configuracion de género que reconozca toda forma de discriminacién racial,
la xenofobia y las formas conexas de intolerancia que perturben-el normal disfrute -
de los derechos civiles, politicos, econdmicos, sociales y culturales.de- mujeres y -

varones a fin de hacer frente a las formas multiples de discriminacion e intolerancia. .
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La Convencion sobre los Derechos del Nifio, dice, que la educacion del nifio
debe estar encaminada a inculcar el respeto a su identidad cultural, su idioma y sus
valores; formandolo para sus responsabilidades en la sociedad, dentro de los

principios de paz, tolerancia, igualdad.

La Declaracién de las Naciones Unidas sobre los derechos de los pueblos
Indigenas, aprobada el 13 de setiembre de 2007 menciona que las personas y los
pueblos indigenas son libres e iguales a todas las personas y pueblos en cuanto a -
dignidad y derechos, y no tienen que ser objeto de ninguna discriminacién por su
origen o identidad indigenas. Ademas, tienen el derecho a poseer, desarrollar,. -
controlar y utilizar sus tierras y territorios comprendiendo el medio-ambiente, el aire,
las aguas, la flora, y la fauna y recursos que tradicionalmente han poseido. Incluye

reconocimiento de sus leyes, tradiciones y costumbres, etc.
2.5.2. LEGISLACION NACIONAL

También en el ambito nacional se tiene leyes y normas que reconocen la

diversidad cultural, tal como sigue:

La CGonstitucién Politica, de 1993, que actualmente rige en nuestro pais, en
su articulo 2, inciso 19 sobre los derechos de las personas y la sociedad menciona
que: toda persona tiene derecho a su ide4ntidad étnica y cultural por lo que el estado
reconoce y protege la pluralidad étnica y cultural de la Nacion. Esto significa que la

carta magna de nuestro pais incluye el principio de la int_ercultﬁg(alidgd'.; .

Mas -adelante menciona sobre la erradicacién-del -analfabetismo con™un-"+ -~ -+ -

“enfoque de educacion bilinglie e intercultural, “la- - conservacion - de- “las”-
manifestaciones culturales y linguisticas del pais. Establece como-idiomas oficiales =~ -
el castellano y, en las zonas donde predominen, también 10 son el quechua, el -~ -+

Ly e e —

aimara y las demas lenguas aborigenes. Sin embargo, todavia-estas-lenguas no'se -~ =" -7

usan en la administracion ptblica, en los servicios de salud, educacion; seguridad,- - - -

justicia, etc. - A O A
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Ley de Bases de la Descentralizacién N° 27783 del 17 junio del 2002 en su
articulo 6 manifiesta como uno de sus principales objetivos sociales, incorporar la
participacion de las comunidades campesinas y nativas, reconociendo la
interculturalidad y superando toda clase de exclusién y discriminacion.

Ley Organica de Regionalizacion N° 27867 del 16 de Noviembre 2002 se
puede encontrar articulos donde hay principios de interculturalidad en el marco de

" la gestion regional:
ArticUIo 8° Principio Rector 4 Sobre Inclusién.

El Gobierno Regional desarrolla politicas y acciones integrales de gobierno
dirigidas a promover la inclusion econémica, social, politica y cultural, de jovenes,
personas con discapacidad o grupos sociales tradicionalmente- excluidos -y
marginados del Estado principalmente ubicados en los ambltos rurales y

organizados en comunidades campesinas y nativas, nutrlendose de sus

perspectivas y aporte. Estas acciones también buscan promover los derechos de. . .

grupos vulnerables, impidiendo la discriminaciéon por razones de- etnia, religion o .

género y toda otra forma de diécriminacién.
Articulo 11° Estructura basica de los gobiernos regionales — ECCR

Establece que la composicion y funcionamiento _de_l_ Cbnéejb de Cop»rdi’rj:acj:ic}n‘ -
Regional deben ‘incorporar'se'a las organizaciones de la 'socigdad ciyilr, entre otras:
organizaciones de productores, gremios- empresariales, la'borés, profe‘sio'nales,
agrarios y vecinales; universidades, iglesias, comunidades campesinas y-nativas,

mesas de concentracion y organizaciones de mujeres y.jévenes. -

Ley Organica de Municipalidades N° 27972 del 27 de Mayo 2003 Enla parte
de las competenmas y funciones especificas, afade el enfoque de mterculturahdad
en relacion a determinadas funciones y competenmas mumcnpales Algunos de_

estos son:
Articulo 82° Educacion, Cultura, deporte y recreacion
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Promover, coordinar, ejecutar y evaluar, con los gobiernos regionales, los
programas de alfabetizacion en el marco de las politicas y programas nacionales,

de acuerdo con las caracteristicas socioculturales y lingliisticas de cada localidad.

Promover la consolidacién de una cultura de ciudadania y fortalecer la

identidad cultural de la poblacién campesina, nativa y afro peruana.
Articulo 84° Programas sociales, defensa y pronﬂoc’iéh de deréchoie, 7
“Promover la igualdad de oportunidades con criterio de équidacj” .
- Articulo 86° Promocion del desarrollo econémico

Las municipalidades, en materia de programas sociales, de defensa y

promocion de derechos, ejercen las siguientes funciones:

En los municipios rurales, concertar con las comunidades campesinas.

Articular las zonas rurales con las urbanas, fortaleciendo.asf la economia regional.

Articulo 144° Participacién Vecinal

Para efectos de la participacion vecinal, las municipalidades ubicadas en

zonas rurales deben promover a las organizaciones sociales de base, vecinalés o

comunales, y a las comunidades nativas y afro peruanas, respetando su autonomia .

y evitando cualquier injerencia que pudiera influir en sus decisiones, en el. marco.del

respeto a los derechos humanos. Las municipalidades.garantizan la convocatoria.a

las comunidades nativas y afro peruanas para las sesiones . del concejo. ..

municipalidad, bajo responsabilidad. e

Articulo 145° Seguridad Ciudadana

Para la elaboracion del sistema de seguridad ciudadaria se convocaray =

concertara con las organizaciones sociales, vecinales o comunales, las rondas’
urbanas y campesinas, los comités de autodefensa y las comunidades campesinas,

nativas y afro peruanas. T
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Consejo de Coordinacion Local y Distrital
Articulo 102° Defensa y Composicion

Establece el derecho de presentacion y participacién ciudadana de
comunidades. campesinas y nativas en 6rganos de gestion concertada de la
municipalidad provincial y distrital, principalmente en los Consejos de Coordinacién
Local Distrital.

La Junta de Delegados Vecinales Comunales

Articulo 106° Considerada como érgano de coordinacién integrado por-los -
representantes de las agrupaciones urbanas y rurales que integran el distrito dentro

de la provincia y que estan organizadas, principalmente, como juntas vecinales.

Asi mismo, esta integrada por las organizaciones sociales de diferentes

bases, vecinales o comunales, las comunidades nativas, respetando su autonomia.

Decreto Legislativo N° 295: Cdédigo Civil Noc:ones Yy f/nes de las
Comunidades Campesinas y Nativas de fecha 24 de Julio 1984 en su Artnculo 134 -
reconoce a las comunidades- campesinas y nativas como organizaciones
tradicionales y establece de interés publico, constituidas por personas naturales y
cuyos fines se orientan. al mejor aprovechamiento de su patrimonio, para beneficio -

general y equitativo de los comuneros, promoviendo su desarrollo integral. -~ -
Decreto Legisiativo N 613: Cédigo del Medic ‘Ambiénte 'y Recursos
Naturales, de fecha 8 Septiembre 1990 en el Articulo 54°, De 'Iés’Ar‘eas Naturales

Protegidas y sobre Patrimonio Natural, reconoce el derecho dé propiedad de las”

comunidades campesinas y nativas ancestrales sobre las tierras que poseendentro.

de las areas naturales protegidas y en sus zonas de influencia, promueve la

participacion de dichas comunidades para los fines vy Ob]etIVOS de-las areas‘i’

naturales protegldas donde se encuentran.

Ley General de comunidades Campesinas N° 24656 de fecha 13 Abril 1987,
expone de necesidad nacional e interés social y cultural el desarrollo integral de las

47



comunidades campesinas. Define las Comunidades Campesinas como
organizaciones de interés publico, con existencia legal y personeria juridica,
integrados por los familiares que habitan y controlan determinados territorios, ligada
por vinculos ancestrales, sociales, econémicos y culturales, expresados en la

propiedad comunal de la tierra, el trabajo comunal y la ayuda mutua.

Ley de Comunidades Nativas y de Desarrollo Agrario de la Selva y Cejas.de
Selva: D.L. N° 22175 del 10 Mayo 1978, reconoce la existencia legal y personalidad
juridica de las comunidades nativas. Tiene como finalidad establecer.una estructura
agraria para el desarrollo integral de las regiones de Selva y Ceja de Selva, a fin
que su poblacién alcance niveles de vida compatibles con la dignidad de la persona”
humana. La Ley reconoce a las comunidades como originarias de grupos tribales
de la Selva y Ceja de Selva constituidas por familias vinculadas por elementos
principales como: idioma o dialecto, caracteres culturales y sociales, tendencia y_ .

usufructo comin y permanente de un mismo territorio.

Ley para la Educacion Bilingtie Intercultural N° 27818 del 23 de julio. 2002, el
Estado reconoce la diversidad cultural peruana como un valor y dispone el fomento
de la educacién bilingte intercultural de las regiones donde hab_i_tan los pueblos

indigenas.

El plan Nacional de Educacion Bilingtie Intercultural debera incorporar la
visién y el conocimiento indigena. La educacion para los puebios indigenas debe ~

ser igual en calidad, eficiencia, accesibilidad para la poblacién en general.

Ley General de Educacion N° 28044 del 28 de Julio del 2003, establece la
interculturalidad como un principio de la educacion para“asumir la diversidad

cultural, étnica y linguistica del pais como riqueza. El reconocimiento a las

diferencias y el mutuo conocimiento y actitud de aprendizaje 'del otro para la -~

convivencia e intercambio entre las diversas culturas, etc. =

Ley de Fomento de la Educacién de las Nifias y Adolescentes Rurales N°
27558 del 31 de Octubre del 2001, en su articulo 2, establece critérib'sn'éeﬁer'aléé de -

48



promocién de condiciones de equidad entre nifios, nifias y adolescentes en areas
rurales. Define como beneficiarios/as de los alcances de la presente ley a las nifias
y adolescentes rurales que tienen residencia habitual en centros poblados menores
y comunidades no urbanizadas, campesinas y nativas que se dedican

predominantemente a actividades agricolas, ganaderas y/o forestales.

Ley de. reconocimiento, preservacion fomento y difusion. de las lenguas -

aborigenes N° 28106 del 21 noviembre 2003, reconoce como idioma oficial, ademas "

del castellano, el quechua y el aimara, las lenguas aborigenes consideradas en el
mapa del “Patrimonio Linguistico y Cultural del Perq, Familias -Lingliisticas y
Lenguas Peruanas”. Declara de interés nacional la preservacion, fomento y difusién
de las lenguas, dispone la preservacién de las denominaciones en lenguas
aborigenes que evoquen costumbre, hechos histéricos, mitos, dioses. tutelares

andinos y amazoénicos, valores culturales y héroes para designar eventos,.

edificaciones, centros educativos, centros poblados y otros lugares publicos..

Ley del Instituto Nacional de Desarrollo de Pueblos Andinos Amazonicos y. -
Afro peruano N° 28495 del afio 2005 se crea INDEPA como un-organismo rector - . -

que propone, aprueba y supervisa el incumplimiento de politicas nacionales,
programas y proyectos dirigidos a la promocién defensa, investigacion y afirmacion
de los derechos y desarrollo con identidad de los pueblos andinos amazénicos y

afro peruanos en coordinacion con los gobiernos regionales.

Ley N° 27811: Del régimen de proi‘eccién de los conocimientos-colectivos:. -
de los pueblos indigenas vinculados a los recursos biol6gicos, define a los pueblos
originarios como aquellos que tienen derechos anteriores a la fofrﬁéciéﬁ del
Estado Peruano mantienen una cultura propia, un espaéié ferritorial 'y se aufo
reconocen como tales; incluye a las comunidades campesmas y natlvas ya

pueblos en aislamiento voluntario o no contactados.

Ley de Proteccion al Acceso a la Diversidad Biolégica Peruana y los
ConOCImlentos Colectivos de los Peruanos Indigenas N° 2821 6 del 30 abnl 2004,

reconoce la importancia y el valor de los conocimientos, mnovacnones y practlcas
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de las comunidades campesinas y nativas para la conservacion y utilizacién
sostenible de la diversidad biol6égica. Reconoce también la necesidad de proteger
estos conocimientos y establecer mecanismos para promover su utilizacién con el
consentimiento informado de dichas comunidades, garantizando la distribucién justa
y equitativa de los beneficios derivados de su utilizacion. Y crea una Comisién

Nacional como érgano de gestioén suscrito a la Presidencia del Concejo de Ministros.

Ley N° 28271: Cédigo del Medio Ambiente y los Recursos Naturales del 8
septiembre 1990, el Estado reconoce el derecho de propiedad de las comunidades
campesinas y nativas ancestrales sobre las tierras que poseen dentro de las areas
naturales protegidas y en sus zonas de influencia. Para este fin- promueve la
participacion de dichas comunidades en la determinacién de los fines y objetivos de
las areas naturales protegidas donde se encuentran. Favorece la participacion
directa o indirecta de la comunidad en la definicién de politicas ambientales y en la

ejecucion y aplicacion de los instrumentos de dichas politicas.

Ley de Promocion de la Inversion en la Amazonia N° 27037 del 30 Diciembre
1998, establece como responsabilidad conjunta del Estado y de .todos’ los
ciudadanos: la conservacién de la diversidad biolégica de la Amazonia y de las
areas naturales protegidas por el Estado, el desarrollo y uso sostenible, basado en-
el aprovechamiento racional de los recursos naturales, materiales, tecnologicos y
culturales, el respeto de [a identidad cultural y formas de organizacién.de las

comunidades campesinas y nativas.

Ley N° 27793: Ley de Organizacion y Funciones del Ministerio-de la Mujer y -

Desarrollo Social del 24 de julio 2002, establece que el Ministerio de la Mujer y. -

Desarrollo- Social es el sector del Estado que, conjuntamente. con- Salud.y .. . = -

Educacion, tiene competencia para formular, aprobar,. ejecutar y supervisar las - - -

politicas de la mujer y desarrollo social mediante la promocién de-la equidad de .- : -

género, en la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres, para Ia nifiez, la
tercera edad las poblaciones en situacion de pobreza y pobreza extrema'
discriminadas y excluidas entre las cuales se encuentran Ias comumdades"
campesinas, nativas y afro descendientes.

50



Ley N° 28983: Ley de igualdad de oportunidades entre Mujeres y Hombres
del 16 marzo 2007, establece el marco normativo, institucional de politicas publicas
en los ambitos nacional, regional y local, para garantizar a mujeres y hombres el
ejercicio de sus derechos a la igualdad, dignidad, libre desarrollo, bienestar y
autonomia impidiendo la discriminacién en todas las esferas de su vida, publica y
privada. Desarrolla los principios y lineamientos a segufr por el Poder Ejecutivo,
Legislativo y Judicial asi como por los Gobiernos Regionales, Gobiernos Locales y
los Organismos Constitucionales Auténomos. Otorga al Ministerio de la Mujer y
Desarrollo Social la responsabilidad de coordinar y V|g|Iar la apllca0|on de la Iey y
sefiala que el Presidente del Consejo de Ministros, mformara de su cumpllmlento
ante el pleno del Congreso de la Republica. Finalmente mantiene la vigencia del
Plan Nacional de Igualdad de Oportunidades entre Mujeres y Varones 2006- 2010

en el marco de ejecucion de la ley.

Cddigo Penal promulgado por Decreto Legislativo 635 en el afio 1991, sobre
el error culturalmente condicionado determina que la persona que por cultura o
costumbres no comprende el caracter de un acto indigno que comete sera eX|m|da

de la responsabilidad o se atenuara a la pena.

Entonces, en vista que existen una cantidad de leyes internacionales y -
. nacional que reconocen y fomentan una interculturalidad en la sociedad en general,
consideramos que los candidatos a ser gobernantes:de .un grupo social tengan
conocimiento de la existencia de estas leyes y que las implementen cuando sean"

gobernantes.
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CAPITULO 3

ASPECTOS GENERALES DEL AREA DE ESTUDIO

3.1. UBICACION Y SUPERFICIE

El distrito de Ccatcca politicamente estd dentro de la jurisdiccion de la
provincia de Quispicanchi, de la Regiéon Cusco, ubicado a una altitud media de 3
700 msnm, entre las coordenadas 13°33°42” y 13°43°6” de latitud sury 71°25'38” y
71°37°11” de longitud con referencia al meridiano de Greenwich. El poblado de
Ccatcca, capital del distrito, se asienta a la cabecera de la microcuenca de
Ccatccamayo a 3675 m.s.n.m. Los limites fronterizos del distrito son los siguientes; -
por el Norte con el distrito de Huancarani de la provincia de Paucartambo, por el Sur
con los distritos de Quiquijana y Urcos, por el Este, con los distritos de Carhuayo y
Ocongate, por el Oeste con los distrito de Caycay, Huancarani y Urcos. La superficie
total ocupada por el distrito de Ccatcca es de 307,72 km? como veremos después

en el aspecto social.

Vista panoramica del distrito de Ccatcca.
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Imagen N° 05 I ,
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3.2. CLIMA

El distrito de Ccatcca se encuentra ubicada entre los 3500 y los 5000msnm,
tiene un clima variado con una temperatura promedio anual que oscila entre los 5 a
14 grados centigrados y en los meses de mayo a julio desciende hasta los -5 grados
centigrados. La temperatura minima es de -5°C y temperatura maxima es de 22°C,
en tanto el promedio maximo de precipitacion total por afio es de 1,154 milimetros
y el promedio minimo de 498 milimetros. El promedio de evapotranspiracién
potencial total variable entre la mitad (0.5) y una cantidad igual (1) al volumen de
precipitaciéon promedio total por afio, de tal forma que tiene la Humedad Relativa de
70% — 80 %.

Asi, el clima en esta zona es frio y seco en épocas de otofio e invierno (abril
-octubre) y, lluvioso y hiimedo en épocas de primavera y verano y, durante eldiay

la noche las temperaturas son muy variables.
3.3. RECURSOS NATURALES
3.3.1. RELIEVE Y SUELOS

El relieve del distrito de Ccatcca se caracteriza por ser accidentado,
empinado, terrazas altas y bajas, lomadas, pampas y pequefias quebradas con
pendientes que varian de 20 a 30 grados de inclinaciéon y que conforma el borde o
parte superior de las laderas que enmarcan a los valles interandinos, haciéndose
un tanto mas suave en el limite con las zonas de paramo que presentan gradientes
moderadas por efecto de la accion glacial pasada. Por lo general, aqui dominan
suelos relativamente profundos, arcillosos, de reaccion acida, tonos rojizos,
negruicos y pardos que se asimilan a grupo edafogénico de Phaeozems, de
tonalidades rojizas generalmente. En las areas muy emplnadas aparecen suelos
delgados dando paso a los litosoles y algunas formas de rendzmas asi como grupos

transicionales pertenecientes a los cambisoles (districos y éutricos).
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Ademas, segln La clasificacion de suelos por su capacidad de uso el 46%
es apta para la forestacion, seguido de los pastos con 36% y apenas un 10% es.

ap"ta para la agricultura.
3.3.2. FLORA

La flora natural esta compuesto por tradicionales y artificiales introducidos al

ambito del distrito. Los tradicionales se caracterizan por la existencia de pequerios

relictos o bosques residuales homogéneos como el “chachacomo”, “romerillo” o
“intinpa” (podocarpus sp.) y pequefios bosques heterogeneos constltwdos _por
especies de los géneros gynoxis, polylepis, berberis, eugenia, senecio, podocarpus

bacharis, oreoponaz, solanum, etc.

La geufia (Polylepis sp.) y el “sauco” (Sambucus peruvianj se AencUe'nt_faﬁ_‘ ‘

cerca de casas antiguas que en la mayoria de la veces han sido abandonadas. El
“mut’uy” (cassia sp.) arbusto de flores amarillas, es también muy frecuente asi como
el “tarhui” o “chocho” silvestre (lupinus mutabilis)-se -encuentra cerca. de. [0S

caminos.

Los artificiales han sido introducidos principalmente por la poblacién, debido

al crecimiento pobIaCIonaI que demandaba mas cantidades de lefia y madera para )

el consumo, en gran mayoria eucalipto (eucaliptus globulus) y el “pino” (plnus

radiata), yen menor medida, el sitisos, la retama, etc. Pues son espeCIes exotlcas o

acllmatadas y que producen madera y lefia para dlversos usos

Ademas, en-las partes altas o superiores de esta zona de-vida,. denominadas:=.z:.—-. . -
también subparamos o praderas, se observa la presencia de grandes extensiones.- -
de pastos naturales alto andinos, constituido principalmente por especies de la=-

familia de las gramineas como stipa, calamagrostis, festuca y poa, -entre-las-mas.-

importantes. - SR
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Imagen N° 06

Vista de la planta tradicional gewfia, arbusto caracteristico de los.andes. -

Por ultimo, por ser una zona alto andina donde existe:la agricultura de secano.
Se cultiva plantas alimenticias autdctonas de alto valor nutritivo, como la “papa”
(solanum tuberosum), “oca’ (oxalis tuberosa), “olluco” (ollucus tuberosum),
“mashua” (chenopodium-pacolum tuberosum), “chocho” o “tarhui” (l-upinus
mutabilis), la “quinua” (chenipodium quinoa), la “cebada’ (hordeum sativum), 1a’
“haba” (vicia faba) y la “arveja” (pisum sativum). T

3.3.3. FAUNA

sl - = N

De igual forma, los animales existente en el distrito. es muy diversificada; - .

ganado vacuno, ovinos, porcinos, camélidos sudamericanos- (llamas y- alpacas);

cuyes,-gallinas y conejos que son criados por los habitantes-del distritoz:--- - ..... - .

Mientras que se pueden ver también animales que circulan libremente sin
ningln control ni manejo de los habitantes, entre ellos estan los zorros, aguilas, gato
andino, buhos, peces, sapos, ranas, culebras, insectos y; en su mayor parte son

propios de la zona alto andina.
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3.3.4. HIDROLOGIA

El distrito de Ccatcca esta atravesado por dos microcuencas, la gran parte
por la micro cuenca de Ccatccamayo, el cual presenta aguas permanentes en
estiaje pero de régimen irregular durante el afio siguiendo la tendencia de la
presencia de precipitaciones. Y una parte pequefia del distrito es también
atravesado por la micro cuenca del Mépacho, comprendiendo las comunidades de

Ccapana, Chichina y Ausaray.

El ciclo hidrolégico anual de los dos rios esta bien definido presentando
periodos de abundancia entre los meses de octubre a abril, alcanzandose méaximo
volumen en los meses de enero y febrero; y periodos de estiaje entre los meses de

mayo a setiembre.

Las principales fuentes de generacién de recurso hidrico en la micro cuenca
del Mapacho son los deshielos de los nevados de la cadena del Ausangate y un

gran numero de lagunas, la misma que presenta una alta retencion hidrica y

funciona como un reservorio natural, proveyendo al rio un flujo hidrico con caudales-" " =~ " -

especificos similares durante todo el afio, contribuyendo a esta abundancia del
recurso el aporte proveniente de las precipitaciones que s€ da en- properciones -
considerables. A medida que el rio desciende se presentan flujos de agua

proveniente de los aportes de acuiferos que incrementan paulatinamente el caudal

del rio Mapacho hasta su interseccién con el rio Urubamba. = - - ~ = : T

Cuadro N° 01
Regién Cusco: Caudal Mensual del Rio Mapacho
1 Rio Descarga Maxima|Descarga Minima -- %
Mapacho 41,271 m3 . 356m3 | |.-.3,65
Fuente: SENAMH)I Cusco

Sin embargo en la micro cuenca de Ccatccamayo es muy escaso el recurso
hidrico, ya que solo es generado por las precipitaciones y los pequefios riachuelos
que desembocan en este rio. Asi, en el distrito de Ccatcca el recurso hidrico es

escaso, ya que la micro cuenca que en la mayor parte atraviesa tiene escasa agua.
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Imagen N° 07

= o S R

Vista del rio Ccatccamayo en épocas de sequia (Octubre)

Ademas, la mayoria de las comunidades cuentan con el recurso hidrico tanto
lénticos y léticos como son: ojos de agua (recurso reocrend) y lagunas artificiales
(represas). Las que estan siendo aprovechadas en la actividad pecuaria, piscicola
y agricola. Este recurso hidrico es aprovechado en cultivos agricolas tradicionales

con riego por aspersiéon y por inundacién (gravedad).

3.4. ASPECTOS CULTURALES Y SOCIALES

Siendo una parte de la cultura la identidad, la historia, el idioma, las fiestas,
costumbres, tradiciones, efc., a continuacion desarrollamos las caracteristicas -

culturales del distrito.
3.4.1. HISTORIA

Antes de la época republicana del pais, cuando se "establecen los

corregimientos en el Cusco en la época colonial en el afio 1575 la zona de Ccatcca
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como segundo Curato pasa a formar parte del Corregimiento de Paucartambo.
Posteriormente en 1616 Ccatcca aparece como doctrina teniendo como anexos a
Lauramarca y Ocongate que actualmente es un distrito. Asi, en esa época se
edifican la iglesia San Juan Bautista y la plaza de armas, y llega a convertirse una
zona de importancia econémica, ya que es un camino de transito hacia zonas donde
hay produccién de coca y porque se administra estancias prosperas, como Camara
(Patacamara), y Acuni (Cuyuni) ambas de propiedad de la comparia de JesuUs.
Hecho que posibilita el desarrollo hacia fines del sig]o XVIl y mediados del siglo
XVIII para que luego comercialmente se conectara con Caycay, Huambutio y las
Vitobamba (Araza).

Posteriormente, a inicios de la época republicana del pais, la zona de Ccatcca
es considerado como distrito de la provincia de Paucartambo mediante decreto del
21 de juhio de 1825, dado por el Libertador Simén Bolivar. En la primera mitad del
siglo pasado, siendo presidente Augusto B. Leguia politicamente Ccatcca pasa a
ser distrito de la provincia de Quispicanchi que hasta hoy se mantiene, por medio ~
de la Ley n° 23 de febrero de 1920. A partir de la época republicana hasta la”
actualidad Ccatcca es un eje de comunicacion para el acceso a la mineria informal
en toda la region de Madre de Dios. Recientemente, en el afio 2007 se empieza a
construir la carretera interocednica traspasando por e distrito de Ceatcca que
actualmente ya esta finalizado, el cual hoy en dia el distrito de Ccatcca se convierte
un eje de comunicacion entre los paises Iatinoamericapds Vi5éir"u:—BrasiI ya ]a»veﬁz

como un corredor vial interoceanico.
3.4.2. IDIOMA

El | idioma quechua como predominante en las relaciones sociales en
Ccatcca, también es como lengua materna de la mayoria de la bérsonas segL’m el
informe alcanzado por la INE! (2007). De tal forma, 12, 486 personas de tres afios
a mas, tienen como lengua materna al idioma Quechua, constituyendo el 94.9% del
total de 486‘personas de tres afios a mas. Mientras que 10, 999 personas de tres
afios a mas estan en el area rural y solo 1, 487 personas de tres éﬁés a méé, estan
en la area u'rbana del distrito. De ahi, se puede deducir que un pais donde el idioma
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Quechua supuestamente esta en retroceso, es mas, la poblacién mas joven del
distrito tiene mayor cantidad personas que tienen como lengua materna el Quechua
frente al 5.1% de personas que tienen como lengua materna el espafiol. Para mayor

detalle en seguida alcanzamos datos para el distrito de Ccatcca.

Cuadro N° 02

Distribucién de Personas segun Identidad y Lengua Materna A
Area | Area | Sexo- | Sexo-

Sub . Cl Total
T:ma Descripcion ase ota_ Urbang Rural | Hombre | Mujer
Indicadores Valor | Valor |Valor| Valor | Valor

Personas que tienen partida de nacimiento ) ’

ldentidad |y sulengua materna es un idioma nativo 12401 1477{10924| = 6092| 6309

(quechua, aymara, ashaninka u otro)
Personas de 3 afios a mas cuya lengua
materna es quechua, aymara, ashaninka u 12486 1487110999 6122 6364
otra lengua nativa

Personas mayores de 18 afios o més cuya - o )
lengua materna es un idioma nativo 6830 865| 5965 3239| 3591
(quechua, aymara, ashaninka u otro) ) B )
Porcentaje de personas de 3 afios a mas
cuya lengua materna es quechua, aymara, 94.9 82.29| 96.91 92.791 97.03
ashaninka u otra lengua nativa
Fuente: INEI - Censo nacional de poblacion y vivienda, afio 2007.

Lengua
Materna

3.4.3. FIESTAS Y COSTUMBRES

Las fiestas tradicionales més sobresalientes del distrito son: Pachamama
Raymi, Virgen del Carmen, Chakachutay, Aniversario del distrito y el Tinkuy en la
época de los carnavales. Sus comunidades del distrito también tienen diferentes

costumbres y fiesta tradicionales, celebrados a nivel comunal.
3.4.3.1. PACHAMAMA RAYMI

Pachamama Raymi es la veneracion y culto a la madre tlerra en el pueblo
de Ccatcca popularmente se denomina pago a la tierra. Pues esta festa significa
un gesto de agradecimiento a la madre tierra por ser Ia pr;n_mpaﬁl fuente_ de vida
después del agua. Es considerada como proveedor de plantas productos ete. y--
todo lo que brota del suelo. En la racionalidad del ccatqueno la pachamama es de

- género femenlno y el agua del género masculino, donde el agua se lnfltra dentro de
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la tierra para engendrar a la flora existente en [a zona. Pues es el principal motivo

de la realizacion de esta fiesta en el distrito, que continuacién la desarrollamos.

La fiesta tiene una duraciéon de 08 dias, empezando el 24 de Julio hasta el
01 de Agosto. Los antecedentes histéricos explican que esta fiesta se inicia a
decision de las autoridades del gobierno local del afio 1993, siendo alcalde el sefior
Mario Cama Chacén. Los fines fueron revalorar y recuperar las costumbres antiguas
del distrito de Ccatcca. El primer afio de fiesta tuvo Una participacion de 30
comunidades aledafias- al distrito de Ccatcca, organizaciones comunale‘ﬂ“s‘ y -
distritales. : ' .

En la actualidad, esta fiesta es una oportunidad para toda la poblacion, para
generar sus ingresos economicos al instalar sus negocios propios y ademas atrae
y crea interés no solo en la poblacion local sino también a nivel regional, generando
el turismo nacional y regional. Esta fiesta es importante para toda la poblacion, pues

significa la revaloraciéon de las costumbres del distrito y la recuperacién de las

costumbres en extincion. e

| N° 08 -
MM o ctival

‘mnq
= Pachamama
N

‘2
e

" Publicidad del festival del Pachamama Raymi.
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Las actividades que se realiza en esta fiesta son:

Hasta el afio 2002 el dia 24 de Julio se realizaba el tradicional santo
hufiunakuy (reunién de santos), donde participaban todas las comunidades
campesinas de todo el distrito, haciendo presente sus patronos comunales. La
organizacion estaba a cargo de todas las autoridades comunales y distritales. Pues
dicha actividad consistia en la llegada de los santos de diferentes comunidades a la
capital distrital, donde cada delegaciéon comunal se hacia presente-en el distrito con
sus respectivos patronos religiosos, generandose una reunién de todos los santos
en la plaza principal del distrito para luego dar un paseo alrededor de la plaza y por

la avenidas principales del poblado capital, ordenados de acuerdo a la llegada.

El dia 25 se llevaba a cabo el concurso de danzas tradicionales de las 28
comunidades campesinas. Este dia, cada comunidad venia con una danza
especifica y previamente preparada a participar en el concurso que se llevaria en el

estadio municipal. - : .

El dia 26 se realizaba la feria agropecuaria, con la participacién de todos los
productores agrarios y pecuarios. Esta actividad era impulsada por todas las

instituciones publicas y privadas del distrito.

El dia 27, promovido por el Gobernador y Juez de Paz del distrito se realizaba
el tradicional altar watay vy gallo p’itiy. Altar watay, significa amérrado de los altares,
consiste en el proceso del armado del altar, en tres parantes de palos con sus
respectivas banderas del Per( en la punta de cada uno de estos palos. En los dos
extremos se sujetaba dos parlantes mas, para que luego de emitir ‘el sonido de
musica, la gente presente del pueblo bailara con direccién y concentrado tomando
como referencia el altar, que terminaba de armarse. En cambio, el gallo >p’itiy
consistia en que se hacia parar dos palos a distanciados por un espacio de seis a
diez metros, las puntas de estos dos palos se unian con una soga y d"esde los dos
extremos de estos dos palos sujetados por dos personas, que realizaban el proceso
de jalar y soltar la soga para que tenga un movimiento de un momento de tizado y

en unos momentos cedido. En la mitad de esta soga se amarraba un gallo vivo
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anudado de sus patas, para que los aficionados que estan montados en caballos
intenten coger el gallo para arrancar y luego apropiarse del animal, hasta logrario.
Tal actividad es acomparfiado por un grupo de musicos tradicionales del lugar, en la
mayoria de las veces es por el caracteristico “pito y tambor”. Esta actividad es

realizada generalmente en horas de la tarde.

Hoy en dia el dia 28 de julio se realiza el desfile civico, con la participacion
de todas las instituciones educativas, instituciones publicas y privadas,
organizaciones y/o comités comunales y distritales. El acto protocolar empieza al
promediar diez de la mafiana, donde participan las instituciones educativas'de nivel
inicial, primaria, secundaria, seguido por organizaciones -sociales de todas las
comunidades como; rondas campesinas, Club de madres, Comité de Vaso de
Leche, Programa Juntos, JASS, Comité de regantes, Artesanos, criadores de
vacuno, ovino y cuyes, viveros municipales, construccion ciyil, juntas directivas,
concejos municipales Menores, Defensorias Comunales, transpbrﬁstas, moto
taxistas, taxistas, etc. A ellos se suman las instituciones pl’Jblicas y privadas, Ccaijo,

World Vision, Class Ccatcca, Policia Nacional del Peru. oL

El dia 29 de Julio se realiza una corrida de toros qr_g_gpizado por Ios
funcionarios de la Municipalidad distrital de Ccatcca con la particibacién de torefos
profesionales de diversa procedencia y los toreros aficionados del pueblo. El publico
y espectadores son la poblacién de todas las comunidades que se da cita este dia-
a la capital distrital, empieza al promediar al medio dia alargandese mas o-menos

hasta las cinco de la tarde.

El dia 30 de julio, es el segundo dia de corrida dcjé—:-tér;)sl_ béft:i_éiban‘todos) los
tenientes gobernadores y pueblo en general, donde los tdfos één foréados sdla 6on _
los toreros afcnonados del distrito. Es el dltimo dia de la cornda por tanto empleza |
un poco mas temprano que el primer dia, en promedio a las dlez de Ia manana
finalizando a la una de [a tarde o a mas tardar a las dos de Ia tarde Algunos 1

mencionan, que este diayaes el kacharpany dela corrlda de toros
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Eldia 31 dejulio es el concurso de danzas de nivel regional, participan todas
las comparsas de danzas regionales y locales. En el concurso participan los
ganadores del concurso de danzas del dia 25 de julio y las danzas que provienen

de otros lugares que no sean del distrito.-

El dia 01 de agosto se realiza la actividad mas importante, y se hace la
actividad que lleva el nombre de la fiesta, “El Pachamama raymi”, que significa fiesta -
y culto a la Madre Tierra. La actividad principal es el pago a la tierra teniendo como
actores principales a los especialistas en la Religiébn Andina, denominados los
altomisayoq. Dicha actividad se realizaba con la participacidn.de dos-danzas saqras
y la danza sargento vestidos telas blancas en las manos, como una especie de alas,
que representaban a los angeles, las dos danzas entraban en lucha, de los cuales
la danza representativo de angeles debia salir victoriosa. Seguidamente el acto del. .
pago a la tierra. El publico estaba conformado por todas las autoridades locales, ..

provinciales y regionales y el pueblo en general.

Imagen N° 09

Vista del acto de ofrenda a la Pachamama por el altomisayoq.
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Esta fiesta desde sus inicios hasta la actualidad ha ido cambiando, pues es
asi que hoy en dia ha desaparecido el tradicional santo hufiunakuy siendo
reemplazado por el encuentro deportivo inter directivas. comunales, como se ha

visto el afio 2012. También otras actividades no se realizan en el mismo dia como

en sus inicios, el gallo p'ity, altar watay, feria agropecuaria y otras. Mientras que .

algunos desparecieron completamente, ni han sido reemplazados por otras

actlwdades como el concurso de danzas a nivel reglonal y “del n|veI “comunal.

Finalmente esta fiesta, es una fuente generadora de ingresos econdémicos

tanto para la poblacién local y regional. La poblacién. local creando-su negocio

propio ofrece a todo el publico en general que se ha dado cita-que no solo es del

distrito, sino también de los distritos vecinos como Ocongate, Marcapata,

Huancarani, Urcos, y de la regiéon en general. También, es.fuente de ingreso para .

la poblacién de otras partes del distrito, ya que se mouvilizan. comerciantes de

Sicuani, Juliaca, Puno, y de [a regién Cusco con destino a Ccatcca.

Ademas, esta fiesta es motivo para la llegada é]*b_liéblb'cjﬁe' IBS‘.:@;s"ia:ehté“s:f_eﬁh
otras partes del pais, en donde también la fiesta fomentégéﬁggéﬁEQTFEW”me6qérdQ'
entre personas que se fueron y los que se quedaron. Eingl‘gnjgrjtg ﬂrepr_egt-;‘-.nt_g .como
una de las fiestas costumbristas del distrito, en tanto esuna 'mé'ﬁ:b?-rtUniélad 'rﬁés para
que toda la poblacion fortalezca su identidad y la vez se _éiAe‘htar_} iden_’giﬁcadas conla

misma'y con su pueblo.

3.4.3.2. FESTIVAL DE LA VIRGEN DEL CARMEN :

Esta fiesta tiene una duracion de 03 dias, de 15- de jU|IO :a 17 de julio, esta

fiesta se empezo a celebrar desde la creacion de la fi esta‘
las fuentes orales se afirma que la fiesta de la Virgen del Carmen.tuvo sus inicios

en el distrito de Ccatcca, ya que Ccatcca anteriormente pertenecia anteriormentea

Paucartambo y la fiesta se realizaba en el pueblo de Ccatcca, mas no en

Paucartambo Se dice que en la fiesta de la Virgen del Carmen en Ccatcca
participaban comparsas provenientes de Paucartambo, y en.ese entonces pues

Paucartambo no tenia capilla, pero si ya existia en Ccatcca. Entonces,
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posteriormente se construye la capilla en Paucartambo y Ccatcca empieza a
pertenecer a Quispicanchi hecho que lleva a que el pueblo de Paucartambo
empiece a celebrar la fiesta en Paucartambo mismo y dejar de venir a Ccatcca a
participar a esta fiesta de la Virgen del Carmen.

Hoy en dia, esta fiesta es organizada por los Mayordomos de las Cbmparsas.
Esta fiesta es una devocion y fe a la Virgen del Carrﬁen patrona del distrito de
Ccatcca. Inicialmente se contaba con la participaciéon de tres comparsas; ghapaq
golla, sagra y mestiza qoyacha. Actualmente ha aumentado la participacion con mas

comparsas y son: Qhapaq negro, Majefio, mestiza.‘qoyacha, saqra, diablada;. -

ch’unchu extranjero, puka pakuri, contradanza y auqa chileno que esta a cargo de
los trabajadores de la Municipalidad. Esta Ultima en el pasado estaba a cargo del

Centro poblado de Pampacamara que en la actualidad ha dejado de serlo.

El primer dia se realiza la Procesion, entrada y velada de la Virgen con la
participacion de todo el pueblo en general, haciendo el recorrido de las principales
calles del pueblo. Mas tarde todos los danzantes bailan, luego. termina.con los

fuegos artificiales. El dia central, muy temprano a las seis'de’la mafiana los musicos

de cada comparsa se dirigen a la iglesia, luego a medio dia se.realiza un Misa .

finalizando a las 1:30 de la tarde. Después se lleva a cabo el concurso de danzas,
y posteriormente todos se van donde el prioste a almorzar. -El dia 17-de julio se
realiza la procesién y misa de bendicion de la Virgen;.- también las comparsas

vuelven a mostrar sus mejores coreografias bailando en la plazoleta de Ia Igle3|a y

en horas de la tarde el Cacharpariy de la fiesta hasfa [a"1: :30 de la mafiana en

~ promedio para luego realizar el San Roque (visita a cada domicilio-de-la vecindad.. .- -

para pedir bebida alcohdlica).
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Procesion a la Virgen del Carmen.

3.4.3.3. CHAKACHUTAY

Esta fiesta solo dura un dia, el 24 de junio, su-origen o-inicio de.esta fiesta es
aun un misterio, no se tiene la fecha exacta del inicio-de esta fiesta;-solo se-sabe-
que es muy antigua desde la época de los Incas. Segun informaciones locales esta
fiesta fue iniciada por los antepasados con la finalidad de-medir-fuerzas entre ayllus,
y para buscar el mejor trenzado para la elaboracion de puentes colgantes. Chaka
significa puente y chutay jalar o también puede ser estirar, que-en tanto la palabra
chakachutay significaria jalado de puente. La celebracién de- esta fiesta ha
cambiado, en opinién del pueblo [a costumbre ya no se lleva- como antes, la.
vestimenta tradicional que se usaba para esta fiesta ya no la usan en la-aectualidad;
los rituales que se realizaban para el inicio de esta actividad hoy-han desaparecido,
una parte de la poblacion adulta menciona que ha sido tergiversado por jovenes de
la actualidad y hoy en dia algunos creen que esta fiesta es con el fin de recordar a
la gente campesina, o sea esta fiesta es la celebracion por el dia del campesino,

mientras que algunos mencionan que se realiza el culto a San Juan.
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Llegada de los varayoq de la comunidad de Ccatccapampa (Qaywa) a la plaza prmc:pal de :
Ccalcca cargando el Chaka.

En el pasado participaban cuatro comunidades campesinas entres ellos
considerados como Qaywa (y) y Qollana; que actualmente son, la comunidad de
Ccopi y Ccatccapampa  respectivamente, posteriormente "se- sumaron las
comunidades de Pumaorcco y Yaccacheta, como alternancias para poder sustituir
a las comunidades principales anteriormente mencionadas respectivamente en
casd que no se hicieran presentes en la costumbre16.*Aéi.;iflas::.-dos ‘primeras
comunidades fueron los principales actores y auto declarados-como-autoridades de.
tal fiesta. Actualmente participan las comunidades que deseen, el afio 2012 por
ejemploparticiparon 16 comunidades campesinas, y al parecer fue por el-incentive
econdmico que ofrecié la Municipalidad Distrital de Ccatcca como premio a los que
tuvieran mejor participacién, tal hecho nos lleva a predecir que hoy-ya-no se.-
organizan las comunidades por costumbre, sino la Municipalidad es-elimpulsor de - -

esta fiesta. - L.

El dia 24 de junio, siendo el dia central la act|v1dad empleza a Ias cuatro de A
la tarde, tomando como lideres las comunidades de Ccatccapampa y CCOpI (Sector _'

ccopi bajo) y posteriormente se suman todas las comunldades partICIpantes

16 A esta clasificacion de gaywa y gollana, en otros lugares se encuentra también el Chawpi.
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Los criterios de calificacion que son tomados en el concurso son la
puntualidad, vestimenta tipica de la delegacién comunal, la chaka mas larga, la

resistencia del trenzado cuando jalan entre todos.

A continuacion, describimos un caso de organizacion y todos los preparativos

para participar en esta importante fiesta.

La comunidad de Ccopi, tomando el nombre de costumbre Qaywa pafa esta
fiesta del Chakachutéy. Los preparativos duran dos dias, el dia 23 y 24 de Jﬁhié. La -
comunidad como de costumbre elige a un comunero para asumir todos los gastos
y llevar a cabo tal actividad, este miembro de la comunidad es denominado
“carguyoq’. El gasto asciende a un promedio de s/.500.00 nuevos soles, bebidas'y
alimentacion a los musicos, a los que elaboran el chaka (soga gruesa elaborada a
base de plantas nativas de lugar como la giwfa, chachakomo, kulli, etc), y todos los

que participan en la actividad.

El “chaka” se elabora también en dos dias, el 23 y el 24 aproximadamente
hasta al medio dia para luego dirigirse a la capital distrital para su participacién. Las
personas que elaboran son especialistas en el trenzado del chaka y son solamente
de cinco personas, encabezados por el k'inko mayor y cuatro ayudantes. Los
materiales para que se utilicen son las plantas tradicionales existentes en la

localidad la qgiwiia, cipres y ruqi.

Aproximadamente a las tres de la tarde el dia central; que es 24 de junio la
delegacién comunal se hace presente en la plaza de armas del distrito saludando al
pueblo, con un ritual de danza alrededor de la plaza. Luego se realiza el ch’allado
de la chaka pidiendo a los apus para que haya buena pro_duc.cién en s;u comunidad.
Posteriormente se realiza el jalado del chaka con direcciéon de arriba y para abajo,
si gana el de arriba sera un buen afio, y si es al contrario sera un mal afio. Al finalizar
el ritual, toda la delegacion comunal regresa a sus comunidades embriagados con

la chicha que bebieron a lo largo de toda la actividad.
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Por otro lado, sila comunidad resultara ganador por decision de la comunidad
se |le enfrega al carguyoq, por ser el organizador principal y por haber asumido todos

los gastos.
3.4.3.4. TINKUY

El tinkuy es una costumbre que se mantiene en todas las comunidadeé del
distrito, que por su puesto varia de una comunidad a otra. Pero se resalta algunas
caracteristicas homogéneas que se observa a lo largo-de la A.r;ealizaqién».dé‘esta
fiesta. ] R s

Esta costumbre se realiza en la época de carnavales, &l bérs'ohaje del géh’efb
masculino que participa en esta fiesta se le denomina sargento y al género femenino
quien es su pareja se le llama soltera. En la vestlmenta que IIevan varia de una
comunidad a otra comunidad, pero el sargento siempre lieva panos blancos

amarrados en los dos hombros como una especie de alas blancas.

Imagen N° 12

El personaje. del sargento. B A R L

Estos personajes siempre participan en el corte del arbol adornado ballando |

alrededor de este, que suele denominarse “yunsa” o mallk| W|t’uy “Sin embargo

antes de realizar la yunsa, los sargentos y las solteras en parejas hacen diferentes
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tipos de recorridos bailando; en algunas comunidades existen hasta dos
delegaciones contrarias para realizar el encuentro en un lugar, mientras que en
algunas comunidades solo tienen una delegacion pero el encuentro lo realizan con
otra comunidad vecina que también tiene solo una delegacion. En estos encuentros,
cualquiera sea la condicién anteriormente sefialada se demuestran sus mejores

habilidades de musica, canto y coreografia, que se le denomina “ghasway”.

En conclusién, los encuentros realizados por las delegaCIones se .les
denominan con mas frecuencia tinkuy, mientras que en algunas se conoce como el
tinkuy a toda la actividad carnavalesca que se realiza en la localidad. Pues, para la
poblacién joven tiene un significado implicito de encuentro de solteros y solteras.

3.4.4. POBLACION

El distrito de Ccatcca, politica y geograficamente tiene a . su.competencia un

total de 28 comunidades campesinas, de las cuales algunas han sido ya elevadas

a la categoria de centro poblado. Las comunidades campesinas de Lquueta e

lllapata, Pumaorcco, Atapata, Llacacheta, Ccopi, _Cuyunl, rMachacca Altow
Serranuyoq, Ccatccapampa, Yuragmayu, Qwsmsaya Ausaray, Cjatacamara
Llachi, Sonccomarca, Saqsayhuaman, Ccapana, Ullpo: Los centros poblad_qs de

Huarahuara, Chichina, Kcauri, Pampacamara, Umuto, Marjupata En todas estas )

comunidades, la poblacion segun INEI (2007) es de’ 14».346 habltantes en zona;-»-'_

urbana y rural, mientras que la mayor concentracién d

rural ‘con un total de 12,404 habitantes y en el area urbann_'conce' -ra]solo un totaI.-_:f-_~

de 1,942 habitantes. Para el afio 2007 Ccatcca tiene una- denSI—dad poblacnonal de ’
46,62 hab/km?; y, seglin las proyecciones del crecimiento: poblamonal del INEI para _
el aflo 2012 fueron de 16,924, y este afio 2013 Ccatcca tendrla una poblacion-de -
17,264 habitantes, para el afio 2014 un total de 17, 606" habltantes y " asi

sucesivamente.(Véase grafico N° 01)
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Grafico N° 01
Proyeccién del crecimiento poblacional del distrito de

Ccatcca.

Fuente: Elaboracion propia segun INEI - Censo nacional
de poblacién y vivienda, afio 2007 .

rural, y segln el género son las mujeres que también alcanzan mayores indices de
edad como se observa en la informacién obtenida de la INEI (Véase anexo n°® 01).

3.4.5. EDUCACION

La educacion en el Distrito de Ccatcca es regular, las ins’;i{u_cionefs“ educaﬁvas
han logrado mejorar, ampliar y construir infraestructura ﬁsii:a_ y écce_der al servicio
de equipamiento mediante las gestiones de los gobiémos Al'o.c.avleAsterg aun se
obsefva deficiencia en los docentes y el cumplimiento dei hbre{é efe:c_tiv;s' de dictado
de clases, de acuerdo a estandares de calidad. En Ccatcca existen 14 institdcion_e_s .
educativas de nivel inicial, 27 instituciones educativas Ad‘e_,n‘i\_)el> primé'ri_a-y 11 de
secundaria. En cuanto a la educaciéon ocupacional se c_uehta c§n un Centro de
Estudio Ocupacional Agustina Rivas y recientemente en el afio 2012 se haﬁlo'g-ré'do
el funcionamiento de una filial del Instituto Superior Tecnolégico “Horacio Zevallos

GameZ” del Distrito de Quiquijana.
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A nivel distrital la tasa de analfabetismo es del 31.61% debido a la existencia
de inadecuados lineamientos de politica educativa, insuficientes recursos
presupuestales para remuneracion de docentes, capacitacién, infraestructura
educativa y otros correspondientes a la actividad educativa. Otro factor importante
es el alto grado de desempleo, los padres de familia no tienen una formacion
técnica, por lo tanto no pueden acceder al mercado de trabajo y solamente en su
comunidad del area rural asumen diferentes estrategias de sobrevivencia para
subsistir. El Estado no cumple con las propuestas de educacién, se da el caso
donde los estudiantes tienen que hacer recorridos de 2 a 10 kilometros para acceder
a una institucidén educativa tanto del nivel primario como secundario, insinuando al
abandono e inasistencia a la institucién educativa, fruto de ello en el distrito de

Ccatcca se presenta el 12% de inasistencia.

Cuadro N° 03
Poblacién que sabe leer y escribir.
Distrito si % no %
Ccatcca 8,998/ 68.39 4159 31.61
Fuente: INEI - Censo nacional de poblacion y vivienda, afio

2007.

El mayor nivel educativo alcanzado segun INEI (2007) por la poblacion en el
distrito de Ccatcca es el nivel primario, como se sefiala en el cuadro inferior, lo cual
confirma la inexistencia de la preparacion técnica y mucho menos técnica superior,
confirmando la falta de oficios de las personas que seria provechoso‘ para su
sustento familiar. Vale resaltar que estas cifras después de cinco afios estén
evolucionando favorablémente al estar impulsandose la educacién superior no
universitaria y universitaria por parte del gobierno local mediante la creacién de una
sede de un Instituto superior y la academia pre-universitaria municipal

deficientemente constituida.
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Cuadro N° 04
Nivel educativo alcanzado por la poblacion.

Categorias %
Sin nivel 25
Educacion inicial 4
Primaria 54
Secundaria 15
Superior no universitario incompleta 0
Superior no universitario completa 1
Superior universitario incompleta - 0
Superior universitario completa 1
Total 100

Fuente: INEI - Censo nacional de poblacién.y

vivienda, afio 2007.

El nimero de instituciones educativas existentes en el distrito de Ccatcca en

los niveles; inicial, primaria de menores, secundaria de menores, superior no

universitaria y ocupacional en la actualidad son como se muestra en el cuadro a

continuacion:

Cuadro N° 05
Instituciones educativas en el distrito de Ccatcca.

. o Primaria | Secundaria | Superiorno | - .
Distrito inicial , .. .| Ocupacional
menores | menores |Universitaria
Ccatcca 23 27 11 1 1.

Fuente: Elaboracion propia.

La cobertura de docentes para los cinco niveles de educacién, se detallan a

continuacioén:
) Cuadro N°-06 ‘
Docentes de instituciones educativas en el distritode Cc’atc;ca. o
- . Primaria | Secundaria | Superior no T
Distrito inicial .~ ... |ocupacional |
: menores | menores |[Universitaria| - _|
Ccaicca 66 59 29 3. -2 -

Fuente: Elaboracion propia.
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3.4.6. SALUD

El principal ambito de servicios de salud es el Centro de Salud de Ccatcca y
los puestos de salud de Kcauri, Pampacamara, Huarahuara, Chichina y Ccapana

atienden a las comunidades del distrito de Ccatcca.

Los servicios de salud en el distrito de Ccatcca son deficientes a pesar de
varios intentos para su mejoramiento de la cobertura de salud no cubre la demanda
existente, habiendo problemas culturales para el acceso a los servicios de salud, al
no haber una atencion intercultural de la salud. La implementacion y equipamiento
de los centros de atencion de la salud son precarios. También, se realiza campéﬁa_s
de sensibilizacion ante problemas sociales: alcoholismo, desnutricidn, violencia

familiar.

Por ello, no se ha logrado aun prevenir y controlar la morbilidad que se
presenta en el distrito como son: infecciones respiratorias agudas y enfermedades
de la cavidad bucal, infeccién intestinal y las enfermedades a causa de procesiones

nutricionales.

Segun INEI (2007) la tasa bruta de natalidad es de 16.8% acompafada de
la desnutricion de neonatos e infantes y la tasa bruta de mortalidad en la provincia
de Quispicanchi es de 2.7% por mil habitantes, no habiendo datos para el distrito de
Ccatcca. Mientras que las principales causas de morbilidad en Ccatcca son;
bronquitis, enfisema y asma; enfermedades infecciosas y parasitarias; neumonias;

enteritis y otras enfermedades diarreicas; anemias; traumatismos y

envenenamientos; cirrosis hepatica; tuberculosis renal y pulmonar; y deficiencia ~ - - - -

Nutricional.
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Cuadro N° 07
Tasa de Natalidad en la Provincia de Quispicanchi

Clase Total Area Area Sexo- | Sexo-
Sub Tema | Descripcion Urbana Rural Hombre Mujer
Indicadores Valor Valor Valor Valor Valor
Numero de hijos nacidos vivos cuyas
madres tienen entre 15-a 19 afos 86 8 8 ) 86
Numero de hijos nacidos vivos cuyas
madres tienen entre 20 a 34 afios 3425 507 2918 ) 3425
Numero de hijos nacidos vivos cuyas -
madres tienen entre 35 a 49 afios 5487 596 ‘}891 ) _5487 .
Total de mujeres de 12 a 19 afios 67 6 61 ) 67!
que tienen al menos un hijo
Total de mujeres de 12 a 19 afios . - .
que tienen al menos un hijo y estan 1 0 1 - 1
solteras : :
Paridez enla adolescencia (15 a 19
afios) 0.15 0.09 0.17 - -
Paridez en mujeres jovenes adultas
(20 a 34 afios) 2.35 213 24
P~andez de mujeres adultas (35 a 49 566 5.01 5.75 . B
aros)
Porcentaje d(~a Madres Adolescentes 6.13 375 6.54 ) -
de 12 a 19 afios
Porcentaje de Madres_ Adolescerites 1.49 ) 1.64 N )
solteras de 12 a 19 afios a

Fuente: INEI - Censo nacional de poblacion y vivienda, afio 2007.

Cuadro N° 08
Establecimientos de Salud segtin Red y Micro Red; nimero de camas y niimero

de empleados

Tipos de N°de i | Ine N

establecimiento | empleados |  R°¢ | Miorored [TECamas) iapcam,
Centro de Salud Cusco Sur | Urcos . 5 S
Ccatcca -
Costoca _ 1977

uesto de Salu CuscoSur | Urcos [ -2 -
Kcauri -
Puesto de Salud CuscoSur | Urcos -
Pampacamara :
Puesto de Salud 2 Cusco Sur | Urcos
Huarahuara
Puesto de Salud 2 Cusco Sur | Urcos
Ccapana
Pu'est.o de Salud 2 Cusco Sur | Urcos
Chichina

Total . | CuscoSur|{ Urcos 7

Fuente: Elaboracién propia.
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A nivel nacional entre los afios 2007 a 2012 el promedio de nliimero de camas
por 1000 personas es de 1.3 (World Development Indicators:Health systems), lo que
significa que para el distrito de Ccatcca es dos veces mayor por estar ubicado en el

grupo de distritos en extrema pobreza.

3.4.7. SERVICIOS BASICOS

El servicio de agua a nivel distrital el 88% de la poblacién cuenta con
infraestructura de sistema de agua entubada, encontrandose entre operativa,
regular y deteriorada, aplicandose la cloracién por difusién (ineficiente) y solo el 12%

tiene acceso a agua potable a nivel Distrital (cloracion por goteo: eficiente).

Cuadro N° 09
Abastecimiento de Agua Potable a Nivel Distrital del Proyecto.
Distrito, Centro Tiene Servicio Tipo de Tipo de
Poblado, Comunidad [ Fam Si| % | Fam No | % | Total |[Abastecimiento| Tratamiento
Nivel Distrital si 88 no 12| 100 ' -
Capital de Distrito Agua potable Cloracién/g
. oteo.
_ Aqua Cloracién -
Comunidades g por difusién/ | -
entubada .
inadecuada

Fuente: Elaboracion de equipo consultor diciembre — 2009

El 57% de la poblacién distrital cuenta con infraestructufa de desagc’ie_.y/o o
letrina encontrandose entre regular y malograda y el 43% de la poblacién »drel Distrito_
de Ccatcca no tiene desagiie y/o letrina, la eliminacion de excretas lo realizan ala
intemperie o en pozas sépticas artesanales. Los casos de reddentro de lavivienda ™ =" °
a nivel del distrito, sélo se dan en la capital distrital de Ccatcca; en-el centro-poblado —~ —--- -——~ .
de Kcauri y las comunidades de Yuracmayo y Pampacamara, ambos cuentan . .

parcialmente con este servicio.

En cuanto a la limpieza publica y el recojo de residuos sélidos-a nivel-de la- - o
capital de distrito es permanente y regular, pero aun no recibe el tratamiento por
carecer de un relleno sanitario adecuado, generalmente es incinerado en el sector
Saywa de la comunidad de Llacacheta.. Algunas comunidades cuentan con

microrelleno sanitario, los residuos sélidos son depositados en los micro .relienos

78



sanitarios y en otras comunidades son arrojados a los suelos y cuerpos de agua
(plasticos, latas y metales) y el resto es aprovechado como combustible (botella

descartable, carton, papel y ofros).

A nivel del Distrito de Ccatcca, la mayoria de la poblaciéon cuenta con servicio
de electricidad, habiendo algunas excepciones de algunas comunidades que aun
no ha podido llegar el servicio de energia eléctrica, no habiendo podido tenerse las

cifras exactas.

La red de infraestructura vial estda dada por la carretera interoceanica
asfaltada, esta via articula a su paso con el distrito de Ocongate, Urcos, Cusco y los
Centros Poblados que se encuentran en el eje carretero de la capital del Distrito
como Cuyuni, Ccopi Bajo, Yuragmayo, Kcauri, Pampacamara y Huayllabamba.
Mientras, que el eje vial interoceanico se articula con la comunidades a través de
trochas carrozables en inadecuado estado. B -

3.4.8. MIGRACION

Debido a la escasez de fuente de trabajo, los varones, mujeres y jévenes de
las comunidades realizan migraciones, entre los meses-de enero,-febrero y marzo.
hacia la costa y la selva, como es Cusco, Arequipa, Lima y Madre de Dios (al
lavadero de oro) a realizar diversos trabajos. Esta migracion y desplazamiento
originan las fracturas de la célula familiar, en muchos casos los emigrantes’ya no =
retornan a su comunidad de origen por haber encontrado-trabajos fijos o por-haber
encontrado la muerte en los lavaderos de oro. Otro de los motivos de migraciéh es
la inexistencia de centros de estudios superiores en el distrito, hecho que obliga a
la poblacién joven a desplazarse a lugares donde existe centro de estudios
superiores y en la mayoria de los casos el indice de retorno es casi nulo. Por otro
lado, hay desplazamiento de la poblacion rural al area urbana .:empeZandq_:a poblar,
a la capital distrital y al centro poblado de Kcauri. Asi, la base de datos para el flujo

migratorio segun INEI (2007) es la siguiente:
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Cuadro N° 10
Tasa de Migracién Distrito de Ccatcca
C lcase Total Area | Area | Sexo- | Sexo-
Sub Tema |Descripcién Urbana | Rural | Hombre | Mujer
Indicadores | Valor | Valor | Valor | Valor | Valor

Poblacion empadronada ’

nacida en Ccatcca 14336 1942| 12394 7186 7150
Total de personas que ) ) .
nacieron en un mismo 15688 3218| 12470 7771 7917
lugar

Numero de inmigrantes
de toda la vida

663 241 422|  418| 245

Migracién [ Numero de emigrantes

de toda la vida 2015 1517 4908 1003| 1012

Poblacion empadronada _
de 5 afios y mas que 12281 1679| 10602 6168| 6123
hace 5 arios residia
Numero de Inmigrantes
Recientes

Tasa de Inmigracion 9.6 -
Fuente: INEI - Censo nacional de poblacién y vivienda, afio 2007.

587 226 361 401 186
132 6.04

3.4.9. POBREZA

Tomando como referencia los indicadores sociales pfoporcionédos por el
PNUD (Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo) y mapa de poBfeia
elaborado por FONCODES (Fondo de Cooperacion paI;a el ﬁésérfollo) del 2006 -
2007, el distrito de Ccatcca se encuentra en el quintil 1 “muy pobre”, pbblaCién sin
agua potable el 12 %, poblacién sin desague/letrina 43 %, poblacmn sin eIectncndad -

44 %, la tasa de desnutricién (nifios de 6 — 9 afios) 61 %, esperanza de Vlda al-

nacer 56 afnos de edad (69.8 afios promedio), analfabetismo 64.8 %, escolaridad

83.7 %, ingreso familiar per capita de S/. 184.40 nuevos soles | y, tiene un |nd|ce de
desarrollo humano de 0.4428 ubicandose en el grupo de Ios ultlmos 40 menos -
desarrollados del pais. En tanto, vale suponer que estas cifras en Ia actualldad esten

evolucionando favorablemente ya que son datos de hace seis arios atras y _aceptar

que no se ha podido obtener datos mas-actuales.
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Cuadro N° 11
MAPA DE POBREZA DISTRITAL

2 © 'é 5 % |G § G Tla 2l 5 .§ o
QE) 2 L cr\:l §ﬁ i :SN:SE:S,(E“ g%éw mgg%__ég
® c = S B[S |O5|ox|00|[2Q|voleaEQ|oEX
513 2 S |82|5|s®| 25|55 |EE|Es| 20|z 5
URCOS 10087 )| 43% | 2 | 8% [28% | 21% [25% [30% | 44% | 0.5320
ANDAHUAYLILLAS| 4940 | 39% [ 2 | 10% | 39% | 17% | 21%[32% | 36% | 0.5310
CAMANTI 2073 | 37% | 2 | 88% | 92% | 96% | 18% |23% | 29% | 0.5308
T |CCARHUAYO 2886 | 79% | 1 [87% | 81% | 62% [47% |40% | 55% | 0.4309
o Q |CCATCA 14346 86% | 1 | 12% [ 43% | 44% [52% [39% | . 61% -|.0.4428
8 S |CUSIPATA 4755 | 75% | 1 | 34% | 74% | 40% | 39% [31% | 50% | 0.4852
8 @ |HUARO 4366 | 58% | 2 [21% | 27% | 38% | 27% |27% | 38% | 0.5179
8 LUCRE 3850 | 20% | 2 | 14% | 67% | 22% | 20% | 27% | 34% | 0.5367
MARCAPATA 4520 | 88% | 1 |79% | 69% [ 57% |41%|36% | 61% | 0.4765
OCONGATE 13578 82% | 1 | 43% [ 55% | 56% [41% [37%| 51% [0.4580
OROPESA 6432 | 11% | 2 | 6% | 39% | 14% | 16% [ 29% | 31% | 0.5494
QUIQUIJANA 10340 ]| 86% | 1 |35% | 29% | 64% [ 51% |36% | 50% | 0.4681

Fuente: FONCODES 2006 con Indicadores actualizados del Censo Nacional de Vivienda y Poblacion 2007.
3.4.10. ORGANIZACION POLITICO — SOCIAL

Legalmente el ente con mayor autoridad sobre las otras organizaciones es el

Concejo Municipal distrital de Ccatcca conformado por su Alcalde Profesor

Bernardino Lipe Percca, y sus cinco regidores.

Los centros poblados tienen doble sistema de autoridad, una la directiva
comunal conformada por presidente, vicepresidente, secretario, tesorero y vocales,

y la otra el consejo menor que estd constituido por un alcalde y sus regidores.

En cambio las comunidades campesinas se rlgen por Ios estatutos de B

comunidades campesinas que tienen como [a maxima lnstanC|a la asamblea
comunal y como ente ejecutivo a la directiva comunal. En cada comunidad existen
asociaciones o comités de administracién de agua potable, riego,- artesanoé,
cuyeros, ganado vacuno, etc. La organizaciéon social dé 'las cpmurii,dades esté

conformada de acuerdo a sus expectativas y roles de sus habitantes.

La organizacion familiar esta nucleada y atin mantienen “lazos de solidaridad

para el trabajo en faenas agricolas, fiestas patronales y comunales. También la

organizacién comunal, las relaciones de familia con la comunidad y otras familias
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son cordiales en cuanto al intercambio comercial y a la ayuda mutua en las labores
agricolas y festividades agricolas religiosas, son solidarias en contingencias

familiares y emergencias de desastres naturales.

Entre otras organizaciones con mayor realce e importancia a nivel distrital
son las Rondas campesinas divididos en dos zonas; rondas campesinas de
Ccollpamayo y las rondas campesinas de Ccatccamayo. De tal forma, en cada

comunidad existe una comisiéon de rondas campesinas teniendo una dependencia

de las centrales. Se dice que es la organizaciéon que esta mas fortalecida, donde se

deciden, juzgan'y se castigan a todos los actos que sean consideradas negativas -

para la poblacién, como el robo, hurto, violencia familiar y sexual, y en algunos
casos se le puede dar recomendaciones y hasta obligar ciertos asuntos que

consideren inaceptables al gobierno local. }
3.4.11. INSTITUCIONES

La Municipalidad

Es la institucion mas importante, que tiene mucha influencia en la poblacién’

de Ccatcca. Siendo esta como sede del gobierno local y a_demés prestadora de

servicios y bienes publicos a la poblacién de Ccatcca.

World Vision

Vision internacional, se instala en el afio 2012 para promover las buenas -

practicas de nutricion y socializacion en la nifiez dél distrito de Ccatcca. Tiene como

sede al pueblo de Ccatcca, desde donde realiza capacitaciones, charlas en las °

comunidades que esta interviniendo.

Agustina Rivas _

Institucion privada con sede en el centro poblado de Kcauri que. for_nen_ta,_.la.. }

capacitacion de personas en la produccion de la textileria, como tejidos a mangs, a

crochet, en telares, etc. Mayormente son las mujeres los .que asisten a las
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capacitaciones que se realizan, para luego aprender a producir y crear sus propios

productos para venderlos en mercados locales.
Centros de Estudios

Los centros de estudios estan constituidos por las instituciones educativas de
nivel inicial, primario, secundario y el instituto superior tebnolégico, que
anteriormente ya alcanzamos amplia informacién en los acapites‘de la educacion
del distrito.

,,,,,

Caritas, efc., son complementarias que cumplen diferentes funciones de acuerdo a

su competencia.
3.5. ASPECTOS ECONOMICOS
3.5.1. POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA

La poblacion econdmicamente activa (PEA) en el distrito es de 4,772
personas y constituida por el 51 % de la poblacion de 6 a mas afios de edad.
Mientras que la poblacién econdémicamente inactiva para el-afio 2007 constituye el
49 % de la poblacién de 6 a mas arfios de edad. La PEA se encuentra en el area
rural del distrito de Ccatcca y no hay mucha brecha entre la PEA del género

masculino y la PEA de género femenino. La informacion segun INEI se tiene:
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Cuadro N° 12
Poblacion-Econémicamente Activa

Clase Total Area | Area | Sexo- | Sexo-
Sub Tema |Descripcion Urbana | Rural [ Hombre | Mujer
Indicadores | Valor Valor | Valor | Valor Valor

Poblacién en edad de

trabajar 8369 1209 | 7160 ”41 73 4196

Poblacion
Poblacién |econdémicamente activa arrz 825 3947 3179 1593
Econémic | Poblacién ] _
amente econdémicamente activa 4631 806 3825 3080 1551
Activa ocupada

Poblaciéon

econdmicamente activa 141 19 122 2799 42 -

desocupada

Pobiacion | 3597 | 384 | 3213 | 994 | 2603

econdmicamente inactiva

3 Poblamon_lnactlva que 1020 140 880 603 417

Poblacion |solo estudia
Econémic qulamon Inactiva al 2417 211 2206 331 2086
amente |cuidado del hogar L _
Inactiva  [Porcentaje de Personas 1219 1158 | 12.29 ) )

que solo estudian

Porcentaje de personas : -

al cuidado del hogar 28.88 | 17.45 | 30.81 ) )

~ Fuente: INEI - Censo Nacional de Poblacion y Vivienda, afio 2007. ‘

La PEA de 15 afios a més en el distrito de Ccatcca para el afio 2007 muestra
que; el mayor nimero de personas realizan la actividad agricola, aunque en esta
zona se practica la agricultura migratoria y de subsistencia, seguido por pecuaria,

servicios publicos, construcciéon, comercio, servicio doméstico, artesania, etc.
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Cuadro N° 13
Tipos de Actividades Economicas

Actividad principal %
Agricultor 50.19
Agricultura y Ganaderia 11.23
Comercio 3.9
Servicios plblicos 10.2
Construccién 9.19
Servicio domestico 2.9
Manufactura 1
Artesania 2.31
Transporte ' 0.42
Mineria . 04
Crianza de Ganado 4.56
Administracion publlca 0.93
Forestal: -~ .. -~ [ 013"
Otro 3.91

Fuente Plan de Desarro//o Concertado
Distrito de Ccatcca.

3.5.2. ACTIVIDADES ECONOMICAS
3.5.3.1. AGROPECUARIA

La poblacién del distrito de Ccatcca se dedica a la actividad agricola de
autoconsumo y de subsistencia. Pues, apenas un 10% de la superficie del distrito
llega a ser apta para la agricultura y las condiciones climaticas se constituyen en
una actividad de alto riesgo, que aunado a las condicibnes de fertilidad de los
suelos, determina que los costos de produccion agricola s se mcrementen y esten por

encima de los precios del mercado, por ello el agro en Ccatcca presenta una
economia con escasa o nula capacidad de acumulacioén.

Se cultiva: papa, olluco, cebada, habas y otros. Para ello el
acondicionamiento de las parcelas consiste en la eliminacion de malezas, roturado
de suelos a través de la chaquitaklla y pico, realizandose en el mes de octubre,
noviembre, para el establecimiento de los cultivos horticolas y forrajeros, con
practicas tradicionales sostenibles. Pues, se observa la agricultura migratoria de

subsistencia en las comunidades, muchas veces se utiliza tierras de aptitud forestal
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para instalacion de pastos y de proteccidn, para el establecimiento de cultivos

agricolas, obteniéndose una produccion y productividad decreciente.

Agregando vale anotar la intervencion de la Universidad Agraria Ia Molina a
fines del afio 2012 mediante su area de proyecciéon social a tres comunidades
campesinas Ccatccapampa, Ccopi y Cuyuni para capacitar, promocionar y

fortalecer el cultivo de la papa y la quinua en la zona.

De igual forma, la actividad pecuaria es tradicional en la mayoria de los
casos, mientras que en algunas comunidades se encuentra desarrollando un mejora
de la crianza de ganado vacuno y la crianza de animales menores (cuyes) mediéntfe
un proyecto de la municipalidad distrital de Ccatcca, teniendo asi tres postas de
inseminacién artificial de ganado vacuno en la capital distrital, en la comunidad de
Huayllabamba y en la comunidad de Ccapana. Para el afio 2010 se tenia una
informacién de existencia de una poblacion pecuaria compuesta de 6000 cabezas
de ganado vacuno, 6,254 ovinos, 2,540 porcinos, 12,547 cuyes, 3,200- llamas, 1,200
alpacas y 201 conejos.

Cuadro N° 14
. Poblacién pecuaria del distrito de Ccat_cca

ESPECIE [CANTIDAD| UNID.AGROP.|[ ™ %
Vacuno 6,000 2000 . 20.41
Cuyes 12,547 1802 | 42.69 |
Conejos 201 65 | 068"
QOvinos 6,254 3469 | 2125 |+
Llamas " 3,200 745 .| 10.89
Alpacas | 1,200 80 4.08
Unid. Agrop! 29,393 8161 | 100 |

Fuente: Oficina de Desarrollo Econémico Local, 2010.
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Médulo de crianza de cuyes con el apoyo de la Municipalidad distrital de Ccatcca.

3.5.3.2. ARTESANIA

La artesania es otra de las actividades familiares de caracter eventual y
complementaria a las labores agricolas y pecuarias, predomina la textileria a base
de hilados de lana de ovino y lana industrial. Esta labor es realizada por la poblacion
tanto femenina y masculina para producir mantas, ponchos, faldas, chuspas y
chalinas. El 80% de la produccién se destina para la comercializaciéon y el 20% para
uso familiar. Esta actividad en algunas comunidades, recientemente se esta
impulsando mediante un proyecto de la municipalidad distrital de Ccatcca, se ha
introducido el uso de telares para el tejido de ponchos, mantas, chalinas, etc, para
luego ser comercializados en mercados locales, nacionales e internacionales con el
apoyo de ISUR.
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Ponchos tejidos y en proceso de tejido en telar.

3.5.3.3. COMERCIO

El comercio es otra de las actividades que realiza una minoria de la poblacién
en los mercados locales ofreciendo sus propios productos como papa, habas, maiz,
tarwi, avena forrajera, y animales como ovino, vacuno, porcino, y algunos realizando
la reventa de productos de origen industrial que mayormente son traidos de otras

localidades como Juliaca, Cusco, Arequipa, Puno, Lima, etc. .
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CAPITULO 4

INTERCULTURALIDAD Y POLITICAS PUBLICAS EN EL GOBIERNO LOCAL
DEL DISTRITO DE CCATCCA

En este capitulo describimos y analizamos ampliamehte la situacién de la
interculturalidad en las politicas publicas aplicadas por &l Gebiernd Local del distrito
de. Ccatcca. Tomando como principales ejes de analisis las caracteristicas
culturales de los integrantes de las autoridades municipales y de los funcionéridé,
de la poblacién en general, los espacios de interaccion entre el Gobierno.Local y la
sociedad civil, los fenémenos de discriminacion, racismo y exélusiéh,' y las
intervenciones del Gobierno Local en las diversas dimensiones. Tales, temas de

analisis desarrollamos en seguida.
4.1. AUTORIDADES MUNICIPALES

Para analizar describimos y analizamos las caracteristicas culturales y
apreciaciones del Alcalde y de los regidores como actores principales de las
politicas publicas aplicadas por el Gobierno Local de Ccatcca. Se dice que el pilar
fundamental de una cultura es el idioma, por ello consideramos este aspecto como
el principal indicador de la caracteristica cultural de los integfa’htes.~del Gobierno -
Local. Otros aspectos son: lugar de origen, lugar de‘“‘r'e"sig;i-fe',n(:ig'. ynlvel de
instruccion. Este ultimo, intentara mostrar las condiciones del nivel éducééiéh-"que -

se encuentra los integrantes del Gobierno Local.

La profesion u ocupacién y el género son aspectos adicionales que
enriqueceran la dilucidacién de visiones de la interculturalidad en las politicas
publicas y la situacién de la equidad de género en los espacios de decisién a nivel

de Gobierno.

En ese entender, el idioma que aprendieron a hablar los integrantes del
Gobierno Local fue quechua, y como segunda lengua tienen al espariol (castellano).

En cuanto al lugar de origen, cinco del total de seis integrantes del Consejo
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Municipal nacieron en una comunidad campesina y solo uno en la capital distrital, y
paralelamente mantienen sus lugares de origen como lugar de residencia. Ahi, la
autoidentificacion es un fenémeno que llama la atencién, cuando se les preguntd
‘¢como te identificas?” dando alternativas: peruano, cusquerio, ccatquefio,
campesino, andino, agricultor, otro; el Alcalde que es profesor de educacion inicial
se auto identifico como peruano, mientras que dos de los regidores que tienen
secundaria incompleta se identificaron como campesinéé y los resténtes como
ccatciueﬁos, dando clara referencia al distrito donde son autoridades. Vale decir
ninguno de ellos menciono ser andino, indigena o indio, que con frecuenCIa se les

denomina en el ambito académico a personas de procedenCIa rural.

La identificacion como campesino, en la mayor parte-de los integrantes de
las autoridades municipales ha de tener menor frecuencia y. resulta ser.
desventajoso, porque hoy en dia el término cam_pesfno tiene un significado
excluyente y discriminatorio en la poblacién local, es por ello que prefieren utilizar el

término de ccatquefio o peruano en el caso del Alcalde.

“Es que hoy en dia, si dices que eres campesinG ya no es adecuado éXpresérnos
asi, a la mayoria de la gente siempre que viene de otro lugar siempre hemos notado
decir esos campesinos que saben, y nos ven con ojos de que los.campesinos ho
estamos preparados y facil nos dejamos engafiar, por ello hoy en dia nuestros
hermanos del campo ya no prefieren identificarse como campesinos, sino cada
comunidad se denominan de diferente forma” Belfnardino Lipe Percca (36 aﬁoé)
Alcalde de la Municipalidad Distrital de Ccatcca periodo 201 1-2014.

Los regidores principalmente enfrentan dificultades en la mayoria de las
actividades realizadas por la Municipalidad, los motivos 'sén:'due no estan .
preparados adecuadamente para fiscalizar la ejecucién de‘ébréé', en algunos casos.
a pesar qué tiene todas las facilidades de hacer un seguimiento de t6do &l proceso

de la entidad solo se limitan a observar todo lo que se esta realizando y exigir que

se ejecuten obras en las comunidades. Otras tareas de fiscalizar no pueden asumir

porla complejidad del proceso que ellos perciben y falta d? gxperigpq@g ‘entla gt—;s_tiér]_

municipal.
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“nosotros ni siquiera hemos trabajado en municipio ni una vez y peor en una oficina
no sabemos mucho como funciona esas cosas, los profesionales que han venido a
trabajar pues cuando reclamamos algo nos dicen pues que esto es asi, por esto y
por esto, no sé, una y ofra nos dicen. Entonces nosotros creemos pues, como
fiscalizadores que somos no siempre hemos cumplido porque ahora yo también
recién sé que existen muchas leyes para el municipio, entonces facil también no
podemos aprender todo eso, por eso nosotros solo exigimos a lo mucho que se
hagan obras nada mas, las demas cosas como serd” Honorato Texsi (45 afos)
Regidor de la Municipalidad Distrital de Ccatcca periodo 2011-2014.

“Yo primera vez por ejemplo estoy en una gestion de municipio, antes nunca habia
sabido siquiera como funcionaba esto, ahora mas bien alguito ya he aprendido pero
aun me falta mucho siempre todavia. Ahora yo estoy yendo a cada obra cuantos
trabajadores estan trabajando y revisando también los tareos que presentan cada
fin de mes, en ahi algunos habian sabido presentar a méas personas a pesar que no
trabajaban en esa obras solo eso hago mayormente yo, otras cosas mas de eso no
hago. Cuanto yo quisiera revisar muchas ofras cosas bero por no saber de estas
cosas también como voy a exigir a los trabajadores también, es dificil saber como
funcionan siquiera cada oficina, ademas si es harto” Alejandra Borda (39 afios)

Regidora de la Municipalidad Distrital de Ccatcca periodo 2011-2014.

La practica social cotidiana que les caracterizaba en la comunidad a las
autoridades municipales antes de asumir dicho cargo ha cambiado radicaimente.
Desde que asumieron el cargo de autoridades la forma de vestir, de conversar, de
actuar, de comer ha ido cambiando, en cada uno de ellos por lo que la sociedad asi

lo determinan. : .

“como éramos autoridades teniamos si o0 si, ya vestirnos un poco ya mejor, porque
la gente mismo nos diria que todavia autoridades y estamos caminando malatrasas.
Ahora también se supone que como estamos viniendo permanentemente al
municipio ya debemos venir bien cambiados porque los trabajadores también nos
dirian que es ese regidor, por eso tenemos que venir ya mejor vestidos” Mariano
Mamani (52 arios) Regidor de la Municipalidad Distrital-de Ccatcéa périodo 2011-
2014.

“ahora no es lo mismo como caminabamos en nuestra comunidad, en la comunidad
como sea puedes caminar aunque sea sucio ahi nadie te mira pues, pero al

municipio ya tienes que venir pues cambiado y limpio, hasta comida también a veces
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cuando comemos con los profesionales que trabajan aqui ya somos cuidadosos y
tenemos que hablar mejor también hasta el castellano. Ahora en desfile de 28 de
Julio y aniversario tenemos que venir con terno porque vamos estar sentados en
mesa pues como autoridades” Serapio Jancco (32 afios) Regidor de la Municipalidad
Distrital de Ccatcca periodo 2011-2014.

En la cuestion de género segiin datos obtenidos se observa una gran
desigualdad, fruto de ello es que solo una integrante es mujer del total de seis
integrantes del Concejo Municipal. En el siguiente cuadro se muestra el resultado
de algunas preguntas a los regidores, correspondiendo el nimero 03 a la que es

mujer, que mencionamos anteriormente.

Cuadro N° 15
Algunas caracteristicas de fos Integrantes del Gobierno Local
Preguntas Alcalde Regidor 1 | Regidor2 |Regidora 3| Regidor 4 | Regidor 5
¢ Cual es tu nivel| Superior no |Secundaria|Secundaria[Secundaria|Secundaria|Secundaria
de instruccion? | Universitaria | completa |Incompleta| completa |Incompleta| completa
g,Dgnde Ceatccapam Kcauri |Huarahura [ Chichina Ccopi Ccatcca
naciste? pa
¢ Dénde vives? Ccatc;c;apam Kcauri | Huarahura| Chichina Ccopi Ccatcca
$,Qué idioma
aprendiste a Quehua Quehua | Quehua | Quehua. |..Quehua. | Quehua
hablar primero?
¢ Qué idiomas
mas hablas Castellano | Castellano | Castellano | Castellano | Castellano | Castellano
ahora?
¢ Cudles tu .
profesién u Profesor Chofer | Agricultor | Sucasa | Agricultor | Estudiante
ocupacion?
¢, Como te auto . . - . o
dentificas? Peruano {Ccatquerfio Cgmpesmo Ccatquefia [Campesino| Catquefio
Genero M M M F M M

Fuente: Segun datos de las encuestas realizadas.

En versiones de la regidora las practicas discriminatorias por la condicién de

ser mujer, se perciben mas en las relaciones a nivel de la comunidad y durante la

etapa del proceso de eleccién para ser autoridades municipales, y mas no.asi una

vez asumido el cargo de autoridad municipal. Sin embargo, tal afirmacion

consideramos que no siempre es verdadera, ya que se ha observado que la

23



discriminacién esta siempre presente en todas las actividades que se le asignaa la

regidora.

‘A las mujeres aqui siempre los varones en nuestra comunidad nos siguen
considerando que nosotros debemos estar en la casa, por eso casi no hay muchas
mujeres siquiera de regidoras, peor de alcalde, a mi también me han invitado para
ser candidata, porque sino habia mujeres en la lista no aceptaban la lista para las
elecciones, por eso no mas hemos ganado y estoy aqui, inicialmente-estabamos dos
mujeres pero la otra estaba como uitimo entonces no ha entrado. Aqui méas bien por
ser mujer, ni el alcalde ni los funcionarios casi nunca me han tratado mal, méas en la
comunidad te miran eso, diciendo que una mujer que sabe” Alejandra Borda (39
afios) Regidora de la Municipalidad Distrital de Ccatcca periodo 2011-2014.

Frente a los cambios casi obligados en la practica social de las autoridades
municipales, ya sea en la forma de vestir, de comunicarse, y las dificultades que
enfrentan estos al momento de asumir sus funciones, no se ha hecho ningun intento
de disefio ni aplicacion de politicas publicas locales para adecuar alas condiciones

culturales de [a poblacién de Ccatcca tal como sefiala el Alcalde del Distrito.

“l a verdad estamos haciendo més obras en las comunidades, ahora eh pensar en
los cambios de estos comportamientos que tenemos una vez que asumimos como

autoridades no habia pensado. Ahora las dificultades que tienen mis regidores esto

no sé como podemos solucionar porque aqui casi-no- hay- gente preparada para -

asumir esos cargos” Bernardino Lipe Percca (36 afios) Alcalde de la Municipalidad
Distrital de Ccatcca periodo 2011-2014.

4.2. FUNCIONARIOS DE LA MUNICIPALIDAD

Las caracteristicas culturales de los funcionarios de las Municipalidad

(trabajadores) como agentes ejecutores de todas las dec;isicr),n_evs‘ tomadas por el

Gobierno Local son también motivo de descripcién y andlisis. Los resultados

obtenidos en nuestro trabajo de campo son como sigue:
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Grafico N° 02
Nivel de Instruccion

® Superior Universitaria  ® Superior no Universitaria
B Secundaria Completa  ® Secundaria Incompleta
® Primaria completa o Primaria Incompleta

3%

Fuente: Segun datos obtenidos de las encuestas realizadas a los funcionarios de la
Municipalidad. : .

De tal forma, se ha obtenido resultados que el 49% de los funcionarios de la
Municipalidad tienen instruccién superior universitaria, seguido por el 21% superior
no universitaria, 13% secundaria co-mpleta, 8% secundaria incomplété, 6°/_o primaria
completa y el 3% por ciento primaria completa. Estos datos muestran que la
demanda de personal en la Municipalidad es mayormente a personas con un.nivel
de instruccién superior universitaria. En tal sentido, a la poblacion local se contrata
solo para ocupar puesto bajos, como peones, 0 a lo ﬁ]ucho como asistentes
administrativos de algunas oficinas, en algunos casos a pesar que hay personas
capacitadas para asumir cargos mas altos, hecho que también genera descontento

en la poblacién que considera como una forma de discriminacion.

“Noqaykutaqa, alcaldipas contratayuwanku peoh'préi]f ‘obreropagq éqnallapa'qya,
maynipiqa maestro de obrapis huq laromanta hamun, kay llaqtaykupi kashaqtinpuni,
wakin waynakunapas asitentemanta hinallaya llank’anku, aswan mas cargotaga
manaya qonkuchu, imanqatanyi khaynata ruwakunkupis” Mariano Torres (47 afos)

Comunero de la Comunidad de Sacsayhuaman.
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Traduccion por el tesista:

*A nosotros, hasta el Alcalde nos contrata para pedn, obrero para eso no mas pues,
a veces el maestro de obra también viene de otro lugar a pesar que aqui en nuestra
tierra existe, algunos jovenes también solo como asistentes trabajan, ofros cargos

mas altos no le dan, no sé porque haran asi pues”

En lo referente al lugar donde nacieron se tiene un resultado de 41% de
trabajadores que tienen como lugar de nacimiento el ambito del distrito de Ccatcca,
el 29% de los trabajadores nacieron en una capital provincial que no pertenecen al

distrito de Ccatcca.

Gréafico N° 03
Lugar de Nacimiento

® Ambito de Ccatcca Comunidad campesina
o1 Capital Provincial E Ciudad Urbana

6%

Fuente: Segtn datos obtenidos de las encuestas realizadas a los funciona-
rios de la Municipalidad.

Entre tanto, el idioma o lengua en la que aprendiercn a hablar el 48% es el
quechua y el 52% es el espariol. Dentro de ellos los due tienen como -segunda
lengua el quechua es el 32%, o sea que de los 52% de las personas que tienen
como primera lengua el espariol no aprendieron el quechua, bien- se quedaron
monolinglies o aprendieron otro idioma diferente al quechua. Mientras que el 48%
de personas que aprendieron a hablar en quechua, en su mayoria aprendieron el

idioma espafol como segunda lengua.
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Los datos muestran que dentro de los trabajadores y la poblacién local existe
un interés mayor por tener como segunda lengua el espaiiol u otros idiomas, frente
a ello el idioma quechua tiene menos preponderancia en las preferencias e
intenciones para ser como segunda lengua. Todo ello, ocurre a pesar que la
poblacién mayoritaria de Ccatcca tiene la lengua materna el quechua y las

interacciones a nivel comunal en general se dan en dicho idioma.

“Nogaykuqga wawaykutaga castellano rimanantan munayku, kechuafaqa manaiiaya,
nogayku uhullapitaq rimayku chayri, aswantapis kay llaqtallaykupiya. Castellanotan -
ichaga huq ladokunapipas rimayta atiyku, llank’anatafia munayku chaypas
solicituktan chayachiyku castellanopi”. Maria Phocco (45 afios) - trabajadora de

limpieza publica de la Municipalidad distrital de Ccatcca
Traduccion por el tesista:

“Nosotros a nuestros hijos queremos que solo hable castellano, quechua ya no ya
porque solo hablamos entre nosotros y solo sirve para hablar en la comunidad no
mas. Pero en castellano podemos hablar en otros lugares, hasta cuando queremos
frabajo presentamos solicitud en castellano”.

Grafico N° 04
Lengua Materna

® Quechua = Castellano

Fuente: Segtin datos obtenidos de las encuestas a los trabajadores
de la Municipalidad distrital de Ccatcca.
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GraficoN° 05
Segunda Lengua

® Quechua @ Castellano 0O Solo Lengua Materna & Otro

5%

Fuente: Segun datos obtenidos de las encuestas a los trabajadores
de la Municipalidad distrital de Ccatcca.

Por otra parte, los trabajadores de la localidad que trabajan como obreros
tienen una percepcion clara que sus descendientes deben aprender con mayor
interés el idioma espafiol, pues el no hablar bien el castellano es causal “para 10s

maltratos recibidos por los mismos trabajadores de la Municipalidad.

“Mana allinta castellanota rimasqayku raykun, hasta ingeniroukunapas
maltratawanku, ghawarpariwanku ima, chayrayku wawaykutaga qghepa wifiaymanqa
aswan allinta castellano rimayta yachanananku, manafia noqayku hina maltratasqa
kashanankupaq” Cesar Quispe (59 afios) Comunero de la Comunidad de Chichina.

Traduccién por el Tesista:

“Por los que no hablamos bien el castellano, hasta los ingenieros nos maltratan, no
nos toman importancia, por eso a nuestros hijos a las futuras generaciones tienen
que aprender hablar el castellano mas mejor, para que no estén maltratados como

nosotros”

Analizando la distribucion de género en la contratacion de trabajadores en la
Municipalidad, segun encuestas, entrevistas y observaciones realizadas. Se percibe

que solo el 38% de trabajadores son mujeres, mientras que la mayoria que lo
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constituyen son varones con una cifra de 62% del total de personas que trabajan en

las diferentes oficinas y areas de la Municipalidad.

Grafico N° 06
Distribucion de Género

mMEF

Fuente: Segtin daos obtenidos de las encuestas a los trabajadores
de la Municipalidad distrital de Ccatcca.

Las principales causas encontradas para esta distribucién desigual de género

en los puestos de trabajo de la Municipalidad, son la mayor incidencia de varones

en buscar trabajo y la caracteristica misma del puesto de trabajo, por la ejecucion -

de obras de infraestructura que demandan un mayor esfuerzo fisico.

“Casi el 100% de personas fueron varones los que vinieron a buscar trabajo a mi
oficina, tal vez sea por los mismos trabajos que se realiza en las obras ejecutadas
por la Municipalidad. Ahora también, en todas la obras estén trabajando puro
varones, son una o dos mujeres que hemos recibido para que frabajen.en-la obras” .
Bernardo Torres (65 afio) - Sub Gerente de Desarrollo urbano Rural de la
Municipalidad

En lo que refiere a las forma de vestir, de comunicarse, etc. de los
funcionarios que provienen de ciudades minimamente no se observa cambios al

momento de trabajar en la Municipalidad, la mayoria de los trabajadores mantienen.

su formas de vidas cotidianas que practican en su entorno. social de donde - .

provienen.
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“Nosotros venimos con las misma ropa casi siempre de lo que usamos en casa, para
salir al mercado y ofras cosas que hacemos habitualmente, aqui cuando vine a
trabajar no me ha exigido que tengo que vestirme de una forma o de ofra forma.
Bueno solo cuando hay eventos como desfile civico por fiestas patrias o por el
aniversario del distrito nos obligan a venir con terno, otras fechas casi nunca. En lo
que se refiere a las conversaciones que fenemos siempre hemos hecho en
castellano en la mayoria de las veces por no decir todas, ademéas cuando me
contrataron nunca me pidieron algin requisito sobre en lo que respecta a eso temas”
Yuri Gutiérrez (56 afios) Responsable de OPI de la Municipalidad.

Finalmente, cabe indicar que a los trabajadores de la Municipalidad no se
pide ningln requisito para mejorar las interacciones con la poblacién una vez
contratados, tampoco se ha hecho capacitaciones y/o sensibilizaciéon en temas de

interculturalidad.

“Para tratar de adecuarnos con realidad de la poblacion local, ya sea hablando
quechua o comportandonos de buena forma con la poblacion de aqui, nunca hemos
recibido alguna capacitacion sobre estos temas de intercuituralidad de lo que dices,
ademas cuando vine aqui no me pidieron esos requisitos” Nélida Coanqui (29 afios)

Responsable de Estudios y Proyectos de la Municipalidad Distrital de Ccatcca.

4.3. CARACTERISTICAS DE LA POBLACION LOCAL

Las caracteristicas culturales de la poblacién en general del distrito de
Ccatcca desarrollamos de acuerdo a la experiencia de campo y datos estadisticos
de diversas instituciones publicas y privadas. Para ello mencionaremos algunas
categorizaciones que consideramos principales, como lugar de residencia, el idioma
en que aprendié a hablar (lengua Materna), nivel de instruccion y otros aspectos
que son necesarios para ver de mejor manera las caracteristicas culturales de la

poblacion de Ccatcca.
Lugar de residencia

Teniendo como referencia principal a la categorizacidn del Instituto Nacional
de Estadistica e Informatica (INEI) se describe el lugar de residencia de la poblacién

de Ccatcca en dos areas; area urbana y area rural.
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Asi, ¢qué seria lo “urbano” para el INEI?, es la parte del territorio de un
distrito, cuyas viviendas en numero minimo de 100, se hallan agrupadas
contiguamente. Por excepcién, se considera urbanas a todas las capitales de
distrito”. En tanto en categoria de area urbana esta situado el poblado de Ccatcca
capital del distrito y el centro poblado de Kcauri, los cuales se encuentra en la via
principal del Corredor vial Interocednico (carretera interoceanica), mientras que los
demds centros poblados y comunidades campesinas estarian considerados en la

categoria de area rural.

En ese entender, la poblacion rural esté conformada por el 86.5% del total de
la poblacién del distrito, lo cual muestra la predominancia de la poblacion rural en el
distrito segun datos del censo del afio 2007 del Instituto Nacional de Estadistica e
Informatica (INEI). Mientras que el area urbana esta conformada solamente por

13.5% de la poblacién como se muestra en el siguiente cuadro.

Cuadro N° 16
Poblacién Distrital Ccatcca

Tofal. ~ Area | Area | Sexo- | Sexo-
. - ‘Urbana | .. Rural Hombre |- Mujer

14346 1942 12404 7196 7150.

100% 13.5% 86.5% | 50.2% | 49.8%

Fuente: Elaboracion propia segin INEI 2007
Lengua con la que aprendié a hablar

Se ha visto por conveniente considerar el idioma con el que aprendié a hablar-
el poblador (lengua materna), como muestra de una caracteristica cultural que tiene .
la poblacion. Asi, el nimero de personas que aprendieron a hablar_en el idioma
quechua constituyen el 94.65% del total, siendo una mayoria de la poblacién,
seguido solo por un pequefio numero de personas que aprendieron a hablar en el
idioma espafiol (castellano) representando solo el 5% del total de la poblacion. A
ello, se suman las personas que aprendieron otras lenguas como primera lengua
que no llegan ni al 1% de la poblacién total del distrito. Frente a esto se puede decir

que la poblacion del distrito de Ccatcca en su mayoria por no decir én su totalidad
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aprendi6 a hablar en el idioma quechua, de tal manera los habitantes son quechua

hablantes como se muestra en el siguiente cuadro.

Cuadro N° 17
Idioma o Lengua con el que aprendié a hablar
. : Total Sexo
idioma o Lengua % Hombre %. Mujer %

Total 13,157 100% 6,598 50.15% 6,559 49.85%
Quechua 12,452 | 94.642% 6,106 46.41% 6,346 48.23%
Aymara 28 0.213% 13 .0.10% 15 . 0.11%
Ashaninka 1 0.008% 1 0.01% 0 0.00%
Otra lengua nativa 5 0.038% 2 0.02% 3. ]-.0.02%
Castellano 658 5.001% 468 3.56% 190 1.44%
idioma extranjero 5 0.038% 5 0.04% 0 0.00%
Es sordomudo(a) 8 0.061% 3 0.02% 5 0.04%

Fuente: Elaboracién propia segtn INEI 2007

Ademas, es importante también ver la distribucion en areas de las personas
segun la lengua materna y grupos etarios. Las personas de 3 afios a mas ubicadas
en el area urbana que tienen como lengua materna el quechua son el 12% del total -

de personas que tienen como lengua materna el quechua u otra lengua nativa. En

tanto los que estan-en el area rural son el 88%.

Frente al total de la poblacion distrital por areas, se tiene que del total de

personas que habitan en el area rural, el 97% tienen como lengua materna el

quechua u otro tipo de lengua nativa y solo el 3% tendria como lengua materna el” ~

espafiol. Paralelamente de la poblacién total gue habita en el area urbana ;—;gl.82%,‘

tiene como lengua materna el quechua u otro tipo de lengua nativa yel18%restante. o

tendria como lengua materna el espariol y existe poca probabilidad de que hayan -

personas que tengan como lengua materna una lengua extranjera. Teniendo estos -

indicadores confirmamos que tanto en el area rural como en el area urbana del.

distrito predominan el quechua como lengua materna, por ende cualquiera:-

interaccién entre las personas en la mayoria de las veces es en el idioma quechua... = .

Para mayor detalle presentamos el siguiente cuadro.
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Cuadro N° 18
Lengua Materna

Descripcion

Total |Urbana

%

Rural

%

Personas de 3 afios a mas cuya
lengua materna es quechua, aymara,
ashaninka u otra lengua nativa

12486

1487

12%

10999

88%

Personas mayores de 18 afios o

mas cuya lengua materna es un

idioma nativo (quechua, aymara,
ashaninka u otro)

6830

865

7%

5965

48%

Porcentaje de personas de 3 afios a
mas cuya lengua materna es
quechua, aymara, ashaninka u otra
lengua nativa

95%

82%

97%

Fuente: Elaboracién propia segin INEI 2007

Nivel de Instruccion

Este aspecto se consideré6 complementariamente para que nos. ayude a

analizar ampliamente las caracteristicas culturales de la poblacién, no para valorar . .

o desvalorar un determinado nivel de instruccién, sino que-la intencién es tratar de- .

comparar y relacionar las condiciones de las politicas publicas del Gobierno Local

del distrito de Ccatcca con el nivel de comprension de [a poblacién local segtin el

nivel de instruccion que tiene.

Asi, en el nivel de estudios existe una brecha bastante considerable. La

poblaciéon que no sabe leer ni escribir es 31.91%, a pesar.de que algunas personas- .

dentro de este grupo ha asistido a los primeros afios de educacion primaria; frente -

al 68.39% que cursaron algun nivel de estudios y saben leer y escribir como-se

detalla en el siguiente cuadro.

Cuadro N° 19
Sabe Leer y Escribir
Categorias Casos % -
Si 8998 68.39%. |
No 4159 31.61%

Fuente: INEI - Censo nacional de
poblacién y vivienda, afio 2007.
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Analizando mas los indicadores de nivel de instruccion; se observa que un
24.6% de los-habitantes no tienen ningln nivel de educacion, el 4.1% de la
poblacién tiene el nivel de educacién inicial, el 54.3% tiene el nivel de instruccién-
primaria, el 14.9% secundaria, el 0.4% superior no universitaria incompleta, el 0,5%
superior no universitaria completa, el 0.3% superior universitaria incompleta y el
0.8% tienen el nivel de instruccién de superior universitaria completa. Lo cual
muestra que el nivel de educacién de la poblacién del distrito de Ccatcca es muy
precario, en tanto cualquier servicio o atencién ofrecida por parte de1a Municipalidad

debe adecuarse a las condiciones que tienen su poblacion local.

Cuadro N° 20
Ultimo nivel de estudios que aprobé - Distrito de Ccatca
Categorias Casos | % |Acumulado %
Sin Nivel 3240 | 24.6% 24.60%
Educacién Inicial 546 4.1% 28.80%
Primaria 7150 | 54.3% 83.10%
Secundaria 1955 | 14.9% 98.00%

"Superior No Univ.incompleta | 56 | 0.4% | -98.40%
Superior No Univ. completa 69 0.5%. |~... 98.90% . [

Superior Univ. incompleta 36 03% [ 99.20%
Superior Univ. completa 105 0.8% 100.00%
Total : ) | 13157 [100.0% |- 100.00% -

Fuente: INEI - Censo Nacional de Poblacién y Vivienda, afio 2007.

4.4. ESPACIOS DE INTERACCION GOBIERNO LOCAL — SOCIEDAD CIVIL

Un eje fundamental de la investigacion ha sido iae_'ntiﬁc_ér los espacios 'de__' h

encuentro entre la sociedad civil con el Gobierno Local. Bajo Ia premisa de que no
se puede abordar la tematica de la interculturalidad sin analizar los encuentros y
espacios de interaccion entre sociedad y Gobierno Local. En este sentido, el acapite

busca describir las caracteristicas de estos encuentros cara a cara entre los actores,

ya sea mediante convocatorias hechas por iniciativa del Gobierno Local o dadas por __ =7 -

las diversas situaciones que atafien un encuentro entre estos dos actores. Los

principales espacios de interaccion que consideramos son: el proceso de -

presupuesto participativo, la audiencia publica de rendicion de cuentas, las - . :
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interacciones en las diferentes oficinas de atencidon al publico y otros que a

continuacion describimos y analizamos.
4.4.1. EL PRESUPUESTO PARTICIPATIVO

En el afio 2003 en que se promulgd la Ley Marco del Presupuesto
Participativo No. 28056 se reconoce la participaciéon de la poblacion en la
formulacion del presupuesto publico de inversiones, ello implicé también un cambio
de enfoque donde se proponen proyectos usualmente conocidos como parques,
construccién de caminos, etc. a un cambio por resultados donde se requiere
jerarquizar problemas y necesidades a resolver en la localidad, en la regién y el pais
y que deben ser resueltos en base a resultados concretos que transformen nuestra

realidad y la vida de los ciudadanos y ciudadanas.

Segin el Ministerio de Economia y Finanzas (MEF) el presupuesto
participativo es un instrumento de politica y de gestion, a través del cual las

autoridades locales, asi como las organizaciones de la poblacion debidamente

representadas, definen en conjunto, cémo y a qué se van a orientar los recursos"’ .

los cuales estan directamente vinculados a la vision y ObjetIVOS del Plan de
Desarrollo Concertado. Pero, en el caso del Gobierno Local del distrito deé Ccatcca
frente a las premisas anteriormente expuestas ocurren lo contrario y que en

adelante describiremos en detalle.

El Presupuesto Participativo de acuerdo a la formalidad del Ministerio de Economia

y Finanzas (MEF) cumple lo siguiente:

» Transparencia y control ciudadano. i
» Modernizacioén y democratizacién de la gestién publica.

» Construccion de capital social.

En concreto el presupuesto partIC|pat|vo implica parhcnpacmn cnudadana en Ia o

planificacion y gestion publica, proceso donde se ponen de acuerdo las autondades '

y los representantes de las organizaciones de la pobIacnon, para precisar juntas, '
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queé resultados se quieren obtener, en qué y cémo se invertiran los recursos del
gobierno local, de tal manera que aporten al desarrollo de la localidad y hagan

posible que la gente viva en mejores condiciones.

Por su parte, en el contexto del Gobierno Local esta la oficina de planeamiento
y presupuesto de la Municipalidad teniendo roles de proponer el presupuesto
institucional de apertura a las instancias correspondientes, incorporando proyectos
priorizados en el presupuesto participativo, remitir copia del acta de acuerdos y
compromisos, asi como el documento del proceso a la Direccion Nacional del
Presupuesto Publico y mantener actualizado el aplicativo interactivo en las divefsas

fases del proceso.

Sin embargo, dichas tareas que facilitan una relacion mas horizontal del

Gobierno Local con la sociedad civil no se han visto en la practica del Gobierno
Local. Pues, solo se ha realizado la remisiéon del documento del proceso a la
Direccién Nacional del Presupuesto Publico, hecho que desfavorece una relacion

intercultural.
4.4.1.1. ACTORES DEL PRESUPUESTO PARTICIPATIVO

A continuacion analizamos las tareas especificas de cada uno de los actores

de este importante proceso:

El Alcalde, en concordancia con las recomendaciones dadas por el MEF tiene
las tareas de convocar, organizar, proponer y determinar las condiciones necesarias

para que se lleve de la mejor forma el presupuesto participvativbz Ademas, rendir

cuentas a los agentes participantes sobre el cumplimiento de los acuerdos.y -

compromisos asumidos el afio anterior. Sin embargo en las-dos oportunidades  del

proceso participativo que se observo, el alcalde no cumplié estas-tareas, sino-que :

las asumi6 los funcionarios de la oficina de planeamiento y presupuesto,tampoco -

se rindié cuentas a los agentes participantes sobre el cumplimiento de los acuerdos
del afio anterior. Hechos que atn mas complican una relacién mas fructifera del

Gobierno Local con la poblacién. Las razones que el Alcalde no cumplio dichas
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tareas, fue que su trabajo es muy arduo y por ello vio por conveniente delegar a los

funcionarios de un area especifica:

“Es que estamos muy ocupados, tenemos arto trabajo en Sesién de Concejo, por
eso mejor deben encargarse los de planificacién”. Bernardino Lipe Percca (36 afios)
Alcalde de la Municipalidad Distrital de Ccatcca periodo 2011-2014.

El Concejo Municipal como actor del presupuesto participativo tiene sus
funciones dadas por el MEF; aprobar las normas complementarias que se requieran
para llevar a cabo el proceso, fiscalizar el desarrollo oportuno de cada una de las
fases del proceso, velar por el cumplimiento de los acuerdos y compromisos
asumidos por el Gobierno Local. Pero, en el Concejo Municipal solo se aprueba la
resolucién de alcaldia donde menciona que se debe dar el proceso de presupuesto
participativo, mientras que los integrantes del concejo municipal ni se hicieron
presentes durante el proceso, por tanto que no hubo fiscalizacién por cumplimiento
de los acuerdos y compromisos asumidos por el Gobierno Local. Al respecto, los
miembros del Concejo Municipal justifican el desconocimiento que tenian hasta el

momento de la entrevista, ya que sobre el tema ellos no tenian conocimiento.

“Mana nogaykuqga chaytaga yacharaykupischu, khunanpuniragmi chayta
nishawankiku, a ver tapukusaqgkucha sefiora fanita (Asistente técnico de la oficina de
presupuesto y planificacion) y profeta (Alcalde actual de Ccatcca) imaynataq chayri
karan nispa” Serapio Jancco (32 afios) Regidor dé la Municipalidad Distrital de
Ccatcca periodo 2011-2014.

Traduccién por el tesista:

“Nosotros ni siquiera sabiamos eso, ahora recién nos estas diciendo, a ver voy a

preguntarme a la sefiora Fany y al profe, como fue eso diciendo”.

“Pero, alcaldipas y chay oficina llank’agkunapas mané chhaynatachu niwanku,
nogaqa fiak’ay yacharani chay resolucion Iloqsiﬁahpaq‘aprobanallaykutapuniya,
chayllacha nogaykuq funcionniykuga ninjya nogaga” Alejandra Borda (39 arios)

Regidora de la Municipalidad Distrital de Ccatcca periodo 2011-2014. e

Traduccién por el tesista:
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“Pero el Alcalde y los que trabajan en dicha oficina no nos dijeron eso, yo a las justas
sabia para que salga esa resolucién y su aprobacion nada mds, eso noma sera

nuestra funcién decia pues yo”.

Pues el Concejo Municipal seguin el MEF es un mecanismo de vigilancia para
el cumplimiento y eficiencia del presupuesto participativo, por tanto debe desarrollar

acciones que anteriormente se ha mencionado.

El Concejo de Coordinacién Local Distrital tiene-la responsabilidad de
participar y promover activamente el proceso, responder a las convocatorias que
realizan las autoridades locales, coordinar la incorporacion de los: proyectos de
inversion en el presupuesto institucional correspondiente, pero por la inexistencia
de este concejo no se puede concretar las responsabilidades -que ameritan este

concejo.

Los agentes participantes estan constituidos por los repieé‘éhténtes de las
organizaciones de la poblacién quienes estan encargadfos de representar a las
organizaciones que los han acreditado, participar activamente en la discusion,
definicion, priorizacién y toma de decisiones respecto de los resultados a ser

priorizados en el proceso, asi como de los proyectos a ser considerados para

contribuir al logro de dichos resultados; suscribir las actas y demas instrumentos -~

que garanticen la formalidad del proceso.

Dentro de las 28 comunidades campesinas, en el afioc 2013 dos de las
comunidades no llegaron a ser representadas en este proceso por falta de una
adecuada comunicacion y por el incumplimiento de los compromisos suscritos en
eventos anteriores por parte de las autoridades locales. Mientras que -I4os demas . 7

organizaciones que tienen personeria juridica se hicieron presentes, pero los que

no tienen su inscripcion en la SUNARP no pudieron participar ya que__la_s_bases del

proceso exigian este requisito.

“Manataq antesmantachu allinfa waqqachikamunku, nitaq oficiotapas a'ntesi‘acfhd

chayachimunku chayri, ultima urallatafia chayayamun llagtaykumanqa,. aswantaga .- -

mana hamuraykuchu yanqataq éapa wata compromisuta ruwayuyku manataq
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hunt’akunchu chayri, munasqankuta ruwakapunku alcaldilla funcionariokunantin
chayri”. Eufrasio Quispe (45 afios) Comunero de Paruparu

Traduccién por el tesista:

“Si no hacen llamar bien desde antes, tampoco el oficio ha llegado antes, a la ultima
hora noma ya est4 llegando a nuestra comunidad, mas aun no hemos venido porgue
por gusto cada afio hacemos compromisos para que no hagan cumplir por eso,

hacen lo que quieren el Alcalde con sus funcionarios”

“Mana noqaykuqa chaymanqa haykumuyta munaykufiachu, manataq khunankama-
ima obrapis ruwakunraqchu llagtaykupi chayri -yanqa puriyamushayku tiempo
perdiyta, chaymi mana chaymanqa haykuraykuchu” Demetrio Gutiérrez (37 afios)

Comunero de Atapata.
Traduccién por el tesista:

“Nosotros ya no queremos venir a eso, si hasta ahora ninguna obra se ha ejecutado
en nuestra comunidad, por gusto estamos viniendo a perder tiempo, por eso no

hemos venido a eso (presupuesto participativo)”

El equipo técnico es otro actor que tiene como tarea desarrollar las guias
metodoldgicas de los talleres, brindar apoyo para la organizacién y desarrollo del
proceso, facilitar informacion para el desarrollo de los talleres de trabajo, realizar la
evaluacion técnica y financiera de los proyectos propuestos, preparar y presentar la
lista de proyectos que aprobaron la evaluacion técnica y financiera y su relacién con
los resultados locales. Pero, en el caso de Ccatcca en las dos oportunidades fuimos
testigos que no se cumplié dichas tareas por el equipo técnico que estuvo integrado -

por dos funcionarios de la oficina de planificacion y presupuesto. "=~ -
El. Comité de Vigilancia tiene como rol velar por -el cumplimiento de los -
acuerdos del Presupuesto Participativo, informar al Concejo-Municipal, concejos.de_ -
coordinacion y otras dependencias publicas en el caso.de incumplimiento de los.
acuerdos establecidos en el presupuesto participativo. Tal comité es elegido por los
agentes participantes como parte del taller de priorizacién y forrr_iaiizacién" de _
acuerdos y esta conformado por representantes de la sociedad cjvil doﬁde ala VS?',Z..‘

sera reconocido formalmente por el Concejo Municipal.
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Asi, el afio 2013 durante el proceso de presupuesto participativo en el
segundo taller se eligié al comité de vigilancia a mano alzada, quedando como
integrantes un representante de un centro poblado, un representante de la junta
vecinal de la capital distrital y un representante de una comunidad campesina.
Dichos integrantes hasta el momento no ejercian ninguna funcién que anteriormente
se menciond, tampoco tienen intenciones de cumplirlas con la excusa de que si

reclaman algo a la actual gestion, se ganarian enemigos para el futuro.

“No me gusta reclamar nada, que hagan lo que quieran pues, si voy a ser reclamén

”

me van a mirar con malos ojos y hasta me pueden amenazar la gente del alcalde
José Quispe (40 arios) - Integrante del comité de vigilancia 2013.

Los requisitos segln el MEF para ser integrante del comité de vigilancia son:
ser agente participante y representar a una organizacién social de base o institucién
privada que forme parte del ambito jurisdiccional, radicar en la jurisdiccién donde se
desarrolla el proceso participativo, no haber sido condenado por delitos o faltas.
Pues en la conformacion del Comite de Vigilancia no se ha reflejado la-participacion
de mujeres, representantes de comunidades campesinas y otros grupos vulnerables
(Asociacion de Personas con Discapacidad), a fin de cumplir con los principios de

igualdad de oportunidades y equidad.

La informacion proporcionada por el Gobierno Local que debeéria manejar el
Comité de Vigilancia son: el cronograma de inversiones, el presupuesto institucional - -
de apertura correspondiente y las modificaciones que se den durante la ejecucion
en caso afecten los acuerdos del Presupuesto Participativo, ejecucién de gastos de

inversién, trimestral, semestral y anual segtn reporte del sistema integrado de

administracion financiera (SIAF), los resultados priorizados y los proyectos que han.:

sido seleccionados para lograrlos. Sin embargo, tales cosas no se dan en la. 7
realidad, el Gobierno Local no da ninguna informacic’:ri de ese tipo, tampoco el

comité de vigilancia lo pide considerando que el requerimiento de dichos
documentos debe ser un proceso complejo y no conoce sobre dicho proceso para

requerir tales documentos.
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“Chay documenfokuna mafiayqa sasa imaynaragacha ruwana kakun, picha
chayakunata mafiakuspaqa purikunman, mana nogaykuga chaykunata
mafiaykuchu” Carlos Tuano (55 afios) - integrante del Comité de Vigilancia 2013

Traduccion por el tesista:

“Pedir esos documento como de dificil todavia serd, quien caminaria pidiendo eso

documentos, nosotros no pedimos esas cosas”

A pesar de las recomendaciones dadas por el MEF se percibe que el trato
igualitario a comunidades geograficamente excluidas (alejadas del distrito), grupos
vulnerables y la participacién de mujeres no se toma en cuenta en la conformacién
de dicho comité que muestran una desigualdad en la participacion referente en las

categorias de género y grupos sociales

Ofros centros de vigilancia son la Contraloria General de la Republica y la
Direccion General del Presupuesto Publico — DGPP a través de diferentes
mecanismos de acuerdo a su competencia que no incumben tratarlas en nuestro

caso.
4.4.1.2. FASES DEL PROCESO
1.-Preparacion

Esta fase se inicia con la aprobacion de la Ordenanza Municipal que.
reglamenta el Proceso del Presupuesto Participativo del afio fiscal correspondiente
e iniciandose en el mes de enero del gjercicio previo (recomendaciones dada por el
MEF). Sin embargo, en Ccatcca esta fase se ha iniciado ya.en el mes.de Mayo con
la aprobacién de la ordenanza que reglamenta el Proceso Participativo. Dentro.de

esta fase pues también hay etapas que se tienen que seguir. . ..

Comunicacién B

El Gobierno Local debe desarrollar mecanismos de-comunicacién masiva
del proceso del Presupuesto Participativo basado en-Resultados a-fin que la

poblacion participe a través de sus representantes, y se encuentre debidamente
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informada sobre los avances y resultados del mismo, y en la convocatoria se debe
procurar el uso de lenguas nativas (recomendaciones dada por el MEF).. Pero el
proceso realizado en el distrito de Ccatcca, donde se habla el idioma quechua se
ha hecho omiso a estas recomendaciones dadas por el MEF. Pues, este proceso
se simplificé en un comunicado por la radio municipal y envié de documentos a los
presidentes comunales y alcaldes de concejos menores, invitando a que sean
participes del proceso del presupuesto participativo que ademas en tal documento

ya incluia el cronograma previamente establecida.
Sensibilizacién

Esta etapa se ha omitido en Ccatcca durante el proceso del presupuesto
participativo. A pesar, que la promocién a la participacion informada y responsable
“de la sociedad civil organizada en la gestion del desarrollo local impulsada por el
MEF, crean las condiciones para una interaccion mas cercana y horizontal de la

poblacién con el Gobierno Local.
Convocatoria.

La convocatoria a la poblacién organizada a participar en ei proceso del
Presupuesto Participativo basado en Resultados, se debe hacer haciendo uso de
los medios de comunicacién adecuados para el ambito distrital, a fin de garantizar
una correcta y eficiente comunicacion con los agentes participantes iniciandose en
el mes de enero. Pero, en el caso de Ccatcca, esta eteiﬁé se veia mas fusionado

con la etapa de comunicacion e iniciandose en el mes de Mayo.
Identificacién y-registro de agentes participantes

Esta etapa no se realiz6 segun las recomendaciones dadas por e|HIVII‘EF, mas
bien consistié en un registro de participantes en orden de llegada al primer taller y
automaticamente ya estaba registrado el agente participante. Mientras, que en
concordancia con el MEF esta etapa esta constituida por la identificacion de los
agentes participantes que debe incluir la mayor participacion'y representatividad de

la sociedad civil, los que son elegidos para cada proceso participativo por las
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organizaciones a las cuales representan, y es importante que se promueva a traves
de mecanismos diversos la convocatoria y registro de grupos tradicionalmente
excluidos de los procesos de planificacion concertada y presupuesto participativo:
grupos de mujeres, jovenes, comunidades indigenas y campesinas, asi como de la

sociedad civil no organizada y los actores econémicos locales.
Capacitacion de agentes participantes

En esta etapa se debe implementar mecanismos de - capacitacion y
programas de desarrollo de capacidades para los agentes participantes, en especial
para los regidores y agentes de la sociedad civil, ios cuales deben ajustarse a la
disponibilidad de tiempo y necesidades de los participantes y los temas en los
cuales se capaciten deberian ser diferenciados para cada grupo, de acuerdo a la
responsabilidad que les toca cumplir en |a elaboracién del presupuesto participativo

con el objetivo de que todos se puedan entender ( etapa establecida por el MEF).

Por lo visto esta parte no se ha llegado a concretizar en ninguno de los afios
que se llevd el proceso del presupuesto participativo. Es asi, que por falta de
capacitacion la mayoria de los agentes participantes tuvieron dificultades al llenar
fichas que era muy complicada. Tal ficha tenia tres partes, escribir el nombre del
proyecto, describir el problema, mencionar el aporte que daria la comunidad como
contrapartida al proyecto y un hipotético monto econémico que necesitaria el
proyecto en caso de ejecutarse. Los participantes consideran qﬁe es muy
complicada llenar dichos formatos, pues estaban bom6 para que llene un

especialista en formulacién de proyectos.

“Chay formafokunata qowasqanku, sasa hunt'anama kakun, fiak’ay imatas munayku
obrata munayku chayllataya noqaykuqa churayuyku, nogayku maymantaya
yachayku hayk'as presupuesto necesitakun chay obra ruwanapaq chayta,
chaykunata imataq mafiayuwanku chayri”Américo‘ Hu'aychéjj (54‘ afos) — Presidente

de la comunidad de Huarahuara.

Traduccién por el tesista:
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“Esos formatos que nos entregaron, estaba dificil de completar, a las justas que obra
queremos eso no mas nosotros hemos puesto, nosotros de donde sabemos cuéanto
de presupuesto se necesita para ejecutar dicha obra, esas cosas también nos

ponen”

“Los formatos que entregaron para llenar los pedidos de proyectos y obras para
nuestras comunidades es muy complejo, pareciera que eso formatos estaban
hechos para que llenen los profesionales que trabajan formulando proyectos, pues
te pedian cosas técnicas que hasta yo siendo docente no he podido hacerlo” Alberto

Quenaya (41 afios) — Alcalde del Centro poblado de Kecauri. ..

2.- Concertacion.

Esta fase no se lleva a cabo en Ccatcca, segun el MEF es pues la fase donde
deberian reunirse los funcionarios de la Municipalidad y dela sociedad civil para
desarrollar un trabajo concertado de diagnéstico, identificacién y priorizacion de
resultados y de proyectos de inversion que favorezcan a [a poblaciéon, sobre todo en

aquellos sectores con mayores necesidades.

Ademas, dicha fase comprende varias etapas a-la vez: el desairollo de
Talleres de Trabajo, donde deben reunirse a convocatoria del Alcalde para
desarrollar distintas acciones conducentes a la priorizacién de resultados, proyectos
de inversidon y compromisos del Gobierno Local y la sociedad civil. Pues, a pesar
que el MEF da todas las facilidades y condiciones para este proceso, los talleres no
se ha llevado en forma descentralizada en los centros poblados mayores o-en las
comunas mas accesibles. Tampoco se ha considerado la diversidad linglistica de
las poblaciones para lograr una mayor inclusion y receptividad en los.ciudadanos
que hablan idiomas o lenguas diferentes al castellano, y no se ha priorizado a los
proyectos de la poblacion afectada en los ambitos de mayores niveles dé_ pobréz_a, |

pobreza extrema o vulnerabilidad.

En la etapa de evaluacion técnica de proyectos el equipo técnico debe
analizar la cartera de proyectos vinculados a los resultados priorizados, verificar si
estos cuentan con la viabilidad correspondiente en el marco del Sistema Nacional -

de Inversion Publica (SNIP) y el nivel de gobierno a que pertenecen. De tal forma,
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el equipo técnico presentara la lista de proyectos que superaron la evaluacion

técnica y que se ajustan a los criterios de impacto.

Como siguiente paso se realizaria la asignaciéon del presupuesto a los
proyectos de inversion priorizados teniendo en cuenta los costos totales y el
cronograma de ejecucion a cada uno de los proyectos de acuerdo con la asignacién
del presupuesto participativo. A la vez todas estas actividades se realiza en un taller
de priorizacion de proyectos de inversién donde el Alcalde propone una cartera de
proyectos concordante con los resultados priorizados a ser sometida al presupuesto
participativo, a fin que los agentes participantes consideren los citados proyectos de
inversion a ser debatidos y priorizados en los talleres. Pero, todo este proceso no
se ha reflejado en los procesos de presupuesto participativo realizados por el

Gobierno Local.

La dltima etapa es la formalizacion de acuerdos y compromisos del
presupuesto participativo donde el equipo técnico elabora el acta de acuerdos y
compromisos del presupuesto participativo basado en resultados, el Alcalde
presenta los resultados a los agentes participantes para “su conisideracion y
aprobacién final, y es pues la fase y etapa donde se conforma el Comité de
Vigilancia. Sin embargo, estas recomendaciones dadas ‘pbr el MEF fo son tomados
en cuenta a pesar de que muestran criterios que ayddén_claramenié_ ékla
interculturalidad durante esta fase. Pues, la irresponsabilidad y falta de experiencia
de los funcionarios de la Municipalidad que asumen dichas furicionés es Ia-p'ﬁn‘cipal -
causante para que estas etapas no se han llevado adecuadaménte én él Distrito de

Ccatcca.

“Este proceso, considero que no se ha llevado adecuadamente por.los profesionales: -
que se asigné dicha responsabilidad, no cumplieron con responsabilidad y por ofra
parte tal vez no hayan tenido la experiencia suficiente en ‘e;stosjtibos‘ de procesos,
esperamos mejorar para el siguiente afio” Bernardino Lipe F’._erccgj (36 afios) -.
Alcalde de la Municipalidad Distrital de Ccatcca periodo 201 1-2014.
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3.- Coordinacion entre niveles de Gobierno

Esta parte pues no viene a nuestro caso ya que corresponde a los gobiernos
regionales organizar [os mecanismos de coordinacién y consistencia presupuestaria
con los gobiernos locales de su jurisdiccion en materia de gastos de inversiéon y
entre niveles de Gobierno, respetando competencias y procurando economias de
escala y concertacion de esfuerzos. En el mes de enero de cada.afo, los.
Presidentes Regionales convocan a los alcaldes provinciales y alcaldes distritales a
una reunién de trabajo a fin de coordinar acciones a desarrollar de manera conjunta
los problemas que deberian ser resueltos.

4.- Formalizacion
Formalizacién en el PIA de los Acuerdos y Compromisos

Esta fase solamente se ha reducido a tener una acta donde menciona que
se ha llevado el presupuesto participativo, entre tanto la lista de proyectos es
elaborado posteriormente por los dos funcionarios del- drea de planificacion y
presupuesto de la Municipalidad de Ccatcca, los cuales no son facilitados al comité
de vigilancia ni a otra organizacién, sino méas bien al Alcalde.-Sin embargo, segun
el MEF los acuerdos y compromisos adoptados en el ‘proceso participativo, se
formalizan en el mes de junio. Los proyectos deben ser incluidos en el presupuesto
institucional del gobierno correspondiente para su aprobaciéon por -el-Concejo
Municipal donde la oficina de planificacion y presupuesto elabora un cronograma
de 'ejecucién de proyectos que debera ser puesto a disposicion-del Comité de
Vigilancia y de los Concejos de Coordinacion correspondientes, asi como del

Concejo Municipal.
Rendicion de Cuentas

La Rendicion de Cuentas no se ha llevado en ningln afio durante esta
gestiébn a pesar de que se debe llevar a cabo la rendicion de cuentas

correspondiente al ejercicio anterior a mas tardar en el mes de marzo, siendo
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responsabilidad del Alcalde y de todos los agentes participantes estar presentes en

dicho acto.
Entre los principales aspectos a ser abordados deben estar:

La programacién y nivel de avance en la ejecucién y resultados de los
proyectos priorizados en el proceso del presupuesto parhcupatlvo del afio anterior, '
sustentar los cambios efectuados a los proyectos prlorlzados en el presupuesto
participativo anterior y modificaciones presupuestarias realizadas, cumpllmlento de
los compromisos asumidos por cada uno de los actores, publlcos y pnvadOS‘
participantes del proceso, presupuesto institucional de apertura (PIA) del presente
ejercicio, asimismo, en este espacio las autoridades informan respecto a los
resultados de su gestién en el afio anterior a nivel de actividades, proyectos y logro
de los objetivos estratégicos del Plan de Desarrollo Concertado -(IE’DC):

Sin embargo, esta tarea de realizar la rendicibn de cuentas es una
responsabilidad compartida que fortalece el proceso del presupuestb participativo
lo hace transparente y facilitaria al mejor entendlmlento entre ‘el Gobierno Localy
sociedad civil para la construccién de una somedad mtercultural Hecho que
actualmente no se esta llevando a concretar con la excusa de que esta actividad se
cubre en la audiencia publica de rendicién de cuentas que realiza Ia Munlmpalldad

anualmente que en el siguiente acapite nos ocuparemos o

“Bueno Ia rendicion de cuentas se hace juntamente ya con la audiencia publica que
realizamos cada afio, en ahi informamos sobre toda§ la o_brag y cuan@g ha ¢o§ta<do.
cada una de ellas” Bernardino Lipe Percca (36 aﬁo;) -__-4 Alcalde dela Muﬁ_icipéiigig_cj
Distrital de Ccatcca periodo 2011-2014. S : T

4.4.2. AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS

Histéricamente la rendicion de cuentas tiene su origen en el mandato
sefialado en la Constitucion Politica del Peru, al fijar en el primer parrafo del articulo
31° que, los ciudadanos tienen derecho a participar en los asuntos publicos

mediante diversos mecanismos, entre ellos, la demanda de réndicién de’ cuentas.
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Entre las otras normas que lo consideran estan: Ley de Bases de la
Descentralizacién N°27783, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica N° 27806, Ley Marco del Presupuesto Participativo N°28056, Ley de los
Derechos de Participacién y Control Ciudadano N° 26300 y principalmente por la
Ley Organica de Municipalidades N°27972.

De tal forma, que la rendicién de cuentas en el caso de gobiernos locales que
lo hacen mediante las municipalidades esté contenida en su propia Ley Orgénica,

las mismas que se exponen a continuacion:

El Sistema de Planificacién tiene como principios la participacion ciudadana
a través de sus vecinos y organizaciones vecinales, transparencia, gestién moderna
y rendicién de cuentas, inclusién, eficiencia, eficacia, -equidad, .imparcialidad y
neutralidad, subsidiariedad, consistencia con las politicas nacionales,
especializacion de las funciones, competitividad e integracién (Articulo IX del Titulo

Preliminar).

Los Planes de Desarrollo Municipal Concertado : deben responder,.
fundamental- mente, a los principios de participaciéon, transparencia, gestion
moderna vy rendicion de cuentas, inclusién, eficacia,. eficiencia, equidad,
sostenibilidad, imparcialidad y neutralidad, subsidiaridad, consistencia de las
politicas locales, especializaciéon de las funciones, competitividad e integracion
(Articulo 97°).

Los vecinos ejercen los siguientes derechos de control: revocatoria de

autoridades mun|c1pales y la demanda de rendicion de cuentas (Artlculo 121°)

Los gobiernos locales estan sujetos a las normas de transparenCIa y
sostenibilidad que ademas la rendicién de cuentas se da en dos niveles: ante Ias

autoridades competentes y también a la ciudadania. L

En resumen, la rendicion de cuentas es el acto medlante el cual Ias
autoridades y funcionarios(as) del Gobierno Local se dmgen a Ia poblacmn para

mostrar los avances, dificultades y resultados de su gestion en el logro de los
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objetivos de desarrollo y la mejora de la calidad de vida de las personas. En este
acto se debe dar cuenta del manejo de los recursos del Estado en funcién al
cumplimiento de los objetivos trazados, y en el marco de los principios de
transparencia, honestidad y legalidad. Para que este proceso sea trascendente y
significativo para la poblacion es necesario que se muestren indicadores de los
logros y resultados conseguidos, y no solamente cuantos recursos se han gastado

y la documentacion respectiva.
¢ Qué es la audiencia publica y como se desarrolla?

. La audiencia publica es un mecanismo de participaciéon ciudadana y
transparencia de |a gestién publica local orientada a una evaluacién del desempefio
y de los resultados que se hayan obtenido en el uso de los recursos publicos gque

pertenecen a todas las personas de un territorio.

Las audiencias publicas permiten que las autoridades fortalezcan el vinculo
de proximidad con los ciudadanos y las ciudadanas, de manera que puedan ejercer
su derecho de participar en el control, seguimiento y evaluacion de la gestidn local.
Ademas, de dar a conocer y compartir cual ha sido la utilidad de los recursos
gastados, y favorece el didlogo entre poblacién y autoridades, y constituye un
espacio de proximidad y fortalecimiento de la democracia, por supuesto la

interculturalidad.

La audiencia publica de rendicién de cuentas en Ccétcﬁca se lleva a cabo
anualmente y la fecha que lo fije la autoridad local. En el caso del afio 2013 no ha
sido cuidadosamente preparada y desarrollada en forma-ordenada.-Se nombré .a:
una persona que cumpla las funciones de moderador de la audlenC|a eI cual debid

garantizar el uso de la palabra en forma democratica, controlar los tlempos de las

intervenciones, ordenar las réplicas y en general eVItar que se genere eI caos '

durante la reunién publica. Pero fue al contrario, el moderador no cumpllo con sus

funciones adecuadamente, es mas, fue una persona dependiente politicamente de - -

la actual gestion, que no tuvo capacidad de liderazgo .y favorecié la parcialidad .
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creando trabas a las intervenciones que ponian en tela de juicio algun tema de la

actual gestion.

La asistencia a la audiencia publica aparentemente fue libre para todas las
personas naturales, juridicas, publicas o privadas, debidamente identificadas y
complementariamente se.cursé invitaciones a todas las comunidades y p‘oblacién
en general. Pero, el Gobierno Local envié vehiculos a las comunidades lejanas para
que solo recogiera a los trabajadores de las obras que en ese entonces se
ejecutaban y no a la poblacién en general, hecho que génerd descontento por una
parte de la poblacion que particip6. Algunos hicieron llegar su voz de protesta y
fueron rapidamente silenciados por la mayoria del publico que era pértidario de la
gestion actual. A continuacién tenemos algunos discursos y comentarios de los

participantes a dicho evento:

“Sefior alcalde ¢por qué usted no ha invitado a toda la poblacion en general para
que participen hoy dia?, a nuestra comunidad (Chichina) habias enviado carro solo
para los que trabajan en la obra ¢y para los que no trabajamos qué?, nosotros

estamos muy desconfiados y descontentos de esta rendicién -de cuentas tal como - - - -

se esté llevando” Juan Phocco (35 afios) - Presidente de la Comunidad de Chichina
2012-2014.

“Chay alcaldeqa llapa llank’aq runakullata kayman aparachimusqa, chayqa kaypipas
la mayoria kakushanku municipiopi y obrakunapi llank aqkamalla mana
imamantapis nishuta reclamanankupaqcha riki" Juana Casilla (52 anos) - Comunera

de Lloqueta.

Traduccién por el tesista:

“Ese Alcalde solo a las personas que trabajan habla hecho traer aqu1 ahl esta pues

la mayoria estan los que trabajan en la MunICIpalldad y en las obras para que no '

reclamen mucho de alguna cosa sera pues”

Ademas, el Gobierno Local no establecié una inscripcion previa durante el
periodo de convocatoria, sino que en versiones de la poblacion participante. la.lista - -
de los intervinientes salié automaticamente, donde incluia a personas naturales que

no era ningln representante, pero tenian mas preferencia en la lista que el
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presidente comunal de su comunidad que constituye la maxima autoridad a nivel
comunal, vale decir que los nombres de estos individuos que supuestamente eran
contratados por la gestion actual aparecian primero que los de sus representantes
de la comunidad de donde provienen. No hubo una diferenciacién de personas que
van a titulo personal y no representen a ninguna organizacién, con los que si

representaban.

“Nishu phifiasqgan kani, kay Alcalde ayhadunkunallatan chay lista rimanpaq masta
anotaychisqa, chay Atapatamanta ayharumpa papampis manan ima juntallapischu
llagtaykupiqa, pero paypa sutin mas nawpaqpiraq kasqa rimananpagq,
presidentiykugtaq ichaga aswan ghepamaniia késqa; 'chayda manaya }:iliinchu riki?”.
Carlos Huaman (38 afios) — Comunero de Atapata. '

Traduccidn por el tesista:

‘Estamos muy molestos, este Alcalde solo a sus ahjjados més habia hecho anotar
en esa lista, el padre de su ahijjado de Atapata también no es ningun representante
en nuestra comunidad. Pero, su nombre estaba mas adelante para que hable,
mientras que de nuestro Presidente mas bien estaba después, ;eso no_gst.% bien no

cierto?”,

La finalizacion de la audiencia publica de rendicion de cuentas fue solo con

la firma del acta por todos los presidentes comunales que ademas no se ha dado

lectura dicho documento, no hubo conclusiones ni se ha elaborado un resumen .

ejecutivo conteniendo la informacién basica tratada en la audiencia. Solo al inicio de
distribuyd una revista que contenia la lista de proyectos ejecutadoé con su
respectivo monto de inversion y los proyectos que estan programades. para- su-

ejecucion y los montos posibles a invertir en dichos proyectos.

La forma como se llevd a cabo la audiencia publica de rendiciéh de cuentas

fue compleja para la poblacién participante, los medios utilizados no eran los

adecuados para el publico participante, pues las condiciones culturales .y sociales -

de la poblacién fueron olvidadas para que se lleve a cabo dicha:actividad.- Al-ser.

consultado a los participantes decia: R
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“la revista que tenemos aqui es muy complejo no podemos entender nada lo que
contiene aqui en la revista, solo he mirado las fotos que estén bonitos y que las lista
de nimeros que ahi estaba estan en grandes numeros de plata, que ademas cémo
sabemos nosotros qué tanta plata se ha gastado en esa obras” Ladislao Torres (40
afos) - Presidente de la comunidad de Sacsayhuaman 2012-2014.

En tal sentido, la audiencia se resumio en la lectura de la revista por parte del
Alcalde y no hubo otra modalidad de ofrecer informacion por parte del Gobierno
Local a la poblacidon, generando desconfianza en la poblacion frente al Gobierno

Local.
4.4.3. OFICINAS DE ATENCION AL PUBLICO

Otro espacio de interacciébn que consideramos entre el Gobierno Local,
funcionarios de la Municipalidad y la poblacién local son las oficinas de atencion al
publico que tiene el Gobierno Local del distrito de Ccatcca para hacer realidad todas
sus politicas publicas. Dichas oficinas de atencién al publico estan organizadas por
areas administrativas que constituyen el pilar fundamental para el funcionamiento
del municipio, que a la vez cada area administrativa estd compuesto por diversas
oficinas de diferentes niveles y ambitos dentro del municipio. Vale decir que las
interacciones que se dan en cada una de las areas administrativa es de acuerdo a
la funcién o servicio que se ofrece al publico en general en cada una de ellas. En tal
sentido, para una visién mas amplia a continuacién desarfoliamos estratégicamente

algunas de ellas.
4.4.3.1. LA GERENCIA MUNICIPAL -

La Gerencia Municipal es el érgano de alta direccion de primer nivel
organizacional que depende de la Alcaldia. Esta encargado de plantear, organizar
y dirigir la gestién administrativa, operativa, financiera y-econémica de 1a entidad;
asegura la calidad y el funcionamiento de los servicios publicos municipales. Esta
oficina se constituye en aplicacién del principio de desconcentracién administrativa
a que se refiere la Ley de Procedimiento Administrativo. General N° 27444. Asi, las

demas areas existentes, funcionalmente dependen de la Gerencia Municipal y cada
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oficina es responsable del cumplimiento de las obligaciones que les son asignadas
legalmente.

Esta oficina estd representada por un funcionario pulblico con la
denominacién de Gerente Municipal, incluye un asistente administrativo. Los cuales
no tienen interaccion directa con la poblacién local, salvo que haya cualquier caso
especial que requieren los pobladores. En las pocas interacciones que tuvo el
funcionario de esta oficina con algtin poblador local lo hizo en el idioma espafiol, y
todas ofras interacciones con cualquier otro individuo fueron en espafiol, y ninguna
en quechua, a pesar que el quechua predomina en la poblacién de Ccatcca. E!
comportamiento del funcionario de esta oficina con ia ‘poblacién local en ias
inmediaciones del municipio y otros lugares es muy excluyente, en la forma que
siempre se le observa hablando con los funcionarios de la Municipalidad, mas no
con la poblacion [ocal, los transetntes en las calles le saludan al Gerente, a veces.
responde y a veces ni responde, pues son claras las actitudes de discriminacion o

menosprecio que muestra dicho funcionario.

“El Gerente sale de su oficina con destino al restaurant K’aya que esta ubicado al -
sur del poblado, saliendo del municipio, los pobladores de local estéan sentados en
las bancas de la plaza, cuando lo ven al funcionario salir del municipio le saludan,
mientras que el funcionario no ha respondido, sigue con su destino, en el camino se
encuentra con el asesor legal, se saludan y siguen recorriendo esta los dos,
ingresan al restaurant, estan almorzando varios de los ‘funcionarids de la
Municipalidad, todos le saludan: “Doctor Paco buenas tardes”, todos sin falta dan la
mano ademas levanténdose de sus asientos donde se encontr,aban,“ell_ funcionario
del més alto rango responde: "buenas tardes, 'buénas tardes” con un "rit:rh'b h
desganado y sin valor. Cuaderno de campo n° 01, pag. 08 .(fecha de qbseryacjén
25/07/2013). S

Dentro de su control mas inmediato estén las siguientes oficinas: - -

a) Oficina de Asésoria Legal L i

La oficina de asesoria legal es el érgano de asesoramiento-dé segundo nivel - . ..~ .

- organizacional que esta encargado de asesorar en aspectos juridicos legales a‘la” -
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municipalidad que se ajusten a la ley mediante la adecuada interpretacion,
asesoramiento, difusién y opinién sobre los asuntos legales que afectan a la
institucion. Esta representado por un funcionario publico denominado asesor legal,

quien a la vez tiene un asistente administrativo.

La interaccion de los funcionarios de esta oficina con la poblacién local es
casi nula y no se ha podido observar ni una vez una interaccion entre los

funcionarios y la poblacién local.
b) Oficina de Planeamiento y Presupuesto.

Es el érgano de asesoramiento técnico normativo de segundo nivel
organizacional que se encarga del planeamiento estratégico, lineamientos de
politica institucional del gobierno local y es responsable de organizar, conducir y
supervisar los sistemas de planeamiento estratégico, presupuesto, racionalizacion
administrativa, etc. Esta dividido en tres unidades que seguidamente desarrollamos

cada una de ellas.
Unidad de Planeamiento y Presupuesto.

Esta encargado del planeamiento estratégico, presupuesto, racionalizacion
administrativa, estadistica, tecnologia de la informacién y cooperacién téchica.

Elabora el Plan de Desarrollo Concertado (PDC), Plan Estratégico Institucional, Plan

Operativo Institucional (POI), Plan de Desarrollo Urbano Rural. Ademas esta .

encargado de elaborar y proponer los proyectos de instrumentos de gestion:
Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF), Cuadro de Asignacion de
Personal (CAP), Manual de Organizacién y Funciones (MOF), Presupuesto
Analitico de Personal (PAP), Texto Unico de Procedimientos Administrativos
(TUPA), Manuales de Procedimientos (MAPRO), Directivas y Reglamentos en
general. Esta oficina estd representado por un contador denominado
presupuestador que habla quechua y una contadora que no sabe hablar quechua

como asistente técnica.
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Las interacciones entre los trabajadores y la poblacién local fueron muy
pocas que se dividen en dos instantes importantes; una es en la propia oficina de
atenciéon que en la mayoria de las veces vienen las personas que trabajaron
contratados por la institucién a saber sobre el estado de los documentos con fines
remunerativos que por esta oficina tienen que pasar. La otfra interaccion se dio
durante el proceso del presupuesto participativo con los representantes de las
comunidades, juntas vecinales y otras organizaciones sociales, por‘ser esta oficina

la que esta encargada de organizar dicha forma de participacion ciudadana. R

En ambos momentos que se dan las pocas interacciones el presUpueétadc;r '
que sabe hablar el quechua utilizé este idioma como medio de comunicacién oral
en la mayor parte de sus interacciones, mientras que la asistenta que no sabe hablar
guechua todas sus conversaciones fueron en espafol. Esta parte la desarrollames
ampliamente en el apartado-de espacios de interaccién del Gobierno Local con la

poblacién.
Oficina de Programacion e Inversiones (OPI)

La OPI esta encargado de optimizar el uso de los recursos pﬂbiicos, que sean
econdmicas y/o socialmente rentables, garantizado su operatividad'y sostenibilidad.
Dentro de sus funciones estan ; coordinar y consolidar el programa multianual de
inversiones y proyectos de inversién publica; evaluar, aprobar y priorizar los
proyectos econémicos, sociales y otros de acuerdo a [o establecido por el Sistema
Nacional de Inversién Publica (SNIP); emitir informes técnicos sobre los proyectos.
economicos de inversion publica local que se encuentren-en la etapa de pre — -
inversién para fines de su declaracion de viabilidad de acuerdo a la. nermatividad .
vigente; recomendar y solicitar la declaracién de viabilidad; declarar la viabilidad de- .
las proyectos cuando haya recibido la delegacién de facuitades; mantener . .
actualizada la informacion registrada en el banco de proyectos sobre los proyectos.. - -
recibidos para su_evaluacién; proponer el programa de inversiones-del Gobierno-.

Local de Ccatcca en coordinacién con la Oficina de Planeamiento-Presupuesto, etc.
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Esta representado por un funcionario denominado responsable de OPI que
sabe hablar quechua pero nunca se ha podido ver y oir comunicandose en dicho
idioma cuando interactia con la poblaciéon local. El argumento de esta interaccion
en espafiol con la poblacion local es que todos ya entienden el castellano y

considera que no es importante estar comunicandose en quechua.

“Pero si todos ya saben hablar quechua, no creo que sea muy importante estar
hablando en quechua con la poblacién, si todas las veces siempre he hablado en
castellano desde que he venido” Econ. Yuri Gutiérrez (45 afios) — Responsable de
OPI.

En esta oficina se ha visto la presencia de dirigentes o delegados de
comunidades campesinas y de ofras organizaciones sociales con motivos de
preguntar vy exigir la viabilizacién de los perfiles de proyectos de inversion publica
o el estudio definitivo (expediente técnico) que se han elaborado para ser ejecutados
en su localidad donde representan. Pero, la comunicacién en esta oficina fue en el
idioma espariol, en todas las interacciones que se pudo observar. La forma de recibir
y atender a la poblacion local y a los trabajadores de la Munic'_ipél'idavd varia
notablemente, a la poblacion local no se le atiende amablemente o serviciaimente
ofreciendo todas las actitudes de recepcion tal como lo hace con los funcionarios
que estan en la jerarquia mas alta que él, personas profesionales, el Alcalde, etc. A

continuacién mostramos la descripcion que nos ofrece dicha informacion:

“Son las 8:00 am de la mafiana del dia 22 de julio 2014, el funcionario acaba de
llegar a la oficina donde trabaja, mientras que se instala en el escritorio con toda su
documentacion y computadora portétil, el Alcalde ingresa a la oficina, el funcionario
se levanta rapidamente y alcanza mano para saludarlo diciendo “sefior Alcalde
buenos dias, como esta profe”, paralelamente le da palmadas suaves en la espalda
del Alcalde, y a la vez le pone una silla blanca de plastico due estaba al rincén de la
oficina y le dice ‘tome asiendo sefior alcalde’, el Alcalde se sienta y conversan ...
cuando termina la conversacion el Alcalde rapidamente se” despide del funcionario
mas no de mi persona que esta ahi observando tal interaccion” Cuaderno de campo
n° 01, pag. 05 (fecha de observacion 22/07/2013).

“22 de julio 2014, dos de la tarde el funcionario y yo acabamos de regresar después
del almuerzo, también llegé el responsable de unidad formuladora, estamos cada
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uno haciendo todas las cosas en nuestros escritorios. Déspués de media hora
ingresa el gerente municipal sin tocar la puerta y a nadie ha saludado de los que
estamos en la oficina, de frente se dirigio al funciqnario de OPI, mientras que el
responsable de la OPI muestra la misma amabilidad saludando y alcanzando la silla
para que se sentara, el gerente dice que esta apurado conversan y no se ha sentado
ya en la silla alcanzada por funcionario. El Gerente ha abandonado la oficina solo
con decir permiso”. Cuaderno de campo n°® 01, pag. 06 (fecha de dbservacion
22/07/2013). . ’

“30 de julio 2013, 10:00 am, una persona toca la puerta de la oficina, mirando.a.la
oficina por su pequeifia ventanilla que tiene y saluda, “ingeniero buenos dias”
diciendo a todos los que estamos en la oficina, el responsable de OPI responde
“buenos dias, pasa compafiero dime” diciendo, la persona que acaba de entrar se
presenta, y es presidente de la comunidad de Ccapana, sigue parado y hace
preguntas al responsable de OPI sobre la formulacion de expediente técnico de una
obra para su comunidad. El funcionario ha respondido y el presidente se despide de
todos nosolros dando las gracias y dandonos la mano a cada uno de nosotros”
Cuaderno de campo n° 01, pag. 10 (fecha de observacién 30/07/2013).

En las descripciones anteriores se percibe claramente que el funcionario de

esta oficina tiene un trato diferenciado en la atencién que brinda, a las personas que

se hacen presentes en su oficina. Da preferencias y mejores condiciones de-

atencion a los funcionarios y al Alcalde, mientras que a un poblador del Distrito no

muestra la misma condicién de atencién. .-

Unidad Formuladora de Proyectos (UF)

La UF esta encargado de elaborar y formular proyectos de pre- inversibn en .

el marco del Sistema Nacional de Inversion Publica aprobados en el presupuesto:

participativo de la Municipalidad. El encargado de esta oficina es una licenciada en- ™ -
administracion de empresas que no sabe hablar quechua, en las interacciones que”
tuvo con los dirigentes de la poblacién que vienen a la oficina a exigir la g-labor»acipn, -

de perfiles de proyectos de inversion publica para sus localidades, ha utilizado como-_ - -

medio de comunicacion el espariol y las condiciones de atencién que ofrece a los: -

que visitan esta oficina tiene las mismas caracteristicas que el responsable de OPI,
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ya que ademas estan ubicados en un mismo ambiente. Para ello presentamos una

descripcién hecha sobre la interacciéon que ocurre en dicha oficina:

“Mafiana fria, es martes 07 de agosto 2014, son las 8:20 am, estamos todos en la
oficina, de pronto ingresa la sefiorita Nélida sin tocar la puerta y nos saluda a todos,
es amiga de la sefiora Andy responsable de la UF, conversan la posibilidad de hacer
un café, en instantes una persona foca la puerta y saluda a todos los que estan en
la oficina, la sefiorita Andy le dice pase sefior, una vez cuando ingresa el sefior
menciona que es secretario de saneamiento bésico de la comunidad de Afapata y
pregunta sobre la situacion de su perfil que se estaba elaborando para su
comunidad, la sefiora Andy le dice espérame un rato y se va a traer agua en el
hervidor eléctrico que tiene en la mano. Mientras que la sefiorita Nélida esta sentado
en la unica silla que hay cerca en el ambiente, el sefior que vino a la oficina esta
parado esperando, vuelve la sefiora Andy con la hervidora con agua llena, lo instala
y pone a hervir. Ahi ingresa la CPC Elva, jefa de tesorerfa con algunos documentos
en la mano, saludando buenas, buenas diciendo, y se dirige a la sefiora Andy le dice
que una orden de pago esta observado porque no tiene un CD de perﬁ) formulado,
la sefiora Andy le recibe al instante el documento y menciona que en un rato lo va
adjuntar lo que falta. La jefa de tesoreria se fue, y el poblador de Atapata sigue
esperando parado. Casi mas de 30 minutos ya paso desde que l/ego— el sefior de
Atapata, y recién la sefiora Andy le atiende al sefior. Cuando ya termino de atender
el seiior se despide de todos y da las gracias por la atencién” Cuaderno de campo
n° 01, pag. 11 (fecha de observacion 07/08/2013).

En la interaccion descrita anteriormente se percibe que existe una atencién
desigual a las personas que requieren de algun servicio en esta oficina, dejando en
claro que la poblacion local es la victima de actitudes discriminatorias que tienen

estos funcionarios de la Municipalidad.
c¢) Oficina de Administracion.

Esta oficina es un érgano de apoyo de segundo nivel orga‘nizaciona'l
encargado de conducir y supervisar los sistemas de administracion, contabilidad, -
tesoreria, costos. El objetivo es dotar de recursos humanos, econdémicos,
financieros y logisticos suficientes y oportunos para el desarrollo de las actividades

y proyectos de los 6rganos conformantes de la municipalidad. Ademas, aprueba el
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programa de desarrollo de capacidades humanas, propone a la agencia municipal
los proyectos de Presupuesto Analitico de Personal (PAP), Plan Anual de
Contrataciones (PAC), Texto Unico de:-Procedimientos Administrativos (TUPA), de

* la Municipalidad. Esta constituido por varias unidades que se detalla a continuacion:
Unidad de Recursos Humanos

Es la oficina donde se gestiona y ejecuta el proceso de desarrollo de los
recursos humanos a través de los procesos de seleccién, contratacion, evaluacién,
promocion de personal, control de asistencia, remuneracién, pensiones, relaciones
laborales, capacitaciéon y bienestar de personal. Formula y propone al gerente de
administracion el Presupuesto Analitico de Personal (PAP), propone y presenta a la
oficina planeamiento y presupuesto el Cuadro de Asignacién de Personal (CAP) y

el Reglamento Interno de Trabajo (RIT).

A esta oficina se le denomina informalmente como oficina de personal, donde |
esta como jefe de personal un licenciado en administracion de empresas que tiene
como lugar de nacimiento a Ccatcca pero no sabe hablar quechua, se debe a que-
dicho funcionario nacié en Ccatcca, pero sus padres fueron negociantes y nunca

residié en Ccatcca, sino al contrario crecié y fue educado en la ciudad de Cusco.”

“Yo naci aqui en Ccatcca, mi mama es de Ccatcca, pero mi papa es de Huayopata;
mi padre era comerciante camionero, yo creci en Cusco, ademas iis padres no me
ensefiaron el quechua, por ello yo no sé hablar el quechua” Lic: Rosendo-Palomino:

(55 arios) Jefe de Personal S

La ultima semana de cada mes y los primeros dias de cada mes la mayoria -

de la poblacién concurre a esta oficina, a pedir un puesto de.trabajo. .en. algunas

oficinas que requieren personal (mano de obra calificada y no calificada) en las

diversas obras que se ejecutan en la localidad. Todas la interacciones*de este
funcionario fue en espafiol y ademas la persona que sodlicite un puesto de trabajo ~

tiene que presentar una solicitud dirigida al Alcalde donde indique la necesidad de
trabajo y en el ‘area donde quisiera trabajar previamente presentado por mésa de =~

partes del municipio. En la mayoria de los casos se observé en dichas interacciones =
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que no hubo comprensién entre el funcionario y los pobladores que vinieron a
solicitar un puesto de trabajo. Pues esta son algunas de las dificultades que
enfrentan la poblacion local que no estd preparada para hacer documentos que
exigen.

“Wiraqocha Rossendo aswan mana kechuata rimanchu, qg’asqamantaraqtaq kampis,
paypa oficinantaya llank’anaman manakuq haykuyku. Chaypis huq solisitustan
marfiawanku, chay solisitustapis sasataya ruwachikuyku huqwanraq, mayninpiga

mana entiendiwankuchu, ima, ima niywashanku”. Felix Uturunco (55 -afios)_— -

Comunero de Ccatccapampa.
Traduccién por el tesista:

“El sefior Rossendo mas bien no habla quechua, y eso que es de Ccatcca, a su
oficina vamos a pedir trabajo. Una solicitud nos pide, esa solicitud también dificil
hacemos hacer con otro todavia. A veces no nos entiende, qué, qué nos dice”.

Otra unidad que esta dentro del area de administracién es la de Contabilidad
donde se administra el sistema de contabilidad y se ejecuta el proceso de
determinacion de costos y el registro de ejecuciéon presupuestal, elaborar-estados
financieros y presupuestarios de la municipalidad de acuerdo a la normatividad legal
vigente. Esta oficina no hemos desarrollado, ya que por las funciones que cumple

la interaccion con la poblacién local es casi inexistente.

Unidad de Tesoreria y Rentas

Esta encargado de administrar los recursos financieros de la Municipalidad

de acuerdo al Sistema Nacional de Tesoreria y Directivas. La oficina de fesoreria .
es donde perciben remuneraciones todo tipo de trabajadores,. proveedores y .

consultores que brindan servicios a la institucién. Los funcionarios que trabajan son -

tres, una contadora publica colegiada, y dos personas que no han_terminado sus

estudios técnicos de contabilidad. Una trabajadora que tiene inconcluso sus . . ..

estudios superiores no universitarios es la que paga directamente a los..

trabajadores, en este proceso de interaccion todas las conversaciones. fueron en .

espafiol a pesar que dicha funcionaria sabe hablar quechua. También se encontro.
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la reproduccién del trato desigual que existe en esta oficina al momento de hacer
los pagos a los que prestan servicio a esta entidad. Los obreros esperan largas
horas haciendo cola, mientras que los funcionarios son atendidos rapidamente.
Ademas de ello a los obreros no se les paga puntualmente, pero si a los funcionarios
de la Municipalidad. La pregunta es ;A qué se debe esta desigualdad? A
continuacion presentamos algunas descripciones de las interacciones y entrevistas

que podrian responder a nuestra pregunta:

“06 de octubre 2014, es 3:00 pm los obreros de la obra en construcciéon de Ia
Institucion Educativa del Centro poblado Chichina han llegado y estan haciendo cola
en la puerta de la unidad de tesoreria, el sefior que paga la planilla esté pagando en
efectivo a los obreros de acuerdo a su llegada y su ubicacion en la cola. En ese
instante, un funcionario de la Municipalidad entra sin hacer cola y se dirige al sefior
que esta pagando a los obreros consultando si su pago ya estaba listo, este sefor
dejando lo que esta pagando se pone a buscar el cheque del funcionario que acaba
de entrar, encuentra y se lo alcanza el cheque correspondiente y ahora sigue
pagando a los obreros que estaban en cola” Cuaderno de campo n°® 01, pag. 12
(fecha de observacién 06/10/2013).

“nogqaykumanqa chayraqya pagashawanku, ghayninpa haykumugqtiykuga, mana
qolge kanchu niwankun kaypiqa, imaynaya chay kakunpas riki” Americo Choa (41

afios) Trabajador en la obra de Chichina.
Traduccién por el tesista:

“A nosotros recién nos esta pagando pues, la otra vez que venimos, no hay plata
nos dijeron aqui, no sé como sera pues esas cosas”

“Nosotros hemos cobrado todavia el dia 31 de octubre todavia -casi todos, pues
necesitdbamos para pasar todos los sanfos” Edwin Martiarena (36 afios) Jefe de

Patrimonio

En los casos presentados claramente se nota las preferencias que se'les da’
a los funcionarios de la Municipalidad frente a los obreros que son de las
comunidades, que tienen los mismos derechos que se les paguen puntualmente y

reciban las mismas condiciones de atencién al momento de cobrar.
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Por otra parte la oficina de rentas es donde se emiten autorizaciones para el
funcionamiento ‘de algin centro comercial, tiendas, construcciones, y a la vez se
visa como autorizacion de todos los cheques y planillas de pagos de todos los
trabajadores. El trabajador de esta oficina es de la localidad que sabe hablar
quechua y se comunica en quechua con la poblacién local y en espafiol con los
funcionarios de la Municipalidad. Las razones que habla en quechua con la
poblacién local es que se entienden facil en ese idioma, mientras que la razén que
habla en espafiol con los funcionarios es porqué ellos prefieren comunicarse en
dicho idioma. ' |

“Con los comuneros hablamos en quechua, porque ellos también entienden mejor
en quechua, pero con los comparieros de trabajo hablamos en castellano pues, ellos
también normalmente més hablan en castellano, por eso mejor yo también prefiero
hablar en castellano con ellos.” Ronal Cruz (65 afios) — Responsable de la Oficina

de Rentas.

Unidad de Abastecimiento y Control Patrimonial ‘

Esta unidad esta sub dividida en areas, los cuales esta compuesta por el area
de Adquisiciones y Contrataciones, a la vez constituida por dos oficinas; Seace que
se encarga exclusivamente de las contrataciones de bienes y servicios de :acuerdo.
a Sistema Encargado de Adquisiciones y Contrataciones del Estado (SEACE); y la
oficina de Logistica que se encarga de los demas procesos administréﬁvos <-q<ue
complementan adquisicion de bienes y servicios. Otra area de esta unidad es de-
Almacén, esta encargada de recepcionar todos los bienes que son adquiridos por-

la Municipalidad. e

Por otro lado estan las oficinas de control patrimonial encargad_é deﬂfregﬂistr‘ar-,
organiza y sistematiza todos los bienes adquiridos por la Municipélidad. La Oficina
de Supervision y Liquidacién de Obras teniendo las tareas ‘de -supervision, -
liquidaciéon y transferencia de los diferentes proyectos de inversién y obras’
gjecutadas por la Municipalidad. Por Cltimo, estd el area de Técnol’dg”ias"-de la

todos los equipos tecnoloégicos de informacién y comunicacién que se encuentran
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en las diferentes dependencias de la entidad, como Internet, equipos de cémputo,

equipo de éonido, radio y television, etc.

Todas las areas de esta unidad por las funciones que cumplen cada una de
ellas no incumbe la presencia de algin poblador de la localidad de Ccatcca, por ello
no se ha hecho alguna descripcion u observacion de la interacciones que hay en

esta unidad.

4.4.3.2. SUB GERENCIA DE INFRAESTRUTURA Y DESARROLLO URBANO
RURAL

Una de las cuatro sub gerencias existentes en la Municipalidad que se
encarga de organizar, realizar y supervisar las acciones y actividades referidas a la
ejecucion de los planes de desarrollo urbano y rural, como los proyectos de
infraestructura fisica relacionados al acondicionamiento territorial, edificaciones y

ornato publico. A su vez, esta constituida por cuatro divisiones:

La Divisién de Réhabilitacién y Catastro; Division de Equipo Mecanico;
Division de Estudios y Proyectos; y la Division de Infraestructura que es:té- béso -
hemos visto por conveniente desarrollarla, ya que en esta division se observa
mayormente las interacciones con la poblacién local y'mas}.no en las dos “primer.'és

divisiones que ha mencionado.

Esta ultima Divisién tiene funciones de programar, ejecutar.y controlar las -.

obras publicas a nivel. distrital que tiene a su vez. dos departamentos; el - - -~ -

departamento .de ejecucién de obras y el departamento.de mantenimiento de
infraestructura publica y vial. Estos dos departamentos son las que también
presentan mayér interaccién con la poblacién que labora en las difeféntés ‘él'bfas diie"
se ejecutan en el ambito distrital. Las personas de ‘dife'rentes_' comunidades
frecuentemente se hacen presentes en las oficinas de estas d’epehdéhbiés con fines

de coordinar las actividades, solicitar puestos de trabajo y otros.

“Martes 13 de mayo, 10 de la mafiana, estoy sentado al frente de la secretaria de
obras de la Municipalidad, lugar-del publico donde descansa o espera mientras que
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espera la atencion por dicha secretaria. Ha llegado un sefior vestido con las
caracteristicas que un poblador de alguna comunidad de Ccatcca (usa un sombrero
sobre el chullo que lleva), saluda a la secretaria que atiende por una ventanilla y
pregunta: ;mama chaypichu ingeniero Bernardo kakushan tapukuytan munasharani
llagtaykupi colegio ruwakushan chaypi llank’ana kakushanmanpischa nispa?
(traduccion por el tesista: Seforita, se encuentra el ingeniero Bernardo, querfa
preguntar si en la construccién de colegio en nuestra comunidad habria trabajo), la
secretaria responde: hay compafiero mana kanchu ingeniero kaypi, qosqopi
kamushan, kutimuya las tres horata (traducciéon por el tesista: Compaiiero el
ingeniero no esta aqui, esta en Cusco, vuelve a las tres). El poblador abandona la
secretaria dando la gracias y la secretaria despide asi: ya compafiero” Cuaderno de
campo n°® 02, pag. 01 (fecha de observacién 13/05/2014).

“Martes 05 de mayo 2014, es tres de la tarde, estoy esperando a que vuelva el
poblador que vino en la mafiana. 3:05 p.m. acaba de llegar ya volvié el poblador,
saluda a la secretaria: Buenas tarde mama; secretaria: buenas tardes compafiero;
poblador: Chaypifiachu ingeniero Bernardo kakushan; secretaria: Ari un rato
suyaway; poblador: ya mama. La secretaria se dirige a la oficina del ingeniero

Bernardo que esta al costado de la secretaria. En un instante la secretaria vuelve a

salir y dice: Compafiero pase;- poblador; Gracias mama. El poblador ingresa a la” -

oficina del ingeniero Bernardo y saluda: Ingeniero buenas tardes allillanchu;
Ingeniero: allillanmi compaiiero chaypi tiyakuy. El ingeniero sefiala una silla de
plastico para que se sienta el poblador. Poblador: Gracias ingeniero; ingeniero:
imaynan kashan obra avazakushanchu manachu; poblador: allinmi kashan
ingeniero, Nlank'anachaman tapukugmi hamusharani ingeniero; ingeniero; Killa
tukuyta recién qhwarisagku chayta, huq killapaq yapaykumanpischa obrerukunata
riki, chhaynan compafiero; poblador: Ya ingeniero killa tukuytaiachu entonces
kutimuyman riki; ingeniero: Ari compaifiero chaypifia kutimunki; poblador: Ya
ingeniero entonces killa tukuyta kutimusaq, gracias ingeniero; ingeniero: Allin
compafiero. El poblador se ha ido despidiéndose del ingeniero, mientras que le sigo -
para hacer algunas preguntas” Cuaderno de campo n° 02, p4g. 02 (fecha de
observacion 13/05/2014).

Las interacciones entre los funcionarios y la pobiacién en las oficinas de’esta -
division son en la mayoria en quechua, aunque el trabajador no sepa hablar
quechua intenta hablar, hubo ocasiones que no habia entendimiento entre el

funcionario y el poblador que vino a consultar sobre si habia vacantes para un
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puesto de trabajo en un mantenimiento de la carretera. Ademas, se percibe que los
funcionarios intentan hablar el quechua (aunque en algunos casos no hablan
fluidamente) con la poblacién local y las condiciones de amabilidad, tal como dar la
mano, darle una silla para que se sentara un poblador mientras se hace la atencion,
son suficientes indicadores que existe una interrelaciéon adecuada sin muestra de

marginacién o malirato.

“Kay ofisinataga nogayku mayninpiqa masta hamuyku llankdnaman, obrakuna
ruwakushan chayman mastaqa, wiraqocha jefe personalqa mana nishutachu aswan
yachan. Ingenierokunapis wakillan rimanku kichuataqa, wakinqa hinataya rimapunku
mana atispapas. Huq kuti aswan mana ingeniero kasqgachu, huq seforitallawan
tuparani chaypi mana entiendiwanchu karreterapi llak’'anamanta tapukuqtiy”. Santos

Turpo (45 afios) — Comunero de Cuyuni.
Traduccién por el tesista:

“A esta oficina nosotros a veces mdas venimos al trabajo, a las obras que se estéan
gjecutandose a eso méas, el jefe de personal no sabe mas bien mucho. Los
ingenieros algunos no mas hablan el quechua, algunos también asi intentan hablar
aunque no sepan. Una vez mas bien el ingeniero no estaba, con una sefiorita no
mas me encontré, ahi no me entendia cuando pregunte sobre el trabajo en la

carretera”,

'

4.4.3.3. SUB GERENCIA DE DESARROLLO ECONOMICO

Esta sub gerencia tiene la obligacién de conducir los procesos de desarrollo
econdomico del distrito, creando las condiciones de articulacién al corredor
econdémico regional, nacional e internacional. Para hacer efectiva sus

responsabilidades se encuentra integrado por divisiones.
Division de Desarrollo Agropecuario =

Esta division programa y ejecuta todas las . acciones orientadas- a la
promocién del desarrollo agropecuario en el ambito distrital mediante el
departamento de promocién al desarrollo agricola y el departamento de promocion

al desarrollo Pecuario. En ellos se ejecuta varios proyectos que tratan de la. -
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reforestacién, viveros comunales, crianza de ganados, ovinos, camélidos

sudamericanos y cuyes.

Imagen N° 16

Vista de un taller de capacitacion a una asociacion de cuyeros.

La interaccion de los funcionarios de esta divisién con la poblacién es mas
frecuente ya que se realizan reuniones y talleres con las diversas asociaciones de
productores que existen en el ambito distrital. La interaccién en estas oficinas se
observa un trato adecuado al momento que llegan los pobladores, existe a lo menos

una persona que sabe hablar bien el quechua.

“Miércoles 21 de mayo 2014, 3:30 pm, seguimos esperamos la llegada de algan
poblador a algunas de estas oficinas de esta Sub gerencia que se encuentra en el
tercer piso del mercado de productores que aun no funciona. 4:00 pm. Un sefiora
con la vestimenta local acaba de llegar, se dirige a la oficina del proyecto de ganado
vacunos y animales meriores, ingresa a la oficina a los funcionarios que estan ahi 'y

saluda en quechua. El técnico de campo del proyecto también responde el saludo y
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le facilita una silla para que se sienta la sefiora. La conversacion se ha llevado ya un

buen rato, la seiiora se ha retirado” Cuaderno de campo n® 02, pag. 03

En las reuniones y talleres la mayor parte de las interacciones es en el idioma
quechua, y en pocas ocasiones en espafiol, es notorio que en las ocasiones que
hubo interaccion entre estos dos agentes se percibid mayor comprension entre
ambas partes y el trabajador ofrecio condiciones de amabilidad. Todo ello, se puede

apreciar en el siguiente testimonio:

“Kechuapi rimapaywanku chayga aswan allintaya entiendiyku, huq oficinakunapiqa
profesioniyogkunaqga castellanollapin rimanku, pa};kunawanqa manan
entiendinakuykuchu. Aswan qowimanta tallerkunata apayku chaypiqa -aswantaqa -
kichuapi rimayku” Aniceta Texsi (45 afios) - Comunera perteneciente a la asociacién

de criaderos de cuyes.
Traduccién por el tesista:

“Cuando nos hablan en quechua entendemos mejor, en otras oficinas los
profesionales solo hablan puro castellano, con ellos no nos entendemos, pero en los

talleres que realizamos de cuyes siempre mayormente hablamos en quechua”.

Un aspecto importante que se encuentra aqui, es la falta de coordinacién por
parte de los funcionarios con la poblacion, para las actividades que realizan. Se
impone desde la parte de la instituciéon hacia la sociedad civil, sabiendo que la
poblacion tiene diferentes actividades que se ocupan en sus comunidades, es asi
que algunas actividades programadas o diarias que tiene la poblacién son obligadas
a suspender sin el consentimiento de los mismos para poder participar a los talleres

de capacitacion.

“Los talleres nosotros hacemos casi en todas las comunidades, hacemos bbr
asociacién los falleres. Ahora los materiales que utilizamos son: papelote, plumones,
cafién y laptop. Las capacitaciones mayormente hacemos aqui en Ccatcca y algunas
veces en las asociaciones. La programacién lo hacemos nosotros, de ahiyaa cada
asociacién comunicamos la fechas que vamos ir a capacitarles o también para que
venga aqui a Ccatcca” Mario Barreto (35 afios) — Técnico de campo del prbyectp .

ganado vacuno.
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Divisién de Produccion Artesanal y Desarrollo Turistico

Se encarga de realizar actividades orientadas a la promocién del desarrollo
economico con énfasis en la actividad artesanal y turistica en el distrito. Para tal
caso existe un proyecto en ejecucion destinada al mejoramiento de la articulacion
comercial de la asociacion de productores de artesania del distrito. Las
interacciones entre los funcionarios y la poblacién se dan dentro de [a oficina, en
reuniones convocadas por los representantes de la asociacion o por algun
funcionario de esta division, en los talleres de capacitacion llevada a cabo en las
mismas comunidades. El quechua fue predominante en estos espacios de
interaccion, los trabajadores de esta oficina tienen como lengua materna o segunda
lengua el quechua, el cual facilita la comprensién y entendimiento entre estos dos

agentes de interaccion.

“Erasmollan mastaqa capacitacionkunataqa kichuapi ruwawanku, huq profesora
aswan mana allintachu riman, pero chaypas erasmollawan mastaqa rimayku chayqa,
allintaya entiendinakuyku comunidadniykupitag mastapis . Erasmoqa

yachachiwanku”. Florencia Quijhua (30 afios) — Comunera de Ccopl.
Traduccién por el tesista:

“Solo Erasmo nos capacita méas en quechua, otra profesora mas bien no habla bien,
pero aun asl, como con Erasmo siempre mas hablamos nos entiende bien ademéas

en nuestra comunidad mayormente Erasmo nos ensefia”

Division de Promocién y Empleo

Es un drgano de linea responsable de promover la-generacion ‘de empleo
productivo y la competitividad en el distrito de Ccatcca que figura en el ROF, pues
actualmente no existe una oficina que se encargue de las funciones otorgadas a

esta division.
4.4.3.4. SUB GERENCIA DE GESTION AMBIENTAL

Se encarga de promover la gestibn ambiental del distrito mediante la

coordinacion y realizacién de acciones tendientes a la conservacion del medio
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ambiente y el aprovechamiento sostenible de los recursos naturales, y velar por
controlar el cumplimiento de las normas referentes a la gestion ambiental. Esta

constituida por tres divisiones que tiene funciones especificas.
Divisién de Saneamiento Basico y Limpieza Publica

La division planifica y ejecuta todas las acciones de salubridad, saneamiento
basico y limpieza publica del distrito. Pues se encarga de realizar ac_:tividadés dé dos
tipos que estén.dadas en dos departamentos: el departamento de OMSABA (oficina
Municipal de Saneamiento Basico) esta integrado por los promotores sociales de
las obras ejecutadas de saneamiento basico en la diferéntes‘ cbmunidade_s_,
campesinas. Los promotores sociales cumplen tareas de realizar talleres de
sensibilizacion de buenas practicas en asuntos de limpieza, viviendas saludables,
tratamiento del agua, uso adecuado de letrinas, etc. ‘ - »

Los promotores estan conformados por un técnico en enfermeria-y- una

persona de secundaria completa. Los talleres se realizan .utilizando proyector

multimedia, en la comunicacién se usa el quechua, y es de acuerdo a loshorarios -

que deciden los trabajadores en la misma comunidad campesina o lugar donde se

ejecuta la obra de saneamiento basico.

“Municipiomanta hamuq promotorkunan ichaqa kichuapi yachachiwanku,

tutakunallan hufiunakuyku, tutakunallapunitaq tiempoyku 'kan - tallerkunaman:

rinaykupaq, p’uchayga nishu ocupasqa kayku”. Victoria Quispe (35 arfios) -

Comunera de Umuto.
Traduccién por él tesista:

“Los promotores que vienen a capacitamos de la municipalidad nos ensefian’ en

“quechua, y en las noches nos reunimos, ademds -en-las noches no mas tenemos’

tiempo para ir a los talleres, de dia estamos bien ocupados”, -

El departamento de Limpieza publica esta conformado:por.dos personas para. -

reciclaje de residuos sélidos en el botadero distrital, un conductor del vehiculo
recogedor de basura, y 11 personas que cumplen funciones de limipiar las vias
publicas de la capital distrital y los centros poblados. El 100% de los trabajadores
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gue integran son del ambito distrital que tienen todas las caracteristicas culturales
de Ccatcca, por tanto lé interaccion con la poblacién se da con mayor facilidad. Sin
embargo, por el nivel de instrucciébn que tienen los trabajadores de este
departamento la dificultad la tienen al momento de hacer sus tramites para su
remuneracién, ya que tienen que presentar informe de las labores realizadas
durante el mes, emitir un recibo por honorarios donde se tiene que mencionar el
servicio y la duracién. Los cuales son tareas complejas de hacer para dichas
personas y tieneh que acudir a otro funcionario para que.se-los _h,agé, lodo este

trabajo.

“Llank’anaman haykuyku chayqa aswan pichayllataga picﬁa ykbya, killa tukurugtinya
aswan pagananawankupaq recibuta presentanayku informiyoqta, chayllapaq aswan
sasata hugwanraq ruwachikuyku, manataq noqayku allintachu qelqayku y
Aawinchaytapas yachayku chayri”. Basilia Mamani (35 afios) — Trabajadora de

limpieza publica del distrito de Ccatcca.

Traduccion por el tesista:

“Cuando enframos a trabajar més bien barrer no més;-barremos. A fines-de:mes mas_ -

bien para que nos paguen tenemos que presentar recibo por honorarios con su

informe, para eso dificil todavia nos hacemos hacer con otra persona, como nosotros

no escribimos bien, ni leer sabemos”,
Division de Riesgos y Forestacion

Esta division actualmente no se encuentra en funcionamiento, y tampoco

existié en el pasado, solo esta plasmado en el organigrama de la Municipalidad.

Una de las funciones de esta division es planificar acciones de prevencion: de

riesgos y forestacion en el distrito.

4.4.3.4. SUB GERENCIA DE DESARROLLO SOCIAL Y SERVICIOS

Es la Subgerencia que tiene mayor interaccién con la poblacién del distrito o

ya que ejecuta y controlar los servicios sociales y comunales en eI dlstrlto se
encarga de la prestacion y apoyo al cuidado de la salud, allmentamon derechos del

nifio, adolescentes, y vecinos con discapacidad, y todos Ios aspectos relacmnados
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a la educacién, cultura y deporte. Para su funcionamiento adecuado esta

desmembrada por las siguientes divisiones:
Division de Registro Civil

Es el érgano responsable de ejercer las funciones establecidas por la Ley del
Registro Nacional de Identificacién y Estado Civil (RENIEC) en la Municipalidad que
se traducen en registrar, rectificar y expedir certificados y/o actas de nacimientos,

matrimonios, defunciones. Etc.

Vista de la atencion al pablico en la oficina de Registro C/wl de la MunICIpal/dad dlstr/tal de

Ccatcca.

Segun se ha observado y atestiguado, la pobIaC|on Iocal que se da cita a
esta oficina es mayormente con dos fines que consisten en sohcntar un’ copla o

certificada del acta de nacimiento y registro del recién nacido. Mlentras que las -

demas razones por la que se acerca la poblacion a esta oficina es para solicitar el - - :-

registro, rectificacion y remision de certificados de matrimonios y defunciones. Esta
integrada por dos trabajadores que tienen nivel de instruccién secundaria completa,
quechua hablantes y de nacimiento en el ambito distrital. Por lo tanto en la
interrelacion se hace uso del idioma quechua. Sin embargo; aspectos de formas de
vestir y actuar en alguna forma se nota que existe una relacién excluyente en el
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sentido que algunas oportunidades el personal que trabaja en esta oficina da
preferencias a personas que no son de la localidad. Pues, muestra claramente la
indiferencia a la poblacién que acude, mientras que para los funcionarios que se

acercan no tienen la misma actitud.

“Domingo 06 de abril 2014, 10:40 am. La poblacién esté llegando permanentemente
a solicitar certificados de diversa indole, cuando les pregunte a las 8 personas que
esperaban en las bancas ;Cuél era el motivo que habia venido a la oficina? Me
respondieron que necesitaba certificados de nacimiento. En la banca larga ubicado
cerca a la puerta de la oficina estan sentado todas las personas en orden de llegada.
El registrador civil va lamando de uno en uno. Un anciano con bastén acaba de
entrar a la oficina y en voz baja pregunta ;sefiores aqui es la oficina para solicitar
certificados?, ninguno de los funcionarios que atienden en la oficina le ha
respondido. Las personas que estaban sentado le dijeron en quechua que si, esta
oficina era para solicitar certificados, le dirigieron al funcionario que atendia, este le
pregunto en quechua sobre su fecha de nacimiento, el anciano respondié en
quechua que al parecer no ha logrado entender el registrador civil y le respondio
molesto que porque no habia venido con alguno de sus familiares, el anciano trato
de nuevo a mencionar su fecha de nacimiento, pero el registrador tampoco entendio
y le hizo esperar hasta el dltimo para que le atendiera.

Durante la atencion ingreso a la oficina el jefe de personal acompafiado de una
persona que debe ser residente en ofra ciudad, vestia camisa a cuadros y pantalon
de vestir. El jefe de personal le pidi6 el apoyo del registrador civil para que facilitara
su expedicion de su certificado de nacimiento répidamente y el registrador civil hizo
caso y se puso a buscar el certificado de esta persona, dejando de lado a lo que
atendia a las personas que esperaban en orden de llegada.

11:21 am ha llegado ya el turno del anciano, ahora el anciano ha vuelto a mencionar
su fecha de nacimiento, y recién ha sido atendido” Cuaderno de campo n° 02, pag.
04

A pesar, de que se reproduce algunas indiferencias a determinadas
personas, por la procedencia que tienen o por su forma de vestir, la opinién de la

poblacion es favorable sobre la atencién en esta oficina como vemos en seguida:

“Nogaqga askha kutitan hamuni certificado horquq kay oficinataqa, sapakutipas

sumaqllapunin kanku, entiendesunkikun, kichuapi rimapaysunkikupis manan huq
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oficinakunapi hinachu castellanullapi rimapaysunkiku. Mana renegachinakipagqa
fecha exacfatan nacesganta yachanayki, manaynaqga sasataya maskhanqaku
certificadu horqopunasunkikupaq”. Juana Huillca (38 afios) — Comunera de Lloqueta.

Traduccién por el tesista:

“Yo he venido varias veces a sacar certificado de mis hijos a esta oficina, siempre
han sido buenos y ademas te entienden y te hablan en quechua, no son como en
ofras oficinas que solo hablan castellano. Pero, para que no hagas renegar tienes
que saber fecha exacta de nacimiento, porque si no van buscar dificil para que te lo
saquen el certificado”.

Divisién de Educacion, Salud, Cultura y Deporte

Realiza acciones orientadas a |la promocion de la salud, educacioén, cultura y
deporte en el ambito territorial y promueve la realizacidn de actividades culturales,
teatros y talleres de arte, formacién de grupos culturales, folcléricos musicales, de-
arte e historia, espectaculos culturales, etc. Segiin el reglamento de organizacion y
funciones (ROF) debe fomentar el aprecio y valoracién de la diversidad cultural a
través de la promocion de las distintas expresiones artisticas como las d,énz'as,
folcloricas, el teatro, la musica, la recuperacién de las lenguas autéctonas,
identificacion del patrimonio historico y cultural del distrito. Paralelamente realizar
camparias de control de epidemias, sanidad animal, formacién de lideres juveniles

diligénciales y actividad deportiva en todos sus niveles. e

De tal forma, dentro de esta division se estan ejecutando varios proyécﬁps;
dos proyéctos referentes a educacion y un proyecto en seguridad alimentaria. Por
las .actividades que comprenden ejecutar estos proyectos los trabajé‘qd_rés q_ue
ejecutan dichos proyectos estan destinados a estar en permanente contacto e .
interacciéon con la poblacién. La mayoria de ellos lo hace en el idioma espafiol, y
-solo algunos de ellos saben hablar quechua, lo cual dificulta“que haya mejor
entendimiento y comprensién de los trabajadores con la-poblacion y viceversa: -
“Bueno, no todos sabemos hablar bien el quechua, de aqui por eji%m,l-J-/O éolc—)- yo héblo
bien el quechua, pues por falta de profesionales en Ccalcca traemos de ofros

lugares, y por eso que no todos ellos saben quechua. Es una dificultad pues no saber
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quechua, a veces no se entienden cuando conversan con los lugareiios, yo si hablo
bien pues el quechua, entonces yo si hablo en quechua con los paisanos de aqui”.
Francisco Herencia (55 afios) — Jefe de Proyectos educativos de la Municipalidad

distrital de Ccatcca.

En el afio 2013 un proyecto de inversion publica denominado “Mejoramiento
de la identidad cultural de las comunidades, distrito de Ccatcca, Quispicanchi,
Cusco” estaba por ejecutarse. Este proyecto contenia actividades de difusién,
promocioén de la cultura local. Sin embargo, este proyecto actualmente (Setiembre -
2014) aun no esta en ejecucion, a pesar de que no le falta ninguna documentacion.
Cuando preguntamos al Alcalde por qué no se ejecutaba dicho proyecto, menciond
que el presupuesto de la institucion era insuficiente y que habia priorizado otros

proyectos de infraestructura.
Divisién de Policia Municipal y Seguridad Ciudadana

Tiene como tarea de velar por el cumplimiento de las disposiciones
municipales y la seguridad institucional. Y segun ROF debe participar en la
realizacién de operativos conjuntos con la Policia Nacional del Pert, Juez de Paz,
Gubernatura y otras entidades del estado como medidas de prevencién, los cuales

hasta el momento no se ha cumplido. T

Dentro de esta divisiébn se ejecuta un proyecto referente a seguridad
ciudadana que solo hace actividades de guardiania nocturna de la capital distrital y
compra de algunos insumos (casacas, gorros y linternas) para algunas
organizaciones sociales relacionados a seguridad ciudadana (entre ellos tenemos
rondas campesinas y tenientes gobernadores). Las interacciones entre los
trabajadores de esta division y la poblacién se muestran mediante el uso del
quechua, son mas horizontaies frente a las demas interacciones qﬁe se dan enotras

sub gerencias, ya que los trabajadores en mayor parte son del ambito distrital.

“Nogaykuqa kaymanta kamataq kayku chayqa kichuapi kamaya paisauykuwanqa
rimayku, manaya castellanotaga allintapunichu rimayku chayqa, kichuapi allinta
rimayku”. Alejandro Vargas (28 afios) — Serenazgo del distrito de Ccatcca.
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Traduccién por el tesista:

“Nosotros como somos de aqui, todo en quechua hablamos con nuestros paisanos,
como no sabemos hablar bien el castellano, en quechua bien hablamos”.

Division de DEMUNA y Promocién de Derechos Humanos

Se encarga de ejecutar los programas y actividades de desarrollo social y la
proteccién de los derechos del nifio, adolescentes, asi como de |a proteccién y
atencién de personas con discapacidad en el distrito. Para cumplir estas tareas esta

constituida por tres departamentos que en seguida la desarrollamos:

El Departamento de DEMUNA (Defensoria Municipal del Nifio y del
Adolescente) tiene funciones de proteccion de los derechos de! nifio y del
adolescente. Para ello ofrece apoyo social, legal y psicolégico a personas en
situaciéon de riesgo de conductas adictivas, violencia y conflicto familiar y otras
ménifestaciones antisociales. Asi, realiza talleres de sensibilizacién a la poblacion
en general organizadas por ocho defensorias comunitarias.. En esta, oficina la. .
interaccién mayormente es con las victimas de maltrato. infantil, violencia. famil,iér., .

abandono de hogar, problemas de filiacion y prestacién de alimentos.

E! idioma quechua se usa mayormente en esta oficina paré la comunicacién
entre el defensor con las victimas, mientras la comunicacion de la psicologa con
las victimas es el idioma espariol. Ademas, la interaccién no solo se ’_da en los
talleres de sensibilizacion y en la oficina, sino también se ve en las visitas
domiciliarias en las diferentes comunidades campesinas del ambito distrital que
hace el defensor como seguimiento de casos de los problemas solucionados en la..
DEMUNA. . = : T

“Demunataga hamuyku qhariykuwan problemapi - kayku™ c,:hay',‘:'lﬁayninpfiqa"'
wawakuhatapas maltratamunkun, chaypas hamullaykupunitag .demunataqa; -
sipaschakuna  qharinkuwan  wikch’uchikugkunapas —hamunkun — mantencion
pasachikunankupag. Doctorqa kaypiqa kechuapi rimapaywanku, ~psicologallan

aswan mana allintachu kichuata rimayta chaymi paywan mayh‘inpiqa marna
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entiendinakuykuchu” Luz Marina Noa (36 afios) Comunera de Ausray, victima de la

violencia familiar.
Traduccién por el tesista:

“A la DEMUNA venimos cuando tenemos problemas con nuestros esposos, a veces.
también a los nifios maltratan, por eso también vienen otros a la DEMUNA, chicas
que han sido abandonadas por sus maridos vienen para que les pasen mantencion...
El doctor de aqui nos habla en quechua, solo la psicologa no sabe hablar bien el
quechua, por eso con ella a veces no nos entendemos”

Sin-embargo, las conciliaciones extrajudiciales que se-realizanen estaoficina -

se lleva en quechua, pero las actas de compromiso son redactadas en un lenguaje

técnico, formal y en espafiol, que al final las dos partes tanto la victima y el

denunciado firman al pie de este documento. Ahi viene el problema que la victima

y el denunciado tienen dificultades de interpretar tal documento, ya que su nivel de

instruccion que tienen no les provee la suficiente capacidad para estas situaciones.

“Kichuapin doctorqa allipunachiwanku k’amiyuspa, pero acta ruwakun-chaytaya -
aswan mana entiendiykuchu, castellanollapitaq ruwan : chayri,- - manaragtaq
colegiollayuqgpaschu kayku chayri’. Caciana Fernandez (65 afios) — Comunera de

Machacca.
Traduccién por el tesista:

“En qechua el abogado nos reconcilia, enojéndonos, pero cuando se hace el acta de
compromiso mas bien eso no entendemos. Como hace en espaifiol, y ni siquiera

hemos estudiado en el ¢colegio”

La relaciones de dominacion de parte de los funcionaries en-esta. oficina .-

frente a las victimas y denunciados es notorio, en la forma de expresar, establecer

reglas y tener la.razén al momento de realizar la conciliacién.

“Lunes 02 de junio 2014, 11:30 am. La audiencia de conciliacién, en el local de Ia
DEMUNA, el conciliador cierra la puerta y se da inicio el acto de’ conciliacion. El
conciliador en quechua explica sobre algunas reglas que amerita ‘el cédigo’ civil-y

penal sobre su caso, cada regla menciona fijandose en el libro de-Condigo Civil y - = -

Penal que tiene en la mano. Ademas menciona que la maxima autoridad en ese-
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instante es el mismo y todos se atienen a las condiciones que proporciona y a las
decisiones que tome el conciliador. La victima y el denunciando aceptan las
condiciones establecidas por el conciliador. Ha empezado la conciliacién todo el
proceso se ha llevado haciendo caso a todo lo que disponia el conciliador’ Cuaderno
de campo n° 02, pag. 04

El departamento de OMAPED (Oficina Municipal de Atencion a Personas con
Discapacidad) tiene la responsabilidad de realizar todo tipo actividades para la
promocion al buen trato y ejercicio de ciudadania de las personas con discapacidad.
Pues, el personal de este departamento siendo antropdloga no reune las
condiciones necesarias para ofrecer debidamente el serviciojdue requieren este -
grupo social. Durante las observaciones la interaccion de la funcionaria con el
publico quechua hablante y con las personas con discapacidad tuvo dificultades por
la falta de dominio del idioma quechua, dando como resultado el desentendimiento

y no llegandose a emitir la informacién al receptor.

“Sefiorita Vanesaqa rimapakunmi aswan kichuataga, pero mana allintapunichu,
‘mayninpiga pifiarikapuwanku ima mana allinta entiendirugtiyku - ‘¢astellano
rimasqanta ima, chay aswan mana allin hinachu nogaykupaq’”. Florencio Tejada (39 = -

afos) — Comunero de Llacacheta.

“La sefiorita Vanessa intenta més bien hablar el quechua, pero no bien siempre, a
veces nos enoja cuando algo no entendemos bien lo que dijo en espafiol, eso mas

bien no esta bien para nosotros”.

El Departamento de SISFOH tiene tareas de apoyar a las personas de la
tercera edad y llevar actualizado el Sistema Nacional de Focalizacién de Hogares,
donde el encargado es un profesor lugarefio que intenta adecuarse a:la situacion: - -

del poblador para interactuar con las personas que se acercan a dicha oficina y-en .

situaciones que el programa Pension 65 hace entrega_el-efectivo-a-este grupo de:---: --

personas.

Prdgrama Vaso de Leche

Es el 6rgano técnico administrativo desconcentrado responsable de la

ejecucion y supervision de las actividades relacionadas con la distribucion de los
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productos de vaso de leche a los comités de su jurisdiccion del distrito segtn la Ley
N°24059. Se atiende a 32 comités del Programa de Vaso de Leche de las diferentes
comunidades campesinas del ambito distrital, donde los comités estan conformados
en su mayoria por madres con nifios de 0 a 5 afios de edad y madres gestantes.
Dada sus funciones exige un trato adecuado acorde a la realidad de este grupo de
mujeres, ya que se desarrolla la mayoria de las interacciones con madres que
solicitan la inscripcién de datos de sus infantes para reclamar su porcién de
producto. La perspectiva de la poblacion sobre la atencion en esta oficinaes pésima

como vemos en seguida:

“Vaso de lechepi llank’aq chikan aswan aburrida, ccatccapampamantaragtan kanpis
mana kichuapichu rimapaywanku, mana castellanuta allintachu entiendiyku
nigtiykupis imaynan mana entiendiwaqchischu nispa niwanku” Margarita Quijhua (33

afos) — Comunera de Yuragmayo, beneficiaria del Progra\rﬁa vaso de leche. )
Traduccién por el tesista:

“La chica que trabaja en vaso de leche es muy aburrida, y eso-que es de |
Ccatccapampa no nos habla en quechua, cuando le decimos que no.entendemos .
bien castellano nos dice que jcémo no van a entender!”.

Las interacciones en esta oficina se dan en una relacién de dominante-
(funcionaria de esta oficina) y dominada (madres que se hacen presente para pedir
alguin servicio) la funcionaria usa exclusivamente el espafiol como idioma: principal
de conversacién, fue minimo el uso del quechua en la interacciones que hubo con
las mujeres que se hicieron presente en esta oficina. El trato, de atencion que brlnda ,
es despectiva mostrando claramente la marginacion frente a las madres .como
demuestran la sngwente descripcién de un caso y el testlmomo de una .de. Ias

madres.

“Viernes 06 de junio 2014, 14:30 pm. Una sefiora ha llegado a la oficina, saluda y
pide los requisitos para inscribir a su hijo para este ¢onsiderado en el programa
asistencialista. La funcionaria responde despectivamente con un ritmo de voz
aburrida, que porque recién habia venido. La sefiora ha respondido con un ritmo de

suplica bara que lo considere, pero la funcionaria atn en voz alta fuéra dé lo hbrr’nal' J

ha negado tal inscripcién y le ha dado otra fecha para que regrese, argumentando
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que la fecha de inscripcionies para nuevos beneficiarios ya habfa vencido y que ahora
ademas estaba ocupada. La sefiora triste de no haber sido atendida abandona la

oficina dando las gracias” Cuaderno de campo n° 02, pag. 05

“Seriora lechevaso llank’aq nishu aburrisqallapunin atendiwanku, hasta ima
kasqaykumantarqami qhawakuwanku, hugpipas niwanku phifiarikuspa manachu
bafnakamuwaqchis nisba, millayta asnashaq haykumunkis oficinayman nispa
niywanku” Tomasa Huaman (25 afios) - Comunera de Atapata, beneficiaria del

Programa vaso de leche.
Traduccidn por el tesista:

“La sefiora que trabaja en la oficina de vaso de leche muy aburrida siempre nos
atiende, hasta de cémo somos todavia nos critica. Una vez nos dijjo enojandonos,
deben bafiarse diciendo, oliendo feo vienen a mi oficina nos ha dicho”

4.4.4. OTROS ESPACIOS DE INTERACCION

Existen otros espacios interacciones de las autoridades locales y funcionarios
de la Municipalidad con la poblacién local que estan establecidas dentro de algunos
instrumentos de gestién como el reglamento de organizacién y funciones (ROF) que
rige y norma las funciones de la Municipalidad, pero que de todas ellas solo algunas

estan en funcionamiento. ' ey

- EI ROF en su capitulo lll, en los articulos 24 al 39 considera y establece espacios
de interaccion y de ‘coordinacion (participacion, fi scallzacmn oplnlon etc) del
Gobierno Local con la poblacion a través de la Com|S|on de Regldores CGDD

CCLD, Comité de Vigilancia, Comité -Distrital de Defensa ClVll y Comltes de :

seguridad ciudadana, juntas vecinales y Rondas campesmas
Comision de Regidores

La comision de regidores en la actualidad no existe, que segtin él ROF-esta
conformado por los cinco regidores que son grupos de trabajo en érea’s" fuhéionales"_
de gestién municipal, constituidos por el Concejo Municipal teniendo como ObjethO
deliberar previamente los asuntos que le son sometidos por el Concejo Mumcnpal 0.

la Alcaldia, segin el ambito funcional que le corresponde de acuerdo con el
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Reglamento Interno del Concejo. Pero, los regidores no estan cumpliendo estas
funciones por el desconocimiento este .instrumento. de gestion, tampoco estan en
ninguna comision. Solo cumplen tareas-que ellos llaman fiscalizacién al visitar obras
que se vienen ejecutando y aprobar o desaprobar sobre algunas propuestas que

lleva el alcalde en el Concejo Municipal.

“La comision de regidores qué sera?, nosotros solo fiscalizamos no mas, otras cosas
no hacemos” Honorato Texsi (52 afios) — Regidor del distrito de Ccatcca.

Comité de Gestion de Desarrollo Distrital (CGDD)

Actualmente este comité esta inactivo, a pesar de que es un ‘érgano de
coordinacion integrada por las Autoridades, Regidores de la Municipalidad,
representantes de organizaciones de base y comunidades campesinas de la
jurisdiccion del distrito de Ccatcca. Sus funciones principales establecidas en el
ROF es planificar e implementar acciones y politicas orientadas a realizar en forma
conjunta y organizada con las autoridades de las instituciones p_l]BlibéS y privadas,
organizaciones representativas del distrito, y realizar g'e§ii'§nes__gn§é las entidades
de Gobierno Regional y Nacional para la ejecucién de obras de desarrolio del distrito

de Ccatcca.

“La CGDD aqui pues hace afios funcionaba, ahora esté un proyecto de desnutricion
funcionando aqui, desde que entrado el actual Alcalde nunca Hubo reunion. Solq en
octubre o noviembre del afio 2012 el gerente de desarrollo social queria retomar ¢réo
invitando a varias instituciones, pero el Alcalde, ni lo regidores no han tomado
importancia y no se ha hecho nada” José Luis Ormerio (59 afios) Ex Gobernador del
Distrito.

Amparandonos al testimonio anterior se tiene informacion que su local donde
funcionaba hace afios atras el CGDD, esta siendo ocupado por un proyecto en
gjecucion y que desde el inicio de gestion (2011) no se ha tenido ninguna reunion- -

tal como menciona el ROF. Teniendo como hecho anecdético.que a fines del afio -

2012 mediante iniciativa del Sub gerente de desarrollo social-y servicios se ha _ .

intentado reactivar la CGDD, pero por desinterés del Alcalde y los-regidores no se

ha llegado a concretar. Pues, organizaciones de la sociedad civil como la CGDD
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que ofrecen una gran oportunidad para interactuar e intercambiar propuestas, ideas
sobre los multiples problemas que aqueja al distrito de una forma mas diversa no

se toman en cuenta en el Gobierno Local.
Concejo de Coordinacion Local distrital (CCLD)

El Concejo de Coordinacion Local Distrital deberia estar constituido por el
Alcalde, los regidores, alcaldes de los centros poblados, los representantes dé las
organizaciones sociales de base, las comunidades campesinas, asociaciones de
organizaciones de productores, juntas vecinales, insﬁtuciones publicas y privadas,
y cualquier otra forma de organizacion de nivel distrital debidamente acreditado
conforme a ley para concertar y proponer el Plan de Desarrollo Distrital Concertado
y el Presupuesto Participativo Distrital, proponer la elaboracion de proyectos de.
inversion y de servicios publicos locales y por ultimo proponer convenios de

cooperacion distrital para la prestacién de servicios publicos.

“Este consejo actualmente no existe, el Alcalde nunca ha puesto importancia sobreé
estos temas, en que no mas andara ¢él, todavia dice que-eésta ocupado, haciendo
gestiones. Pero la verdad para el presupuesto participativo también ha hecho caso
a sus funcionarios no mas y a nosotros nos ha dicho que ese dia iba ser y teniamos
que aprobar nosotros ya la fecha” Serapio Janwc;:o (32 arios) Regidor de la
Municipalidad Distrital de Ccatcca periodo 2011-2014.

En ese sentido, todas las funciones que se menciona anteriormente solo esta .
escrito y no se cumpie en la realidad, el Alcalde como principal impulsor de este
Concejo no ha convocado a ninguna reunion ordinaria ni extraordinaria, no se ha
hecho coordinaciones referente al presupuesto participativo con ninguna
organizacion o institucién, al contrario el Alcalde coordinando con los funcionarios -

del area de planificacion y presupuesto fijaron las fechas.para _Iléyar dicha actividad.. .

Asi, los proyectos de inversién y de servicios publicos proporien los
interesados en el presupuesto participativo, pero el que da visto buena es el Aicalde.
Alli se observé que los proyectos se han dado de un forma inequitativa, se'ha dédo:

preferencias a algunas comunidades campesinas qué apoyaron en la época
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electoral donde salié ganador el actual Alcalde. El funcionario encargado de la OPI,
quien da la viabilidad hace caso 6rdenes del alcalde para agilizar o poner trabas a

los proyectos de inversién publica.

“Manapun nogaykutaqa imaniwankupischu, ni waqghachimankupaschu Alcaldeqa,
payllacha riki chay llank’agninkunawan rimanaykuspa imatapas ruwakapunku,
obratafia mafiakuyku presupuesto participativopi chaypas, mana cumplichinchu,
paycha munasqallanta ruwakapun obrakunatapis wakin comunidadkunallapi riki”.

Augusto Sanchez (55 afios) — Presidente de la Comunidad de Lloqueta.

Traduccién por el tesista:

“Nada nos dice a nosotros, ni nos hace llamar el Alcalde; el no méas hablando con
sus trabajadores conversando cualquier cosa harén pues. Cuando pedimos obras
en el presupuesto participativo no hace cumplir, el hara lo que-quiere obras también
solo en algunas comunidades”,

En tal sentido, no hay clara participacién de la poblacién en las decisiones
sobre los asuntos que se menciona en la funciones que tiene este Concejo, solo lo
hace individualmente el Alcalde. Hecho que muestra que toma una posicién

dominante el Gobierno Local frente a la poblacién local de Ccatccea.
Comité de Vigilancia

El Comité de Vigilancia segun el ROF es un 6rgano consultivo y de
coordinacion ihtegrada por representantes de la sociedad civil del dils:trit‘o de Ccatcca
organizados como juntas vecinales y comunales, asi como las orgahizééionés de
estudiantes, organizaciones sociales de base que promueven eI desarrollo local y
la participacién vecinal y comunal. Teniendo como funcnones de apoyar y superwsar'
el mejoramiento de la calidad de los servicios publicos Iocal_es y I_a eje_c;uc_lon de
obras municipales, fiscalizar la ejecucién de los planes: de des_a_n"-ollo' municipal,
colaborar-en el desarrollo de proyectos, programas y obras municipales, ejercer-el -
derecho de peticion ante el Alcalde y el Concejo Municipal,-y participar en-sesiones - -

de Concejo-Municipal con derecho a voz en asuntos que.sean de-interés-publico. -
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Sin embargo, este comité esta conformado parcialmente integrado por tres
representantes de las comunidades campesinas y no incluye a las organizaciones
sociales de estudiantes, de asociaciones y otros que promueven el desarrollo local
y participacién vecinal. Actualmente esta integrado por un alcalde de un centro
poblado, un representante de la junta vecinal de la capital distrital y un presidente
comunal, los cuales no cumplen con sus funciones que tienen por el
desconocimiento que tienen. La eleccién de este comité se realiza anualmente en

la fecha que se lleva el presupuesto participativo.

“Nosotros no participamos en las sesiones del Concejo Municipal, solo reclamamos
algunos compromisos que no se cumplen lo que quedamos en el presupuesto
participativo, ademds en un afiito casi no se puede hacer nada”. Alberto Quenaya

(39 afios) Representante del Centro Poblado de Kcauri.

“Yanga chay comité de vigilancia nisqata sapa wata elihiyku, umm, imatapas
paykunaga hak’agpas reclamankupaschu ni exihimunkupaschu, imallapaqgcha chay
comité kakun” Julio Chara (49 afios) Presidente de la Comunidad de Ccopl

Traduccion por el tesista:

“Por gusto es el Comité de Vigilancia lo que se dice, cada afio elegimos, umm nada
ellos, nunca han reclamado ni han exigido. Para que no mas sera ese comité”.

El manejo poco transparente en el Gobierno Local y ia administracion publica

en Ccatcca han deteriorado el verdadero significado de polltlcas publlcas como

menciona Vargas (2004). Puesto que el Gobierno Local de Ccatcca no ha pOdIdO o

generar confianza en la poblacién y tomar en cuenta Io que verdaderamente
reclama la poblacion, y organizaciones como el Comité de VlgllanCIa han SldO-

bloqueadas en sus funciones o inadecuadamente |mplementadas
Comité Distrital de Defensa Civil

Actualmente este comité no existe en el distrito de Ccatcca, estos espacios
de interaccién con la sociedad civil no han sido tomados en cuenta por el Gobiemno _
Local del distrito. Pues una vez conformado este comité tendria tareas de coordinar

con las organizaciones sociales de base para la defensa civil en el distrito de

153



acuerdo a las normas establecidas en lo que respecta al Sistema Nacional de
Defensa Civil, de base las acciones necesarias para la atencion de las poblaciones
damnificadas. por desastres naturales y realizar acciones de prevencion de

desastres y otros fenédmenos naturales que pueden afectar la vida humana.
Comités-de seguridad ciudadana, juntas vecinales y rondas campesinas

Las tres formas de organizacion social estan contempladas en el ROF en sus
articulos 36 a 39 donde el Comité de Seguridad Ciudadana es el 6rgano encargado
_de establecer un sistema de seguridad ciudadana con participacion de los vecinos -
organizados y de la Policia Nacional, asumiendo funciones d«ev normar . eI-
establecimiento de los servicios de vigilancia ciudadana, rondas urbanas,

campesinas.

El Comité de Juntas Vecinales hasta la fecha aun no esta conformado, en
tanto sus funciones lo ejercen otras instancias. Por ejemplo la priorizacién de gastos
de inversion lo hace el Alcalde y en minimas oportunidades los Regidores, la
organizacion de torneos y competencias deportivas y culturales lo asume un
funcionario de la Municipalidad encargado de la Oficina de seguridad ciudadana,
donde ejecuta el proyecto de inversiéon publica “Mejoramiento de los servicios de
seguridad ciudadana en el ambito distrital”. Todo ello muestra que para estos fines
no hay participacion plena de la sociedad civil y tampoco se hei dado cUmpIimiento ‘
de los instrumentos de gestion como el ROF, que crean mas espacios de inferaccion

horizontal del Gobierno Local con la sociedad civil.

Entre tanto, las Rondas Campesinas fijandoros -en -su- origen- son™ - =

organizaciones comunales de defensa surgidas de manera autonoma en las.zonas™ " -
rurales del Peri a mediados de los arfios 70 en la zona norte del Perl
(departamentos de Cajamarca y Piura). Posteriormente, durante los afios 80,
organizaciones de este tipo se extendieron en todo el territorio- peruano,
principalmente para participar en la lucha antiterrorista en el pais_. -Surgen.como una’ _
respuesta ala carencia de proteccién estatal de los derechos de las personas de la

zona rural. Actualmente, en el Pert, su actividad esta regulada por la Ley N° 27908
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y su reglamento, que les reconoce el derecho a participar en la vida politica del pais,

capacidad conciliatoria, y apoyo a la administracion de justicia en general.

3 o IR e i P R e R A e -
Vista de una reunién de las rondas campesinas, donde el abigeo que esta cargado de carne de una

llama sera castigado, mientras los ronderos:y ronderas vigilan cuidadosamente.

En esa linea, el distrito de Ccatcca también tiene la organizacién comunal
anteriormente mencionada que fue factor de expansién del fenémeno durante los
afios 90 manteniéndose solida hasta la actualidad. Es considerada la organizacion
mas sdlida e influyente en el ambito del distrito de Ccatcca, esta dividida‘en dos
bases centrales: base central de rondas Qollpamayo y base central de rondas
Ccatccamayo, ambas constituidas por numerosas organizaciones de rondas
campesinas de nivel comunal. Es la tnica organizacién que cumple funciones de:
fiscalizar las actividades que realiza el Gobierno Local, exigiendo la explicacién y

argumento, y fines de alguna actividad realizada por el Gobierno Local.
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“Las rondas campesinas es la Unica organizacién més fuerfe que tenemos aqui en
Ccatcca, sino habria ronda, total habria abigeato, viclencia familiar, robos, peleas,
malversacion de fondos en el municipio, no sé qué cosas més habria. Hasta ahorita
a las rondas no mas tienen miedo la mayoria hasta el Alcalde. Gracias a las rondas
ya no hay muchos problemas también. Desde que se ha formado en los afios
noventa todavia las rondas ha cambiado un poco los problemas en Ccatcca. Yo he
sido_pues el primer rondero también aquellos afios en mi comunidad” Alberto Ttito

(51 afios) Comunero de Pampacamara:

En el afio 2012 mediante la intervencion de esta organizacién se ha frustrado
un acto de corrupcién por parte de tres funcionarios de la Municipalidad que
realizaban compra de maquinarias pesadas con precios sobrevalorados. Para

aclarar mas tenemos las versiones de un informante.

‘Qhaynawata Alcalde wakin funcionarukunawan yaqalla makinariakunuta nishu
valorninman yapayusqata rantiyunku, yaqacha ima ftratokunapis karanpuni chay
empresa maymantachus rantimusharankuchaywah, pero gracias kay rondaswan
atiyku kutichiyta chay volquetita y camionetatawan fia aparamugtinkuiia kanpas.
Chaymantataq rondaspi huq comisionta formayuyku chay makinariakunata
rantiysimunankupaq. Gracias rondas kagtinmi, atiyku ruwayta kaykunata,
rondasllat‘abuniya .manchakunku hasta alcaldipawanpas, mana rondas kanman -
chayqa llapantacha ima munasqankuta ruwankuman riki”. Beltran Yupanqui. (28

afios) - Rondero de la comunidad de Machacca.
Traduccion por el tesista:

“El afio pasado el alcalde con algunos funcionarios casi compran maquinarias
sobrevaloradas que seguro tenian tratos con la empresa de donde estaban
comprando, pero gracias a las rondas hemos podido hacer devolver el volquete y la
camioneta que ya habian traido. Después en rondas hemos conformado una
comision que acompaiien a compfar estas maquinarias. Gracias a-las rondas hemos:
podido hacer esas cosas, solo a las rondas tienen miedo hasta el Alcalde, sino habria

las rondas todos harian lo que quieren pues”.

“Miércoles 17 de setiem.bre, 09:00am. La reunién -de las dos bases centrales
Ccatccamayo y Qolipamayo ha sido dado en el estadio de la Comunidad de Querora,
estan llegando las delegaciones de todas las comunidades, la tolerancia es de 156

minutos, después de este tiempo nadie podré ingresar. 09:15 am. Los ronderos ya
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cierran todas las puertas y estan cuidando que nadie mas ya ingrese al estadio. El
presidente central de rondas campesinas ha empezado, y ha dado pase a su
secretario central para que llame lista a cada comunidad. Empieza con la primera
agenda es la exposicion de planes de gobierno de los candidatos para las elecciones
municipales, le dan especificamente a 05 minutos a los 07 candidatos que se han
hecho presente, y el orden de su participacion se fija mediante un sorteo. Los
candidatos empezaron a exponer, el candidato que sobrepase el tiempo establecido
es cortado automaticamente sin Jugar a reclamos. Al final todos pueden participar
para preguntar a cada candidato, pero solo 6 intervenciones por cémunidad. Ha
empezado [a participacion, en caso que cualquier participante no utilice
adecuadamente los términos para preguntas es también cortado su participacion.
Todas las comunidades han participado con igualdad no se le ha excluido a nadie,
tampoco se ha dado trato diferenciado a alguien” Cuaderno de campo n°® 02, pags.
06y 07.

La ronda campesina es considerada la organizacion que mas se acerca a
una democracia e intercultural plena que puede existir en el distrito. Las reuniones
en la organizacion comunal de rondas campesinas son llevadas en cada base
central ordinariamente cada tres meses. Las interacciones en las reuniones son
predominantemente en quechua, fomenta la participacion equitativa en cuestiones
de género, haciendo respetar los derechos de las mujeres, los problemas se
solucionan con imparcialidad y cualquier individuo u organizacién que margine

notoriamente también es sancionado.

“Kay rondasllapunitagmi imatapas igualmanta qhawarichimanku mana pimanpas
favoresiy kanchu, hasta partisipasionniykupas igual warmipaqpaq qharipagpas,
wakinkunafia liso churakunku chaypis kaypiqga sitionman churarunku, warmi
maqagkunatapas castigayunku kaypiqa, allinta warmikunatapas kay rb'ndasqa-
respitachiwanku” Patricia Mamani (34 afios) Comunera de Sacsayhuaman.

Traduccién por el tesista:

“Las rondas nomas, cualquier cosa por igual nos intermedia, no hay favorecimiento
a nadie, nuestra participacion también es igual para las mujeres como para los
varones. A pesar que algunos se ponen lisos aqui lo ponen en su sitio, a los que
pegan a la mujeres también lo castigan aqui, aqui en las rondas, a las mujeres -

también nos hacen respetar bien”
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4.5. DISCRIMINACION, EXCLUSION Y RACISMO

La discriminacion, el racismo y la exclusion son tres fenémenos antiguos que
nuestro pais arrastra desde hace siglos y las arrastra como algo que fuera parte
natural de su cuerpo social, econémico, politico, cultural. Para ello, tratamos de

entender cada uno de estos fenémenos.
Discriminacion

La discriminacién es un proceso de diferenciacion negativa, pbr la cual
hacemos distinciones en el trato que damos a unos individuos frente a otros y en la
propia reflexiéon que hacemos sobre ellos, segun sus caracteristicas preponderantes
o las de su cultura. (Pacheco, 2012, p. 15) Asi, cuando hablamos de discriminacion,
debemos considerar también la existencia de la discriminacién positiva como uno
de los mecanismos legales mas comunes para combatir a esa (otra) discriminacion.
De tal forma, la discriminacién en las politicas publicas aplicadas por el Gobierno
Local del distrito de Ccatcca se expresa de diferentes maneras, uno es que el
Alcalde al momento de decidir puestos de trabajo, apoyt;s_ '_econ()micos y-sociale's;‘
ejecuciéon de obras da preferencias a grupos sociales que apoyaron en las
elecciones en el que fue elegido como Alcalde. Se ha visto que siete personéé due ‘
son del ambito distrital ya estaban trabajando desde el inicio de la gestion y otros
que son de otro lugar que también apoyaron en las elecciones municipales del afio
2010 también vienen trabajando desde el inicio de la gestién (01 de enero 2011) .-
hasta la actualidad. Entonces, como indicé Pacheco (2012, p. 85) la Municipalidad

se convierte en un ambito de ejercicio de discriminacion.

“Llank’anata solisitakuyku chayqa, alcaldeqa yanqa kutimuy, kutimuy' niywankd,
manataq llank’anataga qowankuchu, huq runakuna partidonmanta kaq ichaga mana
llogsispa munisipiopi llank’akushanku, mana partidonmagqta kaqtaq fiak’ay huq killa
o kinsa killata llank'arachin, chaymantaga fa orqurapushanfia. Obrakunapas
ruwakushan  masta  Kaurillapi — maymantachus  alcalde  chaypi, - hug.-
comunidadkunapitaq . k'atapis mana obrakunata ruwanchu, ma}) mayllanpi
_ obrachakuna kashan wakin comunidadkunapi”. Erasmo Suclli (27 afios) — Comunero -

de Quisinsaya.
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Traduccion por el tesista:

“cuando solicitamos trabajo, el alcalde por gusto nos dice regresas, regresas, y no
nos da trabajo, pero otras personas que son de su partido sin salir estan trabajando
en el municipio, en las obras también gente de su partido no més trabaja sin salir, y
los que no son de su partido a las justas un mes o tres meses hace trabajar, de ahi
esta sacandolo ya. Las obras también se esta haciendo mas solo en Kcauri, de
donde es el Alcalde, para otras comunidades no hace obras, uno que otro no mas

hay obritas en algunas comunidades”

En ese sentido, la comunidad que tiene mayor niimero de obras ejecutadas

es el centro poblado de Kcauri, de donde es el Alcalde, casi cén mas de cinco obras - -

ejecutadas hasta el momento. También las demas comunidades que apoyaron en

las elecciones tienen obras en ejecucion actualmente aunque en menor cantidad.

Pero la comunidad que claramente fue la oposicion a la candidatura del actual

alcalde recién este afio se esta ejecutando una obra con-el financiamiento de otra

institucion que no es del Gobierno Local.

‘Kay alcaldeqa pikunachus mas votayuranku elecciones kashagqtin, payk‘ur_rapa»q-
masta favoresiyshan, obrakunatapas masta chay comunidaskunallapag
ruwayushan, noqaykupaqga ni imapas ruwakunraqchu, hoq partidomantaq
ghaynimpa apbyarayku chaychay riki. Maykunapichus obrakuna khunan ruwakushan
chayqa, qhayna eleccionispa payman apoyaqgkunaqpin, chiypis pisi pisillatapuni
ruwashan, Kauripipuni mastaqa askha obrakuna ruwayukushan”. Juan Taco (39

afios) ~ Ex Presidente de la comunidad de Sacsayhuaman.
Traduccién por el tesista:

“Este Alcalde esta favoreciendo mas a quienes mas votaron por él, cuando hubo )
elecciones, la obras también mas se esta ejecutando en esas comunidades, para .
nosotros nada se hace, sera porque hemos apoyado a otro partido a otra vez. Las )
obras donde se esté ejecutando ahora, es donde los que apoyaron en las elecciones -
pasadas. Pero siempre esta haciendo en Kecauri mas cantidad de obras”.

Las otras situaciones que se observa actitudes parecidas, es también cuando

las autoridades dan preferencias al momento de dar apoyo econdmico para el

aniversario de las comunidades campesinas y para otras actividades comunales. La
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diferencia en la cantidad del monto econémico que dan para cada comunidad es

abismal como se percibe en el siguiente testimonio.

“Comunidadniykupiga mana obraqa kanchu, fiak’ay ruwachishan huq escuelachata
fondo contravalor Pert — Japénwan, chaypis anterior gestionmataraq karan, kunan
mafiakurayku saneamiento béasikuta comunidadniykupaq, ghaynawatamanta pacha
mana aprobamahkuchu kunankama, fia iskay watafia karapunqa chayta mafiakuspa
_purisqayku. Huq apoyokunata mafiakuyku chapis pisita qoywanku, k'awripaqgtaqsi
ichaqa qon 30 milta hina chhaynataya uyariyku rimayta, noqaykupaqtaq qoywanku
dosmil solisllata aniversariykupaq”. Tadeo Quincho (39 afios) - Presidente de la

comision de festejos de la comunidad de Atapata.
Traduccion por el tesista:

“En nuestra comunidad no hay obras, a las justas esta haciendo hacer una escuelita
con fondo contravalor Pert- Japén, y eso también estaba desde la anterior gestion,
ahora también hemos pedido saneamiento basico para nuestra comunidad, desde
el afio pasado no nos aprueba hasta ahora, ya van ser dos afios lo que estamos
caminando pidiendo eso. Cuando pedimos otros apoyos también poquito nos da,
mientras que a Kcauri dice da alrededor de 30 mil soles, asi hemos escuchado

rumores, y para nosotros nos dio solo dos mil soles para nuestro aniversario”.
Racismo

El racismo también es una de las forma de discriminacién que se sustenta en
una vision de superioridad de unos grupos sobre otros y se expresa en el trato
diferenciado y excluyente de los sujetos que se -consideran superiores sobre los
grupos que son considerados inferiores por cuestiones de tipologia fisica (Pacheco,
2012, p. 17). Algo que se suele denominar raza y que es el término a partir del cual
surge la palabra racismo. Vale, aclarar que el término raza es polémico, por cuanto
el género humano en su totalidad pertenece a la categoria Homo Sapiens y negar
esa igualdad estariamos contribuyendo al desarrollo de |las ideologias racistas. Asi,
en la interacciones entre el Gobierno local, ya sea entre funcionarios y obreros es
muy diversa. Las formas comunes es a través de miradas desbec’tivas, chistes -y

frases burlescas de parte de los funcionarios que tienen alguna profesion ‘o
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instruccién superior frente a los que no la tienen y a la poblacién que proviene de

comunidades campesinas.

“Imatachus reclamayku chayga funcionariokuna mana cuentatapis qowankuchu,
ghaynawata huh sefiora gerente municipal kunan mana llank’anfiachu asikugmi
noqaykumanta, kay indiukuna imanawasunmanmi nispa rimayusqa, chhaynata
rimayusqa regidor ‘de oposicion makinaria ratisqanku nishu preciowan
documentokunuta maiiaqtin. Chay p'unchay rondasman waghachigtivkupas
asiykuspa tiyamusharanku, imanawanqakun kay kampesinikuna nigman tumparaq”
Mario Curasi (48 afios) — Comunero de Cjatacamara.

Traduccion por el tesista:

“Cuando reclamamos algo, los funcionarios no nos toman importancia, el afio pasado
una sefiora que era gerente municipal que ahora ya no trabaja, se reia de nosotros,
habia hablado que estos indios que nos van hacer, asi habia hablado del regidor de
oposicion que habia pedido documentos de la compra de maquinarias que estaba
sobrevalorado. El dia que hicimos llamar a las rondas también riéndose estaban
sentados, como quien dice estos campesinos que nos harian”.

Las actitudes de evadir algun servicio complementario (no alcanzar

servilletas a todos los presentes) a determinadas personas es ofra forma de

discriminacion que se ha observado, como se puede percibir en la siguiente

descripcién.

“Lunes 29 de setiembre 2014, 01:20 pm se ha preparado refrigerios para Ios
asistentes de un taller organizado por la oficina de OMSABAR, asistieron los
presidentes de JASS en gran cantidad de comunidades. Cuando la hora de refrigerio
ha llegado, también vino el Gerente Municipal, y algunos trabajadores. de
OMSABAR, ha empezado a repartirse los refrigeribé béra todos /os asistentes,\ s;a
empez6 repartiendo a los funcionarios que estuvieron ese instante y se termin6 la b
reparticion en los presidentes de JASS. La mayoria esta terminando de comer, las-
sefioritas responsables de los refrigerios empiezan a repartir las servilletas. pero
solamente entregaron a los funcionarios de la Municipalidad, a pesar de que habia
una cantidad suficiente de servilletas, no se les ha entregado.a los presidentes. de

JASS y las servilletas sobrantes lo guardaron al cajon donde trajeron los refrigerios

Cuaderno de campo n° 02, p. 08.
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Ofras situaciones donde se reproduce el racismo es generar condiciones
desiguales a la posibilidad de acceder a un puesto de trabajo en la institucion. Se
ha observado casos donde el jefe de personal ha decidido contratar a personas que
provienen de otros lugares que no son del ambito distrital de Ccatcca y a la
poblacién local. Donde el monto de la remuneraciéon era mayor a las personas
provenientes de otros lugares frente a los que son del mismo distrito, a pesar que
ambos tenian el mismo nivel de instruccién. Un técnico en computaciéon e
informatica comentaba que al jefe de personal le gustaba maltratar a sus paisanos
porque a él cuando trabajé seis meses tenia una remuneracion de S/. 1200 nuevos
soles, mientras que a otra persona proveniente de la ciudad de Urcos le pagaban
S/:1500 nuevos soles, a pesar que tenia el mismo nivel de instrucciéon y ocupaba la

misma responsabilidad y cargo.

“Al jefe de personal le gusta malltratar creo a los paisanos, a mi me ha pagado mil
doscientos soles cuando era asistente de soporte técnico y ahora cuando me sali
otro patita de Urcos esta y le estan dando mil quinientos nuevos soles” Humberto
Quispe (24 afios) - Ex trabajador de la Municipalidad, procedente de la comunidad
de Ccopi.

En situaciones de control de asistencia de los trabajaddres, a los Jefes de
areas que al 100% son de ofras ciudades no les controlaba’la asistencia con él
mismo nivel de rigidez que conirolaba a asistentes los administrativos que son
mayormente del ambito distrital. Si un trabajador del ambito distrital no habia
registrado su asistencia en el reloj de control era descontado. Mientras que a los
jefes de area solo a veces se fijaba si se registraban o no en el reloj. En caso de

que revisaba la asistencia y encontraba alguna inasistencia o tardanza de un jefée

de érea_solo llamaba la atencién y no descontaba. Pues en estos casos se ve -. _

claramente que hay tratos diferenciados en el momento de aplicar las-normas-o
reglas existentes en la institucion; mostrando una desestimacion y trato desigual a-

personas de la localidad que trabajan en la Municipalidad.

“A-nosotros cada vez que presentamos nuestro recibo por honorarios,. revisa si .- -

hemos picado o no en el reloj, y si una tarde o una mafiana no hemos picado nos
descuenta. Pero a los ingenieros asi, sin revisar lo que han picado el reloj les pasa
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Exclusion

su recibo para que se los paguen, y eso que ademds ellos llegan tarde, se van
temprano y no pican todas la veces”. Victor Raul Curasi (20 afios) — Asistente

administrativo de la Sub Gerencia de Desarrollo Social y Servicios.

“Un lunes del mes anterior, con mi jefe hemos llegado juntos, ya no hemos podido
picar, de ese dia a mi me ha descontado por no picar, pero mi jefe normal ha cobrado
no le han descontado. Cuando le pregunté que le habia dicho en p'ersonal de ese
dia que no hemos picado, me ha dicho que le habia enojado y llamado la atencion
por esa tardanza y normal ha hecho pasar su RH (Recibo por Honorarios) para su
pago, asi me comenté. En cambio a mi répido me ha ordenado para que cambie mi
RH con un dia de descuento” Maruja Cruz (19 afios) Asistente administrativo de la

Sub Gerencia de Desarrollo Econdémico.

La exclusién en ideas de Pacheco (2012, p.19) se da cuando se impide o se

quita el derecho a la igualdad de oportunidades para todos los ciudadanos y niega

la posibilidad de participacién en la toma de decisiones a grupos sociales, en .

especial a los que por factores culturales y por desventajas econdmicas se

encuentran mas lejos de la capital distrital donde esta la sede del Gobierno Local.

Hecho, que refleja la ejecucion de mas obras en las comunidades mas cercanas a

pesar de que tienen mejores condiciones de vida y saneamiento.

“Kay pista patapi kaq comunidadkunaga aswan, llapam hunt'asqaflama llapan
letrinankupas, unokupas, palacio municipalninkupas, plasankupas munay, -
callenkupas pista kama veredakunayoq kashan. Pero khunan chayawaq haqgay
wichay comunidad lloquetata lllap’atata ima, éhaypi ima triste wawakunpas
kakushan, escuela yasta chhachullafia, urmaynan batapiﬁé kakapushan” Eufrasia

Tacuri (56 afios) Comunera de Ccopi.
Traduccion por el tesista:

“L.as comunidades que estan ubicadas en la pista principal mas bien ya tienen todo
completo, letrinas, agua potable, palacio municipal, plaza bonita y calles
pavimentadas con veredas. Pero si llegarias alla arriba, a las comunidades Lloqueta
e lllapata, ahf los alumnos estan tristes, la escuela muy deteriorada, esta por caerse

yan

163



Pues, las comunidades mas lejanas no son tomadas en cuenta los pedidos
que hacen de cualquier tipo de apoyo o proyecto de inversion ptblica. De tal forma,
que se refleja la ideologia excluyente prevaleciente en los decisores de politicas en
el distrito en contra de poblaciones pobres, que son las que necesitan de servicios
publicos en mayor cantidad y calidad, sean precisamente las que reciben menores

Y peores servicios.

“Noqaykupiga mana ni letrinallaykupis kanchu, pila unuykupis ash unay watapi
ruwasqafian kashan manaya kay Alcalde riparawankupischu, sapa kuti-
haykuyamushayku yanqalla fian proyecto rowarukushanfia niywanku, manallataq.
K’auripi ichaqa pistata, concejota, imakunataraqcha ruwachikushan wakintataq
mana riparawankupischu”. Walter Jaquehua (25 afios) — Comunero de Alto

Serranuyoq.
Traduccion por el tesista:

“Nosotros no tenemos ni letrinas, nuestro agua potable también es de hace muchos
afios atrés todavia, este Alcalde no nos toma importancia, cada vez estamos
viniendo por gusto nos dice que se esta haciendo’ya el proyecto y nada. En Kcauri
si, pista, palacio municipal, que cosas todavia estara haciendo hacer, mientras que

algunos no nos toma importancia”.

Por las condiciones que se ha mencionado anteriormerite es “normal” que el
Gobierno Local no brinde servicios publicos en quechua en gran parte de sus
oficinas de atencién al publico, a pesar de que la mayoria de su poblacién es--
quechua hablante y su educacién son muy bajos como se ha explicado
anteriormente en el apartado de caracteristicas culturales de la poblaciéon de

Céatcca.

Por otro lado, el uso forzoso de la escritura, por parte de la sociedad civil,
para relacionarse con el Gobierno Local para pedir apoyo, un puesto de trabajo u
otro, desde la perspectiva intercultural, se traduce en formas de exclusion y
“ocultamiento” de informacién. Ademas de ser una limitacion al didlogo intercultural,
ya que cuando la persona no utiliza adecuadamente la escritura que en la mayoria

de los casos tiene que buscar un intermediario (estos generalmente son un
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funcionario que se ocupa exclusivamente a ese tfrabajo en una oficina de la
Municipalidad, maestros, personal de salud o de alguna otra institucion, etc.) para

relacionarse y comunicarse con el Gobierno Local.

“imatafia mafakuyta o rimayta munayku alacaldewan chaypas, Ssolisitustapuni
mafiawanku, mana chaywanga mana mayqen oficinapipas atiendiwankuchu,
llak’ana mafiakuqiia haykumuy chaypis primerotaga maymi solisitusniyki niwanku
pacha. Aqna simillapiqa manan valinchu imapaqgpas. Wiraqocha Felix aswan allinta

yanapawanku, payllawan mastaqa llapapis ima documentutapas ruwachikunku
Justino Jancco (33 afios) Comunero de Ausaray.

Traduccién por el tesista:

“Cualquier pedido o conversacion que queremos tener con el Alcalde, siempre nos
pide solicitud, sin ese documento en ninguna oficina nos atenderian, cuando
venimos a pedir trabajo también donde esta tu solicitud nos dice. Asi, oralmente no
vale para nada. El sefior Félix nos ayuda bien, con el no mas la mayoria, nos
hacemos redactar cualquier tipo de documento”

En tal sentido, en las interacciones Gobierno Local — sociedad civil hay
muchas y profundas formas de discriminacion y racismo. Para ello ya hemos
analizado los datos empiricos recogidos a través de diferentes técnicas (entrevistas,
encuestas y observacion directa), donde muestran que diversos factores influyen (la
pobreza, el uso del idioma quechua, origen, lugar de residencia, nivel de instruccion,
genero, formas de vestir, etc.) a la situacion de la interculturalidad en las relaciones

entre el Gobierno Local y la sociedad civil en el ambito distrital.

“Nogaykuta, warmi kasqayku raykupas qarikunaga hiwankuya imatan warmi yachan
nispa, kay concejo haykumuyku chaypas campomanta hina o wakchata
ghawayuwanku chayqa autoridaskunapas hinata ghawarpariwanku, mana
fawinchay yachaq kasqayku raykuya chhaynata ruwawanku chéymi khunanqé
wawakutapas esfudianankuta munayku”. 1gnacia Lf)pé (35 anos) — Comunera de A

Andayaque.
Traduccién por el tesista:

“A nosotras porque somos mujeres también los varones nos dicen que saben las

mujeres diciendo, cuando venimos a la Municipalidad también cuando nos ven del
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drea rural o pobres las autoridades no nos toman interés, por lo que no sabemos

leer nos hacen eso, por eso ahora a nuestros hijos queremos que estudien”.

Finalmente, presentamos un cuadro de los factores de discriminacién que
permanentemente enfrentan la poblacion. Se lograr tener que la mayor parte de las
personas encuestadas han sufrido alguna discriminacién por el uso del idioma
quechua, seguido por preferencias politicas, origen, apellido, practicas culturales
(formas de vestir, modo de comer y sentarse), apellido, creencias religiosas, género
y étnico. Todo ello constituye como los principales factores de discriminacion,
exclusién o racismo que se ha encontrado en las interacciones Gobierno Local con

la sociedad civil.

Cuadro N° 21
Casos de Descriminacion

Factor Frecuencia | Porcentaje
Etnico 1 1%
Pobreza 10 13%
Apellido ' 4 5%
ldioma 26 . 33%
Ciudad, lugar de origen 14 18%
|Practicas culturales 5 6%
Creencias religiosas 2 3%
Preferencias politicas 16 20%
Género 2 3%
Total 80 100%

Fuente: Segun datos de las encuestas realizadas.-

4.6. INTERVENCIONES DEL GOBIERNO LOCAL

4.6.1. EDUCACION

" Enel apaﬁéao anterior desarrollamos ampliamente sobre las caracteristicas
culturales de la poblacién de Ccatcca anteriormente (en este mismo capitulo),
encontrando alrededor del 94% de la poblacion quechua hablante y el 86% de la

poblacién esta ubicada en el area rural.
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En ese entender, ahora realizaremos un analisis del nivel de intervencion del
Gobierno Local en las areas de educacién salud, y justicia para promover la
interculturalidad. En el area de educacion consideramos importante cualquier
intento por parte del Gobierno Local para adecuar la educacién segun las
caracteristicas culturales que tienen los habitantes del distrito.

La interculturalidad implica cambios sustanciales en leyes de educacion, proyectos
educativos, objetivos de educacion, politicas, enfoques y programas nacionales
educativos, curricula educativa, capacitacién docente y textos escolares (UNESCO
s/h.

Pues el Gobierno Local no ha planteado propuestas de educacion
intercultural; el encuentro y-dialogo entre personas y culturas, el intercambio. Asi,
revalorar los saberes y conocimientos de cada cultura se vuelven un paso esencial
para realizar politicas publicas con un enfoque intercultural. Pues, el Gobierno Local
ha abandonado este aspecto importante entre sus politicas publicas trazadas desde
el inicio de su gestion hasta la actualidad. Para ellos tenemos el siguiente testimonio

y el cuadro que muestra tal realidad:

“El Alcalde al parecer se ha olvidado de la educacién intercultural, hasta ahora no ha
existido un 'proyecto que fomente la educacion intercultural. Pero, tampoco la
poblacion ni Jos mismos docente se preocupan por este tema tan importante. Solo
esta haciendo obras de de infraestructura, que esté bien, pero deberia abordar estos
temas que tambien soy muy importantes” Mario Segundo (45 afios) Director de la I.
E. 50533 de Atapata.

Cuadro N° 21
Proyectos de Inversién Publica ejecutadas segun tipo de
_ intervencion
Tipo de ' Afos .

: Total -
intervencion | 2011 | 2012 | 2013 | oo | %
Infraestructura 5 8 5 18 78%
Equipamiento 3 1 1 5 229,

_Total ' 8 9 6 23 100%

Fuente: elaboracion propia segun datos OPI -Municipalidad
distrital de Ccatcca '
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Todas las intervenciones realizadas a través de proyectos de inversion
publica ejecutadas en torno a la educacién en el ambito distrital se resumen en
obras de infraestructura educativa, equipamiento de aulas y laboratorios, y apoyo
con personal docente contratado para la docencia en las diferentes instituciones
educativas. Existe la evidente ausencia de politicas publicas en educacion.
intercultural que incentiven la educacion en la legua propia del distrito, curriculos
que incluyan los saberes y conocimiento de la localidad e integre’la &ivérs-idad |
existente en el distrito, frente al disefio curricular impuesta desde el ‘Ministerio de
Educacion (MINEDU) para todo el pais en general. Dicha curricula no considera
cursos exclusivos con ejes tematicos sobre la interculturalidad y el respeto a la
diversidad cultural en los tres niveles de la EBR (Educacién Basica Regular)
justificando simplemente con una ligera consideracion de»temas de diversidad
cultural, discriminacion y cultura de paz en un apartado del componente de
ciudadania del curso de ciencias sociales para el 1er, __2do y 4to grado de
secundaria. '

” . s

PLAN DE ESTUDIOS DE LA EDUCACION BASICA REGULAR

CicLos I ir 1 v \ vi Vil

GRADOS 1o | 3-5 |12|20|39|42f52) 62| 12| 20| 32| 42|35} -
Légico - . . . -
= Matematica| Légico - Matematica Matematica
§ Comunicacien] Comunicacion integral Comunicacton
> Integral Idioma extranjero / originario
S Educacion por el Arte Educacién por el Arte
‘ g__ g " CienciasSoclales
Areas |2 52 Personal Social Persona, Famiiia y .
Curriculares E %’. g| Personal Relaciones Humanas
%g 5| soclal Educacion Fisica " Educacion Fisica
€9 ¢ — n
S%e Educacion Religiosa Educacion Religlosa
;E :’é § o Ciencia, Tecnologia y =
S g8 Cienciay Ciencia y Ambiente Ambiente
u 6 u| Ambiente - - -
A s Educacién para el Trabajo
TUTORIA Y ORIENTACION EDUCACIONAL )
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“La curricula lo hacen desde Lima, nosotros cumplimos todo lo que esta ahi, otras
cosas fuera de la curricular no podemos hacer, hay en una parte nomas creo que
habla sobre diversidad cultural, el respeto mutuo y otros temas parecidos de la
interculturalidad” Milagros Quenaya (34 afios) Docente de la I. E. 504090.

La elaboracion de curricular desde el MINEDU vy la ausencia de contenidos
tematicos que fomente la interculturalidad, es la justificacién de los docentes para

no promover la educacion para una sociedad intercultural.

A continuacién se observa los proyectos de inversion pl]bliCé ejeci.ltadas por
el Gobierno Local del distrito que se resume en un 78% de obras ejecutadas
consisten en construccion de aulas, servicios hlglenlcos y otros Iocales de
educacion, mientras que el 22% de proyectos ejecutadas se traducen en compra de
computadoras, instalacion de internet, compra de libros, etc. (para mayor detalle
véase el anexo 2). De hecho se observa la carencia de proyectos que promuevan

la educacion intercultural en el ambito distrital.

Gréfico N° 07
Proyectos de Inversiéon Publica Ejecutadas 2011-2013

Equipamiento
22%

" Infraestructura
78%

Por lo visto existe cierto desinterés por parte de la poblacién de seguir
manteniendo el quechua como idioma principal, ha sido desvalorizada frente al
espafiol. El espafiol es altamente valorado basada en la utilidad para seguir estudios

superiores, opciones de desarrollo y mejores oportunidades. Mientras que el
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quechua es simbolo de pobreza y estancamiento como se percibe en el siguiente

testimonio:

“Kichuaga manaya nishutachu sirwiwanku, nogayku pura rimanallaykupagtaq sirwin
chayri, wawaykuqa kastellano rimaytaya chayananku. Kastellanuya mas allinga
estudianapagpis sirvintaq chayri, kunanqa llapa estudipas kastellanupi y mana
kichuapichu, chayqa kastillanutapuni masta munayku, wawaykupis chayachunku
flawpaqgman puririnapaq, hasta may ch’'usaykunapipas kastillanupin llapa rimanku,
-postata  rinki, comisaria, municipiota llapan ladopi  kastillanopipuni

rimakun”.Bernardina Inquillay (34 afios) Comunera de Cuyuni.

Traduccion por el tesista:

“El quechua no sirve mucho, lo utilizamos solo para hablar entre nosotros, nuestros
hijos deben aprender el castellano. El castellano es mas importante porque te sirve
para estudiar pues, ahora todo estudio es en castellano y no es quechua, entonces
el castellano siempre queremos mas, que nuestros hijos aprendan para salir
adelante, hasta en viajes castellano todos hablan, vas a la posta, comisaria y

municipio en todo lugar siempre se habla en castellano”.

El uso del idioma quechua a nivel comunal y no en los espacios publicos de -
las instituciones publicas y privadas son las razones que la poblacién tampoco exige
una educacion en su propia lengua, que incluya conocimientos y costumbres de la
localidad. Sin embargo, los temas de ensefianza y aprendizaje, que imparten en
castellano, serian mejor entendidos en quechua, aunque todos digan “para qué en

guechua, si todos hablan en castellano”.
4.6.2. SALUD

En las Ultimas décadas la interculturalidad en salud o salud intercultural, han
sido conceptos indistintamente utilizados para designar al conjunto de acciones y
politicas que tienden a conocer e incorporar la cultura del usuario en el proceso de
atencion de salud. Fueron influyendo en las decisiones de instituciones publicas y
privadas que consecuentemente son problemas que . seriamente afectan a la-

poblacién de su jurisdiccion.
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En ese sentido, las politicas publicas interculturales promueven la salud
intercultural que significa reconocer, valorar y visibilizar las distintas culturas de los
pueblos originarios, valorando los conocimientos en salud de cada uno de las
poblaciones originarias y esto implica promover un didlogo entre ciudadanos“y
ciudadanas en condiciones de igualdad. Pero, por parte del Gobierno Local no se
ha hecho ninguna iniciativa para promover la salud intercultural en el Distrito
mostrado un olvido por solucionar e intervenir en el problema de salud que existe

en los puestos de salud en el ambito distrital.

“El alcalde ni por parte de sus funcionarios nunca se han preocupado en promover
la salud intercultural en los puestos de salud que hay en el distrito, hasté ahoré la
verdad que nunca tuvimos siquiera una capacitacién en la atencion intercultural por
parte de la Municipalidad, el Alcalde ni sabe creo que es la interculturalidad” Gladys
Yapu (25 afios) Tec. Enfermera del Centro de Salud Ccatcca.

Asi, el Gobierno Local del distrito de Ccatcca no ha formulado politicas

publicas con enfoque intercultural para contribuir en la construcciéon de modelos de
salud con adecuacion intercultural, fortalecer capacidades y competencias en salud
intercultural e incorporar la medicina tradicional. Entre tanto, algunas intetvenciones

que tuvo el Gobierno Local en la salud durante los tres afios de gestion fueron cuatro

proyectos de inversion en servicios de salud; el 25% de obras de infraestructura, el

50% (equipamiento) consisti6 en compra de dos ambulancias para el centro de

salud de la capital distrital y para el puesto de salud dél ¢éentro poblado de K'auri y

el 25% en nutricion.

Cuadro N° 22 e

Proyectos de Inversion Publica ejecutadas en el sector Salud
Tipo de’ ‘ ARos -
intervencien | 2011 | 2012 [ 2018 ] 0= | %
Infraestructura 0 1 o | j:: | .25% | .
Equipamiento 0 2 .0 2. 509
Nutricion 1 0 0 1 -l .25%.
Total 0 3 0 4 -1 100% i

Fuente: elaboracion propia segun datos OPI -Municipalidad:™
Distrital de Ccalcca
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Grafico N° 08

Proyectos de Inversién Publica en salud segtin forma de
intervencién de 2011 a 2014

La contratacién de personal de salud para los puestos de salud del ambito

distrital fue otro de los aportes del Gobierno Local en el area de salud. Para ello,

Municipalidad, reflejandose una preferencia al Centro de Salud que se encuentra en

la capital distrital, a pesar que hay mayor cantidad de personal salud que trabaja en

este centro de salud en comparacién con puestos de salud existente en el distrito.

Cuadro N° 23

Personal contratado por la Municipalidad Distrital de
Ccatcca que labora en el area de Salud

. .. Cantidad de
Lugar de prestacion de servicios
- personal contratado.{ .
—eviee == -—._dde Ccatcca 4 '
Puesto de Salud Kcauri 2
.|Puesto de salud de Pampacamara 1 o
Puesto de salud Ausaray 2 :
Puesto de salud Chichina 2 -
1Puesto de salud Huarahuara 2
Puesto de salud Ccapana 1

de la Municipalidad distrital de Ccalcca

Fuente: elaboracion propia segtin datos de la oficina de personal . h
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De tal forma, los problemas existentes en el area de salud son muy diversos
y complejos de entender. Por una parte, las buenas condiciones de atencién en
salud a la poblacién en la version de los trabajadores de salud, y por ofra parte la
pésima atenciéon de salud en la percepcién de la poblaciéon usuaria. Asi, los
trabajadores de salud mencionan que durante la atencién se adecuan a la cultura
de los pacientes mediante el uso del idioma quechua, practica del parto vertical e

inclusién de las medicinas tradicionales:

“Nosotros los que trabajamos en el centro de salud, siempre intentamos hablar en
quechua con los pacientes, al momento del parto atendemos la conveniencia que
fienen las pacientes, ya sea en parto vertical o de la ofra forma. De tal modo, creo
que de alguna forma aplicamos la salud intercultural, no seremos perfectos pero si
estamos intentando”. Pilar Farfan (31 afios) - Obstetra del centro de salud de
Ccatcca. |

En cambio, la poblacién usuaria menciona que sienten un maltrato por parte
de los trabajadores de salud en los puestos de salud, por su idioma, formas de
tratamiento a una enfermedad o practicas alimenticias durante el embarazo, partoy

lactancia:

“Postata rigtiykuga doctorakunaqa kastillanupi rimapaywanku, mayninpiga manaya
allinta niynku ima nanawasqankutapis, chaymanta chhayna hampi qorakunawan
haypikuyta nunagtiykupas k’amiwankun, mancharisqa onqoy o millay wayrapis mana
kanchu niwankun”. Victoria Suma (45 afios) - Comunera de Llachi.

Traduccién por el tesista:

“Cuando vamos a la posta las doctoras nos hablan en castellano, a veces no
podemos explicar lo que nos duele, cuando queremos curarnos con plantas
medicinales también nos enojan, dicen también que enfermedades del susto o de

mal viento no existen”.

“Nogaykuqa, campupiqa onqorukuspaykupas costumbrayku hich’ita mihuyta mana
kachichallayugta, chaytapas pustapiqa, manan alimentuchu niwankuya. Mayninpiqa
mana kumuduchu sintekuni chay pufiunakuna posta kan chaypipas, millaytan
asnakunpas chay kuartukuna, chaypiraqtaq obligaywanku iskay kinsa p’uchay

kedakunaykupaqgpas. nogaykuna pasakapuyta wasiykuman munayku, wasiykupiqa
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pipas qghawawankuchu, trankilo tiyakuyku” Jesusa Condori (27 afios) Paciente del

Centro de Salud Ccatcca.
Traduccién por el tesista:

“Nosotras en el campo después del parto tenemos la practica comer caldo de
cordero con solo chufio sin sal, eso también en la posta nos dice que no es alimento.
A veces yo no me siento comodo en las camas que hay en la posta también, huele
" feo esas habitaciones, ahi todavia nos obliga para que nos quedemos dos o tres
dias. Nosotras queremos irnos a nuestras casas, en nuestras casas nadie nos
miraria, tranquilo estariamos” _

En resumen, el Gobierno Local del distrito de Ccatcca no se ha preocupado-
en solucionar problemas de corte cultural en los servicios de salud ofrecidos en el
ambito distrital. Pues, por desconocimiento y falta de voluntad politica de las
autoridades aln mas se disipa su posibilidad complementaria entre dos sistemas

de salud diferentes (institucional y tradicional) en disputa.

4.6.3. JUSTICIA

En este apartado hacemos una investigacion a las acciones realizadas por el
Gobierno Local como parte de sus politicas publicas aplicadas en el area de justicia
durante la gestiéon 2011 - 2014. Asi, entre las instituciones administradoras de la
justicia en el Distrito son: la Gubernatura, la Policia Nacional del Pert, El-Juzgado

de Paz no letrado, DEMUNA y las rondas campesinas.

En las versiones de nuestros informantes se confirma la ausencia de politicas -

publicas interculturales aplicadas por el Gobierno Local en todas las instituciones

anteriormente ‘mencionadas. Por lo que tampoco existe promoci6h alguna de S

practicas interculturales en los espacios donde se administra [a just|0|a

“El Alcalde, nunca se ha preocupado por estos temas, si vamos a preguntar a todas
Ias instituciones donde se administra la justicia, nos diran que nunca trataron esos N
temas en sus instituciones, y tampoco nadie lo ha impulsado, durante tantos anos '

desde joven que siempre he estado aqui” Jesus Caliata (53 arfios) Juez de Paz no '

Letrado del Distrito de Ccatcca y procedente de la Comunidad de Pumaorcco
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Entre las instituciones mds discriminadoras y menos trasparentes en los
procesos de administracion de la justicia consideradas por la poblacion son la
Policia Nacional del Peru y el Juzgado de paz no letrado. Estas instituciones a lo
largo del tiempo han construido una imagen institucional inversa para los que fueron
creados; pues se considera como un espacio donde se practica la coima, abuso de

autoridad, maltrato a los mas pobres, proteccién de los abigeos, etc. -

“Policiakuna nishu abusivo kanku, pifia machasqa warminta imanayramun chaypas,
policiakuna yacharuspaqa, su indio karaju nispa, maga maqayuspa comisaria
apayaramunku, calabosopi ima yastata castigayunku. Manynipiqa ima kihafia kan
chaypas, picha imatapas apayaramun policiaman chayqa, huchayuq runapis mana

huchayuq hihuripun” Constantina Perez (64 afios) Comunera de Llacacheta.
Traduccién por el tesista:

“Los policias son muy abusivos, cuando alguien se emborracha y le hace algo a su
mujer, si se enteran los policias, su indio diciendo pegando y pegando lo traen a Ja
comisaria. En el calabozo les castigan duro, hasta a veces cuando hay alguna queja,

quien trae algo al policia, esa persona con culpa aparece sin culpa”

“Huqpi kihanakurani juezpapi, chaypin hina chay juezqa nishu kK'amikug y hasta
amenasakuq runa kasqa, hasta kiha chaskinawankullapaqraq = ima
documentukutaraqcha mafayuwanku, chaypi huq ladopiraq ruwayachikamuni
denuciatapis. Chaymanta qolgeta ima askhata mafiayuwanku chaymi chay jueztaqa
chegnikuni” Eulogia Yauri (29 afios) Comunera de Andayaque.

Traduccion por el tesista:

“Una vez tuve juicio donde el juez, ahi ese juez habia sido muy enojon y hasta un
persona que amenaza habia sido. Hasta para recibir la denuncia nos ha pedido qué
documentos todavia. Esa vez en otro lugar todavia nos ha hecho hacer la denuncia.
De ahi mucho dinero nos ha pedido por eso a ese jueé lo odio” = 4

En cambio, la organizacién campesina denominada “ronda campesina”
tratada ampliamente en el apartado de otros espacios de interac_ciéh es todo al
contrario frente a las dos instituciones mencionadas anteriormente. La ronda
campesina como una organizacion trasparente, imparcial en [os procesos de
administraciéon de la justicia. Asi, en esta organizacion la justicia se administra
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tomando en cuenta el derecho consuetudinario con repercusion distrital. Los casos
tratados por esta organizacién son en la mayoria de robos, abigeato, hurto y asuntos

del Gobierno Local.

Por un lado, las juntas directivas a nivel de la comunidad son también actores
en la administracion de justicia de forma complementaria a la ronda campesina. En
casos de agresion fisica o psicolégica, robos, dafios en pastizales o chacras, etc. la
primera instancia de solucién de tales conflictos es en la comunidad, en caso que
en la comunidad no se haya solucionado dichos problemas es transferida alarorda“
campesina como instancia de repercusion distrital en la administracion qg._la ]usti_cia_.

“Imachus karun chayqa runaqa tiranku kihaman pacha, juzgado de paz,
gobernturata, demunata imaya, rondasman ima, maninpi ichaqa presidente
comunaliiawan multata ima pagachinakunku. Rodaswan, kiy directivokunallawan
nogaykuman hinaga ima sasachaytapis allipunapuyku. Juzgado, fiscalfa chaypiya
ichaqa puro abogadullafia, nishu qolqepaqtaq kampis chaykunamanraq kihanakuspa
. chayayqa”. Moises Jancco (34 afos) — Comunero de Ausaray.

Traduccidn por el tesista:

“Cuando sucede algo las personas van a demandar, Juzgado de Paz, 'C?‘ubemétura,
ala DEMUNA, a las Rondas Campesinas, y a veces solo con el Presidente comunal
se hacen pagar multa. Con las rondas campesinas y estas directivas comunales
arreglamos problema a modo de nosotros. En el Juzgado de Paz y en la Fiscalié es
solo con abogados y es para mucha plata para estar en procesos judiciéles”.

En resumen, en las politicas publicas aplicadas por el Gobierno Local del
distrito de Ccatcca no tienen politicas interculturales que puedan ser aplicadas alas -

instituciones administradoras de justicia en el Distrito. En tanto, esta éU_Ser’i_te la

importancia de promocionar y fortalecer el enfoque intercultural en los ‘sistema,s de

administracion de justicia. Por tanto, el reconocimiento y respeto dela diversidad -
cultural y de las diversas formas y expresiones de administrar justicia en-el espacio™

distrital pasan desapercibidas para el Gobierno Local.
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CONCLUSIONES

1.- La interculturalidad en las politicas publicas trazadas por el Gobierno Local del
distrito de Ccatcca, entre los afios 2011-2014 es aun carente, debido al
desconocimiento y falta de voluntad politica del Concejo Municipal y los funcionarios
de la Municipalidad para impulsar y fomentar la interculturalidad en los espacios de
interaccion Gobierno Local — sociedad civil, a pesar de que existen cantidad de leyes-

y normas que impulsan la interculturalidad.

2.- Las interrelaciones del Concejo Municipal y de los funcionarios de la
Municipalidad con la poblacion local no son interculturales debido a que existe una
relacion vertical, dominante y excluyente en los diferentes espacios de interaccion;
en el proceso de presupuesto participativo, audiencia publica de rendicién de
cuentas y en las diferentes oficinas de atencién al publico. Asi, la ejecucion de obras
y programas de apoyo en las comunidades campesinas y centros poblados estan
determinadas por las preferencias partidarias, la participacién de [a poblacién local
en los espacios decisivos estan limitadas, y cualquier tramite burocratico, pedidoy
solicitud de cualquier indole estd mediatizada por la cultura escrita en 'es&pa'ﬁol,' a
pesar de que la poblacién local que demanda los servicios de la Municipalidad es

quechua hablante.

3.- La discriminacién, la exclusién y el racismo estan arraigadas y extendidas en

todas las interrelaciones del Gobierno Local con la sociedad civil, porqué en todos

los espacios de interaccién el idioma espariol esta altamente valorado frente al - -

quechua, las personas con mayor nivel de instruccion adquieren -un -estatus -

respetable y mejores condiciones de atencién y. trato frente -a.los que no la tienen,. - .

los servicios técnicos y profesionales del poblador local .son.menos valorados.-en.
términos de remuneracién frente a los que provienen de ofras ciudades. a pesar de
trabajo estan determinadas por las preferencias partidarias y.la-condicién de- ser. --
mujer, y existe la preponderancia de proyectos de inversion publica de
infraestructura frente a los proyectos sociales y culturales durante su ejecucion; a
pesar de que coexisten problemas culturales en los servicios de educacion, salud y
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justicia. Sin embargo, coexiste una organizacién social denominada ronda
campesina que muestra una imagen adversa a todo aspecto negativo anteriormente

mencionado, acercandose a una practica intercultural de alcance distrital.
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RECOMENDACIONES

A partir de las conclusiones realizadas en la presente investigacion, estamos
en condiciones de dar las siguientes recomendaciones al Gobierno Local del distrito
de Ccatcca, a la poblacion en general y todas las instituciones y personas que se
interesen por la interculturalidad y en las politicas publicas.

A pesar de que existen un sin nimero de normas internacionales y nacionales
que tienen un enfoque intercultural desde menores a mayores niveles, de ambitos
especificos hasta los mas amplios, se han quedado sin aplicarlas ni cumplirlas en -
la practica social. Necesitamos ya ponerlos en practica todas estas normas y a la
vez seguir reforzandola con otras normas que pudieran surgir a partir de las
debilidades que se encuentren en la realidad para promover la interculturalidad. Los
gobiernos locales no estdn exentas a esta, pues tienen suficiente sustento
normativo, para promover la interculturalidad desde las instituciones locales donde

estan a cargo.

El Gobierno Local debe intentar crear poderes que no sean separados de la
sociedad civil, incentivar espacios de interaccion intercultural mediante sus politicas
publicas. Adecuar toda accidén de politica publica a las condiciones culturales de su
poblacién creando normas que contribuyan a una participacién ciudadana plena e
intercultural de la poblacion local, contratando profesionales bilinglies como
funcionarios de la Municipalidad, o caso contrario capacitarlos en temas de
interculturalidad y promocionar igualdad de oportunidades sin dar preferencias a

ningun grupo social o comunidad campesina de su jurisdiccion.

~

Por ultimo, debera realizarse mas investigaciones que muestren la situacion
de la interculturalidad en un contexto del Gobierno Local, ya que ofrecen una
realidad concreta que servira para combatir la discriminacion, la exclusién y racismo -~
en el ambito local. Asi, generar y aplicar politicas publicas de nivel local
adecuadamente gue favorezca a la construccidén de una sociedad intercultural.
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ANEXOS

Anexo 01: Caracteristicas de la poblacién segin edad, género y area

POBLACION URBANA RURAL
TOTAL TOTAL TOTAL
EDADES HOMBRES | MUJERES HOMBRES | MUJERES HOMBRES | MUJERES
Distrito
COATCR 14346 7196| 7150| 1942 977 965(12404| 6219| 6185
E':’rlli"“es del | 36 179 182| 40 17 23| 321 162 159
Menores de 1 13 3 10| 4 1 3l 9 2 7
mes : A -4
Delall | 348| - 176 1721 36 16 20| 312 160 152
meses
Deladafios | 1695 850 8a5| 223 114 109| 1472 _ 736| - 736
1 afio 382 186 196 34 22 12| 348 164 184
2 afios 446 233 213| 61 31 30| 385 202 183
3 afios 380 195 185| 64 28 36| 316 167 149
4 afios 487 236 251| 64 33 31| 423 203 220
De5a9afios | 2171 1097| 1074| 249 121 128 1922 976 946
5 afios 402 207 195| 49 22 27| 353 185 168
6 afios 416 212 204 57 30 27| 359 182 177
7 afios 483 241 242| 53 27 26| 430 214 216
8 afios 453 228 25| 45 22 23| 408 206 202
9 afios 417 209 208 45 20 25| 372 189 183
aD;olso al4 2098 1099 999 | 269 141 128| 1829 958| 871
10 afios 477 230 247 62 26 36| 415 204 211
11 afios 380 196 184 41 23 18| 339 173 166
12 afios 493 262 231 73 36 37 420 226 194
13 afios 400 209 191| 45 21 24| 355 188 167
14 afios 348 202 146| 48 35 13| 300 167 133
' aD;o-ls.s a1’ 1194 633 561| 181 88 93| 1013 545 468
15 afios 264 141 123 47 22 25| 217 119 98
16 afios 244 128 116| 40 17 23| 204 111 93
17 afios 246 123 123 35 17 18| 211 106 105
18 afios 247 136 11| 34 14| 20| 213 122 91
19 afios 193 105 88| 25 18 7] 168 87 81
: ::ozso a2 1019 492 527| 161 75 86| 858 417 441
20 afios 233 116 17| 27 16 11| 208| 100 106
21 afios 170 73 97| 28 10 18| 142 63 79
22 afios 197 90 07| 22 9 13| 175 81 94
" 23 afios 208 104 104| 41 16 25| 167 88 79
24 afios 211 109 102| 43 24 19| 168 85 83
:;0255 a29 949 4392 457| 148 64 84| 801 428 373
25 afios 194 108 86 35 12 23| 159 96 63
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26 afios 176 84 92| 23 10 13| 153 74 79

27 afios 203 113 90| 31 14 17| 172 99 73

28 afios 209 95 114 29 13 16| 180 82 98

29 afios 167 92 751 30 15 15| 137 77 60 |
:;oio as4 940 468 472| 146 78 68| 794 390 404 |

30 afios 234 113 121| 40 22 18| 194 91 103

31 afios 164 75 89| 22 13 9 142 62 80

32 afios 178 99 79 27 15 12| 151 84 67

33 afios 179 85 94| 25 14 11| 154 71 83
" 34 afios 185 96 89| 32 14 18| 153 . 82 71
:;ois a39 796 383 413| 106 60 a6| 690 323| 367

35 afios 172 81 91| 26 15 11 146 66 80

36 afios 168 81 87| 12 K 5| 156 74| 82]

37afios - | 193 95 98| 30 19 11| —163 76| — 87

38 afios 140 70 70| 16 8 8| 124 62 62

39 afios 123 56 67| 22 11 1] 101 45 56
:;oto 344 645 358 287| 103 68 35| 542 290 252

40 afios 136 72 64| 28 18 10| 108 54|. 54

41 afios 125 74 51| 15 10 5| 110 64 46

42 afios 146 90 56| 18 12 6| 128 78 50

43 afios 120 63| 57| 25 16 9| - 95| - 47 8.

44 afios. 118 59 59| 17 12 5|_101]—__.47] _ .54].

Ded5a4s 543 273 270| 81 43| 38| aez| 230" 3T
afios i e

45 afios 121 72 49| 19 15 4. 102 57 45

46 afios 105 51 54| 15 7 8| 90 44 46

47 afios 121 62 59 19 9 10| 102 53 49

48 afios 102 48 54| 14 7 7] 88 41 47

49 afios 94 40 54| 14 5 9| 80| 35| . 45| -
:;010354 an 223 208| 67 30 377 4047 CoamlCoar

50 afios 120 52 68| 21 9| 12| 99 _43 56

51 afios 78 38 40 6 4 2~ 72 . 34 38| -

52 afios 105 52 53] 12 7 T 5|-_93. . 450 48| _.

53 afios. 76 36 20| 10 2| _8l. 66| - 34| _.32]..
. 54afios . 92 45 47 18 8 dof- _ 374 . .37
:;0555 as9 . 387 189 198| 50 24| T165| © 172

55 afios 98 46 52| 13 ) 2] a3l

56 afios 99 50 49| 14 8 22 . 43

57 afios 88 49 39 8 4 45 35,

58 afios 56 26 30 8 2. 24| .- .24}-

59afios . .| 46 18 28 7 6 12| . a7
aDr:osso a64 326 “140| 186| 39 21 S ‘19| 168

60 afios 91 38 53] 11 6 51 80 32 48




61 afios 44 22 22 7 4 3 37 18 19
62 afios 61 22 39 6 4 2 55 18 37
63 afios 70 30 40 9 4 5 61 26 35
64 afos 60 28 32 6 3 3 54 25 29

::ois ymas 751 320 431 79 33 46| 672 287 385
65 afios 67 34 33 7 4 3 60 30 30
66 afnos 36 16 20 - 36 16 20
67 anos 77 49 28 8 5 3 69 44 25
68 afios 73 32 41 8 3 5 65 29 36
69 afos 30 9 21 4 1 3 26 8 18
70 afios 63 28 35 8 2 6| 55 26 29
71 afios 27 14 13 5 3 2 22 11 11
72 afios - 25 9 16 2 1 1 23| 8 15
73 afos 26 13 13 2 21 24 13 11
74 anos 22 11 11 4 3 1 18 8 10
75 afos 32 13 19 3 2 1 29 11 18
76 afios 19 2 17 1 1 18 2 16
77 afios 21 11 10 3 1 2 18 10 8
78 afios 33 17 16 1 1 32 17 15
79 afios 14 5 9 1 1 13 o oAl o 9. L.
80 anos 29 11 18 3 2 26 10 16
81 afios 14 1 13 2 1200 - 1 11
82 afios 8 6 2 8 6 2
83 afios . 10 3 7 2 1 A 8l 20 L8]
84 afios 15 4 11 2 1 1 13 3 10
85 afios 15 5 10 3 1 2 12 4 8
86 afos 7 5 2 2 1 1 .5 4 1
87 afios 16 8 8 1 1 A1 ~15| . . 7 - -~ 8
88 afios 5 5 5 5
89 afios 13 2 11 i 12 2 10
90 afios 15 2 13 2 1 1 13 1 12
91 afios 2 1 1 2 1 1
92 afios 6 2 4 1 1 5 -2 -3 -
93 afios 3 2 1 --3 2 1 - -
94 afios 2 2 - 2 -2-| --
95 afios 2 1 1 - -2~ -1 1
96 afios 1 1 1
97 afios 1 1 1 1

_98ymas 22 4 18 2 2| 20 4 16
afios : s D S i R

Fuente: INEI - Censo Nacional de Poblacién y Vivienda, afio 2007.
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Anexo 2: Matriz de consistencia de la investigacién

la discriminacion,
exclusién y racismo en las
interrelaciones del
Gobiemo Local - Sociedad
Civil en Ccatcca, desde el
afio 2011 hasta el 20147

Local — Sociedad Civil en Ccatcca, desde el
afio 2011 hasta el 2014 se manifiesta en todos
los espacios de interaccién, por la poca
participacién de la poblacién local en Ias
decisiones tomadas por las autoridades, el uso
del idioma espafiol como lengua dominante en
las oficina de atencion al piblico y el acceso
desigual a puestos de trabajo.

situaciénde la
discriminacién, exclusiény
racismo enlas
interrelaciones del Gobiemo
Local- Sociedad Civil en
Ccatcca, desde el-afio 2011
hasta el 2014.

PREGUNTA HIPOTESIS OBJETIVOS VARIABLES
¢En qué medida se ha|la aplicacién de la interculturalidad en las|Conocer y explicar la
- aplicado la|politicas pdblicas trazadas por el Gobiemno Local|situacion de la
é interculturalidad  en las|del distrito de Ccatcca, desde efafio 2011 hasta|intercutturalidad en  las Interculturalidad
w polticas publicas trazadas|el 2014 es insuficiente debido a una relacion|politicas publicas trazadas " hdady
z ] N . N ] Poltticas Publicas.
% por el Gobiemo Local del|vertical, excluyente y racista en los espacios de|por el Gobiemo Local del
distrito de Ccatcea, desdelinteraccién entre el Gobiemo Local y laldistrito de Ccatcca, desde
el 2011 hasta el 2014? Sociedad Civil. el afio 2011 hasta el 2014,
Las interrelaciones de las autoridades Uso del Idioma
LComo son las munfc!palfas y los func_ul)nanos de la Describir y analizar las Tipos de mteracmon.es
e . municipalidad con la poblacién local, desde el|. . Lugar de Procedencia
interrelaciones de las|_. i interrelaciones de las g
autoridades municinales y|31° 2011 hasta el 2014 soninadecuadas porla autoridades v los Actitudes
. . P Ylactitud dominante y arbitraria que muestran las . oSy Formas de atencion en
los funcionarios de Ila N . . funcionarios de la .
L autoridades y los funcionarios de Ila S , las oficina.
Municipalidad con la o . .. |municipalidad conla .
:, municipalidad en las reuniones.con la poblacion s Género
9] poblacicn local, desde el local, organizaciones sociales en las poblacién local, desde el Intervenciones del
< afio 2011 hasta el 2014? heu 9 5 Lo > Y L, afio 2011 hasta el 2014. X
3] diferentes oficinas pulblicas de atencion al Gobiemo Local
™ publico.
w La situacién de la discriminacion, exclusién y
% ;Co . ., racismo en las interrelaciones del Gobiemo!Conocery mostrar la
11 ¢Coémo es la situacién de

Uso del Idioma
Actitudes de la
-|Poblacion

Actitudes del Gobierno

Local
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Anexo 03: Disefio curricular de nivel secundario, donde se incluye temas

relacionados a la cultura.
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