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Resumen

El presente estudio parte del interés por comprender las formas alternativas de
organizacion econdmica que emergen en contextos urbanos, teniendo como referente
empirico al grupo el «ahorrito». Esta experiencia, liderada exclusivamente por mujeres,
se desarrolla al margen de los sistemas financieros formales y constituye una practica de
economia solidaria orientada a responder las necesidades de sus integrantes. La pregunta
que orientd la investigacion fue: ¢Cuales son los principios que dinamizan el «ahorrito»
de Altiva Canas, San Jerénimo - Cusco, 2024?. Cuyo objetivo fue analizar los principios

que dinamizan el «ahorrito» de Altiva Canas, San Jer6nimo-Cusco, 2024,

Respecto a su desarrollo, la investigacion se llevd a cabo bajo un enfoque
cualitativo, con un disefio etnografico, de tipo basico y con un nivel descriptivo. El
método adoptado fue deductivo-inductivo, empleando como técnica principal entrevistas
semiestructuradas dirigidas a 10 integrantes clave, seleccionados mediante un muestreo
no probabilistico de tipo dirigido. En cuanto al procesamiento de la informacion se realizé

de manera manual, lo que permiti6 organizar e interpretar los datos recabados en campo.

Los resultados del estudio revelaron que el «ahorrito», constituye una experiencia
de economia solidaria, porque reconfigura el sentido del ahorro, fortalece la autonomia
femenina y plantea una forma de organizacion econdmica alejada de la l6gica capitalista..
A ello se suma que su funcionamiento se sostiene en principios como la confianza, la
democracia, la cohesion social, la redistribucion, el respeto, los acuerdos, la solidaridad

y la reciprocidad, fundamentales para su sostenimiento.

Palabras clave: Economia solidaria, ahorro, mujeres, principios sociales y

culturales.
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Abstract

The present study stems from an interest in understanding alternative forms of
economic organization that emerge in urban contexts, taking the group «ahorrito» as its
empirical reference. This experience, led exclusively by women, operates outside formal
financial systems and constitutes a practice of solidarity economy aimed at addressing the
needs of its members. The research was guided by the following question: What are the
principles that drive the «ahorrito» of Altiva Canas, San Jerénimo-Cusco, 2024?. Its
objective was to analyze the principles that drive the «ahorrito» of Altiva Canas, San

Jeronimo-Cusco, 2024.

Regarding its development, the research was carried out under a qualitative
approach, with an ethnographic design, of a basic type and descriptive level. The method
adopted was deductive-inductive, using semi-structured interviews as the main technique,
conducted with 10 key members selected through non-probabilistic purposive sampling.
The information was processed manually, which made it possible to organize and

interpret the data collected during fieldwork.

The results of the study revealed that the «ahorrito» constitutes an experience of
solidarity economy, as it redefines the meaning of saving, strengthens women’s
autonomy, and proposes a form of economic organization that moves away from capitalist
logic. In addition, its functioning is sustained by principles such as trust, democracy,
social cohesion, redistribution, respect, agreements, solidarity, and reciprocity, which are

fundamental to its continuity.

Keywords: Solidarity economy, savings, women, social and cultural principles.



Introduccion
En los contextos urbanos, diversas formas de organizacién econdémica se ponen
en practica para responder a las necesidades diarias. Estas experiencias, entendidas como
manifestaciones concretas de economia solidaria, impulsan alternativas de ahorro y
préstamo que van mas alla de lo individual y que, ademas de cumplir un rol econémico,
fortalecen los lazos sociales y promueven nuevas formas de participacion en la vida

colectiva.

En este contexto, el «ahorrito» de Altiva Canas, en el distrito de San Jerénimo-
Cusco, constituye una experiencia relevante de organizacién econdmica integrada
Unicamente por mujeres, quienes, a traves de aportes periodicos efectuados durante
cincuenta semanas, conforman un fondo comdn que les permite sostener un ahorro
constante, acceder a préstamos internos con bajos intereses y afrontar gastos imprevistos,
que si bien no cuenta con reconocimiento legal, sostiene su permanencia en principios

compartidos que aseguran la estabilidad y continuidad de la organizacion.

A partir de ello, la investigacion se centra en analizar los principios que sostienen
al «ahorrito» de Altiva Canas, en el distrito de San Jeronimo-Cusco, como una forma de
organizacion que se ha mantenido vigente a través de su practica constante, en la medida
en que se sustenta en principios de caracter social y cultural que orientan el
funcionamiento del grupo. Entre ellos destacan la confianza, la democracia, la cohesién
social, el respeto, la solidaridad, la reciprocidad, los acuerdos y la redistribucion, que

regulan su dinamica interna y las relaciones entre sus integrantes.

De este modo, el estudio del «ahorrito» de Altiva Canas permite comprender qué
principios sociales y culturales dinamizan su funcionamiento como préctica de ahorro
colectivo que garantizan su continuidad y eficacia. Al analizar estos fundamentos, se

aporta a la reflexion sobre las formas en que los grupos organizados generan alternativas
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econdmicas que fortalecen la vida cotidiana de sus integrantes, ofreciendo ademas nuevas

perspectivas para entender dindmicas de organizacién en contextos urbanos.

En lo que concierne a la estructura del trabajo, la investigacion se organiza en
cuatro capitulos. EI primer capitulo expone el planteamiento del problema, los objetivos
y el marco tedrico, este ltimo sustentdndose en aportes de autores latinoamericanos que
ofrecen una aproximacion mas situada. Asimismo, incluye un estado del arte y la
definicién de conceptos clave. El segundo capitulo describe el &mbito geogréfico de la
APV. Altiva Canas, ofreciendo un panorama detallado. El tercer capitulo desarrolla los
resultados del trabajo de campo, organizados en torno a las variables y dimensiones de la
investigacion. Finalmente, en el cuarto capitulo se realiza una discusion, donde se lleva
a cabo una sintesis de los resultados junto a una contrastacién con la teoria y el estado del
arte, para concluir que el «ahorrito» constituye una expresién de economia solidaria
urbana que redefine el ahorro y refuerza la autonomia de las mujeres, que a pesar de con
contar con una personeria juridica se sostiene bajo un régimen administrativo estable y
una gestion eficaz, lo cual se expresa, en el plano econdmico, en el fomento del ahorro y
el acceso a préstamos internos y, en el plano social, en el fortalecimiento de la confianza,
la democracia, la cohesion social, la redistribucion, el respeto, los acuerdos, la solidaridad

y la reciprocidad.
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CAPITULO I
ASPECTOS TEORICOS Y METODOLOGICOS DE LA INVESTIGACION

1.1. Planteamiento del problema

Frente al escenario de incertidumbre e inestabilidad econémica que enfrenta el
Perd, diversos grupos humanos “vulnerables” han decidido adoptar practicas econémicas
alternativas. Practicas que buscan [re]orientar otras formas de realizar economia, a través
de nuevos modos de producir, distribuir y acumular, los cuales estan regulados por
principios. Se infiere que esta [re]orientacion implica desarrollar iniciativas que renuevan
la racionalidad econdmica considerando las diversas y heterogéneas formas de
organizacion, conceptualizacion y denominacion que engloba la economia solidaria. Esta
perspectiva plantea la posibilidad de construir una sociedad mas justa, igualitaria y

democratica.

De este modo, la economia solidaria se constituye como una alternativa
econdmica que busca transformar las practicas econémicas, a través de enfoques mas
inclusivos y adaptados a las realidades locales y necesidades de los grupos humanos

“vulnerables”.

Ahora bien, en la ciudad del Cusco al igual que en otras regiones del Per( se
evidencia una variedad de practicas econdmicas asociadas a la economia solidaria que se
determinan por ser colectivas y voluntarias, las cuales estan basadas en principios o

valores establecidos por los mismos actores sociales.

A partir de lo expuesto, el «ahorrito» de Altiva Canas del distrito de San Jerénimo,
es un grupo conformado por 40 personas, especificamente mujeres. Cuya organizacion se
ha establecido para satisfacer algunas necesidades no alcanzadas. A partir de ello, los

miembros del grupo el «ahorrito» se articularon con el proposito de ayudarse y/o

12



colaborarse ante las dificultades impuestas por el sistema econdémico capitalista.
Situaciones que van con la dificultad de poder ahorrar individualmente, el de acceder a
un préstamo con bajo interés y que ese interés generado sea para ellas mismas y la alza
en el costo de vida. De esta manera, ante esas situaciones adversas el «ahorrito» se
convierte en el refugio inmediato de urgencia econémica por un periodo de 50 semanas

equivalente a un afio.

En cuanto a su organizacion social y funcionamiento, el grupo se establece y se
regula a través de principios sociales y culturales de la economia solidaria, principios que
nacen de su propia necesidad y experiencia, tales como: la reciprocidad, la redistribucion,
la solidaridad, el respeto, la confianza, la cohesion social, la democracia y los acuerdos.
Este Gltimo para regular las normas internas [sanciones] la cual fue establecido para no

romper el estatus quo del grupo.

En sentido, es necesario también mencionar que el grupo el «ahorrito» emerge
como un grupo “informal” de caracter comunitario, integrada por personas “conocidas”,
quienes en su mayoria residen en la misma APV. cuya capacidad se destaca por mantener
una dinamica de ahorro estable, lo cual resulta especialmente significativo considerando
el contexto actual, marcado por una desconfianza generalizada hacia las iniciativas

financieras debido a la recurrencia de fraudes relacionados con dinero.

En ese marco, se torna imprescindible abordar como los principios fundamentales
de la economia solidaria se entrelazan con las particularidades especificas del «ahorrito»,
configurando un modelo de organizacidén econdémica alternativo que merece ser estudiada

a mas profundidad.

Por ello, para ampliar la compresion de este fendmeno social y econdmico, la

presente investigacion se propone abordar las siguientes interrogantes:
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1.2.  Formulacién del problema
1.2.1. Pregunta general
¢Cudles son los principios que dinamizan el «ahorrito» de Altiva Canas, San

Jerdnimo-Cusco, 2024?

1.2.2. Preguntas especificas
a) ¢Que principios sociales dinamizan el «ahorrito» de Altiva Canas, San Jerénimo-
Cusco, 2024?
b) ¢Qué principios culturales dinamizan el «ahorrito» de Altiva Canas, San

Jerénimo-Cusco, 2024?

1.3.  Objetivos
1.3.1. Objetivo general
Analizar los principios que dinamizan el «ahorrito» de Altiva Canas, San

Jerdnimo-Cusco, 2024.

1.3.2. Objetivos especificos
a) Describir los principios sociales que dinamizan el «ahorrito» de Altiva Canas, San
Jerénimo-Cusco, 2024.
b) Describir los principios culturales que dinamizan el «ahorrito» de Altiva Canas,

San Jerénimo-Cusco, 2024.

1.4. Justificacion de la investigacion

Es de conocimiento que alrededor del Perd y el mundo existen diversas
experiencias de practicas econdmicas asociadas a la economia solidaria, tales como
cooperativas, asociaciones, mutuales, cajas de ahorro, entre otras denominaciones que
operan bajo principios establecidos por los mismos actores. Asimismo, existen numerosos

estudios e investigaciones relacionados con este enfoque econdmico alternativo. La
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mayor parte de estas experiencias analizadas se centran en instituciones formales que se
constituyen y funcionan bajo principios y normas legales, asegurando su legitimidad y
capacidad de actuar dentro del marco juridico de la sociedad. No obstante, también
existen organizaciones “informales” que se forman de manera espontanea sin seguir los
procedimientos formales o legales para constituir una entidad reconocida oficialmente.
Estas organizaciones “informales” pueden estar conformadas por amistades, conocidos,
familiares, vecinos, parientes, entre otros. A menudo se caracterizan por carecer de
estatutos y un régimen administrativo definido, basandose principalmente en acuerdos
verbales y costumbres. A pesar de su “informalidad” estas organizaciones fortalecen los
lazos sociales y funcionan como practicas econdémicas peculiares de la economia

solidaria.

Por lo anterior, la presente investigacion serd importante porque ofrecerd una
valiosa y significativa contribucién en el conocimiento de las practicas econémicas
solidarias que, si bien no cuentan con un reconocimiento “formal”, son genuinas
expresiones de la economia solidaria. Explorar estas dinamicas organizativas espontaneas
y sus principios rectores contribuira a ampliar y enriquecer al campo de la economia

solidaria y a la Antropologia de los Sistemas Econdmicos.

En ese sentido, la presente investigacion busca visibilizar y analizar las practicas
de la economia solidaria que se desarrollan en los espacios urbanos, las cuales, aunque
coexisten de manera paralela al sistema economico capitalista, han sido escasamente
abordadas en estudios con estas caracteristicas “informales”. Por lo que, los resultados
obtenidos constituirdn un aporte significativo para los responsables de la toma de
decisiones, al brindarles insumos que faciliten la formulacion de politicas y acciones
orientadas a responder a las nuevas dindmicas socioecondémicas que emergen en diversos

contextos sociales y culturales.
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1.5. Metodologia de la investigacion
1.5.1. Enfoque de investigacion

El enfoque fue cualitativo, caracterizado por su naturaleza flexible, lo que
permitié una exploracion profunda de los datos recopilados y una interpretacion rica y
matizada de la informacion obtenida. Ello permitié la “reconstruccion” de la realidad tal
como la perciben los actores involucrados, lo que fue crucial para captar la complejidad
y los matices del grupo el «ahorrito», proporcionando una comprension holistica y

contextualizada del tema abordado Vasilachis (2006).

1.5.2. Tipo de investigacion

Se enmarco dentro del tipo basico. Al respecto, Ander-Egg (2011) sostienen que
este tipo de estudio, tiene como proposito esencial la ampliacion del conocimiento
teorico. Es decir, este tipo de investigacion se orienta a la generacion de nuevos saberes,
lo cual contribuye al desarrollo y fortalecimiento de teorias existentes, o bien a la
formulacién de nuevas, con el proposito de enriquecer el cuerpo teorico de la disciplina

estudiada.

En ese sentido, la presente investigacion se orientd a analizar los principios que lo
dinamizan y a describir los principios sociales y culturales que lo sustentan, con el
propdsito de generar aportes conceptuales que permitan comprender las practicas
autogestionarias e informales de organizacion econdmica, contribuyendo al

fortalecimiento del marco teérico de la economia solidaria.

1.5.3. Nivel de investigacion
En cuanto al nivel de investigacion, este se caracterizd por haber sido de
naturaleza descriptiva el cual, de acuerdo con Arias (2012) y Tamayo y Tamayo (2003)

argumentan que este nivel tiene como finalidad principal identificar y detallar las
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caracteristicas esenciales de un fenémeno, hecho, individuo o grupo, con el proposito de
comprender su estructura o0 comportamiento. Por tanto, no se orienta a explicar las causas
de los fendmenos, sino a describir sus atributos mas relevantes. De esta manera, el
caracter descriptivo permitio analizar las particularidades del grupo el «ahorrito» de

Altiva Canas, con el propdsito de comprender su organizacion y funcionamiento.

1.5.4. Disefo de investigacion

El disefio de investigacion adoptado para este estudio fue el etnogréafico sobre esto
Guber (2001) sostiene que se construye en el trabajo de campo mediante el contacto
directo con los actores, con el fin de comprender sus précticas y significados desde su
propio contexto, en un proceso en el que el investigador se constituye como el principal
instrumento de conocimiento al articular de manera constante la experiencia empirica con

la interpretacion.

De lo referido, el disefio adoptado permitié comprender las experiencias de las
integrantes, reconociendo los sentidos que atribuyen a su préactica de ahorro y a los
principios sociales y culturales que la sostienen. De esta manera, se obtuvo una vision

integral de como construyen colectivamente este grupo y de cdmo otorgan continuidad.

1.5.5. Método de investigacion

El método de investigacion propuesto para esta investigacion fue deductivo-
inductivo. En cuanto a este método Bernal (2010) y Del Cid et al., (2011) sefialan que el
método deductivo parte de principios generales previamente establecidos para aplicarlos
a casos concretos, permitiendo comprobar o verificar teorias existentes; en cambio, el
método inductivo se fundamenta en la observacion de hechos particulares con el propésito

de generar generalizaciones o construir nuevas teorias.
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De este modo, ambos métodos permitieron integrar marcos conceptuales
generales con la experiencia concreta observada en el grupo de ahorro el «ahorrito». Por
medio del método deductivo, se recurrié a los fundamentos teoricos de la economia
solidaria para interpretar su funcionamiento; mientras que el método inductivo posibilito
el analisis del grupo a partir de sus practicas, identificando los principios sociales y
culturales que lo dinamizan. Por tanto, esta articulacion facilitd una aproximacion
comprensiva a las formas autogestionarias de organizacién econdémica en contextos

urbanos.

1.5.6. Técnica de investigacion

En el marco de esta investigacion, se empled la técnica de la entrevista de tipo
semiestructurada sobre ello, Naupas et al., (2014) y Barragén et al., (2011) refieren que
la entrevista es una técnica de recoleccion de informacion que se realiza mediante una
conversacion directa entre el investigador y el entrevistado, orientada a conocer aspectos
relevantes de un tema especifico. En su forma semiestructurada, combina preguntas
definidas con la flexibilidad de incluir otras durante el didlogo, lo que permite profundizar

en contenidos que surgen espontaneamente sin alejarse del objetivo de la investigacion.

De esta manera, las entrevistas se desarrollaron en el espacio donde las integrantes
del grupo el «ahorrito» se rednen habitualmente. Esto permitié generar un ambiente de
confianza que favoreci0 una conversacion abierta y detallada. Su carécter
semiestructurado combinG preguntas previamente elaboradas con la posibilidad de
incorporar nuevas segun avanzaba el dialogo, lo que permitié profundizar en aspectos

especificos del funcionamiento del grupo.

1.5.7. Instrumentos de recoleccion de datos
Para el acopio de informacidn se recurri6 a una guia de entrevista, un cuaderno

de apuntes y un teléfono celular. Este ultimo se empled tanto para realizar registros
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fotograficos mediante su aplicacion de camara como para grabar audio a través de su
grabadora de voz, (la guia de preguntas puede consultar en el anexo 02, mientras que las

imagenes registradas en el anexo 03).

1.5.8. Poblacion y muestra

El grupo el «ahorrito» de Altiva Canas esta conformada por 40 participantes, de
los cuales se seleccion6 a 10 miembros clave de este grupo, mediante el muestreo no-
probabilistico de tipo dirigido. Cabe resaltar que esta muestra no tiene carécter
representativo en términos estadisticos, ya que no se ajusta a las formulas estadisticas
convencionales. Al respecto, Hernandez et al., (2014), la investigacion con enfoque
cualitativo no exige rigurosidad representativa en la seleccion de muestras, por lo que

permite fijar informantes clave.

Asi mismo, Vélez et al., (1997), sefiala que la muestreo no-probabilistico se aparta
del principio de probabilidades, permitiendo al investigador aplicar criterios de seleccion,
que no necesariamente reflejan la totalidad de la poblacidon, en ese sentido esta
flexibilidad es fundamental para establecer criterios que faciliten la obtencion de

informacion valiosa y relevante para los propoésitos de la investigacion.

1.5.9. Criterios de inclusién y exclusion
Se considerd necesario definir criterios de inclusion y exclusion con el fin de

obtener informacion confiable y pertinente.

a) Criterios de inclusion:
e Pertenecer activamente al grupo el «ahorrito» durante el periodo de
investigacion.
e Haber participado en el grupo durante al menos tres afios.

e Mostrar disposicion para colaborar con la investigacion.
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b) Criterios de exclusién:

e Personas con participacion irregular en las reuniones y actividades del

grupo.

e Integrantes con menos de un afio de permanencia.

e No aceptar participar en la investigacion.

Tabla 1

Caracteristicas de los informantes
N° Informante Edad Tiempo de antigliedad
1 Paulina T. 45 afos 4 afios
2 Lidia N. 47 afos 3 afios
3 Sonia Q. 40 afios 4 anos
4 Elsa G. 48 afnos 3 afios
5 Juana F. 38 afnos 4 afnos
6 Clara C. 37 afios 3 afios
7 Luz M. 49 anos 4 afnos
8 Jovita T. 29 afios 3 afios
9 Marianela H. 26 afios 3 afios
10 Delia M. 45 afnos 4 afios

Nota. Elaboracién propia

1.5.10. Unidad de analisis y observacion

Tabla 2
Unidad de analisis y observacion

Unidad de analisis
El «ahorrito» de Altiva Canas, San
Jerénimo - Cusco

Unidad de observacion
Régimen administrativo, comunicacion
interna, vinculos sociales, destino de lo

ahorrado, préstamos, red de apoyo

Principios sociales

Confianza, democracia, cohesion social y

respeto

Principios culturales

Solidaridad, reciprocidad, acuerdos y

redistribucién

Nota. Elaboracion propia
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1.5.11. Procesamiento y analisis de datos

Aunque existen programas informaticos que facilitan el procesamiento de grandes
volUimenes de datos cualitativos, en esta investigacion se opt6 por un tratamiento manual.
Esto se debe a que dichos programas, a pesar de su eficiencia y del ahorro de tiempo que
suponen al acelerar el proceso de organizacion de los datos, suelen ser poco flexibles y
distancian al investigador del contenido analizado. Ademas, no permiten captar de
manera holistica los significados en su contexto. En el andlisis cualitativo, méas que la
repeticion de palabras o conceptos, interesa comprender su sentido dentro del conjunto

del discurso Izcara (2014).

Dado lo expuesto, el procesamiento de la informacion se desarroll6 en varios
pasos sucesivos que permitieron organizar, depurar e interpretar los datos recolectados,
los cuales englobaron dos etapas: simplificacion y la segmentacién de la informacion. En
primer lugar, se realiz6 la transcripcion de las entrevistas, recopilando en un solo
documento Word todas las preguntas formuladas en la guia de entrevista. Las respuestas
de las entrevistadas fueron organizadas de manera sistematica, agrupandolas segun cada

pregunta y el objetivo de investigacion.

Una vez concluida la transcripcion, se imprimio el material para facilitar una
lectura detenida. En esta etapa, se procedio al subrayado de las respuestas mas
significativas, cuidando de no realizar interpretaciones anticipadas y releyendo toda la
informacion transcrita y subrayada Monje (2011). Esta actividad dio paso a la seleccion
de la informacion, etapa que consistié en depurar el material retirando aquellos elementos
considerados “irrelevantes”. En este proceso, la informacion fue separada, pero no
excluida en su totalidad. Sobre ello, Vargas (2011) sefiala que, durante la seleccién de
informacion, es fundamental depurar los datos recolectados, eliminando aquellos que se

consideren irrelevantes desde un inicio. Aunque la perspectiva ortodoxa sostiene que todo
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debe ser incluido en el andlisis, el sentido comun sugiere que no siempre es necesario.
Por ello, el investigador debe ejercer un juicio continuo para determinar qué informacion
priorizar y cual conservar como respaldo para posibles consultas posteriores. Por lo que
esta actividad permiti6 familiarizarse ain mas con el contenido y preparar el camino para

la siguiente fase del analisis.

Seguidamente, se inicid con la separacion de elementos con sentido; es decir, en
esta fase Unicamente se identificaron y apartaron aquellos elementos que presentaban un
significado, evitando realizar cualquier tipo de andlisis. Luego, se procedio con el proceso
de interpretacion de cada uno de estos fragmentos, profundizando en sus significados.
Mas adelante, se procedid a la construccién de unidades de andlisis a partir de conjuntos
de sentido més estructurados, lo que implico identificar los patrones emergentes durante
el andlisis e interpretacion, y agrupar los elementos que conformaban unidades
coherentes. Acto seguido, se establecieron relaciones entre las unidades de analisis,
conformando estructuras mas sintéticas de sentido complejo. Este proceso permitio
analizar con mayor profundidad la realidad estudiada, siempre en funcion de las preguntas
y objetivos planteados, y en contraste con los aportes tedricos revisados. Ya para este
paso, por el proceso que se desarroll6 se tenia una estructura interpretativa
suficientemente articulada, la cual permitié comprender con mayor claridad las relaciones
entre las distintas unidades de estudio, contribuyendo asi a la construccion del discurso

analitico presentado en los resultados.

1.6. Marco tedrico

Este estudio toma como base los aportes de autores principalmente
latinoamericanos, dada la extensa gama de estudios tedricos sobre la economia solidaria
que han dado lugar a lo que podria denominarse “escuelas de pensamiento” en este

campo. Esta eleccion se fundamenta en la consideracion de que estos académicos ofrecen
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una aproximacion conceptual mas pertinente y alineada con el contexto del estudio.
Permitiendo asi una interpretacion mas precisa y contextualizada de los hallazgos en la

investigacion.

En ese entender, para orientar el siguiente estudio, se abordara la Teoria de la
economia solidaria, pero para ello es necesario considerar que la conceptualizacion es
polisémica. Al respecto, Coraggio (2011) expone que tanto en Latinoamérica como en
Europa se entiende a la misma como: «Economia Solidaria», «Economia del Trabajo»,
«Economia Popular», «kEconomia comunitaria», «Socioeconomia Solidaria», entre otras;
ademas, destaca que las denominaciones se perfilan de acuerdo a las experiencias que se
tienen en diferentes areas culturales. Sin embargo, las mencionadas anteriormente
determinan que el ser humano es fundamental en esta alternativa econémica, es decir,

suponen que el ser social [ser humano] es un agente fundamental en la economia.

Por su parte, Razeto (1997) plantea que la economia social surge no solo desde la
realidad de la pobreza, sino también desde experiencias econdémicas propias de contextos
culturales especificos. A partir de ello, la concibe como una alternativa que emerge de
realidades sociales concretas y de vivencias con identidad propia, configurandose desde
una racionalidad econdmica distinta, en la que las practicas y relaciones sociales se
organizan en torno a la solidaridad. Desde esa ldgica, la economia social se expresa en
iniciativas de caracter solidario orientadas a afrontar las problematicas econdmicas de los

sectores desfavorecidos por el mercado.

De modo que, los principios son construcciones particulares de un modo diferente
de pensar en un ideal de una sociedad mas solidaria y justa, donde estas a su vez se
integran por vinculos de relaciones sociales, poniendo en manifiesto bajo estos principios
la grave explotacién del hombre, la exacerbacion del individualismo en relaciones

sociales y el sometimiento a las supuestas leyes del mercado.
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En esa misma linea, Caracciolo y Foti (2013) explican que la economia social no
constituye una nocion cerrada, sino un campo en permanente construccion tanto en el
plano tedrico como en el de las practicas sociales. Precisando que dicha construccion
puede comprenderse desde dos vertientes: 1). la historica, la cual inicia a partir de la
génesis de la humanidad, ello debido a que durante el proceso histérico forjaron “formas”
econdmicas equitativas y solidarias para resolver sus necesidades, y, 2). la reciente, la
cual comprende experiencias de emprendimientos parentales o asociativos donde los
agentes de trabajo, es decir los trabajadores excluidos del mercado, buscan una sociedad
y economia diferente que les permita satisfacer sus necesidades y mejorar su calidad de
vida. Es decir, es una alternativa economica donde se prioriza lo social [colectivo] y

humano Mutuberria (2008).

Ahora bien, Tapia y Alvarado (2019) sefialan que la economia social se expresa
en iniciativas sociales y econémicas que pueden ser formales o informales, asi como
individuales o colectivas, pero cuya prioridad es la satisfaccion de las necesidades
humanas. En ese sentido, sostienen que la economia social también puede entenderse
como una impulsora de cambio social. En relacion con ello, Monzon (2006) agrega que
las organizaciones vinculadas a este &mbito se caracterizan por contar con autonomia de
decision y libertad de adhesion, ademés de orientar la produccién de bienes y servicios
en favor de grupos, asociaciones o familias, sustentandose en valores como la primacia
de la persona sobre el capital, el servicio a sus miembros, la articulacion de intereses
colectivos, la autonomia de gestién y la defensa de los principios sociales y culturales

propios de cada sociedad.

Por su parte, Askunze (2007) sostiene que esta alternativa se entiende como un
medio orientado al desarrollo personal y comunitario, cuyo propdsito es mejorar la

calidad de vida de las personas y de su entorno social, ademas de promover el desarrollo
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local. En ese sentido, se configura como una préactica transformadora vinculada al
empoderamiento de las personas y de las organizaciones que se articulan desde esta
vision. En sus propios términos, sefiala que “la economia solidaria es, sobre todo, un
conjunto de préacticas basadas en principios y valores como los sefialados que prefiguran

los contornos de una préctica econdmica alternativa al capitalismo” (pag. 27).

En el marco del contexto peruano, Ortiz (2003) afirma que esta propuesta, al igual
que en la mayoria de los paises del sur, emerge de las vivencias cotidianas de personas
que buscan no solo subsistir, sino también alcanzar mejores condiciones de vida que les
permitan desarrollarse de manera méas adecuada. Se trata de experiencias heterogéneas
sustentadas en el apoyo mutuo y en diversas formas de organizacion que buscan abrirse
espacio dentro de la economia existente, haciendo posible de manera colectiva aquello
que dificilmente podria alcanzarse de forma individual y compartiendo, ademas, los
beneficios generados. En relacion con ello, Da Ros (2007) caracteriza este campo como
un fenédmeno complejo, sostenido en una racionalidad distinta que se apoya en principios
y elementos culturales capaces de generar cohesion entre sus integrantes. Desde esta
perspectiva, dichas practicas se desarrollan en un espacio comun de accion donde la
estrategia colectiva de supervivencia se articula con una identidad compartida y con un
sistema de valores que fortalece los vinculos entre sus miembros, ya sean familiares o

amistades, en funcion del bien comun.

En cuanto al andlisis sobre los principios de la economia solidaria, Alquézar
(2018) refiere que existe una amplia gama de principios que caracterizan a este sector,
superando en diversidad a otros sectores econdmicos. Asi mismo, la aplicacion de estos
principios en las practicas econémicas solidarias no es uniforme, sino que varia
significativamente, lo cual refleja la complejidad inherente de cada caso estudiado. Esta

pluralidad se evidencia, ademas, en la existencia de sectores que operan al margen de
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estructuras juridicas formales, funcionando como organizaciones informales que
gestionan recursos fuera del mercado convencional y del sistema monetario establecido.
Tal flexibilidad y heterogeneidad en las formas de organizacion y gestion son indicativas
de la naturaleza adaptable y multifacética que comprende la economia solidaria,
resaltando su capacidad para responder a diversas necesidades y contextos

socioecondmicos. quiero que conectes este parrafo conecte de manera coherente.

En este marco, Singer (2001) entiende la economia solidaria como una forma
alternativa de organizar la vida econémica a partir de principios como la solidaridad, la
cooperacion, la autogestion, la igualdad y la democracia. En ella, se busca superar la
separacion entre quienes trabajan y quienes son propietarios, promoviendo relaciones
horizontales en las que sus miembros participan tanto en las decisiones como en los
beneficios generados. De este modo, la gestion colectiva adquiere un lugar central, en
tanto orienta las actividades productivas y de consumo hacia el interés comun y no hacia
el lucro individual, configurando asi un espacio que cuestiona las Idgicas excluyentes del

mercado capitalista.

En esa misma linea, Gaiger (2009) caracteriza la economia solidaria en América
Latina como la “vertiente popular” de un fenomeno global, conformado por iniciativas
que surgen de la asociacion libre y democratica de trabajadoras y trabajadores que
comparten medios de produccion, ejercen autogestion y buscan generar ingresos, calidad
de vida y ciudadania econdémica. Asimismo, la presenta como una economia popular
solidaria nacida principalmente en los sectores populares —familias rurales, barrios
marginales, culturas nativas y clase obrera—, cuya eficiencia no se basa en la
maximizacion del lucro, sino en principios como la reciprocidad, la democracia interna,
la equidad y la autogestion, los cuales orientan formas de organizacién y participacion

alejadas de la racionalidad utilitarista del mercado.
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Por su parte, Guerra (2006) caracteriza a la economia solidaria como un dominio
socioeconémico donde coloca la solidaridad —concebida como asociatividad orientada
al bien comin— en el centro de la racionalidad econdmica. Asimismo, en el contexto
latinoamericano, esta forma de hacer economia germina principalmente entre los sectores
populares —familias rurales, barrios periféricos, pueblos indigenas y clase obrera— vy,
por ende, funciona como estrategia de supervivencia que institucionaliza la cooperacion
y transforma la precariedad en proyectos autogestionarios. De este modo, se despliegan
experiencias que recorre todo el ciclo econémico —produccidn, distribucion, consumo y
ahorro—articuladas bajo la ldgica de “hacer economia juntos”. Descansando en
principios como la reciprocidad, la cooperacion, la democracia interna basada en el
criterio “un socio, un voto”, autogestion y primacia del trabajo sobre el capital; en suma,
se configura como un modelo que subordina la obtencidn de excedentes a la generacién

de bienestar colectivo.

En tanto, desde la perspectiva de Diaz (2015) la economia solidaria en América
Latina es una alternativa socioeconémica en proceso de construccion, impulsada
principalmente por grupos que han sido histéricamente excluidos del modelo capitalista.
Esta economia no es un modelo Unico ni homogéneo, sino un conjunto diversas practicas
organizativas concretas que buscan, en conjunto, satisfacer necesidades colectivas y
fortalecer las comunidades, fundamentandose en practicas organizativas basadas en la
autogestion, la reciprocidad, la cooperacién y la busqueda del bien comun. A diferencia
del sistema capitalista, que se basa en la acumulacion de riqueza, en ese sentido la
economia solidaria representa una forma de organizacion social que prioriza valores

comunitarios y sociales por encima del lucro individual.

En este entramado de practicas organizativas, la participacion de las mujeres ha

sido fundamental pues la economia solidaria les ha permitido afirmar su autonomia,
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visibilizar sus saberes, fortalecer su liderazgo y resignificar el espacio comunitario,
especialmente en contextos donde han sido tradicionalmente relegadas tanto por el
mercado como por el Estado. Asi, la economia solidaria latinoamericana se revela como
un campo de resistencia, transformacion y esperanza, capaz de abrir caminos hacia nuevas

formas de organizar la vida econémica y social.

En esa misma linea, Bastidas (2004) plantea que la economia solidaria constituye
una forma organizativa construida histéricamente por los propios pueblos como respuesta
a las consecuencias del capitalismo y del estatismo centralizado. La concibe como un
sistema socioecondémico alternativo que hunde sus raices en précticas ancestrales de
cooperacién y ayuda mutua, rescatadas y resignificadas por comunidades que, frente a la
exclusion estructural, se organizan para enfrentar colectivamente sus necesidades. Este
tipo de economia pone en el centro a las personas, y no al capital, articulando relaciones
basadas en la solidaridad, la democracia participativa, la autogestion y la primacia del

trabajo sobre la acumulacion.

Ademas, describe la economia solidaria como un proceso que se configura desde
abajo, a partir de formas asociativas que rechazan el lucro como fin y que priorizan la
equidad en la distribucion de los excedentes. En su enfoque, estas experiencias activan
principios éticos que permiten construir alternativas economicas centradas en el bienestar
colectivo. Asi, lejos de reproducir la I6gica de mercado, estas iniciativas se constituyen
como expresiones de una racionalidad comunitaria orientada al fortalecimiento del tejido

social y a la transformacién del modelo econdmico dominante.

Un aporte conceptual crucial identificado por Duque et al., (2021) es la
comprension de la economia solidaria en América Latina como una categoria
profundamente contextual y plural, cuyas formas organizativas y sentidos practicos

varian segun las trayectorias historicas, las condiciones sociales y las dinamicas

28



territoriales en las que se inscriben. A diferencia de los enfoques que intentan
universalizar una definicién Gnica, la economia solidaria en el continente latinoamericano
se presenta como un campo heterogéneo que integra maultiples racionalidades
econdmicas, articulando elementos de la economia popular, el trabajo autogestionado, las

finanzas comunitarias y la cooperacién productiva.

Esta pluralidad no representa una debilidad conceptual, sino que expresa la
capacidad de estas practicas de adaptarse a las necesidades concretas de grupos excluidos
del modelo econémico dominante. Asi, la economia solidaria se manifiesta como una
construccion situada, que emerge desde los margenes del sistema capitalista para
responder, de manera creativa y organizada, a los desafios del desempleo estructural, la
informalidad y la precariedad laboral. Al mismo tiempo, se configura como un proceso
de resignificacién de los vinculos sociales y econémicos, donde principios no solo guian
la accién econdmica, sino que también reconfiguran el horizonte de un espacio mas

inclusivo.

Desde esta perspectiva, la economia solidaria latinoamericana se aleja de los
enfoques normativos cerrados, adoptando una forma mas abierta y dialdgica que le
permite responder a realidades diversas sin perder coherencia ética ni eficacia
organizativa. En definitiva, esta riqueza conceptual y préactica revela la existencia de un
campo en expansion, que no aspira a replicar modelos externos, sino a construir
alternativas propias y profundamente enraizadas en las dinamicas sociales y culturales

del territorio.
Sistemas de ahorro en el contexto latinoamericano

Asi mismo, resulta pertinente mencionar los dos principales tipos de crédito

informal que operan a través de grupos de ahorro rotatorio en América Latina: las
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Asociaciones de Ahorro y Crédito Rotatorio (ROSCA) y las Asociaciones de Ahorro y
Crédito Acumulativo (ASCRA\). Este ultimo, serd abordado especialmente ya que guarda
una mayor similitud con la dindmica del grupo el «ahorrito», lo que permite inscribir su

experiencia como una manifestacion concreta de economia solidaria.

Ambas précticas constituyen formas populares de gestion financiera comunitaria
en Ameérica Latina, aunque se diferencian significativamente en su funcionamiento. En el
caso de las ROSCA, los fondos aportados por los miembros se distribuyen de manera
rotativa, es decir, cada integrante recibe el monto reunido en un turno determinado. En
cambio, en las ASCRA, los aportes se acumulan durante un periodo previamente
establecido, lo que permite conformar un fondo comdn méas robusto que puede ser
utilizado para otorgar préstamos internos de mayor cuantia a sus integrantes. Por lo que
esta caracteristica dota a las ASCRA de una mayor flexibilidad y capacidad de respuesta

frente a las necesidades financieras de sus integrantes.

En el contexto latinoamericano, las ASCRA han cobrado relevancia como
mecanismos autogestionarios de ahorro y crédito, especialmente en comunidades con
acceso limitado al sistema financiero formal. Su funcionamiento, basado en la confianza
mutua, el acuerdo colectivo y la reinversion de intereses, no solo fortalece la autonomia
econdémica de sus miembros, sino que también promueve formas de organizacién

solidaria.

Al respecto, Bouman (1995) las Asociaciones de Ahorro y Crédito Acumulativo
(ASCRA) son organizaciones financieras autogestionadas en las que los fondos aportados
por los miembros no se distribuyen de inmediato, sino que se acumulan durante un
periodo determinado con el fin de otorgar préstamos dentro del grupo. Esta acumulacion
posibilita que los préstamos sean de mayor monto y, al cobrarse intereses, incrementan

tanto el fondo comun como las aportaciones individuales. A diferencia de las ROSCA,
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las ASCRA no se limitan a un solo ciclo de reparto, sino que pueden operar durante
periodos prolongados, adaptandose a los objetivos colectivos del grupo. Esto les permite
responder con mayor flexibilidad a las necesidades econdmicas de sus integrantes y
fortalecer las dinamicas de solidaridad y cooperacion dentro del grupo. Ademas, el
proceso de acumulacion depende del acuerdo de los miembros y las ASCRA suelen

congregar a un mayor nimero de integrantes que las ROSCA.

Por otra parte, desde una perceptiva critica y situada Torcat et al., (2011) plantean
una alternativa a las microfinanzas tradicionales mediante el concepto de la otra
microfinanza. En este enfoque, se cuestionan los modelos bancarizados y tecnocraticos
que han prevalecido durante décadas en los procesos de inclusion financiera, sefialando
que estos han fracasado en responder a las necesidades reales de las poblaciones
vulnerables, en particular en América Latina. Frente a ello, en lugar de reproducir I6gicas
externas, los autores proponen recuperar y revalorizar los mecanismos financieros
informales ya existentes en las comunidades, tales como las asociaciones rotativas
(ROSCA) y acumulativas (ASCRA), que se sostienen sobre principios como la confianza,
la reciprocidad y la cooperacidn. Estas practicas, al no estar reguladas por el Estado, no
deben considerarse ilegales, sino mas bien expresiones legitimas de una economia
solidaria con profundas raices locales. En este sentido, se visibiliza una racionalidad
financiera propia de los sectores populares, la cual prioriza la seguridad, la accesibilidad
y lo que denominan la “distancia adecuada” del dinero, por encima de la logica de la
rentabilidad financiera convencional. A partir de esta vision, plantea la figura de los
Bankomunales, organizaciones financieras comunitarias autogestionadas que permiten
combinar ahorro, crédito y distribucion equitativa de beneficios entre sus integrantes.
Dichas organizaciones no solo fortalecen el capital social, sino que también promueven

procesos de educacion financiera desde una logica de base. En consecuencia, la otra
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microfinanza se configura como una estrategia concreta y viable para democratizar el
acceso al crédito y ampliar las alternativas econémicas dentro del marco de la economia

solidaria.

Ahora bien, desde una perspectiva de trayectoria y evolucion del microcrédito,
Gutiérrez (2005) sefiala que practicas como las Asociaciones Rotativas de Ahorro y
Crédito (ROSCA) y las Asociaciones Acumulativas de Ahorro y Crédito (ASCRA)
constituyen antecedentes relevantes de las actuales experiencias de microfinanzas,
particularmente en contextos del Sur global. Estas formas informales de intermediacion
financiera —presentes con diversas denominaciones en Africa, América Latina y Asia—
han funcionado durante décadas como mecanismos de acceso colectivo al ahorro y al
crédito en poblaciones excluidas del sistema financiero formal. En este sentido, las
ROSCA se configuran como estructuras en las que los miembros realizan aportes
periddicos que se redistribuyen integramente a un integrante distinto en cada ciclo, lo que
posibilita un acceso planificado y solidario al crédito, sin necesidad de intermediacion
institucional ni custodia prolongada del fondo. Por otro lado, las ASCRA presentan una
dindmica més compleja: los ahorros se acumulan durante un periodo previamente
acordado, formando un fondo comdn que permite realizar préstamos internos con
intereses. Esta modalidad no solo incrementa el capital colectivo, sino que ademas amplia
las oportunidades de crédito y fortalece el valor de los aportes individuales. A diferencia
del modelo rotativo, en este caso los préstamos no se asignan automaticamente, sino que
son aprobados colectivamente, lo que introduce una l6gica participativa en la toma de
decisiones. Asimismo, las ASCRA tienden a reunir un nimero mayor de miembros y
comparten similitudes con las cooperativas de crédito, al estar fundadas en principios
como la reciprocidad, la solidaridad, la autogestion y el compromiso mutuo. En conjunto,

estas asociaciones encarnan una racionalidad econdmica alternativa, centrada en el
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bienestar colectivo y anclada en relaciones de confianza, lo cual permite situarlas dentro
del campo de la economia popular y solidaria. Por ello, se constituyen en referentes clave
para comprender las experiencias contemporaneas de ahorro colectivo que se desarrollan

en numerosos territorios de América Latina.

Género, ahorro y acceso al sistema financiero en el Peru

En el Perd, las personas utilizan principalmente dos formas de ahorro: una es el
ahorro formal, que se realiza a través de bancos y otras entidades financieras; y la otra, el
ahorro informal, que ocurre fuera del sistema financiero oficial. Esta ultima opcién suele
elegirse no solo por falta de acceso a servicios bancarios, sino también por costumbres
culturales y por las condiciones econdémicas de la poblacion. Como sefiala la
(Superintendencia de Banca, Seguros y AFP del Peru, 2017), existen formas de ahorro
colectivo como las juntas, los panderos o los tanomoshis, que funcionan de manera
rotativa entre personas que se conocen y confian entre si. Aunque solo el 5% de la
poblacion recurre a estas practicas, su existencia muestra que el ahorro no depende
unicamente de la banca, sino también de otras formas de organizacién econémica que

responden mejor a las necesidades reales de la gente.

Estas préacticas no son nuevas, sobre ello Alvarado et al., (2001) manifiesta que
los sistemas de ahorro rotativo son una de las formas mas comunes de ahorro informal en
el pais. Estos mecanismos permiten acceder rapidamente a dinero sin necesidad de
cumplir con requisitos bancarios como garantias, ingresos fijos o historial crediticio.
Ademas, fomentan la confianza, el apoyo mutuo y la cohesion entre los participantes. En
muchos casos, estas formas de ahorro ayudan a cubrir gastos urgentes, iniciar pequefios
negocios o afrontar situaciones imprevistas, especialmente en contextos donde el sistema

financiero formal no llega o no responde a las necesidades de la poblacion.
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Con el paso del tiempo, estas dindmicas se han mantenido vigentes. Al respecto
Mejia et al., (2015) sefiala que el 26 % de la poblacion guarda su dinero en casa, mientras
que un 9 % participa en juntas o panderos. Esta preferencia por el ahorro informal se
explica por varias razones: la facilidad de tener el dinero a mano, el control directo sobre
los recursos y la falta de confianza en las instituciones bancarias. Para muchas personas,
estas practicas resultan mas adecuadas que abrir una cuenta en un banco o usar productos

financieros formales.

Sin embargo, no todas las personas enfrentan las mismas condiciones para ahorrar.
Sobre esto Auricchio et al., (2022) revela que en el Pert una marcada brecha de género:
en los ultimos 12 meses, el 51 % de los hombres logro ahorrar, mientras que solo el 42 %
de las mujeres pudo hacerlo. Esta diferencia se explica por la menor participacion
femenina en el trabajo remunerado, los menores ingresos que perciben y la limitada
disponibilidad de recursos. Asimismo, el 60 % de las mujeres opta por guardar su dinero
en casa, frente al 57 % de los hombres, lo que evidencia una mayor dependencia femenina
de mecanismos informales de ahorro. Esta preferencia se relaciona, ademas, con el
limitado acceso de las mujeres a la educacién financiera y las multiples barreras que

enfrentan para incorporarse al sistema bancario.

En esa misma linea, la Asociacion de Bancos del Pert (2022) profundiza en esta
situacion al sefialar que el 75 % de las mujeres peruanas trabaja en la informalidad, y en
las zonas rurales esta cifra llega al 96 %. Esto limita su estabilidad econdémica y su
posibilidad de acceder a productos financieros formales. Por ello, muchas mujeres optan
por guardar dinero en sus hogares o unirse a grupos de ahorro comunitario. No lo hacen
porgue desconozcan los beneficios del ahorro en bancos en su totalidad, sino porque las
condiciones estructurales no les permiten acceder a esos servicios. Por eso, la inclusién

financiera no puede entenderse solo como dar acceso a cuentas bancarias, sino como parte
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de un cambio mas amplio que también aborde las desigualdades de género, la

informalidad laboral y las condiciones econémicas locales.

Desde esa perspectiva, Lopez (2016) sefiala que la economia solidaria no debe
concebirse como una teoria abstracta, sino como una préctica concreta, viva y enraizada
en las comunidades organizadas. En su vision, la economia solidaria es un proceso social
y colectivo que se construye desde las propias necesidades, aspiraciones y experiencias
de los sujetos que la integran. No se trata simplemente de un modelo econémico
alternativo, sino de un constructo social, cultural y organizativo que promueve la
participacion directa, la autogestion y la construccion de nuevas formas de convivencia
(principios) basadas en el respeto, la equidad y la cooperacion. Es decir, la economia
solidaria se presenta como una herramienta de emancipacion, donde el protagonismo
recae en los propios actores sociales. En este marco, las mujeres desempefian un papel
estratégico, pues mas alla de ser consideradas beneficiarias, son reconocidas como
constructoras esenciales de nuevas relaciones sociales sustentadas en la reciprocidad y la
corresponsabilidad, lo que posibilita la reconfiguracion de los roles de género y la

valorizacion del trabajo colectivo y comunitario tradicionalmente feminizado.

En esa misma linea, Redin (2016) analiza la economia social y solidaria (ESS)
desde una perspectiva de genero, destacando su profundo potencial transformador,
especialmente en la vida de las mujeres. A diferencia del modelo capitalista tradicional,
la ESS no solo propone una alternativa economica, sino que constituye también un

espacio concreto de empoderamiento y autonomia economica femenina.

De acuerdo con la autora, mas del 78% de quienes participan en sistemas de ahorro
alternativos son mujeres, lo que evidencia que su rol en la (ESS) no se limita a la
participacion pasiva, sino que ellas la lideran y la sostienen activamente. En este sentido,

la (ESS) permite a las mujeres no solo acceder a una vivienda, sino también construir
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comunidad, ejercer liderazgo, desarrollar procesos de formacion colectiva y desafiar

estructuras patriarcales que las relegan al espacio domeéstico.

Asimismo, subraya que la (ESS) se fundamenta en principios como la autogestion,
la solidaridad, la equidad y la participacion democrética. Estos principios no solo orientan
las practicas econdmicas, sino que también reconfiguran las relaciones de poder, creando
asi espacios donde las mujeres pueden hablar, decidir, formar redes de apoyo y
transformar sus condiciones de vida. Por otra parte, el alto nivel de participacion femenina
en mecanismos de ahorro solidario se debe, en gran medida, a la exclusion estructural que
enfrentan en los sistemas financieros convencionales. En consecuencia, la ESS no solo
responde a necesidades materiales, sino que también constituye una estrategia de

resistencia frente a un modelo econémico excluyente.

En definitiva, hablar de mujeres en la (ESS) es hablar de transformacién, puesto
que la participacion activa de las mujeres no solo fortalece este modelo econémico
alternativo, sino que lo impulsa hacia la construccién de un tejido social mas justo,

equitativo y solidario.

En suma, lo aportado por estos autores da cuenta de que la economia solidaria
constituye un modelo alternativo en construccion, un proceso aun embrionario que, sin
embargo, avanza como una Via concreta hacia formas econOmicas orientadas a la
satisfaccion de necesidades colectivas, en lugar de responder a la l6gica individualista.
Este modelo, lejos de ser homogéneo, se expresa a traveés de mdaltiples experiencias
organizativas con formas particulares de funcionamiento acordes a las realidades locales,
dinamizando asi las distintas entidades socioecondémicas del pais. Aunque se trata de un
futuro todavia lejano, representa una alternativa posible y en constante construccién: un

proceso todavia reciente, pero concreto, que empieza a abrirse camino.
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En este proceso, los paises latinoamericanos comienzan a distanciarse de la
matriz europea de la economia social, principalmente al reconocer una diversidad de
actores mucho mas compleja. A diferencia del nucleo tradicional europeo centrado en
cooperativas, mutualidades y asociaciones, en América Latina emergen otras formas

organizativas que responden a sus propias realidades sociales, culturales y econémicas.

Asi mismo, es importante subrayar que la economia solidaria no debe ser
entendida simplemente como una estrategia econdémica dirigida exclusivamente a los
sectores mas desfavorecidos de la sociedad, a pesar de que su origen se encuentre
estrechamente vinculado a estas realidades, sino que aspira a convertirse en una propuesta
integral y transversal, capaz de permear todos los ambitos de la economia y la sociedad

en su conjunto.

A partir de estas formas de organizacion, se puede sefialar que las experiencias de
economia solidaria no son utopicas.Tal como afirma Razeto (2007), “utdpico es lo que
no esta en ningun lugar, y la economia de solidaridad esta un poco en todas partes” (pag.
338), lo que sugiere que estas practicas alternativas se encuentran presentes en diversos

contextos y realidades, demostrando su viabilidad y potencial transformador.

1.7. Estado de arte

Jaramillo y Jacome (2019) en su investigacion realizada en Quito, demostrd que
tanto en la Caja de ahorro y crédito de la Asociacion de Primero de Mayo y en la
Cooperativa de ahorro y crédito Alli tarpuk Ltda se encuentran atravesados por la practica
de los principios de la economia solidaria tales como la solidaridad, la democracia
participativa, la reciprocidad, ayuda mutua, confianza, la honestidad, la puntualidad, etc.
Experiencias que fueron impulsadas justamente para satisfacer su necesidad de inclusion

al ahorro y creédito.
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Por otra parte, la investigacion de la Fundacion REDES (2016) en EIl Salvador
revela practicas significativas de economia solidaria en varios municipios tales como:
Suchitoto, Oratorio de Concepcién, San Bartolomé Perulapia, San Sebastian, San
Lorenzo, Cacaopera y Corinto compuestos en un 68% por mujeres, amigos, familiares y
vecinos de confianza. Estos grupos se reunen periddicamente para aportar cuotas de
ahorro, organizandose internamente y estableciendo sus propias tazas de interés y ciclos
de préstamo, generalmente con tasas bajas. Esta dindmica fomenta la confianza,
solidaridad y corresponsabilidad entre los miembros participantes. Siendo el objetivo
principal mejorar las condiciones econémicas y sociales de los asociados promoviendo el
habito del ahorro. De esa manera, el estudio destaca como estos grupos, iniciando con
ahorros modestos, han logrado acumular cantidades significativas con el tiempo,

demostrando que la perseverancia y la voluntad pueden modificar los habitos de ahorro.

Del mismo modo, Uracahua (2018) en su investigacion sobre economia social, en
la Cooperativa de Ahorro y Crédito Juan XXIII-Cusco, hace dar cuenta sobre la
importancia del funcionamiento y la vigencia de valores [principios sociales y culturales]
de la economia social tales como la reciprocidad, la democracia interna, la identidad
colectivay la autogestion. Sin embargo, sefiala que algunos de los principios no presentan

rigidez en determinadas acciones o decisiones.

Florez y Meza (2017) en su investigacion argumentaron que la Asociacion de
Ahorro y Crédito Rotativo en Cusco se configura como un caso representativo de la
economia social, afirmacion que se basa por los principios sociales y culturales que se
rigen como: la solidaridad, la reciprocidad, la confianza, la democracia, equidad, igualdad
y redistribucion. Asi mismo, la organizacion se estructura de manera consuetudinaria,
fomentando la creacion de una red de relaciones basadas en parentesco o amistad entre

sus participantes.
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Bieber et al., (2017) en su investigacion sobre economia social de la Cooperativa
de San Hilarion en Lima explican que es un caso que se muestra como una alternativa
nueva respecto a la economia capitalista. Ademas, dan cuenta que su funcionabilidad se
rige por principios cooperativos como la honestidad, la solidaridad, el trabajo colectivo,
y la responsabilidad; asi mismo, mencionan que el inicio de la cooperativa radica en la

satisfaccion de sus necesidades, de ese modo se busca el beneficio colectivo.

En esta misma linea, también se cuenta con el trabajo de Concha et al., (2017)
sobre la Asociacion Cultural Econémica Aynillapi “Nos ayudamos para Crecer” situada
en el centro poblado de la provincia de Anta, Cusco. Organizacion que se establecio con
el propésito de llevar a cabo précticas de ahorro y préstamo, distintas a las reglas de la
I6gica de mercado. Demostrando ser un ejemplo claro de economia social, ya que se rige
por principios sociales y culturales como la democracia, la confianza, el respeto, la
reciprocidad y la solidaridad, los cuales contribuyen a satisfacer las necesidades de sus

miembros.

Morveli y Huata (2018) en su investigacion sobre las asociaciones productivas del
Cusco, determinan que los principios socioculturales de economia social tales como la
reciprocidad, la confianza, la solidaridad, la cooperacion, y la cohesidon social son
fundamentales en la subsistencia familiar, asi mismo, explicé que los principios

socioculturales coexisten con el derecho positivo y el derecho consuetudinario.

Por otra parte, Quispe (2020) en su investigacion sobre las anticresis de inmuebles
en Cusco explico que, los factores que dan inicio al funcionamiento de las anticresis estan
vinculadas a ciertos principios sociales y culturales de la economia social tales como la

confianza, la solidaridad y otros valores socioculturales.
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Arenas (2019), sostuvo en su investigacion sobre el sistema de panderos en Cusco,
que los centros comerciales El Paraiso, EI Molino y El Altiplano, se encuentran
impregnados por los principios [sociales y culturales]. Principios que a su vez influye en
los diversos niveles de satisfaccion de necesidades de quienes lo conforman en estos

espacios.

Ccana y Cavero (2018) argumentaron que la organizacion femenina Central de
Mujeres de San Jeronimo (CEMUSAJE) expresa un caso de economia social que goza de
principios sociales y culturales que emergen de sus propias necesidades y experiencias.
La entidad ha establecido tres programas fundamentales: A) Programa de Salud Integral,
B) Programa de Generacion de Ingresos y C) Programa de Promocion y Democratizacion
de los Programas Sociales del Estado y la Sociedad Civil, cada uno abordando &reas

especificas para el beneficio de sus miembros.

Vonderlack y Schreiner (2002) sefialan la importancia de los mecanismos
informales de ahorro para las mujeres en paises subdesarrollados. Estos incluyen
recaudadoras de depdsitos a domicilio, Asociaciones Rotativas de Ahorro y Crédito, y
Clubes de Ahorro Anual. Tales préacticas no solo fomentan la independencia financiera
de las mujeres, sino que también fortalecen su poder de negociacion en el hogar y les
proporcionan un respaldo ante situaciones adversas como el divorcio o el abandono. Los
autores subrayan que el ahorro, a diferencia del crédito, requiere un sacrificio inicial, pero
ofrece mayor flexibilidad y ganancias de intereses para uno mismo. Estas iniciativas de
ahorro informal son particularmente valiosas para las mujeres consideradas
"vulnerables”, permitiéndoles prepararse para emergencias y financiar compras
significativas. La prevalencia de estas estrategias evidencia el deseo y el esfuerzo
significativo de las mujeres de escasos recursos por ahorrar, demostrando asi un apoyo

solidario mutuo que se alinea con los principios fundamentales de la economia solidaria.
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Karlan et al., (2017) realizaron una evaluacion aleatoria y controlada sobre el
impacto de los grupos de ahorro comunitarios en tres paises africanos —Ghana, Malawi
y Uganda— mostrando que estas agrupaciones de ahorro autogestionado generan mejoras
significativas en los negocios de los hogares y en el empoderamiento de las mujeres,
aungue sin efectos evidentes en el consumo promedio o en otros indicadores de bienestar.
Estos grupos, fundamentados en el modelo de las Village Savings and Loan Associations
(VSLA), operan sin apoyo financiero externo, fortaleciendo mecanismos de autogestion
y solidaridad entre miembros, quienes ahorran semanalmente y pueden acceder a
préstamos internos con intereses accesibles. En particular, las mujeres participantes
reportaron mayor capacidad de decision en asuntos familiares, lo que evidencia un
proceso de empoderamiento econdmico y simbdélico. Ademas, durante eventos de choque
comunitario como sequias, se observd un aumento en los ingresos de los hogares en zonas
tratadas, lo que sugiere que los grupos de ahorro también fortalecen la resiliencia
colectiva. Este estudio confirma que los grupos de ahorro informal no sélo mejoran el
acceso a servicios financieros en contextos de exclusién, sino que también movilizan
recursos desde una logica solidaria, alineandose con principios de reciprocidad, confianza

y cooperacion propios de la economia solidaria.

En un estudio sobre practicas financieras autogestionadas en el Caribe y Canada,
se ha evidenciado que las Asociaciones Rotativas de Ahorro y Crédito (ROSCA)
funcionan como estrategias de resistencia ante la exclusion financiera, racial y de género
gue enfrentan especialmente las mujeres negras Hossein (2024). Estas agrupaciones no
solo permiten el acceso a recursos econdmicos, sino que también crean espacios de
solidaridad, pertenencia y cuidado mutuo, desafiando las estructuras individualistas del
sistema bancario formal. Las ROSCA, basadas en principios de confianza, reciprocidad

y autogestion, se sostienen como alternativas viables frente a contextos de marginacion,
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ya que estan profundamente enraizadas en saberes ancestrales y en formas comunitarias
de hacer economia, como el Susu en Ghana o el Equub en Etiopia. Estas practicas, lejos
de representar simples mecanismos de subsistencia, configuran una economia solidaria
desde abajo, orientada por valores éticos y colectivos, que otorgan agencia a quienes han
sido histéricamente excluidos del acceso al crédito y al desarrollo econémico

convencional.

Asimismo, un estudio reciente demuestra como las organizaciones de economia
social y solidaria (ESS) han sido fundamentales para que personas afrodescendientes en
Europa puedan hacer frente a contextos marcados por el racismo estructural, la exclusion
financiera y las maltiples desigualdades derivadas del capitalismo racial Tadesse y Else
(2025). A través de una revision sistematica, se identificaron 24 tipos distintos de
organizaciones impulsadas por al menos 21 comunidades afrodescendientes en 17 paises
europeos. Estas formas organizativas —como asociaciones rotativas y acumulativas de
ahorro, cooperativas, fondos funerarios, grupos culturales y asociaciones de mujeres—
no solo permiten el acceso colectivo a recursos econémicos, sino que también representan
espacios de contencidn, pertenencia y afirmacion comunitaria. Estas experiencias, en
muchos casos surgidas desde la informalidad, se sostienen sobre valores como la ayuda
mutua, la autogestion, la confianza y la cooperacion, y han demostrado tener un papel
clave en la mejora de las condiciones de vida y en la generacién de bienestar colectivo.
Desde una mirada humanizada, estas iniciativas no solo resuelven necesidades basicas,
sino que reafirman la dignidad de quienes, pese a ser sistematicamente marginados,
siguen organizandose para cuidar de los suyos y ejercer el derecho a hacer economia

desde sus propios saberes, memorias y vinculos solidarios.

De igual forma, Osorio (2024), a partir del caso de la Asociacion Sefior de los

Milagros, sus integrantes —personas trabajadoras, independientes y sin acceso previo al
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crédito bancario— lograron construir una red de apoyo sostenida en la confianza, la
responsabilidad colectiva y la ayuda mutua. Mediante una organizacion basada en aportes
semanales y turnos rotativos de financiamiento, este grupo no solo consigui6 adquirir
bienes como vehiculos, sino también afrontar emergencias y consolidar habitos de ahorro
constante y disciplinado. Mas que una iniciativa motivada Unicamente por razones
econdmicas, esta experiencia encarna un profundo sentido de comunidad, donde la
cooperacion, la lealtad y los vinculos interpersonales permiten sostener practicas
financieras alternativas. En un pais marcado por altos niveles de informalidad y
desigualdad, este tipo de organizacion demuestra que es posible construir soluciones
econdmicas viables y dignas, arraigadas en los saberes compartidos y en la capacidad de
las personas para responder colectivamente a su exclusion estructural. Ademas, la
practica cotidiana de principios como la reciprocidad, la autogestion, la solidaridad y la
confianza —caracteristicos de la economia solidaria— convierte esta experiencia en una
forma concreta de resistencia econdmica y reorganizacion desde abajo, donde el bienestar

colectivo se sitta por encima de la logica individualista del capital.

En tanto, Insuasty y Vélez (2017) analizan la experiencia de los circulos solidarios
en Medellin como una forma concreta de economia solidaria en territorios marcados por
la exclusion y la violencia. Estas organizaciones de base surgen como espacios
autogestionados de cooperacion financiera, donde los participantes acuerdan realizar
aportes periddicos a un fondo comun, con el fin de sostener dinamicas colectivas de
ahorro y circulacion de recursos. Este tipo de préactica, nacida de las propias comunidades,
permite afrontar limitaciones estructurales de acceso al sistema financiero formal, al
tiempo que fortalece vinculos sociales esenciales para la reconstruccion del tejido

comunitario.
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En esta experiencia se materializan diversos principios de la economia solidaria:
la autogestion, expresada en la gestion directa por parte de los propios miembros; la
democracia participativa, que se refleja en la toma de decisiones colectiva; la
reciprocidad, mediante el compromiso de cada integrante con el bienestar del grupo; y la
solidaridad, como eje articulador de la accion econdémica. Ademas de su dimensién

financiera, los circulos funcionan como espacios de encuentro y ocio.

A partir de las 16 lecturas revisadas, se desprende una visién amplia y diversa
sobre como diversos grupos, especialmente aquellos situados en contextos de exclusion
econdmica, han desarrollado formas organizativas sustentadas en principios de la
economia solidaria. Estas experiencias, tanto en su caracter “formal” como “informal”,
coinciden en una preocupacion compartida: la creacion de mecanismos financieros
accesibles y sostenibles que respondan directamente a las necesidades, experiencias y

saberes propios de los actores sociales que las impulsan.

1.8.  Marco conceptual

e Economia Solidaria

Se presenta como un enfoque econdémico innovador que se distingue de los
principios clasicos de la economia de mercado, fundamentandose en experiencias
econdémicas que priorizan la satisfaccion de las necesidades colectivas y la resolucion de
problemas comunitarios. Dentro de este marco, se pueden identificar diversas formas de
organizacién, tales como cooperativas, asociaciones, mutuales y otras formas de précticas
econdmicas que han emergido con el propésito de abordar desafios compartidos,

demostrando que es factible producir, distribuir y acumular de otro modo (Cotera, 2010).

e Principios
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Se conciben como un conjunto de valores, normas, criterios y creencias
fundamentales que sirven de guia y orientacion para regular el comportamiento y las
practicas de los actores y organizaciones. Estos principios se institucionalizan con el
proposito de preservar y mantener el equilibrio y la estabilidad dentro de un grupo
humano determinado, evitando asi alteraciones significativas en su dinamica y

funcionamiento, lo que permite conservar el estatus quo (Garcia, 2010).

e Reciprocidad

Es un sistema organizativo de caracter social y cultural que regulan prestaciones
de bienes y/o servicios donde se establece una relacion de accidn y reaccion entre dos

partes las cuales dan origen a relaciones solidarias (Mayer, 1974).

e Principios culturales

Conjunto de supuestos basicos compartidos que un grupo ha aprendido
colectivamente en su proceso de resolucion de problemas de adaptacion externa e
integracion interna. Donde dichos supuestos, al demostrarse eficaces, se consolidan como
normas implicitas profundamente arraigadas que orientan la forma “correcta” de percibir,
pensar, sentir y actuar dentro del grupo. Estos principios, al operar a un nivel inconsciente,
brindan estabilidad, sentido de pertenencia e identidad colectiva, configurando asi el

nucleo mas profundo de la cultura organizacional (Schein, 2010).

e Confianza

Implica la expectativa que un individuo o grupo tiene sobre el comportamiento
adecuado en cierta situacion. Es la seguridad depositada en otra persona o grupo, que
supera las dudas y se basa en una creencia solida. En esencia, la confianza juega un papel
crucial en el establecimiento de una comunicacion efectiva y relaciones sociales

saludables. Gasca et al., (2012).
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e Solidaridad

Se define como una accion inherente a los seres humanos en sociedad. Este valor
humano se manifiesta como la capacidad de colaborar con otros, fomentando un sentido
de pertenencia que se asemeja a una conviccion intima. Esta conviccion se traduce en
acciones responsables hacia los demas y el entorno circundante. La solidaridad se
constituye, por tanto, como un valor fundamental que impulsa a considerar las
necesidades del otro, motivando acciones de ayuda y colaboracion. De este modo, la
solidaridad contribuye significativamente al desarrollo humano, tanto individual como
colectivo, al promover una conciencia de interdependencia y responsabilidad mutua en la

sociedad (Paez, 2013).

e Principios sociales

Emergen de los supuestos compartidos que permiten a los miembros de un grupo
organizar sus relaciones internas, definir limites de inclusion y exclusién, establecer
jerarquias, distribuir el poder, regular la intimidad y aplicar sanciones o recompensas.
Estos principios, en tanto aprendizajes colectivos, estructuran la convivencia diaria, y son
esenciales para garantizar la cohesion, la legitimidad de los roles y la reproduccion del

orden social en el interior de la organizacion (Schein, 2010).
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CAPITULO Il
CARACTERISTICAS GENERALES DEL AMBITO DE ESTUDIO
En la etapa colonial, la zona en la que actualmente se encuentra la APV. Altiva
Canas formaba parte de la hacienda La Rinconada. Posteriormente, con la reforma agraria
de 1975, este espacio pasé a manos de la Comunidad Campesina Picol Orcompujio, junto

con las haciendas de Larapa, Buenavista y Huayrancalle.

Para 1980, el territorio tuvo una nueva organizacién basada en grupos de
produccion. En La Rinconada, esta reorganizacion dio lugar a dos agrupaciones:
Agricultores sin Tierras Pillao Matao y Agricultores sin Tierras La Rinconada. Esta

segunda agrupacion esta conformada por los sectores de Inticancha Moqqo y Lucerinas.

Hacia 1984, el sistema eléctrico de la Sub Estacién Quencoro inicia su operacion
en la zona del sector Inticancha Moqqo, infraestructura que en la actualidad continta

siendo administrada por la Red de Energia del Pert (REP).

Entre 1987 y 1988, los dos grupos de agricultores sin tierras pasaron a constituirse
como comunidades campesinas denominadas Pillao Matao y La Rinconada. Mas
adelante, en el afio 2000, la Comunidad Campesina de La Rinconada decidio parcelar la
totalidad de sus terrenos y ponerlos a disposicion de distintas asociaciones de vivienda,

que hoy en dia ocupan esa zona.

En ese contexto, para el afio 2001 se adquirié un terreno perteneciente a la
Comunidad Campesina de La Rinconada, situado en Inticancha Alta. A partir de esta
adquisicion se organizo la APV. Altiva Canas, inicialmente con la convocatoria a
residentes de la provincia de Canas Yy, luego, con la incorporacién de cualquier persona

interesada en integrar la asociacion.
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Asi, se constituyé formalmente la APV. Altiva Canas, con personas provenientes
de multiples provincias del Cusco e incluso de regiones aledafas, estableciéndose en los
terrenos de la Comunidad Campesina de La Rinconada. Desde aproximadamente el afio
2002, se dio una mayor ocupacion del territorio. De manera que la composicion
demogréafica es compuesta en su mayoria por residentes de la provincia de Canas, quienes
constituyen el 20,8%, en seguida estan los de la provincia de Cusco representando el
12,5%. Ademas, se integraron personas procedentes de las provincias de Chumbivilcas,
Canchis, Quispicanchis y Paucartambo, asi como también de la region de Apurimac,

dandose la ocupacion por ellos aproximadamente desde el afio 2002.

2.1.  Ubicacion geogréfica

La APV. Altiva Canas, se encuentra ubicado en el distrito de San Jerénimo,
provincia y departamento Cusco, situada a 3277 m.s.n.m., entre las coordenadas latitud
13°32'42" y longitud 71°54'18". Asi mismo, la zona de estudio se localiza en la parte
oeste del distrito de San Jerénimo, dentro de la provincia y regién del Cusco

(Municipalidad Distrital de San Jer6nimo, 2016)

Figura 1
Mapa de ubicacion del area de estudio

Nota. (Corporacion Allin Puriy , 2014)
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Figura 2
Ubicacion geografica de la APV. Altiva Canas

Nota. Tomado de Google Earth, 2024

2.1.1. Extensiony limites
La zona de investigacion abarca una extension de 6.31 hay un perimetro total de

1045.61 m.

e Por el Este con la APV. Nueva Acropolis.

e Por el Oeste con la Sub Estacion Eléctrica ETESUR.

e Por el Sur con la APV. Vallecito y APV. Wayllurque.

e Por el Norte con la APV. Inticancha, APV. Santa Barbara y APV. San

Lorenzo.

2.1.2. Clima

En este distrito, se puede apreciar una notable diversidad climatica que se
manifiesta segun la altitud del territorio. Las zonas de menor elevacion disfrutan de un
ambiente templado, mientras que las areas mas elevadas experimentan condiciones mas

frias. Asi mismo, este territorio se distingue por su marcado patron climatico que divide
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el afo en dos periodos: una temporada seca que abarca desde abril hasta octubre, y una

época de precipitaciones que se extiende de noviembre a marzo.

Respecto a la temperatura, esta cambia segun las estaciones del afio. Durante la
época de lluvias, las variaciones dependen de la presencia o ausencia de precipitaciones,
mientras que en la época de estiaje las temperaturas suelen disminuir, sobre todo al
amanecer, llegando incluso a registrarse valores bajo cero. (Corporacion Allin Puriy ,

2014)

2.1.3. Hidrografia

Las principales fuentes de agua cerca del area de estudio son dos quebradas
importantes: hacia el lado este estd Pumayoc Hayco, que solo tiene agua cuando llueve y
ahora esta canalizada; y hacia el oeste se encuentra la quebrada Pillao Matao, con su rio
del mismo nombre que tiene agua todo el afio. Estas dos quebradas llevan su agua al rio

Huatanay, que corre de forma atravesada en direccidn noroeste a sureste.

Ademas, en la zona hay 11 manantes (surgencias de agua de forma natural). Toda
esa agua baja siguiendo la direccion noroeste a sureste, aprovechando que el terreno es
bastante inclinado, Ilegando en algunas partes a tener mas de 40 grados de pendiente. Esta
agua termina llegando al canal del rio Pumayoc Huayco y luego se une al rio Huatanay,

que esta ubicado al noreste de la APV. Altiva Canas.

2.1.4. Flora
La cobertura vegetal estd compuesta de la existencia de especies herbaceas y

arbustivas:

e [Espécies herbaceas: Pennisetum clandestinum Hoschst.ex Chiov (kikuyu),
Avristida adscensionis, Gnaphalium polium Wedd. (Queto, Queto), Trifolium

amabile Kunth (Trebol).
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e Especies arbustivas: Baccharis latifolia Pers (Chillca), Barnadesia horrida

Muschl (Llaulli), Brassica rapa var. Campestris (nabo, yuyo).

Asimismo, algunos socios aprovechan los patios de sus viviendas para sembrar
maiz, papa y habas, alimentos destinados al consumo familiar (Corporacion Allin Puriy ,

2014).

2.2.  Ubicacion Politica

De acuerdo con el Plan de Desarrollo Urbano del Cusco proyectado hasta 2023,
el espacio urbano del distrito de San Jerénimo se encuentra segmentado en diez zonas
homogéneas distintas. Esta clasificacion se establecid considerando diversos aspectos
comunes entre los sectores, incluyendo los métodos de construccion empleados, la
disposicion y disefio de las calles, las caracteristicas del terreno, asi como elementos

sociales y culturales que es compartido por los residentes de cada area.

Asi, el distrito alberga un aproximado de 95 APVs, encontrandose la APV. Altiva
Canas especificamente en el sector 8. Esta zona colinda con el sector 7, uno de los méas
tradicionales del distrito, donde se encuentran establecidas las APVs Torres de la
Rinconada, Primero de Junio, Villa los Andes, Casuarinas Norte y Lucerinas, todas ellas
con proximidad a la via de evitamiento. En cuanto al sector 8, este comprende diez
agrupaciones, destacando entre ellas las APVs Acropolis, Pillao Matao, San Lorenzo e

Inti'kancha.

2.3. Demografia

Alcanza un total de 57 075 habitantes (INEI, 2018) asi mismo se esta proyectando
que su poblacién ira en aumento a una aproximacion de 77 751 para el 2023. De acuerdo
con el (INEI, 2023) el notable incremento poblacional en el distrito de San Jerénimo no

responde principalmente a elevadas tasas de fecundidad, sino al fuerte proceso
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migratorio. La mayoria de estos migrantes provienen de comunidades campesinas que,

en los ultimos afios, han iniciado un proceso de urbanizacién.

En lo referente a la distribucion por sexo, existe una distribucién proporcional

entre ambos grupos: mujeres 28 088 y hombres 28 987.

2.4.  Aspectos econdmicos

2.4.1. Comercio

Los habitantes de la zona han adaptado sus casas para combinar el vivir diario con
pequefios negocios que ayudan a la economia familiar. Es comin encontrar en estas
viviendas tiendas que venden productos basicos como arroz, azucar y otros alimentos
esenciales, asi como pequefios restaurantes que atienden a la comunidad. La creatividad
de los habitantes se refleja en la variedad de servicios que ofrecen desde sus hogares:
algunos han instalado cabinas de internet, otros prestan sus espacios como cocheras, hay
quienes han montado talleres de carpinteria, y también se encuentran puntos de venta de
gas y agua este Ultimo para las construcciones, actividades que son desarrolladas en
predios situados en diversas manzanas de la asociacion constituyéndose en formas de

subsistencia de los habitantes establecidos en esta area

2.5.  Aspectos sociales

2.5.1. Educacion

En la APV. Altiva Canas se encuentran establecidos dos Programas no
escolarizados de Educacion Inicial (PRONOEI). El primero, denominado "Carrusel™,
ubicado en la Mz 1 Lote 19 con cédigo modular 2437310. El segundo, Ilamado "Los
Carifiositos", localizado en la Mz T Lote 2 del Sector Convento Mocco, con cddigo

modular 2345821. Ambas instituciones son de caracter mixto y atienden a nifios y nifias
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de 3 a 5 afos de edad, siendo fundamentales para el desarrollo integral de la primera

infancia (Ministerio de Educacién - ESCALE, 2023).

2.5.2. Programas Sociales

Asi mismo, en la APV. Altiva Canas se desarrolla el programa social: Vaso de
Leche, el cual es administrado por la Municipalidad de San Jer6nimo y gestionado
localmente por un comité conformado por vecinas del sector, especialmente madres de
familia. Esta organizacién dedica mensualmente tres horas de trabajo colaborativo para
coordinar y distribuir los productos alimenticios entre los beneficiarios, establecido las

tardes de los domingos como su horario regular de reunion.

2.6.  Aspectos culturales

El distrito de San Jerénimo, ubicado en Cusco, es un territorio rico en elementos
tanto tangibles como intangibles, cuyo valor se configura a través de las percepciones
individuales y colectivas de sus habitantes. Este distrito alberga un importante patrimonio
arqueoldgico representado por diversas zonas como Kallapampa, Huaccoto, Mesapata y
Chimparakay, las cuales coexisten con montafias sagradas o Apus, siendo los mas

representativos el Picol, Pachatusan y Huanacaure.

La vida cultural del distrito gira en torno a sus celebraciones religiosas, destacando
como festividad principal la del Patrén de San Jerénimo y el Sagrado Corazén de Jesus.
De manera complementaria, cada poblacién y comunidad del distrito mantiene sus
propias festividades secundarias, como la celebracion de la Virgen Purificada en

Angostura y Picol, y la festividad de Santo Tomas de Aquino en Conchacalle.

Un aspecto fundamental de la identidad cultural del distrito es la preservacion de

practicas ancestrales como el ayni, t'inkay, hurk'a, ch'allakuy, y mojonacuy. Ademas,
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entre sus principales recursos turisticos sobresalen Huayllapampa y el Templo parroquial,

que son testimonio de su rica herencia historica y cultural.

2.7. Vias de acceso

Existen dos rutas principales de acceso vehicular:

e Primera ruta: Inicia por la carretera asfaltada que conecta la Via de
Evitamiento Fernando Tupac Amaru con la ladrillera Sarita Colonia hasta
llegar a la APV. Altiva Canas.

e Segunda ruta: Parte también desde la Via de Evitamiento y sigue por la
ruta asfaltada Pedro Mendigure hasta llegar a la Sub Estacion Eléctrica.
En esta ruta se encuentra la estacion terminal de la empresa de transporte

urbano Tupac Amaru.

En cuanto al servicio de transporte publico, este es proporcionado exclusivamente
por la empresa Multiservicios Tupac Amaru Il S.A.C., que opera regularmente en la zona

brindando el servicio de movilidad a los habitantes del distrito.

2.8.  Servicios bésicos

El establecimiento de servicios publicos basicos en la APV. Altiva Canas marcé
un momento crucial en su evolucion como asentamiento urbano. En el afio 2009, la
empresa Seda Cusco asumid la responsabilidad de implementar la infraestructura
necesaria, dotando a sus habitantes con redes de agua potable y sistema de alcantarillado.
Esta importante mejora en la infraestructura se vio complementada durante el afio
siguiente, cuando Electro Sur Este extendi6 su servicio de energia eléctrica hacia la zona,

lo que transformo significativamente el bienestar de los habitantes.

Es importante sefialar que estos servicios fundamentales se establecieron

previamente a la obtencidn de la habilitacion urbana correspondiente. De manera que la
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presencia de estas infraestructuras basicas no solo mejoré la calidad de vida de los
habitantes, sino que también fortalecio la legitimidad de la ocupacion espacial,

constituyendo un factor determinante en el proceso de consolidacion urbana de la APV.

2.9.  Espacios de interaccion

2.9.1. Cancha sintética

Ubicado al lado de la plazoleta, un espacio esencial donde los residentes de la
APV. Altiva Canas encuentran un punto de encuentro ideal para la practica deportiva,
principalmente futbol y voleibol, especialmente durante los domingos en horarios de la
mafiana y tarde. Este espacio favorece la actividad fisica y, al mismo tiempo, ayuda a

fortalecer los vinculos sociales entre los habitantes.

2.9.2. Salon comunal multiuso

Es un espacio fundamental para la APV. Altiva Canas, administrado por los socios
de la de la asociacion. Este salon se utiliza para diversas actividades como: reuniones,
celebraciones, aniversarios y eventos que los miembros consideran pertinentes realizar en

dicho espacio. Inaugurado en 2019 por la municipalidad de San Jeronimo.

2.9.3. Plazoleta Altiva Canas

La intervencion del municipio de San Jer6nimo en la plazoleta Altiva Canas,
transformo significativamente el espacio publico recreativo de sus habitantes, este
incluyo un rodadero infantil, areas verdes que embellecen el entorno y comodas banquetas
estratégicamente ubicadas para el descanso, consolidandose como un punto de encuentro

comunitario que fomenta la integracion social y el disfrute del espacio publico.
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CAPITULO Il

RESULTADOS DE LA INVESTIGACION
3.1. El «ahorrito» de Altiva Canas, San Jeréonimo-Cusco

3.1.1. Régimen administrativo

El grupo el «ahorrito» presenta un régimen administrativo caracterizado por una
organizacién sencilla pero funcional, en la que cada afio los integrantes eligen por
consenso a una sola persona encargada de la gestién, lo que evidencia una estructura
flexible y adaptada a sus necesidades. Esta eleccion anual no solo responde a criterios de
eficiencia operativa, sino que también refleja la persistencia de formas tradicionales de
organizacién, en las que el liderazgo se legitima mediante el reconocimiento colectivo y
la confianza mutua entre los miembros. Ademas, la administracion del grupo se apoya en
practicas simples pero efectivas, como el registro de acuerdos en un cuaderno, lo que

muestra un claro alejamiento de modelos formales como juntas directivas o libro de actas.

En ese sentido, este modelo organizativo se ajusta efectivamente a las necesidades
y expectativas de los miembros del grupo. La ausencia de una junta directiva “formal”,
lejos de constituir una deficiencia organizativa, representa una adaptacion eficiente a su
realidad operativa. Esta “informalidad” en la estructura del «ahorrito» facilita una
gestion mas fluida y accesible, satisfaciendo las expectativas de todos los participantes.

De este modo, los entrevistados sefialan lo siguiente:

“Ya, eso cada inicio de afio siempre se propone y elegimos a una sola
persona responsable lo cual es la sefiora Luzma, ¢no? ella lo administra
y también nos dividimos las responsabilidades. Ella es la responsable, ella
es la que nos dirige, la que cobra todo eso”. (Paulina T., 45 afios — APV.
Altiva Canas)

“Hay una sola persona, que se ocupa de cobrar, este afio la sefiora Luz
ha dicho si alguien puede cobrar y han dicho: usted pues sefio Luz y ella
como es una persona de confianza sigue cobrando hasta la fecha (Juana
F., 38 afios -APV. Altiva Canas)
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“Junta directiva como tal no hay [...], solo se elige a una persona que va
administrar el dinero que seria como nuestra presidenta, ¢no? no hay una
formalizacion, asi como en libro de actas, porque un formal seria con libro
de actas, en nuestro caso todo se anota en cuaderno”. (Clara C., 37 afios
— APV. Altiva Canas)

“Hay una responsable que es la encargada, todos somos un grupo, todos
opinan. Osea, como la cabeza seré pues yo y todos me sigue y me estan
viendo”. (Luz M., 49 afios — APV. Altiva Canas)

“Solo hay una encargada de administrar el dinero y esta a cargo de la
sefiora Luz, ella es la que organiza las reuniones, da préstamo y recibe el
dinero”. (Jovita T., 29 afios — APV. Altiva Canas)

Por lo manifestado, se evidencia que la confianza depositada en la responsable no
solo se basa en su capacidad para manejar el dinero, sino también en su habilidad para
organizar actividades y fomentar un sentido de comunidad. Ademas, la permanencia de
la actual administradora en su cargo se apoya en el reconocimiento general de su
competencia y honestidad, lo que ha creado un ambiente propicio para la gestion del
ahorro. En este contexto, el grupo el «ahorrito», ha implementado sus propios
mecanismos de gestion financiera, los cuales, aunque “informales” desde una perspectiva

institucional, resultan ser muy efectivos para sus objetivos de ahorro.

Ahora bien, dado que la administracion del dinero recae en una sola persona, el
grupo establece ciertos requisitos fundamentales que dicha encargada debe cumplir. Entre
estos requisitos, destaca la necesidad de que la persona seleccionada resida y posea una
casa en la APV. Altiva Canas, condicidn que se interpreta como una garantia tangible y
un mecanismo de control social instaurado por los participantes del grupo de ahorro. En
ese sentido, la exigencia de que la persona encargada resida en el mismo lugar cumple
una doble funcién: por un lado, actia como un mecanismo de control, y por otro, facilita
la supervision conjunta de la gestion de los recursos, ya que la cercania fisica entre los

participantes y quien administra el capital permite un monitoreo constante y directo.
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Ademas, es fundamental que la encargada sea alguien ampliamente conocida
entre los miembros del grupo, ya que esto fomenta un ambiente de confianza colectiva.
Otras cualidades valoradas incluyen la responsabilidad, la puntualidad y el compromiso
en el desempefio de sus funciones, asi como la capacidad para gestionar eficientemente
los fondos de ahorro. Estas caracteristicas, combinadas con un buen liderazgo, son clave
para fomentar la sostenibilidad del grupo y asegurar su funcionamiento adecuado. A esto

se tienen las siguientes respuestas:

““Los requisitos de ella seria mas que todo la administracién responsable
y también que conocemos a la sefiora pues, acé vive en el barrio y
administra bien”. (Paulina T., 45 afios — APV. Altiva Canas)

“Que todos le conozcamos, que tenga su casa, porque con su casa nos
garantizamos todos que tenga casa propia”. (Lidia N., 47 afios — Las
Joyas)

“Que sea cumplida, que sea puntual, asi viendo a la sefiora Luz ella es
asi, puntual siempre esta, raras veces que no viene y deja una encargada,
una persona responsable”. (Juana F., 38 afios — APV. Altiva Canas)

“Que viva en la APV. que sea comprometida, responsable, que impulse el
grupo y alguien de confianza”. (Clara C., 37 afios — APV. Altiva Canas)

“Bueno seria, que yo soy socia titular de aqui, 6sea, mi casa esta ahi,
todos lo ven, ademas que soy conocida”. (Luz M., 49 afios — APV. Altiva
Canas)

““A ver serd pues que la sefiora Luz ya es conocida tiempo, también tiene
su casa aca en Altiva Canas y también que hace buen manejo de dinero
6sea sabe administrar”. (Marianela H., 26 afios — APV. Altiva Canas)

En esencia, las caracteristicas y cualidades requeridas para la persona encargada
de la administracion del dinero reflejan que esta tarea trasciende lo técnico, ya que esta
profundamente vinculada con las dindmicas sociales y culturales que conforman la vida
de los integrantes del «ahorrito». Cada interaccion y valor compartido fortalece el tejido
colectivo, creando un ambiente favorable para el grupo. Por ende, la funcion de

encargarse de los recursos no solo demanda habilidades préacticas, sino también una
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comprension integral de las relaciones interpersonales y las conexiones que sostienen la

confianza y cohesién dentro del grupo.

De este modo, la figura de la persona responsable del grupo del «ahorrito»
constituye un pilar fundamental para el funcionamiento y la sostenibilidad del grupo, ya
que asume multiples responsabilidades vinculadas directamente con la administracion del
dinero colectivo. Su rol se centra principalmente en la recaudacion semanal de los
ahorros, realizada cada domingo, y en la gestion de préstamos, que incluye el cobro de
los intereses. Esta tarea se complementa con un riguroso seguimiento de los pagos, a
través de registros escritos que permiten llevar un control detallado de los préstamos.
Ademas, su labor implica una comunicacién constante con los integrantes, ya sea de
manera fisica 0 mediante llamadas telefonicas, lo que resalta su papel como figura de

autoridad responsable de asegurar el pago de las obligaciones financieras.

En este sentido, el cargo demanda una presencia firme, no solo para asegurar la
puntualidad en los pagos, sino también para gestionar penalizaciones por tardanzas y
ausencias, asi como para organizar reuniones periodicas que fortalecen la estructura del

grupo. A esto se tienen las siguientes entrevistas:

“Por ejemplo, que cobre lo que se ahorra cada semana, sus intereses
también, ella ya viendo se anota en su cuaderno y dice: ya tal persona
digamos hoy dia ella debe pagar y sabe qué dia se ha aprestado el dinero
o se le ha dado a la persona entonces ella sabe, seria el de cobrar dinero™.
(Juana F., 38 afios - APV. Altiva Canas)

““Sus funciones serian el cobrar cada domingo como ultimo dia de pago,
hacerles cumplir a todas las personas que participan del ahorrito, para
que pongan cada domingo su ahorro, en otras oportunidades también
Illama por celular a las sefioras que no han puesto lo de su semana el
ahorro o no han traido sus intereses”. (Clara C., 37 afios — Altiva Canas)

“Recaudar todo lo que traen las cuotas, y dar préstamos, mi funcion es
dar préstamos y hacer cumplir que regresen y también que den sus
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intereses como lo hemos acordado en una reunién”. (Luz M., 49 afios —
APV. Altiva Canas)

“Una de sus funciones es el de cobrar cada domingo, dar préstamo a las
personas que lo requieran, hacer cumplir al mes con los pagos de interés,
cobrar tardanza, cobrar falta y organizar las reuniones”. (Jovita T., 29
anos — APV. Altiva Canas)

“Cobrar, dar préstamos, cobrar los intereses a tiempo, tener caracter
para que le puedan pagar, sino no pagarian al dia, me refiero que debe
ser fuerte para hacer los cobros por igual a todos, como son tardanzas y
faltas™. (Marianela H., 26 afios — APV. Altiva Canas)

En efecto, el rol integral de la encargada refleja la importancia de contar con una
figura de autoridad central que sea capaz de mantener un delicado equilibrio: por un lado,
debe ofrecer la flexibilidad suficiente para responder efectivamente a las diversas
necesidades de los participantes, mientras que por otro lado, debe mostrar la firmeza
necesaria para garantizar que se cumplan los acuerdos establecidos, todo esto mientras
supervisa y mantiene tanto la disciplina financiera como la sostenibilidad a largo plazo

del sistema de ahorro.

En este contexto, el rol de la persona encargada no solo implica funciones
especificas, sino que también conlleva un conjunto de obligaciones que definen su
responsabilidad. La cual una de las principales incluye la administracion de los préstamos
y criterios para su otorgamiento. Ademas, la persona encargada tiene un papel importante
en el control disciplinario, supervisando la asistencia y cobrando multas por tardanzas,
destacandose la puntualidad como un valor fundamental. Como sefiala una entrevistada,
se espera que la persona encargada sea quien esté presente primero cada domingo. Por
otro lado, la rendicion de cuentas anual se convierte en un mecanismo clave para
transparentar la gestion financiera, permitiendo detallar los intereses generados tanto de
manera individual como grupal. Estas practicas son mencionadas en las respuestas a

continuacion:
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“Cobrar las tardanzas, las faltas, llamarles a los que no traen puntual”.
(Elsa G., 48 afios — APV. Altiva Canas)

““Sus obligaciones es como decir asi a fin de afio organizar para que se
vaya a comprar para nuestra canasta y a parte del ahorro el de hacer
cumplir con los pagos de las personas que han sacado préstamo y el de
hacer rendicion de cuentas en el mes de diciembre”. (Juana F., 38 afios —
APV. Altiva Canas)

“Tiene la obligacion de dirigir y organizar las reuniones para acordar
que cosas se van a comprar para el canaston, dar la plata para los
préstamos a quienes lo soliciten, también tiene la obligacion de recibir su
interés y el capital si trae junto. También a fin de afio tiene la obligacién
de hacer rendicion de cuentas del ahorro y de la canasta, ahi detalla
cuanto de interés ha generado cada persona y para el grupo, también las
falta o tardanzas™. (Clara C., 37 afios — APV. Altiva Canas)

“Estar a la hora aqui, estar a tiempo aqui, debo estar aqui primero yo y
siempre estoy primero. De vez en cuando me fallo, no vengo, pero ya llamo
a alguien. Ya lo encargo a la sefiora o a alguien le digo: cobras, por favor,
no podreé llegar a la hora. Y eso también han dicho todos: si, vamos a
ayudarte. Todos estan de acuerdo a ayudarme también. Cuando llamo a
alguien me dice: ya, esté bien, yo cobro. Despues también el de hacer
rendicion de cuentas al finalizar el afio”. (Luz M., 49 afios — APV. Altiva
Canas)

“Durante el afio, cobrar, prestar dinero, hacer que la gente digamos le dé
el dinero y le pague. Porque a veces también no es facil dar el dinero a
cualquier persona. Otro seria el de repartir el dinero a cada uno, todo lo
que se ha juntado, repartirnos y darnos una explicacion de cuanto se ha
juntado el dinero, cuanto de intereses tenemos, cuanto de interés ha
ganado cada persona o cuanto de interes se ha juntado para el grupo”.
(Marianela H., 26 afios — APV. Altiva Canas

Como se muestra en las entrevistas, la relevancia del cargo de administradora
radica no solo en la diversidad de sus responsabilidades, sino también en su contribucion
a la construccién de un tejido social sélido y un sistema de autogestion eficiente, donde
el compromiso con la transparencia y la rendicion de cuentas se presenta como un eje
central en el «ahorrito». De este modo, entender las funciones de la persona responsable
permite explorar la complejidad de las relaciones sociales y los mecanismos de

autogestion que el grupo de ahorro han desarrollado para enfrentar sus desafios
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cotidianos, lo que constituye un ejemplo de cémo la estructura organizativa del «ahorrito»

se adapta a contextos urbanos contemporaneos.

Por otro lado, la integracién de nuevos miembros al «ahorrito» esta abierta en
principio a cualquier persona interesada; sin embargo, este proceso esta regulado por
filtros sociales que los mismos participantes han establecido. Los nuevos integrantes
deben ser conocidos y, preferentemente, residir en la misma APV. Ademas, el mecanismo
de garantia juega un papel crucial de aval social, ya que los nuevos participantes deben
ser "garantizados" por un miembro actual, lo que refleja una estrategia de gestion del
riesgo basada en relaciones sociales preexistentes, es decir, que responda por esa persona
nueva si algo sale mal. En este esquema, los miembros que introducen a nuevos
participantes asumen una responsabilidad tanto moral como econémica, generando una

red de confianza interconectada. Sobre ello mencionan que:

“Bueno, pueden participar todas aquellas personas que deseen, lo Unico
que queremos es la puntualidad y la responsabilidad de cada uno, porque
que aca los que jugamos son mayormente de la asociacion, nos conocemos
¢N0? y si viene una persona asi después tiene que ser una persona que sea
garantizada por alguien del ahorrito que ya viene participando”. (Paulina
T., 45 afios — APV. Altiva Canas)

““Més que todo, personas conocidas que sean del barrio. Osea, no importa
que no sean del barrio, pero que alguien les garantice. Osea, ¢como te
digo? Tiene que ser una persona de confianza que conozcamos mas que
todo. No podemos hacer, digamos, hacer participar a una persona que es
desconocida, ¢no? Yo puedo traer, por ejemplo, yo traigo a mi cuiiada,
pero yo seria en este caso como el garante, no podemos confiar en alguien
desconocido que venga sin que nadie le conozca, es dificil confiar en
alguien desconocido”. (Juana F., 38 afios — APV. Altiva Canas)

“Todas aquellas personas que son socias de acé de la asociacion, todas
las que vivimos en la APV. personas confiables, conocidas tienen que ser.
Y bueno las caracteristicas es que deben ser socios o alguien les puede
garantizar, porque siempre tienen que tener un garante. Como es un grupo
que hemos formado entre nosotras, entonces a los que han traido ya ellos
ya garantizan. Por ejemplo, yo con tu mama, a tu mama yo le he
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garantizado. Como yo le conozco a tu mama, no es de aqui, entonces yo
respondo de ella”. (Luz M., 49 afios — APV. Altiva Canas)

“Participan todas aquellas personas que quieren ser parte del grupo,
claro que deben ser personas conocidas, personas responsables y
puntuales porgue no pueden fallar al grupo”. (Jovita T., 29 afios — APV.
Altiva Canas)

““Cualquier persona, pero una persona que sea responsable, y mas que
todo creo que conocidas, que algun miembro del ahorro le garantice [...].
Y en cuanto a las caracteristicas, tiene que ser responsable, que tiene que
ser conocida por una persona del ahorro que ya viene participando,
también que viva por aqui o cerca y tal vez que tenga su casa en Altiva
Canas, como sacan préstamos también”. (Marianela H., 26 afios — APV.
Altiva Canas)

A raiz de estos testimonios, se evidencia que el «ahorrito» funciona como un
sistema financiero “informal” sustentado en el capital social de sus integrantes. Por lo
que, su caracter “informal” no compromete su eficacia, sino que, por el contrario, a pesar
de su caracter no institucionalizado opera de manera segura y beneficiosa para todos sus
participantes, puesto que no solamente salvaguarda los recursos econémicos del grupo de
ahorro, sino que también refuerza los lazos sociales mediante la creacion de cadenas de

responsabilidad mutua entre sus miembros.

3.1.2. Comunicacion interna

La comunicacion en el grupo el «ahorrito» se desarrolla principalmente de manera
presencial durante los dias domingo, aprovechando que es el dia establecido para realizar
los aportes economicos del grupo. Este espacio no solo permite a los miembros cumplir
con sus obligaciones financieras, sino que también sirve como un medio para intercambiar
informacidn importante sobre futuras reuniones y el estado del grupo. La dindmica
comunicativa es directa y personal, lo que facilita la difusion de informacion de manera

clara y sin malos entendidos.
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Por otra parte, el grupo ha implementado mecanismos complementarios para
mantener informados a quienes no pudieron asistir a las reuniones, principalmente a
través de llamadas telefénicas, garantizando asi que todos los miembros estén al tanto de
las actividades programadas y acuerdos establecidos. Asimismo, la existencia de un
horario establecido y respetado por todos los integrantes contribuye a la coordinacion y
al orden en las reuniones, reforzando de este modo la efectividad del proceso

comunicativo en su conjunto. Tal como se reflejan en las siguientes entrevistas:

“La comunicacion se da los domingos de manera presencial. Nos
comunica del dinero cuanto tenemos o si debemos, todo eso™. (Sonia Q.,
40 afos — Agua Buena)

“Un domingo antes nos dice: ya, tal dia va ser nuestra asamblea, eso nos
dice a todos los que vienen ese domingo y a los que no vienen por su
celular les llama para indicarles cuando va ser la reunion”. (Elsa G., 48
afnos -APV. Altiva Canas)

“Aqui nomas, como vienen casi todos, entonces es asi en persona,
nosotros mismos nos comunicamos aqui. ¢ Como te puedo decir? A ver, ya
tenemos un horario establecido que hasta 4:15 nomas como tolerancia.
Entonces cuando vienen, ya les digo: a ver, este domingo tenemos reunion,
entonces todos se pasan la voz”. (Luz M., 49 afios — APV. Altiva Canas)

“[...] todas reuniones que convoca la sefio Luz, nos avisa un domingo
antes aca cuando venimos y para los que no vinieron ella ya al privado les
pasa la voz de que habra reunién al proximo domingo, como todos nos
juntamos aca”. (Jovita T., 29 afios — APV. Altiva Canas)

“[...] la comunicacién se da asi en persona, los domingos comunica
porque todos ya sabemos que los domingos ponemos y es ultimo dia de
pago”. (Marianela H., 26 afios — APV. Altiva Canas)

“Ella mismo nos tiene que decir cuando nosotros llevamos del ahorro
cada domingo, ahi nos comunica cuando va a ver reunion, por ejemplo,
ahora va a ver reunion uno de la canasta para que vayan anotando que
cositas se va a comprar y otro antes del 15 de diciembre si o si para
acordar cuando va ser, en qué fecha nos va a devolver el dinero”. (Delia
M., 45 afios — San Sebastian)

En ese sentido se comprende, que el sistema de comunicacion del grupo el

«ahorrito» destaca la importancia de la presencialidad, que desempefia un papel
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fundamental en sus interacciones. A pesar de la disponibilidad de tecnologias modernas
(grupo de WhatsApp), el énfasis en la comunicacion cara a cara sugiere una resistencia
cultural frente a la despersonalizacién de las relaciones sociales que a menudo se observa
en entornos urbanos. Por lo que esta interaccién (cara a cara) permite mantener vivas las
practicas de sociabilidad directa, lo cual es esencial para el fortalecimiento de los vinculos
interpersonales. Ademas, la presencialidad actia como un mecanismo de control social y
construccion de confianza dentro del grupo. En sociedades donde el capital social es
crucial para la supervivencia econdémica, estos encuentros regulares no solo refuerzan los
lazos sociales, sino que también garantizan la transparencia en la gestion de los recursos

financieros, contribuyendo asi al fortalecimiento de la cohesion del grupo de ahorro.

En lo referente a la comunicacion de cambios o de reajustes en el sistema de
ahorro, esta constituye un proceso fundamental que se realiza en un momento especifico
y estratégico. Estableciéndose la primera semana o el primer domingo de enero como la
fecha para la reunion general inicial. Este encuentro resulta crucial no solo para informar
sobre los ajustes, sino también para que las participantes acuerden colectivamente las
nuevas directrices de manera anticipada, lo que contribuye a evitar malentendidos o
inconformidades durante el periodo anual de ahorro. En este sentido, la anticipacion en
la comunicacion emerge como un elemento esencial, ya que garantiza que todas las
integrantes comprendan y asimilen las modificaciones antes de su implementacion. Los
acuerdos alcanzados en esta reunidn inicial permanecen vigentes durante todo el afio,
asegurando estabilidad y satisfaccion entre las participantes del «ahorrito». Como se

menciona en las siguientes respuestas:

“Al iniciar el ahorro, se acuerda si va ver cambios o no, y eso durante el
ano se va a manejar hasta que finalice para que luego no haya nadie
descontento por eso se avisa con anticipacion si va ver cambios o se
mantiene como esta’. (Lidia N., 47 afios — Las Joyas)
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“[...] al principio del afio para la primera fecha que ponemos, digamos,
el primer domingo de enero entonces hacemos la reunién y decimos ya
este afio va a ser esto asi se pregunta a todas si estdn de acuerdo y en eso
en todo el afio se cumple”. (Juana F., 38 afios — APV. Altiva Canas)

““Se comunican mediante reunion, a inicios de afio nomas, por ejemplo,
este afio, hubo cambios que se han hecho, pero, asi como te digo, en una
reunion todos nos ponemos de acuerdo como lo vamos a hacer. O yo puedo
traer una idea, a ver, entonces, yo digo, yo quisiera que sea asi, no sé si a
ustedes les conviene. Entonces, si les conviene, dicen si, pero si no les
conviene, dicen no, pero la mayoria manda siempre”. (Luz M., 49 afios —
APV. Altiva Canas)

““Si va a ver cambios eso se comunica en principios del afio en una reunién
y todos llegamos a un acuerdo en la que nos convenga a todos™. (Jovita
T., 29 afios — APV. Altiva Canas)

“Para eso se hace una reunion la primera semana del afio para que este
todo claro y no haya dudas o sorpresas a fin de afio si se quiere cambiar
algo, la sefiora Luz el domingo que esta cobrando nos dice: el domingo un
poquito mas temprano va a haber reunion, tienen que venir todos, para
que todos vean si estan de acuerdo o no con las cosas que se va a decir
ese dia”. (Marianela H., 26afios — APV. Altiva Canas)

Las evidencias muestran que, la comunicacion de cambios o reajustes en el
sistema de ahorro sigue un patron temporal y metodoldgico claramente establecido. Este
proceso se caracteriza por una metodologia participativa basada en reuniones presenciales
que fomentan el didlogo activo entre los participantes, quienes colectivamente toman
decisiones y llegan a acuerdos y una vez establecidos los acuerdos, estos se mantienen
vigentes durante todo el afio sin modificaciones, lo que refleja una organizacion social
madura con mecanismos efectivos para la gestion de cambios en su sistema de ahorro,

privilegiando la participacion democratica y el consenso colectivo de sus participantes.

Por otra parte, las entrevistadas también confirmaron la existencia de un grupo de
WhatsApp creado aproximadamente hace dos afios, aunque este canal de comunicacion
ha caido practicamente en desuso. Si bien en el pasado se utilizaba ocasionalmente para

comunicar reuniones, en la actualidad la interaccién se ha trasladado casi exclusivamente
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al contacto presencial y en ocasiones por llamada telefonica para informar lo acordado.
Siguiendo esa idea conviene subrayar como las integrantes del grupo manifiestan una

clara preferencia por la comunicacion cara a cara, considerandola mas efectiva.

De este modo, esta tendencia se nota sobre todo en cdmo se manejan los temas de
dinero, donde se sigue usando un sistema que funciona Unicamente cara a cara y con
dinero en efectivo. Resultando interesante que, a pesar de la disponibilidad de
herramientas financieras digitales como Yape u otros aplicativos de transferencias, que
goza de amplia aceptacion en el contexto actual, el grupo muestra una resistencia a su
implementacién. Es asi que, una de las entrevistadas méas jovenes sugiere que esta
oposicion podria estar relacionada con posibles confusiones en el manejo digital del
dinero o con limitaciones de tiempo para retirar el dinero de la billetera digital (Yape).
Sin duda, esta inclinacidn hacia el contacto directo y el manejo tradicional de las finanzas
sugiere una valoracion particular de las interacciones cara a cara sobre las digitales,
posiblemente vinculada a factores como la confianza, la claridad en la comunicacion y la
familiaridad con los métodos tradicionales de gestion. Muestra de ello, las entrevistadas

mencionan:

“[...] solo hay un grupo de WhatsApp, pero por ahi ya no se comunica, el
dinero es asi a cara a cara”. (Paulina T., 45 afios — APV. Altiva Canas)

“Hay el grupo de WhatsApp, pero no se habla mucho por ahi, siempre es
aca cuando vienen més el contacto, no siempre los domingos vienen todas
y es porque dejan adelantado, entonces no siempre vienen cada domingo,
yo por ejemplo puedo dejar hoy dia y dejo para la otra semana mas
entonces yo ya no vengo al préximo domingo”. (Juana F., 38 afios — APV.
Altiva Canas)

““Si teniamos el afio pasado, pero este afio no lo he armado el grupo de
WhatsApp por ahi comunicaba también las reuniones, pero ya no lo
utilizamos, mejor es asi el contacto cara a cara directo”. (Luz M., 49 afios
— APV. Altiva Canas)
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“Hay un grupo de WhatsApp, pero nadie habla por ahi, ese grupo de
WhatsApp lo crearon hace dos afios todavia por ahi también algunas veces
comunicaban las reuniones, pero ahora todo es en persona”. (Jovita T.,
29 aflos — APV. Altiva Canas)

“Hay grupo de WhatsApp, pero no se utiliza para comunicar ahora, Yape
tampoco se utiliza pese a que es super facil y ahora todo se paga con Yape,
yo pienso que la sefiora Luz no quiere porque puede haber confusiones
otro seria es que talvez no tiene tiempo para sacar del Yape el dinero,
nunca nos ha aceptado Yape todo es en efectivo”. (Marianela H., 26 afios
— APV. Altiva Canas)

Las evidencias muestran que las diferencias generacionales en el uso de la
tecnologia se reflejan claramente en el grupo de ahorro, donde los miembros mas jovenes
se sienten familiarizados y cémodos con aplicaciones como Yape o WhatsApp. En
contraste, los miembros de mayor edad que prefieren mantener las formas tradicionales
de gestion, como el manejo de dinero en efectivo y las reuniones presenciales. Estas
reuniones cara a cara no solo sirven para intercambiar dinero o informacion, sino que
también constituyen momentos valiosos en los que los miembros del grupo el «ahorrito»
fortalecen sus relaciones a través del contacto personal. Asi, a pesar de que la tecnologia
podria facilitar ciertos procesos, el grupo ha decidido priorizar las formas de interaccion

personal, reconociendo su importancia en la cohesion en el grupo.

3.1.3. Vinculos sociales

La difusién del grupo el «ahorrito» se comparte y crece principalmente gracias a
las conexiones sociales que las personas establecen entre si. Resaltando cuan importante
son las relaciones interpersonales cuando se trata de fomentar y mantener el habito del
ahorro. Segun los testimonios recopilados, las entrevistadas sefialaron que conocieron
este grupo gracias a amigas, vecinas 0 compafieras de trabajo, lo que destaca el papel
clave de los vinculos sociales en la transmisién de informacion sobre préacticas

financieras.
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En este sentido, las actividades cotidianas se convierten en espacios ideales para
el intercambio de experiencias. Un ejemplo ilustrativo es el relato de una participante que
menciono haber conocido el «ahorrito» durante una visita a la casa de una amiga mientras
ambas tejian amigurumis. Evidenciando como las interacciones diarias no solo fortalecen
los lazos sociales, sino que también facilitan la circulacion de conocimiento sobre estas

iniciativas de ahorro. Como se refleja en las siguientes entrevistas:

““Asi conversando entre las sefioras del barrio hemos iniciado, dijimos hay
que ahorrar y quedamos en animar a nuestras amigas o compafieras del
trabajo para ver si deseaban ahorrar y asi hemos empezado invitando™.

(Sonia Q., 40 afios — Agua Buena)

“Yo me entere por medio de la sefiora Sonia, ella es una amiga y me
comento una vez que fui a su casa como tejo para ella, entonces me dijo:
no quieres participar del ahorrito para que tengas alguito a fin de afio y
como estaba tejiendo, dije: ya lo que voy a tejer va ser para €so, tejo y
todos los domingos pago con eso, ahorro con eso, especialmente lo que
tejo es para eso hasta ahora”. (Juana F., 38 afios — APV. Altiva Canas)

“Yo me entere por medio de mi vecina, la vecina Sonia, mediante ella yo
me he enterado, nosotros tejemos para ella, para la sefiora Sonia entonces
mediante eso, conversamos no, y nos dice: no quiere participar en el
ahorro, porque nosotros estamos participando ya buen tiempito, porque
ellos creo que ya son, afios que estan participando en el ahorro. Y asi es
como me he enterado”. (Clara C., 37 afios — APV. Altiva Canas)

““Yo me entere por medio de la sefio Luz, la sefio Luz es una amiga y bueno
me comento en una oportunidad cuando ella también tejia amigurumis,
tejia para la sefiora Sonia era una de sus tejedoras yo iba a su casa y en
una oportunidad me dijo vamos a jugar y asi he entrado al grupo del
ahorrito y también he llevado a mi cufiada para que participe del
ahorrito™. (Jovita T., 29 afios — APV. Altiva Canas)

“Por medio de la sefio Luz, tiempo la conozco ella es mi vecina, me
comento a mi y a mi mama en un inicio todavia cuando recién si iba a
empezar a ahorrar”. (Marianela H., 26 afios — APV. Altiva Canas)

“Yo me enteré por medio de la sefio Luz, me dijo que hacian un ahorrito,
por medio de ella, ella es mi amiga y me comento en una de esas veces que
yo iba como a visitarla a su restaurante, tenia negocio al final de Tupac,
como a modo de visitarle o de conversar iba y ahi es donde me dijo que
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hacemos un ahorrito y me animo a participar, asi nomas fue”. (Delia M.,
45 afios — San Sebastian)

A partir de los testimonios recopilados, se evidencia que la informacién sobre el
ahorro se comparte principalmente en espacios cotidianos, como visitas domiciliarias,
encuentros en negocios locales y conversaciones informales entre vecinas y/o amigas.
Cuyos espacios de interaccion constituyen puntos estratégicos donde la informacion
financiera se transmite con mayor efectividad. Esto ocurre porque estos entornos estan
impregnados de confianza y familiaridad, elementos que facilitan enormemente la

recepcion y asimilacion de consejos sobre manejo del dinero y alternativas de ahorro.

Como consecuencia de esta dindmica social, el grupo de ahorro ha logrado
consolidarse como una organizacion estable que se nutre de experiencias compartidas, lo
que a su vez fortalece su credibilidad. Este proceso no solo valida la efectividad del
sistema, sino que también actda como un iman para nuevas integrantes. Gracias al poder
persuasivo de las vivencias compartidas por aquellas participantes con afios de
participacion en el «ahorrito», las nuevas participantes encuentran seguridad y respaldo
en las experiencias positivas de quienes han disfrutado de los beneficios de ahorrar en
grupo. Creando asi, un ciclo virtuoso que fomenta el habito de ahorro y el compromiso

entre sus miembros.

En relacién a la idea interior, la formacion y el desarrollo de vinculos sociales en
el grupo de ahorro se ha caracterizado por una rica diversidad de trayectorias personales
y contextos de interaccion. Por un lado, la proximidad geogréafica ha sido un factor
determinante en la formacion de relaciones, ya que vivir en la misma zona ha permitido
el reconocimiento mutuo, ya sea a través de saludos informales o encuentros fortuitos.
Por otro lado, alguna de las entrevistadas ha fortalecido sus relaciones a través de

experiencias compartidas en entornos laborales, como trabajar juntas en un grifo, o

70



mediante la participacion en programas sociales, como el VVaso de Leche y las reuniones
organizadas por la APV. Estas actividades han proporcionado un espacio propicio para el
desarrollo y consolidacion de vinculos, lo que ha contribuido a la creacion de una red de

apoyo diversa y cohesionada dentro del grupo. Sobre ello mencionan que:

“A la mayoria conozco porque son del barrio. Lo conozco porque hemos
estado en Vaso de Leche, hemos estado de la asociacion. Hay muchas
cosas que hemos estado como socios. Después conoci a la sefiora Luzma
en los programas que hemos estado de ahi los conozco a la mayoria que
es del barrio”. (Paulina T., 45 afios — APV. Altiva Canas)

“Si, si, a la sefiora Luz siempre le he conocido bastante. Pero no sabia
que estaba en ese grupo. Pero si conocia a la sefiora Luz, ella es mi vecina,
vive a la siguiente calle yo vivo en esta calle”. (Juana F., 38 afios — APV.
Altiva Canas)

““Como vivo acé solo de vista los conocia a los que también viven aqui,
solo era de saludo por algunas son mis vecinas del barrio. (Clara C., 37
anos — APV. Altiva Canas)

“Bueno en mi caso si conocia a todos como yo vivo aca en la APV. Por
las reuniones asi que teniamos del barrio conocia a las sefioras”. (Luz M.,
49 afos — APV. Altiva Canas)

“Solo los conocia de vista nomas con algunas, pero no habia una
comunicacion como tal, solo con quien me hablaba era con la sefiora
Luz”. (Jovita T., 29 afios — APV. Altiva Canas)

“No conocia a nadie solo le conocia a la sefio Luz, yo la conozco de lo
que antes trabajdbamos en grifo, ella ha trabajado en grifo 5 meses o 6
meses, de ahi nomas la conozco y me invito a participar del ahorrito”.
(Delia M., 45 afios — San Sebastian)

Por lo tanto, el hecho de compartir un espacio en comun fue fundamental para
establecer relaciones sociales duraderas, las cuales, habiendo surgido en contextos tanto
cotidianos como organizativos, manifestaron su capacidad transformadora cuando las
participantes decidieron crear el grupo denominado el «ahorrito», evidenciando asi como
el capital social que se acumula en las interacciones diarias puede evolucionar y dirigirse

hacia iniciativas especificas que fomentan no solo el apoyo mutuo entre sus integrantes

71



sino también el desarrollo econédmico del colectivo, lo cual demuestra la naturaleza

dinamica y adaptativa que caracteriza a los vinculos sociales.

En ese sentido, la participacion de las entrevistadas en el grupo de ahorro ha
creado un espacio social muy importante para sus miembros, ya que los encuentros que
se realizan cada domingo, aunque breves, se han convertido en oportunidades clave para
la socializacion. ElI hecho de verse regularmente cada semana permite que los
participantes logren construir vinculos interpersonales estables y duraderas; no obstante,
es interesante notar que aquellas personas que nunca faltan a las reuniones son las que
han logrado formar las amistades mas fuertes, tanto asi que, para algunos miembros del
grupo, estas amistades se han convertido en sus relaciones mas importantes y, en algunos
casos, en las Unicas que mantienen de manera activa. Al respecto, se tienen los siguientes

testimonios:

*“Si, asi de comadres hemos formado el grupo de ahorro”. (Paulina T., 45
anos — APV. Altiva Canas)

““Si, todas ahora son mis amigas, mis Unicas amigas que tengo™. (Lidia
N., 47 afios — Las Joyas)

“Si, con todas se ha formado una amistad claro que algunas afianzan
mejor que con otras, pero en general creo que, si hay una amistad, yo con
todas las sefioras siempre me he llevado bien no tengo problemas con
nadie”. (Clara C., 37 afios — APV. Altiva Canas)

“Claro que si, he conocido a otras personas que han traido, me llevo bien
con todas, conversamos la pasamos bien los domingos que vienen, aunque
sea un ratito”. (Luz M., 49 afios — APV. Altiva Canas)

“Si he formado amistades, he conocido a mas personas, sobre todo son
mis vecinas pues, la mayoria son de acé y son mis vecinas a excepcion de
unas cuantas personas que no viven aca y que en el proceso les he ido
conociendo”. (Marianela H., 26 afios — APV. Altiva Canas)

“Claro que he formado amistades, me conocen, yo los conozco amistad
como con la sefiora Elsa, con la sefiora China Maria, en si con las que
mas frecuentan los domingos, porque algunos ponen del mes, o de dos
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domingos y asi, pero hay otros que cada domingo vienen entonces que
ellos mas he congeniado™. (Delia M., 45 afios — San Sebastian)

Es evidente entonces que las entrevistadas coinciden en que han desarrollado
relaciones de amistad a través de la practica de ahorro, lo que ha enriquecido su
experiencia social, dada la diversidad en la composicion del grupo; aunque la mayoria
son vecinas, algunas integrantes provienen de otras zonas, ampliando sus circulos
sociales. Esta heterogeneidad ha contribuido a crear un ambiente inclusivo donde, a pesar
de que algunas relaciones son mas cercanas que otras, prevalece un clima general de
cordialidad y respeto mutuo, reflejando como estas iniciativas pueden expandir las redes

sociales mas alla de los circulos inmediatos.

Bajo ese panorama, los espacios de encuentro se han convertido en entornos de
socializacion, donde las participantes no solo van dejar su ahorro, sino que también
encuentran oportunidades para conversar y compartir experiencias. En definitiva, estas
practicas de ahorro transforman la actividad econémica en un espacio social, demostrando
como las practicas financieras colectivas pueden fortalecer las relaciones sociales del

grupo de ahorro.

3.1.4. Destino de lo ahorrado

El destino de los ahorros personales varia significativamente segun las
circunstancias individuales de cada persona. Por ello, el ahorro no se concibe Unicamente
como un fin en si mismo, sino como un plan estratégico de empoderamiento econémico.
Cuya préactica permite a cada miembro del grupo de ahorro orientar sus recursos
financieros hacia objetivos concretos. En este sentido, el ahorro actia como un puente
entre las posibilidades del presente y las metas del futuro, facilitando que cada integrante

gestione su inversion de manera estratégica, de acuerdo con sus propias prioridades.
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Por consiguiente, la diversidad de perspectivas muestra que el ahorro es un
concepto profundamente personal, intimamente ligado a las necesidades y proyecciones
de cada individuo. Mas alla de ser una practica financiera, representa una estrategia de
vida, un acto de esperanza y prevision que refleja la capacidad de resiliencia y

planificacion de cada miembro. Como se muestran en las entrevistas:

“El destino es hacerlo trabajar pues, yo al menos quiero que crezca mi
capital, mi capital para mi mercaderia, yo trabajo de artesania, entonces
yo invierto ahi”. (Paulina T., 45 afios — APV. Altiva Canas)

“Para los estudios de mis hijos, también para el capital de mi trabajo”.
(Sonia Q., 40 afios — Agua Buena)

“[...Jen mi caso para pagar pues mi alquiler como no voy a trabajar esos
meses de enero, febrero, entonces yo guardo mi ahorro de este afio para
el afio que viene, también para pagar agua, luz para eso”. (Elsa G., 48
anos — APV. Altiva Canas)

“En mi caso es digamos todo lo que tejo y ahorro no todos los afios es
para lo mismo, por ejemplo, este afo estoy ahorrando para mi salud y esto
esta propuesto asi, una parte va a ser para mi salud y una parte siempre
lo ahorro, 6sea lo ahorro para iniciar digamos de nuevo para esto del
ahorro, voy ahorrando porque a veces como es vacaciones, no estamos
poniendo lo del ahorro, descansamos unos dos domingos del mes de
diciembre, ahorro esa partecita y ya con eso de nuevo empiezo a trabajar
el dinero para el afio que viene otra vez. (Juana F., 38 afios — APV. Altiva
Canas)

“Es para el estudio de mi hijo mas que todo, este afio esta terminando
secundaria entonces para eso va ser lo de mi ahorro, su fiesta de
promocion y viaje de promocion que también van a tener”. (Clara C., 37
anos — APV. Altiva Canas)

“El destino es para nosotros mismos, para todos. Osea, al fin del afio para
que tengamos nuestro ahorro. Como nosotros no tenemos ese, ¢Cémo te
digo?, aguinaldos de navidad, no hay, no trabajamos en una empresa, no
hay, entonces, eso era nuestro objetivo también, porque en navidad no
teniamos plata, entonces, cdmo nos ahorramos para navidad tenemos
nuestra plata ahora, como un aguinaldo, que nosotros también nos
recibimos nuestra platita y ya esta, eso es nuestro objetivo. Ya en mi caso,
para el fin del afio, ya voy a salir con mis hijos, les compré lo que les falta,
en eso se va acabar”. (Luz M., 49 afios — APV. Altiva Canas)
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“Voy a comprar algunas cosas para la casa que siempre falta, voy a
comprar cocina y el resto es para seguir ahorrando™. (Jovita T., 29 afos
— APV. Altiva Canas)

“Bueno yo cada afio estoy juntando, para poder hacer mi graduacion del
instituto, todo lo que tiene que ver con mis tramites, también me falta hacer
algunos cursos y también esperando que mi bebe crezca un poco mas para
poder hacer todo eso que conlleva graduarte”. (Marianela H., 26 afios —
APV. Altiva Canas)

Por otra parte, los testimonios reflejan como la practica del ahorro, junto con el
destino que cada uno le asigna, se convierte en una valiosa herramienta de resistencia
econdémica. Pues gracias al ahorro colectivo que practican han logrado desarrollar
estrategias creativas que les permiten superar las limitaciones estructurales y, al mismo
tiempo, construir horizontes de posibilidad tanto para ellas mismas como para sus

familias.

Ademas, cada afio el destino del dinero ahorrado varia segln la situacién de los
integrantes del grupo, lo que pone de manifiesto diferencias en sus prioridades y
necesidades. En este sentido, los fondos acumulados se han destinado principalmente a
cuatro &mbitos: negocio, emprendimiento, educacién y recreacion. Por lo tanto, esta
distribucion no solo evidencia una planificacion consciente del ahorro, sino que también
demuestra una gestion estratégica orientada a satisfacer tantas necesidades inmediatas

como proyectos a largo plazo.

En ese sentido, la diversidad de usos que cada miembro atribuye a su ahorro pone
en evidencia que el ahorro grupal funciona como una herramienta de soporte frente a
circunstancias cotidianas. Pues, no solo facilita el cumplimiento de objetivos personales,
familiares y empresariales, sino que también fortalece la autonomia financiera de los
participantes. En consecuencia, esta meta de ahorro contribuye de manera crucial al
desarrollo integral de cada integrante y, a su vez, al bienestar de sus familias. Como se

refleja en las siguientes entrevistas:

75



“El afio pasado me fui de paseo con la familia, me fui a Mollendo me ido
por aca por Abancay”. (Paulina T., 45 afios — APV. Altiva Canas)

“El afio pasado he aumentado material para trabajar de mi negocio de
piel de alpaca y tejidos”. (Lidia N., 47 afios — Las Joyas)

“El afio pasado he comprado gallinitas, compré varias los hice crecer y
de ahi lo vendia hice ese negocio para tener alguito mas”. (Juana F., 38
afnos — Altiva Canas)

“Ese ahorro se ha ido para las academias de mi hijo porque enero empez6
su academia de mi hijo entonces ya directo se ha ido ahi’. (Clara C., 37
anos — APV. Altiva Canas)

“He comprado la computadora de mi hijo que le hacia falta, ahi se fue
todo y ni siquiera me ha alcanzado, habia estado carito una buena
computadora, mas bien he tenido que aumentar”. (Luz M., 49 afios — APV.
Altiva Canas)

“Me he comprado materiales de reposteria, porque el otro afio he jugado
nomas con 20 soles entonces 1000 soles nomas he ahorrado todo el afio,
pero este afio estoy jugando con 40 soles™. (Jovita T., 29 afios — APV.
Altiva Canas)

“Igual, el otro afio he juntado para mi graduacion, yo juego 20 soles no
mas y en el afio, estoy juntando asi para poder terminar mis estudios
superiores™. (Marianela H., 26 afios — APV. Altiva Canas)

De este modo, ahorrar no es simplemente acumular dinero sino mas bien implica

una serie de prioridades que reflejan las aspiraciones y estrategias que cada miembro del

grupo emplea para mejorar su condicion de vida. En este sentido, la planificacién

destinada a gastos especificos demuestra una disciplina de ahorro, especialmente en

entornos donde existen limitaciones. Disciplina que, a su vez contribuye a construir una

vida mas digna.

Frente a esta realidad, se suma la percepcion desfavorable que tienen los

miembros del «ahorrito» hacia las instituciones bancaria ya que este se fundamenta en la

complejidad de los tramites administrativos y las restricciones para disponer del dinero

en el momento deseado. En contraste, el grupo de ahorro que se presenta como una

alternativa mas accesible y confiable, en la que los intereses generados benefician
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directamente a los ahorradores en lugar de a una entidad externa. Este aspecto resulta
especialmente valorado, ya que refuerza la idea de que el esfuerzo por ahorrar tiene un

impacto palpable y positivo en sus propias economias.

Por otro lado, la periodicidad semanal del ahorro se adapta de manera mas efectiva
a los flujos de ingresos de las participantes, lo que les permite gestionar montos menores
pero constantes. Esto contrasta con los montos mas rigidos que generalmente requieren
las instituciones bancarias. Por lo tanto, esta flexibilidad de aporte, demuestra una
comprensién profunda de la capacidad que tiene cada miembro para ahorrar. Esto se

refleja en las siguientes respuestas:

“Ahorro para mi negocio de artesania, y una parte siempre para la
familia. No ahorro en el banco porque es dificultoso a veces molestar al
banco, te hacen un par de papeleos, y aca es mas comodo y la confianza
que yo lo veo acd y el interés también es comodo pues es para nosotras
mismas en cambio el banco ya minimo te paga el interés si pones ahorrado
tu dinero a plazo fijo y cuando sacas préstamo el interés no es para ti”.
(Paulina T., 45 afios — APV. Altiva Canas)

“No ahorro en el banco porque el banco no te paga intereses, preferi
ahorrar aca con las sefioras porque tienes esa facilidad de sacar préstamo
y el interés también es parte de tu ganancia 6sea es una manera de ahorrar
todo. Porque en el banco no te van a dar nada, te dan poco interés”. (Sonia
Q., 40 afios — Agua Buena)

“Eso del banco 6sea no es tan seguro como decir para mi, como le puedo
explicar yo por ejemplo quise ir al banco y ahorrar a plazo fijo y no nos
conviene pues, en aca al menos yo puedo disponer del dinero, para
empezar y como también la sefiora Sonia me dijo: para ver y si se ahorra
bien, ahorrar con el fin de ver si se va a ganar o no, porque el banco es
diferente y yo si veo que acé ahorrando con las sefioras es un poco mas
seguro para mi, ademas que el banco te pide muchos requisitos”. (Juana
F., 38 afios — APV. Altiva Canas)

“Para mi ahorrar aca con las sefioras del barrio es para distraerme, por
ahi yo lo ahorro con las sefioras, también para tener nuestro compartir a
fin de afio, entonces por ahi es que yo vengo al ahorrito. No ahorro en el
banco porque, esa cantidad creo que no se puede ahorrar asi de esa
manera como ahorramos aqui en el ahorrito semana a semana, [...]”.
(Clara C., 37 afios — APV. Altiva Canas)
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“Porque si en el banco voy a poner mi planta poco a poco a poco tal vez
no me van a aceptar semana en semana, me va aceptar talvez mensual
pero no voy a poder llegar, sino que me voy a gastar tal vez, me va a hacer
falta, me voy a levantar y ya esta, me voy a gastar y no va a haber ese
ahorro, y no me va a alcanzar, pero aqui a semana en semana nos
ahorramos porque podemos hacer ese poquito nomas, traemos poco en
poco, traemos porgue podemos, esta a nuestra disponibilidad”. (Luz M.,
49 afios — APV. Altiva Canas)

“Bueno, como ya te mencioné ahorro para terminar mis estudios, y como
vez es 20 soles, no se siente mucho la semanay a fin de afio ya tienes algo
ya. Ahora porgue no ahorro en el banco, porque es mas facil para mi venir
aca, es mas cerca a mi casa, a que estar yendo al banco, hay veces estar
haciendo cola, es mejor estar aca le das a la sefiora y ya. Opto aqui
también porque la sefio Luz siempre ha rendido bien sus cuentas, he
recibido mi plata y porque nunca ha habido ningun tipo de problemas
acerca del dinero”. (Marianela H., 26 afios — APV. Altiva Canas)

“Bueno en el banco no ahorro, porque los intereses no son para uno
mismo, pero en aqui los intereses es para uno mismo, ademas que siempre
es bueno tener alguito cuando la plata ya no te alcanza es como un
salvavidas este grupo y opte por ahorrar aqui con las sefioras para
distraerme un poco, voy y me distraigo un poco cada semana”. (Delia M.,
45 afios — San Sebastian)

En suma, los testimonios evidencian que el sistema del grupo de ahorro
proporciona mayores facilidades y simplifica los trdmites para acceder de manera
inmediata a los fondos. Esta modalidad resulta especialmente atractiva para aquellos que
requieren una gestion flexible y accesible, adaptandose a su capacidad de ahorro de forma
periddica y evitando las restricciones administrativas que suelen imponer las entidades
bancarias. Asi, el «ahorrito» se presenta como una opcion econdémica favorable en
términos de intereses, alinedndose con las posibilidades de ahorro de los participantes y
asegurando que el destino de lo ahorrado esté en concordancia con sus necesidades y

realidades financieras.

3.1.5. Préstamos
En el contexto de los préstamos, se observa una variedad de motivos y necesidades

que llevan a los miembros del grupo el «ahorrito» a solicitarlos. Muchos de ellos utilizan
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estos fondos para adquirir materiales necesarios para sus negocios, mientras que otros los
destinan a cubrir gastos educativos, lo que permite a sus hijos acceder a mejores

oportunidades académicas.

Por otra parte, los préstamos se convierten en un soporte fundamental para
enfrontar situaciones imprevistas que requieren atencién inmediata. Tales como gastos
médicos inesperados o reparaciones esenciales en el hogar. Asi, el fondo de ahorro es
crucial para enfrentar situaciones cotidianas y de emergencia, constituyendo un
mecanismo de respaldo econémico para cada uno de sus miembros en momentos de

urgencia. Muestra de ello, mencionan:

“Si, en abril solicite préstamo, lo utilice para hacer trabajar mercaderia
saque fuerte cantidad solo esa vez saque préstamo”. (Paulina T., 45 afios
— APV. Altiva Canas)

“En mi caso saque préstamo para invertir en mi material nomas, solo para
mi negocio”. (Lidia N., 47 afios — Las Joyas)

“Yo saque préstamo para la mensualidad de mi hija, 6sea para pagar sus
estudios, mas que todo para eso yo saco y otro es para aumentar el capital
de mi negocio, sino es también digamos para la casa que siempre hay pues
para hacer algo, para hacer refacciones”. (Sonia Q., 40 afos — Agua
Buena)

“Ahora he sacado préstamo para pagar mi alquiler, también para
comprarme: arroz, azlcar esas cositas para la casa que siempre ya algo
se acaba en casa y pues sino tenemos al rato plata ya nos salva ese
prestamito de nuestro ahorrito”. (Elsa G., 48 afios — APV. Altiva Canas)

“Si he solicitado préstamo este afio para la salud de mi suegro que estaba
mal esa es la Unica vez que he solicitado préstamo en este afio y que hasta
ahorita sigo pagando el interés”. (Juana F., 38 afios — APV. Altiva Canas)

“Para su salud de mi hijo, la otra vez cuando necesitaba urgente, ese es
el Unico préstamo que he solicitado este afio”. (Clara C., 37 afios — APV.
Altiva Canas)

““Yo si he sacado préstamo, pero ese dinero no ha sido para mi, sino para
otras personas yo presto dinero, me han dicho por ejemplo que era para
pagar una cuota de mensualidad de la universidad Andina, otra sefiora
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me dijo que era para comprarse un carrito salchipapero”. (Luz M., 49
anos — APV. Altiva Canas)

“He sacado préstamo y ahi esta en mi cuarto guardado solo estoy
pagando interés, que si o si debo de generarlo™. (Jovita T., 29 afios — APV.
Altiva Canas)

“Como ya le he comentado he sacado préstamo para los Utiles escolares
de mi hijita de ahi ya no he vuelto a sacar préstamo aun sigo pagando los
intereses porque no devuelvo aun”. (Marianela H., 26 afios — APV. Altiva
Canas)

“He sacado durante este afio tres prestamos del ahorrito uno fue para
pagar de la universidad de un tramite de mi hija otro fue para mandar
plata a mis papas y ahora ultimo he sacado un préstamo de 500 soles para
que viaje a Quillabamba a visitar a mis papas™. (Delia M., 45 afios — San
Sebastian)

De este modo, los préstamos operan como un mecanismo de amortiguacion frente
a las vulnerabilidades socioecondémicas que afectan a los miembros, que a su vez va
generando intereses. En ese sentido, el «ahorrito» se ha consolidado como una forma de
seguridad social “informal”, especialmente Gtil en contextos de emergencia. Gracias a
ello, han logrado cubrir de manera eficaz los vacios dejados por las instituciones
financieras tradicionales, las cuales no siempre logran adaptarse a las condiciones y

necesidades particulares de estas familias.

En ese sentido, se evidencia que el préstamo no es percibido como un Gltimo
recurso, sino como una herramienta de gestion financiera activa que beneficia tanto a
nivel individual como colectivo. Esta préctica contribuye a la formacion de redes de

apoyo financiero que operan bajo acuerdos y expectativas propios del grupo.

Sobre la solicitud y otorgamiento de préstamos este se distingue por no exigir una
explicacion detallada del destino solicitado ya que los integrantes del grupo pueden
acceder a los prestamos por el simple hecho de pertenecer al grupo de ahorro, sin la
necesidad de justificar el uso que le daran al dinero, aunque en ciertos casos los

solicitantes pueden mencionar brevemente el motivo del préstamo. No obstante, se
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establecen limites en los montos maximos de préstamos que cada integrante solicita y

este varia de acuerdo al monto con el que ahorra cada semana.

En ese marco, la solicitud de préstamos se caracteriza por la ausencia de requisitos
formales que obliguen a explicar el propodsito del préstamo. A diferencia de las
instituciones financieras tradicionales, en este sistema no se requiere especificar la

aplicacion que tendra el monto solicitado.

Por consiguiente, los miembros del grupo comprenden que al solicitar préstamos
no solo satisfacen sus necesidades personales, sino que simultdneamente contribuyen a la
generacion de intereses que benefician a todo el grupo generando una sinergia individual-

colectivo. Sobre esto, se tienen los siguientes testimonios:

“No, en este caso no, no siempre le puedes decir a la sefio Luz para qué
es el préstamo, no te pregunta: ¢Para qué quieres el dinero? como el
banco, ¢Con qué propdsito? ¢Para qué? simplemente te haces anotar y la
sefiora Luz te da el préstamo y esa fecha que te dio el dinero es como fecha
limite del proximo mes para que traigas su interés o devuelvas lo que te
prestaste”. (Juana F., 38 afios — APV. Altiva Canas)

“No necesariamente, si se le da el préstamo nomas ya que su porcentaje
es para todos 0sea, a ver, los préstamos que damos son entre nosotras, no
damos afuera es que lamentablemente con dinero no puedes qué tal no te
regreso es dificil cobrar a la otra gente a no ser que sea muy de confianza,
que ahi si se podria, pero a otras no. Entonces no influye su necesidad de
préstamo para que yo le dé el préstamo porque de por si ella ya es socia
y si o si se le deba dar el préstamo porque somos socias y cada uno debe
hacer trabajar, entonces no influye mucho™. (Luz M., 49 afios — APV.
Altiva Canas)

“No es necesario, como ya eres miembro del ahorrito de por si ya tienes
esa facultad de solicitar prestamo cuando lo necesites, siempre y cuando
no excedas de tu tope que en mi caso seria de 2000 soles y asi cada
persona también tiene su tope de préstamos. Entonces, normal te da
cuando le dices a sefio Luz: necesito para tal cosa, normal te da, no es que
se niega, si te da”. (Jovita T., 29 afios — APV. Altiva Canas)

““De por si, si ya eres miembro del grupo la sefio Luz te da nomas préstamo
porque es necesario sacar préstamo para generar intereses. Y también si
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una persona es nueva se le explica porque debe de sacar préstamo del
ahorro, se le tiene que explicar cdmo se juega 0 cOmo tienes que sacar el
dinero todo, porque al final de cuentas, si ti solo pones tu ahorro, te llevas
tu ahorro nomas pues, no te llevas el interés generado de ti y del grupo
mas [...]”. (Marianela H., 26 afios — APV. Altiva Canas)

“Asi nomas te da la sefio Luz el dinero cuando le solicitas préstamo, no se
requiere dar explicaciones porque ya eres miembro en si del grupo, claro
que a veces puedo decir que necesito para mi hijo o para viajar le digo,
tampoco le puedes decir al 100%, solo es cuestion de decirle que voy a
necesitar, para tal dia, tanto voy a necesitar y la sefio Luz te da nomas el
préstamo”. (Delia M., 45 afios — San Sebastian)

En ese sentido, las entrevistadas coinciden unanimemente en que la principal
caracteristica distintiva del sistema de préstamos del «ahorrito», es la ausencia de
requisitos que obliguen a explicar o justificar el uso que le dara al dinero solicitado. De
esta manera, esta particularidad representa una ventaja considerable frente a las
instituciones financieras convencionales, donde habitualmente se requiere una detallada

explicacion sobre el propoésito del préstamo.

En efecto, la sostenibilidad del grupo se fundamenta principalmente en dos
pilares: la solidez de las relaciones sociales entre sus participantes y el entendimiento
colectivo de que el progreso individual beneficia a todos los miembros participantes del
«ahorrito». Caracteristicas que han convertido al grupo en una opcion efectiva y
accesible, especialmente para aquellas personas que enfrentan restricciones o limitaciones
al intentar acceder a préstamos en el sistema financiero convencional, donde los requisitos

y condiciones suelen ser mas rigurosos.

En lo que respecta a la generacion de intereses en los préstamos solicitados, la
practica de solicitar préstamos no se percibe simplemente como una opcidn, sino que se
ha consolidado como un elemento esencial del funcionamiento del grupo. Las integrantes
explican que existe una correlacion directa entre el monto ahorrado y la capacidad de

préstamo, estableciendo asi un sistema equitativo. Este sistema se basa en el mecanismo
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mediante el cual cada participante debe hacer "trabajar" su capital a través de préstamos,
que en esencia representan su ahorro individual. De esta forma, se generan retornos que
benefician tanto individualmente como al colectivo. Es decir, la l6gica subyacente a este
sistema de préstamos se fundamenta en un doble beneficio: por un lado, los miembros
obtienen ganancias personales derivadas de sus solicitudes de préstamos individuales, y
por otro, contribuyen al fondo comun a través de los intereses generados para el grupo, a

los cuales también tienen acceso.

Por lo tanto, los préstamos son obligatorios, ya que transforman el ahorro estético
en capital productivo, multiplicando los beneficios para todos los participantes del
«ahorrito». En este sentido, los miembros del grupo de ahorro describen este mecanismo
como una fuente adicional de ganancias a través de los intereses mensuales, creando asi
un ciclo virtuoso de crecimiento financiero. En esencia, la obligatoriedad en las
solicitudes de préstamo de parte de los miembros del grupo de ahorro no se percibe como
una carga, sino mas bien como una oportunidad para generar ingresos adicionales
superiores a los que se obtendrian con un ahorro en una entidad financiera o un ahorro

tradicional individual. A esto se tiene las siguientes respuestas:

“No tanto necesario yo lo veo, sino mas que todo es la obligacion, cada
uno de nosotros nos obligamos que debemos de generar nuestro interés ya
que es para nosotros mismos y una parte también para el grupo [...]”.
(Paulina T., 45 afios — APV. Altiva Canas)

“Es para generar mas ingreso, es obligatorio todos tenemos que sacar de
acuerdo al monto que estamos ahorrando y también sacamos de acuerdo
aeso”. (Lidia N., 47 afios — Las Joyas)

“Por persona todos los participantes debemos sacar préstamo si o si,
digamos sacan todos y hacemos trabajar ese dinerito porque yo saco
digamos los 2 mil, tengo que entregar la ganancia para el grupo y para
mi aparte”. (Juana F., 38 afios — APV. Altiva Canas)
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“Para que puedas poner los intereses mensuales y te puedas ganar el
interés del grupo, ¢no? que es un poquito mas aparte de lo que ta has
generado”. (Marianela H., 26 afios — APV. Altiva Canas)

“Es para generar nuestros intereses y hacer trabajar el dinero que
estamos ahorrando, todos deben hacer trabajar su ahorro para que se
tenga un poco mas de dinerito, ademas que del grupo también que se
genera el interés”. (Delia M., 45 afios — San Sebastian)

De acuerdo con las entrevistas, los integrantes del grupo de ahorro han
demostrado una clara comprension de como la generacion de intereses a traves de los
préstamos constituye una estrategia efectiva para aumentar el valor de sus fondos
(ahorro), cuya préactica contribuye sustancialmente al fortalecimiento econdémico
colectivo del grupo. Asi mismo, la percepcion de la solicitud de préstamo como una
"obligacion™ emerge de manera recurrente en los testimonios de los miembros. No
obstante, esta obligacion no se concibe desde una perspectiva coercitiva o negativa. Por
el contrario, se manifiesta como un compromiso compartido y voluntario, lo cual refuerza
los lazos y la cohesidn dentro del grupo de ahorro. En otras palabras, los participantes se

han transformado en agentes activos del desarrollo colectivo del grupo de ahorro.

En relacion con los montos minimos y maximos de préstamo, el sistema de ahorro
se fundamenta principalmente en la capacidad de ahorro individual de cada participante,
puesto que este mecanismo funciona como un elemento de autorregulacion y seguridad
financiera para todos los integrantes del grupo durante el proceso de solicitud de

préstamos.

De ahi que se haya establecido una correlacién directa entre el monto de ahorro
semanal y la cantidad maxima que los miembros pueden solicitar en préstamo. Este
mecanismo funciona, sin lugar a dudas, como una medida de seguridad financiera, ya que

vincula el monto del préstamo con la capacidad demostrada de ahorro. Ya que al hacerlo,
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se establece un limite natural que protege tanto al administrador del dinero como al

prestatario y al grupo en su conjunto.

Asi pues, este mecanismo permite que cada integrante determine su nivel de
compromiso financiero de acuerdo con sus posibilidades econémicas. De este modo, la
flexibilidad del grupo de ahorro se manifiesta en la diversidad de montos de participacion
de cada miembro, los cuales pueden comenzar desde los veinte soles semanales y
aumentar segun la capacidad econémica individual. Esta caracteristica en particular hace
que el grupo de ahorro sea inclusivo y se adapte a diferentes niveles de ingreso,
reconociendo asi la diversidad econdmica de sus participantes, tal como se evidencia en

las siguientes entrevistas:

“Es de acuerdo a la cantidad que ahorres por ejemplo en mi caso es de
acuerdo a la cantidad que vas a reunir todo el afio si tu estas con una
capacidad de reunir los 10 mil soles entonces puedes recibir 9 mil o 10
mil soles todo ese capital. Con eso es lo que nos garantizamos a la semana
si 0 si debes de pagar”. (Sonia Q., 40 afios — Agua Buena)

“En mi caso minimo debo sacar 2mil, los demas sacan prestamo de
acuerdo a cuanto ahorran y de repente si es que hay también a veces te
dan un poquito mas si quieres, pero a veces no llega entonces, pero los
que mas opcion siempre tienen de sacar mas harto son los que estan
ahorrando mas, entonces depende a cuanto ahorres™. (Juana F., 38 afios
— APV. Altiva Canas)

“Es por el monto que cada uno ahorra, cada uno lo determina, 6sea yo
mismo, porgue si yo lo voy a dar al que esta ahorrando para 1000 soles
nomas que es 20 soles y yo lo voy a dar un 5.000 como me va a devolver
tal vez no me puede devolver, por eso tengo que tener mucho cuidado en
eso”. (Luz M., 49 afios — APV. Altiva Canas)

“Eso depende de uno mismo y con cuanto estas dispuesta a jugar, con lo
minimo que puedes participar en el ahorro es de 20 soles semanales, de
ahi ya hay 40 soles, 50 soles,60 soles y asi sucesivamente, es variado los
montos de las personas que participan aqui, de pende mucho de sus
ingresos también”. (Jovita T., 29 afios — APV. Altiva Canas)

“Digamos tu juegas 5 ahorros, que es de 20 seria 100 soles, dsea el monto
que vas a juntar todo el afio es 5 mil y la sefiora Luz te da hasta ahi nomas
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el préstamo, mas no puedes sacar, es de acuerdo cuanto ahorras, juegas
a 20 soles hasta 1000 soles, juegas 40 hasta 2mil soles, y asi
sucesivamente no te puedes exceder en préstamos, también es una manera
de asegurarse, ¢no? [...]”°. (Marianela H., 26 afios — APV. Altiva Canas)

“Eso es dependiendo a los que juegas digamos si ahorras 20 soles
semanal, te corresponde 1000 mil soles, si ahorras 40 soles semanal te
corresponde 2000 mil soles, en si eso depende de uno mismo de hasta
cuando puede ahorrar semana a semana. Por eso es dependiendo del
monto con el que juegas”. (Delia M., 45 afios — San Sebastian)

Las entrevistas subrayan que el establecimiento de los limites minimos y maximos
para los préstamos en el «ahorrito» se fundamenta en la capacidad de ahorro individual,
la cual esta determinada por el ingreso econdémico de cada participante. En consecuencia,
el mecanismo empleado por el grupo de ahorro garantiza que los préstamos se ajusten a
las circunstancias particulares de cada miembro, mientras promueve una disciplina de

ahorro responsable y salvaguardando los intereses colectivos del grupo.

En ese sentido, resulta fundamental sefialar que la fijacion del monto de ahorro
constituye una decision personal. Cada integrante analiza su propia capacidad econémica
y establece el monto que puede destinar al ahorro semanalmente, puesto que esta
determinacidn influye directamente en la cantidad del préstamo al que podra acceder. Esta
prudencia manifestada por cada participante demuestra una profunda comprension de la

responsabilidad financiera y el compromiso con la proteccion de los intereses grupales.

En esa misma linea, las solicitudes de préstamos realizados por los miembros del
«ahorrito», ha desarrollado un sistema estructurado para manejar las maltiples solicitudes
de préstamo que ocurren simultaneamente. Este sistema se caracteriza por tener diferentes
mecanismos de priorizacion que se adaptan segun el periodo del afio y las circunstancias

especificas de los solicitantes.

Por ello, al inicio del afio, cuando la demanda de préstamos es mayor, se aplica

un método aleatorio pero equitativo mediante el uso de dados. Este procedimiento se
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establecié como respuesta a la alta concentracion de solicitudes que tipicamente ocurren
en enero. Los solicitantes participan en un sorteo donde lanzan dos dados, y quien obtiene
la suma mas alta recibe la prioridad para el préstamo solicitado. Este método inicial busca
establecer un orden justo cuando multiples miembros requieren financiamiento de manera

simultanea.

Después de este periodo inicial, se implementa un sistema mas estructurado
basado en un registro cronoldgico. Los miembros interesados en obtener un préstamo
deben inscribirse en un cuaderno de registro, donde especifican la fecha en que
necesitaran el dinero y el monto requerido. Este sistema de registro permite una mejor
organizacion y planificacion de los recursos disponibles, ademas de prevenir posibles

conflictos entre los solicitantes. Asi lo han confirmado las entrevistadas en sus respuestas:

“Te haces inscribir en su cuaderno de la sefio Luz de acuerdo a tu
necesidad ya para que fecha requieres el préstamo, ya con una finalidad
digamos quiero para pagar la mensualidad de la universidad, entonces yo
le digo sabes que tal fecha yo necesito en julio necesito 4 mil, 5mil soles
ya entonces dos semanas retnen para mi, tienes que tener una finalidad.
Que tal digamos vas a comprar un terreno ¢no? para tal fecha necesito
unos 5mil por eso es de acuerdo a la capacidad que puedes ahorrar”.
(Sonia Q., 40 afios — Agua Buena)

““Sabes que hacemos, el primer mes de enero que siempre pasa, se lanza
dado porque todos quieren llevar entonces, el que saca mas nimero de la
suma de los dos dados lanzados se lleva el préstamo, a la suerte es para
empezar, pero mas prioridad siempre se da al que mas ahorra porque
tienen que hacer trabajar mas porque si no, no les cubre”. (Juana F., 38
anos — APV. Altiva Canas)

“En las primeras semanas del afio se lanza dadito, participan todas
aquellas personas que quieren el préstamo urgente digamos son cuatro y
los cuatro arrojan el dadito y el que saca mas puntos él se lleva el dinero.
Ya después, de eso nos hacemos anotar en el cuaderno y esperamos
nuestro turno de acuerdo a la fecha que vamos a necesitar™. (Clara C., 37
anos — APV. Altiva Canas)

“En esas circunstancias, es de acuerdo al orden que me han dicho, se
anota en un cuaderno bajo lista, para que no haya discusiones,
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enfrentamientos, para que no digan yo necesito, yo necesito, esto tengo,
entonces si el préstamo incluso es necesario, necesario 0 estd en una
situacion, yo si le doy a ella. Entonces no sé yo me la arreglo con la otra
persona, le hablo, a la otra semana te voy a dar, no te preocupes, esto esta
pasando, por favor, le hago entender y entonces se le da. Este afio en un
inicio se lanzé dado para los préstamos porque todos querian y el nimero
mayor llevaba, solo participaban los que querian llevarse el dinero, de ahi
ya es anotandose en lista como te comenté”. (Luz M., 49 afios — APV.
Altiva Canas)

“Es dependiendo a la lista, te haces anotar y segun a eso te da, cuando es
de emergencia, si te da normal, también se hace respetar la lista, tienes
que hacerte anotar y ella ya te dice ya para tal fecha se te va dar, vienes
y recibes el dinero y asi es durante el afio es, de ahi ya creo que no hay
lista porque todos ya han sacado préstamo y estan pagando su interés, a
principios nomas del afio todos quieren sacar y lo que se hizo fue de lanzar
dadito y quien sacaba numero mayor se llevaba el dinero, siempre
priorizando de alguna manera a los que ahorran més dinero”. (Jovita T.,
29 afios - APV. Altiva Canas)

“Eso es lo que ha pasado en principio de afio y lo que se optd fue dados
de acuerdo a la suerte, primeras semanas del afio todos quieren, después
ya de ahi anotd en su cuadernito la sefio Luz, ya tal fecha, entonces te
haces anotar para la fecha que quieresy se respeta esa fecha”. (Marianela
H., 26 afios — APV. Altiva Canas)

A raiz de estos testimonios, las mdultiples solicitudes de préstamos van

disminuyendo tras el periodo inicial, momento en el cual la mayoria de los miembros ya

han accedido a sus préstamos y se encuentran en la fase de pago de intereses. Este ciclo

natural contribuye al mantenimiento de un equilibrio en el sistema financiero del grupo,

facilitando una distribucion mas eficiente y manejable de los recursos disponibles,

mientras se preserva la equidad y transparencia en todas las operaciones realizadas.

No obstante, existen excepciones en casos de emergencia, donde se permite cierta

flexibilidad. En estas situaciones particulares, la persona encargada de gestionar los

préstamos esta facultada para realizar ajustes en el orden de las solicitudes de préstamo.

Sin embargo, esta facultad se ejerce siempre manteniendo una comunicacion clara y

transparente con el resto de los miembros del grupo de ahorro. Por consiguiente, esta
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flexibilidad permite atender situaciones urgentes de manera eficiente, sin comprometer la

transparencia ni la equidad inherentes al sistema de préstamos.

Bajo ese panorama, los préstamos también ofrecen la posibilidad de extenderse a
personas externas que no participan directamente en el grupo, aunque bajo un esquema
de responsabilidad especifico. Es decir, todo préstamo concedido a una persona ajena al
grupo debe ser garantizado por un miembro activo del «ahorrito». Este miembro activo
actia como garante, formalizando el préstamo a su nombre y preservando asi la garantia

personal y la responsabilidad colectiva que distinguen al grupo de ahorro.

Es decir, el miembro del grupo que facilita el préstamo a un tercero se convierte
en el responsable directo ante cualquier incumplimiento, actuando como garante y dicha
responsabilidad implica que, en caso de que el beneficiario externo no cumpla con los
pagos, el garante pone en riesgo su propio ahorro, trasladandose el monto pendiente al
ahorro personal del miembro activo. De modo que este mecanismo de garantia personal
genera un sistema de autorregulacién en el que los participantes deben evaluar
cuidadosamente a quién respaldan para un préstamo, como se muestra en los testimonios

recogidos:

““Si es que sobrara, si es que hay dinero, pero con la responsabilidad de
la sefiora Luz, ella tiene que garantizar. Por ejemplo, yo puedo hacer
prestar a otra persona, a mi nombre ¢no?, entonces yo garantizaria, seria
bajo la responsabilidad de quien hace sacar préstamo, que siempre tiene
que ser una titular que juega en el ahorro™. (Paulina T., 45 afios — APV.
Altiva Canas)

“Con tu garantia si, bajo mi responsabilidad, cada persona que traiga
pues, si digamos yo traigo una persona que quiere préstamo y yo no
necesito el dinero, yo le traigo a la persona, pero yo garantizo. Cada socio
puede traer a alguien, pero bajo su responsabilidad™. (Sonia Q., 40 afios
— Agua Buena)

“Si, yo de repente puedo sacar y prestar a otra persona, pero esa persona
me tendria que pagar, tendria que ser una de confianza porque si no a mi
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la sefiora Luz como dice ““mocharia” mi ahorro, Gsea yo soy la
responsable si hago prestar a otra persona, cada uno se hace
responsable”. (Juana F., 38 afios — APV. Altiva Canas)

“Seria bajo la responsabilidad de la sefio Luz ya que ella esta haciendo
prestar el dinero a una persona que no participa dentro del grupo, pero si
yo hago prestar dinero seria bajo mi responsabilidad. En este caso seria
como un garante del préstamo™. (Clara C., 37 afios — APV. Altiva Canas)

“Si, con la garantia de la persona que me trae, me tiene que garantizar la
que es socia, porque bajo su nombre se le va dar el dinero, es bajo su
responsabilidad”. (Luz M., 49 afios — APV. Altiva Canas)

““Si se podria hacer prestar dinero, pero seria bajo mi responsabilidad,
porque yo tendria que pagar, ¢Queé tal no paga esa persona? y yo tengo
que pagar y me hacen pagar a mi”. (Jovita T., 29 afios — APV. Altiva
Canas)

“[...] al principio la sefiora nos dijo que si se puede dar préstamo, pero
tenia que garantizar a una persona. Por ejemplo, yo juego y digamos, yo
le quiero dar a mi hermana que no juega, el préstamo sale a mi nombre y
ya pues ella tiene que pagar los intereses, una persona del ahorro que
juega te tiene que garantizar y si no paga el prestamo corre de mi ahorro”.
(Marianela H., 26 afios — APV. Altiva Canas)

“Claro que puedes hacer prestar dinero y eso es bajo la responsabilidad
de la persona que le trae, digamos yo puedo hacer prestar dinero a mi
hermana porque yo juego en el ahorro, si es responsable yo le puedo hacer
prestar y el interés es para mi, yo seria como responsable de ese préstamo
porque estaria bajo mi nombre, haria sacar préstamo conociendo a esa
persona porque sino yo tendria que hacerme cargo de esa deuda. Tiene
que ser una persona responsable para que eso pase”. (Delia M., 45 afios
— San Sebastian)

Si bien la encargada facilita el proceso cumpliendo con el papel crucial en la

gestion y aprobacion de estos préstamos, la obligacion final recae en el miembro que

respalda el préstamo a terceros. Es asi que este mecanismo de préstamos externos se ha

disefiado con un doble proposito. En primer lugar, posibilita la extension de beneficios

financieros hacia personas que, si bien necesitan acceso al crédito, no participan de

manera directa en el sistema de ahorro. En segundo lugar, y como consecuencia de lo

anterior, genera rendimientos econémicos para los miembros activos mediante los

intereses que se producen tanto a nivel individual como grupal.
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Por otra parte, las entrevistadas muestran una clara conciencia sobre los riesgos
inherentes a este tipo de operaciones. De hecho, los testimonios recopilados subrayan
constantemente la necesidad de otorgar préstamos exclusivamente a personas que
inspiren confianza, asi como la importancia de ejercer un criterio prudente al momento
de garantizar el préstamo. Esta actitud cautelosa se justifica principalmente porque, en
caso de incumplimiento por parte del deudor, el monto correspondiente sera deducido
directamente de los ahorros del garante, practica que en el &mbito del grupo de ahorro se

conoce cologquialmente como “mochar” el ahorro.

3.2.  Principios

Los principios que organizan la vida econdmica no son fijos ni universales, sino
que adquieren formas distintas segun el tiempo historico y la estructura social de cada
sociedad. Estos principios se institucionalizan conforme a las necesidades, valores y
formas de organizacion vigentes, y no actan de manera aislada, sino combinada. Su
articulacion es dinamica: en determinados contextos, uno puede asumir un caracter

dominante, mientras otros operan de forma secundaria (Polanyi, 2003).

3.2.1. Sociales

3.2.1.1.Confianza
La generacion de confianza en el grupo de ahorro se ha desarrollado a través de

diversos factores interrelacionados que han contribuido a crear un ambiente de seguridad
y confiabilidad entre sus participantes. En primera instancia, los miembros del grupo han
identificado cualidades similares entre si, fundamentadas en la honestidad y el
cumplimiento de los compromisos adquiridos, lo que ha permitido establecer una
identificacion colectiva solida. Esta percepcion compartida de integridad, respaldada por

la experiencia acumulada del grupo y la familiaridad derivada de la proximidad
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geografica, ha sido fundamental en la creacion de un sentido de responsabilidad mutua

gue minimiza los riesgos de comportamientos deshonestos.

Asimismo, la figura de la persona encargada en administrar el dinero desempefia
un papel fundamental en la generaciéon de confianza. Esta persona es percibida como
alguien con experiencia y comprometida, lo que refuerza la seguridad entre los demas
participantes. Su trayectoria y reputacion en el barrio actian como garantia de que el
dinero serd administrado de manera transparente y justa, lo que a su vez fortalece la

cohesion del grupo.

Por otro lado, el tiempo transcurrido desde la conformacion del grupo ha
permitido validar tanto la efectividad del sistema como la integridad de sus participantes.
La incorporacién de personas externas al grupo de ahorro no ha generado desconfianza;
al contrario, estas nuevas incorporaciones han demostrado el mismo nivel de compromiso
y responsabilidad que los participantes -socios- tal como se denominan los miembros

activos que ya llevan buen tiempo participando en el grupo.

En ese sentido, la confianza establecida en el grupo trasciende los limites
geograficos, puesto que algunos participantes, a pesar de no residir en la misma zona, han
ganado la confianza de los demas miembros a través de su comportamiento consistente y
responsable, demostrado mediante el cumplimiento puntual de sus compromisos de
ahorro. Lo que evidencia que la confianza no se limita Unicamente a la cercania
geografica; mas bien, se fundamenta en la reputacion individual y en el comportamiento
demostrado a lo largo del tiempo, evidenciado por su puntualidad en el ahorro semanal.
En ese sentido, se establece un modelo donde la confianza se construye sobre bases
solidas de integridad y compromiso compartido. Sobre esto, se tienen los siguientes

testimonios:
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““Si, porque los conozco ya, la sefiora Luz tiene ya bastante experiencia,
es la sefiora del barrio una amiga mas y las que participamos somos
personas cumplidas y responsables™. (Paulina T., 45 afios — APV. Altiva
Canas)

““Si, porgue pienso que todos son asi como yo mas 0 menos, personas
honestas. No pienso en que se pueden llevar o que no nos van a dar el
dinero, también porque la mayoria de las personas que participan dentro
del grupo viven acaen el barrio”. (Clara C., 37 afios — APV. Altiva Canas)

“Si confid, porgue ya son personas que conozco buen tiempo, he visto que
son responsables gran parte de los miembros son del barrio, son personas
de fiar”. (Jovita T., 29 afios — APV. Altiva Canas)

“Si, porgue desde ya hace cuatros afios he visto, desde pandemia que se
ha formado un buen grupo con las sefioras, no hay ningun tipo de
problema, la sefiora Luz nos entrega el dinero en base de lo que juegas,
¢no?. Ademas, que todas las personas que participan dentro el ahorrito,
son personas que inspiran confianza dsea son personas serias con el
grupo, no hay ese temor por asi decir que viene con mala intencion o cosas
asi”’. (Marianela H., 26 afios — APV. Altiva Canas)

“Si, porque son personas responsables, mas que todo la sefiora Luz
Marina que no nos ha defraudado ademas que ya son 4 afios desde que se
inicid, entre todas nos conocemos y también porque la mayoria vive acé a
excepcion de algunos que no son de la APV. Pero que también son
cumplidas y no se crea esa desconfianza”. (Delia M., 45 afios — San
Sebastian)

En tal sentido, la confianza se erige como el pilar fundamental que sostiene la
dindmica del grupo de ahorro, tal como se evidencia en las respuestas compartidas entre
sus integrantes. Esta confianza no surge de la nada; sino que se desarrolla y consolida
progresivamente a través de las interacciones semanales, creando un ambiente donde la

confianza se cultiva y fortalece continuamente.

En suma, la confianza establecida entre los participantes se sustenta en una base
solida de conocimiento mutuo, buena reputacion, experiencias positivas previas y un
liderazgo confiable. La combinacién de estos factores genera un entorno favorable para
la seguridad y la colaboracion, lo cual facilita que los miembros alcancen sus objetivos

financieros de manera colectiva.
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En ese marco, la confianza en el sistema de ahorro se debe, en gran medida, a su
organizacion clara y constante, ya que a lo largo del tiempo ha logrado mantenerse unido
sin enfrentarse a problemas como fraudes o malversaciones de fondos, situaciones
comunes en experiencias similares. Esta estabilidad ha consolidado al grupo como una
unidad solida, capaz de inspirar confianza tanto entre los miembros actuales como en

aquellos que desean unirse y contribuir con sus ahorros.

Ademas, la aceptacion de las diferencias dentro del grupo es otro aspecto
fundamental, pues no todo es perfecto y en ocasiones surgen desacuerdos donde cada
miembro se siente en la libertad de expresar sus ideas sin temor a ser rechazado. Este
ambiente de tolerancia y dialogo fortalece la union del grupo y previene conflictos que
podrian afectar su funcionamiento, algo que otras iniciativas similares no siempre logra

mantenerse.

Con el tiempo, el «ahorrito» ha demostrado un crecimiento solido y bien
gestionado, evidenciando un efecto multiplicador de confianza. Esto se refleja en la
capacidad del grupo para expandirse mientras mantiene la honestidad y el beneficio
colectivo. Este equilibrio entre expansion y adherencia a los acuerdos basicos explica por
qué el sistema sigue funcionando: la confianza no solo se mantiene, sino que aumenta con

cada nuevo miembro que comprueba su eficacia. Sobre esto se menciona:

“Porque entre todas nos conocemos, mayoria somos del barrio, socias por
ahi confid en el ahorrito” (Paulina T., 45 afios — APV. Altiva Canas)

““Confid porque desde que inicio hasta estos momentos he visto una buena
organizacion, nos llevamos bien entre todas, nos conocemos sobre todo y
todas nos beneficiamos ahorrando en grupo™. (Lidia N., 47 afios — Las
Joyas)

“Yo confio en esta organizacion porque yo sé que esta yendo bien, nos
comunicamos entre todas, aceptamos nuestras diferencias en opiniones
que puede ver, porgue no todo va ser perfecto, pero ahi estamos, ademas
que en su mayoria somos de aqui de la APV.”. (Jovita T., 29 afios — APV.
Altiva Canas)
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“[...Jconfid en esta organizacion porque buena parte de los miembros
viven en Altiva Canas y la sefio Luz vive aqui, es conocida en la
asociacion”. (Marianela H., 26 afios — APV. Altiva Canas)

“Confio porque durante estos afios no ha existido problemas como en
otros casos si ha existido donde se han escapado con el dinero o
problemas relacionados a fraudes y demas. Durante estos afios se ha
administrado bien el dinero siempre en beneficio del grupo y de cada una
de nosotras y en el transcurso nos hemos afianzado y consolidado como
un grupo un poco mas solido al punto de inspirar confianza a las personas
nuevas que quieren ahorrarse”. (Delia M., 45 afios — San Sebastian)

Por lo tanto, la confianza depositada en el grupo de ahorro se origina
principalmente a partir de factores como el conocimiento mutuo entre sus integrantes, una
estructura bien administrada y un ambiente inclusivo que valora y acepta las diferencias.
La combinacion de estos elementos genera un entorno seguro que les permite ahorrar en

conjunto con tranquilidad y una sensacion compartida de seguridad financiera.

En ese entender la confianza se solidifica porque son ellos mismos quienes
establecen relaciones basadas en acuerdos claros y en resultados que pueden comprobarse
con el tiempo. Por ello, contar con acuerdos claros y procedimientos bien definidos es
clave, ya que no solo facilita el entendimiento del sistema, sino que también reduce la

incertidumbre y refuerza la confianza de quienes podrian unirse en el futuro.

De la misma manera, cuando hay una comunicacion abierta sobre como funciona
el grupo, se demuestra una gestion transparente que genera un tipo de seguridad diferente
al que ofrecen las instituciones formales, pues no se basa en garantias materiales. En su
lugar, la confianza proviene de las relaciones personales directas, donde el miedo a perder

la buena “reputacidn” tiene mas peso que cualquier ganancia econdmica individual.

Razén por la cual este modelo de seguridad se aleja por completo de los sistemas
convencionales. Mientras que las instituciones formales imponen su autoridad mediante
recursos materiales o sanciones, este sistema de ahorro se apoya en la confianza y la moral

de las interacciones personales. En estos casos, el temor a dafiar la propia imagen resulta
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un freno mas efectivo que cualquier castigo econémico, ya que la “reputacion” se

convierte en un valor fundamental. Sobre ello mencionan que:

“Empezaria por contarle que es grupo de personas que viven acé en el
barrio, que son de confianza de ahi le diria de los beneficios de ahorrar
asi en grupo. Le diria todo lo bueno asi tal como me explico la sefio Sonia:
pones 20 soles semana a semana y sacas préstamo y tienes que hacer
regresar con interés eso le explicaria”. (Clara C., 37 afios — APV. Altiva
Canas)

“[...]explicarle sobre todo como funciona, como es si le conviene, no le
conviene, también decirle que todas las personas de acé ya llevan tiempo
participando en el grupo, son personas de fiar, responsables y viven aca
también en el barrio”. (Luz M., 49 afios — APV. Altiva Canas)

“Empezaria por comentarle primero como funciona el ahorrito, por
quienes estan conformado que son acé del barrio, son personas que en su
mayoria son mujeres trabajadoras y personas de fiar y ademas que ya
Ilevamos buen tiempo ahorrando aca en el barrioy conozco a todas ellas”.
(Jovita T., 29 afios — APV. Altiva Canas)

“Le diria hay que ahorrarnos, que cuando estas solo te lo gastas y que
ahorrar en grupo es mejor, también el de decirle que yo también estoy ahi
y que voy afios participando en el grupo de ahorro porque confi6 en las
personas que estan ahi y en la organizacion que es transparente”. (Delia
M., 45 afios — APV. Altiva Canas)

Resulta claro entonces que la efectividad del grupo de ahorro se debe a su
capacidad para convertir ideas abstractas, como la confianza y la seguridad, en acciones
concretas y visibles. Entre estas acciones estan los encuentros semanales, los registros de
préstamos y los procesos de invitacion a nuevos integrantes. Al basar la confianza en
actividades regulares y mecanismos claros de transparencia, el grupo logra convertir la

confianza en un principio regente en el tiempo, incluso si cambian sus integrantes.

En ese sentido, la experiencia personal de las entrevistadas desempefia un papel
crucial, ya que, al compartir su participacién en el grupo como prueba, demuestran que
el sistema de ahorro es efectivo, respaldandolo y convirtiéndose a su vez en representantes
del grupo en la divulgacion del grupo de ahorro a personas que ellas consideran que

pueden sumar. Esta validacion de experiencia personal, sumada al hecho de que todos los
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miembros se conocen directamente, fortalece un circulo de confianza que se extiende a
través de las relaciones personales.
3.2.1.2.Democracia

La democracia se manifiesta como un principio fundamental que estructura las
interacciones entre los participantes de la organizacion. Este principio se evidencia a
través de diversas practicas y mecanismos que garantizan la participacién colectiva en la

toma de decisiones.

En primer lugar, la asistencia a las reuniones representa el acto democratico
fundamental dentro de esta dinamica organizacional, evidenciando una clara valoracion
de la presencia fisica como requisito indispensable para el ejercicio de la democracia
participativa. Esta importancia se materializa en acuerdos especificos, como la
prohibicion de llegar tarde, y en la aplicacion de sanciones monetarias por inasistencia o
tardanza, establecidas en “1 sol por tardanza y 5 soles por falta”. De este modo, estas
medidas demuestran que la participacion no se concibe tUnicamente como un derecho sino
también como una responsabilidad con consecuencias claramente definidas. Por tanto, la
estructura normativa implementada busca asegurar que todas las voces estén presentes en
los momentos decisivos, lo cual fortalece considerablemente la legitimidad de los

acuerdos alcanzados en las reuniones.

Asi mismo, el mecanismo de votacién emerge como el instrumento central para
la toma de decisiones colectivas. La expresion -levantamos la mano [...] y vemos si estan
conformes, la mayoria gana siempre- ilustra la aplicacién del principio mayoritario como
criterio fundamental de resolucion. Este método, caracterizado por su sencillez y
efectividad, permite visualizar de manera inmediata el consenso grupal, eliminando la
necesidad de implementar procedimientos burocraticos complejos que podrian

obstaculizar la participacion.
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Por otra parte, la planificacion de actividades especificas y la adquisiciéon de
productos para las canastas navidefias, también son sometidos a procesos deliberativos de
carécter democrético. En este contexto, los integrantes del grupo discuten colectivamente
aspectos como el contenido y la marca de los productos que conformaran la canasta,
determinando de manera participativa tanto la variedad como la calidad de los bienes a
adquirir. Por ello, para la ejecucion de estas tareas especificas, se implementa una
democracia delegativa donde -se decide quiénes van a ir a preguntar- y posteriormente
proceden a juntar esa propuesta para una decisién final. Por lo tanto, esta estructura
organizativa permite combinar eficientemente la operatividad practica con la legitimidad

democratica de las decisiones tomadas.

En ese sentido, resulta notable como el grupo ha experimentado una evolucion
hacia mecanismos que refuerzan la participacion colectiva. La afirmacion -mejor todos
vamos a ir a cotizar, para que ya no estén diciendo yo nomas he ido- evidencia un
aprendizaje organizacional dirigido a prevenir conflictos derivados de la concentracion
de responsabilidades en pocos miembros. Este refinamiento progresivo de sus practicas
refleja el desarrollo de una democracia reflexiva que se autocorrige en funcion de la

experiencia acumulada. Muestra de ello, las entrevistadas mencionan:

“Es democraticamente, tratamos pues de no llegar tarde, que el ahorro si
o si los domingos tiene que ponerse, sin faltar todos, para que salga ese
capital y se preste”. (Elsa G., 48 afos — APV. Altiva Canas)

“Bueno las reuniones, no repartimos citacion nada, venimos levantamos
la mano ya usted asi y vemos si estan conformes, la mayoria gana siempre,
todos llegamos a un solo acuerdo. Primero se acuerda de las cuotas
digamos este afio es tanto la tardanza que es 1 sol y la falta 5 soles, otro
tema que hemos tratado es de que debemos cumplir durante todo afio y
ahora ya para fin de afio va a ver reunion seguro en noviembre asi ya
hacemos reunidn para acordar que cositas va contener nuestro canaston,
que marca va ser y para también decir digamos hay personas que todavia
deben entonces ya para fin de afio necesitamos para sacar la cuenta ya
todos tienen que haber devuelto y encaso que no solo se les da lo que les
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corresponde. A veces hay reuniones extra como lo que paso este afio que
alguien del grupo se puso mal que en este caso tubo un accidente, por
salud asi ahi también se hace reuniones se habla y de dice en que se puede
apoyar o esto podemos juntar”. (Juana F., 38 afios — APV. Altiva Canas)

“Por ahora no tenemos reunion, pero temas que yo tengo para tratar es
ver, por ejemplo: de la canasta. Entonces pregunto: ¢Qué podemos
comprar? ¢Quiénes van a ir?, nos organizamos y ya decidimos quiénes
van a ir a preguntar para aqui, para alla. Entonces, juntar esa propuesta,
donde esta mejor, e ir a comprar alli, ya falta poco y debemos estar
organizandonos para eso”. (Luz M., 49 afios — APV. Altiva Canas)

“Primero todos tenemos que venir a la reunion, estar ahi presentes
porque si no vienes ya te acoplas a lo que la mayoria haya decidido,
entonces es importante participar de las reuniones porque ahi deciden por
ejemplo que cosas se van comprar para la canasta, que marca, que cosa
se va a cocinar, quienes van ayudar a cocinar que ingredientes se va a
necesitar, que fecha va ser el dia de reparto del dinero, a qué hora va ser,
donde, generalmente para el reparto del dinero, alguien presta su casay
todo se lleva por votacion, si estas de acuerdo o no”. (Jovita T., 29 afios
— APV. Altiva Canas)

“Todos nos juntamos aqui porque una sola persona no lo puede decidir.
Todas participamos y llegamos hacer una votacién por ejemplo para que
la tardanza sea 1 sol 0 5 soles. Todo cambio se comunica siempre a inicio
de afio”. (Clara C., 37 afios — APV. Altiva Canas)

“Ahora ultimo va a ver mas reuniones para la clausura de nuestro
ahorrito decimos: ya que vamos a comer, este plato nos cocinamos, ya, yo
voy a traer esto y asi, nos dividimos y lo que falte se compra que van tres
0 cuatro personas para que compren lo que se falta para el plato. Ahora
en cuestion de la canasta hay otra reunion donde se va coordinar quienes
van a ir acomprar los productos para la canasta, quienes van a ir a cotizar
0 como ha dicho este afio mejor todos vamos a ir a cotizar, para que ya
no estén diciendo yo nomas he ido, en si todo en grupo se decide que se va
a hacer”. (Delia M., 45 afios — San Sebastian)

Segun las entrevistas, las reuniones son importantes para la toma de decisiones ya
que la democracia se practica de manera directa, participativa y adaptativa. Es decir, la
democracia impregna todos los aspectos de la vida organizativa del grupo de ahorro:
desde la asistencia a las reuniones hasta la implementacion de las decisiones, pasando por
la gestion transparente de los recursos y la respuesta solidaria a situaciones imprevistas.

Este sistema democratico, construido desde la practica cotidiana, demuestra que la
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democracia no es simplemente un conjunto de procedimientos formales sino una cultura

organizacional que se expresa en normas, comportamientos y valores compartidos.

Por otro lado, es frecuente que surjan desacuerdos. No obstante, estas diferencias
suelen resolverse a través de decisiones adoptadas por la mayoria, con el fin de beneficiar
al grupo en su totalidad. Revelando cémo la voluntad mayoritaria y el respeto por las

opiniones divergentes configuran la dinamica social del grupo.

Las tensiones generadas en estos procesos democraticos suelen ser temporales.
Tal como una de las entrevistadas manifiesta, tras momentos de discrepancia, el grupo
retoma su dindmica cooperativa -ahi es donde se genera una cierta tension, pero de ahi
todos felices otra vez volvemos a ahorrar-. Este patron demuestra la elasticidad del
sistema democratico funcional, donde el conflicto no representa una ruptura sino una

oportunidad de ajuste y crecimiento colectivo.

La experiencia acumulada ha conducido a soluciones estructurales como la
formacion de comisiones especificas y el establecimiento de listas detalladas que
especifican marcas y productos, evidenciando como la democracia participativa adapta
sus mecanismos para minimizar futuros desacuerdos. En este sentido, un testimonio
sefiala, -de esa experiencia me ensefia ahora, siempre de una cosa aprendes otra-. Esta
reflexion demuestra como los procesos democraticos en pequefia escala incorporan

mecanismos de autoevaluacion y mejora continua.

En este sentido, la democracia no es aquella que elimina el conflicto, sino la que
lo maneja de manera constructiva, transformandolo en aprendizaje. Asi, el grupo de
ahorro ejemplifica perfectamente esta dindmica, donde las diferencias se resuelven a

través del dialogo y la basqueda del bien comun:
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“Pasa como en toda organizacion, de repente a algunos no les gusta, o de
repente alguito la sefiora se puede equivocar, o ellos se han equivocado
solo eso pue. También pasa cuando mayormente nos repartimos de
repente en canastones, alguna cosita que no le gusta la marca o algo, ¢no?
eso se conversa antes, pero a la hora de la hora algo y ahi es donde se
genera una cierta tension, pero de ahi todos felices otra vez volvemos a
ahorrar”. (Paulina T., 45 afios — APV. Altiva Canas)

“En la canasta por ejemplo el afio pasado algunos queriamos en un marca
y otros en otra pero todo se ha anotado baja lista, leche por ejemplo o
detergente por ejemplo digamos un Opal compraron otra marca y algunas
en desacuerdo estaban y eso se dio porque a la hora de que fueron a
comprar no habia lo que se habia acordado en reunion, entonces las que
fueron tuvieron que tomar decisiones rapido por eso para este afio estan
diciendo que vamos a ir todos los que estan participando del ahorro de la
canasta, dsea se va a formar comision digamos se va anotar por marca si
0 si se va a cumplir eso, en eso se esta pensando para este afio para que
no haya problemas™. (Juana F., 38 afios — APV. Altiva Canas)

“Yo en ese aspecto sefiorita, les digo siempre que yo estoy de acuerdo con
cualquier cosa que se acuerde en reunion, yo me uno a lo que decida la
mayoria”. (Clara C., 37 afios — APV. Altiva Canas)

“Si a pasado, a ver el afio pasado después de entrega de canastas, la
mayoria no estaba de acuerdo con lo que hemos traido y eso sucedio
porque solo fuimos tres personas a comprar y buscando lo econdémicoy la
marca que ya se habia dicho no habia y la mafiana se pasé volando
también tenia que hacer cosas en casa fue un caos el afio pasado para las
personas que fuimos a comprar pero de esa experiencia me ensefia ahora,
siempre de una cosa aprendes otra, por eso este afio va ser por comisiones
de productos™. (Luz M., 49 afios — APV. Altiva Canas)

“Si ha pasado, en las reuniones sobre todo cuando nos reunimos todas,
para tratar el tema de la compra de canasta otros querian tal marca otros
no querian esa marca, y como siempre hay una mayoria, la minoria ha
tenido que ceder nomas”. (Jovita T., 29 afios — APV. Altiva Canas)

Si, por ejemplo, para comprar los viveres otros quieren de otra marca,
otros quieren otros productos que esa marca es feo, claro que no siempre
todos van a estar de acuerdo, siempre hay unos cuantos que no comparten
la misma idea, pero igual deben de acoplarse a los que mande la
mayoria”. (Delia M., 45 afios — San Sebastian)

Esto refleja que, en situaciones imprevistas durante la ejecucién de decisiones
previamente acordadas, se revela una faceta poco explorada de la democracia que es su
capacidad adaptativa en tiempo real. O sea, en lugar de ser rigida, la democracia puede
ajustarse a las circunstancias cambiantes. Por lo tanto, cuando el grupo de ahorro enfrenta
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desafios practicos, su capacidad para adaptarse se vuelve crucial para la toma de

decisiones.

Por ello, la transicién hacia un sistema de comisiones especializadas por productos
es un ejemplo claro de este aprendizaje colectivo. Este enfoque demuestra que la
democracia no es un sistema estatico, sino mas bien adaptativo que se acomoda en
respuesta a los desafios que enfrenta. Ademas, el analisis de las dindmicas democraticas
en contextos cotidianos, como la adquisicion compartida de productos basicos, muestra
cémo principios fundamentales como la regla de mayoria, el respeto a la diversidad de
opiniones y la capacidad de adaptacion configuran sistemas funcionales de toma de
decisiones colectivas.
3.2.1.3.Cohesion social

Los encuentros periddicos se han convertido en pilares fundamentales para las
participantes, transformandose en momentos esperados que rompen con la monotonia de
la vida cotidiana. Estas reuniones han adquirido un significado especial, estableciéndose

como una tradicion valorada en sus vidas.

El componente temporal de estos encuentros resulta particularmente valioso en la
construccion de la cohesidn social. Para muchas participantes, el domingo representa ese
momento especial reservado para la socializacién, lo que evidencia cOmo estas reuniones
se han institucionalizado dentro de sus rutinas semanales. Demostrando la importancia

gue otorgan a este espacio de interaccién y como lo priorizan dentro de su fin de semana.

Por otra parte, la funcion terapéutica de estos encuentros emerge como otro
elemento constitutivo de la cohesion grupal. Las reuniones funcionan como véalvulas de
escape frente a las presiones cotidianas. En este sentido, las participantes lo expresan

claramente al definir estos momentos como “desestresantes”, donde acuden “estresadas
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de la casa” y se retiran “recargadas”. Esta dimensidn terapéutica fortalece los vinculos
entre las integrantes, quienes comparten no solo momentos de alegria sino también la

necesidad de distraccion y renovacién emocional.

Ademas, la comunicacién fluida constituye otro factor determinante en la
cohesion del grupo. Las participantes valoran positivamente la “buena comunicacion” y
la capacidad de comprension mutua. A pesar de que “otros tienen otra idea”, siempre
logran llegar a consensos, lo que evidencia una dinamica de negociacion efectiva que
permite mantener la armonia grupal sin suprimir la diversidad de opiniones. Como se

menciona en las siguientes respuestas:

“Para mi es muy alegre, yo a lo menos, vengo feliz siempre con mi alegria,
ellas ya saben y de ahi nos bromeamos, yo lo veo de esa manera, yo vengo
por ejemplo acay me rio, de paso me encuentro con mis amigas”. (Paulina
T., 45 afios — APV. Altiva Canas)

““Cada domingo vengo, me quedo hasta seis de la noche asi, porque otros
dias no tenemos tiempo para salir, como trabajamos domingo ya es mas
seguro porque nos distraemos, nos reimos, para comadrear aqui toda la
tarde. Yo me siento feliz, es una forma de distraerme™. (Lidia N., 47 afios
— Las Joyas)

“Agradable, amical, son tus amigas pues siempre un gran carifio por
todas, respeto, confianza, lealtad y carifio, siempre compartes una
gaseosa, pero siempre al margen del respeto [...]”. (Sonia Q., 40 afios —
Agua Buena)

“Ya todo es risas, bromas a veces conversamos entre amigas, un rato nos
quedamos para distraernos de la rutina diaria, aca en la calle es risa y
risa, ya pues estamos tranquilas en la calle un rato”. (Elsa G., 48 afios —
APV. Altiva Canas)

“Es bien alegre, todos alegres, conversamos a veces nos quedamos hasta
tarde, nos distraemos un rato, te vienes aqui porque a veces vienes
estresada de la casa asi, un rato te quedas hablar asi y de ahi ya te vas,
asi como quien dice recargada”. (Juana F., 38 afios — APV. Altiva Canas)

“Aver, ¢ Como te digo? como cualquier otro grupo, otros tienen otra idea,
otros tienen otra idea, pero siempre llegamos a un punto. Ahora
personalmente, me gusta, me gusta. Por eso también estoy sigo
participando, me encanta compartir aqui con las sefioras, pasar un rato,
reirme y sobre todo distraerme”. (Luz M., 49 afios — APV. Altiva Canas)
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“Es bien alegre cuando nos reunimos aca con las sefioras, €s un momento
para desestresarnos, reirnos, conversar para mi, es hasta desestresante”.
(Jovita T., 29 afios — APV. Altiva Canas)

“Nunca ha habido problemas fuertes, todo es risa, todo es comprensible,
siempre ha sido asi, hay un buen ambiente aqui con las sefioras, buena
comunicacion, la sefio Luz también te entiende”. (Marianela H., 26 afios
— APV. Altiva Canas)

“Es feliz, alegre, estamos ahi conversando, bromeando, hay veces que la
persona que saca préstamo se invita una gaseosita o hay veces sin la
necesidad de que alguien invite gaseosa pasamos un momento de risas y
bromas entre las sefioras”. (Delia M., 45 afios — San Sebastian)

Las narrativas muestran una importante dimension espacial en su desarrollo. Por
ejemplo, la calle, que aparece mencionada en diversos testimonios, deja de ser
simplemente un espacio publico sin identidad y se convierte en un lugar de encuentros
cercanos donde las personas pueden sentirse “tranquilas” de compartir el espacio. Como
resultado de este proceso, la apropiacion de estos espacios publicos permite construir

territorios compartidos con significado emocional para quienes los utilizan.

Estos encuentros no son Gnicamente reuniones casuales, sino que funcionan como
auténticos refugios que promueven el bienestar social. En estos espacios, cada persona
que participa encuentra la oportunidad de expresarse, distraerse y, ademas, fortalecer
relaciones significativas con los demas. En consecuencia, se crean entornos que favorecen

y promueven una solida cohesion social entre todos los participantes.

En relacion con el estado emocional de las participantes al formar parte del
«ahorrito», muestra un entramado de interacciones sociales que evidencian cdmo estos
espacios fortalecen la cohesion grupal. Este fendémeno se debe, principalmente, a los
encuentros semanales que representan para ellas un momento de ocio y esparcimiento.
De manera reiterada, las integrantes expresan que estos encuentros les permiten “reirse”,
“distraerse” y “desestresarse”. Esta pausa en la rutina cotidiana actla como un escape,

donde las preocupaciones quedan momentaneamente suspendidas. Para muchas de ellas,
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las reuniones de los domingos se convierten en un refugio temporal frente a las
dificultades domésticas o laborales, generando un paréntesis de bienestar emocional y

otorgando un valor terapéutico a estos encuentros.

Asimismo, la interaccion grupal opera como un mecanismo de alivio del estrés,
ya que brinda la oportunidad de desconectarse temporalmente de las responsabilidades
diarias y disfrutar de un espacio de recreacion colectiva. En este contexto, la conversacion
emerge como un elemento central en los testimonios recopilados. Las participantes
valoran especialmente la posibilidad de “hablar”, “conversar” y *“compartir historias”
durante las reuniones. Este intercambio verbal no se limita a temas superficiales, sino que
abarca experiencias personales y acontecimientos recientes. Expresiones como
“contarnos historias”, “hablar de algunas cosas que nos han pasado en la semana” o
“como te ha ido” reflejan la importancia de la comunicacion constante para fortalecer los
lazos entre las integrantes y crear redes de apoyo emocional que van mas alla del

proposito econémico del grupo.

De esta manera, a través de estas conversaciones, las participantes construyen
puentes de empatia y comprension mutua que refuerzan su sentido de pertenencia al grupo
de ahorro. Para algunas de ellas, este espacio representa una oportunidad para
contrarrestar sentimientos de aislamiento y soledad. Una de las integrantes manifiesta, -
tal vez en la casa estoy sola, me siento sola. Acé yo rio, hablamos, compartimos-, lo que
evidencia cOmo estos encuentros actian como un antidoto contra el aislamiento social.
En particular, en contextos donde las dinamicas familiares y laborales pueden propiciar
situaciones de soledad, especialmente entre mujeres adultas, estos espacios adquieren una

relevancia fundamental como mecanismos de integracion social.

En este sentido, el grupo no solo cumple una funcién econémica, sino que también

constituye una red de contencion emocional para sus integrantes. Los testimonios indican
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que el tiempo compartido no se limita Unicamente a la conversacion, sino que también
incluye actividades especificas que promueven el aprendizaje colectivo. -hemos
aprendido a tejer los amigurumis-, menciona una participante, lo que ilustra como el
grupo facilita la transmision de conocimientos y habilidades entre sus miembros. Estas
actividades manuales, como el tejido o “enrollar lanas”, fortalecen la cohesion del grupo

al generar experiencias compartidas que consolidan sus lazos de unién.

Por otro lado, un elemento recurrente en los testimonios es el papel fundamental
del humory la risa como catalizadores de la cohesion grupal. Las participantes mencionan
con frecuencia las “bromas”, las “ocurrencias” y el hecho de “reirse” como componentes
esenciales de estos encuentros. Tal como expresa una de ellas -hacen reir con sus
ocurrencias-, resaltando como el humor compartido fortalece los vinculos afectivos entre
las integrantes. En este contexto, la risa opera como un mecanismo de cohesion y como
un lenguaje comun que facilita la interaccion entre personas de diferentes edades y
trasfondos. La risa compartida fomenta la complicidad y el sentido de pertenencia,
transformando al grupo en una comunidad emocional en la que las participantes
encuentran no solo apoyo econdmico, sino también bienestar emocional. En este sentido,
las declaraciones de las entrevistadas reflejan claramente el impacto de cohesion entre

sus integrantes:

““La alegria, conversar con ellas, contarnos historias, de repente hablar
de algunas cosas que nos han pasado en la semana, como te ha ido, eso”.
(Paulina T., 45 afios — APV. Altiva Canas)

“Las compafieras, su compafiia, conversamos, nos tomamos gaseosita,
estamos hablando, compartiendo algunas cosas de lo que nos ha pasado”.
(Lidia N., 47 afios — Las Joyas)

Venir a reirme, a distraerme y desestresarme, por ahi mas que todo yo
también vengo algunos domingos, como mi cuota yo le pongo para todo el
mes, vengo cuando quiero distraerme y pasarla bien con las sefioras ahi
entre risas”. (Clara C., 37 afios — APV. Altiva Canas)
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“Que hay un rato de compartir, hablar, tal vez en la casa estoy sola, me
siento sola. Aca yo, a mi rio, hablamos, compartimos, hemos aprendido a
tejer los amigurumis, también hemos aprendido aca ahi estamos jugando,
enrollando lanas tal vez o sea es una distraccion, como una terapia creo
que yo”. (Luz M., 49 afios — APV. Altiva Canas)

“El de distraerme aca con las sefioras, conversar, reirme, disfrutar un
rato del momento en compafiia con las sefioras. (Jovita T., 29 afios —
APV. Altiva Canas)

““La satisfaccion de poder recibir a fin de afio todo lo que he ahorrado con
mucho esfuerzo, también el de compartir a finde afio con las sefioras, como
te digo nos organizamos para cocinarnos o los domingos el de un rato
compartir con gaseosita o sin gaseosita con las sefioras porque hacen reir
con sus ocurrencias™. (Marianela H., 26 afios — APV. Altiva Canas)

“Bueno de que me distraigo, me desestreso con las bromas que se hacen
cuando nos juntamos, es divertido compartir un rato con las sefioras
porque te olvidas por un momento de los problemas que puede haber en
casa o en el trabajo, es un espacio bastante relajante”. (Delia M., 45 afios
— San Sebastian)

Los datos recopilados evidencian que estos momentos adquieren un significado
que va més alla de la actividad misma, convirtiéndose en marcadores de la identidad
colectiva del grupo. Si bien la razén fundacional del grupo de ahorro es de naturaleza
econdmica, los testimonios reflejan una valoracion dual de los beneficios obtenidos. Por
un lado, se experimenta satisfaccion al alcanzar el objetivo financiero, como es expresado
en -la satisfaccion de poder recibir a fin de afio todo lo que he ahorrado con mucho
esfuerzo-. Por otro lado, se reconoce el valor del componente social asociado a este logro
econdmico: -también el de compartir a fin de afio con las sefioras-. Esta dualidad
demuestra cdmo el grupo ha logrado trascender su propésito inicial, transformandose en
un espacio de significacion social donde el acto de ahorrar adquiere una dimension
comunitaria. Asi, el esfuerzo individual de ahorro se enmarca en una experiencia

colectiva que le confiere un valor adicional.

En esta linea, resulta fundamental destacar que el grupo de ahorro ha superado su

objetivo financiero primario para convertirse en un espacio multidimensional de cohesién
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social. Puesto que las experiencias compartidas por sus integrantes demuestran que
iniciativas de base econdmica pueden evolucionar en poderosos mecanismos de
integracién social cuando generan espacios de encuentro regular, fomentando la
comunicacion, el intercambio de experiencias y el desarrollo de actividades conjuntas. En
este sentido, el grupo de ahorro el «ahorrito» constituye un ejemplo valioso de cémo las
iniciativas econdmicas de ahorro pueden contribuir al fortalecimiento de redes sociales y

al bienestar integral de sus participantes.

Otro rasgo que las participantes destacan de manera especial es la capacidad de
escucha que encuentran en este espacio, el cual describen como un lugar -para ser
escuchadas y escuchar también-. Ya que, en este entorno, tienen la posibilidad de
expresarse libremente, ser comprendidas y recibir acompafiamiento en momentos

dificiles. Todo ello contribuye a fortalecer la union y el compafierismo dentro del grupo.

En ese sentido, la cohesion social no se percibe Unicamente como un beneficio
colateral, sino que se identifica como un factor clave para la sostenibilidad del grupo de
ahorro. Al sefialar que, si no hubiera union y comparierismo, el grupo no funcionaria bien,
las participantes reconocen la estrecha relacion entre la dimension social y la econdmica.
La perseverancia en el ahorro, a pesar de las dificultades individuales, se atribuye
directamente a la motivacion que genera el sentido de pertenencia a un colectivo solidario.
Esta motivacion compartida actia como un impulso para la continuidad del grupo,
demostrando como la cohesion social se convierte en un motor de resistencia ante los

desafios econdmicos.

De este modo, la cohesion social se presenta como el elemento distintivo que
transforma al grupo en algo mas que una simple iniciativa de ahorro. Se convierte en una

comunidad de apoyo donde el capital social crece de manera paralela al capital

108



econdmico, generando un circulo virtuoso que beneficia tanto a las participantes como al

proyecto en su conjunto. En relacion con ello, mencionan que:

“Si, porque hay amistad y siempre hay apoyo, cualquier cosita siempre
compartimos ya con galletita, con gaseosita ahora mas bien yo no estoy
viviendo cerca, cerca. Pero de que hay union y compafierismo si hay entre

nosotras™. (Paulina T., 45 afios — APV. Altiva Canas)

““Si, estamos ahi juntas todas para cualquier cosita nos estamos apoyando,
cualquier cosa si pasa comentamos ¢no? y de ahi nos aconsejamos. Esto
tienes que hacer asi, esto haz asi y ya uno evalla que consejos tomar™.
(Lidia N., 47 afios — Las Joyas)

“Si, hay compafierismo, union como le digo somos bien unidas cuando
algo pasa todas ponemos un granito, nos damos la mano”. (Juana F., 38
anos — APV. Altiva Canas)

“Si, porque hay una socia que estaba mal, ella y su esposo sufrieron un
accidente. Claro, no todos. Como siempre te digo, no siempre para todos
esta bien. La mayoria, decia yo lo voy a apoyar. Vamos a apoyarle con
una parrillada ¢esta bien? si a dos también ya todos calladitos algunos se
reciben y entonces lo vamos a apoyar”. (Luz M., 49 afios — APV. Altiva
Canas)

““Si considero que hay unién y compafierismo dentro del grupo, porque
estamos ahi para apoyarnos, escucharnos, darnos consejos, sobre todo
que se crea un espacio de compartir, entre todas las que participamos”.
(Jovita T., 29 afios — APV. Altiva Canas)

“Union si y compafierismo también porgue pese a todo estamos ahi para
ser escuchadas y escuchar también, si no habria union y comparfierismo
no funcionaria bien el grupo creo yo, porque es esa unién la que nos hace
e impulsa a ahorrar pese a todas las dificultades que pueda haber y el
compaferismo el de estar ahi para ser apoyada en momentos dificiles”.
(Delia M., 45 afios — San Sebastian)

De acuerdo con las entrevistas, se destaca que la union y el comparierismo
desempefian un papel fundamental en el éxito del grupo. Sin esta cohesion, el
funcionamiento efectivo del colectivo se veria comprometido, especialmente en
situaciones dificiles. La capacidad de ahorrar y colaborar a pesar de los desafios refleja

la fortaleza que la cohesidn social aporta al grupo. De este modo, dicha cohesién no solo
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es una consecuencia de las interacciones positivas entre sus integrantes, sino también un

elemento clave que impulsa el progreso vy la resiliencia a largo plazo.

Por otro lado, la escucha activa y el consejo mutuo no se limitan a ser estrategias
pragmaticas, sino que constituyen précticas narrativas que construyen una memoria
colectiva y refuerzan el sentido de pertenencia. Esta cohesion, lejos de ser un estado
estatico, se renueva constantemente a través de la participacion activa, en la que incluso
los desacuerdos funcionan como tensiones necesarias que, al resolverse, fortalecen la
resiliencia del grupo. Asi, mas que replicar modelos convencionales de préacticas
econdmicas, el grupo adapta principios sociales que garantizan su sostenibilidad en un
entorno contemporéaneo, donde la cohesion social se convierte en una forma de resistencia
frente a la fragmentacion individualista.
3.2.1.4.Respeto

En el contexto del principio del respeto dentro del grupo de ahorro, los miembros
destacan la importancia de la puntualidad como una manifestacion visible de
consideracion hacia los demas. Pues consideran que cumplir con los horarios establecidos
es esencial, ya que su ausencia se interpreta como una falta de respeto hacia el grupo,
implicando una desvalorizacion del tiempo ajeno y un desinterés por los acuerdos

previamente establecidos.

Por otra parte, las formas de saludo también ocupan un lugar prominente en esta
construccion social del respeto. Los miembros atribuyen gran importancia al
reconocimiento explicito de la presencia del otro mediante el saludo, tanto al inicio como
al final de los encuentros. Esta accion trasciende la mera formalidad para convertirse en
un acto simbolico que reafirma los vinculos sociales y el reconocimiento mutuo entre los
participantes. Saludar a todos los presentes sin excepcion representa una forma de validar

la pertenencia de cada individuo al grupo.
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Por Gltimo, la comunicacion respetuosa se percibe como aquella que privilegia la
cordialidad y evita conflictos innecesarios, permitiendo que las interacciones se

desarrollen en un ambiente de armonia y cooperacién. Sobre ello mencionan que:

“Por respeto en el grupo entiendo que uno debe ser puntual y también el
de saludar a las sefioras, mas que todo el respeto es en la puntualidad, si
no hay puntualidad no hay respeto, nadie se falta el respeto, si tu estas
puntual, estas trayendo a la hora nadie dice nada™. (Paulina T., 45 afios
— APV. Altiva Canas)

“El respeto siempre es importante, no irnos a las malas, no estar
gritdndonos, no estar comentando mal de alguna de las compafieras,
llegando a la hora ¢no? todos saludandonos, lo primero el saludo de ahi
también decirnos: ya nos estamos yendo chau sefio, chau sefio eso es
respeto para mi’. (Lidia N., 47 afios — Las Joyas)

“El respeto de sus opiniones, por ejemplo, respetar las medidas o
acuerdos que hemos tomado en grupo en las reuniones”. (Sonia Q., 40
anos — Agua Buena)

“Por ejemplo, en el saludo siempre se debe de saludar a todas las
personas presentes no se debe de venir, asi como callado, siempre nos
saludamos entre todos™. (Juana F., 38 afios — APV. Altiva Canas)

“El respeto es muy primordial para cada persona, es el de respetar a la
otra persona sea tu mayor 0 menor, Si N0 eres una persona que respeta no
esperes que a ti también te respeten, es tratar como a ti te gustaria que te
traten Gsea con respeto. Por ejemplo, no estar ahi respondiendo a las
personas o discutir con otras personas”. (Jovita T., 29 afios — APV. Altiva
Canas)

“Respeto seria traer puntuales de dinero, cumplir con las reglas o
acuerdos del juego y mas que todo respetar a la sefiora Luz que es la
cabeza y también a cada uno de los participantes dentro del ahorrito”.
(Marianela H., 26 afios — APV. Altiva Canas)

A través de los testimonios recopilados, se evidencia como los integrantes del
grupo han desarrollado una comprension multidimensional del respeto que trasciende la
simple cortesia y se manifiesta en acciones concretas que regulan sus interacciones
cotidianas. Por lo tanto, el respeto dentro del grupo de ahorro no solo constituye

unicamente un principio abstracto, sino mas bien un conjunto de practicas concretas que
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regulan las interacciones cotidianas y contribuyen a la construccién de un ambiente

propicio para alcanzar los objetivos colectivos.

En ese contexto, la puntualidad, el saludo, la comunicacion adecuada, el
cumplimiento de acuerdos y obligaciones financieras configuran las diferentes
dimensiones de este principio fundamental. Ya que este principio permite que el grupo
desarrolle mecanismos efectivos de convivencia que trascienden las diferencias
individuales para privilegiar los intereses colectivos. Asi mismo, el respeto se configura
como un principio cohesionador que facilita la interaccion armonica entre sus

participantes unidos por un objetivo en comun.

En cuanto a las circunstancias en las que las integrantes del grupo de ahorro
aplican el respeto, se observa que este se manifiesta también en la escucha activa y la
tolerancia a las opiniones divergentes, que emergen como pilares fundamentales del
respeto grupal. Reconocen la importancia de respetar los puntos de vista diferentes a los
suyos, asi como la de evitar elevar la voz durante un altercado de palabras y procurar
entender las distintas perspectivas. Esta apertura a la diversidad de opiniones fortalece los

vinculos sociales del grupo y permite una colaboracién mas efectiva.

Ademas, en esa misma linea el control emocional también aparece como un
componente esencial del respeto. La capacidad de gestionar adecuadamente las
emociones, especialmente en situaciones de desacuerdo o confusion, permite mantener la
serenidad ante situaciones que podrian tornarse en discusiones, mas aun frente a un
malentendido. Esta contencion emocional, incluso en momentos de tension, demuestra

una comprensién profunda del respeto como principio sostenible.

Por otro lado, las manifestaciones fisicas del respeto también son destacadas por

las participantes, quienes consideran la importancia de no dar la espalda durante las
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conversaciones, manteniendo asi una postura corporal que demuestra atencion e interés
por lo que el otro expresa. Este aspecto subraya como el respeto no se limita al &mbito
verbal, sino que se extiende al lenguaje corporal y las actitudes no verbales. Sobre esto,

se tienen los siguientes testimonios:

“Yo més que todo si yo quisiera que me respeten yo mas que todo debo ser
puntual y no tengo que fallarles a ellas™. (Paulina T., 45 afios — APV.
Altiva Canas)

“El respeto se da en cada momento, hasta el momento de dar el dinero
hay que darle con respeto y educacion siempre, no le puedes tirar la
plata”. (Lidia N., 47 afios — Las Joyas)

“De pagar puntual mis cuotas, mas que todo eso”. (Sonia Q., 40 afios —
Agua Buena)

“Yo siempre respeto a todos, yo no falto el respeto a nadie, siempre
respetuosa con las diversas opiniones que hay en el grupo, siempre
saludando, poniendo puntual mi ahorro, eso”. (Clara C., 37 afios — APV.
Altiva Canas)

“Yo aplico el respeto en cualquier circunstancia, 6sea, el respeto tiene
que ser para grandes o pequefios, menores y mayores. Empezando por el
saludo, respetando las opiniones de las sefioras, no alzando la voz, tratar
a los demés como quisieran que me traten, eso”. (Luz M., 49 afios — APV.
Altiva Canas)

“Saludando a todas las personas que han venido a dejar su ahorro de ahi
respetar sus opiniones por mas que digamos no piensen lo mismo que yo,
no levantarles la voz, saber escuchar también, no darles la espalda,
despedirme cuando ya me estoy retirando, eso seria”. (Jovita T., 29 afios
— APV. Altiva Canas)

“Trayendo mi ahorro puntualmente, siempre que vengo tenerle respeto a
la sefiora Luz, saludando a las sefioras, hay veces que ha habido por
ejemplo el otro que yo habia sacado un préstamo de 150 soles y la sefiora
Luz me habia anotado 1500 soles y justo el afio pasado ahorre a 40 soles
que seria 2000 mil soles a fin de afio y no me creia que yo solo habia
sacado 150 soles y yo un poquito me he alterado pero yo dije no, es mi
mayor dentro de mi no, y tengo que respetar entonces ella, la sefio Luz me
dijo que lo iba a contar su plata y después ya me iba a dar, tenia que hacer
su cuadre y que todo esté bien y no le falte plata también a ella, y ya pues
como es mi mayor, espere nomas y al final si me dio lo que habia ahorrado
en el afio”. (Marianela H., 26 afios — APV. Altiva Canas)
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A través de estas diversas concepciones, el respeto se revela como un principio
complejo y multifacético que sostiene la cohesion y funcionalidad del grupo. No se trata
simplemente de un principio abstracto sino de un conjunto de practicas concretas que
incluyen la puntualidad financiera, la cortesia en las interacciones, la tolerancia a la
diversidad de opiniones, el control emocional y una actitud general de consideracién hacia
todos los miembros. Estas practicas, entretejidas en la cotidianidad del grupo, construyen
un ambiente donde cada persona se siente valorada y donde los conflictos pueden

resolverse de manera constructiva.

A través de las experiencias compartidas por diversos integrantes, se evidencia
que la dinamica grupal generalmente se desarrolla en un ambiente de cordialidad, aunque

no exento de situaciones de tension que ponen a prueba los limites del respeto.

En relacion con las experiencias sobre faltas de respeto y sus resoluciones, se
identifican patrones de comportamiento que reflejan como el grupo de ahorro gestiona
los momentos de tensidn interna y establece limites para preservar un ambiente tranquilo.
En este sentido, los participantes coinciden en que, aunque no han enfrentado problemas
graves de faltas de respeto dentro del grupo, existe un consenso tacito sobre la necesidad
de separar a quienes incurran en conductas irrespetuosas. En tales circunstancias, la
resolucion ha estado orientada al reforzamiento de acuerdos que promueven la

comunicacion asertiva, como evitar los gritos y expresar los desacuerdos sin alzar la voz.

Por otra parte, se llega a diferenciar entre faltas explicitas de respeto e
incomodidades derivadas de desacuerdos. Pues reconocen que la diversidad de opiniones
genera tensiones de manera natural, pero optan por estrategias de contencién como el
silencio temporal y la posterior reconciliacion. Asimismo, enfatizan la importancia de

aprender a pedir disculpas cuando sus acciones o palabras han causado malestar en otros,

114



lo que evidencia una madurez emocional orientada a priorizar el entendimiento sobre el

orgullo individual.

Las estrategias de resolucion de conflictos identificadas en los testimonios se
agrupan principalmente en dos enfoques. Por un lado, la contencion individual, reflejada
en quienes prefieren guardar silencio ante provocaciones para evitar una escalada del
conflicto. Por otro lado, el didlogo directo, empleado para clarificar malentendidos y
alcanzar acuerdos. Ambos métodos parecen complementarse dentro de la dindmica
grupal, permitiendo gestionar tanto las reacciones inmediatas como las soluciones a largo

plazo. Como se refleja en las siguientes entrevistas:

“No ha habido algun problema fuerte, no nos faltamos el respeto, pero si
alguien tuviera esos casos entonces tendria que ser retirado la persona

que falte el respeto”. (Lidia N., 47 afios — Las Joyas)

“Por ahi que hubo algunos mal entendidos de fechas de entrega de interés,
pero se ha solucionado dentro del grupo que no debemos gritarnos
debemos respetarnos entre nosotros y escuchandonos sobre todo”. (Elsa
G., 48 afios — APV. Altiva Canas)

““Una vez que vi, asi con discusiones, esa vez nomas, este afio ha sido eso
era de una sefiora que queria una fuerte cantidad de préstamo, para un
domingo y justo ese domingo no se llegd al monto que queria y la sefiora
exigia que se le dé y se le dijo que se le iba a dar en dos partes, pero la
sefiora no queria. Se ha vuelto malcriada por asi decir, ella es aca de la
APV. pero creo que ya no viene, bueno yo al menos ya no la he visto,
estaban diciendo que se lo iban a devolver su dinero”. (Juana F., 38 afios
— APV. Altiva Canas)

“Faltar, faltar el respeto como tal no, pero si ha habido incomodidades.
Es que no estan todos de acuerdo, como te digo y su incomodidad es lo
que expresan y ahora ¢Cémo solucioné eso? porque si yo me voy a coger
boca a boca, no voy a solucionar nada. Mejor me callo, me callo y me
olvido hay veces, también tengo que aprender a pedir disculpas, si le he
hecho sentir mal’. (Luz M., 49 afios — APV. Altiva Canas)

“Por ejemplo, hace poco paso una pequefia discusion con la sefiora de la
tienda, ella participa en el ahorrito, la cuestion es que asi hablando las
sefioras habian dicho que: quien sacaba préstamo se invitaba una
gaseosa. Entonces esa fecha saco su esposo dos creo que 3.000 soles y la
sefio Luz y la sefio Sonia le dijeron al sefior traete la gaseosa y su esposa
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no ha querido y las sefioras a son de bromas le decian pisado y la sefiora
se lo tomd a pecho y se empez6 como una discusion diciéndose ustedes no
se metan, callense en si eso de la gaseosa no se acordd asi como de ley
invitarse una gaseosita quien llevara el dinero solo se habl6 asi entre
broma y broma, al final si se arreglaron las sefioras conversando me
imagino porque sigue participando en el ahorro, a veces ella trae su
ahorro 0 manda a su hijo también”. (Marianela H., 26 afios — APV. Altiva
Canas)

El analisis de las experiencias compartidas permite identificar que el respeto, en
el grupo el «ahorrito», no se limita Unicamente a la ausencia de agresion, sino mas bien
se configura como un concepto complejo. Este incluye la escucha activa, la tolerancia,
una comunicacion efectiva y la capacidad de resolver diferencias de manera constructiva.
En este sentido, los acuerdos explicitos e implicitos que regulan las interacciones resultan
suficientemente sélidas para manejar la mayoria de las situaciones cotidianas, reservando

medidas mas estrictas para casos excepcionales de transgresion grave.

Asimismo, para la resolucién de los conflictos que puedan surgir, se recurre en
primer lugar al didlogo directo entre las partes involucradas. En aquellas situaciones en
las que exista riesgo de escalada, se opta por una separacién temporal que permita calmar
los &nimos y facilite una posible reconciliacion futura. En casos extremos, cuando una
persona incumple reiteradamente los acuerdos establecidos, se contempla su
desvinculacién del grupo como medida final para preservar el respeto mutuo y mantener

un clima de serenidad.

Finalmente, el respeto se manifiesta como un principio dindmico y operativo
dentro del grupo de ahorro pues los incidentes en los que este principio ha sido puesto a
prueba han servido para reafirmar su importancia y fortalecer mecanismos cada vez méas
eficaces para preservar un ambiente de convivencia saludable. La capacidad del colectivo

para gestionar tensiones sin comprometer la continuidad del proyecto comun refleja la
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madurez social alcanzada y el compromiso compartido con los objetivos que dieron

origen a la iniciativa de ahorro.

3.2.2. Culturales

3.2.2.1.Solidaridad
La solidaridad constituye un principio clave de la cohesion colectiva, sustentada

en la firme creencia de que las personas deben mantenerse unidas y ofrecerse apoyo
mutuo frente a la adversidad. Esta nocion se ve fortalecida por la expresion -estar ahi-
para los demas, la cual enfatiza el valor de la presencia activa y la disposicion constante

como pilar esencial de la solidaridad.

Lejos de ser un concepto abstracto, la solidaridad se traduce en acciones concretas
como dar, apoyar, colaborar y compartir. Estas practicas, aunque sencillas en apariencia,
reflejan un profundo conocimiento social que reconoce a las redes de apoyo como pilares
de la convivencia. Asi, la solidaridad deja de ser una intencidn para convertirse en una

forma de vida que se manifiesta cotidianamente en hechos concretos.

Asimismo, este principio adquiere formas organizadas y sistematicas,
evidenciadas en expresiones como -la unién hace la fuerza-. En estos casos, pequefias
contribuciones individuales se integran para generar beneficios colectivos, especialmente
en contextos de escasez. De esta manera, la solidaridad se consolida como un principio
de integracion social y adaptacién, ofreciendo apoyo ante dificultades compartidas. A

esto se tiene las siguientes respuestas:

“Solidaridad, todos tenemos que estar unidos, tenemos que ayudarnos en
cualquier cosa que nos pasara, estar ahi para apoyarnos sobre todo”.
(Paulina T., 45 afios — APV. Altiva Canas)

“Es dar, apoyar, colaborar, compartir”. (Lidia N., 47 afios — Las Joyas)

“Seria como una ayudar a otra persona que lo necesite, eso seria para
mi”’. (Juana F., 38 afios — APV. Altiva Canas)
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“La solidaridad es la empatia ponerse en lugar del otro, dar la mano a
quien lo necesita estar en los momentos mas dificil de la otra persona. Ser
solidarios con una persona, con nuestros socios”. (Luz M., 49 afios — APV.
Altiva Canas)

“Solidaridad seria apara mi apoyo mas que todo, en el grupo seria como
apoyarnos entre todos para poder ahorrar, tener ya alguito a fin de afio
como dicen la unidén hace la fuerza. También del caso que te comentaba
de una de nuestras compafieras de la sefiora que se ha accidentado, la
sefio Luz nos inform6 ¢no?, la sefiora Mdnica se ha accidentado, al
principio ibamos a poner cuota, digamos yo juego un ahorro, ibamos a
poner a 5, asi estabamos acordando cosa que no se ha dado y al final nos
dijo que la sefiora iba a traer sus tikets y nos ha repartido y cada persona
por ahorro para colaborar”. (Marianela H., 26 afios — APV. Altiva Canas)

Los datos evidencian que la solidaridad no se reduce a un principio abstracto, sino
que se configura como un conjunto de précticas adaptativas que responden a
circunstancias especificas. En ese sentido, la solidaridad emerge como un principio
multifacético que integra elementos emocionales, practicos y organizativos. En primer
lugar, se manifiesta como un sentimiento de empatia que vincula a los miembros a través
de la comprension mutua. En segundo lugar, se materializa en acciones concretas de
ayuda mutua, que trascienden el plano simbdlico para incidir directamente en la vida
cotidiana. Finalmente, se configura como un sistema de organizacion social que permite
enfrentar colectivamente los desafios individuales, lo que subraya su papel como eje

estructurante de principio dinamizador en el grupo de ahorro.

Ademas, la solidaridad se presenta como una practica que responde a necesidades
puntuales, al tiempo que se expresa como una disposicion afectiva que reconoce la
vulnerabilidad compartida. Esta doble naturaleza permite que trascienda su dimension
puramente funcional para adquirir un caracter simbdlico y emocional. En esencia, la
solidaridad se manifiesta como una estrategia de supervivencia y prosperidad colectiva,
evidenciada en mecanismos como el ahorro grupal, el cual facilita la acumulacion de

recursos que, de manera individual, resultaria dificil de acceder.
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En el contexto del grupo de ahorro, la solidaridad se concreta en acciones
organizadas orientadas a brindar apoyo a quienes enfrentan situaciones dificiles. De esta
manera, el compromiso del grupo trasciende lo individual y se convierte en un esfuerzo
colectivo basado en la reciprocidad. Un claro ejemplo de ello fue el accidente
automovilistico sufrido por una de las integrantes, ante el cual el grupo demostré una
notable capacidad de organizacion, gestionando recursos a través del consumo solidario

y colaborando activamente en la realizacion de la actividad Pro-Salud.

Asimismo, resulta significativo destacar la percepcion de confiabilidad que se ha
desarrollado en el seno del grupo. Esta confianza se fundamenta, principalmente, en el
hecho de que sus integrantes se sienten seguras de poder contar con el apoyo de sus
compafieras en momentos criticos, lo que evidencia la existencia de una red de apoyo
solida y presente. En muchas ocasiones, esta ayuda trasciende la estructura formal del
grupo, en la que normalmente las solicitudes de préstamo deben ser gestionadas a través
de la administradora. Sin embargo, ante situaciones dificiles, se presentan gestos de
solidaridad que permiten el otorgamiento de préstamos sin necesidad de una solicitud

explicita o directa.

La solidaridad que se manifiesta entre las integrantes del grupo se ve fortalecida
por la cercania geografica, ya que la mayoria de ellas reside en un mismo entorno. Esta
convivencia cotidiana les permite percibir, casi de inmediato, las dificultades que alguna
pudiera estar enfrentando. En consecuencia, se hace evidente un comportamiento
orientado por una sensibilidad colectiva, la cual se expresa de manera espontanea en

formas de apoyo:

““Si puedo contar con ellos, si se ayuda también, se hace actividad lo que
sea, todos estamos dispuestos a apoyar, por ejemplo, hace poco hicimos
una actividad porque una de nuestras compafieras tubo un accidente, se
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puso mal y hemos colaborado en la actividad que realizo. (Paulina T.,
45 afos — APV. Altiva Canas)

“Si, porque entre todas nos apoyamos por ejemplo cuando un miembro
del ahorrito se accidento todos hemos consumido esas parrilladas de la
actividad que organizo, todos hemos apoyado™. (Elsa G., 48 afios — APV.
Altiva Canas)

“Yo creo que si, un ejemplo de ello es de la vez que participamos en el
apoyo de compras de tikets para la actividad de una de nuestras
compafieras del grupo que se accidento. Y ya mas personal, cuando la otra
vez por la salud de mi hijo, al toque me dio la sefio Luz cuando ni siquiera
la habia hablado del tema, pero me ha visto asi desesperada y me dio
altoque préstamo™. (Clara C., 37 afios — APV. Altiva Canas)

“Si, digamos que me pueden ayudar en hacer una actividad pro salud, si
realmente estoy necesitando fondos, entonces yo si creo que el grupo me
apoyaria consumiendo o ayudandome en la misma actividad de ese dia”.
(Jovita T., 29 afios — APV. Altiva Canas)

“Si, digamos que me pueden ayudar en hacer una actividad pro salud, si
realmente estoy necesitando fondos, entonces yo si creo que el grupo me
apoyaria consumiendo o ayudandome en la misma actividad de ese dia y
ha pasado con uno de nuestros miembros que tuvo un accidente muy fuerte
y tuvimos que apoyarla, se organizé una pollada Pro-salud y consumimos,
algunos del barrio también se sumaron a ese dia para apoyarle en con el
emplatado y distribucion de los platos™. (Jovita T., 29 afios — APV. Altiva
Canas)

“Si siento que puedo contar con los miembros que participan del ahorro
y si se ha dado por ejemplo para la sefiito Monica que tuvo un accidente
de carro, fue un accidente muy terrible su esposo también grave hasta
ahora sigue con clavos en su pie, felizmente la sefiora ya se ha recuperado
y ya esté vendiendo comida. Ella ya no viene, pero su hijo nomas viene y
deja del ahorro de su mama, le hemos apoyado todos del ahorro, la sefiora
Luz estaba repartiendo a cada uno los tikets para apoyarle en su actividad,
siempre hay que apoyar uno nunca sabe en qué circunstancia va a
necesitar ayuda”. (Marianela H., 26 afios — APV. Altiva Canas)

En ese sentido, las acciones solidarias no solo benefician a quienes atraviesan

momentos dificiles, sino que también fortalecen los lazos entre los miembros del grupo,

generando una red de confianza y empatia que va mas alla de lo estrictamente econémico.

La participacion en la organizacion de actividades no es percibida como una obligacion,

sino como una oportunidad para reafirmar los vinculos interpersonales y el sentido de
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colectividad. Este fenémeno evidencia que la solidaridad dentro del grupo no se limita a
la ayuda inmediata, sino que también actGa como un mecanismo que refuerza la identidad

y la cohesion del colectivo.

Por tanto, lo significativo de estas manifestaciones de apoyo es que no surgen
como un deber impuesto, sino como un acto espontdneo de empatia y compromiso
colectivo, en el que cada integrante siente que puede contar con las demas. Este sentido
de ayuda reciproca refuerza la confianza dentro del grupo y demuestra que su vinculo va
mas alla del objetivo econdémico del ahorro, consolidandose como una verdadera red de
apoyo entre las miembros, que comparten no solo el espacio fisico, sino también valores

y experiencias comunes.

Por otra parte, una de las principales ventajas de este sistema es la capacidad de
reunir mayores cantidades de dinero en menos tiempo, algo que seria dificil lograr de
manera individual. Esto se debe a que cada miembro contribuye segun sus posibilidades,
y la suma de estos esfuerzos permite alcanzar objetivos financieros que, de otra forma,
serian inalcanzables para una sola persona. Este enfoque no solo facilita la acumulacién
de recursos, sino que también fomenta la colaboracion y el acceso colectivo a metas que

requieren un esfuerzo compartido.

Ademas, este mecanismo representa una alternativa solidaria frente a las
instituciones bancarias convencionales, ya que los beneficios financieros se mantienen
dentro del grupo. Es decir, los intereses generados por los préstamos o ahorros no son
absorbidos por una entidad externa, sino que se redistribuyen entre los miembros,

fortaleciendo y promoviendo un sistema mas equitativo.

Asimismo, la presion social de cumplir con las aportaciones semanales actla

como un factor motivacional clave, evitando que los miembros se desvien del objetivo de
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ahorro. Este aspecto es particularmente relevante, ya que, en el caso del ahorro individual,
la tentacion de gastar el dinero acumulado suele ser més fuerte. Pues al no tener acceso
directo al dinero, los miembros del grupo estan protegiendo sus propias decisiones
impulsivas, lo que les permite mantener un enfoque constante en su meta financiera,

reforzando asi el compromiso colectivo.

Por lo tanto, el ahorro en grupo funciona como un mecanismo de proteccion contra
gastos impulsivos, basado en la confianza y el apoyo mutuo. Al entregar el dinero a la
persona responsable, el ahorro se convierte en algo "invisible™ hasta el momento acordado
para su distribucion, a fin de afio. Esta "invisibilidad" temporal elimina la constante
tentacion que supone tener los fondos al alcance inmediato. En otras palabras, el dinero
se acumula de manera "discreta”, lejos de la vista y, por tanto, del impulso de gasto, lo
que refuerza la disciplina financiera y el espiritu de colaboracion de manera grupal y no

individual. Sobre esto, se tienen los siguientes testimonios:

“Mira cuando ahorras grupalmente hay esa facilidad de reunir mas
dinero de acuerdo a la posibilidad que uno tiene, digamos yo necesito 3
mil soles. Mira usted pone 100, otro pone 100 otro pone 200, 500, 800,
otro pone 50, 20, pero no crees que hay esa facilidad de reunir el dinero,
una sola persona no lo pude hacer facil pero de varias personas podemos,
Osea més fuerza hay, es por esa razoén que armamos un grupo entonces
una persona, siempre la gran mayoria hoy en dia las mujeres nos hemos
vuelto apoyo para nuestros esposos econémicamente algunas nos hemos
convertido en personas independientes economicamente porque esa es la
libertad de cada persona no del hombre y de la mujer nomas, [...]”. (Sonia
Q., 40 afios — Agua Buena)

“Ya, mira, la ventaja seria que individualmente, a veces no puedo yo
ahorrar, yo varias veces digo: ya voy a poner 20 soles a mi ropero, por
ejemplo, pero hay momentos que a veces no lo tengo plata yo y esa plata
lo agarro, ya no lo vuelvo a juntar, en cambio aca si 0 si tengo que juntar
para la semana y ya no lo quito esa plata porque el dinero lo tiene otra
persona eso seria mas seguro para mi porque eso de ahorrar
personalmente no se puede”. (Juana F., 37 afios — APV. Altiva Canas)
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““Hay otras sefioras que llevan que sacan mas y traen para el grupo ponen
mas y eso para todos nos corresponde, hacen trabajar mas el dinero, pero
cuando ahorras por ejemplo individualmente en la casa vez la plata y te
lo gastas, entonces ya no lo vez pues, en cambio si al grupo lo llevas ese
dinero ya se esta acumulando discretamente”. (Clara C., 37 afios — APV.
Altiva Canas)

“Cuando ahorras individualmente a veces no se puede, estas queriendo
ahorrar y te lo sacas y de ahi dificil te devuelves a ti mismo el dinero y si
devuelves solo devuelves lo que te has prestado no devuelves mas interés,
ahi depende mucho de ti, pero no se puede ves dinero y alzas nomas para
cualquier gasto que tengas, en cambio cuando ahorras en grupo de por si
ya hay una presion de llevar cada domingo, de no fallar al grupo tu interés
ya tienes fijo y mas todavia lo que se reparte en grupo eso de las tardanzas
las faltas, entonces hay mas ventajas de ahorrar grupalmente que
individualmente”. (Jovita T., 29 afios — APV. Altiva Canas)

““La ventaja seria pues que, dandole la plata a la sefiora, ya no veo como
tentacion lo que me estoy ahorrando. Individualmente no puedo, he
intentado, pero siempre pasa algo y me lo gasto, me lo gasto, me lo gasto
y hay veces también cuando tG no te propones, digamos, a jugar un
pandero o un ahorro, no hay esas ganas de trabajar, nada. En cambio,
cuando es por grupo ya hay esa presién o esa responsabilidad de no
perjudicar al grupo, porque ya no solo eres td, ya no piensas en ti, sino en
lo beneficioso que es ahorrar de manera colectiva”. (Marianela H., 26
anos — APV. Altiva Canas)

Es divertido ahorrar con las sefioras, me distraigo un rato en cambio si
pagaria el banco no estaria distrayéndome otro seria que si ahorraria sola
me lo gastaria, pero si ahorro en grupo el dinero yo no lo tengo, lo tiene
otra persona que lo guarda hasta el mes de diciembre y como que ya no
es una tentacion tenerlo a mi disposicion el dinero, ademas que mientras
ahorramos nos apoyamos entre todas por si alguien necesita un préstamo
fuertecito ya que individualmente uno no contaria con esa cantidad en el
momento que quisieray a la mala se prestaria de otra persona o del mismo
banco pero no convendria porque el interés ya no seria para un mismo”’.
(Delia M., 45 afios — San Sebastian)

El grupo de ahorro se manifiesta como una préactica profundamente arraigada en

la solidaridad, la cual ha transformado significativamente la perspectiva financiera de sus

participantes. Esta practica se ha consolidado como un mecanismo que impulsa la

autonomia econémica, al fomentar la gestion colectiva y la responsabilidad de los

recursos entre sus miembros. Dentro de este ecosistema financiero alternativo, se
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identifican diversos elementos -como la presion positiva del grupo, la invisibilidad
temporal de los fondos, los intereses compartidos y el componente recreativo- que
refuerzan el principio de solidaridad. En su conjunto, estos factores ofrecen una respuesta
solidaria frente a los modelos individualistas que predominan en la sociedad

contemporanea.

Otro aspecto relevante del ahorro en grupo es la disciplina que se fortalece a través
de esta practica, la cual se sostiene en gran medida sobre la base de la solidaridad. Al
formar parte de una estructura colectiva, los participantes no solo asumen una
responsabilidad financiera, sino también un compromiso ético con los demas miembros
del grupo. Esta responsabilidad compartida, alimentada por el sentido de apoyo mutuo,
genera una motivacion mas sélida para cumplir con los compromisos adquiridos, ya que

cada integrante entiende que su aporte influye directamente en el bienestar del colectivo.

La solidaridad, en este contexto, se convierte en un motor que impulsa la
constancia y refuerza el compromiso, ya que el deseo de no afectar a los demas promueve
una mayor disciplina individual dentro del marco grupal. Asi, el acto de ahorrar trasciende
la dimension personal y se transforma en una prioridad comun, sostenida por el vinculo
solidario entre los participantes. De esta forma, el ahorro se convierte en una prioridad
colectiva, algo que resulta dificil de lograr en contextos de ahorro individual, donde la
autodisciplina depende exclusivamente del esfuerzo personal.
3.2.2.2.Reciprocidad

La reciprocidad en este escenario se entiende como un intercambio mutuo de
compromisos que se caracteriza por un equilibrio que fortalece las relaciones entre los
participantes. En primera instancia, cuando los miembros cumplen con entregar su dinero
semanalmente durante todo el afio, la administradora corresponde devolviendo el monto

total mas los beneficios adicionales. Esta devolucion del capital se convierte en un acto
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de reciprocidad simétrica, donde cada individuo recibe en funcion de lo que ha aportado
y segun las condiciones establecidas desde el inicio, lo que refuerza el compromiso mutuo

y un enfoque grupal en la distribucidon de los intereses.

De igual manera, la reciprocidad simétrica se manifiesta en la igualdad de
oportunidades que tienen todos los miembros para beneficiarse. Cada participante recibe
retornos equitativos en proporcion a sus aportes y en cumplimiento de los acuerdos
pactados, lo que asegura que nadie sea favorecido. Cuyo mecanismo social mitiga
posibles tensiones y fortalece la confianza dentro del grupo. Sobre esto se menciona en

las siguientes respuestas:

“Despues que acabamos ahora en diciembre, en enero, nosotros
comenzamos nuevamente. Y entonces comenzamos jugando los que
quieren con 50, con 40 o con 20 asi, pero en la asamblea ya ese dia que
nos juntamos ponemos ya los acuerdos. No llegar tarde, no faltarse, mas
que todo no faltar la cuota por los domingos y al final del afio en diciembre
que nos repartimos nos devuelve a todas las cuotas que hemos puesto, hay
una rendicion de cuentas de todo de las tardanzas de las faltas todo cuanto
he puesto yo, cuanto he ganado yo, cuanto de ganancia tengo en mi plata
todo eso la sefiora luz divide y nos devuelve la mitad y la también
compartimos en el grupo. Con excedentes también nos reparten, con las
tardanzas, con las falsas y compra pues, panetdn para compartir ese dia
para comer, nuestro lechon asi”. (Elsa G., 48 afios — APV. Altiva Canas)

“A ver, tiene que empezar desde la primera semana de enero, 50 semanas
es, como ya hemos acordado nuestras tardanzas, nuestra faltas entonces
quedamos una hora para venir entonces a esa hora venimos y cada
semana se tiene que venir es obligatorio, claro que hay algunos que dejan
de dos semanas o de todo el mes pero ya esta ahi su dinero de cada
semana, otros también mandan a otras personas para que se lo pongan, a
veces mandan a sus hijitos y como ya se con cuanto ahorra lo importantes
que el dinero llegue aqui y asi es durante todo el afio y ya al finalizar el
afo todo lo me han estado dando como parte de su ahorro yo se los
devuelvo en un sobre su dinero ahorrado el capital mas los intereses que
han generado”. (Luz M., 49 afios — APV. Altiva Canas)

“Bueno, dentro del grupo hay una encargada que es la sefio Luz de
administrar todo el dinero de las personas que participan en el ahorrito
aportando cada semana dinero desde la primera semana de enero hasta
la tercera semana de diciembre antes de navidad, antes que sea navidad
se hace un tipo compartir donde la sefiora Luz nos devuelve todo lo que
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hemos ahorrado en un sobre bajo lista, mas rendicion de cuentas y de ahi
también hace su rendicion de cuentas de la canasta mas, y la comida que
ese dia se compartié tambien nos rinde cuanto se gast6”. (Jovita T., 29
anos — APV. Altiva Canas)

“Vienes y al principio del afio la sefiora Luz te pregunta con cuanto vas a
jugar y te empieza a notar y le dices el monto minimo es de 20 soles y
también te pregunta si canasta mas vas a ahorrar y lo anota de la canasta
en otro cuadernito y digamos pones 40 y cada domingo también tienes
que poner y si no traes, 6sea te explica no, cuanto se cobra de la tardanza,
la falta y ya para terminar el afio nos dice que dia va ser la reparticion y
digamos si yo ahorro para 1000 mil soles y si me he sacado un préstamo
de 500 soles y no puedes devolver esos 500 soles, solo te da los 500 soles,
mas tus intereses acumulados y mas el interés del grupo, [...]”.
(Marianela H., 26 afios — APV. Altiva Canas)

“Bueno empezamos a poner el primer mes de enero, se pone siempre la
primera semana de ese mes, todos Illevamos nuestro ahorro, asi que
jueguen tres, dos, eso dependiendo de cada uno, entonces todos llevamos
y el primero que dice yo necesito tanto que exige se lleva, dando
preferencia a los que ahorran harto digamos a los que ahorran 100 soles
semanales entonces a ellos se les da primero y asi sucesivamente en todo
el afio tenemos que sacar para hacer trabajar ese dinero que estamos
ahorrando y asi todos sacamos, bueno hay uno o dos que no quieren hacer
trabajar, entonces su mismo dinero reciben, entonces hasta el mes de
diciembre que llegamos es de 50 semanas haciendo desde enero hasta
diciembre, esas 50 semanas se cumple y nos devuelve la plata més el
interés lo que he hecho trabajar yo y mas la diferencia si hay se divide
entre todos y nos devuelve en un sobrecito, [...]”. (Delia M., 45 afios —
APV. Altiva Canas)

En suma, la préactica del ahorro se inserta dentro de un modelo de reciprocidad

simétrica, en el que los integrantes contribuyen y reciben beneficios en proporcion a su

grado de aporte. Este modelo opera bajo un conjunto de acuerdos previamente

establecidos, los cuales regulan el acceso y la distribucidn de los recursos. Estos acuerdos

garantizan un funcionamiento equitativo y sostenible dentro del grupo, promoviendo la

transparencia y la justicia en el reparto de los beneficios. De esta forma, el sistema de

ahorro grupal no solo fomenta la responsabilidad individual, sino que también asegura la

cohesion y la estabilidad del colectivo a largo plazo.
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De este modo, esta practica de principios representa una manifestacion
contemporanea de practicas ancestrales andinas adaptadas al contexto urbano moderno.
A través de su estructura y funcionamiento, se evidencia cémo los principios de
reciprocidad, solidaridad y redistribucion, arraigados en tradiciones culturales, han sido
reinterpretados para responder a necesidades en contextos urbanos. Demostrando la
persistencia y adaptabilidad de los sistemas culturales andinos, que contindan

proporcionando soluciones efectivas a los desafios econdémicos actuales.

En este sentido, la idea de “hacer trabajar el dinero” mediante préstamos internos
constituye una reinterpretacion del principio cultural segln el cual los recursos deben
mantenerse en circulacion constante. Esta circulacion no solo promueve la redistribucion
de los intereses generados, sino que también fortalece los lazos de solidaridad y
cooperacién entre los participantes, generando lo que puede entenderse como una

fertilidad social.

De manera anéloga y a diferencia del ahorro monetario convencional previamente
mencionado lineas arriba, existe otro sistema de ahorro alternativo que opera bajo una
I6gica distinta. Puesto que no culmina con la devolucion del dinero acumulado en
efectivo, sino que es devuelto en la entrega de productos de primera necesidad, conocidos

coloquialmente como "canasta navidefia” por los participantes.

Por otro lado, es necesario mencionar que también este sistema de ahorro en
productos se rige bajo los mismos acuerdos que el ahorro monetario. Las tardanzas y
faltas incurridas son econdmicamente equivalentes. Asi como el solicitar préstamos para
generar intereses para el grupo, lo que refuerza la dinamica financiera del sistema y su

caracter colectivo.
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Por ultimo, para asegurar la adquisicion de los productos que componen la canasta
navidefia, es crucial que la devolucidn de los préstamos se realice de manera puntual antes
del mes de diciembre. Esto permite una planificacién anticipada para la compra de
insumos esenciales, como arroz, azucar, leche y otros viveres basicos. Una vez
adquiridos, estos productos son distribuidos de manera equitativa entre los participantes.

De este modo, los entrevistados sefialan lo siguiente:

“El ahorro en dinero es otro y el ahorro para la canasta es otro, la canasta
es especificamente para los productos y el ahorro es para que te devuelvan
en efectivo, el del ahorro que das semanalmente en dinero se te devuelve
en viveres no te pueden devolver en efectivo™. (Lidia N., 47 afios — Las
Joyas)

“Ahorramos en dinero y aparte ahorramos para nuestro canaston hay
modos de horro, uno es el dinero que nos devuelve y el otro lo que semana
a semana ahorramos al finalizar el afio se nos devuelve en canasta de
viveres que ponemos 20 soles semanales, ahi solo participan los que
quieren”. (Elsa G., 48 afios — APV. Altiva Canas)

Se ahorra para la canasta mas, la canasta es aparte y el ahorro otro, de
la canasta ya tambien se ahorra 20 soles, hay otras personas que ahorran
para dos canastas que normal lo pueden hacer, del ahorro de la canasta
también se hace trabajar y las ganancias es para todos también, sacamos
préstamo y si o si cada participante debe de generar ganancias para él y
para el grupo. El del ahorro para la canasta es que tu das dinero, pero te
devuelven en viveres”. (Juana F., 38 afios — APV. Altiva Canas)

““Se ahorra asi en dinero que después te devuelve también en dinero y la
canasta que ahorras en dinero y te devuelve en productos, es casi igual
que el ahorro, llevamos para la canasta cada domingo, entonces tienes
que sacar también igualito que del ahorro y hacer regresar con intereés,
para que haya algo mas”. (Clara C., 37 afios — APV. Altiva Canas)

“Hay el monetario asi en plata, que al finalizar el afio se les devuelve y de
ahi esta la canasta que también es por dinero que se ahorra, pero de ahi
vamos a comprar con el dinero que nos estan dando, vamos a comprar
productos funciona casi lo mismo que el ahorro, que deben de sacar
préstamos, se cobra tardanza, multas la diferencia nomas es que en la
canasta no se les devuelve en efectivo sino en productos de primera
necesidad™. (Luz M., 49 afios — APV. Altiva Canas)

““Se ahorra en dinero y te devuelve en dinero y lo de la canasta se ahorra
en dinero y te devuelven en productos como arroz, azlcar, leche y asi,
entonces hay dos formas de ahorro, ambos tienen los mismos acuerdos
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solo varia su forma de devolucion al finalizar el afio™. (Jovita T., 29 afios
— APV. Altiva Canas)

““La canasta también es un ahorro y es para productos, para tu arroz, tu
azucar en el ahorro mas bien generamos 200 soles por juego y en el
canaston 100 soles y también este afio estamos con interés de 100 soles,
digamos si yo juego ahorro y canasta tengo que sacar de los dos lados
préstamo para poder generar mi interés, es practicamente lo mismo solo
que en el ahorro de la canasta se te devuelve en productos™. (Marianela
H., 26 afios — APV. Altiva Canas)

“El ahorro de la canasta se ahorra en dinero y te devuelven en viveres, el
de la canasta igual ahorramos a 20 soles en todo el afio y se junta un 1000
soles y con esa plata se compra los productos de eso también hay
rendicidn de cuentas, practicamente funciona igual que el ahorro solo que
en esta nos devuelve en productos de primera necesidad a diferencia del
otro que nos devuelve en dinero”. (Delia M., 45 afios — San Sebastian)

Se evidencia que, este sistema de ahorro representa una forma de reciprocidad
asimétrica porque lo que los participantes entregan (dinero) difiere de lo que reciben al
final (productos). Sin embargo, esta asimetria es conocida y aceptada desde el inicio por
todos los miembros. La transformacion del dinero en productos de primera necesidad al
final del afio tiene un valor especial considerando que coincide con la época navideria,
cuando estos productos pueden tener mayor significado para las familias de cada uno de

los integrantes.

La coincidencia de la entrega con la época navidefia no es casual, sino que
responde a una estrategia cuidadosamente planificada. Durante este periodo, los
productos bésicos suelen experimentar incrementos en sus precios, lo que convierte la
compra en mayores cantidades en una oportunidad para obtener beneficios adicionales.
Al adquirir productos al mayoreo, el grupo de ahorro tiene la posibilidad de acceder a
mejores precios, lo que se traduce en un uso més eficiente de sus recursos. Esta
planificacion no solo maximiza el poder adquisitivo del grupo, sino que también asegura
que los productos adquiridos sean distribuidos de manera equitativa entre todos los

participantes.
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Por lo que esta estrategia de comprar en cantidad no solo es una respuesta
adaptativa a las condiciones del mercado, sino también un mecanismo de optimizacion
frente a las fluctuaciones de precios tipicas de la temporada festiva. Al anticiparse a los
aumentos y aprovechar las ventajas del mayoreo, el grupo demuestra una habilidad para
ajustarse a las dinamicas econdémicas propias de esas fechas.
3.2.2.3.Acuerdos

La disciplina financiera emerge como un valor fundamental compartido por los
miembros del grupo y esta se manifiesta principalmente a través de acuerdos relacionados
con la puntualidad en los aportes y la responsabilidad en la devolucion de préstamos.
Manifestandose por ejemplo en que existe un limite temporal para realizar las
contribuciones semanales, establecido a las 4:15 PM, después del cual se aplican
penalizaciones econémicas. Este mecanismo de control temporal no solo asegura la
previsibilidad de los flujos de capital, sino que también refuerza el compromiso colectivo

con la sostenibilidad del fondo comun.

Esta disciplina financiera se refleja en la regularidad de los aportes, lo cual
proporciona estructura y previsibilidad al proceso de ahorro, facilitando asi la
planificacion financiera, especialmente en lo relacionado con la solicitud de préstamos.
De este modo, la consistencia en las contribuciones semanales permite mantener un ritmo

de ahorro constante y organizado.

Es asi que, este sistema de ahorro grupal también trasciende su funcion
econdmica, constituyéndose como un mecanismo de educacién financiera “informal”. Es
decir, los participantes no solo obtienen beneficios monetarios, sino que también
desarrollan habilidades de disciplina financiera, planificacion y compromiso colectivo
que potencialmente impactan positivamente en sus practicas econdmicas individuales

fuera del grupo.
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La estructura de sanciones econémicas funciona como un sofisticado sistema de
autorregulacion grupal. Los testimonios indican la existencia de distintos niveles de
penalizacion: multas por tardanza, sanciones por falta de aportacion semanal vy
consecuencias por incumplimiento en la devolucién de préstamos. En este Ultimo caso,
se observa una medida particularmente significativa: el miembro que no devuelve el
capital prestado Unicamente recibe los intereses generados, perdiendo acceso al monto
principal de su inversion. Esta deteccion sugiere que el grupo ha desarrollado mecanismos
de proteccidn colectiva que priorizan la integridad financiera del sistema sobre los

intereses individuales. Como se muestran en las entrevistas:

““Ser responsable con los pagos méas que todo eso”. (Sonia Q., 40 afios —
Agua Buena)

“Acuerdos como el de traer temprano la plata, no tarde, no faltarse a las
reuniones, las tardanzas que tenemos, si han llegado tarde, callado
debemos pagar las tardanzas que aplica si pasa de las 4:15 y se paga 1
sol y si es falta 5 soles que si no trae este domingo al proximo domingo
traes mas 5 soles”. (Elsa G., 48 afios — APV. Altiva Canas)

“El acuerdo es traer cada semana a la hora que se ha pactado como limite
que es hasta las 4:15 porque después de ahi ya se paga tardanza y sino
vienen ya es multa, porgque tenemos que ser puntuales™. (Luz M., 49 afios
— APV. Altiva Canas)

“El de ser puntuales y responsables con los pagos, cada domingo si o si
traer nuestro ahorro™. (Jovita T., 29 afios — APV. Altiva Canas)

“Que cada domingo si o si debes traer tu ahorro y si no traes hay una
multa de 5 soles y si pasas de las 4:15 tardanza de un sol”. (Marianela
H., 26 afios — APV. Altiva Canas)

““La hora que se va llevar el ahorro que es como tolerancia hasta 4:15, si
es mas de esa hora se paga con tardanza y sino viene hasta las 4:30 ya se
considera como falta”. (Delia M., 45 afios — San Sebastian)

Los acuerdos descritos funcionan como practicas econémicas colectivas que
transforman el simple acto de ahorrar en una practica cultural significativa con sus propias
normas, sanciones y recompensas. Este sistema refleja el concepto antropoldgico de

"economia moral" donde las transacciones financieras estan embebidas en relaciones
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sociales y principios compartidos, creando obligaciones mutuas que superan lo
meramente monetario. De este modo, las multas por tardanza e inasistencia no son
simplemente penalizaciones econdmicas, sino que actian como mecanismos de cohesion

social que reafirman la importancia de la participacion en el grupo.

Cabe destacar que estos acuerdos no son imposiciones arbitrarias sino pactos
consensuados que los participantes han establecido colectivamente. Asimismo, la
claridad con que describen los acuerdos es fiel manifestacion de que existe un
conocimiento compartido de las mismas, lo que facilita su cumplimiento y reduce

posibles conflictos por interpretaciones opuestas.

En consecuencia, el «ahorrito» trasciende su funcién econémica para convertirse
en un espacio de construccion y responsabilidad con el grupo de ahorro. Por tanto, los
acuerdos establecidos proporcionan un marco de referencia que ordena las interacciones
y establece expectativas claras para todos los participantes, creando asi un entorno

previsible y confiable para la continuidad de esta préactica financiera grupal.

En cuanto a la necesidad de establecer acuerdos este emerge como un elemento
vertebrador que garantiza el adecuado funcionamiento de esta practica financiera
colectiva. En el contexto del grupo de ahorro se evidencia que la asignacion de acuerdos
responde a una conviccion compartida: sin reglas establecidas, el sistema no podria operar
de manera efectiva. En este sentido, la regularidad en la contribucion de recursos
(ahorros) se convierte en un pilar fundamental para la sostenibilidad de este modelo

financiero.

Asimismo, la ausencia de acuerdos conduciria a una dinamica desorganizada, en
la que cada persona aportaria segun su conveniencia, generando un desorden generalizado

qgue comprometeria la estabilidad del grupo. Esto adquiere una relevancia particular
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cuando se trata de dinero, ya que la regularidad en las contribuciones semanales resulta
indispensable para el funcionamiento eficiente del sistema. La periodicidad en los aportes
permite la movilizacion eficaz de los fondos en fechas establecidas como lo son para los

préstamos.

Por otra parte, la existencia de acuerdos dentro del grupo de ahorro no responde a
una imposicién arbitraria, sino que constituye una condicién indispensable para la
prevencion de conflictos y malos entendidos. Sin una regulacion clara, cada integrante
actuaria conforme a sus propios intereses, lo que derivaria en una gestion cadtica de los
recursos y, en ultima instancia, en la posible disolucion del grupo. En ese marco, los
acuerdos operan como herramientas de regulacion que establecen limites y
responsabilidades compartidas, garantizando el cumplimiento de los compromisos

adquiridos por cada miembro.

De igual manera, los acuerdos fortalecen el sentido de responsabilidad colectiva,
promoviendo la idea de que cada participante no solo vela por sus propios intereses, sino
también por el bienestar del grupo en su conjunto. Este compromiso compartido
contribuye a la consolidacion de lazos de confianza entre los miembros, quienes
consideran de suma importancia que el incumplimiento de uno no afecte negativamente

a los demas.

En suma, el consenso alcanzado respecto a los acuerdos establecidos en grupo se
basa en acuerdos de beneficio comun, lo cual le confiere validez y aceptacion durante
todo el periodo de ahorro, fortaleciendo el sentido de pertenencia, compromiso y

responsabilidad colectiva entre sus miembros. Como se evidencia en las entrevistas:

“Porque tiene que ser asi, porque si no habria. Todos traerian a la hora
que quieran, no se funcionaria bien el grupo, mas que todo la puntualidad
con el dinero para que salga cada domingo™. (Paulina T., 45 afios — APV.
Altiva Canas)
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“Porque siempre debe de haber acuerdos o reglas en una organizacion y
asi cumplimos con el grupo y no se falla o perjudica a nadie”. (Lidia N.,
47 afnos — Las Joyas)

“Para que vaya en orden las cosas, se toman acuerdos para que no haya
problemas”. (Sonia Q., 40 afios — Agua Buena)

“Se asigna porgue sin los acuerdos no estariamos bien, todo estaria
desorganizado, no habria esa union, ese compromiso por eso se toma
acuerdos en las primeras semanas del afio”. (Juana F., 38 afios — APV.
Altiva Canas)

“Todo grupo tiene acuerdos para que funcione bien un grupo, se acordo
es0s acuerdos para que también seamos mas puntuales y responsables con
el grupo sin perjudicar a nadie. (Clara C., 37 afios — APV. Altiva Canas)

“Porque, si no vamos a tener acuerdos, entonces no serviria esto, porque
uno va a traer mafiana, pasado y entonces si queremos que trabaje nuestra
plata, tienen que ser puntuales. Entonces se juntay se va el dinero™. (Luz
M., 49 afios — APV. Altiva Canas)

“Como en toda organizacion debe haber siempre acuerdos porque si no,
no habria una forma de mantener el orden y ya con los acuerdos de
mantiene en regla el grupo y funciona bien”. (Jovita T., 29 afios — APV.
Altiva Canas)

“Porque si no vas a asignar nada de acuerdos, la gente va a traer un dia,
otro dia no va a traer. Osea, no se va a cumplir y van hacer lo que se les
den la gana y mas aun si se trata de dinero, con eso sobre todo hay que
ser responsables”. (Marianela H., 26 afios — APV. Altiva Canas)

Como se muestran en las entrevistas, la asignacion de acuerdos en las primeras
semanas del afio pone de manifiesto la importancia de la planificacion dentro del grupo.
Al establecer acuerdos desde el inicio, se busca cimentar un orden que se mantenga a lo
largo del ciclo anual de ahorro. De esta manera, se garantiza que cada integrante tenga
claridad sobre sus compromisos y que estos sean respetados, reforzando la estructura

colectiva del grupo.

Asimismo, la nocion de responsabilidad adquiere un caracter particular cuando se
vincula con cuestiones financieras. Pues en el dambito econémico, el cumplimiento
riguroso de los compromisos asumidos se torna fundamental. La puntualidad en los pagos

no solo favorece a cada miembro en términos de estabilidad y confianza, sino que también
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permite la movilizacion del capital comun, lo que genera beneficios compartidos dentro

del grupo.

Asi pues, la existencia de estos acuerdos constituye un elemento clave para la
sostenibilidad del fondo comin. A través de estos acuerdos, el sistema de ahorro se
mantiene activo, permitiendo cumplir su funcidn esencial de beneficiar a todos sus
miembros participantes. Este proceso se convierte en un ejercicio de autodisciplina y
compromiso, ya que, mediante la aceptacion consciente de sus responsabilidades, los
participantes aseguran el correcto funcionamiento del sistema. ElI cumplimiento estricto

de estas responsabilidades se convierte en un pilar fundamental para su operatividad.

De este modo, la interiorizacion de los acuerdos desempefia un papel importante,
pues contribuye a que todos los integrantes reciban beneficios de manera equitativa. Esta
dindmica no solo asegura la justa distribucion de los recursos (interés colectivo), sino que
también fortalece el principio de la confianza entre los participantes, consolidando asi el
sentido de responsabilidad y la sostenibilidad del sistema en el tiempo. Sobre esto se

menciona en las siguientes respuestas:

“A gue haya més responsabilidad por parte de cada una de nosotras que
participa en el grupo”. (Lidia N., 47 afios — Las Joyas)

“Ayudan a dar los préstamos, solventar los préstamos mas que todo,
porque siempre todos solicitan de acuerdo a su turno y si digamos no
pago, al que se le presta se le da menos”. (Sonia Q., 40 afios — Agua
Buena)

“Para que vaya en buen camino el grupo, a que todos seamos mas
responsables y para que se pueda prestar oportunamente a la persona que
necesite el dinero”. (Clara C., 37 afios — APV. Altiva Canas)

“A que seamos puntuales y responsables, como tiene faltas y tardanzas,
no quieren pagar eso, entonces se vienen rapido a pagar su ahorro”. (Luz
M., 49 afios — APV. Altiva Canas)

“Estos acuerdos ayudan a que las personas sean responsables a que
traigan cada domingo puntual su dinero, [...]”. (Marianela H., 26 afios —
APV. Altiva Canas)
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Por lo tanto, los acuerdos establecidos en el «ahorrito» garantizan que cada
integrante cumpla con sus responsabilidades, que los préstamos se gestionen
adecuadamente y que la dindmica grupal fluya sin contratiempos. Esto permite que estos
compromisos compartidos transformen una simple practica de ahorro en una experiencia
grupal enriquecedora que promueve tanto el bienestar econdomico como el desarrollo de

valores culturales positivos.

En ese sentido el «ahorrito», respaldado por estos acuerdos, se revela como una
practica financiera con profundas implicaciones sociales, culturales y educativas que
contribuye significativamente al desarrollo integral de sus participantes. Esta préctica no
solo fomenta la disciplina financiera, sino que también fortalece los lazos sociales y

promueve un sentido de pertenencia entre sus miembros.

Por lo que se refiere al incumplimiento de los compromisos acordados en el grupo
de ahorro este conlleva principalmente a consecuencias economicas, las cuales varian
segun la gravedad de la falta. Existen diferentes niveles de sancion, estructurados de
manera proporcional a la gravedad de la falta cometida. Por un lado, se identifican
sanciones menores para infracciones leves como las tardanzas, que implican el pago de
un sol. Por otro lado, las ausencias completas son penalizadas con una multa de cinco
soles, reflejando la mayor gravedad que se atribuye a la inasistencia total frente a un
simple retraso. Este escalonamiento de las sanciones demuestra una comprension
colectiva sobre la importancia diferenciada de cada tipo de incumplimiento. Por lo tanto,
resulta notable como el grupo de ahorro ha desarrollado un sistema que distingue
claramente entre diferentes tipos de faltas, asignandoles valores monetarios especificos
que todos los participantes conocen y aceptan desde el inicio. Estas sanciones deben ser

asumidas obligatoriamente por quienes incurran en dichas faltas.
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Ademas, para casos de incumplimiento mas severos, particularmente aquellos
relacionados con préstamos no devueltos oportunamente, el sistema prevé consecuencias
de mayor peso econdémico. La practica denominada coloquialmente como "mochar"
constituye una sancion significativa que implica la reduccion del monto final que el
participante recibiria al culminar el ciclo de ahorro. Esta reduccion directa del capital
prestado y no devuelto representa una forma de ajuste contable que protege la integridad
financiera del fondo comun. En otras palabras, al finalizar el periodo acordado, si el
participante no ha cumplido con sus obligaciones, se procede a un descuento del monto
total que le corresponderia recibir, entregandole Unicamente lo que legitimamente le

pertenece después de descontar sus deudas pendientes e intereses.

Por altimo, las sanciones monetarias inmediatas para tardanzas y faltas funcionan
como recordatorios de la importancia del compromiso, mientras que el mecanismo de
"mochar” en los préstamos no devueltos oportunamente actia como un elemento
preventivo para quienes pudieran considerar no cumplir con los plazos establecidos.

Sobre ello mencionan que:

““La sancion es la multa, la tardanza es de 1 sol y la falta de 5 soles. Tiene
que asumir nomas tardanzas y faltas. En caso no trae”. (Paulina T., 45
anos — APV. Altiva Canas)

“Por ejemplo, no pagas puntual, si te has pasado de fecha un poco mas
pagas y un poquito mas sigues sumando, al final digamos sino ha pagado
el interés se le descuenta y solo se le da lo que le pertenece, sino ha
cumplido en este caso se hace eso”. (Juana F., 38 afios — APV. Altiva
Canas)

“Bueno si no pagamos puntual cada domingo, pagamos tardanza o falta
y si no devolvemos el capital ella de frente nos dice los voy a “mochar”
Osea se refiere a que nos va a descontar lo que nos hemos prestado, que
lo mas iddneo seria recibir completito nuestros 1000 soles si ahorramos
20 soles semanales, seria como digamos de los 1000 soles que deberia de
recibir a fin de afio en caso yo me haya prestado en el transcurso unos 600
soles y hasta la primera semana de diciembre no lo he devuelto, entonces
la sefiora Luz ahi dice te voy a “mochar” de los 1000 solo me daria 400
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soles, porque los 600 soles no he devuelto a tiempo™. (Jovita T., 29 afios
— APV. Altiva Canas)

““Si no cumples con lo que se ha acordado se paga multa, ya sea de la
tardanza o la falta”. (Marianela H., 26 afios — APV. Altiva Canas)

Segun las entrevistas, el establecimiento de consecuencias claras y directas ante
el incumplimiento de los acuerdos contribuye a fortalecer el compromiso entre los
participantes. Al definir de manera precisa las repercusiones para quienes no respeten lo
pactado, protegiendo de manera efectiva los intereses del grupo en su conjunto. La cual,
dicha implementacion ha permitido que la practica econémica se mantenga como una

alternativa viable de ahorro y préstamo dentro del grupo.

Ademas, la efectividad de estas sanciones no radica exclusivamente en su
dimension econdmica, sino también en el elemento de presion social que conllevan. El
hecho de que estas penalizaciones se apliquen en un espacio geografico donde la mayoria
de las participantes residen, comparten reuniones de su asociacion y donde se conocen
entre si intensifica su efecto, ya que no solo hay consecuencias financieras, sino también

repercusiones en la reputacion personal dentro del grupo, asi como fuera de él.

En este sentido, la regularidad semanal de las contribuciones, particularmente
concentradas en dias domingo, demuestra coémo esta practica de ahorro se ha incorporado
organicamente al ritmo vital de cada integrante, estableciendo ese dia como un momento
de mayor disponibilidad para actividades que trascienden las responsabilidades

domeésticas y laborales cotidianas.

Asimismo, la eleccion consensuada de programar la devolucién del ahorro
acumulado para finales de afio, especificamente en diciembre, revela una sincronizacién
intencional con un periodo culturalmente asociado a la convivencia familiar y social. Este
tiempo no solo coincide con la temporada festiva donde se intensifican las interacciones

con familiares, amistades y seres queridos, sino que también se alinea estratégicamente
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con un momento en que otros sectores de la economia formal distribuyen compensaciones

adicionales.

Por ultimo, resulta significativo cdmo este modelo de ahorro colectivo adquiere
un valor simbdlico particular para las participantes, puesto que el dinero recibido
representa el fruto de su esfuerzo sostenido y disciplina personal durante todo el afio.
3.2.2.4.Redistribucion

El proceso de devolucién del dinero ahorrado en el grupo de ahorro se caracteriza
por tener una estructura organizada y transparente, enfocada en la redistribucion de los
fondos ahorrados y los intereses generados. El ahorro se realiza durante todo el afio, desde
el primer domingo de enero hasta diciembre, lo que suma aproximadamente 50 semanas.
Cada participante aporta una cantidad fija semanalmente, y el dinero es administrado por
una persona designada, quien es responsable de llevar un registro detallado de los ahorros

y los intereses acumulados.

Al finalizar el afio, se convoca a una reunion en la que se efectda la devolucion
del dinero. En este encuentro, se presentan de manera detallada las contribuciones de cada
integrante, asi como los intereses generados y las multas aplicadas. Ahora bien, en cuanto
a la entrega del dinero, esta se realiza de forma personalizada, a través de sobres
individuales que contienen el nombre de cada persona y el monto correspondiente. Asi
como el interés grupal ahorrado que se redistribuye entre los participantes, lo que fomenta
un sentido de equidad dentro del grupo. De este modo, no solo se recupera la inversion
inicial, sino que también se obtiene una ganancia adicional lo que fortalece la solidaridad

entre los miembros.

La transparencia es un elemento clave dentro de este proceso. Se proporciona un

informe detallado sobre los ahorros y los intereses generados por cada participante, lo que
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garantiza que todos estén informados acerca del manejo de sus aportaciones. Esta
rendicion de cuentas contribuye a establecer un mecanismo de control social que refuerza

la confianza en el sistema de ahorro.

Asimismo, el sistema incorpora una regulacion temporal para el ciclo de
préstamos, el cual adquiere mayor intensidad a partir de septiembre. Pues, es en este punto
donde se comienza la devolucion del capital con el fin de preparar la fase de cierre y
redistribucion. De esta manera, se asegura la recuperacion de todos los préstamos antes
del cierre anual, permitiendo que los participantes puedan disponer de sus ahorros en su

totalidad. Como se muestra en las entrevistas:

“Todo el capital nos devuelve aparte y aparte la ganancia también nos
devuelve. Y eso en grupo nos dividimos”. (Elsa G., 48 afios — APV. Altiva
Canas)

““En este caso es de todo lo que hemos ahorrado desde el primer domingo
de enero hasta el mes de diciembre que son unas 50 semanas, ahora la
fecha ya se acuerda en reunion y todo eso mas las ganancias que hemos
sacado de cada préstamo. De ahi nos reunimos y nos devuelve digamos
yo, ahorro 40 soles cada semana y en las 50 semanas sale unos 2 mil soles,
ahi se aumenta los intereses que he generado més las multas y tardanzas
¢no?y de ahi nos da, saca la cuenta y saca a cada persona tanto, tanto y
nos lo da en un sobrecito con nuestro nombre a cada uno con nuestro
dinerito en si cada uno también ya sabe o intuye cuanto debe de recibir”’.
(Juana F., 38 afios — APV. Altiva Canas)

“Bueno, se ahorra desde el primer domingo de enero de cada afio, la sefio
Luz es la que tiene el dinero de lo que cada uno ahorra y ya cuando esta
por finalizar el afio la sefiora Luz nos devuelve nuestro dinero mas
nuestros intereses en una reunion donde todas las que participamos
venimos, nos llama a cada una bajo lista y también lo escribe en un
papelote de cada persona, cuanto de interés ha hecho ganar, todo eso y
en un sobre nos entrega todo”. (Clara C., 37 afios — APV. Altiva Canas)

“50 semanas ahorramos nosotros que es durante el afio, de 50 semanas
saco cuentas, pongo en papelote, tengo que hacerlo y devolverlo tanto ha
ahorrado y cada uno sabe cuanto ahorrado entonces ya no se lo puede
justificar eso ya cada uno sabe cuanto esta ahorrando, 50 semanas cuanto
es se suma, se resta. Entonces, lo que yo me pongo en el papelote son los
intereses que han generado cada uno, a cdmo nos toca, a como vamos a
distribuirnos los intereses para el grupo, para eso también va a haber
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todavia una reunién, donde pregunto como va ser: ¢Por cabeza o por
ahorro?. Entonces, siempre optan por ahorro”. (Luz M., 49 afios — APV.
Altiva Canas)

“Por ejemplo, ahora creo que va a terminar el 15 de diciembre, las 50
semanas supongo que ese dia nos dira la sefio Luz que al siguiente
domingo que es el 22 se nos va a devolver, se nos cita a las 3 0 4 de la
tarde a todos y se hace cada afio comida para comer y luego de comer es
donde empieza a dar su informe, cuanto interés ha generado cada uno,
cuanto interés se va para el grupo y a cuanto nos toca a cada uno, todo
eso da resumen y después recién en sobrecitos nos da el dinero nos da la
plata que has ahorrado tus intereses y lo del grupo te da aparte en otro
sobre sobrecito”. (Marianela H., 26 afios — APV. Altiva Canas)

“Al final en diciembre nos devuelve en efectivo y mas el interés que he
ahorrado eso me dan aparte y la diferencia es para todo el grupo lo divide
en partes iguales si son dos juegos entonces me devuelven de dos la
diferencia y al principio todos sacan prestamos dependiendo a lo que
necesitan y asi sucesivamente hasta setiembre siguen sacando préstamo y
ya en diciembre ya nos devuelve con su respectiva rendicion de cuentas”.
(Delia M., 45 afios — San Sebastian)

La devolucién anual del ahorro es una celebracion significativa que refuerza los
vinculos entre los miembros del grupo. Durante esta reunion, el dinero ahorrado se
redistribuye a cada integrante, lo que no solo permite recuperar sus ahorros acumulados,
sino también disfrutar de los beneficios adicionales generados colectivamente. Este
mecanismo fortalece considerablemente la dindmica solidaria al combinar el beneficio

econémico con el fortalecimiento social.

Un aspecto destacado de esta préctica es la celebracion que acomparfia la entrega
del dinero. La reunion de cierre trasciende la simple rendicién de cuentas y la
redistribucion del capital, convirtiéndose en un espacio de convivencia en el que se
comparte comida y se fortalecen los lazos interpersonales. Esta dimension social es
crucial, ya que garantiza la cohesion grupal y asegura la continuidad del sistema de ahorro

colectivo para ciclos futuros.

Dicho lo anterior, el sistema de ahorro implementado ofrece flexibilidad a los
participantes, quienes tienen la libertad de decidir la cantidad con la cual desean aportar
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a su ahorro la cual dependera a sus capacidades econdmicas individuales. En este sentido,
se ha establecido un monto minimo de 20 soles semanales, denominado como un “juego”,
permitiendo a los miembros la opcion de aportar multiples juegos (40 soles, 60 soles o
mas) segun sus posibilidades. Como consecuencia directa de este enfoque proporcional,
la devolucion del capital acumulado al finalizar el ciclo anual refleja estrictamente la
cantidad ahorrada por cada participante; por lo tanto, quien aportd un juego recibira
aproximadamente 1,000 soles, quien contribuy6 con dos juegos obtendra cerca de 2,000
soles, y asi sucesivamente, lo que significa que los miembros no recibiran montos iguales
al término del periodo, ya que la cantidad final depende exclusivamente del volumen de

ahorro realizado por cada uno durante el afio.

Sin embargo, existe un componente de redistribucién igualitaria que caracteriza a
este grupo de ahorro y es que los excedentes generados por los intereses del capital
prestado, asi como las multas por tardanzas o inasistencias, conforman un fondo comun
que se distribuye equitativamente entre todos los miembros, independientemente de
cuanto hayan aportado individualmente. Este mecanismo asegura que incluso quienes
tienen menor capacidad de ahorro se beneficien de manera igualitaria de las ganancias

adicionales generadas por el grupo.

Es decir, la l6gica detras de este sistema de ahorro dual en cuanto al principio de
redistribucion responde a reconocer tanto el esfuerzo individual como la solidaridad
colectiva. Por un lado, se respeta la proporcionalidad del ahorro personal, devolviendo a
cada quien segun su capacidad de contribucion; por otro, se fomenta un espiritu
comunitario al redistribuir igualitariamente los beneficios generados por el ahorro grupal.

Sobre esto se menciona en las siguientes respuestas:

““La diferencia seria porque quien juega a mas, 6sea de acuerdo a cuento
ahorra, pero todos al finalizar el afio por igual nos dan nuestros intereses
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del grupo, eso es todo por igual”. (Paulina T., 45 afios — APV. Altiva
Canas)

“No, es de acuerdo a la posibilidad que han ahorrado, otros han ahorrado
diferentes capitales por ejemplo la base es 20 soles hasta 200 creo que he
visto por ejemplo yo ahorro 800 soles semanales, entonces de acuerdo a
tu capacidad nomas reciben otros reciben 1 mil soles al afio, otros 2 mil,
3mil, 4mil, 5mil, 10mil, 15mil y asi otros tambien ya no reciben nada solo
su interés, otros ni interés van a recibir. Porque no han hecho trabajar el
dinero o no han devuelto”. (Sonia Q., 40 afios — Agua Buena)

“Porque también no han ahorrado el mismo monto, sino diferentes montos
han ahorrado. EI monto minimo es de 20 soles, hay 40,50,60,100, 200 y
mas, pero en los excesos que se han generado de los intereses que van
para el grupo eso si es por igual para todos™. (Luz M., 49 afios — APV.
Altiva Canas)

“No todos reciben el mismo monto al finalizar el afio y eso debe a que
algunos solo han ahorrado con 20 mientras que otros han ahorrado 60,
40 o 100 soles, pero esos de los intereses que se va al grupo, mas las
tardanzas, las faltas eso es todo por igual, se divide entre todos y toca a
igual”. (Jovita T., 29 afios — APV. Altiva Canas)

“Bueno seria que de acuerdo a lo que juegas, si has jugado 2 que es 40
soles serd pues 2000 mil soles, si has jugado 5 serd 5000 mil y de los
intereses del grupal claro ahi es todo por igual”. (Marianela H., 26 afios
— APV. Altiva Canas)

“Es dependiendo a lo que uno ahorrara otros ahorran 3 juegos, 4 juegos
0 5 juegos y hasta mas, pero hay otros que solo un juego que es de 20 soles
que equivale a 1000 soles o de dos juegos que es 40 soles y equivale a
2000 mil soles y de 3000 mil seria 60 soles, entonces hay una diferencia
no nos va devolver por igual, es dependiendo a lo que hemos ahorrado.
Lo que si es igual para todos es el exceso que es el interés generado que
se va al grupo”. (Delia M., 45 afios — San Sebastian)

La diferencia en los montos recibidos al concluir el ciclo no representa una

inequidad, sino que constituye el reconocimiento de las distintas capacidades de ahorro

que poseen los participantes. Por otro lado, la distribucién igualitaria de los excedentes

garantiza que todos los miembros, sin importar su nivel socioeconémico, perciban de

manera tangible los beneficios derivados del ahorro grupal.

Es por esto que, el sistema implementado por el grupo de ahorro logra armonizar

principios que podrian parecer contradictorios entre si. En primer lugar, recompensa
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proporcionalmente la capacidad individual de cada persona para ahorrar; mientras que,
simultaneamente, democratiza el acceso a los beneficios colectivos generados por el
grupo en su conjunto. De esta manera, establece un equilibrio delicado pero efectivo entre

el mérito individual y el bienestar grupal.
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CAPITULO IV

DISCUSION DE RESULTADOS

El «ahorrito» de Altiva Canas se configura como una practica econdémica
autogestionada que materializa una racionalidad distinta a la del mercado, en la que los
principios sociales y culturales—confianza, democracia, cohesion social, respeto;
solidaridad, reciprocidad, acuerdos y redistribucion—se entrelazan para sostener un
ahorro colectivo estable. Lejos de reproducir los patrones del sistema economico
dominante, esta practica surge de las propias necesidades de sus integrantes y establece
una racionalidad econémica distinta. En este marco, el «ahorrito» se inscribe dentro de la
economia solidaria como una realidad vigente que se concreta en iniciativas capaces de
contrarrestar la I6gica del modelo capitalista. Asi, mas que un simple mecanismo de
ahorro, el «ahorrito» representa una forma de resistencia cotidiana desde los espacios
urbanos. Como lo que refiere Duque et al. (2021), al mostrar que la economia solidaria
es también una construccion social que resignifica el sentido del ahorro, entendida como
una categoria contextual y plural, cuyas formas y practicas varian segun las trayectorias

historicas, las condiciones sociales y las dinamicas territoriales

Tal como plantean Coraggio (2011) y Razeto (1997), la economia solidaria es una
alternativa que sitta al ser humano en el centro, priorizando el bienestar colectivo sobre
la 16gica del mercado. Ambos coinciden en que surge de experiencias locales que, desde
la solidaridad, impulsan formas de organizacion mas justas e inclusivas, transformando
las relaciones de produccién e intercambio y cuestionando el individualismo, asi como
las dinamicas de exclusion social que genera el mercado. Esto se evidencia en los
resultados obtenidos, que muestran al «ahorrito» como un espacio en el que el ahorro no
es un fin individual, sino una estrategia colectiva que brinda respaldo econdmico y

emocional frente a situaciones de emergencia. Esta perspectiva se alinea con lo sefialado
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por Caracciolo y Foti (2013), quienes destacan que estas formas de organizacién

fortalecen la cohesion social y promueven el empoderamiento.

El funcionamiento interno del grupo refleja lo expuesto por Gaiger (2009) y
Singer (2001), quienes sostienen que estas formas de organizacion promueven dinamicas
colectivas y horizontales que priorizan el bienestar comin y la equidad por encima del
lucro, construyendo espacios econdmicos mas justos, participativos e inclusivos que
desafian las l6gicas excluyentes del mercado. Este aspecto coincide con lo planteado por
Guerra (2006) y Diaz (2015), al evidenciar que los grupos de ahorro autogestionados
surgen como respuestas adaptativas a contextos de exclusion financiera, creando circuitos
alternativos que no solo suplen carencias, sino que también generan nuevas formas de

interaccion econdmica.

En esta linea, diversas investigaciones han demostrado que las experiencias de
ahorro colectivo comparten principios sostenidos en el tiempo, independientemente de su
contexto geogréafico o social. Jaramillo y Jacome (2019) evidenciaron que las cajas de
ahorro en Quito se sostienen sobre la solidaridad, la confianza y la ayuda mutua,
principios que dinamizan y coinciden con los del «ahorrito», establecido precisamente
para satisfacer la necesidad de inclusion en el ahorro y el crédito. De igual modo,
Fundacion REDES (2016) muestra que, en El Salvador, grupos mayoritariamente
conformados por mujeres logran consolidar sistemas de ahorro colectivo que fortalecen
el tejido social. Esto se refleja en el «ahorrito», donde la participacion femenina no solo
es mayoritaria, sino también central para garantizar su funcionamiento. Los resultados
confirman esta centralidad al destacar que son las mujeres quienes promueven la
disciplina del ahorro. En esta linea, Redin (2016) sefiala que la economia social y solidaria
(ESS) ofrece un espacio de empoderamiento y autonomia econdémica para las mujeres,

quienes lideran y sostienen estos procesos. Este enfoque se refleja en el «ahorrito», donde
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la autogestién y la solidaridad no solo facilitan el acceso al ahorro, sino que también
fortalecen redes de apoyo y liderazgo colectivo frente a la exclusion del sistema financiero

formal.

El andlisis de los resultados también permite vincular esta experiencia con lo
planteado por Bastidas (2004), quien reconoce estas organizaciones como espacios de
resistencia cotidiana frente a las limitaciones del sistema financiero formal. Las
integrantes del grupo, al no tener acceso a créditos bancarios, encontraron en el «ahorrito»
no solo una solucién econdmica, sino también un espacio de seguridad y confianza.
Coincidiendo lo sefialado por Vonderlack y Schreiner (2002), quienes sostienen que los
mecanismos informales de ahorro son esenciales para las mujeres, ya que fortalecen su
independencia financiera, su poder de negociacion en el hogar y les brindan respaldo ante
situaciones adversas, reflejando esfuerzo y solidaridad en linea con los principios de la
economia solidaria. Para las integrantes, el «ahorrito» no se limita a una estrategia
financiera, sino que representa un espacio de reconocimiento, compafiia y apoyo mutuo
que les permite afrontar colectivamente las condiciones de exclusion econdémica que

experimentan en su entorno urbano.

Ahora bien, el «ahorrito» de Altiva Canas permite comprender que los principios
sociales constituyen el eje que sostiene y dinamiza su funcionamiento cotidiano,
articulando practicas que, lejos de ser espontaneas, responden a una racionalidad
colectiva que desafia la I6gica individualista del sistema financiero convencional. En este
marco, lo planteado por Monzon (2006) resulta esclarecedor, pues sostiene que la
economia social agrupa organizaciones cuya autonomia de decision y libertad integrativa
se fundamentan en principios como la primacia de la persona sobre el capital, la adhesién

voluntaria y la conjuncion de intereses colectivos. Estos rasgos se evidencian en el
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funcionamiento del grupo, donde la participacion se mantiene por decision libre y

consensuada.

La confianza se configura como el pilar sobre el cual se edifican los vinculos
internos. Tal como plantea Razeto (1997), el capital social es el recurso central que
posibilita la coordinacién entre los actores y otorga sostenibilidad a la organizacion. Este
principio, evidenciado en los resultados obtenidos, se refleja en la seguridad con que las
integrantes entregan sus aportes y en la certeza de que estos seran redistribuidos de
manera transparente. Asimismo, el grupo «ahorrito» no es simplemente una suma de
individualidades que buscan beneficio econémico, sino una comunidad de préctica que
comparte tiempos, afectos, objetivos y acuerdos. Segin Da Ros (2007), la economia
solidaria se fortalece cuando cohesiona intereses y valores compartidos, generando un
sentido de pertenencia. Este aspecto se hace evidente en los encuentros semanales, donde
no solo se realizan transacciones econdmicas, sino que también se propician espacios de
encuentro afectivo: se conversa, se comparten experiencias y se celebran logros. Este
caracter relacional y emocional, que también menciona Lopez (2016), permite que la
organizacion no dependa exclusivamente de acuerdos rigidos, sino del cuidado mutuo

entre las integrantes.

La democracia, por su parte, se expresa en la horizontalidad de las decisiones
colectivas y en la rotacion de responsabilidades, donde cada participante tiene voz y voto
en la gestion interna. Tal como sostiene Bastidas (2004) resalta que la economia solidaria
nace desde abajo, desde una logica participativa y autogestionaria que rompe con la
verticalidad del Estado y el mercado. En este sentido, la democracia interna del «ahorrito»
se configura como una forma de autogobierno popular, donde la autoridad emana del
acuerdo comun, no de la imposicion. Esto se expresa también en la rotacion de roles, la

responsabilidad compartida en las tareas organizativas y la ausencia de jerarquias
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permanentes. A diferencia de otras instituciones financieras formales que concentran el
poder en una junta directiva, el «ahorrito» opera en un contexto urbano contemporaneo
donde sus integrantes reproducen formas tradicionales de organizacion social adaptadas

a las nuevas condiciones.

En esa misma linea, Guerra (2006) enfatiza que las experiencias de economia
solidaria operan bajo criterios de “un socio, un voto”, subrayando que la igualdad en la
toma de decisiones es esencial para sostener la cohesion del grupo. Este principio se
refleja claramente, donde cada integrante mantiene voz y capacidad de incidencia en los
acuerdos colectivos. Esta ldgica participativa se evidencia en los resultados obtenidos,
donde las reuniones periddicas no solo sirven para organizar el ahorro, sino también para
discutir de manera conjunta aspectos que afectan al grupo, consolidando un proceso de

aprendizaje colectivo.

Por otro lado, la cohesidn social, entendida como el tejido relacional que mantiene
unido al grupo, se manifiesta en las redes de apoyo mutuo que trascienden el &mbito
econdémico y se extienden a dimensiones sociales y afectivas. La cual se corresponde con
lo que Askunze (2007) denomina una préactica transformadora orientada al bien comun y
al fortalecimiento de los lazos comunitarios. Por su parte, Gaiger (2009) sefiala que estas
redes fortalecen la resiliencia colectiva frente a situaciones de vulnerabilidad y exclusion,
lo que también se confirma en los resultados, donde las integrantes sostienen practicas de
acompafiamiento en contextos de necesidad, reafirmando que el «ahorrito» es, ante todo,

un espacio de contencion y equilibrio entre lo individual y lo colectivo.

Finalmente, el respeto emerge como un principio transversal que ordena las
interacciones internas y garantiza la convivencia armonica. En el caso del «ahorrito», este
principio se materializa en el cumplimiento de acuerdos y en el cuidado de los tiempos y

compromisos asumidos por cada integrante, fortaleciendo el sentido de pertenencia y la
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cohesion social. Este principio estudiado también por Ccana y Cavero (2018), Uracahua

(2018), Concha et al., (2017).

De este modo, los principios sociales que dinamizan al «ahorrito» no operan como
normas aisladas, sino como una estructura relacional que configura un modo distinto de
organizacién econémica. En consonancia con lo planteado por Lépez (2016), estas
préacticas no deben entenderse Unicamente como expresiones econdémicas alternativas,
sino como procesos Vivos y concretos de participacion y autogestion que transforman las
formas de convivencia social. Asi, la confianza, la reciprocidad, la democracia, el respeto
y la cohesion social constituyen el nicleo que sostiene al grupo y le otorgan estabilidad,
consolidandose como pilares de una economia solidaria que coloca en el centro la

dignidad y el bienestar de sus integrantes.

No obstante, estos principios no solo responden a una Iégica de supervivencia,
sino también a una construccion colectiva de bienestar. La solidaridad se manifiesta en el
apoyo constante entre las participantes, especialmente en situaciones de urgencia o
necesidad, lo que coincide con lo planteado por Coraggio (2011), quien sefiala que la
solidaridad en las economias autogestionadas no es un valor accesorio, sino un principio
organizador que permite resistir las ldgicas mercantilistas y generar alternativas

inclusivas.

La reciprocidad, entendida como el intercambio equilibrado de aportes y
beneficios, estructura las relaciones internas del grupo. En lo obtenido, este principio se
expresa en frases como ““hoy tu te prestas, mafiana me toca a mi’”> o ““hoy por ti, mafiana

por mi’’, que evidencian una expectativa de retorno solidario méas que contractual.

Los acuerdos, por su parte, constituyen el mecanismo que regula la organizacion

y funcionamiento del grupo. Estos acuerdos, elaborados colectivamente y sostenidos en
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el respeto, aseguran que el ahorro y los préstamos se gestionen de manera ordenada y
transparente. En el «ahorrito», la claridad en los acuerdos fomenta un sentido de
corresponsabilidad que refuerza el vinculo entre las integrantes y otorga estabilidad al

sistema de ahorro.

Finalmente, la redistribucion garantiza que los recursos circulen de manera justa
entre las participantes, priorizando el bienestar colectivo por encima de los intereses
individuales. Esta practica, descrita por Razeto (1997) como caracteristica esencial de la
economia solidaria, se refleja en la manera en que los préstamos son asignados segun las
necesidades de cada integrante, generando un equilibrio que permite el desarrollo
conjunto del grupo. También ha sido sefialada por Concha et al. (2017) en la Asociacion
Aynillapi, donde los mecanismos redistributivos fortalecen los lazos comunitarios y

promueven una economia con sentido humano.

Estos principios corresponden con lo sefialado por Da Ros (2007), quien plantea
que las experiencias de economia solidaria se nutren de una racionalidad cultural
cohesionadora que articula identidad. La confianza, la responsabilidad compartida y la
cercania territorial no son simples mecanismos operativos, sino expresiones culturales
gue mantienen vivo un entramado de relaciones que permiten a las integrantes proyectar

seguridad y pertenencia.

Por otra parte, los principios culturales se adaptan y resignifican en el contexto
urbano. Lejos de desvanecerse ante el avance de las instituciones financieras formales,
estas practicas evidencian una notable capacidad de autoorganizacién para enfrentar las
dificultades, reinventarse y mantener dindmicas colectivas orientadas al bienestar comdn.
De este modo, el «ahorrito» se consolida como un espacio de transmision y reproduccion
de estos principios, donde el ahorro adquiere un significado méas profundo que el

puramente econémico.
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Lo expuesto por Askunze (2007) sobre el carécter transformador de la economia
solidaria al servicio de la sociedad se aprecia en la dimensién cultural del grupo, ya que
la participacion se asocia no solo a la gestion de recursos, sino a la afirmacion de vinculos
sociales y a la creacion de un entorno de confianza y respeto mutuo. Estos principios
culturales, al ser internalizados por las participantes, fortalecen la cohesion y generan un
marco ético que regula las interacciones, consolidando una racionalidad alternativa frente

a la fragmentacion y el individualismo caracteristicos del modelo capitalista.

De este modo, los principios culturales que dinamizan el «ahorrito» no se limitan
a normas tacitas, sino que constituyen la base simbdlica que sostiene la organizacion. La
solidaridad, la reciprocidad, los acuerdos y la redistribucion, configuran un entramado de
significados que otorgan sentido a la practica de ahorro colectivo, reafirmando que la
economia solidaria no es Unicamente un modelo econémico, sino también una forma de

organizar la vida social y de enfrentar colectivamente las condiciones de exclusion.

En suma, la informalidad del «ahorrito» no es sindnimo de fragilidad ni de
desorganizacion. Es una forma situada de gestion economica, legitima en su contexto,

coherente con las condiciones sociales de sus integrantes y eficaz en sus resultados.

Asi, el «ahorrito» demuestra que es posible construir formas legitimas de
organizacion econdmica al margen del sistema formal, y que estas formas no solo resisten,
sino que generan bienestar, fortalecen vinculos sociales y construyen alternativas. Tal
como afirma Razeto (2007), la economia solidaria no es una utopia lejana, sino una

realidad que “esta un poco en todas partes”.
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CONCLUSIONES
1. Respecto al objetivo general, se concluye que los principios sociales y culturales
que dinamizan el «ahorrito» de Altiva Canas configuran una forma especifica de
organizacion econdémica solidaria, surgida desde la experiencia cotidiana y la
accion colectiva de sus integrantes. Esta practica trasciende el ahorro
convencional, al proponer una racionalidad econdmica alternativa que cuestiona
las logicas del mercado y fortalece una dindmica autogestionada basada en
vinculos sociales. En este contexto, las mujeres no solo administran recursos, sino
que resignifican el valor del ahorro como herramienta de apoyo colectivo,
respondiendo a sus propias necesidades. Por ende, el «ahorrito» representa asi un
cambio en la forma de entender el ahorro: ya no como una carga forzada para
afrontar deudas, sino como una oportunidad concreta de ganar, crecer y ejercer

autonomia.

2. Respecto al primer objetivo especifico, se concluye que los principios sociales
que dinamizan el «ahorrito» de Altiva Canas —la confianza, la democracia, la
cohesion social y el respeto— no actian de manera aislada, sino que conforman
una estructura relacional que otorga sentido, estabilidad y continuidad a la
organizacion. Estos principios no solo posibilitan el funcionamiento sostenido del
ahorro colectivo, sino que expresan una racionalidad social construida a partir de
la experiencia compartida entre las participantes, donde el vinculo humano y la
organizacion horizontal son elementos centrales. Al no estar conceptualizado
como una organizacion formal, el «ahorrito» se sostiene a traves de la legitimidad
otorgada por sus propias integrantes, mediante el reconocimiento mutuo y el
compromiso activo, lo que permite consolidar un espacio autbnomo en el que se

valoran la palabra, la participacién y la pertenencia. Asi, los principios sociales
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permiten comprender al «ahorrito» no solo como una estrategia econdmica
alternativa, sino también como una forma de organizacion social que fortalece la
autonomia de sus integrantes y como un espacio de encuentro y diadlogo que ofrece

un respiro ante el ritmo exigente de la vida laboral cotidiana.

Con respecto al segundo objetivo especifico, los principios culturales que
dinamizan el «ahorrito» de Altiva Canas —solidaridad, reciprocidad, acuerdos y
redistribucion— constituyen practicas significativas de organizacion econémica
surgidas desde la experiencia cotidiana de sus participantes. Estos principios
orientan el funcionamiento del grupo y permiten sostener una dinamica de ahorro
colectivo que se distancia de las légicas impuestas por el sistema financiero
convencional. La solidaridad fortalece el apoyo mutuo ante situaciones de
necesidad; la reciprocidad establece relaciones de colaboracion equitativa; los
acuerdos posibilitan normas compartidas que garantizan el orden interno; y la
redistribucion promueve una circulacion justa de los recursos, priorizando el
bienestar comun por encima del interés individual. En definitiva, estos principios
reafirman la vigencia de formas econdémicas alternativas que emergen desde lo

cotidiano como respuesta concreta frente a contextos de exclusion y precariedad.
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Anexo 1: Matriz de consistencia

MATRIZ DE CONSISTENCIA

TEMA: EL «<AHORRITO» DE ALTIVA CANAS, SAN JERONIMO-CUSCO, 2024: UN ESTUDIO DE ECONOMIA SOLIDARIA

PROBLEMA OBJETIVOS VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES
Pregunta general Objetivo general 1. El «ahorrito» de Altiva 1.1.1. Régimen administrativo
¢Cuales son los principios que | Analizar los principios que | Canas, San Jeronimo- 1.1.2. Comunicacion interna
dinamizan el «ahorrito» de Altiva | dinamizan el «ahorrito» de Altiva | Cusco 1.1.3. Vinculos sociales
Canas, San Jeronimo-Cusco, | Canas, San Jerénimo-Cusco, 1.1.4. Destino de lo ahorrado
20247 2024. 1.1.5. Préstamos
Preguntas especificas Objetivos especificos
A. (Qué principios sociales | Describir los principios sociales
dinamizan el «ahorrito» de Altiva | que dinamizan el «ahorrito» de
Canas, San Jeronimo-Cusco, | Altiva Canas, San Jerénimo-
20247 Cusco, 2024.
B. ¢Qué principios culturales | Describir los principios 2.1.1. Confianza
dinamizan el «ahorrito» de Altiva | culturales que dinamizan el 2.1. Sociales 2.1.2. Democracia
Canas, San Jerdénimo-Cusco, | «ahorrito» de Altiva Canas, San 2.1.3. Cohesion social
20247 Jerénimo-Cusco, 2024. 2.1.4. Respeto
2. Principios
2.2.1. Solidaridad
2.2. Culturales 2.2.2. Reciprocidad
2.2.3. Acuerdos
2.2.4. Redistribucién
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Anexo 2: Guia de entrevista

GUIA DE ENTREVISTA

Proyecto: El «ahorrito» de Altiva Canas, San Jerénimo-Cusco, 2024: Un estudio de
Economia Solidaria

Datos generales del entrevistado:

Nombres: Edad:
Lugar de residencia:

1. El «ahorrito» de Altiva Canas, San Jeronimo-Cusco

1.1.1. Régimen administrativo

1.1.1. a ¢Quienes pueden participar dentro del «ahorrito»? y ¢Qué caracteristicas debe
cumplir esa persona para pertenecer al grupo?

1.1.1. b ;Como esta estructurado/conformado el «ahorrito»? Coménteme

1.1.1. c ¢ Cuéles son los requisitos para ser la persona encargada en administrar el dinero?
1.1.1. d ¢ Cuales son las funciones de la persona encargada?

1.1.1. e ;Cudles son las obligaciones de la persona encargada?

1.1.2. Comunicacion interna

1.1.2. a {Como se da la comunicacion sobre las reuniones? ;Como es?

1.1.2. b ¢ Como se comunican los cambios en el ahorro? ¢En qué momento se da?

1.1.2. ¢ ¢Utilizan alguna aplicacion especifica para la comunicacion interna? Y que
informacidn se comparte por ese medio

1.1.3. Vinculos sociales

1.1.3. a ¢Por medio de quien se enterd del «ahorrito»? ;Cual es el vinculo con esa
persona? Coménteme en que circunstancia le comento lo del ahorro

1.1.3. b ¢Conocia mucho antes a alguno de los miembros del grupo? Si es asi, ¢ Como lo
conocid? ;De dénde? Cuénteme

1.1.3. ¢ A raiz de su participacion en el «ahorrito» a formado amistades? ¢Con quienes?
0 ¢Como surgi6? Cuénteme

1.1.4. Destino de lo ahorrado
1.1.4. a ;Cudl es el destino del dinero que esta ahorrando? Si es asi, Coménteme

1.1.4. b ¢Para que ahorra? ;Con que fin ahorra? ;Por qué no ahorra en el banco? Y porque
opto por ahorrar asi con las sefioras de aca
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1.1.4. c Y el afio pasado ¢Qué destino tubo lo que ahorro?

1.1.5. Préstamos

1.1.5. a ¢Porgue es necesario sacar préstamo del «ahorrito»? Coménteme
1.1.5. b ¢ Qué ventajas tiene de prestarse dinero del «ahorrito»?

1.1.5. ¢ {Como se determina el monto minimo o0 maximo para los préstamos? ; CoOmo es?
Comenteme su caso

1.1.5. d ¢Se requiere explicar el proposito del préstamo? ¢Por qué? Si es asi, ¢Cree que
influira en la decision de la encargada para que le dé el préstamo?

1.1.5. e (Cémo se prioriza si hay mdltiples solicitudes de préstamo al mismo tiempo?
¢ Qué se hace en esas circunstancias?

1.1.5. f ¢Ha solicitado usted algin préstamo? Si es asi, ¢Para qué lo utiliz6? Coménteme
o las veces que saco préstamo y en que lo utilizé

1.1.5. g ¢(Se puede hacer prestar dinero a personas que no participan dentro del
«ahorrito»? ¢ Con que finalidad? ;Bajo la responsabilidad de quién? Coménteme

2. Principios

2.1. Sociales

2.1.1. Confianza

2.1.1. a ;Confia en los demas integrantes que conforman el «ahorrito»? ;Por qué?
2.1.1. b ¢Por qué confia en la organizacion del «ahorrito»?

2.1.1. ¢ ¢Si tuviera que explicarle a un familiar/amigo/vecino del por que es seguro
ahorrar su dinero dentro del grupo ¢Qué le diria? Considerando que no conoce a nadie
del grupo

2.1.2. Democracia

2.1.2 a ¢Puede contarme cOmo es una reunion tipica cuando tienen que decidir algo
importante? ; Qué temas tratan?

2.1.2 b ¢Ha habido ocasiones en gque la mayoria queria algo, pero algunos no estaban de
acuerdo? ¢Puede darme ejemplos o describirme como paso la situaciéon?

2.1.3. Cohesioén social
2.1.3. a ;{Cémo es el ambiente cuando se retinen? ;,Como se siente?
2.1.3. b ¢ Qué es lo que mas le agrada o disfruta de pertenecer al «ahorrito»? Cuénteme

2.1.3. ¢ ¢Considera que existe union o comparfierismo entre los que pertenecen al
«ahorrito»? ¢Por qué? Puede describirme

2.1.4. Respeto

2.1.4. a {Qué entiende por respeto dentro del grupo el «ahorrito»?
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2.1.4. b ¢En qué circunstancias aplica el respeto dentro del grupo?
2.1.4. ¢ {Entre ustedes hay respeto? Como se da ese respeto, algun ejemplo

2.1.4. d ¢Por como entiende el respeto, ha existido algln caso en el que se haya faltado
el respeto? ;Cémo se soluciond?

2.2. Culturales
2.2.1. Solidaridad
2.2.1. a ;Qué entiende Ud. por solidaridad?

2.2.1. b De lo mencionado, ¢Ha habido alguna situacion en el que el grupo se haya
movilizado para ayudar a un miembro en una situacion dificil? ¢Podria describir como
fue?

2.2.2. Reciprocidad

2.2.2. a ({Coémo funciona el ahorro en «ahorrito»? ;Puede describir el proceso desde
que inicia hasta que lo reciben de vuelta al finalizar el afio? ¢ Durante cuanto tiempo?

2.2.2. b ;Solo ahorra en dinero o existe otras formas de ahorro Coménteme

2.2.3. Acuerdos

2.2.3. a ¢Que acuerdos existen en el «ahorrito»?

2.2.3. b ¢Que acuerdos considera que son los mas importantes en el «ahorrito»?
2.2.3. ¢ {Por qué asignaron acuerdos en el «ahorrito»?

2.2.3. d ¢ De qué manera ayudan estos acuerdos en el funcionamiento del «ahorrito»?
2.2.3. e ¢(Cudl es la sancién de no cumplir con lo acordado en el «ahorrito»?

2.2.4. Redistribucion

2.2.4. a ;Como es el proceso de devolucién del dinero ahorrado? Describame

2.2.4. b ¢ Todos reciben el mismo monto al finalizar el afio? ¢Por qué la diferencia?
Comeénteme su caso
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Anexo 3: Registro fotogréafico

Fotografia 1

Plazoleta Altiva Canas, San Jerénimo

Fotografia 2

Entrega de dinero para su ahorro
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Fotografia 3

Reunidn del dia de entrega de su ahorro

Fotografia 4

Actividad Pro-salud de uno de los miembros del «ahorrito»
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Fotografia 5

Informe de rendicion de cuentas del ahorro de la canasta de viveres

Fotografia 6

Entrega de la canasta de viveres
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Fotografia 7

Relacion de interés generado de cada miembro del «ahorrito»

Fotografia 8

Entrega de dinero a cada miembro del «ahorrito»
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Fotografia 9

Informe de rendicion de cuentas del ahorro

Fotografia 10

Préstamo de ahorro
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