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RESUMEN

La investigacion titulada "Control interno y su influencia en la liquidacion
financiera de obras por administracion directa de la municipalidad distrital de
Huancarani, Paucartambo _cusco periodo 2024"; tuvo como objetivo "Determinar
como el control interno influye en la liquidacion financiera de obras por administracion
directa de la Municipalidad Distrital de Huancarani, Paucartambo — Cusco, periodo
2024". Para lograr esto, se empled un marco metodolégico con un tipo basico,
utilizando un nivel correlacional, el disefio fue no experimental correlacional, de
enfoque cuantitativo, la muestra estuvo conformado por 30 trabajadores de la
Municipalidad Distrital de Huancarani, la técnica e instrumento utilizados fueron la
encuesta y el cuestionario, y los datos recopilados fueron procesados mediante el
software estadistico SPSS.

En conclusion, el control interno desempefia un papel determinante en la
liquidacion financiera de las obras ejecutadas por administracion directa en la
Municipalidad Distrital de Huancarani, Paucartambo- Cusco, periodo 2024. La
implementacion de procedimientos efectivos de supervision, evaluacion y seguimiento
ha demostrado ser clave para garantizar una adecuada gestion de los recursos,
minimizando riesgos de malversacion, errores contables y deficiencias en la rendicion
de cuentas. Asimismo, la relacion significativa entre ambas variables evidencia que una
mejora en los mecanismos de control interno contribuye directamente a una mayor
transparencia y eficiencia en el uso de los fondos publicos.

Palabras clave

Control interno, Liquidacion financiera, Municipalidad, Estado.



ABSTRACT

The research entitled "Internal control and its influence on the financial settlement of
works under direct administration of the District Municipality of Huancarani, Paucartambo
- Cusco period 2024" aimed to "Determine how internal control influences the financial
settlement of works under direct administration of the District Municipality of Huancarani,
Paucartambo - Cusco period 2024." To achieve this, a methodological framework with a
basic type was used, using a correlational level, the design was non-experimental
correlational, with a quantitative approach, the sample consisted of 30 workers from the
District Municipality of Huancarani, the technique and instrument used were the survey and

the questionnaire, and the collected data were processed using the statistical software SPSS.

In conclusion, internal control plays a decisive role in the financial settlement of works
executed by direct administration in the District Municipality of Huancarani, Paucartambo,
during the period 2015-2023. The implementation of effective supervision, evaluation, and
monitoring procedures has proven to be key to ensuring proper resource management,
minimizing risks of embezzlement, accounting errors, and deficiencies in accountability.
Furthermore, the significant relationship between both variables demonstrates that an
improvement in internal control mechanisms directly contributes to greater transparency and

efficiency in the use of public funds.
Keywords

Internal control, Financial liquidation.
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INTRODUCCION

El propdsito principal de este estudio es Determinar como el control interno influye en la
liquidacién financiera de obras por administracion directa de la Municipalidad Distrital de
Huancarani, Paucartambo — Cusco periodo 2024. Para fundamentar este analisis, se han
utilizado diversas fuentes de informacion, las cuales constituyen el pilar esencial para su
desarrollo. La investigacion se organiza en cinco secciones principales que se describen a

continuacion:

I. Planteamiento del problema: Esta seccion describe la problematica actual, abarcando
tanto el problema central como sus distintos componentes especificos. Asimismo, se detallan
el objetivo general y los objetivos especificos que guian el desarrollo del estudio. Ademas, se
incorpora una justificacion que respalda la importancia de esta investigacion, resaltando su

pertinencia y la necesidad de analizar y resolver los aspectos identificados.

Il. Marco teorico y conceptual: Se recopila informacion significativa de diversas
fuentes, proporcionando un contexto detallado sobre el tema en los niveles internacional,
nacional y local. Ademas, se desarrolla un marco conceptual que fundamenta tedricamente la
investigacion y se formulan las hipotesis generales y especificas en relacion con las variables

analizadas.

I11. HipoOtesis y variables: Se exponen las hipotesis formuladas para la investigacion,
tanto en su enfoque general como en sus aspectos especificos, sustentadas en una definicion

clara y detallada de las variables que seran objeto de analisis.

IV. Metodologia: Esta seccion expone el enfoque, tipo, nivel, método y disefio de la
investigacion, ademas de delimitar la poblacion de estudio y determinar el tamafio de la

muestra. Asimismo, se describe la unidad de analisis y se detallan las técnicas e instrumentos
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utilizados para la recopilacion de datos, asegurando la precision y consistencia de los

resultados obtenidos.

V. Resultados y discusion: Se presentan los resultados obtenidos a partir del analisis de
los datos mediante el uso de herramientas estadisticas. En esta seccion, se detalla la
confiabilidad de los resultados, las pruebas de hipoétesis realizadas y las distribuciones de
frecuencia obtenidas. Posteriormente, se lleva a cabo un analisis profundo de los hallazgos,
comparandolos con los antecedentes teoricos relevantes para contextualizar y enriquecer la

interpretacion de los datos.

Finalmente, el estudio concluye con las conclusiones y recomendaciones derivadas del
analisis de los resultados. Se incluye una lista de referencias bibliograficas utilizadas y anexos

que complementan y respaldan la investigacion.



I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1. Situacion problematica

Acosta (2020), las organizaciones se enfrentan a una serie de riesgos que pueden
poner en juego el cumplimiento de sus objetivos estratégicos, e incluso generan un gran
impacto negativo frente a sus distintos grupos de interés. A través del Control Interno se
puede establecer un esquema estructurado, que permita ayudar a la alta gerencia a
mantenerlos enfocados en la busqueda de sus objetivos operativos y financieros, mientras
la compaiiia opera razonablemente, minimizando las sorpresas. El Control Interno es un
proceso que debe ser ejecutado por el directorio, la gerencia y el personal, es decir, por
toda la compania. Esta disefiado principalmente para proveer una seguridad razonable

acerca de los objetivos operacionales de reporte y de cumplimiento de la entidad.

A nivel internacional el control interno en las obras es fundamental para asegurar que
los proyectos se realicen de manera eficiente, transparente y cumpliendo con las
normativas vigentes. Este proceso ayuda a prevenir errores, mal uso de recursos y
retrasos, garantizando que cada etapa de la obra se desarrolle segun lo planificado y dentro
de los plazos establecidos. Ademads, permite un mejor seguimiento financiero y
administrativo, facilitando la toma de decisiones informadas, el uso adecuado del
presupuesto y la correcta asignacion de recursos. También ayuda a detectar posibles
irregularidades o desviaciones, permitiendo corregirlas a tiempo y evitando pérdidas
econdmicas. Un control interno bien aplicado no solo mejora la calidad de las
construcciones, sino que también fortalece la confianza de los organismos
internacionales, los inversionistas y la comunidad en general, asegurando que los
proyectos se ejecuten con responsabilidad, eficacia y en beneficio del desarrollo social y

econdmico.



El control interno en las obras a nivel nacional en Peru es fundamental para garantizar
que los proyectos se ejecuten de manera ordenada, transparente y eficiente. Permite
supervisar cada etapa del proceso, desde la planificacion hasta la entrega final,
asegurando que los recursos publicos se utilicen correctamente, se cumplan los plazos
establecidos y se respeten las normativas vigentes. Ademas, ayuda a prevenir errores,
irregularidades o malos manejos, lo que mejora la calidad de las obras, fortalece la
confianza de la ciudadania y reduce el riesgo de corrupcion. Este control también permite
identificar a tiempo posibles desviaciones o problemas, facilitando la aplicacion de
medidas correctivas para evitar retrasos o sobrecostos. Un buen control interno no solo
mejora la gestion administrativa, sino que también facilita la toma de decisiones
informadas, optimiza el uso del presupuesto y asegura que las obras beneficien realmente
a la poblacion, contribuyendo asi al desarrollo sostenible y al bienestar de las

comunidades.

El control interno en las obras a nivel local en Cusco es fundamental para garantizar
que los proyectos se realicen de manera ordenada, eficiente y transparente. Permite
supervisar cada etapa del proceso, desde la planificacion hasta la finalizacion, asegurando
que los recursos se utilicen correctamente y que se cumplan los plazos establecidos.
Ademas, ayuda a prevenir errores, irregularidades o mal uso de los fondos publicos, lo
que beneficia a la comunidad al asegurar la calidad y la correcta ejecucion de las obras.
Un control interno adecuado también facilita la toma de decisiones y mejora la confianza

de la ciudadania en la gestion municipal.



1.2. Formulacion del problema
a. Problema general

(Como el control interno influye en la liquidacién financiera de obras por
administracion directa de la Municipalidad Distrital de Huancarani, Paucartambo — Cusco

periodo 20247
b. Problemas especificos

— (Como el ambiente de control influye en la liquidacion financiera de obras por
administracion directa de la Municipalidad Distrital de Huancarani, Paucartambo —

Cusco periodo 2024?

— ¢(Como la evaluacion de riesgos influye en la liquidacion financiera de obras por
administracion directa de la Municipalidad Distrital de Huancarani, Paucartambo —

Cusco periodo 2024?

— (Como las actividades de control influyen en la liquidacion financiera de obras por
administracion directa de la Municipalidad Distrital de Huancarani, Paucartambo —

Cusco periodo 20247

— ¢Como la informacidén y comunicacion influyen en la liquidacidon financiera de
obras por administracion directa de la Municipalidad Distrital de Huancarani,

Paucartambo — Cusco periodo 2024?

— (Coémo las actividades de supervision influyen en la liquidacion financiera de obras
por administracion directa de la Municipalidad Distrital de Huancarani,

Paucartambo — Cusco periodo 2024?



1.3. Justificacion de la investigacion
a. Justificacion teorica

En el desarrollo de esta investigacion, se tomo en cuenta la justificacion tedrica, ya
que uno de los objetivos principales fue ampliar y profundizar el conocimiento existente
sobre como el control interno influye en la liquidacién financiera de obras. Este enfoque
permitio entender mejor la influencia entre ambas variables en la municipalidad,
proporcionando informacién valiosa para mejorar las estrategias financieras y fomentar

un crecimiento sostenido en el tiempo.
b. Justificacion practica

Para el desarrollo de la investigacion, se tomo en cuenta la justificacion practica, ya
que se espera que los resultados de este estudio sirvan como una valiosa herramienta de
consulta para la Municipalidad Distrital de Huancarani, Paucartambo — Cusco periodo
2024. Esta investigacion proporciono informacion relevante que pudo ser utilizada por
los responsables del control interno, permitiéndoles tomar decisiones informadas y
mejorar las estrategias relacionadas con el control interno y la liquidacion financiera de

obras por administracion directa.
c. Justificacion metodoldgica

Para el desarrollo de la investigacion, se tomd en cuenta la justificacion
metodoldgica, ya que se aplicaron las técnicas y procedimientos establecidos por la
universidad para la realizacion de trabajos de investigacion. El estudio se llevo a cabo
utilizando un enfoque cuantitativo, con un disefio no experimental y de corte transversal,
lo que permitié obtener datos relevantes y actuales sin la intervencion de variables
externas. De esta manera, se asegur6 un proceso metodologico riguroso y alineado con

los lineamientos académicos establecidos.



d. Justificacion social

Para el desarrollo de la investigacion, se tomo en cuenta la justificacion social, ya
que el estudio se baso en informacion de primera mano proporcionada por los trabajadores
de la Municipalidad Distrital de Huancarani, Paucartambo. Esta perspectiva permitid
obtener datos directos y relevantes que reflejan la realidad del sector, lo que contribuy6 a

un andlisis mas preciso y util para mejorar las condiciones y practicas en este ambito.
1.4. Objetivos de la investigacion
a. Objetivo general

Determinar cémo el control interno influye en la liquidacion financiera de obras por
administracion directa de la Municipalidad Distrital de Huancarani, Paucartambo — Cusco

periodo 2024.
b. Objetivos especificos

— Determinar como el ambiente de control influye en la liquidacion financiera de
obras por administracion directa de la Municipalidad Distrital de Huancarani,

Paucartambo — Cusco periodo 2024.

— Determinar cémo la evaluacion de riesgos influye en la liquidacion financiera de
obras por administracion directa de la Municipalidad Distrital de Huancarani,

Paucartambo — Cusco periodo 2024.

— Determinar como las actividades de control influyen en la liquidacion financiera de
obras por administracion directa de la Municipalidad Distrital de Huancarani,

Paucartambo — Cusco periodo 2024.



— Determinar como la informacién y comunicacion influyen en la liquidacion
financiera de obras por administracion directa de la Municipalidad Distrital de

Huancarani, Paucartambo — Cusco periodo 2024.

— Determinar como las actividades de supervision influyen en la liquidacion
financiera de obras por administracion directa de la Municipalidad Distrital de

Huancarani, Paucartambo — Cusco periodo 2024.



11: MARCO TEORICO CONCEPTUAL
2.1. Bases tedricas
2.1.1. Control interno

Segin CGRP (2021), “El control interno comprende las acciones de cautela
previa, simultdnea y de verificacion posterior que realiza la entidad sujeta a control, con
la finalidad que la gestién de sus recursos, bienes y operaciones se efectue correcta y

eficientemente, su ejercicio es previo, simultdneo y posterior”.
Control Interno previo y simultaneo.

Seguan CGRP (2021), “compete exclusivamente a las autoridades, funcionarios y
servidores publicos de las entidades como responsabilidad propia de las funciones que le
son inherentes, sobre la base de las normas que rigen las actividades de la organizacion y
los procedimientos establecidos en sus planes, reglamentos, manuales y disposiciones
institucionales, los que contienen las politicas y métodos de autorizacion, registro,

verificacion, evaluacion, seguridad y proteccion”.
El Control Interno posterior

Segun CGRP (2021), “Es ejercido por los responsables superiores del servidor o
funcionario ejecutor, en funcion del cumplimiento de las disposiciones establecidas, asi
como por el Organo de Control Institucional segin sus planes y programas anuales,
evaluando y verificando los aspectos administrativos del uso de los recursos y bienes del
Estado, asi como la gestion y ejecucion llevadas a cabo, en relacion con las metas trazadas
y resultados obtenidos, donde es responsabilidad del Titular de la entidad fomentar y
supervisar el funcionamiento y confiabilidad del Control Interno para la evaluacion de la
gestion y el efectivo ejercicio de la rendicién de cuentas, propendiendo a que éste

contribuya con el logro de la mision y objetivos de la entidad a su cargo”.



3.2.1.1. Normas del Control Interno

Segun la contraloria general de la republica (2006), “las Normas de Control
Interno, constituyen lineamientos, criterios, métodos y disposiciones para la aplicacion y
regulacion del control interno en las principales areas de la actividad administrativa u
operativa de las entidades, incluidas las relativas a la gestién financiera, logistica, de
personal, de obras, de sistemas de informacion y de valores éticos, entre otras que se
dictan con el propdsito de promover una administracion adecuada de los recursos publicos

en las entidades del Estado”

Segian CGRP (2021), “Los titulares, funcionarios y servidores de cada entidad,
segun su competencia, son responsables de establecer, mantener, revisar y actualizar la
estructura de Control Interno en funcion a la naturaleza de sus actividades y volumen de
operaciones, asimismo, es obligacion de los titulares, la emision de las normas especificas
aplicables a su entidad, de acuerdo con su naturaleza, estructura, funciones y procesos en
armonia con lo establecido en el presente documento, las Normas de Control Interno se
fundamentan en criterios y practicas de aceptacion general, asi como en aquellos

lineamientos y estandares de control”.
3.2.1.2. Objetivos de las normas de control interno

Segun la resolucion de la contraloria general de la republica (2006), “las Normas
de Control Interno tienen como objetivo propiciar al fortalecimiento de los Sistemas de
Control Interno y mejorar la gestion publica, en relacion a la proteccion del patrimonio
publico y al logro de los objetivos y metas institucionales, en este contexto, los objetivos
de las Normas de Control Interno son: Servir de marco de referencia en materia de control
interno para la emision de la respectiva normativa institucional, asi como para la

regulacion de los procedimientos administrativos y operativos derivados de la misma,



Orientar la formulacion de normas especificas para el funcionamiento de los procesos de
gestion e informacidn gerencial en las entidades y orientar y unificar la aplicacion del

Control Interno en las entidades”.

3.2.1.3 Dimensiones del control interno

A. Ambiente de control

“El ambiente de control se refiere al conjunto de normas, procesos y estructuras
que sirven de base para llevar a cabo el adecuado control interno en la entidad, los
funcionarios, partiendo del més alto nivel de la entidad, deben destacar la importancia del
control interno, incluidas las normas de conducta que se espera. un buen ambiente de
control tiene un impacto sustantivo en todo el sistema general de control interno, el
ambiente de control comprende los principios de integridad y valores éticos que deben
regir en la entidad, los parametros que permitan las tareas de supervision, la estructura
organizativa alineada a objetivos, el proceso para atraer, desarrollar y retener a personal
competente y el rigor en torno a las medidas de desempefio, incentivos y recompensas

(Contraloria General de la Republica, 2021, pag. 35)”.

“Es el ambiente donde se desarrollan todas las actividades organizacionales bajo
la gestion de la administracion, el entorno de control es influenciado por factores tanto
internos como externos, tales como la historia de la entidad, los valores, el mercado, y el
ambiente competitivo y regulatorio, comprende las normas, procesos y estructuras que
constituyen la base para desarrollar el control interno de la organizacion (Gonzalez

Martinez, 2019, pag. 15)”.

Romero (2016) El ambiente de control se define como la creacion de un entorno
que motive e influencie las acciones del personal en relacion con el control de sus

actividades, este ambiente sirve como cimiento para los otros componentes de control,
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proporcionando disciplina y estructura para garantizar una gestion efectiva, por lo que es
esencial que este entorno fomente la integridad y la ética, promueva la competencia y la
capacitacion del personal, y establezca un sistema de supervision adecuado para asegurar

el cumplimiento de las politicas y procedimientos establecidos.
B. Evaluacion de riesgo

“El riesgo es la posibilidad que un evento ocurra u afecte adversamente el
cumplimiento de objetivos, la evaluacion del riesgo se refiere a un proceso permanente a
fin de que la entidad pueda prepararse para enfrentar dichos eventos, la evaluacion del
riesgo comprende los principios de definiciéon de los objetivos e identificacion y
evaluacion de los riesgos, determinacion de la gestion de riesgos, evaluacion de la
probabilidad de fraude y evaluacion de sucesos o cambios que afecten al sistema de

control interno (Contraloria General de la Republica, 2021, pag. 37)”.

“Este componente identifica los posibles riesgos asociados con el logro de los
objetivos de la organizacion, toda organizacion debe hacer frente a una serie de riesgos
de origen tanto interno como externo, que deben ser evaluados, estos riesgos afectan a las
entidades en diferentes sentidos, como en su habilidad para competir con €xito, mantener
una posicion financiera fuerte y una imagen publica positiva, por ende, se entiende por
riesgo cualquier causa probable de que no se cumplan los objetivos de la organizacion

(Gonzalez Martinez, 2019, pag. 16)”.

Romero (2016) la evaluacion de riesgos implica identificar y analizar los riesgos
pertinentes para alcanzar los objetivos de la organizacidén, ya que es un proceso
fundamental que proporciona una comprension clara de los posibles riesgos que podrian
afectar el cumplimiento de los objetivos, lo que a su vez permite tomar medidas

preventivas o correctivas para mitigarlos.
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C. Actividades de control

“Las actividades de control se refieren a aquellas politicas y procedimientos
establecidos para disminuir los riesgos que pueden afectar el logro de objetivos de la
entidad, para ser efectivas deben ser apropiadas, funcionar consistentemente de acuerdo
a un plan a lo largo de un periodo determinado y tener un costo adecuado, que sea
razonable y relacionado directamente con los objetivos del control, las actividades de
control se dan en todos los procesos, operaciones, niveles y funciones de la entidad y
pueden ser preventivas o detectables, por lo que se debe buscar un balance adecuado entre
la prevencion y la deteccion en las actividades de control, las acciones correctivas son un
complemento necesario para las actividades de control, las actividades de control
comprenden los principios de desarrollo de actividades de control para mitigar los riesgos,
control sobre la tecnologia de la informaciéon y comunicacion y el establecimiento de
politicas para las actividades de control (Contraloria General de la Republica, 2021, pag.

38)”.

“Las actividades de control se definen como las acciones establecidas a través de
las politicas y procedimientos que contribuyen a garantizar que se lleven a cabo las
instrucciones de la direccion para mitigar los riesgos con impacto potencial en los
objetivos, las actividades de control se ejecutan en todos los niveles de la entidad, en las
diferentes etapas de los procesos de negocio y en el entorno tecnoldgico, y sirven como
mecanismos para asegurar el cumplimiento de los objetivos (Gonzalez Martinez, 2019,
pag. 17)”.

Romero (2016) La evaluacién de riesgos es un proceso vital que implica la
identificacion y analisis de los riesgos que pueden afectar la consecucién de los objetivos
organizacionales, este proceso no solo se limita a la deteccion de riesgos, sino que

también proporciona la base para desarrollar estrategias efectivas de mitigacion, ya que
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al comprender mejor los riesgos asociados con las operaciones de la organizacion, se
pueden tomar medidas proactivas para minimizar su impacto negativo y maximizar las

oportunidades de éxito.
D. Informacion y comunicacion

“La informacion y comunicacion para mejorar el control interno se refiere a la
informacion necesaria para que la entidad pueda llevar a cabo las responsabilidades de
control interno que apoyen el logro de sus objetivos, la administracion obtiene, genera y
utiliza la informacion relevante y de calidad a partir de fuentes internas y externas para
apoyar el funcionamiento de los otros componentes del control interno, la informacién y
comunicacion para mejorar el control interno comprende los principios de obtencion y
utilizacion de informacion relevante y de calidad, comunicacion interna para apoyar el
buen funcionamiento del sistema de control interno y comunicacion con partes externas
sobre aspectos que afectan el funcionamiento del control interno (Contraloria General de

la Republica, 2021, pag. 40)”.

“El personal debe no solo captar una informacion sino también intercambiarla
para que puedan desarrollar, gestionar y controlar sus operaciones, por lo tanto, este
componente hace referencia a la forma en que las areas operativas, administrativas y
financieras de la organizacion identifican, capturan e intercambian informacién, ya que
la informacion es necesaria para que la entidad lleve a cabo las responsabilidades de
control interno que apoyan el cumplimiento de los objetivos y la comunicacion es el
proceso continuo e iterativo de proporcionar, compartir y obtener la informacion
necesaria, relevante y de calidad, tanto interna como externamente (Gonzalez Martinez,

2019, pags. 17-18)”.
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Romero (2016) La funcion de informacién y comunicacion dentro de la
organizacion se extiende por todos los niveles y sectores, abarcando multiples objetivos
y controles de manera integral, por lo que se reconoce la presencia de controles generales
y especificos aplicados a los sistemas de informacion, los cuales desempefan un papel

crucial en la mejora de la productividad y la competitividad organizacional.
E. Actividades de supervision

“Las actividades de supervision del control interno se refieren al conjunto de
actividades de autocontrol incorporadas a los procesos y operaciones de supervision o
seguimiento de la entidad con fines de mejora y evaluacion, el sistema de control interno
debe ser objeto de supervision para valorar la eficacia y calidad de su funcionamiento en
el tiempo y permitir su retroalimentacion, las evaluaciones continuas, evaluaciones
independientes o una combinacion de ambas son usadas para determinar si cada uno de
los componentes y sus principios esta funcionando, las actividades de supervision del
control interno comprenden los principios de seleccion y desarrollo de evaluaciones
continuas o periodicas y la evaluacion y comunicacion de las deficiencias de control

interno (Contraloria General de la Republica, 2021, pag. 42)”.

“Todo el proceso ha de ser monitoreado con el fin de incorporar el concepto de
mejoramiento continuo; asi mismo, el sistema de control interno debe ser flexible para
reaccionar agilmente y adaptarse a las circunstancias, las actividades de monitoreo y
supervision deben evaluar si los componentes y principios estan presentes y funcionando

en la entidad (Gonzélez Martinez, 2019, pag. 19)”.

Romero (2016) La supervision o monitoreo, en su conjunto, implica que los
sistemas de control estan disefiados para operar en condiciones especificas, considerando

los objetivos, riesgos y limitaciones inherentes, por lo tanto, es responsabilidad de la
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gerencia llevar a cabo una revision y evaluacion sistematica de los componentes y

elementos que componen los sistemas de control para garantizar su eficacia continua.
3.2.1.3. Objetivos de las normas de control interno

“Las normas de control interno tienen como objetivo propiciar al fortalecimiento
de los sistemas de control interno y mejorar la gestion publica, en relacion a la proteccion
del patrimonio publico y al logro de los objetivos y metas institucionales, en este contexto,
los objetivos de las normas de control interno sirven como marco de referencia para la
emision de la respectiva normativa institucional, asi como para la regulacion de los
procedimientos administrativos y operativos derivados de la misma, orientar la
formulacion de normas especificas para el funcionamiento de los procesos de gestion e
informacion gerencial en las entidades y orientar y unificar la aplicacion del control
interno en las entidades (Contraloria General de la Republica, 2006, pag. 5)”.

Figural

Obijetivos del Control Interno

Nota: La figura representa los objetivos del control interno
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3.2.1.4. Importancia del control interno

CGR (2021) “La implementacion y el fortalecimiento del control interno en una
entidad no solo garantizan el cumplimiento de sus objetivos, sino que también promueven
la eficiencia en la utilizacion de recursos, la transparencia en la gestion, la prevencion de
fraudes y errores, la mitigacion de riesgos, la mejora continua de los procesos, la
generacion de confianza y la proteccion de los activos y la reputacion de la organizacion,

a continuacion, se presentan los principales beneficios” (p. 12)

Figura 2

Principales beneficios del control interno

Nota: La figura representa los principales beneficios del control interno

3.2.1.5. Limitaciones del control interno

“Como se ha visto en el acapite anterior, el control interno puede proporcionar

informacion administrativa sobre las operaciones de la entidad y apoyar a la toma de
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decisiones de una manera informada, ayudando con el logro de sus objetivos, sin
embargo, frecuentemente, se tiene expectativas mayores de lo que puede brindar. un
sistema de control interno, aun cuando haya sido bien disefiado, puede proveer solamente
seguridad razonable no absoluta del logro de los objetivos por parte de la administracion,
la probabilidad de conseguirlos estd afectada por limitaciones inherentes al entorno del

sistema de control interno (Contraloria General de la Republica, 2021, pag. 12)”.

Figura3

Limitaciones del control interno

Nota: La figura representa las limitaciones del control interno

3.2.1.6. Ambito de aplicacion de las normas de control interno

Segun la Ley N° 27785 (2022), “las normas de control interno se aplican a todas
las entidades comprendidas en el &mbito de competencia del SNC, bajo la supervision de
los titulares de las entidades y de los jefes responsables de la administracion
gubernamental o de los funcionarios que hagan sus veces, en el supuesto que las Normas
de Control Interno, no resulten aplicables en determinadas situaciones, correspondera
mencionarse especificamente en el rubro limitaciones el alcance de cada norma, la CGR
establecera los procedimientos para determinar las excepciones a que hubiere lugar, las
citadas normas no interfieren con las disposiciones establecidas por la legislacion, ni

limitan las normas dictadas por los sistemas administrativos, asi como otras normas que
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se encuentren vigentes. La aplicacion de estas normas contribuye al fortalecimiento de la

estructura de Control Interno establecida en las entidades”.
3.2.2. Liquidacion financiera

Calisaya (2015) precisa que es el conjunto de acciones destinadas a determinar el
costo real de la ejecucion de una obra y verificar su correspondencia con el presupuesto
aprobado. Este proceso es esencial para controlar el flujo financiero, revisar la
documentacion que lo respalda y precisar el gasto efectivo del proyecto. Incluye todos
los desembolsos relacionados con el pago de mano de obra, materiales de construccion y
otros insumos, considerando también el uso de saldos de inventarios de otras obras y la
deduccién del stock actual en almacén, asi como herramientas empleadas o prestadas.
Ademas, abarca los costos asociados al uso de maquinaria y equipo, ya sea en alquiler o
de propiedad, y los gastos generales vinculados directamente a la ejecucion del proyecto.
Asimismo, se deben contemplar los gastos de preinversion, que comprenden estudios de
pre-factibilidad, factibilidad, elaboracion de expedientes y otros analisis previos, junto
con los costos de liquidacion y las obligaciones pendientes de pago (devengados), en caso

de existir.

Ley N°28411 (2009) “El proceso de liquidacion de obras se puede dar por dos
tipos, segun la Ley N°28411 en su Articulo 59 — Tipo de ejecucion presupuestal de
actividades y proyectos asi corto de sus respectivos componentes, de ser el caso, se sujeta
a los siguientes tipos como es la ejecucion presupuestal directa y ejecucion presupuestaria

indirecta”.

Directiva N°004 (2019) “Es el conjunto de acciones conducentes a la formulacion
de un expediente de liquidacion técnica — financiera sobre las inversiones realizadas en

la obra o proyectos para determinar el costo de la ejecucion que es elaborada por la oficina
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de supervision, evaluacion, y liquidacion de obras; revisado, avalado y remitido por la
comision de recepcion, liquidacion y transferencia de obras al titular de la entidad para

su aprobacioén mediante resolucion de alcaldia.”

De acuerdo al Instituto latinoamericano de proyectos de inversion, ingenieria y
economia (2021), el proceso de liquidacion financiera de proyectos se compone de un
conjunto de actividades destinadas a determinar el costo real de la ejecucion de la obra.
Esta liquidacion se realiza una vez concluida la liquidacion técnica de la obra y de todos
sus componentes técnicos, a partir del acta de recepcion de obra. Segun el reglamento de
la Ley de Contrataciones, que regula la ejecucion de obras por administracion indirecta,
y la Resolucion de Contraloria 195-88-CG, que regula la ejecucion de obras publicas por
administracion directa, se establece que la liquidacion técnica y financiera de las obras
debe efectuarse en un plazo determinado después de la recepcion de la obra, siguiendo la
liquidacion de contratos de todos sus componentes. La liquidacion permite determinar el
costo real del proyecto, basandose en la informacion financiera y técnica disponible.
Ademas, con la liquidacion se puede dar por finalizada la fase de operacion y transferir
la obra a la autoridad correspondiente para su operacion y mantenimiento. Esto también
permite al beneficiario del proyecto conocer la fecha de finalizacion y verificar si se han

alcanzado los objetivos establecidos, lo cual es crucial para futuras auditorias.

Salinas (2013), india que “la liquidacion de obras publicas consiste en elaborar el
informe técnico-financiero detallado y ordenado en el que se da a conocer el costo final
de la obra ejecutada y se definen las caracteristicas técnicas con que la obra ha sido
ejecutada con ello culmina la ejecucion de la obra, en cuanto a la recepcion de la obra es
el proceso a través de la cual se da conformidad a las obras ejecutadas, la misma que debe
estar lista para la inscripcion correspondiente en los registros publicos cuando se trate de

obras o construcciones de dominio privado”.
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Liquidacion por Administracion Directa

Salinas et al (2013) describen un conjunto de acciones destinadas a formular un
expediente de liquidacion técnica y financiera para obras o proyectos ejecutados bajo la
modalidad de administracién directa. Este proceso, normado por la Resolucion de
Contraloria General N° 195-88-CG, determina el costo real de ejecucion y es elaborado
por la subgerencia de liquidaciones, revisado y avalado por la comisioén de recepcion,
liquidacién y transferencia de obras. La liquidacion técnica de la obra considera la
estructura del valor referencial basado en la valorizacion total ejecutada, incluyendo
adicionales, deductivos y cualquier modificacion que afecte el valor referencial. Para
determinar los montos reales, se realiza una verificacion fisica de la obra, recopilando la
documentacién técnica que sustenta la ejecucion, especialmente el expediente técnico y
sus modificaciones. Esto se contrasta con la ejecucion fisica de la obra para consolidar la
informacion técnico-financiera y determinar el costo real y actualizado de la obra, asi

como su ejecucion en términos de calidad y condiciones previstas.

(Linkedin, 2024) La liquidacion financiera (o por diferencias) es un mecanismo
comun en los contratos de derivados financieros, donde las partes no intercambian
fisicamente el activo subyacente, sino que liquidan el contrato con un pago en efectivo
basado en la diferencia entre el precio acordado en el contrato y el precio de mercado del
activo en el momento de la liquidacion. Este tipo de liquidacion es especialmente util en
contratos que involucran activos dificiles de entregar fisicamente o cuando las partes

prefieren evitar la logistica de la entrega.
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3.2.2.1 Dimensiones de Liquidacion financiera
A. Documentacion

Guzman y Verstappen (2020), la documentacion es un proceso compuesto de
varias actividades, a saber, determinar qué informacidon es necesaria e identificar los
medios para conseguirla; registrar la informacion descubierta y almacenarla en los
contenidos apropiados (llamados documentos) o reunir los documentos ya existentes que
contienen la informacion necesaria; organizar los documentos para hacerlos mas
accesibles; y transmitir realmente los documentos al usuario que necesita la informacion.
La documentacion podria corresponder igualmente a una parte especifica de este proceso.
De esta manera, la documentacion podria significar el acto de registrar la informacién, o

el acto de reunir u organizar los documentos.

DEL (2023) un documento, o un conjunto de ellos, suele tener caracter oficial y
tiene como proposito identificar a una persona o validar, certificar y respaldar
informacion especifica. Estos documentos pueden utilizarse para acreditar la identidad,

confirmar un hecho o demostrar el cumplimiento de requisitos legales o administrativos.

Definicion.de (2024) es el acto y el resultado de documentar: demostrar algo a
través de documentos o pruebas. El término suele referirse al conjunto de los documentos

que permiten lograr la acreditacion de algo.
B. Procedimiento

Concepto (2021) en términos generales, por la palabra procedimiento se entiende
el método a través del cual se llevan a cabo ciertas acciones determinadas, que forman
parte de un mismo proceso. Es decir, se trata del modo en que procedemos a hacer algo,

la manera especifica paso a paso a través de la cual realizamos una accion.
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Definicion.de (2023) seguir ciertos pasos predefinidos para desarrollar una labor
de manera eficaz. Su objetivo deberia ser tnico y de facil identificacion, aunque es posible
que existan diversos procedimientos que persigan el mismo fin, cada uno con estructuras

y etapas diferentes, y que ofrezcan mas o menos eficiencia.

Linkedin (2023) Los procedimientos se refieren a las diferentes tareas o
actividades que integran cada proceso, es decir, a todo lo que debe hacerse y como debe
hacerse para ejecutar un proceso. Esta fase parte de la fase anterior relativa a la division
del trabajo. Lo que debe hacerse aqui es detallar y especificar los procesos con un nivel
de detalle superior, de modo que quede claro el camino a seguir en la ejecucion del

proceso, asi como los recursos necesarios.

C. Cierre

Colegio de Arquitectos Catalunya (2020) El cierre de un proyecto es la
culminacion del proceso proyectual, y el momento de hacer balance del mismo. Durante
el cierre se advierte como de bien o de mal se ha terminado y, en especial, si se han

alcanzado los objetivos (beneficios) previstos.

studocu (2023) es el procedimiento mediante el cual se recopila, organiza y unifica
toda la informacion técnica, financiera y administrativa de importancia que se ha
producido a lo largo de la ejecuciéon de la obra. Este proceso permite verificar el
cumplimiento de los objetivos, evaluar los costos reales, documentar los avances,
registrar los cambios efectuados y garantizar la transparencia en la gestion, facilitando asi

el cierre adecuado del proyecto y la rendicién de cuentas.

(Biblus, 2024) El cierre de obra es una fase crucial en cualquier proyecto de
construccion. Para ello se requiere no solo una alta competencia técnica, sino también la

produccion de una serie de documentos especificos. De hecho, estos documentos sirven
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para certificar la finalizacion de los trabajos y la conformidad de la obra construida con

las normativas vigentes y los requisitos del proyecto.

2.2. Marco conceptual

MOF: MEF (2020) El manual de organizacion y funciones (MOF) es un
documento formal que las empresas elaboran para plasmar parte de la forma de la
organizacion que han adoptado, y que sirve como guia para todo el personal.
ROF: PCM (2017) El reglamento de organizacion y funcionamiento se configura
como un instrumento administrativo normativamente regulado para la
administracion de las instituciones, comprendiendo la distribucidon apropiada en
las comunidades publicas. Puede ser conceptualizado como la estructura
organizativa con sus niveles jerarquicos correspondientes, detallando las
funciones de la institucion y las tarifas aplicadas en las entidades.

Control: Enciclopedia Significados (2020) El control es el acto de supervisar y
regular diversas actividades para que se ajusten a estdndares o criterios
preestablecidos. Implica la evaluacion constante de procesos, resultados y
desviaciones con el propdsito de garantizar la consecucion de metas y objetivos
Normas: Camara Periodismo Legislativo (2024) La norma es una regla o pauta
especifica que funciona como expectativa sobre el comportamiento esperado de
una persona en determinadas situaciones para asegurar la convivencia pacifica
entre los integrantes de una sociedad.

Politicas: Concepto (2024) conjunto de decisiones y medidas tomadas por
determinados grupos que detentan el poder, en pos de organizar una sociedad o
grupo particular.

Revision: Definicion.de (2020) someter algo a examen o a ver con atencion y

cuidado.
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— Documentacion contable: (EGA Futura, 2020) es un comprobante de una
actividad comercial llevada a cabo por la empresa y que tiene validez legal. Por
tanto, debe contener todo lo previsto por la ley, asi como lo contemplado en las
normas contables de acuerdo a cada pais.

— Asignacién presupuestal: Figueroa y Condori (2024) implica la planificacion
estratégica y control de recursos financieros antes de su ejecucion, esto ese
esencial para lograr metas y objetivos organizacionales eficientemente, el mismo
que implica la distribucién planificada de recursos financieros.

— Gasto: Concepto (2024) es el uso de un cierto dinero presupuestado, ya sea por
parte de un individuo, una empresa, una organizacion o un Estado, para obtener a
cambio un bien o un servicio determinado. En ese sentido, el término es sindbnimo
de egreso, es decir, lo contrario de un ingreso.

— Informe: Concepto (2024)Un informe es una declaracion, escrita u oral que
describe las cualidades, las caracteristicas y el contexto de algun hecho. Se trata
de una elaboracioén ordenada basada en la observacion y el andlisis con el fin de

comunicar algo sucedido o los resultados de una investigacion.
2.3. Antecedentes empiricos de la investigacion
A. Antecedentes internacionales

Revelo (2022), en su estudio titulado “Evaluacion del control interno en los procesos
de adquisicion de bienes, obras o servicios en el drea de compras publicas del Instituto
Nacional de Meteorologia e Hidrologia — INAMHI”, presentado a la Universidad Central
del Ecuador, donde se tuvo como objetivo realizar una evaluacion al control interno en
los procedimientos de adquisicion de bienes, obras o servicios del Instituto INAMHI,
donde se utilizé una metodologia basica cuantitativa, donde se concluyod que se determina

que una de las dificultades mas relevantes en el Instituto Nacional de Meteorologia e
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Hidrologia (INAMHI) es la ausencia de una unidad especializada en control interno. Esta
carencia afecta directamente la gestion de las adquisiciones publicas en todas sus etapas:
preparatoria, precontractual, contractual y postcontractual. La implementacion de un
sistema eficiente de control interno es fundamental para garantizar la transparencia, la
correcta administracién de los recursos, el cumplimiento de la normativa vigente y la
reduccion de riesgos asociados a irregularidades o desviaciones presupuestarias. Ademas,
este mecanismo permite supervisar cada fase del proceso de contratacion, asegurando una
adecuada planificacion, ejecucion y seguimiento de las obras, lo que mejora la eficiencia

y la responsabilidad en el uso de los fondos publicos.

Granda y Bravo (2022), en su estudio titulado “Control interno como herramienta de
gestion en el Gobierno Provincial de Manabi”, presentado a la Revista de la Pontificia
Universidad Catdlica del Ecuador- Sede Manabi, donde se tuvo como objetivo dar a
conocer el control interno como herramienta de gestion en el Gobierno Provincial de
Manabi, donde se utilizé una metodologia basica cuantitativa, donde se concluy6 que el
control interno es muy importante en cualquier institucioén o entidad, ya que favorece a la
gestion de la administracion y cualquier area de la misma, cumpliendo con eficiencia y
efectividad cada una de las operaciones, en este sentido el Gobierno Provincial de
Manabi, necesita definir lineamientos desde la planificacion hasta los ajustes contables
de los resultados obtenidos del proceso de control interno efectuado en cumplimiento de

la normativa.

Cavero (2021), en su estudio titulado “Mecanismos de control en la ejecucion de
obras publicas”, presentado a la Revista del Gabinete Juridico de Castilla-La Mancha
ubicada en el centro de Espaia, donde se tuvo como objetivo analizar los mecanismos de
control en la ejecucion de obras publicas, donde se utilizd6 una metodologia basica

cuantitativa, donde se concluyé que en condiciones de estabilidad econdomica, es



25

fundamental garantizar el uso adecuado de los recursos asignados por el Estado. En
situaciones de emergencia, como la que se vive actualmente, esta responsabilidad se
vuelve aun mas relevante. Por lo tanto, resulta esencial reforzar la vigilancia sobre las
contrataciones publicas para asegurar que los contratos se ejecuten de manera correcta y
eficiente. Este control permite minimizar los riesgos asociados al desarrollo de las obras,
optimizar el uso de los fondos publicos y garantizar que los proyectos se realicen
conforme a los términos establecidos, evitando irregularidades y asegurando la

transparencia en cada etapa del proceso.

Soledispa y Rodriguez (2021), en su estudio titulado “El control interno y su
incidencia en la gestion administrativa del GAD Pedro Carbo, Ecuador”, presentado a la
revista de ciencias técnicas y aplicadas de Ecuador, donde se tiene como objetivo
investigar de qué manera el control interno aplicado a minimizar retrasos en los procesos
y ejecucion de normas incide en la gestion administrativa del GAD Municipal del canton
Pedro Carbo, donde se utiliz6 una metodologia basada en un estudio bibliografico,
inductivo, deductivo, descriptivo, analitico e hipotético, correlacional, donde se concluy6
que el sistema de control interno aplicado en el GAD de Pedro Carbo no se esta
administrando de manera adecuada, lo que genera deficiencias en la supervision para
reducir los retrasos en la entrega de obras, asi como irregularidades en los procedimientos
relacionados con la adquisicion de bienes y servicios. Un control interno eficiente y bien
estructurado es fundamental para optimizar los procesos, garantizar el cumplimiento de
los plazos establecidos y asegurar que los recursos se utilicen de manera transparente.
Ademas, permite implementar mejoras continuas y adoptar estrategias que brinden un
nivel razonable de seguridad en las operaciones diarias, reduciendo riesgos y facilitando

una gestion mas ordenada y efectiva.
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Toctaquiza y Pefialoza (2021), en su estudio titulado “Control interno juridico
administrativo para la toma de decisiones en el sector publico”, presentado a la Revista
de la Universidad Catolica del Ecuador, donde se tuvo como objetivo analizar el impacto
del control interno en la toma de decisiones de los servidores publicos, donde se utilizo
una metodologia de enfoque mixto, esto es, el analisis documental y de campo, donde se
concluyo que tanto las entidades publicas como las privadas que administran fondos del
Estado requieren establecer un sistema completo de control interno en todos sus niveles.
Este sistema debe orientar y supervisar las actividades de los trabajadores, asegurando
que se realicen conforme a la ley, con informacion precisa, en el momento adecuado y de
manera pertinente. Ademas, el control interno es esencial para garantizar que las
operaciones estén alineadas con los objetivos institucionales, permitiendo una gestion
mas eficiente, transparente y responsable de los recursos publicos. Su correcta aplicacion
contribuye a prevenir errores, optimizar procesos y fortalecer la confianza en la

administracion.
B. Antecedentes nacionales

Pataca (2024), en su estudio titulado “Control interno del proceso de liquidaciones
financieras en obras por administracion directa, Municipalidad Distrital Santa Rosa — El
Collao 20227, presentado a la Universidad Cesar Vallejo para obtener el titulo profesional
de Contador Publico, donde se tiene como objetivo determinar la relacion existente entre
control interno y liquidacion financiera en obras por administracion directa en la
Municipalidad Distrital de Santa Rosa, donde se utilizd6 una metodologia basica
cuantitativa, donde se concluy6 que las liquidaciones financieras estan afectadas por
diversos factores, como la capacitacion del personal, la disponibilidad presupuestaria,
entre otros. El resultado de este proceso esta vinculado directamente con la eficacia del

control interno que aplica una entidad en cada fase del procedimiento de liquidacion. Un
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control interno adecuado es fundamental para garantizar la transparencia, la precision en
el manejo de los recursos, el cumplimiento de las normativas vigentes y la deteccion
oportuna de posibles irregularidades, asegurando asi una gestion financiera mas ordenada

y confiable.

Bautista y De La Paz (2023), en su estudio titulado “Control interno y liquidacion
financiera de obras en la sede central del Gobierno Regional De Ayacucho — 20217,
presentado a la Universidad Continental sede Huancayo para optar el titulo profesional
de contador publico, donde se tiene como objetivo determinar la relacion entre el control
interno y la liquidacion financiera de obras en la sede central del Gobierno Regional De
Ayacucho, donde se utilizé una metodologia de tipo aplicada, nivel correlacional, disefio
descriptivo correlacional, transversal, cuantitativo, donde se concluyd que el control
interno esta directamente vinculado con la liquidacion financiera de las obras en la sede
central del Gobierno Regional de Ayacucho. Este mecanismo es fundamental para
garantizar la transparencia, la correcta gestion de los recursos publicos y el cumplimiento
de las normativas vigentes. Una adecuada implementacion del control interno permite
identificar, prevenir y corregir posibles irregularidades o errores durante el proceso de
liquidaciéon. Como recomendacion, se sugiere que los funcionarios realicen una
planificacion detallada y oportuna para llevar a cabo las liquidaciones financieras,
asegurando la asignacion de un presupuesto especifico que permita cubrir de manera

eficiente todos los procedimientos relacionados.

Huaman (2024), presentado a la Universidad Tecnologica de los Andes sede
Andahuaylas, presentado para optar el titulo profesional de contadora publica, donde se
tiene como objetivo determinar la influencia del control interno en su contribucion en el
proceso de la formulacion de las liquidaciones financieras de obras ejecutadas por

administracion directa, donde se utilizd la metodologia basica cuantitativa, donde se
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concluy6 que el control interno influye significativamente en los procesos de liquidacion
financiera; por lo que es defectuosa la gestion de los recursos en las ejecuciones de obras,
por lo tanto, no garantizan la confiabilidad y transparencia a la hora de realizar la

liquidacién técnica y financiera.

Huallpa y Chura (2024), en su estudio titulado “Control interno en la liquidacion de
obras por administracion directa en la municipalidad provincial de Huancané, 20237,
presentado a la Universidad Privada San Carlos de Puno, donde se tiene presentado para
optar el titulo profesional de contador publico, donde se tiene como objetivo determinar
la relacion entre el control interno y la liquidacion de obras por administracion directa en
la Municipalidad Provincial de Huancané, donde se utilizé una metodologia de enfoque
cuantitativo, siendo el disefio de estudio no experimental, de corte transversal, nivel
descriptivo correlacional, donde se concluy6 que si se mejora el control interno, también
consecuentemente mejorara la liquidacion de obras en la misma magnitud y sentido, en

la municipalidad provincial de Huancané.

Barragan (2021), en su estudio titulado “Liquidacion financiera y su relacion con el
control interno en la ejecucion del proyecto de vivienda rural bajo la modalidad de
nucleos ejecutores, convenio N° 115- 2019-PUN/VMVU/PNVR, region puno, 20197,
presentado a la Universidad Alas Peruanas sede Juliaca, donde se tuvo como objetivo
determinar la relacion entre la liquidacion financiera y el control interno en la ejecucion
del proyecto de vivienda rural bajo la modalidad de nticleos ejecutores, CONVENIO N°
115- 2019-PUN/VMVU/PNVR, donde se utilizé6 una metodologia basica cuantitativa,
donde se concluyd que existe una relacion de forma positiva entre la “liquidacion
financiera y el control interno en la ejecucion del proyecto, Convenio N° 115- 2019-

PUN/VMVU/PNVR, region Puno, 2019”. Ya que la liquidacion financiera fue realizada
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sin dificultad, gracias al control que se llevo a cabo durante la ejecucion, lo cual ha

facilitado el proceso de liquidacion financiera y técnica del proyecto

C. Antecedentes locales

Cruz y Palomino (2024), en su estudio titulado “El control interno y la liquidacién
financiera de obras en la municipalidad distrital de challabamba, paucartambo — cusco
2022”, presentado a la Universidad Nacional de San Antonio Abad del Cusco para optar
el titulo profesional de contador publico, donde se tiene como objetivo determinar la
relacion que existe entre el Control interno y la Liquidacion financiera de obras en la
Municipalidad Distrital de Challabamba, donde se utilizé una metodologia de tipo
aplicada, de nivel descriptivo correlacional, un disefio no experimental de corte
transversal y un enfoque cuantitativo, donde se concluyé que existe una relacion
significativa y directa entre el control interno y la liquidacion financiera de obras. El
control interno es un conjunto de procedimientos, politicas y mecanismos disefiados para
supervisar, evaluar y garantizar la correcta gestion de los recursos, la transparencia en las
operaciones y el cumplimiento de las normativas vigentes. Su adecuada implementacion
permite optimizar los procesos de liquidacion financiera, asegurando que los costos,
pagos y registros asociados a las obras sean precisos, oportunos y estén debidamente
justificados. Esto facilita la rendicion de cuentas, minimiza riesgos de errores o

irregularidades, y mejora la eficiencia en la administracion de los proyectos.

Huarancca (2023), en su estudio titulado “Control interno y liquidacion financiera en
obras por administracion directa en la municipalidad distrital de challabamba afio 20217,
presentado a la Universidad Andina del Cusco para optar el titulo profesional de contador
publico, donde se tiene como objetivo describir el control interno y la liquidacion
financiera en obras por administracion directa en la Municipalidad distrital de

Challabamba, donde se utilizd una metodologia de alcance descriptivo, disefio no
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experimental, donde se concluyd que la liquidacién financiera de las obras ejecutadas por
administracion directa en la Municipalidad Distrital de Challabamba durante el afio 2021
presentd deficiencias. Se observd que la mayoria de los proyectos experimentaron
ampliaciones en los plazos de ejecucion y ajustes en sus presupuestos. Ademads, se
identifico la falta de documentacion respaldatoria que justifique de manera adecuada la
adquisicion de materiales y la contratacion de personal calificado para los talleres
incluidos en los proyectos municipales. En este contexto, el control interno adquiere una
relevancia significativa, ya que permite supervisar y verificar cada etapa del proceso
financiero, garantizando la transparencia, la correcta gestion de los recursos publicos y el
cumplimiento de las normativas vigentes. Un sistema de control interno eficiente facilita
la deteccion oportuna de irregularidades, fortalece la rendicion de cuentas y asegura que
los procedimientos administrativos se realicen de manera ordenada, precisa y con

evidencia suficiente para respaldar las decisiones tomadas.

Arredondo y Daza (2024), en su estudio titulado “El informe final de obra y la
liquidacion financiera de los proyectos de inversion ejecutados por administracion directa
en la municipalidad provincial de Cotabambas, periodo 20227, presentado a la
Universidad Nacional de San Antonio Abad del Cusco para optar el titulo profesional de
contador publico, donde se tiene como objetivo determinar la relacion que existe entre el
Informe Final de obra y la Liquidacion Financiera de los proyectos de inversion
ejecutados por administracion directa en la Municipalidad Provincial de Cotabambas,
donde se utilizé una metodologia aplicada, con enfoque cuantitativo, nivel correlacional
y disefio no experimental transversal, donde se concluy6 que se ha determinado que existe
una relacion significativa entre las variables analizadas. Por lo tanto, se concluye que el
"Informe Final de Obra" esta directamente vinculado con la "Liquidacion Financiera" de

los proyectos de inversion llevados a cabo mediante administracion directa en la
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Municipalidad Provincial de Cotabambas durante el afio 2022. Este vinculo refleja la
importancia de la liquidacion financiera como un proceso fundamental para verificar,
validar y documentar el uso adecuado de los recursos publicos, garantizando la
transparencia, el cumplimiento normativo y la correcta ejecucion presupuestal. Ademas,
permite identificar posibles desviaciones, ajustar saldos y asegurar el cierre adecuado de

las obras, lo que facilita una gestion eficiente y responsable de los fondos municipales.
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I11: HIPOTESIS Y VARIABLES
3.1. Hipdtesis
3.2. Hipdtesis general

El control interno influye significativamente en la liquidacién financiera de obras por
administracion directa de la Municipalidad Distrital de Huancarani, Paucartambo — Cusco

periodo 2024.
3.3. Hipdtesis especificas

— El ambiente de control influye significativamente en la liquidacion financiera de
obras por administracion directa de la Municipalidad Distrital de Huancarani,

Paucartambo — Cusco periodo 2024.

— La evaluacion de riesgos influye significativamente en la liquidacion financiera de
obras por administracion directa de la Municipalidad Distrital de Huancarani,

Paucartambo — Cusco periodo 2024.

— Las actividades de control influyen significativamente en la liquidacion financiera
de obras por administracion directa de la Municipalidad Distrital de Huancarani,

Paucartambo — Cusco periodo 2024.

— La informacion y comunicacion influyen significativamente en la liquidacion
financiera de obras por administracion directa de la Municipalidad Distrital de

Huancarani, Paucartambo — Cusco periodo 2024.

— Las actividades de supervision influyen significativamente en la liquidacion
financiera de obras por administracion directa de la Municipalidad Distrital de

Huancarani, Paucartambo — Cusco periodo 2024.



3.4. ldentificacion de variables

Variable 1: Control interno

Dimensiones

Ambiente de control

Evaluacion de riesgos

Actividades de control

Informacién y comunicacion

Actividades de supervision
Variable 2: Liquidacion financiera
Dimensiones

- Documentacion
- Procedimiento

- Cierre
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3.5. Operacionalizacion de variables

Tabla

Operacionalizacion de variables

Variable de estudio

Definicién conceptual

Definicién operacional

Dimensiones

Indicadores

Control interno

Segiin CGRP (2021), “El control
interno comprende las acciones de
cautela previa, simultanea y de
verificacion posterior que realiza la
entidad sujeta a control, con la
finalidad que la gestion de sus
recursos, bienes y operaciones se
efectiie correcta y eficientemente, su
ejercicio es previo, simultaneo y
posterior”

Segiin CGRP (2021), “El control
interno comprende las acciones de
cautela previa, simultanea y de
verificacion posterior que realiza la
entidad sujeta a control, con la
finalidad que la gestion de sus recursos,
bienes y operaciones se efectiie
correcta y eficientemente, su ejercicio
es previo, simultaneo y posterior”

Ambiente de control

MOF
ROF

Evaluacion de riesgos

Deteccion
Control

Actividades de control

Normas
Politicas

Informacion y comunicacion

Informacioén verbal
Informacion escrita

Actividades de supervision

Revision
Verificacion

Liquidacién financiera

Calisaya (2015) precisa que es el
conjunto de acciones destinadas a
determinar el costo real de la
ejecucion de una obra y verificar su
correspondencia con el presupuesto
aprobado. Este proceso es esencial
para controlar el flujo financiero,
revisar la documentacion que lo
respalda y precisar el gasto efectivo
del proyecto.

Calisaya (2015) precisa que es el
conjunto de acciones destinadas a
determinar el costo real de la ejecucion
de una obra y verificar su
correspondencia con el presupuesto
aprobado. Este proceso es esencial para
controlar el flujo financiero, revisar la
documentacion que lo respalda y
precisar el gasto efectivo del proyecto.

Documentacion

Informe
Comprobantes

Procedimiento

Autorizacion
Ejecucion
Supervision

Cierre

Documentacion contable
Gasto
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IV: METODOLOGIA
4.1. Ambito de estudio
Localizacion politica

Pais: Pera

Region: Cusco

Departamento: Cusco

Provincia: Paucartambo

Distrito: Huancarani

Localizacién geografica
El estudio se realizd en la Municipalidad Distrital de Huancarani, Paucartambo.

Figurad

Ubicacion geografica de la Municipalidad Distrital de Huancarani, Paucartambo

Nota la figura representa la ubicacion geogréfica de la Municipalidad Distrital de Huancarani, Paucartambo.
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4.2. Tipo y nivel de investigacion
Tipo de investigacion

Carrasco (2019), senala que el tipo de investigacion aplicada “solo busca ampliar y
profundizar al caudal de conocimientos cientificos existentes acerca de la realidad, su
objetivo de estudio lo constituyen las teorias cientificas, las mismas que las analiza para
perfeccionar sus contenidos de tal forma que se pueda dar alternativas de solucion” (p.43).
La investigacion se desarrolld con un tipo aplicada, orientado a ampliar y profundizar el
conocimiento sobre el control interno y su influencia en la liquidacion financiera de obras

por administracion directa.
Nivel de investigacién

Hernandez et al (2014), sobre el nivel correlacional menciona: “los disefios
descriptivos se enfocan en investigar la relacion entre diferentes variables dentro de una
poblacién, sin intervenir directamente en las variables” (p, 155). El nivel de la
investigacion fue correlacional, dado que su objetivo principal fue determinar como el

control interno influye en la liquidacion financiera de obras por administracion directa
Disefio de investigacion

Hernandez et al (2014), define a la investigacion no experimental como: “podria
definirse como la investigacion que se realiza sin manipular deliberadamente variables.
Es decir, se trata de estudios en los que no hacemos variar en forma intencional las
variables. Lo que hacemos en la investigacién no experimental es observar fenémenos tal
como se dan en su contexto”. (p. 152). Este estudio empleo un disefio no experimental de
tipo transversal, dado que no se realizdé ninguna manipulacion de las variables. En su
lugar, se buscé describir y analizar la situacion actual, asi como establecer la influencia

entre las unidades de estudio. La recoleccion de datos se efectud en un solo momento y
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dentro de un periodo especifico, lo que permitid obtener una visién precisa y

contextualizada de la realidad investigada.
4.3. Unidad de analisis

La investigacion se llevo a cabo en la Municipalidad Distrital de Huancarani,

Paucartambo.
4.4. Poblacion de estudio

Hernandez et al (2014), es un conjunto de todos los casos que concuerdan con
determinadas especificas, asi comenta al respecto una vez que se ha definido la unidad de
analisis, se delimitara la poblacion a estudiar y se generalizaran los resultados (p.174). En
este estudio, la poblacion estuvo conformada por los trabajadores de la Municipalidad

Distrital de Huancarani, Paucartambo.
4.5. Tamafo de muestra

Hernandez et al (2014), la muestra es un subgrupo de la poblacién de interés sobre el
cual se recolectaran datos, y que tiene que definirse o delimitarse de antemano con
precision, este debera ser representativo de dicha poblacion (p.174). En este contexto,
para el desarrollo de la presente investigacion, se tomd como muestra a 30 trabajadores

de la Municipalidad Distrital de Huancarani, Paucartambo.
4.6. Tecnicas de seleccion de muestra

Hernandez et al (2014), “El muestreo cualitativo es propositivo. Las primeras
acciones para elegir la muestra ocurren desde el planteamiento mismo y cuando
seleccionamos el contexto, en el cual esperamos encontrar los casos que nos interesan”
(p, 190). Se utilizo una técnica de muestreo no probabilistica, lo que hizo necesario

emplear una féormula estadistica, la cual fue detallada previamente.
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4.7. Técnicas de recoleccion de informacion
Técnicas

Hernandez et al (2014), “sefiala que las técnicas son los recursos de que dispone el
investigador para su trabajo, las técnicas necesitan los instrumentos para su realizacion”.
(p.217). Para recolectar los datos en el estudio, se empled la técnica de la encuesta, debido
a que esta metodologia posibilito la implementacion de procedimientos uniformes, lo que

facilito la obtencion y el analisis de la informacion de forma estructurada y metodica.
Instrumentos

Hernandez et al (2014), “sefiala que el instrumento es cuando en la investigacion
disponemos de multiples tipos de instrumentos para medir las variables de interés y en
algunos casos llegan a combinarse varias técnicas de recoleccion de los datos™. (p.217).
El estudio empleo un cuestionario como herramienta principal de recoleccion de datos,
compuesto por un conjunto de preguntas disefiadas para obtener informacion de los
colaboradores que forman parte de la muestra seleccionada. Este instrumento permitio
recopilar respuestas especificas que contribuyeron al andlisis y la comprension de las

variables investigadas.
4.8. Técnicas de analisis e interpretacion de la informacion

Se empleo el software SPSS para ordenar y estructurar la informaciéon de forma
eficiente, lo que agilizo la creacion de un archivo de datos. Ademas, se desarroll6 una
base de datos que sirvido como soporte para aplicar diversas técnicas estadisticas en el
proceso de analisis. Para visualizar las variables obtenidas, se utilizaron tablas y graficos
estadisticos disefiados con Microsoft Excel, lo que permitié una interpretacion clara y

detallada de los resultados.
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4.9. Tecnicas para demostrar la verdad o falsedad de las hipétesis planteadas

Para realizar el analisis de datos cuantitativos se realizaron los siguientes pasos:

Tabla2

Procedimientos de los datos

Esta técnica se aplico para tratar la informacion
cuantitativa en forma ordenada, de modo de interpretarla
y sacarle el maximo provecho.

Se aplico esta técnica para digitar los datos obtenidos del
instrumento aplicado para luego procesarlos.

Ordenamiento y
clasificacion

Registro manual

Proceso computarizado

se realizaréa con el Para determinar diversos calculos matematicos y
programa SPSS version estadisticos de utilidad para la investigacion.
25

Nota el Tabla muestra los procedimientos de los datos
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V. RESULADOS Y DISCUSION
5.1. Procesamiento, analisis, interpretacion y discusion de resultados.

5.1.1. Confiabilidad del estudio

Figura 5
Estadistica de fiabilidad de las variables

Variables Alfa de Cronbach N de elementos
Control interno 0.771 10
Liquidacion financiera 0.673 10

Nota: Elaboracion propia

Interpretacion

Hernandez et al. (2014) “la confiabilidad del instrumento consiste en una férmula
que determine el grado de consistencia y precision que tienen los instrumentos de
medicion” (p. 348). Para asegurar una evaluacion precisa de la fiabilidad de los datos
recopilados, se decidié emplear el coeficiente Alfa de Cronbach. Este indice estadistico
evalua la coherencia interna de un cuestionario, donde valores cercanos a 1 reflejan un

elevado nivel de confianza y exactitud en la informacién obtenida.

El analisis de confiabilidad estadistica evidencio coeficientes de 0.771 y 0.673 para
las variables evaluadas, lo que refleja un nivel aceptable de consistencia en los datos
recopilados. Cabe resaltar que mientras mas cercano sea el coeficiente al valor de 1,
mayor serd la fiabilidad de la informacion obtenida, lo que fortalece la credibilidad del
estudio. Estos resultados indican una adecuada coherencia interna en las respuestas de los
encuestados, sugiriendo que el instrumento utilizado fue apropiado y efectivo para medir
con precision las variables analizadas. Ademas, la estabilidad de estos coeficientes
refuerza la calidad del proceso de recoleccion de datos, minimizando la posibilidad de
sesgos y asegurando que los hallazgos sean representativos y fttiles para la toma de

decisiones fundamentadas en el &mbito de investigacion.



5.1.2. Andlisis por variables y dimensiones

A. Variable 01 — Control interno
Cuadro 3

Control interno
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N %
Malo 1 3.3%
Regular 23 76.7%
Bueno 6 20.0%

Nota: El cuadro representa los resultados de Control interno

Figura6

Control interno

3.3%

20.0%

= Malo Regular

Nota: La figura representa los resultados de Control interno

Interpretacion

El resultado segtn el cuadro estadistico, el 3.3% de los encuestados indicaron que el

control interno es malo, el 76.7% de los encuestados indican de forma regular, mientras

que solo el 20% de los encuestados indican que el control interno es bueno, ante esta

situacion, los resultados reflejan que la mayoria de los encuestados perciben el control

interno como regular, mientras que un porcentaje minimo lo considera deficiente y solo

una quinta parte lo califica como bueno. Esta distribucion sugiere que, si bien no existen

deficiencias generalizadas, todavia hay un margen significativo para optimizar los

procesos de supervision y gestion interna.



A.1. Dimension 01 — Ambiente de control
Cuadro 4

Ambiente de control
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N %
Malo 5 16.7%
Regular 17 56.7%
Bueno 8 26.7%

Nota: El cuadro representa los resultados de Ambiente de control.

Figura7
Ambiente de control

26.7%

= Malo Regular

Nota: La figura representa los resultados de Ambiente de control.

Interpretacion

El resultado segtin el cuadro estadistico, el 16.7% de los encuestados indicaron que

el control interno es malo, el 56.7% de los encuestados indican de forma regular, mientras

que solo el 26.7% de los encuestados indican que el control interno es bueno, ante esta

situacion, los datos obtenidos reflejan que una mayoria significativa de los encuestados

percibe el control interno como regular, mientras que una proporcidon considerable lo

califica como deficiente y solo una minoria lo considera favorable. Esta distribucion

sugiere la necesidad de fortalecer los mecanismos de supervision y gestion dentro de la

organizacion para optimizar la eficiencia y transparencia en los procesos.



A.2. Dimension 02 — Evaluacion de riesgos
Cuadro 5

Evaluacion de riesgos
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N %
Malo 23.3%
Regular 12 40.0%
Bueno 11 36.7%

Nota: El cuadro representa los resultados de Evaluacion de riesgos.

Figura 8

Evaluacion de riesgos

36.7%

= Malo Regular

Nota: La figura representa los resultados de Evaluacion de riesgos.

Interpretacion

El resultado segun el cuadro estadistico, el 23.3% de los encuestados indicaron que

la evaluacion de riesgos es malo, el 40% de los encuestados indican de forma regular,

mientras que solo el 36.7% de los encuestados indican que el control interno es bueno,

ante esta situacion, se sugiere la necesidad de fortalecer los mecanismos de supervision y

gestion de riesgos, con el objetivo de mejorar la toma de decisiones y reducir posibles

vulnerabilidades. Esta situacion evidencia oportunidades de mejora en la implementacion

de estrategias mas efectivas que garanticen un monitoreo adecuado y permitan optimizar

los procedimientos internos para una mayor eficiencia operativa.
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A.3. Dimension 03 — Actividades de control
Cuadro 6

Actividades de control

N %
Malo 8 26.7%
Regular 13 43.3%
Bueno 9 30.0%

Nota: El cuadro representa los resultados de Actividades de control.

Figura 9

Actividades de control

30.0% 26.7%

43.3%

= Malo Regular Bueno

Nota: La figura representa los resultados de Actividades de control.

Interpretacion

El resultado segtin el cuadro estadistico, el 26.7% de los encuestados indicaron que
la evaluacion de riesgos es malo, el 43.3% de los encuestados indican de forma regular,
mientras que solo el 30% de los encuestados indican que la evaluacion de riesgos es
bueno, ante esta situacion, los datos reflejan que una parte significativa de los encuestados
percibe la evaluacion de riesgos como deficiente o solo aceptable, mientras que un
porcentaje menor la considera adecuada. Esta distribucion sugiere la necesidad de
fortalecer los procesos de identificacion, andlisis y gestion de riesgos para mejorar la toma

de decisiones y minimizar posibles impactos negativos.



A.4. Dimension 04 — Informacion y comunicacion
Cuadro 7

Informacion y comunicacion
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N %
Malo 8 26.7%
Regular 15 50.0%
Bueno 7 23.3%

Nota: El cuadro representa los resultados de Informacion y comunicacion.

Figura 10

Informacion y comunicacion

23.3%

50.0%

= Malo Regular

Nota: La figura representa los resultados de Informacion y comunicacion.

Interpretacion

El resultado segun el cuadro estadistico, el 26.7% de los encuestados indicaron que

la informacion y comunicacion es malo, el 50% de los encuestados indican de forma

regular, mientras que solo el 23.3% de los encuestados indican que la informacion y

comunicacion es bueno, ante esta situacion, los datos reflejan una percepcion

mayoritariamente neutral o negativa sobre la calidad de la informaciéon y comunicacioén

dentro del contexto evaluado, ya que mas de la mitad de los encuestados consideran que

es deficiente o regular. Esto sugiere la necesidad de mejorar los canales y estrategias de

comunicacion para garantizar que la informacion fluya de manera mas efectiva,

promoviendo mayor claridad y accesibilidad.



A.5. Dimension 05 — Actividades de supervision
Cuadro 8

Actividades de supervision
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N %
Malo 10 33.3%
Regular 10 33.3%
Bueno 10 33.3%

Nota: El cuadro representa los resultados de Actividades de supervision.

Figura 11

Actividades de supervision

33.3%

33.3%

= Malo Regular

Nota: La figura representa los resultados de Actividades de supervision.

Interpretacién

El resultado seglin el cuadro estadistico, el 33.3% de los encuestados indicaron que

las actividades de supervision es malo, el 33.3% de los encuestados indican de forma

regular, mientras que solo el 33.3% de los encuestados indican que las actividades de

supervision es bueno, ante esta situacion, los resultados reflejan una distribucion

equitativa de percepciones respecto a las actividades de supervision, donde un tercio de

los encuestados considera que son deficientes, otro tercio las califica como regulares y el

ultimo tercio las evalua positivamente.



B. Variable 02 - Liquidacién financiera
Cuadro 9

Liquidacion financiera
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N %
Malo 3 10.0%
Regular 25 83.3%
Bueno 2 6.7%

Nota: El cuadro representa los resultados de Liquidacion financiera

Figural2

Liquidacion financiera

6.7%

83.3%

= Malo Regular

Nota: La figura representa los resultados de Liquidacion financiera

Interpretacion

El resultado seglin el cuadro estadistico, el 10% de los encuestados indicaron que la

liquidacion financiera es malo, el 83.3% de los encuestados indican de forma regular,

mientras que solo el 6.7% de los encuestados indican que la liquidacion financiera es

bueno, ante esta situacion, los datos reflejan que la mayoria de los encuestados percibe la

liquidacion financiera en un nivel intermedio, mientras que una minoria la considera

inadecuada o eficiente. Este panorama sugiere la necesidad de optimizar los procesos

financieros para mejorar la percepcion y garantizar una gestion mas efectiva.
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B.1. Dimension 01 — Documentacion
Cuadro 10

Documentacion

N %
Malo 2 6.7%
Regular 27 90.0%
Bueno 1 3.3%

Nota: El cuadro representa los resultados de Documentacion.

Figura 13

Documentacion

3.3%

6.7%

90.0%

= Malo Regular Bueno

Nota: La figura representa los resultados de Documentacion.

Interpretacion

El resultado segtn el cuadro estadistico, el 6.7% de los encuestados indicaron que la
documentacion es malo, el 90% de los encuestados indican de forma regular, mientras
que solo el 3.3% de los encuestados indican que la documentacion es bueno, ante esta
situacion, esto sugiere que, si bien no se perciben problemas graves, tampoco se reconoce
un nivel Optimo en la gestion documental. Esta tendencia indica la necesidad de
implementar mejoras en los procesos de documentacién, garantizando mayor

organizacion, accesibilidad y precision en los registros.



B.2. Dimensién 02 — Procedimiento
Cuadro 11

Procedimiento
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N %
Malo 5 16.7%
Regular 20 66.7%
Bueno 5 16.7%

Nota: El cuadro representa los resultados de Procedimiento.

Figura 14

Procedimiento

16.7%

= Malo

Nota: La figura representa los resultados de Procedimiento.

Interpretacion

66.7%

Regular

El resultado segtin el cuadro estadistico, el 16.7% de los encuestados indicaron que

el procedimiento es malo, el 66.7% de los encuestados indican de forma regular, mientras

que solo el 16.7% de los encuestados indican que el procedimiento es bueno, ante esta

situacion, si bien el proceso no es considerado deficiente en términos generales, tampoco

alcanza un nivel 6ptimo de aceptacion. Esta distribucion de opiniones indica la necesidad

de mejorar ciertos aspectos operativos para elevar la percepcion positiva y reducir la

proporcion de respuestas negativas.



B.3. Dimension 03 — Cierre
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Cuadro 12
Cierre
N %

Malo 14 46.7%

Regular 10 33.3%

Bueno 6 20.0%
Nota: El cuadro representa los resultados de Cierre.

Figura 15
Cierre

20.0%
46.7%
33.3%
= Malo Regular

Nota: La figura representa los resultados de Cierre.

Interpretacion

El resultado segtn el cuadro estadistico, el 46.7% de los encuestados indicaron que

el cierre es malo, el 33.3% de los encuestados indican de forma regular, mientras que solo

el 20% de los encuestados indican que el cierre es bueno, ante esta situacion, los datos

reflejan que una mayoria significativa de encuestados percibe el proceso de cierre como

deficiente o solo aceptable, lo que sugiere la necesidad de mejorar este aspecto dentro de

la gestion empresarial. La baja proporcion de respuestas positivas indica que podrian

existir fallas en la planificacion, supervision o ejecucion de procedimientos clave al

finalizar las operaciones. Esto podria afectar la eficiencia operativa, la satisfaccion del

cliente y la rentabilidad del negocio.
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5.1.3. Distribucion de frecuencias
P-01: ;Recibe informacion clara sobre sus funciones y responsabilidades segun el
MOF de la municipalidad?

Cuadrol3
MOF

N %
7 23.3%
33.3%

26.7%
16.7%

Casi nunca
A veces 10

Casi siempre 8
Siempre 5

Nota: El cuadro representa el indicador MOF.
Figural6
MOF

E Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

35.0% 33.3%
30.0% 26.7%
25.0% 23.3%
20.0% 16.7%
15.0%
10.0%
5.0%
0.0%
Nota: La figura representa el indicador MOF.
Interpretacién

Con respecto a la pregunta realizada: ;Recibe informacion clara sobre sus funciones y
responsabilidades segiin el MOF de la municipalidad?; segun la estadistica se considera que el
23.3% casi nunca, el 33.3% a veces, el 26.7% casi siempre y el 16.7% siempre queda claro que
existe un gran porcentaje para mejorar,. esto indica la necesidad de fortalecer los mecanismos de

comunicacion interna y garantizar que los trabajadores cuenten con directrices precisas para

desempeiiar sus labores de manera eficiente.
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P-02: ;Considera que el ROF establece de manera clara las funciones y

responsabilidades de su puesto?

Cuadrol4
ROF

%
26.7%

16.7%
33.3%
23.3%

N
Casi nunca 8
5

A veces
Casi siempre 10

Siempre 7

Nota: El cuadro representa el indicador ROF.

Figural?
ROF

B Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

35.0% 33.3%

30.09
& 26.7%

25.0% 23.3%

0,
20.0% 16.7%

15.0%
10.0%
5.0%

0.0%

Nota: La figura representa el indicador ROF.

Interpretacién

Con respecto a la pregunta realizada: ;Considera que el ROF establece de manera clara las
funciones y responsabilidades de su puesto?; seglin la estadistica se considera que el 26.7% casi
nunca, el 16.7% a veces, el 33.3% casi siempre y el 23.3% siempre queda claro que existe un gran
porcentaje para mejorar,. los resultados sugieren la necesidad de optimizar la precision y
comunicacion de este documento para garantizar que todos los colaboradores comprendan
plenamente sus roles. Mejorar la claridad del ROF contribuiria a una mayor eficiencia operativa,

reduccion de confusiones y fortalecimiento del desempefio dentro de la organizacion.



P-03: ;Se identifican de manera oportuna los riesgos que pueden afectar el

cumplimiento de las actividades municipales?

Cuadrol5

Deteccidén

N %
Casi nunca 6 20.0%

43.3%

10 33.3%
1 3.3%

A veces

Casi siempre
Siempre

Nota: El cuadro representa el indicador Deteccion.
Figural8
Deteccion

E Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
45.0% 43.3%
40.0%
35.0% 33.3%
30.0%
25.0%
20.0%
20.0%
15.0%
10.0%
5.0% 3.3%
0.0%

Nota: La figura representa el indicador Deteccion.

Interpretacion

Con respecto a la pregunta realizada: ;Se identifican de manera oportuna los riesgos que
pueden afectar el cumplimiento de las actividades municipales?; segun la estadistica se considera
que el 20% casi nunca, el 43.3% a veces, el 33.3% casi siempre y el 3.3% siempre queda claro
que existe un gran porcentaje para mejorar,. esto sugiere la necesidad de fortalecer los
mecanismos de monitoreo y andlisis de riesgos dentro de la administracion municipal,

promoviendo estrategias mas efectivas que permitan anticiparse a posibles problemas y garantizar

una ejecucion mas eficiente y confiable de las actividades planificadas.
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P-04: ;Se identifican y analizan regularmente los riesgos que podrian afectar el
cumplimiento de los objetivos en su area de trabajo?

Cuadrol6

Control

Casi nunca

(@)}

20.0%

A veces 7 23.3%

Casi siempre 12 40.0%

Siempre 5 16.7%

Nota: El cuadro representa el indicador Control.
Figural9
Control

[ Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

40.0%
40.0%

35.0%

30.0%

25.0% 23.3%

20.0%
20.0%

16.7%
15.0%

10.0%
5.0%

0.0%

Nota: La figura representa el indicador Control.

Interpretacién

Con respecto a la pregunta realizada: ;Se identifican y analizan regularmente los riesgos que
podrian afectar el cumplimiento de los objetivos en su area de trabajo?; seglin la estadistica se
considera que el 20% casi nunca, el 23.3% a veces, el 40% casi siempre y el 16.7% siempre queda
claro que existe un gran porcentaje para mejorar,. Esto indica que es fundamental promover
estrategias que fomenten una cultura de prevencién y analisis continuo de amenazas potenciales,

asegurando asi una mayor estabilidad operativa y la reduccion de impactos negativos en el

desempefio laboral.
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P-05: ;Recibe informacion clara sobre las normas y procedimientos que debe seguir

en sus funciones?

Cuadrol7

Normas

%
Casi nunca 11 36.7%

A veces 8 26.7%
Casi siempre 9 30.0%
Siempre 2 6.7%

Nota: El cuadro representa el indicador Normas.

Figura20
Normas

Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
40.0% 36.7%
35.0%

30.0%
30.0% 26.7%
25.0%
20.0%
15.0%
10.0% 6.7%
5.0%

0.0%

Nota: La figura representa el indicador Normas.

Interpretacién

Con respecto a la pregunta realizada: ;jRecibe informacion clara sobre las normas y
procedimientos que debe seguir en sus funciones?; segln la estadistica se considera que el 36.7%
casi nunca, el 26.7% a veces, el 30% casi siempre y el 6.7% siempre queda claro que existe un
gran porcentaje para mejorar,.esto indica que todavia existe una brecha importante que debe ser
atendida para mejorar la comunicacion interna y garantizar un mejor desempefio laboral.
Implementar estrategias como capacitaciones periodicas, manuales detallados y canales efectivos

de comunicacion contribuiria a fortalecer la comprension de los procedimientos, reducir errores

y optimizar la productividad dentro de la organizacion.
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P-06: ;Las politicas de control interno son comunicadas de manera clara y

comprensible a todos los trabajadores?

Cuadrol8
Politicas

N %
Casi nunca 9 30.0%
A veces 6 20.0%
Casi siempre 7 23.3%
Siempre 8 26.7%

Nota: El cuadro representa el indicador Politicas.
Figura2l
Politicas

Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

30.0%
30.0%

26.7%

25.0% 23.3%

20.0%
20.0%

15.0%
10.0%
5.0%

0.0%

Nota: La figura representa el indicador Politicas.

Interpretacion

Con respecto a la pregunta realizada: ;Las politicas de control interno son comunicadas de
manera clara y comprensible a todos los trabajadores?; segin la estadistica se considera que el
30% casi nunca, el 20% a veces, el 23.3% casi siempre y el 26.7% siempre queda claro que existe
un gran porcentaje para mejorar,. esto sugiere la necesidad de estrategias que refuercen la difusion
y comprension de estos lineamientos, como capacitaciones periddicas, materiales explicativos
accesibles y canales de comunicacion abiertos que permitan aclarar dudas y reforzar el

compromiso del equipo con el cumplimiento normativo.
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P-07: ;Recibe informacion verbal clara y oportuna sobre las tareas que debe realizar

en su area de trabajo?

Cuadrol9

Informacion verbal

N %
Casi nunca 8 26.7%
A veces 12 40.0%
Casi siempre 7 23.3%
Siempre 3 10.0%
Nota: El cuadro representa el indicador Informacion verbal.

Figura22

Informacién verbal

[ Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

40.0%
40.0%
35.0%
30.0% 26.7%

25.0% 23.3%

20.0%
15.0%
10.0%
10.0%
5.0%

0.0%

Nota: La figura representa el indicador Informacion verbal.

Interpretacion

Con respecto a la pregunta realizada: ;Recibe informacion verbal clara y oportuna sobre las
tareas que debe realizar en su area de trabajo?; segln la estadistica se considera que el 26.7% casi
nunca, el 40% a veces, el 23.3% casi siempre y el 10% siempre queda claro que existe un gran
porcentaje para mejorar,.esta situacion puede generar incertidumbre, disminuir la eficiencia
operativa y afectar el desempefio del personal. La comunicacion efectiva es un factor

determinante para garantizar que las tareas sean comprendidas y ejecutadas correctamente.
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P-08: ;Los comunicados oficiales de la Municipalidad se difunden por medios

escritos accesibles para todos los trabajadores?

Cuadro20

Informacion escrita

N %
Casi nunca 9 30.0%
A veces 13 43.3%
Casi siempre 4 13.3%
Siempre 4 13.3%

Nota: El cuadro representa el indicador Informacion escrita.

Figura23

Informacion escrita

B Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

45.0% 43.3%
40.0%

35.0%

30.0%

25.0%

30.0%

20.0%

9 0,
15.0% 13.3% 13.3%
10.0%

5.0%
0.0%

Nota: La figura representa el indicador Informacion escrita.

Interpretacion

Con respecto a la pregunta realizada: ;Los comunicados oficiales de la Municipalidad se
difunden por medios escritos accesibles para todos los trabajadores?; segun la estadistica se
considera que el 30% casi nunca, el 43.3% a veces, el 13.3% casi siempre y el 13.3% siempre
queda claro que existe un gran porcentaje para mejorar,.esto indica que solo a veces, se evidencia
una necesidad de mejorar los canales de difusion para garantizar una comunicacion mas efectiva
y equitativa. La baja frecuencia de accesibilidad sugiere posibles deficiencias en la distribucion

de la informacion, lo que podria generar desinformacion o dificultades en la ejecucion de labores

administrativas.
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P-09: ;Se realizan revisiones periodicas de los procedimientos internos en su area de

trabajo?

Cuadro21

Revision

%
30.0%

Casi nunca

A veces

< ©|Z

23.3%
Casi siempre

[a—
(\]

40.0%

Siempre 6.7%

\S}

Nota: El cuadro representa el indicador Revision.
Figura24
Revision

Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

40.0%
40.0%
35.0%
30.0%
30.0%
25.0% 23.3%
20.0%

15.0%

10.0%

6.7%
5.0%

0.0%

Nota: La figura representa el indicador Revision.

Interpretacion

Con respecto a la pregunta realizada: ;Se realizan revisiones periddicas de los
procedimientos internos en su area de trabajo?; segln la estadistica se considera que el 30% casi
nunca, el 23.3% a veces, el 40% casi siempre y el 6.7% siempre queda claro que existe un gran
porcentaje para mejorar,. esto sugiere la necesidad de fortalecer la cultura de mejora continua
dentro del area de trabajo, promoviendo la implementacion de mecanismos de evaluacion mas

constantes y estructurados. La falta de revisiones regulares podria afectar la eficiencia operativa

y la deteccion temprana de oportunidades de optimizacion,
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P-10: ;Se realizan verificaciones periddicas para asegurar el cumplimiento de los

procedimientos internos?

Cuadro22

Verificacion

%
Casi nunca 7 23.3%
A veces 11 36.7%
Casi siempre 9 30.0%
Siempre 3 10.0%

Nota: El cuadro representa el indicador Verificacion.

Figura25

Verificacion
Casi nunca

40.0%
35.0%
30.0%
25.0%
20.0%
15.0%

10.0%

5.0%

0.0%

A veces

Nota: La figura representa el indicador Verificacion.

Interpretacién

Con respecto a la pregunta realizada: ;Se realizan verificaciones periodicas para asegurar el
cumplimiento de los procedimientos internos?; segun la estadistica se considera que el 23.3% casi
nunca, el 36.7% a veces, el 30% casi siempre y el 10% siempre queda claro que existe un gran
porcentaje para mejorar,. esto indica una oportunidad de mejora en la implementacion de controles

internos mas estructurados y frecuentes, lo que permitiria optimizar la eficiencia operativa y

reducir posibles errores o incumplimientos.

Casi siempre

Siempre
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P-11: ;Los informes generados en su area de trabajo se elaboran de manera clara y

detallada?

Cuadro23

Informe

Casi nunca

|

23.3%
A veces 11 36.7%

Casi siempre 10 33.3%

Siempre 2 6.7%

Nota: El cuadro representa el indicador Informe.
Figura26

Informe

Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

40.0%

36.7%
35.0%

33.3%

30.0%

25.0% 23.3%

20.0%

15.0%

10.0% 6.7%
5.0%

0.0%

Nota: La figura representa el indicador Informe.

Interpretacién

Con respecto a la pregunta realizada: ;Los informes generados en su area de trabajo se
elaboran de manera clara y detallada?; segun la estadistica se considera que el 23.3% casi nunca,
el 36.7% a veces, el 33.3% casi siempre y el 6.7% siempre queda claro que existe un gran
porcentaje para mejorar,. esto sugiere la necesidad de fortalecer los procesos de documentacion,
estableciendo lineamientos mas precisos para la redaccion de informes, promoviendo

capacitaciones en comunicacion escrita y fomentando el uso de herramientas que optimicen la

presentacion de la informacion.
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P-12: ;Los informes contienen la informacion necesaria para la toma de decisiones?

Cuadro24

Informe

Casi nunca

O

30.0%
36.7%

20.0%
13.3%

A veces 11
Casi siempre 6

Siempre 4

Nota: El cuadro representa el indicador Informe.
Figura27

Informe

E Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

40.0%

36.7%
35.0%

30.0%
30.0%
25.0%
20.0%

20.0%
15.0% 13.3%
10.0%

5.0%

0.0%

Nota: La figura representa el indicador Informe.

Interpretacion
Con respecto a la pregunta realizada: ;Los informes contienen la informacion necesaria para
la toma de decisiones?; segun la estadistica se considera que el 30% casi nunca, el 36.7% a veces,
el 20% casi siempre y el 13.3% siempre queda claro que existe un gran porcentaje para mejorar,.
esto sugiere la necesidad de optimizar la calidad y la estructura de los informes, asegurando que
contengan datos relevantes, precisos y bien organizados. Implementar mejoras en la recopilacion,
presentacion y analisis de la informacion puede facilitar el proceso de toma de decisiones,

permitiendo a los responsables actuar con mayor certeza y eficiencia en la gestion de sus

actividades.



63

P-13: ;Se emiten comprobantes de pago por todas las transacciones realizadas en la

municipalidad?
Cuadro25
Comprobantes
N %

Casi nunca 9 30.0%
A veces 8 26.7%
Casi siempre 9 30.0%
Siempre 4 13.3%

Nota: El cuadro representa el indicador Comprobantes.
Figura 28
Comprobantes

E Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

30.0% 30.0%
30.0%

26.7%
25.0%

20.0%

15.0% 13.3%

10.0%
5.0%

0.0%

Nota: La figura representa el indicador Comprobantes.

Interpretacién

Con respecto a la pregunta realizada: ;Se emiten comprobantes de pago por todas las
transacciones realizadas en la municipalidad?; segtn la estadistica se considera que el 30% casi
nunca, el 26.7% a veces, el 30% casi siempre y el 13.3% siempre queda claro que existe un gran
porcentaje para mejorar,. esto resalta la importancia de fortalecer los mecanismos de control y
supervision, promoviendo una cultura de cumplimiento que asegure la documentacion adecuada

de todas las transacciones, con el fin de optimizar la gestion financiera y brindar mayor confianza

a los ciudadanos.
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P-14: ;Se realizan auditorias internas para verificar la correcta documentacion y

resguardo de los comprobantes?

Cuadro26

Comprobantes

Casi nunca 19 63.3%

A veces 4 13.3%

Casi siempre 5 16.7%

Siempre 2 6.7%

Nota: El cuadro representa el indicador Comprobantes.
Figura29
Comprobantes

[ Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

70.0%
63.3%
60.0%
50.0%
40.0%

30.0%

20.0% 16.7%

13.3%
10.0% 6.7%
0.0%

Nota: La figura representa el indicador Comprobantes.

Interpretacién

Con respecto a la pregunta realizada: ;Se realizan auditorias internas para verificar la
correcta documentacion y resguardo de los comprobantes?; seglin la estadistica se considera que
el 63.3% casi nunca, el 13.3% a veces, el 16.7% casi siempre y el 6.7% siempre queda claro que
existe un gran porcentaje para mejorar, estos resultados resaltan la falta de controles periédicos

puede generar inconsistencias contables, aumentar el riesgo de sanciones fiscales y afectar la

transparencia financiera del negocio.
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P-15: ;En su area de trabajo se solicita autorizacion previa antes de ejecutar cualquier

procedimiento administrativo?

Cuadro27

Autorizacion

%
26.7%

23.3%

Casi nunca

A veces

< oo|Z

Casi siempre 10 33.3%

Siempre 5 16.7%

Nota: El cuadro representa el indicador Autorizacion.
Figura30

Autorizacién

E Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

35.0% 33.3%
0,
30.0% 26.7%
25.0% 23.3%
0,
20.0% 16.7%
15.0%
10.0%
5.0%
0.0%

Nota: La figura representa el indicador Autorizacion.

Interpretacion

Con respecto a la pregunta realizada: ;En su area de trabajo se solicita autorizacion previa
antes de ejecutar cualquier procedimiento administrativo?; segun la estadistica se considera que
el 26.7% casi nunca, el 23.3% a veces, el 33.3% casi siempre y el 16.7% siempre queda claro que
existe un gran porcentaje para mejorar,. esta situacion puede generar riesgos en la gestion
organizativa, afectando la eficiencia, el control y la toma de decisiones. La falta de un protocolo

claro y sistematico podria dar lugar a errores, retrasos o incumplimientos normativos.
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P-16: ;Recibe instrucciones claras sobre como llevar a cabo sus funciones segun los

procedimientos internos?

Cuadro28

Ejecucion

%
36.7%

Casi nunca 11

A veces 8 26.7%
Casi siempre 8 26.7%
Siempre 3 10.0%

Nota: El cuadro representa el indicador Ejecucion.
Figura3l
Ejecucion

Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
40.0% 36.7%
35.0%
30.0%

26.7% 26.7%
25.0%

20.0%
15.0%
10.0%
10.0%
5.0%
0.0%

Nota: La figura representa el indicador Ejecucion.

Interpretacion

Con respecto a la pregunta realizada: ;Recibe instrucciones claras sobre como llevar a cabo
sus funciones segun los procedimientos internos?; segun la estadistica se considera que el 36.7%
casi nunca, el 26.7% a veces, el 26.7% casi siempre y el 10% siempre queda claro que existe un
gran porcentaje para mejorar,. esta situacion sugiere la necesidad de fortalecer la comunicacion
interna y optimizar la manera en que se transmiten las directrices operativas. Implementar
estrategias como capacitaciones periodicas, manuales detallados y retroalimentacion constante

podria contribuir a mejorar la claridad en las indicaciones, promoviendo asi una mayor eficiencia

en el desempeifio laboral y reduciendo posibles errores operativos.
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P-17: ;Considera que los procedimientos establecidos facilitan la correcta ejecucion

de sus actividades laborales?

Cuadro29

Ejecucion

Casi nunca

(o)

20.0%

A veces 11 36.7%

Casi siempre 7 23.3%

Siempre 6 20.0%

Nota: El cuadro representa el indicador Ejecucion.
Figura32

Ejecucion

Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

40.0% 36.7%
35.0%
30.0%

25.0% 23.3%

20.0% 20.0%
20.0%

15.0%
10.0%
5.0%

0.0%

Nota: La figura representa el indicador Ejecucion.

Interpretacion

Con respecto a la pregunta realizada: ;Considera que los procedimientos establecidos
facilitan la correcta ejecucion de sus actividades laborales?; segun la estadistica se considera que
el 20% casi nunca, el 36.7% a veces, el 23.3% casi siempre y el 20% siempre queda claro que
existe un gran porcentaje para mejorar,. esto indica la necesidad de optimizar, estandarizar y
comunicar mejor los procedimientos, asegurando que sean comprensibles, accesibles y aplicables

en la practica diaria, lo que permitiria mejorar la eficiencia y el desempefio del personal.
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P-18: ;Considera que la supervision en su area de trabajo es efectiva para garantizar

el cumplimiento de los procedimientos?

Cuadro30

Supervision

%
40.0%
30.0%
10.0%

20.0%

Casi nunca
A veces
Casi siempre
Siempre
Nota: El cuadro representa el indicador Supervision.

a wo Dz

Figura33

Supervisién

E Casi nunca A veces Casi siempre

40.0%

Siempre
40.0%
35.0%
30.0%

30.0%

25.0%

20.0%

20.0%

15.0%
10.0%
10.0%

5.0%

0.0%

Nota: La figura representa el indicador Supervision.

Interpretacion

Con respecto a la pregunta realizada: ;Considera que la supervision en su area de trabajo es
efectiva para garantizar el cumplimiento de los procedimientos?; segun la estadistica se considera
que el 40% casi nunca, el 30% a veces, el 10% casi siempre y el 20% siempre queda claro que
existe un gran porcentaje para mejorar,. se evidencia la necesidad de reforzar los mecanismos de
control y seguimiento. La baja proporcion de respuestas positivas sugiere que es fundamental
optimizar los procesos de supervision, implementando estrategias mas eficientes que permitan

fortalecer el cumplimiento de los protocolos y mejorar el desempefio organizacional.
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P-19: ;Se registran correctamente todos los documentos contables al finalizar la

jornada laboral?

Cuadro31

Documentacién contable

%
Casi nunca 19 63.3%
A veces 4 13.3%
Casi siempre 5 16.7%
Siempre 2 6.7%
Nota: El cuadro representa el indicador Documentacion contable.

Figura34

Documentacién contable

E Casi nunca
70.0% 63.3%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0%
20.0%

10.0%

0.0%

Nota: La figura representa el indicador Documentacion contable.

Interpretacién

A veces

13.3%

Casi siempre

16.7%

Siempre

6.7%

Con respecto a la pregunta realizada: ;Se registran correctamente todos los documentos

contables al finalizar la jornada laboral?; seglin la estadistica se considera que el 63.3% casi nunca,

el 13.3% a veces, el 16.7% casi siempre y el 6.7% siempre queda claro que existe un gran porcentaje

para mejorar,.esto indica la necesidad de fortalecer la disciplina contable mediante la

implementacion de procedimientos mas eficientes y el uso de herramientas tecnoldgicas que

faciliten el registro oportuno de la informacion.
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P-20: ;Se lleva un registro actualizado y ordenado de los gastos efectuados en cada

jornada laboral?

Cuadro32

Gasto

%
26.7%

23.3%

33.3%
16.7%

N
Casi nunca 8
A veces 7

Casi siempre 10
Siempre 5

Nota: El cuadro representa el indicador Gasto.

Figura35
Gasto

B Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

35.0% 33.3%

0,
30.0% 26.7%
25.0% 23.3%
0,
20.0% 16.7%
15.0%
10.0%
5.0%
0.0%
Nota: La figura representa el indicador Gasto.
Interpretacién
Con respecto a la pregunta realizada: ;Se lleva un registro actualizado y ordenado de los
gastos efectuados en cada jornada laboral?; seglin la estadistica se considera que el 26.7% casi
nunca, el 23.3% a veces, el 33.3% casi siempre y el 16.7% siempre queda claro que existe un gran

porcentaje para mejorar, Estos resultados revelan que una parte considerable de los encuestados

no lleva un control sistematico y constante de los gastos diarios en sus establecimientos, ya que

un porcentaje significativo solo lo hace ocasionalmente o de manera irregular.



5.2. Pruebas de hipdtesis

Prueba de normalidad

HO: Los datos tienen distribucion normal

H1: Los datos no tienen distribucion normal

Cuadro33

Prueba de normalidad

71

Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig.

Control interno 0.619 30 0.000

0.571 30 0.000
Liquidacion financiera

0.794 30 0.000
Ambiente de control

0.803 30 0.000
Evaluacion de riesgos
Actividades de control 0.811 30 0.000
Informacion y 0.810 30 0.000
comunicacion
Actividades de 0.796 30 0.000
supervision
Documentacion 0.433 30 0.000
Procedimiento 0.754 30 0.000
Cierre 0.773 30 0.000

Nota: Elaboracion propia

Interpretacion

El analisis de normalidad presentado en la tabla muestra la relacion entre los grados

de libertad (gl) y el nimero de individuos en la muestra. Por esta razon, se empleo6 la

prueba de Kolmogorov-Smirnov. Ademas, al examinar el valor de significancia (sig), se

pudo determinar la distribucion de los datos en funcion de las variables y dimensiones del

estudio. Dado que este valor es inferior a 0.05, se concluye que los datos no siguen una

distribucion normal, lo que indica su naturaleza no paramétrica. En consecuencia, para

contrastar la hipotesis y evaluar su influencia tanto de manera global como especifica, se

aplico la prueba Tau_b de Kendall.
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Hipotesis general

H1: El control interno si influye significativamente en la liquidacion financiera de
obras por administracion directa de la Municipalidad Distrital de Huancarani,

Paucartambo — Cusco, periodo 2024.

HO: El control interno no influye significativamente en la liquidacioén financiera de
obras por administracion directa de la Municipalidad Distrital de Huancarani,

Paucartambo — Cusco, periodo 2024.

Cuadro 34

Prueba de hipotesis general

Control Liquidacion
interno  financiera

Tau b de Control interno Coeficiente de 1.000 ,785°
Kendall correlacion
Sig. (bilateral) 0.000
N 30 30
Liquidacion Coeficiente de ,785" 1.000
financiera correlacion
Sig. (bilateral) 0.000
N 30 30

Nota: El cuadro representa la prueba de hipotesis general

Interpretacion

A partir del andlisis realizado mediante la prueba Tau b de Kendall, que examina la
influencia entre el control interno y la liquidacion financiera, se determind que, para
evaluar la hipdtesis general, se empled un nivel de significancia bilateral. El valor
obtenido (0.000) result6 considerablemente menor al umbral de referencia (Pv = 0.05), lo
que permitié validar la hipotesis alternativa (H1). En consecuencia, se confirma que el
control interno si influye significativamente en la liquidacion financiera de obras por
administracion directa de la Municipalidad Distrital de Huancarani. Para medir la
magnitud de esta influencia, se calculo el coeficiente de correlacion, obteniendo un valor

de 0.785, lo que indica una relacion positiva y elevada entre ambas variables.
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Hipotesis especifica 1
H1: El ambiente de control si influye significativamente en la liquidacion financiera
de obras por administraciéon directa de la Municipalidad Distrital de

Huancarani, Paucartambo — Cusco, periodo 2024.

HO: El ambiente de control no influye significativamente en la liquidacion financiera
de obras por administraciéon directa de la Municipalidad Distrital de
Huancarani, Paucartambo — Cusco, periodo 2024.

Cuadro 35

Prueba de hipotesis especifica 1

Ambiente Liquidacion
de control financiera

Tau b de Ambiente de Coeficiente de 1.000 ,703"
Kendall control correlacion
Sig. (bilateral) 0.000
N 30 30
Liquidacién Coeficiente de ,703"* 1.000
financiera correlacion
Sig. (bilateral) 0.000
N 30 30

Nota: El cuadro representa la prueba de hipotesis especifica 1

Interpretacién

A partir del andlisis realizado mediante la prueba Tau b de Kendall, que examina la
influencia entre el ambiente de control y la liquidacion financiera, se determiné que, para
evaluar la hipotesis general, se empled un nivel de significancia bilateral. El valor
obtenido (0.000) result6 considerablemente menor al umbral de referencia (Pv = 0.05), lo
que permitié validar la hipdtesis alternativa (H1). En consecuencia, se confirma que el
ambiente de control si influye significativamente en la liquidacion financiera de obras por
administracion directa de la Municipalidad Distrital de Huancarani. Para medir la
magnitud de esta influencia, se calculd el coeficiente de correlacion, obteniendo un valor

de 0.703, lo que indica una relacion positiva y elevada entre ambas variables.
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Hipotesis especifica 2
H1l: La evaluacion de riesgos si influye significativamente en la liquidacion
financiera de obras por administracion directa de la Municipalidad Distrital de

Huancarani, Paucartambo — Cusco, periodo 2024.

HO: La evaluacién de riesgos no influye significativamente en la liquidacion
financiera de obras por administracion directa de la Municipalidad Distrital de

Huancarani, Paucartambo — Cusco, periodo 2024.

Cuadro 36

Prueba de hipotesis especifica 2

Evaluacion Liquidacion
de riesgos  financiera

Tau b de Evaluacion de Coeficiente de 1.000 0.805
Kendall riesgos correlacion
Sig. (bilateral) 0.000
N 30 30
Liquidacion Coeficiente de 0.805 1.000
financiera correlacion
Sig. (bilateral) 0.000
N 30 30

Nota: El cuadro representa la prueba de hipotesis especifica 2

Interpretacién

A partir del andlisis realizado mediante la prueba Tau b de Kendall, que examina la
influencia entre la evaluacion de riesgos y la liquidacion financiera, se determind que,
para evaluar la hipotesis general, se emple6 un nivel de significancia bilateral. El valor
obtenido (0.000) result6 considerablemente menor al umbral de referencia (Pv = 0.05), lo
que permitié validar la hipdtesis alternativa (H1). En consecuencia, se confirma que la
evaluacion de riesgos si influye significativamente en la liquidacion financiera de obras
por administracién directa de la Municipalidad Distrital de Huancarani. Para medir la
magnitud de esta influencia, se calculd el coeficiente de correlacion, obteniendo un valor

de 0.805, lo que indica una relacion positiva y elevada entre ambas variables.
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Hipotesis especifica 3
H1: Las actividades de control si influyen significativamente en la liquidacion
financiera de obras por administracion directa de la Municipalidad Distrital de

Huancarani, Paucartambo — Cusco, periodo 2024.

HO: Las actividades de control no influyen significativamente en la liquidacion
financiera de obras por administracion directa de la Municipalidad Distrital de

Huancarani, Paucartambo — Cusco, periodo 2024.

Cuadro 37

Prueba de hipotesis especifica 3

Actividades Liquidacion
de control  financiera

Tau b de Actividades de ~ Coeficiente de 1.000 ,723%°
Kendall control correlacion
Sig. (bilateral) 0.000
N 30 30
Liquidacion Coeficiente de 723" 1.000
financiera correlacion
Sig. (bilateral) 0.000
N 30 30

Nota: El cuadro representa la prueba de hipotesis especifica 3

Interpretacion

A partir del analisis realizado mediante la prueba Tau b de Kendall, que examina la
influencia entre las actividades de control y la liquidacion financiera, se determin6 que,
para evaluar la hip6tesis general, se empled un nivel de significancia bilateral. El valor
obtenido (0.000) result6 considerablemente menor al umbral de referencia (Pv = 0.05), lo
que permitid validar la hipotesis alternativa (H1). En consecuencia, se confirma que las
actividades de control si influyen significativamente en la liquidacion financiera de obras
por administracion directa de la Municipalidad Distrital de Huancarani Para medir la
magnitud de esta influencia, se calculo el coeficiente de correlacion, obteniendo un valor

de 0.723, lo que indica una relacion positiva y elevada entre ambas variables.
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Hipotesis especifica 4
H1: La informacion y comunicacion si influyen significativamente en la liquidacion
financiera de obras por administracion directa de la Municipalidad Distrital de

Huancarani, Paucartambo — Cusco, periodo 2024.

HO: La informacion y comunicacion no influyen significativamente en la liquidacion
financiera de obras por administracion directa de la Municipalidad Distrital de

Huancarani, Paucartambo — Cusco, periodo 2024.

Cuadro 38
Prueba de hipotesis especifica 4
Informacion
y Liquidacion
comunicacion financiera
Tau b de Informacién y Coeficiente de 1.000 0.823
Kendall comunicacion correlacion
Sig. (bilateral) 0.000
N 30 30
Liquidacion Coeficiente de 0.823 1.000
financiera correlacion
Sig. (bilateral) 0.000
N 30 30

Nota: El cuadro representa la prueba de hipdtesis especifica 4

Interpretacion

A partir del andlisis realizado mediante la prueba Tau_b de Kendall, que examina la
influencia entre la informacion y comunicacion y la liquidacion financiera, se determiné
que, para evaluar la hipdtesis general, se empled un nivel de significancia bilateral. El
valor obtenido (0.000) resultd considerablemente menor al umbral de referencia (Pv =
0.05), lo que permiti6 validar la hipdtesis alternativa (H1). En consecuencia, se confirma
que la informaciéon y comunicacion si influyen significativamente en la liquidacion
financiera de obras por administracion directa de la Municipalidad Distrital de

Huancarani. Para medir la magnitud de esta influencia, se calculd el coeficiente de
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correlacion, obteniendo un valor de 0.723, lo que indica una relacion positiva y elevada

entre ambas variables.

Hipotesis especifica 5
H1: Las actividades de supervision si influyen significativamente en la liquidacion
financiera de obras por administracion directa de la Municipalidad Distrital de

Huancarani, Paucartambo — Cusco, periodo 2024.

HO: Las actividades de supervision no influyen significativamente en la liquidacion
financiera de obras por administracion directa de la Municipalidad Distrital de

Huancarani, Paucartambo — Cusco, periodo 2024.

Cuadro 39
Prueba de hipotesis especifica 5
Actividades
de Liquidacion
supervision financiera
Tau b de Actividades de Coeficiente de 1.000 0.781
Kendall supervision correlacion
Sig. (bilateral) 0.000
N 30 30
Liquidacion Coeficiente de 0.781 1.000
financiera correlacion
Sig. (bilateral) 0.000
N 30 30

Nota: El cuadro representa la prueba de hipotesis especifica 5

Interpretacion

A partir del analisis realizado mediante la prueba Tau b de Kendall, que examina la
influencia entre las actividades de supervision y la liquidacién financiera, se determin6
que, para evaluar la hipotesis general, se empled un nivel de significancia bilateral. El
valor obtenido (0.000) resultd considerablemente menor al umbral de referencia (Pv =
0.05), lo que permiti6 validar la hipdtesis alternativa (H1). En consecuencia, se confirma
que las actividades de supervision si influyen significativamente en la liquidacion

financiera de obras por administracion directa de la Municipalidad Distrital de
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Huancarani. Para medir la magnitud de esta influencia, se calculd el coeficiente de
correlacion, obteniendo un valor de 0.781, lo que indica una relacion positiva y elevada

entre ambas variables.



79

5.3. Discusion de resultados

Una vez que los colaboradores, respondieron a las 20 preguntas planteadas, esta
informacion se proceso utilizando el software estadistico SPSS V25. El objetivo general
que fue: “Determinar cémo el control interno influye en la liquidacion financiera de obras
por administracion directa de la Municipalidad Distrital de Huancarani, Paucartambo —
Cusco, periodo 2024”; se realiz6 un analisis descriptivo donde los datos reflejan una
percepcion predominantemente neutra respecto a los reparos tributarios, dado que la
mayoria de los encuestados los considera regulares. Sin embargo, existe una minoria
significativa que los evalua negativamente, lo que sugiere la presencia de desafios en su
implementacidon o comprension. Para corroborar la hipdtesis general que fue: “El control
interno influye significativamente en la liquidacion financiera de obras por
administracion directa de la Municipalidad Distrital de Huancarani, Paucartambo —
Cusco, periodo 2024”; se llevé a cabo un analisis inferencial utilizando la prueba Tau b
de Kendall, donde el valor de significancia result6 ser inferior a 0.05, lo que llevo al
rechazo de la hipdtesis nula, se confirma que el control interno si influye
significativamente en la liquidacion financiera de obras por administracion directa de la
Municipalidad Distrital de Huancarani. Para medir la magnitud de esta influencia, se
calcul6 el coeficiente de correlacion, obteniendo un valor de 0.785, lo que indica una

relacion positiva y elevada entre ambas variables.

Para ello se toma en consideracion Huarancca (2023), sefiala que la liquidacion
financiera de las obras ejecutadas por administracion directa en la Municipalidad Distrital
de Challabamba durante el afio 2021 present6 deficiencias. Se observéd que la mayoria de
los proyectos experimentaron ampliaciones en los plazos de ejecucion y ajustes en sus
presupuestos. Ademas, se identifico la falta de documentacion respaldatoria que justifique

de manera adecuada la adquisicion de materiales y la contratacion de personal calificado



80

para los talleres incluidos en los proyectos municipales. En este contexto, el control
interno adquiere una relevancia significativa, ya que permite supervisar y verificar cada
etapa del proceso financiero, garantizando la transparencia, la correcta gestion de los
recursos publicos y el cumplimiento de las normativas vigentes. Un sistema de control
interno eficiente facilita la deteccion oportuna de irregularidades, fortalece la rendicion
de cuentas y asegura que los procedimientos administrativos se realicen de manera
ordenada, precisa y con evidencia suficiente para respaldar las decisiones tomadas. Asi
mismo Bautista y De La Paz (2023), sefialan que el control interno esta directamente
vinculado con la liquidacion financiera de las obras en la sede central del Gobierno
Regional de Ayacucho. Este mecanismo es fundamental para garantizar la transparencia,
la correcta gestion de los recursos publicos y el cumplimiento de las normativas vigentes.
Una adecuada implementacion del control interno permite identificar, prevenir y corregir
posibles irregularidades o errores durante el proceso de liquidacion. Como
recomendacion, se sugiere que los funcionarios realicen una planificacion detallada y
oportuna para llevar a cabo las liquidaciones financieras, asegurando la asignacion de un
presupuesto especifico que permita cubrir de manera eficiente todos los procedimientos
relacionados. Como tambien Huallpa y Chura (2024), sefiala que si se mejora el control
interno, también consecuentemente mejorara la liquidaciéon de obras en la misma

magnitud y sentido, en la municipalidad provincial de Huancané.

Con respecto al OEl: Determinar como el ambiente de control influye en la
liquidacion financiera de obras por administracion directa de la Municipalidad Distrital
de Huancarani, Paucartambo — Cusco, periodo 2024; se llevdo a cabo un analisis
inferencial utilizando la prueba Tau b de Kendall, enfocada en la relacion entre las
diferencias tributarias y las ganancias, permitié evaluar la hipotesis especifica 01

utilizando un nivel de significancia bilateral. El resultado obtenido (0.000) fue
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considerablemente inferior al umbral establecido (Pv = 0.05), lo que llevo a aceptar la
hipotesis alternativa (H1). En consecuencia, se confirma que el ambiente de control si
influye significativamente en la liquidacion financiera de obras por administracion directa
de la Municipalidad Distrital de Huancarani. Para medir la magnitud de esta influencia,
se calculo el coeficiente de correlacion, obteniendo un valor de 0.703, lo que indica una

relacion positiva y elevada entre ambas variables.

Dichos resultados son Barragan (2021), indica que existe una relacion de forma
positiva entre la “liquidacion financiera y el control interno en la ejecucion del proyecto,
Convenio N° 115- 2019-PUN/VMVU/PNVR, regién Puno, 2019”. Ya que la liquidacion
financiera fue realizada sin dificultad, gracias al control que se llevo a cabo durante la
ejecucion, lo cual ha facilitado el proceso de liquidacion financiera y técnica del proyecto.
Asi como Cruz y Palomino (2024), sefialan que existe una relacion significativa y directa
entre el control interno y la liquidacion financiera de obras. El control interno es un
conjunto de procedimientos, politicas y mecanismos disefiados para supervisar, evaluar y
garantizar la correcta gestion de los recursos, la transparencia en las operaciones y el
cumplimiento de las normativas vigentes. Su adecuada implementacioén permite optimizar
los procesos de liquidacion financiera, asegurando que los costos, pagos y registros
asociados a las obras sean precisos, oportunos y estén debidamente justificados. Esto
facilita la rendicidon de cuentas, minimiza riesgos de errores o irregularidades, y mejora
la eficiencia en la administracion de los proyectos. Como tambien Granda y Bravo (2022),
indican que el control interno es muy importante en cualquier institucion o entidad, ya
que favorece a la gestion de la administracion y cualquier area de la misma, cumpliendo
con eficiencia y efectividad cada una de las operaciones, en este sentido el Gobierno

Provincial de Manabi, necesita definir lineamientos desde la planificacion hasta los
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ajustes contables de los resultados obtenidos del proceso de control interno efectuado en

cumplimiento de la normativa.

Con respecto al OE2: Determinar como la evaluacion de riesgos influye en la
liquidacién financiera de obras por administracion directa de la Municipalidad Distrital
de Huancarani, Paucartambo — Cusco, periodo 2024; se llevé a cabo un analisis
inferencial utilizando la prueba Tau b de Kendall, en relacion con las obligaciones
tributarias y las ganancias, permitié evaluar la segunda hipotesis especifica utilizando un
nivel de significancia bilateral. El resultado obtenido (0.000) fue considerablemente
menor que el umbral de referencia (Pv = 0.05), lo que llevo a aceptar la hipotesis
alternativa (H1). En consecuencia, se confirma que la evaluacion de riesgos si influye
significativamente en la liquidacion financiera de obras por administracion directa de la
Municipalidad Distrital de Huancarani. Para medir la magnitud de esta influencia, se
calcul6 el coeficiente de correlacion, obteniendo un valor de 0.805, lo que indica una

relacion positiva y elevada entre ambas variables.

Dichos resultados son corroborados por: Cavero (2021), sefala que en condiciones
de estabilidad econdmica, es fundamental garantizar el uso adecuado de los recursos
asignados por el Estado. En situaciones de emergencia, como la que se vive actualmente,
esta responsabilidad se vuelve atin mas relevante. Por lo tanto, resulta esencial reforzar la
vigilancia sobre las contrataciones publicas para asegurar que los contratos se ejecuten de
manera correcta y eficiente. Este control permite minimizar los riesgos asociados al
desarrollo de las obras, optimizar el uso de los fondos publicos y garantizar que los
proyectos se realicen conforme a los términos establecidos, evitando irregularidades y
asegurando la transparencia en cada etapa del proceso. Asi como Soledispa y Rodriguez
(2021), indican que el sistema de control interno aplicado en el GAD de Pedro Carbo no

se esta administrando de manera adecuada, lo que genera deficiencias en la supervision
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para reducir los retrasos en la entrega de obras, asi como irregularidades en los
procedimientos relacionados con la adquisicion de bienes y servicios. Un control interno
eficiente y bien estructurado es fundamental para optimizar los procesos, garantizar el
cumplimiento de los plazos establecidos y asegurar que los recursos se utilicen de manera
transparente. Ademas, permite implementar mejoras continuas y adoptar estrategias que
brinden un nivel razonable de seguridad en las operaciones diarias, reduciendo riesgos y

facilitando una gestion mas ordenada y efectiva.

Con respecto al OE3: Determinar como las actividades de control influyen en la
liquidacién financiera de obras por administracion directa de la Municipalidad Distrital
de Huancarani, Paucartambo — Cusco, periodo 2024; se llevdo a cabo un analisis
inferencial utilizando la prueba Tau b de Kendall, aplicada a la relacion entre las
regularizaciones tributarias y las ganancias, se evaluo la tercera hipotesis especifica
utilizando un nivel de significancia bilateral. El resultado obtenido (0.000) fue
considerablemente inferior al valor de referencia (Pv = 0.05), lo que permitid aceptar la
hipotesis alternativa (H1). En consecuencia, se confirma que las actividades de control si
influyen significativamente en la liquidacion financiera de obras por administracion
directa de la Municipalidad Distrital de Huancarani Para medir la magnitud de esta
influencia, se calcul6 el coeficiente de correlacion, obteniendo un valor de 0.723, lo que

indica una relacion positiva y elevada entre ambas variables.

Dichos resultados son corroborados por: Revelo (2022), sefiala que se determina que
una de las dificultades mas relevantes en el Instituto Nacional de Meteorologia e
Hidrologia (INAMHI) es la ausencia de una unidad especializada en control interno. Esta
carencia afecta directamente la gestion de las adquisiciones publicas en todas sus etapas:
preparatoria, precontractual, contractual y postcontractual. La implementacion de un

sistema eficiente de control interno es fundamental para garantizar la transparencia, la
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correcta administracion de los recursos, el cumplimiento de la normativa vigente y la
reduccion de riesgos asociados a irregularidades o desviaciones presupuestarias. Ademas,
este mecanismo permite supervisar cada fase del proceso de contratacion, asegurando una
adecuada planificacion, ejecucion y seguimiento de las obras, lo que mejora la eficiencia
y laresponsabilidad en el uso de los fondos publicos. Asi como Arredondo y Daza (2024),
indican que se ha determinado que existe una relacion significativa entre las variables
analizadas. Por lo tanto, se concluye que el "Informe Final de Obra" estd directamente
vinculado con la "Liquidacion Financiera" de los proyectos de inversion llevados a cabo
mediante administracion directa en la Municipalidad Provincial de Cotabambas durante
el ano 2022. Este vinculo refleja la importancia de la liquidacion financiera como un
proceso fundamental para verificar, validar y documentar el uso adecuado de los recursos
publicos, garantizando la transparencia, el cumplimiento normativo y la correcta
ejecucion presupuestal. Ademas, permite identificar posibles desviaciones, ajustar saldos
y asegurar el cierre adecuado de las obras, lo que facilita una gestion eficiente y

responsable de los fondos municipales.

Con respecto al OE4: Determinar como la informacion y comunicacion influyen en
la liquidacién financiera de obras por administracion directa de la Municipalidad Distrital
de Huancarani, Paucartambo — Cusco, periodo 2024; se llevdo a cabo un analisis
inferencial utilizando la prueba Tau b de Kendall, aplicada a la relacion entre las
regularizaciones tributarias y las ganancias, se evaluo la tercera hipotesis especifica
utilizando un nivel de significancia bilateral. El resultado obtenido (0.000) fue
considerablemente inferior al valor de referencia (Pv = 0.05), lo que permitid aceptar la
hipotesis alternativa (H1). En consecuencia, se confirma que la informacién y
comunicacion si influyen significativamente en la liquidacion financiera de obras por

administracion directa de la Municipalidad Distrital de Huancarani. Para medir la



85

magnitud de esta influencia, se calculd el coeficiente de correlacion, obteniendo un valor

de 0.723, lo que indica una relacion positiva y elevada entre ambas variables.

Dichos resultados son corroborados por: Toctaquiza y Pefialoza (2021), sefialan que
tanto las entidades publicas como las privadas que administran fondos del Estado
requieren establecer un sistema completo de control interno en todos sus niveles. Este
sistema debe orientar y supervisar las actividades de los trabajadores, asegurando que se
realicen conforme a la ley, con informacion precisa, en el momento adecuado y de manera
pertinente. Ademas, el control interno es esencial para garantizar que las operaciones
estén alineadas con los objetivos institucionales, permitiendo una gestion mas eficiente,
transparente y responsable de los recursos publicos. Su correcta aplicacion contribuye a
prevenir errores, optimizar procesos y fortalecer la confianza en la administracion. Asi
como Huaman (2024), sefiala que el control interno influye significativamente en los
procesos de liquidacion financiera; por lo que es defectuosa la gestion de los recursos en
las ejecuciones de obras, por lo tanto, no garantizan la confiabilidad y transparencia a la

hora de realizar la liquidacion técnica y financiera.

Con respecto al OES: Las actividades de supervision si influyen significativamente
en la liquidacion financiera de obras por administracion directa de la Municipalidad
Distrital de Huancarani, Paucartambo — Cusco, periodo 2024; se llevé a cabo un analisis
inferencial utilizando la prueba Tau b de Kendall, aplicada a la relacion entre las
regularizaciones tributarias y las ganancias, se evalu6 la tercera hipotesis especifica
utilizando un nivel de significancia bilateral. El resultado obtenido (0.000) fue
considerablemente inferior al valor de referencia (Pv = 0.05), lo que permitid aceptar la
hipotesis alternativa (H1). En consecuencia, se confirma que las actividades de
supervision si influyen significativamente en la liquidacion financiera de obras por

administracion directa de la Municipalidad Distrital de Huancarani. Para medir la
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magnitud de esta influencia, se calculd el coeficiente de correlacion, obteniendo un valor

de 0.781, lo que indica una relacion positiva y elevada entre ambas variables.

Dichos resultados son corroborados por: Pataca (2024), sefiala que las liquidaciones
financieras estdn afectadas por diversos factores, como la capacitacion del personal, la
disponibilidad presupuestaria, entre otros. El resultado de este proceso estd vinculado
directamente con la eficacia del control interno que aplica una entidad en cada fase del
procedimiento de liquidaciéon. Un control interno adecuado es fundamental para
garantizar la transparencia, la precision en el manejo de los recursos, el cumplimiento de
las normativas vigentes y la deteccion oportuna de posibles irregularidades, asegurando

asi una gestion financiera mas ordenada y confiable.
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CONCLUSIONES

— En base al andlisis realizado, se concluye que el control interno desempefia un papel
determinante en la liquidacion financiera de las obras ejecutadas por administracion
directa en la Municipalidad Distrital de Huancarani, Paucartambo- Cusco, periodo
2024. La implementacion de procedimientos efectivos de supervision, evaluacion y
seguimiento ha demostrado ser clave para garantizar una adecuada gestion de los
recursos, minimizando riesgos de malversacion, errores contables y deficiencias en la
rendicion de cuentas. Asimismo, la relacidon significativa entre ambas variables
evidencia que una mejora en los mecanismos de control interno contribuye
directamente a una mayor transparencia y eficiencia en el uso de los fondos publicos.
Por ello, se recomienda fortalecer las estrategias de auditoria, capacitacion del personal
y uso de herramientas tecnologicas que permitan optimizar la liquidacion financiera
de los proyectos, asegurando asi una administracion responsable y alineada con los
principios de buena gobernanza.

— Los resultados del estudio confirman que el ambiente de control tiene una influencia
significativa en la liquidacion financiera de las obras ejecutadas por administracion
directa en la Municipalidad Distrital de Huancarani, Paucartambo- Cusco, periodo
2024. La implementacion de mecanismos efectivos de supervision, normativas claras
y una adecuada cultura organizacional ha demostrado ser determinante para garantizar
la transparencia, eficiencia y correcta rendicion de cuentas en la gestion de los recursos
publicos. Asimismo, una debilidad en el ambiente de control puede derivar en
irregularidades, retrasos y deficiencias en la ejecucion financiera de los proyectos,
afectando el cumplimiento de los objetivos institucionales. Por ello, es esencial
fortalecer continuamente las estrategias de control interno, capacitar al personal

involucrado y promover el uso de herramientas tecnologicas que optimicen la
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fiscalizacion y gestion de los fondos publicos, asegurando asi una administracion mas
eficiente y alineada con los principios de responsabilidad y buen gobierno.

En conclusion, los resultados del anélisis confirman que la evaluacion de riesgos tiene
una influencia significativa en la liquidacion financiera de las obras ejecutadas por
administracién directa en la Municipalidad Distrital de Huancarani, Paucartambo,
durante el periodo 2015 — 2023. Una gestion de riesgos adecuada permite anticipar y
mitigar problemas financieros, optimizando la eficiencia en el uso de los recursos y
reduciendo la probabilidad de sobrecostos, retrasos o deficiencias en la ejecucion de
los proyectos. Asimismo, una correcta identificacion y control de riesgos contribuye a
mejorar la transparencia y la rendicion de cuentas en la administracion publica,
favoreciendo la sostenibilidad de las obras y garantizando su beneficio para la
comunidad. Por lo tanto, se recomienda fortalecer los procesos de evaluacion de
riesgos mediante herramientas y metodologias especializadas que permitan una toma
de decisiones mas precisa y fundamentada en la gestion financiera de proyectos
municipales.

Se concluye que las actividades de control ejercen una influencia significativa en la
liquidacion financiera de las obras ejecutadas por administracion directa en la
Municipalidad Distrital de Huancarani, Paucartambo, durante el periodo 2015-2023.
La implementacion de mecanismos de supervision y fiscalizaciéon ha demostrado ser
determinante para garantizar la transparencia en el uso de los recursos, minimizar
riesgos de malversacion y optimizar la eficiencia en la ejecucion presupuestaria. La
relacion identificada resalta la importancia de fortalecer los procedimientos de control
interno, promoviendo una gestion mas estructurada y alineada con principios de
rendicion de cuentas. Ademads, estos hallazgos sugieren la necesidad de adoptar

estrategias que permitan mejorar el seguimiento de los proyectos, asegurando que los
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fondos publicos sean utilizados de manera eficiente y conforme a los objetivos de
desarrollo del distrito.

Se concluye que la informacién y comunicacion desempefian un papel determinante
en la liquidacion financiera de las obras ejecutadas por administracion directa en la
Municipalidad Distrital de Huancarani, Paucartambo- Cusco, periodo 2024. La
adecuada gestion de la informacion y la fluidez en la comunicacion entre las distintas
areas involucradas permiten una mayor transparencia, optimizacion de recursos y
cumplimiento eficiente de los procedimientos administrativos y normativos. La falta
de estos factores puede generar retrasos, inconsistencias en los informes financieros y
dificultades en la toma de decisiones. Por lo tanto, fortalecer los canales de
comunicacion y garantizar la disponibilidad de informacion clara y accesible
contribuye significativamente a mejorar la eficiencia y eficacia en la liquidacion
financiera de las obras municipales.

Se concluye que las actividades de supervision desempeinan un papel determinante en
la liquidacion financiera de las obras ejecutadas por administracion directa en la
Municipalidad Distrital de Huancarani, Paucartambo- Cusco, periodo 2024. La
evidencia analizada confirma que una supervision efectiva contribuye a un uso mas
eficiente de los recursos, minimizando irregularidades y optimizando la transparencia
en la gestion financiera. Asimismo, se observa que una fiscalizacion adecuada permite
identificar y corregir desviaciones presupuestarias a tiempo, evitando sobrecostos y
asegurando el cumplimiento de los objetivos establecidos en cada proyecto. Por lo
tanto, fortalecer los procesos de supervision no solo mejora la rendicion de cuentas,
sino que también garantiza una administracién mas eficiente de los fondos publicos,
impactando positivamente en la ejecucion y finalizacion de las obras en beneficio de

la comunidad.
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RECOMENDACIONES

— Se recomienda a los trabajadores de la Municipalidad Distrital de Huancarani
fortalecer los procesos de control interno en la liquidacion financiera de obras
ejecutadas por administracion directa, dado su impacto significativo en la
transparencia y eficiencia de la gestion publica. Es fundamental establecer
procedimientos claros y sistematicos para el registro, supervision y evaluacion de los
recursos utilizados en cada proyecto, asegurando que se cumplan las normativas
vigentes y se minimicen riesgos de errores o irregularidades. Asimismo, se sugiere la
implementacion de capacitaciones periddicas en normativas contables y gestion
financiera, permitiendo al personal mejorar sus habilidades y conocimientos en el
manejo adecuado de fondos publicos. El uso de herramientas tecnologicas para la
automatizacion y digitalizacion de la informacion contable facilitara la rendicion de
cuentas y optimizard la toma de decisiones. Finalmente, fomentar una cultura de
responsabilidad y ética dentro de la institucion contribuird a una gestiéon mas eficiente,
garantizando el uso adecuado de los recursos y fortaleciendo la confianza de la
comunidad en la administracién municipal.

— Se recomienda a los trabajadores de la Municipalidad Distrital de Huancarani,
Paucartambo — Cusco, comprender la importancia de fortalecer el ambiente de control
en cada etapa del proceso de liquidacion financiera de las obras ejecutadas por
administracion directa, ya que una gestion eficiente y transparente no solo garantiza el
adecuado uso de los recursos publicos, sino que también contribuye a la confianza de
la ciudadania en la administracion municipal; por ello, es recomendable implementar
mecanismos de supervision rigurosos, fomentar la capacitacion continua del personal
involucrado, establecer procedimientos claros que minimicen riesgos de errores o

irregularidades, y promover una cultura organizacional basada en la ética, la
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responsabilidad y el cumplimiento normativo, todo ello con el objetivo de optimizar
los resultados obtenidos en el periodo 2024 y sentar bases solidas para futuras
gestiones que busquen mejorar la ejecucion de proyectos en beneficio del distrito.

Se recomienda a los trabajadores de la Municipalidad Distrital de Huancarani
comprender la importancia de una evaluacién de riesgos adecuada en todos los
procesos relacionados con la ejecucion de obras por administracion directa. Esta
evaluacion no solo contribuye a una correcta planificaciéon y ejecucion, sino que
también tiene un impacto directo en la liquidacion financiera de las obras,
especialmente en el periodo 2015-2023. Al identificar, anticipar y mitigar posibles
riesgos, se evita que surjan contratiempos que puedan generar sobrecostos o retrasos,
lo que a su vez mejora la eficiencia en la asignacion de recursos y el control de los
presupuestos establecidos. El trabajo conjunto y la toma de decisiones informadas
basadas en una evaluacion minuciosa de los riesgos permiten garantizar que las obras
se lleven a cabo de acuerdo con los estandares establecidos, beneficiando a la
comunidad con proyectos de calidad, dentro del tiempo y el presupuesto previstos.
Este enfoque sistematico y preventivo no solo optimiza los resultados, sino que
refuerza la transparencia y la rendicién de cuentas ante la poblacion, siendo esencial
para el éxito de cualquier proyecto municipal.

Se recomienda a los trabajadores de la Municipalidad Distrital de Huancarani
comprender la importancia de mantener un control eficiente y exhaustivo en las
actividades relacionadas con la liquidacion financiera de obras por administracion
directa, ya que esto tiene un impacto directo en la correcta ejecucion y transparencia
de los proyectos realizados entre los afios 2015 y 2023. La implementacion de un
sistema de control efectivo no solo permite asegurar que los recursos sean utilizados

de manera adecuada y conforme a la normativa vigente, sino que también garantiza la



92

correcta asignacion de fondos para los proyectos en curso, evitando desvios o mal
manejo de los mismos. A través de un seguimiento detallado de las fases de cada obra,
desde su planificacion hasta su liquidacion final, se puede asegurar que el presupuesto
asignado sea justificado adecuadamente y que se cumplan los plazos establecidos, lo
que contribuye al buen funcionamiento de la municipalidad y a la satisfaccion de la
poblacién que se beneficia de estas obras. Ademas, un control bien implementado
fortalece la confianza de la comunidad en la gestion municipal, al demostrar
compromiso con la transparencia y el manejo responsable de los recursos publicos.
Se recomienda a los trabajadores de la Municipalidad Distrital de Huancarani, en
Paucartambo — Cusco, comprender la importancia de mantener una comunicacion
clara, fluida y eficiente en todas las etapas del proceso de liquidacion financiera de las
obras ejecutadas por administracion directa entre los afios 2015 y 2023. Una correcta
gestion de la informacion no solo permite una mejor organizacion interna, sino que
también garantiza que los recursos sean utilizados de manera adecuada y transparente,
evitando posibles errores o malentendidos que puedan retrasar o afectar la correcta
ejecucion de los proyectos. Asimismo, el intercambio constante de datos actualizados
entre las diferentes areas involucradas, desde la planificacion hasta la finalizacion de
las obras, es esencial para asegurar que todos los documentos y registros estén al dia,
cumpliendo con los plazos establecidos y cumpliendo con la normativa vigente. De
esta forma, se optimiza la gestion publica y se contribuye a un desarrollo mas ordenado
y eficiente para el beneficio de la comunidad de Huancarani.

Se recomienda a los trabajadores de la Municipalidad Distrital de Huancarani,
Paucartambo — Cusco, comprender la importancia de llevar a cabo las actividades de
supervision con un alto nivel de compromiso y diligencia, ya que estas tienen un

impacto directo y determinante en la correcta liquidacion financiera de las obras
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ejecutadas por administracion directa durante el periodo 2015 — 2023. La supervision
efectiva asegura que los recursos se utilicen de manera eficiente, que las obras se
realicen de acuerdo a los plazos establecidos y que se mantenga la transparencia en los
procesos, lo que contribuye a la sostenibilidad de los proyectos y la confianza de la
comunidad en la gestion municipal. Es por ello que cada trabajador debe asumir un
papel activo y responsable en esta labor, ya que su desempefio no solo afecta el avance
de las obras, sino que también incide en la correcta ejecucion del presupuesto, evitando
posibles irregularidades y garantizando que los beneficios lleguen de manera efectiva
a los ciudadanos. La colaboracion entre los distintos departamentos y el constante
seguimiento de las actividades realizadas en cada obra son aspectos fundamentales
para lograr una gestion financiera eficiente, que se traduzca en el bienestar de toda la

poblacion de Huancarani.
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Anexo |: Matriz de consistencia

Problemas Objetivos Hipdtesis . Metodologia
Variables
General General General 1. Enfoque
(Como el control interno influye en la  Determinar como el control interno influye en  El control interno influye significativamente Cuantitativo
liquidacion  financiera de obras por la liquidacion financiera de obras por en la liquidacion financiera de obras por Variable: X 2. Tipo
administracion directa de la Municipalidad administracion directa de la Municipalidad administracion directa de la Municipalidad Basico
Distrital de Huancarani, Paucartambo - Distrital de Huancarani, Paucartambo - Distrital de Huancarani, Paucartambo - Control interno 3. Nivel
Cusco, periodo 2024? Cusco, periodo 2024. Cusco, periodo 2024. Correlacional
Especifico Especifico Especifico Dimensiones 4.Disefio

(Coémo el ambiente de control influye en la
liquidacién  financiera de obras por
administracion directa de la Municipalidad
Distrital de Huancarani, Paucartambo -
Cusco, periodo 2024?

(Como la evaluacion de riesgos influye en la
liquidacién  financiera de obras por
administracion directa de la Municipalidad
Distrital de Huancarani, Paucartambo -
Cusco, periodo 2024?

(Como las actividades de control influyen en
la liquidaciéon financiera de obras por
administracion directa de la Municipalidad
Distrital de Huancarani, Paucartambo -
Cusco, periodo 2024?

(Como la informacion y comunicacién
influyen en la liquidacion financiera de obras
por administracion directa de la Municipalidad
Distrital de Huancarani, Paucartambo -
Cusco, periodo 2024?

(Como las actividades de supervision influyen
en la liquidacion financiera de obras por
administracion directa de la Municipalidad
Distrital de Huancarani, Paucartambo -
Cusco, periodo 2024?

Determinar cémo el ambiente de control
influye en la liquidacion financiera de obras
por administracion directa de la Municipalidad
Distrital de Huancarani, Paucartambo -
Cusco, periodo 2024.

Determinar como la evaluacién de riesgos
influye en la liquidacion financiera de obras
por administracion directa de 1a Municipalidad
Distrital de Huancarani, Paucartambo -
Cusco, periodo 2024.

Determinar como las actividades de control
influyen en la liquidacion financiera de obras
por administracion directa de 1a Municipalidad
Distrital de Huancarani, Paucartambo -—
Cusco, periodo 2024.

Determinar cémo la  informacién y
comunicacion influyen en la liquidacién
financiera de obras por administracion directa
de la Municipalidad Distrital de Huancarani,
Paucartambo — Cusco, periodo 2024.

Determinar como las actividades de
supervision influyen en la liquidacion
financiera de obras por administracion directa
de la Municipalidad Distrital de Huancarani,
Paucartambo — Cusco, periodo 2024.

El ambiente de control influye
significativamente en la liquidacion financiera
de obras por administracion directa de la
Municipalidad Distrital de Huancarani,
Paucartambo — Cusco, periodo 2024.

La  evaluacion de riesgos influye
significativamente en la liquidacion financiera
de obras por administracion directa de la
Municipalidad Distrital de Huancarani,
Paucartambo — Cusco, periodo 2024.

Las actividades de control influyen
significativamente en la liquidacion financiera
de obras por administracion directa de la
Municipalidad Distrital de Huancarani,
Paucartambo — Cusco, periodo 2024.

La informaciéon y comunicacion influyen
significativamente en la liquidacion financiera
de obras por administracion directa de la
Municipalidad Distrital de Huancarani,
Paucartambo — Cusco, periodo 2024.

Las actividades de supervision influyen
significativamente en la liquidacion financiera
de obras por administracion directa de la
Municipalidad Distrital de Huancarani,
Paucartambo — Cusco, periodo 2024.

Ambiente de control
Evaluacion de riesgos

Actividades de control
Informacion y comunicacion
Actividades de supervision
Variable: Y

Liquidacion financiera

Dimensiones
Documentacion

Procedimiento
Cierre

No experimental
Correlacional

4. Poblacion
trabajadores de la
Municipalidad Distrital
de Huancarani

5. Muestra
30 trabajadores de la
Municipalidad Distrital
de Huancarani

6. Técnica
Encuesta

7. Instrumento
Cuestionario

8. Andlisis de datos
SPSS V25

Nota: La tabla representa la matriz de consistencia del estudio



Anexo Il: Matriz operacional

Variable de estudio Definicion conceptual Definicion operacional Dimensiones Indicadores

MOF

Segiin CGRP (2021), “El control ~ Segin CGRP (2021), “El control ) ROF

interno comprende las acciones interno comprende las acciones de Ambiente de control

de cautela previa, simultdnea y de  cautela previa, simultdnea y de

verificacion posterior que realiza  verificacion posterior que realiza la B ] Deteccién

la entidad sujeta a control, con la  entidad sujeta a control, con la Evaluacion de riesgos Control

Control interno finalidad que la gestion de sus finalidad que la gestion de sus Normas
recursos, bienes y operaciones se  recursos, bienes y operaciones se Actividades de control Politicas

efectle correcta y eficientemente,
su ejercicio es previo, simultaneo
y posterior”

efectue correcta y eficientemente, su
egjercicio es previo, simultaneo y
posterior”

Informacién y comunicacion

Informacion verbal
Informacion escrita

Actividades de supervision

Revision
Verificacion

Liquidacion
financiera

Calisaya (2015) precisa que es el
conjunto de acciones destinadas a
determinar el costo real de la
ejecucion de una obra y verificar
su correspondencia con el
presupuesto aprobado. Este
proceso es esencial para controlar
el flujo financiero, revisar la
documentacion que lo respalda y
precisar el gasto efectivo del
proyecto.

Calisaya (2015) precisa que es el
conjunto de acciones destinadas a
determinar el costo real de Ia
ejecucion de una obra y verificar su
correspondencia con el presupuesto
aprobado. Este proceso es esencial
para controlar el flujo financiero,
revisar la documentacion que lo
respalda y precisar el gasto efectivo
del proyecto.

Documentacion

Informe
Comprobantes

Procedimiento

Autorizacion
Ejecucion
Supervision

Cierre

Documentacion contable

Gasto




Anexo I11: Matriz de Instrumentos

Variable de estudio Dimensiones Indicadores

Ambiente de control MOF (Recibe informacion clara sobre sus funciones y responsabilidades segiin el MOF de la municipalidad?
ROF (Considera que el ROF establece de manera clara las funciones y responsabilidades de su puesto?
Deteccién (Se identifican de manera oportuna los riesgos que pueden afectar el cumplimiento de las actividades

L . municipales?

Evaluacion de riesgos . . . . , -

Control (Se identifican y analizan regularmente los riesgos que podrian afectar el cumplimiento de los
objetivos en su area de trabajo?
Control interno Normas (Recibe informacion clara sobre las normas y procedimientos que debe seguir en sus funciones?
Actividades de control Politicas (Las politicas de control interno son comunicadas de manera clara y comprensible a todos los

trabajadores?

Informaciény
comunicacion

Informacion verbal

Informacion escrita

(Recibe informacion verbal clara y oportuna sobre las tareas que debe realizar en su area de trabajo?
(Los comunicados oficiales de la Municipalidad se difunden por medios escritos accesibles para todos
los trabajadores?

Actividades de Revision (Se realizan revisiones periodicas de los procedimientos internos en su area de trabajo?
supervision Verificacion (Se realizan verificaciones periodicas para asegurar el cumplimiento de los procedimientos internos?
Informe (Los informes generados en su area de trabajo se elaboran de manera clara y detallada?
(Los informes contienen la informacion necesaria para la toma de decisiones?
Documentacion (Se emiten comprobantes de pago por todas las transacciones realizadas en la municipalidad?
Comprobantes (Se realizan auditorias internas para verificar la correcta documentacion y resguardo de los
comprobantes?
Autorizacién (En su érea de trabajo se solicita autorizacion previa antes de ejecutar cualquier procedimiento
administrativo?
Liquidacion (Recibe instrucciones claras sobre como llevar a cabo sus funciones segun los procedimientos
financiera . . . internos?
Procedimiento Ejecucion . - . o . ., .
(Considera que los procedimientos establecidos facilitan la correcta ejecucion de sus actividades
laborales?
Supervision (Considera que la supervision en su area de trabajo es efectiva para garantizar el cumplimiento de los
p procedimientos?
Documentacion
Cierre contable (Se registran correctamente todos los documentos contables al finalizar la jornada laboral?
Gasto (Se lleva un registro actualizado y ordenado de los gastos efectuados en cada jornada laboral?




