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PRESENTACION
SENOR DECANO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS,
CONTABLES, ECONOMICAS Y TURISMO DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE

SAN ANTONIO ABAD DEL CUSCO.

SENORES DEL JURADO:
En concordancia al reglamento de grados y titulos de la Escuela Profesional de Contabilidad y

con la finalidad de optar la licenciatura académica de Contador Publico, ponemos a consideracion
del jurado el presente trabajo de investigacién titulado: “FACTURACION ELECTRONICA

COMO INSTRUMENTO DE CONTROL PARA REDUCIR LA EVASION TRIBUTARIA EN
EMPRESAS DE FERRETERIA DISTRITO DE WANCHAQ, PERIODO 2020”

El presente estudio, se ha desarrollado teniendo en cuenta las lineas de la metodologia de
investigacion, avances cientificos y tecnologicos respecto al tema de investigacion.

El presente trabajo de investigacion tiene como principal objetivo describir de qué manera la
facturacion electronica incide como instrumento de control para reducir la evasion tributaria en las

empresas de ferreteria del distrito de Wanchaq, periodo 2020.



RESUMEN

El trabajo de investigacién tuvo como proposito determinar como la Facturacion
Electronica como instrumento de Control puede reducir la Evasion Tributaria en
empresas de ferreteria del Distrito de Wanchaq - Cusco - Cusco, 2020. Para la aplicacion
de la presente investigacion se ha considerado el método de investigacion deductivo, nivel
de investigacion descriptivo-explicativo, de tipo aplicada, cuyo disefio es no
experimental, con enfoque mixto, con una poblacion de 23 empresas ferreteras,
adoptandose a todos como muestra. En cuanto a los datos recogidos de ambas variables
Facturacion Electrénica y Evasion tributaria, son de tipo no probabilistico, estos fueron
descritos e interpretados, toda la informacion fue recogida de entrevistas, analisis
documental, busqueda de informacién bibliografica y trabajo de campo. Los resultados
de esta investigacion establecen que las empresas ferreteras del distrito de Wanchag, el
26% asisten a las capacitaciones de la SUNAT, el 65% ayuda con la fiscalizacién para
evitar la evasion de impuestos y el 100% declara por la plataforma de la SUNAT, se
acepta la hipétesis y se concluye con recomendar a las empresas ferreteras efectuar un
control permanente de los comprobantes que emite con la finalidad de tener mayor

transparencia en su uso y control de cumplimiento de sus obligaciones tributarias.

Palabras Claves: Facturacion electronica, Evasion tributaria, SUNAT, Empresas de

ferreteria.



ABSTRACT

The purpose of this research was to determine how electronic invoicing as a control tool
can reduce tax evasion in hardware stores in the Wanchaq District of Cusco, Cusco, 2020.
For the application of this research, the deductive research method was used, at a
descriptive-explanatory level, of an applied nature, with a non-experimental design and a
mixed approach, with a population of 23 hardware stores, all of which were adopted as a
sample. The data collected on both variables, electronic invoicing and tax evasion, are
non-probabilistic. They were described and interpreted, and all the information was
collected from interviews, document analysis, bibliographic research, and fieldwork. The
results of this research establish that 26% of hardware companies in the Wanchaq district
attend SUNAT training sessions, 65% assist with tax audits to prevent tax evasion, and
100% file their returns through the SUNAT platform. The hypothesis is accepted, and it
is concluded that hardware stores should be recommended to carry out ongoing checks
on the receipts they issue in order to ensure greater transparency in their use and control

of compliance with their tax obligations.

Keywords: Electronic invoicing, Tax evasion, SUNAT, Hardware stores.



INTRODUCCION

En cumplimiento con el reglamento de grados y titulos se pone a disposicion el trabajo de
investigacion titulado: “FACTURACION ELECTRONICA COMO INSTRUMENTO DE
CONTROL PARA REDUCIR LA EVASION TRIBUTARIA EN EMPRESAS DE
FERRETERIA DISTRITO DE WANCHAQ, PERIODO 2020”. El presente trabajo es el
resultado de un proceso extenso de investigacion, de esfuerzo para contribuir con el desarrollo de
la profesion contable y de nuestra universidad.

El enunciado del problema de investigacion es ;| De qué manera la facturacion electronica incide
como instrumento de control para reducir la evasion tributaria en las empresas de ferreteria del
distrito de Wanchagq, periodo 2020?

Con la finalidad de dar respuesta al problema planteado, se ha planteado el siguiente objetivo
general: describir de qué manera la facturacion electronica incide como instrumento de control
para reducir la evasion tributaria en las empresas de ferreteria del distrito de Wanchaq, periodo
2020.

Para lograr el objetivo general se ha planteado los siguientes objetivos especificos:

a) Describir de qué manera el Sistemas de Emision Electrénica de comprobantes de pago
incide en el célculo y pago de las obligaciones tributarias como instrumento de control para
reducir la evasion tributaria en las empresas de ferreteria del distrito de Wanchagq, periodo
2020.

b) Describir de qué manera las contingencias en la emisiéon de comprobantes de Pago
Electronicos inciden en el célculo y pago de las obligaciones tributarias como instrumento
de control para reducir la evasion tributaria en las empresas de ferreteria del distrito de

Wanchagq, periodo 2020.



VI

El presente trabajo de investigacion consta de cuatro capitulos los cuales se desarrolld de la
siguiente manera:

Capitulo I.- Planteamiento del problema, donde se detalla la descripciéon de la realidad
problematica, planteamiento del problema y las razones del presente trabajo de investigacion.

Capitulo II.- Marco teodrico, donde se desarrolla el Marco Legal relacionado al trabajo de
investigacion, Bases teodricas y definiciones de términos que son de vital importancia para entender
de mejor manera la presente tesis.

Capitulo III.- Metodologia de la investigacion, donde se desarrolla la metodologia utilizada en
el presente trabajo de investigacion que se plasma en un disefio de investigacion, la poblacion y
muestra; asi mismo se indican las técnicas, instrumentos y metodologia utilizada para la realizacion
del presente trabajo de investigacion.

Capitulo IV.- Andlisis e Interpretacion de Resultados, Luego de un trabajo arduo elaborado y
poniendo en marcha el trabajo de campo se procedio a hacer el analisis e interpretacion de los

datos recolectados con lo que se desarroll6 el presente trabajo de investigacion.

Como resultado se tendra conclusiones claramente expresadas, asi como también sugerencias,
bibliografia consultada y los anexos de datos tanto de elaboracion propia como la consultados de

otros medios de investigacion.
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CAPITULO1
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. DESCRIPCION DE LA REALIDAD

La factura electronica recibe varios nombres similares, tales como e-factura, factura digital, etc.
No se trata de una factura emitida en papel, que, luego, es escaneada para ser enviada por Internet.
La factura electronica es un documento electrénico que reemplaza a la factura soportada en papel
y puede tener una representacion impresa. Para tal efecto, las regulaciones que se establecen para
las facturas electronicas deben asegurar la validez legal de los documentos electronicos mediante
algun medio tecnologico valido que, generalmente, es la firma electronica.

En el Perq, se ha establecido el sistema de emision electronica (SEE), el cual es estd conformado
por el Sistema de Emision Electronica — Sol (Portal) y el Sistema de Emision Electronica desde

los sistemas del contribuyente.

El Sistema de Emision Electronica desde los sistemas de la SUNAT (factura portal) estd
orientado a dar una alternativa gratuita a las pequenas empresas o aquellas que tienen la necesidad

de emitir poca cantidad de comprobantes de pago electronicos

Los pequefios contribuyentes pueden utilizar el Sistema de Emision Electronica (SEE) desde
los sistemas de la SUNAT, el cual es conocido como “Factura Portal”, para lo cual deben acceder
a la pagina web de la Administracion Tributaria (Sunat) mediante una firma electronica
proporcionada por la misma denominada “Clave Sol” y, desde alli, realizar la emision electronica.
Hasta la fecha, se han autorizado distintos tipos de comprobante de pago electronicos, los cuales

seran detallados en el presente trabajo.
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En ese sentido el objetivo principal del presente trabajo de investigacion es de qué manera la
facturacion electronica incide como instrumento de control para reducir la evasion tributaria en las

empresas de ferreteria del distrito de Wanchagq, periodo 2020.

1.2.PROBLEMA DE INVESTIGACION
1.2.1. Problema general
(De qué manera la facturacion electronica incide como instrumento de control para reducir la
evasion tributaria en las empresas de ferreteria del distrito de Wanchaq, periodo 2020?
1.2.2. Problemas especificos

a) ¢De qué manera el Sistemas de Emision Electronica de comprobantes de pago incide en el
calculo y pago de las obligaciones tributarias como instrumento de control para reducir la

evasion tributaria en las empresas de ferreteria del distrito de Wanchaq, periodo 2020?

b) (De qué manera las contingencias en la emision de comprobantes de Pago Electronicos
inciden en el calculo y pago de las obligaciones tributarias como instrumento de control
para reducir la evasion tributaria en las empresas de ferreteria del distrito de Wanchaq,

periodo 20207

1.3.JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION
Justificacion tedrica. La presente investigacion se realiza con la finalidad de brindar un
aporte al conocimiento sobre la importancia del uso de los comprobantes de pago electronicos
como herramienta para el cumplimiento de las obligaciones tributarias.
Contribuir al conocimiento de aquellos contribuyentes que siendo obligados a la emision
electronica de comprobantes de pago desconocen su utilizacién y las obligaciones que se

derivan de estos.
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Justificacion practica. Debido a la problematica por la que atraviesan los contribuyentes
obligados a la emision electronica de comprobantes de pago, con el presente trabajo de
investigacion se busca brindar la informacidon necesaria para su adecuada implementacion,
que les permita cumplir con sus obligaciones tributarias y asi evitar incurrir en futuras
infracciones

Justificacion académica. El presente trabajo, servira como documento de consulta para
aquellas empresas que se encuentren interesados en la implementacion de la factura
Electrénica por las bondades que ésta presenta, fomentando una mejor cultura tributaria en los
microempresarios que realizan actividades comerciales en el entorno del mercado de empresas
de ferreteria, de esta manera habrd una mejor contribucién al pais para el desarrollo

socioeconomico.

1.4.DELIMITACION DE LA INVESTIGACION
1.4.1. Delimitacion Espacial.
El presente trabajo de Investigacion se realiz6 a 23 empresas de ferreteria del distrito de
Wanchaq del departamento del Cusco.
1.4.2. Delimitacion Temporal.

El trabajo de investigacion se realizo dentro del periodo 2020.

1.5.0BJETIVOS DE LA INVESTIGACION
1.5.1. Objetivo general
Describir de qué manera la facturacion electronica incide como instrumento de control para

reducir la evasion tributaria en las empresas de ferreteria del distrito de Wanchaq, periodo 2020.
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1.5.2. Objetivos especificos

a) Describir de qué manera el Sistemas de Emision Electronica de comprobantes de
pago incide en el calculo y pago de las obligaciones tributarias como instrumento
de control para reducir la evasion tributaria en las empresas de ferreteria del distrito
de Wanchagq, periodo 2020.

b) Describir de qué manera las contingencias en la emision de comprobantes de Pago
Electronicos inciden en el célculo y pago de las obligaciones tributarias como
instrumento de control para reducir la evasion tributaria en las empresas de

ferreteria del distrito de Wanchaq, periodo 2020.

1.6. LIMITACIONES DE LA INVESTIGACION.
El presente estudio tiene algunas limitaciones, fundamentalmente en la obtencion de
informacion, dado que la poblacion de informantes, caso de los servidores publicos
(informantes de las técnicas e instrumentos utilizados en el trabajo de campo) posiblemente

no proporcionan la informacion correcta, distorsionando la investigacion.
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CAPITULO IT
MARCO TEORICO
2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION
El antecedente de la investigacion lo constituyen las tesis:

CHONG, SAAVEDRA Y SALAZAR (2014) Tesis “Facturacion electronica como

sistema alternativo para su aplicacion” donde sostienen que La facturacion electronica comienza
a dejar de ser un sistema alternativo para convertirse paulatinamente en el esquema de emision de
comprobantes de pago mas empleado por las empresas grandes y pequefias en un gran niimero de
paises tanto de América Latina como en Europa. Como resultado de la implementacion de la
facturacion electronica en estos paises la recaudacion de impuestos se ha incrementado y los
costos por transaccion entre proveedores y adquirientes se han reducido. Por ende, ambas partes
(los estados y los agentes econdomicos) se han beneficiado directamente con este nuevo sistema
de emision de comprobantes de pago. Ademads, y no menos importante, es lo beneficioso que
resulta este nuevo sistema de emision desde el punto de vista tributario. En este contexto en el que
los principales paises de Latinoamérica (en términos econdmicos o poblacionales) ya han
implementado la facturacion electronica hace algunos afios y los beneficios son saltantes y se
encuentran en diversas etapas de maduracion del sistema. (Seres, 2016,p. 22) El Pert se encuentra
rezagado. Esto porque a la fecha en nuestro pais solo se ha implementado los sistemas que
permiten que tanto las pequefias empresas como los profesionales independientes puedan emitir
de manera opcional sus comprobantes de pago o recibos por 12 honorarios electronicos via el
portal web de la SUNAT; sin embargo a la fecha no existe un sistema similar para la gran o
mediana empresa, lo que nos coloca junto a Ecuador, Bolivia y Paraguay como los paises mas

atrasados en este tema en Latinoamérica (Sanchez, 2014, p.17)
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QUINTANILLA DE LA C. (2014) titulado, '~ La Evasion Tributaria y su incidencia en la
recaudacion Fiscal en el Peru y Latinoamérica’’, la siguiente investigacion llega a las siguientes
conclusiones:
a. De la presente investigacion se obtiene que la evasion de impuestos ocasiona la
disminucién de recaudacion fiscal para el gobierno.
b. El andlisis del presente trabajo nos permite conocer que el ocultar los ingresos para
pagar menos impuestos disminuye la recaudacion tributaria.
c. Se ha establecido que los datos obtenidos permitieron conocer que el acto ilicito de
la evasion fiscal afecta al Estado en la recaudacion y se ve reflejado en la atencion de
servicios publicos ineficientes.
d. El analisis de la investigacion permitioé conocer que el nivel de informalidad influye

en la politica fiscal del Gobierno.

ESTRELLA M. (2016), en su tesis “Disefio de un sistema de gestion de comprobantes de pago

electronicos para la optimizacion de los procesos tributarios con SUNAT”

Plantea que el disefio a medida del sistema de facturacion es la mejor opcion en el problema
propuesto, debido a que tiene un ahorro significativo en el costo y el tiempo de desarrollo del

sistema seria aceptable.

Ademés, el sistema serio propio y los datos que se almacenen siempre estaran en los

servidores de la empresa bien resguardados por ende seria el sistema confiable.

Los costos que se usaran en su desarrollo seran recuperados en un corto tiempo, pero el valor

anadido es el tiempo que ahorra la empresa en los procesos optimizados de gestion de
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comprobantes de pago, ademés recomienda mantener la modularidad del sistema, ya que este
disefio permite el mantenimiento del codigo y ademads reusabilidad de componentes, en caso de

querer integrarse a otros sistemas seria una facil integracion a otros sistemas de la empresa.

DOLIET, C. (2016), en su tesis titulada “Andlisis del Sistema de Facturacion

Electronica y su Aplicacion en la Empresas Cartoneras en Guayaquil” Esta tesis estd basada en
el estudio e investigacion de la implementacion del sistema de facturacion electronica en el
Ecuador especificamente en la ciudad de Guayaquil en el sector de las empresas Cartoneras, con
esta aplicacion se proveyo al contribuyente con grandes beneficios como una mejor rapidez y
eficacia de sus servicios operacionales. Dicho estudio se efectud por medio del anélisis de los
resultados de las encuestas presentadas; Por esta razon se analiz6 la evolucion de las recaudaciones
fiscales y su relacion con la facturacion electronica, obteniéndose como resultado la importancia
del uso de la factura electronica en el cumplimiento de las obligaciones tributaria del

contribuyente.

PAZMINO R. (2015), sustentd la tesis denominada “Andlisis de la implementacion de
facturacion electronica en el Ecuador — ventajas y desventajas frente a la facturacion fisica”,
donde manifiesta como problema de investigacion, que debido a los cambios tecnoldgicos y la
entrada al sistema de facturacion electronica de contribuyentes del sector publico y privado, es

necesario realizar un analisis mas objetiva sobre la nueva vision de facturacion electronica.

Plantear los objetivos, explicar en qué consiste una factura electronica, su validez legal,
ventajas y bondades en el marco legal vigente.

Llegéandose a las siguientes conclusiones:
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a. La obligatoriedad del sistema de facturacion electronica en el sector empresarial
debe de adaptarse a sus sistemas informaticos con los que disponen actualmente, para poder
adecuarlos a una emision electronica de comprobantes de pago

b. Para alcanzar confianza y seguridad en la emision de los comprobantes de forma
electronica la administracion tributaria ha empleado el certificado digital de firma
electrdnica, lo que tiene la misma validez legal que un comprobante fisico

C. La facturacion electronica es una herramienta tecnoldgica que ayudara a mejorar
sus procesos de control de cumplimiento tributario para evitar la evasion fiscal, ya que
conocera en forma directa y en tiempo real los contribuyentes que estan emitiendo facturas,
cual es monto total de sus ventas del mes, etc., lo que permitira contar con mas elementos

para verificar el cumplimiento de las obligaciones tributarias del contribuyente.

AGUILAR, N. (2014), en su trabajo de investigacion titulado “Estudio Cualitativo de las
Variables para el uso de las Tecnologias de Informacion y las Comunicaciones TICs, por las
empresas del segmento MYPE”, sefala la problematica existente por la falta de tecnologia
basicamente por la comunicacién en la cual muchas empresas se mantienen relativamente asiladas

por falta de este medio.

Llegé a la conclusion de que las nuevas tecnologias son observadas con desconfianza por
el sector empresarial actual ya sea que por experiencias previas en su uso o por la falta de
percepcidn de sus beneficios, de igual forma concluye de que es el Estado a quien le falta extender
informacion y comunicacion sobre las ventajas y beneficios en el uso de las tecnologias por parte

de las MYPE.
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2.2.BASES TEORICAS
2.2.1 FACTURACION ELECTRONICA

Teoria cientifica de Tributacion

Bases tedricas del comportamiento tributario

Representado por el autor clasico Adam Smith, en la cual planteo cuatro factores en la cual

define la conducta de los contribuyentes en relacion a los tributos: la justicia, se refiere a que el
impuesto debe ser equitativo y el sacrificio que realizada para contribuir con el gobierno; la
comodidad, dados en una oportunidad para el cobro de impuesto; la certidumbre, la relacioén de
sistema de tributos no arbitrario o discrecional para ser entendidos la manera en determinar los
impuestos; y por ultimo la economia, guarda relacion con respecto a los costos que sean menores

para cumplir con la poblacién.

Mientras tanto en la bibliografia moderna, sobresale de los modelo de Sandmo y Allingham
(1972), habiendo la posibilidad de ubicar autores diversos que hayan estudiado la conducta de
los contribuyentes partiendo de una extensa gama de factores de acuerdo a sus variables
influyendo en la decision de la persona con respecto a temas tributarios, en la cual encontramos:
normativa social, identidad cultural y social, religion, cultura tributaria, la moral, la ética, los
valores, las multas, etc. En sus estudios se ha acudido a diversos métodos en la medicion como
los cuestionarios, encuestas focus groups, juegos similares, etc. Mencionados autores concluyen
que no solo los factores econdmicos, las sanciones y multas; son lo que motiva al cumplimiento
de tributos, por ese motivo en la investigacion han ampliado el modelo de Sandmo y Allingham

(1972) en relacion a nuevas variables.

De acuerdo a los diversos métodos utilizados de detalla teniendo como relacion factores

como son internos o externos, determinando el nivel del cumplir tributariamente.



23

Es significativo resaltar que, el modelo que fue elaborado por Sandmo y Allingham son
basados primordialmente en detallar la relacion entre la toma de riesgo y de los impuestos que
implica el incumplir, basados aparentemente en el ahorro tributario fruto de una evasion; puesto
que los contribuyentes a la hora de realizar sus declaraciones determinando sus impuestos tienen
dos alternativas: realizar las declaraciones con menos importe o realizar sus declaraciones con
ingresos reales, teniendo en cuenta que se corre el riesgo que en una fiscalizacion de autoridad
fiscal sea detectada. Concluyendo que la probabilidad de deteccion sea menos, elevado serd el

grado de evasion, y cuanto la multa sea menor, el incumplimiento mayor.

Siendo este modelo amplio en la investigacién aplicando otras variables realizadas por
Andreoni (1994), fue quien agrego la amnistia fiscal como un elemento para motivar cumplir
tributariamente; Shavell y Polinski (2001) fueron quienes apuntaron la presencia en la
administracion fiscal a los corruptos; Boadway et al. (2002), fueron quienes han puesto
evidentemente la ayuda reciproca entre los que contribuyen con la finalidad de eludir en union
los impuestos que deberian ser pagados; Perez-Castrillo y Macho-Stadler (2004), fueron los que
remediaron las sanciones reducidas mediante acuerdos con los que contribuyen y estos ser
fiscalizados por las autoridades competentes; y Torgler y MartinzVasquez (2005), fueron los que
utilizaron encuestas European Values Survey y World Values Survey, realizados durante los
periodos 1981, 1990, 1995, 1999 y 2000, aportando informacion a las variables como la confianza
al Parlamento, el capital social, orgullo de los ciudadanos, en tema de religion y por ultimo en
socioeconomicas, llegando a originales conclusiones por ejemplo que las personas que son
mayores edad, las mujeres y los integrantes de las clases sociales que son menor favorecidas son
aquellas personas que tienen una moral tributaria mejorada y, como resultado, el cumplimiento

fiscal mejorado.
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En el caso de Woodbury y Witte y (1983) ellos han utilizado modelos matematicos. Por su
lado Kinsey (1984), ha empleado cuestionarios a los que contribuyen, analizando
estadisticamente la auditoria efectuada por los Estados Unidos de América (EUA) y la Internal
Revenue Services (IRS) a través de sus agencias federales, los datos que fueron de aplicacion
descriptiva de Clotfelter (1983), En los laboratorios y sus estudios de simulacion de Halstead y
Webley (1985-1986), el pago de impuestos mediante el modelo de los costos en el desempetio de
Forum y Slemrod (1984) y por ultimo el modelo de Kavas y Shimp (1984). Mencionados
autores llegaron a la conclusion que la percepcion de la justicia y las normas sociales del sistema
tributario, el conocimiento y la moral tributaria de las normas tributarias que son establecidas por

el Estado que influyen en el cumplimiento tributario.

Partiendo de anteriores investigaciones, se procede a comprobar el cumplimiento o el
incumplimiento del pago de tributos teniendo como consecuencia considerar decisiones y
opciones conscientes, haciendo de lo mas sencillo o simplemente no proceder ante un fallo
deliberada. Destacando factores que influyen con una alta relevancia para la toma de decisiones
en el cumplimiento o incumplimiento de tributos que son: influencia social, la moral en el pago
de tributos, la percepcion de riesgo de ser detectados y ser sancionados, conocimiento con
respecto a la normativa tributaria, la confianza con un Gobierno amigable y en un sistema

tributario la percepcion de equidad.

Resolucion de Superintendencia N.° 340 -2017/SUNAT

El Sistema de Emision Electronica (SEE) creado por la Resolucion de Superintendencia N°

300-2014/SUNAT y normas modificatorias estd compuesto, entre otros, por el SEE — SOL, el
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SEE — Del contribuyente, el SEE — SFS y el SEE — Operador de Servicios Electronicos, regulados
por las Resoluciones de Superintendencia N° 188 - 2010/SUNAT, 097-2012/SUNAT, 182-

2016/SUNAT y 117 - 2017/SUNAT, respectivamente.

Que, continuando con el proceso gradual de incorporacion de contribuyentes a la emision
electronica de facturas, boletas de venta, notas de crédito y de débito vinculadas a aquellas, se fija
un nuevo criterio para adquirir la calidad de emisor electronico por determinacion de la SUNAT.
Al respecto, se establece que transcurrido el plazo de cinco meses contados a partir de la
adquisicion de la calidad de emisor electronico por eleccion en el SEE, este sujeto debe emitir
obligatoriamente los documentos antes sefialados en el sistema elegido; Que asimismo, con el
objetivo de promover la emision electronica de los comprobantes de pago, de los documentos
relacionados a estos y otros documentos de caracter tributario se considera conveniente ampliar
el universo de sujetos que pueden emitir dichos documentos de manera electrdnica; en ese sentido,
se permite que los sujetos del Nuevo RUS creado por el Decreto Legislativo N.° 937 puedan
emitir boletas de venta electronicas, notas de crédito electronicas, notas de débito electronicas
relacionadas a aquellas y guias de remision en el SEE — SOL, en el SEE — Del contribuyente, en
el SEE - SES y en el SEE — Operador de Servicios Electronicos. Ademas, se permite que dichos
sistemas puedan ser utilizados por los sujetos que realizan operaciones en la Zona Comercial de

Tacna para emitir comprobantes de pago y documentos relacionados a estos.

Que de otro lado, en el articulo 4°-A de la Resolucion de Superintendencia N.° 300-
2014/SUNAT y normas modificatorias se han previsto supuestos excepcionales en los que los
emisores electronicos designados que deban o requieran usar el SEE - Del contribuyente o el SEE
— Operador de Servicios Electronicos pueden continuar emitiendo y otorgando factura, boleta de

venta, nota de crédito y nota de débito en formatos impresos o importados por imprenta autorizada
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y tickets o cintas de maquinas registradoras por un determinado periodo. Al respecto, se estima
conveniente efectuar ajustes a dicho articulo con el fin de realizar un control fiscal mas efectivo
y generar una mayor utilizacion de la emision electronica de comprobantes de pago y documentos
vinculados a estos; Que en el SEE — Operador de Servicios Electronicos la comprobacion
informatica del cumplimiento de los aspectos esenciales para que se considere emitido el
documento electronico que sirve de soporte a los comprobantes de pago electronicos y a cualquier
otro documento que se emita en dicho sistema es realizada por un tercero quien debe cumplir con
realizar un proceso de pruebas definido por la SUNAT para verificar si su plataforma tecnologica
cumple, entre otros aspectos, con efectuar dicha comprobaciéon informatica de acuerdo a lo
establecido en la resolucion que regula este sistema; Que con la finalidad de asegurar la calidad
de la comprobacion material de lo que emita el Operador de Servicios Electronicos y que esta se
realice de manera satisfactoria, se considera necesario establecer que los operadores de servicios
electronicos cumplan con efectuar el proceso de pruebas respecto de los documentos o requisitos
que se incorporen en el SEE con posterioridad a su inscripcion en el Registro de Operadores de
Servicios Electronicos; Que la normativa del SEE — Del Contribuyente y del SEE — Operador de
Servicios Electronicos ha dispuesto que, a partir del 1 de enero de 2018, el sujeto que emita una
factura electronica, una boleta de venta electronica o una nota electronica vinculada a aquellas
debe consignar un cddigo QR en la representacion impresa de dichos documentos; Que, con la
finalidad de otorgar mayores facilidades a los contribuyentes, resulta conveniente ampliar el plazo
a partir del cual serd obligatorio consignar el codigo QR en la representacion impresa de los
comprobantes de pago y notas electronicas emitidas en el SEE — Del contribuyente y en el SEE —

Operador de Servicios Electronicos;
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Que en el SEE — Del contribuyente, el SEE — SFS y el SEE — Operador de Servicios
Electronicos una nota electronica puede modificar una o mas facturas electronicas, boletas de
venta electronicas o documentos autorizados electronicos; Que con el fin de mejorar el control
por parte de la Administracion Tributaria, se estima conveniente regular, en los sistemas
mencionados en el considerando precedente, que la nota electronica que se emita para modificar
una factura electrénica o una boleta electronica en los casos de operaciones de exportacion solo
pueda modificar un comprobante de pago por vez. Con la misma finalidad, se modifica la
normativa del SEE — Del contribuyente, SEE — SFS, SEE — Operador de Servicios Electronicos
y del SEE - SOL para incorporar un requisito en los comprobantes de pago electronicos que
permita vincularlos con un punto de emision; En uso de las facultades conferidas por el articulo
3° del Decreto Ley N.° 25632 y normas modificatorias; el articulo 11° del Decreto Legislativo
N.° 501, Ley General de la SUNAT y normas modificatorias; el articulo 5 de la Ley N.° 29816,

Ley de

Fortalecimiento de la SUNAT y normas modificatorias y el inciso o) del articulo 8° del
Reglamento de Organizacion y Funciones de la SUNAT, aprobado por la Resolucion de

Superintendencia N.° 122-2014/SUNAT y normas modificatorias.



Sistema de Emision electréonica de Comprobantes de pago.

Fuente: SUNAT (2018)

Fuente: SUNAT (2018)
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CODIGO TRIBUTARIO.
En el texto unico ordenado del codigo tributario de acuerdo al decreto supremo N° 135-99-EF
(Publicado el 19 de agosto de 1999); en su Capitulo II: FACULTADES DE DETERMINACION
Y FISCALIZACION; especificamente en el Articulo 65° Sobre Presunciones refiere:
La Administracion Tributaria podra practicar la determinacion en base, entre otras, a las siguientes
presunciones:
1. Presuncion de ventas o ingresos por omisiones en el registro de ventas o ingresos.
2. Presuncion de ventas o ingresos por omisiones en el registro de compras.
3. Presuncién de ingresos omitidos por ventas, servicios u operaciones gravadas, por
diferencia entre los montos registrados o declarados por el contribuyente y los estimados por la
Administracion Tributaria por control directo.
4. Presuncion de ventas o compras omitidas por diferencia entre los bienes registrados y los
inventarios.
5. Presuncion de ingresos gravados omitidos por patrimonio no declarado.
6. Presuncion de ingresos omitidos por diferencias en cuentas bancarias.
7. Presuncion de ingresos omitidos cuando no exista relacion entre los insumos utilizados,
produccion obtenida, inventarios y ventas.
La aplicacion de las presunciones sera considerada para efecto de los tributos que constituyen
el Sistema Tributario Nacional y seré susceptible de la aplicacion de las multas establecidas en la

Tabla de Infracciones Tributarias y Sanciones.

La omision de ingresos o ventas determinada de acuerdo con las presunciones para efecto del
Impuesto General a las Ventas e Impuesto Selectivo al Consumo no dara derecho a computo de

crédito fiscal alguno.
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Por otro lado, en su articulo 66° refiere sobre la PRESUNCION DE VENTAS O INGRESOS POR
OMISIONES EN EL REGISTRO DE VENTAS O INGRESOS:

Cuando en el registro de ventas o ingresos, dentro de los doce (12) meses comprendidos en el
requerimiento, se compruebe omisiones en cuatro (4) meses consecutivos o no consecutivos, que
en total sean iguales o mayores al diez por ciento (10%) de las ventas o ingresos en esos meses,
se incrementard las ventas o ingresos declarados o registrados en los meses restantes, en el

porcentaje de omisiones constatadas, sin perjuicio de acotar las omisiones halladas.

También se podré aplicar el procedimiento sefialado en el parrafo anterior a los contribuyentes
con menos de un afo de haber iniciado sus operaciones, siempre que en los meses comprendidos
en el requerimiento se constate omisiones en cuatro meses consecutivos o no consecutivos que en

total sean iguales o mayores al diez (10%) de las ventas o ingresos de dichos meses.

Para efecto del Impuesto a la Renta el incremento y las omisiones halladas se consideraran
renta neta de cada ejercicio comprendido en el requerimiento; y para efecto de los Impuestos
General a las Ventas y Selectivo al Consumo de ser el caso, se incrementara la base imponible
declarada o registrada de cada uno de los meses comprendidos en el requerimiento conforme al

procedimiento sefialado en el presente articulo.

No procedera la deduccion del costo computable para efecto del Impuesto a la Renta.

Comprobantes fisicos por contingencia

Desde el 1 de setiembre, alrededor de 150 mil contribuyentes obligados a emitir comprobantes

electronicos, tendran que dar de baja sus demas comprobantes impresos.
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La SUNAT informé a todos los contribuyentes obligados a emitir comprobantes de pago
electronicos y que por razones no atribuibles a ellos no puedan hacerlo, que pueden emitir
comprobantes impresos tomando en cuenta los nuevos requisitos del procedimiento de “Emision

por Contingencia” cuya vigencia se inicia desde el 1 de setiembre.

En ese sentido, cuando se emita un comprobante de pago impreso por contingencia debera
comunicarlo a la SUNAT o a través de su Operador de Servicios Electronicos (OSE), a fin de que

sea registrado en el Sistema de Emision Electronica (SEE).

La SUNAT autorizara un limite maximo del nimero de comprobantes impresos para emitirse, en
caso de contingencia, que corresponderd al 10% del promedio mensual de los comprobantes
emitidos durante los ultimos seis meses o su equivalente a 100 comprobantes por cada tipo de

comprobante y establecimiento comercial declarado.

Los contribuyentes que requieran dicha autorizacion deberan haber registrado en el SEE por lo
menos el 90% de los comprobantes impresos anteriores, en caso contrario, no podran acceder a

este beneficio.

Finalmente, todo comprobante impreso emitido por algin contribuyente obligado a usar los
comprobantes electronicos debera mostrar la leyenda “comprobante de pago emitido en
contingencia” de forma horizontal y en la parte superior, asi como la frase

“emisor electronico autorizado” en el recuadro donde se indica el nimero de RUC, sin estas frases,

el comprobante no sera valido.
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BASE LEGAL.
El 30 de abril de 2018 se publico la Resolucién de Superintendencia 113-2018, el cual modifica
la regulacion de comprobantes de pago.

Estas modificaciones se resumen en 4 puntos:

» Requisito adicional para la autorizacion de comprobantes de pago.
* Limites para conceder la autorizacion de comprobantes de pago.
* Adicion de requisitos pre-impresos para nuevos comprobantes de pago.

* Declaracion jurada informativa y la solicitud de baja.

Postergacion de Nuevas Reglas Comprobantes de Pago
El 28 de Julio de 2018 se publico la Resolucion de Superintendencia 181-2018, la cual posterga
la entrada de la vigencia de la Resolucion de Superintendencia 1132018 al 01 de Setiembre de

2018.

Requisito Adicional para la autorizacion de Comprobantes de Pago

La primera regulacion establece un requisito para solicitar autorizacién de comprobantes de pago
impresos:

Haber informado a la SUNAT de por lo menos, el 90% de 1o autorizado con ocasion de la solicitud
formulada con anterioridad y respecto del mismo comprobante.

No se considera en el computo del referido porcentaje a los comprobantes de pago autorizados

cuya baja se hizo efectiva antes de la presentacion de la solicitud.

Lo que busca la SUNAT es controlar el nimero de comprobantes de pago impresos que una

empresa va a tener en stock, practicamente solo te permitiran tener un 10% de stock antes de poder
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solicitar una nueva autorizaciéon. comprobante, tomando en cuenta los diferentes Sistemas de

Emision Electronica.

La norma menciona dos requisitos adicionales:

l. La leyenda “Comprobante de pago emitido en contingencia”, “Nota de débito emitida en
contingencia” o “Nota de crédito emitida en contingencia”, segun corresponda, en forma

horizontal y en la parte superior.

2. La frase “Emisor electronico obligado™ en la parte superior y dentro del recuadro a que se

refiere el inciso c¢) del numeral 1 del articulo 9° del Reglamento de Comprobantes de Pago.

Estos cambios deberan incorporarse cuando se soliciten nuevos comprobantes de pago impresos.

De acuerdo con el DECRETO SUPREMO QUE APRUEBA EL TEXTO UNICO
ORDENADO DEL CODIGO TRIBUTARIO (DECRETO SUPREMO
N° 133-2013-EF. Publicado el 22 de junio de 2013 y normas modificatorias al 28.02.2018); para

efectos del presente trabajo se han tomado en cuenta los siguientes articulos:

Articulo 1.- Texto Unico Ordenado del Codigo Tributario

Apruébese el nuevo Texto Unico Ordenado del Cédigo Tributario que consta de un Titulo
Preliminar con dieciséis (16) Normas, cuatro (4) Libros, doscientos cinco (205) Articulos, setenta
y tres (73) Disposiciones Finales, veintisiete (27) Disposiciones Transitorias y tres (3) Tablas de

Infracciones y Sanciones.
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NORMA I: CONTENIDO
El presente Codigo establece los principios generales, instituciones, procedimientos y normas del

ordenamiento juridico-tributario.

NORMA II: AMBITO DE APLICACION

Este Codigo rige las relaciones juridicas originadas por los tributos. Para estos efectos, el término
genérico tributo comprende:

a) Impuesto: Es el tributo cuyo cumplimiento no origina una contraprestacion directa en favor

del contribuyente por parte del Estado.

b) Contribucion: Es el tributo cuya obligacion tiene como hecho generador beneficios
derivados de la realizacion de obras publicas o de actividades estatales.
c) Tasa: Es el tributo cuya obligacion tiene como hecho generador la prestacion efectiva por

el Estado de un servicio publico individualizado en el contribuyente.

No es tasa el pago que se recibe por un servicio de origen contractual.

Las Tasas, entre otras, pueden ser:

1. Arbitrios: son tasas que se pagan por la prestacion o mantenimiento de un servicio publico.
2. Derechos: son tasas que se pagan por la prestacion de un servicio administrativo publico o
el uso o aprovechamiento de bienes publicos.

3. Licencias: son tasas que gravan la obtencion de autorizaciones especificas para la

realizacion de actividades de provecho particular sujetas a control o fiscalizacion.
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(...) Articulo 59°.- DETERMINACION DE LA OBLIGACION TRIBUTARIA
Por el acto de la determinacion de la obligacion tributaria:
a) El deudor tributario verifica la realizacion del hecho generador de la obligacion tributaria,

sefala la base imponible y la cuantia del tributo.

b) La Administracion Tributaria verifica la realizacion del hecho generador de la obligacion

tributaria, identifica al deudor tributario, sefiala la base imponible y la cuantia del tributo.

Articulo 61°.- FISCALIZACION O VERIFICACION DE LA OBLIGACION

TRIBUTARIA EFECTUADA POR EL DEUDOR TRIBUTARIO

La determinacion de la obligacion tributaria efectuada por el deudor tributario esta sujeta a
fiscalizacion o verificacion por la Administracion Tributaria, la que podra modificarla cuando
constate la omision o inexactitud en la informacion proporcionada, emitiendo la Resolucion de

Determinacién, Orden de Pago o Resolucion de Multa.

La fiscalizacion que realice la Superintendencia Nacional de Aduanas y Administracion Tributaria
- SUNAT podra ser definitiva o parcial. La fiscalizacion sera parcial cuando se revise parte, uno

o algunos de los elementos de la obligacion tributaria.

En el procedimiento de fiscalizacion parcial se debera:

a) Comunicar al deudor tributario, al inicio del procedimiento, el caracter parcial de la
fiscalizacion y los aspectos que serdn materia de revision.

b) Aplicar lo dispuesto en el articulo 62°-A considerando un plazo de seis (6) meses, con

excepcion de las prorrogas a que se refiere el numeral 2 del citado articulo.
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Iniciado el procedimiento de fiscalizacion parcial, la SUNAT podra ampliarlo a otros aspectos
que no fueron materia de la comunicacion inicial a que se refiere el inciso a) del parrafo anterior,
previa comunicacion al contribuyente, no alterdndose el plazo de seis (6) meses, salvo que se
realice una fiscalizacion definitiva. En este ultimo supuesto se aplicara el plazo de un (1) afio
establecido en el numeral 1 del articulo

62°-A, el cual sera computado desde la fecha en que el deudor tributario entregue la totalidad de
la informacion y/o documentacion que le fuera solicitada en el primer requerimiento referido a la

fiscalizacion definitiva.

Cuando del analisis de la informacion proveniente de las declaraciones del propio deudor o de
terceros o de los libros, registros o documentos que la SUNAT almacene, archive y conserve en
sus sistemas, se compruebe que parte, uno o algunos de los elementos de la obligacion tributaria
no ha sido correctamente declarado por el deudor tributario, la SUNAT podra realizar un
procedimiento de fiscalizacion parcial electronica de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 62°-B.
(Parrafo incorporado por el Articulo 6° de la Ley N° 30296, publicada el 31 de diciembre de
2014, que entro en vigencia el dia siguiente de su publicacion conforme al numeral 3 de la

Quinta Disposicion Complementaria Final de dicha Ley).

En tanto no se notifique la resolucion de determinacion y/o de multa, o resolucion que resuelve
una solicitud no contenciosa de devolucion, contra las actuaciones en el procedimiento de
fiscalizacion o verificacion, procede interponer la queja prevista en el articulo 155°. (Ultimo
parrafo del articulo 61° incorporado por el Articulo 5° del Decreto Legislativo N° 1311,

publicado el 30.12.2016 y vigente desde el 31.12.2016).


http://www.sunat.gob.pe/legislacion/codigo/libro2/libro.htm?cid=peru&an&!--_
http://www.sunat.gob.pe/legislacion/codigo/libro2/libro.htm?cid=peru&an&!--_
http://www.sunat.gob.pe/legislacion/codigo/libro2/libro.htm?cid=peru&an&!--_
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Articulo modificado por el Articulo 3 del Decreto Legislativo N° 1113, publicado el 5 de julio de

2012, que entrd en vigencia a los sesenta (60) dias habiles siguientes a la fecha de su publicacion.

Articulo 62.- FACULTAD DE FISCALIZACION
La facultad de fiscalizacion de la Administracion Tributaria se ejerce en forma discrecional, de
acuerdo con lo establecido en el ultimo parrafo de la Norma IV del Titulo Preliminar.
Articulo 62°-B.- FISCALIZACION PARCIAL ELECTRONICA
El procedimiento de fiscalizacion parcial electronica, a que se refiere el ultimo parrafo del articulo
61° se realizara conforme a lo siguiente:
a) La SUNAT notificara al deudor tributario, de acuerdo a la forma prevista en el inciso b)
del articulo 104°, el inicio del procedimiento de fiscalizacion acompafiado de una liquidacion
preliminar del tributo a regularizar y los intereses respectivos con el detalle del (los) reparo(s) que
origina(n) la omision y la informacién analizada que sustenta la propuesta de determinacion.
b) El deudor tributario en un plazo de diez (10) dias habiles siguientes, contados a partir del
dia habil siguiente a la fecha de notificacion del inicio de la fiscalizacion parcial electronica,
subsanara el (los) reparo(s) notificado(s) contenidos en la liquidaciéon preliminar realizada por la
SUNAT o sustentara sus observaciones a esta ultima y, de ser el caso, adjuntard la documentacion
en la forma y condiciones que la SUNAT establezca mediante la resolucion de superintendencia
a que se refiere el articulo 112°-A.
c) La SUNAT, dentro de los veinte (20) dias hébiles siguientes a la fecha en que vence el
plazo establecido en el parrafo anterior, notificard, de acuerdo a la forma prevista en el inciso b)
del articulo 104°, la resolucion de determinacién con la cual se culmina el procedimiento de

fiscalizacion, y de ser el caso, la resolucion de multa.
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La citada resolucion de determinacion contendra una evaluacidon sobre los sustentos presentados

por el deudor tributario, segun corresponda.

En caso de que el deudor tributario no realice la subsanacion correspondiente o no sustente sus
observaciones en el plazo establecido, la SUNAT notificard, de acuerdo a la forma prevista en el
inciso b) del articulo 104°, la resolucion de determinacion con la cual culmina el procedimiento

de fiscalizacion, y de ser el caso, la resolucion de multa.

d) El procedimiento de fiscalizacion parcial que se realice electronicamente de acuerdo al
presente articulo debera efectuarse en el plazo de treinta (30) dias habiles, contados a partir del

dia en que surte efectos la notificacion del inicio del procedimiento de fiscalizacion.

Al procedimiento de fiscalizacion parcial electronica no se le aplicara las disposiciones del articulo

62°-A”.

Articulo 63°.- DETERMINACION DE LA OBLIGACION TRIBUTARIA SOBRE BASE
CIERTA Y PRESUNTA

Durante el periodo de prescripcion, la Administracion Tributaria podrd determinar la obligacion
tributaria considerando las bases siguientes:

l. Base cierta: tomando en cuenta los elementos existentes que permitan conocer en forma
directa el hecho generador de la obligacion tributaria y la cuantia de la misma.

2. Base presunta: en mérito a los hechos y circunstancias que, por relacion normal con el
hecho generador de la obligacion tributaria, permitan establecer la existencia y cuantia de la

obligacion.
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Articulo 64°.- SUPUESTOS PARA APLICAR LA DETERMINACION SOBRE BASE
PRESUNTA

La Administracion Tributaria podra utilizar directamente los procedimientos de determinacion
sobre base presunta, cuando:

1. El deudor tributario no haya presentado las declaraciones, dentro del plazo en que la
Administracion se lo hubiere requerido.

2. La declaracion presentada o la documentacion sustentatoria o complementaria ofreciera
dudas respecto a su veracidad o exactitud, o no incluya los requisitos y datos exigidos; o cuando
existiere dudas sobre la determinacion o cumplimiento que haya efectuado el deudor tributario.
3. El deudor tributario requerido en forma expresa por la Administraciéon Tributaria a
presentar y/o exhibir sus libros, registros y/o documentos que sustenten la contabilidad, y/o que
se encuentren relacionados con hechos generadores de obligaciones tributarias, en las oficinas
fiscales o ante los funcionarios autorizados, no lo haga dentro del plazo sefialado por la

Administracion en el requerimiento en el cual se hubieran solicitado por primera vez.

Asimismo, cuando el deudor tributario no obligado a llevar contabilidad sea requerido en forma
expresa a presentar y/o exhibir documentos relacionados con hechos generadores de obligaciones
tributarias, en las oficinas fiscales o ante los funcionarios autorizados, no lo haga dentro del
referido plazo.

4. El deudor tributario oculte activos, rentas, ingresos, bienes, pasivos, gastos 0 egresos o
consigne pasivos, gastos o egresos falsos.

5. Se verifiquen discrepancias u omisiones entre el contenido de los comprobantes de pago y

los libros y registros de contabilidad, del deudor tributario o de terceros. 6. Se detecte el no
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otorgamiento de los comprobantes de pago que correspondan por las ventas o ingresos realizados
o cuando ¢€stos sean otorgados sin los requisitos de Ley.
7. Se verifique la falta de inscripcion del deudor tributario ante la Administracioén Tributaria.
8. El deudor tributario omita llevar los libros de contabilidad, otros libros o registros exigidos
por las Leyes, reglamentos o por Resolucion de Superintendencia de la SUNAT, o llevando
los mismos, no se encuentren legalizados o se lleven con un atraso mayor al permitido por
las normas legales. Dicha omision o atraso incluye a los sistemas, programas, soportes
portadores de microformas grabadas, soportes magnéticos y demads antecedentes
computarizados de contabilidad que sustituyan a los referidos libros o registros.
9. No se exhiba libros y/o registros contables u otros libros o registros exigidos por las Leyes,
reglamentos o por Resolucion de Superintendencia de la SUNAT

aduciendo la pérdida, destruccion por siniestro, asaltos y otros.

10. Se detecte la remision o transporte de bienes sin el comprobante de pago, guia de
remision y/u otro documento previsto en las normas para sustentar la remision o transporte,
o con documentos que no retnen los requisitos y caracteristicas para ser considerados
comprobantes de pago o guias de remision, u otro documento que

carezca de validez.
11. El deudor tributario haya tenido la condicion de no habido, en los periodos que se
establezcan mediante decreto supremo.
12. Se detecte el transporte terrestre publico nacional de pasajeros sin el
correspondiente manifiesto de pasajeros sefialado en las normas sobre la materia.
13. Se verifique que el deudor tributario que explota juegos de maquinas tragamonedas

utiliza un numero diferente de maquinas tragamonedas al autorizado; usa modalidades de
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juego, modelos de maquinas tragamonedas o programas de juego no autorizados o no
registrados; explota maquinas tragamonedas con caracteristicas técnicas no autorizadas;
utilice fichas o medios de juego no autorizados; asi como cuando se verifique que la
informacion declarada ante la autoridad competente difiere de la proporcionada a la
Administracion Tributaria o que no cumple con la implementacion del sistema
computarizado de interconexion en tiempo real dispuesto por las normas que regulan la
actividad de juegos de casinos y maquinas tragamonedas. Las autorizaciones a las que se
hace referencia en el presente numeral, son aquéllas otorgadas por la autoridad competente
conforme a lo dispuesto en las normas que regulan la actividad de juegos de casino y
maquinas tragamonedas.

14. El deudor tributario omiti6é declarar y/o registrar a uno o mas trabajadores por los
tributos vinculados a las contribuciones sociales o por renta de quinta categoria.

15. Las normas tributarias lo establezcan de manera expresa.

Numeral incorporado por el Articulo 16° del Decreto Legislativo N° 981, publicado el 15 de

marzo de 2007.

Las presunciones a que se refiere el articulo 65° s6lo admiten prueba en contrario respecto de la
veracidad de los hechos contenidos en el presente articulo.
Articulo sustituido por el Articulo 1° del Decreto Legislativo N° 941, publicado el 20 de

diciembre de 2003.

Articulo 65°.- PRESUNCIONES
La Administracion Tributaria podra practicar la determinacion en base, entre otras, a las siguientes

presunciones:
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1.Presuncion de ventas o ingresos por omisiones en el registro de ventas o libro de ingresos,
o en su defecto, en las declaraciones juradas, cuando no se presente y/o no se exhiba dicho
registro y/o libro.

2.Presuncion de ventas o ingresos por omisiones en el registro de compras, o en su defecto,
en las declaraciones juradas, cuando no se presente y/o no se exhiba dicho registro.
3.Presuncion de ingresos omitidos por ventas, servicios u operaciones gravadas, por
diferencia entre los montos registrados o declarados por el contribuyente y los estimados
por la Administracion Tributaria por control directo.

4.Presuncion de ventas o compras omitidas por diferencia entre los bienes registrados y los

Inventarios.

s.Presuncion de ventas o ingresos omitidos por patrimonio no declarado o no registrado.

6.Presuncion de ventas o ingresos omitidos por diferencias en cuentas abiertas en Empresas
del Sistema Financiero.

7.Presuncion de ventas o ingresos omitidos cuando no exista relacion entre los insumos
utilizados, produccion obtenida, inventarios, ventas y prestaciones de servicios.

8. Presuncion de ventas o ingresos en caso de omisos.

9.Presuncion de ventas o ingresos omitidos por la existencia de saldos negativos en el flujo
de ingresos y egresos de efectivo y/o cuentas bancarias.

10. Presuncion de Renta Neta y/o ventas omitidas mediante la aplicacion de
coeficientes econdmicos tributarios.

1. Presuncion de ingresos omitidos y/o operaciones gravadas omitidas en la

explotacion de juegos de maquinas tragamonedas.
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Numeral sustituido por el Articulo 17° del Decreto Legislativo N° 981, publicado el 15 de marzo

de 2007.
12. Presuncion de remuneraciones por omision de declarar y/o registrar a uno o mas
trabajadores.

Numeral incorporado por el Articulo 17° del Decreto Legislativo N° 981, publicado el 15 de

marzo de 2007.

13. Otras previstas por leyes especiales.

Numeral incorporado por el Articulo 17° del Decreto Legislativo N° 981, publicado el 15 de

marzo de 2007.

La aplicacion de las presunciones sera considerada para efecto de los tributos que constituyen el
Sistema Tributario Nacional y serd susceptible de la aplicacion de las multas establecidas en la

Tabla de Infracciones Tributarias y Sanciones.

Articulo sustituido por el Articulo 2° del Decreto Legislativo N° 941, publicado el 20 de

diciembre de 2003.

Articulo 65°-A.- EFECTOS EN LA APLICACION DE PRESUNCIONES
La determinacion sobre base presunta que se efectie al amparo de la legislacion tributaria tendra
los siguientes efectos, salvo en aquellos casos en los que el procedimiento de presuncion contenga

una forma de imputacion de ventas, ingresos o remuneraciones presuntas que sea distinta:
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Encabezado sustituido por el Articulo 18° del Decreto Legislativo N° 981, publicado el 15 de

marzo de 2007.

a) Para efectos del Impuesto General a las Ventas e Impuesto Selectivo al Consumo, las
ventas o ingresos determinados incrementaran las ventas o ingresos declarados, registrados
o comprobados en cada uno de los meses comprendidos en el requerimiento en forma
proporcional a las ventas o ingresos declarados o registrados.

En caso de que el deudor tributario no tenga ventas o ingresos declarados o registrados,
la atribucidn sera en forma proporcional a los meses comprendidos en el requerimiento.

En estos casos la omision de ventas o ingresos no dard derecho a computo de crédito fiscal
alguno.
b) Tratandose de deudores tributarios que perciban exclusivamente renta de tercera categoria
del Impuesto a la Renta, incluidos aquellos del Régimen MYPE Tributario, las ventas o
ingresos determinados se consideraran como renta neta de tercera categoria del ejercicio a
que corresponda.

(Primer parrafo del inciso b) del articulo 65°-A modificado por la Primera Disposicion
Complementaria Modificatoria del Decreto Legislativo N° 1270, publicado el 20.12.2016 y

vigente desde el 1.1.2017 de acuerdo con su Primera Disposicion Complementaria Final).

No procederd la deduccion del costo computable para efecto del Impuesto a la Renta.
Excepcionalmente en el caso de la presuncion a que se refieren los numerales 2. y 8. del

articulo 65° se deducira el costo de las compras no registradas o no declaradas, de ser el caso.

La determinacion de las ventas o ingresos considerados como rentas presuntas de la tercera

categoria del Impuesto a la Renta a la que se refiere este inciso, se consideraran ventas o



45

ingresos omitidos para efectos del Impuesto General a las Ventas o Impuesto Selectivo al

Consumo, de acuerdo con lo siguiente:

(1) Cuando el contribuyente realizara exclusivamente operaciones exoneradas y/o inafectas
con el Impuesto General a las Ventas o Impuesto Selectivo al Consumo, no se computaran

efectos en dichos impuestos.

(i1) Cuando el contribuyente realizara junto con operaciones gravadas operaciones
exoneradas y/o inafectas con el Impuesto General a las Ventas o Impuesto Selectivo al

Consumo, se presumira que se han realizado operaciones gravadas.

(i11) Cuando el contribuyente realizara operaciones de exportacion, se presumira que se

han realizado operaciones internas gravadas.

Tratandose de deudores tributarios que perciban rentas de primera y/o segunda y/o cuarta y/o
quinta categoria y a su vez perciban rentas netas de fuente extranjera, los ingresos

determinados formaran parte de la renta neta global.

Tratandose de deudores tributarios que perciban rentas de primera y/o segunda y/o cuarta y/o
quinta categoria, y/o rentas de fuente extranjera, y a su vez, obtengan rentas de tercera
categoria, las ventas o ingresos determinados se considerardn como renta neta de la tercera
categoria. Es de aplicacion lo dispuesto en el segundo parrafo del inciso b) de este articulo,
cuando corresponda. Tratandose de deudores tributarios que explotan juegos de maquinas
tragamonedas, para efectos del Impuesto a la Renta, los ingresos determinados se

consideraran como renta neta de la tercera categoria.
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Inciso sustituido por el Articulo 18° del Decreto Legislativo N° 981, publicado el 15 de

marzo de 2007.

c)La aplicacion de las presunciones no tiene efectos para la determinacion de los pagos a

cuenta del Impuesto a la Renta de tercera categoria.

d)Para efectos del Régimen Especial del Impuesto a la Renta, las ventas o ingresos
determinados incrementaran, para la determinacion del Impuesto a la Renta, del Impuesto
General a las Ventas e Impuesto Selectivo al Consumo, cuando corresponda, las ventas o
ingresos declarados, registrados o comprobados en cada uno de los meses comprendidos en

el requerimiento en forma proporcional a las ventas o ingresos declarados o registrados.

En caso de que el deudor tributario no tenga ventas o ingresos declarados, registrados o
comprobados, la atribucion serd en forma proporcional a los meses comprendidos en el

requerimiento.

Para efectos de la determinacion senalada en el presente inciso sera de aplicacion, en lo que fuera

pertinente, lo dispuesto en el segundo parrafo del inciso b) del presente articulo.

e) Para efectos del Nuevo Régimen Unico Simplificado, se aplicaran las normas que regulan

dicho régimen.

f) Para el caso del Impuesto a los Juegos de Casino y Maquinas Tragamonedas, los ingresos

determinados sobre base presunta constituyen el Ingreso Neto Mensual.
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Inciso incorporado por el Articulo 18° del Decreto Legislativo N° 981, publicado el 15 de

marzo de 2007.

En el caso de contribuyentes que, producto de la aplicacion de las presunciones, deban
incluirse en el Régimen General de conformidad a lo normado en el Impuesto a la Renta, se

procedera de acuerdo a lo sefialado en los incisos a) al ) del presente articulo.

Articulo incorporado por el Articulo 3° del Decreto Legislativo N° 941, publicado el 20 de

diciembre de 2003.

LEY DE COMPROBANTE DE PAGO
Se ha revisado el texto actualizado al 28/05/2018, sobre la resolucion de superintendencia N° 007-
99/SUNAT, publicada el 24/01/1999, vigente desde el 01/02/1999, donde se expone sobre la ley

de comprobante de pago, lo siguiente en relacion con el presente trabajo:

Articulo 1°.- definicion de comprobante de pago

El comprobante de pago es un documento que acredita la transferencia de bienes, la entrega en
uso o la prestacion de servicios. (...)

(Articulo 1° sustituido por el articulo 2° de la Resolucion de Superintendencia N° 156-
2013/SUNAT, publicada el 15.05.2013, vigente desde el primer dia del mes siguiente al de su

publicacion).

Articulo 2°.- DOCUMENTOS CONSIDERADOS COMPROBANTES DE PAGO
So6lo se consideran comprobantes de pago, siempre que cumplan con todas las caracteristicas y
requisitos minimos establecidos en el presente reglamento, los siguientes:

a) Facturas.
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Recibos por honorarios.

Boletas de venta.

Liquidaciones de compra.

Tickets o cintas emitidos por maquinas registradoras.

Los documentos autorizados en el numeral 6 del articulo 4°.

Otros documentos que por su contenido y sistema de emisién permitan un adecuado

control tributario y se encuentren expresamente autorizados, de manera previa, por la SUNAT.

h)

Comprobante de Operaciones — Ley N.° 29972,

(Inciso h) del articulo 2°incorporado por el articulo 2° de la Resolucion de Superintendencia

N°®362- 2013/SUNAT, publicada el 20.12. 2013, vigente a partir del 01.01.2014)

i)

Ticket POS, el cual se rige por la resolucion de superintendencia que lo crea la cual regula,

entre otros aspectos, los requisitos de dicho comprobante de pago y la oportunidad de su

emision.

(Inciso i) del articulo 2 incorporado por la Segunda Disposicion Complementaria Modificatoria

de la Resolucion de Superintendencia N.° 141-2017/SUNAT,

publicada el 8.6.2017, vigente a partir del 1.8.2017).

)

Ticket Monedero Electronico, el cual se rige por la resolucion de superintendencia que lo

crea. Esa resolucion regula, entre otros aspectos, los requisitos de dicho comprobante de pago.

(Inciso j) del articulo 2 incorporado por la Segunda Disposicion Complementaria Modificatoria

de la Resolucion de Superintendencia N.° 276-2017/SUNAT, publicada el 31.10.2017, vigente

a partir del 1.2.2018).
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Articulo 5°.- OPORTUNIDAD EMISION Y OTORGAMIENTO DE COMPROBANTES

DE PAGO

Los comprobantes de pago deberan ser emitidos y otorgados en la oportunidad que se indica:

(Epigrafe y encabezado del articulo 5° sustituido por el articulo 4° de la Resolucion de

Superintendencia N.° 233-2008/SUNAT, publicada el 31.12.2008, vigente a partir del 1.1.2009)
1. En la transferencia de bienes muebles, en el momento en que se entregue el bien o en el
momento en que se efectie el pago, lo que ocurra primero. En el caso que la transferencia sea
concertada por Internet, teléfono, telefax u otros medios similares, en los que el pago se efectte
mediante tarjeta de crédito o de débito y/o abono en cuenta con anterioridad a la entrega del
bien, el comprobante de pago deberd emitirse en la fecha en que se reciba la conformidad de la
operacion por parte del administrador del medio de pago o se perciba el ingreso, segin sea el
caso, y otorgarse juntamente con el bien. Sin embargo, si el adquiriente solicita que el bien sea
entregado a un sujeto distinto, el comprobante de pago se le podra otorgar a aquél hasta la fecha

de entrega del bien.

Tratandose de la venta de bienes en consignacion, la SUNAT no aplicard la sancion referida a la
infraccion tipificada en el numeral 1 del articulo 174° del Codigo Tributario al sujeto que entrega
el bien al consignatario, siempre que aquél cumpla con emitir y otorgar el comprobante de pago
respectivo dentro de los nueve (9) dias habiles siguientes a la fecha en que el consignatario venda
los mencionados bienes. (Numeral 1 del articulo 5° sustituido por el articulo 4° de la Resolucion
de Superintendencia N.° 233-2008/SUNAT, publicada el 31.12.2008, vigente a partir del

1.3.2009)
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TEXTO UNICO ORDENAD DE LA LEY DEL IMPUESTO GENERAL A LAS
VENTAS E IMPUESTO SELECTIVO AL CONSUMO
Se ha revisado la ley sobre el Impuesto General a las ventas. Ubicando el Capitulo I, sobre el
Ambito de aplicacion del impuesto y del nacimiento de la obligacion

tributaria, en sus articulos refiere:

ARTICULO 1°.- OPERACIONES GRAVADAS

El Impuesto General a las Ventas grava las siguientes operaciones:

a) La venta en el pais de bienes muebles;

b) La prestacion o utilizacion de servicios en el pais;

c) Los contratos de construccion;

d) La primera venta de inmuebles que realicen los constructores de estos

Asimismo, la posterior venta del inmueble que realicen las empresas vinculadas con el
constructor, cuando el inmueble haya sido adquirido directamente de éste o de empresas
vinculadas economicamente con el mismo.
Lo dispuesto en el parrafo anterior no sera de aplicacion cuando se demuestre que el precio
de la venta realizada es igual o mayor al valor de mercado. Se entiende por valor de mercado
el que normalmente se obtiene en las operaciones onerosas que el constructor o la empresa
realizan con terceros no vinculados, o el valor de tasacion, el que resulte mayor.
Para efecto de establecer la vinculacion econdmica es de aplicacion lo dispuesto en el Articulo 54°
del presente dispositivo. También se considera como primera venta la que se efectie con

posterioridad a la reorganizacion o traspaso de empresas.

e) La importacion de bienes.
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ARTICULO 2°.- CONCEPTOS NO GRAVADOS

No estan gravados con el impuesto:
a)  Elarrendamiento y demas formas de cesion en uso de bienes muebles e inmuebles, siempre
que el ingreso constituya renta de primera o de segunda categorias gravadas con el Impuesto a
la Renta.
b) La transferencia de bienes usados que efectien las personas naturales o juridicas que no
realicen actividad empresarial, salvo que sean habituales en la realizacion de este tipo de

operaciones.

c) La transferencia de bienes que se realice como consecuencia de la reorganizacion de
empresas;
e) La importacion de:
1. Bienes donados a entidades religiosas.
Dichos bienes no podran ser transferidos o cedidos durante el plazo de cuatro (4) afios contados
desde la fecha de la numeracion de la Declaracion Unica de Importacion. En caso de que se
transfieran o cedan, se debera efectuar el pago de la deuda tributaria correspondiente de acuerdo
con lo que sefale el Reglamento. La depreciacion de los bienes cedidos o transferidos se

determinard de acuerdo con las normas del Impuesto a la Renta.

No estdn comprendidos en el parrafo anterior los casos en que por disposiciones especiales se

establezcan plazos, condiciones o requisitos para la transferencia o cesion de dichos bienes.

2. Bienes de uso personal y menaje de casa que se importen libres o liberados de derechos
aduaneros por dispositivos legales y hasta el monto y plazo establecidos en los mismos, con

excepcion de vehiculos.
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3. Bienes efectuada con financiacion de donaciones del exterior, siempre que estén
destinados a la ejecucion de obras publicas por convenios realizados conforme a acuerdos
bilaterales de cooperacion técnica, celebrados entre el Gobierno del Pert y otros Estados u

Organismos Internacionales Gubernamentales de fuentes bilaterales y multilaterales.

f) El Banco Central de Reserva del Perti por las operaciones de:

1. Compra y venta de oro y plata que realiza en virtud de su Ley Orgénica. 2. Importacion o

adquisicion en el mercado nacional de billetes, monedas, cospeles y cufios.

g) La transferencia o importacion de bienes y la prestacion de servicios que efectlien las
Instituciones Educativas Publicas o Particulares exclusivamente para sus fines propios. Mediante
Decreto Supremo refrendado por el Ministro de Economia y Finanzas y el Ministro de Educacion,
se aprobara la relacion de bienes y servicios inafectos al pago del Impuesto General a las Ventas.
La transferencia o importacion de bienes y la prestacion de servicios debidamente autorizada
mediante Resolucion Suprema, vinculadas a sus fines propios, efectuada por las Instituciones
Culturales o Deportivas a que se refieren el inciso c¢) del Articulo

18° y el inciso b) del Articulo 19° de la Ley del Impuesto a la Renta, aprobada por el Decreto
Legislativo N.° 774, y que cuenten con la calificacion del Instituto Nacional de Cultura o del

Instituto Peruano del Deporte, respectivamente.

h) Los pasajes internacionales adquiridos por la Iglesia Catdlica para sus agentes pastorales,
segun el Reglamento que se expedira para tal efecto; ni los pasajes internacionales expedidos por

empresas de transporte de pasajeros que en forma exclusiva realicen viajes entre zonas fronterizas.
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1) Las regalias que corresponda abonar en virtud de los contratos de licencia celebrados

conforme a lo dispuesto en la Ley N.° 26221.

1) Los servicios que presten las Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y las
empresas de seguros a los trabajadores afiliados al Sistema Privado de Administracion de Fondos

de Pensiones y a los beneficiarios de éstos en el marco del Decreto Ley N.° 25897.

k) La importacion o transferencia de bienes que se efectue a titulo gratuito, a favor de
Entidades y Dependencias del Sector Publico, excepto empresas; asi como a favor de las Entidades
e Instituciones Extranjeras de Cooperacion Técnica Internacional (ENIEX), Organizaciones No
Gubernamentales de Desarrollo Nacionales (ONGDPERU) e Instituciones Privadas Sin Fines de
Lucro Receptoras de Donaciones de Caracter Asistencial o Educacional (IPREDA), inscritas en
el registro correspondiente que tiene a su cargo la Agencia Peruana de Cooperacion Internacional
(APCI) del Ministerio de Relaciones Exteriores y que se encuentren calificadas previamente por
la SUNAT como entidades perceptoras de donaciones. En este caso, el donante no pierde el
derecho a aplicar el crédito fiscal que corresponda al bien donado. Asimismo, no esta gravada la
transferencia de bienes al Estado, efectuada a titulo gratuito, de conformidad a disposiciones
legales que asi lo establezcan.

1) Los intereses y las ganancias de capital generados por Certificados de Deposito del Banco

Central de Reserva del Peru y por Bonos "Capitalizacion Banco Central de Reserva del Pert".

1) Los juegos de azar y apuestas, tales como loterias, bingos, rifas, sorteos, maquinas
tragamonedas y otros aparatos electronicos, casinos de juego y eventos hipicos.
m) La adjudicacion a titulo exclusivo a cada parte contratante, de bienes obtenidos por

la ejecucion de los contratos de colaboracion empresarial que no lleven contabilidad
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independiente, en base a la proporcion contractual, siempre que cumplan con entregar a la
Superintendencia Nacional de Administracion Tributaria - SUNAT la informacidn que, para

tal efecto, ésta establezca.

n) La asignacion de recursos, bienes, servicios y contratos de construccion que efectiien las
partes contratantes de sociedades de hecho, consorcios, joint ventures u otras formas de
contratos de colaboracion empresarial, que no lleven contabilidad independiente, para la
ejecucion del negocio u obra en comun, derivada de una obligacion expresa en el contrato,

siempre que cumpla con los requisitos y condiciones que establezca la SUNAT.

o) La atribucion, que realice el operador de aquellos contratos de colaboracion empresarial
que no lleven contabilidad independiente, de los bienes comunes tangibles e intangibles,
servicios y contratos de construccion adquiridos para la ejecucion del negocio u obra en
comun, objeto del contrato, en la proporcidon que corresponda a cada parte contratante, de

acuerdo a lo que establezca el Reglamento.

p) La venta e importacion de los medicamentos y/o insumos necesarios para la fabricacion
nacional de los equivalentes terapéuticos que se importan (mismo principio activo) para
tratamiento de enfermedades oncologicas, del VIH/SIDA y de la Diabetes, efectuados de

acuerdo a las normas vigentes.

q) Inciso q) derogado por la Cuarta Disposicion Complementaria Final de la Ley N.° 29646
— Ley de Fomento al Comercio Exterior de Servicio, publicada el 1.1.2011, vigente desde el

2.1.2011.
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r) Los servicios de crédito: Solo los ingresos percibidos por las Empresas Bancarias y
Financieras, Cajas Municipales de Ahorro y Crédito, Cajas Municipales de Crédito Popular,
Empresa de Desarrollo de la Pequefia y Micro Empresa — EDPYME, Cooperativas de Ahorro y
Crédito y Cajas Rurales de Ahorro y Crédito, domiciliadas o no en el pais, por concepto de
ganancias de capital, derivadas de las operaciones de compraventa letras de cambio, pagarés,
facturas comerciales y demads papeles comerciales, asi como por concepto de comisiones €

intereses derivados de las operaciones propias de estas empresas.

También estan incluidas las comisiones, intereses y demas ingresos provenientes de créditos
directos e indirectos otorgados por otras entidades que se encuentren supervisadas por la
Superintendencia de Banca y Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones

dedicadas exclusivamente a operar a favor de la micro y pequefia empresa.

Asimismo, los intereses y comisiones provenientes de créditos de fomento otorgados directamente
o mediante intermediarios financieros, por organismos internacionales o instituciones
gubernamentales extranjeras, a que se refiere el inciso ¢) del articulo

19° del Texto Unico Ordenado de la Ley del Impuesto a la Renta, aprobado por el Decreto

Supremo N.° 179-2004-EF y normas modificatorias.

s) Las polizas de seguros de vida emitidas por compafiias de seguros legalmente constituidas
en el Pert, de acuerdo a las normas de la Superintendencia de Banca, Seguros y Administradoras
Privadas de Fondos de Pensiones, siempre que el comprobante de pago sea expedido a favor de
personas naturales residentes en el Peru. Asimismo, las primas de los seguros de vida a que se

refiere este inciso y las primas de los seguros para los afiliados al Sistema Privado de
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Administracion de Fondos de Pensiones que hayan sido cedidas a empresas reaseguradoras, sean

domiciliadas o no.

v) Lautilizacion de servicios en el pais, cuando la retribucion por el servicio forme parte del

valor en aduana de un bien corporal cuya importacion se encuentre gravada con el Impuesto.

Lo dispuesto en el parrafo anterior solo sera de aplicacion:

l. Cuando el plazo que medie entre la fecha de pago de la retribucion o la fecha en que se
anote el comprobante de pago en el Registro de Compras, lo que ocurra primero; y la fecha de la
solicitud de despacho a consumo del bien corporal no exceda de un (1) afio.

En caso que la retribucion del servicio se cancele en dos (2) o més pagos, el plazo se calculara

respecto de cada pago efectuado.

2. Siempre que el sujeto del Impuesto comunique a la SUNAT, hasta el Gltimo dia habil del
mes siguiente a la fecha en que se hubiera producido el nacimiento de la obligacion tributaria por
la utilizacion de servicios en el pais, la informacion relativa a las operaciones mencionadas en el

primer parrafo del presente inciso, de acuerdo con lo que establezca el Reglamento.

Las utilizaciones de servicios que no se consideren inafectas en virtud de lo sefialado en el parrafo
anterior, se reputaran gravadas en la fecha de nacimiento de la obligacion tributaria que establece

la normatividad vigente.

w) La importacion de bienes corporales, cuando:

X) El ingreso de los bienes al pais se realice en virtud a un contrato de obra, celebrado bajo la

modalidad llave en mano y a suma alzada, por el cual un sujeto no domiciliado se obliga a disefiar,
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construir y poner en funcionamiento una obra determinada en el pais, asumiendo la

responsabilidad global frente al cliente; y,

1) El valor en aduana de los bienes forme parte de la retribucion por el servicio prestado por
el sujeto no domiciliado en virtud del referido contrato, cuya utilizacion en el pais se encuentre

gravada con el Impuesto.

Lo dispuesto en el parrafo anterior solo serd de aplicacion:

1) Siempre que el sujeto del Impuesto comunique a la SUNAT la informacion relativa a las
operaciones y al contrato a que se refiere el parrafo anterior asi como el detalle de los bienes que
ingresaran al pais en virtud a este ultimo, de acuerdo a lo que establezca el Reglamento. La
comunicacion debera ser presentada con una anticipacion no menor a treinta (30) dias calendario
de la fecha de solicitud de despacho a consumo del primer bien que ingrese al pais en virtud al

referido contrato.

La informacién comunicada a la SUNAT podra ser modificada producto de las adendas que
puedan realizarse al referido contrato con posterioridad a la presentacion de la comunicacion

indicada en el parrafo anterior, de acuerdo a lo que establezca el Reglamento.

2.2.2 Evasion Tributaria

Consiste en la falta del cumplimiento de los deberes tributarios (Camargo, 2005, pag. 24). La
evasion fiscal supone la comision de una serie de infracciones, por lo que resulta ilegal (Barrios,
2013, pag. 38). Para la consideracion de si se efectiia evasion fiscal se debe evaluar la intencion
del contribuyente, la obtencion de una evidencia del comportamiento intencionado del

contribuyente ratificara si constituye evasion tributaria
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Infracciones Tributarias

Se califica como infraccion tributaria a la omision o comision que signifique el
incumplimiento de las disposiciones legales comprendidas en las normas fiscales. Las

transgresiones tributarias se mencionan lineas abajo.
En referencia a la inscripcion

Representa la comision de infraccion cuando no se realice la inscripcion, su
posterior actualizacion y acreditacion en los registros Unicos del contribuyente (Codigo

tributario, 2013).
Emision, otorgar y exigir documentos que acrediten las transacciones

Resulta infraccion fiscal cuando no se emita, entregue y se solicite comprobante de
pago y asi como de brindar a la Sunat la informacion cuando lo solicite (Cdodigo tributario,

2013).
Llevar libros y/o registros

Se comisiona infraccion tributaria cuando el contribuyente no cumple con el deber

de registrar las transacciones en los libros, registros u otros documentos (Cddigo tributario,

2013).

Presentacion de declaraciones y comunicaciones

Es una infraccion tributaria cometida por el contribuyente cuando no cumpla con
la presentacion de lo establecido en la norma; en los plazos senalados, o si lo hace lo

presenta de forma parcial o presenta datos falsos (Codigo tributario, 2013).
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Permisividad del control de 1a A.T.

Se considera como infraccion fiscal al obstaculizamiento del control de las
entidades fiscalizadoras. Esto se da cuando el contribuyente no exhibe sus registros; oculta
o destruye bienes, libros y otras constancias sustentatorios del nacimiento de la obligacion

fiscal (Cédigo tributario, 2013).
Determinacion, fiscalizacion y recaudacion de la deuda tributaria

La deuda tributaria es determinada en un inicio por el deudor tributario por medio
de sus declaraciones y es determinada por la A.T. por decision de esta o por denuncia de
terceros. Cuando el contribuyente proporciona una informacién con 30 omisiones o

inexactitudes a la A.T. tendra la facultad de modificarla (Codigo tributario, 2013).
Resolucion de determinacion

La Sunat realiza acciones por medio de las cuales sefiala la deuda tributaria y le

informa al contribuyente (Codigo tributario, 2013).
Ordenes de pago

Es el recurso utilizado por la A.T. para reclamar el cumplimiento de la cancelacion
del deber fiscal, emitido de forma independiente a la resolucion de determinacion (Codigo

tributario, 2013).
Resolucion de multa

Es el documento que contiene la sanciéon econdémica por la infraccion del

contribuyente (Torres, 2014).
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2.3 Marco conceptual

a) Certificado Digital
Sirve para firmar digitalmente los comprobantes de pago y demas documentos electronicos, es
una herramienta tecnoldgica que permite la integridad, seguridad en las transacciones
electronicas., de esta forma, el contribuyente, al firmar digitalmente los comprobantes de pago y
demas documentos electronicos, no puede desconocer posteriormente la autoria de dichos
documentos, generando con ello una seguridad en la transaccion comercial

b) Codigo Tributario
Segiin Maximiliano Yaguas Ramos (2013); El Codigo Tributario es un conjunto organico y
sistematico de las disposiciones y normas que regulan la materia tributaria en general. Sus
disposiciones, sin regular a ningun tributo en particular, son aplicables a todos los tributos
(impuestos, contribuciones y tasas) pertenecientes al sistema tributario nacional, y a las relaciones
que la aplicacion de estos y las normas juridico-tributarias originen. Para Luis Duran Rojo citado
por Francisco J. Ruiz de Castilla Ponce de Leon (2008) sefiala que para mayoritaria de la doctrina
la retencion y percepcion de tributos son consideradas obligaciones tributarias; toda vez que el
fundamento de estas descansa en el tributo y no en la actividad administrativa de recaudacion.

¢) Comercio informal
El comercio informal se define como aquel intercambio econdémico que se realiza de manera
irregular y oculto. Irregular porque no cumple con las leyes tributarias y fiscales evitando tributar
al fisco al no entregar comprobantes de pago por la actividad economica.

d) Evasion fiscal
Osvaldo H. Soler (2002) sostiene que “El delito de la evasion, es la modalidad més tipica de los

delitos tributarios consiste en el incumplimiento doloso de las obligaciones tributarias
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acompanado de maniobras engafiosas tendientes a impedir se detecte el dafio sufrido”. Debemos
distinguir dentro de las defraudaciones tributarias las distintas modalidades de comision:
El término evasion fiscal significa a toda actividad racional dirigida a sustraer, total o
parcialmente, en provecho propio, un tributo legalmente debido al Estado. El término evasion
fiscal o tributaria, es toda eliminacioén o disminucion de un monto tributario producido dentro del
ambito de un pais por parte de quienes estan juridicamente obligados a abonarlo y que logran tal
resultado mediante conductas fraudulentas u omisas violatorias de disposiciones legales.

e) Factura
La factura es un comprobante de pago emitida por el vendedor o prestador de servicios en las
operaciones de venta de bienes y prestacion de servicios que generan rentas de Tercera Categoria,
de acuerdo con el Impuesto a la Renta

f) Factura electréonica
La factura electronica es un comprobante de pago emitido a través del sistema de emision
electronica desarrollado desde los sistemas del contribuyente y que permite la sustentacion del
costo-gasto para efectos del Impuesto a la Renta, asi como la utilizacion del crédito fiscal del
Impuesto General a las Ventas.

g) IGV
El IGV es el Impuesto General a las Ventas es un impuesto que grava todas las fases del ciclo de
produccion y distribucion, venta de bien o prestacion de servicio esta orientado a ser asumido por
el consumidor final, encontrandose normalmente en el precio de compra de los productos que
adquiere

h) Implementacion
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Una implementacion es la realizacion de una especificacion técnica o algoritmos como un
programa, componente software o sistema de computadora segun especificaciones para el
funcionamiento y puesto en marcha.

i) Impuesto a la renta evadido

Puede definirse como la diferencia entre el monto a pagar de acuerdo a la ley y el monto
efectivamente pagado

j) Tributacion justa

Rodriguez (2011) considera que, la tributacion justa es la contribucion al sostenimiento en

el gasto publico teniendo en cuenta la capacidad economica de acuerdo a un sistema tributario
que sea justo considerando los principios de progresividad e también de igualdad, en ninguno de

los casos tenga un alcance de confiscatorio. (p. 12)
k) Sistema tributario justo

Un sistema tributario justo adecuado se caracteriza por ser equitativo, transparente y
balanceado. Asi, cada uno aporta de acuerdo a sus posibilidades, y quienes mas ganan son quienes
mas tributan. Pero esto no se cumple en el Peru. Muchas criticas pueden hacerse al sistema
tributario peruano: complicado, burocratico, arbitrario y discriminatorio. Asi es percibido por los
ciudadanos, que en no poca medida sienten que la fiscalizacidn es punitiva y arbitraria, y que la
SUNAT dificulta y burocratiza el pago de impuestos (Duran, 2016, p. 19).

1) Legislacion tributaria

Sanchez (2014) considera que, la legislacion tributacion es parte del derecho publico.
Encargada de estudiar la norma juridica, por el cual el Estado ejerce su potestad tributaria para

la obtencion de ingresos particularmente y de esa manera poder equilibrar el gasto publico (p.

21).
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m) Administracion tributaria
Es un 6rgano que tiene entre sus funciones; determinar, liquidar y recaudar los tributos,
contribuciones de mejoras, productos, derechos, aprovechamientos estatales y de sus accesorios
para el financiamiento en el gasto publico; observando y asegurando para ello, la aplicacion
eficaz, correcta, oportuna y equitativa de la legislacion fiscal y aduanera; promoviendo la
eficiencia en la administracion tributaria y también que los que contribuyen cumplan su

obligacion voluntariamente (Garcia, 2010, p.10).

n) Caracteristicas de un sistema tributario
Mendoza (2015) considera que, un sistema tributario adecuado se caracteriza por ser
equitativo, transparente y balanceado. Asi, cada uno aporta de acuerdo a sus posibilidades, y
quienes mas ganan son quienes mas tributan (p. 19).

0) Recaudacion tributaria

Son las diligencias que el Gobierno realiza para contribuir con los gastos, los tributos
representan prestaciones que son exigidas con caracter obligatorio por el Gobierno, en virtud a
su autoridad, con la finalidad de atender las sus necesidades y ser llevado a cabo fines
determinados, por ese hecho, se apoya de la actividad financiera nombrada como recaudacion
tributaria, consistiendo en prevalecer la normatividad juridica impositiva y requerir a la poblacion
el contribuir sus impuestos para asistir al gasto publico, con la finalidad de cumplir con las metas

por las que el Gobierno fue creado (Lobato, 2009, p. 12).
p) Presion tributaria

Rodriguez (2011) considera que, la Presion tributaria es la relacion que hay entre una
cantidad de tributos que sobrelleva una persona natural, un conjunto de personas o una poblacién

territorial siendo considerada como sujetos frente a la cuantia de riqueza que estas poseen (p. 14).
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q) Politica fiscal

Caballero (2006) expresa que, Politica fiscal es el instrumento tributario del gobierno para
fomentar el comercio exterior, el ahorro interno de Pais, el bienestar social, desalentar el
contrabando, modificando la distribuciéon del ingreso, con la finalidad de evitar el desempleo,

promover la educacion (p. 06).
r) Capacidad contributiva

Parte de una necesidad al asistir en el gasto publico y a su vez del principio de igualdad en
las obligaciones publicas. Es decir que la poblacion debe de contribuir en la mesura que le es
posibles al financiar el gasto en que incide el Gobierno, ya necesita de recursos con la finalidad
de satisfacer las necesidades estatales, siendo una razén fundamental y principal impulso de
presencia. Existiendo el deber de ser solidarios al contribuir al gasto estatal, por tal motivo, no
todos nos encontramos en la obligacién de sacrificarnos de igual manera, por motivos de que
prexiste el principio de la igualdad de las cargas estatales, que no apunta a un paralelismo
material, cuantitativa, cualitativa, caso contrario que es personal; en este parte tomamos como
referencia la situacion econdmica que esta la poblacion (Herrera, 2008, p. 04).

s) Acuerdo regional

Campos (2013) manifiesta que, los Acuerdos que son regionales son la documentacion que
contiene un conjunto determinado de cudles son los compromisos escritos por los sefiores
politicos que postulan a los gobiernos Regionales o Local y estas son replicadas en varias

localidades en el nivel municipal (p. 12).
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t) Crisis economica

Es la etapa de evolucion de un periodo econdmico esta es distinguida por los efectos
negativos que resulta, existiendo "recesion" el movimiento ciclico bajo, "contraccién” es aquella
que cae debajo del nivel que es minimo de la etapa anterior y "depresion" es un caso excesivo ya

sea por su duracion o por otro lado por el efecto (Collins, 2003, p. 06).
u) Acuerdo regional entre las MYPES y las organizaciones

Duran (2012) considera que, un Acuerdo regional entre las MYPES vy las organizaciones tiene
como objetivo central de las organizaciones responsables de apoyar a las Micro y Pequeiias
Empresas (MYPES), es mejorar el potencial de crecimiento, innovacion y competitividad de las
MYPES en la region (p. 10).

v) Monitoreo anual respecto a los avances

Es un ejercicio que es destinado a identificar de manera sistematica la calidad del
desempefio de un sistema determinado, subsistema o proceso a consecuencia de introducir los
ajustes o cambios oportunos y pertinentes para lograr los resultados y efectos en el entorno. Asi,
el monitoreo nos permite analizar cudles son los avance y plantear acciones a tomar para el logro
de los objetivos, Identificando cuales son los fracasos o éxitos reales o potenciales lo antes posible

y realizar ajustes oportunos a la ejecucion (Rivera, 2015, p. 08).

w) Crecimiento econ6mico
Es un incremento sostenido de los productos per cépita o por trabajador laboral. Mediante
ello, desde este disefio, se consideraria un incremento del valor de los servicios y bienes
elaborados por una economia en un determinado periodo de tiempo. Por lo que se relaciona a su

calculo, por una regla central utilizando una tasa de crecimiento del producto bruto interior (PBI)
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y también se calcula a base de términos ya sea reales con la finalidad de eliminar los efectos en

la inflacion (Kutznets, 1966, p. 01).
x) Ley de la micro y pequeiia empresa

Ley N° 28015, Ley de Promocion y Formalizacion de la Micro y Pequena Empresa, Ley
que fue promulgada el 03/07/2003. Esta normativa tiene como objetivo la promocién en la
competitividad, desarrollo y formalizacion de las micro y pequefias empresas con la finalidad de
elevar el empleo sostenible, su rentabilidad y productividad, contribuir al PBI - Producto Bruto
Interno, ampliando los mercados interno y el tema de las exportaciones y contribuir en la

recaudacion de tributos.
y) Micro empresa:

Es una unidad econémica con los mismos objetivos y caracteristicas que lo sefialado para
la pequefia empresa con la diferencia que sus ventas anuales no supera las 150 unidades

impositivas tributarias y el nimero de trabajadores a su cargo (1) hasta 10 trabajadores.
z) Pequeiia empresa:

Es una unidad econdémica que trabaja ya sea con personaria natural o juridica, apto ante
cualquier manera de gestion empresarial u de la organizacion, desarrollando actividades
provenientes de la transformacion, extraccion, produccion y comercializacion de los bienes o
prestacion de servicios. Se caracteriza porque sus ventas anuales son hasta un méximo de 1700
unidades impositivas tributarias y el nimero de trabajadores a su cargo uno (1) hasta

100 trabajadores.
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aa) Legislacion de MYPEs.

La Constitucion Politica del Perti menciona a una economia social en el mercado como
resalta el Tribunal Constitucional siendo de esa manera una situacion importante del Gobierno
social y también democratico de derecho estas deben ser practicada con responsabilidad social,
teniendo en cuenta los valores en la constitucion de justicia y libertad.

En este argumento, al Estado le compete ejercer un rol de impulsar el empleo respetando el
principio de la igualdad, debiendo de ser tratados por iguales o desigual dependiendo la situacion

(Rivera, 2015. p. 12).
bb)Niveles de ingreso

Mide las diferencias de género con relacion a los ingresos percibidos por trabajo
independiente o asalariado. Se calcula realizando el cociente entre el ingreso promedio femenino
sobre el masculino. Los ingresos promedios son obtenidos, para cada sexo realizando el total de
remuneraciones percibidas por trabajo asalariado o independiente dividido por el total de

trabajadores (Cepal, 2013, p. 09).
cc) Cultura tributaria, tributacion por jurisdiccion.

Acerca la Cultura tributaria, Golia (2003) sefiala que, es “el conjunto de conocimientos,
valoraciones y actitudes referidas a los tributos, asi como al nivel de creencia respecto de los

deberes y derechos que derivan para los sujetos activos y pasivos de esa relacion.” (p.01).
dd)Politica de desarrollo econémica local

La politica econdmica local es considerada como una herramienta que consiente en afrontar
los problemas que se presenten, el pacto y la reestructuracion que sea productiva en etapas en que

el crecimiento exogeno (estas son basados en el acceso a recursos del exterior o inversiones
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extranjeras) siendo una via limitada. Es decir, la no existencia de una normativa juridica adecuado
representa en algunos casos, una restriccion resaltantemente generalizada, como se encuentra

ocurriendo el Caribe y en América Latina (Becattini, 1979, p. 7-21).
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CAPITULO III
HIPOTESIS Y VARIABLES
3.1.HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION
3.1.1. Hipotesis General
La facturacién electronica como instrumento de control incide significativamente para reducir
la evasion tributaria, respecto al correcto calculo y declaraciones de IGV e Impuesto a la Renta en
las empresas de ferreteria del distrito de Wanchaq, periodo 2020.
3.1.2. Hipotesis Especificas
a) El Sistemas de Emision Electronica de comprobantes de pago incide significativamente en
el calculo y pago de las obligaciones tributarias como instrumento de control para reducir
la evasion tributaria, respecto al correcto calculo y declaraciones de IGV e Impuesto a la
Renta en las empresas de ferreteria del distrito de Wanchaq, periodo 2020.
b) Las contingencias en la emision de comprobantes de Pago Electronicos inciden
significativamente, generando deficiencias en el cdlculo y pago de las obligaciones
tributarias, respecto al correcto calculo y declaraciones de IGV e Impuesto a la Renta en

las empresas de ferreteria del distrito de Wanchaq, periodo 2020.

3.2.Identificacion de las Variables e Indicadores
3.2.1. Variable independiente.

«  FACTURACION ELECTRONICA
3.2.2. Variable dependiente.

« EVASION TRIBUTARIA
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VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES
Numero de personas juridicas emisoras de
Comprobantes electronicos.
Sistemas de Emision Numero de personas juridicas obligadas a
Electrénica emitir Comprobantes electronicos.
Tipos de sistemas de emision.
Proceso de implementacion
Cantidad de comprobantes emitidos
X Comprobantes  de Tipo de comprobantes  electrénicos
FACTURACION L .
Pago Electronicos y emitidos.
ELECTRONICA
Documentos Beneficios del uso de Comprobantes de
Relacionados. Pago Electronicos.
Capacitacion por parte de la SUNAT.
Contingencias en
la Emision de Uso de comprobantes fisicos. * Dificultad
Comprobantes de en la emision electronica de comprobantes.
Pago Electronicos.
Obligaciones Pago de Impuesto a la Renta.
Sustanciales. Pago de IGV
Y.EVASION
Emision y entrega de comprobantes de pago
TRIBUTARIA Obligaciones
Llevada de libras y registras contables.
Formales.

Declaracion de impuestas.

Elaboracion Propia
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CAPITULO IV
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
4.1. TIPO Y ALCANCE DE INVESTIGACION.

4.1. Tipo de Investigacion.

La presente investigacion retne las condiciones necesarias para denominarla como una
investigacion aplicada en razéon que se utilizd la teoria del facturacion electronica y evasion
tributaria, para determinar la incidencia de la primera variable en la segunda en una realidad
concreta como son las empresas de ferreteria, ubicadas en el distrito de Wanchaq, departamento

de Cusco. (Sampieri, 2014)

4.2. NIVEL DE INVESTIGACION.

Nuestra investigacion tiene un nivel, descriptivo, explicativo.

4.2.1. Nivel descriptivo.

Orientada al descubrimiento de las propiedades particulares del hecho o situacion problematica
y también a la determinacion de la frecuencia con que ocurre el hecho o situacion problematica.
(Duenas, 2013)

4.2.2. Nivel explicativo.

A través del nivel explicativo se busca encontrar las razones o causas que ocasionan ciertos
fenomenos. Su objetivo ultimo es explicar por qué ocurre un fendémeno y en qué condiciones se da
éste. Los estudios de este tipo implican esfuerzos del investigador y una gran capacidad de andlisis,
sintesis e interpretacion. Asimismo, debe sefialar las razones por las cuales el estudio puede

considerarse explicativo. (Roberto, 2014)
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4.3. POBLACION Y MUESTRA.

4.3.1. Poblacion.

A efectos de nuestra investigacion se tiene como universo estadistico 23 profesionales entre
Contadores y Administradores de las 23 empresas de ferreteria del distrito de Wanchaq de la
ciudad del Cusco, de los cuales 7 estan con lo condicion de suspendido.

4.3.2. Muestra.

El tipo de muestreo es no probabilistico, tomando el total (23) las empresas de ferreteria del

distrito de Wanchaq de la provincia del Cusco, periodo 2020, seglin fuente SUNAT.

4.4. TECNICAS DE INVESTIGACION

4.4.1. Entrevista.

Esta se utiliza con el fin de obtener informacion en forma amplia y detallada por ello las
preguntas suelen ser abiertas y se aplica a quienes poseen datos y experiencias relevantes para el
estudio. (Duefias, 2013)

Existen dos tipos de entrevista:

- Entrevista estructurada

- Entrevista no estructurada

La entrevista es una técnica de interrogatorio que se caracteriza por su aplicacion interpersonal
o0 “cara a cara”; al respecto, se entrevistd a los profesionales entre Administrador y Contador de
las 23 empresas de ferreteria del distrito de Wanchaq de la ciudad del Cusco, de los cuales 7 estan
con lo condicion de suspendido, entonces las empresas elementos de estudio seran 16, encuestando

a 23 profesionales segun conveniencia.
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4.4.3. Busqueda de informacion bibliografica.

El objetivo de esta técnica es proporcionar informacidon y asesoramiento a sus usuarios
facilitando la localizacion, el acceso y la utilizacion de los recursos documentales existentes,
facilitando la obtencion de referencias bibliograficas sobre cualquier tema de interés. (Roberto,
2014)

4.4.4. Trabajo de campo.

Es uno de los instrumentos que dia a dia nos permite sistematizar nuestras practicas
investigativas; ademads, nos permite mejorarlas, enriquecerlas y transformarlas. Segiin Bonilla y
Rodriguez “el diario de campo debe permitirle al investigador un monitoreo permanente del
proceso de observacion. Puede ser especialmente 1til al investigador en ¢l se toma nota de aspectos
que considere importantes para organizar, analizar e interpretar la informacion que esta
recogiendo” (Bonilla castro, Elssy - Rodriguez Sehk, Penelope, 1997)

En el presente trabajo de investigacion, el trabajo de campo consta de aplicacion de entrevistas

y encuesta.

4.5. INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

4.5.1. Guias de analisis documental.

Es una de las operaciones fundamentales de la cadena documental. Se trata de una operacion
de tratamiento. El andlisis documental es un conjunto de operaciones encaminadas a representar
un documento y su contenido bajo una forma diferente de su forma original, con la finalidad de
posibilitar su recuperacion posterior e identificarlo. El andlisis documental es una operacion
intelectual que da lugar a un subproducto o documento secundario que actia como intermediario
o instrumento de busqueda obligado entre el documento original y el usuario que solicita

informacion. El calificativo de intelectual se debe a que el documentalista debe realizar un proceso
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de interpretacion y andlisis de la informacion de los documentos y luego sintetizarlo. (Ernesto,
2009)

4.5.2. Encuesta

La encuesta es una técnica de interrogatorio que emplea el cuestionario como instrumento. El
cuestionario se caracteriza por ser estructurado y presentarse por escrito. (Duefias, 2013)

La encuesta se realizd a los profesionales entre Administrador y Contador de las 23 empresas
de ferreteria del distrito de Wanchaq de la ciudad del Cusco, de los cuales 7 estan con lo condicion
de suspendido, entonces las empresas elementos de estudio seran 16, encuestando a 23
profesionales segiin conveniencia.

4.5.3. Cuestionarios

Un cuestionario es un instrumento de investigacion que consiste en una serie de preguntas y
otras indicaciones con el proposito de obtener informacion de los consultados.

EL cuestionario es el instrumento de investigacion que a través del procedimiento
estandarizados de interrogacion que permite la comparabilidad de respuestas, obtiene mediciones
cuantitativas de una gran variedad de aspectos objetivos y subjetivos de una poblacion (Garcia
Fernando, 1977).

Se aplicd 15 preguntas respecto al cumplimiento de nuestro objetivo general, realizadas a los
profesionales entre Administrador y Contador de las 23 empresas de ferreteria del distrito de
Wanchaq de la ciudad del Cusco, de los cuales 7 estdn con lo condicion de suspendido, entonces
las empresas elementos de estudio seran 16, encuestando a 23 profesionales segiin conveniencia.

4.6. METODO DE LA INVESTIGACION

Método Deductivo.

A partir de las hipotesis planteadas hemos llegado a conclusiones especificas respecto a

comprobar si la propuesta de control interno de inventarios busca el aseguramiento y la



75

confiabilidad de la inversion incidiendo significativamente en mejorar la gestion de las empresas

de ferreteria del distrito de Wanchagq, periodo 2020.

4.7. ENFOQUE DE INVESTIGACION.

La investigacion corresponde a un enfoque mixto, ya que es un proceso que recolecta, analiza
y vincula datos cuantitativos y cualitativos segun las técnicas e instrumentos aplicados a los
profesionales entre Administrador y Contador de las 23 empresas de ferreteria del distrito de
Wanchaq de la ciudad del Cusco, de los cuales 7 estan con lo condicidon de suspendido, entonces
las empresas elementos de estudio seran 16, encuestando a 23 profesionales segiin conveniencia,
periodo 2020, para responder el planteamiento del problema, cumplir los objetivos y comprobar la

presuncion de nuestra hipotesis.

4.8. DISENO DE INVESTIGACION.
El presente trabajo de investigacion tiene un disefio no experimental, en vista de que no se
manipularé la variable independiente y dependiente, periodo 2020, solo se observara tal como se

encuentra en la realidad.
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CAPITULO V
ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

5.1. ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS
En este capitulo se contrasta la hipétesis del trabajo de investigaciéon “FACTURACION
ELECTRONICA COMO INSTRUMENTO DE CONTROL PARA REDUCIR LA EVASION
TRIBUTARIA EN EMPRESAS DE FERRETERIA DISTRITO DE WANCHAQ, PERIODO
2020”.
Este estudio comprende el cumplimiento de los objetivos siguientes:

- Objetivo general

Describir de qué manera la facturacion electronica incide como instrumento de control para
reducir la evasion tributaria en las empresas de ferreteria del distrito de Wanchaq, periodo 2020.

- Objetivos especificos:

Describir de qué manera el Sistemas de Emision Electronica de comprobantes de pago incide

en el calculo y pago de las obligaciones tributarias como instrumento de control para reducir la

evasion tributaria en las empresas de ferreteria del distrito de Wanchaq, periodo 2020.

Describir de qué manera las contingencias en la emision de comprobantes de Pago Electronicos
inciden en el calculo y pago de las obligaciones tributarias como instrumento de control para

reducir la evasion tributaria en las empresas de ferreteria del distrito de Wanchagq, periodo 2020.
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5.1.1. ENCUESTA - PROFESIONALES ENTRE CONTADOR Y ADMINISTRADOR DE
LAS EMPRESAS DE FERRETERIA, DISTRITO DE WANCHAQ, PROVINCIA Y
DEPARTAMENTO DEL CUSCO.

Tabla 1
(SUNAT brinda capacitaciones al publico en general acerca de la facturacion electronica?

Pregunta 1 N° %
Siempre 0 0%
Casi siempre 6 26%
A veces 8 35%
Casi nunca 9 39%
Nunca 0 0%
Total 23 100%

Fuente: Elaboracion propia

Figura 1
(SUNAT brinda capacitaciones al publico en general acerca de la
facturacion electronica?

Fuente: Elaboracion propia
Interpretacion:
En la grafica y figura N°1, del total de encuestados se lleg6 a la siguiente conclusion el 26%
indico que casi siempre SUNAT realiza capacitaciones al piblico para el uso de la plataforma para

girar comprobantes electronicos ya que hoy en dia es obligatorio el utilizar esta modalidad, el otro
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39% indico que SUNAT casi nunca realiza estas capacitaciones y que muchos que empezaron con
esta facturacion electronica tuvieron problemas para poder adaptarse y en muchas oportunidades
pusieron montos errados lo cual les trajo problemas.

Tabla 2

JLos trabajadores quienes giran los comprobantes de pago se encuentran actualizados
sobre estos temas?

Pregunta 2 N° %
Siempre 0 0%
Casi siempre 5 22%
A veces 8 35%
Casi nunca 10 43%
Nunca 0 0%
Total 23 100%

Fuente: Elaboracion propia

Figura 2
JLos trabajadores quienes giran los comprobantes de pago se
encuentran actualizados sobre estos temas?

Fuente: Elaboracion propia
Interpretacion:
En la grafica y figura N°2, del total de encuestados los cuales son duefios de las 23 empresas
ferreteras del Distrito de Wanchaq el 43% indico que ellos son quienes giran las facturas

electronicas y que al principio de usar la plataforma de SUNAT tuvieron dificultades por la falta
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de conocimiento y que casi nunca revisaban acerca de este tema pero hoy en dia ya que es

obligatorio tuvieron que actualizarse y estar al dia con toda la informacidon y conocimiento de esto,

por otro lado el 22% indico que casi siempre estan al tanto de los videos que SUNAT comparte

para realizar una correcta facturacion electrénica.

Tabla 3
,Con que frecuencia la empresa utiliza la plataforma de SUNAT para girar las facturas?
Pregunta 3 N° Y%
Siempre 23 100%
Casi siempre 0 0%
A veces 0 0%
Casi nunca 0 0%
Nunca 0 0%
Total 23 100%
Fuente: Elaboracion propia
Figura 3

.Con que frecuencia la empresa utiliza la plataforma de SUNAT para girar las facturas?

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

En la gréafica y figura N°3, del total de encuestados los cuales son duenos de las 23 empresas

ferreteras del Distrito de Wéanchaq el 100% indico que utiliza la plataforma de SUNAT para girar
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los comprobantes electronicos y que no usan otro tipo de programas debido a que estos son
carisimos y no alcanzan a pagar este monto, pero también indicaron que muchas veces la

plataforma de SUNAT se queda colgada y esto a veces demora para poder girar.

Tabla 4
(La empresa esta obligada a emitir facturas electronicas?

Pregunta 4 N° %
Siempre 20 87%
Casi siempre 3 13%
A veces 0 0%
Casi nunca 0 0%
Nunca 0 0%
Total 23 100%

Fuente: Elaboracion propia

Figura 4
;La empresa esta obligada a emitir facturas electronicas?

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

En la grafica y figura N°4, después de aplicada la encuesta a los duefios de las 23 empresas

ferreteras del Distrito de Wéanchaq el 87% indicaron que si estdn obligados a realizar facturacion



81

electronica porque todos pertenecen al grupo de las MYPES y que por temas de formalizacion y

mayor rendimiento optaron por aplicar la facturacion electronica.

Tabla 5§
. Usted cree que la facturacion electronica es segura y ayuda a fiscalizar la evasion
impuestos?
Pregunta 5 N° %
Siempre 15 65%
Casi siempre 8 35%
A veces 0 0%
Casi nunca 0 0%
Nunca 0 0%
Total 23 100%
Fuente: Elaboracién propia
Figura §
. Usted cree que la facturacion electronica es segura y ayuda a fiscalizar la evasion
impuestos?

Fuente: Elaboracion propia
Interpretacion:
En la gréfica y figura N°5, del total de encuestados los cuales son duefios de las 23 empresas

ferreteras del Distrito de Wanchagq, el 65% indico que esto si ayuda con la fiscalizacion para evitar
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la evasion de impuestos, como esto se realiza en la plataforma de SUNAT no se puede alterar los
montos a fin de mes para realizar el pago del IGV ni se puede girar facturas a destiempo como se
hacia cuando se giraba manualmente, pero el problema que aun se tiene es que muchos usuarios
no piden comprobantes de pago y muchas veces no se llega a girar sobre la vena de ciertos

articulos.

Tabla 6
. Usted como propietario de la empresa cree q obtuvo beneficios desde el momento que
realizo la Facturacion Electronica?

Pregunta 6 N° %
Siempre 0 0%
Casi siempre 0 0%
A veces 8 35%
Casi nunca 5 22%
Nunca 10 43%
Total 23 100%

Fuente: Elaboracién propia
Figura 6

,Usted como propietario de la empresa cree q obtuvo beneficios desde el momento que
realizo la Facturacion Electronica?

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:
En la grafica y figura N°6, del total de encuestados de las 23 empresas ferreteras del Distrito de

Wanchag, el 35% indico que si mejoro su eficacia por ejemplo ahora ahorran los costos que se
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utilizaba para mandar a hacer facturas fisicas u otro tipo de comprobantes, también mencionaron
que tienen una mayor rapidez al momento de girar pero el 22% indico que al inicio de realizar la
facturacion electronica tuvieron problemas por falta de conocimiento pero también indicaron que
la plataforma de SUNAT en muchas oportunidades se colgaba y no se podia girar lo que

ocasionaba una perdida de tiempo y tenian que esperar y hacer esperar a su cliente para girarle la

factura.
Tabla 7
. Usted cree que la facturacion electronica agiliza las transacciones comerciales entre las
empresas?
Pregunta 7 N° %
Siempre 23 100%
Casi siempre 0 0%
A veces 0 0%
Casi nunca 0 0%
Nunca 0 0%
Total 23 100%
Fuente: Elaboracién propia
Figura 7

. Usted cree que la facturacion electronica agiliza las transacciones comerciales entre las

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

empresas?

En la gréfica y figura N°7, del total de encuestados de las 23 empresas ferreteras del
Distrito de Wanchagq, el 100% indico que esto si agiliza las transacciones ya que no se tiene

que estar llenando manualmente y facilita el trabajo sobre todo al cajero.
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Tabla 8
.Con que frecuencia su empresa es controlada por la autoridad tributaria desde que emite
factura electronica?

Pregunta 8 N° %
Siempre 0 0%
Casi siempre 0 0%
A veces 10 43%
Casi nunca 8 35%
Nunca 5 22%
Total 23 100%

Fuente: Elaboracion propia
Figura 8

.Con que frecuencia su empresa es controlada por la autoridad tributaria desde que emite
factura electronica?

Fuente: Elaboracion propia
Interpretacion:
En la grafica y figura N°8, del total de encuestados de las 23 empresas ferreteras del Distrito de
Wanchagq, el 43% indico que a veces su empresa es fiscalizada por SUNAT para ver si se esta
llevado de manera correcta la facturacion electronica pero el 22% indica que nunca se realiza estas

fiscalizaciones ni controles y que solo acude al local cuando ven errores.
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Tabla 9
.Cree que mediante este proceso de la facturacion electronica se ayuda a la administracion
tributaria para que realice una mejor fiscalizacion y control de impuestos?

Pregunta 9 N° %
Siempre 18 78%
Casi siempre 5 22%
A veces 0 0%
Casi nunca 0 0%
Nunca 0 0%
Total 23 100%

Fuente: Elaboracion propia
Figura 9

(Cree que mediante este proceso de la facturacion electronica se ayuda a la administracion
tributaria para que realice una mejor fiscalizacion y control de impuestos?

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

En la grafica y figura N°9, del total de encuestados de las 23 empresas ferreteras del Distrito de
Wanchaq, el 78% indico que este proceso de facturacion electronica si ayuda al control del
impuesto ya que como las facturas son emitidas mediante la plataforma de SUNAT toda esta

informacion es recibida también por ellos y tienen a la mano todas las transacciones que se realizo
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durante el mes sean compras o ventas asi que no se puede manipular esta informacion con fines de

pagar menos impuestos.

Tabla 10
.Con que frecuencia gira sus comprobantes electronicos?

Pregunta 10 N° %
Siempre 20 87%

Casi siempre 3 13%

A veces 0 0%

Casi nunca 0 0%
Nunca 0 0%
Total 23 100%

Fuente: Elaboracion propia

Figura 10
.Con que frecuencia gira sus comprobantes electronicos?

Fuente: Elaboracién propia

Interpretacion:

En la grafica y figura N°10, del total de encuestados de las 23 empresas ferreteras del Distrito
de Wanchaq, el 87% indico que siempre gira los comprobantes, pero el 13% indico que casi

siempre debido a que muchas veces los clientes no piden y ellos mismos se olvidan de girar.
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Tabla 11
. Tiene conocimiento acerca de la anulacion de comprobantes si en caso hubiera un error?

Pregunta 11 N° %
Siempre 20 87%
Casi siempre 3 13%
A veces 0 0%
Casi nunca 0 0%
Nunca 0 0%
Total 23 100%

Fuente: Elaboracion propia

Figura 11
. Tiene conocimiento acerca de la anulacion de comprobantes si en
caso hubiera un error?

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

En la grafica y figura N°11, del total de encuestados de las 23 empresas ferreteras del Distrito
de Wanchagq, el 87% indico que, si tienen conocimiento acerca de la anulacién de comprobantes
electronicos y que bueno a un principio fue dificultoso, pero hoy en dia ya lo manejan a la

perfeccion.
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Tabla 12
Usted cree la emision de comprobantes electronicos promueve la formalizacion de las
empresas?
Pregunta 12 N° %
Siempre 15 65%
Casi siempre 5 22%
A veces 3 13%
Casi nunca 0 0%
Nunca 0 0%
Total 23 100%
Fuente: Elaboracién propia
Figura 12
. Usted cree la emision de comprobantes electronicos promueve la formalizacion de las
empresas?

Fuente: Elaboracion propia
Interpretacion:
En la grafica y figura N°12, del total de encuestados de las 23 empresas ferreteras del Distrito
de Wanchagq, el 65% de los encuestados indicaron que la facturacion electronica si promueve la
formalizacion de las empresas ya que para poder hacer este tramite se necesita de un ruc y por

ende la empresa tiene q estar inscrita y reconocida como habido para poder girar sus facturas.
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Tabla 13
. Usted tiene conocimiento de las penalidades acerca de la evasion de impuestos?

Pregunta 13 N° Y%
Siempre 2 9%
Casi siempre 8 35%
A veces 7 30%
Casi nunca 6 26%
Nunca 0 0%
Total 23 100%

Fuente: Elaboracion propia

Figura 13
. Usted tiene conocimiento de las penalidades acerca de la evasion de impuestos?

Fuente: Elaboracion propia
Interpretacion:
En la grafica y figura N°13, del total de encuestados de las 23 empresas ferreteras del Distrito
de Wanchagq, el 2% indica que si tiene conocimiento de las penalidades que SUNAT impone por

la evasion de impuestos, per el 26% indica que no tiene conocimiento acerca de estos temas.
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Tabla 14

. Usted cumple con el pago de tributos a tiempo?
Pregunta 14 N° %
Siempre 20 87%
Casi siempre 3 13%
A veces 0 0%
Casi nunca 0 0%
Nunca 0 0%
Total 23 100%

Fuente: Elaboracion propia

Figura 14
. Usted cumple con el pago de tributos a tiempo?

Fuente: Elaboracion propia
Interpretacion:
En la grafica y figura N°14, del total de encuestados de las 23 empresas ferreteras del Distrito
de Wanchagq, el 87% del total de encuestados indicaron que siempre realizan a tiempo el pago de

sus tributos por evitar futuras multas y sanciones por parte de SUNAT.
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Tabla 15
., Todos los comprobantes que emite lo realizan de manera electronica?

Pregunta 15 N° %
Siempre 15 75%
Casi siempre 5 25%
A veces 0 0%
Casi nunca 0 0%
Nunca 0 0%
Total 20 100%

Fuente: Elaboracion propia

Figura 15
. Todos los comprobantes que emite lo realizan de manera electronica?

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

En la grafica y figura N°15, del total de encuestados de las 23 empresas ferreteras del Distrito
de Wanchaq, EL 75% del total de encuestados indicaron que todos los comprobantes que emite

son de manera electronica para evitar llevar comprobantes fisicos y comprobantes electronicos a

la vez y llevar todo en orden.
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5.2. CONTRATACION Y CONVALIDACION DE LA HIPOTESIS

APLICACION DEL PROGRAMA ESTADISTICO IBM SPSS STATISTICS V. 25

De los resultados obtenidos en el trabajo de campo segun las encuestas, a continuacion,
confrontamos la hipotesis utilizando el programa estadistico IBM SPSS Statistics V.25:
Arribando a los siguientes resultados:

Tablas cruzadas

Prueba de Hipotesis — Chi Cuadrado

Resumen de procesamiento de casos

Casos
Valido Perdido Total
N Porcentaje N Porcentaje N Porcentaje
Nivel de facturacion 32 100,0% 0 0,0% 32 100,0%

electronica como
instrumento de control *
Reduccion de la evasion
tributaria, respecto al
correcto calculo y
declaraciones de IGV e
Impuesto a la Renta en las
empresas de ferreteria del

distrito de Wanchaq




Prueba de Hipotesis — Chi Cuadrado
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Tabla cruzada Nivel de facturacion electrénica como instrumento de
control*Reduccion de la evasién tributaria, respecto al correcto calculo y
declaraciones de IGV e Impuesto a la Renta en las empresas de ferreteria del distrito
de Wanchagq

Reduccioén de la evasion tributaria,

respecto al correcto calculo y

declaraciones de IGV e Impuesto a

la Renta en las empresas de

ferreteria del distrito de Wanchaq

Casi Nunca Nunca Total
Nivel de Siempre Recuento 0 19 19
facturacion % dentro de Nivel de 0,0% 100,0% 100,0%
electronica facturacion electronica
como como instrumento de
instrumento control
de control Casi Recuento 0 5 5
Siempre % dentro de Nivel de 0,0% 100,0% 100,0%
facturacion electronica
como instrumento de
control
A Veces Recuento 2 4 6
% dentro de Nivel de 33,3% 66,7% 100,0%
facturacion electronica
como instrumento de
control
Casi Recuento 2 0 2
Nunca % dentro de Nivel de 100,0% 0,0% 100,0%
facturacion electronica
como instrumento de
control
Total Recuento 4 28 32
% dentro de Nivel de 12,5% 87,5% 100,0%

facturacion electrénica
como instrumento de

control




Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
asintética
Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 19,8102 3 ,000
Razoén de verosimilitud 16,475 3 ,001
Asociacion lineal por lineal 14,757 1 ,000

N de casos validos 32

a. 6 casillas (75,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento

minimo esperado es ,25.

Prueba de Hipoétesis — Chi Cuadrado

Medidas simétricas

Significacion
Valor aproximada
Nominal por Nominal Coeficiente de contingencia ,618 ,000
N de casos validos 32
HIPOTESIS GENERAL
Ha: Hipétesis alterna Ho: Hipdtesis Nula
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Ha: La facturacion electronica como instrumento de control incide significativamente

para reducir la evasion tributaria, respecto al correcto calculo y declaraciones de IGV e

Impuesto a la Renta en las empresas de ferreteria del distrito de Wanchaq, periodo 2020.

Ho: La facturacion electronica como instrumento de control NO incide significativamente para

reducir la evasion tributaria, respecto al correcto calculo y declaraciones de IGV e Impuesto a la

Renta en las empresas de ferreteria del distrito de Wanchaq, periodo 2020.

ANALISIS.

P = Sig.=0.000 < 0.05 se acepta Ha.

Del resultado obtenido P = Sig.=0.000 < 0.05 se comprueba la hipodtesis
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CONCLUSIONES

De la encuesta aplicada a los 23 profesionales encuestados entre Administrador y Contador de
las 23 empresas de ferreteria del distrito de Wanchaq de la provincia y departamento del Cusco.

1. Se demuestra el cumplimiento del objetivo respecto a describir de qué manera la
facturacion electronica incide como instrumento de control para reducir la evasion
tributaria en las empresas de ferreteria del distrito de Wanchaq, periodo 2020. Mostrando
los resultados siguientes: En la grafica y figura N°1, del total de encuestados se llego a la siguiente
conclusion el 26% indico que casi siempre SUNAT realiza capacitaciones al publico para el uso
de la plataforma para girar comprobantes electronicos ya que hoy en dia es obligatorio el utilizar
esta modalidad, el otro 39% indico que SUNAT casi nunca realiza estas capacitaciones y que
muchos que empezaron con esta facturacion electronica tuvieron problemas para poder adaptarse
y en muchas oportunidades pusieron montos errados lo cual les trajo problemas. En la grafica y
figura N°6, del total de encuestados de las 23 empresas ferreteras del Distrito de Wanchaq, el 35%
indico que si mejoro su eficacia por ejemplo ahora ahorran los costos que se utilizaba para mandar
a hacer facturas fisicas u otro tipo de comprobantes, también mencionaron que tienen una mayor
rapidez al momento de girar pero el 22% indico que al inicio de realizar la facturacion electronica
tuvieron problemas por falta de conocimiento pero también indicaron que la plataforma de SUNAT
en muchas oportunidades se colgaba y no se podia girar lo que ocasionaba una perdida de tiempo
y tenian que esperar y hacer esperar a su cliente para girarle la factura.

2. Se demuestra el cumplimiento del objetivo respecto a describir de qué manera el Sistemas
de Emision Electronica de comprobantes de pago incide en el calculo y pago de las
obligaciones tributarias como instrumento de control para reducir la evasion tributaria en
las empresas de ferreteria del distrito de Wanchaq, periodo 2020. Mostrando los resultados

siguientes: En la grafica y figura N°3, del total de encuestados los cuales son duefios de las 23
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empresas ferreteras del Distrito de Wanchaq el 100% indico que utiliza la plataforma de SUNAT
para girar los comprobantes electrénicos y que no usan otro tipo de programas debido a que estos
son carisimos y no alcanzan a pagar este monto, pero también indicaron que muchas veces la
plataforma de SUNAT se queda colgada y esto a veces demora para poder girar. En la grafica y
figura N°5, del total de encuestados los cuales son duefios de las 23 empresas ferreteras del Distrito
de Wanchaq, el 65% indico que esto si ayuda con la fiscalizacion para evitar la evasion de
impuestos, como esto se realiza en la plataforma de SUNAT no se puede alterar los montos a fin
de mes para realizar el pago del IGV ni se puede girar facturas a destiempo como se hacia cuando
se giraba manualmente, pero el problema que aun se tiene es que muchos usuarios no piden
comprobantes de pago y muchas veces no se llega a girar sobre la vena de ciertos articulos.

3. Se demuestra el cumplimiento del objetivo respecto a describir de qué manera las
contingencias en la emision de comprobantes de Pago Electrdonicos inciden en el calculo y
pago de las obligaciones tributarias como instrumento de control para reducir la evasion
tributaria en las empresas de ferreteria del distrito de Wanchaq, periodo 2020. Mostrando
los resultados siguientes: En la grafica y figura N°5, del total de encuestados los cuales son duenios
de las 23 empresas ferreteras del Distrito de Wanchaq, el 65% indico que esto si ayuda con la
fiscalizacion para evitar la evasion de impuestos, como esto se realiza en la plataforma de SUNAT
no se puede alterar los montos a fin de mes para realizar el pago del IGV ni se puede girar facturas
a destiempo como se hacia cuando se giraba manualmente, pero el problema que aun se tiene es
que muchos usuarios no piden comprobantes de pago y muchas veces no se llega a girar sobre la

vena de ciertos articulos.
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RECOMENDACIONES

Con el proposito de coadyuvar a la mejora de la capacidad y eficiencia de las empresas
dedicadas al rubro de la ferreteria ubicadas en el distrito de Wanchaq, provincia y departamento
del Cusco en la toma de decisiones y en el manejo de sus recursos, se formulan las siguientes
recomendaciones:
1. Se recomienda a la Gerencia de Contabilidad efectuar un control permanente de los
comprobantes que emite con la finalidad de tener mayor transparencia en su uso y control el
cumplimiento de sus obligaciones tributarias evitando futuras sanciones y o multas afecten la
liquidez de la empresa.
2. Ordenar un espacio visible y amigable, en su almacén que le permita instalar el mobiliario,
servicios de internet y punto de venta adecuado, para la implementacion de la facturacion
electronica. Asi también sus productos estaran ordenados, codificados y almacenados, para control
y su posterior venta. Coordinar con la asociaciéon del mercado central para obtener los permisos
correspondientes. Se recomienda que el personal que usara el sistema de facturacion electronica
reciba la capacitacion necesaria en el tema a través de la SUNAT en capacitaciones gratuitas o a
través de empresas terceras que lo brindan.
3.Se recomienda conversar con gerencia general sobre esta situacion, ya que, al persistir en su
actual proceder y ante una posible fiscalizacion o auditoria, ya sea por cruce de informacién o
revision de rutina, la empresa se vera afectada con una multa, sanciones tributarias y la posibilidad
de cierre de establecimiento, que acarreara en gastos no contemplados, por desconocimiento, mala

asesoria o baja conciencia tributaria.
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ANEXO N° 01
MATRIZ DE CONSISTENCIA
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“FACTURACION ELECTRONICA COMO INSTRUMENTO DE CONTROL PARA REDUCIR LA EVASION TRIBUTARIA EN EMPRESAS DE
FERRETERIA DISTRITO DE WANCHAQ, PERIODO 2020”

i VARIABLES POBLACION i
PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS METODOLOGIA
E INDICADORES Y MUESTRA
HIPOTESIS GENERAL METODOS DE
La facturaciéon electronica como INVESTIGACION
OBJETIVO GENERAL instrumento de control incide . Inductivo
PROBLEMA PRINCIPAL Describi.r, de qué, .manefa .1a signi.fjlcativa.lnente. para reducir la . Dedu,c'tivo
, . facturacién electronica incide evasion tributaria, respecto al . Analitico
(De qué manera la facturacion . .
f . como instrumento de control para  correcto calculo y declaraciones de VARIABLE INDEPENDIENTE
electronica incide como instrumento . . .
de control para reducir la evasion reducir la evasion tributaria en las  IGV e Impuesto a la Renta en las NIVEL DE
. . p _ empresas de ferreteria del distrito  empresas de ferreteria del distrito de X.FACTURACION INVESTIGACION
tributaria en las empresas de ferreteria . . i .
.. . de Wanchagq, periodo 2020 Wanchagq, periodo 2020 ELECTRONICA . Descriptivo -
del distrito de Wanchaq, periodo A
20207 ) ] explicativo.
) OBJETIVOS ESPECIFICOS HIPOTESIS ESPECIFICOS INDICADORES POBLACION.
PROBLEMA SECUNDARIO Describir de que manerz? -el El Sistemas de Emision Electr‘én.ica X1. N Sistemas de Emision , La pol?la'cic')n de informantes TECNICAS D],E
i . Sistemas de Emision Electronica de comprobantes de pago incide Electrénica esta constituida por todas las INVESTIGACION
(De qué manera el Sistemas de . . . . . - 1
., .. de comprobantes de pago incide significativamente en el calculo y X2. Comprobantes de Pago empresas de ferreteria del distrito de . Analisis
Emision Electronica de comprobantes R . . . L. .
.. , en el calculo y pago de las pago de las obligaciones tributarias Electronicos y Documentos  Wanchaq de la provincia del Cusco, documental
de pago incide en el calculo y pago de L : - . . . , .
. . . obligaciones tributarias como como instrumento de control para Relacionados. periodo 2020, segin fuente SUNAT. * Entrevista
las obligaciones tributarias como . . ., . .
. . instrumento de control para reducir la evasion tributaria, . Encuesta
instrumento de control para reducir la . e . . . .
evasion tributaria en las empresas de reducir la evasion tributaria en las  respecto al correcto calculo y X3. Contingencias en la Emision de MUESTRA.
, L. P empresas de ferreteria del distrito  declaraciones de IGV e Impuesto a Comprobantes de Pago Electrénicos  El  tipo de muestreo es no INSTRUMENTOS
ferreteria del distrito de Wanchaq, . , . .
. de Wanchagq, periodo 2020. la Renta en las empresas de ferreteria probabilistico, tomando el total (23) . Fichas
periodo 2020? Lo . ] PRTS
del distrito de Wanchaq, periodo VARIABLE DEPENDIENTE las empresas de ferreteria del bibliograficas
i . . Describir de qué manera las 2020. distrito de Wanchaq de la provincia . Guias de
(De qué manera las contingencias en . . L, . . . .
-, contingencias en la emisién de Y. EVASION TRIBUTARIA del Cusco, periodo 2020, segun entrevista.
la emision de comprobantes de Pago . . . . .
, . . , comprobantes de Pago Las contingencias en la emision de INDICADORES fuente SUNAT . . Cuestionarios
Electronicos inciden en el calculo y e , .
aco de las oblicaciones tributarias Electrénicos inciden en el calculo  comprobantes de Pago Electronicos
pag . B y pago de las obligaciones inciden significativamente, INDICADORES PROCESAMIENTO
como instrumento de control para . . . e . . .
. ., . . tributarias como instrumento de  generando deficiencias en el calculo Y 1= Obligaciones Sustanciales DE DATOS
reducir la evasion tributaria en las . ., . .
, s control para reducir la evasion y pago de las obligaciones . Microsoft
empresas de ferreteria del distrito de . . . - L
Wanchag, periodo 20207 tributaria en las empresas de tributarias, respecto al correcto Y2= Obligaciones Formales Office Word.
? ’ ferreteria del distrito de Wanchaq, calculo y declaraciones de IGV e . Microsoft
periodo 2020. Impuesto a la Renta en las empresas Office Excel.
de ferreteria del distrito de Wanchagq, . IBM SPSS

periodo 2020.

Statictics 21.
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ANEXO N° 02
ENCUESTA

Instrucciones:

La Técnica de la ENCUESTA, esta orientada a buscar informacion de interés sobre el tema
“FACTURACION ELECTRONICA COMO INSTRUMENTO DE CONTROL PARA
REDUCIR LA EVASION TRIBUTARIA EN EMPRESAS DE FERRETERIA DISTRITO
DE WANCHAQ, PERIODO 2020”; al respecto, se le pide a los profesionales entre contador y
administrador de las 16 empresas de ferreteria ubicadas en el distrito de Wanchaq, provincia y
departamento del Cusco, de que en las preguntas que a continuacion se acompaia, elegir la
alternativa que consideres correcta, marcando para tal fin con un aspa (X) al lado derecho, tu aporte
sera de mucho interés en este trabajo de investigacion. Se le agradece su participacion.

DATOS GENERALES:

a) Edad: |:|

b) Sexo:

Masculino |:|
Femenino |:|

1. (SUNAT brinda capacitaciones al publico en general acerca de la facturacion electronica?
a) Siempre

b) Casi siempre

c) A veces

d) Casi nunca

e) Nunca
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2. (Los trabajadores quienes giran los comprobantes de pago se encuentran actualizados sobre
estos temas?

a) Siempre

b) Casi siempre

c) A veces

d) Casi nunca

e) Nunca

3. (Con que frecuencia la empresa utiliza la plataforma de SUNAT para girar las facturas?
a) Siempre

b) Casi siempre

c) A veces

d) Casi nunca

e) Nunca

4. ;La empresa estad obligada a emitir facturas electronicas?
a) Siempre

b) Casi siempre

c) A veces

d) Casi nunca

e) Nunca

5. ¢ Usted cree que la facturacion electronica es segura y ayuda a fiscalizar la evasion impuestos?

a) Siempre
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b) Casi siempre
c) A veces
d) Casi nunca

e) Nunca

6. (Usted como propietario de la empresa cree q obtuvo beneficios desde el momento que
realizo la Facturacion Electrénica?

a) Siempre

b) Casi siempre

c) A veces

d) Casi nunca

e) Nunca

7. (Usted cree que la facturacion electronica agiliza las transacciones comerciales entre las
empresas?

a) Siempre

b) Casi siempre

c) A veces

d) Casi nunca

e) Nunca

8. (Con que frecuencia su empresa es controlada por la autoridad tributaria desde que emite
factura electronica?

a) Siempre
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b) Casi siempre
c) A veces
d) Casi nunca

e) Nunca

9. (Cree que mediante este proceso de la facturacion electronica se ayuda a la administracion
tributaria para que realice una mejor fiscalizacion y control de impuestos?

a) Siempre

b) Casi siempre

c) A veces

d) Casi nunca

e) Nunca

10. ;Con que frecuencia gira sus comprobantes electronicos?
a) Siempre

b) Casi siempre

c) A veces

d) Casi nunca

e) Nunca

11. ; Tiene conocimiento acerca de la anulacion de comprobantes si en caso hubiera un error?
a) Siempre
b) Casi siempre

c) A veces
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d) Casi nunca

e) Nunca

12. ;Usted cree la emision de comprobantes electronicos promueve la formalizacion de las
empresas?

a) Siempre

b) Casi siempre

c) A veces

d) Casi nunca

e) Nunca

13. ; Usted tiene conocimiento de las penalidades acerca de la evasion de impuestos
a) Siempre

b) Casi siempre

c) A veces

d) Casi nunca

e) Nunca

14. ; Usted cumple con el pago de tributos a tiempo?
a) Siempre

b) Casi siempre

c) A veces

d) Casi nunca

e) Nunca
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15. ; Todos los comprobantes que emite lo realizan de manera electronica?
a) Siempre

b) Casi siempre

c) A veces

d) Casi nunca

e) Nunca
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ANEXO N° 03
MATRIZ DE VALIDACION
VALIDACION DEL INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS.
MEDIANTE CRITERIO DE EXPERTOS EN LA ESPECIALIDAD.

GUIA:

El presente documento, tiene por finalidad el de recabar la informacion 1til de personas experto
y especializadas en el tema de la investigacion. La validez y la confiabilidad del instrumento de
recoleccion de datos se componen de (9) items segin prelacion y con la respectiva escala de
estimacion que a continuacion se indica:

Indica una ausencia de elementos que absuelven la interrogante planteada.

Representa una absolucion escasa de la interrogante.

Significa la absolucion de los items en términos intermedios.

Representa estimacion que el trabajo de investigacion absuelve en gran medida la interrogante

planteada.

Representa el mayor valor de escala y debe ser asignado cuando se aprecie que el item es

absoluto por el trabajo de investigacion de una manera totalmente suficiente.

Marque con una X en la escala que se consigna a la derecha de cada item segun la opcidén que

le corresponde el instrumento de investigacion.
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Escala de validacion

(Considera Ud. que los items de los instrumentos de

recoleccion de datos miden lo que pretende medir?

(Considera Ud. que la cantidad de items formulados en esta
version son suficientes para tener una compresion del tema en

estudio?

(Considera Ud. que los items consignados en este
instrumento son una muestra representativa del universo

materia de estudio?

(Considera Ud. que todos y cada uno de los items
contenidos en este instrumento se orienta a los objetivos

planteados?

(Considera Ud. que si aplicamos en reiteradas
oportunidades este instrumento a muestras similares

obtendriamos datos también similares?

(Considera Ud. que los conceptos y/o términos utilizados
en este instrumento son todos y cada uno de ellos propios de

las hipdtesis y variables de estudio?

(Considera Ud. que el lenguaje utilizado en el presente
instrumento es claro sencillo y no da lugar a diferentes

interpretaciones?
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(Considera Ud. Que la estructura del presente instrumento

8 |esadecuada al tipo de usuario a quien se dirige el instrumento? 1 2 3 4 5

(Estima Ud. que las escalas de medicion utilizadas son

9 | pertinentes a los objetos materia de estudio? 1 2 3 4 5

10.- /A su criterio qué aspectos se tiene que modificar o qué items se tendrian que incrementarse

o disminuir, para mejorar el instrumento de recoleccion de datos?
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