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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como propdsito disefiar e implementar un Programa de
Tutoria orientado a fortalecer la convivencia escolar en los estudiantes del segundo grado “B”
de la Institucion Educativa de Aplicacion Fortunato L. Herrera, Cusco — 2025. El estudio se
desarroll6 bajo un enfoque cuantitativo, con un disefio pre experimental, aplicando un pretest
y postest a una muestra de 31 estudiantes seleccionados intencionalmente. Se utilizé un
cuestionario validado por juicio de expertos, que evalud las dimensiones de clima positivo en
la escuela, practicas de disciplina y manejo de conflictos, y participacion activa de los
estudiantes. Los resultados obtenidos demostraron mejoras significativas después de la
aplicacion del programa: el nivel de convivencia escolar en la categoria “alta” pasé de 35.5%
en el pretest a 83.9% en el postest; el clima positivo aumentd de 38.7% a 87.1%; las practicas
de disciplina y manejo de conflictos de 32.3% a 80.6%, y la participacion activa de los
estudiantes de 41.9% a 87.1%. Estos resultados evidencian la efectividad del programa de
tutoria en la mejora de la convivencia escolar. Se sugiere a la institucion mantener e
institucionalizar el programa, fortaleciendo la formacion de los docentes tutores y
promoviendo espacios de reflexion y dialogo que consoliden una cultura escolar basada en el
respeto, la empatia y la cooperacion.

Palabras clave: Convivencia, tutoria, clima, estudiantes
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ABSTRACT

The purpose of this research was to design and implement a Tutoring Program aimed at
strengthening school coexistence among second-grade students in section “B” at the
Fortunato L. Herrera Application Educational Institution in Cusco, 2025. The study was
conducted using a quantitative approach with a pre-experimental design, applying a pre-test
and post-test to a purposive sample of 31 students. A questionnaire validated by expert
judgment was used to evaluate the dimensions of positive school climate, discipline practices
and conflict management, and active student participation. The results obtained demonstrated
significant improvements after the program'’s implementation: the level of school coexistence
in the “high” category increased from 35.5% in the pre-test to 83.9% in the post-test; the
positive climate increased from 38.7% to 87.1%. Discipline and conflict management
practices increased from 32.3% to 80.6%, and active student participation rose from 41.9% to
87.1%. These results demonstrate the effectiveness of the tutoring program in improving
school climate. The institution is encouraged to maintain and institutionalize the program,
strengthening the training of teacher tutors and promoting spaces for reflection and dialogue

that consolidate a school culture based on respect, empathy, and cooperation.

Keywords: Coexistence, tutoring, climate, students
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INTRODUCCION

La presente investigacion tuvo como propdsito disefiar e implementar un Programa de
Tutoria orientado a mejorar la convivencia escolar en los estudiantes de la Institucién
Educativa de Aplicacién Fortunato L. Herrera, Cusco — 2025. La convivencia escolar
constituye un pilar fundamental dentro del proceso educativo, ya que permite construir
relaciones interpersonales basadas en el respeto, la comunicacion y la cooperacion. Promover
una convivencia sana en el ambito educativo implica garantizar un entorno donde los
estudiantes puedan desarrollarse integralmente y aprender a vivir con los deméas de manera
pacifica.

Con la finalidad de comprender el proceso de investigacion y los resultados
obtenidos, este trabajo se organiza en cinco capitulos que desarrollan de manera sistematica
cada componente del estudio:

Capitulo I: Presenta la situacion problematica, en la que se describe la realidad
educativa observada en la institucion y las dificultades existentes en la convivencia escolar.
Asimismo, se formula el problema de investigacion, se establecen los objetivos, general y
especificos, y se expone la justificacion que sustenta la relevancia del estudio, tanto a nivel
académico como social.

Capitulo I1: Desarrolla el marco tedrico y conceptual, donde se abordan los
antecedentes nacionales e internacionales relacionados con la convivencia escolar y la tutoria
educativa. Ademas, se explican los fundamentos teéricos que sustentan el programa, las bases
conceptuales de las variables, y se formula la hipotesis general y las hipétesis especificas del
estudio.

Capitulo I111: Describe la metodologia empleada, detallando el enfoque, tipo y disefio
de investigacion, asi como la poblacion y muestra seleccionada. También se explican las
técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, el proceso de validacion por juicio de
expertos y los procedimientos aplicados para el analisis estadistico de la informacion
obtenida.

Capitulo IV: Expone los resultados del estudio, producto de la aplicacion del
Programa de Tutoria para mejorar la convivencia escolar. En este capitulo se presentan los
datos obtenidos en el pretest y postest, acompaiiados de graficos y tablas interpretativas.
Asimismo, se realiza la discusion de los resultados, contrastandolos con los antecedentes y

teorias revisadas, y se verifica el cumplimiento de las hipétesis planteadas.
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Capitulo V: Contiene las conclusiones y recomendaciones, donde se sintetizan los
principales hallazgos de la investigacion. Ademas, se plantean propuestas de continuidad y
mejora del programa tutorial, orientadas a su aplicacion sostenida dentro de la institucion
educativa y al fortalecimiento de la labor del docente tutor como agente de cambio en la
convivencia escolar.

Con esta propuesta se busca promover una convivencia basada en el respeto mutuo, la
comunicacion asertiva y el reconocimiento de la diversidad, contribuyendo asi al desarrollo
personal y social de los estudiantes y fortalecimiento del clima institucional y a la

consolidacion de una cultura educativa democratica, participativa y en armonia.



CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Situacion problematica

En las Gltimas décadas, la convivencia escolar se ha convertido en una preocupacion
global debido al incremento de situaciones de violencia, discriminacion y desinteres por la
participacion estudiantil en las instituciones educativas. Segun la UNESCO (2022),uno de
cada tres estudiantes en el mundo ha sido victima de acoso escolar, lo que evidencia una
deficiencia en la implementacion de estrategias de acompafiamiento y orientacion tutorial.
Aproximadamente 246 millones de nifios y adolescentes experimentan violencia y acoso en
las escuelas cada afio, lo que representa alrededor del 32% de los estudiantes. Estas
situaciones afectan negativamente el rendimiento académico, la salud mental y el bienestar
general de los estudiantes, y pueden conducir al abandono escolar. En paises de América
Latina, la ausencia de una cultura de tutoria integral ha contribuido a que las escuelas no
logren construir un clima institucional basado en el respeto, la inclusion y la participacion
democratica OREALC-UNESCO, (2019).

En el contexto nacional, el Pert ha mostrado avances normativos importantes, como
el fortalecimiento de la politica de tutoria mediante los Lineamientos para la Gestion de la
Tutoria y Orientacion Educativa MINEDU (EI Ministerio de Educacion), (2020), que
establecen que toda institucion educativa debe contar con un plan de tutoria articulado al
Proyecto Educativo Institucional (PEI) y que responda a las necesidades de los estudiantes.
Sin embargo, en la practica, multiples instituciones carecen de una gestion efectiva de este
plan. El MINEDU, (2022) report6 que solo el 56.4% de las instituciones educativas publicas
del pais implementan sesiones de tutoria grupal con regularidad, y menos del 40% realizan
seguimiento sistematico al desarrollo socioemocional de los estudiantes. En el Peru, a pesar
de los esfuerzos normativos para mejorar la convivencia escolar, persisten desafios
significativos. El Ministerio de Educacion (MINEDU) implemento el portal SISEVE (2025)
para registrar casos de violencia escolar. Entre enero y octubre de 2023, se reportaron 1,458
casos de violencia escolar a nivel nacional, siendo Cusco una de las regiones con mayor
numero de denuncias Defensoria del Pueblo, (2024). Estos datos reflejan la necesidad de
fortalecer las estrategias de prevencion y atencion de la violencia en las instituciones

educativas.



Segun los datos del portal SiseVe, los casos de violencia escolar a nivel nacional
muestran una tendencia preocupante, pero a la vez alentadora en los tltimos afios. En los
afios 2023 y 2024 se reportaron alrededor de 20 000 casos, evidenciando una persistencia de
situaciones de agresion en los entornos educativos. Sin embargo, en 2025 se observa una
disminucion significativa, con aproximadamente 10 000 casos reportados, o que representa
casi la mitad de los afios anteriores. A nivel mensual, los registros de 2023 y 2024 presentan
picos entre julio y septiembre. Esta variacion sugiere posibles cambios en las dindmicas
escolares, en la implementacion de estrategias de prevencién o en los mecanismos de reporte,
aspectos que ameritan un analisis profundo para comprender las causas reales de esta
reduccién y su impacto en la convivencia escolar.

Figural
Evolucion anual y mensual de casos reportados de violencia escolar en el SISEVE
(Ministerio de Educacion del Perd, 2025).

Nota. Captura de pantalla obtenida del portal Sistema Especializado en Reporte de Casos
sobre Violencia Escolar (SISEVE) del Ministerio de Educacion del Peru, consultado el 2 de
noviembre de 2025.

En el &mbito regional, la situacion no es ajena a esta realidad. En la region Cusco, la
Defensoria del Pueblo (2024) reporta que el 29 % de los estudiantes de secundaria ha
presenciado o sufrido agresiones fisicas o verbales, y el 45 % considera que los docentes no
intervienen adecuadamente frente a los conflictos escolares. Los registros del SISEVE
muestran gque, aunque los casos de violencia escolar han disminuido progresivamente entre

los afios 2023 y 2025, estos contintan presentandose en magnitudes preocupantes,



especialmente en instituciones de gestion publica y en el nivel de educacion secundaria. La
violencia fisica, psicologica y el acoso escolar (bullying) siguen siendo las formas mas
recurrentes, lo que evidencia debilidades en los mecanismos de prevencion, acompafiamiento
y orientacion tutorial.

La informacidn estadistica presentada muestra la evolucion de los casos reportados de
violencia escolar en la region Cusco segun el sistema SiseVe. En el grafico anual, se observa
una disminucion progresiva de los reportes: de cerca de 850 casos en 2023, a
aproximadamente 750 en 2024, y a menos de 400 en 2025, lo que evidencia una tendencia a
la baja en los ultimos tres afios. En el grafico mensual, se aprecia que los picos de mayor
incidencia ocurren entre abril y agosto, coincidiendo con los meses de mayor actividad
escolar. Estos datos reflejan que, aunque la violencia escolar sigue siendo un problema
presente, los esfuerzos de prevencion y sensibilizacion podrian estar reduciendo
gradualmente los casos en la regién Cusco.

Figura 2
Casos reportados de la region Cusco en violencia escolar en el SISEVE (Ministerio de
Educacion del Perd, 2025).

Nota. Captura de pantalla obtenida del portal SISEVE del MINEDU, consultado el 2 de noviembre de
2025.

En este contexto regional, la Institucion Educativa de Aplicacion Fortunato Luciano

Herrera, ubicada en la ciudad del Cusco, enfrenta desafios significativos en el



fortalecimiento de la convivencia escolar. Las observaciones institucionales y las entrevistas
realizadas a docentes tutores y estudiantes revelan que el Plan de Tutoria no se ejecuta con la
sistematicidad ni la planificacion requerida, y que las actividades tutoriales desarrolladas no
siempre responden a un diagndstico contextualizado de las necesidades socioemocionales del
alumnado. Esta situacion limita la eficacia de las acciones tutoriales y reduce su impacto en la
prevencion de conflictos y en el desarrollo integral de los estudiantes.

En el &mbito institucional, la Institucién Educativa de Aplicacion Fortunato Luciano
Herrera, ubicada en la ciudad del Cusco, enfrenta retos significativos en el fortalecimiento de
la convivencia escolar. Las observaciones internas y las entrevistas realizadas con tutores y
estudiantes revelan que el Plan de Tutoria no se implementa con la sistematicidad requerida,
y que las actividades desarrolladas carecen de una adecuada articulacion con un diagnostico
real de las necesidades socioemocionales del estudiantado. Esta situacién genera una limitada
eficacia de las acciones tutoriales, reduciendo su impacto en el desarrollo integral y en la
prevencion de conflictos interpersonales dentro del aula.

Los resultados de la evaluacion diagnostica mediante la escala de Habilidades
Socioemocionales (HSE) y la escala de Factores de Riesgo (FR) evidencian que el segundo
grado de secundaria, seccion “B”, turno tarde, presenta mayores dificultades en comparacion
con otros grupos. Los puntajes obtenidos se ubican mayoritariamente en los niveles “en
proceso” e “inicio” en habilidades como autorregulacion emocional, habilidades sociales y
manejo de conflictos, mientras que una proporcion significativa de estudiantes se encuentra
en niveles de riesgo moderado y alto en la escala de factores de riesgo. Estas carencias
inciden directamente en la convivencia escolar y en la aparicion de conductas conflictivas
dentro del aula. Por tales razones, se selecciona el segundo grado “B” turno tarde como grupo
focal del presente estudio, al constituir el espacio donde se evidencian con mayor claridad los
desafios socioemocionales y convivenciales. La intervencidn en esta seccion permitira
disefiar estrategias de tutoria mas pertinentes, que fortalezcan la convivencia democratica, el
respeto mutuo y la participacion activa de los estudiantes, contribuyendo al cumplimiento de
los objetivos institucionales y al bienestar integral de la comunidad educativa.

Por estas razones, se selecciona al segundo grado “B” del turno tarde como grupo
focal de la presente investigacion, al constituir un contexto donde se manifiestan con mayor
claridad los problemas vinculados a la convivencia escolar. Frente a esta problematica, surge
la necesidad de disefiar e implementar un programa de tutoria sistematico, pertinente y

contextualizado, orientado a fortalecer las habilidades socioemocionales, promover la



convivencia democratica y mejorar el clima escolar. De este modo, la investigacion busca

responder a una necesidad real de la institucion educativa, contribuyendo al bienestar integral

de los estudiantes y al cumplimiento de los objetivos formativos establecidos por el sistema

educativo peruano.

Figura 3

Resultados de la evaluacion socioemocional HSE y FR del segundo grado de secundaria, IE

Fortunato L. Herrera.
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Nota. Institucion Educativa de Aplicacion Fortunato L. Herrera (2025).

Ante esta situacion, es fundamental investigar como el programa de tutoria influye en

la convivencia escolar en la Institucion Educativa de Aplicacion Fortunato Luciano Herrera,

Cusco — 2025, con el objetivo de proponer estrategias que fortalezcan ambos aspectos y

contribuyan al desarrollo integral de los estudiantes.



1.2. Formulacion de problema

1.2.1. Problema general
¢En qué medida el programa de tutoria influye en la convivencia escolar de los
estudiantes de la Institucion Educativa de Aplicacion Fortunato Luciano Herrera,
Cusco - 2025?
1.2.2. Problemas especificos
a) ¢De qué manera el programa de tutoria influye en el clima positivo de los
estudiantes de la Institucion Educativa de Aplicacion Fortunato Luciano
Herrera, Cusco — 20257
b) ¢De qué manera el programa de tutoria influye en las practicas de disciplina'y
manejo de conflictos de los estudiantes de la Institucion Educativa de
Aplicacion Fortunato Luciano Herrera, Cusco - 2025?
c) ¢De qué manera el programa de tutoria influye en la participacion activa de los
estudiantes de la Institucion Educativa de Aplicacion Fortunato Luciano

Herrera, Cusco - 2025?

1.3. Justificacion de la evaluacion

1.3.1. Justificacion tedrica

Esta investigacién contribuira al desarrollo del conocimiento en el campo de la gestion educativa,
especificamente en el programa de tutoria y la convivencia escolar. Se sustenta en teorias sobre el
acompafiamiento socioemocional, la gestion educativa estratégica y los modelos de convivencia
democratica en la escuela (Murillo & Krichesky, 2012) .La articulacion de estas variables permitird
comprender coémo una adecuada planificacion e implementacion del plan de tutoria puede influir en
un clima escolar saludable y participativo, aportando asi a la base tedrica de la gestion institucional

orientada al bienestar del estudiante.

1.3.2. Justificacion préactica

La investigacion se justifica en el plano practico porque permite implementar un programa de
tutoria orientado a mejorar la convivencia escolar en los estudiantes de la Institucion Educativa de
Aplicacién Fortunato L. Herrera, Cusco — 2025, fortaleciendo las habilidades socioemocionales, la
comunicacién y la resolucién pacifica de conflictos, ademas de constituir una propuesta aplicable y

replicable para la gestion tutorial y la mejora del clima escolar.



1.3.3. Justificacion metodoldgica

La investigacion se justifica metodol6gicamente porque emplea un enfoque cuantitativo, lo que
permite medir objetivamente los efectos del programa de tutoria en la convivencia escolar. Es de tipo
aplicada, ya que interviene en una realidad educativa concreta; de nivel explicativo, porque busca
establecer la relacién de causa y efecto entre la intervencion y los cambios observados; y utiliza un
disefio preexperimental con pretest y postest, adecuado para evaluar el impacto del programa en

contextos educativos reales.

1.3.4. Justificacion pedagdgica

A nivel pedagdgico, la investigacion contribuira a fortalecer el rol formativo de la tutoria escolar
como un espacio clave en el desarrollo de competencias socioemocionales. Se reafirma asi la
necesidad de que la labor tutorial no sea marginal ni improvisada, sino planificada e integrada al
Proyecto Educativo Institucional. Ademas, se promueve la formacion docente en temas de

acompafiamiento, resolucion pacifica de conflictos y promocion de la participacion estudiantil.

1.3.5. Justificacion social

Finalmente, a nivel social, esta tesis tiene enfoca que la convivencia escolar es un reflejo de los
valores que se promueven en una sociedad. Por ello, mejorar la gestion de la tutoria no solo impacta
en el rendimiento y bienestar de los estudiantes, sino que también contribuye a formar ciudadanos
empaticos, responsables y participativos. En contextos como el del Cusco, donde adn se evidencian
casos de violencia escolar segln la Defensoria del Pueblo (2024), este estudio se vuelve urgente y
necesario para generar transformaciones reales en la cultura escolar y, por extension, en la comunidad

local.

1.4. Objetivos

1.4.1. Objetivo General
Explicar la influencia del programa de tutoria en la convivencia escolar de los
estudiantes de la Institucion Educativa de Aplicacion Fortunato Luciano Herrera,
Cusco — 2025.



1.4.2. Objetivo especifico

a) Analizar la influencia del programa de tutoria en el clima positivo de los
estudiantes de la Institucion Educativa de Aplicacion Fortunato Luciano
Herrera, Cusco — 2025.

b) Comprobar la influencia del programa de tutoria en las practicas de
disciplina y manejo de conflictos de los estudiantes de la Institucion
Educativa de Aplicacion Fortunato Luciano Herrera, Cusco — 2025.

c) Precisar la influencia del programa de tutoria en la participacién activa de
los estudiantes de la Institucion Educativa de Aplicacion Fortunato

Luciano Herrera, Cusco — 2025.



Il CAPITULO

MARCO TEORICO CONCEPTUAL
2.1 Bases teoricas
2.1.1. Tutoria teorias pedagogicas
2.1.1.1. Teoria del Constructivismo

Desde la perspectiva constructivista, el aprendizaje es un proceso activo en el que el
estudiante construye su conocimiento a partir de sus experiencias previas, interacciones
sociales y reflexién personal. Esta teoria, sustentada por Piaget (1985) plantea que el
conocimiento no se transmite de manera directa, sino que se construye internamente a través
de la actividad mental del sujeto. En este enfoque, el rol del docente y en particular del tutor
se transforma en el de mediador del aprendizaje, facilitando entornos donde el estudiante
pueda explorar, cuestionar y reorganizar sus ideas, apoyado en herramientas cognitivas y
sociales que potencien su desarrollo. Ademas, el autor VVygotsky (1978), introduce el
concepto de la Zona de Desarrollo Proximo, donde el tutor cumple un papel esencial en guiar
al estudiante hacia niveles mas complejos de comprensién mediante el andamiaje

pedagogico.

En el &mbito de la tutoria educativa, el enfoque constructivista se traduce en un
acompafiamiento personalizado y reflexivo, que reconoce al estudiante como protagonista de
su proceso formativo. La tutoria, en este marco, no se limita a la orientacion académica, sino
que incluye la formacién emocional, social y ética, respetando el ritmo de desarrollo de cada
estudiante y promoviendo su autonomia. Segun Coll (1996), la tutoria debe fomentar el
pensamiento critico y la autorregulacion del aprendizaje, brindando espacios de dialogo y
reflexion que favorezcan la toma de decisiones conscientes. Esta vision resulta especialmente
pertinente en el contexto educativo actual, donde se busca fortalecer competencias para la

vida y promover el bienestar integral de los estudiantes (MINEDU, 2017).

2.1.1.2. Teoria del Aprendizaje Social
Albert Bandura plantea que gran parte del comportamiento humano se aprende
mediante la observacién de modelos. El aprendizaje no es solo producto de la experiencia
directa, sino también de la imitacion de conductas vistas en el entorno social, (Bandura,
1989).

Los estudiantes desarrollan habilidades sociales y formas de resolver conflictos

observando a sus docentes, tutores y comparieros. Por ello, el programa de tutoria debe
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promover practicas coherentes de modelado positivo: empatia, comunicacion asertiva,
respeto, tolerancia y resolucion pacifica de conflictos. Estas conductas observadas y

reforzadas dentro de la tutoria impactan en la convivencia escolar de forma significativa.

Estas teorias aportan marcos conceptuales solidos que justifican la relacion entre la
tutoria y la convivencia escolar. Piaget y Vygotsky destacan la interaccion y mediacion
social; Bandura resalta el aprendizaje por observacion; e Imberndn subraya la convivencia
como construccién democratica. Juntas permiten comprender como la tutoria, bien
planificada y ejecutada, puede generar cambios positivos en el clima escolar y formar
ciudadanos socialmente competentes. La gestién adecuada del plan de tutoria puede influir
positivamente en la convivencia escolar, ya que los tutores se convierten en modelos de

comportamiento prosocial que los estudiantes tienden a reproducir en sus interacciones.

2.1.1.3. Teoria de la Convivencia Democratica
Francisco Imberndn considera que la escuela es un espacio de formacion ciudadana y
que la convivencia debe ser entendida como una construccion colectiva, basada en valores
como la solidaridad, la cooperacion y el respeto mutuo (Imbernén, 2002). Para él, la
convivencia escolar no se reduce a la ausencia de violencia, sino que implica la creacién

activa de un clima escolar justo y participativo.

Una gestion efectiva del plan de tutoria debe promover una convivencia basada en
principios democréaticos. La participacion activa de los estudiantes, el didlogo permanente y
el manejo adecuado de conflictos son componentes esenciales. Esto implica que la tutoria no
sea meramente asistencialista, sino un espacio formativo en ciudadania, capaz de transformar
el clima institucional. La tutoria, cuando se gestiona con enfoque democratico, se convierte
en una herramienta clave para construir una convivencia escolar equitativa y participativa,

alineada con los valores de una sociedad plural y respetuosa.
2.1.1.4. Teoria de la inteligencia emocional de Goleman

La inteligencia emocional, segun el enfoque propuesto por Daniel Goleman (1996), se
entiende como un conjunto de capacidades que permiten a la persona reconocer y comprender
sus propias emociones, asi como interpretar adecuadamente los sentimientos de los demas.
Estas habilidades facilitan la tolerancia frente a situaciones de presion y frustracion,
especialmente en contextos académicos y laborales, y fortalecen la capacidad de trabajo
colaborativo. Asimismo, favorecen el desarrollo de una actitud empatica y socialmente

responsable, lo que amplia las oportunidades de crecimiento personal y social.
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Desde esta perspectiva, resulta fundamental promover programas educativos que incorporen
estrategias innovadoras orientadas a la resolucion pacifica de conflictos, con el proposito de
prevenir la violencia y reducir conductas negativas en el entorno escolar. Goleman sostiene
que las competencias emocionales no solo contribuyen al bienestar individual, sino que
también desempefian un rol clave en la construccion de una convivencia armoniosa y

respetuosa dentro de la comunidad educativa.

El autor sefiala que la primera etapa decisiva para el desarrollo de la inteligencia emocional se
da durante la infancia, periodo en el cual se comienzan a modelar las habilidades emocionales
bésicas. No obstante, estas competencias contintan fortaleciéndose a lo largo de los afios
escolares. Las experiencias tempranas constituyen la base sobre la cual se consolidan las

capacidades emocionales que el estudiante desarrollara en etapas posteriores de su formacion.

Asimismo, se reconoce que la actitud positiva del estudiante hacia la escuela no depende
Unicamente de sus conocimientos academicos iniciales o de habilidades cognitivas
tempranas, como la lectura, sino principalmente de factores emocionales y sociales
vinculados a la inteligencia emocional. En este sentido, el éxito escolar se relaciona
estrechamente con la capacidad del estudiante para valorar, regular y expresar adecuadamente

sus emociones, asi como para establecer relaciones interpersonales saludables.

Entre los principales componentes emocionales que influyen en el desarrollo integral del

estudiante se identifican los siguientes:

o Confianza: Se refiere a la percepcion del estudiante de sentirse capaz de controlar su
propio cuerpo, emociones y entorno, asi como a la seguridad de que sus acciones no
conduciran al fracaso y de que contara con el apoyo y comprension de los adultos.

o Curiosidad: Consiste en la disposicion positiva hacia el descubrimiento y el
aprendizaje, generando sensaciones de interés y satisfaccion que estimulan la
exploracion y el deseo de conocer.

« Intencionalidad: Implica la motivacion y la capacidad para actuar de manera
consciente y persistente, asumiendo responsabilidades y buscando generar un impacto
positivo en su entorno.

e Autocontrol: Se relaciona con la habilidad para regular las propias conductas de
acuerdo con la edad y las normas sociales, lo que contribuye al desarrollo del control

interno y la autorregulacion emocional.
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« Relacion: Hace referencia a la capacidad de interactuar con los demas de forma
empatica, basada en el sentimiento de ser comprendido y de comprender a los otros,
favoreciendo vinculos interpersonales saludables.

o Comunicacién: Comprende la disposicion y la habilidad para expresar ideas,
emociones y pensamientos de manera verbal, constituyéndose en un medio esencial

para la interaccion social y el desarrollo personal.

2.1.1.5. El Modelo de Tutoria y Orientacion Centrada en el Estudiante (TOECE).

Este modelo propuesto por el Ministerio de Educacion del Perd, plantea que la tutoria
debe enfocarse en el desarrollo integral del estudiante, reconociéndolo como sujeto activo de
su propio proceso de formacion. Este modelo esta alineado con los enfoques de derechos,
inclusién, interculturalidad, equidad y bienestar, y promueve una relacién horizontal entre
tutor y estudiante, basada en el respeto, la escucha activa y la confianza. Segtn el MINEDU
(2020), el TOECE busca fortalecer las habilidades socioemocionales, la autonomia, la
identidad y la autorregulacion, permitiendo que cada estudiante desarrolle su proyecto de vida
de forma consciente y responsable.

Desde esta perspectiva, la tutoria ya no se entiende Gnicamente como un espacio
complementario a lo académico, sino como un eje fundamental del proceso educativo. El
tutor cumple el rol de facilitador y mediador, generando oportunidades para que el estudiante
reflexione sobre sus vivencias, enfrente desafios personales y construya aprendizajes
significativos en interaccion con su entorno. EI modelo TOECE también articula la tutoria
con otras instancias de apoyo (familia, comunidad, servicios especializados), fortaleciendo la
red de soporte del estudiante y promoviendo su bienestar integral (MINEDU, 2020). Este
enfoque resulta clave en el contexto actual, donde se requieren estrategias que respondan a las

maultiples dimensiones del desarrollo humano.

2.1.2. Origen de la tutoria como funcion educativa

La tutoria académica segtin Alvarez & Bisquerra (2012) puede entenderse como un
proceso de orientacion formativa basado en una relacion de confianza entre el docente y el
estudiante, cuyo origen se encuentra en las primeras practicas de ensefianza desarrolladas en
el ambito universitario. Histéricamente, esta forma de acompafiamiento surge como una
extension natural de la labor docente, caracterizada por una atencion personalizada que

buscaba guiar al estudiante no solo en el aprendizaje de contenidos, sino también en su
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desarrollo integral como aprendiz y futuro profesional. En las primeras universidades
europeas, el tutorado se configuré como un complemento esencial de la ensefianza formal,
influenciado por los modelos formativos de los talleres medievales, donde el maestro asumia
la responsabilidad directa de la formacion de un namero reducido de aprendices. En este
contexto, la relacion tutorial se desarrollaba a través de encuentros cotidianos en los que el
profesor orientaba de manera directa y sistematica a uno o varios estudiantes, fortaleciendo

una ensefianza cercana, practica y profundamente personalizada.

Durante este periodo historico, la formacion académica no podia separarse del
acompafiamiento individualizado, ya que ambos procesos formaban parte de una misma
experiencia educativa. La transmision del conocimiento se realizaba principalmente en
grupos pequefios y selectos, orientados al dominio de una actividad especifica que integraba
saberes conceptuales, habilidades préacticas y actitudes valorativas. De este modo, el
aprendizaje no se limitaba a la adquisicion de informacion, sino que implicaba una formacion
integral orientada al desempefio competente en una practica determinada. Asimismo, el rol
del docente tutor trascendia la mera ensefianza disciplinar, pues incluia la transmision de
valores, normas y habilidades necesarias para el ejercicio responsable de una actividad
profesional. Este modelo educativo se desarroll6 en una etapa anterior a la instauracién de la
educacion obligatoria en Europa, la cual se consolido recién a partir del siglo XIX, cuando
comenzaron a reconocerse derechos fundamentales asociados a la ciudadania, entre ellos el

derecho a la educacion (Alvarez & Bisquerra, 2012).

Actualmente, este enfoque educativo que integra la ensefianza y tutoria fue ganando
reconocimiento y legitimidad, especialmente en el ambito de la educacién superior. En
particular, el sistema universitario inglés adoptd este modelo con mayor énfasis en el nivel de
posgrado, extendiéndose posteriormente a otros programas europeos orientados a la
investigacion. En dichos contextos, la tutoria se consolidé como una estrategia clave para el
acompafiamiento académico, la formacion investigativa y el desarrollo personal del

estudiante

2.1.3. Tutoria

Para el MINEDU (2025) el apoyo que un docente brinda a cada estudiante para
promover su desarrollo integral, bienestar y logro de aprendizaje creando una conexion
emocional en un ambiente de respeto y confianza, brindandole la orientacion que necesita en

funcidn de sus necesidades. Contribuye al fortalecimiento de las habilidades cognitivas y
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socioemocionales de nifias y nifios, asi como a la creacion de un clima de convivencia
democratica en el que se valore la diversidad y la interaccion intercultural. También busca
prevenir situaciones de riesgo que puedan afectar su desarrollo personal y social, asi como
violaciones a sus derechos. Para conseguirlo, el profesorado trabaja en armonia, orientando a
las familias, acompafiandolas y promoviendo la cooperacion en la formacion integral de cada
alumno. Si bien la orientacion profesional se facilita a través del comité de orientacion y de
los orientadores, esta labor es responsabilidad de toda la comunidad educativa.

Desde una perspectiva educativa integral, el planteamiento del MINEDU resulta
pertinente y coherente al destacar el rol del docente como acompafante permanente del
desarrollo del estudiante, enfatizando la importancia de establecer vinculos emocionales
basados en el respeto y la confianza como condicién para el aprendizaje. Este enfoque
reconoce que el logro académico no puede desvincularse del bienestar socioemocional, ya
que el fortalecimiento de habilidades cognitivas y emocionales contribuye directamente a la
construccion de un clima de convivencia democrética, inclusiva e intercultural. Asimismo, la
orientacion preventiva frente a situaciones de riesgo y la promocién de los derechos del
estudiante refuerzan el caracter formativo y protector de la tutoria. Finalmente, la
corresponsabilidad asignada a toda la comunidad educativa, especialmente a las familias,
evidencia una vision sistémica del proceso educativo que, si bien es adecuada, requiere de
una gestion institucional eficaz y de docentes capacitados para que estos principios se
concreten en practicas reales y sostenibles dentro de la institucion educativa.

Segun Garcia (2011) la tutoria el apoyo profesional que deberia ser tan importante
como otras areas 0 materias para los estudiantes, son parte de la cooperacion y
responsabilidad de los docentes involucrados en el proceso de aprendizaje de los estudiantes.
Esta leccion debe ser integral y funcional, va mas alla de la simple adquisicion de
conocimientos y por tanto las areas cognitivas deben funcionar, ya que el desarrollo
competencias, es decir, habilidades, destrezas, actitudes, comportamientos que uno debe tener
y desarrollar le debe servir para la vida.

Desde una perspectiva pedagogica integral, la tutoria se concibe como un apoyo
profesional de igual relevancia que las areas curriculares, ya que forma parte de la
responsabilidad compartida de los docentes en el proceso de aprendizaje de los estudiantes.
Esta vision humaniza la accién educativa al considerar que la formacion no debe limitarse a
la adquisicion de conocimientos, sino orientarse al desarrollo de competencias que resulten
significativas para la vida. En este sentido, la tutoria adquiere un caracter funcional al

promover habilidades, destrezas, actitudes y comportamientos que permiten al estudiante
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desenvolverse de manera autdnoma, responsable y consciente en diversos contextos

personales y sociales.

2.1.3.1. Acompafiamiento Personal

El acompafiamiento personal se orienta a la atencion integral de las dimensiones
emocionales y personales del estudiante, considerando aspectos como las emociones, los
valores, la autoestima y el desarrollo de habilidades socioemocionales. Esta dimension coloca
al estudiante en el centro del proceso educativo, reconociéndolo como una persona con
necesidades afectivas y psicologicas que influyen directamente en su comportamiento,
aprendizaje y relaciones interpersonales. De acuerdo con Villagra y Valdebenito (2019), el
acompafiamiento personal permite fortalecer el equilibrio emocional del estudiante,
favoreciendo la autorregulacion, la empatia y la toma de decisiones responsables, elementos

fundamentales para su desarrollo integral.

Asimismo, los autores sefialan que el desarrollo adecuado de las habilidades
socioemocionales contribuye a la construccién de relaciones interpersonales positivas y a la
mejora del clima de convivencia escolar. Un estudiante que recibe acompafiamiento personal
oportuno se siente valorado, escuchado y comprendido, lo que refuerza su autoestima y su
sentido de pertenencia a la institucion educativa. Este proceso incide de manera directa en la
prevencion de conductas de riesgo, conflictos interpersonales y manifestaciones de violencia,
promoviendo entornos escolares mas seguros y democraticos. En este sentido, el
acompafiamiento personal no solo favorece el bienestar individual del estudiante, sino que
también se convierte en un pilar esencial para el aprendizaje significativo y la convivencia

armonica dentro de la comunidad educativa

2.1.3.2. Acompafiamiento Social
El acompafiamiento social de la tutoria comprende un conjunto de acciones orientadas

a fortalecer la integracién del estudiante en la comunidad educativa, promoviendo el sentido
de pertenencia, la identidad grupal y el desarrollo de habilidades interpersonales. Desde esta
perspectiva, la tutoria social no solo busca mejorar la convivencia entre los estudiantes, sino
también fomentar actitudes de respeto, cooperacion y responsabilidad compartida dentro del
entorno escolar. Gairin (2008), sefiala que la gestion social de la tutoria resulta fundamental
para prevenir situaciones de riesgo social, ya que permite identificar oportunamente

dificultades relacionadas con la exclusion, el aislamiento o los conflictos interpersonales.
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De esta manera, el autor destaca que una adecuada gestion social de la tutoria facilita
la participacion activa y consciente del estudiante en la vida escolar, favoreciendo su
insercion en dindmicas colectivas y en espacios de interaccion democratica. A través del
acompafiamiento social, los estudiantes fortalecen sus relaciones con sus pares y docentes,
desarrollan habilidades de comunicacion y aprenden a asumir responsabilidades dentro del
grupo. En este sentido, la tutoria se convierte en un medio para potenciar la convivencia
armonica y el compromiso social, contribuyendo a la formacion de estudiantes capaces de

interactuar de manera positiva y constructiva en diversos contextos sociales.

2.1.3.3. Acompafiamiento en el Aprendizaje

El acompafiamiento académico de la tutoria se orienta al acompafiamiento sistematico
del estudiante en su proceso de aprendizaje, mediante el fortalecimiento de estrategias de
estudio, la orientacion vocacional y el seguimiento del rendimiento académico. Desde la
perspectiva de Alvarez (2005), este tipo de apoyo no se limita a resolver dificultades
escolares inmediatas, sino que busca promover habitos de estudio auténomos, técnicas de
organizacion del tiempo y métodos de aprendizaje que permitan al estudiante afrontar con
mayor seguridad y eficacia las exigencias académicas. La tutoria académica, en este sentido,
cumple un rol preventivo al identificar tempranamente posibles dificultades y brindar

orientaciones oportunas para evitar el rezago y el fracaso escolar.

De esta forma, el autor enfatiza que la dimensién académica no puede entenderse de
manera aislada, ya que se articula estrechamente con el desarrollo personal y social del
estudiante. Cuando el acompafiamiento académico se integra con el apoyo emocional y
social, se genera una atencion integral que fortalece la motivacion, la autoestima académica y
el compromiso con el aprendizaje. Este enfoque integral favorece una experiencia educativa
mas significativa, en la que el estudiante se siente acompafiado, valorado y capaz de construir
su propio proyecto de vida, reduciendo asi los indices de desercion y bajo rendimiento

escolar

2.1.3.4. Caracteristicas de la tutoria:
Las caracteristicas de la tutoria segin el MINEDU (2025) son:
a) Formativa: La tutoria formativa se orienta al desarrollo integral del estudiante,
fortaleciendo no solo las competencias académicas, sino también las capacidades personales,
actitudes, valores y habilidades socioemocionales que influyen directamente en su

aprendizaje y convivencia. Desde esta perspectiva, la tutoria se concibe como un proceso
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continuo y planificado que acompafia al estudiante a lo largo de su trayectoria educativa,
permitiéndole construir una identidad personal y social sélida. El tutor o tutora cumple un rol
fundamental como referente formativo, ya que, a través de sus actitudes, comportamientos y
valores demostrados cotidianamente, se convierte en un modelo significativo para los
estudiantes dentro de la comunidad educativa. La coherencia entre lo que se ensefiay lo que

se practica fortalece la confianza, el respeto y el compromiso con la formacion integral.

Desde una perspectiva educativa, la tutoria formativa resulta fundamental, ya que
permite que el proceso educativo trascienda la mera transmision de contenidos y se oriente
hacia la formacion integral del estudiante. Esta caracteristica favorece el desarrollo de
valores, actitudes y habilidades socioemocionales que contribuyen a la construccién de una
identidad personal sélida y a una convivencia escolar basada en el respeto y la

responsabilidad.

b) Integral: La tutoria integral aborda al estudiante como una persona
multidimensional, considerando de manera articulada los aspectos fisicos, cognitivos,
afectivos, emocionales, sociales y morales. Este enfoque reconoce que el aprendizaje no
depende Unicamente de las capacidades intelectuales, sino también del bienestar emocional,
las relaciones interpersonales y los valores que orientan la conducta del estudiante. Al atender
estas dimensiones de forma equilibrada, la tutoria favorece un desarrollo armoénico que
permite al estudiante desenvolverse con mayor seguridad, autonomia y equilibrio personal.
Asimismo, este enfoque integral promueve una atencién mas personalizada, respondiendo a

las necesidades, intereses y contextos socioculturales de cada estudiante.

La tutoria integral se considera indispensable en el ambito educativo, debido a que
posibilita una comprension holistica del estudiante, atendiendo de manera articulada sus
dimensiones fisicas, cognitivas, emocionales, sociales y morales. Este enfoque permite
responder de forma mas pertinente a las necesidades individuales de los estudiantes,

favoreciendo su bienestar general y un desarrollo equilibrado.

c) Preventiva: La tutoria preventiva cumple un rol clave al promover factores protectores que
fortalecen el bienestar de los estudiantes, como el desarrollo de habilidades socioemocionales, la
adopcidn de estilos de vida saludables y la construccion de un ambiente de respeto y buen trato. A
través de acciones preventivas, la tutoria contribuye a reducir factores de riesgo asociados a la
violencia, la discriminacion, el abandono escolar y otras problemaéticas que afectan el desarrollo

personal y social. Ademas, fomenta actitudes y valores que favorecen relaciones interpersonales
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basadas en el respeto mutuo, la valoracion de la diversidad y la resolucion pacifica de conflictos,
contribuyendo a la construccién de entornos escolares seguros, inclusivos y democraticos. Este
enfoque también promueve la igualdad entre mujeres y hombres, asi como el reconocimiento y

respeto de las diversas culturas, creencias y edades presentes en la comunidad educativa.

La tutoria preventiva representa una estrategia clave para la promocion de entornos escolares
seguros e inclusivos, ya que permite anticiparse a situaciones de riesgo que pueden afectar el
desarrollo personal y social de los estudiantes. Asimismo, contribuye a la formacién de una
convivencia democratica, basada en el respeto a la diversidad, la igualdad y la resolucion pacifica de

conflictos.
2.1.3.5. La tutoria en el Curriculo Nacional de la Educacion Basica

En el marco del Curriculo Nacional de la Educacién Baésica, la tutoria se concibe
como un componente fundamental de la accion educativa orientada al desarrollo integral de
los estudiantes. Segun el Ministerio de Educacién (2025), la tutoria contribuye de manera
directa al fortalecimiento de las competencias del curriculo, con especial énfasis en la
construccion de la identidad personal y social, el desarrollo de una convivencia basada en el
respeto y la participacion democrética, asi como en la promocion de la autonomia en los
procesos de aprendizaje. En este sentido, la tutoria no se limita a un espacio complementario,
sino que se integra de manera transversal al quehacer pedagdgico del docente, acompafiando
al estudiante en su formacién académica y personal.

Asimismo, la tutoria favorece el cuidado de la salud fisica y emocional de los
estudiantes, promoviendo practicas de autocuidado, bienestar y regulacion emocional que
influyen positivamente en el rendimiento escolar y en la convivencia. A traves de actividades
orientadas al reconocimiento del propio cuerpo, la expresion corporal y la valoracion de las
emociones, se fortalece el desarrollo equilibrado del estudiante, permitiéndole desenvolverse
con mayor seguridad y confianza en los distintos contextos educativos y sociales. De este
modo, la tutoria se articula con las diversas areas curriculares, reforzando aprendizajes
significativos que trascienden el aula.

Por otro lado, al formar parte de la accion educativa del docente, la tutoria incorpora
de manera explicita los enfoques transversales establecidos en el Curriculo Nacional, tales
como el enfoque de derechos, el enfoque intercultural, el enfoque de igualdad de género, el
enfoque ambiental y el enfoque inclusivo. Estos enfoques orientan la préctica tutorial hacia la
formacion de ciudadanos criticos, responsables y comprometidos con su entorno,

promoviendo el respeto por la diversidad y la construccion de relaciones democréticas. En
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consecuencia, la tutoria se convierte en un espacio clave para la vivencia de los valores y
principios que sustentan el curriculo nacional.

Desde una mirada pedagogica, la inclusion de la tutoria en el Curriculo Nacional de la
Educacion Bésica evidencia su relevancia como una estrategia articuladora del aprendizaje y
la formacion integral. Su caracter transversal permite fortalecer no solo las competencias
académicas, sino también aquellas relacionadas con la identidad, la convivenciay la
participacion ciudadana, contribuyendo a la formacién de estudiantes autbnomos,

emocionalmente equilibrados y socialmente responsables.

2.1.3.6. Modalidad de la tutoria

Segun el MINEDU (2017), a tutoria se estructura en dos modalidades
complementarias: grupal e individual, las cuales permiten atender de manera integral las
diversas necesidades de los estudiantes dentro del contexto escolar. La tutoria grupal se
orienta a fortalecer la convivencia escolar y el desarrollo personal mediante la creacion de
espacios de dilogo, reflexion y participacion activa. A traves de actividades planificadas y
dindmicas participativas, los estudiantes tienen la oportunidad de expresar sus ideas,
compartir experiencias, reconocer emociones y construir metas comunes en un ambiente de
respeto y confianza. Su principal espacio de desarrollo es la hora de tutoria; sin embargo, esta
modalidad también se extiende a otros momentos de la vida escolar, como actividades
institucionales, jornadas de reflexion y acciones de convivencia, lo que permite reforzar
aprendizajes socioemocionales de manera constante.

Por su parte, la tutoria individual se centra en el acompafiamiento personalizado del
estudiante, atendiendo situaciones especificas vinculadas al bienestar emocional, las
relaciones interpersonales, el rendimiento académico o circunstancias personales que puedan
afectar su desarrollo integral. Esta modalidad requiere el establecimiento de una relacion
basada en la confianza, la escucha activa y la empatia, donde el tutor actda como un referente
de apoyo y orientacion. A traves del dialogo individual, se facilita la identificacion de
necesidades particulares, la toma de decisiones responsables y el fortalecimiento de la
autoestima, permitiendo que el estudiante se sienta comprendido, valorado y acompafiado en
su proceso de crecimiento personal y académico.

Desde el punto educativo, la organizacion de la tutoria en modalidades grupal e
individual evidencia la necesidad de combinar estrategias colectivas y personalizadas para
atender la diversidad de realidades presentes en el aula. Ambas modalidades se
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complementan y contribuyen a la construccién de un clima escolar positivo, en el que los
estudiantes desarrollan habilidades socioemocionales, fortalecen sus relaciones
interpersonales y reciben el apoyo necesario para afrontar los desafios académicos y
personales de manera equilibrada y responsable.

2.1.3.7. Tutoria en el aula

La tutoria en el aula exige una planificacién intencional por parte del docente, quien
debe elaborar un plan que responda de manera pertinente a las necesidades, intereses y
caracteristicas propias del grupo de estudiantes. De acuerdo con el Ministerio de Educacion
(2017), esta planificacion no se desarrolla de forma aislada, sino que considera los
lineamientos institucionales y el contexto educativo en el que se inserta el aula. EI punto de
partida de este proceso es el diagnostico, el cual permite conocer la realidad del grupo y
comprender las dinamicas que influyen en la convivencia y el aprendizaje. Dicho diagnostico
puede realizarse a través de diversas estrategias, como la observacion sistematica, entrevistas,
encuestas y el didlogo constante con las familias y con los docentes que previamente
acompaiiaron al grupo.

A partir de la informacion recogida del MINEDU (2017), el docente identifica
fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas que afectan el desarrollo integral de los
estudiantes. Este andlisis permite establecer objetivos claros y realistas para la tutoria,
orientados a mejorar la convivencia escolar, fortalecer las habilidades socioemocionales y
promover una relacion mas cercana y colaborativa con las familias. En este sentido, el Plan
de Tutoria se convierte en una herramienta orientadora que articula metas, estrategias y
acciones concretas, ajustadas a la realidad del aula y al contexto sociocultural de los
estudiantes, favoreciendo un acompafiamiento continuo y significativo.

La planificacion de la tutoria basada en un diagnostico del aula permite que el
acompafiamiento docente sea pertinente y coherente con la realidad de los estudiantes y del
contexto escolar. Este enfoque favorece el disefio de estrategias ajustadas a las necesidades
emocionales, sociales y formativas del grupo, fortaleciendo la convivencia y promoviendo
una relacion mas cercana con las familias. Asimismo, una tutoria planificada de esta manera
contribuye a generar un clima de confianza y apoyo, en el que los estudiantes se sienten

comprendidos, valorados y acompafados en su desarrollo integral.
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2.1.3.8. Objetivos del programa de tutoria

Un programa de tutoria tiene como propdsito central acompariar de manera sistematica y

continua el desarrollo integral del estudiante, atendiendo no solo el ambito académico, sino

también las dimensiones personal, social y emocional. Este acompafiamiento se orienta a

brindar herramientas que permitan al estudiante comprenderse a si mismo, relacionarse de

manera positiva con los demés y desenvolverse de forma autbnoma y responsable en el

contexto escolar y social:

Fortalecer las competencias socioemocionales, tales como la autoconciencia, la
autorregulacion emocional y la empatia, las cuales resultan fundamentales para que los
estudiantes comprendan sus emociones, regulen sus conductas y establezcan relaciones
interpersonales saludables. El desarrollo de estas competencias contribuye a la mejora
del clima escolar y al bienestar personal, favoreciendo una convivencia armonica
(Bisquerra & Pérez, 2017).

Promover la convivencia escolar, fomentando el respeto mutuo, la comunicacion
asertiva y la resolucion pacifica de conflictos. A través de la tutoria, se generan
espacios de didlogo y reflexién que fortalecen la participacién democratica, la
valoracién de la diversidad y la construccion de relaciones basadas en el respeto y la
cooperacion entre los miembros de la comunidad educativa.

Instituir habitos y estrategias de estudio, que contribuyan al progreso académico y al
desarrollo de la autonomia del estudiante. Mediante la orientacion tutorial, se
promueve la organizacion del tiempo, la planificacion de tareas y el uso de técnicas de
estudio adecuadas, lo que permite a los estudiantes asumir un rol activo y responsable
en su proceso de aprendizaje.

Prevenir situaciones de riesgo, mediante la identificacion oportuna de problematicas
que puedan afectar el bienestar emocional, social o académico de los estudiantes. La
tutoria cumple una funcion preventiva al detectar tempranamente dificultades
personales, familiares o escolares, facilitando intervenciones oportunas que reduzcan
el riesgo de fracaso escolar y desercion.

Fortalecer los vinculos con las familias, reconociendo su rol fundamental en el proceso
formativo de los estudiantes. A través de la orientacion y el acompafiamiento a las
familias, se promueve una relacion colaborativa entre la escuela y el hogar,
favoreciendo la formacion integral y el desarrollo de valores compartidos (Ministerio
de Educacion (MINEDU, 2016).
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El programa de tutoria no debe entenderse como un conjunto de actividades aisladas,
sino como una politica institucional coherente y articulada al Proyecto Educativo
Institucional. Su impacto se potencia cuando se gestiona de manera integrada desde las
dimensiones personal, social y de aprendizaje, las cuales se interrelacionan y fortalecen el
desarrollo integral del estudiante. En este proceso, el rol del tutor es fundamental, ya que
actua como mediador, orientador y promotor del bienestar emocional, la inclusion y el

rendimiento académico.

La formulacién clara de los objetivos del programa de tutoria permite orientar de
manera coherente las acciones educativas hacia el desarrollo integral del estudiante. Al
mantener una vision preventiva, formativa y articulada con la gestion institucional, la tutoria
se consolida como un espacio clave para fortalecer la convivencia escolar, el bienestar
emocional y el aprendizaje autonomo, contribuyendo a la formacién de estudiantes

responsables y comprometidos con su proyecto de vida.

2.1.4. Programa de Tutoria

El programa de tutoria se concibe como un conjunto organizado y planificado de
acciones pedagdgicas y formativas orientadas a fortalecer el desarrollo integral de los
estudiantes en los &mbitos personal, social y académico. Estas acciones se desarrollan de
manera sistematica y continua, con el propésito de acompafiar a los estudiantes a lo largo de
su trayectoria educativa, considerando sus necesidades, intereses, caracteristicas individuales
y el contexto sociocultural en el que se desenvuelven. La tutoria, en este sentido, no se limita
a la atencion de dificultades puntuales, sino que busca potenciar capacidades, prevenir

situaciones de riesgo y favorecer una convivencia escolar positiva.

Desde el enfoque de Bisquerra & Pérez (2017), la tutoria constituye un proceso de
orientacion permanente que contribuye a la adaptacion escolar y al desarrollo de habilidades
para la toma de decisiones responsables. A través de estrategias planificadas y articuladas con
el curriculo, la tutoria promueve el fortalecimiento de competencias socioemocionales, la
regulacion emocional y la mejora de las relaciones interpersonales, aspectos que influyen
directamente en el clima escolar y en el aprendizaje significativo. Este enfoque resalta la
importancia de integrar la tutoria al quehacer pedagdgico, de modo que se convierta en un eje
transversal del proceso educativo.

En el contexto peruano, el Ministerio de Educacion define la tutoria como un servicio

de apoyo socioafectivo orientado a promover el bienestar emocional de los estudiantes,
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prevenir situaciones de riesgo y fortalecer las competencias sociales necesarias para una
convivencia democrética. Este servicio involucra no solo al tutor, sino a toda la comunidad
educativa, promoviendo el trabajo articulado con las familias y otros actores institucionales.
De esta manera, la tutoria se consolida como una estrategia clave para la formacion integral,
el desarrollo de valores y la construccidn de entornos escolares seguros e inclusivos
(MINEDU, 2016).

La concepcion del programa de tutoria como un proceso planificado e integral permite
reconocer su valor como un espacio de acompariamiento cercano y significativo para los
estudiantes. Al articularse con el curriculo y con las politicas educativas, la tutoria contribuye
a fortalecer el bienestar emocional, la convivencia escolar y el desarrollo de competencias
para la vida, consolidandose como un componente esencial de la accién educativa orientada

al desarrollo humano.
2.1.4.1. Dimensién 1: Planificacion del Programa de Tutoria

La planificacion constituye la fase inicial y fundamental del programa de tutoria, ya
que permite organizar de manera anticipada los objetivos, contenidos, estrategias
metodoldgicas, recursos y criterios de evaluacion que orientaran la accion tutorial. Este
proceso no se limita a una programacién administrativa, sino que implica una reflexion
pedagdgica profunda sobre las necesidades reales del estudiantado y las condiciones del
contexto educativo. La planificacion efectiva requiere partir de un diagnoéstico integral que
permita identificar las principales fortalezas, dificultades y riesgos que influyen en el
desarrollo personal, social y académico de los estudiantes, estableciendo asi prioridades de

intervencion pertinentes.

Lopez & Bisquerra (2013) sostienen que una tutoria eficaz debe sustentarse en una
planificacién sistematica que articule las necesidades socioemocionales del estudiantado con
metas concretas de acompafiamiento. Desde esta perspectiva, la planificacion permite disefiar
acciones intencionadas orientadas al desarrollo de competencias emocionales, la mejora de la
convivencia escolar y el fortalecimiento del bienestar personal. Al considerar las dimensiones
emocionales y sociales en la planificacion, la tutoria se convierte en un proceso preventivo y

formativo que responde de manera coherente a las demandas del entorno escolar.

La planificacion sistematica de la tutoria favorece una intervencion mas consciente y
focalizada, ya que permite responder de manera oportuna a las necesidades socioemocionales
del estudiantado, fortaleciendo el acompafiamiento y la calidad del proceso educativo.
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Por su parte, Repetto & Malik (2008) afirman que toda accion tutorial debe
enmarcarse en una planificacion que garantice coherencia, pertinencia pedagdgicay
continuidad del proceso. La planificacion, en este sentido, asegura que las acciones tutoriales
no sean aisladas ni improvisadas, sino que formen parte de un proceso estructurado y
articulado con los objetivos institucionales. Esta coherencia permite dar seguimiento al
desarrollo del estudiante, evaluar los avances logrados y realizar ajustes oportunos que

favorezcan la mejora continua del programa de tutoria.

La planificacion entendida como un proceso continuo contribuye a consolidar la
tutoria como una accién pedagdgica sostenida, evitando intervenciones fragmentadas y

favoreciendo la estabilidad y eficacia del acompafiamiento educativo.

En el contexto peruano, el MINEDU (2016) establece que la planificacion del Plan
Tutorial comprende el diagndstico de necesidades, la formulacion de objetivos, la definicion
de estrategias y la organizacion del cronograma anual de actividades. Este enfoque normativo
orienta la accion tutorial hacia una gestion ordenada y contextualizada, alineada con el
Proyecto Educativo Institucional y las politicas educativas nacionales. Asimismo, promueve
la participacion de la comunidad educativa en la planificacion, fortaleciendo el trabajo
colaborativo y la corresponsabilidad en el acompafiamiento de los estudiantes.

La planificacion del Plan Tutorial, alineada a las orientaciones del MINEDU, permite
fortalecer la coherencia entre la politica educativa y la practica pedagdgica, asegurando que la
tutoria responda a las necesidades del contexto y contribuya al desarrollo integral del

estudiantado.
2.1.4.2. Dimension 2: Implementacion del Programa de Tutoria

La implementacidn del programa de tutoria corresponde a la fase operativa en la que
se desarrollan y ejecutan las actividades previamente planificadas, tales como sesiones de
tutoria grupal, talleres orientados al desarrollo socioemocional, entrevistas individuales y
dinamicas que favorecen la convivencia escolar. Esta etapa implica llevar a la practica las
acciones tutoriales de manera organizada y coherente, asegurando que las estrategias
respondan a las necesidades identificadas en el diagndstico del estudiantado. La
implementacion requiere, ademas, un clima de confianza y participacion que permita a los

estudiantes involucrarse activamente en su propio proceso de desarrollo personal y social.
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Bisquerra (2012) sefiala que las intervenciones tutoriales deben desarrollarse mediante
metodologias activas y participativas, orientadas al fortalecimiento de las competencias
emocionales. Estas estrategias favorecen el aprendizaje vivencial, la expresion de emociones,
el trabajo colaborativo y la reflexion personal, elementos esenciales para el desarrollo de
habilidades como la autorregulacion emocional, la empatia y la comunicacion asertiva. La
aplicacion de metodologias activas en la tutoria permite que los estudiantes asuman un rol

protagonico, incrementando su motivacion y compromiso con las actividades propuestas.

La incorporacion de estrategias activas en la implementacion de la tutoria contribuye
a que los estudiantes vivan experiencias significativas que fortalecen sus competencias
emocionales y mejoran la convivencia escolar, favoreciendo un aprendizaje mas auténtico y

duradero.

Por otro lado, Rodriguez (2004) sostiene que la implementacién de programas
educativos requiere la coordinacién de los distintos agentes escolares, la disponibilidad de
recursos adecuados y la continuidad en el proceso de acompafiamiento. Desde esta
perspectiva, la tutoria no depende Unicamente del tutor, sino del trabajo articulado entre
docentes, directivos, personal de apoyo y familias. Esta coordinacion permite dar coherencia
a las acciones tutoriales y asegurar un seguimiento constante que responda a las diversas

situaciones que se presentan en la vida escolar.

La coordinacion entre los agentes educativos durante la implementacion del programa
de tutoria fortalece la coherencia institucional y favorece un acompafiamiento mas integral,

evitando intervenciones aisladas y potenciando el impacto de las acciones tutoriales.

En el contexto peruano, el MINEDU (2016), establece que la ejecucion del programa
de tutoria debe caracterizarse por su flexibilidad, contextualizacion y articulacion con el
conjunto de actividades de la institucion educativa. Esta orientacién permite adaptar las
acciones tutoriales a la realidad sociocultural del estudiantado, considerando sus intereses,
necesidades y problemaéticas especificas. Asimismo, la articulacion con otras acciones
pedagdgicas e institucionales favorece la integracion de la tutoria como parte esencial del

proceso educativo y no como una actividad paralela.

La flexibilidad y contextualizacién en la implementacion del programa de tutoria
permiten responder de manera pertinente a las caracteristicas del entorno escolar,
fortaleciendo su relevancia y contribuyendo al desarrollo integral y al bienestar de los
estudiantes.
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2.1.4.3. Dimension 3: Resultados del Programa de Tutoria

Los resultados del programa de tutoria evidencian los efectos alcanzados tras la
ejecucidn sistematica de las acciones planificadas, reflejandose en mejoras significativas
en la convivencia escolar, el clima institucional, la regulacion emocional, la adaptacion al
entorno escolar y la motivacion académica de los estudiantes. Estos resultados no se
limitan a indicadores académicos, sino que abarcan aspectos socioemocionales y
relacionales que influyen de manera directa en el bienestar integral del estudiantado y en

la calidad de las interacciones dentro de la comunidad educativa.

Ardén & Milicic (2019) demuestran que los programas de orientacion y tutoria
generan impactos positivos en la cohesion grupal y en la disminucion de conflictos
escolares, al ofrecer espacios de contencion emocional, didlogo y reflexién colectiva. A
través de estas experiencias, los estudiantes desarrollan habilidades para la gestion de
emociones, la resolucion pacifica de conflictos y la construccion de relaciones basadas en
el respeto y la confianza. La tutoria, en este sentido, se constituye como un espacio
protector que favorece la expresién emocional y fortalece el sentido de pertenencia al
grupo. Por ello, sostienen que los programas de acompafiamiento escolar cumplen un rol
fundamental en la construccidon de vinculos significativos, al facilitar la atencion
personalizada, la deteccién temprana de dificultades y la promocion de climas educativos
saludables. Estos programas permiten fortalecer la confianza entre estudiantes y docentes,
generando relaciones pedagdgicas mas cercanas y empaticas. En este sentido, un
programa de tutoria bien estructurado y sostenido se consolida como un componente

esencial para la mejora de la convivencia escolar y del rendimiento académico.

La evidencia sobre la mejora de la cohesion grupal y la reduccion de conflictos
resalta la relevancia de la tutoria como una estrategia que contribuye a la construccion de
climas escolares mas armoniosos y seguros, donde los estudiantes se sienten escuchados y
acompafiados. La tutoria entendida como un espacio de construccion de vinculos y
atencion personalizada refuerza su valor como una estrategia clave para promover el

bienestar emocional, la adaptacion escolar y el éxito académico de los estudiantes.

Por su parte el MINEDU (2016) evidencia que el acompariamiento tutorial influye
de manera positiva en el rendimiento académico y en la motivacion escolar, al fortalecer
la percepcion de apoyo por parte de los estudiantes. La tutoria bien implementada

contribuye al bienestar socioafectivo, previene situaciones de riesgo y promueve una
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convivencia escolar basada en la participacion, el respeto y la inclusion. Este
acompafiamiento continuo permite identificar oportunamente dificultades personales,
familiares o académicas, favoreciendo intervenciones pertinentes que impactan en el

logro de aprendizajes.

La relacion entre tutoria, motivacion y rendimiento académico pone de manifiesto
la importancia del acompafiamiento cercano y sistematico, ya que refuerza el compromiso

del estudiante con su proceso formativo y su permanencia en el sistema educativo.

2.1.5. Convivencia escolar

La convivencia escolar se concibe como el conjunto de relaciones que se
establecen entre los miembros de la comunidad educativa y que se manifiestan en las
formas de interaccidn cotidiana dentro de la institucion. Tedesco (2012), explica que la
convivencia escolar se fundamenta en el respeto, la inclusién, la participacion y la
resolucion pacifica de conflictos, constituyéndose en un elemento clave para garantizar
una educacion de calidad. Estas relaciones influyen directamente en el clima institucional
y en las oportunidades de aprendizaje que experimentan los estudiantes, favoreciendo su
desarrollo integral y su formacién como ciudadanos responsables.

La convivencia escolar entendida desde una perspectiva relacional resalta su
importancia como base para un ambiente educativo seguro y propicio, donde el respeto
mutuo y la participacion activa fortalecen los procesos formativos.

Desde una mirada més amplia, la convivencia escolar forma parte del desarrollo
personal y social del estudiante, ya que se construye a partir de las interacciones entre
docentes, estudiantes, directivos y familias. Estas relaciones inciden de manera directa en
los procesos de ensefianza y aprendizaje, asi como en la formacidn de competencias para
la vida en sociedad. En este sentido, Aguilera y Quezada (2017), sefialan que promover
valores como la libertad, la participacion democratica, el respeto a las normas, la paz y los
derechos humanos resulta esencial para fortalecer una convivencia escolar saludable y
formativa.

La promocidn de valores democréaticos dentro de la escuela permite que la
convivencia trascienda la simple ausencia de conflictos y se convierta en un espacio de
aprendizaje ético y ciudadano.

Segun MINEDU (2018) define la convivencia escolar como el conjunto de
relaciones que se desarrollan diariamente en la escuela y que son asumidas de manera

corresponsable por todos sus integrantes. Una convivencia democratica se sustenta en el
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respeto a los derechos humanos, la valoracion de las diferencias y la promocion de
interacciones pacificas, favoreciendo tanto el desarrollo integral de los estudiantes como
el logro de aprendizajes significativos. Esta perspectiva destaca la corresponsabilidad de
toda la comunidad educativa en la construccion de un clima escolar positivo.

La corresponsabilidad en la convivencia escolar refuerza la idea de que el
bienestar institucional no depende solo del estudiante, sino del compromiso colectivo de
todos los actores educativos.

Para los autores Aron et al., (2027) sostienen que la convivencia escolar es
fundamental para el desarrollo integral de nifios, nifias y adolescentes, ya que contribuye
a su crecimiento personal y a su integracion responsable en la vida social y ciudadana. La
escuela se configura como un espacio privilegiado para la construccion del sentido de
pertenencia a una comunidad y a un pais, a través de relaciones respetuosas, diversas y
armonicas. Estas experiencias permiten a los estudiantes desarrollar habilidades sociales,
emocionales y éticas necesarias para la vida en sociedad.

El sentido de pertenencia generado en la escuela fortalece la identidad personal y
social del estudiante, influyendo positivamente en su compromiso con la convivencia y la
participacién ciudadana.

Por lo cual las autoras Aguilera & Quezada (2017) proponen que la convivencia
escolar se ve influida por diversas dimensiones, entre ellas la dimensidn relacional,
normativa, participativa y socioemocional, las cuales interactian de manera permanente
en la vida escolar. Estas dimensiones permiten comprender la convivencia como un
fendmeno dinamico, condicionado por las normas institucionales, las relaciones
interpersonales y las oportunidades de participacion democratica.

El anélisis de las dimensiones de la convivencia escolar facilita una comprension

integral del fendmeno y orienta acciones pedagdgicas mas pertinentes y contextualizadas.

Finalmente, (2018) afirma que la convivencia escolar representa el ejercicio de un
conjunto de conductas que cada individuo expresa en interaccion con su entorno social,
permitiéndole desenvolverse con autonomia dentro de un marco de confianza y respeto.
Estas conductas influyen de manera significativa en el desarrollo personal, social y
académico a lo largo de la vida, ya que modelan formas de relacionarse, resolver

conflictos y participar activamente en la sociedad.
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La convivencia escolar entendida como una experiencia formativa continua resalta
su impacto a largo plazo en la vida del estudiante, mas alla del &mbito estrictamente

escolar.

2.1.5.1. Importancia de la convivencia escolar

La convivencia escolar cumple un rol fundamental en el desarrollo integral de los
nifos, nifas y adolescentes, ya que influye de manera directa en su crecimiento personal,
social y emocional, asi como en su proceso de integracion responsable a la vida en
sociedad. A través de interacciones cotidianas basadas en el respeto, la cooperacion y el
reconocimiento del otro, la escuela se convierte en un espacio privilegiado para el
aprendizaje de valores ciudadanos y la construccién de la identidad personal y colectiva.
En este sentido, una convivencia positiva favorece la formacién de estudiantes capaces de
relacionarse de manera empatica, resolver conflictos de forma pacifica y participar
activamente en su entorno social (Aron & Milicic, 2019).

Asimismo, la convivencia escolar contribuye a fortalecer el sentido de pertenencia
a la comunidad educativa y, progresivamente, a la sociedad y al pais. Desde los primeros
niveles educativos, la escuela ofrece oportunidades para que los estudiantes comprendan
que forman parte de un colectivo diverso, donde cada persona tiene derechos, deberes y
responsabilidades compartidas. Esta experiencia resulta clave para el desarrollo de la
conciencia ciudadana, ya que promueve la participacion democratica, el respeto por las
normas comunes y la valoracién de la diversidad cultural y social (MINEDU, 2018).

Desde una perspectiva educativa, una convivencia escolar saludable impacta
positivamente en los procesos de ensefianza y aprendizaje. Cuando el clima escolar se
caracteriza por relaciones armoniosas, confianza mutua y buen trato, los estudiantes se
sienten emocionalmente seguros, lo que incrementa su motivacion, disposicion para
aprender y compromiso con sus actividades académicas. Por el contrario, contextos
escolares marcados por conflictos no resueltos o practicas excluyentes pueden afectar el
bienestar emocional y el rendimiento escolar, limitando el desarrollo pleno del estudiante
(Tedesco, 2012).

En este marco, la convivencia escolar también se relaciona con la construccion del
proyecto de vida de los estudiantes, ya que les permite desarrollar habilidades sociales,
éticas y emocionales necesarias para su desempefio futuro como ciudadanos responsables.
La interaccion respetuosa con sus pares y adultos significativos favorece la adquisicion de
actitudes como la solidaridad, la tolerancia y la responsabilidad social, elementos
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esenciales para desenvolverse con autonomia en distintos ambitos de la vida (Aguilera &
Quezada, 2017).

Por tanto, se reconoce que la convivencia escolar no puede reducirse Unicamente a
la inexistencia de conflictos, sino que debe comprenderse como un proceso formativo
continuo y dindmico que exige el compromiso sostenido de todos los integrantes de la
comunidad educativa. Su relevancia radica en gue constituye un pilar fundamental para
una educacion de calidad, ya que no solo favorece los logros académicos, sino que
también contribuye a la formacion de personas integras, conscientes de su responsabilidad
social y capaces de participar activamente en la construccion de entornos mas justos,
democraticos y pacificos. Desde esta perspectiva, la convivencia escolar se consolida
como un espacio de aprendizaje para la vida, donde se fortalecen valores, actitudes y
habilidades necesarias para una convivencia armonica en la sociedad.

2.1.5.2. Factores que intervienen en la convivencia escolar

e Factor institucional

El factor institucional comprende el conjunto de normas, politicas, formas de
gestién, organizacion interna y estilos de liderazgo que orientan el funcionamiento
cotidiano de la escuela. Estos elementos configuran el marco en el que se desarrollan las
relaciones entre los miembros de la comunidad educativa y determinan, en gran medida,
la calidad de la convivencia escolar. Segin Magallanes et al. (2024), la gestion escolar
influye decisivamente en la convivencia cuando promueve politicas preventivas,
protocolos claros de actuacion frente a conflictos y mecanismos efectivos de participacion
democratica. La claridad normativa, acompafiada de procesos de comunicacion asertiva y
transparente, favorece la construccion de un clima institucional basado en la confianza, el
respeto mutuo y la corresponsabilidad.

Dentro de este factor, la figura del director cumple un rol estratégico. Un liderazgo
pedagdgico que valora la participacion de docentes y estudiantes, fomenta el didlogo y
prioriza el bienestar emocional contribuye a fortalecer la convivencia escolar y la
resolucion pacifica de conflictos. En contraste, instituciones que carecen de liderazgo
claro o presentan normativas inconsistentes suelen evidenciar mayores niveles de
desorganizacion, tensiones y conflictos interpersonales. El MINEDU (2016) enfatiza que
una escuela bien organizada y con liderazgo democratico es una escuela mas segura,
orientada al desarrollo integral y al cuidado de sus estudiantes.

Se considera que el factor institucional actia como la base estructural de la

convivencia escolar, ya que establece las condiciones necesarias para que las relaciones se
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desarrollen de manera armoénica. Una gestion coherente y participativa permite que la
convivencia deje de ser una accién aislada y se consolide como una cultura institucional
compartida.

e [Factor docente

El factor docente ocupa un lugar central en la promocién de una convivencia escolar
positiva, dado que el profesor no solo transmite conocimientos, sino que también modela
comportamientos, regula la dindmica del aula y actia como mediador en situaciones de
conflicto. Paredes et al. (2020) sefialan que las actitudes, habilidades socioemocionales y
competencias comunicativas del docente influyen directamente en la calidad de los vinculos
que se establecen entre los estudiantes y en el clima del aula. Un docente que demuestra
empatia, respeto y coherencia en sus acciones favorece la construccion de relaciones basadas
en la confianza y el reconocimiento del otro.

La formacion continua del profesorado resulta fundamental para fortalecer este factor.
El MINEDU (2017) sostiene que los docentes requieren capacitacion permanente en tutoria,
gestion emocional y estrategias de disciplina formativa, a fin de responder adecuadamente a
la diversidad de situaciones que se presentan en el aula. Cuando la préctica pedagdgica se
sustenta en el didlogo, la escucha activa y el acompafiamiento, los estudiantes desarrollan
habilidades prosociales y actitudes de convivencia positiva. Por el contrario, practicas
excesivamente autoritarias o, en el extremo opuesto, permisivas, pueden generar inseguridad,
desmotivacion o comportamientos disruptivos.

Se reconoce que el docente constituye un referente significativo para los estudiantes,
por lo que su forma de relacionarse y ejercer la autoridad pedagogica impacta de manera
directa en la convivencia escolar. Un docente emocionalmente competente contribuye a la

formacion de aulas mas respetuosas y colaborativas.

e Factor familiar

La familia es el primer y principal agente de socializacion, por lo que ejerce una
influencia determinante en la forma en que los estudiantes se relacionan dentro del
entorno escolar. Colque (2023) evidencia que los estudiantes que provienen de entornos
familiares estables, caracterizados por la comunicacion afectiva y la presencia de normas
claras, presentan mayor regulacién emocional y una mejor adaptacion a la vida escolar.
Estos aprendizajes tempranos se reflejan en conductas respetuosas, habilidades para la
resolucion de conflictos y una mayor disposicion para el trabajo colaborativo. No

obstante, contextos familiares marcados por la violencia intrafamiliar, el abandono
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emocional o la falta de supervision pueden incrementar el riesgo de que los estudiantes
presenten conductas agresivas o dificultades en la convivencia. Ante esta realidad, la
escuela cumple un rol complementario y preventivo, estableciendo canales de
comunicacion y corresponsabilidad con las familias. La participacion activa de los padres
y cuidadores en la vida escolar fortalece la formacion integral del estudiante y contribuye
a la coherencia entre los valores promovidos en el hogar y en la escuela.

Se considera que la convivencia escolar no puede abordarse de manera aislada sin
tomar en cuenta el contexto familiar. La articulacion escuela — familia resulta esencial
para sostener procesos formativos coherentes y favorecer el bienestar emocional de los
estudiantes.

e Factor sociocultural y comunitario

El contexto sociocultural y comunitario en el que se inserta la escuela influye
significativamente en las dindmicas de convivencia escolar. Carrion et al. (2022) sefialan que
las instituciones educativas que adoptan un enfoque intercultural fortalecen la convivencia al
reconocer, valorar y respetar la diversidad cultural, lingtistica y social de su entorno. La
comunidad puede constituirse en un factor protector cuando promueve valores de solidaridad,
participacion y cohesion social, o en un factor de riesgo cuando se ve afectada por
problematicas como la violencia, la exclusion o la desigualdad. La articulacion entre escuela
y comunidad permite desarrollar proyectos colaborativos, fortalecer la identidad colectiva y
promover la formacién ciudadana. Esta relacion cobra especial relevancia en contextos
rurales e interculturales, donde la participacién comunitaria favorece la integracion de saberes
locales y el sentido de pertenencia. La escuela, en este marco, se convierte en un espacio de
encuentro y construccion social.

Se reconoce que la convivencia escolar se ve fortalecida cuando la escuela se abre a
su entorno y establece vinculos positivos con la comunidad. La interaccion escuela —

comunidad amplia las oportunidades de aprendizaje y refuerza la cohesion social.
e Factor pedagbgico-formativo

El factor pedagogico-formativo se relaciona con el curriculo, las estrategias
metodoldgicas y las practicas educativas implementadas en el aula. Rojas (2018) sostiene que
el uso de metodologias activas, el aprendizaje cooperativo y la educacion socioemocional
promueven la participacion, la colaboracion y el respeto mutuo entre los estudiantes. Estas

estrategias favorecen la construccion de normas compartidas y el desarrollo de habilidades
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sociales necesarias para una convivencia armonica.

La tutoria, como componente pedagogico-formativo, desemperfia un papel clave en el
fortalecimiento de la convivencia escolar, ya que permite atender de manera intencionada el
desarrollo personal y social de los estudiantes. Desde el Curriculo Nacional de la Educacion
Basica, el MINEDU (2016) establece gque la convivencia se trabaja de forma transversal
mediante competencias vinculadas a la autorregulacion emocional, la convivencia
democrética y la resolucion de problemas. De esta manera, la convivencia escolar se concibe
como un proceso educativo planificado, sistematico y articulado al quehacer pedagogico.

Se considera que la convivencia escolar se fortalece cuando forma parte del curriculo
y de las practicas pedagdgicas cotidianas. La intencionalidad educativa en este ambito
permite que los estudiantes aprendan a convivir no solo como una norma, sino cComo una

competencia para la vida.

2.1.5.3. Enfoques tedricos de la convivencia escolar

e Enfoque socioeducativo

Desde el enfoque socioeducativo, la convivencia escolar se comprende como un
proceso de socializacion que se construye de manera permanente a través de la interaccion
entre estudiantes, docentes, directivos y demas actores de la comunidad educativa. Este
enfoque reconoce que la escuela no solo cumple una funcién académica, sino también una
funcion formativa orientada al desarrollo de habilidades sociales, valores y actitudes
necesarias para la vida en sociedad. Fierro et al., (2019) sefialan que la convivencia escolar se
fortalece mediante practicas pedagogicas intencionadas, el establecimiento de normas
consensuadas, la comunicacion asertiva y la participacion activa de los estudiantes en la vida
escolar.

Asimismo, este enfoque enfatiza la importancia de generar espacios de dialogo y
reflexion que permitan a los estudiantes comprender el impacto de sus acciones en los demas,
favoreciendo la autorregulacion y la responsabilidad social. La convivencia, desde esta
perspectiva, se aprende y se construye cotidianamente a través de experiencias significativas
que promueven el respeto mutuo y la cooperacion.

Se reconoce que el enfoque socioeducativo permite entender la convivencia escolar
como un proceso formativo continuo, donde cada interaccion se convierte en una oportunidad

para el aprendizaje social y el fortalecimiento de la ciudadania democratica.
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e Enfoque de derechos humanos

El enfoque de derechos humanos concibe la convivencia escolar como una condicion
fundamental para garantizar el derecho a una educacion segura, inclusiva y libre de toda
forma de violencia. Desde esta perspectiva, la escuela debe asegurar el respeto de los
derechos fundamentales de todos sus integrantes, promoviendo la igualdad de oportunidades,
la no discriminacion y la proteccion frente a situaciones de acoso, maltrato o exclusion. La
UNESCO (2017) sefiala que promover la convivencia escolar implica generar entornos
educativos donde se respeten la dignidad humana, la diversidad cultural y las diferencias
individuales.

Este enfoque destaca la corresponsabilidad de la comunidad educativa en la defensa y
promocion de los derechos de nifios, nifias y adolescentes, fomentando précticas basadas en
el dialogo, la justicia restaurativa y la resolucién pacifica de conflictos. La convivencia
escolar, en este sentido, se convierte en un espacio para el ejercicio cotidiano de los derechos
humanos y la formacion de ciudadanos conscientes de sus deberes y responsabilidades.

Se considera que el enfoque de derechos humanos fortalece la convivencia escolar al
situar el respeto y la dignidad de la persona como principios fundamentales, contribuyendo a

la construccidn de escuelas mas justas, inclusivas y seguras.
e Enfoque de clima escolar

El enfoque de clima escolar resalta la importancia de las percepciones y experiencias
que los actores educativos tienen respecto a las relaciones interpersonales, las normas, la
seguridad emocional, la organizacion institucional y las oportunidades de participacion.
Cohen et al. (2009) definen el clima escolar como el conjunto de experiencias vividas dentro
de la escuela que influyen en el bienestar emocional, el aprendizaje y el comportamiento de
los estudiantes. En este marco, una convivencia escolar saludable constituye un componente
central de un clima escolar positivo.

Un clima escolar favorable se caracteriza por relaciones basadas en el respeto, la
confianza y el apoyo mutuo, lo que contribuye a reducir los conflictos y a mejorar la
motivacion y el rendimiento acadéemico. La convivencia escolar, por tanto, no solo refleja la
calidad de las relaciones, sino que también incide directamente en la percepcion de seguridad

y pertenencia dentro de la institucion educativa.
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Se reconoce que el fortalecimiento del clima escolar positivo es un elemento clave
para consolidar una convivencia saludable, ya que influye en el bienestar emocional y en el

compromiso de los estudiantes con su proceso educativo.
e Enfoque intercultural

El enfoque intercultural promueve la convivencia escolar desde el reconocimiento y
valoracion de la diversidad cultural, linglistica y social presente en la comunidad educativa.
Este enfoque busca superar practicas discriminatorias y fomentar el didlogo entre culturas,
favoreciendo relaciones equitativas y respetuosas. EI MINEDU (2016) sostiene que la
interculturalidad contribuye a la construccién de una convivencia basada en el respeto a las
diferencias y el aprendizaje mutuo, especialmente en contextos multiculturales y rurales. De
este modo, la escuela se convierte en un espacio donde se fortalecen la identidad y el sentido
de pertenencia.

Se considera que el enfoque intercultural enriquece la convivencia escolar al
promover el respeto por la diversidad y la inclusién como valores esenciales para la vida en

sociedad.
e Enfoque de igualdad de género

El enfoque de igualdad de género orienta la convivencia escolar hacia la eliminacién
de estereotipos, desigualdades y practicas discriminatorias entre mujeres y hombres. Desde
esta perspectiva, la escuela debe promover relaciones equitativas, prevenir la violencia de
género y garantizar el ejercicio pleno de los derechos de todos los estudiantes. EI MINEDU
(2016) sefiala que este enfoque contribuye a la construccion de una convivencia basada en el
respeto, la corresponsabilidad y la igualdad de oportunidades, favoreciendo un clima escolar
justo y seguro.

Se reconoce que la incorporacion del enfoque de igualdad de género fortalece la
convivencia escolar al promover relaciones méas equitativas y prevenir situaciones de

violencia y discriminacion.
e Enfoque de orientacion al bien comun

El enfoque de orientacion al bien comun enfatiza la importancia de la responsabilidad
colectiva, la solidaridad y la participacion activa en la vida escolar. Este enfoque promueve
que las decisiones y acciones dentro de la comunidad educativa se orienten al bienestar de

todos sus integrantes. El Curriculo Nacional de la Educacion Basica destaca que este enfoque
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favorece la convivencia democratica, el respeto de las normas y el compromiso con el
desarrollo colectivo (MINEDU, 2016).
Se considera que el enfoque de orientacion al bien comun refuerza la convivencia

escolar al fomentar actitudes de cooperacién y corresponsabilidad en la comunidad educativa.
e Enfoque socioemocional

El enfoque socioemocional resalta la importancia del desarrollo de habilidades
emocionales y sociales para una convivencia escolar saludable. La autorregulacion
emocional, la empatia y la comunicacidn asertiva permiten a los estudiantes gestionar
conflictos de manera pacifica y establecer relaciones positivas. Bisquerra (2012) sostiene que
la educacion emocional es clave para prevenir conductas violentas y fortalecer el bienestar
personal y social dentro del contexto escolar.

Se reconoce que el enfoque socioemocional es fundamental para la convivencia
escolar, ya que proporciona herramientas para la gestion de emociones y la construccion de

relaciones respetuosas.

2.1.5.2. Dimensién Clima Positivo

De acuerdo con Lopez (2012) el clima escolar se relaciona con la percepcion que
construyen estudiantes y docentes sobre el ambiente afectivo, social y organizacional de
la institucion educativa. Dichas percepciones influyen directamente en la forma en que se
desarrollan las interacciones cotidianas, la motivacién para el aprendizaje y el sentido de
pertenencia hacia la escuela. Un clima positivo se manifiesta cuando existe confianza,
respeto mutuo, comunicacion abierta y normas claras, lo cual contribuye a reducir
situaciones de conflicto y a fortalecer el bienestar emocional de la comunidad educativa.

Desde esta perspectiva, se reconoce que un clima escolar favorable no surge de
manera espontanea, sino que es el resultado de una gestion institucional coherente y de un
acompafiamiento tutorial permanente. La organizacion escolar, el liderazgo pedagogico y
la atencion a las necesidades socioemocionales de los estudiantes permiten crear
condiciones propicias para el logro de los objetivos educativos. Por ello, el clima positivo
se convierte en un factor clave para mejorar el rendimiento académico y promover
actitudes colaborativas dentro del aula y la institucion.

Por su parte Aguilera & Quezada (2017) sefialan que el clima de convivencia
escolar se construye a partir de las experiencias vividas en las relaciones interpersonales

entre estudiantes, docentes y familias. Este clima se caracteriza por vinculos basados en el
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respeto, la escucha activa y la empatia, los cuales favorecen un ambiente horizontal y de
confianza. Cuando las interacciones se sustentan en estos valores, se fortalece la
convivencia pacifica e inclusiva, reflejada en précticas solidarias, equitativas y de apoyo
mutuo.

Asimismo, estos autores destacan que mantener relaciones positivas entre los
distintos actores educativos contribuye a que los estudiantes se sientan seguros, valorados
y parte activa de la comunidad escolar. En este sentido, el clima positivo no solo impacta
en el aprendizaje, sino también en el desarrollo emocional y social de los estudiantes,
promoviendo una escuela como espacio protector y formativo.

2.1.5.4. Dimension Practicas de Disciplina y Manejo de Conflictos

Alonso (2009), sostiene que las practicas de disciplina y manejo de conflictos
deben orientarse al desarrollo de la autorregulacion, el respeto mutuo y la convivencia
pacifica. Desde esta mirada, la disciplina no se concibe como un mecanismo de control
punitivo, sino como un proceso educativo que busca fortalecer la autonomiay la
responsabilidad de los estudiantes. Las estrategias preventivas, el didlogo y la mediacién
se convierten en herramientas fundamentales para la resolucién de conflictos.

En este marco, se reconoce que una disciplina coherente con los valores
educativos favorece la formacion integral del estudiante, al permitirle reflexionar sobre
sus conductas y asumir las consecuencias de manera consciente. Cuando las practicas
disciplinarias se alejan del castigo y priorizan la orientacion y el acompafiamiento, se
generan oportunidades de aprendizaje moral y social, fortaleciendo la convivencia
escolar.

Aguilera & Quezada (2017), complementan esta vision al sefialar que la
convivencia y la disciplina en la escuela se desarrollan a partir de normas y acuerdos que
pueden establecerse tanto en el reglamento institucional como en el aula, de manera
participativa. Estas normas deben orientarse al respeto de la dignidad y los derechos de
los estudiantes, promoviendo su desarrollo ético y ciudadano, méas que la imposicion
autoritaria de conductas.

En consecuencia, resulta fundamental que la institucion educativa cuente con un
reglamento interno claro, conocido y compartido por toda la comunidad educativa. Del
mismo modo, la construccion de normas consensuadas en el aula fortalece el compromiso
de los estudiantes y facilita la resolucién pacifica de conflictos, priorizando siempre el

bienestar colectivo y la formacion en valores democraticos.
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2.1.5.5. Dimensién Participacion Activa de los Estudiantes

Bolivar (2016) plantea que la participacion activa de los estudiantes implica su
involucramiento en la toma de decisiones, en las actividades de mejora de la convivencia
y en la vida democrética de la escuela. Esta participacion favorece el desarrollo de
capacidades criticas, el sentido de responsabilidad y el compromiso con el entorno
escolar. Una convivencia sélida requiere estudiantes empoderados, capaces de expresar
sus opiniones y de contribuir de manera constructiva al bienestar colectivo.

Desde esta perspectiva, la participacion estudiantil no solo fortalece la
convivencia, sino que también promueve aprendizajes significativos relacionados con la
ciudadania, el respeto y la corresponsabilidad. Cuando los estudiantes participan
activamente, se sienten reconocidos y valorados, lo que incrementa su motivacion y
sentido de pertenencia a la institucién educativa.

Aguilera & Quezada (2017) enfatizan que la participacion estudiantil constituye
un derecho fundamental desde la infancia, reconociendo a nifias y nifios como sujetos
capaces de expresarse, tomar decisiones y aportar a la construccién de la vida escolar. La
colaboracion y el didlogo entre estudiantes y docentes favorecen una educacién basada en
la escucha activa y el respeto mutuo, contribuyendo a la creacion de ambientes libres de
violencia y discriminacion.

En este contexto, la escuela tiene la responsabilidad de generar espacios donde los
estudiantes puedan opinar, proponer y participar de manera responsable en las decisiones
que afectan su formacion. Estas practicas fortalecen su autonomia, su desarrollo integral y
su compromiso con una convivencia escolar democrética y pacifica.

La convivencia escolar se configura como un proceso complejo, dindmico y
transversal que se construye diariamente a través de las interacciones entre los miembros
de la comunidad educativa. No se limita a la ausencia de violencia, sino que implica la
construccion intencionada de relaciones respetuosas, democraticas y participativas. Las
dimensiones de clima escolar, disciplina y participacion estudiantil requieren una gestion
activa y coherente desde la institucion educativa, siendo altamente influenciadas por la

existencia de un plan de tutoria bien estructurado y sostenido en el tiempo.
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2.1.5.6. Consecuencias de una buena y una mala convivencia escolar

A. Consecuencias de una buena convivencia escolar

Diversos estudios coinciden en sefialar que un ambiente escolar arménico contribuye
al fortalecimiento de la autoestima, la regulacion emocional y la capacidad de convivencia
entre pares, aspectos esenciales para un crecimiento saludable y equilibrado. En este sentido,
la UNESCO (2015) sostiene que las escuelas que logran consolidar climas de convivencia
favorables presentan mayores niveles de logro académico y una reduccion significativa de
probleméticas como la violencia, el ausentismo y la desercion escolar. Ello se explica porque
los estudiantes perciben a la escuela como un espacio protector, donde sus voces son
escuchadas y sus necesidades emocionales son atendidas, lo que refuerza su sentido de
pertenencia y su compromiso con el aprendizaje.

Se reconoce que una convivencia escolar positiva ejerce un impacto decisivo en el
desarrollo integral de los estudiantes, ya que incide no solo en el ambito académico, sino
también en las dimensiones emocional, social y ética de la formacion. Cuando una institucion
educativa promueve relaciones basadas en el respeto mutuo, la comunicacion asertiva y un
clima emocional favorable, los estudiantes tienden a sentirse seguros, valorados y motivados
para participar activamente en su proceso de aprendizaje. Este entorno de confianza facilita la
expresion de ideas, el trabajo colaborativo y el compromiso con las actividades escolares,
elementos fundamentales para una educacion de calidad.

Ademas, he podido observar que la convivencia positiva influye en la formacion ética de
los estudiantes. Segun Ortega et al., (2016), las interacciones respetuosas y cooperativas
fortalecen la empatia y la responsabilidad social, cualidades fundamentales para la vida en
sociedad. De este modo, una buena convivencia escolar trasciende las fronteras del colegio,
pues prepara a los estudiantes para relacionarse con otros desde el dialogo y el respeto.

Considero que cuando la escuela logra establecer normas claras, participacion
democratica y estrategias efectivas de prevencion de conflictos, se convierte en un espacio
protector que favorece el bienestar socioemocional de toda la comunidad educativa. En
sintesis, los beneficios de una convivencia positiva no solo se reflejan en mejores
aprendizajes, sino en la formacion de ciudadanos capaces de vivir y construir paz. La
convivencia escolar trasciende el espacio del aula y del centro educativo, proyectandose en la
manera en que los estudiantes se integran y participan en su entorno social. Cuando la escuela

establece normas claras, promueve la participacion democratica y aplica estrategias eficaces
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de prevencion y manejo de conflictos, se consolida como un espacio formativo que no solo
transmite conocimientos, sino que también forma personas integras y comprometidas con el
bien comun.

Una convivencia escolar positiva no se limita a garantizar un ambiente libre de
conflictos, sino que constituye una condicion esencial para el bienestar socioemocional y el
desarrollo integral de toda la comunidad educativa. Sus beneficios se reflejan tanto en
mejores aprendizajes como en la formacion de ciudadanos capaces de convivir, dialogar y
contribuir activamente a la construccion de una sociedad mas justa y pacifica.

B. Consecuencias de una mala convivencia escolar

Una mala convivencia escolar puede generar consecuencias profundas y persistentes
en el desarrollo académico, emocional y social de los estudiantes. Cuando el clima escolar se
ve marcado por la violencia, la discriminacion, el irrespeto o la ausencia de canales
adecuados de comunicacion, el espacio educativo deja de cumplir su funcion protectora y
formativa. En estos contextos, los estudiantes suelen experimentar sentimientos de
inseguridad, ansiedad y desmotivacién, lo que limita su participacion activa y afecta
negativamente su desempefio académico. Bartolomé & Hernandez (2017) advierten que un
clima escolar negativo incrementa significativamente la probabilidad de situaciones de acoso
escolar, retraimiento social, bajo rendimiento y ausentismo, evidenciando una relacion directa
entre convivencia deteriorada y fracaso escolar.

Desde una mirada reflexiva, se reconoce que el aprendizaje dificilmente puede
consolidarse cuando los estudiantes se sienten amenazados, excluidos o poco valorados. Un
entorno escolar hostil interfiere con los procesos de atencion, concentracion y autorregulacion
emocional, impidiendo que los estudiantes desarrollen plenamente sus capacidades. En este
sentido, la convivencia escolar no es un aspecto accesorio, sino un componente esencial del
proceso educativo, cuyo deterioro impacta directamente en la calidad de los aprendizajes y en
la formacion integral del estudiante.

Asimismo, he podido notar que las relaciones tensas entre docentes, estudiantes y
familias deterioran el funcionamiento institucional. Cuando predominan los conflictos, la
falta de normas claras o el manejo inadecuado de los desacuerdos, se producen rupturas en la
comunicacion que afectan el proceso pedagdgico. Segln Tojar & Mena (2019), un clima
escolar conflictivo genera estrés docente, deterioro de la convivencia y disminuciéon de la
calidad educativa. Desde mi perspectiva, este ambiente perjudica también el desarrollo
emocional de los estudiantes, pues la exposicion constante al conflicto puede normalizar

conductas agresivas o evasivas. En consecuencia, una mala convivencia no solo afecta los
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aprendizajes, sino tambiéen la salud emocional y las relaciones futuras de los estudiantes, lo
que evidencia la urgencia de implementar programas de convivencia, mediacion y educacion
socioemocional.

En términos formativos, la exposicion constante a contextos de conflicto puede Ilevar
a la normalizacion de conductas agresivas, evasivas o de indiferencia frente al otro. Cuando
no existen normas claras, estrategias de mediacion ni modelos de resolucion pacifica de
conflictos, los estudiantes pueden interiorizar patrones de interaccion negativos que se
proyectan mas alla del &mbito escolar. Por ello, una mala convivencia no solo compromete
los resultados académicos inmediatos, sino que incide en la construccion de habilidades
sociales, emocionales y éticas necesarias para la vida en sociedad.

Estés evidencias refuerzan la urgencia de implementar programas sistematicos de
convivencia escolar, mediacion y educacion socioemocional. Abordar la convivencia de
manera preventiva y formativa permite transformar la escuela en un espacio seguro, inclusivo
y emocionalmente saludable, donde tanto estudiantes como docentes puedan desarrollarse
plenamente. De este modo, la mejora de la convivencia escolar se convierte en una condicién
indispensable para garantizar una educacion de calidad y el bienestar integral de toda la

comunidad educativa.

2.2.Marco conceptual

% Aprendizajes: El aprendizaje es un proceso activo mediante el cual el estudiante
construye conocimientos, habilidades y actitudes a partir de la interaccion entre la nueva
informacidn y sus saberes previos, logrando una comprension significativa y duradera
(Ausubel, 2002).

% Clima positivo: El clima positivo se define como la percepcion compartida de los
estudiantes y docentes sobre la calidad del ambiente emocional, social y organizacional
de la escuela, caracterizado por relaciones respetuosas, seguridad emocional y sentido de
pertenencia (Cohen et al., 2009).

s Competencias socioemocionales: Las competencias socioemocionales son habilidades
gue permiten reconocer, regular y expresar emociones, establecer relaciones positivas y
tomar decisiones responsables (Bisquerra, 2012).

» Convivencia escolar: La convivencia escolar es el conjunto de interacciones que se

L)

desarrollan entre los miembros de la comunidad educativa, basadas en el respeto, la

inclusién y la participacion democrética (Tedesco, 2012).
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que se establecen entre los miembros de la comunidad educativa, basadas en el respeto, la
inclusién y la participacion democrética, que influyen directamente en el aprendizaje y el
desarrollo integral (Tedesco, 2012).

Curriculo Nacional de la Educacion Basica (CNEB): El Curriculo Nacional de la
Educacion Bésica es el documento normativo que orienta los aprendizajes fundamentales,
las competencias y los enfoques pedagogicos que deben desarrollar los estudiantes para
garantizar una formacion integral y equitativa (MINEDU, 2016).

Enfoques transversales: Los enfoques transversales son orientaciones pedagdgicas que
promueven valores, actitudes y comportamientos éticos para la convivencia democratica y
el respeto de los derechos humanos (MINEDU, 2016).

Gestion de conflictos: La gestion de conflictos es el conjunto de estrategias orientadas a
prevenir, manejar y resolver desacuerdos de manera pacifica, promoviendo el respeto y la
convivencia (Aguilera & Quezada, 2017).

Inclusion educativa: La inclusién educativa es el proceso orientado a garantizar el
acceso, participacion y aprendizaje de todos los estudiantes, valorando la diversidad y
eliminando barreras (UNESCO, 2017).

Participacion activa de los estudiantes. La participacion activa de los estudiantes es el
reconocimiento de nifias, nifios y adolescentes como sujetos de derecho con capacidad
para opinar, decidir y actuar responsablemente en los asuntos que afectan su vida escolar
(Bolivar, 2016).

Préacticas de disciplina y manejo de conflictos: Las practicas de disciplina y manejo de
conflictos son estrategias formativas orientadas a promover la autorregulacion, el respeto
mutuo y la resolucidn pacifica de los conflictos, priorizando el dialogo y la reflexién
sobre las consecuencias de los actos (Alonso, 2009).

Tutoria: La tutoria es un proceso de acompafiamiento continto realizado por el docente
para favorecer el desarrollo personal, social y académico del estudiante, atendiendo sus
necesidades y promoviendo su bienestar integral (Bisquerra & Pérez, 2017).

Tutoria grupal: La tutoria grupal es una modalidad de acompafiamiento que se
desarrolla con el conjunto de estudiantes, orientada al fortalecimiento de la convivencia,
las habilidades sociales y el desarrollo personal (MINEDU, 2017).

Tutoria individual: La tutoria individual es una modalidad de acompafiamiento
personalizado que atiende necesidades especificas del estudiante relacionadas con su
bienestar emocional, social o académico (MINEDU, 2017).
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% Programa de Tutoria: El Programa de Tutoria es un conjunto organizado y planificado
de acciones institucionales orientadas a acompariar de manera sistematica el desarrollo
integral de los estudiantes mediante intervenciones grupales e individuales (MINEDU,
2017).

2.3. Antecedentes
a) Internacionales

GOmez, (2020) en la tesis de epigrafe “Representaciones sociales sobre la
convivencia escolar en la .LE.R. Granada”, Colombia, para optar el grado de maestro
en Educacion. Tuvo como objetivo general: Comprender las representaciones sociales
asociadas a la convivencia escolar de los estudiantes de tercero, cuarto y quinto de la
I.E.R. Granada, sede Cueva Santa., y objetivos especificos: Describir las practicas de
violencia y convivencia escolar que se dan en los estudiantes de los grados tercero,
cuarto y quinto en la Institucién Educativa Rural Granada. ldentificar las
representaciones sociales alrededor de las préacticas de violencia y convivencia de los
estudiantes de los grados tercero, cuarto y quinto en la Institucion Educativa Rural
Granada. Disefiar estrategias pedagogicas que fortalezcan la convivencia escolar de
los estudiantes de tercero, cuarto y quinto de la Instituciéon Educativa Rural Granada.
Utilizo en su metodologia: el enfoque cualitativo, enfoque interpretativo, nivel
descriptivo, disefio etnografico. Trabajo con una muestra de estudiantes de tercero a
quinto grado de la sede Cueva Santa de la Institucién Educativa Rural Granada. Se
Ilego a la conclusion que la estrategia "Hacia un encuentro con el otro" permitio
mejorar la convivencia escolar al basarse en las percepciones y experiencias de los
estudiantes.

Esta tesis constituye un antecedente relevante para la dimension “Clima
positivo”, ya que pone en evidencia la importancia de las percepciones y
representaciones sociales de los estudiantes en la construccion de un ambiente escolar
armonico. A través de un enfoque cualitativo y etnogréafico, la investigacion permitid
comprender como las experiencias cotidianas, las relaciones interpersonales y las
practicas de convivencia influyen directamente en el clima escolar. La estrategia
pedagogica “Hacia un encuentro con el otro” promovi6 el respeto, la empatia, el
diadlogo y la aceptacion de las diferencias, factores esenciales para fortalecer un clima
positivo dentro de la institucion educativa. De este modo, el estudio demuestra que

fomentar espacios de reflexion y reconocimiento mutuo contribuye significativamente
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al bienestar emocional y social de los estudiantes, generando un entorno escolar
caracterizado por la confianza, la cooperacion y la convivencia pacifica.

Mahecha (2020) en su tesis de epigrafe “La inclusion educativa como
estrategia pedagogica para dar sentido a la convivencia escolar” Manizales — Caldas,
Colombia, para optar el grado de doctor. Tuvo como objetivo general “Reconocer el
Sentido de la Convivencia Escolar a partir de las opiniones encontradas en el marco
de la Inclusion Educativa.” y como objetivo especifico: Descubrir los Relatos que
emergen de las Experiencias de la Comunidad Educativa sobre Convivencia Escolar
en el marco de la Inclusién Educativa, Analizar las distintas Ideologias que emergen a
partir de la Convivencia escolar en el marco de la Inclusion Educativa, Disefiar una
Estrategia Pedag6gica Innovadora que permita dar Sentido a la Convivencia Escolar
en el marco de la Inclusion Educativa. La metodologia de la investigacion fue
Cualitativa, enfoque interpretativo, nivel exploratorio, disefio de estudio de caso. La
muestra fue de 25 estudiantes del 3er grado. La conclusion de la investigacion fue que
la inclusion educativa fomenta valores y practicas que mejoran la convivencia escolar
al promover el respeto y la empatia.

Este estudio representa un antecedente significativo en relacion con la
dimension de préacticas de disciplina y manejo de conflictos, ya que evidencia como la
inclusion educativa puede convertirse en una estrategia pedagdgica eficaz para
fortalecer la convivencia escolar mediante el respeto, la empatia y la aceptacion de la
diversidad. A través de un enfoque cualitativo e interpretativo con disefio de estudio
de caso, la autora analiza cdmo las experiencias y relatos de la comunidad educativa
reflejan diversas formas de interaccion que inciden en la resolucion pacifica de
conflictos y en la construccion de normas compartidas. La investigacion demuestra
que promover la inclusion dentro del aula favorece la autorregulacién, el didlogo y la
comprension de las diferencias, reemplazando las practicas disciplinarias punitivas
por estrategias formativas y restaurativas. De esta manera, el estudio aporta evidencias
de que una convivencia basada en la inclusion fortalece el manejo constructivo de
conflictos y contribuye al desarrollo de una disciplina positiva y participativa dentro
del entorno escolar.

Lopez (2020) en la tesis de epigrafe “La convivencia escolar para el
mejoramiento de las practicas de aula en Colombia” Colombia, para optar el grado de
maestro. Tuvo como objetivo general “Analizar el estado actual de las investigaciones

realizadas entre los afios 2014 y 2019, sobre convivencia escolar y sus aportes para el
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mejoramiento de las practicas de aula en Colombia.” y como objetivo especifico:
Establecer cuales son los aportes a la produccion pedagogica que se generan desde las
categorias de andlisis valoradas en las diferentes tradiciones investigativas en
indagaciones sobre convivencia escolar en Colombia. Contrastar los tipos de
investigacion, disefios metodologicos, poblacion, conclusiones, recomendaciones y
revistas cientificas en las diferentes investigaciones que dan cuenta de la convivencia
escolar para el mejoramiento de las practicas de aula en Colombia. La metodologia de
la investigacion fue Cualitativa, enfoque etnografico, nivel exploratorio, disefio de
estudio de caso. La muestra fue Docentes y 340 estudiantes de una institucion
educativa en Colombia. La conclusion de la investigacion fue demostrar que la
implementacion de practicas pedagodgicas centradas en la convivencia mejora
significativamente el ambiente de aprendizaje.

Este estudio constituye un antecedente relevante para la dimensién de clima positivo,
ya que evidencia como las précticas pedagdgicas basadas en la convivencia escolar influyen
directamente en la creacion de ambientes de aprendizaje armonicos y colaborativos. A través
de un enfoque cualitativo y etnografico, la investigacion analiza diversas experiencias
educativas en Colombia, destacando que cuando los docentes implementan estrategias
centradas en el respeto, la comunicacion y la participacion activa, se fortalece el sentido de
pertenencia y la confianza entre los miembros de la comunidad educativa. La conclusion del
estudio resalta que promover la convivencia como eje transversal del trabajo pedagdgico no
solo mejora las relaciones interpersonales, sino que también contribuye a la construccion de
un clima escolar positivo, caracterizado por la empatia, el apoyo mutuo y la motivacién para
aprender en un entorno seguro y acogedor.

Torres (2020) en la tesis de epigrafe “Herramientas web 2.0 para mejorar la
convivencia escolar en los estudiantes de la basica superior” Quito - Ecuador, para
optar el grado de maestro. Tuvo como objetivo general “Disefiar un EVA con
herramienta Web 2.0 para perfeccionar el proceso de la ensefianza-aprendizaje de la
convivencia octavo de basica en el colegio Andrés Bello en el periodo 2019-2020.” y
como objetivo especifico: Diagnosticar el estado actual de la convivencia en los
estudiantes de octavo de basica superior del Colegio Andrés Bello en el periodo 2019-
2020. Fundamentar pedagdgica y tecnoldgicamente un EVA para desarrollar la
convivencia en estudiantes de octavo de basica superior del Colegio Andrés Bello en
el periodo 2019-2020. Determinar las actividades del EVA para desarrollar en
convivencia en octavo de basico superior 2019-2020. Valorar la propuesta del EVA

para la convivencia en los procesos de ensefianza - aprendizaje de los estudiantes de
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octavo de bésica superior a traves del criterio de especialistas. La metodologia de la
investigacion fue Cualitativa, enfoque descriptivo, nivel exploratorio, disefio de
estudio de caso. La muestra fueron 28 estudiantes y 4 docentes. La conclusion de la
investigacion fue demostrar que el uso de herramientas web 2.0 fomenta la comunicacién y
colaboracion entre estudiantes, mejorando la convivencia escolar.

Esta tesis tiene relacion con la dimension de participacion activa de los estudiantes,
ya que demuestra como el uso de herramientas Web 2.0 puede potenciar la comunicacion, la
colaboracion y el trabajo en equipo dentro del aula. Mediante un enfoque cualitativo,
descriptivo y un disefio de estudio de caso, la investigacion evidencia que la integracion de
entornos virtuales de aprendizaje (EVA) promueve la interaccion constante entre los
estudiantes, favoreciendo su involucramiento en actividades de convivencia y aprendizaje
significativo. La implementacion de recursos digitales permitié que los alumnos asumieran un
rol més protagonico, expresaran sus ideas, resolvieran conflictos mediante el didlogo y
fortalecieran sus relaciones interpersonales. En este sentido, el estudio demuestra que las
tecnologias interactivas no solo facilitan la ensefianza-aprendizaje, sino que también
fortalecen la participacion activa y democrética de los estudiantes, generando espacios
colaborativos que mejoran la convivencia escolar y el sentido de comunidad dentro del

entorno educativo.

b) Nacionales

Sanchez (2021) en su investigacion de epigrafe “Plan tutorial para la
convivencia escolar en la institucion educativa Socorro Alvarado Puelles, La
Esperanza de Santa Cruz - Cajamarca” Peru, para optar el grado de maestro. Tuvo
como objetivo general “Proponer un plan tutorial, con base en la disciplina positiva,
para fortalecer la convivencia escolar en la I.E. “Socorro Alvarado Puelles” de la
Esperanza de Santa Cruz — Cajamarca” y objetivos especificos: Diagnosticar la
situacion de la convivencia escolar en la L.LE. “Socorro Alvarado Puelles” del distrito
La Esperanza, santa Cruz — Cajamarca; Identificar las causas que perturban la
convivencia escolar en la L.E. “Socorro Alvarado Puelles” del distrito La Esperanza,
Santa Cruz - Cajamarca; Disefiar y fundamentar la propuesta del programa de
fortalecimiento de la convivencia escolar; Validar la propuesta del programa
fortalecimiento de la convivencia escolar mediante juicio de experto. La metodologia
de la investigacion, tuvo un disefio de investigacion no experimental descriptivo -

propositivo. La poblacion estuvo conformada por 33 estudiantes del VI ciclo y se
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optd por un muestro no probabilistico intencional a criterio del investigador. La
investigacion llega a la conclusion en base a los resultados del cuestionario para
diagnosticar la convivencia escolar el mayor porcentaje de respuestas se ubican en el
nivel “siempre” lo que significa que la convivencia escolar es buena, positiva o
aceptable, sin embargo, también demuestra que, entre todos los aspectos que se ha
valorado en los 30 enunciados, hay algunos referidos a la integracion, participacion,
trabajo en equipo, confianza, la empatia y solidaridad que requieren mayor énfasis en
su atencion, pero todos necesitan ser fortalecidos a fin de mantener y mejorar el nivel
de la convivencia escolar en la institucion educativa.

Este estudio es especialmente relevante para la tesis en curso, ya que permite
identificar puntos criticos comunes en la convivencia escolar de estudiantes de
secundaria y resalta la necesidad de planes tutoriales que no solo aborden aspectos
disciplinarios, sino que promuevan valores, habilidades socioemocionales y un clima
de respeto y colaboracién dentro del aula. Esta investigacion se relaciona con la
dimension Social porque el plan de tutoria contribuyo al fortalecimiento de la
convivencia escolar, incidiendo la integracién, participacion, trabajo en equipo,
confianza, la empatia y solidaridad.

Agurto (2024) En tesis titulada “Plan de tutoria para la gestion de la
convivencia escolar de una institucion educativa publica de Cayalti, 2024”, Chiclayo
— Per, para optar el grado de maestro. Tuvo como objetivo general: Proponer un plan
de tutoria para la gestidn de la convivencia escolar de una Institucion Educativa
publica de Cayalti; y objetivos especificos: determinar el nivel de gestion de la
convivencia escolar en una Institucion Educativa publica de Cayalti, disefiar un plan
de tutoria para la gestion de la convivencia escolar en una institucion educativa
publica de Cayalti y validar el plan de tutoria para la gestion de la convivencia escolar
en una Institucion Educativa de Cayalti. La metodologia que tuvo esta investigacion
fue de tipo basica, enfoque cuantitativo, con disefio no experimental — propositiva. La
poblacidn estaba constituida por 30 docentes. La conclusion de la investigacion fue
que propuso un plan tutorial, denominado "DASP", el mismo que se fundamenta en
los lineamientos de tutoria y orientacion educativa planteados por el MINEDU, asi
como también se logro identificar el nivel de gestidn de la convivencia escolar en una
institucion educativa publica de Cayalti. Evidenciandose que el 93.3% de los docentes

encuestados se ubican en un nivel predominantemente regular.
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La validacion del plan, realizada por tres expertos mediante una ficha técnica,
fortalece la credibilidad y aplicabilidad de la propuesta, lo que refuerza su valor como
antecedente para futuras investigaciones centradas en la mejora de la convivencia
escolar. Esta investigacion se relaciona con la dimension del aprendizaje por que
evidencia la teoria del aprendizaje social de Bandura y la necesidad de implementar
estrategias que permitan mejorar la gestion de la convivencia escolar.

Castro (2021) en su tesis de epigrafe “Convivencia Escolar y Gestion Tutorial
de una Unidad Educativa de Guayaquil, 2020, Piura — PerU, para optar el grado de
maestro. Tuvo como objetivo general: Determinar la relacion entre convivencia
escolar y gestion tutorial en una Unidad Educativa de Guayaquil, 2020. Y los
objetivos especificos: Determinar la relacion entre convivencia escolar y tutoria
personalizada en una Unidad Educativa de Guayaquil, 2020. Determinar la relacion
entre convivencia escolar y tutoria preventiva en una Unidad Educativa de Guayaquil,
2020. Determinar la relacion entre convivencia escolar y tutoria permanente en una
Unidad Educativa de Guayaquil, 2020. Esta investigacion trabajo con la metodologia
tipo basica, con disefio no experimental, con enfoque descriptivo — correlacional, fue
cuantitativo y estudio transversal. La poblacion que se utilizo fue 44 docentes de la
I.E. El muestreo fue no probabilistico por conveniencia, sin embargo, al convertirse
en una poblacion censal, se plantea el desarrollo de un andlisis mas concreto en torno
al tema. La conclusion que se llego, considera que existe un muy alto nivel de
relacion entre la convivencia escolar y la gestion tutorial en una Unidad Educativa de
Guayaquil,2020, sustentado en los datos del Rho de Spearman de 0,973y la
significancia de 0,000 < 0,05.

Este antecedente es altamente relevante para la presente investigacion, ya que
ofrece evidencia empirica sélida sobre el impacto de la tutoria en la mejora del clima
escolar, lo que refuerza la necesidad de implementar un programa de tutoria
sistematico y estructurado. La investigacion se relaciona con la dimension social
porque se basa en las buenas relaciones se constituyen en base de la comunicacion
dentro de un proceso educativo determinado, facilitando no solo el intercambio de
ideas, sino también el mejoramiento de las relaciones interpersonales dentro y fuera
del aula de clase.

Tangoa (2021) en su investigacion de epigrafe “Relacion de la Tutoria y la
Convivencia Escolar de los Estudiantes de Segundo Grado de Educacién Secundaria

de la Institucion Educativa Matilde Tunjar Guzmén de Vela Yurimaguas”, lima —
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Peru, para optar el grado de maestro. Tuvo como objetivo general: Establecer la
relacion de la tutoria y la convivencia escolar de los estudiantes de segundo grado de
educacion secundaria de la Institucion Educativa Matilde Tunjar Guzman de Vela
Yurimaguas. Y objetivos especificos: Determinar la relacion de la dimension personal
de la tutoria con el clima positivo en la escuela de los estudiantes de segundo grado de
educacion secundaria de la Institucion Educativa Matilde Tunjar Guzman de Vela
Yurimaguas; Determinar la relacion de la dimension social de la tutoria con las
practicas de disciplina y manejo de conflictos en la escuela de los estudiantes de
segundo grado de educacion secundaria de la Institucion Educativa Matilde Tunjar
Guzman de Vela Yurimaguas; Determinar la relacion de la dimension aprendizajes de
la tutoria con la participacion activa de los alumnos de segundo grado de educacion
secundaria de la Institucion Educativa Matilde Tunjar Guzman de Vela Yurimaguas.
La metodologia que utilizé esta investigacion fue de un enfoque cuantitativo, tipo
relacional, con un disefio no experimental. La poblacion estuvo conformada por la
totalidad de estudiantes del segundo grado de educacion secundaria de la Institucion
Educativa Matilde Tunjar Guzméan de Vela Yurimaguas y su muestra de 63
estudiantes pertenecientes al segundo grado de secundaria. A la conclusion que llego
el investigador fue, que se logré demostrar una relacion significativa y positiva entre
la tutoria y la convivencia escolar, aceptandose de esta manera la hipdtesis de
investigacion general que fue formulada a inicios del estudio. Esto se debid gracias a
gue se encontrd que actualmente la tutoria viene siendo desarrollada de mala manera,
por lo que se tiene niveles bajos de convivencia escolar, por lo que, si se mejora la
tutoria, existe una posibilidad considerable de que la convivencia también mejore.

Este antecedente es importante para la presente investigacion, porque
evidencia la existencia de una relacion significativa y positiva entre la dimension
personal de la tutoria en la escuela, demostrando de esta manera, que una dimension
depende de la otra, siendo un hallazgo relevante por lo que, de mejorar esta
dimension, la otra variable se vera afectada proporcionalmente.

Rueda (2020) en su tesis titulada “Gestion de la tutoria y convivencia escolar
en los estudiantes de VII ciclo de la Institucion Educativa Parroquial, 2019” Lima —
Peru, para optar el grado de maestro. Tuvo como objetivo general: Determinar la
relacion entre la gestion de la tutoria y la convivencia escolar en los estudiantes de
VII ciclo de la Institucion Educativa Parroquial “Nuestra Sefiora de Las Mercedes” de

Barrios Altos, 2019; y objetivos especificos: Establecer la relacion entre la
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planificacion y la convivencia escolar en los estudiantes de VI ciclo de la Institucion
Educativa Parroquial “Nuestra Sefiora de Las Mercedes” de Barrios Altos, 2019.
Identificar la relacion entre la ejecucion y la convivencia escolar en los estudiantes de
VII ciclo de la Institucion Educativa Parroquial “Nuestra Sefiora de Las Mercedes” de
Barrios Altos, 2019. Establecer la relacion entre la evaluacion y la convivencia
escolar en los estudiantes de VII ciclo de la Institucion Educativa Parroquial “Nuestra
Sefiora de Las Mercedes” de Barrios Altos, 2019. La metodologia de la investigacion
es basica, con disefio no experimental de corte transversal, con método hipotético
deductivo, enfoque cuantitativo, de nivel descriptivo correlacional. La conclusion que
llego la investigacion fue que, se concluye que existe una correlacion positiva alta
significativa que alcanza un valor 0. 809, segln el Rho de Spearman, entre la gestion
de la tutoria y la convivencia escolar en los estudiantes de VI ciclo de la Institucion
Educativa Parroquial “Nuestra Sefiora de Las Mercedes” de Barrios Altos.

Este antecedente es sumamente Util para la presente investigacion, ya que,
valida la importancia de considerar no solo el contenido de la tutoria, sino también su
gestion como proceso pedagdgico completo. En este sentido la dimension personal
esta relacionada a esta investigacion debido a que el plan de tutoria mejoré altamente
la coexistencia escolar en los alumnos incluidos en la muestra de estudio, mejorando
la comunicacion empatica, el ejercicio democratico y el manejo de conflictos, el
51.9% de los alumnos del grupo empirico se ubicaron en la categoria medio y 48.1 en
la categoria alto, a diferencia del grupo no empirico que permanecio en el nivel

medio.
c) Locales

Quispe (2023) en su investigacion de epigrafe “Gestion escolar y tutoria
académica en docentes de centros de educacion bésica alternativa publica, UGEL
Cusco, 20237, Peru, para optar grado de maestro. Tuvo como objetivo general: s:
Determinar la influencia de la gestion escolar sobre la tutoria académica en
docentes de los centros de educacidn basica alternativa publica, UGEL Cusco,
2023.'Y como objetivos especificos: Determinar la influencia de la gestion escolar
en su dimension estratégica sobre la tutoria académica en docentes de los centros
de educacion bésica alternativa publica, UGEL Cusco, 2023; Determinar la
influencia de la gestion escolar en su dimensién administrativa sobre la tutoria

académica en docentes de los centros de educacion basica alternativa publica,
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UGEL Cusco, 2023; Determinar la influencia de la gestion escolar en su
dimension comunitaria sobre la tutoria académica en docentes de los centros de
educacion bésica alternativa publica, UGEL Cusco, 2023; Determinar la
influencia de la gestion escolar en su dimensién pedagdgica sobre la tutoria
académica en docentes de los centros de educacion basica alternativa publica,
UGEL Cusco, 2023. La metodologia de la investigacion fue tipo aplicada, nivel
explicativo, enfoque cuantitativo, con estudio el método hipotético-deductivo, con
disefio no experimental, y enfoque transversal o transeccional. La poblacién que
utilizo fue de 80 docentes de CEBAs y la muestra fue 66 docentes, La seleccion
de la muestra fue probabilistica. La investigacion llegd a la siguiente conclusion
de que la gestion escolar influye significantemente sobre la tutoria académica en
docentes de los centros de educacion basica alternativa publica de la UGEL Cusco
en 2023. Esta influencia fue verificada mediante el uso de los estadisticos del
Pseudo R2 de "Cox y Snell" y de "Negelkerke™, lo que nos lleva a inferir que la
gestion escolar tiene un papel explicativo en la tutoria académica.

Este hallazgo es relevante para la presente propuesta de intervencion, ya que
demuestra gue la eficacia del programa de tutoria no depende Unicamente del
desempefio del tutor, sino también del soporte institucional brindado por una
gestion escolar integral, articulada y eficiente. Por tanto, el disefio del programa
de tutoria propuesto para la Institucién Educativa Fortunato L. Herrera debe
considerar el rol articulador de la gestidn escolar como un elemento facilitador del
desarrollo de una convivencia armonica. En sintesis, esta investigacion aporta en
la dimension de aprendizaje donde evidencia la influencia de un plan de tutoria
bien planteado inhibe en el aprendizaje de los estudiantes y mejora el desempefio

del docente.
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2.4 Hipotesis:
a. Hipdtesis general
El programa de tutoria influye significativamente en la convivencia escolar de
los estudiantes de la Institucion Educativa de Aplicacion Fortunato Luciano Herrera,
Cusco — 2025.

b. Hipétesis especificas

a) El programa de tutoria influye significativamente en el clima de los
estudiantes de la Institucion Educativa de Aplicacion Fortunato Luciano
Herrera, Cusco — 2025.

b) EIl programa de tutoria influye significativamente en las practicas de disciplina
y manejo de conflictos de los estudiantes de la Institucion Educativa de
Aplicacion Fortunato Luciano Herrera, Cusco — 2025.

c) El programa de tutoria influye significativamente en la participacion activa de
los estudiantes en la Institucion Educativa de Aplicacion Fortunato Luciano
Herrera, Cusco — 2025.

2.5. Identificacion de variables e indicadores
e Variable independiente: Programa de tutoria

e Variable dependiente: Convivencia Escolar



2.6.0peracionalizacion de variables

Tabla 1

Operacionalizacion de variable independiente
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Variable Definicion Conceptual Definicion operacional Proceso de aplicacion Indicadores Talleres
Dimensiones
Programa  Segun el Ministerio En la presente Planificacion del programa Disefio de TALLER 1: Asumiendo roles y
de de Educacion del investigacion, la tutoria sesiones de responsabilidades
Tutoria Pert (MINEDU, se entiende como el tutoria .
2016), la tutoria es el proceso educativo TALLER 2: Somos amigos
“proceso de planificado y guiado : — .
acompafiamiento por el docente tutor, TALLER 3: Queriéndome aprendo mejor
socioafectivo y Cuyo objetivo es - — .
cognitivo que orientar y acompafiar a ITOplfarltrl]e:tacmn del zrﬂizsc?édnede TALLER 4: Mis emociones
desarrolla el docente  los estudiantes en su prog Iops talleres TALLER 5: Autoconcepto

tutor con los
estudiantes, a través
de actividades
planificadas, con el
propésito de
contribuir a su
formacion integral,
prevenir situaciones
de riesgo y fortalecer
un clima escolar
favorable para el
aprendizaje y la
convivencia”.

desarrollo personal,
social y académico,
fortaleciendo las
habilidades necesarias
para una convivencia
escolar positiva.
Operacionalmente, se
medira a través de una
escala tipo Likert que
considera 3 niveles:
Bajo, medio y alto.

TALLER 6: Construyamos una mejor
convivencia en nuestra aula

Resultados del programa

Evidencias de
aprendizaje
socioemocional

TALLER 7: Comportamiento pro social

TALLER 8: Conociendo y valorando nuestras
normas

TALLER 9: Debate “Convivencia escolar:
(responsabilidad de todos?”

TALLER 10: Fortaleciendo la convivencia
escolar

Nota. Elaboracion propia



Tabla 2

Operacionalizacion de variable dependiente
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Variable Definicion Definicion Dimensiones  Indicadores Items Porcentaje Escala Nivel
Conceptual operacional % Valorativa
Convivencia Laconvivencia Laconvivencia Clima Relaciones Existe relaciones interpersonales 20% Totalmente en Bajos
escolar en el aula, escolar se mide  positivo interpersonales como comparfierismo entre desacuerdo (1)
segln la mediante la compafieros de aula.
informacion aplicacion de Dentro de las aulas y otros espacios Muy en
brindada por el  una encuesta escolares existen relaciones desacuerdo (2)
Ministerio de administrada en interpersonales entre los estudiantes y
Educacion dos momentos: docentes.
(2021), se pretest, antes de
entiende como  la Las nifias y los nifios se sienten En desacuerdo Intermedios
un implementacion seguros y felices en la escuela. 3)
conglomerado el Prog(ama En el aula se respeta la opinion de . .
Qe relaciones de Tutoria, y todos los estudiantes. Ni de acuerdo ni
interpersonales  postest, al en desacuerdo
que surgen finalizar dicho Cuando hay un problema, los (4)
entre los programa. El compafieros brindan apoyo y
componentes instrumento comprension. De acuerdo (5)
de una utiliza una Los docentes promueven el respeto y
determinada escala Likert de una adecuada convivencia entre todos
comunidad siete niveles, lo los estudiantes.
educativa, al que permite Practicasde  Reglamento de El reglamento interno del colegio es 20% Muy de acuerdo Altos
ser una evaluar y disciplinay la comunidad conocido por todos los miembros de (6)
construccion comparar los manejo de escolar la comunidad escolar.
colectivay por  cambiosen la conflictos En el saldn de clases se cuenta con Totalmente de

tanto se
obtienen una
responsabilidad
compartida
entre quienes

percepcion de
los estudiantes
sobre la
convivencia
escolary

normas de convivencia escolar de
aula elaborado con la participacion de

todo el grupo.

Conoces las normas de convivencia 'y
se cumple en todo momento.

acuerdo (7)
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integran el L.E.,
ya sean
directores,
docentes,
estudiantes,
padres de
familia y otros.

determinar el
impacto de la
intervencion
tutorial.

10.

El reglamento del aula se aplica de
manera justa para todos los
estudiantes.

Préacticas
disciplinarias

11.

La escuela respeta los derechos de las
estudiantes en sus practicas
disciplinarias.

12.

En la escuela se manejan
efectivamente los conflictos

13.

Cuando hay un conflicto, los docentes
escuchan a todas las partes antes de
tomar una decision.

14,

En mi escuela se promueve el dialogo
antes que el castigo para resolver
problemas.

20%

Participacion
activa de los
estudiantes

Oportunidad
de participar
activamente

15.

Los estudiantes tienen oportunidad de
participar activamente en aspectos de
la vida escolar.

16.

La institucién educativa promueve
actividades para que los estudiantes
puedan participar de manera conjunto
con sus demas compafieros.

17.

La institucién educativa solicita a los
docentes, para que cada estudiante
muestra mayor participacién dentro
del aula.

18.

En mi aula se organizan trabajos en
equipo para fomentar la colaboracion.

19.

Se realizan actividades donde los
estudiantes podemos expresar
nuestras ideas y opiniones.

20.

Me siento motivado(a) para participar
en actividades extracurriculares
organizadas por la institucion.

20%

Nota. Elaboracion propia



56

CAPITULO IlI
METODOLOGIA

3.1.Ambito de estudio: Localizacion politica y geogréafica
La zona geogréfica de la Institucion Educativa de Aplicacion Mx. Fortunato L.
Herrera, esta institucion forma parte de la facultad de Educacién de la Universidad
Nacional de San Antonio Abad del Cusco. Su lugar de ubicacion se encuentra en la
Av. de la Cultura N.° 217, Distrito de Wanchaq, Provincia y Departamento del Cusco.

Limites:
> Norte : Cerveceria Backus.
> Sur : Av. La Cultura.
» Este : Colegio Nacional Emblemético Clorinda Matto de Turner.

> Oeste  : Ovalo de Limacpampa.

Coordenadas geograficas:

> Latitud : Sur13°31'93.8"

» Longitud : Oeste 71°58'16.7”

» Colindando con los siguientes limites:
Descripciédn del lugar, del area de investigacion
El clima es templado frio La regidn cuenta con cuatro sistemas hidrograficos o
cuencas: 02 grandes la de los rios Urubamba y Apurimac y dos menores la de los rios
Pillcopata y Araza en el que en conjunto se identifican 296 rios principales, 396
lagunas con un espejo de agua de 63, 960 has y 107,000 has de nevados. Orografia:
Cordillera central y oriental de los andes del centro, Valle del rio Huatanay. Fauna: En
cuanto a las quebradas profundas y zonas intermedias son tipicos los bosques
formados por varias especies arboreas, coniferas y latifoliadas. Por las zonas bajas se
encuentran helechos arboreos, carrizales, alisos y plantas ornamentales con flores de
temporada. Flora: En cuanto a las quebradas profundas y zonas intermedias son
tipicos los bosques formados por varias especies arboreas, coniferas y latifoliadas. Por
las zonas bajas se encuentran helechos arboreos, carrizales, alisos y plantas
ornamentales con flores de temporada. Pisos altitudinales: 2 500 msnm hasta los 3 500

msnm.
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A continuacion, se muestra una imagen satelital en el cual se observa la institucion

educativa y su ubicacion exacta. Estadistica de Calidad Educativa (ESCALE) (2024)

Figura 4

Ubicacion de la institucion educativa Fortunato |. Herrera

Nota. La imagen muestra la localizacion geogréafica de la Institucion Educativa
tomada de Mapas de escuelas (ESCALE)

3.2. Tipo de investigacion
3.2.1. Tipo de investigacion
La presente investigacion es tipo aplicada por las caracteristicas de la tematica.
Segun Carrasco (2006) la investigacion aplicada se centra en resolver problemas
practicos mediante la aplicacion de teorias y métodos cientificos. Este tipo de
investigacion busca generar conocimientos que puedan ser directamente utilizados
para mejorar procesos, desarrollar tecnologias o intervenir en situaciones especificas.
3.2.2. Enfoque de investigacion
La presente investigacion se basé en el enfoque cuantitativo que representa un
conjunto de pasos de manera secuencial y probatorio. Tiene un orden riguroso, parte

de una idea que va delimitando los objetivos y las preguntas de investigacion, se
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revisa otros trabajos de investigacion y se construye un respectivo marco teorico. De
las preguntas se originan las hipotesis y la determinacion de las variables. Se disefia
un plan de investigacion para medir las variables de una determinada realidad, las
cuales se analizan mediante mediciones métodos estadisticos, y se obtiene
conclusiones con respecto a las hipotesis. Hernandez, et. al. (2014).
Alcance o Nivel de investigacion

Es de caracter experimental segin Carrasco (2006) destaca la investigacion
experimental como una perspectiva metodoldgico crucial en la investigacion
cientifica, especialmente en areas como la educacion, donde es fundamental
establecer relaciones causales claras entre variables; y resalta que la investigacion
experimental se caracteriza por varios aspectos clave que garantizan la validez y la

fiabilidad de los resultados obtenidos.

3.2.4. Disefio de investigacion

El presente trabajo de investigacion empled un disefio pre - experimental, en la
modalidad de un solo grupo con mediciones de un pre test y un pos test después de la
intervencion, siguiendo los lineamientos de Hernandez, et. al. (2014). El
procedimiento contemplé una evaluacion inicial del nivel de convivencia escolar,
luego la aplicacién del Programa de Tutoria dirigido a los estudiantes, y finalmente
una evaluacidn posterior para identificar los cambios asociados a la intervencion. Al
trabajar Unicamente con un grupo y sin un control equivalente, el disefio presenta un
control limitado de factores externos; sin embargo, resulta apropiado para analizar el
efecto del programa en los estudiantes de la Institucion Educativa de Aplicacion

Fortunato L. Herrera, Cusco — 2025.

3.3. Unidad de analisis

La unidad de analisis del presente estudio esta conformada por los estudiantes del
segundo grado “B” de educacion secundaria Institucion Educativa de Aplicacion
Fortunato Luciano Herrera, Cusco — 2025. Este grupo fue seleccionado debido a que,
segun los registros institucionales y la evaluacion socioemocional (HSE y FR)
aplicada en el afio 2025, presentaron mayores dificultades en aspectos conductuales,
emocionales y de convivencia escolar en comparacién con los demas grados. La
eleccion de esta unidad responde a la necesidad de comprender con mayor
profundidad las causas y manifestaciones de dichas problematicas, con el proposito de
proponer estrategias que favorezcan el desarrollo integral y la mejora de la

convivencia escolar.
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Segun Carrasco (2006) la poblacion en el contexto de la investigacion como el

conjunto completo de individuos, elementos, eventos o caracteristicas que poseen

una caracteristica comun y son de interés para el estudio. La poblacion es el grupo

total del que se desea obtener informacion y al que se pretende generalizar los

resultados de la investigacion.

El trabajo de investigacion fue constituido por los estudiantes del nivel

secundario de la institucion educativa Fortunato L. Herrera — Cusco, en un total 12

secciones de 292 de estudiantes del primer grado de secundaria hasta el quinto grado

de secundaria de la institucion educativa Fortunato L. Herrera — Cusco, de los turnos

mafana y tarde.

Tabla 3

Numero total de estudiantes de la |.E.

Nro. Grado Turno mafana Turno tarde N° de estudiantes
Secciones Secciones
A B B C

1. Primero 34 - 21 - 55

2. Segundo 30 - 31 - 61

3. Tercero 28 - 21 16 75

4. Cuarto 21 19 - 20 60

5. Quinto 27 - 26 - 51
Total 292

Nota. Esta tabla muestra la cantidad de estudiantes por grado y seccién del turno tarde y del

turno manana. Elaboracion propia.

3.5. Muestra

Segun Carrasco (2006) la muestra es una parte representativa de la poblacion,

cuyas caracteristicas son objetivas y de fiel reflejo, de manera que los resultados puedan

generalizarse a todos los elementos que conforman la poblacion.

La muestra estuvo conformada por 31 estudiantes de 2° B del turno tarde del nivel

secundario de la institucion educativa de Aplicacion Fortunato L. Herrera — Cusco.
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3.6. Técnica de seleccion de muestra
La seleccion de la técnica fue no probabilistica — intencionada, porque segun
nuestro criterio se consider6 conveniente para la investigacion, para ser mas objetivos con
la representacion de las caracteristicas de la poblacion, por lo cual abarcamos el estudio
Tabla 4

Numero total de la muestra

Nro. Grado y Seccion Turno Nro. de Porcentaje
estudiantes
1. Segundo B Tarde 31
TOTAL 100%

Nota. Esta tabla muestra la cantidad de estudiantes por seccion. Elaboracién propia.

3.7. Técnicas de recoleccion de informacion
Por la naturaleza del tipo de investigacion utilizada, la técnica a utilizar es la encuesta y la
observacion en los estudiantes.

Segun Lépez & Fachelli (2015) la encuesta se considera como una técnica de
recoger los datos a través de la interrogacion de los sujetos cuya finalidad es la de obtener
de manera sistematica y medidas sobre los conceptos que se derivan de una problematica
de investigacion previamente construida.

Para determinar la validez del instrumento, se empled la técnica de juicio de
expertos, la cual consiste en la revision del cuestionario por profesionales con experiencia

en el area de investigacion.

Tabla 5
Validacion por expertos
Expertos Funcion Porcentaje
Mg. Rosa Maria Montes Pedraza Docente universitario 85%
Mg. Fernando Diaz Ancco Docente universitario 90%
Mg. Mario Feliciano Landio Apaza Especialista de 80%
Convivencia Escolar
Regional.
Dr. Edwards Jesus Aguirre Espinoza Docente universitario 88%

PROMEDIO 86%
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Confiabilidad

Existen diferentes procedimientos para calcular la confiabilidad, dentro de los cuales
estan el Coeficiente Alfa de Cronbach, el cual fue creado por J. L. Cronbach y consiste en
determinar mediante procedimientos matematico-estadisticos, los coeficientes que podrian
variar de 0 a 1, Naupas, et al., (2018).

Para realizar el calculo del indice de confiabilidad, que expresa que cuanto los
instrumentos de recojo de informacion esté mas cerca de la unidad entonces éste
presentard muy alta confiabilidad, pero si no se da cercano a la unidad, podria presentar
datos heterogéneos convirtiéndose en un indicador que podria llevar a cometer errores
(George & Mallery, 2020).

George & & Mallery (2020) indican que el valor alfa se eleva en funcion de un
mayor nimero de variables; por lo tanto, no hay una interpretacion definida acerca de cuan
aceptable resulta un valor alfa. Una directriz general que se utiliza en la mayoria de los casos

es:
Figura 5

Valores de Alfa de Cronbach

Nota. (Naupas-Paitan et al., 2018, p. 279)

Para ello, primero se seleccionaron 24 estudiantes de la institucion educativa mixta
Fortunato L. Herrera aleatoriamente del total de la muestra, a quienes se les entrego
previamente el instrumento relacionado con la variable “convivencia escolar” con un total de
20 items, a partir del empleo de talleres de Tutoria, después de ello, se procedié con el
vaciado de los resultados obtenidos, en el software SPSS, a partir de tablas, las cuales aportan

los datos necesarios para realizar una correcta interpretacion, siendo de la siguiente manera:
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a) Determinacion de fiabilidad de instrumentos para la variable: convivencia escolar

Tabla 6
Fiabilidad del instrumento convivencia escolar

Resumen de procesamiento de casos

N %
Valido 24 100.0

Casos Excluido® 0 .0
Total 24 100.0

Nota. Resultados obtenidos del software estadistico SPSS V-25 (IBM Corp, 2017).

Tabla 7
Estadisticas de fiabilidad: Convivencia escolar

Alfa de Cronbach N de elementos

0.927 20

Nota. Resultados obtenidos del software estadistico SPSS V-25 (IBM Corp, 2017).

Valor Calculado:
a = 0.927

Interpretacion:
El valor de alfa calculado se encuentra en el intervalo de confianza o = "0.927", por lo tanto,
los datos recopilados en torno al instrumento de convivencia escolar, presenta Excelente

confiabilidad, por ello, dicho instrumento recogera en su conjunto datos confiables.

3.8. Técnicas de analisis e interpretacion de la informacion
Para la organizacion y comprension de los datos recolectados, se utilizaron
técnicas estadisticas descriptivas e interpretativas. En una primera etapa, se aplico
estadistica descriptiva mediante el calculo de frecuencias, porcentajes y promedios con el
fin de analizar el comportamiento de las puntuaciones obtenidas en las mediciones

pretest y postest. Este procesamiento se realizo utilizando Software Microsoft Excel
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version 2021 para la elaboracion inicial de tablas y cuadros, asi como el software SPSS
version 25 para la generacion de graficos y procesamiento estadistico avanzado.
Posteriormente, se interpretaron los resultados considerando la variacion observada en
cada dimension de la convivencia escolar, lo cual permitio identificar tendencias de
mejora atribuibles al programa de intervencion. La interpretacion integro tanto los
resultados cuantitativos como el sustento tedrico y los antecedentes revisados,

asegurando un analisis riguroso y coherente que respaldara las conclusiones del estudio

3.9. Técnicas para demostrar la veracidad o falsedad de las hipotesis planteadas

Para la comprobacidn de las hipotesis de investigacion, se emplearon
procedimientos estadisticos inferenciales adecuados a la naturaleza de los datos y al
disefio pre experimental con aplicacion de pretest y postest. Inicialmente, se realizaron
pruebas de normalidad mediante el estadistico de Shapiro—Wilk, considerando que la
muestra estuvo conformada por menos de 50 participantes. Los resultados evidenciaron
valores de significancia inferiores a 0.05, lo que indic6 que los datos no se distribuian
normalmente

. En consecuencia, se selecciond una prueba estadistica no paramétrica,
especificamente la prueba de los rangos con signo de Wilcoxon, adecuada para comparar
mediciones dependientes antes y después de la intervencion y para analizar diferencias
entre medianas en grupos emparejados. Esta herramienta permitio contrastar la hipotesis
nula y determinar si existian cambios estadisticamente significativos en la variable
convivencia escolar y sus dimensiones tras la aplicacion del programa de tutoria. Los
valores obtenidos para el estadistico Z y el nivel de significancia (p < 0.05) evidenciaron
efectos significativos del programa, lo que justifico la aceptacion de las hipotesis alternas.



CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION

Procesamiento, analisis, interpretacion y discusion de resultados.

4.1. Datos descriptivos

A. Escala de valoracion de la convivencia escolar

Tabla 8:

Valoracion de puntajes Pre-Post test — en la convivencia escolar
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PROMEDIO - PRE TEST

PROMEDIO - POST TEST

Valido F % Valido F %
Totalmente en Totalmente en
desacuerdo S desacuerdo S
Muy en desacuerdo 2 6.5 Muy en desacuerdo - -
En desacuerdo 9 29.0 En desacuerdo 5 16.1
Ni de acuerdo ni en Ni de acuerdo ni en
desacuerdo 4 desacuerdo 20
De acuerdo 6 19.4 De acuerdo 12 38.7
Muy de acuerdo - - Muy de acuerdo 7 22.6
Totalmente de acuerdo - - Totalmente de acuerdo - -
Total 31 100,00 Total 31 100,00
Nota. Resultados obtenidos mediante la hoja de calculo Excel — 2021 (Microsoft Corporation,
2021).
Figura 6

Valoracion de puntajes Pre-Post test — en la convivencia escolar

Nota. Resultados obtenidos del software estadistico SPSS V-25 (IBM Corp. , 2017).
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Interpretacion:

De la tabla y figura, en la convivencia escolar — en el Pre test, se puede apreciar que el
6.45% de estudiantes manifestaron estar muy en desacuerdo, un 29.03%, declararon estar en
desacuerdo, otro 45.16%, consideraron estar ni de acuerdo, ni en desacuerdo, ademas un

19.35% asumieron estar de acuerdo.

Por otro lado, en el post test, el 16.13% de estudiantes manifestaron estar en
desacuerdo, un 22.58%, declararon estar ni de acuerdo, ni en desacuerdo, otro 38.71%,

consideraron estar de acuerdo, ademas un 22.58% asumieron estar muy de acuerdo.

Lo mencionado anteriormente, implica que, si bien se obtuvieron aceptables opiniones
previamente, respecto a la convivencia escolar, posteriormente, se puede observar un leve
incremento en las valoraciones de dicha variable, a partir de un programa de tutoria se
evidencian un desplazamiento significativo de las respuestas hacia categorias positivas. Se
aprecia un incremento notable en los niveles “de acuerdo” y “muy de acuerdo”, acompanado
de una reduccion en las categorias de desacuerdo y neutralidad. Este cambio progresivo
indica que los estudiantes perciben mejoras en la convivencia escolar tras la aplicacion del

programa de tutoria.

En consecuencia, la comparacién entre ambas mediciones permite afirmar que el
programa de tutoria contribuy6 favorablemente al fortalecimiento de la convivencia escolar,
generando un ambiente mas armonico, participativo y respetuoso dentro de la institucion

educativa.
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B. Escala de valoracion en la dimension clima positivo
Tabla 9
Valoracidn de puntajes Pre test — Post test — en la dimension clima positivo

PROMEDIO - PRE TEST PROMEDIO - POST TEST
Valido F % Valido F %
Totalmente en Totalmente en

desacuerdo : o desacuerdo I
Muy en desacuerdo 2 6.5 Muy en desacuerdo 1 3.2
En desacuerdo 12 387 En desacuerdo 4 12.9
Ni de acuerdo ni en Ni de acuerdo ni en

desacuerdo e desacuerdo o SLo
De acuerdo 1 3.2 De acuerdo 8 25.8
Muy de acuerdo - - Muy de acuerdo 2 6.5
Totalmente de acuerdo - - Totalmente de acuerdo - -
Total 31 100,00 Total 31 100,00

Nota. Resultados obtenidos mediante la hoja de calculo Excel — 2021 (Microsoft Corporation,
2021).

Figura7
Valoracion de puntajes Pre test — Post test — en la dimension clima positivo

Nota. Resultados obtenidos del software estadistico SPSS V-25 (IBM Corp, 2017).

Interpretacion:
De la tabla y figura, respecto a la dimensién clima positivo — en el Pre test, se puede
apreciar que el 6.45% de estudiantes manifestaron estar totalmente en desacuerdo, un 6.45%,

declararon estar muy en desacuerdo, otro 38.71%, consideraron estar en desacuerdo,
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asimismo un 45.16%, concertaron estar ni de acuerdo, ni en desacuerdo mientras que un

3.23% asumieron estar de acuerdo.

Por otro lado, en el post test, el 3.23% de estudiantes manifestaron estar en
desacuerdo, otro 12.90%, concertaron estar en desacuerdo, un 51.61%, declararon estar ni de
acuerdo, ni en desacuerdo, otro 25.81%, consideraron estar de acuerdo, ademas un 6.45%

asumieron estar muy de acuerdo.

Lo mencionado anteriormente, implica que, si bien se obtuvieron aceptables opiniones
previamente, respecto al clima positivo, posteriormente, se puede observar un leve
incremento en las valoraciones de dicha dimensidn, a partir de un programa de tutoria para
actuar como catalizador de equidad, convivencia y desarrollo integral en los estudiantes. Este
cambio evidencia que los estudiantes perciben mejoras en el ambiente escolar, lo cual puede
atribuirse a la implementacion del programa de tutoria, el cual promovio espacios de

orientacion, escucha activa y convivencia basada en el respeto.

Por tanto, los resultados permiten inferir que el programa de tutoria influy6
positivamente en el fortalecimiento del clima positivo en la escuela, favoreciendo un entorno

mas inclusivo y propicio para el desarrollo integral de los estudiantes.

C. Escala de valoracion en la dimension préacticas de disciplina y manejo de conflictos

Tabla 10:
Valoracién de puntajes Pre test — Post test — en la dimension practicas de disciplina y

manejo de conflictos

PROMEDIO - PRE TEST PROMEDIO - POST TEST
Valido F % Valido F %
Totalmente en Totalmente en

desacuerdo o desacuerdo o
Muy en desacuerdo 3 9.7 Muy en desacuerdo 1 3.2
En desacuerdo 6 19.4 En desacuerdo 2 6.5
Ni de acuerdo ni en 16 516 Ni de acuerdo ni en 11 355
desacuerdo desacuerdo

De acuerdo 6 19.4 De acuerdo 9 29.0
Muy de acuerdo - - Muy de acuerdo 8 25.8
Totalmente de acuerdo - - Totalmente de acuerdo - -
Total 31 100,00 Total 31 100,00

Nota. Resultados obtenidos del software estadistico SPSS V-25 (IBM Corp, 2017).
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Figura 8:
Valoracion de puntajes Pre test — Post test — en la dimensidn practicas de disciplina 'y

manejo de conflictos

Nota. Resultados obtenidos del software estadistico SPSS V-26.

Interpretacion:

De la tabla y figura, respecto a la dimensién préacticas de disciplina y manejo de
conflictos — en el Pre test, se puede apreciar que el 9.68% de estudiantes manifestaron estar
muy en desacuerdo, otro 19.35%, consideraron estar en desacuerdo, asimismo un 51.61%,
concertaron estar ni de acuerdo, ni en desacuerdo mientras que un 19.35% asumieron estar de

acuerdo.

Por otro lado, en el post test, el 3.23% de estudiantes manifestaron estar muy en
desacuerdo, otro 6.45%, concertaron estar en desacuerdo, un 35.48%, declararon estar ni de
acuerdo, ni en desacuerdo, otro 29.03%, consideraron estar de acuerdo, ademas un 25.81%

asumieron estar muy de acuerdo.

Lo mencionado anteriormente, implica que, si bien se obtuvieron aceptables opiniones
previamente, respecto a las practicas de disciplina y manejo de conflictos, posteriormente, se
puede observar un leve incremento en las valoraciones de dicha dimension, a partir de un
programa de tutoria, de esta manera poder convertirse en un servicio estratégico que pueda
atacar varias de las brechas mas criticas del sistema: rezago académico, desercion, violencia
escolar y falta de orientacion vocacional. Este cambio indica que los estudiantes perciben
mejoras en la manera en que se gestionan los conflictos y se aplican las normas de

convivencia.

En este sentido, los resultados permiten concluir que el programa de tutoria fortalecio
las précticas de disciplina y manejo de conflictos, promoviendo una cultura de didlogo,
respeto y resolucién pacifica de las diferencias dentro de la comunidad educativa.
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D. Escala de valoracion en la dimension participacion activa de los estudiantes

Tabla 11:
Valoracion de puntajes Pre test — Post test — en la dimensidn participacion activa de los

estudiantes

PROMEDIO - PRE TEST PROMEDIO - POST TEST

Valido F % Valido F %
Totalmente en Totalmente en

desacuerdo o desacuerdo S
Muy en desacuerdo - - Muy en desacuerdo - -
En desacuerdo 7 22.6 En desacuerdo 5 16.1
Ni de acuerdo ni en Ni de acuerdo ni en

desacuerdo v A0 desacuerdo > el
De acuerdo 12 387 De acuerdo 5 16.1
Muy de acuerdo 3 9.7 Muy de acuerdo 12 38.7
Totalmente de acuerdo - - Totalmente de acuerdo 4 12.9
Total 31 100,00 Total 31 100,00

Nota. Resultados obtenidos del software estadistico SPSS V-25 (IBM Corp, 2017).

Figura 9:
Valoracion de puntajes Pre test — Post test — en la dimensién participacion activa de los

estudiantes

Nota. Resultados obtenidos del software estadistico SPSS V-26.

Interpretacion:

De la tabla y figura, respecto a la dimension participacion activa de los estudiantes —
en el Pre test, se puede apreciar que el 22.58% de estudiantes manifestaron estar en
desacuerdo, otro 29.03%, consideraron estar ni de acuerdo, ni en desacuerdo, asimismo un
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38.71%, concertaron estar de acuerdo, mientras que un 9.68% asumieron estar muy de

acuerdo.

Por otro lado, en el post test, el 16.13% de estudiantes manifestaron estar en
desacuerdo, otro 16.13%, concertaron estar ni de acuerdo, ni en desacuerdo, un 16.13%,
declararon estar de acuerdo, otro 38.71%, consideraron estar muy de acuerdo, ademas un

12.90% asumieron estar totalmente de acuerdo.

Lo mencionado anteriormente, implica que, si bien se obtuvieron aceptables opiniones
previamente, respecto a la participacion activa de los estudiantes, posteriormente, se puede
observar un leve incremento en las valoraciones de dicha dimension, a partir de un programa
de tutoria que permita reducir la desigualdad de oportunidades y mejorar la convivencia en
los estudiantes. Este avance demuestra que los estudiantes perciben una mayor apertura y
oportunidades para participar activamente en el aula y en las actividades promovidas por la

tutoria.

En consecuencia, se puede afirmar que el programa de tutoria influy6 positivamente
en la participacion activa de los estudiantes, fortaleciendo su compromiso, autonomia y

sentido de pertenencia dentro de la institucion educativa.

4.2. Data inferencial

Las pruebas estadisticas suelen clasificarse en pruebas paramétricas y no
paramétricas. Las pruebas paramétricas se aplican cuando los datos se distribuyen
normalmente y no estan sesgados, la distribucion normal se caracteriza por una curva suave y
simétrica en forma de campana segin Najmi et al., (2021). Usualmente es preferible utilizar
pruebas paramétricas, ya que son mas solidas, en algunas situaciones, los datos no siguen una
distribucion normal y estan sesgados, por ello cuando se presenten estos casos, deben
utilizarse pruebas no paramétricas, cabe mencionar que las pruebas paramétricas utilizan
parametros como la media, desviacion estandar y el error estandar de la media para el
analisis, mientras que las pruebas no paramétricas, emplean rangos, mediana y frecuencia de
datos (Najmi et al., 2021).

4.2.1 Pruebas de normalidad

Para Mishra et al. (2019), hay varios métodos para probar la normalidad de los datos
continuos, de los cuales, los métodos mas comunes son la prueba de Shapiro-Wilk, la prueba
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de Kolmogorov-Smirnov, la asimetria, la curtosis, el histograma, el gréafico de caja, el grafico
P-P, el grafico Q-Q, entre otros (Mishra et al., 2019).

Las dos pruebas de normalidad méas conocidas y de mayor uso, son la prueba de
Kolmogorov-Smirnov y la prueba de Shapiro-Wilk, en ese entender, la prueba de Shapiro-
Wilk es el método méas apropiado para tamafios de muestra pequefios (< 50 muestras),
mientras que la prueba de Kolmogorov-Smirnov se utiliza cuando n > 50 (Mishra et al., 2019,
p. 70).

Criterio para determinar la normalidad:

P-valor > a < La Ho se Acepta = Datos provienen de una distribucién normal

P-valor € a = La Hp se Rechaza = Datos No provienen de una distribucién normal.

Tabla 12

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig.  Estadistico gl Sig.

Convivencia escolar — Pre 127 31 020 .940 31 .008
Convivencia escolar — Post 118 31 022 963 31 .036
Clima positivo — Pre 120 31 020 .938 31 .007
Clima positivo — Post .095 31 020 .982 31 .087
Practicas de disciplina y manejo de
158 31 005 .930 31 .004
conflictos — Pre
Practicas de disciplina y manejo de
_ 105 31 020 .959 31 .027
conflictos — Post
Participacion activa de los estudiantes
158 31 047 955 31 .021
— Pre
Participacion activa de los estudiantes
31 022 .924 31 .003

— Post

a. Correccién de significacién de Lilliefors
Nota. Resultados obtenidos del software estadistico SPSS V-25 (IBM Corp, 2017).
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Figura 10

Pruebas de normalidad en ambas medidas (Pre test-Post test) del estudio

Nota. Resultados obtenidos del software estadistico SPSS V-25 (IBM Corp, 2017).

Interpretacion:

De acuerdo a los resultados obtenidos en la prueba de Shapiro-Wilk (para muestras menores a

50 datos) se puede observar:

En la variable, convivencia escolar, el valor de p= 0,008, en el Pre test, mientras que para el

Post test, el valor de p=0,036.

Por otro lado, en relacién a la dimension clima positivo, se alcanz6 un valor p= 0,007, en el

Pre test, mientras que para el Post test, el valor de p= 0,087.

De la misma manera en relacion a la dimensién practicas de disciplina y manejo de
conflictos, se alcanz6 un valor p= 0,004, en el Pre test, mientras que para el Post test, el valor
de p=0,027.

Finalmente, en torno a la dimensién participacion activa de los estudiantes, el valor de p=

0,021, en el Pre test, mientras que para el Post test, el valor de p=0,003.

Se puede observar que, en la variable, convivencia escolar al igual que en la mayoria
de dimensiones, las cuales fueron desarrolladas junto a un programa de tutoria, durante el afio
curricular 2025, no cumplen con una distribucion normal; puesto que todos los datos son
menores al 0.050, por lo que podemos reafirmar que; los datos no provienen de una

distribucién normal.
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En base a dichos resultados, la decision fue utilizar un estadistico de prueba No
Paramétrico que cumpla con el objetivo de contrastar la hipotesis, ante ello, se procedio a

utilizar la prueba de los rangos con signo de Wilcoxon.

4.3.Prueba de Hipotesis
A. Pruebas de hipdtesis mediante la prueba de los rangos con signo de Wilcoxon.
Esta prueba también se conoce como prueba de rangos con signo de Wilcoxon, es
similar a la prueba de signos, salvo que, una vez obtenida la puntuacion de diferencia,
ordenamos las diferencias por rangos ignorando el signo de la diferencia. (Howitt & Cramer,
2011, pag. 195)

Se usa para verificar la Ho de igualdad entre 2 medianas poblacionales, la variable
debe ser continua y observaciones emparejadas; es decir, datos de la misma muestra con
medicion de pre y post prueba, asimismo, es el equivalente no paramétrico de la estadistica
paramétrica t de Student para 2 muestras emparejadas (Ramirez & Polack, 2020), la cual se
hallara a partir de la siguiente formula:

Figura 11

Formula estadistica paramétrica t de Student

Donde: Yo Y 6, Se obtienen aplicando:

Nota. Elaboracion propia, basada en (Pérez, 2008, pag. 522)
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En la misma linea, Howell (2014) manifiesta que esta prueba estadistica es el analogo
sin distribucion de la prueba t para muestras relacionadas, la cual pone a prueba la hipotesis
nula de que dos muestras relacionadas (emparejadas) proceden de poblaciones idénticas o de
poblaciones simétricas con la misma media. Mas concretamente, comprueba la hipotesis nula
de que la distribucion de las puntuaciones de diferencia (en la poblacidn) es simétrica
respecto a cero, se trata de la misma hipotesis que pone a prueba la prueba t correspondiente

cuando se cumple el supuesto de normalidad de dicha prueba (Howell, 2014, p4g. 531)

4.3.1. Comparacion de promedios en la variable convivencia escolar y sus

dimensiones (Pre - Post Test) mediante el test de Rangos de Wilcoxon
a) Hipotesis general:

Ho: El programa de tutoria no influye significativamente la convivencia escolar de los
estudiantes de la Institucion Educativa de Aplicacion Fortunato Luciano Herrera,
Cusco — 2025.

H1: El programa de tutoria influye significativamente la convivencia escolar de los
estudiantes de la Institucion Educativa de Aplicacion Fortunato Luciano Herrera,
Cusco — 2025.

Tabla 13

Rangos: Variable convivencia escolar

N Rango Suma de
promedio rangos
Rangos negativos 22 3.75 7.50
Convivencia escolar — Rangos positivos 19° 11.76 223.50
PRE - POST Empates 10°
Total 31

a. VAR 1 Post < VAR 1 Pre
b. VAR 1 Post > VAR 1 Pre
c. VAR 1 Post = VAR 1 Pre
Nota. Resultados obtenidos del software estadistico SPSS V-25 (IBM Corp, 2017).
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Tabla 14

Estadisticos de prueba?

Convivencia escolar (PRE — POST)

Z -3.757°
Sig. asintdtica 0.001
(bilateral)

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon
b. Se basa en rangos negativos.
Nota. Resultados obtenidos del software estadistico SPSS V-25 (IBM Corp, 2017).

INTERPRETACION:

Se puede apreciar en la primera tabla lo siguiente: se manifiesta la asignacion de
rangos positivos, negativos y empates, asi como la suma de rangos positivos y negativos
(IBM Corp, 2017), en ese entender, se puede observar diferencias entre los promedios de Post
Test y el Pre Test, que obtuvieron los estudiantes del segundo grado de secundaria, a quienes
se les evalud en cuanto a la variable convivencia escolar.

Se concurren que, si hay una diferencia significativa entre ambos promedios, con un
nivel de significacion del 5% y un intervalo de confianza de 95%. Por ultimo, se presenta la
prueba estadistica en este caso el valor de la razén Z, con -3.757, asi como la significacion
del contraste (Sig. Asintotica bilateral) es de 0,001; menor al 0.050. Se puede declarar que las
diferencias si son significativas, por lo tanto, el programa de tutoria influye
significativamente la convivencia escolar de los estudiantes de la Institucion Educativa de

Aplicacion Fortunato Luciano Herrera, Cusco — 2025.

De esta manera, en este trabajo de investigacion, se pudo demostrar que el uso
adecuado y pertinente de un programa de tutoria con el propésito de optimizar la convivencia
escolar, a partir de talleres presenciales con los estudiantes, lo cual permitira que la
convivencia escolar pueda desarrollarse de mejor manera y con ello, los estudiantes puedan
tener un mejor desempefio esto implica que la tutoria constituye una estrategia eficaz para
fortalecer las relaciones interpersonales, el respeto mutuo y la convivencia democrética en el

contexto escolar.
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b) Hipdtesis especifica 1:

Ho: El programa de tutoria no influye significativamente en el clima positivo de los
estudiantes de la Institucion Educativa de Aplicacion Fortunato Luciano Herrera,
Cusco — 2025.

H1: El programa de tutoria influye significativamente en el clima positivo de los

estudiantes de la Institucion Educativa de Aplicacion Fortunato Luciano Herrera,

Cusco — 2025.
Tabla 15
Rangos: Dimensidn, clima positivo
N Rango Suma de
promedio rangos
Rangos negativos 12 3.00 3.00
Clima positivo — PRE- Rangos positivos 19° 10.89 207.00
POST Empates 11°
Total 31

a. DIM 1 Post < DIM 1 Pre
b. DIM 1 Post > DIM 1 Pre
c. DIM 1 Post = DIM 1 Pre
Nota. Resultados obtenidos del software estadistico SPSS V-25 (IBM Corp, 2017).

Tabla 16

Estadisticos de prueba?

Clima positivo (PRE — POST)

z -3.811°
Sig. asintdtica 0.000
(bilateral)

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon
b. Se basa en rangos negativos.
Nota. Resultados obtenidos del software estadistico SPSS V-25 (IBM Corp, 2017).
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INTERPRETACION:

Se puede apreciar en la primera tabla lo siguiente: se manifiesta la asignacion de
rangos positivos, negativos y empates, asi como la suma de rangos positivos y negativos
(IBM Corp, 2017), en ese entender, se puede observar diferencias entre los promedios de Post
Test y el Pre Test, que obtuvieron los estudiantes del segundo grado de secundaria, a quienes
se les evalud en cuanto a la dimension clima positivo.

Se concurren que, si hay una diferencia significativa entre ambos promedios, con un
nivel de significacion del 5% y un intervalo de confianza de 95%. Por ultimo, se presenta la
prueba estadistica en este caso el valor de la razén Z, con -3.811, asi como la significacion
del contraste (Sig. Asintética bilateral) es de 0,000; menor al 0.050. Se puede declarar que las
diferencias si son significativas, por lo tanto, el programa de tutoria influye
significativamente en el clima positivo de los estudiantes de la Institucion Educativa de
Aplicacion Fortunato Luciano Herrera, Cusco — 2025.

De esta manera, en este trabajo de investigacion, se pudo demostrar que el uso
adecuado y pertinente de un programa de tutoria con el propoésito de optimizar el clima
positivo, a partir de talleres presenciales con los estudiantes, lo cual permitira que el clima
positivo pueda desarrollarse de mejor manera y con ello, desde el punto de vista educativo,
este hallazgo evidencia que la tutoria contribuye a generar un ambiente escolar mas acogedor,

respetuoso y emocionalmente seguro para los estudiantes.

c) Hipotesis especifica 2:

Ho: El programa de tutoria no influye significativamente en las précticas de disciplina
y manejo de conflictos de los estudiantes de la Institucion Educativa de Aplicacién

Fortunato Luciano Herrera, Cusco — 2025.

H1: El programa de tutoria influye significativamente en las practicas de disciplina y
manejo de conflictos de los estudiantes de la Institucion Educativa de Aplicacion

Fortunato Luciano Herrera, Cusco — 2025.
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Tabla 17
Rangos: Dimension, practicas de disciplina y manejo de conflictos
N Rango Suma de
promedio rangos
o o Rangos negativos 22 7.50 15.00
Précticas de disciplina 'y o
) _ Rangos positivos 18° 10.83 195.00
manejo de conflictos —
Empates 11¢
PRE - POST
Total 31

a. DIM 2 Post < DIM 2 Pre
b. DIM 2 Post > DIM 2 Pre
c. DIM 2 Post = DIM 2 Pre
Nota. Resultados obtenidos del software estadistico SPSS V-25 (IBM Corp, 2017).

Tabla 18

Estadisticos de prueba?

Précticas de disciplina y manejo de conflictos

(PRE — POST)
Z -3.363°
Sig. asintdtica 0,001
(bilateral)

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon
b. Se basa en rangos negativos.
Nota. Resultados obtenidos del software estadistico SPSS V-25 (IBM Corp, 2017).

INTERPRETACION:

Se puede apreciar en la primera tabla lo siguiente: se manifiesta la asignacion de
rangos positivos, negativos y empates, asi como la suma de rangos positivos y negativos
(1IBM Corp, 2017), en ese entender, se puede observar diferencias entre los promedios de Post
Test y el Pre Test, que obtuvieron los estudiantes del segundo grado de secundaria, a quienes
se les evaluo en cuanto a la dimension practicas de disciplina y manejo de conflictos.

Se concurren que, si hay una diferencia significativa entre ambos promedios, con un
nivel de significacion del 5% y un intervalo de confianza de 95%. Por Gltimo, se presenta la

prueba estadistica en este caso el valor de la razon Z, con -3.363, asi como la significacion
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del contraste (Sig. Asintotica bilateral) es de 0,001; menor al 0.050. Se puede declarar que las
diferencias si son significativas, por lo tanto, el programa de tutoria influye
significativamente en las précticas de disciplina y manejo de conflictos de los estudiantes de
la Institucion Educativa de Aplicacion Fortunato Luciano Herrera, Cusco — 2025.

De esta manera, en este trabajo de investigacion, se pudo demostrar que el uso
adecuado y pertinente de un programa de tutoria con el proposito de optimizar las practicas
de disciplina y manejo de conflictos, a partir de talleres presenciales con los estudiantes, este
resultado resalta la importancia de la tutoria como un espacio formativo que promueve
estrategias de resolucion pacifica de conflictos y disciplina basada en el dialogo y la

reflexion.

d) Hipdtesis especifica 3:

Ho: El programa de tutoria no influye significativamente en la participacion activa de
los estudiantes en la Institucion Educativa de Aplicacion Fortunato Luciano Herrera,
Cusco — 2025.

H1: El programa de tutoria influye significativamente en la participacion activa de los
estudiantes en la Institucion Educativa de Aplicacion Fortunato Luciano Herrera,
Cusco — 2025.

Tabla 19

Rangos: Dimension, participacion activa de los estudiantes

N Rango Suma de
promedio rangos
L ) Rangos negativos 1? 12.50 12.50
Participacion activa de -
) Rangos positivos 20° 10.93 218.50
los estudiantes — PRE —
Empates 10¢
POST
Total 31

a. DIM 3 Post < DIM 3 Pre
b. DIM 3 Post > DIM 3 Pre
c. DIM 3 Post = DIM 3 Pre
Nota. Resultados obtenidos del software estadistico SPSS V-25 (IBM Corp, 2017).
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Tabla 20

Estadisticos de prueba?

Participacion activa de los estudiantes (PRE —

POST)
z -3.588P
Sig. asintdtica 0,000
(bilateral)

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon
b. Se basa en rangos negativos.
Nota. Resultados obtenidos del software estadistico SPSS V-25 (IBM Corp, 2017).

ANALISIS E INTERPRETACION:

Se puede apreciar en la primera tabla lo siguiente: se manifiesta la asignacion de
rangos positivos, negativos y empates, asi como la suma de rangos positivos y negativos
(IBM Corp, 2017), en ese entender, se puede observar diferencias entre los promedios de Post
Test y el Pre Test, que obtuvieron los estudiantes del segundo grado de secundaria, a quienes
se les evaluo en cuanto a la dimension participacién activa de los estudiantes.

Se concurren que, si hay una diferencia significativa entre ambos promedios, con un
nivel de significacion del 5% y un intervalo de confianza de 95%. Por ultimo, se presenta la
prueba estadistica en este caso el valor de la razén Z, con -3.588, asi como la significacion
del contraste (Sig. Asintotica bilateral) es de 0,000; menor al 0.050. Se puede declarar que las
diferencias si son significativas, por lo tanto, el programa de tutoria influye
significativamente en la participacion activa de los estudiantes en la Institucion Educativa de
Aplicacion Fortunato Luciano Herrera, Cusco — 2025.

De esta manera, en este trabajo de investigacion, se pudo demostrar que el uso
adecuado y pertinente de un programa de tutoria desde una perspectiva educativa, este
resultado evidencia que la tutoria favorece el protagonismo estudiantil, la motivacion y el

compromiso con la vida escolar.
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4.4. Presentacion de resultados.

En primera instancia, se realizo el analisis descriptivo de los datos recolectados a
partir de la aplicacion del instrumento de convivencia escolar, el cual fue administrado en dos
momentos: antes (pretest) y despues (postest) de la implementacidn del programa de tutoria.
Los resultados permiten identificar una mejora progresiva en la percepcion de la convivencia
escolar por parte de los estudiantes.

En la variable convivencia escolar, los resultados del pretest evidenciaron que la
mayoria de estudiantes se ubicaron en las categorias intermedias, principalmente “ni de
acuerdo ni en desacuerdo” y “en desacuerdo”. Posteriormente, en el postest se observo un
incremento significativo en las respuestas ubicadas en las categorias “de acuerdo” y “muy de
acuerdo”, reflejando percepciones mas positivas respecto a la convivencia escolar después de
la intervencion.

Asimismo, al analizar las dimensiones del instrumento, se evidenciaron incrementos
relevantes en cada una de ellas: clima positivo, précticas de disciplina y manejo de conflictos,
y participacion activa de los estudiantes. En todas las dimensiones se observo un
desplazamiento gradual hacia categorias de valoracién mas altas en comparacién con los
datos iniciales, lo cual evidencia el efecto favorable del programa de tutoria implementado.

Con el prop6sito de determinar la significancia estadistica de los cambios observados,
se aplicaron pruebas inferenciales. En primer lugar, se llevo a cabo la prueba de normalidad
Shapiro-Wilk, cuyos resultados indicaron valores de significancia inferiores a 0.05 en la
mayoria de las variables y dimensiones, demostrando que los datos no siguen una
distribucion normal. Bajo este criterio metodologico, se optd por emplear la prueba no
paramétrica de los rangos con signo de Wilcoxon para muestras relacionadas.

Los resultados de la prueba de Wilcoxon demostraron diferencias significativas entre
las puntuaciones del pretest y del postest en la variable convivencia escolar, asi como en cada
una de las dimensiones evaluadas. En todos los casos, el valor de significancia (p) fue inferior
a 0.05, lo que permite rechazar la hipotesis nula y aceptar la hipotesis alterna. Estos
resultados evidencian que el programa de tutoria influyé significativamente en la mejora de la
convivencia escolar en los estudiantes participantes.

Los hallazgos obtenidos muestran que la aplicacion del programa de tutoria generd
cambios positivos y estadisticamente significativos en la convivencia escolar, fortaleciendo
especialmente el clima positivo, las practicas de disciplina y manejo de conflictos, asi como

la participacion activa de los estudiantes. Ello evidencia que una intervencion educativa
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estructurada, centrada en la convivencia y el desarrollo socioemocional, contribuye de
manera significativa al fortalecimiento del ambiente escolar y de las relaciones

interpersonales entre los estudiantes.

4.5. Discusion de resultados

Los resultados de la presente investigacion evidencian que la aplicacion del programa
de tutoria generd mejoras significativas en la convivencia escolar, lo cual se sustenta tanto en
el andlisis descriptivo como en el inferencial. A nivel descriptivo, se observo un incremento
notable en las categorias “de acuerdo” y “muy de acuerdo” en el postest, mientras que a nivel
inferencial la prueba de Wilcoxon confirmé diferencias estadisticamente significativas (p <
0.05) entre las mediciones pretest y postest. Estos hallazgos se encuentran en coherencia con
los antecedentes internacionales, nacionales y locales analizados.

En relacion con la variable convivencia escolar, los resultados coinciden con lo
reportado por Castro (2021), quien encontrd una relacion altamente significativa entre la
convivencia escolar y la gestion tutorial, con un coeficiente de correlacion Rho de Spearman
de 0.973 y un nivel de significancia p = 0.000 < 0.05, lo que evidencia una relacion muy
fuerte entre ambas variables. Este dato estadistico respalda los resultados del presente
estudio, ya que demuestra que una tutoria sistematica y bien gestionada influye directamente
en la mejora de la convivencia escolar.

De manera similar, Tangoa (2021) identific una relacion significativa y positiva
entre la tutoria y la convivencia escolar en una muestra de 63 estudiantes, concluyendo que
los bajos niveles de convivencia se asocian a una tutoria deficiente, mientras que su
fortalecimiento incrementa considerablemente la convivencia escolar. Este antecedente
refuerza los hallazgos actuales, en los que la mejora observada en el postest se asocia
directamente a la implementacion estructurada del programa de tutoria.

Respecto a la dimensidn clima positivo, los resultados obtenidos se articulan con los
estudios de Gomez (2020) y Lopez (2020). Gomez, a través de un enfoque cualitativo
etnografico con estudiantes de tercero a quinto grado, concluyé que la estrategia pedagdgica
“Hacia un encuentro con el otro” permitié mejorar la convivencia escolar al centrarse en las
percepciones y experiencias de los estudiantes. Aunque no emplea estadistica inferencial, el
estudio evidencia cambios cualitativos relevantes en el clima escolar, lo cual coincide con el
desplazamiento hacia categorias de valoracion alta observado en el postest de la presente

investigacion.



83

Por su parte, Lopez (2020) analizo investigaciones desarrolladas entre 2014 y 2019 en
Colombia, con una muestra que incluyo6 340 estudiantes y docentes, concluyendo que las
practicas pedagdgicas centradas en la convivencia generan mejoras significativas en el
ambiente de aprendizaje. Este antecedente refuerza los resultados actuales, ya que confirma
que el clima positivo no es un efecto aislado, sino una consecuencia recurrente de
intervenciones pedagdgicas orientadas a la convivencia.

En cuanto a la dimension précticas de disciplina y manejo de conflictos, los resultados
del presente estudio muestran una mejora significativa posterior a la intervencion, lo cual se
triangula con los hallazgos de Mahecha (2020). En su investigacion doctoral, desarrollada
con una muestra de 25 estudiantes, se concluy6 que la inclusion educativa favorece la
autorregulacion, el respeto y la resolucién pacifica de conflictos, desplazando practicas
disciplinarias punitivas hacia enfoques formativos. Aunque el estudio es cualitativo, sus
conclusiones coinciden con los cambios cuantitativos observados en el postest, donde las
valoraciones de esta dimension se ubicaron en niveles superiores.

Sanchez (2021) reporto que, si bien el mayor porcentaje de estudiantes se ubicé en el
nivel “siempre” respecto a la convivencia escolar, también identifico debilidades en aspectos
como la participacion, integracion, empatia y trabajo en equipo. Este hallazgo coincide con la
situacién inicial diagnosticada en el pretest de la presente investigacion y refuerza la
necesidad de programas tutoriales que fortalezcan dichas dimensiones, tal como se evidencio
en los resultados postest.

Asimismo, Agurto (2024) identificé que el 93.3% de los docentes evalud la gestion de
la convivencia escolar en un nivel predominantemente regular, lo que evidencia la necesidad
de implementar planes tutoriales estructurados. La validacion del plan “DASP” por juicio de
expertos refuerza la pertinencia de la tutoria como estrategia de mejora, lo cual se ve
reflejado en los resultados estadisticamente significativos obtenidos en la presente
investigacion.

En relacion con la dimension participacion activa de los estudiantes, los resultados se
articulan con el estudio de Torres (2020), quien trabajé con una muestra de 28 estudiantes y 4
docentes, demostrando que el uso de herramientas Web 2.0 fortalecié la comunicacion, la
colaboracion y el trabajo en equipo. Aunque el enfoque fue cualitativo, la conclusién del
estudio respalda los resultados cuantitativos obtenidos, donde se observo un incremento
significativo en las valoraciones de esta dimension tras la intervencion tutorial.

Finalmente, desde el &mbito local, Quispe (2023) demostrd que la gestion escolar
influye significativamente en la tutoria académica, validado mediante los estadisticos Pseudo
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R2 de Cox y Snell y de Nagelkerke, lo que evidencia el papel explicativo de la gestion
institucional. Este antecedente permite interpretar que los efectos positivos del programa de
tutoria aplicado no solo responden a la accion del tutor, sino también a un contexto
institucional que favorece su implementacion.

La triangulacion de los resultados con los antecedentes revisados demuestra que los
cambios positivos y estadisticamente significativos observados en la convivencia escolar son
coherentes con evidencias previas tanto cualitativas como cuantitativas. Los datos
estadisticos reportados por estudios correlacionales y descriptivos refuerzan la conclusién de
que la tutoria, cuando es planificada, gestionada y orientada al desarrollo socioemocional,
constituye una estrategia eficaz para fortalecer el clima positivo, mejorar las practicas de

disciplina y manejo de conflictos, y promover la participacion activa de los estudiantes.
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CAPITULO V
CONCLUSIONES

PRIMERA: En relacion con el objetivo general de explicar la influencia del programa de
tutoria en la convivencia escolar de los estudiantes de la Institucion Educativa de Aplicacion
Fortunato Luciano Herrera, Cusco — 2025, se concluye que el programa de tutoria ejercio una
influencia significativa y positiva en la mejora de la convivencia escolar. Los resultados del
andlisis inferencial, mediante la prueba de Wilcoxon (p < 0.05), evidencian cambios
estadisticamente significativos entre el pretest y el postest, lo que demuestra que la tutoria,
cuando es planificada y ejecutada de manera sistematica, constituye una estrategia
pedagogica eficaz para fortalecer las relaciones interpersonales, el clima escolar y el
desarrollo socioemocional. No obstante, los hallazgos también sugieren que su impacto
sostenido requiere respaldo institucional y continuidad en el tiempo.

SEGUNDA: Respecto al objetivo especifico de analizar la influencia del programa de tutoria
en el clima positivo de los estudiantes, se concluye que la intervencién tutorial influy6 de
manera significativa en la percepcion del ambiente emocional y relacional del aula. Los
resultados estadisticos (p < 0.05) muestran una mejora sustancial en el clima positivo,
evidenciando que las sesiones de tutoria favorecieron la confianza, el respeto mutuo y la
comunicacion asertiva. Sin embargo, se reconoce que la consolidacion de un clima escolar
positivo no depende Unicamente del programa, sino también de la coherencia entre las
practicas docentes, la gestion institucional y la participacion activa de toda la comunidad
educativa.

TERCERA: En funcion del objetivo especifico de comprobar la influencia del programa de
tutoria en las préacticas de disciplina y manejo de conflictos, se concluye que el programa
contribuy®d significativamente al desarrollo de estrategias de autorregulacién emocional y
resolucion pacifica de conflictos en los estudiantes, como lo evidencian los resultados
inferenciales (p < 0.05). Estos hallazgos confirman que una disciplina formativa, basada en el
dialogo y el respeto de los derechos, resulta mas efectiva que los enfoques punitivos
tradicionales. No obstante, el estudio advierte la necesidad de fortalecer la capacitacion
docente y la articulacién con las familias para asegurar la sostenibilidad de estas practicas en
el tiempo.

CUARTA: En relacién con el objetivo especifico de precisar la influencia del programa de
tutoria en la participacion activa de los estudiantes, se concluye que la implementacion del

programa genero un incremento significativo en el compromiso, la colaboracion y la toma de
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decisiones responsables por parte del alumnado (p < 0.05). Este resultado demuestra que la
tutoria promueve el empoderamiento estudiantil y el sentido de pertenencia cuando se
brindan espacios reales de participacion. Sin embargo, se identifica como desafio la
institucionalizacién de estos espacios, a fin de evitar que la participacion dependa
exclusivamente de iniciativas aisladas y se consolide como una practica permanente dentro de
la cultura escolar.
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RECOMENDACIONES Y/O SUGERENCIAS

PRIMERA: Se recomienda institucionalizar el programa de tutoria como parte permanente
del Proyecto Educativo Institucional (PEI) y del Plan Anual de Trabajo, garantizando su
continuidad y sostenibilidad en el tiempo. Los resultados estadisticos significativos obtenidos
(p < 0.05) evidencian que la tutoria influye positivamente en la convivencia escolar y en
todas sus dimensiones; sin embargo, su impacto podria verse limitado si no cuenta con
respaldo normativo, recursos y seguimiento sistematico. La institucionalizacion permitira
consolidar el desarrollo de competencias socioemocionales, fortalecer las relaciones
interpersonales y asegurar un clima escolar estable y saludable.

SEGUNDA: Se sugiere implementar de manera permanente actividades pedagogicas
orientadas a la convivencia escolar, tales como jornadas de reflexion, juegos cooperativos,
dindmicas socioemocionales y espacios de dialogo, integrandolas de forma transversal en las
sesiones de tutoria y en las areas curriculares. Dado que la dimension clima positivo mostro
mejoras significativas (p < 0.05), estas acciones contribuiran a sostener y profundizar los
logros alcanzados, evitando retrocesos y fortaleciendo el sentido de pertenencia y bienestar
emocional de los estudiantes.

TERCERA: Se recomienda desarrollar programas de capacitacion continta dirigidos a
docentes y tutores en disciplina formativa, manejo de conflictos y educacién socioemocional,
priorizando enfoques preventivos, restaurativos y basados en derechos. Aunque la dimensién
practica de disciplina y manejo de conflictos evidencid avances significativos tras la
intervencion, resulta necesario fortalecer las competencias pedagdgicas del personal docente
para garantizar la coherencia entre el discurso institucional y la practica cotidiana en el aula.
CUARTA: Se propone crear y fortalecer espacios formales de participacion estudiantil, tales
como consejos escolares, comités de convivencia, proyectos colaborativos y programas de
tutoria entre pares, con el fin de consolidar el protagonismo del estudiantado en la vida
escolar. Considerando que la participacion activa de los estudiantes presento incrementos
estadisticamente significativos (p < 0.05), estas estrategias permitiran institucionalizar la
participacién democratica, fomentar el liderazgo responsable y fortalecer la

corresponsabilidad en la construccion de una convivencia escolar positiva.
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PROGRAMA DE TUTORIA PARA LA CONVIVENCIA ESCOLAR EN ESTUDIANTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA DE
APLICACION FORTUNATO L. HERRERA, CUSCO - 2025

de tutoria influye en la
convivencia escolar de los
estudiantes de la Institucion
Educativa de Aplicacion
Fortunato Luciano Herrera,
Cusco - 2025?

programa de tutoria en la
convivencia escolar de los
estudiantes de la Institucion
Educativa de Aplicacion
Fortunato Luciano Herrera,
Cusco — 2025.

influye significativamente en
la convivencia escolar de los
estudiantes de la Institucién
Educativa de Aplicacién
Fortunato Luciano Herrera,
Cusco — 2025.

independiente:
Programa de tutoria
. Variable
dependiente:
Convivencia escolar

PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL VARIABLES/ METODOLOGIA
DIMENSIONES
¢En qué medida el programa | Explicar la influencia del | EI programa de tutoria | ° Variable Tipo de investigacion:

PROBLEMAS ESPECIFICOS

OBJETIVO ESPECIFICOS

HIPOTESIS ESPECIFICAS

DIMENSIONES

1. ¢De qué manera el
programa de tutoria influye
en el clima positivo de los
estudiantes de la Institucion
Educativa de Aplicacion
Fortunato Luciano Herrera,
Cusco — 2025?

2. (De qué manera el
programa de tutoria influye
en las practicas de disciplina
y manejo de conflictos de los
estudiantes de la Institucion
Educativa de Aplicacion
Fortunato Luciano Herrera,
Cusco - 2025?

3. ¢De qué manera el
programa de tutoria influye

1. Analizar la influencia del
programa de tutoria en el
clima positivo de los
estudiantes de la Institucién
Educativa de Aplicacion
Fortunato Luciano Herrera,
Cusco — 2025.

2. Comprobar la influencia
del programa de tutoria en
las practicas de disciplina y
manejo de conflictos de los
estudiantes de la Institucion
Educativa de Aplicacion
Fortunato Luciano Herrera,
Cusco — 2025.

1. El programa de tutoria
influye significativamente en
el clima de los estudiantes de
la Institucién Educativa de
Aplicacién Fortunato
Luciano Herrera, Cusco —
2025.

2. El programa de tutoria
influye significativamente en
las practicas de disciplina y
manejo de conflictos de los
estudiantes de la Institucion
Educativa de Aplicacion
Fortunato Luciano Herrera,
Cusco — 2025.

3. El programa de tutoria

Variable 1:
e Planificacion
del programa

e Implementacién

del programa

e Resultados del

programa
Variable 2:

» Clima positivo

» Practicas
disciplina
manejo
conflictos

* Participacion
activa de
estudiantes

de

y
de

los

Investigacién Aplicada
Enfoque de investigacion
Cuantitativo

Nivel de investigacion:
Experimental

Disefio de investigacion
Pre experimental

Poblacion:
Estudiantes del nivel secundario de la
institucion educativa Fortunato

Luciano Herrera — Cusco, en un total
12 secciones de 291 de estudiantes.
Muestra:

Estudiantes del 2do B de secundaria
del turno tarde de la institucion
educativa Fortunato Luciano Herrera —
Cusco.

Tipo se seleccion:

No probabilistico — intencionada

Técnicas de recoleccion de
informacion

Técnica: Encuesta

Instrumento: Cuestionario

441. Técnicas de analisis e

interpretacion de la informacion
Para el procesamiento de la
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en la participacion activa de
los estudiantes de la
Institucion  Educativa de
Aplicacion Fortunato
Luciano Herrera, Cusco -
2025?

3. Precisar la influencia del
programa de tutoria en la
participacion activa de los de
los estudiantes de la
Institucion  Educativa de
Aplicacién Fortunato
Luciano Herrera, Cusco —
2025.

influye significativamente en
la participacion activa de los
estudiantes en la Institucion
Educativa de Aplicacion
Fortunato Luciano Herrera,
Cusco — 2025.

informacion se utilizard el Software
Microsoft Excel version 2019 y el
paquete del programa Statistical
Package for Social Sciences (SPSS)
version 25 los cuales permitiras el
analisis de la informacién adecuada.
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Anexo 2: Instrumentos de recoleccién de informacion

INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS
Cuestionario sobre variable: Convivencia escolar

Estimado estudiante el presente cuestionario tiene por finalidad recolectar datos, por lo tanto, debe
responder con certeza cada uno de los enunciados que a continuacién se precisan. Al completar esta
encuesta manifiesta su consentimiento de manera libre y voluntaria. Los datos seran confidenciales y
se respetara la privacidad de los participantes. Muchas gracias por su valiosa participacion.

EDAD: GRADO: SECCION: GENERO: VARON

MUJER

INSTRUCCION: Marque con una X la respuesta que usted considera se da en su caso.

Valor 1 2 3 4 5 6 7

Escala | Totalmente | Muy en En Ni de De Muy de | Totalmente
en desacuerdo | desacuerdo | acuerdo ni en | acuerdo | acuerdo | de acuerdo

desacuerdo desacuerdo
N° items |1 [2]3]4]5]6]7

DIMENSION: Clima positivo

1. | Existe relaciones interpersonales como compafierismo entre
comparieros de aula.
2. | Dentro de las aulas y otros espacios escolares existen relaciones
interpersonales entre los estudiantes y docentes.
3. | Las nifias y los nifios se sienten seguros y felices en la escuela.
4. | Enel aula se respeta la opinion de todos los estudiantes.
5. | Cuando hay un problema, los compafieros brindan apoyo Yy
comprension.
6. | Los docentes promueven el respeto y una adecuada convivencia entre
todos los estudiantes.
DIMENSION: Reglamento de la comunidad escolar
1121 3] 4|5]6
7. | El reglamento interno del colegio es conocido por todos los miembros
de la comunidad escolar.
8. | En el salon de clases se cuenta con normas de convivencia escolar de
aula elaborado con la participacion de todo el grupo.
9. | Conoces las normas de convivencia y se cumple en todo momento.
10. | El reglamento del aula se aplica de manera justa para todos los

estudiantes.
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1 (2 6
11. | La escuela respeta los derechos de las estudiantes en sus practicas
disciplinarias.
12. | En la escuela se manejan efectivamente los conflictos
13. | Cuando hay un conflicto, los docentes escuchan a todas las partes antes
de tomar una decision.
14. | En mi escuela se promueve el didlogo antes que el castigo para resolver
problemas.
DIMENSION: Participacion activa de los estudiantes
1 |2 6

15.

Los estudiantes tienen oportunidad de participar activamente en
aspectos de la vida escolar.

16.

La institucion educativa promueve actividades para que los estudiantes
puedan participar de manera conjunto con sus demas compafieros.

17.

La institucion educativa solicita a los docentes, para que cada estudiante
muestra mayor participacion dentro del aula.

18.

En mi aula se organizan trabajos en equipo para fomentar la
colaboracion.

19.

Se realizan actividades donde los estudiantes podemos expresar nuestras
ideas y opiniones.

20.

Me siento motivado(a) para participar en actividades extracurriculares
organizadas por la institucion.
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Anexo 3: Medios de verificacion

Figura 12
TALLER 1: Asumiendo roles y responsabilidades Aplicacion del programa de tutoria en 2° “B”

Nota. Aplicacion del programa de tutoria en 2° “B”

Figura 13
TALLER 2: Somos amigos

Nota. Aplicacion del programa de tutoria en 2° “B”
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Figura 14
TALLER 3: Queriéndome aprendo mejor

Nota. Aplicacion del programa de tutoria en 2° “B”

Figura 15
TALLER 4: Mis emociones

Nota. Aplicacion del programa de tutoria en 2° “B”
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Figura 16
TALLER 5: Autoconcepto

Nota. TALLER 5: Aplicacion del programa de tutoria en 2° “B”

Figura 17
TALLER 6: Construyamos una mejor convivencia en nuestra aula

Nota. Aplicacion del programa de tutoria en 2° “B”
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Figura 18
TALLER 7: Comportamiento pro social

Nota. Aplicacion del programa de tutoria en 2° “B”

Figura 19
TALLER 8: Conociendo y valorando nuestras normas

Nota. Aplicacion del programa de tutoria en 2° “B”



Figura 20
TALLER 9: Debate “Convivencia escolar: ;responsabilidad de todos?”

Nota. Aplicacion del programa de tutoria en 2° “B”

Figura 21
TALLER 10: Fortaleciendo la convivencia escolar

Nota. Aplicacion del programa de tutoria en 2° “B”
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Anexo 5: Base de datos de prueba piloto

LSS DI DN FRIVCDM FILL W
TESIS DE INVESTIGACION Item (Item |Item |Item |[Item |Item | Item |Item | Item | ltem |Item | Item | ltem | Item | Item item (Item (Item [Item |Item
N° |Estudiantes | grado [seccién| edad 1] 2 3| a| s| e 7 8 9o 10| 11] 12] 13] 14| 15| 16] 17| 18] 19] 20
1 Estudiante 1 3RO B 15 4 4 a 4 4 7 3 4 a 3 ] a 3 4 5 a 4 4 a 5
2 Estudiante 2 3RO B 15 4 1 5 4 4 7 4 ] 5 5] 7 6 7 7 7 7 6 7 7 g
3 Estudiante 3 3RO B 15 5 5 5 5 4 4 7 7 5 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5
| 4 Estudiante 4 3RO B 14 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 5 5] 6 B 5] 7
5 Estudiante 5 3RO B 14 6 B 5] & 5 5] & 7 7 5] 7 7 5] ] B 5] 6 B 5] g
6 Estudiante 6 3RO B 15 4 4 1 4 7 5] 7 7 7 7 ] ] 3 4 7 5] 7 7 7 4
7 Estudiante 7 3RO B 14 3 6 5 3 ] 5] 4 7 5] 3 3 6 7 3 5 5] 6 5 5] 4
8 Estudiante 8 3RO B 15 3 5 5 3 4 5 3 5 5 3 3 3 3 3 5 5 3 5 5 7
9 Estudiante 9 3RO B 14 7 5 5] 7 5 4 & 7 5 3 & 5 7 3 4 5] 3 ] 5] 3
10 Estudiante 10 3RO B 14 4 ] 3 2 4 5 & & 5] 5] & 5 4 3 ] 4 4 4 5] ]
11 Estudiante 11 3RO B 15 4 3 3 3 4 o] 4 7 7 4 3 3 7 4 4 4 4 4 4 4
12 Estudiante 12 3RO B 15 7 5 4 5 3 7 7 7 7 6 7 6 7 6 6 7 7 7 5 5
13 Estudiante 13 3RO B 14 a4 5 5 7 6 6 5 5 5 5 5 5 5 5 6 7 6 7 5 5
14 Estudiante 14 3RO B 14 7 7 7 6 6 7 5 7 6 5] 7 5 5] 7 5 7 6 5 6 5
15 Estudiante 15 3RO B 15 1 2 3 2 4 3 2 4 3 2 3 a 2 1 5 3 a4 2 3 1
16 Estudiante 16 3RO B 14 7 1 7 & 5 7 5 ] 5 5] ] 7 5] 7 7 7 6 7 5] 4
17 Estudiante 17 3RO B 15 6 5 a 5 ] 5 5 ] 5] 3 ] 6 3 5 7 5 4 6 7 5
18 Estudiante 18 3RO B 14 6 5 5] 7 5 5] 5 4 5] 5] 7 5 5] 4 5 5] 4 5 5] g
19 Estudiante 19 3RO B 14 6 6 7 & 5 5] 7 5 7 5] 6 6 7 6 6 5] 6 7 7 7
20 Estudiante 20 3RO B 15 4 B 5 4 4 5 7 7 5] 7 7 1 1 ] B 5] 6 7 7 7
21 Estudiante 21 3RO B 15 3 5 ] 4 ] ] 3 ] 4 3 3 4 3 ] 5 4 3 ] ] 3
22 Estudiante 22 3RO B 14 7 ] 7 7 ] 7 & ] 7 7 ] 7 5] 4 5 7 7 ] 7 g
23 Estudiante 23 3RO B 15 3 5 5 3 5 3 3 7 7 3 4 4 4 3 5 4 4 4 4 4
24 Estudiante 24 3RO B 15 7 7 7 7 7 7 7 7 7 5] 7 7 7 ] 6 4 4 4 5] ]
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Su periodo de uso temporal para IBM SPSS Statistics caducaré en 3779 dias.

GET

FILE="C:\Users\acgx\OneDrive\Escritorio\Alfa estudiantes - BERLY .sav'.
DATASET NAME ConjuntoDatos1 WINDOW=FRONT.

RELIABILITY

IVARIABLES=Item01 Item02 Item03 Item04 Item05 Item06 Item07 ltem08 Item09 Item10 Item11 Item12
Item13 Item14 Item15 Item16 Item17 Item18 Item19 Item?20

ISCALE(ALL VARIABLES') ALL
/IMODEL=ALPHA.

Fiabilidad

Notas
Salida creada
Comentarios

Entrada Datos

Conjunto de datos activo
Filtro

Ponderacion

Segmentar archivo

N de filas en el archivo de
datos de trabajo

Entrada de matriz

Manejo de valores perdidos  Definicion de perdidos

Casos utilizados

26-AUG-2025 23:24:43

C:\Users\acgx\OneDrive\Escr
itorio\Alfa estudiantes -
BERLY.sav

ConjuntoDatos1

<ninguno>

<ninguno>

<ninguno>

24

Los valores perdidos
definidos por el usuario se
tratan como perdidos.

Las estadisticas se basan en
todos los casos con datos
vélidos para todas las
variables en el

procedimiento.
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Sintaxis RELIABILITY
/VARIABLES=Item01
Item02 ItemO03 Item04 Item05
Item06 ItemO7 Item08 Item09
Item10 Item11 Item12
Item13 Item14 ltem15
Item16 Item17 Iltem18 Iltem19

Item20
/ISCALE('ALL VARIABLES')
ALL
/MODEL=ALPHA.
Recursos Tiempo de procesador 00:00:00.02
Tiempo transcurrido 00:00:00.01

[ConjuntoDatos1] C:\Users\acqx\OneDrive\Escritorio\Alfa estudiantes - BERLY .sav

Escala: ALL VARIABLES

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos Valido 24 100.0
Excluido® 0 .0
Total 24 100.0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de
Cronbach N de elementos

.927 20

Anexo 5: Interpretacion de datos pre test y post test
FREQUENCIES VARIABLES=CualiPre CualiPost CualiDim1Pre CualiDim1Post CualiDim2Pre
CualiDim2Post
CualiDim3Pre CualiDim3Post
/IBARCHART PERCENT
/ORDER=ANALYSIS.



Frecuencias

Salida creada
Comentarios

Entrada

Manejo de valores perdidos

Sintaxis

Recursos

Notas

Datos

Conjunto de datos activo
Filtro

Ponderacion

Segmentar archivo

N de filas en el archivo de
datos de trabajo

Definicion de perdidos

Casos utilizados

Tiempo de procesador

Tiempo transcurrido
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23-0CT-2025 23:56:07

C:\Users\acgx\OneDrive\Escr
itorio\Tesis BERLY
POST\Resultados Berly
POST.sav

ConjuntoDatos1

<ninguno>

<ninguno>

<ninguno>

31

Los valores perdidos
definidos por el usuario se
tratan como perdidos.
Las estadisticas se basan en
todos los casos con datos
validos.
FREQUENCIES
VARIABLES=CualiPre
CualiPost CualiDim1Pre
CualiDim1Post CualiDim2Pre
CualiDim2Post
CualiDim3Pre
CualiDim3Post
/BARCHART PERCENT
/ORDER=ANALYSIS.
00:00:02.56
00:00:01.62

Cualitativas en

el Pre test

Estadisticos
Cualitativas en

el Post test

Cualitativas DIM = Cualitativas DIM

1 PRE 1 POST

N Valido
Perdidos

31 31
0 0

31 31

Estadisticos



Cualitativas DIM 2

Cualitativas DIM 2

Cualitativas DIM 3

Cualitativas DIM 3

PRE POST PRE POST
N Valido 31 31 31 31
Perdidos 0 0 0 0
Tabla de frecuencia
Cualitativas en el Pre test
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Véalido  Muy en desacuerdo 2 6.5 6.5 6.5
En desacuerdo 9 29.0 29.0 35.5
Ni de acuerdo ni en 14 45.2 45.2 80.6
desacuerdo
De acuerdo 6 19.4 19.4 100.0
Total 31 100.0 100.0
Cualitativas en el Post test
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  En desacuerdo 5 16.1 16.1 16.1
Ni de acuerdo ni en 7 22.6 22.6 38.7
desacuerdo
De acuerdo 12 38.7 38.7 77.4
Muy de acuerdo 7 22.6 22.6 100.0
Total 31 100.0 100.0
Cualitativas DIM 1 PRE
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia _ Porcentaje valido acumulado
Valido  Totalmente en desacuerdo 2 6.5 6.5 6.5
Muy en desacuerdo 2 6.5 6.5 12.9
En desacuerdo 12 38.7 38.7 51.6
Ni de acuerdo ni en 14 45.2 45.2 96.8
desacuerdo
De acuerdo 1 3.2 3.2 100.0
Total 31 100.0 100.0




Cualitativas DIM 1 POST

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido  Muy en desacuerdo 1 3.2 3.2 3.2
En desacuerdo 4 12.9 12.9 16.1
Ni de acuerdo ni en 16 51.6 51.6 67.7
desacuerdo
De acuerdo 8 25.8 25.8 93.5
Muy de acuerdo 2 6.5 6.5 100.0
Total 31 100.0 100.0
Cualitativas DIM 2 PRE
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido  Muy en desacuerdo 3 9.7 9.7 9.7
En desacuerdo 6 19.4 19.4 29.0
Ni de acuerdo ni en 16 51.6 51.6 80.6
desacuerdo
De acuerdo 6 19.4 19.4 100.0
Total 31 100.0 100.0
Cualitativas DIM 2 POST
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido  Muy en desacuerdo 1 3.2 3.2 3.2
En desacuerdo 2 6.5 6.5 9.7
Ni de acuerdo ni en 11 35.5 35.5 452
desacuerdo
De acuerdo 9 29.0 29.0 74.2
Muy de acuerdo 8 25.8 25.8 100.0
Total 31 100.0 100.0
Cualitativas DIM 3 PRE
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  En desacuerdo 7 22.6 22.6 22.6
Ni de acuerdo ni en 9 29.0 29.0 51.6
desacuerdo
De acuerdo 12 38.7 38.7 90.3
Muy de acuerdo 3 9.7 9.7 100.0
Total 31 100.0 100.0
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Cualitativas DIM 3 POST
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Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  En desacuerdo 5 16.1 16.1 16.1
Ni de acuerdo ni en 5 16.1 16.1 323
desacuerdo
De acuerdo 5 16.1 16.1 48.4
Muy de acuerdo 12 38.7 38.7 87.1
Totalmente de acuerdo 4 12.9 12.9 100.0
Total 31 100.0 100.0

Gréafico de barras

Porcentaje

a0

40

30

20

Cualitativas en el Pre test

|29.03%|

6.45%

Muy en desacuerdo

En desacuerdo Ni de acuerdo nien
desacuerdo

Cualitativas en el Pre test

De acuerdo



Porcentaje

Porcentaje

40

30

20

a0

40

30

20

Cualitativas en el Post test

|22.58%

|16.13%|

En desacuerdo Ni de acuerdo nien De acuerdo Muy de acuerdo
desacuerdo

Cualitativas en el Post test

Cualitativas DIM 1 PRE

|38.71 %l

6.45% 6.45%
3.23%
Totalmente en Muy en En desacuerdo Ni de acuerdo ni De acuerdo
desacuerdo desacuerdo en desacuerdo

Cualitativas DIM 1 PRE
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Porcentaje

&0

a0

40

30

20

Cualitativas DIM 2 PRE

.9.68%.

|1 9.35%|

Muy en desacuerdo

En desacuerdo Ni de acuerdo nien De acuerdo
desacuerdo

Cualitativas DIM 2 PRE
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Porcentaje

40

30

20

Cualitativas DIM 3 PRE

|22.58%|

En desacuerdo Ni de acuerdo nien De acuerdo Muy de acuerdo
desacuerdo

Cualitativas DIM 3 PRE
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Anexo 7: Base de datos del Pre test

ltem

20

Iltem

19

ltem

18

ltem

17

Item

16

Item

15

Item

14

Item

13

ltem

12

Item

11

Item

10

Iltem

ltem

ltem

Iltem

ltem

ltem

ltem

ltem

Item

DATOS OBTENIDOS PRE TEST

TESIS DE INVESTIGACION

edad

| grado |5ec|:i|:'|-n | genero |

M | Estudiantes

13

200

1 Estudiante 1

14
13

200

2 Estudiante 2

200

3 Estudiante 3

12

200

4 Estudiante 4

14
13

200

5 Estudiante 5

200

6 Estudiante &

12

200

7 Estudiante 7

14
14
13

200

8 Estudiante 8

200

g Estudiante 9
10 Estudiante 10

200

13

200

11 Estudiante 11

13

200

132 Estudiante 12

14
14
14
13

200

13 Estudiante 13

200

14 Estudiante 14

200

15 Estudiante 15

200

16 Estudiante 16

14
14
14
14
14
14
13

200

17 Estudiante 17

200

18 Estudiante 13

200

19 Estudiante 19

200

20 Estudiante 20

200

21 Estudiante 21

200

22 Estudiante 22

200

23 Estudiante 23

14
13

200

24 Estudiante 24

200

25 Estudiante 25

13

200

26 Estudiante 26

13

200

27 Estudiante 27

14
14
14
13

200

28 Estudiante 28

200

29 Estudiante 29

200

30 Estudiante 30

200

31 Estudiante 31
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Anexo 8: Base de datos del Post test

17| 18 19| 20

16

15

14

12 13

11

Item |Item |Item |Item [Item [ltem |ltem |ltem |Item |Item |Item [Item [ltem |ltem |ltem |Item |Item |Item |tem |tem

1

DATOS OBTEMIDOS PRE TEST

TESIS DE INVESTIGACION

edad

gENEro |

| grado

N* |Estudiantes

200
200
200
200
200
200
200
200
200
200
200
200
200
200
200
200
200
200
200
200
200
200
200
200
200
200
200
200
200
200
200

Estudiante 1

Estudiante 2

Estudiante 3

Estudiante 4

14

Estudiante 5

Estudiante 6

Estudiante 7

14
14

Estudiante 8

Estudiante 9

Estudiante 10
Estudiante 11

Estudiante 12

14
14

Estudiante 13

Estudiante 14
Estudiante 15

Estudiante 16
Estudiante 17

14
14
14

Estudiante 18

Estudiante 19

Estudiante 20
Estudiante 21

14
14

Estudiante 22

Estudiante 23

14

Estudiante 24
Estudiante 25

14
14
14
14
14
14

Estudiante 26
Estudiante 27

Estudiante 28

Estudiante 29

Estudiante 30
Estudiante 31
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Anexo 8: Procedimiento estadistico para analisis e interpretacion de datos

EXAMINE VARIABLES=VARpre VARpost Dim1Pre Dim1Post Dim2Pre Dim2Post Dim3Pre
Dim3Post

/PLOT HISTOGRAM NPPLOT

/STATISTICS DESCRIPTIVES

ICINTERVAL 95

IMISSING LISTWISE

/NOTOTAL.
Explorar
Notas
Salida creada 23-OCT-2025 23:59:22
Comentarios
Entrada Datos C:\Users\acgx\OneDrive\Escritorio\T
esis BERLY POST\Resultados
Berly POST.sav
Conjunto de datos activo ConjuntoDatos1
Filtro <ninguno>
Ponderacion <ninguno>
Segmentar archivo <ninguno>
N de filas en el archivo de 31

datos de trabajo
Manejo de valores perdidos  Definicion de perdidos Los valores perdidos definidos por
el usuario para variables
dependientes se tratan como
perdidos.

Casos utilizados Los estadisticos se basan en casos
sin valores perdidos para ninguna
de la variable dependiente o factor
utilizado.

Sintaxis EXAMINE VARIABLES=VARpre
VARpost Dim1Pre Dim1Post
Dim2Pre Dim2Post Dim3Pre
Dim3Post
/PLOT HISTOGRAM NPPLOT
/ISTATISTICS DESCRIPTIVES
/ICINTERVAL 95
/MISSING LISTWISE
/NOTOTAL.
Recursos Tiempo de procesador 00:00:04.77
Tiempo transcurrido 00:00:04.92




Resumen de procesamiento de casos

Casos
Valido Perdidos Total
N Porcentaje N Porcentaje N Porcentaje
VAR 1 Pre 31 100.0% 0 0.0% 31 100.0%
VAR 1 Post 31 100.0% 0 0.0% 31 100.0%
DIM 1 Pre 31 100.0% 0 0.0% 31 100.0%
DIM 1 Post 31 100.0% 0 0.0% 31 100.0%
DIM 2 Pre 31 100.0% 0 0.0% 31 100.0%
DIM 2 Post 31 100.0% 0 0.0% 31 100.0%
DIM 3 Pre 31 100.0% 0 0.0% 31 100.0%
DIM 3 Post 31 100.0% 0 0.0% 31 100.0%
Descriptivos
Estadistico Desv. Error

VAR 1 Pre Media 75.74 2.574

95% de intervalo de Limite inferior 70.49

confianza para la media Limite superior 81.00

Media recortada al 5% 76.21

Mediana 79.00

Varianza 205.398

Desv. Desviacion 14.332

Minimo 47

Maximo 96

Rango 49

Rango intercuartil 17

Asimetria -.468 421

Curtosis -.457 .821
VAR 1 Post Media 91.77 3.353

95% de intervalo de Limite inferior 84.93

confianza para la media Limite superior 98.62

Media recortada al 5% 92.20

Mediana 95.00

Varianza 348.447

Desv. Desviacion 18.667

Minimo 52

Maximo 121
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Rango 69

Rango intercuartil 32

Asimetria -.321 421

Curtosis -.798 .821
DIM 1 Pre Media 19.71 .946

95% de intervalo de Limite inferior 17.78

confianza para la media Limite superior 21.64

Media recortada al 5% 19.90

Mediana 20.00

Varianza 27.746

Desv. Desviacion 5.267

Minimo 8

Maximo 29

Rango 21

Rango intercuartil 8

Asimetria -.748 421

Curtosis .226 .821
DIM 1 Post Media 24.68 .894

95% de intervalo de Limite inferior 22.85

confianza para la media Limite superior 26.50

Media recortada al 5% 24.77

Mediana 25.00

Varianza 24.759

Desv. Desviacion 4.976

Minimo 13

Maximo 34

Rango 21

Rango intercuartil 6

Asimetria -.140 421

Curtosis -.125 .821
DIM 2 Pre Media 30.84 1.396

95% de intervalo de Limite inferior 27.99

confianza para la media Limite superior 33.69

Media recortada al 5% 31.21

Mediana 33.00

Varianza 60.406

Desv. Desviacion 7.772

Minimo 12

Maximo 43

Rango 31

Rango intercuartil 8
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Asimetria -.835 421

Curtosis .508 .821
DIM 2 Post Media 37.03 1.495

95% de intervalo de Limite inferior 33.98

confianza para la media Limite superior 40.09

Media recortada al 5% 37.37

Mediana 36.00

Varianza 69.299

Desv. Desviacion 8.325

Minimo 17

Méaximo 50

Rango 33

Rango intercuartil 11

Asimetria -.464 421

Curtosis .061 .821
DIM 3 Pre Media 25.19 1.013

95% de intervalo de Limite inferior 23.12

confianza para la media Limite superior 27.26

Media recortada al 5% 25.14

Mediana 26.00

Varianza 31.828

Desv. Desviacion 5.642

Minimo 15

Maximo 37

Rango 22

Rango intercuartil 8

Asimetria -.212 421

Curtosis -.436 .821
DIM 3 Post Media 30.06 1.326

95% de intervalo de Limite inferior 27.36

confianza para la media Limite superior 32.77

Media recortada al 5% 30.27

Mediana 33.00

Varianza 54.529

Desv. Desviacion 7.384

Minimo 16

Maximo 40

Rango 24

Rango intercuartil 12

Asimetria -.463 421

Curtosis -1.051 .821
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Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
VAR 1 Pre 127 31 .020" .940 31 .008
VAR 1 Post .118 31 .022" .963 31 .036
DIM 1 Pre .120 31 .020" .938 31 .007
DIM 1 Post .095 31 .020" .982 31 .087
DIM 2 Pre .158 31 .005 .930 31 .004
DIM 2 Post .105 31 .020" .959 31 .027
DIM 3 Pre .158 31 .047 .955 31 .021
DIM 3 Post 171 31 .022 .924 31 .003

*, Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.

a. Correccion de significacion de Lilliefors

VAR 1 Pre
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VAR 1 Post
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DIM 1 Pre

Histograma

Meclia =19.71
Desviacion estandar = 5.267

Frecuencia

10 15 20 25

DIM 1 Pre



Desviacion de Normal

02

0.0000

Grafico Q-Q normal sin tendencia de DIM 1 Pre

110

10 14 20

Valor observado

25

30



111

DIM 1 Post

Histograma
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Desviacion estandar = 4 976
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Grafico Q-Q normal sin tendencia de DIM 1 Post
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DIM 2 Post

Frecuencia

Histograma

DIM 2 Post

Media = 37.03
Desviacién estandar = 8.325
1
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Grafico Q-Q normal sin tendencia de DIM 2 Post
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Desviacion de Normal

0z

0.0000

Grafico Q-Q normal sin tendencia de DIM 3 Pre
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DIM 3 Post

Frecuencia

Histograma

20

25

30

DIM 3 Post

35

40

Media = 30.06
Desviacién estandar = 7.384
1
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04

0z

Grafico Q-Q normal sin tendencia de DIM 3 Post

118

0.0000

Desviacion de Normal

-0.2

-04

NPAR TESTS

JWILCOXON=VARpre WITH VARpost (PAIRED)

IMISSING ANALYSIS.

Pruebas NPar
Salida creada

Comentarios

Entrada

Manejo de valores perdidos

20 25

30 35

Valor observado

Notas

Datos

Conjunto de datos activo
Filtro

Ponderacion

Segmentar archivo

N de filas en el archivo de
datos de trabajo

Definicion de perdidos

24-0OCT-2025 00:02:34

C:\Users\acqx\OneDrive\Escr
itorio\Tesis BERLY
POST\Resultados Berly
POST.sav

ConjuntoDatos1

<ninguno>

<ninguno>

<ninguno>

31

Los valores perdidos
definidos por el usuario se

tratan como perdidos.

40
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Casos utilizados Los estadisticos para cada
prueba se basan en todos los
casos con datos validos para
las variables utilizadas en
dicha prueba.

Sintaxis NPAR TESTS
/WILCOXON=VARpre
WITH VARpost (PAIRED)
/MISSING ANALYSIS.

Recursos Tiempo de procesador 00:00:00.02
Tiempo transcurrido 00:00:00.01
Numero de casos 449389
permitidos®

a. Se basa en la disponibilidad de memoria de espacio de trabajo.

Prueba de rangos con signo de Wilcoxon

Rangos
N Rango promedio Suma de rangos

VAR 1 Post - VAR 1 Pre  Rangos negativos 22 3.75 7.50

Rangos positivos 19° 11.76 223.50

Empates 10¢

Total 31
a. VAR 1 Post < VAR 1 Pre
b. VAR 1 Post > VAR 1 Pre
c. VAR 1 Post = VAR 1 Pre

Estadisticos de prueba?
VAR 1 Post -
VAR 1 Pre

Z -3.757°
Sig. asintotica(bilateral) .000

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon

b. Se basa en rangos negativos.

NPAR TESTS
/WILCOXON=Dim1Pre WITH Dim1Post (PAIRED)
IMISSING ANALYSIS.

Pruebas NPar
Notas
Salida creada 24-OCT-2025 00:03:13



Comentarios

Entrada

Manejo de valores perdidos

Sintaxis

Recursos

Datos

Conjunto de datos activo
Filtro

Ponderacion

Segmentar archivo

N de filas en el archivo de
datos de trabajo

Definicion de perdidos

Casos utilizados

Tiempo de procesador
Tiempo transcurrido
Numero de casos

permitidos?

C:\Users\acqx\OneDrive\Escr
itorio\Tesis BERLY
POST\Resultados Berly
POST.sav

ConjuntoDatos1

<ninguno>

<ninguno>

<ninguno>

31

Los valores perdidos
definidos por el usuario se
tratan como perdidos.
Los estadisticos para cada
prueba se basan en todos los
casos con datos validos para
las variables utilizadas en
dicha prueba.
NPAR TESTS
/WILCOXON=Dim1Pre
WITH Dim1Post (PAIRED)
/MISSING ANALYSIS.
00:00:00.00
00:00:00.03
449389

a. Se basa en la disponibilidad de memoria de espacio de trabajo.

Prueba de rangos con signo de Wilcoxon

Rangos
N

Rango promedio Suma de

rangos

DIM 1 Post - DIM 1 Pre

Rangos negativos

Rangos positivos

Empates

Total

3.00
10.89

3.00
207.00

a. DIM 1 Post< DIM 1 Pre
b. DIM 1 Post > DIM 1 Pre
c. DIM 1 Post =DIM 1 Pre
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Estadisticos de prueba?

DIM 1 Post -
DIM 1 Pre
Z -3.811°
Sig. asintotica(bilateral) .000

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon

b. Se basa en rangos negativos.

NPAR TESTS

/WILCOXON=Dim2Pre WITH Dim2Post (PAIRED)

IMISSING ANALYSIS.

Pruebas NPar

Salida creada
Comentarios

Entrada

Manejo de valores perdidos

Sintaxis

Recursos

Notas

Datos

Conjunto de datos activo
Filtro

Ponderacion

Segmentar archivo

N de filas en el archivo de
datos de trabajo

Definicion de perdidos

Casos utilizados

Tiempo de procesador
Tiempo transcurrido
Numero de casos

permitidos?

24-0OCT-2025 00:03:38

C:\Users\acqx\OneDrive\Escr
itorio\Tesis BERLY
POST\Resultados Berly
POST.sav

ConjuntoDatos1

<ninguno>

<ninguno>

<ninguno>

31

Los valores perdidos
definidos por el usuario se
tratan como perdidos.
Los estadisticos para cada
prueba se basan en todos los
casos con datos validos para
las variables utilizadas en
dicha prueba.
NPAR TESTS
/WILCOXON=Dim2Pre
WITH Dim2Post (PAIRED)
/MISSING ANALYSIS.
00:00:00.00
00:00:00.00
449389
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a. Se basa en la disponibilidad de memoria de espacio de trabajo.

Prueba de rangos con signo de Wilcoxon

Rangos
N Rango promedio Suma de rangos

DIM 2 Post - DIM 2 Pre  Rangos negativos 22 7.50 15.00

Rangos positivos 18° 10.83 195.00

Empates 11°

Total 31
a. DIM 2 Post < DIM 2 Pre
b. DIM 2 Post > DIM 2 Pre
c. DIM 2 Post = DIM 2 Pre

Estadisticos de prueba?
DIM 2 Post -
DIM 2 Pre

z -3.363°
Sig. asintotica(bilateral) .001

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon

b. Se basa en rangos negativos.

NPAR TESTS

/WILCOXON=Dim3Pre WITH Dim3Post (PAIRED)
IMISSING ANALYSIS.

Pruebas NPar

Salida creada
Comentarios

Entrada

Notas

Datos

Conjunto de datos activo
Filtro

Ponderacion

Segmentar archivo

N de filas en el archivo de

datos de trabajo

24-0OCT-2025 00:04:14

C:\Users\acqx\OneDrive\Escr
itorio\Tesis BERLY
POST\Resultados Berly
POST.sav

ConjuntoDatos1

<ninguno>

<ninguno>

<ninguno>

31
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Manejo de valores perdidos

Casos utilizados

Sintaxis

Recursos

Tiempo transcurrido

NUmero de casos

Definicién de perdidos

Tiempo de procesador

permitidos®

Los valores perdidos
definidos por el usuario se
tratan como perdidos.
Los estadisticos para cada
prueba se basan en todos los
casos con datos validos para
las variables utilizadas en
dicha prueba.
NPAR TESTS
/WILCOXON=Dim3Pre
WITH Dim3Post (PAIRED)
/MISSING ANALYSIS.
00:00:00.00
00:00:00.03
449389

a. Se basa en la disponibilidad de memoria de espacio de trabajo.

Prueba de rangos con signo de Wilcoxon

Rangos

Rango promedio Suma de

rangos

DIM 3 Post - DIM 3 Pre

Rangos negativos

Rangos positivos

Empates

Total

12.50
10.93

12.50
218.50

a. DIM 3 Post < DIM 3 Pre
b. DIM 3 Post > DIM 3 Pre
c. DIM 3 Post = DIM 3 Pre

Estadisticos de prueba?

DIM 3 Post -
DIM 3 Pre
z -3.588°
Sig. asintotica(bilateral) .000

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon

b. Se basa en rangos negativos.
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Anexo 9: Validacién de instrumentos
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PROGR AMA
DE TUTORIA
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PROGRAMA DE TUTORIA

1. DATOS GENERALES:

e Institucion Educativa: De Aplicacion Fortunato L. Herrera
e Nivel: Secundaria

e Grado y seccion: 2° “B”

e Afio: 2025

e Tutor/a:

2. FUNDAMENTACION TEORICA Y PEDAGOGICA DEL PROGRAMA
El presente Programa de Tutoria y Orientacion Educativa se disefia en el marco de una
propuesta de intervencion para tesis de Maestria, orientada a fortalecer el desarrollo
socioemocional y la convivencia escolar en estudiantes del segundo grado de secundaria. Su
construccién responde rigurosamente al Modelo de Tutoria del MINEDU (RVM N° 093-
2020-MINEDU, RVM N° 007-2021-MINEDU), al Curriculo Nacional (CNEB) y a enfoques
contemporaneos de la educacion socioemocional, neuroeducacion, convivencia democratica y
clima escolar positivo.
2.1. Justificacion académica
La adolescencia es un periodo critico para el desarrollo de la identidad, el fortalecimiento de
la autoestima, la formacion de vinculos saludables y la adquisicion de habilidades
socioemocionales necesarias para una convivencia democréatica. Estudios nacionales e
internacionales (UNESCO, OCDE, CASEL, MINEDU) evidencian que:

« Las habilidades socioemocionales predicen el bienestar académico y personal.

e Laconvivencia escolar influye directamente en el rendimiento, la permanenciay la

salud mental.
e Programas estructurados de tutoria pueden reducir conflictos, mejorar el clima escolar
y fortalecer habilidades ciudadanas.

A partir del diagnostico socioemocional realizado al grupo (2° “B”), se identificaron
problematicas especificas:

e Autorregulacion emocional limitada.

o Relaciones interpersonales tensas o conflictivas.

o Baja autoestima y autoconcepto inestable.

« Dificultad para asumir normas y responsabilidades.
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Poca practica de conductas prosociales.

Escasa participacion democratica.

Este programa responde de forma directa, pertinente y cientifica a estas necesidades,

alineandose ademas a la Politica Nacional de Convivencia Escolar, al enfoque de ciudadania

activa y al marco de competencias socioemocionales del MINEDU.

3.

OBJETIVO GENERAL DEL PROGRAMA

Promover el desarrollo integral, socioemocional y ciudadano de los estudiantes del 2° “B”,

fortaleciendo la convivencia escolar, la autorregulacién emocional, la autoestima y las

habilidades sociales, mediante la implementacién sistematica de 10 talleres formativos,

disefiados bajo el enfoque de tutoria del MINEDU vy la evidencia pedagdgica contemporanea.

5.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Fortalecer la identidad personal mediante actividades que promuevan el autoconcepto,
la autoestima y el autoanalisis.

Desarrollar la inteligencia emocional, especialmente en reconocimiento, gestion y
expresion regulada de emociones.

Fomentar relaciones interpersonales saludables, basadas en el respeto, empatia,
solidaridad y apoyo mutuo.

Promover una convivencia escolar democrética, fundamentada en el didlogo, el
cumplimiento de normas y el pensamiento critico.

Favorecer el comportamiento prosocial, incentivando acciones cooperativas,
solidarias y responsables.

Impulsar la participacion estudiantil, el trabajo colaborativo y la toma de decisiones
compartidas.

Contribuir al bienestar escolar, fortaleciendo el clima de aula y la prevencion de

conflictos.

ENFOQUES QUE SUSTENTAN EL PROGRAMA

5.1. Enfoques Transversales del MINEDU

Enfoque de Derechos Humanos.
Enfoque de Igualdad de Género.
Enfoque Intercultural.

Enfoque Inclusivo.
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« Enfoque de Bien Comun.
5.2. Enfoque Socioemocional
Fundamentado en cinco competencias:

e Autoconciencia

e Autorregulacion

« Conciencia social

o Habilidades interpersonales

e Toma de decisiones responsable
5.3. Neuroeducacion y aprendizaje socioafectivo
El aprendizaje significativo se potencia cuando hay emocion, movimiento, interaccion y
clima positivo.
5.4. Convivencia democrética

Basada en el respeto mutuo, el didlogo y la corresponsabilidad.

6. DIMENSIONES DE LA TUTORIA (MINEDU)
1. Dimension Personal: identidad, emociones, autoestima, proyecto personal.
2. Dimensidn Social: convivencia, normas, prosocialidad, relaciones.
3. Dimension Académica: habitos, motivacién y autorregulacion para aprender.
Este programa se centra principalmente en las dimensiones personal y social, esenciales en

el desarrollo socioemocional de adolescentes.

7. LINEAS DE ACCION DEL PROGRAMA
« Formativa: aprendizaje vivencial, reflexivo y basado en competencias.
« Preventiva: anticipacion de conflictos y fortalecimiento de factores protectores.
o Acompafiamiento al desarrollo personal: apoyo emocional y orientacién.
« Convivencia escolar: construccion de un clima sano y seguro.

« Participacion estudiantil: protagonismo del estudiante como agente de cambio.

8. CARACTERISTICAS METODOLOGICAS DEL PROGRAMA
El programa utiliza metodologias activas recomendadas por MINEDU:
1. Tutoria grupal con enfoque socioemocional
2. Dinamicas vivenciales que permiten reconocer emociones y comportamientos.
3. Analisis de casos, promoviendo pensamiento critico.
4. Juegos de roles para modelar conductas adecuadas.



Trabajo cooperativo centrado en la interaccion positiva.

Técnicas reflexivas y metacognitivas, esenciales para consolidar aprendizajes.
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nuestras normas

importancia de las normas para la

convivencia democratica.

7. Compromisos personales y colectivos, que promueven la responsabilidad.
PLAN ANUAL DE TALLERES (10 SESIONES ESPECIALIZADAS)
N.’ de Titulo del Taller Proposito Dimension
Taller
1 Asumiendo roles y Reconocer los roles que cumplen en Social
responsabilidades su vida (familia, escuela, comunidad)
y asumir responsabilidades para
favorecer la convivencia.
2 Somos amigos Comprender que la amistad se Social
construye con respeto, empatia y
apoyo mutuo.
3 Mis emociones Reconocer emociones propias y Personal
ajenas, y aprender estrategias para
manejarlas positivamente.
4 Mi autoconcepto Fortalecer la percepcion personal Personal
identificando cualidades, valores y
aspectos de mejora.
5 Construyamos una mejor Identificar actitudes que favorecen o Social
convivencia dificultan la convivencia y
comprometerse a mejorarla.
6 Mi comportamiento Promover acciones solidarias, de Social
prosocial ayuda y cooperacion dentro y fuera
del aula.
7 Queriéndome aprendo mejor | Desarrollar autoestima positiva como | Personal
base del aprendizaje y la convivencia
sana.
8 Conociendo y valorando Reflexionar sobre el sentido y la Social
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Debate: “Convivencia

escolar: ;responsabilidad de

todos?”

Fortaleciendo la

convivencia escolar

corresponsabilidad.

participacion democratica y

137

Desarrollar pensamiento critico, Social

Reconocer emociones, gestionar Personal y

positivo.

100 CRONOGRAMA ANUAL

conflictos y construir un clima escolar | Social

Semana Taller Tema Dimension
Semana 1 1 Roles y responsabilidades Social
Semana 2 2 Amistad Social
Semana 3 3 Emociones Personal
Semana 4 4 Autoconcepto Personal
Semana 5 5 Convivencia Social
Semana 6 6 Prosocial Social
Semana 7 7 Autoestima Personal
Semana 8 8 Normas Social
Semana 9 9 Debate democratico Social
Semana 10 10 Clima escolar Personal/Social

11. EVALUACION DEL PROGRAMA

11.1. Evaluacién Formativa

« Observacion participante.

e Producciones (murales, fichas, compromisos).

o Reflexiones grupales y metacognicion.

o Dramatizaciones y participacion en dindmicas.

11.2. Evaluacion Cualitativa

« Percepcion del estudiante (ficha MINEDU).

e Registro del tutor.

o Cambios observados en la convivencia y clima escolar.

11.3. Evaluacion Académica para tesis

« Indicadores de logro socioemocional.
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o Comparacion antes-después (diagnostico y evaluacion final).
e Analisis de impacto de la intervencion.

o Aportes al desarrollo de competencias ciudadanas.

12.  XI. CONCLUSIONES GENERALES DEL PROGRAMA

Este Programa de Tutoria constituye una propuesta solida de intervencion educativa,
sustentada en enfoques contemporéaneos y alineada rigurosamente a la politica educativa
peruana. Su disefio responde a necesidades reales de los estudiantes, promueve habilidades
socioemocionales y fortalece la convivencia escolar.

Su estructura metodoldgica y su enfoque preventivo lo convierten en una intervencién
pertinente, viable y efectiva, capaz de contribuir significativamente al desarrollo integral del
estudiante y a la mejora del clima escolar, aspecto clave dentro de cualquier investigacion

educativa de nivel de Maestria.
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Taller de tutoria N°1: Asumiendo Roles y Responsabilidades
Datos Informativos
Institucion Educativa: De Aplicacion Fortunato L. Herrera
Nivel / Grado y seccioén: Secundaria 2° “B”
Tutor/a:
Duracion: 2horas pedagogicas
Fecha: 29/08/25
Area: Tutoria y Orientacion Educativa
Tema central: Asumiendo Roles y Responsabilidades

Propésito:

Este taller se desarrolla porque los estudiantes, en esta etapa de secundaria, asumen diversos roles en la familia, la
escuela y la comunidad, los cuales requieren ser comprendidos y ejercidos con responsabilidad para favorecer su
desarrollo integral. Asimismo, porque muchas veces los adolescentes no son plenamente conscientes de la importancia
de cumplir con sus responsabilidades, lo que genera conflictos, incumplimientos o desorganizacion.

El taller se realiza para que los estudiantes reconozcan y valoren los diferentes roles que desempefian en su vida
cotidiana, identifiquen las responsabilidades asociadas a dichos roles y asuman compromisos concretos que fortalezcan
la convivencia en el aula, la cooperacion en su familia y la participacion responsable en su comunidad.

En conclusion, el proposito es que los estudiantes desarrollen conciencia, reflexion y compromiso respecto a sus roles
y responsabilidades, construyendo asi una base sélida para la vida personal y colectiva.

Competencias *Construye su identidad
*Convive y participa democraticamente en la busqueda del bien
comun

Enfoques transversales * Enfoque de derechos

HSE * Comunicacion asertiva

* Conciencia social
» Toma de decisiones responsables
Dimensiones de la tutoria y < Dimension social
orientacion educativa
Lineas de accion de la tutoriay <Formativa
orientacion educativa
Estrategias de la tutoria *Tutoria grupal
* Participacion estudiantil
Materiales y recursos:
- Papelotes y plumones.

- Fichas de trabajo.
- Cinta adhesiva.
- Tarjetas con frases o situaciones.

Desarrollo de la sesion:
INICIO (20 min)

1. Bienvenida y motivacion:

o El tutor saluda cordialmente a los estudiantes y recuerda las normas de respeto y
escucha activa.

o Dinamica rompehielo: “El ovillo de lana”. Cada estudiante, al recibir el ovillo, dice
su nombre y un rol que cumple en su vida (ejemplo: hijo/a, hermano/a, estudiante,
amigo/a). Se va formando una red que simboliza la interdependencia de los roles.

2. Presentacion del proposito del taller:
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o El tutor explica que hoy trabajaran sobre como asumir de manera positiva los roles
y responsabilidades, resaltando que esto fortalece la convivencia en el aula y en su
entorno.

DESARROLLO (50 min)

1. Actividad 1 — Identificando roles (20 min):
o Se forman pequefios grupos.
o A cada grupo se le entrega tarjetas con diferentes situaciones:
= Un estudiante no entrega sus tareas a tiempo.
= Un compariero asume la organizacion de un trabajo en equipo.
= Un hijo colabora con las tareas del hogar.
= Un amigo respeta las opiniones del otro.
o Los grupos discuten: ;Qué rol cumple cada persona en la situacion? ;Qué
responsabilidad le corresponde?
o Cada grupo expone brevemente sus conclusiones.
2. Actividad 2 — El mural de las responsabilidades (20 min):
o Enun papelote grande se dibuja una tabla con tres columnas: Escuela — Familia —
Comunidad.
o Cada estudiante escribe en tarjetas sus responsabilidades en esos espacios y las
coloca en el mural.
o El tutor guia la reflexion grupal: ;Qué semejanzas y diferencias encontramos? ;Qué
responsabilidades no estamos cumpliendo?
3. Actividad 3 — Compromiso personal (10 min):
o Cada estudiante escribe en una ficha: “Un rol que debo mejorar y una accion
concreta que me comprometo a realizar”.
o Pueden leerlo en voz alta (de manera voluntaria) o colocarlo en una cartelera de
COmMpromisos.

CIERRE (20 min)

1. Metacognicion:
o El tutor pregunta:
= (;Qué roles descubri que tengo en mi vida?
= (Por qué es importante cumplir nuestras responsabilidades?
= (;Como mejorard mi vida y la de mis compafieros si cumplo mis
compromisos?
2. Conclusion:
o El tutor refuerza la idea central: Los roles que asumimos requieren responsabilidad;
cumplirlos fortalece la confianza, la convivencia y nuestro desarrollo personal.
3. Despedida:
o Se agradece la participacion de los estudiantes y se recuerda que los compromisos
asumidos se revisaran en la proxima tutoria.
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Evidencias:
- Mural de las responsabilidades elaborado por los estudiantes en grupos, donde

clasifican responsabilidades en la escuela, familia y comunidad.
- Fichas de compromiso personal, en las que cada estudiante anota el rol que debe
mejorar y la accién concreta que realizara.

Observaciones y/o recomendaciones:

Propuesta de ficha de recojo de percepcion de los estudiantes:

PREGUNTAS Sl NO .COMO? / ;POR QUE?
¢Pones en practica en tu vida
diaria lo que aprendes en las horas
de Tutoria?

¢Sientes que la Tutoria te esta
ayudando a mejorar algo de ti?

¢Qué otras actividades te gustarian
hacer en las horas de Tutoria?
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Taller de tutoria N°2: Somos amigos
Datos Informativos

Institucion Educativa: De Aplicacion Fortunato L. Herrera
Nivel / Grado y seccioén: Secundaria 2° “B”

Tutor/a:

Duracion: 2horas pedagogicas

Fecha: 05/08/25

Area: Tutoria y Orientacion Educativa
Tema central: Somos amigos

Propésito:

Este taller se realiza porque la etapa de la adolescencia es un periodo en el que la amistad cumple un papel fundamental
en el desarrollo social, afectivo y personal de los estudiantes. Sin embargo, muchas veces no se comprende que una
amistad verdadera requiere confianza, respeto, empatia y solidaridad, lo que puede dar lugar a conflictos, exclusiones o

malentendidos.

El propésito es que los estudiantes reconozcan el valor de la amistad, identifiquen las cualidades que fortalecen una
relacion de amistad sana y reflexionen sobre como ser mejores amigos dentro y fuera del aula.

En conclusion, se busca que los estudiantes fortalezcan su capacidad de convivir en armonia, expresarse con respeto y
apoyar a sus pares, construyendo lazos positivos que mejoren la vida escolar y personal.

Competencias *Construye su identidad
*Convive y participa democraticamente en la busqueda del bien
comun

Enfoques transversales * Enfoque de derechos.
* Enfoque inclusivo.

HSE * Comunicacion asertiva

+ Conciencia social
* Empatia y manejo de emociones.

Dimensiones de la tutoria y < Dimension social
orientacion educativa

Lineas de accion de la tutoriay <Formativa
orientacion educativa

Estrategias de la tutoria *Tutoria grupal

* Participacion estudiantil

Materiales y recursos:
- Hojas de colores.

- Plumones.

- Cinta adhesiva.

Desarrollo de la sesion:
INICIO (20 min)

3. Bienvenida y motivacion:

o

o

El tutor saluda cordialmente a los estudiantes y recuerda las normas de respeto y
escucha activa.
Dinamica rompehielo: “Mi amigo secreto positivo” (10 min).

Cada estudiante recibe una hoja de color. En ella escribe de manera anonima una

29 <6

cualidad positiva de alguno de sus compaieros (ejemplo: “eres solidario”, “me

29 <¢

gusta como escuchas”, “siempre ayudas en clase”). El tutor recoge las hojas y luego
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las entrega nuevamente, leyendo algunas en voz alta. Se reflexiona: ;Como nos
sentimos al escuchar palabras positivas? ;Qué importancia tienen en la amistad?

4. Presentacion del proposito del taller:
o El tutor explica que la sesion busca reconocer qué significa ser un buen amigo y
cémo podemos mejorar nuestras relaciones de amistad en el aula.

DESARROLLO (50 min)

4. Actividad 1 - El arbol de la amistad (20 min):

o En grupos de 5, los estudiantes reciben varias hojas de colores recortadas en forma
de hojas de arbol.

o En cada hoja escriben una cualidad que consideran importante en un buen amigo
(ejemplo: respeto, sinceridad, apoyo, confianza, alegria).

Con cinta, pegan sus hojas en la pared formando un gran “Arbol de la Amistad”.
El tutor guia la reflexion: ;Qué valores se repiten? ;Qué pasa si falta una de estas
cualidades en la amistad?

5. Actividad 2 — Historias de amistad (20 min):

o En grupos, los estudiantes inventan una breve historia (puede ser real o ficticia) en la
que un amigo ayuda a otro en una situacion dificil (ejemplo: un problema en casa,
dificultad en un curso, un conflicto con compaifieros).

o Usando una hoja de color y plumones, cada grupo escribe su historia en forma de
vifietas o frases cortas.

o Los grupos exponen su historia y se reflexiona: ;Qué aprendimos sobre la
importancia de apoyarnos entre amigos?

6. Actividad 3 — Mi compromiso como amigo (10 min):

o Cada estudiante escribe en una hoja de color: “Como amigo/a me comprometo a...”
(ejemplo: escuchar mas, no criticar, apoyar en los estudios, respetar).

o Secolocan todas las hojas en la pared formando un mural de compromisos de amistad.

CIERRE (20 min)

4. Metacognicion:
o El tutor pregunta:
= ;Qué descubri hoy sobre lo que significa ser un buen amigo?
= /Qué cualidades debo fortalecer en mi para ser mejor amigo/a?
= (Como mejorara mi aula si todos cumplimos nuestros compromisos de
amistad?
5. Conclusion:
o El tutor enfatiza que la amistad verdadera se construye con respeto, confianza y
apoyo mutuo, y que practicar estos valores fortalece la convivencia escolar y
nuestra felicidad personal.
6. Despedida:
o Se agradece a los estudiantes por su participacion y se recuerda que en la proxima
tutoria se revisara como se han cumplido los compromisos de amistad.



144

Evidencias:
- Arbol de la amistad elaborado por los estudiantes con hojas de colores.

- Historias de amistad presentadas en grupos.
- Mural de compromisos de amistad.

Observaciones y/o recomendaciones:

Propuesta de ficha de recojo de percepcion de los estudiantes:

PREGUNTAS Sl NO ¢,COMO? / ;POR QUE?
¢Pones en préactica en tu vida
diaria lo que aprendes en las horas
de Tutoria?

¢Sientes que la Tutoria te esta
ayudando a mejorar algo de ti?

¢ Qué otras actividades te gustarian
hacer en las horas de Tutoria?
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Taller de tutoria N°3: Mis emociones
Datos Informativos
Institucion Educativa: De Aplicacion Fortunato L. Herrera
Nivel / Grado y seccioén: Secundaria 2° “B”
Tutor/a:
Duracion: 2horas pedagogicas
Fecha: 12/09/25
Area: Tutoria y Orientacion Educativa
Tema central: Mis emociones

Propésito:

Este taller se desarrolla porque los adolescentes atraviesan cambios emocionales intensos durante la
etapa de secundaria, que influyen en su conducta, en la forma en que se relacionan con los demas y
en su rendimiento académico. Muchas veces, no saben reconocer, expresar o manejar adecuadamente
lo que sienten, lo cual puede generar conflictos, aislamiento, impulsividad o baja autoestima.

El taller se realiza para que los estudiantes aprendan a identificar sus emociones, comprendan la
importancia de expresarlas de manera adecuada y fortalezcan sus habilidades para gestionarlas de
forma positiva en diferentes contextos: en el aula, en su familia y en su entorno social.

En conclusion, el proposito es que los estudiantes desarrollen autoconocimiento, autocontrol y
empatia, de modo que aprendan a relacionarse mejor consigo mismos y con los demads, favoreciendo
su bienestar personal y la convivencia armoniosa en el aula.

Competencias *Construye su identidad
*Convive y participa democraticamente en la busqueda del bien
comun

Enfoques transversales * Enfoque de derechos.
* Enfoque de igualdad de género.

HSE » Autoconocimiento.

* Manejo de emociones.
* Comunicacion asertiva.

* Empatia
Dimensiones de la tutoria y < Dimension personal
orientacion educativa * Dimension social

Lineas de accion de la tutoriay <Formativa
orientacion educativa
Estrategias de la tutoria *Tutoria grupal
* Participacion estudiantil
Materiales y recursos:
- Papelotes y plumones.

- Tarjetas de colores.

- Cinta adhesiva.

- Caritas emocionales (dibujos con distintas expresiones: alegria, tristeza, enojo, miedo,
sorpresa, calma, etc.).

- Musica relajante para el cierre.

Desarrollo de la sesion:
INICIO (20 min)

5. Bienvenida y motivacion:
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El tutor saluda célidamente a los estudiantes, recuerda las normas de respeto y
escucha activa, y plantea la importancia de hablar de las emociones como parte de la
vida diaria.

Dinamica rompehielo: “La carita que me representa hoy” (10 min).

Se reparten tarjetas con caritas emocionales. Cada estudiante elige la que represente
como se siente en ese momento y explica brevemente por qué. El tutor anota en la
pizarra las emociones mas mencionadas para dar pie a la reflexion inicial.

6. Presentacion del proposito del taller:

o

El tutor explica que durante el taller aprenderan a reconocer, expresar y manejar sus
emociones, lo que les ayudara a sentirse mejor y relacionarse de manera mas positiva
con los demas.

DESARROLLO (50 min)

7. Actividad 1 — Reconociendo mis emociones (20 min):

@)

El tutor entrega a cada grupo un conjunto de tarjetas con diferentes situaciones
(ejemplo: “Te ponen una mala nota”, “Tu mejor amigo te felicita”, “Discutes en casa”,
“Alguien te ayuda sin pedirlo”).

Los estudiantes discuten: ;Qué emocidon genera esa situacion? ;Como reacciona
normalmente una persona?

Cada grupo presenta sus respuestas y el tutor guia la reflexion destacando que cada
emocion es valida, pero lo importante es como la expresamos.

8. Actividad 2 — El mural de las emociones (20 min):

@)

En un papelote grande se dibuja un circulo dividido en secciones con diferentes
emociones: alegria, tristeza, miedo, ira, sorpresa, calma.

Cada estudiante escribe en tarjetas de colores una situacion personal en la que sintio
alguna de esas emociones y la pega en el mural.

El tutor promueve un dialogo reflexivo: ;Qué emociones predominan en el grupo?
(Qué aprendemos de compartir lo que sentimos?

9. Actividad 3 — Mi compromiso como amigo (10 min):

o

o

El tutor explica y ensefia tres técnicas sencillas:

a) Respiracion profunda (inhalar contando hasta 4, exhalar contando hasta 6).
b) Tiempo fuera positivo (alejarse del conflicto antes de reaccionar).
c) Comunicacion asertiva (expresar lo que siento con frases como “me siento...

cuando...”).

Los estudiantes practican brevemente la respiracion y comparten cuando podrian
aplicar estas estrategias en su vida cotidiana.

CIERRE (20 min)

7. Metacognicion:

o

El tutor pregunta:
=/ Qué emociones reconoci hoy en mi mismo?
= (De qué manera puedo expresar mejor lo que siento?
= /Como me ayudara manejar mis emociones en mi vida diaria y en mis
relaciones con los demas?
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8. Conclusion:
o El tutor refuerza la idea central: “Las emociones son parte natural de nuestra vida;
aprender a reconocerlas y manejarlas nos ayuda a vivir mejor, respetarnos a nosotros

mismos y convivir en armonia con los demas”.
9. Despedida:

o Seagradece la participacion activa y se invita a los estudiantes a practicar las técnicas
de manejo emocional en su vida diaria. Se cierra con una breve musica relajante que
favorezca la calma y la interiorizacion de lo aprendido.

Evidencias:
- Mural de las emociones elaborado en grupos.

- Tarjetas con situaciones y emociones identificadas.
- Participacion en la practica de técnicas de manejo emocional.

Observaciones y/o recomendaciones:

Propuesta de ficha de recojo de percepcién de los estudiantes:

PREGUNTAS Sl NO ¢,COMO? / ;POR QUE?
¢Pones en practica en tu vida diaria
lo que aprendes en las horas de
Tutoria?

¢Sientes que la Tutoria te esta
ayudando a mejorar algo de ti?
¢Qué otras actividades te gustarian
hacer en las horas de Tutoria?
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Taller de tutoria N°4: MI AUTOCONCEPTO
Datos Informativos
Institucion Educativa: De Aplicacion Fortunato L. Herrera
Nivel / Grado y seccioén: Secundaria 2° “B”
Tutor/a:
Duracion: 2horas pedagogicas
Fecha:
Area: Tutoria y Orientacion Educativa
Tema central: Mi autoconcepto: descubro quién soy y lo que valgo.
Proposito:
Este taller se desarrolla porque durante la adolescencia los estudiantes comienzan a construir su
identidad personal y social. En este proceso, muchos presentan dudas sobre sus capacidades,
apariencia o valor personal, lo que puede generar inseguridad, baja autoestima o dificultad para
relacionarse.
El taller busca que los estudiantes reflexionen sobre la forma en que se perciben a si mismos,
reconozcan sus cualidades, fortalezas y aspectos que pueden mejorar, fortaleciendo una vision
positiva y realista de su persona.
En conclusion, el proposito es que los estudiantes desarrollen un autoconcepto saludable, que les
permita valorarse, aceptarse y proyectarse de manera segura y responsable en su entorno escolar y
familiar.

Competencias *Construye su identidad
*Convive y participa democraticamente en la busqueda del bien
comun

Enfoques transversales * Enfoque de derechos.
* Enfoque de igualdad de género.

HSE * Autoconocimiento.

* Autoestima.
* Comunicacion asertiva.

* Empatia.
Dimensiones de la tutoria y < Dimension personal
orientacion educativa * Dimension social

Lineas de accion de la tutoriay <Formativa
orientacion educativa
Estrategias de la tutoria *Tutoria grupal
* Participacion estudiantil
* Reflexion guiada.
Materiales y recursos:
bond o papelotes.

nes y colores.
adhesiva.

“Asi soy yo”.
) pequeio (opcional).

a motivadora.
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Desarrollo de la sesion:
INICIO (20 min)

7. Bienvenida y motivacion:
o El tutor saluda cordialmente, recuerda las normas de respeto y confidencialidad, y
comenta la importancia de conocerse y aceptarse tal como uno es.
o Dinamica rompehielos: “Mi reflejo positivo” (10 min).

El tutor pasa un espejo y pide a cada estudiante que diga su nombre seguido de una
frase positiva sobre si mismo (por ejemplo: “Soy Camila y me considero amable”).
Se destaca que todos tenemos cualidades que nos hacen tnicos.

8. Presentacion del proposito del taller:
o El tutor explica que aprenderdn a descubrir como se ven a si mismos, reconociendo
sus fortalezas, cualidades y oportunidades de mejora para construir una imagen

positiva y realista de su persona.

DESARROLLO (50 min)

10. Actividad 1 — Asi soy yo (20 min):
o Cada estudiante completa una ficha con frases como:
a) Me gusta...
b) Soy bueno/a en...
c) Lo que mas me caracteriza es...
d) Quisiera mejorar en...
o Luego, comparten voluntariamente algunas respuestas.
o El tutor refuerza la idea de que conocerse es el primer paso para mejorar y valorarse.
11. Actividad 2 — El arbol de mi autoconcepto (20 min):
En grupos pequefios, elaboran un arbol en un papelote:
Raices: valores y fortalezas personales.
Tronco: cualidades o habilidades.
Ramas y hojas: suefios, metas o aspectos que desean mejorar.
Cada grupo presenta su arbol y explica sus ideas. El tutor refuerza que el autoconcepto
se construye con nuestras experiencias y decisiones.
12. Actividad 3 — Mi compromiso como amigo (10 min):
o Cada estudiante escribe en una tarjeta una frase motivadora dirigida a si mismo (por
ejemplo: “Confia en ti”, “Puedes lograrlo”, “Eres suficiente”).
o Las tarjetas se colocan en un mural llamado “Yo creo en mi”.
13. CIERRE (20 min)

o O O O

10. Metacognicion:
o El tutor guia la reflexion con preguntas:

1. (Qué aprendi hoy sobre mi?
2. (Qué aspectos me hacen sentir orgulloso/a?
3. (Qué puedo hacer para tener una mejor imagen de mi mismo/a?
11. Conclusion:
o El tutor enfatiza que conocerse, aceptarse y valorarse es esencial para crecer con
seguridad, tomar buenas decisiones y convivir mejor con los demas.
12. Despedida:
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o Se agradece la participacion y se invita a los estudiantes a colocar su tarjeta “Yo creo
en mi” en su cuaderno o en un lugar visible.
o Se cierra con musica relajante o motivadora.

Evidencias:

Ficha “Asi soy yo” completada.

Mural “Yo creo en mi”.

Papelotes con el “Arbol de mi autoconcepto”.
Participacion en las dindmicas grupales.

Observaciones y/o recomendaciones:

e Propuesta de ficha de recojo de percepcion de los estudiantes:

PREGUNTAS Sl NO ¢,COMO? / ;POR QUE?
¢Pones en practica en tu vida diaria
lo que aprendes en las horas de
Tutoria?

¢Sientes que la Tutoria te esta
ayudando a mejorar algo de ti?

¢ Qué otras actividades te gustarian
hacer en las horas de Tutoria?
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Taller de tutoria N°5: CONSTRUYAMOS UNA MEJOR CONVIVENCIA EN NUESTRA
AULA

Datos Informativos
Institucion Educativa: De Aplicacion Fortunato L. Herrera
Nivel / Grado y seccion: Secundaria 2° “B”
Tutor/a:
Duracion: 2horas pedagogicas
Fecha:
Area: Tutoria y Orientacion Educativa
Tema central: Construyamos una mejor convivencia en nuestra aula.
Propésito:
Este taller se desarrolla porque en la etapa escolar los adolescentes comparten gran parte de su tiempo
con sus compafieros, lo que genera tanto experiencias positivas como conflictos. A veces, surgen
problemas de respeto, comunicacion o discriminacién que afectan el clima del aula y el bienestar
colectivo.
El taller busca que los estudiantes reconozcan la importancia de la convivencia armoniosa,
identifiquen actitudes que favorecen o dificultan la vida grupal, y se comprometan a construir un
ambiente donde prevalezcan el respeto, la empatia y la colaboracion.
En conclusion, el proposito es que los estudiantes fortalezcan sus habilidades sociales y su sentido
de pertenencia al grupo, aprendiendo a convivir con empatia, dialogo y responsabilidad.

Competencias * Convive y participa democraticamente en la busqueda del bien
comun.
Construye su identidad.

Enfoques transversales * Enfoque de derechos.

* Enfoque de igualdad de género.
Enfoque intercultural.
HSE (] Empatia.

[0 Comunicacion asertiva.
1 Resolucioén pacifica de conflictos.
[0 Colaboracion.

Dimensiones de la tutoria y e Dimension social.

orientacion educativa _ .
e Dimension personal.

Lineas de accion de la tutoriay Formativa.
orientacion educativa Preventiva.
Estrategias de la tutoria [J Tutoria grupal.

[] Participacion activa.

[1 Aprendizaje cooperativo.

[ Juego de roles.
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Materiales y recursos:

[ Papelotes y plumones.

[] Tarjetas de colores.

[1 Cinta adhesiva.

[ Carteles con mensajes positivos.
[1 Musica alegre para la dindmica.

Desarrollo de la sesion:
INICIO (20 min)

9. Bienvenida y motivacion:
o El tutor saluda calidamente, recuerda las normas de respeto y empatia, y comenta:
o “Hoy hablaremos sobre como nos relacionamos en el aula y qué podemos hacer para
convivir mejor.”
o Dinamica rompehielos: “La telarania de la amistad” (10 min).

Con un ovillo de lana, el tutor inicia diciendo algo positivo sobre un compatfiero y le
lanza el ovillo. Este repite el gesto con otro compafiero, hasta formar una red entre
todos. Reflexion: “Asi como los hilos nos unen, nuestras acciones también pueden
fortalecer o romper la convivencia.”

10. Presentacion del proposito del taller:
o El tutor explica que aprenderan a reconocer que favorece la convivencia y qué la
debilita, para comprometerse con actitudes que generen armonia y respeto en el aula.

DESARROLLO (50 min)
14. Actividad 1 — “Convivir es construir” (20 min):

En grupos, los estudiantes reciben tarjetas con diferentes situaciones cotidianas del aula (por
ejemplo: “Un compafiero se burla de otro”, “Alguien te presta sus Utiles”, “Dos estudiantes discuten
por una nota”, “Ayudas a quien olvido su cuaderno”).
Debaten:

e /Qué tipo de convivencia se refleja?
e [ Qué emociones provoca?
e (Qué podriamos hacer para mejorar?

Cada grupo presenta sus conclusiones y el tutor anota en un papelote las actitudes que favorecen y
las que dificultan la convivencia.

15. Actividad 2 — “El muro del respeto” (20 min):

Cada estudiante escribe en una tarjeta un compromiso personal para mejorar la convivencia (por
ejemplo: “Escuchar sin interrumpir”, “Evitar burlas”, “Ser més amable”, “Ayudar cuando pueda”).
Luego, pegan sus tarjetas en un papelote que formara el mural titulado “Nuestro muro del respeto”.
El tutor promueve la reflexion: ;Qué pasaria si todos cumplimos nuestros compromisos?
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16. Actividad 3 — Juego de roles: “;Qué harias ta? “(10 min):

- El tutor presenta breves situaciones problematicas (conflictos o malentendidos) y algunos
estudiantes dramatizan como resolverlos con empatia y dialogo.
Luego, se comentan las alternativas positivas y los aprendizajes.

17. CIERRE (20 min)

13. Metacognicion:
o El tutor guia la reflexion con preguntas:

4. (Qué aprendi hoy sobre convivir mejor?
5. (Qué actitudes puedo cambiar para mejorar el ambiente del aula?
6. (Como puedo contribuir a que todos nos sintamos respetados y escuchados?

14. Conclusion:
El tutor resalta que la convivencia no depende solo de las normas, sino de la actitud
y el respeto que mostramos cada dia. Juntos podemos construir un aula donde todos
se sientan valorados y seguros.

15. Despedida:
o Se agradece la participacion y se invita a cuidar el “muro del respeto” como

recordatorio visible de los compromisos asumidos.
o Cierre con una canciéon motivadora sobre la amistad o el trabajo en equipo.

Evidencias:
Papelote con actitudes positivas y negativas.

Mural “Nuestro muro del respeto”.
Participacion en dramatizaciones y dindmicas.

Compromisos individuales escritos.

Observaciones y/o recomendaciones:

e Propuesta de ficha de recojo de percepcion de los estudiantes:

PREGUNTAS Sl NO ,COMO? / ;POR QUE?
¢Pones en practica en tu vida diaria lo que
aprendes en las horas de Tutoria?
¢Sientes que la Tutoria te esta ayudando a
mejorar algo de ti?

¢Que otras actividades te gustarian hacer
en las horas de Tutoria?




154

Taller de tutoria N°6: MI COMPORTAMIENTO PROSOCIAL
Datos Informativos
Institucion Educativa: De Aplicacion Fortunato L. Herrera
Nivel / Grado y seccioén: Secundaria 2° “B”
Tutor/a:
Duracion: 2horas pedagogicas
Fecha:
Area: Tutoria y Orientacion Educativa
Tema central: Comportamiento prosocial.
Proposito:
Este taller se desarrolla porque los adolescentes se encuentran en una etapa de construccion de su
identidad social, donde las relaciones con los demés adquieren gran importancia. Sin embargo,
muchas veces se observan actitudes de indiferencia, competencia negativa o falta de empatia hacia
sus companeros.
El taller tiene como proposito que los estudiantes comprendan qué significa actuar de manera
prosocial, valoren la importancia de ayudar, cooperar y compartir, y se comprometan a practicar
comportamientos que favorezcan el bienestar comun dentro y fuera del aula.
En conclusion, el proposito es que los estudiantes desarrollen empatia, solidaridad y responsabilidad
social, fortaleciendo su convivencia escolar y su crecimiento personal.

Competencias » Convive y participa democraticamente en la busqueda del bien
comun.
Construye su identidad.

Enfoques transversales * Enfoque de derechos.

* Enfoque de igualdad de género.
Enfoque ambiental.
HSE (1 Empatia.

[0 Colaboracion.
[ Responsabilidad social.
[0 Comunicacion asertiva.

Dimensiones de la tutoria y e Dimension social.

orientacion educativa . -
e Dimension personal.

Lineas de accion de la tutoriay Formativa.
orientacion educativa Preventiva.
Estrategias de la tutoria [J Tutoria grupal.
[J Dindmicas cooperativas.

1 Aprendizaje vivencial.

[ Reflexién guiada.
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Materiales y recursos:

[ Papelotes y plumones.

(] Tarjetas de colores.

[J Cinta adhesiva.

[J Historias o ejemplos de acciones prosociales.

[0 Musica motivadora.
Desarrollo de la sesion:

INICIO (20 min)

11. Bienvenida y motivacion:
o El tutor saluda calidamente, recuerda las normas de respeto y escucha activa, y
plantea una pregunta inicial:
“lAlguna vez alguien te ayudo sin pedir nada a cambio? ;Como te sentiste?”
Dinamica rompehielos: “Cadena de favores” (10 min).

Cada estudiante dice en voz alta una accion pequeiia de ayuda que haya hecho
recientemente (por ejemplo: “Presté mis apuntes”, “Escuché a un amigo”, “Recogi

un papel del suelo”).

El tutor resalta que los actos pequefios tienen un gran impacto cuando se hacen con
buena intencion.

Presentacion del propdsito del taller:

o El tutor explica que durante el taller identificaran qué significa tener un
comportamiento prosocial, como pueden aplicarlo en la escuela y en su vida diaria, y
por qué es importante para convivir mejor.

DESARROLLO (50 min)
18. Actividad 1 — “;Qué harias ta?” (20 min):
El tutor entrega a cada grupo tarjetas con diferentes situaciones cotidianas, por ejemplo:
e Un compatfiero olvida sus tutiles.
e Alguien es excluido del grupo.
e Una persona nueva llega al aula.
e Un amigo tiene un problema y no sabe qué hacer.

Los grupos discuten y responden:

e [ Qué podriamos hacer en esa situacion?
e ;Cual seria una actitud prosocial?
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Cada grupo presenta su analisis y el tutor destaca las conductas que expresan empatia, ayuda y
respeto.
19. Actividad 2 — “El arbol de la solidaridad” (20 min):
En un papelote grande se dibuja un arbol.
o En las hojas, cada estudiante escribe una accion prosocial que puede realizar (por ejemplo:
ayudar, compartir, consolar, escuchar, animar).
e En el tronco, escriben los valores que sustentan sus acciones (solidaridad, respeto, empatia,

responsabilidad).

El tutor guia la reflexion: “;Qué pasaria si todos practicamos estas acciones cada dia?”’

20. Actividad 3 — “Mi compromiso prosocial” (10 min):
Cada estudiante completa la frase:

“A partir de hoy, me comprometo a...”

Ejemplos:
13 ot = = ot 2
e “...ayudar a quien lo necesite sin esperar algo a cambio.
e “...ser mas atento con mis compafieros.”
e “...mantener una actitud positiva ante los demés.”

Se colocan las tarjetas en un mural titulado “Yo practico la prosocialidad”.

21. CIERRE (20 min)

16. Metacognicion:
o El tutor guia la reflexion con preguntas:

7. (Qué aprendi hoy sobre el comportamiento prosocial?
8. (Qué beneficios tiene para mi y para los demas?
9. (Cbémo puedo practicarlo en mi aula, familia o comunidad?

17. Conclusion:
El tutor refuerza que el comportamiento prosocial mejora nuestras relaciones, fortalece la
convivencia y nos hace sentir utiles y valorados. Ser prosocial no es algo extraordinario, sino una
forma cotidiana de vivir en comunidad.

18. Despedida:
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o Se agradece la participacion y se invita a poner en practica su compromiso diario.
o Cierre con una cancion inspiradora sobre la solidaridad o la amistad.

Evidencias:

[J Arbol de la solidaridad elaborado en grupo.

[J Mural “Yo practico la prosocialidad”.

[] Tarjetas con situaciones analizadas.

[] Participacion activa en dinamicas y reflexiones.

Observaciones y/o recomendaciones:

e Propuesta de ficha de recojo de percepcion de los estudiantes:

PREGUNTAS Si NO | ;COMO?/;POR QUE?

¢Pones en préactica en tu vida diaria lo
que aprendes en las horas de Tutoria?

¢Sientes que la Tutoria te esta
ayudando a mejorar algo de ti?

¢Qué otras actividades te gustarian
hacer en las horas de Tutoria?
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Taller de tutoria N°7: “QUERIENDOME APRENDO MEJOR”
Datos Informativos
Institucién Educativa: De Aplicacion Fortunato L. Herrera
Nivel / Grado y seccioén: Secundaria 2° “B”
Tutor/a:
Duracion: 2horas pedagogicas
Fecha:
Area: Tutoria y Orientacion Educativa
Tema central: Autoestima y autoconocimiento
Proposito:
Este taller se desarrolla porque muchos adolescentes atraviesan una etapa en la que su autoconcepto
y autoestima se ven influenciados por su entorno social, las comparaciones y las inseguridades
propias del crecimiento. Reconocer el valor personal es esencial para aprender con confianza y
construir relaciones positivas.
El proposito del taller es que los estudiantes reflexionen sobre su propia valia, reconozcan sus
fortalezas personales y comprendan que quererse a si mismos es clave para aprender mejor, convivir
sanamente y alcanzar sus metas personales y académicas.

Competencias * Construye su identidad.
* Convive y participa democraticamente en la busqueda del bien
comun.

Enfoques transversales * Enfoque de derechos.

* Enfoque de igualdad de género.
* Enfoque de orientacion al bien comin
HSE e Autoconocimiento.
e Autoestima.
e Comunicacion asertiva.

e Empatia.

e Resiliencia.
Dimensiones de la tutoria y e Dimension social.
orientacion educativa e Dimension personal.
Lineas de accion de la tutoriay Formativa.
orientacion educativa Preventiva.
Estrategias de la tutoria [ Tutoria grupal.

[J Dindmicas participativas.
1 Aprendizaje vivencial.
[ Reflexion guiada.
Materiales y recursos:
[J Hojas de papel y plumones.
[ Espejo o tarjetas con frases motivadoras.
[] Musica relajante o motivadora.
[ Papelotes con siluetas humanas o dibujos.
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Desarrollo de la sesion:
INICIO (20 min)
12. Bienvenida y motivacion:
o Eltutor saluda a los estudiantes y les propone observarse frente a un espejo o imaginar
que se miran a si mismos mientras responde:
o “;Qué te gusta de ti?”
o “;Qué te gustaria mejorar?”
o Dinamica rompehielos: “El espejo positivo” (10 min).
Los estudiantes se colocan en parejas. Uno hace gestos o movimientos y el otro imita,
como si fuera su reflejo. Luego se intercambian roles. El tutor guia la reflexion: “Asi
como imitamos los gestos, muchas veces también reflejamos lo que sentimos por
dentro. Si nos tratamos con amor y respeto, los demas también lo haran.”
Presentacion del propdsito del taller:
o Eltutor explica que se busca reconocer el propio valor y fortalecer la autoestima como
base del aprendizaje y la convivencia.
DESARROLLO (50 min)
22. Actividad 1 — “Mi retrato interior” (20 min):
e (Cada estudiante recibe una hoja con la silueta de una persona y escribe dentro de ella sus
fortalezas, cualidades y logros personales (por ejemplo: “soy buen amigo”, “sé escuchar”,
“soy responsable”).
o Afuera de la silueta, escribe aspectos que desea mejorar.
o El tutor guia la reflexion:
1. “;Qué aprendi de mi mismo al hacer este ejercicio?”
2. “;Por qué a veces nos cuesta reconocer lo bueno que tenemos?”
23. Actividad 2 — “Palabras que construyen” (20 min):
El tutor reparte tarjetas con frases como:
1. “Soy capaz de lograr lo que me propongo.”
2. “Mi esfuerzo vale.”
3. “No necesito ser perfecto para tener valor.”
Cada estudiante elige una frase y la comparte con el grupo, explicando por qué la escogio.
Se refuerza la idea de que las palabras positivas fortalecen la autoestima y la confianza en el
aprendizaje.
24. Actividad 3 — “Mi compromiso conmigo mismo” (10 min):
Cada estudiante completa la frase:
“A partir de hoy, me comprometo a...”

Ejemplos:
e “...valorar mas lo que soy y lo que puedo aprender.”
e “...hablarme con amabilidad.”
e “...no compararme con los demas.”

Se colocan en un mural titulado “Me quiero, luego aprendo mejor.”
25. CIERRE (20 min)

Metacognicion:

El tutor guia la reflexion con preguntas:
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e [ Qué aprendi hoy sobre mi mismo?
e Por qué quererse es importante para aprender?
e (/Qué puedo hacer para mantener una buena autoestima?
Conclusion:
El tutor destaca que quererse no es egoismo, sino reconocer que cada uno tiene un valor unico.
Cuando uno se acepta y confia en si mismo, aprende mejor, se relaciona con respeto y vive con mas
bienestar.
Despedida:
Se agradece la participacion y se cierra con una cancion motivadora o de reflexion personal (por
ejemplo, “Color Esperanza’).
Evidencias:
) Siluetas personales con fortalezas y compromisos.
(] Mural “Me quiero, luego aprendo mejor.”
(1 Participacion activa y reflexiones individuales.
Observaciones y/o recomendaciones:

e Propuesta de ficha de recojo de percepcion de los estudiantes:

PREGUNTAS Sl NO ¢,COMO? / ;POR QUE?
¢Pones en préactica en tu vida
diaria lo que aprendes en las horas
de Tutoria?

¢Sientes que la Tutoria te esta
ayudando a mejorar algo de ti?

¢ Qué otras actividades te gustarian
hacer en las horas de Tutoria?




161

Taller de tutoria N°8: “CONOCIENDO Y VALORANDO NUESTRAS NORMAS”
Datos Informativos
Institucion Educativa: De Aplicacion Fortunato L. Herrera
Nivel / Grado y seccioén: Secundaria 2° “B”
Tutor/a:
Duracion: 2horas pedagogicas
Fecha:
Area: Tutoria y Orientacion Educativa
Tema central: Autoestima y autoconocimiento
Proposito:
Este taller se desarrolla porque en la convivencia escolar surgen situaciones en las que algunos
estudiantes desconocen o no valoran las normas del aula y de la institucion, lo que genera conflictos
o dificultades en las relaciones diarias.
El proposito del taller es que los estudiantes reflexionen sobre la importancia de las normas como
herramientas que garantizan el respeto, la seguridad y la buena convivencia, comprendan su sentido
y participen activamente en la construccion de compromisos para fortalecer la vida escolar.

Competencias * Construye su identidad.
 Convive y participa democraticamente en la busqueda del bien
comun.

Enfoques transversales * Enfoque de derechos.

* Enfoque de ciudadania activa.
* Enfoque de orientacion al bien comin

HSE e Responsabilidad.
e Colaboracion.
e Empatia.

e Comunicacion asertiva.

Dimensiones de la tutoria y e Dimension social.

orientacion educativa . -
e Dimension personal.

Lineas de accion de la tutoriay Formativa.

orientacion educativa Preventiva.

Estrategias de la tutoria - Tutoria grupal.
- Analisis de casos.
- Aprendizaje cooperativo.
- Reflexion guiada.

Materiales y recursos:

[ Papelotes y plumones.

[] Tarjetas con ejemplos de normas.

[J Cinta adhesiva.

[J Historias o casos breves.

(] Musica para la bienvenida y cierre.

Desarrollo de la sesion:

INICIO (20 min)

13. Bienvenida y motivacion:
o El tutor saluda al grupo y plantea una pregunta reflexiva:

1. “;Qué pasaria si en la escuela no existieran normas?”
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2. Serecogen algunas respuestas y se destaca que las normas ayudan a mantener
el orden, la seguridad y el respeto mutuo.
o Dindmica rompehielos: “El aula sin reglas” (10 min).

Durante unos minutos, el tutor pide a los estudiantes moverse libremente sin reglas
(hablar al mismo tiempo, desplazarse, interrumpir, etc.). Luego detiene la actividad y
pregunta:

1. “;Como se sintieron sin normas?”
2. “¢Fue facil convivir asi?”

El tutor explica que las normas existen para facilitar la convivencia y el aprendizaje.
Presentacion del propésito del taller:

o Se comunica que el objetivo es reconocer la importancia de las normas y reflexionar
sobre como cada uno contribuye a cumplirlas.

DESARROLLO (50 min)
26. Actividad 1 — “El sentido de las normas” (20 min):

o El tutor reparte tarjetas con normas escolares (por ejemplo: respetar el turno de palabra,
cuidar los materiales, ser puntual, usar lenguaje adecuado, etc.).
e En grupos pequeios, los estudiantes responden:

1. ¢Por qué es importante esta norma?
2. (Qué pasaria si no la cumplimos?
3. (Como puedo contribuir a que se respete?
e Cada grupo presenta sus conclusiones. El tutor resalta que las normas no son castigos, sino

acuerdos que protegen el bienestar comun.
27. Actividad 2 — “Construimos nuestras normas” (20 min):

En papelotes, cada grupo elabora una lista de normas positivas para la convivencia en el aula,

redactadas en afirmativo (por ejemplo: “Nos escuchamos con respeto”, “Cuidamos el aula como

nuestro espacio comun’).

Luego se consensuan las méas importantes y se elabora un pdster mural de compromisos del aula.
28. Actividad 3 — “Mi compromiso con la convivencia” (10 min):

Cada estudiante completa la frase:

“Yo me comprometo a cumplir la norma...”

y explica brevemente por qué la considera importante.

Se colocan las tarjetas en el mural bajo el titulo “

Cumplir las normas también es convivir.”
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29. CIERRE (20 min)

Metacognicion:
El tutor guia la reflexion con preguntas:

e [ Qué aprendi hoy sobre las normas y su importancia?
e /Coémo contribuyen a que nos respetemos y convivamos mejor?
e [/ Qué puedo hacer si un companero no cumple las normas?

Conclusion:
El tutor refuerza que las normas son acuerdos que garantizan la convivencia armonica y el respeto
entre todos. Cumplirlas es una muestra de responsabilidad y madurez.

Despedida:
Se agradece la participacion, recordando que “cumplir las normas no limita la libertad, sino que la
orienta hacia el bien comun.”

Cierre con una cancidn sobre convivencia o trabajo en equipo.

Evidencias:

1. Poster mural de normas del aula.

2. Tarjetas de compromisos personales.

3. Participacion en andlisis y reflexion grupal.
Observaciones y/o recomendaciones:

4. Propuesta de ficha de recojo de percepcion de los estudiantes:

PREGUNTAS Si NO ¢,COMO? / ;POR QUE?

¢Pones en practica en tu vida diaria
lo que aprendes en las horas de
Tutoria?

¢Sientes que la Tutoria te estad
ayudando a mejorar algo de ti?

¢Que otras actividades te gustarian
hacer en las horas de Tutoria?
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Taller de tutoria N°9: Debate “Convivencia escolar: ;responsabilidad de todos?”

Datos Informativos

Institucion Educativa: De Aplicacion Fortunato L. Herrera
Nivel / Grado y seccioén: Secundaria 2° “B”

Tutor/a:
Duracion: 2horas pedagogicas
Fecha:

Area: Tutoria y Orientacion Educativa
Tema central: Autoestima y autoconocimiento

Proposito:

Este taller se realiza porque en la convivencia escolar surgen conflictos, actitudes de desinterés o
comportamientos que afectan el clima del aula y la relaciéon entre los miembros de la comunidad
educativa. Por ello, es necesario reflexionar sobre el papel que cumple cada uno —estudiante,
docente, familia e institucion— en la construccion de una convivencia saludable.

El proposito del taller es que los estudiantes analicen, a través del debate, el valor de la convivencia
escolar, comprendan que mantener un ambiente de respeto y armonia es una responsabilidad
compartida, y asuman compromisos personales y colectivos para fortalecerla.

Competencias

Enfoques transversales

HSE

Dimensiones de la tutoria y
orientacion educativa

Lineas de accion de la tutoria y
orientacion educativa
Estrategias de la tutoria

Materiales y recursos:

* Construye su identidad.
* Convive y participa democraticamente en la busqueda del bien
comun.
* Enfoque de derechos.
* Enfoque de ciudadania activa.
* Enfoque de convivencia democratica.
e Comunicacion asertiva.
e Empatia.
e Colaboracion.
e Responsabilidad social.
e Pensamiento critico.

e Dimension social.
e Dimension personal.

Formativa.
Preventiva.
- Debate formativo.
- Aprendizaje cooperativo.
- Reflexion guiada.
- Tutoria grupal.

o Tarjetas con roles y posturas del debate.

e Papelotes y plumones.
e Cinta adhesiva.
o Reglas de debate.

o Miusica motivadora para la apertura y cierre.

Desarrollo de la sesion:
INICIO (20 min)

14. Bienvenida y motivacion:
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o El tutor saluda al grupo y plantea una situacion inicial:

“En nuestra aula a veces se producen conflictos o actitudes de poco respeto. ;Quiénes
creen que son los responsables de mantener la buena convivencia: los profesores, los
alumnos o todos?”

o Dindmica rompehielos: “El puente del respeto” (10 min).

Cada estudiante menciona una accidon que ayuda a mantener la buena convivencia (por
ejemplo: escuchar, no juzgar, apoyar, pedir disculpas). El tutor forma con ellos un
“puente simbolico” de respeto, recordando que todos lo sostienen juntos.

Presentacion del propdsito del taller:

o El tutor explica que en esta sesion se realizard un debate para analizar si la
convivencia escolar es realmente responsabilidad de todos y cémo cada uno
contribuye a mejorarla.

DESARROLLO (50 min)
30. Actividad 1 — “Preparacion del debate” (20 min):
o El grupo se divide en tres equipos:
1. Equipo A: “La convivencia escolar depende principalmente de los estudiantes.”
2. Equipo B: “La convivencia escolar es responsabilidad compartida entre todos los
miembros de la comunidad educativa.”

3. Equipo C (moderadores y jurado): Observan, controlan el tiempo y registran las ideas
mas relevantes.

e (Cada grupo analiza su postura con apoyo del tutor, organizando argumentos, ejemplos y
propuestas.

31. Actividad 2 — “Construimos nuestras normas” (20 min):

El tutor recuerda las reglas basicas del debate:

o Respetar el turno de palabra.

o Escuchar antes de responder.

e Argumentar con respeto, sin atacar.
o Buscar acuerdos al final.

El debate se desarrolla en tres rondas:
1. Exposicion inicial de ideas.

2. Réplicas y contraargumentos.
3. Conclusiones y propuestas.
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El jurado registra las ideas principales y selecciona las conclusiones mas destacadas.
32. Actividad 3 — “Conclusion y compromiso” (10 min):

El tutor cierra destacando que la convivencia escolar es responsabilidad de todos, porque cada
accion individual afecta el bienestar comun.
Luego cada estudiante completa la frase:

“Yo contribuyo a la convivencia escolar cuando...”
Estas tarjetas se pegan en un mural titulado “Todos somos responsables de convivir mejor.”

33. CIERRE (20 min)

Metacognicion:
El tutor guia la reflexion:

e [/ Qué aprendi hoy sobre mi papel en la convivencia escolar?
e (Por qué es importante que todos seamos responsables del buen clima en el aula?
e /Qué acciones puedo realizar para mejorar la convivencia?

Conclusion:
El tutor refuerza que una convivencia sana no se logra solo con normas, sino con la participacion
activa, el respeto y el compromiso de cada miembro del aula y de la institucion.

Despedida:
Se agradece la participacion y se cierra con una cancion inspiradora sobre unidad o trabajo en equipo
(por ejemplo, “Color Esperanza’ o “Vivir mi vida”).
Evidencias:
1. Registro de participacion en el debate.
2. Mural “Todos somos responsables de convivir mejor.”
3. Fichas con compromisos personales.

Observaciones y/o recomendaciones:

PREGUNTAS SI | NO | ;COMO?/ ;POR QUE?
¢Pones en practica en tu vida diaria lo que
aprendes en las horas de Tutoria?
¢Sientes que la Tutoria te esta ayudando a
mejorar algo de ti?

¢ Qué otras actividades te gustarian hacer
en las horas de Tutoria?
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Taller de tutoria N°10: FORTALECIENDO LA CONVIVENCIA ESCOLAR
Datos Informativos

Institucion Educativa: De Aplicacion Fortunato L. Herrera
Nivel / Grado y seccioén: Secundaria 2° “B”
Tutor/a:
Duracion: 2horas pedagogicas
Fecha:
Area: Tutoria y Orientacion Educativa
Tema central: “Construyendo Convivencia Positiva"
Proposito:
Este taller se desarrolla porque en el diagndstico socioemocional del 2° “B” se evidenciaron
dificultades en:
La autorregulacion emocional,
Las habilidades sociales,
El manejo de conflictos,
La participacion activa en la vida del aula
Por tanto, el propodsito es promover en los estudiantes habilidades para construir un clima positivo,
regular sus emociones y gestionar conflictos de manera pacifica, fortaleciendo asi la convivencia
escolar y el bienestar del grupo.

Competencias » Convive y participa democraticamente en la busqueda del bien
comun.
* Gestiona responsablemente sus emociones.

Enfoques transversales * Enfoque de derechos.

* Enfoque de intercultural.
* Enfoque de convivencia democratica.
HSE e Autoconciencia
e Manejo emocional
o Comunicacién asertiva
e Resolucion pacifica de conflictos

Dimensiones de la tutoria y e Dimension social.

orientacion educativa ' L
e Dimension personal.

Lineas de accion de la tutoriay Formativa.
orientacion educativa Participacion estudiantil
Estrategias de la tutoria - Debate formativo.
- Aprendizaje cooperativo.
- Reflexion guiada.
- Tutoria grupal.

Materiales y recursos:

Tarjetas con emociones

Papelotes

Plumones

Historias cortas con conflictos escolares
Stickers o cintas adhesivas
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Desarrollo de la sesion:
INICIO (20 min)

15. Bienvenida y motivacion:
o El tutor saluda al grupo y plantea una situacion inicial: "Hoy construiremos juntos
un aula donde todos podamos sentirnos seguros, respetados y escuchados."
o Recordatorio de normas de convivencia del aula.
o Dinamica rompehielos: “El seméforo emocional” (10 min).

El tutor muestra tres tarjetas:

] rojo = me siento tenso o molesto

] amarillo = estoy pensativo, dudoso
] verde = me siento tranquilo

Cada estudiante elige una tarjeta que representa como llega a la sesion y explica en una
frase breve.

Objetivo: activar la autoconciencia emocional.
Presentacion del propdsito del taller:
. El tutor explica:

"Hoy aprenderemos a mejorar la convivencia identificando cémo nos sentimos, como
reaccionamos ante conflictos y como podemos resolverlos sin violencia."

DESARROLLO (50 min)
34. Actividad 1 — “Historias que ensefian” (20 min):

e Procedimiento:

o El tutor reparte fichas con situaciones reales del aula (preparadas a partir de tu tesis, p. €j.,
dificultades de respeto, discusiones, burlas).

e En grupos, los estudiantes responden:

e Cudl es el conflicto?

e [ Qué emociones estan presentes?

e ;Qué alternativas pacificas existen?

e Proposito:

e Analizar conflictos comunes y promover soluciones dialogadas.Cada grupo analiza su
postura con apoyo del tutor, organizando argumentos, ejemplos y propuestas.

35. Actividad 2 — “El termémetro del clima del aula” (20 min):



En un papelote grande se dibuja un termémetro con 4 niveles:

1. Muy bajo (ambiente tenso)
2. Bajo

3. Alto

4.

Muy alto (ambiente positivo)
Cada estudiante pega un sticker en el nivel que cree que representa el clima actual del aula.
Luego reflexionan:

e ;Por qué ubicamos el aula en ese nivel?

e /Qué necesitamos para subir el nivel?

e (Qué esta afectando positivamente o negativamente nuestra convivencia?

Beneficio:
Conecta directamente con la dimension clima positivo de tu tesis.

36. Actividad 3 — ““Mi herramienta para resolver conflictos” (10 min):
Cada estudiante elige una herramienta:

“Contar hasta 10”

“Hablar con respeto”

“Escuchar antes de responder”

“Pedir ayuda al tutor”

“Alejarse un momento para calmarse”

Escribe en una ficha:
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“Qu¢ har¢ la proxima vez que tenga un conflicto y como actuaré para mantener la convivencia.”

Los compromisos se colocan en un mural titulado:
2. “Nosotros elegimos convivir bien”
CIERRE (20 min)

Metacognicion:
El tutor guia la reflexion:

e /Qué aprendi hoy sobre mi y mis emociones?

e (Qué puedo cambiar a partir de hoy?

e /Coémo puedo ayudar a mejorar el clima del aula?
e Los estudiantes responden voluntariamente.

Conclusion:

El tutor dice: "La convivencia se construye con acciones pequefas pero constantes. Cada uno de

ustedes es importante en esta construccion."



Evidencias:

e Mural: “Nosotros elegimos convivir bien”.

e Termometro del clima escolar.
¢ Fichas de compromisos personales.

¢ Historias analizadas en grupos.
Observaciones y/o recomendaciones:
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- Propuesta de ficha de recojo de percepcién de los estudiantes:

PREGUNTAS Si

NO

¢,COMO? / ;POR QUE?

¢Aplicaré las estrategias para
resolver conflictos?

¢Siento que este taller mejoré la
convivencia?

¢ Qué actividad fue mas Util para mi
hoy?
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