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RESUMEN
El presente estudio tuvo como objetivo analizar el conflicto surgido entre las
comunidades campesinas de Chillihuani y Pampachiri por el recurso turistico Vinicunca
durante el periodo 2018 — 2022. Para esto, se utilizd el enfoque cualitativo y un disefio de
estudio de caso, se buscd comprender las dindmicas, las causas y consecuencias de esta disputa.
Para recolectar la informacion se utilizaron entrevistas abiertas, revision documental y

observacion directa del desarrollo del turismo en ambas comunidades.

Los resultados revelan que el conflicto se desarrollé de manera escalonada, pasando de
tensiones verbales a enfrentamientos fisicos y bloqueo de rutas turisticas, sin que los intentos
de mediacion estatal lograran una solucidon definitiva. La disputa se origind por intereses
econdomicos y territoriales vinculados al desarrollo del turismo desigual. Pampachiri fue
pionera en la promocion de Vinicunca como destino, pero fue desplazada por Chillihuani que

ofrecia una ruta mas accesible lo que gener6 tensiones sobre la legitimidad el uso del recurso.

Asimismo, se identificaron consecuencias sociales como fragmentacion interna en las
comunidades, debilitamiento de la organizacion, perdida de cohesion social. El conflicto
evidencié una falta de mecanismos efectivos de coordinacion intercomunal, asi como la
ausencia de politicas publicas que promuevan una gestion turistica sostenible y equitativa.
Como conclusion, el estudio evidencia que el turismo puede convertirse en un factor de

conflictos sin planificacion ni dialogo intercultural.

Palabras clave: Conflicto intercomunal, Gestion turistica, Desarrollo sostenible,

Impacto social.
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ABSTRACT
This study described the conflict between the rural communities of Chillihuani and
Pampachiri over the tourist resource Vinicunca during the period 2018 -2022. Using a case
study design and a qualitative approach, the research aimed to understand the dynamics, causes,
and consequences of this dispute. The techniques used for data collection includes interviews,

documentary review, and direct observation of tourism development in both communities.

The findings reveal that the conflict escalated progressively — from verbal tensions to
physical confrontations and the blockade of tourist routes — without state-led mediation efforts
achieving a last resolution. The dispute was rooted in economic and territorial interest
associated with unequal tourism development. Pampachiri initially promoted Vinicunca as
destination but was dispaced by Chillihuani, which offered a more accessible route, leading to

tensions over legitimacy of resource use.

The study also identified social consequences like internal fragmentation within the
communites, weakened local organization, and lost of social cohesion. The conflict shows the
lack of mechanisms for intercomunal coordination and the absence of public policies related to
sustainable tourism management in rural areas. The study also confirms that, in the absence of

planning and intercultural dialogue, tourism can become a source of conflict.

Keywords: Rural conflict, Tourims management, Social impact.
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INTRODUCCION
El presente estudio tiene como objetivo analizar el conflicto suscitado entre las
comunidades campesinas de Chillihuani y Pampachiri por el recurso turistico Vinicunca,
durante el periodo 2018 — 2022. Este conflicto surge en un contexto de crecimiento turistico en
areas rurales, donde ambas comunidades buscaban beneficiarse econdmicamente del creciente

flujo de visitantes atraidos por este atractivo natural de gran relevancia internacional.

La investigacion tiene como objetivos especificos: describir el desarrollo del turismo
en Vinicunca por parte de las comunidades de Chillihuani y Pampachiri durante el periodo
2018 -2022, identificar las causas que motivaron el conflicto entre ambas comunidades, e

identificar las consecuencias derivadas de dicha disputa.

Desde un enfoque cualitativo, se emplean entrevistas, revision documental y
observacion directa para comprender las dindmicas del conflicto desde las perspectivas de los

actores locales, y contribuir con propuestas orientadas a una gestion participativa y sostenible.

La investigacion se organiza en los siguientes capitulos:

Capitulo I: Aspectos tedricos y metodologicos de la investigacion. Se presenta el
contexto del conflicto, los objetivos del estudio y el marco tedrico que sustenta la investigacion.
También, se detallan el enfoque y el disefio de investigacion, asi como las técnicas y

herramientas de recoleccion de datos.

Capitulo I1: Aspectos generales. Se describen las comunidades involucradas.

Capitulo III: Resultados. Se presentan los hallazgos obtenidos a partir del trabajo de

campo y de la revision documental.

Capitulo I'V: Discusion. Se interpretan los resultados en relacion con los objetivos.

XV



Conclusiones y Recomendaciones. Se resumen los hallazgos y se plantean sugerencias

para mejorar la gestion del recurso turistico y fomentar la cooperacion entre las comunidades.

Xvi



CAPITULO I

ASPECTOS TEORICOS Y METODOLOGICOS DE LA INVESTIGACION

1.1.Planteamiento del problema

El recurso turistico Vinicunca', conocido también como la montaiia de colores, se ubica
en la cordillera del Vilcanota a una altitud aproximada de 5,020 m.s.n.m. Este sitio se ha
posicionado en la lista de los principales atractivos turisticos de la region Cusco gracias a su
belleza paisajistica y a la notable variedad de colores que caracteriza su formacion geologica.
Segtin estimaciones de la direccién de comercio exterior y turismo Cusco (DIRCETUR),
durante la temporada alta, este destino recibia alrededor de 1500 visitantes diarios (2019). En
la actualidad, las comunidades campesinas han incrementado su participacion en la actividad
turistica dentro de la region gestionando sus recursos directamente y promoviendo la llegada

de visitantes como una estrategia para diversificar sus fuentes de ingreso.

Vinicunca tiene un papel primordial en el progreso econdomico de los distritos y de las
comunidades campesinas aledafias debido a la alta afluencia de visitantes que percibe. Se
pueden delimitar 2 formas de obtencion de ingresos gracias al turismo que se realiza en la zona,
directamente las comunidades campesinas obtienen ingresos por medio del cobro de entradas e
indirectamente se han implementado diversos negocios relacionados con la operacion turistica
como restaurantes, servicios de paseos a caballos, servicios de paseos en cuatrimoto y taxis
colectivos. Vinicunca es un recurso turistico relativamente nuevo, la operacion turistica
exclusiva de la montafia comenzo6 durante el afio 2015, se hizo popular debido a las fotos en

redes sociales de los visitantes que realizaban excursiones de aventura de 4 o 5 dias en la

! En la plataforma de recursos turisticos del Estado peruano, el nombre oficial del atractivo es
“Winikunka”. Sin embargo, en esta investigacion se utiliza “Vinicunca”, de uso mas frecuente entre el publico en
general, incluyendo medios de comunicacion, turistas y operadores turisticos.



cordillera del Ausangate y por la publicidad que recibi6 en revistas especializadas del sector
turistico mundial. La administracion del recurso turistico y el cobro de entradas esta a cargo de
las comunidades campesinas mientras que las agencias de viaje son las entidades responsables
en movilizar turistas hacia la zona. La operacion turistica de Vinicunca estd dividida en dos
rutas: la ruta Chillihuani - Cusipata y la ruta Pampachiri - Pitumarca. La ruta que se realiza por
Pampachiri fue la primera que se empez6 a desarrollar y a ofertar, pero fue la ruta Chillihuani
la que se impuso y se volvido mas comercial por los siguientes motivos: el menor tiempo de
caminata que realiza el visitante hacia Vinicunca, el mejor estado de las vias y la cercania con

la ciudad del Cusco.

Durante el afio 2018 reportes periodisticos locales y nacionales alertaban que habia
surgido un conflicto entre dos comunidades campesinas colindantes que decian tener derechos
sobre Vinicunca. El conflicto se suscitd entre las comunidades campesinas de Chillihuani y
Pampachiri, ambas aledafias al recurso turistico y pertenecientes a diferentes municipalidades
distritales y provinciales. Miembros de las comunidades resultaron heridos durante el conflicto
lo que motivé a que DIRCETUR alerte a las agencias de viaje de Cusco la situacion y obligando
a que se cancelen las visitas programadas a Vinicunca hasta el cese de hostilidades para
preservar la seguridad del personal del sector turistico y de los visitantes. El propdsito del
presente estudio es analizar el conflicto por el recurso turistico Vinicunca entre las comunidades
campesinas de Chillihuani y Pampachiri durante los afios 2018 — 2022, también se aborda el
desarrollo de la actividad turistica en ambas comunidades, las causas que originaron el conflicto

y las consecuencias generadas en la dindmica comunal y en la gestion del recurso.



1.2.Formulacion del problema
1.2.1. Problema General
e ;Como se desarrolld el conflicto entre las comunidades campesinas de
Chillihuani y Pampachiri por el recurso turistico Vinicunca durante los afios

2018 —2022?

1.2.2. Problemas Especificos

e /Cbémo se desarrollo el turismo en Vinicunca por las comunidades campesinas
de Chillihuani y Pampachiri durante los afios 2018 - 2022?

e /Cuales son las causas que motivaron el conflicto entre las comunidades
campesinas de Chillihuani y Pampachiri por el recurso turistico Vinicunca
durante los afios 2018-2022?

e /Cuales son las consecuencias del conflicto ocurrido entre las comunidades

campesinas de Chillihuani y Pampachiri por el recurso turistico de Vinicunca

durante los anos 2018 - 2022?

1.3.Justificacion de la investigacion
La presente investigacion sobre el conflicto entre las comunidades campesinas de
Chillihuani y Pampachiri por el recurso turistico Vinicunca posee una triple relevancia: social,

practica y metodologica.

Desde una relevancia social, el estudio aborda un fendmeno creciente en la region
Cusco: la activa participacion de comunidades campesinas en el turismo no convencional. Esta
modalidad turistica — centrada en la valorizacion de paisajes naturales y actividades al aire libre
— ha generado nuevas dinamicas econdémicas, identitarias y territoriales. En ese contexto,

analizar como las tensiones intercomunitarias surgen por intereses divergentes en torno al



control y aprovechamiento de recursos turisticos permite comprender mejor los desafios de
convivencia y equidad en territorios rurales. Asimismo, este estudio ofrece una mirada sobre
de qué manera el turismo puede convertirse en un factor que desencadena disputa por la

accesibilidad, control y uso de recursos.

En términos de su relevancia practica, la investigacion busca generar recursos utiles
para los actores involucrados en la gestion del turismo rural, como lideres comunales,
autoridades locales, organizaciones no gubernamentales y entidades estatales. Al identificar las
causas, el desarrollo y las consecuencias del conflicto se espera que los hallazgos contribuyan
al disefo de estrategias de resolucion de conflictos y modelos de gestion participativa. Asi, se
podra fomentar el desarrollo econdmico sin comprometer la cohesion social ni los derechos

territoriales de las comunidades.

La relevancia metodologica radica en la aplicacion de un enfoque cualitativo desde la
antropologia combinando trabajo de campo y revision documental. Este disefio permite captar
la complejidad del conflicto en su dimension local ofreciendo una mirada basada en las
percepciones y relaciones de poder que subyacen en la disputa territorial. Ademas, el estudio
puede servir como referente metodologico para futuras investigaciones sobre conflictos socio

ambientales relacionados al turismo en contextos rurales andinos.

Finalmente, debido a la alta demanda de nuevos servicios turisticos en la region Cusco
podrian surgir nuevos conflictos entre comunidades campesinas o distritos aledafios por la
gestion de los nuevos atractivos turisticos. Las experiencias de esta investigacion podran ayudar
a futuros investigadores interesados en la antropologia del turismo y en la gestion de conflictos
en zonas rurales, no solo la mineria ocasiona conflictos intercomunales o extra comunales sino

también el turismo puede motivar al desarrollo de conflictos en comunidades campesinas.



1.4.0bjetivos de investigacion

1.4.1.

1.4.2.

Objetivo general
Analizar el conflicto entre las comunidades de Chillihuani y Pampachiri por el

recurso turistico Vinicunca durante los afios 2018 — 2022.

Objetivos especificos
Describir el desarrollo del turismo en Vinicunca por las comunidades

campesinas de Chillihuani y Pampachiri durante los afios 2018 -2022.

Identificar las causas que motivaron el conflicto entre las comunidades
campesinas de Chillihuani y Pampachiri por el recurso turistico Vinicunca

durante los afos 2018 - 2022.

Identificar las consecuencias del conflicto por el recurso turistico Vinicunca
entre las comunidades campesinas de Chillihuani y Pampachiri por el recurso

turistico Vinicunca durante los afios 2018 —2022.

1.5.Hipdtesis de la Investigacion

1.5.1.

1.5.2.

Hipaotesis General

El conflicto suscitado entre las comunidades campesinas de Chillihuani y
Pampachiri por el recurso turistico Vinicunca se desarrollé6 de manera progresiva
durante los afios 2018 — 2022, contando con la intervencion de diversas

entidades mediadoras en distintos momentos del proceso.

Hipotesis Especificas
Durante el periodo 2018 — 2022, el desarrollo del turismo en las comunidades

campesinas de Chillihuani y Pampachiri estuvo motivado, principalmente, por



el hecho de que ambas comunidades cuentan con acceso al recurso turistico
Vinicunca. Este contexto propicié un flujo mayor de visitantes y foment6 la

diversificacion de actividades econdmicas vinculadas al sector turismo.

e El conflicto entre las comunidades campesinas de Chillihuani y Pampachiri por
el recurso turistico Vinicunca durante los afios 2018 - 2022 fue motivado por

intereses econdmicos y territoriales.

e Como consecuencias del conflicto por el recurso turistico Vinicunca entre las
comunidades campesinas de Chillihuani y Pampachiri se perciben: la
fragmentacion de las comunidades y conflictos con otras entidades

gubernamentales.

1.6. Metodologia
1.6.1. Tipo y nivel de investigacion
La presente investigacion es de tipo basica y de nivel descriptivo, ya que busca describir
el conflicto entre dos comunidades campesinas por el recurso turistico Vinicunca. De acuerdo
con Rojas (2013), los estudios descriptivos tienen como proposito dar una vision detallada sobre
la situacion analizada. Hernandez y Mendoza (2018) sefialan que la investigacion basica genera

conocimiento sin aplicacién inmediata.

1.6.2. Enfoque de investigacion
La investigaciéon responde a un enfoque cualitativo, adecuado para comprender
significados y experiencias en contextos sociales. De acuerdo con Vasilachis (2006), este
enfoque busca interpretar fendmenos en su entorno natural. Por otro lado, Strauss y Corbin
(2002) mencionan que el enfoque cualitativo es ttil para analizar y comprender organizaciones,

movimientos sociales y fendémenos culturales.



1.6.3. Diseiio de la investigacion
El presente estudio emplea un disefio de estudio de caso dado que analiza el conflicto
entre dos comunidades campesinas por un recurso turistico especifico. Segin Stake (1999), el
estudio de caso permite analizar la particularidad y complejidad de un fenémeno singular. El
uso de este disefio es pertinente porque -mediante el uso de diversas fuentes de informacién -
facilita la comprension profunda del desarrollo, las causas y las consecuencias del conflicto en

el contexto del turismo en comunidades campesinas altoandinas.

1.6.4. Método
Se opto por el método deductivo ya parte de un marco teérico previo sobre conflictos
sociales, territorialidad y turismo rural. A partir de este, se formularon hipotesis que guiaron la
recoleccion y el analisis de la informacion. Segin Verd y Lozares (2016), el método deductivo
en la investigacion cualitativa parte de un marco tedrico previamente establecido del cual
derivan hipdtesis que orientan la recoleccion y el analisis de datos con el objetivo de validar o

refutar las proposiciones tedricas en contraste de la realizad empirica.

1.6.5. Ambito de estudio
Sobre el ambito de estudio, la investigacion se llevd a cabo en las comunidades
campesinas de Chillihuani, ubicada en el distrito de Cusipata, provincia de Quispicanchi, y de
Pampachiri ubicada en la Provincia de Canchis ambas pertenecientes al departamento del
Cusco. El periodo de analisis comprendio los afios 2018 — 2022, debido a que durante este
periodo se registraron los principales acontecimientos relacionados con el conflicto por el

recurso turistico Vinicunca.



1.6.6. Unidad de analisis y unidad de observacion

Tabla 1 Unidad de analisis y unidad de observacion

Unidad de analisis Desarrollo del conflicto entre las
comunidades campesinas de Chillihuani y
Pampachiri por el recurso turistico

Vinicunca durante los afios 2018 — 2022.

Unidad de Observacion Personas entrevistadas (pobladores de
ambas comunidades, residentes de areas
cercanas, trabajadores del sector turismo.),
documentacion  relacionada con el

conflicto, observacion de campo.

Nota. Elaboracion propia.

1.6.7. Poblacion y muestra
La poblacion de estudio estuvo conformada por los habitantes de las
comunidades campesinas de Chillihuani y Pampachiri, Debido al enfoque cualitativo de la
investigacion, se empleod el de muestreo no probabilistico, donde la seleccion de la muestra se
realizo de acuerdo al criterio del investigador. En la investigacion cualitativa, la muestra no se
rige por criterios de representatividad estadistica, sino que se fundamentan en criterios

intencionales definidos por el investigador en base al objeto de estudio (Verd y Lozares, 2016,
pag. 115).

Tabla 2 Cantidad de pobladores de las comunidades campesinas de Chillihuani y
Pampachiri

Comunidad campesina ‘ Totalidad de pobladores

Chillihuani ‘ 946



Pampachiri ‘ 1024

Total 1970

Nota: Elaboracion propia, informacion obtenida de INEI (2018)

Aunque la poblacion total de ambas comunidades campesinas es de 1970 personas, se
realizaron un total de 18 entrevistas que estan distribuidas entre 12 informantes primarios y 6
secundarios. Los informantes primarios fueron miembros de las comunidades campesinas de
Chillihuani y Pampachiri que cumplian con criterios previamente establecidos como: ser
residentes de las comunidades o estar inscritos en el padron comunal, haber sido testigos del
conflicto y tener vinculacion directa o indirecta con las actividades econdmicas en Vinicunca.
A estos pobladores se les aplicaron entrevistas abiertas y semi estructuradas relacionadas con
temas como las causas del conflicto, la territorialidad y la importancia de Vinicunca en sus
actividades economicas. Por otro lado, los informantes secundarios fueron trabajadores del
sector turismo vinculados con Vinicunca y residentes de poblados cercanos a quienes se les
realizaron entrevistas abiertas sobre el desarrollo del turismo en la zona durante el periodo de

investigacion.

Debido a que los conflictos en las zonas atn persisten entre diversas entidades respecto
a la gestion y propiedad de Vinicunca, se tomo la decision de preservar la identidad y
confidencialidad de los informantes principales y secundarios. Al respecto, se optd por incluir
unicamente las iniciales de los mismos y, en algunos casos, se realizaron ajustes de dichos
datos. Es importante destacar que, con el objetivo de evitar redundancias, se eliminaron datos

repetitivos proporcionados por los informantes durante el proceso de analisis de la informacion.



Tabla 3 Lista de informantes y caracteristicas

Informante Edad  Sexo Procedencia Caracteristicas
M.C.T. 31 F Kayrahuire alto— Ocupacion: Comerciante
Pampachiri
S.C.Q. 42 F Kayrahuire alto — Ocupacion: Comerciante
Pampachiri
N. P.H. 39 M Pampachiri Ocupacion: Transportista
P.L.Q. 51 F Pampachiri Ocupacion: Empresaria
(propietaria de hospedaje en el
centro poblado de Pampachiri)

Z.H.M. 58 M Pampachiri Agricultor y comerciante

T.M.L 58 M Pampachiri Ocupacion: Profesor

V.Y.H. 43 M Chillihuani Ocupacion: Arriero y comerciante

JH.C. 28 F Chillihuani Ocupacion: Comerciante y ama de

casa

F.V.Y. 62 M Chillihuani Ocupacion: Arriero

W.C.Q. 42 M Chillihuani Ocupacion: Transportista

E.Y.U. 36 M Chillihuani Ocupacion: Comerciante

B.S.Q. 65 M Chillihuani Ocupacion: Pastor y comerciante

G.Q.H. 58 F Pitumarca Ocupacion: Ama de casa

D.P.Q. 38 F Cusco Ocupacion: Propietario de
operador de turismo

N.Y.H. 65 Tintinco, Cusipata Ocupacion: Agricultor

F.Y.C. 27 Tintinco, Cusipata Ocupacion: Empresario turistico.
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H.R.L 27 M Cusco Ocupacion: Guia de turismo

Y.M.C. 29 M Cusco Ocupacion: Guia de turismo

Nota. Elaboracion Propia

1.6.8. Técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion
Para la investigacion se utilizaron como técnicas de investigacion a la entrevista, la

observacion y el andlisis documental como principales técnicas de recopilacion de datos.

La observacion. La observacion se presenta como una técnica fundamental para la
exploracion de fendmenos sociales especificos. Rojas subraya que la importancia de contar con
un esquema de trabajo al observar con un proposito definido, destacando la necesidad de
adentrarse en un determinado fendémeno social (Rojas, 2013). En este contexto, el autor
menciona que es necesario contar con una guia de observacion como instrumento para recopilar
informacion relevante sobre la problematica que se aborda. Se empled esta técnica en las
diferentes visitas que se realizaron a ambas localidades y se recopild informacion sobre el

desarrollo del turismo y los cambio que ocurren gracias a esta actividad.

El instrumento utilizado fue una ficha de observacion, que permitid registrar
detalladamente las interacciones y comportamientos de los involucrados en los conflictos, asi

como el entorno social y ambiental de las comunidades.

La entrevista. La entrevista se configura como la técnica empleada en investigaciones
exploratorias y descriptivas, ya que facilita la informacion detallada sobre el problema a
investigar (Rojas, 2013). En el marco de la presente investigacion, se opta por la utilizacion de
entrevistas semi estructuradas para los informantes primarios que son miembros de ambas
comunidades campesinas. Este tipo de entrevistas siguen una estructura definida, aunque

poseen cierto grado de flexibilidad en su forma, en la ejecucion y en el orden. Ademas, se
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emplearan entrevistas no estructuradas (las cuales se caracterizan por carecer de una estructura
predefinida) para informantes secundarios que estan compuestos por actores relacionados con

el sector turismo en Vinicunca.

El instrumento correspondiente fue una guia de entrevista adaptada a cada tipo de
informante (lideres comunales, autoridades municipales, y actores turisticos), con preguntas
abiertas que permitieron explorar en profundidad las percepciones y vivencias de los

participantes respecto al conflicto.

Revision de fuentes documentales. Vinicunca es un importante recurso turistico
nacional y -en consecuencia- las problematicas sociales relacionadas a esta tienen notoriedad
medidtica asi que es comprensible que diversos medios periodisticos locales y nacionales hayan
dado cobertura a los conflictos, por consiguiente, incluir estos registros como fuentes de
informacion es importante. Corbetta (2007) define a los documentos como materiales
informativos sobre un determinado fenémeno social y que existen al margen de la accioén del
investigador. Para la presente investigacion se utilizaron reportes periodisticos encontrados en
medios de comunicaciéon, asi como también se utilizaron documentos institucionales de

naturaleza publica como documentos proporcionados por entidades estatales.

Se recurri6 a la técnica de andlisis documental para revisar los informes, documentos
oficiales y otros materiales relacionados con el conflicto. El instrumento utilizado fue una ficha
de analisis documental, que facilit6 la recopilacion de datos secundarios sobre los antecedentes

historicos del conflicto y las politicas puiblicas implementadas.
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Tabla 4 Instrumentos utilizados durante la investigacion

Instrumentos de Uso
Investigacion

Libreta de Campo Este instrumento se utilizé durante las visitas a campo, facilito el registro
de datos importantes que compartieron los informantes con el
investigador. Ademads, permitid6 tomar nota de los detalles mas
importantes de la entrevista considerando que la mayoria de los
informantes primarios no me permiti6 grabar las entrevistas. También se
utiliz6 la libreta de campo para resaltar los aspectos mas relevantes de los
documentos obtenidos.

Guia de entrevistas La guia de entrevistas fue empleada durante los encuentros con
informantes clave. Este instrumento sirvid para garantizar el desarrollo
fluido de las entrevistas y facilitar el acceso a la informacion
proporcionada por los informantes principales, ya que estos expresaron
su disposicion a colaborar siempre y cuando las entrevistas se realicen de
manera eficiente y no demanden demasiado tiempo.

Ficha de andlisis La ficha de analisis documental se utilizd durante la revision de
documental documentacién como actas de mesas de dialogo, articulos periodisticos e
informes proporcionados por entidades gubernamentales.

Cémara fotografica Se empled una camara fotografica para registrar de manera visual los

y computadora espacios de ambas comunidades campesinas y el desarrollo de la
actividad turistica durante el periodo de investigacion. También, se
empled una computadora para la sistematizacion de la informacion y la
redaccion del informe final.

Nota. Elaboracion propia

1.6.9. Técnica de analisis de informacion

Se aplico el andlisis de contenido como técnica de interpretacion cualitativa, ya que
permite identificar, organizar y categorizar la informacion recolectada en funcion de los
objetivos de investigacion. Esta técnica posibilita clasificar el material empirico — entrevistas,
documentos, observaciones -en unidades de significado lo que facilita reconocer patrones,
regularidades y relaciones entre categorias. Asimismo, el analisis de contenido favorece la

construccion de interpretaciones fundamentadas, al establecer vinculos entre los datos y las
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categorias teoricas, garantizando asi la coherencia entre el marco conceptual y los hallazgos
empiricos. De esta manera se convierte en una herramienta clave para comprender la

complejidad del conflicto social estudiado.

1.7. Marco Teorico
1.7.1. Conflictos sociales
El estudio de los conflictos en grupos sociales ha generado interés en diversas
disciplinas cientifico-sociales. Para la Dieter Haller el término conflicto -desde una perspectiva
etnologica- se utiliza para designar diferentes tipos de fendmenos que suceden cuando personas,
grupos sociales o instituciones sienten que sus intereses son incompatibles o estan en
desventaja, estos pueden ser conflictos explicitos (abiertos) e implicitos (conflictos de
intereses). Los conflictos se dan entre dos o varias partes, pueden surgir dentro de un grupo o
entre dos 0 mds grupos y estos pueden resolverse mediante la conformacion del status-quo o

mediante un cambio de situacion (Haller, 2011).

Dentro del marco para analizar conflictos comunales, resulta necesario considerar la
perspectiva de Max Gluckman (1956) quién planteé que el conflicto no necesariamente
desintegra una sociedad, sino que puede contribuir a su cohesion. En su estudio “Costumbre y
conflicto en Africa”, el autor analizd como los conflictos cotidianos no destruyen el orden
social, sino que canalizan las tensiones y fortalecen el sentido de pertenencia grupal dentro de
la estructura simbolica y normativa de la comunidad. Gluckman se interesa en analizar el
funcionamiento de las instituciones de sociedades africanas en la resolucion de conflictos, para
esto utiliza el término de fision para nombrar al proceso del conflicto y fusién para nombrar su

resolucion (1956, pag. 18).
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Panfichi y coronel (2014) definen al conflicto social como una relacidon entre actores
que buscan controlar el mismo objeto (ya sea econdmico, politico, cultural o natural) y en el
proceso producen demandas y actitudes negativas. De acuerdo con los autores, los conflictos
sociales pueden motivar el surgimiento de la accion colectiva contenciosas — como protestas

sociales — que constituyen amenazas o acciones directas contra autoridades u otros grupos.

Por su parte, Cadarso (2001) define al conflicto social como “un proceso de interaccion
contenciosa entre actores sociales que comparten orientaciones cognitivas, movilizados por
distintos grados de organizacién y que actian colectivamente de acuerdo con expectativas de

mejora, defensa de la situacion preexistente o proponiendo un contraproyecto social” (pag. 12).

Segun el autor, los actores sociales involucrados suelen ser grupos asociativos o
comunitarios cuyas acciones se insertan en dinamicas de confrontacion abierta con otros grupos
o con instituciones. La movilizacion no es espontanea ya que implica una toma de decisiones
racional -o tactica- y una coordinacion estructurada. Las orientaciones cognitivas hacen
referencia al conjunto de ideas, objetivos y percepciones compartidas por los miembros del
grupo. La organizacion se vincula al nivel de institucionalizacion de entidades que dirigen el
movimiento, estas pueden ser pre existentes o surgir en el transcurso del conflicto. Los
objetivos son el fin de la movilizacion, estos pueden ser pragmaticos, minimalistas, o utdépicos

(Cadarso, 2001, pags. 12 - 14).

Kriesberg y Dayton (2022), definen a los conflictos sociales como manifestaciones de
antagonismo que ocurren cuando dos o més personas o grupos perciben que tienen objetivos
incompatibles. De esta definicion se destacan dos elementos clave: Manifestacion de

antagonismo: Los actores involucrados en un conflicto social pueden realizar acciones para
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alcanzar sus objetivos. Percepcion de objetivos incompatibles: Los actores involucrados creen

que sus objetivos son mutuamente excluyentes.

Pueden surgir conflictos por dos tipos de cuestiones: intereses y valores. Son intereses
-segun los autores- recursos, activos o capacidades que cada parte desea tener u que cree que
deben ser a expensas del oponente. Estos recursos pueden ser materiales como tierra, dinero,
petroleo, agua, etc. También existen recursos sociales (como la autoridad responsable de la

toma de decisiones o el prestigio) que pueden generar conflictos (Kriesberg & Dayton, 2022,
pag. 9).

Los adversarios son partes involucradas en el conflicto social, las relaciones que existen
entre estos estan influenciadas por diversos factores como una historia pasada, el grado de

integracion, el nivel de simetria, el nuimero de personas comprometidas.

Kriesberg y Dayton (2022) mencionan que los conflictos sociales son dinamicos debido
a que las partes involucradas pueden optar por diferentes estrategias, alcanzar ciertos objetivos

o fracasar en otros. Asimismo, estos conflictos se desarrollan en diferentes fases:

e Precondiciones y surgimiento. Esta es la fase inicial del conflicto social, se
origina por precondiciones (percepciones de desigualdad o incompatibilidad de
intereses entre adversarios). El conflicto se manifiesta cuando al menos una de
las partes actlia en base de esta percepcion de incompatibilidad, formulando

demandas, quejas o acciones que hacen visible la disputa.

e Escalada. Esta fase se caracteriza por el incremento de la intensidad del

conflicto, los adversarios se comprometen mas en sus causas, movilizan recursos
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y pueden llegar a utilizar medidas coercitivas para alcanzar sus objetivos. Dentro

de esta fase pueden interferir terceras partes.

e Desescalada. Dentro de esta etapa existe una reduccion de la intensidad. Los
adversarios pueden explorar formas sobre como llegar a un acuerdo u otras
formas de resolucion del conflicto. Dentro de esta etapa también se da la

desvinculacion de terceras partes y el retiro de recursos.

e Terminacion. Esta etapa implica la resolucion de conflicto mediante
negociaciéon o imposiciéon. Se implementan acuerdos entre las partes

involucradas y, en algunos casos, se da la participacion de entidades mediadoras.

e Resultado. Esta etapa involucra efectos a largo plazo, puede haber cambios en
las relaciones entre adversarios, cambios en el contexto social y existe el

potencial de que surjan conflictos futuros.

(Kriesber & Dayton, 2022, pp. 20 —23)

Dahrenforf, por su parte, indica que existen dos dimensiones en un conflicto social: la
intensidad y la violencia. La intensidad hace referencia al gasto de energia y al grado de
inclusion de las partes en conflicto mientras que la violencia se refiere a las manifestaciones
fisicas que buscan causar dafios fisicos. Los grupos que estdn mejor organizados, en situacion
de conflicto, tienden a recurrir menos a la violencia que es caracteristica de los grupos que

tienen poca organizacion (Dahrendorf, 1979).
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1.7.2. Conflictos por tierras en las comunidades campesinas

Abusabal (2001) define a los conflictos en comunidades campesinas como diversas

situaciones que afectan directamente la convivencia y la cohesion social. La autora establece

una tipologia de estos conflictos:

Conflictos intracomunales

Los conflictos intracomunales son aquellos que surgen dentro de una comunidad

campesina. Abusabal (2001) brinda una categorizacioén de las principales causas que pueden

motivar al surgimiento de conflictos:

Invasion de parcelas. Se refiere a la practica comun dentro de las comunidades
campesinas, originada a causa del crecimiento poblacional o demografico y la
escasez de tierras cultivables o de pastoreo. La delimitacion de tierras, a cargo
del presidente de la comunidad o de la junta directiva, genera cuestionamientos

y resistencia debido a ciertos criterios de asignacion.

Comuneros retornantes. Este surge cuando los comuneros que emigraron
regresan afios después y reclaman la devolucion de sus tierras. La gestion de
estas tierras por parte de los familiares o amigos puede generar tensiones dentro

de la comunidad.

Separacion de Anexos con la comunidad madre. En muchos casos, los anexos
buscan independizarse por diversas causas dentro de las que destaca la falta de
intervencion por parte de la comunidad madre. En estos casos se crean
comisiones para delimitar su territorio, la negativa de la comunidad madre a

permitir la independencia conduce a conflictos.
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e Titulacion Individual. La titulacion individual de parcelas es motivada por
créditos agrarios y puede generar conflictos vecinales debido a la invasion de

espacios.

Conflictos intercomunales

Los conflictos intercomunales surgen cuando linderos del territorio de una comunidad
campesina no estan establecidos legalmente (Abusabal, 2001). Estos conflictos temporales son
impulsados generalmente por juntas directivas en busca de recursos, el reconocimiento del
territorio requiere ser tratados de colindancia entre comunidades vecinas para definir limites
territoriales. A menudo, se aceptan planos provisionales para acelerar el proceso de titulacion,

considerandose areas en disputa que deben resolverse.

Conflictos Extra Comunales

Los conflictos extra comunales involucran a comunidades campesinas en disputa con
entidades privadas o publicas, como empresas mineras o dependencias del estado (Abusabal,

2001).

1.7.3. Turismo como Recurso estructurador
Gascon (2005) define al recurso estructurador como aquel que aparece en un
determinado periodo de tiempo y siendo el de mayor importancia en la composicion de la
estructura socioecondmica de la comunidad ya que caracteriza a los individuos que lo controlan
como los que tienen mayor capacidad econémica y a los que no como los de menor capacidad
econdmica a pesar que este no sea el que mas ingresos genere. La diferenciacion social que
genera este recurso en la comunidad se debe a que es una minoria quien lo concentra. Para

Gascon el turismo es un recurso, igual que la tierra o los pastos, la administracion exclusiva o
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monopolizacién genera conflictos entre los pobladores de la comunidad receptora. El turismo -
como recurso estructurador- no solo causa conflictos dentro de una comunidad, sino que puede

generar conflictos entre otras comunidades.

1.7.4. Pluriactividad rural
La pluriactividad rural, abordada por autores como Fuller (1990) y Schneider (2009), se
presenta como una estrategia de diversificacion de actividades econdmicas en las zonas rurales
de América Latina. Esta practica implica que las unidades domésticas rurales realicen al menos
dos actividades econdmicas, siendo la agricultura una de ellas, y se clasifican en actividades
para-agricolas y no agricolas. Schneider (2009) destaca que la interaccion entre estas
actividades genera la pluriactividad, la cual responde a factores externos que motivan a las

familias a buscar nuevas fuentes de ingresos mas alla de la agricultura tradicional.

Cristobal Kay (2009) profundiza en la nocion de pluriactividad en zonas rurales al
describir las diversas estrategias adoptadas por las comunidades campesinas para adaptarse al
modelo neoliberal predominante en Latinoamérica, Kay sefiala que las actividades no agricolas,
como el comercio, el transporte, el turismo rural, etc. han permitido intensificar la participacion
de las mujeres en el mercado laboral, aunque también han generado disparidades salariales y
una mayor carga laboral, asimismo, destaca la importancia de la migracion y las remesas como
complemento de ingresos para muchas familias rurales, especialmente para los jévenes en busca

de empleo y las familias de tercera edad sin capacidad agricola.

En este contexto, la interaccion entre lo rural y urbano cobra relevancia, con pobladores
rurales desempefiando labores temporales en sectores urbanos como la construccion o los
servicios. A pesar de lareduccion de la brecha entre lo rural y lo urbano, persisten desigualdades

econdmicas que requieren un abordaje integral. El autor subraya que, si bien la diversificacién
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de actividades econdmicas ha sido una estrategia de supervivencia para muchas familias rurales
en América Latina, la agricultura ha experimentado un progreso limitado en la region, lo que
ha impulsado a las familias a buscar alternativas econdémicas como una forma de diversificar
sus ingresos y mejorar su sustentabilidad financiera (Kay, 2009).

1.8.  Antecedentes de la Investigacion

El turismo ha estado ligado al surgimiento de conflictos dentro de una comunidad
receptora desde su aparicion y posterior masificacion. Los conflictos propiciados por el turismo
estan mas ligados a interacciones entre turistas y residentes locales o empresas turisticas y
residentes locales. A continuacion, se pasa a mostrar algunos casos de conflictividad a causa
del turismo en espacios rurales. Ademads, se incluird bibliografia que incluya conflictos
comunales por la gestion de recursos y territorio.
1.8.1. Antecedentes internacionales

El estudio de Perez-Ramirez y Zizumbo-Villareal (2014) titulado “Turismo rural y
comunalidad: impactos socioterritoriales en San Juan Atzingo, Mexico” analiza los impactos
socio territoriales del proyecto de Ecoturismo Comuntario Tlahuilca (ECT) en la comunidad
campesina de San Juan Atzingo ubicado en el estado de México, tomando como marco una
perspectiva comunal. A pesar del respaldo de organismos internacionales, instituciones
gubernamentales y organizaciones civiles, el proyecto turistico se consolidé de manera limitada
y genero efectos contradictorios sobre la organizacion comunitaria, el territorio y los elementos

culturales propios.

Los autores identifican que el impulso al turismo, lejos de fortalecer las dinamicas
comunales, provoca una fragmentacion institucional, debilitamiento del comisariado comunal

y conflictos intercomunitarios particularmente con comunidades vecinas como Huitzilac por
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las disputas del predio turistico Tonatiahua. Ademads, el articulo destaca que, aunque la
transformacion del entorno fisico fue leve, se registraron impactos ambientales y tensiones
politicas derivadas del manejo externo del proyecto. EIl andlisis revela como la
instrumentalizacion del turismo como estrategia de desarrollo sin un adecuado enfoque basado
en la 16gica comunitaria puede intensificar conflictos territoriales socavar formas tradicionales
de autogobierno y distorsionar las relaciones de cooperacion. El uso de la comunalidad como
enfoque permite entender el conflicto no solo como una disputa material, sino como una ruptura

en el tejido social que sustenta la vida colectiva.

Inostroza-Villanueva, Osorio-Garcia y Farias (2024) en el trabajo de investigacion
titulado “Conflictos socioambientales y el rol del turismo: estudio de caso comparado en la
Patagonia Chilena” analiza el rol del sector turistico en tres conflictos socioambientales
originados por grandes proyectos energéticos (hidroeléctricos y edlicos) en la Patagonia
Chilena. A través de un enfoque cualitativo se examina como el turismo participa en dindmicas
territoriales marcadas por tensiones entre desarrollo econdmico, conservacion ambiental y
demandas locales. Los resultados de la investigacion muestran que el turismo no actua de
manera homogénea ya que en algunos casos adopta de manera neutral como en el caso de la
central hidroeléctrica del rio cuervo donde el sector turistico local apoy¢ el proyecto al recibir
ciertos beneficios relacionados con la infraestructura. En otros casos, como la central de pasada
mediterranea, el sector turismo se alidé con sectores ambientalistas para oponerse al proyecto
debido a la pérdida del valor paisajistico. En el otro caso analizado por los autores suscitado en
el parque eodlico de Chilo¢ se evidencidé una posicion fragmentada del sector turismo, con
empresarios turisticos locales liderando resistencia en contra del proyecto mientras que otros

empresarios del sector se mantenian indiferentes.
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El estudio concluye que los conflictos surgen principalmente cuando los proyectos
energéticos afectan la percepcion de naturalidad paisajistica de la zona. Ademas, se destaca
que, en contextos de baja inversion publica, la llegada de proyectos privados puede ser vistos
por las comunidades como una oportunidad de desarrollo, generando una paradoja entre la
conservacion del entorno y la turistificacion inducida por intereses externos. Esto revela la
necesidad urgente de una planificacion territorial participativa, que permite definir usos del

suelo y gestionar sosteniblemente los recursos naturales.

Sanchez y Gonzales (2017), en su investigacion “Conflictividad en el desarrollo de un
destino turistico emergente. Notas para el estudio de la gobernanza en Mompiche, Ecuador”
muestran la diferencia causada por el turismo en la localidad de Mompiche, ubicada en la
provincia Esmeralda, Ecuador. Segun los autores esta localidad se encuentra en una suerte de
boom turistico debido a sus abundantes recursos naturales como el entorno paisajisticos y las
playas (Mompiche es reconocida en Ecuador por las olas de sus playas que atraen a surfistas
nacionales y extranjeros ya sean profesionales o aficionados) que son aprovechados por
empresarios foraneos de la localidad mientras que los oriundos de Mompiche, poblacion afro-
ecuatoriana en su mayoria, no tienen participacion dentro del turismo debido al fuerte estigma

racial y social que los empresarios y turistas tienen de estos.

Existe un fuerte contraste dentro de la organizacion territorial de la localidad de
Mompiche, se ven sectores donde abundan resorts turisticos para diferentes segmentos de
visitantes y que cuentan con servicios basicos como internet y electricidad mientras que en otros
sectores de la comunidad se encuentran viviendas deterioradas donde habitan familias
numerosas que carecen de servicios basicos. En los ultimos afios el turismo en Mompiche ha

sido centralizado por los empresarios turisticos quienes en sus establecimientos ofrecen todos
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los servicios a los visitantes y no dejan que los pobladores participen en la actividad turistica.
Ademas de eso existe cierta percepcion negativa que tienen los pobladores por los empresarios
a quienes tratan de “foraneos” y responsables de la desigualdad social palpable que existe en la
localidad, los pobladores de Mompiche se sienten desplazados en su propio territorio y esto ha
generado desencuentros entre pobladores — empresarios y pobladores — turistas. Los pobladores
despertaron cierto prejuicio por el turismo ya que lo Unico positivo que perciben son las
ganancias que los turistas dejan mientras que, socialmente, asocian al turismo con la

drogadiccién y el alcoholismo.

En resumen, la diferenciacion social causada por el turismo se debe a la nula presencia
del estado para que este proponga estrategias de aprovechamiento que beneficie a empresarios

y comunidad.

1.8.2. Antecedentes nacionales y regionales

Quispe Lopez (2019), en su investigacion “Analisis del conflicto limitrofe entre los
distritos de Apata y Matahuasi — 2016” analiza y describe las consecuencias de conflictos
territoriales entre localidades y las percepciones socioculturales de los pobladores frente a estos
conflictos. La investigacion es de tipo basica y de nivel descriptivo”. Los conflictos causados
por la mala delimitacion territorial entre distritos son de intensidad regular y el papel mediador
de las autoridades locales es frecuente. La investigacion concluye que el conflicto tiene su causa
debido a una falta de delimitacion territorial clara y precisa. Dentro de las consecuencias se
mencionan que los pobladores siguen en tension debido al conflicto suscitado y a la desigualdad
en la representacion de servicios basicos, dificultad para el pago de impuestos e imposibilidad

para acceder a beneficios sociales.
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La investigacion realizada por Marco Antonio Huertas Camino (2021) titulada
“Conflicto social y turismo: Exito y riesgo con los pueblos originarios de la selva central —
Oxapampa, Pasco” proporciona un analisis de las dindmicas entre el turismo y la conflictividad
social en contexto indigenas. Este estudio adopta un enfoque cualitativo, de nivel descriptivo —
propositivo y emplea el disefio de estudio de caso tomando como unidad de analisis a la
comunidad nativa Yanesha de Tsachopén, en la provincia de Oxapampa. A través de entrevistas
semiestructuradas a lideres comunales, especialistas en temas indigenas y en turismo, se busco
caracterizar el tipo de turismo que podria contribuir a reducir los conflictos sociales y

ambientales en territorios indigenas de la selva central peruana.

Entre las conclusiones primordiales, destaca que el turismo sostenible puede ser
considerado como una alternativa real para aminorar la conflictividad social y ambiental,
siempre que se base en la participacion activa de la comunidad, el respeto a su identidad cultural
y la proteccion del entorno natural. Asimismo, se identificd que los pueblos originarios, lejos
de rechazar el desarrollo, buscan evitar la violencia y valoran al turismo como una actividad

econdmica sostenible que es compatible con sus valores.

El trabajo realizado por Ramon Pajuelo (2019), titulado “El Despertar De La Montaiia
De 7 Colores, Boom De La Trayectoria Turistica En La Comunidad Campesina De Pampachiri”
Nos brinda una descripcion de cémo inicid y como se realizaba la actividad turistica de
Vinicunca por Pampachiri - Pitumarca, el autor divide el desarrollo del turismo en Pampachiri

en tres etapas:

e Losinicios del turismo de Vinicunca por Pampachiri durante los primeros meses

del 2015.

25



e Laadecuacion de la trocha realizada por los propios comuneros y la instalacion

de una caseta para el cobro de las entradas durante el afio 2017.

e La plena administraciéon del recurso turistico Vinicunca por parte de la

comunidad hasta el conflicto con Chillihuani durante el afio 2018.

El autor manifiesta que Vinicunca representd el cambio de una comunidad que se
dedicaba tradicionalmente a actividades agropecuarias a una comunidad turistica. Uno de los
componentes importantes que trajo consigo el turismo no fueron so6lo los réditos econémicos
que la comunidad campesina recibio sino el fortalecimiento su organizacion comunal (En base
a sus 6rganos de representacion los comuneros tenian pensado introducirse directamente dentro
del mercado turistico cusquefio estableciendo su propia agencia de viajes tour operadora), se
implementaron diversos servicios como la cobertura de telefonia celular y el desagiie, también
es importante afiadir que perspectivas a futuro dentro de la comunidad se consolidaron asi lo
comenta un informante que durante el periodo del auge se redujo el porcentaje de migracion de
gente joven hacia la ciudad ya que se dedicaban a actividades relacionadas con el turismo como
el transporte a caballos, alquiler de espacios de sus viviendas, venta de souvenirs y la prestacion

de servicios relacionados con la alimentacién (Pajuelo, 2019).

Debido a que el recurso turistico Vinicunca es novedoso diversos trabajos de
investigacion de las escuelas profesionales de turismo de la Universidad Nacional de San
Antonio Abad del Cusco que se enfocan en brindar alternativas de aprovechamiento sostenible
del recurso y brindan informacion relevante para comprender los conflictos entre las
comunidades aledanas. Dentro de las investigaciones anteriormente mencionadas, destaca la
tesis titulada “Accesibilidad en la ruta trekking a la montafia de vinicunca y la satisfacion de

los turistas: alternativa ruta sagrada Ausangate, Lauramarca 2018 realizada por Ronny Quispe
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Taracay (2020). Donde se menciona que durante el afio 2018 se suscitaron rencillas entre los
distritos de Cusipata y Pitumarca ya que el Recurso turistico Vinicunca se encuentra entre los
limites de estos dos distritos. El autor anade que los pobladores de la comunidad campesina de
Chillca - aledana a la comunidad campesina de Pampachiri y que est4 ubicada en el distrito de
Pitumarca- se consideran los pioneros ya que ellos “descubrieron” Vincunca. En el trabajo de
tesis se menciona que la municipalidad distrital de Pitumarca realizd6 un mejoramiento de la
trocha carrozable y del camino peatonal hacia Vinicunca en el afio 2015. Del lado de Cusipata
se indica que, en el afio 2016, fueron las autoridades comunales de Chillihuani quienes
solicitaron a la alcaldia distrital que se realice un mejoramiento de las vias de acceso para
facilitar la llegada de visitantes al recurso turistico Vinicunca.

1.9. Marco conceptual

Turismo y actividad turistica: El turismo es una actividad econdémica clave en la
region Cusco, comprendida como un fendmeno social, econémico y cultural que implica el
desplazamiento de personas fuera de su entorno habitual por diversos motivos. Segiin Sancho
(1994), el turismo incluye actividades realizadas durante viajes y estancias en lugares distintos

al entorno habitual por un periodo inferior a un afio.

El auge del turismo comenz6 tras la Segunda Guerra Mundial, impulsado por factores
como el desarrollo de la industria aerondutica, la construccion de aeropuertos y el incremento
de ingresos en paises desarrollados, junto con el interés en explorar destinos "exoticos"
(Lanfant, 1980). Actualmente, el turismo se ha diversificado, abarcando una amplia gama de

publicos con ofertas especificas para cada segmento.

De acuerdo con el Ministerio de comercio exterior y turismo (2011), la actividad

turistica, como expresion concreta del turismo, se centra en los objetivos del viaje y comprende
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servicios y bienes ofrecidos al visitante, adaptados a sus necesidades y expectativas. El turista,
figura central del turismo, se clasifica segiin la duracién de su estancia: los excursionistas
permanecen menos de un dia, mientras que los turistas pernoctan mas de un dia en el lugar

visitado (Ministerio de Comercio Exterior y Turismo, 2011).

Operacion turistica y operador turistico: Se comprende como operacion turistica a la
planificacion, los servicios y bienes que estan incluidos dentro de un determinado tour o

servicio turistico. El encargado de realizar la operacion turistica es el operador turistico.

Los operadores turisticos son personas naturales o juridicas que elaboran, proyectan,
disefian, organizan y opera sus productos y servicios al interior del territorio nacional, es
necesario mencionar que la mayoria de visitantes que recibe Vinicunca es gracias a operadores
turisticos ya que son ellos quienes se encargan de captar y vender el servicio al turista ademas
de subarrendar servicios como el transporte, el guia y el servicio de alimentos para la realizacion

del tour.

Recurso turistico y recurso turistico ancla: De acuerdo con la Ley General del
Turismo (Ley N° 29408) un recurso turistico hace referencia a diversos elementos naturales,
culturales, histéricos, muebles o inmuebles que cuentan con caracteristicas que podrian captar

el interés de los visitantes (El Peruano, 2023)

El estado peruano cuenta con un inventario nacional de recursos turisticos, esta
herramienta tiene como objetivo principal conocer de manera real, sistemdtica y ordenada los
recursos turisticos del pais para el desarrollo de politicas publicas y programas sectoriales
orientados a la proteccion y aprovechamiento de estos de manera sostenible (Ministerio de

Comercio Exterior y Turismo, 2018). El Recurso turistico Ancla es aquel que por sus
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caracteristicas y atributos constituyen el eje que motiva la decision de viaje a una region

determinada.

Comunidad campesina: Las comunidades campesinas son las instituciones mas
importantes de las zonas rurales del pais, estas cuentan con su propia base legal y estan
amparadas por el estado peruano. Segun la Ley General de Comunidades Campesinas (ley N°
246), estas son organizaciones de interés publico con existencia legal y personeria juridica,
integrados por familias que habitan y controlar determinados territorios, ligados a vinculos
ancestrales, sociales, econdmicos y culturales, expresados en la propiedad comunal, ayuda
mutua, el gobierno democratico y el desarrollo de sus actividades multisectoriales (Congreso

de la Republica del Peru, 1992).

Las comunidades campesinas estan integradas por los comuneros, de acuerdo con la
Ley General de Comunidades Campesinas, estos pueden ser: hijos de comuneros, nacidos en la
comunidad o personas integradas a la comunidad. Los comuneros deben ser mayores de 18
afos, estar inscritos en el padron, tener residencia estable en la comunidad por mas de 5 afios y

no pertenecer a otra comunidad (Congreso de la Republica del Pert, 1992).

En cuanto a su territorialidad, se reconoce a los anexos como partes de la comunidad
campesina. El territorio de la comunidad campesina es inembargable e imprescriptible. En caso
de que la comunidad campesina no cuente con territorio suficiente esta tiene la prioridad en los
procesos de adjudicacion de territorios aledafios. La comunidad campesina determina el uso de
tierras ya sean estos para cultivo o para ganaderia (pastos naturales) (Congreso de la Republica

del Pert, 1992).

Los organos de la comunidad campesina, de acuerdo con la ley N° 24656, son: La

asamblea general; La junta comunal; Los comités especializados por actividad y anexos
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(Congreso de la Republica del Pera, 1992). El patrimonio de la comunidad campesina esta
conformado por el territorio comunal, los bienes de la comunidad campesina, pastos naturales,
maquinarias que posean a titulo, asi como también los muebles y semovientes (animales) de

duefios no reconocidos que estén en su jurisdiccion (Congreso de la Republica del Pera, 1992).

Territorio y territorializacion: El territorio es un factor clave dentro de las
comunidades campesinas ya que no se define solo como una extension de tierra, sino como un
espacio vinculado con la identidad y existencia de la misma comunidad que, ademas, posee una

fuerte carga social, historica y simbolica (Eguren, Castillo, & Burdeo, 2009).

El territorio, de acuerdo con Nates, es multidimensional porque participan tres érdenes
distintas: la materialidad concreta, la psiquis individual y la orden de las representaciones
colectivas, culturales y sociales (2011). Di meo, por su parte, menciona que el territorio es un
modo de clasificacion y control del espacio que garantiza la permanencia de los grupos
humanos cuya caracteristica principal es ser multi escalonado ya que se ubica a diferentes

escalas a nivel geografico que son: localidad, region, area de estado-nacion (1998).

La territorializacion es una forma de control territorial determinado por una persona, un
grupo social, un estado o bloque de estados. Nates menciona que la territorializacion puede
clasificarse en dos tipos: Lineal, que es utilizado para marcar la soberania espacial y depende
de una autoridad centralizada. Zonal, esta demarcacion territorial se vincula con la

identificacion y establecimiento de espacios internos (Nates, 2011).

Municipalidad Distrital. De acuerdo con la Ley Organica de Municipalidades
Distritales estas son 6rganos de gobierno promotores del desarrollo local con personeria juridica
de derecho publico y capacidad para el cumplimiento de sus fines, estas entidades tienen

autonomia politica, econémica y administrativa. Las municipalidades distritales se originan por
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demarcacion territorial aprobada por el congreso de la republica mediante ley y sus
representantes son elegidos por medio del voto popular de su jurisdiccion (Ley Organica de

Municipalidades, 2004).

Violencia. De acuerdo con Dayton y Kriesberg (2022) la violencia puede definirse
como el uso o la amenaza de uso de fuerza fisica u otras formas de coercion para causar dafios,
lesiones o sufrimiento a un grupo de personas. Por su parte, Vinyamata (2014) considera a la
violencia como una exageracion de la capacidad de reaccidon y un elemento central perceptible
dentro del conflicto. La violencia es todo aquello que pueda representar o significar prejuicio y
producir un mal al otro o a su entorno, estas acciones pueden ser llevadas a cabo de manera

consciente o inconsciente.

Consulta previa. Es un dialogo entre el Estado y los pueblos indigenas, la finalidad es
llegar a acuerdos sobre medidas administrativas o legislativas que puedan afectar los derechos
colectivos de los pueblos, sobre su existencia fisica, identidad cultural, calidad de vida o

desarrollo (Ley N° 29785).
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1.8.Operacionalizacion de variables

Tabla 5 Operacionalizacion de variables

Categorias

Sub categorias

Indicadores

Preguntas

1. Conflicto entre
las comunidades
campesinas de
Chillihuani y
Pampachiri por el
recurso turistico

Vinicunca

Fases del

conflicto

e Etapas del conflicto

e Cronologia del conflicto

(Cuales son las fases del conflicto entre las
comunidades campesinas de Chillihuani por

Vinicunca?

(Cual es la cronologia del conflicto entre las
comunidades campesinas de Chillihuani y

Pampachiri por Vinicunca?

2. Turismo en

Vinicunca

Desarrollo del
turismo en
Chillihuani y

Pampachiri

¢ Vinicunca antes del turismo
e Desarrollo del turismo en Chillihuani

e Desarrollo del turismo en Pampachiri

(Qué usos tenia el territorio de Vinicunca antes

de la llegada masiva de turistas?

(Como se desarrolla el turismo en las
comunidades campesinas de Chillihuani y

Pampachiri?
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3.Causas del e Intereses
conflicto entre Economico
comunidades

campesinas

e Intereses

Territoriales

Ingresos y actividades economicas relacionadas

con turismo
Disputas por limites territoriales

Control de acceso a Vinicunca

(Qué actividades economicas se han
desarrollado en las comunidades campesinas

debido al turismo?

(Como es la delimitacion territorial de las
comunidades campesinas Chillihuani y

Pampachiri?

(Existen acuerdos formales o informales entre
las comunidades campesinas sobre el control

de accesos hacia Vinicunca?

4.Consecuencias e (Consecuencias

del conflicto

Fragmentacion comunal

Conflictos extra comunales

(De qué manera el conflicto ha afectado la
cohesion dentro de cada comunidad

campesina?

(., Se han desarrollado conflictos entre las

comunidades y otras entidades?

Nota. Elaboracion propia
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2. CAPITULO II

ASPECTOS GENERALES

2.1. La comunidad campesina de Chillihuani y el distrito de Cusipata
La comunidad campesina de Chillihuani est4 localizada en el distrito de Cusipata,
Provincia de Quispicanchi, Departamento de Cusco. Legalmente la comunidad campesina de

Chillihuani fue creada el 21 de marzo de 1957 (Ministerio del ambiente Perti, 2021).

El distrito de Cusipata fue creado el 05 de setiembre de 1940 mediante ley N° 9164,
hasta antes de su creacion politica este poblado y las comunidades campesinas que lo
componen formaban parte de Quiquijana. Cusipata estd ubicado en la provincia de
Quispicanchi, Departamento del Cusco. La capital del distrito de Cusipata es el centro
poblado del mismo nombre y estd constituido por siete comunidades campesinas que son:
Pataccolcca, Paryupujio, Tintinco, Moccoraise, Yaucat, Paucarpata, Chillihuani (Ministerio

del ambiente Peru, 2021).

El distrito de Cusipata, segun el XII censo nacional de poblacion y vivienda, cuenta
con una poblacion de 4695 habitantes (INEI, 2018) y limita con los distritos de: Quiquijana,

Sangarara, Ocongate, Checacupe, Pitumarca.
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Figura 1 Distrito de Cusipata y ubicacion de la comunidad campesina de Chillihuani

T, Chillihuani

Nota: Ministerio de Energia y Minas, 2018

Cusipata ha sido objeto de interese en diversos trabajos antropoldgicos, dentro de
estos destacan las investigaciones realizadas por Jacques Malengrau (1980) quien realizé un
estudio detallado sobre las relaciones de parentesco en la localidad durante los afios 1967 a
1970 ofreciendo un analisis completo de la vida y la organizacion social. En este estudio se
aborda a la familia, como unidad organizativa basica de la comunidad, el compadrazgo,
considerado como una relacion asimétrica y reciproca, asi como el impacto de la migracion
a la ciudad en la estructura familiar y comunitaria de la poblacion durante el periodo

mencionado.

Sobre Chillihuani, esta es una comunidad campesina originaria quechua ratificada

como tal por informe N°0008-2022 elaborado por el Ministerio de Cultura (Ministerio de
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Cultura, 2013). Chillihuani se encuentra en una altitud entre 3500 m.s.n.m. a 5438 m.s.n.m.,
la longitud de la localidad es 70° 38' 50" W y la latitud 13° 40' 28" S. Fue reconocida el 21
de marzo de 1957 segun la R.S. 17. Cuenta con un total de 7295 hectareas contempladas en
la ficha 1280 siendo la fecha de titulacion el 11 de mayo de 1990 (Ministerio del ambiente

Peru, 2021). La comunidad campesina de Chillihuani limita:

e Por el norte con los distritos de Ocongate y Quiquijana

e Por el sur con la Comunidad campesina de Tintinco, Cusipata.

e Por el este con el distrito de Pitumarca, Canchis

e Por el oeste con la localidad de Huapuni, Quispicanchi.

Los sectores que componen la comunidad campesina de Chillihuani son: Chillihuani,
Chullu, Qayara Chimpu y Llaqto, en el mapa que se muestra a continuacion se puede apreciar

los sectores que componen la comunidad campesina de Chillihuani (Bolin, 2006).
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Figura 2 Comunidad campesina de Chillihuani y sectores que la componen

Nota. Recuperado de Bolin (2006)

Chillihuani es una comunidad alto andina con un entorno ambiental relativamente
agreste y el acceso a la comunidad era complicado antes del boom turistico, tal como lo

menciona Bolin:

“En este entorno de elevada altitud, los residentes subsisten gracias al pastoreo y la
horticultura. Varios caminos estrechos conducen a este pueblo, pero se estan realizando
esfuerzos para extender una carretera rudimentaria desde el valle del Vilcanota hacia
Chillihuani. Durante temporada de lluvias, gran parte de esta zona se vuelve intransitable.
Las areas mas elevadas de este pueblo disperso se encuentran en las regiones mas montafiosas
y escarpadas del sur del Pert, donde aun se pueden observar condores, pumas y vicuiias”

(Bolin, 2006, pag. 2)
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2.1.1. Vias de Acceso.
Tras el mejoramiento de las vias, se accede a la comunidad campesina de Chillihuani

por medio del desplazamiento desde la ciudad del Cusco siguiendo la siguiente ruta:

Tabla 6 Vias de acceso a Chillihuani

Ruta Tipo de via Distancia  Tiempo estimado
Cusco — Cusipata Asfaltada 80 km 1 h 30 min
Cusipata — Tintinco - Chillihuani Afirmada 20 km 45 min

Nota. Recuperado de ingemmet (2021).

2.1.2. Aspectos sociales y culturales

Chillihuani, de acuerdo con informacion obtenida por la municipalidad distrital de
Cusipata (2021), cuenta con 946 habitantes. La limitada participacion de programas sociales
en la zona se debi6o a las dificultades de acceso. Segin Bolin, la ubicacion remota de
Chillihuani ha impedido que se produzcan cambios sociales significativos, hasta 1988, la
poblacion no recibia ningln tipo de asistencia social para mejorar sus condiciones de vida,
se destaca que los Unicos proyectos que los pobladores hayan identificado en el territorio de
su comunidad eran la iglesia, el primer local escolar (ambos edificios datan del afio 1938) y

el local comunal (Bolin, 2006, pag. 11).

La autora también sefiala que la estructura social de Chillihuani se caracteriza por una
arraigada adhesion a las tradiciones que fomentan la solidaridad entre los habitantes. Durante
las festividades, la organizacion toma relevancia y se manifiesta el compromiso y la
participacion de los miembros de la comunidad en actividades como minkas, aynis, faenas y

otras practicas tradicionales (Bolin, 2006, pag. 82).
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Un aspecto caracteristico de los pobladores de Chillihuani es su vestimenta
tradicional ya que es distintiva y colorida. Por lo general, los varones visten con un chullo
multicolor adornado de botones blancos, un poncho colorido y pantalon de balleta color
negro. Por otro lado, las mujeres visten con faldas oscuras con detalles andinos, una montera
colorida y chompas de lana de colores alegres adornadas con motivos andinos. Esta
vestimenta es especial para los habitantes de Chillihuani ya que la utilizan en su vida diaria

y en festividades, tal como se observa en la siguiente fotografia:

Figura 3 Pobladores de Chillihuani durante una festividad comunal

Nota. Fotografia obtenida de la pagina de Facebook de la comunidad de Chillihuani (2022).

Organizacion social y politica

El ayllu desempefia un papel crucial como forma de organizacion social arraigada a
la tradicidon andina presente en las comunidades quechua hablantes. El ayllu hace referencia

auna agrupacion de individuos unidos por lazos de parentesco donde estas relaciones definen
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la pertenencia. No obstante, el concepto de ayllu trasciende el ambito exclusivo del
parentesco ya que abarca aspectos como la organizacion colectiva del trabajo, las practicas

rituales y creencias mitolégicas (Sendon, 2009).

En Chillihuani, el ayllu constituye un componente esencial de la estructura social
comunitaria. Bolin (2006) describe como la comunidad esta dividida en diversos ayllus, cada
uno con su propio territorio, rebafios y proyectos de trabajo comunitario. Este sistema opera
como un mecanismo para coordinar labores, compartir recursos y mantener la cohesion
social. Los miembros del ayllu colaboran en la realizacion de tareas relacionadas con lo
agropecuario y con proyectos comunitarios como la construccion de viviendas o mejora de

los caminos.

Actualmente, la comunidad campesina de Chillihuani esta representada por una junta
directiva la cual conforma un presidente, vicepresidente, secretario, fiscal y un vocal. Estos
representantes son elegidos por modalidad de sufragio universal de la totalidad de pobladores
que presenten mayoria de edad y que estén registrados en el padron comunal, y por un periodo
de un afio.

2.1.3. Servicios Basicos e infraestructura

En la actualidad, los sectores de mayor poblacion de la comunidad campesina de
Chillihuani disponen de servicios basicos como: agua potable, energia eléctrica y sistema de
desagiie. La mejora de la infraestructura vial y el auge turistico han posibilitado la
implementacion de servicios basicos en la localidad. Ademas, se constato la presencia de
cobertura telefonica de celular e internet en algunos de los sectores de la comunidad y en el

area donde inicia la caminata hacia Vinicunca.
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Figura 4 Comunidad Campesina de Chillihuani

Nota. Fotografia propia (15/09/2022)

Figura 5 Imagen satelital de la comunidad campesina de Chillihuani

Nota. Obtenido de Google Maps (2022)

Adicionalmente, se ha observado una notable mejora en la infraestructura comunal,
evidenciada por la construccion de edificaciones publicas, como un mercado modelo en el
centro poblado de Chillihuani, que funciona como sede administrativa de la comunidad

campesina, tal como se puede observar en la siguiente fotografia:
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Figura 6 Mercado de Chillihuani en etapa final de construccion.

Nota. Fotografia propia (15/09/2022)

Ademas, se han construido otras infraestructuras destinadas al turismo como
sefalética y bafos publicos en el punto de inicio de la caminata hacia este atractivo turistico
donde los visitantes que deseen hacer uso de las instalaciones deben realizar un pago

simbolico de un sol (1.00 PEN).
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Figura 7 Exteriores servicios higiénicos en el punto de inicio de la caminata hacia

Vinicunca

Nota. Fotografia propia (20/09/2022)

Educacion

La comunidad campesina de Chillihuani cuenta con 03 instituciones educativas

estatales de inicial, primaria y secundaria que son supervisadas por la UGEL Quispicanchi.

Tabla 7

Instituciones educativas en Chillihuani

. Numero de
Codigo . .
Nombre estudiantes y Observaciones
Modular
Docentes
Institucion N°1614981 19 La institucion educativa brinda el servicio
educativa Inicial estudiantes educativo inicial desde los 3 anos hasta
Mixta N°1078 los 5 afios en el turno mafiana
02 docentes
Institucion N°0410043 141 La institucion educativa brinda servicios
Educativa Nivel estudiantes educativos desde el primer grado de

primaria hasta el sexto grado de primaria.
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Primaria Mixta 08 docentes

N°50529

Institucion N°1395664 91 La institucion educativa brinda el servicio

Educativa Publica estudiantes educativo desde el primer grado hasta el

Secundaria Mixta quinto grado de secundaria en el turno
. 07 docentes N

Javier Heraud mafana.

Nota. Elaboracion propia en base a la informacion proporcionada por el Ministerio de

educacion (MINEDU).

Salud

Con respecto a la informacion recolectada del Ministerio de Salud (MINSA), la
comunidad campesina de Chillihuani cuenta con una posta de Salud de categoria I-1 (estd a
cargo un personal de salud técnico, no cuentan con médico cirujano). En caso de emergencia
el puesto de salud mas cercano con médico cirujano estd ubicado en el distrito de Cusipata
que esté categorizado como puesto de Salud I-3 (Policlinico sin internamiento).

Programas sociales

Dentro de la comunidad campesina de Chillihuani los programas sociales estatales

mas representativos para la poblacion son:

El programa Juntos: Este es un programa de transferencia monetaria condicionada
cuyos objetivos a corto plazo estd enfocado en reducir la pobreza mediante transferencias
econdmicas a hogares categorizados como pobres o pobres extremos, los beneficiarios deben

cumplir con algunos requisitos relacionados con la escolaridad obligatoria de los hijos.

Pension 65: Este es un programa referido prestar asistencia social brindando un

subsidio econdémico a adultos mayores de 65 afios que viven en una situacion vulnerable.
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2.1.4. Actividades economicas

La actividad agricola en la comunidad campesina de Chillihuani se caracteriza por
ser secana, esto significa que la producciéon agricola depende del agua de lluvia o los
manantiales que estan sujetos a las precipitaciones (Asociacion Vial Ccapac Nan, 2021). En
términos de la cantidad de cosechas y su relacién con los mercados, la produccion agricola
de Chillihuani esté orientada al autoconsumo y el excedente es llevado al mercado local o al
distrital. Se practica agricultura tradicional con uso limitado de productos externos. Los
pobladores de los anexos de la comunidad utilizan el estiércol de sus propios animales como
fertilizantes, emplean herramientas tradicionales como chaquitacllas para el arado y las
semillas utilizadas provienen, en su mayoria, de cosechas anteriores o del intercambio de

semillas entre familias.

Dentro de Chillihuani existen sistemas de rotacion que duran 6 afios con la finalidad
de cultivar papas nativas. De acuerdo con la asociacion civil Ccapac Nan (2021), cada sector
de rotacion esta demarcado para que las familias tengan acceso a su parcela y después de la

cosecha de papa se siembran mashua, oca, habas y cebada.

La actividad Ganadera en Chillihuani se sustenta en la cria de ganado vacuno, ovino,
camélidos sudamericanos y caballos. La carne obtenida de los vacunos y ovinos se
comercializa en el mercado de Cusipata. La crianza de camélidos sudamericanos es una
actividad que tiene gran importancia en el sector econémico de la zona debido a la presencia

de bofedales y pastizales que propician un adecuado entorno para la cria de alpacas y llamas.

Segtin el informe de la Asociacion Vial Ccapac Nan (2021), las familias de

Chillihuani poseen un aproximado de 30 cabezas de llamas y 15 cabezas de alpacas, cada
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familia comercializa la carne de 02 alpacas al afio. Dada la creciente actividad turistica en la
zona la cantidad de alpacas sacrificadas para consumo aumento ya que se observa que en el
inicio de la ruta hacia Vinicunca los pobladores ofrecen platos tipicos principalmente de

carne de alpaca a los visitantes.

La crianza de camélidos también permite a los pobladores diversificar su economia
por medio de la venta de fibra a intermediarios quienes pagan un aproximado de 10 soles por
libra. La fibra también se usa para producir artesanias y prendas tipicas como chullos,
ponchos, entre otros para uso propio o venta a los visitantes. Recientemente se han
establecido puestos de venta de alimentos, bebidas y souvenirs en el punto de inicio de la
caminata hacia Vinicunca, estos son administrados por los pobladores de Chillihuani tal

como se aprecia en la siguiente fotografia:

Figura 8 Puestos de venta localizados en el punto de inicio de la caminata hacia Vinicunca

Nota. Fotografia propia (20/09/2022).

Ademés, se ha llevado a cabo una crianza extensiva de caballos con el propdsito de
utilizarlos para el transporte de los visitantes hacia Vinicunca. Los pobladores que

intervienen prestando servicios de transporte a caballo se encuentran debidamente
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empadronados y brindan sus servicios en un orden determinado con el objetivo de garantizar
que todos realicen paseos por dia, el costo aproximado de este servicio va desde los 80 soles

(solo ida) y de 120 soles (ida / retorno).

Figura 9 Pobladores de Chillihuani con sus caballos esperando turistas

Nota. Fotografia propia (20/09/2022)
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2.1.5. Caracteristicas ambientales

Hidrologia

Figura 10 Subcuenca del rio Tigre del distrito de Cusipata

Nota. Recuperado de MINAM (2020)

La subcuenca del rio tigre nace en la parte alta de la comunidad campesina de
Chillihuani donde se encuentra el nevado del Ausangate (los pobladores de la zona
denominan a este sector como el nevado del inca), el rio tigre realiza un recorrido de 25,7

KM, ocupa un area de 163,93 KM2 (Ministerio del Ambiente, 2020).

Chillihuani, juntamente con otras comunidades campesinas del distrito de Cusipata,
se ubican en la subcuenca del rio tigre, afluente del rio Vilcanota que es de mucha
importancia para sus actividades econdmicas. Dentro del territorio comunal de Chillihuani

se identifican los siguientes ecosistemas:
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Tabla 8 Ecosistemas de la subcuenca del rio tigre

Tipo de

ecosistema

Descripcion

Humedal de Puna Se presenta con suelos hidro morficos alimentados por agua

(bofedal)

Ecosistema de

Pajonal

Ecosistema

césped de Puna

Ecosistema

matorral

Ecosistema de
vegetacion

geliturbada

Ecosistema

roquedal

subterranea y precipitacion. Se desarrolla sobre material fluvio-
glacial, con vegetacion herbacea hidrofila. Se utiliza para el

pastoreo de llamas y alpacas.

Este se encuentra entre los 3500 y 5000 m.s.n.m. La topografia es
variada e incluye altiplanicies, depresiones y terrenos empinados.
Los suelos son residuales, poco profundos, con drenaje deficiente y

fertilidad media — baja.

Este se encuentra cerca de los 5000 m.s.n.m. Se caracteriza por su
clima muy himedo y frio. La topografia de los suelos es similar a la

de los pajonales.

Se ubica entre los 3000 y 4200 m.s.n.m. El clima corresponde con
las zonas de vida de bosque hiimedo-montado subtropical. Se
caracteriza por contar con arbustos pequefios y arboles nativos en
laderas y quebradas. Dentro de este ecosistema también se

encuentran arbustos espinosos en cumbres escarpadas.

Se ubica entre los 4000 a 5000 m.s.n.m. El clima corresponde al
paramo muy humedo-subalpino subtropical. Se desarrolla en
estratos rocosos y laderas. La vegetacion incluye especies como poa

lepidula, senicio danai, etc.

Se ubica entre los 4000 y 5000 m.s.n.m. Laderas pedregosas con
pendientes pronunciadas y afloramientos rocosos son algunas

caracteristicas resaltantes de este ecosistema. La vegetacion es
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dispersa, se pueden encontrar musgos, liquenes y baccharis

caespitosa.

Nota. Elaborada en base a la informacion proporcionada por el Ministerio del Ambiente

(2020).

Estado de conservacion del ecosistema

De acuerdo con el estudio de la subcuenca del rio tigre realizado por el Ministerio del
Ambiente (MINAM) se observa que existen deterioros de los ecosistemas que estan ubicados
en el territorio de la Comunidad Campesina de Chillihuani, en especial en los ecosistemas
césped de puna y en el ecosistema pajonal. Tras los viajes de campo realizados a Vinicunca
pude constatar que estos dafios son severos en particular en la zona del recorrido, esto debido
al alto transito de caballos y al uso de vehiculos motorizados (como cuatrimotos y motos)

con fines turisticos.

Temperatura y precipitacion

La temperatura promedio de la zona oscila alrededor de los 20,7C° y -4°C. En areas
cercanas al nevado Ausangate la temperatura va entre los -9C° y -10C°, siendo Julio el mes
mas frio de la zona, sobre la precipitacion, la mayor cantidad de precipitaciones se dan en la
parte alta de la subcuenca del rio tigre, donde los valores oscilaban entre 105 mm y 165 mm
por mes, en la parte baja de la subcuenca los valores oscilan entre 7,5 mm y 15 mm

(Ministerio del Ambiente, 2020).
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2.2. La comunidad campesina de Pampachiri y el distrito de Pitumarca
El distrito de Pitumarca es uno de los ocho distritos de la provincia de Canchis, fue
creado mediante ley N°629 el 11 de noviembre de 1907, la extension territorial del distrito
de Pitumarca es de 1117,54 km?. El nombre del distrito, concerniente al plan de desarrollo
local concertado 2017 - 2030, proviene de dos palabras quechuas: Pituy = mezclar y marca
= término aymara que significa pueblo o asentamiento, por lo que el nombre del distrito

puede significar “mezcla de pueblos” (Municipalidad distrital de Pitumarca, 2018).

Debido a su extension territorial, el distrito de Pitumarca esta divido en tres sectores
segun la informacién proporcionada por la municipalidad distrital: La parte baja (la zona de
menor altitud ubicada en los 3750 m.s.n.m); la parte media (zona ubicada en los 4200
m.s.n.m); La parte alta (zona ubicada cerca de los 5000 m.s.n.m) (Municipalidad distrital de

Pitumarca, 2018).

Figura 11 Distribucion de los sectores del distrito de Pitumarca

Nota. Imagen obtenida del plan de desarrollo local concertado (Municipalidad de Pitumarca,
2018)
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Los centros poblados que se encuentran en el distrito de Pitumarca son los siguientes:

Tabla 9 Centros poblados del distrito de Pitumarca

Centro poblado Tipo

Pampachiri Comunidad campesina
Pitumarca Centro Urbano
Ccapacchapi Comunidad Campesina
Consachapi Comunidad Campesina
Ilave Comunidad Campesina
Uchullucllo Comunidad Campesina
Osefina Comunidad Campesina
Ch’illa Comunidad Campesina
Ananiso Comunidad Campesina
Sallani Comunidad Campesina
Phinaya Comunidad Campesina

Nota. Obtenido de Municipalidad distrital de Pitumarca (2023)

Pitumarca es un distrito notablemente rico en patrimonio cultural y natural
reconocido a nivel nacional e internacional. El territorio actual de Pitumarca fue habitado por
culturas pre — hispéanicas (Canchis e Inca) y los diferentes restos arqueologicos que se

encuentran en la zona son una muestra clara de ello. Uno de los centros arqueologicos mas
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representativos de la zona es “MachuPitumarca” que estd localizado a una altitud de 3465
m.s.n.m. y ubicado a 107 km al sur de la ciudad del Cusco en la comunidad campesina de
Consachapi. Este importante centro arqueologico pertenecid a la cultura pre inca Canchis vy,
posteriormente, fue ocupada por la cultura Inca. Este sitio estd dividido en tres areas distintas
que presentan plataformas, muros construidos de piedra seca de estilo “pircado”
presumiblemente para fines religiosos y administrativos. Durante excavaciones
arqueologicas se han identificado restos de cerdmicas y objetos liticos del Periodo Intermedio
tardio que son importantes para el estudio de la relacion entre los Incas y culturas locales. El
cronista Inca Garcilaso de la Vega menciond a Pitumarca como un importante lugar de
transito incluido en el Qapaq Nan que se dirigia al Ausangate (Ministerio de Comercio

Exterior y Turismo, 2022).

En la época colonial Pitumarca formo6 parte del encomendero del Cusco y se convirtid
en un importante centro textil debido a la produccion de lana, esta tradicion aun se mantiene
y el arte textil de la zona ha sido reconocido a nivel nacional e internacional. Pitumarca
también fue un punto de paso importante dentro de las rutas de comercio en la zona sur del
Pert durante el periodo colonial y la época republicana. Esta zona fue considerada como un
pase de caminos que partian desde el altiplano para la ciudad del Cusco y para la ceja de

selva.
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Figura 12 Mapa del distrito de Pitumarca

Pampachiri

-

Nota. Obtenido de: Propuesta de ordenamiento territorial de la subcuenca de Pitumarca -
Checacupe del instituto de Manejo de Agua y Medio Ambiente, 2010, IMA.

La Comunidad Campesina de Pampachiri esta localizada en el distrito de Pitumarca,
perteneciente a la provincia de Canchis, en el departamento del Cusco, esta comunidad
comprende una extension de 3498.60 hectareas y cuenta con titulo de propiedad comunal que
data de la época de la reforma agraria. El nombre de Pampachiri deriva de las palabras

quechuas “pampa”, que significa llanura, y “Chiri” que significa frio (Programa BioAndes,

2009).

Previa a la implementacion de la reforma agraria, los terrenos de la comunidad fueron
propiedad de los hacendados. Fue el 05 de noviembre de 1926 cuando se cred la comunidad

campesina de Pampachiri mediante resolucion suprema No 136 (Programa BioAndes, 2009).
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Tabla 10 Sectores y anexos de la Comunidad Campesina de Pampachiri

Sector Chacco Huayllascca Sector Ch’aja
Anexo Huito Anexo Labraco
Anexo Hamchipata Sector Achiojo
Anexo Japura Quelcaya Sector Pacupata
Anexo Japura Suyo Sector Santa Elena
Sector Ichupata Sector Kayrahuire

Nota. Agenda comunal de la comunidad campesina de Pampachiri, del Programa BioAndes,
2019.

La comunidad Campesina de Pampachiri, territorialmente limita de la siguiente

manera:

e Por el norte: Chillihuani, Cusipata — Quispicanchi.

e Por el sur: Comunidades de Pitumarca y Uchullucllo.

e Por el este: Comunidad campesina de Chillca, Distrito de Pitumarca

e Por el oeste: Comunidad de Ilave
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2.2.1. Aspectos medioambientales

Clima

Dependiendo de la temporalidad el clima en Pampachiri se caracteriza, en general,
por ser frio y seco; durante el dia la temperatura puede oscilar entre los 5°C y 18°C, en las
noches el clima puede descender hasta los 0°C. En relacion con las precipitaciones, se registra
un promedio de 664 mm. Los regimenes de precipitacion son variables, durante los meses de
diciembre a marzo existe un incremento significativo (Programa BioAndes, 2009).

Morfologia y Suelos

La actual geomorfologia del area altoandina donde se encuentra Pampachiri es
producto de los diversos eventos geologicos tectonicos como callamientos, plegamientos,
sobre escurrimientos y afloramientos que fueron producidas en diversas eras geologicas de
la evolucion de los Andes. El territorio de la comunidad presenta caracteristicas variadas que

van desde el relieve altiplanico disectado, vertientes montafiosas disectadas y altiplanicies.

En relacion con los suelos, la superficie arable de los territorios de la comunidad es
pedregosa y escasa en materia organica por la parte alta de Pampachiri. En la parte baja la
superficie arable presenta un nivel mediano de profundidad (entre 30 a 40 cm.). Si embargo
los suelos de ambas partes son aptos para el cultivo de pastos nativos y pastos mejorados.

Hidrografia

A lo largo del territorio de Pampachiri esta ubicada parte de la cuenca del rio
Pitumarca que recorre el distrito en direccion este — oeste. De acuerdo con Velasquez (2019)
, dicha cuenca deriva principalmente de deshielos y nevados de la cordillera del Ausangate.

Ademés, la cuenca del rio Pitumarca ocupa una superficie de 69 037.8 ha y se ubica dentro
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de los distritos de Checacupe y Pitumarca ambos pertenecientes a la provincia de Canchis

Departamento del Cusco.

Figura 13 Cuenca del rio Pitumarca

Nota. Obtenido de Velasquez (2019)

Flora y Fauna

En las zonas altas se encuentra presencia de gramineas como el ichu (Festuca estipa),
chilliwa (fesuc dolichopyla), iru ichu (fetuca othopyla). Dentro de las herbéiceas se
encuentran: la ortiga, el keto keto, el panti, el chirichiri, la mufia, salvia. Los cultivos son
generalmente tuberculos y destacan la papa, la oca, el olluco, el hizafio, la quinua. Ccaiiithua.

Los cereales que se cultivan son: el haba, el maiz, el trigo, la cebada, etc.

Entre las especies forestales tipicas tenemos al Q’olle, Qolli Queuda, y al kishuar.
Ambas especies son usadas en la elaboracion de artesania, tintes, utensilios, también pueden

ser usadas como combustible. Sobre la fauna, las especies que se pueden encontrar en la zona
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son propias del piso ecoldgico Puna como el venado andino, puma, zorro, vizcacha y aves

migratorias; ademas de camélidos andinos (llamas y alpacas) , ovinos y vacunos.

2.2.2. Vias de acceso

Las vias de acceso hacia la comunidad campesina de Pampachiri estan bien definidas
y se ha verificado que hasta el centro urbano de la comunidad estas vias se encuentran en
buen estado de conservacion, sin embargo, las vias que conectan el centro poblado de
Pampachiri con los anexos, como el sector Kayrahuire alto (desde donde inicia el camino
hacia Vinicunca) son trochas carrozables que no se encuentran en buenas condiciones, son
los propios pobladores del sector Kayrahuire quienes se encargan del mantenimiento de esta

via de acceso (Programa BioAndes, 2009).

Tabla 11 Vias de acceso hacia Pampachiri

Tiempo
Ruta Tipo de via Distancia

estimado
Cusco - | Carretera 95 km 1 h 50 min
Checacupe Asfaltada
Checacupe - | Carretera 8 km 15 min
Pitumarca Asfaltada
Pitumarca — | Carretera 5 km 10 min
Pampachiri afirmada

Nota. Elaboracion propia.
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2.2.3. Caracteristicas poblacionales y servicios sociales

De acuerdo con el XII censo de poblacion y vivienda (INEI, 2018), Pampachiri cuenta

con un total de 1024 habitantes. En la comunidad existen 215 jefes de familia empadronados

y 10 familias no empadronadas que no participan en la organizacion comunal (Programa

BioAndes, 2009).

Educacion

En Pampachiri existen instituciones educativas publicas urbanas y rurales de nivel

inicial, primaria y secundaria tal como se aprecia en la siguiente tabla:

Tabla 12 Instituciones educativas de la Comunidad Campesina de Pampachiri

Nombre y tipo Cddigo Modular Numero de Observaciones
estudiantes y
Docentes
Institucion N°3988861 07 estudiantes La instituciéon  educativa
educativa Inicial brinda el servicio educativo
] 01 docente . ~
no escolarizada inicial desde los 3 afios hasta
N° 162 - Rural los 5 afios en el turno mafana,
esta se encuentra en el centro
poblado de Pampachiri.
Institucién N°0586875 113 estudiantes La instituciéon educativa
Educativa Inicial brinda servicio educativo de
) 07 docentes e -
Escolarizada nivel inicial desde los 02 afios
(cuna jardin) N° hasta los 05 afos en el turno
593 - Urbana mafana.
Institucion N°1769108 80 estudiantes La institucion  educativa

Educativa Publica
Primaria
N°501461 -
Urbana

07 docentes

ofrece el servicio formativo
desde el primer hasta el sexto
grado de primaria en el turno
manana.
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Institucion N°810156 39 estudiantes
Educati

uea IV? 8 docentes
Secundaria

Ausangate - Rural

Nota. Adaptado del Ministerio de Educacion (2022).

La institucion  educativa
brinda servicios educativos en
el nivel secundario desde ler
grado de secundaria hasta el
Sto grado de secundaria en el
turno  mafiana y  esti
localizado en el sector
Hanchipata.

Figura 14 Exteriores Institucion Educativa N° 501461 — Pampachiri

Nota. Fotografia propia (23/11/2022)

Servicios de Salud

Dentro del territorio de la comunidad campesina de Pampachiri se encuentra el centro

de salud de Pitumarca que esta categorizado como I-3 (policlinico sin internamiento) que es

parte de la Red de Salud Canas, Canchis, Espinar. Los pobladores de las zonas altoandinas

de Pampachiri deben recurrir a este centro de salud para recibir atencion médica. Ademas, el
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personal de este centro de salud también realiza visitas ocasionales a los anexos de
Pampachiri para brindar asistencia médica especialmente a poblacion vulnerable, como nifios

y adultos mayores.

Figura 15 Exteriores del Centro de Salud Pitumarca

Nota. Fotografia propia (23/11/2022)

Programas Sociales

Los programas sociales asistenciales son los mas representativos en la zona, dentro
de estos resaltan: el vaso de leche, el programa juntos y pension 65. El programa vaso de
leche es un programa social creado para superar las brechas de seguridad alimentaria por
medio de brindar una raciéon de alimentos a poblacion categorizada como vulnerable. El
programa juntos es un programa de asistencia social de transferencia monetaria a familias

en situacion de vulnerabilidad del pais de manera condicionada, con la finalidad de reducir
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la pobreza y la desnutricion crénica. El programa pension 65 es un programa de asistencia

solidaria que tiene como objetivo otorgar proteccion a los adultos mayores de 65 afios en

situacion de vulnerabilidad y que carezcan de condiciones fundamentales para subsistir, este

programa fue creado el 19 de octubre del 2011 mediante el D.S. N° 081-2011-PCM.

De acuerdo al programa BioAndes, las instituciones mas representativas que apoyan

a la comunidad son las siguientes.

Tabla 13 Instituciones que apoyan a la comunidad

Institucion

Anos de Permanencia

Apoyos

Municipalidad Distrital

Parroquia de Pitumarca

Centro de Salud de
Pitumarca

SENASA (Servicio
Nacional de Sanidad
Agraria)

Desde la creacion del
distrito de Pitumarca

1977

2006

2005

Construccion de un salon
comunal en el area urbana
de Pampachiri y de las
casas comunales en los
anexos y sectores de la
comunidad. Mejoramiento
de las vias de acceso.

Misas, bautizo y servicios
eclesiasticos

Atencion de salud a los
pobladores de Pampachiri.
Organizacidon de campafias
de salud y visitas a los
anexos.

Atencion de servicios de
sanidad para
alpacas; control y
prevencion de
enfermedades endémicas
para el ganado.

animal
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IMA (Instituto de manejo 2006 Conservacion y

de agua y medio ambiente) recuperacion del medio
ambiente dentro del marco
de desarrollo sostenible.
Capacitacion sobre uso de
pastos, forestacion, manejo
de praderas, etc.

PRONAA 2006 Atencion de alimentos para
nifios y ancianos.

Programa JUNTOS 2009 Subvenciones econdmicas
dirigida a familias de
€scasos recursos
€conomicos.

Nota. Obtenido de BioAndes (2009)

Viviendas y Saneamiento Basico

Las viviendas en la parte urbana de Pampachiri son de material noble y adobe. En los
anexos se pueden verificar viviendas de adobe rusticas con techos de calamina, tejas y paja.
En relacion con el saneamiento basico, la comunidad de Pampachiri cuenta con los siguientes

servicios (Programa BioAndes, 2009):

e Agua de consumo: Un 95% de la poblacion de la parte urbana cuenta con
agua potable mientras que un 60 % de la poblacion residente en los sectores
y anexos cuentan con este servicio. Las familias que no disponen de este
servicio consumen agua de manante y riachuelos ubicados en las

proximidades de sus viviendas.

e Letrinas: La parte urbana de la comunidad cuenta con desagiie en un 90 %;
el restante 10% cuenta con letrinas. En los anexos y sectores se tienen pozos

secos y letrinas en un 80% de los casos. En los ultimos afios se han
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desarrollado proyectos de construccion de bafios y letrinas en viviendas
rurales administrados por el ministerio de vivienda, construccion y
saneamiento letrinas construidas por ese proyecto (Programa BioAndes,
2009). En las visitas de campo se observo que algunas viviendas rurales de

Pampachiri localizadas en el trayecto a Vinicunca cuentan con estas letrinas.

e Servicio Eléctrico: La totalidad de las viviendas en el sector urbano de
Pampachiri cuentan con servicio eléctrico y también existe cobertura celular
y servicios de internet. En los anexos y sectores de la comunidad también se
observo que existe servicio eléctrico, pero no existe cobertura celular o

servicios de internet.

En el sector Kayrahuire alto se observa que la mayor parte de las viviendas estan
construidas con adobe, los techos son de calamina, teja y paja. Algunas viviendas cuentan

con letrinas y se observa que la gran parte de las viviendas cuentan con servicio eléctrico.

2.2.4. Actividades Economicas

La actividad agricola es principalmente de autoconsumo, los cultivos son estacionales
y se emplea la modalidad secano y por riego dependiendo de los sectores de la comunidad
campesina de Pampachiri. En la zona alta los cultivos coinciden con las precipitaciones
pluviales mientras que en la parte baja de la comunidad se utilizan sistemas de riego. El uso
de técnicas tradicionales para el trabajo agricola también es caracteristico en Pampachiri, las
chaquitacllas son méas comunes en las alejadas de la comunidad mientras que se observan uso

de herramientas mas modernas (como el uso de tractores) en las zonas bajas y mas pobladas
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de la comunidad campesina de Pampachiri, de acuerdo con el programa, los principales

cultivos son: papa, tarwi, olluco, cebada, quinua, oca y maiz (Programa BioAndes, 2009).

En Pampachiri se puede observar la existencia de ganado vacuno de raza criolla,
ovino y camélidos sudamericanos. La ganaderia, en especial de camélidos sudamericanos, es
una de las actividades econdmicas mas representativas debido a la disponibilidad de extensas
zonas de pastos naturales. En la zona alta de la comunidad campesina que pertenece al piso
ecoldgico Puna resalta la crianza de camélidos sudamericanos y en diversos sectores y anexos
esta es la principal actividad econdémica. Sobre la propiedad de la tierra, existen dos
modalidades de tenencia: laymes (propiedades comunales, donde resaltan los pastos para el
pastoreo en las zonas altoandinas) y parcelas de propiedad individual que fueron transferidas

a los pobladores por medio de herencias (Programa BioAndes, 2009).

En la agricultura y la ganaderia las plagas y enfermedades son las principales

amenazas, dentro de estas se identifican:

Tabla 14 Plagas y enfermedades en la agricultura y ganaderia de Pampachiri

Plagas y enfermedades Identificacion

Cultivos Papa: Gorgojos como: ranchas, rofas,
papa curu. Gusanos de tallo: Ccarhua,

lorito verde, piqui piqui.

Cebada, trigo: Pulgoén, carbon,

podredumbre de la raiz.

Quinua: Ccona ccona.
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Hortalizas: Podredumbre de la raiz y tallo.

Vacunos y ovinos Fasciola hepatica, hidatidosis, carbunculo
sintomatico, diarreas, garrapatas, sarna,
piojos, torneo, distomatosis, conjuntivitis

0 cegueras, bronquitis vermitosa.

Camélidos sudamericanos Estomatitis, interotoximia, sarna, piojera,

dictyocalus filaria, falsa triquina.

Nota. Programa BioAndes (2009).

Sobre la comercializacion de los productos agropecuarios, a nivel distrital la
produccion agraria se comercializa principalmente en los mercados localizados en el distrito
de Pitumarca, la produccion pecuaria de Pampachiri se comercializa en las ferias semanales
de Pitumarca, Combapata y Sicuani, las ferias anuales también son importantes para los
productores agropecuarios de Pampachiri, en especial la feria Agroindustrial de Pitumarca
que se realiza en el mes de agosto donde concurren comerciantes y campesinos de diferentes
distritos de la provincia de Canchis aprovechando los comuneros la compra y venta de

ganado (Programa BioAndes, 2009).

La pesca se realiza en Pampachiri de manera artesanal y se enfoca al autoconsumo.
De acuerdo al programa BioAndes (2009), los pobladores de la zona no han recibido ninguna
capacitacion relacionada con la conservacion de la especie. La actividad pesquera se da
principalmente en el rio Pitumarca y las lagunillas que se encuentran al interior del territorio
comunal, siendo ademas la trucha y las callhuas las especies que abundan en la zona y la

principal fuente de esta actividad.
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Los niveles de ingreso de los pobladores de Pampachiri devienen principalmente de
la actividad agropecuaria, en segundo lugar, de actividades complementarias como el
comercio, la venta de artesanias, la prestacion de servicios y otros, de acuerdo con el
diagnostico comunal elaborado por el programa BioAndes, los productos pecuarios (como la
lana de ovino, la fibra de alpaca y la carne) ofrecen mejoras en los ingresos que en algunos

casos no cubre con el costo de la produccion (Programa BioAndes, 2009).

El turismo se ha convertido en la principal actividad econdémica del sector Kayrahuire
alto debido a la proximidad con el recurso turistico Vinicunca, se observa que los pobladores
de esta zona prestan servicio de paseos a caballos a los visitantes y que, también, se realizan

paseos en cuatrimotos o motos tal como se observa en la siguiente fotografia:

Figura 16 Cuatrimotos y motos en el sector Kayrahuire alto
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Nota. Fotografia propia (26/10/2022)

No se tiene informacion sobre el impacto econdomico que genera el cobro de ingresos
a los visitantes en los pobladores del sector Kayrahuire alto debido a la reserva que

caracteriza a sus representantes.

Los pobladores entrevistados del sector bajo de Pampachiri comentan que el turismo
no representa una actividad econdmica importante para ellos y se pudo observar que existe

solo un hospedaje en el sector que recibe turistas nacionales o extranjeros de manera poco

68



frecuente, segun la opinion de la propietaria del establecimiento. Los comerciantes de tiendas

de abarrotes y farmacias de esta zona reciben turistas esporadicamente.

Figura 17 Hospedaje localizado en la parte baja de la comunidad de Pampachiri

Nota. Fotografia propia (23/11/2022)
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CAPITULO 111

RESULTADOS

3.1. Turismo en Vinicunca

Antes de la afluencia turistica los alrededores donde actualmente se encuentra
Vinicunca eran zona de transito para pobladores de Pitumarca que se dirigian a la amazonia
por Paucartambo para realizar actividades comerciales y para pastores altoandinos de llamas
y alpacas. De acuerdo con un reportaje publicado por el medio Andina agencia peruana de
noticias (2018) que recolecta testimonios de distintos pobladores de tercera edad
provenientes de comunidades del distrito de Pitumarca en el marco del programa Saberes
Productivos las areas aledafias a Vinicunca eran espacios de pastoreo para llamas y alpacas,
ademas era recurrente la presencia de fauna endémica. Los pobladores también narran que

practicaban el ritual de “Monte Puriy” cuando realizaban viajes a la Amazonia.

Los pobladores de Chillihuani también utilizaban el 4rea circundante a la montafia de
colores como lugar de pastoreo. Ademas, pobladores de comunidades campesinas aledafas
a Chillihuani - como Tintinco y Paucarpata- mencionan que décadas atras transitaban por
esta zona durante el peregrinaje que realizaban en época de fiestas al Santuario del Sefior de

Qoyllur Ritti.

3.1.1. Inicios de la actividad turistica en Vinicunca por Pampachiri

Los pobladores de Pampachiri y guias turisticos mencionan que Vinicunca se
encontraba cubierta por nieve que, debido al fenomeno del calentamiento global, fue
gradualmente cediendo dando paso a su distintiva composicion actual. Esta maravilla natural

no llamaba la atenciéon de gran parte de los pobladores de la zona quienes realizaban
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actividades pecuarias en alrededores. No obstante, el interés por la montafia de 7 colores
despert6 gracias a los visitantes que realizaban el tour del Ausangate Trek quienes quedaron
fascinados por la singular belleza paisajistica de la zona. Fueron estos quienes,
indirectamente, promovieron Vinicunca por medio de las fotografias que compartian en sus

redes sociales.

Este interés de turistas motivoé a que las distintas agencias de viaje de aventura
incluyeran una visita a Vinicunca dentro de sus itinerarios hacia el Ausangate. Fue a partir
del afio 2016 que los operadores de servicios turisticos en Cusco comenzaron a reconocer el
potencial de Vinicunca como recurso turistico ancla. De acuerdo con Pajuelo (2019), fueron
pobladores del Anexo Kayrahuire alto — sector de la comunidad de Pampachirir mas proximo
a Vinicunca — quienes se percataron de la recurrente afluencia de visitantes durante los

primeros meses del afio 2016 (P4g.103).

Las familias del sector Kayrahuire alto, que cuentan con terrenos aledafios a
Vinicunca, empezaron a realizar prestacion de servicios y cobro de entradas a visitantes. Una
vez que Vinicunca empez0 a ser considerada como un importante atractivo turistico y las
visitas de turistas eran mas frecuentes, Pampachiri- como comunidad madre- realiz6 una
asamblea dejando en claro de que Vinicunca era propiedad de toda la comunidad y no solo
de un anexo. Pajuelo manifiesta que tras la asamblea los pobladores del sector Kayrahuire
alto plantearon su independencia como comunidad autdbnoma pero debido a las relaciones de
parentesco — ya que el sector Kayrahuire alto estd en su mayoria formada por yernos de

Pampachiri — se sometieron a la autoridad Comunal (Pajuelo, 2019, pag. 105).
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Después de estos acuerdos comunales Pampachiri estableci6 una caseta para el cobro
de entradas, empezaron a vincularse directamente con operadores de turismo de manera
formal, establecieron la ruta vehicular que incluia a comunidades aledafas, la zona de
estacionamiento y la ruta de caminata esto ultimo gracias a la asesoria del centro Guaman

Poma de Ayala.

Pajuelo (2019) menciona que Pampachiri tuvo un impase con la comunidad
campesina de Chilca ya que los pobladores de esta pretendian realizar otro cobro de entradas
porque la carretera hacia Vinicunca transitaba por los terrenos de Chilca en un primer tramo.
Luego de establecer una ruta exclusiva por el territorio de Pampachiri y de construccion de

una carretera estas rencillas cesan.

La alta afluencia de Vinicunca permitié a que se establezcan negocios relacionados
con la prestacion de servicios turisticos en diferentes localidades aledafias. En Pitumarca y
Checacupe se abrieron tiendas de souvenirs — aprovechando las particularidades de los tejidos
de estas zonas - y restaurantes turisticos que ofrecian servicios de desayunos y almuerzos a

grupos de turistas traidos por operadores turisticos. Segiin narra una residente de Pitumarca:

“Cuando empezaron a venir turistas para la montaria de colores muchas agencias
nos ofrecieron alquilar espacios en nuestras casas porque iban a poner restaurantes, varios
de mis vecinos alquilaron. Otros empezaron a ellos mismos a poner restaurantes y a
contactarse con las agencias asi varios trabajaban y bastantes venian” G. Q.H (58).
Pobladora de Pitumarca — Ama de casa.

Un comentario similar es brindado por un operador de turismo:
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“Cuando solo habia la ruta por Pitumarca y Pampachiri nosotros incluiamos el
desayuno y almuerzo a los paxs en restaurantes que estaban por Pitumarca. Mas arriba no
podiamos darles alimentacion porque comer en mas altura suele hacerles danio ademas antes
no habia desagiie por las comunidades cercanas a la montania, creo que ahora recién

instalaron banos y desagiies.” D. P.Q (38). Operador de turismo

Durante los primeros afios de operacion turistica de Vinicunca por Pampachiri los
servicios que brindaban la mayoria de operadores a los visitantes eran basicos esto debido a
que no se contaba con la infraestructura adecuada en la zona. Ademads, la informante
mencionan que los costes de operacion no debian ser muy excesivos ya que la competencia

entre operadores era alta debido a la poca regulacion que existia por parte de DIRCETUR.

“Siempre hay categorias en los tours, yo usualmente trabajaba con servicio
pull para vinicunca ya que habia bastante demanda, pero también podia hacer
servicio privado a la montaiia con un mejor transporte y con guia privado,
dependiendo de lo que me pedian mis contactos. En los inicios fuimos bastantes los
que empezamos a operar Vinicunca y nos contactabamos con agencias minoristas y
hoteles ya que ellos eran quienes nos endosaban clientes. Manejabamos un precio
similar entre los operadores, no podiamos cobrar mucho tampoco porque si
subiamos el precio nuestros contactos se buscaban otro proveedor.” D. P.Q (38) -

Operador de turismo.

El precio estandar de endose en el servicio basico era de 50 soles que incluia servicio

de transporte turistico, desayuno, almuerzo y acompafiamiento de guia profesional. En
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general, los operadores turisticos seguian un mismo itinerario. Los viajes comenzaban
temprano con el recojo de los visitantes desde sus respectivos hoteles alrededor de las 03:30
am. Después del recojo el transporte se dirige al poblado de Pitumarca por la via Cusco —
Sicuani. En Pitumarca los visitantes desayunaban en restaurantes turisticos de la zona, luego
del desayuno el transporte se dirige hasta el sector de Hapura en la comunidad de Pampachiri
que es donde deben pagar un coste de entrada de unos 20 soles si son extranjeros y 10 si son
visitantes nacionales o locales. La caminata tenia una duracion de 5 horas aproximadamente
(3 horas de ida y 2 horas vuelta). En los alrededores los visitantes apreciaban las montafias
como el Apu Sari Nini y el Apu Ausangate siendo este el ultimo la montafia mas alta de
Cusco con una altitud de 6372 m.s.n.m. A la hora establecida, se iniciaba el retorno a Cusco,

y se estimaba llegar a la ciudad alrededor de las 6.00 pm.

“Tampoco habia regulacion antes, DIRCETUR no tenia mucha presencia en
Vinicunca. De vez en cuando fiscalizaban a que los grupos estén siempre con un guia
oficial de turismo con carnet, pero no fiscalizaban agencias. Las fiscalizaciones a
agencias se hicieron entre el 2018 y 2019 cuando ya se hacia el tour por Cusipata.”

D. P.Q (38). Operador de turismo

Durante el apogeo turistico de Vinicunca por la zona de Pampachiri — Pitumarca se
empezd a promocionar un area alterna conocida como el “Valle rojo”, algunos grupos de
turistas realizaban la visita a este lugar pagando una entrada extra de 10 soles adicionales que
incluia una caminata de retorno opcional que toma unas dos horas adicionales. Por lo general

grupos con servicio privado eran quienes optaban por el retorno alterno por el Valle rojo.
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Los operadores turisticos recomiendan visitar Vinicunca y el valle rojo durante los meses de

mayo a julio ya que en estos meses hay menos probabilidades de lluvias.

3.1.2. Inicios de la actividad turistica por Chillihuani

En el ano 2016, la comunidad campesina de Chillihuani present6 una solicitud a la
municipalidad distrital de Cusipata con el fin de elaborar un proyecto para el
aprovechamiento turistico de Vinicunca. Como resultado se dio inicio al desarrollo y
mantenimiento de la trocha carrozable que abarca aproximadamente 20 kilometros hasta el
sector Llaqto pampa (Quispe, 2023. p.3). Asi, empieza una suerte de competencia entre

ambas comunidades por la gestion de Vinicunca.

De acuerdo con la resolucion directoral N°001-2018-MINCETUR/VMT/DGPDT
emitido por el Ministerio de Comercio Exterior y Turismo (2018), el proyecto denominado
“Recuperacion del ecosistema con potencial ecoturistico y belleza escénica del ecosistema
del sector Llaqto” esta relacionado con el mejoramiento de la ruta a Vinicunca por el territorio
de Cusipata. Este proyecto tuvo un presupuesto de S/.700 000 en el marco del financiamiento
de Proyectos de Inversion Publica Ambientales, fue aprobado en el afio 2018 y la

Municipalidad Distrital de Cusipata fue la entidad encargada de su ejecucion.

La ruta de Chillihuani empez6 a generar muchas expectativas en los pobladores de
Cusipata y de las comunidades aledafias como Paucarpata y Tintinco ya que la carretera pasa
por el territorio de estas comunidades. En el caso de Tintinco, los pobladores de esta
localidad empezaron a recibir ofertas por la venta de sus predios por parte de empresarios

turisticos, tal como comenta un poblador de la zona:
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“Cuando empezaron a venir muchos carros turisticos varios restaurantes
abrieron en Paucarpata y en Tintinco porque nosotros tenemos bastante agua,
ademas mas arriba no hay ni desagiies. Nosotros en Tintinco tuvimos una asamblea
y acordamos no vender nuestras casas porque nos estaban ofreciendo otra gente
darnos plata por nuestras casas y chacras. Yo estaba alquilando la casa de mi hija
como ya no vive en Tintinco a unos chicos que traian turistas por 600 soles
mensuales, ellos abrieron restaurante ahi. Hasta que empezo la pandemia les iba
bien porque siempre veia unos tres carros turisticos diario”. (N.Y.H. 65 arios.

Poblador de Tintinco)

Por medio de acuerdos comunales los pobladores de Tintinco decidieron no vender
sus propiedades a foraneos, pero si alquilaron. Algunos jovenes de la comunidad de Tintinco

tomaron la decision de emprender y abrieron restaurantes turisticos en sus domicilios:

“Yo le dije a mi mama y mis hermanas para empezar con el restaurante en la
casa ya que tenemos espacio ademas habia ahorrado dinero para poder implementar.
Le dije a mi mama que nuestra casa esta justo en la via entonces siempre va a haber
gente. Yo trabajaba con agencias que traian turistas con contrato verbal y por eso
algunos de los duenios de agencias no me pagaron, pero aprendi a no confiar en
todos. Hasta antes de la pandemia me iba bien, yo me encargaba de la cocina y mis
hermanas menores se encargaban de atender, recibian buenas propinas. Inclusive
decidi yo encargarme de traer turistas y mandé a hacer mi pagina web y ya estaba

haciendo tramites para inscribirme como agencia de viajes y ya tenia grupos
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confirmados, pero por la pandemia se cancelo todo.” (F.Y.C. 27, Poblador de

Tintinco)

Durante el primer afio de operatividad la ruta de Chillihuani experiment6 un aumento
significativo en la afluencia de turistas debido a su proximidad con la ciudad del Cusco, el
mejor estado de la trocha vehicular y el menor tiempo de recorrido de caminata. Los
operadores turisticos vieron que utilizar la nueva ruta por Chillihuani era mucho mas

rentable.

“Cuando empecé a operar por Cusipata veia que la carretera estaba mejor
ademas los turistas iban a caminar menos entonces decidi ya no llevar turistas por
Pitumarca. Ademas, casi de inmediato empezaron a abrirse restaurantes en la
carretera por Cusipata. El costo del combustible también era menor y como la trocha
estaba mejor en el mantenimiento de mi van ya no gastaba tanto” (D. P.Q 38,

Operador de turismo).

Otro aspecto a considerar fue de que la ruta por Pampachiri no era considerada
accesible para todos los segmentos de visitantes debido al nivel de dificultad y al tiempo de
recorrido de la caminata. Esta nueva ruta por Chillihuani — Cusipata se volvié mas popular
entre los visitantes y fueron estos quienes solicitaban a los agentes de viaje utilizar la ruta de

Chillihuani.

“La ruta de Cusipata antes era mas facil para los pax entonces las agencias
v hoteles que me endosaban turistas me pedian que los lleve por la ruta de

Chillihuani, mantuve mis tarifas de operacion de 50 soles por pax con ellos, otros
77



operadores lo dejaban a 40 soles como era mas barato el coste de operacion por
Cusipata, pero yo no bajé mi tarifa porque les daba un servicio mejorado como
almuerzo tipo buffet, bastones artesanales y siempre contrataba guias que hablaban

bien ingles.” D. P.Q (38)

El itinerario que los operadores manejan por la ruta de Cusipata — Chillihuani
también estaba mejor establecido ya que la salida empezaba a partir de las 05 :00 am, el
tiempo de recorrido en transporte y el tiempo de caminata también eran menores. Ademas,
los visitantes podian quedarse mas tiempo en Vinicunca y retornaban mds temprano a la
ciudad del Cusco. La ruta Chillihuani — Cusipata se impuso dentro del mercado turistico
cusqueno debido a las mejores condiciones relacionadas con la infraestructura y el tiempo

que ofrecia para operadores de turismo y visitantes.

3.1.3. Vinicunca como area protegida: el area de Conservacion Regional
Ausangate

El Gobierno regional Cusco mediante la Gerencia Regional de Recursos Naturales y
Gestion del Medio Ambiente promovié la creacion del Area de Conservacion Regional del
Ausangate (ACRA) cuya dimension seria de 125 541 hectareas con 6600 metros cuadrados.
El objetivo principal del establecimiento de esta area es de conservar y proteger los recursos
hidricos, la biodiversidad, el entorno natural, la cultura, la fauna y flora existente. Vinicunca
y otros importantes atractivos turisticos naturales de la region Cusco se encuentran ubicadas

dentro del Area de Conservacion Regional Ausangate (Ministerio de Cultura del Pert, 2019).
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El 06 de enero del afio 2017 el Ministerio del Ambiente aprueba el expediente
justificatorio de la propuesta de creacion del Area de Conservacion Regional Ausangate
presentado por el Gobierno Regional Cusco. El 11 de agosto del mismo afio el Ministerio de
Cultura brindé un informe positivo a favor de la creacion de esta area de conservacion
regional, tras esto se procedié a la identificacion de los pueblos indigenas u originarios que
se ubican en el area para informarles en reuniones durante las asambleas comunales sobre la
propuesta de creacion del area de conservacion regional, las comunidades campesinas

identificadas son las siguientes (Ministerio de Cultura del Peru, 2019):

Tabla 15 Comunidades campesinas identificadas dentro del drea de conservacion regional

Ausangate

Comunidad Reconocimiento Distrito Provincia Departamento

Campesina

Ausangate R.D. 0453-87- Ocongate Quispicanchi ~ Cusco

DRA-XX

Marcapata R.S.22 Marcapata Quispicanchi ~ Cusco

Collana (02078697)

Sahuancay R.S. S/N Marcapata Quispicanchi ~ Cusco
(02078462)

Collasuyo R.S. S/N Marcapata Quispicanchi ~ Cusco
(02078482)

Phinaya R.193-77-AE- Pitumarca Canchis Cusco
AJAF-ORAMG-
VII
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Sallani R.S. s/n (751) Pitumarca Canchis Cusco

Pampachiri R.S. S/N (693) Pitumarca Canchis Cusco
Ananiso R.S. 171 Pitumarca Canchis Cusco
Ochollocllo R.S. S/N (712) Pitumarca Canchis Cusco

Nota. Decreto Supremo N° 012-2019-MINAM

Tras reuniones en el marco de las consultas previas a las comunidades que estaban
incluidas en el Area de Conservacion Regional Ausangate Pampachiri, Ausangate y Ananiso
solicitaron no formar parte del area de conservacion asi que se establecid una nueva

demarcacion territorial que no las incluya.

Por medio del Decreto Supremo N° 012-2019-MINAM se establece el Area de
Conservacion Regional Ausangate que incluye a los nevados del macizo Ausangate y las
areas asociadas a este apoyando a la disminucion de la vulnerabilidad de especies y
ecosistemas débiles frente al cambio climatico, cuya superficie final abarca 66514.17 ha con

6600 m2 y la ubicacion politica abarca los territorios de los distritos:

Tabla 16

Distritos que forman parte del Area de Conservacion Regional Ausangate

Distrito Provincia Departamento
Checacupe Canchis Cusco
Pitumarca Canchis Cusco
Ocongate Quispicanchi Cusco
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Nota. D.S. N° 012-2019-MINAM

La zonificacion del ACRA esta clasificada en =zona silvestre, zona de
aprovechamiento directo de recursos y zona de uso especial. En la zona silvestre las
actividades que se realicen deben mantener las caracteristicas de los habitats, no deben dafiar
las zonas de refugio de la fauna silvestre. La investigacion cientifica, el turismo sin
infraestructura, el manejo de vicufias en cercos no permanentes y el transito de camélidos
esta permitido. Las actividades no permitidas son la agricultura, las actividades extractivas,

construccion de infraestructura permanente y el acceso turistico al glaciar.

En la zona de aprovechamiento directo de recursos se permite la construccion de
edificaciones tradicionales, la actividad agropecuaria respetando el nivel de carga de los
pastizales, la actividad pesquera tradicional, la actividad forestal, la construccion de

infraestructura turistica que no altere el entorno paisajistico ni afecte a la actividad turistica.

En zonas de uso especial se permite la edificacion de edificaciones tradicionales, la
expansion de centros poblados de acuerdo a los planes de desarrollo urbano amigable con el
area natural protegida, la actividad extractiva esta permitida siempre que se adecue a los
objetivos del ACRA. El establecimiento de esta area protegida es valioso ya que permite la
conservacion de las cuencas que alimentan al rio Vilcanota y que provee mas del 50% de

agua potable y energia eléctrica para la region Cusco.

3.1.4. Mineria en Vinicunca
Durante el afio 2018 diversos medios periodisticos nacionales e internacionales
dieron a conocer que el area de Vinicunca habia sido concesionada a una empresa minera

canadiense. La empresa minera MINQUEST PERU S.A.C. solicit6 al Instituto geoldgico,
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minero y metalirgico INGEMMET) realizar exploracion en el territorio correspondiente a
la jurisdiccion de los distritos Cusipata y Pitumarca durante el afo 2015. El area total

solicitada en la concesion es de 400 hectareas.

El INGEMMET advirtié durante el proceso de aprobacion del derecho minero la
superposicion parcial del petitorio con la propuesta de area de Conservacion Regional de
Ausangate, que incluye a la montafia de Vinicunca. A pesar de la coincidencia entre el area
de conservacién y el area solicitada por la empresa el INGEMMET continu6 con el proceso
y en marzo del 2018 otorgo la concesion a la empresa MINQUEST Pert bajo el nombre de

“Red Beds 2” mediante resolucion presidencial N° 042-2018-INGEMMET/PCD.

Debido a la presion por parte de diversas entidades locales, nacionales y extranjeras
el 20 de junio del afio 2018 se aprueba en el congreso el PL 3063/2017-CR Ley de
intangibilidad de la totalidad del 4rea de la Montafia de siete colores. Dentro del mencionado
proyecto de ley se deroga la resolucion presidencial N° 042-2018-INGEMMET/PCD ya que
se paso por alto la propuesta del area de conservacion regional Ausangate que menciona que
dentro de su jurisdiccion solamente se permite el uso para el turismo y actividades comunales
agropecuarias. Ademas, la propia empresa minera renunci6 a la concesion cedio el area a la
entidad correspondiente para salvaguardar el patrimonio cultural y turistico tal como se

observa en el siguiente documento:

Figura 18 Carta enviada por la empresa MINQUEST PERU SAC al Gobierno Regional

Cusco
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Nota: Obtenido de La Republica (2018)

3.1.5. Vincunca durante la emergencia por COVID-19

Tras la declaratoria de emergencia sanitaria y el confinamiento obligatorio decretado
por el Gobierno el 16 de marzo del 2020 se paralizaron las actividades no esenciales y el
turismo fue una de las actividades mas afectadas econdmicamente y esto se debe —
principalmente- a que este se apoya en la movilidad territorial y la interaccion social. De
acuerdo al informe elaborado por Daries, Jaime y Bucaram para el Banco Interamericano de

Desarrollo (2021) las divisas por turismo a nivel nacional disminuyeron drasticamente en el
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primer trimestre del 2020 ya que han tenido una caida de 60% respecto al mismo periodo en
el 2019 y los principales atractivos turisticos cerraron debido a la declaratoria de emergencia

sanitaria.

En Cusco la actividad del sector turistico es fuente fundamental debido al empleo y a
los ingresos econdmicos que genera. El turismo aporta el 14% del PBI regional y esta detras
de actividades econdémicas como la mineria y la construccion (Mendoza, Baca, & Valle-
Riesta, 2020). En relacion con el empleo, segun del Pozo y Guzman (2019), hasta antes del
estado de emergencia sanitaria causada por COVID-19 la PEA regional ocupada en el sector
turistico esta distribuida de la siguiente manera: Restaurantes (20%); Alojamientos (18%);
Agencias de viaje (10%); Transporte turistico (2%). La gran mayoria de trabajadores del
sector turismo perdieron sus empleos tras la declaratoria de emergencia. Ademas, debido a
la elevada informalidad, las politicas para dar apoyo a los trabajadores no fueron efectivas.
De acuerdo con Pozo y Guzman (2019), el 54% de empresas turisticas dedicadas al rubro de
agencias de viaje se encuentran dentro de la informalidad por lo que muchas empresas
turisticas no pudieron acceder a los planes de reactivacion econémica avalados por el estado

peruano.

El ministerio de comercio exterior y turismo decreté medidas de bioseguridad para la
prestacion de servicios turisticos tras los planes de reactivacion econdmica, de acuerdo con
la resolucion ministerial N° 113-2020-MINCETUR estas medidas fueron: la reduccion del
aforo en vehiculos turisticos, constante uso de desinfectantes de manos, uso obligatorio de

mascarillas y protectores faciales para guias turisticos y turistas (MINCETUR, 2020).
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La comunidad campesina de Chillihuani sigui6 los protocolos dados por las
autoridades y cerrd el acceso a Vinicunca tras la declaratoria de inamovilidad social.
Mediante comunicado por parte de la junta directiva de la comunidad campesina de
Chillihuani se re apertur6 el acceso a Vinicunca el dia 26 de noviembre del 2020 después de
realizar un plan de contingencia COVID en conjunto con la Municipalidad de Cusipata y con
el soporte de DIRCETUR. Los primeros visitantes tras la apertura de Vinicunca y los
operadores de turismo tuvieron que cumplir con protocolos de bioseguridad estrictos.
Durante este periodo hubo demasiada informalidad ya que algunos visitantes no cumplian
con los protocolos, ademas se reporto la presencia de guias de turismo que no contaban con
la acreditacion por lo que diversos medios de informacion regionales solicitaron control

constante en los puntos de ingreso a Vinicunca.

A mediados del afio 2020 el consejo mundial de viajes y turismo cre6 el sello “safe
travels” que es una distincion otorgada para destinos turisticos y prestadores de servicios que
cumplen con protocolos sanitarios disefiados por la Organizacion Mundial de la Salud. Segiin
el medio periodistico Andina agencia peruana de noticias (2021) durante el mes de agosto
del 2021 Vincunca -y otros atractivos turisticos de la provincia de Canchis como Raqchi y el
puente colonial de Checacupe - obtuvieron el sello safe travels que los caracteriza como un

destino turistico seguro.

Esta distincion mejora la imagen de Vinicunca por lo que incrementa el nimero de
turistas a la zona, aunque no sera hasta mediados del afio 2022 cuando recupere casi la
totalidad de visitantes por dia ya que en el afio 2019 se calculaban un promedio de 1000 a

1500 visitantes diarios durante temporada alta.
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3.1.6. Turismo de Vinicunca en el ano 2022

Turismo en Vinicunca por la ruta Cusco — Cusipata - Chillihuani.

En el afio 2022 y tras el levantamiento de los protocolos de bioseguridad la actividad

turistica por Chillihuani se desarrolla de la siguiente manera:

La mayoria de operadores turisticos realizan el recojo de los turistas alrededor de las
04:00 am en vanes turisticas desde los hoteles. A las 05:00 am las unidades de transporte
turistico se dirigen por la carretera Cusco — Sicuani hacia el distrito de Cusipata donde se han
establecido restaurantes turisticos (este trayecto dura unas 2 horas de recorrido). Por lo
general, se incluye el servicio de desayuno y almuerzo dentro de los tours. Después del
desayuno el transporte prosigue con su trayectoria por la comunidad campesina de
Paucarpata y la comunidad campesina de Tintinco, donde los visitantes deben abonar una
tarifa de entrada de 10 soles para los turistas extranjeros y 5 soles para los turistas nacionales.
Cabe destacar que esta tarifa de acceso es gestionada por las comunidades campesinas de
Paucarpata y Tintinco, esta ultima colindante con la comunidad campesina de Chillihuani,

en la siguiente imagen se aprecia el comprobante de pago:
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Figura 19 Boleto emitido por las comunidades campesinas de Paucarpata y Tintinco

Nota. Imagen propia (2022)

La justificacion para la imposicion de este recargo radica, segin los pobladores de
Tintinco, porque el transporte turistico constante genera emision de polvo y, en consecuencia,
afecta la actividad agricola de las comunidades. Durante la Gltima visita a Vinicunca se pudo
constatar que ha disminuido la cantidad de negocios relacionados al turismo en la comunidad

campesina de Tintinco.

Después del punto de control inicial, el transporte se dirige hacia la comunidad
campesina de Chillihuani. En este lugar se encuentra otro punto de control, donde los
visitantes deben pagar una tarifa de 10 soles para turistas locales y nacionales y 20 soles para
turistas extranjeros a fin de acceder a la montafia de Vinicunca. Por lo general, es el guia
turistico que acompaiia al grupo de turistas quien efectiia el pago total de acuerdo a la
cantidad de visitantes. Cabe mencionar que algunos operadores turisticos incorporan los
costos de entradas dentro del paquete del tour. Este punto de control estd a cargo de la

administracion de la comunidad campesina de Chillihuani.
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Figura 20 Boleto de acceso a Vinicunca emitido por Chillihuani.

Nota. Imagen propia (2022).

Luego de sobrepasar este punto de control, el transporte culmina con el tltimo tramo
hasta llegar al sector de Llagto Pampa, donde inicia la caminata hacia Vinicunca. En este
sector se han establecido pequeios comercios donde los pobladores de Chillihuani ofrecen

chullos y guantes para el frio.
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Figura 21 Sector Llaqto Pampa - Chillihuani

Nota. Fotografia propia (20/09/2022)

Aqui también pueden encontrase a pobladores de Chillihuani que brindan servicios
de recorrido a caballo para los visitantes que prefieran evitar la caminata hacia Vinicunca, el
precio por el recorrido es de 80 soles. Solamente los pobladores de Chillihuani ofrecen
recorridos a caballos y se encuentran identificados con un chaleco y vestimenta tipica. Estos
establecieron un sistema de turnos para garantizar una distribucion equitativa de clientes y

prevenir posibles conflictos.

Existen dos senderos dentro del camino hacia Vinicunca, uno estd destinado para
caballos y otro para personas, ambos senderos cuentan con sefalética. El tiempo de la
caminata desde el sector llaqto pampa hasta la montafia Vinicunca dura un aproximado de 1
hora y 30 minutos, en el camino los visitantes pueden encontrar a pobladores que ofertan

bebidas calientes y platillos hechos a base de carne de Alpaca, también hay un bafio publico
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en medio del camino que es administrado por pobladores de Chillihuani. La parte final del
recorrido es las mas exigentes ya que hay una subida empinada para llegar al mirador de la
montafia Vinicunca. Una vez que finaliza la caminata se observa que el acceso directo a la
montafia esta restringido, los visitantes permanecen en el mirador que es el lugar donde

pueden tomarse fotos, caminar, consumir alguna bebida o alimento y sellarse los pasaportes.

En este mirador los pobladores de Kayrahuire alto establecieron tres pequeios
puestos donde venden chicharrén a base de carne de alpaca, bebidas, dulces y algunos
souvenirs. Los pobladores de Chillihuani realizan la vigilancia del sitio para que los turistas
no accedan directamente a la Montafia Vinicunca dado que estd restringido. Ademas,
pobladores de ambas localidades prestan el servicio de toma de fotografias con sus llamas y

alpacas a turistas.

Aqui, pobladores de Chillihuani y Kayrahuire alto comparten el espacio y trabajan
juntos, de acuerdo con una pobladora de este sector que administra uno de los puestos

localizados en el mirador de Vinicunca:

“Nosotros trabajamos unidamente, ellos (haciendo referencia a los
pobladores de Chillihuani) trabajan con sus alpaquitas y nosotros también. Ellos
venden comida en el camino y nosotros acd...Kayrahuire nunca ha tenido problemas
con Chillihuani” (M. Q.T. 31 afios. Pobladora del sector Kayrahuire alto y

comerciante)
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Turismo en Vinicunca por la ruta Cusco —Pitumarca- Pampachiri.

Tras el levantamiento de restricciones a causa de la pandemia son pocos los
operadores de turismo que realizan la visita a Vinicunca por Pitumarca en comparacion con
los operadores de la ruta Cusipata - Chillihuani. En el afio 2022 la operacion turistica se

realiza de la siguiente manera:

El recojo se realiza a eso de las 06:00 am desde los respectivos hoteles y/o puntos de
recojo establecidos que — por lo general- estan ubicados en el centro histérico del Cusco. Tras
los recojos el transporte turistico se dirige de Cusco hacia el distrito de Cusipata donde se
brinda el servicio de desayuno a los visitantes, este trayecto toma alrededor de dos horas
aproximadamente. En el distrito de Cusipata, a inmediaciones de la via Cusco — Sicuani se
han establecido diversos restaurantes turisticos cuyo publico objetivo son grupos de turistas
traidos por operadores que realizan visitas a Vinicunca, Palcoyo y Waqrapucara ya que tras
la pandemia la demanda turistica a ambos recursos turisticos ha incrementado como comenta
el guia de turismo que ha estado laborando en estas rutas alternas tras el levantamiento de las

restricciones sanitarias:

“Unas semanas antes de la cuarentena habia grupos semanales para
Wagqrapucara y Palcoyo, y en su mayoria eran grupos pequerios, pero ahora salen
grupos diarios de varios operadores en pull llevando a casi 18 pax. Yo también armo
grupos y guio a veces. Casi todas las agencias con las que trabajo llevamos grupos
a los restaurantes de Cusipata porque aqui por lo menos saben como tratar al turista
v ya hay un arreglo para los pagos que pueden ser quincenales o mensuales” (H. R.

27 anos — Guia de turismo)
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Tras el desayuno el transporte turistico se dirigio hacia el distrito de Pitumarca, para
continuar con el trayecto hasta el poblado de Pampachiri y luego hasta el sector Kayrahuiri
Alto que es donde empieza la caminata hacia Vinicunca. El recorrido vehicular dura
alrededor de tres horas y se hace mas tedioso debido al estado de la trocha carrozable que
tiene bastantes curvas y es mas accidentado. A pesar del recorrido el guia comenta que
recomiendan a los turistas la visita por esta zona debido a que el nuevo camino establecido
es mas corto que el que se realiza por Chillihuani y podria considerarse mds accesible en

especial para personas con algun tipo de limitaciones fisicas:

“El recorrido en van es mas largo, pero por aqui hay menos turistas y el
tiempo de caminata es menor. Ademas, los de Kayrahuire también alquilan caballos
y ultimamente han estado alquilando motos y cuatrimotos. Creo que el camino que
estamos haciendo es mas recomendable para turistas mayores o para algunos que
quieren visitar vinicunca y han hecho camino inca o salkantay y estan cansados de

tanta caminata” (H.R. 27 arios — Guia de turismo).

Al llegar a Kayrahuire alto existe un pequeiio punto de control donde el acceso esta
a cargo de pobladores de la zona, la particularidad de este punto es un letrero que
textualmente dice “Predio Kayrahuire Alta Propiedad Privada”. Es en este lugar donde los
visitantes pagan por derecho de entrada. El costo es de 20 soles para extranjeros y 10 soles
para visitantes nacionales y locales. El guia realiza el pago de la totalidad de los visitantes
que vienen en la unidad vehicular y se anota en un cuaderno de control. Tras esto se realiza

un ultimo recorrido de 25 minutos hasta llegar al estacionamiento donde se puede observar
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otras unidades de transporte turistico, algunos puestos de venta de snacks, bebidas y algunos

elementos para mitigar el mal de altura (como hojas de coca, alcohol y agua florida).

Figura 22 Boleto de acceso a Vinicunca emitido por el sector Kayrahuire

Nota: Imagen propia (2022).

En este punto también se observan caballos, motos y cuatrimotos que son
administrados por los pobladores del sector Kayrahuire alto. Ademas, es importante destacar
que la afluencia de transporte turistico que se encuentra en la zona es menor en comparacion

con Chillihuani.
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Figura 23 Punto de inicio del camino hacia Vinicunca - sector Kayrahuire alto

Nota. Fotografia propia (26/10/2022).

La caminata inicia alrededor de las 11:00 am y tiene una duracion de unos 40 minutos
hasta llegar al mirador de Vinicunca. Se constat6 que el camino estéa dividido en dos senderos,
uno destinado para transetntes y caballos y el otro para cuatrimotos y motos lineales. No se
encuentran pequefios comercios en el camino y existe un bafio publico administrado por el

sector Kayrahuire alto cuando se llega a 1a montafa de colores.

Una vez en Vinicunca se observa que en el mirador hay poca cantidad de turistas
debido a que se llega al mirador alrededor de la 01:00 pm, hora donde la mayoria de visitantes
que arribaron por el territorio de Chillihuani ya concluyeron con su visita y realizan la

caminata de retorno hacia el sector Llaqto pampa para retornar a la ciudad del Cusco.

3.1.7. Elvalle Rojo
El Valle Rojo es un sector aledafio a Vinicunca que se encuentra en el territorio de la

comunidad campesina de Osefina, Distrito de Piturmarca. Esta zona era considerada como
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una alternativa de retorno durante los primeros afios de la operacion turistica de Vinicunca.
Debido a su peculiar entorno natural caracterizada por barrancos, montafias rojas gracias a la
composicion mineral y el verdor grisiceo de la flora endémica diversos blogs turisticos
recomiendan a los turistas realizar una visita a esta zona ya que “complementa la experiencia
del trek a Vinicunca”. El mirador del valle Rojo se encuentra a unos 35 minutos de camino
del mirador de Vinicunca (2 kilometros aproximadamente) y es administrado por el comité
de turismo de la comunidad campesina de Osefina, un poblador de dicha comunidad es quien
controla el acceso al mirador y existe una tarifa para el ingreso de esta zona, el costo es de
10 soles para turistas extranjeros y de 5 soles para visitantes locales y nacionales. Los
operadores de turismo recomiendan a los visitantes solo ir hasta la zona del mirador ya que
el transporte no podria recogerlos si realizan un descenso por ese sector. Solo tours privados
a Vinicunca ofrecen un descenso por el valle rojo y debido al tipo de servicio el costo es

elevado.

Figura 24 Letrero ubicado en el mirador del Valle Rojo
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Nota: Fotografia propia (21/11/2022)
3.2. Conflicto entre las comunidades campesinas de Chillihuani y Pampachiri por

el Recurso Turistico Vinicunca

Tras su popularizacion, Vinicunca se convirtio en uno de los atractivos turisticos mas
visitados de la region Cusco. Durante los primeros meses del 2018 la ruta Cusipata —
Chillihuani empezaba a recibir mayor flujo de visitantes en comparacion con la ruta de
Pampachiri — Pitumarca. Pajuelo menciona que el enfrentamiento se ve como punto
culminante de una disputa por el control de beneficios de la alta afluencia de visitantes que
percibe Vinicunca, pero también marca una nueva etapa de vinculacion entre la poblacion
local con los negocios turisticos (2019, P4g. 94). En esta seccion se realiza una categorizacion
de los actores sociales vinculados y una descripcion de las etapas transcurridas durante el

conflicto.

3.2.1. Fuentes documentales relacionadas con el conflicto

Las fuentes documentales a las que se tuvo acceso proporcionaron informacion
valiosa para el desarrollo de la presente investigacion. Se solicitd a diversas instituciones
gubernamentales documentacion relacionada con el conflicto. Los documentos obtenidos

son:

Tabla 17 Fuentes documentales utilizadas en la investigacion

Documento Descripcion
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Actas de mesas de trabajo

Informe N°0046 — 2023-
MINCETUR/VMT/DGPDT/DFCT — APR

Informe N° 005 — 2022 —
MINCETUR/VMT/DGPDT/DFCT — APR

Informes periodisticos

Documentos varios proporcionados por la
gerencia de comercio exterior y turismo
Cusco (DIRCETUR Cusco). Estos datan a
partir del afio 2018.

Documento  proporcionado  por el

Ministerio de comercio exterior y turismo
(MINCETUR)

Informe  técnico  sobre  acciones
propuestas por MINCETUR Cusco sobre
la problematica de Vinicunca

Informes de medios digitales y prensa
escrita, se encuentran catalogados en la

seccion de anexos.

Nota. Elaboracion propia

3.2.2. Actores sociales involucrados en el conflicto

Dentro del analisis de conflictos es necesario caracterizar a las entidades vinculadas.
Desde una perspectiva gubernamental, la defensoria del pueblo (2015, Pag. 2) define a los
actores del conflicto como todos aquellos que tienen participacion en un conflicto social o se
hayan visto afectados por uno o mas resultados, estos actores pueden ser: personas,
instituciones y grupos sociales. Por su parte, Cadarso (2001, Pag. 13) menciona que los
actores sociales vinculados en un conflicto son grupos asociativos comunitarios que tienen
papel de victimas, victimarios, responsables de la accion colectiva, o responsables de cuando
menos del orden publico que comparten orientaciones cognitivas como ideas u objetivos en

comun.

Ademés, la defensoria del Pueblo (2015) realiza una clasificacion de los actores
involucrados en un conflicto social como actores primarios, actores secundarios y a actores

terciarios. Dentro de esta categorizacion, esta institucidn menciona que es importante
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conocer las posiciones, intereses y necesidades de los actores involucradas en el conflicto y
saber diferenciarlas.

Actores Primarios

Los actores primarios, de acuerdo con la defensoria del pueblo, son aquellas entidades
que tienen participacion directa en el conflicto (2015). Por su parte, Dayton y Kriesberg
categorizan a estos actores primarios como adversarios y estos son grupos o individuos
involucrados en el conflicto con las siguientes caracteristicas: tienen intereses, objetivos,

valores contrapuestos que justifica su confrontacidn directa (2022, p. 6).

De acuerdo con las definiciones anteriores y segin la informacion obtenida gracias a
fuentes periodisticas y gubernamentales, se identifican a las siguientes entidades como

adversarios o actores primarios:

Tabla 18 Actores primarios involucrados en el conflicto

ENTIDAD Caracteristicas

Comunidad ~ Campesina Localizada en el Distrito de Cusipata, Provincia de
Chillihuani Quispicanchi, Departamento del Cusco. Colinda con la

comunidad campesina de Pampachiri.

Es una comunidad campesina originaria avalada como tal
por el ministerio de Cultura (segin Ficha 1280), cuenta
con personeria juridica que les permite celebrar
convenios para la ejecucion de obras publicas en su
beneficio, autonomia administrativa y politica en asuntos
de su jurisdiccion. Ademas, se encuentra regida por la ley

de comunidades campesinas.
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Durante el afio 2018 Chillihuani se convirtié6 en la
comunidad campesina que recibe mayor cantidad de
visitantes a la montafia Vinicunca. Est4 representada por
la junta directiva de la comunidad campesina de

Chillihuani.

Comunidad Campesina de Localizada en el distrito de Pitumarca, Provincia de
Pampachiri Canchis, Departamento del Cusco. Colinda con la
comunidad campesina de Chillihuani. Cuenta con
personeria juridica, autonomia administrativa y se
encuentra regulada por la ley de comunidades

campesinas.

Pampachiri es la comunidad campesina donde se inici6

la actividad turistica hacia Vinicunca.

Nota. Elaboracion propia

Actores secundarios

Los actores secundarios son definidos por la defensoria del Pueblo (2015 P. 3) como
aquellas entidades que apoyan a alguna de las partes involucradas. Por su parte, Dayton y
Kriesberg (2022) mencionan que los actores secundarios son aquellas instituciones externas
cuya participacion en el conflicto es de manera indirecta y que pueden actuar como
partidarios de un lado o defensores de ciertos medios de lucha, lo que puede influir en el

desarrollo del conflicto (p. 137).

De acuerdo con las definiciones anteriores, se pueden categorizar a las siguientes
entidades como actores secundarios dentro del conflicto:
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Tabla 19 Actores secundarios involucrados en el conflicto

ENTIDAD Caracteristicas

Municipalidad Distrital de Cusipata Organos de gobierno de los distritos de
Cusipata y Pitumarca respectivamente.
Disponen de autonomia politica, economica
y administrativa.

Municipalidad Distrital de Pitumarca

Comunidades Campesinas localizadas en el Dentro de estas se encuentran las

distrito de Cusipata comunidades campesinas de Tintinco y
Paucarpata debido a que durante el afio 2018
la via que se dirige a Vinicunca pasa por sus
territorios. Se  establecieron  diversos
negocios relacionados con la prestacion de
servicios turisticos en dichas localidades.

Comunidades Campesinas localizadas en el Las comunidades del distrito de Pitumarca
distrito de Pitumarca son: Osefina y Chillca. Ambas colindantes
con Pampachiri.

Anexo Kayrahuire Alto El Anexo Kayrahuire Alto es el area mas
proxima a Vinicunca. Es parte de la
comunidad campesina de Pampachiri.

Operadores de Turismo Son entidades privadas que prestan el
servicio de visita a Vinicunca a los turistas
nacionales y extranjeros. Se encargan de
proveer los servicios de guiado, transporte y
alimentacion a los turistas.

Nota. Elaboracion propia

Actores terciarios

Son actores terciarios, de acuerdo con la defensoria del pueblo, son aquellas entidades
que pueden participar como mediadores o negociadores (2015 p. 3). Los intermediarios
cumplen un rol importante ayudando en las negociaciones entre adversarios. Por lo general,

los intermediarios son organizaciones o individuos que son reconocidos por bandos
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adversarios como imparciales, estos pueden facilitar la comunicacion, la negociacion y la

resolucion del conflicto entre las partes en disputa (Dayton & Kriesberg, 2022, pag. 311).

La efectividad de los mediadores depende de su habilidad de facilitar la comunicacion
y contribuir a que ambas partes encuentren soluciones mutuamente aceptables y duraderas.
Ademas, estas instituciones tienen la capacidad de proporcionar asistencia técnica, ayudar al
disefio de los acuerdos y monitorear el cumplimiento de los compromisos. Se consideran a

las siguientes entidades como actores terciarios o intermediadores:

Tabla 20 Actores terciarios involucrados en el conflicto

ENTIDAD Caracteristicas

DIRCETUR CUSCO (Direcciéon La direccion de Comercio Exterior y

Regional de comercio exterior y turismo) Turismo es un 6rgano de segundo nivel
organizacional (forma parte del Gobierno
regional Cusco) encargada de ejecutar la
politica regional de la actividad turistica
en el marco de sus facultades. Ademas,
supervisa la prestacion de estos servicios
en la region Cusco.

Ministerio de Comercio Exterior y Se ha dado participacion directa del

Turismo ministerio de comercio exterior y turismo
en base de sus representantes en las mesas
de dialogo. Ademas, una de las mesas de
dialogo se llevo a cabo en la sede principal
de esta institucion ubicada en la ciudad de
Lima.

Defensoria del Pueblo Organismo autébnomo gubernamental
cuyas facultades estan relacionadas con
defender y supervisar la prevencion e
intermediacion con la finalidad de eludir
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Policia Nacional del Pert

(Comisarias del Distrito de Pitumarca y
Cusipata)

Subprefecturas de los distritos de
Pitumarca y Cusipata

Congreso de la Republica

situaciones de conflicto que puedan llevar
a amenazar o vulnerar derechos
fundamentales. La defensoria del Pueblo
dispone de un mapa interactivo de
conflictos sociales que muestra los
conflictos activos o latentes en el pais.
Estos se dividen por tipo como
socioambiental, comunal, laboral,
demarcacion  territorial, asuntos de
gobierno nacional o local, etc.

El rol de la policia nacional, como entidad
encargada de mantener el orden interno en
el pais, en la resolucion y prevencion de
conflictos es protagonico. En el caso del
conflicto entre las  comunidades
campesinas de Chillihuani y Pampachiri la
labor de la policia fue la de disipar a los
pobladores involucrados en la gresca y
socorrer heridos.

Las Subprefecturas son designadas por el
gobierno nacional y estan encargadas de
hacer respetar las leyes y la constitucion.
Velan por el orden publico con el soporte
de la policia nacional de su jurisdiccion.
Han tenido participacion en las reuniones
para la solucion de los conflictos.

Congresistas de la republica de la region
Cusco tuvieron participacion en el
establecimiento de mesas de dialogo con
el fin de solucionar el conflicto. Los
congresistas Jhakeline Katy Ugarte
Mamani y Angel Aragon fueron
intermediarios para el establecimiento de
mesas de didlogos y solicitaron la
mediacion de representantes de la
Presidencia del Consejo de ministros.
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Presidencia del consejo de ministros La Secretaria de Gestion Social y Didlogo
de la Presidencia del Consejo de ministros
es la entidad encargada de establecer una
mesa de dialogo con el fin de solucionar el
conflicto por Vinicunca.

Nota. Elaboracion propia.

3.2.3. Dinamicidad y Cronologia del Conflicto.

De acuerdo con Dayton & Kriesberg, los conflictos sociales son dindmicos, porque
se desarrollan a través de diferentes etapas a medida que las partes involucradas adopten
nuevas estrategias, desarrollen nuevas perspectivas o alcancen sus objetivos (2022, pag. 9).
Las etapas que refieren los autores son: precondiciones y surgimiento, escalada o
intensificacion, desescalada, terminacion y resultado. En este apartado se utiliza la
clasificacion de etapas antes mencionadas para realizar una descripcion cronoldgica de como
se ha desarrollado en conflicto entre Pampachiri y Chillihuani a partir del afio 2018 hasta el
afo 2022.

Precondiciones

Las precondiciones son requisitos deben cumplirse antes de que una accion especifica

pueda llevarse a cabo. Sobre esto, Dayton y Kriesberg (2022) mencionan lo siguiente:

“Para que los conflictos sociales se manifiesten deben existir cuatro precondiciones:
La primera es que al menos una de las partes se identifique como entidad separada de otros
a quienes consideran oponentes. En segundo lugar, los miembros de alguna de las partes

deben sentir agravios. Tercero, al menos una de las partes debe formular metas para cambiar
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el comportamiento del otro grupo. Cuarto, los miembros del grupo agraviado deben creer que

pueden lograr el cambio deseado en el antagonista.” (P. 49)

Por su parte, Cadarso menciona que uno de los factores claves que generan el
desencadenamiento violento de un conflicto es la frustracién de determinadas previsiones de
mejora o mantenimiento de la situacion previa (2001). En el caso que se aborda, las
precondiciones al conflicto de la montana de colores estaban ligadas con las percepciones de
usurpamiento de territorio comunal y surgimiento un nuevo competidor en el

aprovechamiento del recurso turistico Vinicunca.

Durante el afio 2018, cuando se iniciaban las visitas a Vinicunca por la zona de
Chillihuani existian tensiones entre pobladores de Chillihuani y Pampachiri, de acuerdo con
el comentario de profesionales en turismo que laboraron en la zona durante este periodo los

pobladores de ambas comunidades tenian ciertos desencuentros.

“En ciertas ocasiones escuché como se insultaban en quechua cuando se
encontraban por el mirador. A veces ... los guias... les deciamos que estén tranquilos
y no se falten el respeto, inclusive muchos turistas sentian que habia cierta tension,
aunque personalmente no crei que llegarian al extremo de enfrentarse de esa manera
tan fuerte porque hasta heridos hubo...”. YM.C (29). Guia de turismo
No solo guias de turismo mencionaron que existian ciertos desencuentros entre pobladores
de ambas localidades, operadores turisticos mencionaron que también ellos tenian
conocimiento de las rencillas que existian entre pobladores que se dedicaban a transportar

turistas:
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“Ese dia DIRCETUR y la policia nos prohibieron ir a Vinicunca asi que
tuvimos que llevar a los pasajeros a Pallcoyo y en algunos casos tuvimos que
devolver dinero. Muchos de los guias con los que trabajo me habian comentado que
siempre tenian, asi como altercados entre comuneros porque los operadores
habiamos empezado a llevar turistas por Cusipata” D. P.Q (38). Operador de
turismo.

Un comentario similar fue brindado por el ex alcalde de la Municipalidad de Cusipata
a medios de comunicacion regionales mencionando que las tensiones se deben a que los
pobladores de Pampachiri fueron quienes empezaron con hostilidades cuando empezé a

ofertarse y a posicionarse la ruta hacia Vinicunca por Chillihuani - Cusipata:

“Hace dias la situacion ya era tensa, a nuestros hermanos de Pampachiri no
le gusto que ahora el acceso sea por Cusipata, es conflicto de intereses, no es como
nos narran o nos quieran hacer creer que Cusipata invadio; Pampachiri quiere
apropiarse de todo ese sector, cuando vinicunca la cima el filo es el limite entre la

provincia de Quispicanchi'y Canchis.” S. L. T. Ex alcalde de Cusipata (17/09/2018).

En un informe periodistico elaborado por Josefina Miro Quesada (2018) para el diario El
Comercio con fecha 24 de junio del 2018 sobre el desarrollo paulatino del turismo en la zona
se menciona que se estaban gestando conflictos entre las comunidades vecinas relacionadas
con el aprovechamiento turistico de Vinicunca, la autora menciona que la disputa por el

ingreso ha causado algunas “fricciones” entre pobladores.
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Surgimiento y Escalada

Segun Dayton y Kriesberg (2022), el surgimiento o la aparicion de un conflicto es
desencadenada por un evento especifico como un acto de violencia. En el caso que se aborda,
la materializacion del conflicto sucede cuando se desata la gresca entre los pobladores de
Pampachiri y Chillihuani el dia 14 de setiembre del 2018. Medios de informacién locales,
regionales y nacionales alertaron que los pobladores de las comunidades campesinas de

Chillihuani y Pampachiri habian tenido altercados.

Cadarso (2001) menciona que durante el desarrollo de conflictos sociales pueden
existir procesos de escalada a los extremos donde se radicalizan las tacticas y las demandas
de las partes involucradas. El caracter de las identidades, agravios, objetivos, medios de lucha

que adoptan los adversarios ayuda a determinar la trayectoria del conflicto.

La escalada ocurre cuando ambas partes involucradas en el conflicto se afianzan mas
en sus posiciones, adoptan tacticas extremas o involucran a mas personas (Dayton &
Kriesberg, 2022). Por lo general, la escalada dentro de conflictos sociales esta ligada al

surgimiento de violencia.

De acuerdo con una nota periodistica elaborada por el medio RPP (2018), la gresca
empezo en horas de la noche (20:00 horas aproximadamente) el dia 14 de setiembre cuando
la policia nacional fue alertada de que un grupo de pobladores de las comunidades de
Chillihuani, Cusipata y Pampachiri, Pitumarca se enfrentaron con palos y piedras. Como
resultado varios pobladores resultaron heridos e incluso se mencioné que una persona habia

fallecido, este hecho fue desmentido horas después por las autoridades correspondientes.
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El alcalde de Cusipata durante este periodo pidi6 apoyo a las autoridades
correspondientes tras los enfrentamientos, declar6 para un medio local de Quispicanchi que
fue la poblaciéon de Pampachiri quienes empezaron con la trifulca en inmediaciones de la
montafia de colores, ademas refirid6 que el proyecto que habian desarrollado no atentaba

contra la propiedad comunal de Pampachiri:

“Lo unico que hemos hecho es dinamizar la economia de nuestro territorio,
no hemos invadido Pampachiri ni Pitumarca. Este proyecto lo hemos dinamizado en
nuestro propio territorio. Esa es una actitud (haciendo referencia a los pobladores
de Pampachiri) de vandalismo, podriamos decir hasta de terrorismo” S. L. T. Ex

alcalde de Cusipata (Fecha de entrevista: 17/09/2018)

La Gerencia Regional de Comercio Exterior y Turismo - Cusco, mediante
comunicado a la opinién publica, inform6 que ante los hechos suscitados invoco a los
operadores de turismo a abstenerse de organizar visitas a la zona hasta que se restablezca el

orden y las hostilidades cesen:
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Figura 25 Comunicado emitido por las autoridades de la region Cusco

Nota. Obtenido de Diario digital actualidad ambiental (17/09/2018)

Los accesos a Vinicunca estuvieron cerrados por 3 dias, durante los cuales se
realizaron diligencias por las autoridades correspondientes como por la Policia Nacional del
Pertu y el Ministerio Publico. Ademas, las autoridades locales y nacionales encargadas de la
supervision de la actividad turistica realizaron esfuerzos para establecer didlogos entre los
dirigentes de ambas comunidades campesinas. Fotografias de los heridos del conflicto
aparecieron en diversos medios de comunicacidon, como se observa en la imagen a

continuacion:
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Figura 26 Heridos del conflicto siendo atendidos en postas médicas locales

Nota. Obtenido de plataforma Tnews (17/09/2018)

Desescalada y Acuerdos

La desescalada se refiere al proceso donde la intensidad y severidad del conflicto
desciende por un determinado periodo de tiempo. Esta puede ocurrir debido a diferentes
causas como negociaciones o cuando ambas partes involucradas dan un salto atras en sus
posiciones y adoptan acciones menos violentas. De acuerdo con Dayton y Kriesberg, las
formas de la desescalada de conflicto pueden darse por diferentes formas como la imposicion
de una parte sobre otra, esfuerzos conciliadores por actores externos o gestos conciliatorios

entre las partes (2022, P.177).
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La etapa de acuerdos se refiere al momento en el que las partes enfrentadas logran
llegar a compromisos, consensos o pactos sobre cuestiones especificas ligadas con el
conflicto que se dan por medio de negociaciones que pueden ser formales o informales
Dayton y Kriesberg (2022, pag. 247). Los acuerdos pueden abarcar una variedad de temas
como la distribucién de los recursos, la autonomia respecto a la toma de decisiones, la
implementacion de medidas de seguridad, etc. Ademads, estos acuerdos pueden adoptar

diferentes formas como un tratado de paz, un alto al fuego, un pacto de no agresion, etc.

El proceso de desescalada del conflicto comenz6 el 17 de setiembre de 2018, cuando
autoridades regionales y nacionales convocaron a una mesa de dialogo con las entidades
involucradas. De acuerdo con el portal de informaciéon T news (2018) la primera mesa de
dialogo tras la gresca entre pobladores se realiz6 en el local de DIRCETUR Cusco. El 19 de
setiembre del mismo afio se llegd a una conclusion durante reuniones convocadas por
DIRCETUR Cusco donde los representantes de las comunidades campesinas de Chillihuani
y Pampachiri firmaron un pacto de no agresion. En este encuentro, los representantes de las
comunidades se comprometieron a analizar las propuestas presentadas por MINCETUR y

DIRCETUR para desarrollar un plan de aprovechamiento turistico responsable en Vinicunca.

La desescalada del conflicto se atribuye a los esfuerzos conciliadores de entidades
externas, especialmente a la mediacion de autoridades regionales y nacionales. La
participacion de representantes de MINCETUR y DIRCETUR fue fundamental para asegurar
la firma del acuerdo de no agresion entre las comunidades de Chillihuani y Pampachiri, lo

que también permitio la normalizacion de las actividades turisticas en la zona.

110



De acuerdo con Dayton y Kriesberg (2011, P. 329), las soluciones a los conflictos
suelen producir resultados que cambian la dinamica entre los adversarios, estos resultados
pueden ser positivos o negativos dependiendo de la naturaleza del acuerdo y las perspectivas
de las partes involucradas. Por ejemplo, cuando ambas partes consideran el acuerdo justo
esto lleva a una paz estable y duradera. Los resultados también pueden incluir cambios en la
dindmica de poder, cambios en la distribucion de recursos y en la forma en la que ambas

partes involucradas se perciben entre si.

Después de firmar acuerdos de no agresion, los representantes de las entidades
estatales mediadoras propusieron la creacion de un circuito turistico de doble entrada por
Chillihuani - Cusipata y Pampachiri - Pitumarca, con tarifas iguales, permitiendo a los
pobladores de ambas comunidades campesinas gestionar sus propios ingresos. A lo largo de
las diferentes mesas de dialogo que se establecieron hasta el afio 2022, se evidencia que el
conflicto por la administraciéon de Vinicunca sigue presente, ya que se ha ampliado la

participacion de actores en esta problematica.

Tabla 21 Cronologia del conflicto entre Chillihuani y Pampachiri por Vinicunca

Fecha Evento principal Caracteristica del suceso
2016 Establecimientos de En el inicio del auge turistico
punto de control de Vinicunca, la comunidad

campesina de Pampachiri
instala una caseta para el cobro
de entradas en su ruta de
acceso a Vinicunca. En la zona
de Chillihuani — Cusipata, se
mejora el camino hacia
Vinicunca.
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Febrero 2018

14 de septiembre 2018

17 de setiembre 2018

11 de marzo 2020

02 de marzo del 2022

11 de marzo 2022

Cobros Paralelos

Enfrentamientos entre
comunidades por
control de acceso a
Vinicunca

Establecimiento de
mesas de trabajo para
solucionar la
problematica

Cierre de ruta por
conflicto en Pitumarca

Cierre de ruta por
conflictos en Vinicunca.

Coordinacion mesas de
dialogo con la
presidencia de consejo
de ministros

Surgen tensiones iniciales a
causa de que ambas
comunidades campesinas
tienen acceso hacia Vinicunca.

Inicio de la gresca entre las
comunidades campesinas de
Chillhuani y Pampachiri. Se
registran heridos y se cierra el
acceso hasta que las
hostilidades cesen.

Autoridades
regionales convocaron mesas
de dialogo a las autoridades

nacionales y

distritales de Cusipata y
Pitumarca y a los representantes
de las comunidades
campesinas.

Este conflicto se suscitd entre
los pobladores de Pampachiri y
el sector Kayrahuire alto.

Este conflicto ocurrié entre
pobladores de Chillihuani con
la municipalidad distrital de
Cusipata y también entre
Kayrahuire y Pampachiri. Tras
el desarrollo de estos, las
municipalidades de Pitumarca y
Cusipata cerraron las vias de
acceso a Vinicunca.

MINCETUR
instalacion de mesas de dialogo
liderada por la  SGSD
(secretaria de gestion y dialogo)
de la PCM.

solicita la
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02 de mayo 2022 Reapertura de las vias Las vias de acceso a Vinicunca
de acceso se aperturaron por presion de
operadores turisticos.

Nota. Elaboracion propia.

3.2.4. Mesas de dialogo

Las mesas de dialogo son mecanismos de intervencion para solucionar conflictos
sociales basados en la intermediacion. La defensoria del pueblo (2017) menciona que las
mesas de dialogo son procesos en los cuales se negocian conflictos de forma mediada donde
participan representantes de entidades del estado, representantes de entidades sociales y
representantes de otras entidades a las que se considere conveniente convocar que estén

involucradas en un conflicto.

Durante el afio 2018 DIRCETUR Cusco estableci6 diversas mesas de dialogo con el
propodsito de abarcar los diferentes problemas relacionados con la gestion de Vinicunca.
Dentro de estas se convocd a representantes de diferentes entidades vinculadas como
municipalidades provinciales, distritales, gremios de turismo y comunidades campesinas tal

como se puede apreciar en el anexo 1.

3.2.5. Conflictos posteriores entre Chillihuani y Pampachiri con otras
entidades (2019 — 2022).
A partir del ano 2019 surgen nuevos conflictos relacionados con la gestion de
Vinicunca entre las comunidades de Chillihuani y Pampachiri con otras entidades, los mas

representativos son:
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e Conflicto entre la comunidad campesina de Chillihuani y la municipalidad distrital
de Cusipata.
e Conlflicto entre la comunidad campesina de Pampachiri y el sector Kayrahuire alto.

Siendo este ultimo conflicto el que tuvo un nivel de violencia elevado.

Conflicto entre la comunidad campesina de Pampachiri con el sector
Kayrahuire alto

El 28 de junio del 2019, diversos medios periodisticos nacionales y regionales
informaron sobre una disputa entre los pobladores de Pampachiri y los del sector Kayrahuire
alto. Este conflicto surgi6 porque ambas partes argumentan ser los legitimos propietarios del
area que incluye a Vinicunca. Los pobladores de Pampachiri afirman ser los propietarios de
esa area tras la reforma agraria de la década de 1960, mientras que los pobladores del sector

Kayrahuire alto sostienen que son propietarios de esas tierras desde 1930.

El conflicto se hizo evidente cuando turistas que visitaron Vinicunca tuvieron que
pagar dos entradas, como se reportd en La Republica (2019). Este nuevo conflicto tuvo como
consecuencia el cierre de la ruta por el sector Kayrahuire y la apertura de procesos judiciales

entre representantes de ambas localidades.

A 1nicios del 2020, antes de la declaratoria del estado de emergencia por COVID, los
conflictos entre la comunidad campesina de Pampachiri y el sector Kayrahuire alto se
intensificaron. Segin reportajes publicados por medios periodisticos, se utilizaron armas de
fuego en los enfrentamientos entre pobladores, dejando un saldo de cuatro heridos. Los
representantes de Pampachiri manifestaron que los pobladores de Kayrahuire aparecieron en

el afio 2016 y ahora pretenden apropiarse de los terrenos aledaiios a Vinicunca, los pobladores
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de Kayrahuire alto ya no quieren ser parte de la comunidad de Pampachiri. (Salcedo J. V.,
2020). Tras este enfrentamiento dos pobladores de Kayrahuire fueron detenidos, uno fue
sentenciado a 7 meses de prision preventiva ya que fue el presunto responsable de los
disparos ocurridos. Tras este dictamen, los pobladores de Pampachiri realizaron una protesta
frente a la comisaria de Pitumarca ya que exigieron que se realice justicia popular a los
detenidos. La policia se nego a las peticiones de los pobladores de Pampachiri y realizaron

destrozos en la comisaria ademas atacaron a dos efectivos policiales (Mamani, 2020).

En las mesas de didlogo establecidas por diferentes entes intermediadores, el anexo
Kayrahuire alto participa como una entidad independiente de Pampachiri. Tras la cuarentena
por COVID-19, la gerencia regional de comercio exterior y turismo Cusco junto con la
gerencia regional de agricultura de Cusco y otras autoridades, implementaron planes para el
establecimiento de mesas de didlogo con el fin de solucionar los problemas sociales
relacionados con la territorialidad del area de Vinicunca (Diario del Cusco, 2021).

Conflicto entre 1a comunidad de Chillihuani y otras comunidades del distrito de

Cusipata

El 02 de marzo de 2022 se cerr¢ la ruta Chillihuani — Vinicunca. De acuerdo con el
comunicado dado por la comunidad el cierre de la ruta es una protesta en contra del accionar
del alcalde de Cusipata y el acalde del centro poblado de Chillihuani porque vulneran sus
propiedades ya que vinicunca pertenece a la comunidad de Chillihuani y no a Cusipata.
Ademés, estan en contra de propuestas como “boleto turistico” debido a que Vinicunca no es
patrimonio cultural o arqueoldgico asi que realizar un boleto turistico en la zona no seria

adecuado. Ademas, vulnerarian su derecho a la consulta previa.
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Respecto a los registros de una mesa de didlogo, los representantes de las
comunidades campesinas aledafias a Chillihuani, como Tintinco y Paucarpata, argumentaron
que no recibian beneficios econdmicos y se veian perjudicados por la alta afluencia de
vehiculos turisticos, que generaban polvo y afectaban sus actividades agricolas y ganaderas.
También denunciaron que el agua proveniente de la cuenca del rio Tigre estaba contaminada
a causa de una inadecuada gestion de la comunidad de Chillihuani. Por estos motivos,

decidieron implementar un cobro a los visitantes.

3.3. Identificacion de causas del conflicto

Dayton y Kriesberg (2022, pag. 9) explican que los conflictos pueden surgir por
intereses o valores. Los conflictos por intereses se basan en la disputa de recursos o activos
tangibles como tierra, dinero, agua o petroleo donde una parte busca controlarlos incluso a
expensas de su adversario. Este tipo de conflicto es mas manejable, ya que se permite el uso
de estrategias como la negociacion basada en intereses o la busqueda de compensacion para
resolver las disputas de manera constructiva. Por el contrario, los conflictos por valores, al
estar ligados a creencias o principios fundamentales son mas complejos de negociar y

resolver.

Considero que el caso que se aborda estd dentro de la primera categoria: como
conflicto de intereses ya que los principales motivos del surgimiento de este conflicto estan

relacionados con territorialidad de las comunidades campesinas e intereses econémicos.

Por medio de la aplicacion de entrevistas a pobladores de Pampachiri y Chillihuani y
por el andlisis de documentacion gubernamental proporcionada por DIRCETUR Y

MINCETUR se puede identificar que las principales causas del conflicto suscitado entre
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ambas comunidades campesinas son: Territorialidad e Intereses econémicos. Se planted que
la temporalidad del aprovechamiento del recurso turistico habia sido un factor preponderante
dentro del surgimiento del conflicto (con temporalidad de aprovechamiento del recurso me
refiero al hecho de que la comunidad de Pampachiri haya sido la pionera en el
aprovechamiento turistico de Vinicunca) pero informantes de ambas localidades no
consideraron que este haya sido un punto vélido, tampoco se encuentra esta perspectiva en

las mesas de dialogo a las que se tuvo acceso asi que se procede a descartar esta causa.

3.3.1. Territorialidad.

Se realizaron entrevistas abiertas relacionadas con la percepcion y derechos
territoriales de Vinicunca a los pobladores de ambas comunidades campesinas (Chillihuani
y Pampachiri). Los testimonios revelan que los habitantes de Chillihuani perciben a
Vinicunca como una parte vital de su identidad comunitaria y desarrollo economico. Los
residentes destacan el rol de la montafia en la generacion de empleo local a través de
actividades relacionadas con el turismo. Aunque mas alld de su importancia econdémica, la
montafa tiene un valor cultural y simbdlico ya que es considerado por algunos pobladores
como un Apu o “montafia tutelar” e incluso representada como parte de la identidad y el

legado de la comunidad.

“...para nosotros el cerro de colores es importante ya que muchos de mis
vecinos y familiares trabajan asi ya sea alquilando caballos o trayendo gente desde
Cusipata hasta Chillihuani en sus carros” V.Y.H (43) Arriero y comerciante -

Chillihuani
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“...para mi es muy importante Vinicunca ya que es parte de la comunidad,
los turistas también vienen por lo bonito que es y yo también trabajo en mi puestito
donde vendo a los turistas agua, coca, dulces, mi esposo lleva gente en caballo... asi
casi todos los de chillihuani trabajamos” J.H.C (28) Comerciante y Ama de Casa —
Chillihuani

“...gracias al apu vinicunca la comunidad ha crecido también, antes muchos
de Chilliahuni se iban a la ciudad a trabajar, pero ahora prefieren quedarse acad. A
estudiar nomds se van los jovenes después de terminar el colegio, pero muchos
regresan después. Con esto del turismo la comunidad se ha desarrollado bien
creo...como puedes ver en el centro poblado hay tiendas y el mercado se estd
construyendo” F.V.Y (62) Arriero — Chillihuani

“las cosas han cambiado para bien nomds por la montaiia de colores, muchos
de Chillihuani llevan turistas en caballos y por eso muchos también estan
construyendo sus casas asi con material noble. Asi no era antes, todas las casas eran
de adobe, y los techos hasta eran de paja nomas y el pueblo era mas pequeiiito,
también la carretera ha mejorado mucho, antes solo habia trocha para caballo.”.
W.C.Q (42) Transportista — Chillihuani

“Vinicunca es parte de Chillihuani, antes esa parte junto con el Ausangate
eran apus por eso les decian el nevado del Inca no es que recién sea” B.S.Q (65)
Pastor y comerciante- Chillihuani

“Vinicunca es importante para nosotros en la comunidad pero también para
Cusipata, si por la montaiia tantos negocios se han abierto” E. Y. U (36)

Comerciante — Chillihuani
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También cabe mencionar que el nivel de identificacion con Vinicunca es tan
destacable que incluso la montafia se ha incorporado al emblema oficial de la comunidad,
esto se puede observar en diversos comunicados emitidos por los representantes de
Chillihuani:

Figura 27 Simbolo de la comunidad campesina de Chillihuani y su representacion en

comunicados

Fuente: Pagina de Facebook de la comunidad campesina de Chillihuani (11/01/2021)
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Por su parte, los pobladores de Pampachiri tienen perspectivas diferentes. Los
pobladores del sector Kayrahuire alto comparten un entusiasmo parecido con sus pares de
Chillihuani mientras que los pobladores de otros sectores de la comunidad de Pampachiri

consideran que Vinicunca no tiene una importancia tan destacable dentro de la comunidad:

“...la montaria es importante para mi y también para mi familia...es parte de
nuestra tierra y de kayrahuire... mis hermanas, mis tias trabajamos aqui vendiendo
chicharron de alpaca para los turistas y vendemos mdas cosas todavia... si no venden
en el camino alquilan caballos como arrieros y también alquilan motos y
cuatrimotos” M.C.T. (31) Pobladora kayrahuire alto

“Vinicunca es como un apu que siempre hemos tenido y ahora es bien famoso,
nosotros ahora trabajamos gracias al cerro en turismo, pero antes haciamos pastear
ganado por ahi por eso es importante” S.C.Q.(41) Pobladora de Kayrahuire alto

“...claro que vinicunca es importante para la comunidad y también creo para
pitumarca pero tampoco no todos nos beneficiamos por el turismo” N. P.H (39)
Transportista — Pampachiri

“...por la montania de colores se han mejorado algunas partes de la carretera
para otras partes de Pampachiri y también se asfalto un tramo, por eso creo yo que
es importante”

“...la verdad creo que si es importante para Pampachiri y para Pitumarca,
pero hay mucho problema con el cerro de colores, si hasta hace poco también ha

habido conflictos fuertes” Z. H. M (47) Agricultor y comerciante — Pampachiri
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“Yo creo que si es como importante no solo para Pampachiri sino también
para Pitumarca y para Canchis, por el turismo y porque es un area protegida” T.M.L

(58) Profesor, Poblador de Pampachiri.
En el caso de los pobladores de Kayrahuire alto, ellos también consideran que la
importancia de Vinicunca radica como una importante fuente de ingresos econdémicos dentro
del sector turistico, pero también es destacable que relacionen al area de Vinicunca como una

zona de pastizales que era aprovechado en periodos anteriores al boom turistico.

De parte de los pobladores de otros sectores de Pampachiri, se relaciona a Vinicunca
como simbolo de la comunidad y del distrito de Pitumarca, aunque considero importante
afiadir que Vinicunca también se encuentra dentro del simbolo de la comunidad de
Pampachiri, en las visitas de campo se pudo constatar que un simbolo comunal también

incluye a Vinicunca, tal como se puede apreciar en la siguiente fotografia:

Figura 28 Banderola y simbolo de la comunidad campesina de Pampachiri

Nota. Fotografia propia (23/11/2022).
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Percepcion sobre el derecho territorial de Vinicunca

Segun los testimonios de los pobladores de Chillihuani entrevistados, la poblacion
tiene una posicion ambigua sobre la propiedad de Vinicunca. Mientras que algunos
pobladores reconocen que la montafa se encuentra en el limite entre Chillihuani y localidades
vecinas como Pitumarca y Pampachiri, existe un énfasis general en la importancia de la
carretera de acceso que pasa por Chillihuani que parece justificar su participacion en el

turismo y el cobro de entradas.

“en reuniones dicen que la montaria esta en el territorio de chillihuani pero
también es como la frontera pues con Pitumarca y hasta con Canchis”. V.Y.H (43)
Arriero y comerciante -Chillihuani

“sobre eso no estoy segura, algo creo que me habian comentado pero la
carretera por la que vienen esta en Chillihuani eso es lo que importa el otro lado
también tiene carretera”. J.H.C (28) Comerciante y Ama de Casa — Chillihuani

“la carretera pasa por Chillihuani por eso se cobra, ese asunto de la montaria
es bien especial yo no estoy de acuerdo con eso que dicen que la montaria les
pertenece, es zona de frontera justo la parte de la montaiia.” F.V.Y (62) Arriero —
Chillihuani

“sobre eso no sabria decirte, complicado es ese asunto”. W.C.Q (42)
Transportista — Chillihuani

“la verdad la parte de Vincunca es frontera con Canchis y Quispicanchi, creo
que nos pertenece a nosotros y también pertenecera pues a los del otro lado pero la

gente viene por Chillihuani para verlo” E. Y. U (36) Comerciante — Chilliahuni
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Por su parte, las opiniones de los pobladores entrevistados de la comunidad
campesina de Pampachri es también diversa, se aprecia que los pobladores del sector
Kayrahuire alto reconocen a Vinicunca como parte de su territorio y afiaden que tienen
documentos que prueban su propiedad. Por otro lado, pobladores de otros sectores de

Pampachiri relacionan a la montafia con la comunidad y con el distrito de Pitumarca.

“El cerro es de kayrahuire alta, es de nuestra propiedad. Nosotros tenemos
documentos y por eso también lo hemos puesto ese letrero en la entrada.” M.C.T.
(31) Pobladora de Kayrahuire alto

“Para nosotros Vinicunca es de Kayrahuire porque nosotros siempre hemos
vivido aqui desde mas antes de mis abuelos.” S.C.Q (41) Pobladora de Kayrahuire
alto

“el alcalde dice que vinicunca es de Pitumarca y de pampachiri pero solo los
de arriba nomas cobran entradas. La verdad no sé¢ como estara.” N. P.H (39)
Transportista — Pampachiri

“cuando empezaron a venir decian que esa montania estd en pampachiri,
también decian que le pertenecia a chillca no sabria decirte, pero ni yo ni mi familia
nos metemos”. P. C.Q (51) propietaria de hospedaje — Pampachiri

“Algunos de mis vecinos que tienen como chacras o terrenos por las alturas
estdan interesados en ese tema, pero tampoco sé mucho.” Z. H. M (47) Agricultor y

comerciante — Pampachiri
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De acuerdo con informaciéon brindada por el Ministerio de Comercio exterior y
Turismo (Anexo N°6) la montafia de Vinicunca no cuenta con una adecuada delimitacién

territorial ya que esta se encuentra superpuesta en dos partidas registrales:

e Por el lado de Cusipata con la P.E. N°02128814, cuyo titular es la comunidad

campesina de Chillihuani.

e Por el lado de Pitumarca con el predio Kayrahuire inscrito en la P.E. N°
11046048 cuyo titular registral es la Direccion General de Reforma Agraria y

Asentamiento Rural.

Ademés, la via vecinal o rural inscrita en el sistema nacional de carreteras (SINAC)
mas cercana a Vinicunca es la via Hanchipata - Kayrahuire que cuenta con cédigo de ruta

EMP.CU-124.

Se consultd durante las visitas de campo a pobladores de ambas comunidades si se
realizan précticas tradicionales que les sirvan para reafirmar su territorio -como el linderaje,
por ejemplo- pero no tienen registro de que esta se realice entre Chillihuani y Pampachiri.
Las comunidades de Tintinco y Paucarpata -comunidades campesinas cercanas a Chillihuani-
si realizan estas practicas en época de carnavales, esto segiin comentarios de pobladores de

las referidas comunidades.

En la actualidad la comunidad campesina de Chillihuani y el sector Kayrahuire alto
son los dos poblados que realizan el cobro por derecho de entrada a Vinicunca desde sus
respectivos territorios. Pobladores de ambas localidades brindan servicios turisticos en la
zona y no tienen ningun tipo de desencuentros.

124



3.3.2. Intereses econémicos
Desde la perspectiva de los pobladores entrevistados de la comunidad campesina de
Chillihuani, el turismo que se realiza en Vinicunca se considera como una actividad

econdmica fundamental:

“Claro, bastantes de Chillihuani trabajamos con turismo algunos vendiendo
otros llevando turistas, pero si es muy importante. Poco ya se hace agricultura y los
que crian alpacas que viven ya por mds altura también siempre venden asi la carne
olalana”. JH.C (28) Comerciante y Ama de Casa — Chillihuani

“creo que ahora casi todos estamos como relacionados con el turismo, los
empadronados nomas estan autorizados a llevar gente en caballos y si se gana
ademas cada familia puede empadronarse y salen por turnos. También los que viven
casi cerca de la montania se encargan de los barios o de vender en esos puestos que
se han construido varios también trabajan arreglando la trocha que va hasta llagto™
V.Y.H (43) Arriero y comerciante -Chillihuani

“creo que si, aunque no todos como nos beneficiamos igual, para mi lo bueno
es que la carretera ha mejorado, pero bastante. Ahora es rapido ir hasta Cusipata
también hay luz en casi toda la comunidad” J.H.C (28) Comerciante y Ama de Casa
— Chillihuani

“para mi si hay beneficio para los de la comunidad por eso ya no se van
muchos a la ciudad y prefieren quedarse o sino también varios han regresado.
También varios de aqui tienen motos o carros antes qué ibas a ver eso” F.V.Y (62)

Arriero — Chillihuani
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En el ano 2022, tras el levantamiento de las restricciones sanitarias causadas por la
pandemia COVID 19 y con la paulatina reactivacion del turismo en la region se cree que
Vinicunca recibe a un aproximado de 1000 visitantes diarios, esta cantidad es un solo una
aproximacion brindada por operadores turisticos a quienes se les consulté al respecto. A pesar
que la comunidad de Chillihuani y que el sector Kayrahuire alto llevan registros de los
visitantes que perciben diariamente no se pueden obtener datos precisos debido a la reserva

que caracteriza la gestion de los representantes de ambas localidades.

Otra forma de obtencion de ingresos econdmicos es la prestacion de servicios
turisticos, se constatd en las visitas de campo que pobladores de ambas comunidades
campesinas realizan diferentes actividades relacionadas con el turismo como: paseos a

caballo, paseos en cuatrimoto, venta de souvenirs, venta de alimentos y bebidas.

En Chillihuani, solo los pobladores empadronados en la comunidad pueden ofrecer
el servicio de paseos a caballos a visitantes y existe organizacion para asegurar que todos
obtengan beneficios. El turismo en Chillihuani se ha convertido en una de las principales
actividades econémicas, de acuerdo con diversos pobladores entrevistados de esta localidad
el turismo ha permitido que puedan conseguir trabajo en su localidad sin tener la necesidad
de migrar. Ademads, la organizaciéon comunal puede verse también en su vestimenta al

momento de prestar este servicio tal como se ve en la siguiente fotografia:
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Figura 29 Pobladores de Chillihuani y sus caballos esperando a turistas después de su

visita a Vinicunca

Fuente: Fotografia propia (20/10/2022)

Por su parte, pobladores de otros sectores de la comunidad de Pampachiri

entrevistados no consideran que el turismo beneficie directamente a la comunidad.

“Se ven muchos carros de turismo pasar por la carretera, pero ya ni restaurantes
hay aqui y menos en Pitumarca, antes habian.” N. P.H (39) Transportista —
Pampachiri

“solo se ve pasar carros, eso que dicen que la montaiia es de Pampachiri o de
Pitumarca pocos nomas se benefician.” Z. H. M (47) Agricultor y comerciante —
Pampachiri

[z . . .

a veces las farmacias de esta parte o en las tiendas venden a turistas, pero es muy

poco. Quienes arriendan caballos son solo los de la zona de kayrahuire. De otras
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partes de pampachiri no pueden llevar caballos”. P. C.Q (51) propietaria de

hospedaje — Pampachiri

“La verdad ninguna de las personas que conozco ni mis vecinos ni mis familiares

trabajamos en turismo o recibimos algo. Por Pitumarca, por ahi sabian alquilar para

restaurantes de turistas, pero ahora ya no hay eso” T.M.L (58) Profesor, Poblador
de Pampachiri.

El papel de la comunidad campesina de Pampachiri ha disminuido en el
aprovechamiento del recurso turistico Vinicunca, aunque su participacion es activa en las
mesas de dialogo que establecen autoridades para atender los conflictos que han ocurrido en
la zona, esto se constata gracias a los registros de participacion en mesas de dialogo. Por otro
lado, se observa que el turismo es muy importante en el sector Kayrahuire alto ya que los
pobladores de la zona ofrecer diversos servicios a los turistas como paseos a caballo y en
vehiculos motorizados (como motos y cuatrimotos), de acuerdo con la opinién de una

pobladora de este sector que trabaja en el mirador de Vinicunca:

“Ahora casi todos los de Kayrahuire trabajan con turismo, algunos con motos,
caballos o vendiendo comida o artesanias”. S.C.Q (42) Comerciante Kayrahuire
alto

“Si trabajamos con turismo en Kayrahuire, asi jovenes y adultos como mis tios. Mis
familiares han invertido para comprar motos y esos cuatrimotos para subir a turistas
creo que por eso también estan viniendo por nuestro lado. En Chillihuani no alquilan
motos y ahora ese camino es hasta mas largo, de aqui les toma menos de una hora

para llegar” M. C.T. (31) Pobladora del sector Kayrahuire alto
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Adicionalmente, en visitas a campo, se constatd que existen diversos servicios
relacionados con la prestacion de actividades turisticos donde destacan el alquiler de

cuatrimotos o motos a visitantes, tal como se observa en la siguiente fotografia:

Figura 30 Pobladores de Kayrahuire alto transportando turistas en cuatrimotos y motos

Nota. Fotografia propia (28/10/2022)

Ademas, los pobladores de estas zonas son los unicos que cuentan con puestos de
venta de alimentos en el mirador de Vinicunca. Son 3 puestos diferentes donde ofrecen a los
visitantes platillos elaborados principalmente con carne de alpaca, golosinas, bebidas

alcohdlicas y no alcoholicas tal como se muestra en la siguiente fotografia:
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Figura 31 Comercios en el mirador de Vinicunca

Nota: Imagen propia (20/10/2022)

A pesar de los intentos de acercamiento por parte de autoridades de DIRCETUR para
poder capacitar y fiscalizar el ejercicio del turismo los pobladores de la comunidad de
Chillihuani y el sector de Kayrahuire alto muestran cierto recelo con las autoridades

correspondientes.

De acuerdo con la informacion obtenida en las actas de las mesas de dialogo, existe
un acuerdo entre la comunidad de Chillihuani y el sector K ayrahuire alto relacionado con el
porcentaje de los ingresos econdmicos percibidos por el cobro de entradas de parte de los

visitantes que reciben por su territorio:
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“La poblacion de Chillihuani tiene un acuerdo notarial con Kayrahuire en el
que consta que el 80% es en favor de Chillihuani” (Anexo 7: Mesa de dialogo. 11-

03-2022)

En los casos de Chillihuani y Kayrahuire alto podemos percibir que los pobladores
desarrollan actividades econdmicas alternas a la agricultura y/o ganaderia que estan
relacionadas con la prestacion de servicios turisticos. Este fendémeno es catalogado como
pluriactividad o nueva ruralidad, de acuerdo con Asensio (2023) en estos contextos se destaca
la perdida de la importancia relativa del trabajo agricola, la diversificacion de actividades
productivas y la mejora de infraestructura publica como carreteras que facilitan el acceso a
zonas rurales. Por su parte, Kay (2009) considera que la pluriactividad rural se caracteriza
por la diversificacion de actividades econdmicas alternas a lo agropecuario que dependen

segun el contexto y el entorno de las comunidades campesinas.

3.4. Consecuencias del Conflicto
3.4.1. Fragmentacion comunal
La fragmentacion en comunidades campesinas se refiere a diversos procesos que
pueden conducir a la desintegracion o division de estas por diferentes causas. Este proceso
puede generar problemas en la comunidad madre ya que pierden terrenos y recursos

economicos debido a los tramites legales que este procedimiento conlleva (Barriga, 2012).

En el caso que se aborda, la fragmentacion comunal se ejemplifica entre el sector
Kayrahuire alto y en la comunidad campesina de Pampachiri como comunidad madre. De

acuerdo con pobladores del Sector Kayrahuire Alto, Pampachiri ha pretendido posicionarse
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de sus tierras a pesar de que ellos cuentan con documentacion que sustenta que los territorios
aledafios de Vinicunca mientras que autoridades comunales de Pampachiri mencionan que
Kayrahuire alto son un anexo pequefio de la comunidad de Pampachiri y que el territorio les
fue entregado durante la reforma agraria. Los conflictos entre Pampachiri y Kayrahuire alto
han tenido un elevado nivel de violencia ya que se han documentado que se utilizaron armas
de fuego, pobladores de ambas localidades resultaron heridos y hubieron detenidos. De
acuerdo con el reportaje realizado por Jose Victor Salcedo para el diario La Republica (2020),
el conflicto involucr6é a miembros de la familia Condori, residentes en el sector Kayrahuire
alto, y a pobladores de la comunidad campesina de Pampachiri. Asimismo, representantes de
DIRCETUR indicaron que la institucion no tiene competencia directa para resolver este
conflicto ya que la resolucion corresponde al Poder Judicial. La fragmentacion en la
comunidad campesina de Pampachiri y el sector Kayrahuire alto es evidente, las tensiones
entre ambas localidades contintian, aunque el nivel de violencia se ha reducido. Se espera
que la Presidencia del Consejo de Ministros (PCM) entable mesas de dialogo con

representantes de ambos poblados para poder reducir las tensiones en la zona.

Respecto al caso de Chillihuani, los representantes de dicha comunidad se opusieron
a establecer un boleto turistico -propuesto por el alcalde de Cusipata y representantes de
instituciones mediadoras- ya que esto afecta a sus derechos comunales, esto se constata

debido a los testimonios recopilados en las mesas de dialogo:

“Participa el representante del centro poblado de chillihuani El sefior Flavio

lllantinco. Tras lo mencionado por el alcalde de cusipata y el gerente de MINCETUR,
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los pobladores de Chillihuani no van a permitir el ingreso de boletos turisticos”

(Anexo 7: Mesa de dialogo. 11-03-2022)

Ademas, representantes de la comunidad de Chillihuani interpusieron denuncias en
contra de autoridades distritales y representantes comunales allegados a estas, tal como se

menciona en un reporte realizado por un medio periodistico regional:

“Los pobladores — de Chillihuani - denunciaron al alcalde distrital, Edgar

Mesco Maza, de consumar presuntamente con estas acciones ilicitos penales, como

abuso de autoridad, coaccion, falsedad genérica, y otros, segun ellos en complicidad

con el representante del centro poblado menor de Chillihuani.” (Qosqo Times, 2022)

En las actas obtenidas de las mesas de dialogo se constaté que pobladores de sectores

de la comunidad campesina de Chillihuani, especialmente del sector Llaqto, muestran su

descontento en la manera a como se esta abordando la gestion de Vinicunca:

“toma la palabra el sefior Ricardo del seqtor llagto, El presidente de la
comunidad de chillihuani es abusivo que la rendicion no es transparente, no se
preocupa por la comunidad, gastan en pagar a abogado y desarrollo de la comunidad
no hay” (Anexo 7: Mesa de dialogo. 11-03-2022)

También, los pobladores del sector Llaqgto en estas mesas de dialogo manifestaron su

preocupacion por la contaminacion ambiental de la zona:

“ha generado mayor problema con el cobro para el ingreso a la montana de
siete colores, existiendo a la actualidad contaminacion del agua, los pastizales de los
pobladores del sector Llagto Lo cual ha generado que la poblacion cierre la via de

ingreso” (Anexo 7: Mesa de dialogo. 11-03-2022)
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3.4.2. Conflictos extra comunales con entidades gubernamentales
Tras la revision de las actas de las mesas de dialogo se observa que, hasta el afio 2022,
existen tensiones latentes entre representantes de las comunidades campesinas de Chillihuani

y Pampachiri con las autoridades distritales de Cusipata y Pitumarca.

Con Respecto a de la comunidad campesina de Chillihuani con la municipalidad de
Cusipata los conflictos inter institucionales se intensificaron tras la declaratoria de la
ordenanza municipal N°002-2020-MDC/Q. Por medio de esta ordenanza la municipalidad
de Cusipata aprob¢ crear el Reglamento de uso de la via para la conservacion del ecosistema
y seguridad del tramo Cusipata — Chillihuani, esta propuesta municipal estaba centrada en
promover el desarrollo y puesta en operacion del centro de monitoreo de seguridad ambiental,
vial y turistico y atencién medica temprana ubicado en el tramo Cusipata — Chillihuani y su

correspondiente cobro mediante arbitrio municipal (Ordenanza Municipal, 2020).

Mediante esta medida la intencion de la autoridad municipal es la de conservar el
ecosistema de la carretera Cusipata — Chillihuani, promover el uso sostenible de la ruta,
prevenir posibles impactos negativos sociales y ambientales en las comunidades residentes

del tramo Cusipata — Chillihuani (Ordenanza Municipal, 2020).

La Municipalidad distrital de Cusipata establece el cobro de 10 soles por persona a
los visitantes que utilicen la Via Cusipata — Chillihuani exceptuando el pago a guias oficiales
de turismo y conductores de unidades de transporte turistico debidamente acreditados. La
recaudacion de estos fondos es sustentada dentro del marco del sistema de administracion
publica y dentro del mismo documento se deroga toda disposicion previa que se oponga a

esta medida.
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Tras esta ordenanza los representantes de la comunidad de Chillihuani mostraron su
rechazo cerrando la via de acceso hacia Vinicunca como medida de protesta. En las mesas
de dialogo, la autoridad municipal manifiesta que las tensiones entre la municipalidad de

Cusipata y Chillihuani provienen de gestiones anteriores:

“La situacion actual de la montaiia de vinicunca ha acarreado por no
trabajar de la forma concertada tanto por parte de la poblacion y el distrito de
cusipata , Es preciso sefialar que existe la ordenanza regional numero 006 - 2018 mi
persona ha asumido el cargo existiendo un conflicto social existente De la gestion
anterior se ha trabajado en el de marzo de 2019 26 de abril 24 de mayo 6 de julio
20 de Julio 13 de octubre de 2019 sin llegar a un acuerdo 28 de octubre de 2020 se
empezo a trabajar la reapertura de la montaria de siete colores por parte del distrito
de cusipata, regresando a encabezar el Serior Alejandro con conversaciones de por
medio de igual forma se llevo a cabo la reunion del 20 de noviembre y se apertura la
montaria de siete colores el 23 de noviembre, sin embargo no se cumplio el acordado
con la comunidad de chillihuani que hasta la fecha no se tiene un didlogo con dicha
comunidad, sin embargo se ha seguido trabajando en mesas técnicas para llegar a
acuerdos de concertacion.” (Anexo 7: Mesa de dialogo. 11-03-2022)

Otra de las causas que se identifican dentro del conflicto entre Chillihuani y la
municipalidad distrital de Cusipata esta relacionada con las diferentes denuncias sobre dafio
al medio ambiente que genera el turismo en la cuenca del rio tigre que perjudica a las
comunidades ubicadas dentro del distrito de Cusipata y en el sector Llaqto, esto puede notarse

al verificar las actas de las mesas de dialogo:
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“por otro lado se ha resolucion 002 2020, para poder mitigar la
contaminacion de la Cuenca ya que existen denuncias con la comunidad de tintico y
paucarpata, sin embargo la comunidad de chillihuani no dejo instalar, por otro lado
se ha generado mayor problema con el cobro para el ingreso a la montana de siete
colores, existiendo a la actualidad contaminacion del agua, los pastizales de los
pobladores del sector llagto Lo cual ha generado que la poblacion cierre la via de
ingreso Y el ingreso se ha dado por el distrito de Pitumarca y la poblacion de
chiliguani tiene un acuerdo notarial con cayllahuire en el que consta que el 80% en
favor de la comunidad de chilihuani y Pitumarca también se ha tomado la decision
de cerrar la via, Estas son las medidas que ha tomado el distrito de cusipata en cuanto

a la problemdtica.” (Anexo 7: Mesa de dialogo. 11-03-2022)

Por parte de Pampachiri y la municipalidad distrital de Pitumarca — segtin actas de las
mesas de dialogo - se observa que entre las autoridades municipales y los representantes de
Pampachiri existieron problemas relacionados con la gestion de entradas hacia Vinicunca
desde los inicios de su aprovechamiento turistico, ademds el representante de la
municipalidad de Pitumarca pide que instituciones gubernamentales como la fiscalia también

participen dentro de las mesas de dialogo:

“toma la palabra el sefior benigno Freddy Bengocea caro alcalde del distrito
de Pitumarca Canchis, refiere que todo lo mencionado ya lo ha vivido desde el aiio
2015, teniendo problema con la comunidad de pampachiri quienes realizan los

cobros del ingreso a la montaria de siete colores tratando de conformar una empresa
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multisectorial el cual no se ha podido porque se ha tenido intereses economicos,
asesorados por un mal profesional asesorados por un abogado que ha acarreado
diferentes denuncias( muestra evidencias) Cabe serialar que kailahuire es parte de
pampachiri comunidad de Pitumarca, es momento de la creacion de una mesa técnica
con la presencia del PCM y Ministerios para dar fidelidad al acordado Y de qué
forma es necesario la intervencion de la fiscalia para que se tome medidas sobre las
denuncias ya existentes, para evitar todo este tipo de hechos Es necesario la creacion

de una mesa técnica efectiva y normada.” (Anexo 7: Mesa de dialogo. 11-03-2022).
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CAPITULO IV.
DISCUSION

Los resultados de esta investigacion demuestran que el desarrollo del turismo, como
se observa en el caso de Vinicunca, ha sido clave en el surgimiento del conflicto entre las
comunidades de Chillihuani y Pampachiri. La alta afluencia de visitantes, sumada a la poca
planificacion participativa y a la carencia de una delimitacion territorial clara, han convertido
al turismo en un recurso estratégico en disputa. Tal como lo sefalan Kriesberg y Dayton
(2022) los conflictos emergen cuando partes perciben que sus metas son incompatibles. En
este caso, ambas comunidades interpretan el control del recurso turistico como una
oportunidad econdémica importante, pero también como una amenaza si es monopolizado por

la otra.

Ademas, la disputa se ha visto intensificada por la intervencion limitada del Estado,
que ha sido incapaz de resolver temas de los limites comunales ni de establecer una gestion
turistica inclusiva. La falta de marcos de coordinacion adecuados ha permitido que el turismo
genere nuevas tensiones, lo cual confirma lo sefialado por Gascon (2005) quien plantea que
el turismo puede actuar como recurso estructurante que redefine las relaciones de poder y
acceso. Esta observacion respalda estudios anteriores como los de Perez-Ramirez y Zizumbo-
Villareal (2014) y Sanchez y Gonzales (2017), quienes también documentaron impactos

similares del turismo en comunidades receptoras.

Durante el periodo de estudio, el turismo en Vinicunca ha demostrado tener una
doble cara: por un lado, ha traido beneficios econémicos como la reduccion de la migracion

al proporcionar empleo local y la dinamizacion de ciertas actividades comerciales
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evidenciandose el desarrollo de pluriactividad rural en la zona (Schneider, 2009); por otro
lado, ha generado conflictos territoriales y preocupaciones sobre la sostenibilidad ambiental.
En Chillihuani se ha intentado implementar un modelo de gestion comunitaria del turismo,
mientras que, en Pampachiri, en especial en el sector Kayrahuire alto, ha predominado una
gestion mas particular o familiar. Esta diferenciacion de modelos no solo ha producido
diferencias en la distribucion de los beneficios, sino también percepciones de inequidad o
injusticia. Tal como lo plantea Huertas Camino (2021), el turismo no es conflictivo en si
mismo, pero puede convertirse en una fuente de tensidén si no se basa en mecanismos

participativos y equitativos.

El conflicto entre ambas comunidades se ha desarrollado en un contexto de disputa
por la administracion y accesos al recurso turistico. Aunque se han intentado establecer mesas
de didlogo y acuerdos estos han fracasado en diferentes ocasiones debido a la escasez de

confianza entre las partes y la ausencia de un adecuado marco legal.

Por otro lado, el conflicto no solo refleja tensiones intercomunales sino también
aspectos internos. Aplicando la tipologia de Abusabal (2001), se observan elementos de
conflictos intracomunales relacionados con la distribucion de beneficios, liderazgo y tomas
de decisiones en cada comunidad. También, la falta de delimitacion territorial clara ha sido

un factor clave que ha dificultado una resolucion efectiva.

Entre las principales consecuencias del conflicto destacan la fragmentacion comunal
y el surgimiento de conflictos extracomunales con entidades publicas. Al aplicar la
categorizacion de conflictos intracomunales propuestos por Abusabal (2001), se puede

analizar como las tensiones internas dentro de cada comunidad como disputas por beneficios
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o territorio. El turismo, como recurso econdémico, ha generado nuevas lineas de fractura al

interior de las comunidades.

Las consecuencias observadas coinciden con lo descrito por Sanchez y Gonzales
(2017) y Perez-Ramirez y Zizumbo-Villareal (2014) quienes mencionan como los conflictos
por recursos turisticos generaron cambios sociales y economicos significativos en las

comunidades receptoras.

Finalmente, aunque se han producido mesas de didlogo para solucionar los problemas
de conflictos a través de diferentes instancias gubernamentales, estas iniciativas requieren
una aplicacion enfocada a los contextos socioculturales y econdmicos de ambas
comunidades. Tal como sugieren Kriesberg y Dayton (2022), el dialogo debe construirse sore

el reconocimiento mutuo y la equidad en la distribucion de beneficios.
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CONCLUSIONES

Primero. - El conflicto entre Chillihuani y Pampachiri se desarroll6 en varias fases y
se agudiz6 entre los afos 2018 y 2022, con momentos de tension, violencia fisica, y
participacion de actores secundarios y terciarios como entidades estatales y medios de
comunicacion. La cronologia del conflicto revela un patrén de escalamiento progresivo desde
disputas verbales y comunicados hasta enfrentamientos fisicos y cierres de rutas turisticas
hacia Vinicunca. A pesar de los intentos de mediacion y de la instalacion de mesas de dialogo
no se logrd establecer una solucion definitiva, lo que evidencia debilidades en los

mecanismos de resolucion de conflictos.

Segundo. — El desarrollo del turismo en las comunidades campesinas de Chillihuani
y Pampachiri durante el periodo 2018 — 2022 ha sido desigual generando tensiones entre
ambas. Pampachiri fue pionera en el reconocimiento y uso turistico de Vinicunca,
gestionando inicialmente el acceso. Sin embargo, la comunidad de Chillihuani y la
municipalidad distrital de Cusipata impulsaron una alternativa mas accesible desde el distrito
de Cusipata que pronto atrajo a la mayoria de operadores turisticos debido a su menor
dificultad y proximidad a la ciudad del Cusco. Esta competencia gener6 una disputa no solo
econdmica sino también territorial afectando la percepcion de legitimidad entre los

pobladores de las comunidades respecto al uso del recurso.

Tercero. — El conflicto entre las comunidades campesinas de Chillihuani y
Pampachiri por el recurso turistico Vinicunca durante los afios 2018 - 2022 tiene como causas
principales la disputa por el control territorial y los intereses econdmicos derivados del auge

del turismo. A lo largo del tiempo, este conflicto ha generado impactos sociales significativos
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en las comunidades involucradas evidenciando la falta de una gestion territorial adecuada y
la necesidad urgente de acuerdos intercomunitarios y de la participacion de entidades
estatales que fomenten su resolucion pacifica. La ausencia de acuerdos formales, la
precariedad juridica de los linderos comunales y la vision del turismo como recurso dentro
de la economia local, exacerbaron las disputas. La investigacion confirma que el turismo se
vuelve una fuente de conflictos si no se gestiona bajo principios de equidad y dialogo

intercultural.

Cuarto. — Las consecuencias del conflicto fueron multiples y afectaron tanto la
dimension social como la econdmica de las comunidades involucradas. Internamente, se
generd fragmentacion en las bases de las comunidades debilitando la cohesion y la
organizacion tradicional. Externamente, el conflicto provocd tensiones con diversas
entidades gubernamentales impactando negativamente en la imagen de Vinicunca como
destino turistico. Ademas, la falta de coordinacion intercomunal derivd a una gestion

desarticulada del recurso, que podria poner en riesgo su sostenibilidad a largo plazo.
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RECOMENDACIONES
Primero. - Se sugiere fortalecer los mecanismos de resolucion de conflictos en
contextos comunales mediante la creacion de espacios de didlogo intercultural facilitados por
el estado u otras instituciones especializadas en mediacion de conflictos. También, se deben
establecer protocolos de intervencidon temprana frente a conflictos intercomunales con
enfoque preventivo y participativo considerando las dinamicas sociales de comunidades

campesinas.

Segundo. — Se recomienda promover un plan de desarrollo turistico intercomunal,
que contemple criterios de equidad, reconocimiento mutuo y distribucion adecuada de
beneficios econémicos. Ademads, se deben impulsar procesos de capacitacion técnica y
organizativa en ambas comunidades para fortalecer sus capacidades de gestion turistica
sostenible. Por otro lado, las municipalidades distritales deben asumir un rol facilitador,
promoviendo la implementacion de mecanismos de control y monitoreo ambiental del
turismo. Estas medidas deben contar con la participacion directa de las comunidades, con el

fin de proteger recursos naturales y desarrollar practicas sostenibles a largo plazo.

Tercero. — Es necesario realizar un proceso de saneamiento y delimitacion territorial
con respaldo legal y técnico, en coordinacion con entidades encargadas para reducir la
ambigiiedad de linderos comunales. También, se debe fomentar a la firma de acuerdos
formales de cooperacion intercomunal, donde se reconozca la importancia del recurso
compartido y se establezcan mecanismos de toma de decisiones conjuntas en torno al turismo

en la zona.
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Cuarto. - Es importante implementar estrategias de reconstruccion de la organizacion
comunal, tales como proyectos colaborativos que contribuyan a restablecer la confianza
mutua. Por ultimo, se debe desarrollar una marca territorial compartida que reconozca la
participacion de ambas comunidades en la gestion y promocion del recurso turistico

Vinicunca.
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ANEXOS

Anexo 1. Fuentes periodisticas consultadas

Afio Medio de publicacion Titulo del articulo
2018 e La Repiblica Empresa decidio renunciar a la concesion minera de la montafia
de colores
. Cusco: Comunidades se enfrentaron por terrenos de acceso a la
e Actualidad JURN
. Montafia Vinicunca
Ambiental
RPP Decenas de heridos dejo enfrentamiento entre campesinos cerca
. .
de la montafia siete colores
Montaiia Siete Colores: Suspenden el ingreso de visitantes por
e El Comercio disputas entre comunidades
Cusco: dos comunidades se disputan acceso al cerro vinicunca
e Andina agencia Adultos mayores escenificaron ritual a montafia de colores en
peruana de noticias Cusco
Cusco: creacion del area protegida Ausangate peligra por
presencia de concesiones mineras
e Lamula
2019
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https://www.actualidadambiental.pe/cusco-comunidades-se-enfrentaron-por-terrenos-de-acceso-a-la-montana-vinicunca/?utm_source=chatgpt.com
https://www.actualidadambiental.pe/cusco-comunidades-se-enfrentaron-por-terrenos-de-acceso-a-la-montana-vinicunca/?utm_source=chatgpt.com

2020

2021

2022

Turiweb

El peruano

Diario del Cusco

Qosqo times

Andina agencia
peruana de noticias

La Republica

El Comercio

Suspenderian acceso a Montaiia de colores por conflictos
sociales

Cusco: autorizan ingreso de turistas a montafia de colores

GERCETUR asumira acciones para superar conflicto registrado
en montafia de 7 colores

Intereses en conflicto por montafia de 7 colores

Destino seguro: Atractivos turisticos de Canchis cuentan con
sello safe travels.

Cusco: piden que PCM resuelva conflicto en torno a la montana
de Siete Colores

La montana de 7 colores y de la discordia

Montafia de 7 colores: cierran acceso por disputas
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Anexo 2. Guia de Observacion

Guia de observacion:

TEMA: CONFLICTO ENTRE LAS COMUNIDADES CAMPESINAS DE
CHILLIHUANI' Y PAMPACHIRI POR EL RECURSO TURISTICO VINICUNCA

DURANTE LOS ANOS 2018 - 2022

Fecha de la Observacion:

Hora:

Ubicacién:

Nombre del Observador:

Seccion 1: Observacion del Turismo en Vinicunca

1. Actividades Turisticas

Tipo de Actividades:

(Que actividades turisticas se estan llevando a cabo? (ej. paseos a caballo, venta de

alimentos / bebidas, venta de artesanias)
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2. Infraestructura y Servicios

Condiciones de Infraestructura:

(Como es la infraestructura turistica? (ej. caminos, sefializacion, areas de descanso)

Servicios Disponibles:

(Qué servicios estan disponibles para los turistas?

3. Observacion del Entorno

Condiciones Ambientales

(Como se ve el paisaje natural alrededor de Vinicunca?

(Hay signos de degradacion ambiental debido al turismo?

4. Actividades Economicas

Fuentes de Ingreso:

(Qué otras actividades econdmicas se observan en la comunidad? (ej. agricultura,

comercio

local)

Beneficios del Turismo:

(Se perciben beneficios econdmicos visibles en la comunidad? (ej. mejoras en

infraestructura, aumento en la actividad comercial)
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Anexo 3. Guia de entrevista
Tema: CONFLICTO ENTRE LAS COMUNIDADES CAMPESINAS DE
CHILLIHUANI Y PAMPACHIRI POR EL RECURSO TURISTICO VINICUNCA

DURANTE LOS ANOS 2018 -2022

Datos Demograficos

1. Nombre:

2. Edad:

3. Sexo:

4. Ocupacion:

5. Comunidad de procedencia:

Presentacion del Entrevistador:

Buen dia/tarde. Mi nombre es Giomar Nilo Candia Lovaton y estoy llevando a cabo
una investigacion sobre el conflicto relacionado con Vinicunca. Agradezco mucho su tiempo

y disposicion para compartir su experiencia y perspectiva.
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Consentimiento: ;Estd de acuerdo en participar en esta entrevista? Su participacion
es completamente voluntaria, y puede decidir retirarse en cualquier momento. Le aseguro

que toda la informacidon que comparta sera tratada con la mas estricta confidencialidad.

Territorialidad

1. (Considera importante Vinicunca para su comunidad? ;Por qué?

2. (Cree que su comunidad tiene derecho territorial sobre Vinicunca?

Percepciones sobre la historia de la relacion entre la comunidad y la montafia,

incluyendo cualquier referencia a acuerdos, tradiciones o cambios recientes.

3. (Desde cuando considera que la comunidad tiene derecho sobre vinicunca?

Intereses Econdmicos

1. ({Cree que la Montana de Colores aporta econdmicamente a su comunidad?

Percepciones de cémo el turismo en Vinicunca ha influido en la economia local,

mencionando beneficios directos e indirectos que haya observado.

2. ;De qué manera se beneficia su comunidad de la actividad turistica que se realiza

en la zona?
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Anexo 4. Ficha de analisis de informacion documental

1. Dinamicas Sociales
Interacciones entre Comunidades:

(Se observan tensiones o conflictos en la informacion documental recopilada entre

los pobladores de Pampachiri y Chillihuani?
2. Reuniones y Didlogo
Mesas de Dialogo:
(Se llevan a cabo reuniones comunitarias?
(Qué temas se discuten?
Participacion:

(Quiénes participan en estas reuniones? (ej. representantes comunitarios, operadores

turisticos, autoridades locales)
3. Percepcion del Turismo
Opiniones de los Pobladores:

(Qué comentarios se escuchan de los pobladores sobre el turismo?
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[ Se expresan preocupaciones sobre la explotacion de recursos o la falta de beneficios?
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Anexo 5. Actas de mesas de dialogo y documentacion proporcionada por

GERCETUR CUSCO

,.:*- , % . * 00006

Oun'oomporm NeﬁOamnF&mn.wmmehm

1. Exposicion de la programacién de actividades, proyectos del plan de uso pablico de
Wininkunka y adopcion de compromisos para su implementacion.

% El Lic. Anatoly Miranda Yarin manifiesta que el Plan de Uso ayudara 2 mejorar el destino, a que se tenga un
& uso sostenible del destino, genere mayores ingresos econdmicos sin alterar el destino. Se tuvo un proceso de
elaboracion iniciado el mes de Junio 2018, donde se tuvo permanentemente socializaciones entre los
involucrados, desarrollando talleres en los que se ha ide validando el contenido por cada eje desarrollado en el
- presente plan, en los que se hicieron aportes, observaciones y quienes sugirieron hacer precisiones en las
= MMQ:MyMMmm' por los involucrados por cada eje que se pasa a exponer
por
Se informa que el Plan de Uso se desarroliara en tres etapas: Diagnostico de la situacion actual, problematica
y participacion social, teniendo como objetivo la participacion a todo nivel, buscando integrar a todos los
involucrados en una adecuada gestion. Se identifico cuatro ejes: Turistico, Social, Ambiental y Riesgo y
Gobemanza, procede a exponer la propuesta de Reglamento de uso turistico sostenible en la Montafia de
Winikunka, teniendo como objetivo el uso sostenible para la conservacion de la montafia de Winikunka, los
lugares de ingreso que proponen son: llagto cusipata atachaka o pamapachiri pitumarca; salida: Chillihuani ~
mirador montafia Winikunka- pampachiri los horarios de ingreso en las rutas seria a partir de las 06:00 hasta
las 13:00 quedando prohibido permanecer mas de las 17:00 horas; la capacidad de carga nos permitira saber
cuantas personas visitan diariaments; se propone 15 personas por grupo como nimero maximo de personas
junto con un guia; se identifico actividades de comercio; sobre la venta de boleto de ingreso proponen una sola
oficina de venta en la ciudad del cusco autorizado por el Comité de Gestion, el cual es personal e intransferible,
entre otros aspectos los que estan sujetos a modificacion yfo aclaracion previos a su aprobacion por parte de
los actores involucrados.
f Luego de las participaciones y sugerencias la programacion de actividades y/o proyectos para los ejes: Turismo,
Social, , Gobemanza, Articulacion

S descripcion del tema, proyecto o actividad, el afic de implementacion y el responsable directo e indirecto que Py
queda de la siguiente forma. (que es parte del acta que se adjunta como anexo) Q%

Luego de las deliberaciones del caso, SE ACUERDA por unanimidad.
\ A unummummaauommumunmawmm
Wininkunka seg(n competencia e intereses de cada institucién las cuales se detallan en los
\ cuadros de programacion por los ejes Turismo, socia, ambiental y riesgos, Gobernanza,
Articulacion territorial, que son parte del presente documento.

2. Los actores involucrados realizaran sus aportes para la implementacion del reglamento para la
visita turistica a la montafia Wininkunka, hasta el 05 de Febrero de 2019.

mummwmnammm«mnmmmumnsmmu
i 7‘
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AD NION

En la ciudad del Cusco en el Auditorio de
DIRCETUR, ubicado en el Cuarto nivel del
Distrito de Wanchag, Provincia y Region Cusco,
extraordinaria

en curso, se da inicio a la Reunion
la Lic. Eliana Miranda Cabrera, en

000955

INARIA MESA WINIKUNKA -

la Direccién Regional de Comercio Exterior y Turismo
Local Institucional, en la plaza Tipac Amaru S/N del
siendo las diez horas del dia seis de Julio del afio
de La Mesa Técnica Winikunka-2018, Interviniendo

mpresemadbndelammmdeTunsmoLic.El'maBaMza'

Sota, con la participacion de:

N° NOMBRE ENTIDAD

1 | DANIEL MARAVI MINCETUR

2 | ROBINSON QUISPE TANQUE DIRECTOR DREM-GORE

3 | RAUL SALAZAR CACERES MD DE CUSIPATA

4 | RUBEN QUISPE ALEJO MD DE CUSIPATA

5 | TEODOSIO HUANCACHOQUE NIETO MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
PITUMARCA ’

6 | HAYDEE PACHECO MD. PITUMARCA

7 | JULIO CCALLO ILBERTO HUAMAN MD DE PITUMARCA

8 | CYNTIA CHAYO HUANCA MD DE PITUMARCA

9 | DIONICIO CONDORI HUANCACHOQUE | SUBPREFECTO PITUMARCA

10 | FLORENTINO ILLARTA ROJAS CC. PAMPACHIRI

11 |JVAN CARLOS FLORES R. ANDEN LODGES

12 | JAIME GALLO ESPINOZA PREDIO KKAYRAHUIRI

13 | HERMINIO ROJAS CONDORI PREDIO KKAYRAHUIRI

14 | VALENTIN CONDORI GONZALO PREDIO KKAYRAHUIRI

15 | CONSTANTINO YANA MESA COMUNIDAD PAMPACHIRI

16 | CIRILO MONTES ALCCA COMUNIDAD PAMPACHIRI

17 | SANTOS HUAMANI GALLO COMUNIDAD PAMPACHIRI

18 | OCTAVIO CCANDIL CONDORI COMUNIDAD PAMPACHIRI

19 | EDUARDO CASTELO M. PITUMARCA

20 | ALEJANDRQ QUISPE HUARAYA FEDERACION DE CAMPESINOS DE
PITUMARCA

21 | MARIO IRCO CAHUANA PRESIDENTE DE OSEMINA

22 | HERMINIO HUANCA MAMANI COMITE MULTISECTORIAL DISTRITO DE
CUSIPATA

23 | MARGARITA CCALTA DE HUAMAN ASOCIACION DE HUAINAHUAYA VALLE
ROJO

24 | FELIX SANCHES CHOQUECHAMPI SECRETARIO DE OCHOLLOCLLO

25 | TALDO HUAMAN CONDORI QSO%:IACION DE HUAINAHUAYA VALLE

26 | JORGE ALBERTO HUAMAN PRESIDENTE DE LA ASOCIACION DE

- HUAINAHUAYA VALLE ROJO

27 | VALERIO CHUQUICHAMPI E. PRESIDENTE CAMPESINA PITUMARCA.

28 | JULIO MERCADO FEDEREACION DE CAMPESINOS DE
PITUMARCA

29 | Néstor Guevara C FARTAC
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Sepmedéadarinicioalasesibnpmgramadaparaeldtadehoyconlabimveddaysamdodela
Lic. Eliana Miranda Cabrera a los asistentes:
Enpﬁntsrocden.sediolechnraalamwscmaonfedxazsjunio.pormediodelwdseconvocapata
el dia 06 de Julio de 2018 a la Reunion de esta mesa Técnica con la finalidad de trater la
problemética de la Concesién Minera de la Montafia de Winikunka, procediendo inmediatamente a
llamar lista para verificar si contamos con el quérum para dar inicio a esta mesa fécnica,
determinandose que contamos con més del 80% de los integrantes de esta mesa Técnica, iniciando
la Sesion, dando a conocer la agenda y el orden para que cada uno de los participantes puedan
mamfesmrseydenaoaannacdonesammnandosdndoawquenosmenesm
mesa técnica:
Aclo seguido la Lic. Eliana Miranda Cabrera, informa que tiene una solicitud de incorporarse ala
mesa técnica al representante del valle rojo y el sefior Tedfilo Huamén, representante de la
AsociaddndelpredbLayo,parabcudselbvéavolacibnyporapmbadondelamayoﬁase
resuelvehoorporaralamesawmleaalrapmemantedelvaﬂerojoyalmpresenmtedela
AsodacidndelPreu’noLayo,seﬁenetanbiénlasoidmddeincorporaciénpmsentadoporla
Municipalidad de Canchis, que en la presente reunién no se encuentra ning(n representante, lo cual
se pone en consideracion de la mesa.
Actosegmdosedaledumalosaamdoslegadoenlawunmextraordhaﬁadefod:a%pnbdal
presente afio, donde se tuvo como tema principal, ratar la problemética de la Concesién Minera del
Cerro Wininkunka, entre los acuerdos que se llegé se informa:
1. DIRCETUR emitira un documento indicando que los actores de esta mesa técnica concluyen
que ninguno de sus integrantes esta de acuerdo con la concesion minera, asi mismo
solicitara una reunion con el Gobiemo Regional Cusco de manera prioritaria.
Al respeclo del primer acuerdo la Lic. Eliana Miranda Cabrera informo a Ia mesa, que hizo las
coordinaciones respectivas con el asesor de la Presidencia Regional del Cusco, quien fue
mnweedoalareunibndelamesapaaquepuedahfombsamecdosestdﬂeddos.yqueno
wdoeslzpteeenmanbmuﬂonpwwarmmmbbndesewbbsﬁespemasegurﬂoawem
se da lectura:
2. Respecto al segundo acuerdo, se solicilé la presencia de SERNAMP y la Direccion regional
de Energla y Minas, para informamos sobre la concesion, procediéndose a dar el uso de Ia
palabra al Director de Energia y Minas quien manifestd su saludo extensivo a todos los
lmegrmtesdelamesaelniormando,aoemadelaprobteméticadelaoonweimmhera.
quieninfonnoalamesalémicameatmvésdesuDimdénquepmidehblemnllegarlas
coordinaciones necesarias conjuntamente con el Gobiemo Regional y que asi mismo indico
que su Direccion ha solicitado la renuncia formal de la empresa concesionaria, dejando una
copiadetodoquuesehavenidotraba]andohastalafecharespecbalaprohlenﬁﬁcadel
cerro Wininkunka
Acto seguido se tuvo la participacion del Alcalde de la Municipalidad de Pitumarca, quien solicito a la
Direccién de Energia y Minas que solicite Ia renuncia total de la empresa concesionaria, indicando
que Pitumarca cuenta con més de 15 atractivos turisticos identificados.
Seguidaments la Lic. Eliana Miranda Cabrera, informo a la mesa técnica que la instalacion de la
maseconfonnéeonlaﬁndidaddetrmrenemdepmmbnydesarrdbmnsﬁcodela
montManir*unka.emonandoalamesaqmsedebemspewlamesatémicaddesamuo
turisﬁcoywelospmblemasmmien%alaconcesibnmlnemdebenserresuelosatravésdela
Oficina de Conflictos Sociales y Demarcacion Territorial del Gobiemno Regional Cusco. e
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ACTA MESA TECNICA DE LA MONTARA WININCUNKA

En la ciudad de Pitumarca en el salén de reuniones de dicha entidad, ubicado en la Municipalidad
distrital de Pitumarca, Plaza principal de distrito Pitumanrca, provincia Canchis y departamento
Cusco,slendolasdocedelmedbdiadeldhdiezdewubredelaﬁoenwm,sedainidoala
Reunién de la mesa técnica de la montafia Winincunka, Interviniendo la Lic. Eliana Miranda, en
representacion del Director Regional de DIRCETUR, con Ia participacién de:

N NOMBRE ENTIDAD

1 | Daniel Maravi MINCETUR

2 | RUBEN QUISPE ALEJO MD DE CUSIPATA

3 | FLORENTINO ILLARTA ROJAS CC. PAMPACHIRI

4 | JAIME GALLO ESPINOZA PREDIO KKAYRAHUIRI

5 | CONSTANTINO YANA MESA + Comunidad Pampachir

6 | TEODOSIO HUANCACHOQUE NIETO Municipalidad Distrital de Pitumarca

7 | MARIO IRCO CAHUANA PRESIDENTE DE OSEMINA

8 Asociacion valle rojo

9 | DIONICIO CONDORI HUANCACHOQUE SUBPREFECTO PITUMARCA

10 DIRECCION DESCONCENTRADA
CULTURA

11 | LIC. MANUEL JESUS ZVIETCOVICH ALVAREZ [ ALCALDE DE LA MUNICIPALIDAD
M\Mﬁ C":t\HEhTs_

Se procedi6 a dar inicio a a sesién programada para el dia de hoy con la bienvenida y saludo de la
Lic. Eliana Miranda Cabrera a los asistentes:

En primer se da inicio con la participacion del alcalde de Canchis, quien hace su saludo respectivo a
todos los presentes, asi mismo informa la inasistencia de la comunidad de Chillihuani y la
Municipalidad de Cusipata, por lo que sugiere avanzar con la exposicién de propuestas acerca del
manejo del aspecto Turistico, en beneficio de la poblacién.

Asi mismo el representante de MINCETUR informa que ¢ s importante la presencia de Director de
DIRCETUR, indicando ademds la inasistencia de muchos sectores en reuniones pasadas, indica que
MINCETUR ha contribuido con la asistencia de dos especialistas en la elaboracién de plan de uso,
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Asi la Licenciada Eliana Miranda INDICA a todos los asistentes que no puede instalarse la mesa
técnica, entendiendo que una de las partes interesadas como es el caso de la comunidad de
Chillihuani y la Municipalidad de Cusipata no estd presente, en consecuencia no se puede instalar
la mesa técnica, sin embargo se pone en consideracién a la mesa técnica continuar con la reunién
a efectos que se expongan las propuestas del equipo consultor en la implementacién del PLAN DE
USO TURISTICO.

CONCLUSIGNES

PRIMERO: no se instala la mesa técnica por la inasistencia de la Municipalidad de Cusipata y la
Comunidad de Chillihuani.

SEGUNDO: llevar adelante un conversatorio acerca de la implementacién del Plan de Uso
Turistico, plan.que viene haciendo el equipo de COLITUR. ;

Acuerdos:

1. Que las proximas reuniones se sigan llevando en DIRCETUR

2. Ratificar el taller de la implementacién del Plan de Uso Turistico, para el dia lunes 15 a
horas 9: 00 am, en la ciudad de Cusco (COUTUR), con la asistencia de las partes
involucradas.

Siendo una de la tarde, se da por concluida la reunién con las palabras de despedida de la Lic.

Eliana Miranda, suscribiendo los presentes.
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ACTA DE PRIMERA REUNION DE MESA DE TRABAJO PARA CONFORMACION DE AREA DE CONSERVACION
PRIVADA

EN LAS INSTALACIONES DE LA DIRCETUR CUSCO EN LA SALA DE REUNIONES DE LA DIRECCION DE TURISMO SIENDO LAS
$.40 AM DEL DIA D6 DE SETIEMBRE DEL 2018 SE REUNIERON LAS INSTITUCIONES INVOLUCRADAS CONVOCADAS:

LA GERENCIA REGIONAL DE RECURSOS NATURALES Y GESTION DEL MEDIO AMBIENTE CON SUS REPRESENTANTES:
BLGO. JIM FARFAN VARGAS, LUIGI CORREA FINETTIY YOLANDA GABRIELA CAIRO BUSTOS.

EL SERVICIO NACIONAL DE AREAS NATURALES PROTEGIDAS CON SU REPRESENTANTE ARTURO CORNEJO FARFAN
ECOAN CON SUS REPRESENTANTES: GREGORIO FERRO MEZA Y MAGALY ROCA ROSAS

REPRESENTANTES DE LA COMUNIDAD CAMPESINA DE PAMPACHIRI: CIRILO MONTES ALCCA Y YOON A. CHuQU!
HUAMAN,

REPRESENTANTES DE LA DIRCETUR: ELIANA BALTAZAR SOTA, ELIANA MIRANDA CABRERA, ROCIO ESTRADA PALOMINO
Y WENDY JACKELINE CONCHA LOAYZA

SE INICIA LA REUNION DE TRABAJO CON LA PARTICIPACION DE EL REPRESENTANTE DE PAMPACHIRI SOLICITA QUE
DOCUMENTOS Y REQUISITOS SE NECESITA PARA PODER CONFORMAR EL ACP A SERNAMP.

SE INICIO CON LA PONENCIA DE SERNANP INDICANDO EL RECONOCIMIENTO DE LAS ANP QUE PROCEDIMINETOS ¥
REQUISISTOS SE DEBEN DE CUMPLIR, INDICA QUE ACTIALMENTE EXISTEN 18 AREAS DE CONSERVACION PRIVADA EN
CUSCO EN LA ACTUALIDAD, EL PROCEDIMIENTO PARA EL RECONOCIMIENTO SE DA CON UNA RESOLUCION MINISTERIAL
OTORGADA POR EL MINISTERIO DEL AMBIENTE, PUDE DARSE SOBRE UN PREDIO, DOS O MAS PREDIOS POR UN
PERIODO MINIMO DE 10 ANOS O POR PERPETUIDAD, EL PROCEDIMEIENTO ESTA DIVIDIDO EN DOS ETAPAS

SIENDO LAS 10:50 AM LA DIRECTORA DE TURISMO CONCLUYE LA REUNION DE TRABAJO INDICANDO QUE SE HAGA UN
TALLER EN LA COMUNIDAD DE PAMAPACHIRI PARA QUE SE PUEDA SOCIALIZAR Y EXPLICAR DE MEJOR MANERA TODOS
LOS PRECEDIMIENTOS PARA LOS TRAMITES Y OBTENCION DE REQUISISTOS PARA RECONOCIMINETO DE AREA DE
CONSERVACION PRIVADA CON LA ASISTENCIA DE TODOS LOS PRESENTES.

EL SERNANP SUGIERE QUE NO REALICEN LOS TRAMITES, DEBERIAN DE TENER TODA LA DOCUMENTACION LISTA Y
REQUISITOS COMPLETOS PARA RECIEN PODER INICIAR LOS TRAMITES CORRESPONDIENTES.

FIRMAN EN SENAL DE CONFORMIDAD Lospuzssmgs’ EN SENAL DE CONFORMIDAD,
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En la ciudad del Cusco en el Auditorio de la Direccién de Turismo , de la Direccién de Comercio
Exterior y Turismo del Cusco DIRCETUR , ubicado en el cuarto nivel del Local Institucional , sito en
la plaza Tupac Amaru s/n del Distrito de Wanchagq , Provincia y Regi6n del Cusco, siendo las diez
horas del dfa veinticinco de mayo del afio en curso , se da inicio a la Reuni6n de la mesa técnica ,
con la participacion de :

1 | Lic. Eliana Baltazar Representante de DIRCETUR
2 Harol Miguel Alegria Representante de COLITUR
3 Luigui Correa Finetti Representante de GRN y GMA
Gobiernc Regional
" 4 | Haydee Pacheco M. Representante de Municipalidad de
Pitumarca
5 | Raul Salazar Caceres Representante de Municipalidad de
Cusipata
6 | Domingo lllatinco Yupanqui Representante del Centro Poblado
de Chillihuani
7 Daniel Maravi Vega Centeno Representante de MINCETUR
8 | Cindey Catunta Representante de Canchis
9 Cirilo Montes Alcca Representante de la Comunidad de
Pampachiri
~

Se procedié a dar inicio a la Sesién la sefiora Directora de Turismo de la DIRCETUR Lic. Eliana
Baltazar , dando la bienvenida a los participantes , en este mismo orden se da lectura del acta se

Q/ sesion de la mesa técnica anterior dando conocimiento de los acuerdos , la que es aprobada por el
Cuorum, acto seguido a por aperturada la mesa técnica.

En primer orden se da ha conocer que el ente de COLITUR, viene participado en esta mesa técnica
como invitado , empero es un ente primordial en el desarrollo turistico , por lo que se solicita que
oficialmente se integre como miembro de esta mesa técnica , hecho que se pone de consideracion
de los integrantes, luego se da paso a unas breves palabras del sefior Decano de este Colegio
Profesional y solicita formalmente su integracién.
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La representante de |a Municipalidad de Pitumarca solicita que también a la mesa sean integrados
los propietarios y comunidades que se encuentran dentro de su jurisdiccién Ia que serd evaluada
por el pleno.

recurso , el retorno e ingreso » en el caso de |as operadores breafing , logistica , se viene
sugeriendo unas buenas practicas, da a conocer la problema y tener la necesidad de hacer una
interpretacién histérica, da a conocer que estan elaborando las normas y reglas para la visita y
manifiesta toda la predisposicién de la Comunidad para desarrollar el destino turistico.

Acto seguido la mesa técnica da ha conocer que se de informe a los compromisos asumidos en
sesion anterior en este acto sobre el compromiso de los protocolos de seguridad y salud por parte
de la Municipalidad de Canchis , Pitumarca y Centro Poblado de Chillihuani , en este acto la
Comunidad de Pampachiri manifiesta que estdn en el estado de recoleccién de informacisn por

Distrito ya tiene mas experiencia en turismo, el representante de Cusipata manifiesta que

Por ultimo con respecto al compromiso de I3 Gerencia de Recursos Naturales al respecto del tema
de asesoria técnica en materia ambiental » Pero aun falta establecer |as reuniones , pero
manifiesta que el recurso natural no es parte del ACR Ausangate.

recomienda que se haga la inspeccién con caracter ambiental, acto seguido la Directora de
Turismo da lectura al Informe de Fiscalizacién Ambiental de la Bidloga de ia DIRCETUR.
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totalidad, MINCETUR, Gerencia de Recursos Naturales , Municipalidad Cusipata , Municipalidad
Pitumarca, Comunidad de Chillihuani, Comunidad Pampachiri, Predio Kayrawiri,
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El representante del Sector Kairahuire que se haga toda intervencion guardando la ecologfa , del
mismo modo al representante de Pampachiri que informe si los estdn considerando también a
elios en su plan de desarrollo, del mismo modo sobre el problema de |a mineria que estarfa

afectando la zona.
ACUERDOS :

1. Que, se solicitara antes de la Instalacién de la mesa la acreditacién de sus miembros ,

Autoridad acreditada Para asumir compromisos de acuerdo a su competencia, sin la cual

no se podrd admitir sy participacién, exhorta
titulares acreditados ante esta mesa.

ndo que para la proxima sesién asistan los

2. MINCETUR, pone a disposicién desde la fecha dos profesionales del Area de Estrategias de

Desarrollo Turistico Yy otro de |a Direccién de

entrega de los planes de desarrojlo ofrecidos en su intervencién,

3. La DIRCETUR socializara Yy centralizara toda la
técnica , quien aplicara la competencia y moda

informacién expuesta en la presente mesa
lidad que incluiré ha esta mesa técnica una

secretaria técnica , que recaers en el Area de Desarrolio Turistico de la Direccién de

4. Lla Municipalidad Distrital de Pitumarca hars |

legar el proyecto que viene ejecutando de

manera Distrital para la sefialética ( sefializacién) desde ese Distrito hacia el recurso
Paisajistico para replica a las otras rutas para no crear diferente sefializacién.

primera semana del mes de Junio del afio en cu

o

50
P

intervenciones dentro de Sus competencias en

73
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U, entermino de 10 para comisarsele a los miem

- COUTUR, presentara el PLAN DE TRABAJO Y CRONOGRAMA » del PLAN DE USO TURISTICO

rso.

La Gerencia de Recursos Naturales y de Medio Ambiente del Gobierno Regional del Cusco,
$e compromete a Informar sobre Jos alcances y avances de la ACR de Ausangate, asi como
coordinar con el &rea de Fiscalizacién Ambiental de I3 DIRCETUR para realizar .
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el recurso paisajistico,

bros de la mesa técnica.
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ACTA DE INSTALACION DE LA MESA TECNICA DE LA MONTANA DE WININKUNKA DEL
DISTRITO DE PITUMARCA (CANCHIS) DEL DISTRITO DE CUSIPATA (QUISPICNCHI) DE LA

REGION CUSCO.

INSTITUCIONES PARTICIPANTES:

- Municipalidad Provincial de Quispicanchi.

- Municipalidad Distrital de Cusipata.

- Muhicipalidad Distrital de Pitumarca.

- Gerencia de Recursos Naturales y Gestion del Medio Ambiente.
- Centro poblado de Chillihuani,

- Comunidad Campesina de Pampachiri .

- Comunidad Campesina de Chillihuani

- Predio Kayrahuiri- Pitumarca.

UBICACION: Auditorio de DIRCETUR.

HORA INICIO: 9:30 am HORA FINAL:12:30 Hrs. 1 FECHA: 13-02-2018

TIPO DE REUNION: Instalacion de la mesa técnica de la montafia de wininkunka.

RELATOR DEL ACTA: Lic. Eliana Baltazar Sola

N° | Tema/Descripcién/Acuerdo Responsable

Siendo las 08:30am.se dio inicio a la Reunion de la | Lic. Eliana Baltazar
1) | Instalacién de la Mesa Técnica de la Montaia de | Sola.

Wininkunka en el Auditcrio de DIRCETUR, con la
parlicipacion de los representantes de las
Instituciones, Gobiemos Locales y Directivos
Comunales. ;
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j" 3 GOBIERNO REGIONAL DEL CUSCO
pireccion

Regional de Comercio Exterior y Turismo Cusco
Direccion de Turismo

1.0 FICHA TECNICA

Dirl!

‘ . FICHA TECNICA
[CONTRATO “[FCONTRATO DE LOCACION DE SERVICIOS
[N° 028-2018-GR CUSCO- DIRCETUR-DR”
[UBICACION |: [ DEPARTAMENTO | |- cusco |
[ENTIDAD CONTRATANTE |- |PIRCETUR CUSCO
. [ESPECIALISTA FACILITADOR ||+ [ YRMA CARDENAS YUPANQUI 4
[FECHA DE INICIO CONTRATO J-][13 DE FEBRERO DEL 201 8 |
[FECHA DE FIN DE CONTRATO J-]15 DE MARZO DEL 2018
[MONTON DE SERVICIO J:[57- 3.000.00 (TRES ML SOLES) 22
[PLAZO DEL CONTRATO |[:]30 dias calendario | I 5=
[PRODUCTO A ENTREGAR |[-[INFORME DE MESAS TECNICAS L
3.0 MEMORIA DESCRIPTIVA DE TRABAJO REALIZADO
3.1 ANTECEDENTE:
£ En fecha 08/12/2017 mediante informe N° 1711-2017-GR-CUSCO/DIRCETUR-DT, LA Lic.
o Rocio Estrada Palomino presenta la propuesta de conformacion de una mesa técnica para la

montafia de Wininkunka, a la Lic. Eliana Baltazar Sota

En fecha 11/12/2017 mediante oficio circular N° 114-2617- GR CUSCO/DIRCETUR - DT, EL
Lic. Rosendo A. Baca Palomino, remite el documento a las Municipalidades de Cusipata y
Pitumarca para la conformacion de la Mesa Técnica del Recursos turistico de Wininkunka y

acreditacién de sus participantes.

El 06 de febrero del 2018, mediante oficio N° 080 — 2018- GR CUSCO/ DIRCETUR - DT, El
Lic. Rosendo A. Baca Palomino en su condicidn de Director Regional invita a las diferentes
instituciones a participar en la Mesa Técnica de las Montafas de Wininkunka y solicita

acreditacién de representantes.

3.2 INTRODUCCION:

La Direccion de Desarrollo Turistico DIRECETUR, por medio de la Direccién de turismo,
instalé la mesa técnica de la Montafia de Wininkunka con participacién de los Gobiernos
Locales del Distrito de Pitumarca de la provincia de Canchis y Distrito de Cusipata de la
provincia de Quispicanchi y comunidades campesinas del Ambito turistico del recurso de la

montafia de Wininkunka, con la finalidad de concertar propuestas y comprom

isos por parte

de las Instituciones y sociedad civil para el desarrollo de la actividad turistica y resolucién de
conflictos; como ente normativo busca promover la formalizacién, seguridad y palldad de

——mdala dat B
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Tema/Descripcion/Acuerdo

LaDhmadeTurismo.Uc.EMBBdtazarSotadapor
aperturado  Ia reunion, expresando el respectivo saludo cordial a
todo los asistentes, seguidamente el Sr. Alcalde del Distrito de
Cusipata, realizd una exposicién en Power Point del trabajo que
vienehaciendoconhntammmn!aMuﬁdpaidadevimialde
Qukiwd\imfavorddTu'ismomdbhalmdﬂad.porWOEdo
indica que viene trabajando con olras insttuciones como; MINAN
CAquuelapobIaciénestédeacuemoenparﬁcbarenesias
aclividades a su vez tienen el apoyo de la ONG-APU, quienes
vienen ejecutando actividades de capacitaciones y marketing para
la poblacion de Cusipata. Asimismo, sefiala que cuentan con otros
atractivos turisticos como: laguna de azul cocha, zona de
alisamiento de vicufias , de igual forma estan la gastronomia a
hasedewyycameded\andvo.Cumlanconmpmyemthﬁco
queganaonconelfmnqianbnbdaMlNANCAP.elcualmta
de:

Construccion del Centro Artesanal de Chillihuani
Construccion del Centro de Acopio de Alpaca.

Construccion del Centro de Interpretacion sector Liagto

Todas las actividades lo han realizado via gestion.

Solicitan apoyo de parte de DIRCETUR y que la Municipalidad,

4 requiere financiamiento para concluir su proyecto de Turismo.

Elob]eﬂvoesirdaajarconeensuadamenteycomettadamhcon
la Municipalidad de Pitumarca.
Solicita apoyo de DIRCETUR en promocion y marketing.

Municipalidad de Distital

Seguidamente interviene el representante de la Municipalidad | Asesor Legal Franklin

Distrital de Pitumarca indica que:

Qlivera.

Estan preparando un proyecto para la sostenibilidad de la montafia | Municipalidad Distrital de

de Wininkunka.
Buscan a su vez promover todo los atractivos turisticos como el

Pitumarca.
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velo de la novia, banosmleedelncacamyotrosah-acﬂvos
mﬁcosquesepuedeinmmrseaunconedunﬂsﬁopademado.
Tienen propuesta para realizar una ordenanza de intangibilidad
respetmdb\asnonnasypmcednimtosmmevﬂeldemdmy
bgra'unabuenamibnpaaeluista. ‘
Deotrapaﬂe,maniﬁestaquememtendatosemtosdel
porcentaje delingesoa!rewmmdsﬁoo.

A confinuacion interviene el : ,
REPRESENTANTE DE LA GERENCIA DE RECURSOS
NATURALES Y MEDIO AMBIENTE:

Se fiene una ordenanza N° 050-2008, donde se ha encontrado el
temadeusosycosnmbras.lbneoomoﬁn la conservacion
Regional del Ausangante, integrado por nueve (08) comunidades.
LaComuMdaddeMarcapataﬁeneﬁquemmmralycunuraly
olros. Indica que el éreadelaMmtaﬂadaWininkunkadebeser
lievada a eonsultapopdarparaeonsewarunareammm
protag'daenhgardecomesionMaaunaempresa.locml
beneficiaria a la poblacion.

Plantea el mapeo de todo los actores involucrados en a montafia
de Wininkunka.

REPRESENTANTE DEL CENTRO POBLADO DE CHILLIHUANL
Espera la articulacion del circuito turistico de Winikunka.

Salicitan apoyoencepmonaswnstmlasparalapoblscibndel
distrito de Cusipata, por ofro lado, indica que la enfrada sea por
ambos lados, es decir por Cusipata y Pitumarca.

Ademés, sefialan que vienen lrabajando en forma coordinada con
{a municipalidad Distrital de Cusipata.

Sequidamente, interviene El presidente de la comunidad de
Chillihuani Sr. Cirilo Yupanqui expresando que la trocha carrozable
se aperturo anmmﬂamzfaﬂwsyom

Nalurales y Gestion del
Medio Ambiente

Sr. Alipio Quispe Melo
Sr.  Cidlo  Yupanqui
Yupanqul(presideme) :
representante del centro
poblado de chillihuani
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Tema/Descripcion/Acuerdo

Responsable

La Direclora de Turismo, Lic. Eliana Baltazar Sota da por
aperturado la reunién, expresando el respectivo saludo cordial a
todo los asistentes, seguidamente el Sr. Alcalde del Distrito de
Cusipata, realizé una exposicion en Power Point del trabajo que
viene haciendo conjuntamente con la Municipalidad Provincial de
Quispicanchi en favor del Turismo en dicha localidad, por ofro lado
indica que viene trabajando con ofras instituciones como: MINAN
CAP y que la poblacion esta de acuerdo en paricipar en estas
actividades a su vez fienen el apoyo de la ONG-APU, quienes
vienen ejecutando actividades de capacitaciones y marketing para
la poblacion de Cusipata. Asimismo, sefiala que cuentan con ofros
atractivos fturisficos como: laguna de azul cocha, zona de
alisamiento de vicufias , de igual forma estan la gastronomia a
base de cuy y came de chancho. Cuentan con un proyecto turistico
que ganaron con el financiamiento de MINAN CAP, el cual consta
de:

Construccion del Cenfro Artesanal de Chillihuani
Construccion del Centro de Acopio de Alpaca.

Construccin del Centro de Interpretacién sector Liagto

Todas las actividades lo han realizado via gestion.

Solicitan apoyo de parte de DIRCETUR y que la Municipalidad,
requiere financiamiento para concluir su proyecte de Turismo.

El objetivo es trabajar concensuadamente y concertadamente con
la Municipalidad de Pitumarca.

Solicita apoyo de DIRCETUR en promocién y marketing.

Alcalde de la
Municipalidad de Distrital

de Cusipata.

Seguidamente inferviene el representante de la Municipalidad
Distrital de Pitumarca indica que:

Estan preparando un proyecto para la sostenibilidad de la montania
de Wininkunka. '

Buscan a su vez promover todo los atractivos turisticos como el

Asesor Legal Franklin
Olivera.

Municipalidad Distrital de
Pitumarca.
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Por ofra parte, requiemapoyodoDlRCETURencapacitadmes
De igual manera el,

REPRESENTANTE DE LA COMUNIDAD DE PAMPACHIRI:
mnlﬁam,meseharecaudapequehosingmporlossorvlcbs
que se prestan, yvienelnvuﬁdoenlalmplanmtacamimpeatond
y camino de arrieros,

Indican que no tignen coordinacién con la autoridad de la
Municipalidad Distrital de Pitumarca.
Seestaomslruyendolaplayade estacionamiento con recursos
recaudados de los turistas, 3

Solicitan a DIRCETUR, apoyo con capacitacion, sensibilizacion,
Ademds, mmlﬁestaweeeesﬁuabaimdodemanemoonjunta
con la comunidad de Chilca,, seguidamente el

REPRESENTANTE DEL PREDIO KAYRAHUIR! :

Expresa que el predio aledaio a a montafia de Wininkunka,
colinda con el distrito de Cusipata-provincia de Quispicanchi, De
ofra parte, Mcaque.seenwemraenprmesodeusurpacionm
la comunidad de Pampa chiri, Seguidamente participa el.

REPRESENTANTE DE CHILLIHUANI CUSIPATA:
Seﬁdaquehanapoyadoconmmodeobtawlﬁmda'enla
apertura de la trocha carrdzable a su vez indica que en dicha
comunidad se encuentra varios atractivos luristicos., interviene el.

REPRESENTANTE DE LA MUNICIPALIDADM PROVINCIAL DE
QUISPICANCHI, y .

Apoyar coordinadamente |a Municipalidad Distrital de Cusipata yla
Municipalidad provincial de Quispicanchi  a las comunidades

Sr  Santos  Huamén
Carlos representante de
la  comunidad de
pampachiri

Sr Mercedes Condori
Gonzales representante
del centro poblado de
kayrawiri.

Sr. Regidor Domingo
latinco  representante
del centro poblado de |
Chillihuani.

Ing. Alex Maza Saico
Representante de Ia
Municipalidad Provincial
de Quispicanchi.




(!

'(

000035

involucradas en la ruta de la montafia de wininkunka, y con
responsabilidad social. g
Fortalecer capacidades para que la atencion al turista sea de
buena calidad.

1 DIRCETUR regular la administracion del recurso turistico trabajar

de manera mancomunada, consensuada
Apoyo permanente a los hermancs de las comunidades por no
tener los recursos econdmicos suficientes

Interviene la Directora de Turismo- DIRCETUR:

Manifiesta que se realizé un operativo inopinado en la montafia de
Winikunka, interviniendo a 11 empresas, quienes vienen
trabajando con guias ilegales.

Asimismo, indica que el nivel de satisfaccién de los turistas, no son
los adecuados.

La comunidad de Pampachiri debe presentar el registro de
visitantes. Asimismo, se requiere un informe de los ingresos
aproximados de los niimeros de turistas que visitan la montafia de
Wininkunka,

Municipio de Cusipata se encuentra en la etapa de planificacion
turistica.

Asimismo, sefiala que se debe desarmollar estrategias que
permitan el entendimiento entre los representantes, ya que los
Turistas busca seguridad y calidad de senvicio, en Pitumarca se
encuentran actividades poco sostenibles, los actores dentro de Ja
Montafia de Wininkunka deben concertar propuestas y asumir
COMpromisos.

Invoca a mejorar la calidad de senvicio al turista y brindar
condiciones de seguridad. Por ofra parle, sefiala que se ha
establecido una Ruta de trabajo, para identificar problemas

potenciales y dar soluciones a los mismos.

Lic Eliana Baltazar Sota
Representante de
DIRCETUR.
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Asimismo, manifiesta trabajar el tema de residuos sélidos la
Gerencia d2 Recursos Naturales y Gestion del Medio Ambiente.

ACUERDOS Y PROPUESTAS:
Comprometer al Sr. Alcalde de la Municipalidad Distrital de
Pitumarca, para que en la proxima reunion éste presente.
Ademas, comprometer al Director de Copesco,
Transportes, Gerencia Regional de Recursos Naturales y
Medio ambiente.
Asimismo, invitar al Viceministro de Comercio Exterior y
Turismo-a la mesa técnica.
Plantean realizar una visita Técnica, con todos los
representantes, para ver insito el lugar.
Solicitan pasantias para que se beneficien de forma
directa o indirecta, capacitacion sensibilizacion.
Lanzamiento Oficial en el mes de marzo de la montafia de
siete colores respecto al ingreso por el distrito de Cusipata.
De fa provincia de Quispicanchi.
Solicita la municipalidad de Cusipata suscripcion de
Convenio, en los primeros meses del presente afio.
Proyecto de implementacion de asistencia técnica a las
comunidades involucradas en Turismo.
Elaboracién de planes a corto, largo y mediano plazo.
Uicar los puntos de traslado adecuadaments.
Control inmediato de salubridad de los alimentos.
Coordinacion con el Ministerio de Transportes para
implementar la sefalizacion
Fortalecimiento de la Comunidad de Pampachiri.
Fortalecimiento de capacidades en actividades turisticas.
Implementar el registro de visitante y registro del guia.




Anexo 6. Documentacion relacionada con el conflicto proporcionada por

MINCETUR
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Anexo 7. Solicitud de mediacion a la PCM en la problematica de Vinicunca
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Anexo 8. Mesas de dialogo relacionadas con la problematica de Vinicunca convocadas por DIRCETUR Cusco

Fecha Temas abordados

12—-12-2018 Exposicion Plan de Uso
publico Vinicunca

06 -07 —2018 Reunidén mesa técnica

Sobre la concesion
minera

Entidades Participantes

DIRCETUR Cusco

Municipalidad distrital de Pitumarca
Municipalidad provincial de Canchis
Municipalidad distrital de Cusipata
Predio Kayrahuire alto

Comunidad Campesina de
Chillihuani

Comunidad Campesina de
Pampachiri

Representante de MINCETUR
Representante de DIRCETUR

Representantes de la Municipalidad
Distrital de Cusipata

Conclusiones

Implementacion de actividades o
proyectos correspondientes al plan de
uso  publico  winikunca  segun
competencia ¢ intereses de cada
institucion las cuales se detallan segiin
los ejes turismo, social, ambientales
riesgos, gobernanza, articulacion
territorial. Los actores involucrados
realizardn  sus  aportes para la
implementacion del reglamento para la
visita turistica hasta el 05 de febrero del
2019.

Autoridades de las comunidades
campesinas se mostraron en contra de la
concesion minera y solicitaron a
entidades como SERNANP y a la
Direccion Regional de Energia y Minas
dejar sin efecto la concesion de la
empresa MINQUEST.



06 —-09—-2018 Mesa de Trabajo para la
conformacion de un area
de conservacion privada

Representantes de la Municipalidad
Distrital de Pitumarca

Representantes de la Comunidad
Campesina de Pampachiri

Representantes de la comunidad
campesinas de Osefina

Representante de la empresa Andean
Lodges

Representantes de DIRCETUR
Representantes de SERNANP

Representantes de la Gerencia
regional de recursos naturales y
medio ambiente

Representantes de la Comunidad
Campesina de Pampachiri

La comunidad campesina de Pampachiri
formara un area de conservacion privada
para proteger el entorno natural de
Vinicunca.  Ademas, DIRCETUR
solicito a SERNANP y al Ministerio de
Cultura que ayude con estos
procedimientos a Pampachiri.

Esta reuniébn tuvo como objetivo
informar sobre el procedimiento de
establecimiento de un drea conservacion
privada donde los representantes de
SERNANP informaron que existen unas
18 areas privadas en la region Cusco y
que estas se establecen por medio de
resolucion ministerial, los requisitos y
procedimientos seran informados en un
taller a la comunidad de Pampachiri.



25-05-2018

13-02-2018

Mesa Técnica Montafia

de Winikunka

Mesa Técnica de
montafia Winikunka

la

Representante de GERCETUR
Representante de COLITUR

Representante de Municipalidad
distrital de Pitumarca

Representante de la Municipalidad
distrital de Cusipata

Representante del centro poblado
Chillihuani

Representante de MINCETUR

Representante de la Municipalidad
provincial de Canchis

Representante de la Comunidad de
Pampachiri

Municipalidad Provincial de
Quispicanchi.

Municipalidad Distrital de Cusipata

Municipalidad Distrital de Pitumarca

En esta reunion el Colegio de
Licenciados en Turismo realizara el plan

de uso turistico de Vinicunca.

Las municipalidades distritales deberan
realizar planes para el recojo de residuos
solidos y tendrd que
capacitaciones sobre salubridad a los
pobladores de las

realiOzar

comunidades
campesinas.

La Municipalidad de Pitumarca debe
presentar un plan de sefialética del
camino hacia vinicunca.

o Comprometer al alcalde de la
municipalidad de Pitumarca
para que esté presente en la
préoxima reunion

e Contar con la participacion del
Vice Ministro de Turismo



Nota: Informacion obtenida de DIRCETUR Cusco.

Gerencia de Recursos Naturales y
Ambiente

Centro poblado de Chillihuani

Comunidad Campesina de
Pampachiri

Comunidad campesina de
Chillihuani

Predio Kayahuire Pitumarca

Realizar una visita técnica a
Winicunca

Promover el lanzamiento oficial
de la ruta por Cusipata.

Elaboracién de planes a corto y
mediano plazo

Fortalecer las capacidades
turisticas de las comunidades
campesinas e implementar un
registro de visitantes y guias
turisticos.



Anexo 9. Matriz de consistencia

PROBLEMAS

OBJETIVOS

HIPOTESIS

CATEGORIAS

METODOLOGIA

(Como se desarrollo el
conflicto entre las comunidades
campesinas de  Chillihuani vy
Pampachiri por el recurso turistico
Vinicunca durante los afios 2018 —

20227

Describir el desarrollo  del
conflicto entre las comunidades de
Chillihuani y Pampachiri por el recurso
turistico Vinicunca durante los afios

2018 —2022.

El conflicto suscitado
entre las comunidades campesinas
de Chillihuani y Pampachiri por el
recurso turistico Vinicunca se
desarrolld de manera progresiva
durante los afos 2018 — 2022,
contando con la intervencion de

diversas entidades mediadoras en

distintos momentos del proceso.

ESPECIFICOS

ESPECIFICOS

ESPECIFICOS

(Como se desarrollo el
turismo en Vinicunca por las
comunidades campesinas de
Chillihuani y Pampachiri durante los

anos 2018 - 2022?

Describir el desarrollo del
turismo en Vinicunca por las
comunidades campesinas de Chillihuani
y Pampachiri durante los afios 2018 -

2022.

Durante el periodo 2018 —
2022, el desarrollo del turismo en
las comunidades campesinas de
Chillihuani y Pampachiri estuvo
motivado, principalmente, por el
hecho de que ambas comunidades
cuentan con acceso al recurso

turistico Vinicunca. Este contexto

>

Desarrollo

del conflicto

Dinamicidad
y cronologia

del conflicto.

Actores
sociales

involucrados

Turismo

Vinicunca

Desarrollo
del turismo

en Vinicunca

Actividad
turistica por

Pampachiri

Tipo de investigacion:

Basico

Nivel de investigacion:

Descriptivo

Enfoque de la

investigacion: Cualitativo

Diseiio de la

investigacion: Estudio de caso
Método: Inductivo
Unidad de analisis:

Desarrollo del conflicto
entre las comunidades
campesinas de Chillihuani y
Pampachiri durante los afios

2018 -2022.




(Cuales son las causas que
motivaron el conflicto entre las
comunidades campesinas de
Chillihvani y Pampachiri por el
recurso turistico Vinicunca durante

los afios 2018-2022

(Cuales son las consecuencias
del conflicto ocurrido entre las
comunidades campesinas de
Chillihuani y Pampachiri por el
recurso turistico de Vinicunca

durante los afios 2018 - 2022?

Identificar las causas que motivaron el
conflicto entre las comunidades
campesinas de Chillihuani y Pampachiri
por el recurso turistico Vinicunca

durante los afios 2018-2022

Identificar las consecuencias del

conflicto por el recurso turistico
Vinicunca entre las comunidades

campesinas de Chillihuani y Pampachiri

propicid6 un flujo mayor de
visitantes y fomento la
diversificacion de actividades
econdémicas vinculadas al sector

turismo.

El conflicto entre las
comunidades  campesinas  de
Chillihuani y Pampachiri por el
recurso turistico Vinicunca
durante los afios 2018 - 2022 fue
motivado por intereses

econdmicos y territoriales.

Como  consecuencias  del
conflicto por el recurso turistico
Vinicunca entre las comunidades
campesinas de Chillihuani y
Pampachiri se perciben: la

fragmentacion de las comunidades

e Actividad
turistica por

Chillihuani

> Conflicto
entre las
comunidades

campesinas

e Intereses

economicos

e Intereses

territoriales

> Consecuenci
as del

conflicto

Fragmentacion

comunal

Unidad de
observacion: Pobladores de
ambas comunidades campesinas,
documentacion relacionada con
el conflicto, observacion de

campo.
Poblacion: 1970

Muestra: 18




por el recurso turistico Vinicunca

durante los afios 2018 —2022.

y conflictos con otras entidades

gubernamentales.

Conflictos extra

comunales




