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INTRODUCCION

Los incendios forestales constituyen uno de los principales problemas socioambientales
que afectan al Pert, especialmente en regiones ecologicamente fragiles como Cusco,
durante el afio 2020, a pesar de la emergencia sanitaria por la COVID-19, la region
registr6 numerosos focos de calor e incendios que ocasionaron graves pérdidas en
biodiversidad, afectacion de suelos, contaminacion del aire, riesgos para la salud de las
poblaciones cercanas y deterioro de areas naturales protegidas, en este contexto, el rol de
los medios de comunicacion se vuelve crucial, ya que cumplen la funcion de informar,
sensibilizar y orientar a la ciudadania sobre las causas, consecuencias y mecanismos de
prevencion de este tipo de desastres.

Los medios impresos, en particular, ocupan un lugar importante en la construccion del
discurso publico, puesto que interpretan los hechos, los contextualizan y les otorgan un
determinado enfoque, en el caso del Diario del Cusco y el Diario El Sol, ambos se han
posicionado como referentes informativos regionales, influyendo cotidianamente en la
percepcion y comprension de la poblacion sobre los acontecimientos de interés social, la
manera en que estos medios abordan problematicas ambientales como los incendios
forestales es un indicador relevante del compromiso periodistico con la responsabilidad
social, la calidad informativa y el aporte a la gestion del riesgo de desastres en el ambito
regional.

El tratamiento informativo que un medio otorga a una noticia implica el analisis de varios
elementos: el enfoque predominante (preventivo, descriptivo, alarmista, politico,
comunitario), el tratamiento de las fuentes utilizadas, la profundidad del contenido, el
grado de contextualizacion, el uso de lenguaje valorativo, la presencia o ausencia de datos

cientificos, asi como la incorporacion de voces institucionales, expertas o comunitarias,



en situaciones criticas como los incendios forestales, estos componentes adquieren una
relevancia mayor, dado que influyen en el nivel de conciencia ambiental de la poblacion,
en la difusion de practicas adecuadas de prevencion y en la comprension de las
responsabilidades institucionales y ciudadanas frente al desastre.

Sin embargo, diversos estudios han sefialado que los medios regionales suelen reproducir
coberturas centradas en el hecho inmediato, con escasa profundizacion en las causas
estructurales, poca incorporacion de especialistas y una tendencia a priorizar la
espectacularizacion o el dramatismo de los sucesos, frente a ello, resulta pertinente
examinar como los diarios mas influyentes del Cusco construyeron su agenda sobre los
incendios forestales en el afio 2020 y qué tipo de narrativas predominantes promovieron.
Realizar un anélisis comparativo del tratamiento informativo entre el Diario del Cusco y
el Diario El Sol no solo permitird identificar coincidencias y diferencias en sus lineas
editoriales, sino también evaluar la calidad del periodismo ambiental regional, sus
limitaciones y sus potenciales contribuciones a la gestion ambiental y la educacion
ecologica de la ciudadania, en este sentido, la presente investigacion se orienta a
comprender de manera integral la forma en que ambos medios representaron un fenémeno
ambiental de alta relevancia y como dicho tratamiento puede influir en la percepcion
social de los incendios forestales, asi como en la actitud publica frente a la proteccion del
entorno natural.

En suma, esta tesis busca aportar conocimiento académico y practico sobre el rol de la
prensa regional en el tratamiento de desastres ambientales, contribuyendo al debate sobre
la responsabilidad periodistica y la necesidad de fortalecer un periodismo ambiental
critico, riguroso y comprometido con la sostenibilidad en la regién Cusco.

CAPITULO I: Engloba la formulacién del problema, Justificacién y los objetivos, tanto

general como especificos, enfatizando, en el problema objeto de investigacion que en este



caso esta referido a la percepcion de los hinchas del futbol profesional con respecto al
ejercicio de mujeres periodistas dentro del ejercicio del periodismo deportivo.

CAPITULO 1II: Detalla las bases tedricas, el marco conceptual y los antecedentes
empiricos de la investigacion, identificando los trabajos realizados en los planos
internacional, nacional y local en referencia a la percepcion de los hinchas del futbol
profesional cusquefio con respecto al ejercicio de mujeres periodistas en estaciones

radiales de la ciudad imperial.

CAPITULO III: Abarca la hipétesis general y especificas, asi como las variables y la
operacionalizacion de las mismas, considerando esencialmente la naturaleza de la
percepcion de los hinchas con respecto al ejercicio de mujeres periodistas en las

estaciones radiales 2024.

CAPITULO IV: Enfoca el tipo y nivel de investigacion, unidad de analisis, poblacién,
tamafio de la muestra y las técnicas de recoleccion, de analisis e interpretacion de la
informacion, a partir del uso de las formulas recomendadas para la identificacion del

segmento poblacional que serd materia de aplicacion de las encuestas.



CAPITULO V: Recoge los resultados de la investigacion a partir del trabajo de campo,

ademas de las propuestas referidas que se deben identificar.

Finalmente se consigna las conclusiones a las que se arribaron en el desarrollo del
presente trabajo de investigacion, asi como las recomendaciones para lograr identificar
posibles barreras y oportunidades para fortalecer la participacion de la mujer en el

periodismo deportivo.



II

RESUMEN

Tratamiento de noticias sobre incendios forestales en la region Cusco en el Diario del Cusco y
diario El Sol, 2020. Este estudio analiza el tratamiento de noticias sobre siniestros forestales donde
El Sol, en junio de 2020, reportd que la regiéon Cusco ya tenia 19 incendios forestales. El Diario
del Cusco senala que muchos de esos incendios fueron causados por “la mano del hombre”, dicho
medio también advierte que las sanciones para quienes provoquen incendios son severas (4 a 6
afios de prision) segun el Codigo Penal. En agosto de 2020, este medio inform6 sobre incendios
en Acomayo y Pisac, que moviliz6 a autoridades de Defensa Civil, bomberos, policia y otras
entidades para activar el plan de contingencia, también se reportd la entrega de un estudio sobre
escenarios de riesgo de incendios forestales para zonas patrimoniales como Machu Picchu, que
estan en riesgo alto o muy alto por incendios, se identifico ademds que ciertas zonas arqueoldgicas
podrian estar en peligro por la vegetacion susceptible a incendios.

La menor presencia de reportes en El Sol sugiere que puede haber tenido menor seguimiento
mediatico, o bien que las publicaciones no se archivaron digitalmente de manera completa para
todos los eventos del afio.

De acuerdo a las conclusiones, los contenidos periodisticos sobre incendios forestales registrados
en la region Cusco durante el afio 2020, en ambos medios escritos no cumplieron con el requisito
basico de la contrastacion, lo que dejé como resultado que se ofreciera una informacion limitada
a los lectores sobre el tema.

Palabras clave: Noticias, Incendios forestales, Publicaciones, Medios escritos,

Tratamiento periodistico



III

ABSTRAC

News coverage of forest fires in the Cusco region in the Diario del Cusco and El Sol newspapers,
2020. This study analyzes the news coverage of forest fires, where El Sol reported in June 2020 that
the Cusco region already had 19 forest fires. The Diario del Cusco points out that many of these fires
were caused by "the hand of man," and also warns that the penalties for those who cause fires are
severe (4 to 6 years in prison) according to the Penal Code. In August 2020, this newspaper reported
on fires in Acomayo and Pisac, which mobilized Civil Defense authorities, firefighters, police, and
other entities to activate the contingency plan. It also reported the delivery of a study on forest fire
risk scenarios for heritage areas such as Machu Picchu, which are at high or very high risk of fire. It
was also identified that certain archaeological zones could be in danger due to vegetation susceptible
to fires.

The lower presence of reports in El Sol suggests that it may have had less media follow-up, or that
the publications were not fully digitally archived for all events of the year.

According to the conclusions, the journalistic content on forest fires recorded in the Cusco region
during the year 2020, in both written media, did not meet the basic requirement of verification, which
resulted in limited information being offered to readers on the subject.

Keywords: News: Forest fires, Publications, Written media, Journalistic treatment
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CAPITULO 1

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 .Situacion problematica

Los incendios forestales representan una de las amenazas ambientales mas recurrentes y
devastadoras en la region Cusco. Cada afio, cientos de hectareas de cobertura vegetal son
consumidas por el fuego, generando dafios irreversibles en los ecosistemas altoandinos,
afectaciones a la fauna silvestre, degradacion del suelo, pérdidas econdmicas para
comunidades rurales y riesgos directos a la vida humana. En el afio 2020, pese a las
restricciones sanitarias impuestas por la pandemia de la COVID-19, la regién registro
multiples incendios forestales de diversa magnitud, lo que evidencio la persistencia de
practicas humanas inadecuadas como la quema agricola, la insuficiente vigilancia
ambiental y la limitada capacidad de respuesta de las instituciones locales.

En este contexto, los medios de comunicacion desempefian un papel determinante en la
forma en que la sociedad percibe, interpreta y actia frente a este tipo de problematicas.
La prensa escrita regional, como el Diario del Cusco y el Diario El Sol, constituye una
fuente informativa clave para la ciudadania, autoridades y actores sociales, pues no solo
difunde los hechos, sino que también construye marcos interpretativos que influencian la
agenda publica y el comportamiento colectivo, el modo en que estos diarios presentan las
noticias sobre incendios forestales ya sea desde un enfoque descriptivo, critico,
preventivo, alarmista o pedagdgico condiciona la comprension del problema y puede
favorecer o limitar la generacion de conciencia ambiental y la adopcion de medidas de

prevencion.



Sin embargo, se observa que, en muchas regiones del pais, las noticias sobre incendios
forestales suelen tratarse desde una perspectiva eminentemente coyuntural, centrada en
el suceso inmediato, con escasa profundizacion en las causas estructurales que los
provocan, y con un uso limitado de fuentes especializadas que permitan contextualizar
adecuadamente la problematica, asimismo, estudios previos han sefialado que, en
ocasiones, los medios tienden a reproducir discursos de culpabilizacion simplificada,
priorizando datos superficiales o imagenes impactantes, sin contribuir de manera
significativa a la educacion ambiental o a la reflexion ptblica sobre la gestion del riesgo
de desastres.

En el caso particular del Cusco, resulta necesario analizar si los principales diarios
regionales cumplen con un tratamiento periodistico responsable y riguroso de los
incendios forestales, considerando que se trata de un fendmeno que afecta directamente
la salud ambiental, la seguridad de las comunidades y la conservacion del patrimonio
natural. El afio 2020, ademads, constituye un periodo especialmente relevante debido a las
condiciones excepcionales generadas por la pandemia, que pudieron influir en la

cobertura mediatica, la priorizacion tematica y la disponibilidad de fuentes informativas.



1.2. Formulacion del problema

Problema general

(Cual es el tratamiento de las noticias sobre incendios forestales registrados en la region
Cusco en El Diario del Cusco y El Sol - 2020?

Problemas especificos

P.E.1.- ;Cudl es el contenido de noticias sobre incendios forestales en la region Cusco en El
Diario del Cusco y El Sol - 2020?

P.E.2.- ;Cuéles son las fuentes periodisticas empleadas sobre incendios forestales en la
region Cusco en El Diario del Cusco y El Sol - 2020?

P.E.3.- ;Cual es el impacto de las noticias sobre incendios forestales en la region Cusco en

El Diario del Cusco y El Sol - 2020?

1.3.  Justificacion de la investigacion

1.3.1. Justificacion teorica

El estudio del tratamiento informativo de los incendios forestales en la prensa regional se
sustenta en diversos marcos conceptuales y teorias de la comunicacion que permiten
comprender la manera en que los medios construyen, jerarquizan y significan los
acontecimientos ambientales, la presente investigacion se apoya en enfoques tedricos que
explican como la informacidon periodistica influye en la percepcién publica, como se
configuran las agendas medidticas y como se construyen narrativas que pueden favorecer o

limitar la conciencia ambiental.

En primer lugar, la Teoria de la Agenda Setting, formulada por McCombs y Shaw,

proporciona un fundamento esencial para analizar el tratamiento de las noticias ambientales.



Esta teoria sostiene que los medios no dicen a las personas qué pensar, pero si sobre qué
pensar, al seleccionar y jerarquizar determinados temas, en el caso de los incendios forestales,
la frecuencia y prominencia con la que los diarios El Sol y El Diario del Cusco abordan la
problematica en sus portadas, titulares y secciones informativas permite evaluar la
importancia que le atribuyen y como ello puede influir en la agenda publica regional. Si los
incendios forestales son tratados esporadicamente, de manera superficial o sin continuidad
tematica, se corre el riesgo de que la sociedad perciba el problema como un evento aislado,

perdiendo de vista su dimension estructural y recurrente.

A su vez, la investigacion se sustenta en la Teoria del Framing o encuadre informativo,
propuesta por Goffman y desarrollada posteriormente por Entman. Esta teoria permite
comprender cémo los medios interpretan los hechos a través de marcos que destacan ciertos
elementos y omiten otros, en el andlisis del tratamiento de los incendios forestales, el framing
resulta fundamental para identificar si los diarios priorizan enfoques descriptivos,
preventivos, técnicos, sensacionalistas o de responsabilidad institucional, el tipo de encuadre
empleado influye en la manera en que la ciudadania atribuye causas, responsabilidades y
soluciones, configurando percepciones que pueden reforzar o debilitar la cultura de

prevencion.

Asimismo, la investigacion se fundamenta en el enfoque del Periodismo Ambiental, el cual
sostiene que los medios deben brindar informacion contextualizada, basada en evidencias
cientificas y orientada a promover la comprension integral de los problemas ecoldgicos, este
campo tedrico enfatiza la importancia de incorporar fuentes especializadas, datos técnicos,
analisis causales y mensajes educativos que contribuyan al cambio de comportamiento social.

Desde esta perspectiva, evaluar el tratamiento informativo de los incendios forestales permite



verificar si los diarios cumplen con los principios del periodismo ambiental o si reproducen

patrones de superficialidad, antropocentrismo o espectacularizacion.

Otra base tedrica relevante es la Teoria de la Construccion Social de la Realidad, de Berger
y Luckmann, que explica como la realidad social se construye mediante discursos,
interacciones y representaciones mediaticas. Esta teoria respalda el analisis de la prensa como
un actor que no solo informa, sino que contribuye a crear significados y narrativas sobre el
medio ambiente, en el caso de los incendios forestales, la manera en que la prensa representa
las causas (naturales o antropicas), las victimas, los responsables y las soluciones incide
directamente en la comprension social del fenomeno y en la legitimacion de determinadas

respuestas institucionales o comunitarias.

De igual manera, la Teoria de la Responsabilidad Social de la Prensa sustenta la necesidad
de evaluar la calidad informativa y la ética periodistica en la cobertura de desastres
ambientales, los medios tienen la obligaciéon de informar con precision, profundidad y
responsabilidad, especialmente cuando se trata de problemas que afectan la seguridad
humana y el patrimonio natural, esta investigacion, por tanto, se enmarca en una reflexion

mas amplia sobre el deber ético de los medios regionales en el contexto de crisis ambientales.

Finalmente, la problematica de los incendios forestales se aborda desde el enfoque tedrico de
la comunicacion para el desarrollo sostenible, que destaca el papel de la informacion en la
promocion de comportamientos y politicas orientadas a la conservacion ambiental, evaluar
el tratamiento informativo permite identificar si los contenidos periodisticos estan alineados
con estrategias de educacion ambiental y gestion del riesgo, o si, por el contrario, limitan la

comprension integral del problema.



En conjunto, estos marcos tedricos justifican la pertinencia del estudio y lo sittian dentro de
un campo interdisciplinario en el que convergen la comunicacion, el periodismo, los estudios
ambientales y la sociologia de la informacion. Comprender cémo los diarios El Sol y El
Diario del Cusco trataron las noticias sobre incendios forestales en 2020 no solo contribuye
al desarrollo del conocimiento académico, sino que abre la posibilidad de fortalecer practicas
comunicacionales que favorezcan la proteccion del entorno natural y la construccion de

sociedades mas informadas y ambientalmente responsables.

1.3.2. Justificacion practica

La presente investigacion posee una relevancia practica significativa, dado que los incendios
forestales constituyen uno de los problemas ambientales mas recurrentes y perjudiciales en
la region Cusco, cada afio, miles de personas, instituciones publicas, comunidades
campesinas y entidades encargadas de la gestion ambiental deben responder a emergencias
que ponen en riesgo vidas humanas, ecosistemas y recursos econdmicos. En este escenario,
la manera en que los medios de comunicacion informan sobre el fenomeno tiene un impacto

directo en el nivel de preparacion, sensibilizacion y actuacion de la poblacion.

Analizar el tratamiento informativo que el Diario del Cusco y el Diario El Sol realizaron
sobre los incendios forestales en el afio 2020 resulta util porque permite identificar fortalezas
y debilidades en la cobertura mediatica, lo cual puede aplicarse para mejorar la calidad del
periodismo regional. Los resultados del estudio pueden servir como insumo para
capacitaciones dirigidas a periodistas, editores y comunicadores institucionales,

especialmente en el ambito del periodismo ambiental, donde la precision, la



contextualizacion y la inclusion de fuentes especializadas son fundamentales para generar

conciencia publica.

En términos précticos, esta investigacion también permitird que las instituciones
responsables de la gestion del riesgo de desastres como el COER Cusco, los gobiernos
locales, las areas de conservacion y las comunidades comprendan como estdn siendo
representadas sus acciones en la prensa, esto puede ayudar a ajustar sus estrategias de
comunicacion, mejorando la coordinacion con los medios para difundir de manera mas eficaz
informacion preventiva, alertas tempranas y recomendaciones a la poblacion. Asimismo, un
analisis critico del tratamiento informativo puede evidenciar vacios en la difusién de
contenidos educativos que podrian fortalecer la cultura de prevencion frente a incendios

forestales.

Por otro lado, los hallazgos del estudio pueden beneficiar a organizaciones ambientales,
instituciones académicas y colectivos ciudadanos que buscan promover la proteccion del
entorno natural, conocer como la prensa construye el discurso sobre los incendios forestales
permitira desarrollar campafias comunicacionales mas estratégicas, dirigidas a sensibilizar a
la poblacion sobre las causas humanas del problema, la importancia de evitar practicas de

quema y la urgencia de participar en acciones de conservacion.

Ademas, la investigacion contribuye a fortalecer las capacidades de las universidades y
centros de formacién en comunicacion, ya que ofrece un caso de estudio contextualizado
para reflexionar sobre la responsabilidad mediatica en el manejo de temas ambientales, los

resultados pueden integrarse en asignaturas de periodismo, comunicacion ambiental, ética y



gestion de riesgos, incentivando la formacion de profesionales mas criticos y comprometidos

con la sostenibilidad.

Finalmente, la utilidad practica del estudio radica en que permite generar recomendaciones
concretas para mejorar la cobertura periodistica en situaciones de emergencia ambiental, al
identificar qué tipo de enfoques son mas adecuados y qué carencias deben ser atendidas, se
contribuye a mejorar la relacion entre los medios, las autoridades y la ciudadania, esto, en
consecuencia, puede traducirse en una sociedad mas informada, consciente y preparada para
enfrentar los incendios forestales, reduciendo su impacto y promoviendo una convivencia

responsable con el entorno natural.

Justificacion metodologica

La eleccion del enfoque, el disefio y las técnicas metodologicas en esta investigacion
responde a la necesidad de analizar con rigor cientifico el tratamiento informativo que el
Diario del Cusco y el Diario El Sol brindaron a las noticias relacionadas con los incendios
forestales en la region Cusco durante el ano 2020, dado que el estudio se centra en
comprender como los medios construyen los mensajes, seleccionan enfoques, jerarquizan la
informacion y utilizan determinadas fuentes, se ha optado por un enfoque metodologico
predominantemente cualitativo, complementado con elementos cuantitativos que permiten

una descripcion sistematica de los contenidos.

El enfoque cualitativo resulta pertinente porque permite profundizar en el andlisis del
discurso periodistico, la estructura de las noticias y los marcos interpretativos utilizados por
los diarios. Este tipo de aproximacion posibilita examinar dimensiones que no pueden

medirse unicamente en términos numéricos, como el tono, el enfoque, la intencionalidad



editorial, la presencia de valores implicitos o la construccidon narrativa de los incendios
forestales. Asimismo, facilita interpretar los significados que los medios atribuyen al

fenomeno ambiental, atendiendo a sus contextos, prioridades y lineas editoriales.

Sin embargo, la incorporacion de herramientas cuantitativas también es necesaria para
brindar solidez y precision al andlisis. Por ello, se empleara el analisis de contenido mixto,
que permite combinar el recuento de categorias (frecuencia de temas, presencia de fuentes,
ubicacion de las noticias, uso de imagenes) con un examen interpretativo profundo. La
metodologia mixta ofrece una vision integral del problema al permitir, por un lado, identificar
patrones y tendencias en el tratamiento informativo y, por otro, comprender los enfoques
discursivos subyacentes que no son inmediatamente visibles mediante un andlisis puramente

cuantitativo.

La seleccion de estos métodos se justifica porque el estudio requiere analizar un corpus de
noticias publicadas a lo largo de un periodo anual, lo que implica un volumen considerable
de informacidn, el analisis de contenido proporciona una estructura metodologica clara para
clasificar la informacidn, generar categorias pertinentes (como fuentes utilizadas, enfoque
del titular, elementos de contextualizacion o tratamiento preventivo) y comparar el
desempefio de ambos diarios, esta metodologia es reconocida como una de las més adecuadas
para investigaciones en comunicacion y periodismo, especialmente para el analisis de

coberturas mediaticas de temas ambientales y de riesgo.

Asimismo, la investigacion adopta un disefio comparativo, que permite identificar similitudes
y diferencias significativas entre el tratamiento informativo del Diario del Cusco y el Diario

El Sol, esta comparacion es metodologicamente relevante porque ambos medios tienen



10

presencia regional, estilos editoriales distintos y niveles de influencia diferenciados.
Contrastar sus coberturas permite obtener conclusiones mas robustas y generalizables sobre

las practicas periodisticas en Cusco en relacion con los incendios forestales.

La delimitacion temporal al afio 2020 se justifica metodologicamente porque permite analizar
un periodo completo en el cual los incendios forestales coexistieron con la pandemia por la
COVID-19, lo que pudo influir en las decisiones editoriales, la priorizacion temadtica y la
disponibilidad de informacion. Estudiar este periodo especifico aporta una comprension mas
precisa de como los medios regionales equilibraron la cobertura de un desastre ambiental

recurrente frente a una crisis sanitaria sin precedentes.

Finalmente, la operacionalizacion de variables y categorias responde a criterios académicos
establecidos en la literatura sobre andlisis de contenido periodistico, periodismo ambiental y
estudios del framing. El uso de matrices, fichas de andlisis y procedimientos sistematicos

garantiza la rigurosidad del estudio y contribuye a la validez y confiabilidad de los resultados.

En conjunto, la seleccion metodoldgica es coherente con los objetivos planteados y permite
abordar de manera exhaustiva la complejidad del fendémeno comunicacional estudiado. Al
mismo tiempo, ofrece herramientas practicas para replicar el analisis en otros contextos y
tematicas, contribuyendo al fortalecimiento de la investigacion en comunicacion ambiental

y al desarrollo de précticas periodisticas mas responsables y fundamentadas.

1.3.3. Justificacion social
La presente investigacion posee una relevancia social significativa debido al impacto directo
que los incendios forestales generan en la vida de la poblacion de la region Cusco. Cada afio,

comunidades campesinas, familias rurales, autoridades locales y organizaciones sociales
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enfrentan graves consecuencias como la pérdida de cultivos, dafios en viviendas, afectacion
de la salud por humo y cenizas, muerte de animales domésticos y silvestres, asi como la
destruccion de areas naturales que son parte esencial del patrimonio ambiental y cultural del
territorio, frente a esta problematica, el papel de los medios de comunicacion es fundamental,
pues influyen en la forma en que la ciudadania percibe, comprende y actua ante los riesgos
ambientales.

Analizar como los diarios El Sol y El Diario del Cusco informaron sobre los incendios
forestales en el afio 2020 tiene un valor social porque permite evaluar si los medios estan
cumpliendo su funcidn de orientar y educar a la poblacion sobre la magnitud del problema y
las acciones necesarias para evitarlo. Si la cobertura periodistica carece de profundidad, rigor
o enfoque preventivo, ello puede traducirse en una ciudadania desinformada, poco
sensibilizada y con escasas herramientas para adoptar précticas responsables o exigir
acciones concretas a las autoridades. Por el contrario, una cobertura adecuada puede
contribuir a la construccion de una cultura ambiental que valore la prevencion, la solidaridad

y la proteccion del entorno natural.

El beneficio social de este estudio se relaciona también con la posibilidad de
identificar vacios en la comunicacion publica sobre incendios forestales. Estos vacios pueden
estar vinculados a la falta de informacion técnica, a la ausencia de voces especializadas, al
uso limitado de mensajes educativos o a la reproduccion de discursos que minimizan la
responsabilidad humana en la generacion del problema. Al revelar estas limitaciones, la
investigacion puede aportar insumos para mejorar la comunicacion entre instituciones,
medios de comunicacion y ciudadania, fortaleciendo la participacion social en la gestion del

riesgo y promoviendo acciones comunitarias de vigilancia y alerta temprana.
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Asimismo, los resultados de esta investigacion pueden contribuir a empoderar a la
sociedad civil, proporcionandole elementos para comprender criticamente los discursos
mediaticos y para demandar un periodismo ambiental responsable, que priorice la verdad, la
contextualizacion y la prevencion. Esto es especialmente relevante en una region como
Cusco, donde muchas comunidades dependen directamente de los recursos naturales y donde
los incendios forestales intensifican la vulnerabilidad social y econdmica. La presente
investigacion posee una relevancia social significativa debido al impacto directo que los
incendios forestales generan en la vida de la poblacion de la region Cusco. Cada afio,
comunidades campesinas, familias rurales, autoridades locales y organizaciones sociales
enfrentan graves consecuencias como la pérdida de cultivos, dafios en viviendas, afectacion
de la salud por humo y cenizas, muerte de animales domésticos y silvestres, asi como la
destruccion de dreas naturales que son parte esencial del patrimonio ambiental y cultural del
territorio. Frente a esta problematica, el papel de los medios de comunicacion es fundamental,
pues influyen en la forma en que la ciudadania percibe, comprende y actuia ante los riesgos
ambientales.

Analizar como los diarios El Sol y El Diario del Cusco informaron sobre los incendios
forestales en el afio 2020 tiene un valor social porque permite evaluar si los medios estan
cumpliendo su funcién de orientar y educar a la poblacion sobre la magnitud del problema y
las acciones necesarias para evitarlo, si la cobertura periodistica carece de profundidad, rigor
o enfoque preventivo, ello puede traducirse en una ciudadania desinformada, poco
sensibilizada y con escasas herramientas para adoptar précticas responsables o exigir

acciones concretas a las autoridades, por el contrario, una cobertura adecuada puede
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contribuir a la construccion de una cultura ambiental que valore la prevencion, la solidaridad
y la proteccion del entorno natural.

El beneficio social de este estudio se relaciona también con la posibilidad de
identificar vacios en la comunicacién publica sobre incendios forestales. Estos vacios pueden
estar vinculados a la falta de informacion técnica, a la ausencia de voces especializadas, al
uso limitado de mensajes educativos o a la reproduccion de discursos que minimizan la
responsabilidad humana en la generacion del problema, al revelar estas limitaciones, la
investigacion puede aportar insumos para mejorar la comunicacién entre instituciones,
medios de comunicacion y ciudadania, fortaleciendo la participacion social en la gestion del
riesgo y promoviendo acciones comunitarias de vigilancia y alerta temprana.

Asimismo, los resultados de esta investigacion pueden contribuir a empoderar a la
sociedad civil, proporcionandole elementos para comprender criticamente los discursos
medidticos y para demandar un periodismo ambiental responsable, que priorice la verdad, la
contextualizacién y la prevencion, esto es especialmente relevante en una regién como
Cusco, donde muchas comunidades dependen directamente de los recursos naturales y donde
los incendios forestales intensifican la vulnerabilidad social y econdémica.

Ademas, esta investigacion aporta a la sostenibilidad ambiental desde una perspectiva
social, ya que promueve la reflexion sobre la importancia de una comunicacion periodistica
que no solo informe sobre los hechos, sino que también motive a la poblacion a adoptar
practicas de conservacion, denunciar actividades ilegales vinculadas al uso del fuego y
participar activamente en la proteccion de los ecosistemas, fortalecer la educacion ambiental
a través de los medios es un paso clave para reducir la incidencia de incendios y garantizar

el bienestar de las generaciones presentes y futuras.
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Finalmente, esta justificacion social se sostiene en la necesidad de fortalecer la
relacion entre ciudadania, medios y autoridades, promoviendo una comunicacién
transparente, critica y util para enfrentar una problematica que afecta no solo al ambiente,
sino también a la salud, la seguridad y la calidad de vida de toda la poblacion del Cusco, por
ello, el estudio representa un aporte directo al desarrollo social y a la construccion de
comunidades mas informadas, resilientes y comprometidas con la proteccion del entorno
natural.

Ademas, esta investigacion aporta a la sostenibilidad ambiental desde una perspectiva social,
ya que promueve la reflexion sobre la importancia de una comunicacién periodistica que no
solo informe sobre los hechos, sino que también motive a la poblacion a adoptar practicas de
conservacion, denunciar actividades ilegales vinculadas al uso del fuego y participar
activamente en la proteccion de los ecosistemas, fortalecer la educacion ambiental a través
de los medios es un paso clave para reducir la incidencia de incendios y garantizar el bienestar
de las generaciones presentes y futuras.

Finalmente, esta justificacion social se sostiene en la necesidad de fortalecer la relacion entre
ciudadania, medios y autoridades, promoviendo una comunicacion transparente, critica y Util
para enfrentar una problematica que afecta no solo al ambiente, sino también a la salud, la
seguridad y la calidad de vida de toda la poblacion del Cusco, por ello, el estudio representa
un aporte directo al desarrollo social y a la construccion de comunidades mas informadas,

resilientes y comprometidas con la proteccion del entorno natural.



1.4. Objetivos de la investigacion

1.4.1. Objetivo general

Analizar el tratamiento de las noticias sobre incendios forestales registrados en la region
Cusco entre julio y octubre del 2020, en El Diario del Cusco y el diario El Sol.

1.4.2. Objetivos especificos

0O.E.1.- Describir el contenido de noticias sobre incendios forestales en la regiéon Cusco
informados entre julio y octubre del 2020, en El Diario del Cusco y el diario EI Sol.
O.E.2.- Identificar las fuentes periodisticas empleadas sobre incendios forestales en la
region Cusco entre julio y octubre del 2020, en El Diario del Cusco y el diario El Sol.
O.E.3.- Analizar el impacto de las noticias sobre incendios forestales en la region Cusco

informados entre julio y octubre del 2020, en El Diario del Cusco y el diario El Sol.

15
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CAPITULO 11

MARCO TEORICO

2.1. Bases tedricas

Teoria de la Agenda Setting

(o establecimiento de la agenda) es uno de los enfoques mas influyentes en los estudios de
comunicacion. Postula que los medios de comunicacion no determinan directamente qué
deben pensar las personas, sino que influyen sobre qué deben pensar, al destacar
determinados temas y otorgarles mayor relevancia en la agenda publica.

1. Origen y formulacion inicial

La teoria fue formulada por primera vez por Maxwell McCombs y Donald Shaw en su estudio
clasico de 1972, desarrollado durante la campana electoral de 1968 en Chapel Hill (Estados
Unidos). Su investigacion encontrd una correlacion significativa entre los temas que los
medios destacaban como prioritarios y los temas que el piblico consideraba mas importantes.
McCombs y Shaw (1972) concluyeron que existe una “transferencia de la saliencia” (transfer
of salience) desde la agenda mediatica hacia la agenda publica.

Demostraron que los medios actian como filtros, seleccionando y jerarquizando los asuntos
que ingresan al debate social.

Este trabajo marco el inicio de los estudios sistematicos sobre el poder simbdlico de los
medios para estructurar la realidad percibida por las audiencias.

Principales postulados de la Agenda Setting

La teoria se sostiene sobre tres postulados fundamentales:

Los medios seleccionan los temas de la agenda
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De los numerosos acontecimientos que ocurren diariamente, los medios eligen cuales se
convertiran en noticia. Esta seleccion implica un ejercicio de poder, pues define qué entra y
qué queda fuera del debate publico.

Los medios jerarquizan la importancia de los temas

A través del énfasis, la repeticion, la prominencia y la ubicacién dentro del contenido
noticioso, los medios construyen una escala de relevancia que condiciona la importancia que
la audiencia otorga a cada asunto.

Los medios influyen en la agenda publica

La percepcion ciudadana de importancia de un tema suele corresponderse con la importancia
que los medios le asignan. El publico tiende a considerar relevantes aquellos temas que los
medios destacan.

Relevancia de la Agenda Setting para el estudio de incendios forestales en Cusco (2020)
La teoria permite analizar:

qué cobertura dieron los diarios,

qué temas y elementos priorizaron,

qué atributos destacaron (causas, impactos, responsables),

qué relaciones construyeron entre los incendios y otros problemas ambientales,

como esa jerarquizacion pudo influir en la preocupacion publica sobre los incendios
forestales.

En un contexto donde el cambio climatico y la gestion ambiental son temas sensibles, el
analisis del establecimiento de la agenda mediatica resulta esencial para comprender como

se construye la percepcion social del riesgo.
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Teoria del Framing,

también conocida como Teoria del Encuadre Noticioso, constituye uno de los enfoques mas
influyentes en los estudios sobre comunicacion, andlisis del discurso y construccion
mediatica de la realidad. Su aporte central radica en demostrar que los medios no solo
seleccionan temas (como en la Agenda Setting), sino que también proporcionan un marco
interpretativo que orienta como debe entenderse un acontecimiento.

Esto significa que el framing no solo guia qué pensar sobre, sino como pensar acerca de un
tema.

Tipos de encuadres

Encuadres genéricos

Son utilizados de forma general, independientemente del tema:

encuadre de conflicto,

encuadre de responsabilidad,

encuadre humanitario,

encuadre de interés humano,

encuadre moral,

encuadre econdmico.

Encuadres especificos

Se aplican a temas concretos:

encuadres ambientales,

encuadres de riesgo y desastre,

encuadres politicos,

encuadres policiales, etc.
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Aportes del Framing al estudio de incendios forestales en Cusco (2020)
Aplicar la teoria del framing permite analizar:
Coémo los medios definieron el problema

(Se plantearon los incendios como un desastre natural, una negligencia humana o un
problema estructural?

Qué causas destacaron

Quemas agricolas

Cambio climatico

Falta de control estatal

Actos vandalicos

Desinformaciéon

Sequias estacionales

Qué actores fueron responsabilizados
Comuneros

Agricultores

Gobierno regional

Municipalidades

Sernanp

Factores ambientales

Qué enfoque predominé

de conflicto,

de culpa/responsabilidad,

humanitario,

ambiental/ecoldgico,



20

institucional/burocratico.

Qué soluciones propusieron los medios

mayor fiscalizacion,

educacion ambiental,

incremento del presupuesto,

acciones legales,

fortalecimiento de brigadas.

El Framing es especialmente util para investigaciones sobre desastres ambientales, pues
permite entender la narrativa que los medios construyen y como ésta influye en la percepcion
social del riesgo.

El Periodismo Ambiental

Es una especialidad dentro del campo del periodismo que se enfoca en investigar, interpretar
y comunicar los temas relacionados con el medio ambiente, los recursos naturales, la
biodiversidad, el cambio climatico, la gestion de riesgos y desastres, asi como las
interacciones entre el ser humano y su entorno ecoldgico. Su propdsito central es informar,
alertar y sensibilizar a la ciudadania sobre problemadticas ambientales que afectan la
sostenibilidad y el equilibrio ecolégico.

El periodismo ambiental se caracteriza por abordar informacion cientifica y técnica mediante
un enfoque accesible para el publico general, diversos autores han aportado definiciones
relevantes:

Garcia (2011) senala que el periodismo ambiental consiste en “la produccion periodistica
especializada que explica, contextualiza y traduce temas de naturaleza ecoldgica o ambiental

para hacerlos comprensibles a la audiencia”.
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Fernandez y Aguilar (2002) sostienen que es “una practica comunicativa que promueve la
conciencia ambiental, basandose en informacién cientifica, social y politica para explicar
problematicas relacionadas con la naturaleza y su preservacion”.

Boykoff (2009) define este tipo de periodismo como “el puente entre la ciencia ambiental,
las politicas publicas y la comprension publica del riesgo”.

El periodismo ambiental, por tanto, combina rigor cientifico, enfoque investigativo y
responsabilidad social.

Evolucion historica del periodismo ambiental

El periodismo ambiental se consolidd6 como especialidad desde la década de 1970,
coincidiendo con:

la publicacion del libro “Primavera silenciosa” (Rachel Carson, 1962),

la celebracion del Dia de la Tierra (1970),

la Conferencia de Estocolmo (1972),

la creciente preocupacion por la contaminacion y la salud publica.

En América Latina, comenzd a cobrar fuerza desde los afos 80 y 90, impulsado por:
deforestacion amazonica,

contaminacion minera,

conflictos socioambientales,

pérdida de biodiversidad,

cambio climatico y desastres naturales.

En la actualidad, la crisis climdtica, los incendios forestales, la escasez de agua y los
conflictos ambientales han aumentado la demanda por un periodismo especializado y critico.
Caracteristicas del Periodismo Ambiental

El periodismo ambiental se diferencia del periodismo general por varias caracteristicas:
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-Especializacion técnica

Requiere conocimientos basicos en ecologia, geografia, geologia, meteorologia, manejo de
recursos naturales y legislacion ambiental.

-Caracter interdisciplinario

Integra ciencias naturales, ciencias sociales y politicas publicas.

- Enfoque preventivo

No solo describe problemas, sino que alerta sobre riesgos, impactos y medidas de mitigacion.
-Exige investigacion profunda

Los temas ambientales involucran datos cientificos, estudios técnicos, informes
institucionales y expertos especializados.

- Planteamiento ético

Busca evitar alarmismo, sesgos ideoldgicos y la manipulacion de datos cientificos.

- Compromiso con el interés publico

Promueve la educacion ambiental y fomenta la participacion ciudadana.

Funciones del Periodismo Ambiental

Autores como Delgado (2008) y Meisingset (2014) identifican varias funciones esenciales:
- Informativa

Explicar las causas, consecuencias y contexto de los problemas ambientales.

-Educativa

Traducir el lenguaje técnico a un formato accesible y comprensible.

- Preventiva

Advertir sobre riesgos, vulnerabilidades y desastres potenciales.

-Fiscalizadora o watchdog

Vigilar el cumplimiento de normas ambientales por parte del Estado y empresas.
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- Movilizadora

Sensibilizar al publico para generar cambios de comportamiento.

-Politica

Influir en la agenda publica y en la formulacion de politicas ambientales.
Modelos de cobertura en periodismo ambiental

-Modelo catastrofista

Enfocado en desastres, crisis y tragedias. Es uno de los mas comunes, aunque puede caer en
el alarmismo.

-Modelo explicativo

Detalla procesos ecologicos, causas estructurales y estudios cientificos.
-Modelo investigativo

Indaga responsabilidades, corrupcion, falta de gestion o delitos ambientales.
-Modelo de soluciones

Destaca buenas practicas, proyectos de conservacion y estrategias de mitigacion.
- Modelo comunitario o intercultural

Integra saberes locales, participacion comunal y perspectivas indigenas.
Retos del periodismo ambiental

-Complejidad técnica

La terminologia cientifica puede dificultar la comprension de la audiencia.

- Falta de especializacion

Muchos medios no cuentan con periodistas especializados en ambiente.

- Presiones politicas y economicas

El sector extractivo y las autoridades suelen influir en la agenda mediatica.

-Riesgo de sensacionalismo
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Convertir problemas ambientales en espectaculos puede distorsionar la comprension publica.
-Escasez de recursos

Las investigaciones ambientales requieren tiempo, viajes y apoyo logistico.
-Desinformacion y fake news

Especialmente sobre cambio climatico, energia y biodiversidad.

Periodismo Ambiental y desastres: importancia en incendios forestales

El periodismo ambiental es clave para cubrir incendios forestales porque:

Explica cientificamente sus causas naturales y antropicas.

Visibiliza la negligencia, informalidad o actividades ilicitas que los provocan.

Permite comprender su relacion con el cambio climdtico y la sequia.

Promueve la prevencion y educaciéon ambiental.

Informa sobre politicas publicas, presupuestos y responsabilidades.

Humaniza el impacto en comunidades, fauna y ecosistemas.

Alerta sobre riesgos futuros y zonas vulnerables.

Para nuestra tesis, esta especialidad es fundamental para evaluar como los diarios del Cusco

encuadraron las noticias sobre incendios forestales.

Responsabilidad Social de la Prensa

Surge a mediados del siglo XX como respuesta critica a los excesos y limitaciones del modelo
liberal de prensa, mientras el enfoque liberal defendia la libertad absoluta de expresion como
garante del libre flujo de ideas, la responsabilidad social plante6 que la prensa, al constituirse
como un actor central en la formacién de la opinion publica, debia asumir deberes éticos y
compromisos con la sociedad para asegurar un tratamiento informativo equilibrado, veraz y

orientado al bienestar colectivo.
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Origenes y fundamento

La teoria encuentra su punto de partida formal en el Informe Hutchins (1947), elaborado por
la Commission on Freedom of the Press en Estados Unidos. Este informe concluyé que la
prensa no solo debia ser libre, sino también responsable en el uso de esa libertad, ya que la
concentracion de medios, el sensacionalismo y la falta de diversidad informativa podian
afectar negativamente a la democracia.

Autores como Siebert, Peterson y Schramm (1956) consolidaron esta perspectiva en su obra
Four Theories of the Press, donde definieron la responsabilidad social como un modelo en el
cual la prensa debe rendir cuentas a la sociedad y cumplir estandares éticos que garanticen la
calidad informativa.

Principios centrales de la teoria

Compromiso con la verdad y la precision informativa, la responsabilidad social exige que los
medios contrasten fuentes, eviten la manipulacién y presenten informacion factual y
contextualizada, en el caso de los incendios forestales en Cusco, esto implica reportar datos
técnicos (hectareas afectadas, causas, impactos ambientales) con rigor cientifico.

Equilibrio y diversidad de voces, los medios deben incluir diversas perspectivas: autoridades,
especialistas en medio ambiente, comunidades afectadas y entidades de respuesta. Esto evita
enfoques reduccionistas o sesgados.

Independencia y transparencia, la prensa debe evitar influencias politicas, econdmicas o
intereses particulares que afecten la integridad de la cobertura, en temas ambientales, esta
independencia es crucial ante presiones de actores vinculados a actividades extractivas,
agricolas o gubernamentales Funcion educativa y orientadora la teoria resalta que la prensa
debe contribuir a elevar el nivel de comprension publica sobre problemas complejos, en el

tratamiento de incendios forestales, se espera que los medios expliquen las causas
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estructurales (quemas agricolas, cambio climatico, falta de gestion de riesgos), las medidas
de prevencion y las responsabilidades institucionales.

Fomento de la deliberacién publica, la prensa, como foro civico, promueve el debate
informado y la participacion ciudadana, en contextos de desastres ambientales, esto es vital
para la construccion de politicas publicas y la presion social por acciones preventivas.

Etica periodistica incluye evitar el sensacionalismo, la exageracion y la especulacion, la
responsabilidad social exige evitar discursos alarmistas que generen miedo o
estigmatizacion, asi como omisiones que minimicen la gravedad del fendmeno.

Aplicacion al tratamiento informativo de los incendios forestales

En el andlisis del tratamiento periodistico que El Diario del Cusco y El Sol dieron a los
incendios forestales en 2020, esta teoria permite evaluar si:

Seleccionan adecuadamente las fuentes (cientificas, institucionales, comunitarias).

Ofrecen cobertura contextualizada sobre causas y consecuencias.

Cumplen un rol de prevencion y educacion publica.

Evitan el sensacionalismo en titulares y narrativas.

Proporcionan informacion util para la toma de decisiones ciudadanas.

Presentan diversidad de actores y evitan enfoques reduccionistas.

Desde el enfoque de responsabilidad social, los medios no solo reportan hechos, sino que
contribuyen a la construccion de una ciudadania informada y comprometida con la gestion

ambiental.
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Cobertura

(Supo, 2017). Monitorizacidon detallada de la informacion en un area definida o en relacion
con un tema especifico. Ademas, implica la seleccion de periodistas por parte de un medio
de comunicacidn para cubrir un suceso y asegurar la obtencion de datos precisos.

La cobertura periodistica es la actuacion del periodista o periodistas sobre la noticia; el
despliegue de sus estrategias y técnicas sobre cierto hecho que luego procesard y dard a
conocer al publico.

Dentro del proceso globalizador en que se desarrolla la humanidad, las coberturas
periodisticas juegan un papel importante a la hora de transmitir informacion entre los medios
de comunicacion y la comunidad, sobre todo, en estos tiempos de convergencia (Trampuz,
2017).

Lozano (2015), indica que la cobertura busca: Prolongar sus contenidos mas alla de la pura
y sencilla informacion, que contribuyen tal cual, a esta generacion de significaciones
complicadas en sus audiencias, las mismas que paralelamente construyen su idea de la verdad
social fundamentada en la informacion noticiosa

Cobertura periodistica

Mauro Wolf (1992), uno de los autores mas influyentes en el andlisis de los procesos
informativos, entiende la cobertura mediatica como un proceso complejo que determina la
manera en que los medios seleccionan, interpretan y difunden los acontecimientos,
asignandoles un nivel especifico de visibilidad y relevancia publica. Para Wolf, la cobertura
no es solo la presencia o ausencia de un tema en los medios, sino la forma, intensidad y

consistencia con que dicho tema es tratado.
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Para el autor “La cobertura se refiere al grado de atencién que los medios prestan a
determinados hechos, expresado tanto en la frecuencia con que aparecen como en la
modalidad de presentacion de la informacion.”

Esta idea implica varios aspectos que pueden ampliarse:

Frecuencia informativa

Sostiene que la cobertura se evidencia en la cantidad de veces que un acontecimiento es
tratado por el medio, ya sea en forma de noticias, reportajes, cronicas o notas de seguimiento,
una alta frecuencia indica que el medio considera el hecho relevante para la audiencia o
pertinente para su linea editorial.

Modalidad de presentacion

Para Wolf, la cobertura no se limita a contar cuantas veces s¢ menciona un hecho, sino como
se presenta:

ubicacion en el periodico,

tamanio del titular,

extension de la nota,

uso de imagenes,

recursos graficos,

tono narrativo,
jerarquia informativa.

Estas decisiones reflejan el valor que el medio asigna al acontecimiento.

Construccion de relevancia

También enfatiza que la cobertura es una forma de construccion de relevancia social. Los
medios, al dar mayor o menor espacio y al definir un determinado tipo de tratamiento,

influyen en la manera en que la audiencia percibe la importancia del hecho.
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En sus planteamientos, el autor sefiala que la cobertura es una herramienta central del proceso
de Agenda Setting, porque es a través de la cobertura que los medios logran establecer los
temas de conversacion publica.

Seleccion y exclusion

Afirma que la cobertura forma parte de un proceso selectivo en el que los medios:

incluyen ciertos hechos,

excluyen otros,

priorizan algunos aspectos,

minimizan o silencian otros.

Esto significa que la cobertura no es neutral: responde a rutinas periodisticas, a la estructura
organizacional del medio y a factores socioculturales.

Dimension temporal

Wolf también destaca que la cobertura debe analizarse como una serie continua en el tiempo.
No basta una nota aislada:

se analiza la persistencia,

la secuencia,

el seguimiento del hecho.

La continuidad o discontinuidad permite entender el nivel de interés o preocupacion del
medio.

Se puede indicar que la cobertura es el grado de atencion y el tipo de tratamiento que los
medios otorgan a los hechos, expresado en la frecuencia con que los abordan, en la manera
como los presentan y en los recursos discursivos y formales que emplean. Este proceso
contribuye a construir la relevancia social de los acontecimientos y define su lugar dentro de

la agenda publica.
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Estrategia de una cobertura

Marin, (2017). Difiere que es esencial que los periodistas se equipen adecuadamente antes
de perseguir una noticia, ya que estos objetos les ayudaran a realizar su trabajo de manera
efectiva y a proporcionar informacion precisa en sus informes. Un elemento crucial que todo
periodista debe llevar consigo en cualquier evento noticioso es una grabadora, ya que permite
capturar las palabras de los testimonios y entrevistas que se realicen para la posterior
redaccion de la noticia

Ademas, en el caso de los periodistas que proporcionan informacién via telefonica es
necesario obtener la aprobacion del editor en jefe para determinar si la informacion
proporcionada es adecuada o no.

El rigor periodistico que deben de tener los comunicadores es algo que se cultiva a diario,
respecto a cada nota publicada, sin actuar bajo la presion de ganar la primicia, teniendo en
cuenta que la informacion deber ser certera y lo mas completa posible. El periodista le debe
a su publico el relato de la verdad de los hechos, tal cual fueron y no tal cual dicen que fueron,
todo periodista debe ir mas alld de la version para aproximarse cuanto sea posible a la
realidad. Por lo tanto, un periodista es alguien que esta dispuesto a corregir, agregar o aclarar
informacion sobre un hecho. Los acontecimientos ya no son los mismos, y los periodistas
deben ser lo suficientemente versatiles para reconocer la variabilidad y actualizacion
perpetua de la calidad de la informacion. Ademads, deben ser verdades socialmente utiles,
deben responder a tus intereses, no solo a su curiosidad.

Castro (2019) indica que las coberturas periodisticas en términos generales, pueden verse
como una crisis, desde romper el orden convencional de las cosas, hasta tener incluso un

manual periodistico, mientras un grupo de reporteros este en la capacidad de promover
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contenidos, puede surgir una crisis, y tiene la necesidad de establecer un protocolo
predeterminado en viarios principios practicos profesionales, sin embargo, en algunos casos,
los incidentes acaban arrastrando no so6lo a los responsables directos, sino también a los
propios cronistas

El periodismo estd atravesando una gran revoluciéon electronica. Las nuevas tecnologias
facilitan enormemente nuestro trabajo, pero no ocupan su lugar. Todos los problemas de
nuestra profesion, nuestras cualidades, nuestro caracter artesanal, permanecen inalterables
(Kapuscinski, 2002). sefiala que cualquier descubrimiento o avance técnico pueden,
ciertamente, ayudarnos, pero no pueden ocupar el espacio de nuestro trabajo, de nuestra
dedicacion al mismo, de nuestro estudio, de nuestra exploracion y busqueda.

En nuestro oficio hay algunos elementos especificos muy importantes: el primer elemento es
una cierta disposicion a aceptar el sacrificio de una parte de nosotros mismos. El segundo
elemento de nuestra profesion es la constante profundizacion en nuestros conocimientos. Hay
una tercera cualidad importante para nuestra profesion, y es la de no considerarla como un
medio para hacerse rico.

Composicion de una cobertura periodistica

Los periodistas deben utilizar las fuentes, como insumos para brindar su informacion, pero
deben buscar e integrar diversas fuentes calificadas y autorizadas para organizar mejor su
trabajo, es muy importante determinar, que el reportero es un intermediario entre el hecho y
la sociedad, informa a los lectores de lo que esta sucediendo, por lo que todos sus textos
deben contar con fuentes calificadas, claras y verificadas, es importante recalcar que un
periodista es alguien que se desempefia profesionalmente en cualquier forma de

periodismo, ya sea en el periodismo escrito, como en la documentacion fotografica, radio,
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television o medios digitales. Su trabajo incluye investigar y descubrir temas de interés
publico, compararlos, sintetizarlos, jerarquizarlos y publicarlos (Bermello, 2020).

Marin, (2015) explica dos aspectos fundamentales en la cobertura periodistica:
Conocimiento previo: los periodistas deben estar bien informados y tener un analisis
profundo de los hechos que van a cubrir. De esta manera, se considera que el periodista es
un especialista en temas generales

Completa: se trata de proporcionar toda la informacion disponible sobre un tema especifico,
como en el caso de los desastres naturales y las medidas de prevencion asumidas por el
gobierno. Es necesario cubrir el evento desde su inicio hasta su finalizacion.

Mientras que Romero (2021) sefiala que hay dos tipos de coberturas periodisticas mas
habituales en los reporteros, el primero es el seguimiento del dia a dia que hace el reportero
clasico en tiempo real, y el segundo corresponde a las investigaciones de largo aliento
presentadas en varias entregas, que no necesariamente responden a la coyuntura

Como realizar una cobertura periodistica

Consiste en recopilar, analizar, y discutir las noticias, sin tomar parte activa en ellas ni
convertirse en protagonistas. Este enfoque se considera una obligacion fundamental para los
periodistas.

Los periodistas tienen como funcion cubrir una variedad de temas con el objetivo de obtener
la noticia y transmitirla a la poblacion, de manera que las personas puedan tomar conciencia
de lo que esta sucediendo.

Registrar noticia la tarea de recolectar o adquirir datos de forma precisa y eficiente para su
uso futuro, con el menor gasto posible y sin errores (Pablos, Lépez, Romo, & Medina, 2019).
Informacion: es un conjunto de datos transmitidos de un emisor a un receptor a través de

un canal elegido, tiene como objetivo informar al receptor (Peird, Informacion, 2020).
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Adecuada: La captura de informacion debe ser adecuada, es decir, apropiada para lograr un
objetivo especifico o llevar a cabo una accion de forma 6ptima.

Interpretarla

Es una divulgacion informada que debe ser concisa, actual y veraz, con una dimension
emocional que cautive al lector (Lopez & Calderon, 2014).

Breve: Es la extension, persistencia y/o brevedad del discurso o presentacion escrita, no la
verbosidad (Greelane, 2017).

Actualizado: Es el procedimiento mediante el cual un individuo, entidad o producto se
refresca y actualiza con lo que estd sucediendo en el momento presente (Updates, 2020).
Veraz: Cualidad y virtud identificable asociada con lo que informa como verdadero, de modo
que sus acciones se ajusten a la verdad (Durén, 2019).

Comentar: Este recurso proporciona una definicion de qué es el comentario critico
académico y los estandares para seguir al hacerlo (Parada, 2020).

Critico: implica tomar decisiones bien fundamentadas, gracias al desarrollo de las
habilidades y las competencias que se adquieren a través de la experiencia y permite hacer
elecciones informadas (Mackay, Franco, & Villacis, 2018).

Elaboracion: se refiere a la habilidad de transformar las ideas en soluciones viables y

acciones concretas, y requiere el compromiso de llevar las ideas creativas hasta su concrecion

(Lopez, 2016).

Tratamiento informativo de las noticias
Morales (2016) dice que este proceso incluye seleccion de noticias, la forma en que se
presentan, el enfoque que se les da y la perspectiva que se utiliza para analizar los hechos.

En este sentido la prensa, television y otros, tienen una gran responsabilidad en la forma en
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que presentan la informacidon, ya que pueden influir en la percepcion que tienen los
individuos sobre los hechos.

Soengs et al., (2018) indica que la presentacion de las noticias puede estar influenciada por
intereses particulares, esto puede dificultar la distincion entre tergiversaciones y diferentes
perspectivas desde las cuales analizar un tema. Por eso, es importante distinguir entre la
restriccion, distorsion, y punto de vista en la presentacion de las noticias

El valor de las noticias

(Soengs, Elias, & Lopez, 2018). La relevancia de un acontecimiento en las noticias es
subjetiva y depende de multiples componentes, como la evaluacion periodistica, orientacion
empresarial, o el interés de un sector del publico. La elaboracion de una noticia siempre
implica una postura ideoldgica que determina la inclusidon o exclusion de ciertos elementos
y de estos se establecen pautas de preferencias, clasificaciones y una disposicion especifica
segun el punto de vista elegido

Etapas de produccion de la informacion

Soengs, (2018) indican que hay dos etapas principales para la generacion de informacion:
Seleccion: tiene un papel determinante qué contenido o informacion se le transmitira al
publico.

Hechos: son aquellos que surgen de la obtenciébn de materiales adecuados para la
investigacion (Trujillo, 2020).

Audiencia: conjunto de personas que observan y escuchan alguna informacion.

La jerarquizacion de los contenidos: puede darle mas o menos relevancia a un tema, de
manera que determina su peso informativo, y por otro lado refleja la orientacion informativa
del emisor.

Tiempo: es el limite temporal que requiere trabajo o investigacion (Sanchez S. , 2016)
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Importancia: grado de relevancia y significado que se le asigna a algo ya sea por un
individuo o por un grupo, aunque en ambos casos no se requiere estar de acuerdo en la misma
interpretacion (Ayala, 2011).

Géneros informativos

La presente investigacion abordara los géneros informativos:

La noticia: es el género periodistico basico que informa de manera clara, precisa y breve
sobre hechos de interés general, destacando su actualidad, novedad y relevancia social
(Herrera Damas, 2019).

La croénica: es un género periodistico que narra hechos reales en orden cronoldgico,
combinando informacién con elementos descriptivos y, en algunos casos, interpretativos. Se
caracteriza por relatar los acontecimientos con cercania temporal a los hechos, pero con un
estilo narrativo mas elaborado que la noticia (Gomis, 2008).

Reportaje: es el género de mayor complejidad en el periodismo informativo, ya que exige
investigacion, manejo de fuentes diversas y la capacidad de construir un relato amplio y
comprensible sobre un tema de interés publico (Martini, 2000).

Tratamiento informativo

Manuel Martin Serrano (1981), el autor sostiene que el tratamiento informativo es el conjunto
de operaciones mediante las cuales los medios seleccionan, procesan y organizan los hechos
antes de presentarlos al publico, explica que estas operaciones implican filtrar, jerarquizar,
interpretar y transformar los acontecimientos para convertirlos en mensajes comprensibles y
significativos. Para Martin Serrano, no existe informacién “pura”; toda noticia pasa por

procesos editoriales y culturales que influyen en como se representa la realidad. El
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tratamiento informativo, por tanto, refleja los intereses, rutinas profesionales y marcos de
interpretacion de cada medio y de la sociedad.

Mauro Wolf (1987) Senala que el tratamiento informativo consiste en las estrategias
narrativas, discursivas y formales que los medios utilizan para presentar los hechos,
influyendo asi en su sentido y relevancia social, Wolf destaca que el tratamiento informativo
no solo implica qué se cuenta, sino como se cuenta:

el uso de fuentes,

el estilo narrativo,

la organizacion del relato,

los recursos visuales o sonoros,

y la extension asignada a cada noticia.

Para ¢l, estas decisiones construyen una determinada vision del acontecimiento, lo que puede
reforzar estereotipos o legitimar ciertas versiones.

Francisco Esteve (1999), Define el tratamiento informativo como el proceso mediante el cual
los medios transforman la materia prima de los hechos en discursos periodisticos, aplicando
criterios de actualidad, interés y relevancia, el autor subraya que este tratamiento incluye
decisiones editoriales, deontologicas y técnicas, y que determina la calidad del producto
periodistico. Explica que un tratamiento informativo ético debe ser preciso, equilibrado,
contextualizado y veraz.

Jestis Timoteo Alvarez (2007), Sostiene que el tratamiento informativo es la adaptacion y
construccion narrativa de los hechos conforme a las rutinas periodisticas y a la linea editorial
del medio, destaca que el tratamiento es influido por:

la agenda del medio,

la presion del tiempo,
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el acceso a fuentes,

los criterios del editor,

la competencia mediatica.

El tratamiento, segiin Alvarez, es una forma de mediacién, porque interpone una mirada
profesional entre el hecho y el publico.

Stella Martini (2000), define el tratamiento informativo como el modo en que los medios
construyen sentido sobre los acontecimientos, orientados por prioridades tematicas, valores-
noticia y géneros periodisticos, afirma que el tratamiento puede atribuir responsabilidades,
definir causas, otorgar voces y legitimar ciertas narrativas. Su perspectiva se acerca al
framing, sefialando que los medios encuadran la realidad mediante decisiones de tratamiento.
Ramoén Reig (2011), afirma que el tratamiento informativo es el proceso por el cual los
medios seleccionan, interpretan y exponen los hechos bajo un prisma determinado,
condicionado por poderes econdémicos, politicos y sociales, enfatiza que el tratamiento
informativo se ve influenciado por:

la concentracion mediatica,

intereses corporativos,

dependencia de fuentes oficiales,

ideologias predominantes.

Por ello, advierte que el tratamiento informativo siempre est4 atravesado por relaciones de

poder.
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Incendios forestales

FAO (Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura, 2011)
La FAO define los incendios forestales como:

“Fuegos no controlados que se propagan libremente en areas boscosas, pastizales u otros
ecosistemas naturales, generando alteraciones ecologicas, econémicas y sociales.”

De acuerdo con la FAO, los incendios no solo son eventos de combustion, sino procesos
complejos que afectan la estructura y funcionamiento del ecosistema, alteran ciclos
ecologicos, destruyen biodiversidad y generan emisiones de gases de efecto invernadero. Su
definicion subraya:

el caracter no controlado del fuego,

la propagacion rapida,

el impacto multisectorial.

Comision Nacional Forestal de México - CONAFOR (2015)

CONAFOR plantea que los incendios forestales son:

Esta definicion destaca:

la ausencia de planificacion,

el dafio directo a elementos bioldgicos,

el impacto sobre fauna y su habitat.

Su enfoque es mas técnico, orientado a la gestion del riesgo.

United States Forest Service — USFS (2010)

E1 USFS define un incendio forestal como:

“Cualquier incendio que se extiende sin control sobre vegetacion natural,
independientemente de su causa, tamafio o comportamiento.”

Aqui se enfatizan tres aspectos:
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la posibilidad de iniciarse por causas humanas o naturales,

que el tamafo no determina su clasificacion (puede ser pequeiio o masivo),

su comportamiento impredecible.

Vélez (2000) — Investigador forestal espaiol, sefiala que un incendio forestal es:

“Un fuego que afecta combustibles vegetales naturales y cuya propagacion no puede ser
controlada por los medios normales de extincion, alterando el equilibrio ecoldgico y
poniendo en riesgo vidas humanas y recursos econdémicos.”

V¢élez afiade un componente importante:

afecta el equilibrio ecoldgico,

representa riesgos para la poblacion,

supone pérdidas economicas.

Su definicion es mas ecologica y social.

Chuvieco (2008) — Especialista en teledeteccion y fuego, define y amplia el concepto
sefialando que:

“Los incendios forestales son perturbaciones ambientales que, aunque forman parte del
régimen natural del ecosistema, se han intensificado por causas humanas y generan impactos
ecoldgicos profundos y duraderos.”

Este autor destaca:

que algunos incendios pueden ser parte natural del ecosistema,

pero la incidencia humana ha alterado la frecuencia e intensidad,

los impactos se observan a nivel atmosférico, edafico, hidrologico y biologico.

Myers (1992) — Ec6logo del fuego, seiiala que los incendios forestales son:
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“Eventos de combustion que, bajo determinadas condiciones climaticas y de acumulacion de
combustible vegetal, se comportan como perturbaciones de gran escala que transforman
rapidamente los ecosistemas.”

Su enfoque destaca:

las condiciones climaticas extremas,

la acumulacion de biomasa,

la condicion del incendio como perturbacion subita.

Ministerio del Ambiente del Pert — MINAM (2019), define los incendios forestales como:
“Fuegos que afectan ecosistemas forestales y otros tipos de vegetacion, producidos por
causas humanas o naturales, que generan dafios ambientales y ponen en riesgo la salud, la
seguridad y los medios de vida de la poblacion.”

Incluye elementos relevantes para tu investigacion en Cusco:

dafios ambientales,

riesgo a la poblacion,

vulneracion de medios de vida (agricultura, ganado).

Para nosotras los incendios forestales son fuegos no controlados que se propagan sobre
vegetacion natural, originados por causas humanas o naturales, que se comportan como
perturbaciones ambientales capaces de alterar el equilibrio ecoldgico, generar dafios
econdmicos y sociales, poner en riesgo vidas humanas y afectar la calidad del aire y del suelo.
Su dindmica depende de factores climaticos, de la disponibilidad de combustible vegetal y
de las actividades humanas.

Segtin Soto (2019), Los afios con mayor ratio de superficie quemada respecto a la superficie
terrestre peruana fueron los afios 2003, 2004, 2005 y 2007. Los datos muestran un aumento

interanual del 258% en los incendios forestales en la Amazonia peruana registrado por
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SERFOR durante el 2019 (Ojo Publico, 2021). Los datos arrojan también que en el 2019 se
registraron 215 incendios en la Amazonia, frente a 2.599 siniestros en el pais hasta el 2020.
Ucayali y el Amazonas fueron las areas mas afectadas, segun estimaciones, con temperaturas
récord de 33 a 36 grados y una temperatura percibida de 38 grados. Mientras que la regioén
Cusco se vio aun mas afectada por incendios forestales en los periodos del 2019-2020.
Figura 1

Incremento de los incendios forestales 2019 — 2020.

Fuente: (Ojo Publico, Serfor, 2021).

Actualmente, las Areas Naturales Protegidas (ANP) en la regién Cusco cuentan con
estrategias de gestion de riesgos y extincion de incendios forestales que les permiten reducir
el nimero de hectareas afectadas. El1 91% de los fuegos en bosques son ocasionados por la
transformacion de la tierra y la practica ancestral de quemar pastizales, mientras que el
restante 9% es resultado de la quema de madera para obtener energia y la negligencia en la

manipulacion del fuego en ciertas circunstancias.
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Segun el historial de incendios forestales del CENEPRED en el pais, lidera la region de
Cusco con 809 casos, seguida de los departamentos de Apurimac con 432, Puno con 378 y
Ancash con 209, que fueron arrasados por el fuego con mayor incidencia en los meses de
julio y agosto, septiembre y octubre. Entre estos meses son agosto y septiembre donde se
tuvo las mayores tasas de siniestros por el 2020.

Figura 2

Zonas mas afectadas por los incendios forestales en Latinoamérica.

Fuente: World Wildlife Fund - WWF

Nota: El area de color rojo representa las zonas mas afectadas por incendios forestales en el afio 2020.

Incendios forestales en pandemia
La pandemia de la COVID-2019 revel6 las carencias como falta de recursos técnicos,
logisticos y humanos para la atencion inmediata de los siniestros. Esto influyo en la capacidad

de respuesta institucional. El aislamiento social y las restricciones de movilidad limitaron la
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accion de brigadistas y autoridades locales, lo que permitid que varios incendios se
expandieran de manera mas rapida y prolongada (SERFOR, 2021).

En un contexto social, los incendios forestales generaron una afectacion directa a los
ecosistemas, ademas ocasionaron inseguridad alimentaria de las comunidades campesinas
debido a que el fuego destruy¢ areas de pastoreo y cultivos. A esto se suma la exposicion de
comuneros que se organizaron para enfrentar el fuego sin conocimiento previo sobre la
atencion de estos eventos lo cual implica el uso de equipos de proteccion adecuados.

A esto se suma la narrativa mediatica sobre los incendios forestales en 2020 se centro,
principalmente, en los dafios ambientales, la movilizacion de brigadas y el llamado a la
poblacién a tomar conciencia. Sin embargo, diversos estudios sefialan que la cobertura
periodistica tuvo tendencia a ser episddica, destacando los eventos mds graves, pero sin
profundizar en sus causas estructurales ni en politicas de prevencion (CENEPRED, 2020).
Pérdida de biodiversidad

La pérdida de biodiversidad es un problema de gravedad en el mundo que impacta
negativamente al bienestar humano y equilibrio del planeta. Las principales causas van desde
la degradacion, destruccion de hébitats naturales, introduccion de especies invasoras,
contaminacion hasta el cambio climatico. La pérdida de biodiversidad afecta los servicios de
los ecosistemas, como agua potable, suministro de alimentos y materias primas, la regulacion
del clima y la polinizacion. Es fundamental acatar medidas preventivas para disminuir la
pérdida de biodiversidad, como proteger areas naturales, restaurar ecosistemas, gestionar los
recursos naturales de manera sostenible y promover practicas agricolas y urbanas mas
sostenibles, también ahondar en las causas profundas de pérdidas en la biodiversidad.
Quiere decir que la merma de bosques y biodiversidad tiene graves consecuencias, como

aumento de la mortalidad de arboles, degradacion del bosque pluvial y transicion de bosques
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como sumideros de carbono a emisores netos de CO2. También se espera una mayor
probabilidad de incendios descontrolados.

Tipos de incendios

De acuerdo con el autor Pausas (2020) son los siguientes tipos:

Incendios de superficie

Se extienden por la superficie del suelo sin llegar a afectar la copa de los arboles, y pueden
ser causados por diversas razones. Tienen un impacto importante en la biodiversidad, calidad
del aire y del agua, salud humana y pueden ser un problema en zonas urbanas. La prevencion
y manejo adecuado son fundamentales para minimizar su impacto negativo (Pausas, 2020).
Incendios de copa

Afecta principalmente a las partes aéreas de las plantas, como la copa de los arboles. Pueden
propagarse rapidamente por la copa de los arboles y ser impulsados por vientos fuertes,
causando dafios significativos en los bosques y afectando la biodiversidad, calidad del aire y
del agua, la economia y comunidades locales (Pausas, 2020).

Incendios subsuelo

Son fuegos que se producen debajo de la superficie terrestre, generalmente en zonas donde
hay material combustible acumulado, como turba, carbdn, petrdleo, gas natural u otros
materiales organicos. Estos incendios pueden arder durante afios o incluso décadas, y pueden
ser dificiles de extinguir debido a su ubicacion subterranea y a la dificultad para acceder a

ellos (Pausas, 2020).
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2.2 Marco conceptual

Noticias: relato breve y objetivo de un acontecimiento o suceso reciente que se considera
relevante para el publico en general (Hernandez, 2021).

Informacion: conjunto de datos organizados, estructurados que tiene valor para el
destinatario. Puede ser cualquier tipo de conocimiento, hecho, idea o experiencia (Peiro,
2020).

Periodismo: actividad profesional que recopila, procesa, produce y distribuye informacion
actualizada con el fin de informar y educar al publico en general (Ros, 2020).

Los periodistas: es una actividad profesional que consiste en recopilar, procesar, producir y
difundir informacion de actualidad, con el fin de informar y educar a la sociedad en general
(Ros, 2020).

Incendios: es un fuego descontrolado que se propaga y puede causar dafos materiales y
personales. Los incendios pueden ser causados por diferentes factores, como la accidén
humana, fenémenos naturales como rayos, cortocircuitos eléctricos, entre otros (INDECI,
2018).

Cobertura periodistica: proceso de compilacion, procesamiento, produccion y difusion de
informacion por parte de los periodistas sobre un evento o suceso de actualidad (Gabo, 2017).
Aptitud: habilidad para realizar una determinada tarea o actividad, pueden ser innatas o
adquiridas mediante el estudio y la practica (Prado, 2020).

Capacitacion: proceso de formacion y aprendizaje que tiene como objetivo mejorar las
habilidades, conocimientos y aptitudes de una persona en una determinada area (Ana, 2017).
Conformidad: cumplimiento de los pardmetros establecidos en los estatutos y reglamentos
de la sociedad, asi como en las leyes del pais que rigen su funcionamiento (Chiavenato,

2017).
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2.3 Estado de Arte

2.3.1 Antecedentes internacionales

Partiendo de la idea de que el proceso de comunicacion mediatica puesto en marcha a raiz
de una situacion de naturaleza critica supone un factor determinante del estado del contexto
social, politico e institucional existente en torno a su gestion, diversas investigaciones
realizadas en los Gltimos afos en torno a esta tematica tales como el hundimiento del Prestige,
los atentados del 11-M, el movimiento 15-M en Madrid o riesgos medioambientales,
constatan la existencia de diferentes modelos comunicativos a partir de la identificacion de
elementos trazadores que sefialan la existencia de diferentes grados de poder y efectos
alcanzados por los mensajes medidticos sobre la poblacion receptora. Metodologia: Se ha
empleado una metodologia cualitativa basada en la realizacion de grupos de discusion y
entrevistas abiertas, asi como el andlisis de contenido de mensajes mediaticos. Resultados: se
ha comprobado el papel primordial que desempefian los medios de comunicacion en las
situaciones de riesgo hasta el punto de determinar la percepcion social existente en torno a
su gestion politica e institucional. Conclusiones: se plantea la existencia de un efecto global
de los medios de comunicacion cuya afectacion incidiria sobre la actitud y el juicio, sobre el
comportamiento y sobre la cognicion de la poblacion afectada.

Delgado (2018), en su tesis “La cobertura periodistica de incendios forestales en los medios
digitales colombianos y espafioles: El Nifio 2016 y Galicia 2017, presentado en la
Universidad de Valladolid, tuvo como objetivo examinar la cobertura periodistica de los
incendios forestales en los medios digitales espafioles y colombianos. El estudio es
descriptivo, grafico y explicativo, con un enfoque mixto; Como instrumentos para la
recoleccion de datos se utilizo la técnica del modelo de codificacion y la medida de calidad

VAP (sistema métrico de calidad periodistica). La investigacion se fundament6 en el examen
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de 309 unidades informativas periodisticas sobre siniestros forestales ocurridos en una zona
especifica. Estas piezas fueron divulgadas en la web de El Pais y La Voz de Galicia, desde
el 13 al 23 de octubre. Por lo tanto, la poblacion estudiada para esta investigacion estuvo
integrada por todas las piezas informativas relacionadas con los incendios forestales
publicados en dichos medios durante ese lapso, conclusiones, la prensa espafiola, tanto
regional como nacional, le dan preferencia casi siempre a las fuentes gubernamentales y
oficiales en su cobertura sobre siniestros forestales, en contraste, los medios de comunicacion
de tipo digital de Espafia tienden a dar més importancia a las fuentes de testimonios., lo que
resulta en una mayor atencion al factor humano y més espacio dedicado a este tema.

De acuerdo con el autor Sanchez (2019), en su tesis “Cobertura informativa de los incendios:
el Amazonas y Notre Dame”, presentada ante la Universidad de la Laguna, el objetivo era
conocer el alcance de los dos incendios, examinar como los medios cubrieron ambos eventos
a lo largo de los meses y analizar la cobertura mediatica de noticias ambientales y culturales.
El estudio es cualitativo y cuantitativo, se utilizé una técnica de encuesta para recolectar los
datos. La muestra (no aleatoria) esta formada por 142 noticias, 96 de El Pais y 46 de ABC.
De cuyos resultados llegaron a concluir que en general, los medios de comunicacion tienden
a tratar la cobertura de los incendios forestales como un acontecimiento tragico y luego la
relegan a un nivel inferior para aumentar su relevancia en cuestiones politicas o culturales.
Los medios dieron mas importancia a las reacciones solidarias después del incendio en Notre
Dame que después del incendio en el Amazonas, donde se destacaron principalmente las

materias relacionadas con la ayuda gubernamental y del G7 para extinguir el fuego.
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2.3.2 Antecedentes nacionales

Moncca (2019), en su tesis “Tratamiento informativo de las noticias sobre el incendio forestal
de la Amazonia en tres diarios de Lima, agosto 2019”, presentado a la Universidad Jaime
Bausate Meza, La investigacion sobre el tratamiento informativo de las noticias sobre el
incendio forestal de la Amazonia en los diarios El Comercio, La Republica y Trome en agosto
2019 se da en un contexto donde el mundo viene sufriendo los estragos del cambio climatico
efectuado por la mano del hombre.

La tesis presentada contribuira a que las empresas periodisticas tomen en consideracion en
como estan cubriendo la noticia, si realmente estan haciendo escuchar la voz del pueblo, por
eso tiene como objetivo analizar el tratamiento sobre el incendio forestal de la Amazonia en
3 diarios que son distribuidos a nivel nacional y referentes en el exterior.

El instrumento que se aplico a la muestra es el analisis de contenido donde al obtener los
resultados se contrastod con entrevistas semiestructuradas dirigida a periodistas que trabajan
en los principales diarios consultados.

Los resultados que la presente investigacion determinaron que en todo el mes de agosto La
Republica tuvo mayor difusion de las noticias sobre incendio forestal, seguido del Comercio
y Trome, donde el ltimo a pesar de ser el mas vendido a nivel nacional cuenta con cinco
publicaciones en el mes analizado. se concluyd que los actores que se representaron en las
noticias sobre el incendio forestal de la Amazonia en los tres diarios limefios aparecieron los
informantes, por lo general, fuentes oficiales, grupos ambientales cuando se informaba sobre
las protestas o sobre denuncias y en muy poca medida al responsable del incendio forestal,
no tomandose en cuenta a las victimas de las llamas quienes fueron los principales afectados,

asi como los sujetos de ayuda, en este caso, los bomberos.
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En la investigacion de Natividad (2019) “Analisis del tratamiento informativo de las noticias
sobre temas ambientales en el diario Pert 21 durante julio y agosto del 2019”, presentado a
la Universidad César Vallejo, cuyo objetivo fue analizar como se presenta el tratamiento
noticioso de los temas ambientales en el diario Pert 21. La investigacion es de caracter
aplicado, con un disefio de estudio de caso, un enfoque cualitativo. Para la recoleccion de
datos se uso bibliografia y entrevistas. El universo estuvo constituido por notas ambientales
publicadas en el diario Peru 21 entre julio-agosto del 2019, con una muestra de 54 notas
ambientales. Como resultado, podemos obtener las siguientes conclusiones:

Peru 21 no brinda una cobertura informativa apropiada. en lo que respecta a las noticias
relacionadas con el medio ambiente, a pesar de que este es un tema de mucha importancia
para los seres humanos. Es evidente que el medio no dedica la atencion necesaria para cubrir
esta problematica y no presenta notas que cumplan con los estandares de calidad de un buen
trabajo periodistico en materia ambiental.

Las notas informativas sobre temas medioambientales en el diario Peru 21 suelen ser poca
destacada visualmente, ya que no se les da la importancia necesaria. Asimismo, el tamafio de
las imagenes relacionadas con el tema ambiental es reducido y no se hace un uso adecuado
para complementar la informacion.

Las notas informativas relacionadas con temas medioambientales en el diario Perti 21 tienen
una estructura incompleta y no siguen el formato tipico de una nota informativa completa, lo
que dificulta la comprension del lector y que la informacion no sea presentada de manera
clara y coherente.

Las noticias ambientales presentadas en Pert 21 no logran cumplir con la meta de instruir y
estimular la discusion publica en los lectores. En cambio, la intencion de estos articulos

parece ser diferente de lo que se espera de un medio de comunicacion responsable.
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2.3.3. Antecedentes locales

De acuerdo con la tesis de Condori (2020), “Percepcion de la educacion ambiental a los
pobladores para evitar incendios forestales en el sector de Calcapampa - Echarate - La
Convencion - Cusco, 2020, la presente tesis tiene como objetivo evaluar la Percepcion de la
Educacion Ambiental en los pobladores para evitar incendios forestales en el sector de
Calcapampa, Echarate - La Convencion Cusco, 2020 y con ello proponer un Plan de
educacion ambiental para prevenir incendios forestales. El tipo es aplicado, con alcance de
nivel descriptivo y disefio no experimental — transversal. Se desarroll6 una encuesta general
y una entrevista personal. La poblacion de estudio estuvo conformada por 102 pobladores
del sector de Calcapampa del distrito de Echarate por lo que se aplicO un muestreo
probabilistico con un nivel de confianza al 95% teniendo como muestra un total de 80
pobladores; Los resultados obtenidos fue que reconocieron que el bosque genera beneficios
73.8%; los que pueden generar un incendio forestal son los trabajadores agricolas y forestales
41.3% y la probabilidad que se genere un incendio es de 98.8% y que la necesidad fue que
se deben de desarrollar acciones de prevencion mediante charlas y talleres 93.8%, en
conclusioén al no existir instituciones que realicen actividades de educacion ambiental 71.3%
se requiere realizar acciones de prevencion y estas deben ser realizadas mediante charlas
83.8% que permita la participacion desde los nifios hasta trabajadores rurales en 93.8%, por
lo que se presenta una propuesta de un plan de educacion ambiental para su aplicacion a todos
los pobladores del sector de Calcapampa, conclusiones Sobre el conocimiento de las causas
y consecuencias de los incendios forestales lo califican como tragedia y desastre con 78.8%
y quienes causan son los agricultores principalmente para eliminar desechos agricolas y/o

forestales 41.3% y las consecuencias con el fuego sin control quema todo tipo de vegetacion
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en zonas rurales en un 40% y serian los mas perjudicados. El conocimiento de los peligros
en los incendios forestales con la posibilidad que ocurra se determiné en 98.8% y que estan
poco preparados (45%) para afrontar los incendios forestales y que son muy perjudiciales

para el bosque y su comunidad.

Suérez (2021), en su trabajo “Mapa de riesgo potencial de incendios forestales en la
comunidad campesina Picol Orcompugio - Distrito de San Jeronimo — Cusco — 20207,
presentado a la Universidad César Vallejo, su objetivo principal fue describir las
caracteristicas y condiciones climaticas de esta zona y mapear las areas del municipio
afectadas por los incendios forestales de 2020. La metodologia aplicada tuvo un enfoque
descriptivo y cuantitativo. Para la recoleccion de informacion y datos se utilizo el método de
observacion y andlisis documental que permite a los investigadores ver la realidad del
problema, y se utilizaron fichas técnicas como medio para hacerlo. La poblacion utilizada
para este estudio consiste en la comunidad de Picol Orcompugio. Como resultado, podemos
sacar las siguientes conclusiones:

La tipologia geografica de la comunidad campesina de Picol Orcompugio propician la
ocurrencia de incendios forestales, debido a que el area boscosa esta compuesta por suelos
con pajonales espinosos y matorrales, los cuales suelen estar secos de manera natural, siendo
un factor primordial en el comienzo y/o extension del riesgo.

Las areas propensas a incendios forestales representan un riesgo para las plantas y la fauna
que las habita, ya que su habitat se ve afectado. Especialmente vulnerable es el bosque,
debido a su composicion de especies endémicas que contribuyen al entorno local. Estas areas

albergan gran diversidad de plantas y animales que son parte de un ecosistema apartado de
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las areas pobladas por humanos, lo que aumenta su vulnerabilidad ante los incendios
forestales.

Se cred un mapa que indica el potencial riesgo de incendios forestales en la comunidad, con
el fin de permitir el control y manejo adecuado de estos escenarios y ajustar la gestion
territorial a las condiciones presentes. Para elaborar el mapa, se evalud la amenaza generada
por la actividad comunitaria, la vulnerabilidad del area forestal y la exposicion al riesgo. Los
mapas producidos serviran como una valiosa herramienta para prevenir y mitigar el impacto

de los incendios forestales en la zona.
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CAPITULO III
HIPOTESIS Y VARIABLES
Hipatesis
Hipotesis general
El tratamiento de las noticias sobre incendios forestales registrados en la region del

Cusco entre julio y octubre de 2020, por parte de El Diario del Cusco y el diario El

Sol se caracteriza por el enfoque de las consecuencias y no de la prevencion.

Hipotesis especificas

H.E.1.- Las noticias sobre incendios forestales registrados en la regién del Cusco
entre julio y octubre del 2020, por parte de El Diario del Cusco y el diario El Sol se
limitan a informar méas no a desarrollar una investigacion y seguimiento de la
informacion.

H.E.2.- Las noticias incendios forestales registrados en la region del Cusco entre julio
y octubre del 2020, por parte de El Diario del Cusco y diario El Sol no garantizan una
correcta verificacion y contratacion de la noticia con las verdaderas fuentes de
informacion.

H.E.3.- Un adecuado tratamiento de las noticias sobre incendios forestales registrados
en la region del Cusco entre julio y octubre del 2020, por parte de El Diario del Cusco
y el diario El Sol podrian impactar y contribuir positivamente en la prevencion de

estos siniestros.

Identificacion de variables
Variable independiente:

Incendios forestales



Contexto sociopolitico

Variable dependiente:
Tratamiento periodistico
Variable interviniente:
Diario El Sol

Diario del Cusco
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3.2.2.

Tabla 1

Operacionalizacion de variables

Operacionalizacion de variables

Variable Definicion Dimension
Variable Define la condicion bajo la cual se examina a la variable dependiente.
Independiente
Su nombre lo explica de mejor modo en el hecho de que no depende
de algo para estar alli (Hernandez, 2019).
Incendios forestales
Localizacion Comunidad/distrito/provincia
Grandes proporciones
Magnitud Medianas proporciones
Pequenas proporciones
Casual
Origen Provocado
Duracion Dias/semanas/meses
Dailos personales
Consecuencias Dafios econdmicos

Dafios medioambientales

politico

Contexto socio-

Restricciones y medidas de Gobierno

Nivel de confinamiento
Recursos destinados a la gestion de la pandemia
Prioridades gubernamentales

Impacto socioeconémico de la pandemia

Nivel de desempleo
Pobreza
Acceso a servicios basicos

Dinéamica politica y social

Conflictos sociales
Desconfianza institucional
Participacion ciudadana

Acceso a la informacion y comunicacion

Disponibilidad de medios de comunicacion
Desinformaciéon de noticias falsas. Eficacia de
campafias de comunicacion.

las

Variable
Dependiente

Es el factor que el investigador observa o mide para determinar el
efecto de la variable independiente o variable causa (Buendia et al.,
2001).

Tratamiento
noticias

de

Estilo periodistico

Informativo

56



Descriptivo-Narrativo
Mixto

Contenido

Titulo
Informacion
Recursos graficos

Sensacionalismo

Comunicacion sugerente o ambigua
Uso de modismos o jergas
Congruencia entre el titulo y la noticia
Lenguaje coloquial

Claridad

Relevancia

Infodemia

Especulacion
Exageracion
Alarmismo

Fuentes periodisticas

Formato

Primaria (testigos directos)

Secundaria (testigos indirectos o mediadores)
Personales (fuente del periodista)
Documentales

Entrevistas a especialistas

Internet

Espacio de la noticia
Ubicacion en el diario

Variable
Interviniente

Se utilizaron diferentes teorias para estudiar la seleccion de los
mensajes producidos por los medios y presentados a la audiencia. Esto
sucede cuando temas que fueron relevantes para la agenda mediatica
en un periodo de tiempo relativamente corto también tienen prioridad
en la agenda publica (Morales, 2016).

Diario El Sol

Naturaleza

Publicacion diaria
Contenido generalista
Secciones especializadas
Avisos economicos

Tiraje

Edicion de lunes a viernes
Edicion fines de semana
Prioridad a lo digital

Circulacion

Local
Regional
Nacional
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El Diario del Cusco

Naturaleza

Publicacion diaria
Contenido generalista
Secciones especializadas
Avisos judiciales

Tiraje

Edicion de lunes a viernes (impreso)
Edicién fines de semana (digital)

Circulacion

Local
Regional
Nacional

Fuente: Elaboracion propia
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CAPITULO IV

METODOLOGIA
4.1. Tipo de investigacion
El estudio fue de tipo basico, es decir, no espera causar teorias nuevas, solo recurre a las
investigaciones anteriores, para profundizar el conocimiento sobre tratamiento periodistico
(Carrasco, 2019). Por ende, este estudio analiz6 y detallo el tratamiento de El Diario del Cusco y el
diario EI Sol sobre los incendios forestales registrados en la region Cusco en el afio 2020, por el
periodo de cuatro meses (julio a octubre).
4.2. Ambito de estudio
La presente investigacion se desarrollod en base a noticias sobre incendios forestales suscitados en
la region Cusco (la investigacion se centra en los siniestros mas fuertes ocurridos en diferentes
distritos y provincias) de modo que tom¢é informacion proporcionada en El Diario del Cusco y el
diario EI Sol.
4.3. Alcance de estudio
El alcance del estudio descriptivo - comparativo, debido a que describira el comportamiento de la
variable de estudio y reconocera las causas de los eventos centrandose en contar y describir el
fendmeno y como se manifiesta (Canahuire et al., 2015), por otro lado, se realizard un anlisis y
sintesis de las similitudes y diferencias entre los medios periodisticos (comparacion).
4.4. Disefio de investigacion
El disefio de esta investigacion serd no experimental de corte transversal, en este contexto las
variables de estudio no serdn sometidas a manipulacion alguna, solo analizard y describira el
fendmeno tal y como acontece en su entorno (Hernandez et al., 2014). De otro lado, tomara
informacion de un solo periodo de tiempo como es el afio 2020, considerando los meses julio,

agosto, setiembre y octubre del mismo afio.
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4.5. Universo y muestra de la investigacion
4.5.1. Universo
La poblacion de estudio es un conjunto de individuos que comparten caracteristicas homogéneas
(Canahuire et al., 2015).
Durante la pandemia El Diario del Cusco redujo su tiraje a mil ejemplares por dia aproximadamente
(4500 tiraje pre pandemia), esto debido a las condiciones sanitarias y restricciones en el transporte
peatonal y vehicular, ademas, del cierre de instituciones publicas. Por esta situacion se canceld la
distribucion de diarios impresos a las provincias, limitandose solo a la provincia de Cusco.
En tanto, el diario El Sol decidi6 reducir la impresion de sus ejemplares de 3 mil a mil por dia.
4.5.2. Muestra
Para establecer el tamafo de la muestra se utilizé el método no probabilistico por conveniencia que
“se basa en seleccionar los casos disponibles a los que se tiene acceso, sin que todos los elementos
de la poblacién tengan la misma probabilidad de ser elegidos” (Hernandez et al., 2014).
La muestra, por tanto, estd compuesta por 42 ediciones y 60 notas informativas publicadas en El
Diario del Cusco y El Sol. Ademas, dos periodistas y dos integrantes del Cuerpo General de

Bomberos Voluntarios del Pera (CGBVP) y el Instituto de Defensa Civil Cusco (INDECI).
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Tabla 2

Ediciones con noticias de incendios forestales

Meses 2020
Diarios
Julio Agosto Setiembre Octubre
El Sol 2 8 4 3
Diario del Cusco 3 10 6 6
Total 5 18 10 9
Fuente: Elaboracion propia
4.6. Técnica(s) e instrumento(s) de recoleccion de datos

Técnicas de analisis de informacion

Para un estudio adecuado se emplearon las técnicas que detallamos a continuacion:

Analisis documental, técnica que consentira el analisis de los periddicos.

Observacion, técnica para identificar los incendios forestales que han ocurrido.

Entrevistas, dirigida al personal especializado.

4.6.2. Instrumentos

- Ficha de analisis documental

- Ficha de observacion

- Guia de preguntas

4.7. Procesamiento de datos

El procesamiento de datos para la investigacion se llevo a cabo mediante la recopilacion de datos
publicados en periodicos, el andlisis y la descripcion de los datos recopilados seran analizados para

su posterior divulgacion, comparacion y entrevistas con dos periodistas y dos funcionarios.



CAPITULO V

RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Resultados de analisis descriptivo
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Una vez aplicada la herramienta a la muestra de interés, la composicion del mensaje se describe a

modo de descripcion general y se detalla en anexos.
Tabla 3

Noticias de incendios forestales Diario del Cusco

Mes Paginas Contraportada

Portada

Julio

02/07 Pagina 2: Nuevo incendio forestal afectdé 10 hectareas en
distrito de Lamay
Pagina 3: Veinte hectareas de

floresta  incineradas  dejo

20/07 incendio forestal en SanlIncendios forestales se
Salvador multiplican
Pagina 8: Advierten que

incendios forestales este afio IGP alerta que este afio se
22/07 serian de mayor magnitud que tendria mayor cantidad de
los registrados el afio pasado  incendios forestales
Agosto
Pégina 2: Gobernador
Benavente pide a poblacion Acciones
04/08 evitar  originar  incendios frenar
forestales forestales
Pagina 6: Incendios forestales
05/08 no se detienen en Cusco y otras
provincias de la region
Pagina 2: Proyecto para
enfrentar incendios forestales
en Cusco no se implemento
Pégina 3: Salvaron especies de
fauna sebastiana de pavoroso
incendio en Huilcarpay
Pégina 5: Sernanp pide apoyo a
06/08 pobladores evitar quema de
pastos
Pégina 3: Decena de heridos y
mas de 3 fallecidos ocasiond
07/08 incendio forestal
Pégina 5: Controlaron incendio

severas para
incendios

Nada detiene los incendios
forestales

Tragedia en Quispicanchi




forestal en zona de
amortiguamiento del MANU
Pagina 2: Municipalidad de
Quispicanchi no gasto
presupuesto  asignado para
evitar y enfrentar incendios
forestales
Pagina 3: Otra victima de
incendio forestal se registrd
ayer en Marangani
Pagina 8: Mano dura contra los
10/08 pirémanos exige poblacion tras
tragedia en Quispicanchi
Pagina 3: Incendio forestal
provoca graves dafios en
comunidad de Q’eros
Pagina 5: Estado de salud
critico es de heridos del
11/08 incendio registrado en
Quispicanchi
14/08 Pagina 5: Bomberos en
pandemia- OPINION
Pagina 10: Nuevos incendios
24/08 forestales se registraron en
Tilca y Onora
Péagina 2: Incendio forestal se
registra cerca de complejo
cultural Huchuy Qosqo
26/08 Pagina 9: SABUESO critica -

Forestales

Pagina 2: Incendio de Calca
podria ser rapidamente
sofocada con apoyo de
helicopteros

Pagina 5: Entregaron estudio

sobre escenarios de riesgo de Contraportada: Entregan
incendios forestales en Machu estudio sobre riesgos de

27/08 Picchu

Setiembre

Pagina 4: Recién planifican

02/09 acciones para afrontar
incendios forestales
Pagina 10: Controlaron

03/09 incendio forestal que se
registraba en Paruro
Pagina 2: Incendios forestales
12/09 en Huanoquite y Challabamba
fueron sofocados

Machu Picchu

Portada, esquina parte
superior: Incendio forestal en
Marangani provocé muerte de
una mujer

Portada, central:  Fuego
provoca dafios en tierras de
Nacion Q’eros

Portada, esquina superior:
Incendio forestal en cercanias
de Huchuy Qosqo en Calca

Portada, esquina superior:
Solicitan helicopteros para
enfrentar incendios forestales
en Calca

Portada, esquina superior:
Recién entidades nacionales
capacitan a gobiernos
regionales para hacer frente a
a incendios forestales

Portada, esquina superior:
Siguen registrandose
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Pagina 4: Controlaron incendio
14/09 forestal que se registrd en
distrito de Machu Picchu

Pagina 2: Preocupa rebrote del
15/09 incendio forestal registrado en
distrito de Machupicchu
Pagina 10: Incendio forestal en
26/09 Huanoquite fue sofocado aun el
pasado jueves
Octubre
Péagina 3: devastador incendio
provocod graves dafios en la
09/10 floray fauna silvestre en parque
arqueologico de Sacsayhuaman
Péagina 2: Avion spartan lleg6 a
Cusco transportando bambi
bucket que utilizara helicoptero
para apagar incendios
forestales.
Pagina 2: Ministro de Cultura
ratific6 que el patrimonio
arqueologico de zona del
incendio no ha sufrido ningun
dafo.
Pagina 3: No termina de
apagarse incendio al norte de
Cusco y ayer inicid otro
incendio al sur.
Pagina 3: gobierno regional
dispone atencion a familias
damnificadas por incendio en
Tambomachay
Pagina 4: Brindaron ayuda a
pobladores de Sacsayhuaman y
Tambomachay
Pagina 9: Ocasionar incendios
10/10 forestales se sanciona con
carcel de hasta seis afios
Pagina 5: Incendio forestal
afectd centro arqueoldgico de
Tipon.
Péagina 6: Aeronaves de fuerza
aérea fueron determinantes para
apagar incendios.
Pagina 7: Continua incendio
12/10 forestal en zona alta del sector
de Yanahuara en Urubamba

incendios forestales en
distritos del Cusco
Portada, esquina inferior:

Sofocaron incendio que se
registraba en distrito de
Machupicchu

Portada, esquina superior:
Hay peligro de rebrote de
incendio forestal en distrito de
Machupicchu

Portada: Devastador incendio
forestal en provocé dafos en
zona de Sacsayhuaman

Portada: iDantesco!
*costado derecho portada:
iSiguen Incendio provocd dafio e
voluntario que combatia fuego

Contraportada:
los incendios |

Contraportada: Apoyo de Portada parte inferior:
aeronaves fueron Ministerio de cultura
fundamentales para implementard medidas para

combatir incendios remediar dafios en Tipon.

64



Pagina 10: Mas de mil
hectareas fueron consumidas
por el fuego sefiala alcaldesa
Romi Infantas
Péagina 3: Gore Cusco ratifica
que impulsara leyes mas
drasticas contra incendios
forestales
Pégina 4: 40% de alcaldes del
Cusco no presentaron planes de
13/10 contingencia para incendios
forestales.
Pagina 3: Incendio forestal se
15/10 registr6 ayer en distrito de
Ccorca
27/10 Pagina 8 (el sabueso): Qué
pasa...

Portada, parte derecha: 40%
de alcalde del Cusco no
presentaron panes de
contingencia contra incendios
Portada, parte baja: Nuevo
incendio forestal se registr6 en
distrito de Ccorca

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 4

Noticias de incendios forestales diario El Sol

Mes Paginas

Contraportada

Portada

Julio

Pagina 5: Incendios forestales en
Huanoquite y Challabamba generaron
14/07 pérdidas de eucalipto, pino y otras
plantas silvestres
Pégina 2: Tras casi un dia de incendios
forestales que afectaba cerro de
20/07 Martinniyoc de San Salvador logran
controlarlo
Agosto

Pégina 5: Cusco ya registra al menos 63
04/08 incendios forestales que arrasaron con
cientos de hectareas
Pagina 2: Solo 17 municipalidades de la
region Cusco formularon sus planes de
Contingencia por incendios forestales
Pagina 5: Cifra de incendios forestales
06/08en la region sigue en incremento
alarmante

Portada, costado inferior: En
Cusco ya se produjeron 63
incendios forestales

Portada, costado superior: Solo
17 municipios presentaron Plan
de Contingencia
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Pagina 3: Incendio de gran magnitud en
07/08 CC Andayaque — Ocongate deja al

menos 35 heridos y 10 fallecidos

Pagina 5: Municipio de Quispicanchi
10/08 tenia presupuesto contra incendios,

pero no lo gasto

Pagina 6: Mas de 100 hectareas de pino

y pastizales fueron afectadas por
11/08 incendio forestales en Mariaca y

Cholapampa

Pégina 5, opinion: (Existe
12/08 responsabilidad por muertes, producto

de incendios en cusco?

Pagina 2: Incendio forestal amenaza
26/08 parque arqueologico de Huchuy Qosqo

de Calca

Péagina 6, columna de opinién: ;Quién
28/08 sanciona desastre ambiental, muerte -

dolor producto de incendios forestales?
Setiembre

Pagina 6: Impulsan revocatoria de
09/09 alcalde, Jestis Manuel Sutta Pfocco, por

falta de obrase incumplir promesas

Pagina 2: Tras tres dias logra sofocar
14/09 incendio forestal en cerro Calvario —

Intiwatana

Pagina 3: Fuerte incendio forestal se
24/09 acerca a Parque Arqueoldgico de

Raqchi

Pagina 2: Incendio forestal aiin no es

controlado en comunidades del distrito
25/09 de Paccarectambo desde hace cuatro

dias
Octubre

Pégina 5: Incendio en Huanoquite que
01/10 dur6é mas de 2 dias arraso con mas de

500 hectareas de terreno

Pagina 3: Dantesco incendio en

Tambomachay se extendio
10/10 peligrosamente amenazando sectores
poblados del Cusco

Pagina 2: Region del Cusco soportd al
12/10 menos cuatro incendios simultaneos de
los cuales uno continta activo

Portada, central: Incendio
“devora” comuneros

Portada, costado  superior:
Municipio de Quispicanchi tenia
presupuesto contra incendios

Portada, costado superior: Fuerte
incendio forestal cerca de Parque
Arqueoldgico de Raqchi

Portada, costado inferior:
Incendio en Paccarectambo no
es sofocado desde hace cuatro

dias

Portada, central inferior:
Dantesco incendio en
Tambomachay

Portada, central inferior: Region
del Cusco soporté al menos
cuatro incendios simultaneos

Fuente: Elaboracion propia



Tabla 5

Noticias de incendios forestales El Diario del Cusco y El Sol

DIARIO Numero de noticias  Paginas Contraportada Portada
El Sol

17 18 0 8
Diario del Cusco 25 42 6 15
Total 42 60 6 23

Fuente: Elaboracion propia

Griafico 1

Numero de noticias

Fuente: Elaboracion propia
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Grafico 2

Paginas, portada y contraportada
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Fuente: Elaboracion propia

En la tabla 2, 3 y 4 se identifico en los meses julio, agosto, setiembre y octubre que el Diario Del
Cusco publico 42 notas informativas, donde 15 se reflejan desde la portada, y 6 en la contraportada.
Respecto al diario El Sol 18 son las notas informativas, 8 ubicadas desde la portada. Se tiene una
representacion del 70% de reportes por el periddico Diario del Cusco.

Para el objetivo especifico 1: Describir el contenido de noticias sobre incendios forestales en la

region Cusco informados entre julio y octubre del 2020, en El Diario del Cusco y el diario El Sol.



Tabla 6

Estilo periodistico
) DIARIO EL SOL
PERIODICO DIARIO DEL CUSCO
Estilo periodistico F % F %
Informativo 11 64.7% 18 72.0%
Narrativo-descriptivo 4 23.5% 5 20.0%
Mixto 2 11.8% 2 8.0%
Total 17 100.0% 25 100.0%
Fuente: Elaboracion propia
Grafico 3
Estilo periodistico del diario El Sol
DIARIO EL SOL
11 (64.7%)
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8
. 4(23.5%)
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2
0
Informativo Narrativo-descriptivo Mixto

Fuente: Elaboracion propia
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Grafico 4

Estilo periodistico del Diario Del Cusco
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Fuente: Elaboracion propia

Los escritos predominantes de ambos periddicos son informativos, los géneros de opinion e
interpretacion estan completamente relegados, no se aborda la politica de conservacion de la
naturaleza y en lo que al marco legal se refiere, no se contemplan los delitos regulados por el articulo
310-B, que regula la quema de bosques y formaciones boscosas, incluso las notas sobre el incendio
de Quispicanchi, en el que perecieron ocho personas, solo dieron informacién general, no se explor6
en detalles de las causas del incidente y no proporcion6 datos estadisticos. Las causas identificadas
por ambos medios son subjetivas, carecen de datos técnicos y se limitan a identificar como causante
de tales incendios la imprudencia de los agricultores, que al intentar desmalezar el terreno perdieron
el control del fuego y se produjo un incendio. En otros casos, han identificado y enfatizado que la
falta de atencion a la seguridad contra incendios por parte de las autoridades es la causa principal,

quedando fuera la opinién de expertos y analistas de SERFOR, la IX Comandancia Departamental
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de Bomberos en Cusco o INDECI. Ambos periddicos rara vez hicieron referencia a fuentes, no
contrastaron la informacioén y en su mayoria presentaron informacion general como si utilizaran
plantillas y se limitaran a cambios de contexto. Se identificaron escasas noticias que incluyen
redaccion con las causas del siniestro, generalmente se dan cuando de por medio hay personas

fallecidas. No hay informacion sobre el tipo de incendio como de superficie, copa, subsuelo, etc.

Incluso las ediciones que informaban sobre el incendio de Quispicanchi en el que murieron ocho
personas, solo daban informacién general y no mencionaban la causa del incidente, tampoco
presentaron cuadros estadisticos.

El resultado del anélisis es que, en ambos medios escritos, la noticia tuvo una redaccion de poca
claridad.

En términos de brevedad, se senald que ambos periddicos pusieron fechas innecesarias en la
informacion y utilizaron un lenguaje subjetivo fuera de contexto, con terminaciones y datos
irrelevantes. En particular, El Diario del Cusco utilizo varias frases tendenciosas o sensacionalistas
en las noticias relacionadas con el evento del 7 de agosto de 2020, lo que afecté ain mas la concision
y la calidad informativa de las noticias. Casi la mitad de las noticias presentaron contenido
amarillista y lenguaje exagerado, que desvirtu6 la relevancia y veracidad de los hechos.

Para las noticias publicadas por el diario El Sol referente al siniestro del 7 de agosto del 2020, se
identificaron varias frases tendenciosas, informacion no concisa. Casi la mitad de los mensajes
contenian frases sensacionalistas, lo que significd que la informacion no se presentaba de manera

concisa y socavaba el valor periodistico de la informacion.



Tabla 7

Contenido periodistico

i EL SOL DIARIO DEL CUSCO
PERIODICO
Contenido F % f %
Titulo
Designativo 4 23.5% 2 8.0%
Tematico 0 0.0% 0 0.0%
Referencial 3 17.6% 7 28.0%
Evocador 0 0.0% 0 0.0%
Expresivo 2 11.8% 5 20.0%
Apelativo 8 47.1% 9 36.0%
Declarativo 0 0.0% 2 8.0%
Total 17 100.0% 25 100.0%
Informacion
Informacién completa 0 0.0% 0 0.0%
Informacion a medias 5 29.4% 11 44.0%
Informacién escasa 12 70.6% 14 56.0%
Total 17 100.0% 25 100.0%
Recursos graficos
Fotografias plano general 0 0.0% 2 8.0%
Fotografias plano general corto 2 11.8% 5 20.0%
Fotografias  plano
medio 0 0.0% 3 12.0%
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Fotografias plano entero 0 0.0% 0 0.0%
Fotografias plano medio 1 5.9% 1 4.0%
Fotografias primer plano 0 0.0% 2 8.0%
Relacion con la noticia 13 76.5% 9 36.0%
No contiene 1 5.9% 3 12.0%
Total 17 100% 25 100%
Fuente: Elaboracion propia
Grafico 5
Contenido del diario El Sol
EL SOL
Declarativo

Apelativo
8 (47.10%)

Fuente: Elaboracion propia
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Grafico 6

Contenido del Diario Del Cusco
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Grafico 7
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Grafico 8
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Grafico 9
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Grafico 10

Recursos grdficos del Diario Del Cusco
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Elaboracion propia

Ninguno de los medios ofrece una estructura narrativa equilibrada ni utiliza los cuatro tipos de
estructuras narrativas (pirdmide invertida, cronologica, mixta y entrevista), mientras que el formato
de entrevista es escasamente considerado. Ambos medios siguen el modelo tradicional de la noticia
en sus escritos, no incluyen entrevistas ni enriquecen con datos importantes en sus informes.

La hegemonia de la piramide invertida hace que se reduzca el esfuerzo de procesamiento de la
informacion. Por ello, los periodistas de ambos medios suelen optar por el modelo bésico de 6W
(qué, quién, donde, cuando, cémo y por qué). Esto es muy ttil para informar en los primeros
momentos de una crisis, pero necesita evolucionar dia a dia. Las estructuras son cada vez mas
complejas y detalladas.

Es comun que los periodistas de ambos diarios opten por la pirdmide invertida, ya que facilita la

comprension de la informacién de manera rapida y sin mayor esfuerzo. Sin embargo, esta estructura
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resulta mas adecuada para informar en situaciones de crisis, y es necesario evolucionar hacia una
organizacion mas elaborada en la cobertura. Es esencial que los periodistas utilicen recursos
minuciosos para presentar la informacion y garantizar su completa y efectiva transmision. Sin
embargo, ninguno de los medios ha intentado un analisis completo e interpretacion de lo que esta
sucediendo.

Se evidencid un error de redaccion en el caso de El Sol. La portada del 7 de agosto lleva el titular
"Incendio devord comuneros ", a pesar del titular sensacionalista, el interior del periddico revela la
redaccion con datos basicos, generales, que restan importancia al hecho fundamental como la vida
humana, la pérdida de vidas en ese suceso, como se observa en el siguiente parrafo, se tomaran a la

ligera:

“Un incendio forestal, que no ha podido ser sofocado por més de dos dias y que abarca tres cerros
de la zona, ya arras6 con cientos de hectareas de terreno de la comunidad campesina de Andayaje,
y también de vidas humanas. El hecho que habria ocurrido luego de que realizaran una ceremonia
de pago a la tierra, tuvo consecuencia fatal en dicha comunidad del distrito de Ccatcca, de la
provincia de Quispicanchi” (El Sol, 7 de agosto del 2020)

Definitivamente, su contenido se basa en la situacion del incendio, su control, extincién o
propagacion, las hectareas afectadas y los medios materiales y humanos disponibles para ayudar a
extinguir el fuego. Estos temas suelen desempefiar un papel importante en la agenda de los medios,
por ejemplo, las lineas: “Tras tres dias se logra sofocar incendio forestal en cerro Calvario -
Intiwatana” (El Sol, 14 de agosto del 2020), inicia con un titular que brinda un enfoque sobre las
medidas de la extincion, el articulo inicia asi:

“Personal de serenazgo de la municipalidad de Machupicchu, SERNANP, EGEMSA vy

MINCETUR, lograron sofocar incendio registrado en el cerro Calvario-Intiwatana del distrito de



78

Machupicchu, luego de tres dias de trabajo para controlar el incendio” (El Sol, 14 de agosto del
2020).

La nota periodistica se enfoca en las instituciones que participaron en las labores de extincion y hace
uso de multiples acronimos que complican su comprension. Narra brevemente como el equipo de
Serenazgo y la PNP colaboraron para sofocar el fuego utilizando parrafos cortos: “Asi trabaja el
personal de Serenazgo y la Policia Nacional que lucha por apagar los incendios de los cerros”. (El
Sol, 16 de agosto del 2020).

Un enfoque similar se adopta en la redaccion de El Diario del Cusco: “Controlan incendio

forestal en zona de amortiguamiento del Manu. Los guardaparques y bomberos forestales del
SERNANP trabajaron juntos de manera rapida y oportuna para controlar el incendio que ocurri6 en
el sector Ajnaco, cerca del area de amortiguamiento del Manu, Tras este incidente, el SERNANP
volvio a hacer un llamado a la comunidad que vive en areas agricolas para que evite quemar
pastizales”.
Partiendo de la redaccion anterior, se observa la tendencia de los medios a utilizar adjetivos que
expresan juicios de valor y a reflejar su subjetividad en la forma en que presentan las noticias.
Ademas, los periodistas no estan haciendo suficientes esfuerzos para analizar y evaluar de manera
rigurosa la informacion que les proporcionan las entidades e instituciones y para mostrar diferentes
perspectivas.

Asimismo, resulta destacable que al referirse a las personas que han sufrido dafios o
consecuencias, éstas no se presenten como las figuras principales de la historia. Como ejemplo de
una nota publicada por El Diario del Cusco, se reporta que el incendio forestal causo el deceso de
tres personas y decenas de heridos, este parrafo inicia de la siguiente forma: “Ayer por la tarde se
produjo un incendio en los pastizales del cerro Chinchaywasi, situado entre Ccatcca y Ocongate.

Aun se desconoce la causa del siniestro, pero habitantes de la comunidad de Andayaje, entre adultos
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y nifios, formaron brigadas para intentar extinguir el fuego y proteger sus viviendas, ya que el
incendio estaba afectando zonas de pastoreo. La situacion fue reportada por El Diario del Cusco el
pasado 7 de agosto del 2020.

El segundo parrafo sefiala que pobladores con herramientas intentan extinguir el incendio.
Sin embargo, no explico los efectos del suceso, por ejemplo, las personas fallecidas, ni se recogid
testimonios de testigos. Se refieren unicamente al comunicado del Centro de Salud de Ocongate en
el tercer parrafo, el mismo que enumera a los heridos que fueron trasladados a ese establecimiento.

Cabe sefialar que la noticia publicada por El Diario del Cusco ha sido repetida varias veces,
es decir, ya publicadas en otra edicion, no obstante, algunas notas periodisticas se republican con
una breve introduccidon que menciona superficialmente la afectacion de la flora y fauna. Este hecho
evidencia la falta de interés del medio por investigar y profundizar en el tema de los forestales.

Los dos medios impresos estudiados en la presente investigacion han centrado la mayor parte
de su informacién en el suceso, por lo que los titulares y otras noticias se centran en la extension del
incendio y las zonas afectadas.
“Ayer por la tarde se produjo un incendio en los pastizales del cerro Chinchaywasi, situado entre
los distritos de Ccatcca y Ocongate. Aun se desconoce la causa del siniestro, pero habitantes de la
comunidad de Andayaje, entre adultos y nifos, formaron brigadas para intentar extinguir el fuego y
proteger sus viviendas, ya que el incendio estaba afectando zonas de pastoreo” La situacion fue
informada en El Diario del Cusco el 7 de agosto del 2020.
El ejemplo anterior muestra que el 7 de agosto del 2022, un dia después del hecho critico, ambos
articulos describen brevemente, sin detalles, basandose en informacion imprecisa, favoreciendo los
agentes extintores y el estado de los incendios. No procesaron suficiente informacion sobre muertos
y heridos. A pesar de las limitaciones de ambos periddicos, El Diario de Cusco tuvo de alguna

manera un mejor enfoque al reproducir textualmente la informacioén y comentarios de un periodista
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de ese sector: “En la tarde de ayer, se inicié un incendio en los pastizales del cerro Chinchaywasi,
situado entre los distritos de Catcca y Ocongate, cuya causa ain se desconoce. Ante la emergencia,
los comuneros de Andayaje, del distrito de Ocongate, se organizaron en brigadas, incluyendo
adultos y menores, para tratar de sofocar el fuego que estaba devorando zonas de pastoreo y
poniendo en riesgo sus hogares” (EI Diario del Cusco, 7 de agosto del 2020).

Es importante subrayar la difusion de informacion politica relacionada con el tema, pues en el
ambito periodistico surgieron dos hipotesis sobre las posibles causas del incendio, dirigido a los
lineamientos y la politica forestal municipal. El Diario del Cusco publico un articulo periodistico
responsabilizando al gobierno local, en el articulo se sefiala que la comuna provincial de
Quispicanchi no esta utilizando el presupuesto asignado para la prevencion y extincion de incendios
forestales. Los habitantes de la zona expresaron su descontento y ven como una falta de prevision
de sus autoridades, ya que contaban con el presupuesto necesario, pero no lo implementaron para
esta temporada de verano, cuando se registran con mayor frecuencia los incendios forestales (EI Sol
10 agosto 2020).

En general, ambos medios tienden a atribuir la responsabilidad de las causas de los incendios a
integrantes de la comunidad, lo que indica un interés en mostrar y demostrar la irresponsabilidad y
el descuido de los miembros de la comunidad al iniciar incendios en sus areas agricolas. Tal como
sucede en el siguiente articulo: “Ayer el cerro Picol fue presa de la insania de personas que
provocaron incendios forestales ...” (El Diario del Cusco, 5 de agosto del 2020).

En conclusion, ambos medios de comunicacion intentan plantear el tema de los incendios
provocados, lo que se refleja en la buisqueda de informacion sobre sus intenciones y en la orientacion
de las noticias hacia la idea de que son provocados. Es interesante observar que, si bien las fuentes

a veces intentan ser cuidadosas y evitar sacar conclusiones infundadas debido a la impresionante
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escala de las llamas, el foco de las noticias sigue centrandose en respaldar la afirmacion de que los
incendios fueron a proposito.
Los dos periddicos mencionados destacan el impacto de los incendios en la vida de los residentes
como un tema comun en sus informes. La cobertura se enfoca en reportar los muertos y quienes
perdieron sus casas, terrenos, animales y otras propiedades. Esto es claramente visible en los
titulares de las noticias, por ejemplo:
“Veinte hectareas de floresta incineradas dejé incendio forestal en San Salvador” (El Diario del
Cusco, 20 de julio del 2020)
“Mas de 100 hectareas de pino y pastizales fueron afectados por incendio forestal en Mariaca y
Cholapampa” (EI Sol, 11 de agosto del 2020)

Tabla 8

Sensacionalismo periodistico

3 EL SOL DIARIO DEL CUSCO
PERIODICO
Sensacionalismo f % F %
Comunicacion sugerente 0
ambigua 3 17.6% 2 8.0%
Uso de modismos o jergas 0 0.0% 0 0.0%
Congruencia entre el titulo y la 4 23.5% 9 36.0%
noticia
Lenguaje coloquial 8 47.1% 10 40.0%
Claridad de la noticia 0 0.0% 0 0.0%
Relevancia de la noticia 2 11.8% 4 16.0%
Total 17 100.0% 25 100.0%

Fuente: Elaboracion propia
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Se puede observar que El Diario del Cusco y El Sol tratan los hechos de manera exagerada y
amarillista, tratando de afectar emocionalmente al lector, como lo muestran las diferentes

expresiones lingiiisticas utilizadas en sus publicaciones, por ejemplo:

“dantesco panorama”, “escenario catastréfico”, “dificilisimo control”, “Caos y Horror”, “lo que
comenzd a desatar panico entre los comuneros”, “Fuego devoro Comuneros”, “Tras batallar entre
la vida y la muerte durante tres dias...”, “perdi6 la batalla por la vida debido a las graves
complicaciones de salud...”, “los comuneros en medio del intenso y asfixiante humo trataban de

ponerse a buen recaudo...”

Al examinar las noticias informativas de ambos periddicos reveld que utilizaron el sensacionalismo
en ciertos contextos para despertar la curiosidad de sus lectores. A pesar de que este medio les
permitid despertar el interés de su publico objetivo, las noticias en algunos casos perdieron su valor

informativo por la adicion de frases exageradas e innecesarias.

También hubo adjetivos que, en lugar de describir los hechos, exageraban y creaban una sensacion
morbosa en la expresion escrita. Uno de los adjetivos identificados con tendencia al sensacionalismo
fue "asombradas se encuentran las autoridades". El uso de tales adjetivos estd sesgado porque
agranda los hechos mas de lo necesario, lo que fomenta el sensacionalismo en las noticias, en lugar
de presentar informacion objetiva sin despertar interés morboso o curiosidad innecesaria.

Cabe sefialar que ambos medios publicaron articulos que presentaban correctamente a las
victimas, de manera objetiva y sin sensacionalismo. En el incendio del 7 de agosto, en el que
murieron 9 personas, el Diario del Cusco describid incorrectamente a las victimas del incendio, no
se incluy6 informacion oficial del Centro de Salud del distrito de Ocongate, pues sin un comunicado

oficial, este medio de comunicacion recurrié a reproducir literalmente las expresiones cargadas de
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emotividad de un comunicador social de la zona: “Me temo que el nimero de fallecidos puede ser
mayor, los cuerpos hallados son de menores, estamos conmocionados, los que inician los incendios
tienen que pagar el grave dafio que hacen (...), ahora han matado a pobladores que buscaban apagar
el fuego para que no dafie sus propiedades, por salvar lo poco que tienen, han fallecido” (El Diario
del Cusco, 7 de agosto 2020).

“La tragedia que enluto a toda una comunidad campesina en Quispicanchi, sigue en investigacion,
la misma que continia arrojando indicios que podria desencadenar en una serie de
responsabilidades, no solo en quien inicio el incendio, sino en otras autoridades mas” (El Sol, 10 de
agosto 2020).

“Clamor de la poblacion, de las autoridades y funcionarios publicos sancién ejemplar a los
irresponsables ciudadanos piromanos que provocan incendios forestales y los que actualmente se
registran en la region, dejando graves consecuencias...” (El Diario del Cusco, 10 de agosto 2020).

Es fundamental que los medios de comunicacion eviten el sensacionalismo al informar sobre
sucesos llamativos, y esto esta en manos de los periodistas quienes deben presentar los hechos sin
utilizar un lenguaje morboso o mostrar imagenes que violen la privacidad o el honor de las victimas.

El proposito es transmitir la informacion sin provocar sufrimiento innecesario en los lectores

Tabla 9
Formato periodistico
PERIODICO EL SOL DIARIO DEL CUSCO
Formato F % F %

Espacio de la noticia
2 paginas 0 0.0% 0 0.0%

1 pagina 1 5.9% 0 0.0%



1/2 de pagina 10 58.8% 6 24.0%
1/4 de pagina 6 35.3% 11 44.0%
1/8 de pagina 0 0.0% 8 32.0%
Total 17 100.0% 25 100.0%
Ubicacion
Portada 0 0.0% 0 0.0%
Pégina par 8 47.1% 20 80.0%
Péagina impar 9 52.9% 5 20.0%
Pentltima pagina 0 0.0% 0 0.0%
Contraportada 0 0.0% 0 0.0%
Total 17 100.0% 25 100.0%
Fuente: Elaboracion propia
Grafico 13
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Grafico 14

Ubicacion en el diario El Sol
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Grafico 16

Ubicacion de la noticia en el Diario Del Cusco
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Al analizar los titulares utilizados por ambos periddicos, se identificaron una variedad de
titulos: subjetivos, perfectivos, imperfectos, normales y figurativos. Resultd que los titulares mas
utilizados en ambos medios fueron titulares objetivos, descriptivos, que resumen los hechos, y
titulares subjetivos que intentan atraer la mirada del lector, que resume integramente la informacion
de la noticia, afiadiendo que la organizacion de la noticia debe incluir titulo, lead, cuerpo y cierre.
Es importante sefialar que el titular destacado que se encontrd en todas las noticias estudiadas, y
entre los diferentes tipos de encabezados utilizados para transmitir informacion, el encabezado
menos subjetivo, con contenidos exagerados o impactantes, fue el menos adecuado para informar.
Expresiones destinadas a despertar el interés del lector, por ejemplo, el titular del diario El Sol -
"Incendio devora comuneros”. Asimismo, se encontraron errores de sintaxis en algunos titulos de

El Diario del Cusco: “Estado de salud critico es de heridos del incendio registrado en Quispicanchi”.
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Por otro lado, en las noticias, donde se concentrod el contenido exclusivamente en testimonios de los
sobrevivientes, las entradas no cumplian con la estructura basica necesaria, por ejemplo: "Algunos
de nosotros nos tiramos al suelo con pafiuelos o cualquier cosa que teniamos a mano, mientras que
otros no tenian nada. Gracias a Dios, logramos salir y todos estamos bien y estables hasta ahora",
expreso uno de los sobrevivientes del siniestro de Quispicanchi”.

En el caso de la mayoria de las noticias analizadas, la tarea de ampliar la informacion de la
entrada y afadir declaraciones y demds informacion sigue sin cumplirse. Hay noticias que no
revelan un hecho estructurado porque contienen sélo testimonios y varios a la vez. En otros
articulos, el cuerpo incluye el complemento de la entrada, pero se incluye otro hecho noticioso para
informar; el cuerpo contiene practicamente dos noticias. Por tanto, el medio impreso en menor
medida no presenta informacion de forma estructurada.

La mayoria de las noticias examinadas no hacen el trabajo de ampliar la informacion
presentada en la entrada y agregar afirmaciones y detalles adicionales sobre el evento. En algunos
casos, al contar Unicamente con testimonios de multiples fuentes, no existe una narrativa
estructurada del evento. En otros casos, el cuerpo no solo finaliza la entrada, sino que también
incluye una segunda noticia adicional a presentar, es decir, el contenido engloba dos noticias. Por
tanto, aunque en menor medida, el medio no presenta informacion de forma estructurada.

Ademas, resultd que, en la mayoria, ambos medios presentaron noticias sobre los incendios
en menos de % de pagina, incluso hay historias con solo dos articulos de 10 lineas. Resultd que la
mayoria de las noticias se publicaron en menos de media pagina, con solo 4 excepciones de mas de
media pagina. La mayoria de las noticias, que ocupaban menos de un cuarto de pagina, eran
pequeftios acontecimientos, de menor relevancia. Es importante sefialar que los articulos publicados

que incluyeron estas noticias cortas tenian articulos mas extensos sobre el incendio.
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En cuanto a la seccidon de noticias y ubicacion, se sefiald que se le dio gran importancia a la
cobertura de los hechos ocurridos en el distrito de Ocongate — Quispicanchi, el 7 de agosto del 2020.
Dias siguientes al incendio, la noticia aparecid en las paginas 2 a 4, reflejando la relevancia de la
informacion ademas de estar en primera plana. Con el tiempo, la ubicacion de la noticia del incendio

se volvid menos relevante, pasando de la pagina 8 a 11 de la edicion.

Objetivo especifico 2, Identificar las fuentes periodisticas empleadas sobre incendios forestales en
la region Cusco entre julio y octubre del 2020, en El Diario del Cusco y el diario El Sol.

Tabla 10

Fuentes periodisticas

DIARIO DEL CUSCO
) EL SOL

PERIODICO
Fuentes periodisticas F % f %
Primaria (testigos directos 0 0.0% 1 4.0%
Secundaria (Testigos indirectos) 1 5.9% 2 8.0%
Personales (fuente del
periodista) 7 41.2% 8 32.0%
Documentales 2 11.8% 5 20.0%
Entrevistas a especialistas 2 11.8% 1 4.0%
Internet 5 29.4% 8 32.0%
Total 17 100.0% 25 100.0%

Fuente: Elaboracion propia
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Las fuentes utilizadas por ambos medios son limitadas y contienen pocos articulos que
apoyen la prevencion de incendios forestales con datos cientificos. De acuerdo al Manual de
Periodismo de Informacién Etica de Emergencias y Desastres de la OMS, es importante que la
informacion esté respaldada por fuentes €ticas y cientificas para evitar una sensacion de panico en
tal situacion. Sin embargo, tanto El Diario del Cusco como El Sol basan la mayoria de sus noticias
en fuentes secundarias no oficiales, por ejemplo: comuneros de la zona informaron que (...), vecinos
de la comunidad informaron que (...). Ninguna publicacion presenta entrevistas con expertos, ni
siquiera en el siniestro mas grande donde fallecieron nueve personas, ni analisis documentales.

El diario El Sol, por su parte, si bien es cierto que gran parte de los articulos son fuentes
secundarias, pero para hechos con implicancia de vidas humanas hacen el esfuerzo de incluir fuentes
primarias y fuentes gubernamentales, como: miembros sobrevivientes de la comunidad, presidente
de la comunidad afectada, jefe de bomberos, INDECI, director del hospital y otros representantes
citados en representacion de las instituciones a las que pertenecen.

Ambos medios impresos trataron la informacion con un niimero limitado de fuentes, y la
mayoria de los articulos se basaron en declaraciones de las victimas o informacion de miembros de
la comunidad que presenciaron el incidente. Algunas de las noticias contenian las opiniones del
gobierno y de testigos presenciales. Sin embargo, solo se utilizaron comunicados de prensa para
informar sobre la salud de los sobrevivientes, sin mencionar las declaraciones de los médicos de los
hospitales regionales que atienden a los pacientes.

Por lo tanto, resulta relevante destacar que ambos periddicos descuidan en ocasiones la
equidad en sus fuentes de informacion, y no realizan contrastes adecuados entre las posturas en la
mayoria de sus articulos, lo que ocasiona una presentacion incompleta de los acontecimientos.
Respecto al incendio mas grande ocurrido el 7 de agosto del 2020, tuvieron que pasar tres dias para

que ambos diarios emitieran una opinion de alguna institucion del gobierno. Luego de publicar una
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nota con informacién general, falta de informacion oficial e interpretaciones imprecisas, presentaron
los siguientes textos con fechas poco claras:

“En esta oportunidad dialogamos con Maria Isabel Cazorla Palomino, Gerente regional de Recursos
Naturales y Gestion de Medio Ambiente del Gobierno Regional del Cusco, quien lamentd que se
registren estos hechos, provocados por la mano del hombre, el cual debe de evitarse. Informo que a
diario su despacho registra los incendios forestales en estos dias (...), por tanto, las instancias
pertinentes deben de asumir las sanciones ejemplares”. (El Diario del Cusco, 10 de agosto del 2020)
El jefe del Centro de Operaciones de Emergencia Regional, Fermat Vargas Valencia, confirmé que
el incendio fue iniciado por dos jovenes quemando basura. Ademas, “destacd que la intervencion
rapida de la Oficina de Gestion de Riesgos y Seguridad del COER evité muertes” (El Sol, 20 de

julio del 2020).

Objetivo especifico 3, analizar el impacto de las noticias sobre incendios forestales en la region
Cusco informados entre julio y octubre del 2020, en El Diario del Cusco y el diario El Sol.
Tabla 11

Infodemia periodistica

PERIODICO EL SOL DIARIO DEL CUSCO
Infodemia F % f %

Especulacion 5 29.4% 6 24.0%
Exageracion 4 23.5% 9 36.0%
Alarmismo 3 17.6% 5 20.0%
Total 12 70.6% 20 80.0%

Fuente: Elaboracion propia
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Infodemia en el diario El Sol
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Fuente: Elaboracion propia

Incendios de gran magnitud, como lo ocurrido en la provincia de Quispicanchi el 7 de agosto
del 2020, han estado acompanados de una infodemia masiva, que en algunos casos no refleja
fielmente los hechos. Asi como se muestra en el siguiente articulo: “segiin informo el presidente de
las rondas campesinas, Donato Machaca, habria aproximadamente 26 heridos y hasta 10 fallecidos”
(El Sol 7 de agosto 2020), luego confirmaron la muerte de nueve comuneros.

No se realizd una revision documental exhaustiva de publicaciones cientificas y documentos
con fuentes nacionales e internacionales relacionados a incendios forestales, con enfoque de gestion
y prevencion de riesgos. La informacion presentada en ambos periddicos es escasa y, en algunos
casos, cubierta superficialmente. con sélo unas pocas lineas. Como ejemplo de lo anterior, tenemos
el siguiente parrafo:

“Las llamas han consumido miles de plantaciones de pinos y mantienen en riego especies de fauna
silvestre en un area que supera las 300 hectareas en terrenos que corresponden al menos a tres
comunidades campesinas” (El Diario del Cusco, 10 de agosto del 2020).

“Cusco no solo debe combatir a diario con la pandemia del Coronavirus, sino también contra los
incendios forestales que a la fecha han arrasado con cientos y hasta miles de hectareas de vegetacion
a lo largo de la jurisdiccion del departamento cusqueiio” (El Sol, 4 de agosto del 2020).

“La tragedia que enlut6 a toda una comunidad campesina en Quispicanchi, sigue en investigacion,
la misma que continla arrojando indicios que podria desencadenar en una serie de
responsabilidades, no solo en quien inici6 el incendio, sino en otras autoridades mas” (diario El Sol,
10 de agosto del 2020).

Para mejorar la calidad del periodismo y garantizar la exactitud y confiabilidad de la informacion,

es importante que los medios utilicen diferentes herramientas. La experiencia acumulada demuestra
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que se debe utilizar la evaluacion estadistica, datos, periodismo orientado a las necesidades del
publico, identificacién de noticias falsas, la narrativa mediante una variedad de plataformas de
comunicacion y alfabetizacion digital para los lectores. Estas practicas no solo son ftiles, sino

también necesarias hoy en dia.

Resultados cualitativos — entrevistas

Los especialistas respondieron de la siguiente manera: ¢Cual es el tipo de estilo periodistico que
maneja El Diario del Cusco y el diario El Sol para tratar las noticias sobre incendios forestales
en la region del Cusco? ¢ Son los adecuados? Los periodistas José Victor Salcedo Ccama, jefe de
prensa del diario La Reptiblica, y Maria Lida Pro Riveros, exdecana del Colegio de Periodistas del
Cusco, ambos especialistas en redaccion periodistica, manifiestan que tanto El Diario del Cusco
como El Sol, priorizan el caracter informativo, se desdefia el estilo interpretativo, la informacién no
muestra el panorama completo. Salcedo Ccama sostiene que la mayoria de las notas son de
informacion — “predomina el estilo informativo de rutina o del momento”, en la misma linea Pro
Riveros afirma que ambos medios se enfocan mas al hecho y no tanto a la prevencion “es como si

tuvieramos informacion a medias”.

En tanto, Gustavo Infantas Gibaja, director de la oficina desconcentrada del Instituto Nacional de
Defensa Civil de Cusco (INDECI), cuestiona el estilo periodistico que manejan ambos diarios,
afirma que, “los medios de comunicacion muchas veces no tienen una fuente confiable y por eso es
que nosotros queremos que los periodistas puedan, ahora, trabajar en el tema de gestion de riesgo
que es para defender la vida y el patrimonio de las personas, si no partimos de las seguridades
estructurales, nada se puede hacer”. También reflexiona sobre la injerencia de los duefios de las

lineas editoriales de ambos medios y su influencia en el tratamiento de la informacion. “cada medio
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de comunicacion creo obedece a una linea politica, a unos intereses economicos, comerciales, pero
todos tenemos que unirnos a fin de que cada medio de comunicacion nos dé a conocer
informaciones para como salvarnos”.

A su vez, el comandante departamental de Bomberos del Cusco, Brigadier CBP José Arellano

“«

Camacho, afirma que ambos medios presentan inexactitudes en las noticias ay algunas
contradicciones en la informacion que brinda la prensa con términos de hectdreas o areas, no
logran informar la verdadera magnitud o realidad de un incendio”.

Estos comentarios contribuyen y refuerzan el postulado que orienta nuestro analisis, ninguno de los
dos diarios prioriza la funcion educativa, los medios de comunicacioén no solamente deben informar,

si no orientar en una emergencia y lo mas importante es transmitir seguridad y tranquilidad a las

personas. Es deber de los periodistas narrar con imparcialidad y fidelidad los hechos ocurridos.

¢ Qué opina sobre el contenido de las noticias tratadas en El Diario del Cusco y el diario EIl Sol
sobre incendios forestales ocurridos en la region? Los periodistas resaltan los vicios y errores que
se cometen en el procesamiento de la informacidon sobre incendios forestales en ambos medios,
faltan expertos en redaccion de notas ambientales, las noticias sobre incendios forestales se tratan
de forma superficial y coyuntural, la informacion se transmite en base a los mismos hechos, ninguna
fuente los contradice, no hay intencidon de educar en prevencion a la poblacion. El periodista José
Victor Salcedo, afirma que “las notas son mds reactivas, son coyunturales, lo que se cubre es lo que
ha ocurrido y lo que ha dejado y, ademas, el segundo dia de los hechos, no hay, no hay digamos,
un interés de seguir cubriendo el tema”.

De otro lado, el director de INDECI, afirma que los medios no dan suficiente peso a las noticias
sobre incendios forestales: “da la impresion de que en los medios de comunicacion tienen otras

prioridades, para nosotros la prioridad, es salvar y defender la vida y la del patrimonio de las
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personas ‘. Asimismo, puntualiza que los medios de comunicacion deberian de tener ahora mas
participacion en el tema de la preparacion de las emergencias.
El comandante de bomberos afirma que la prensa no estd haciendo labor preventiva,
“Lamentablemente no se ha visto un real trabajo de prevencion desde el periodismo, al contrario,
mds son noticias alarmantes, tendenciosas”. Para el representante de los bomberos, ambos medios
de comunicacion presentan informacion limitada, no trascienden la mera informacion de hechos,
los contenidos noticiosos no inculcan el cuidado del medio ambiente, tampoco proponen alternativas
de quemas controladas, salidas para que la gente opte por evitar los incendios forestales.
¢Los recursos graficos empleados por El Diario del Cusco y el diario El Sol para mostrar las
noticias sobre incendios forestales en la region de Cusco, de qué manera contribuyen al mejor
entendimiento de la noticia? Los periodistas, afirman que ambos medios de comunicacion utilizan
inadecuada e irresponsablemente algunos recursos graficos. El periodista José¢ Victor Salcedo
sostiene que “Muchas veces se pone una imagen impactante de manera irresponsable que provoca
una alarma innecesaria en las personas”, asi mismo, refiere que el trabajo del reportero grafico ha
sido relegado y las imagenes que se muestran no reflejan la realidad del suceso: “se le da poca
importancia al trabajo del reportero grdfico, su labor ha quedado relegada, y generalmente las
fotografias que se emplean en ambos medios son de redes sociales, o las que brindan las
instituciones. Del mismo modo, la periodista Maria Lida Pro, afirma que ambos medios carecen de
especialistas y existe facilismo en la consecucion de imagenes: los medos de comunicacion escritos
yva no tienen un redactor y un reportero grafico profesional para que acomparie ese trabajo,
generalmente vemos que se usa imdgenes que se consiguen en redes sociales, internet o el periodista
que esta concentrado en buscar datos entrevistas también tiene que tomar fotografias y

definitivamente las fotografias no tienen el mismo valor que si las obtuviera de un reportero grafico.
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Estas respuestas contribuyen de manera limitada al andlisis de los objetivos de la
investigacion, se centran basicamente en un solo recurso grafico (imagenes) que, en efecto, son
inapropiadas en ambos medios, fundamentalmente por carecer de especialistas. Sin embargo, no
refieren los demas recursos que se deben utilizar para organizar la informacién respecto a incendios
forestales: titular, bajada, destacado, subtitulo, epigrafe, colores del texto, marcos y margenes,
graficos como diagramas circulares, tablas, pestafias, etc.
¢Cuales son las fuentes que EI Diario del Cusco y el diario El Sol para tratar las noticias sobre
incendios forestales de la region Cusco? Para el periodista José Victor Salcedo, ambos medios
presentan noticias respecto a incendios forestales sin contrastar fuente, no se recurre a fuentes
documentales, afirma que (ambos medios) “Adolecen, por ejemplo, fuertemente, de fuentes
documentales. No echan mano generalmente a informes que existen sobre los incendios, informes
técnicos, de instituciones. Tampoco, en general, no convocan para elaborar las noticias a expertos
o especialistas que puedan explicarnos esos temas o a instituciones independientes que trabajan en
estos temas y que podrian ayudar a una mejor construccion de la noticia”. Contrariamente, la
periodista Maria Lida Pro, sostiene que: (ambos medios) “generalmente estilan ir mucho a la fuente
institucional que nos da una garantia mayor de que se han verificado datos e informaciones, pero
también el tomar un testimonio es valioso porque a veces el ciudadano te proporciona informacion
o evidencia de que las cosas no han sido como las informa una institucion y ayuda a esclarecer los
hechos, entonces para los periodistas es valioso el aporte para cruzar la informacion de fuentes
oficiales que dan confianza pero también de testimonios de la poblacion que generan evidencias
que para nosotros son valiosas, de ese modo dar informacion pulida completa y verificada a la
ciudadania”.

Incluso cuando el incendio ocasiona pérdidas de vidas humanas, las noticias no muestran datos

técnicos, tampoco interpretacion y andlisis de especialistas, se limitan a enumerar los nombres de
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los heridos que son proporcionados por los establecimientos de salud que atienden a los heridos de
los incendios respectivos.

En tanto, para el representante de INDECI, los periodistas acuden al lugar de incendio sin
considerar las medidas de seguridad que ellos exigen, afirma que, “para estar en el centro de la
informacion, muchas veces los periodistas arriesgados, que, con ropa de calle, con zapatos
inadecuados, con la vestimenta no adecuada estan en un incendio forestal arriesgando sus vidas”
ante ello, se restringe el acceso de periodistas “se ha pedido a la policia nacional que no dejen, ni
siquiera ingresar (a los periodistas a zonas de emergencia). Yo les pido mil disculpas a los
periodistas, no estamos en contra de la informacion, si no estamos a favor de su seguridad”. En la
misma linea, el comandante de Bomberos Voluntarios, sostiene que, “siempre hay periodistas
quienes ahora con el apoyo de tecnologia transmiten en vivo, la gente es curiosa se aferra a eso,
muchas veces hemos tenido que restringir el acceso a dreas de la emergencia a los periodistas por
el peligro al que se exponen”.

Cabe destacar que las fuentes que el periodista pude utilizar son: policiales, judiciales, sanitarias,
gubernamentales, vecinales, testigos directos, confidentes, autores, victimas, familiares, etcétera.
¢Cual es el tipo de lenguaje empleado por ambos diarios para tratar las noticias sobre incendios
forestales de la region del Cusco? El periodista José Victor Salcedo, refiere que el lenguaje
empelado en ambos diarios es adecuado cuando se trata de informacién coyuntural, no asi cuando
presentan entrevistas: “creo que el estilo periodistico que utilizan en la noticia si es el adecuado
cuando se trata de informar coyunturalmente del tema, es decir, ocurrio este incendio en tal sitio y
provoco tanto danio”, (sin embargo) “hay también el abuso del uso de un lenguaje muy técnico
cuando hacen entrevistas, 0sea, repiten las explicaciones tal como se las dan, técnicamente, lo que
muchas veces es poco entendible para el lector, no hacen una traduccion o interpretacion de lo que

dicen los especialistas o los funcionarios sobre el tema y eso, en cierta forma, genera ruido al
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momento de leer y evita que el ciudadano entienda a cabalidad lo que quiere informar”. Por otro
lado, la periodista Maria Lida Pro sostiene no haber identificado un tipo de lenguaje: “no identifique
un tipo de lenguaje, pero veo una mayor proporcion de informacion institucional” afnade que en
ocasiones las fuentes de informacion de los incendios son parte de campafias de propaganda de
entidades relacionadas a incendios forestales: “creo que la linea comercial a veces interfiere un
poco y se ve una mayor carga de informacion institucional, en los periodicos sobre todo”.

Las respuestas de los entrevistados contribuyen al analisis de los objetivos de la investigacion, sin
embargo, cabe destacar (en contraposicion a lo referido por el periodista José Victor salcedo) que
en el periodo de analisis no se identificaron entrevistas a especialistas en incendios forestales. Cabe
destacar que luego del incendio que ocasiona la muerte de 8 comuneros en el distrito de Ocongate -
provincia de Quispicanchi, El Diario del Cusco y el Sol no presentan cruce de informacion, no se
destaca otros tipos de fuente.

¢Los diarios El Sol El Diario del Cusco manejan una postura imparcial y objetiva respecto a las
noticias sobre incendios forestales en la region del Cusco? El periodista José Victor Salcedo,
afirma que ambos medios conservan el grado de imparcialidad al abordar noticias relacionadas a
incendios forestales, sin embargo, en ocasiones identifico ediciones de uno de los diarios analizados
donde presentan noticias con apreciaciones subjetivas: “yo creo que mantienen un grado de
imparcialidad con el tratamiento de la informacion, pero también, a veces, he leido algunas notas,
sobre todo en el Diario del Cusco en el que la informacion estd acompariada de opinion y hacen
valoraciones subjetivas respecto a las causas, incluso demandan acciones, eso seria bueno para
una columna de opinion”. En tanto, la periodista Maria Lida, refiere no haber identificado una linea
editorial definida en ambos medios de comunicacion: “en los diarios locales no veo una linea
editorial con una posicion clara”, deja constancia que las noticias estan supeditadas a los intereses

mercantiles de cada medio “considero que coyunturalmente ellos van tanto por respetar el trabajo
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del periodista en algunas ocasiones y también por primar o priorizar el trabajo de algunas
entidades que también son clientes”. La respuesta hace reflexion respecto a un grado de seleccion
de noticias en funcion a los intereses econdmicos de los diarios analizados: no siempre respetan el
trabajo del periodista, es muy dificil para un periodista que es correcto y responsable hacer
prevalecer su trabajo, no falta alguien que pueda variar la informacion o no pase la informacion
del periodista y pasar una informacion institucional que viene pagada”.

Esto resalta la importancia de mantener la imparcialidad en el periodismo. Esto significa
mantener un equilibrio entre temas y perspectivas, reflejar diferentes opiniones y considerar
diferentes perspectivas. En términos de direccion editorial, se supone que los periodistas deben tener
libertad para cubrir cualquier tema de importancia editorial, permitir que las personas expresen sus
opiniones y evitar perspectivas sesgadas.
¢ Como se maneja la desinformacion en las noticias sobre incendios forestales de la region del
Cusco tratadas por El Diario del Cusco y el diario El Sol? El periodista José Victor Salcedo afirma
que la desinformacion es un problema del periodismo en general: “creo que si hay alli un grave
problema en el periodismo en general, tanto en la verificacion y la contextualizacion, el problema
de la ley del minimo esfuerzo hace que en la mayoria de las veces estos dos medios de comunicacion,
se repliquen lo que les dijeron o lo que escucharon por ahi y no corroboran esos datos con
informacion oficial o con informacion documentada”, los medios analizados muestran datos
inexactos, presentan informacion que difieren en gran medida uno del otro. se destaca que uno de
los principales problemas es que ambos diarios no recurren a fuentes oficiales, por tanto, incurren
en error: “‘muchas veces, uno de los diarios decia que “se quemaron 4 hectareas cuando el otro
decia que se quemaron 6", a veces el otro decia que “el incendio se habia producido en el santuario
y cerca de Machupicchu y el otro decia que era fuera del santuario” y asi hay muchisima

informacion no certera, hay datos imprecisos, hay datos no confirmados y recogen informacion,
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muchas veces, de fuentes que no necesariamente manejan informacion oficial y no son las correctas,
pero ellos las replican y muchas veces hasta salen en portada”. En tanto, la periodista Maria Lida
sostiene que los medios de comunicacion analizados priorizan la publicacioén de informacién cuyo
acceso a la fuente es facil: “en algunas ocasiones ponen algunas informaciones que son mds
especulativas, que no estan bien tratadas o bien verificadas y por temas que son fdacilmente
verificables como obras dentro de la ciudad, accidentes o como problemas dentro de la ciudad que
pueden tener un seguimiento mds facil”.

En un ambiente de posverdad, que fue declarada la palabra del ano en 2016 segun el
diccionario de Oxford, se presenta una situacion en la que las apelaciones a las emociones y a las
creencias personales tienen mayor peso en la formacion de la opinién publica que los hechos

objetivos.

¢El espacio y ubicacion de las noticias sobre incendios forestales en El Diario del Cusco y el
diario El Sol le atribuyen la importancia necesaria? El periodista José Victor Salcedo afirma que
el espacio y lugar de las notas asignado por ambos medios para informar sobre incendios forestales
esta condicionada, basicamente, por el lugar de afectacion, “los espacios y ubicacion de las noticias
son de portada y ocupan espacios importantes cuando hay fallecidos o estan incluidos, en los
incendios, sitios arqueologicos, todo lo demas, todos los otros incendios que tienen incluso mas
impacto en el medio ambiente son relegados a pdaginas interiores, ademds, muchas veces he visto
que ambos diarios ponen en la portada sobre un incendio, pero la informacion que hay en pdaginas
posteriores, son de 4 parrafos y no te dicen casi absolutamente nada de lo que ha ocurrido en ese
territorio”. Del mismo modo, la periodista Maria Lida, sostiene que “ocasionalmente cuando

ocurre algo impactante como los conflictos sociales, generalmente cuando hay un tema negativo,
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creo que, si le dan un valor, los temas periodisticos positivos pocamente son abordadnos y merecen
ser resaltados”

Las respuestas enfatizan en errores continuos y recurrentes de ambos medios, no existe
coherencia entre la magnitud del mensaje que muestra el titular y el desarrollo de la noticia al interior
del periddico, un ejemplo claro es el titular del diario El Sol de fecha 7 de agosto del 2020 en la que
destaca “Incendio devora comuneros”, no obstante, el primer y segundo parrafo del desarrollo de la
nota no refiere en absoluto la importancia de la noticia — pérdida de vidas humanas.

Es importante sefialar que la posicion de las noticias en las paginas de un perioddico esta
determinada por cada medio. En los periddicos locales y regionales, es comin que los datos o
noticias referentes a la ciudad tenga un lugar destacado en la portada, mientras que, en los periddicos
de alcance nacional, lo mas destacado suele ser la informacion de caracter nacional e internacional

mas no la local.

¢Cual de los diarios tiene un mejor tratamiento periodistico, en términos técnicos, de las noticias
sobre incendios forestales de la region del Cusco? La periodista Maria Lida, sostiene que, de los
dos medios analizados, el diario el sol tiene mejor tratamiento periodistico: “de algun modo los
periodistas pueden trabajar con libertad con menos exigencia de la linea, a diferencia de El Diario
del Cusco. Es una percepcion personal que puede que no sea real”. En tanto, el periodista José
Victor Salcedo, reserva su calificacion: “es bien dificil definir eso, porque hay ocasiones en las que
el diario El Sol trae mas informacion y hay otras en las que El Diario del Cusco hace lo mismo,
pero diria yo que el denominador comun, en ambos medios de comunicacion, es la falta de un
tratamiento mas profundo o con mayor profundidad de los incendios forestales, por eso es que

nunca utilizan los formatos de reportaje, de cronicas, ni de entrevistas sobre estos casos, solamente
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hacen noticias que no superan algunos parrafos, con muchas generalidades, sin ahondar en las

causas de los incendios, ni en las consecuencias principalmente”.

Resultados de analisis inferencial

Analizar el tratamiento de El Diario del Cusco y el diario El Sol a los incendios forestales registrados
en el departamento de Cusco entre agosto y octubre del 2020.

Es importante destacar que en ninguno de los dos periddicos evaluados se encontrd una seccion
dedicada especificamente a la cobertura de incendios forestales o temas relacionados con el medio
ambiente.

Durante el periodo analizado, se evidencio que tanto El Diario del Cusco como El Sol, si bien
retoman el tema de la noticia, no lo hacen con mayor andlisis ni interpretacion de lo sucedido,
presentan notas de escasos parrafos, casi siempre con informacion general, no se identificd
entrevistas de profundidad, tampoco se evidencio contrastacion de fuentes. No hacen un monitoreo
regular de las noticias relacionadas con las muertes, los implicados y los arrestados o capturados en
casos de incendios forestales, ni ofrecen informacidén sobre planes o soluciones del gobierno
nacional o regional en este ambito.

Sin embargo, cuando los incendios ocasionan pérdida de vidas humanas, ambos diarios dedican
espacio para informar respecto a lo sucedido, prestan mas atencion sobre el estado de los incendios
y se esfuerzan por informar la situacion de los heridos, para ello utilizan como fuente los informes
y partes médicos de los establecimientos hospitalarios que atienden a las victimas de los incendios.
Los doctores expertos de la seccion de lesiones por quemaduras del Hospital Regional del Cusco
indicaron que los heridos del devastador incendio forestal en el distrito de Ccatcca se encuentran en
estado delicado y grave debido a las quemaduras que presentan en distintas areas del cuerpo. (El

Diario del Cusco, 11 de agosto 2020).
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“Segun el coronel PNP Alejandro Castillo, jefe de la Region Policial de Cusco, el responsable del
suceso ya ha sido identificado como un habitante de 75 afios de edad, quien inicid el fuego en su
terreno y posteriormente no pudo contenerlo”. (El Sol, 10 de agosto 2020).

El periodico El Sol es conocido por hacer un seguimiento constante de los incendios forestales,
aunque su cobertura se enfoca en los mismos aspectos: la extincion del fuego, los recursos
empleados para combatirlo, la reactivacion o control de los focos y el aumento de la superficie
arrasada. En términos generales, la informacion recopilada acerca de los incendios forestales suele

basarse en el nimero estimado de hectareas afectadas, el nivel de alerta y el estado actual del fuego.

Después de la extincion de los incendios forestales, se nota una falta de interés en el seguimiento
del evento por parte de ambos medios de comunicacién. Es comun que aparezca una noticia final
sobre la contencion de un foco, para que al dia siguiente, se informe sobre otro incendio, sin volver
a hacer referencia al anterior. De esta manera, se omite informacion crucial sobre las consecuencias
de estos incendios, lo que da lugar a preguntas como ;qué ha ocurrido desde entonces?, ;en qué
estado se encuentra el terreno y los ecosistemas afectados?, y ;qué impacto han sufrido los
habitantes y agricultores de la zona?

El Sol pone mas énfasis en las causas y antecedentes del incendio en Quispicanchi, que resulté en
la tragica muerte de 8 personas, y sugiere que el gobierno es responsable debido a su politica forestal
y la falta de recursos para combatir incendios. En cambio, El Diario del Cusco se concentra mas en
los efectos del incendio en los afectados y en la zona afectada, lo que puede interpretarse como una
postura menos critica hacia los responsables y las problemadticas relacionadas.

El enfoque de El Sol en el incendio fatal de Quispicanchi donde 8 personas murieron, es
principalmente en los motivos y antecedentes. Se nota que el medio tiene la intencion de sefialar

responsabilidades, especificamente hacia el gobierno por su politica forestal y la insuficiencia de
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recursos para combatir los incendios. Ademads, Por otro lado, El Diario del Cusco se centra, mas en
las consecuencias del incendio, el estado de las personas afectadas y en la zona perjudicada, lo que
indica una postura menos exigente en cuanto a la responsabilidad y circunstancias similares.
“Municipio de Quispicanchi tenia presupuesto contra incendios, pero no lo gasto. El alcalde del
centro poblado de Andayaje, Juan Machaca, sefialo que la Municipalidad Provincial de
Quispicanchi, poco o nada ha hecho para prevenir y mitigar estos siniestros, pese a contar con un
presupuesto asignado de 230 mil soles, de los cuales se efectud el 0 % ...” (El Sol, 10 de agosto
2020)

Ni El Sol ni El Diario del Cusco cubrieron noticias relacionadas con la conservacion, proteccion,
promocioén o deforestacion de bosques, inversion publica en conservacion, o denuncias de delitos
de incendios forestales contra funcionarios publicos. Tampoco trataron temas como la
contaminacion de suelos, tierra y aire, cambio climatico o calentamiento global, como el aumento
de la temperatura y los fendmenos climaticos relacionados.

Tampoco presentaron andlisis, ni se presenta informacion respecto de la punibilidad y sanciones
administrativas. No cuentan con especialistas en medio ambiente y carecen de expertos en temas
legales que puedan interpretar los ilicitos penales, por ejemplo, a la fecha, existe un vacio legal en
el articulo 310 B del Cédigo Penal y la Ley Forestal y de Fauna Silvestre, misma que regula este
tipo de delitos, si bien es cierto se condena con pena privativa de libertad a quienes originen los
incendios, sin embargo al no existir desarrollo conceptual sobre formaciones boscosas, los incendios
forestales que tienen origen en cerros y otro tipo de ecosistema que no sea considerado como bosque,
quedan impunes pues el Ministerio Publico no puede realizar accidon penal si esta no se tipifica
correctamente.

El Diario del Cusco, tuvo ediciones donde el titular de la portada no tiene coherencia, en cuanto a

importancia, con el desarrollo de la noticia en el interior del diario. Los dos diarios abordan las
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noticias sobre incendio forestal de manera mas descriptiva, narran los hechos de manera general, no

presentan noticias analizadas e interpretadas.
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PROPUESTA

Los incendios forestales generan una gran atencidon por parte de la sociedad, debido a la
devastacion del medio ambiente y las repercusiones que impactan a la ciudadania y conllevan el
riesgo de causar muertes y provocar un impacto negativo en las economias que dependen de la
explotacion de los recursos naturales.
Por consiguiente, en la region de Cusco, los incendios forestales siguen ocurriendo y durante la
temporada de estio, cuando el peligro es mas elevado y cuando hay una menor cantidad de noticias
habituales, y los medios de comunicacion aprovechan para utilizar los incendios forestales en la
region de como una fuente de informacion actualizada. A pesar de que la prensa generalista atin no
ha adoptado completamente el periodismo especializado en medio ambiente., la cobertura de los
incendios suele ser narrativa en lugar de analitica, lo que impide que incluya un andlisis exhaustivo
de las causas, las implicaciones econdmicas y ecoldgicas, y los planes de restauracion.
Seria Optimo que los periodistas especializados en informacion medioambiental aborden los
incendios forestales, debido a la complejidad del tema y la necesidad de un conocimiento especifico.
Sin embargo, la escasa presencia de medios especializados en temas medioambientales y la falta de
espacios especificos para la tematica en la prensa generalista hace que los periodistas deban
recolectar informacidn rapidamente para su trabajo.
En este sentido, los medios de comunicacion juegan un papel fundamental como canal informativo
para la poblacion en relacion a los incendios y a las olas de fuego, los cuales representan un problema
cada vez mas relevante para la proteccion nacional de los habitantes y el medio ambiente,
especialmente en el contexto del cambio climatico.

Por ende, es necesario llevar a cabo la difusion de informacion acerca de los incendios:
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Antes de una crisis

Es fundamental ofrecer informacion acerca de los incendios forestales de manera continua a lo largo
de todo el afio, abarcando medidas preventivas, iniciativas, novedades sobre la restauracion de zonas
quemadas, asi como informar acerca de incendios que se produzcan en épocas diferentes a la
temporada de estio.

Se sugiere disponer de una base de datos de profesionales expertos que garantice una narrativa
apropiada y con multiples perspectivas, abarcando la visiéon de la administracion, los equipos que
actlian en el terreno, el sector forestal, el tercer sector, y sus diferentes exigencias.

Identificar las fuentes autorizadas y sus instrumentos de monitoreo

Especialmente en situaciones de emergencia, es importante que la informacioén sea comprensible y
esté disponible para todos los ciudadanos. Un mensaje clave es que la prevencion y el

mantenimiento de bosques y campos es la forma mas eficaz de prevenir incendios forestales.

Durante una crisis
Explorar y divulgar las razones detras de la propagacion del incendio (condiciones del bosque, zona
de interfaz urbano-forestal, etc.).
Buscar informacion de diversas fuentes expertas y de diferentes puntos de vista.
Evitar la propagacion de informacion falsa y prejuicios infundados.
Los incendios son un sintoma de un problema mayor, es importante contextualizarlos y explicar su
importancia para prevenir futuros incidentes.
La informacion sobre incendios forestales debe ser completa y precisa, e incluir una serie de fuentes
actualizadas de expertos que informen no solo sobre el incendio en si, sino también sobre las

précticas de prevencion recomendadas.
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Establecer espacios de encuentro entre los actores involucrados (comuneros, autoridades, bomberos,
etc.), acercar a las partes para buscar solucion inmediata a los problemas.

Es importante contar con informacién precisa y fiable, respaldada por datos verificables y sin
especulaciones, inexactitudes ni rumores.

Los incendios no ocurren de forma aislada; estan influenciados por una variedad de factores
ambientales, politicos y sociales y deben analizarse para comprender sus causas y tomar medidas

preventivas.

Después de una crisis

Transmitir las acciones prioritarias e indispensables establecidas por los organismos especializados
para controlar las cenizas y prevenir procesos erosivos.

Evitar la difusion de propuestas inutiles o incluso dafinas., (como el voluntariado masivo en zonas
afectadas para la diseminacion de semillas).

Hacer seguimiento de las acciones realizadas durante la ocurrencia del siniestro
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CONCLUSIONES
Primera: El andlisis de las noticias sobre incendios forestales en el diario El Sol y el Diario del
Cusco entre julio a octubre del 2020 revela un tratamiento informativo limitado priorizando los
hechos y no en la responsabilidad social con el lector.
Segunda: El tratamiento de las noticias sobre incendios forestales registrados en la region Cusco
durante los meses de julio, agosto, setiembre y octubre del afio 2020, procesados y difundidos por
los periodistas del diario El Sol y el Diario del Cusco ha priorizado el enfoque de consecuencias,
con énfasis en los detalles de los siniestros, en lugar del enfoque preventivo que podria representar
con mas claridad el cumplimiento de la tarea de responsabilidad social.
Tercera: Las noticias sobre incendios forestales publicados en el diario El Sol y El Diario delCusco
han recibido un tratamiento superficial centrado en la informacion proporcionada por fuentes
personales y en menor medida por fuentes primarias, descuidando el aspecto de la investigacion,
lo que abrid las puertas para la especulacion, generando en algunos casos que se atribuyera
responsabilidad de los siniestros a las comunidades campesinas sin haber verificado previamente
este hecho.
Cuarta: Los contenidos periodisticos sobre incendios forestales registrados en la region Cusco
durante el afio 2020 en el diario El Sol y El Diario del Cusco no cumplieron con el requisito basico
de la contrastacion, lo que dejé como resultado que se ofreciera una informacion limitada a los

lectores sobre el tema.
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RECOMENDACIONES

Primera: Los periodistas del diario El Sol y el Diario del Cusco deben ampliar la cobertura y

tratamiento informativo antes, durante y después de las noticias sobre incendios forestales.

Segunda: Los periodistas del diario El Sol y el Diario del Cusco deben abordar el tratamiento de

noticias sobre incendios forestales con un enfoque en prevencion del riesgo de desastres alertando

a la poblacion sobre las graves consecuencias de estos siniestros, en lugar de entrar en los detalles

del mismo hecho.

Tercera: Los periodistas del diario El Sol y El Diario del Cusco deben ampliar sus fuentes de

informacion, limitar las fuentes personales y no solo tomar en cuenta las versiones de autoridades

regionales, municipales y policiales de modo que los lectores conozcan a detalle los antecedentes,

el origen y los efectos de los incendios forestales, ademas de promover una cultura de preservacion

del medio ambiente.

Cuarta: Los periodistas del diario El Sol y el Diario del Cusco deben fortalecer sus conocimientos

para informar responsablemente sobre incendios forestales, con especial énfasis en la verificacion

de fuentes y la contrastacion de informacion, de esta manera contribuir en la prevencion de riesgo

de desastres y reducir el indice de siniestros de este tipo en la region.
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TITULO: TRATAMIENTO DE NOTICIAS SOBRE INCENDIOS FORESTALES EN LA REGION CUSCO EN EL DIARIO DEL CUSCO Y

DIARIO EL SOL - 2020.
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VARIABLE
INTERVINIENTE
Diario del Cusco | Naturaleza Publicacién diaria | TIPO DE
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Diario:
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ENTREVISTA TRATAMIENTO DE NOTICIAS DE INCENDIOS FORESTALES

DIARIO EL SOL
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DIARIO EL CUSCO
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GUIA DE ENTREVISTA

.Cual es el tipo de estilo periodistica que manejan los diarios al tratar las noticias

sobre incendios forestales de la region del Cusco?

;Como caracterizaria el contenido de las noticias tratados en los diarios sobre

incendios forestales de la region de Cuso?

JLos recursos graficos empleados por los diarios para mostrar las noticias sobre
incendios forestales en la region de Cusco de qué manera contribuyen al mejor

entendimiento de la noticia?

,Cuadl es el tipo de comunicacion que manejan los diarios respecto a las noticias sobre

incendios forestales de la region del Cusco?

.Cual es el tipo de lenguaje empleado por los diarios para tratar las noticias sobre

incendios forestales de la region del Cusco?



7.

8.

9.

10.
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;Manejan los diarios una postura imparcial y objetiva respecto a las noticias sobre

incendios forestales de la region del Cusco?

.Como se maneja la infodemia en las noticias sobre incendios forestales de la region

del Cusco tratadas por los diarios?

.Cuales son las fuentes periodisticas empleadas por los diarios para tratar las

noticias sobre incendios forestales de la region del Cusco tratadas por los diarios?

El espacio y ubicacion de las noticias sobre incendios forestales en el diario le

atribuyen la importancia necesaria?

Cual de los diarios tiene un mejor tratamiento periodistico, en términos técnicos,

de las noticias sobre incendios forestales de la region del Cusco?
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Anexo 03. Entrevista a periodistas

Entrevista: Lic. José Victor Salcedo Ccama. Periodista.

1. . Cual es el tipo de estilo periodistico que manejan los diarios El Sol y El Diario del
Cusco para tratar las noticias sobre incendios forestales en la region del Cusco? ;Son los

adecuados?

En general, la mayoria de las notas son de informacion, es decir predomina el estilo informativo
de rutina o del momento. Adecuadas para el trabajo diario, sin embargo, poco o nada se trata
desde un punto de vista preventivo, o por ¢j. Una investigacion de los antecedentes de los
incendios forestales, consecuencias. Se limita a un solo estilo, y no explotan los demas géneros

periodisticos (cronica, reportaje, etc.)

2. ,Qué opina sobre el contenido de las noticias tratadas en los diarios El Sol y El

Diario del Cusco sobre incendios forestales ocurridos en la region?

En realidad, las notas son mas reactivas, son coyunturales, lo que se cubre es lo que ha ocurrido
y lo que ha dejado y, ademas, el segundo dia de los hechos, no hay, no hay digamos, un interés
de seguir cubriendo el tema, esa es otra debilidad, lo que nosotros en periodismo le llamamos,
no hay nota seguradora de un hecho importante.

No todos los periodistas que redactan temas sobre incendio forestales han acudido a la zona para

escribir y muchas veces lo que yo he encontrado en ese tipo de notas, no solo en esas notas, es
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que los periodistas escriben “de memoria”, creen que todos los incendios son iguales y escriben
casi lo mismo, sin distinguir causas, sin distinguir zonas, territorios.

Y lo que yo observaria mas es que en las notas publicadas en estos medios, no hay informacion
relevante, no hay informacion que permita entender el problema de los incendios forestales, solo
se habla de un incendio, de una posible causa y de las consecuencias y muy superficial, no se
busca fuentes, insisto, no se busca informes, que hay muchisimos sobre temas de incendios, no
lo vinculan a otros grandes problemas que devienen como consecuencia de los incendios
forestales: el calentamiento global, el cambio climatico, el deshielo de los nevados, la
deforestacion, etc., etc. Esos temas estan siempre ausentes, es como si se redujese el incendio a

que hubo fuego, se quemo esto y es todo.

3. Los recursos graficos empleados por los diarios El Sol y El Diario del Cusco para
mostrar las noticias sobre incendios forestales en la region de Cusco, de qué manera

contribuyen al mejor entendimiento de la noticia?

Contribuyen de manera significativa, Los recursos graficos son importantes, porque genera una
reaccion o impacto en quien lo ve. Muchas veces se pone una imagen impactante de manera
irresponsable que provoca una alarma innecesaria en las personas. Por otro lado, se le da poca
importancia al trabajo del reportero grafico, su labor ha quedado relegada, y generalmente las
fotografias que se emplean en ambos medios son de redes sociales, o las que brindan las

instituciones
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4. ;Cuales son las fuentes que emplean los diarios El Sol y El Diario del Cusco para tratar

las noticias sobre incendios forestales de la region Cusco?

La fuente a la que recurren son las fuentes presenciales, son aquellos que participan en las
labores de sofocamiento de los incendios y de los vecinos de los territorios donde ocurren los
siniestros, serian fuentes testimoniales, que dan soporte, a las noticias que elaboran estos
medios.
Adolecen, por ejemplo, fuertemente, de fuentes documentales. No echan mano generalmente a
informes que existen sobre los incendios, informes técnicos, de instituciones. Tampoco, en
general, no convocan para elaborar las noticias a expertos o especialistas que puedan explicarnos
esos temas o a instituciones independientes que trabajan en estos temas y que podrian ayudar a
una mejor construccion de la noticia.
Generalmente, la mayoria de la gente se limita recoger la voz de las fuentes oficiales y algunas
autoridades.

¢ Las fuentes no son suficientes? (pregunta adicional). Mas que no ser suficientes para
el tipo de periodismo coyuntural que hacen, yo creo que no ayudan a entender el problema a
fondo y representa, ademas, una demostracion de que este problema que arrastra el periodismo
del minimo esfuerzo: voy a lo que estd a la mano y no hago el esfuerzo de buscar mas
informacion, acudir, por un lado, a fuentes que permitirian enriquecer la noticia con informacion
y con contextualizacién y con datos que permitan entender las razones de este problema, este
gran problema.

¢Las redes sociales pueden ser consideradas como fuente de informacién? (pregunta

adicional) En si, las redes sociales, hoy por hoy, se convierten en fuentes, pero, digamos, pueden
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ser el motivo para iniciar una investigacion sobre determinado tema, pero no se les puede tomar,
desde mi punto de vista, como fuentes que permitan creerles todo, es decir, se puede hablar
mucho en una red social sobre algiin tema, pero el deber del periodista es investigar sobre ese
tema, no repetir lo que se ha dicho en la red social, porque nos puede llevar a ese grave problema

del periodismo que es la desinformacion o las fake news.

5. .,Cual es el tipo de lenguaje empleado por los diarios para tratar las noticias sobre

incendios forestales de la region del Cusco?

Yo creo que hay dos observaciones ahi, por un lado, creo que el estilo periodistico que utilizan
en la noticia si es el adecuado cuando se trata de informar coyunturalmente del tema, es decir,
ocurrio este incendio en tal sitio y provoco tanto dafio, que es la informacion recurrente en estos
dos medios de comunicacion.

Por otro lado, hay también el abuso del uso de un lenguaje muy técnico cuando hacen
entrevistas, Osea, repiten las explicaciones tal como se las dan, técnicamente, lo que muchas
veces es poco entendible para el lector, no hacen una traduccion o interpretacion de lo que dicen
los especialistas o los funcionarios sobre el tema y eso, en cierta forma, genera ruido al momento
de leer y evita que el ciudadano entienda a cabalidad lo que quiere informar, pero en general

creo que si, el leguaje que se utiliza es periodistico y demanda claridad y brevedad sobre todo.
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6. ;Los diarios El Sol y El Diario del Cusco manejan una postura imparcial y objetiva
respecto a las noticias sobre incendios forestales de la region del Cusco?

En general, en la mayoria de las notas, las notas son de informacion, yo creo que mantienen un
grado de imparcialidad con el tratamiento de la informacidn, pero también, a veces, he leido
algunas notas, sobre todo en el Diario del Cusco en el que hay, que la informaciéon esta
acompafiada de opinion y hacen valoraciones subjetivas respecto a las causas, incluso demandan
acciones, eso seria bueno para una columna de opinion, pero no para una noticia informativa

porque quiere recoger los hechos tal y como son, eso principalmente.

7. .Como se maneja la desinformacion en las noticias sobre incendios forestales de la

region del Cusco tratadas por los diarios El Sol y El Diario del Cusco?

Yo creo que si hay alli un grave problema en el periodismo en general, tanto en la verificacion
y la contextualizacion, el problema de la ley del minimo esfuerzo hace que en la mayoria de las
veces estos dos medios de comunicacion, se repliquen lo que les dijeron o lo que escucharon
por ahi y no corroboran esos datos con informacion oficial o con informacidén documentada, por
eso es que, muchas veces, uno de los diarios decia que “se quemaron 4 hectareas cuando el otro
decia que se quemaron 6, a veces el otro decia que “el incendio se habia producido en el
santuario y cerca de Machupicchu y el otro decia que era fuera del santuario” y asi hay
muchisima informacion no certera, hay datos imprecisos, hay datos no confirmados y recogen
informacion, muchas veces, de fuentes que no necesariamente manejan informacion oficial y no

son las correctas, pero ellos las replican y muchas veces hasta salen en portada. Creo que esto
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es una de las grandes debilidades de estos dos medios, la falta de verificacion de la informacion,

y ademas la contextualizacion.

8. El espacio y ubicacion de las noticias sobre incendios forestales en los diarios El
Sol del Cusco y El Diario del Cusco le atribuyen la importancia necesaria?

Son de portada y ocupan espacios importantes cuando hay fallecidos o estan incluidos, en los
incendios, sitios arqueologicos, todo lo demas , todos los otros incendios que tienen incluso mas
impacto en el medio ambiente son relegados a paginas interiores, ademas, muchas veces he visto
que ambos diarios ponen en la portada sobre un incendio, pero la informaciéon que hay en
paginas posteriores, son de 4 parrafos y no te dicen casi absolutamente nada de lo que ha
ocurrido en ese territorio, en esa zona, no hay lo que necesita una informacién de esa magnitud,
la entrega de informacidon acompafiada de datos que permitan entender la real magnitud de estos
hechos. Yo creo que este es uno de los temas bien complicados, por un lado, le dan importancia,
solamente, cuando hay fallecidos o hay un sitio arqueolégico involucrado y por otro lado, el

tratamiento que se le da no necesariamente es el optimo.

9. (Cual de los diarios tiene un mejor tratamiento periodistico, en términos técnicos, de

las noticias sobre incendios forestales de la region del Cusco?

Es bien dificil definir eso, porque hay ocasiones en las que el diario El Sol trae més informacion
y hay otras en las que El Diario del Cusco hace lo mismo, pero diria yo que el denominador
comun, en ambos medios de comunicacion, es la falta de un tratamiento més profundo o con

mayor profundidad de los incendios forestales, por eso es que nunca utilizan los formatos de
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reportaje, de cronicas, ni de entrevistas sobre estos casos, solamente hacen noticias que no
superan algunos parrafos, con muchas generalidades, sin ahondar en las causas de los incendios,

ni en las consecuencias principalmente.

¢Las redacciones de medios escritos deberian guiarse por un estilo periodistico?
(pregunta adicional). Yo creo que si, deberia haber un minimo de exigencias para determinar
coberturas, es importante. digamos, si no un manual, por lo menos los temas basicos para una
cobertura que tendrian que tener, por un lado, verificacion de los datos, por otro, la variedad de
fuentes, porque en realidad las notas que se publican en el diario el Sol y Diario del Cusco son
de una sola fuente, muchas veces, y entrevistan a INDECI (instituto Nacional de defensa Civil)
y en base a lo que dice el director de INCEDI hacen toda la nota, no hay otra fuente que, no hay
otra informacion, otra voz que acompaiie o refuerce la informacién, pueden ser datos, un libro,
un informe sobre los temas, un testimonio, no hay. Deberia haber criterios para decir que,
minimamente una noticia sale con 3 fuentes que hablen sobre el mismo tema. Hablar de la
verificacion y contextualizacion creo que son dos aspectos que deberian tomar en cuenta

siempre al momento de escribir una noticia.
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Entrevista: Lic. Maria Lida Pro Riveros. Periodista

1. . Cual es el tipo de estilo periodistico que manejan los diarios El Sol y El Diario del
Cusco para tratar las noticias sobre incendios forestales en la region del Cusco? ;Son los
adecuados?

Remarcan o se enfocan mas al hecho y no tanto a la prevencion o a la conclusion de los hechos,
es como si tuviéramos informacién a medias. Considero que es muy importante que los medios
de comunicacion no solo de prensa escrita también los demds tomen en cuenta que hay que dar
informacion completa, hay que terminar de hacer el seguimiento a las informaciones
periodisticas, no veo mucho seguimiento, veo mas el interés y a veces hasta sensacionalismo

solo en el momento en que ocurre algo impactante.

2. .Qué opina sobre el contenido de las noticias tratadas en El Sol y El Diario del
Cusco sobre incendios forestales ocurridos en la region?

Es muy rutinario, cotidiano. Hemos dejado de lado el periodismo de investigacion, periodismo
que hace seguimiento hasta concluir con el tema, y ver en qué termina, porque alli va nuestra
contribucion si se ha hecho un trabajo correcto de las instituciones bueno a felicitar, sino
entonces hay que cuestionar, y los medios que generan opinioén publica ejercen presion para
lograr aquello que no se logra si no estuvieran mediatizados algunos temas para que las
autoridades puedan investigar con mas fuerza, con mas responsabilidad y para que vayan siendo
publicas las fases en las que van avanzando su trabajo, creo que alli va nuestra contribucion

como periodistas.
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3. JLos recursos graficos empleados por los diarios El Sol y El Diario del Cusco para
mostrar las noticias sobre incendios forestales en la region de Cusco, de qué manera
contribuyen al mejor entendimiento de la noticia?

Los recursos graficos propiamente dicho contribuyen muchisimo, pero en los ultimos afos se
ha dado un poco de facilismo, los medos de comunicacion escritos ya no tienen un redactor y
un reportero grafico profesional para que acompafie ese trabajo, generalmente vemos que se usa
imagenes que se consiguen en redes sociales, internet o el periodista que estd concentrado en
buscar datos entrevistas también tiene que tomar fotografias y definitivamente las fotografias
no tienen el mismo valor que si las obtuviera de un reportero grafico o video reportero para que
cada uno este concentrado en lo suyo.

Eso ha bajado la calidad de la produccién periodistica a nivel local, porque si vemos que

desarrollan un trabajo mas responsable, competitivo y profesional en algunos diarios nacionales.

4. ;Cuales son las fuentes que emplean los diarios El Sol y El Diario del Cusco para tratar
las noticias sobre incendios forestales de la region Cusco?

Generalmente estilan ir mucho a la fuente institucional que nos da una garantia mayor de que se
han verificado datos e informaciones, pero también el tomar un testimonio es valioso porque a
veces el ciudadano te proporciona informaciéon o evidencia de que las cosas no han sido como
las informa una institucién y ayuda a esclarecer los hechos; entonces para los periodistas es
valioso el aporte para cruzar la informacion de fuentes oficiales que dan confianza pero también
de testimonios de la poblacion que generan evidencias que para nosotros son valiosas, de ese

modo dar informacién pulida completa y verificada a la ciudadania.
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El internet, también es tomado como una fuente, asi como otros medios de comunicacion
nacionales, informacion de instituciones, especulacion o redes sociales donde hay informacion
sin verificar o es informacion dudosa.

Para los periodistas lo mas valioso en estos tiempos es identificar fuentes confiables porque la

responsabilidad més grande es hacer llegar la informacion correcta y objetiva.

5. .,Cual es el tipo de lenguaje empleado por los diarios para tratar las noticias sobre
incendios forestales de la region del Cusco?

No identifique un tipo de lenguaje, pero veo una mayor proporcion de informacion institucional,
que de temas sociales o de verificacion. por otro lado, las fuentes, creo que la linea comercial a
veces interfiere un poco y se ve una mayor carga de informacion institucional, en los periddicos,

sobre todo.

6. ,Los diarios El Sol y El Diario del Cusco manejan una postura imparcial y objetiva
respecto a las noticias sobre incendios forestales de la region del Cusco?

En los diarios locales no veo una linea editorial con una posicion clara, considero que
coyunturalmente ellos van tanto por respetar el trabajo del periodista en algunas ocasiones y
también por primar o priorizar el trabajo de algunas entidades que también son clientes. Creo
que se mezcla mucho eso en el medio local, porque no siempre respetan el trabajo del periodista,
es muy dificil para un periodista que es correcto y responsable hacer prevalecer su trabajo, no
falta alguien que pueda variar la informacion o no pase la informacion del periodista y pasar

una informacidn institucional que viene pagada, porque las instituciones también tienen derecho
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para pagar la publicacion de una nota, pero si el diario no pone ambas informaciones no nos da

la posibilidad de evaluar ambas versiones, lo correcto seria que ponga ambas.

7. .Como se maneja la desinformacion en las noticias sobre incendios forestales de la
region del Cusco tratadas por los diarios El Sol y El Diario del Cusco?

En algunas ocasiones ponen algunas informaciones que son mas especulativas, que no estan
bien tratadas o bien verificadas y por temas que son facilmente verificables como obras dentro
de la ciudad, accidentes o como problemas dentro de la ciudad que pueden tener un seguimiento
mas facil. Es un poco mas complejo o mas dificil si son problemas que estan en zonas mineras
donde hay que trasladarse, en esos casos se toman fuentes de segundos o terceros, me parece
que se ha dejado el lado el esfuerzo de los medios de comunicacion para invertir, para que el

personal de periodistas pueda viajar o realizar trabajos con una investigacion mas profunda

8. ¢El espacio y ubicacion de las noticias sobre incendios forestales en los diarios El Sol del
Cusco y El Diario del Cusco le atribuyen la importancia necesaria?

Ocasionalmente cuando ocurre algo impactante como los conflictos sociales, generalmente
cuando hay un tema negativo, creo que, si le dan un valor, los temas periodisticos positivos
pocamente son abordadnos y merecen ser resaltados

&Y en caso de los incendios forestales?

Por las noticias coyunturales el incendio se le da mucha relevancia, pero no en materia de
prevencion o de seguimiento, qué pasé con el incendio, quién result6 responsable, o qué hizo la
institucion o si esa area fue reforestada, dafiada, no sabemos, desconocemos; alli si considero

que no hay seguimiento de la informacion.
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9. ¢Cual de los diarios tiene un mejor tratamiento periodistico, en términos técnicos, de
las noticias sobre incendios forestales de la region del Cusco?

El diario El Sol, de algin modo los periodistas pueden trabajar con libertad con menos exigencia
de la linea, a diferencia de El Diario del Cusco. Es una percepcion personal que puede que no

sea real.
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ENTREVISTA A ESPECIALISTAS

Entrevista: Gustavo Infantas Gibaja, director oficina desconcentrada del Instituto

Nacional de Defensa Civil de Cusco (Indeci).

1. (Cree usted que la prensa ha informado adecuadamente sobre los incendios

forestales?

La informacion es muy importante para que todas las instituciones de primera respuesta puedan
intervenir. Las informaciones deben darse de una manera seria, oportuna y responsable, ocurre
que con esta moda de las informaciones virtuales, muchas veces, no se dan las informaciones
que la gente debe escuchar, pero los medios de comunicaciéon como la radio, la television y
medios escritos ahora han vuelto a tener mucho mas credibilidad porque son medios que no
solamente recogen la opinién de algunas personas que fungen, muchas veces, de la labor de
periodista y hacen que las informaciones no sean las mas correctas.

Los medios de comunicacion no solamente deben informar, si no0O orientar en una emergencia
y lo mas importante es transmitir seguridad y tranquilidad a las personas. Los medios de
comunicacion muchas veces no tienen una fuente confiable y por eso es que nosotros queremos
que los periodistas puedan, ahora, trabajar en el tema de gestion de riesgo que es para defender
la vida y el patrimonio de las personas, si no partimos de las seguridades estructurales, nada se
puede hacer.

Los medios de comunicacion cumplen un papel muy importante, los medios escritos trasladan
la informacion de una manera objetiva porque también incluyen, no solamente comentarios,

también fotografias y realmente la gente en estos momentos por qué ve el internet y lee, porque
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hay fotos, hay videos y las fotos son importantes en los medios de comunicacion escritos.
Cuantas mdas fotos hay en un medio de comunicacion escrito, creo que es el medio de
comunicacion mas importante asi se ponga una leyenda muy pequena.

Pero también, a veces, una foto significa la mayor preocupacion para quienes estamos en gestion
de riesgo porque, no estoy cuestionando la labor de los periodistas, pero si quiero decir que no
solamente se toma el mejor angulo de la informacion en la foto, sino también lo negativo. Para
nosotros que estamos en la gestion de riesgos, quisiéramos que la parte negativa nos lo dieran a
conocer antes de, no después de lo que ha ocurrido porque nuestra responsabilidad es mayor.
No podria si (la informacion que brindan en medios escritos) es adecuada o no, yo creo que cada
editor o jefe de informacion deberia definir si es adecuada o no la informacion, pero como
nosotros consumidores de un producto, en este caso lectores de un medio de comunicacion

escrito, a veces tenemos unas opiniones contrarias a lo que quiere el medio de comunicacion.

2. (Considera que la prensa orienta los contenidos a la prevencion de los incendios

forestales?

La prevencion significa tener escenarios de riesgo, para tener una preparacion buena que tiene
el Indeci, si nosotros nos preparamos para prevenir una emergencia, creo que estamos
cumpliendo un objetivo. Siempre decia, no subsisten los mas fuertes, sino los mejor preparados
por eso que tenemos que prepararnos y los medios de comunicacion deberian de tener ahora
mas participacion en el tema de la preparacion de las emergencias, porque nadie esta libre de
nada, tenemos un silencio sismico, en cualquier momento podemos tener un terremoto de gran
magnitud, por eso nos estamos preparando, y el tema de los incendios forestales nos preocupa

porque son temas antropicos originados por el hombre, el 1x1000 son generados por un rayo,
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nosotros producimos los incendios forestales y eso tiene que cambiar y los medios de
comunicacion deben orientar en ese sentido porque las informaciones sirvan para que la gente
no queme y no se produzcan incendios forestales.

Nosotros como Indeci, estamos muy preocupados porque, en verdad, da la impresion de que en
los medios de comunicacién tienen “otras prioridades” para nosotros la prioridad, ahorita, es
salvar y defender la vida y el patrimonio de las personas, no cuestiono, pero cada medio de
comunicacion creo obedece a una linea politica, a unos intereses econdmicos, comerciales, pero
todos tenemos que unirnos a fin de que cada medio de comunicacion nos dé a conocer
informaciones para como salvarnos.

En esta pandemia creo se ha demostrado que no hemos estado trabajando en ese tema y nos ha
desnudado, un poco, los problemas que tenemos en temas de seguridad, por eso que tenemos
que trabajar para defender, estar informados para defender la salud de las personas y la vida en
pandemias, en incendios forestales, en terremotos, en movimientos geodindmicos, en
inundaciones.

(Informacion preventiva) Ese parece un problema para todos los medios de comunicacion a
nivel nacional, porque las informaciones son coyunturales, solamente se toman informaciones
de lo que estd ocurriendo, o nos estamos preparando para el futuro, el comin denominador de
todo medio de comunicacidon es preocupante porque no todos ven el tema de preparacion,
prevencion, respuesta y rehabilitacion que puede pasar a futuro y qué estamos haciendo hoy. Es
preocupante porque, como es coyuntural, las informaciones se enfocan alrededor de un partido
de futbol a una respuesta politica de un funcionario publico, a la actividad del Ejecutivo o del
Legislativo y no estamos haciendo nada para construir sociedad y construir sociedad significa

que los medios de comunicacion de acuerdo a su responsabilidad de orientar, informar y también
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de fiscalizar, se tenga que trabajar en una preparacion para una emergencia porque salvar una

vida justifica el trabajo que estamos haciendo.

3. (Alguna vez vio a los periodistas en las inmediaciones a los incendios forestales?

Nosotros tenemos que trabajar entiendo las certificaciones del personal que va a combatir un
incendio forestal, sabemos la mision, la responsabilidad de los periodistas, que aca en Cusco lo
conocemos, pero la mayoria de los periodistas, en Cusco por lo menos, esta lejos a una
emergencia sin dejar de estar muy cerca a la informacion. Pero para estar en el centro de la
informacion, muchas veces los periodistas arriesgados, que con ropa de calle, con zapatos o
adecuados, con la vestimenta no adecuada estan en un incendio forestal arriesgando sus vidas,
por eso que nosotros tenemos la disposicion de apoyarlos y trabajar y prepararlos como hoy, por
ejemplo, en un curso (la entrevista se realizo al culminar un curso sobre Gestion de Riesgos y
Desastres dirigido a periodistas), pero también ya se ha pedido a la policia nacional que no
dejen, ni siquiera ingresar (a los periodistas a zonas de emergencia). Yo les pido mil disculpas
a los periodistas, no estamos en contra de la informacion, si no estamos a favor de su seguridad.
Lo que ha pasado a raiz de esta experiencia ingrata que tenemos del fallecimiento de un gerente
de la municipalidad de San Jeronimo, con la mejor intension, fue a sofocar un incendio, a
eliminar un incendio, hubo un accidente y murio. Los que debemos estar y un incendio forestal
debemos ser personas certificadas y calificadas en la quinta brigada de Montafia, Los bomberos
forestales, la Compaifiia de Bomberos, el sector salud y la Policia Nacional, yo creo que para
defender la seguridad de todos son las tinicas personas que hoy deben participar. Incluso ellos

deberian estar equipados, pero eso es complicado ya que no es barato, equiparlos, como debe
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estar un bombero forestal, cuesta 3, 500 o 4, 000 dolares desde las botas y traje antiflama.

Estamos en ese camino, espero que nos escuche el gobierno.

4. (Cree Ud., que las instituciones necesitan el apoyo de la prensa para neutralizar los

efectos de los incendios forestales?

Definitivamente si, porque una poblacion entrenada y capacitada a través de los medios de
comunicacion, su respuesta va a ser mejor. Tenemos que prepararnos y esto significa una gran
responsabilidad, por ejemplo, los medios de comunicacion, a decirles (a la poblacion) “sefiores,
no es posible que en el Peru todos crean que solamente tienen derechos, tenemos también
obligaciones, y una de las grandes obligaciones es, por ejemplo, que ustedes (medios de
comunicacion) den a conocer que o construyan en las riberas de los rios, en las zonas de alto
riesgo. Mientras ellos, yo sé que a veces se justifica la necesidad de vivienda, no debe justificar
la seguridad de las personas porque si hay un derrumbe, como el que ha ocurrido tltimamente
en Pataz (regioén La Libertad) hay muchos muertos porque se construyen casas en los cerros, asi
como en Cusco, hay un huaico, o hay un deslizamiento va a morir mucha gente. Entonces, la
prensa creo que debe fiscalizar a las autoridades y decir por qué usted autoridad perite la
construccion de viviendas en zonas de alto riesgo que al final va a ser un tema de responsabilidad
de las mismas autoridades, en el tema de respuesta, bienes de apoyo humanitario, porque salvar

una vida es mas importante que permitir que se construya en una zona de alto riesgo.
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5. ¢Coémo puede contribuir la prensa en la prevencion de los incendios forestales?

Creo que la prensa, su labor es tan importante no solamente en el tema de incendios forestales,
si no en el tema de seguridad del pais en los temas de seguridades estructurales, incendios,
deslizamientos, derrumbes, en todo ello, es importante el trabajo de ustedes, porque es un trabajo
directo, ejerce una docencia, estan ustedes preparando a la poblacion, cuidando a través de
vuestros medios de comunicacion que para nosotros es importante porque el generar
conocimiento y responsabilidades a través de los medios de comunicaciéon van a tener un
receptor del otro lado, que es gratis ;no es cierto? Y eso se tiene que emplear de una manera
positiva, no podemos utilizar un medio de comunicacién para intereses personales, hay que
utilizar los medios de comunicacion para defender a todas las personas en estos momentos de

responsabilidad que tenemos.
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Entrevista: brigadier CBP José Arellano Camacho, comandante departamental de

Bomberos Cusco

1. (Cree usted que la prensa ha informado adecuadamente sobre los incendios

forestales?

Hay algunas contradicciones en la informacion que brinda la prensa con términos de
hectareas o areas, no logran informar la verdadera magnitud o realidad de un incendio.
Cuando se transcribe esa informacion, los especialistas a nivel nacional e internacional revisan
y encuentran informaciones erroneas. Generan distorsion que a veces terminan a veces en

desesperacion, caos, por el inadecuado manejo de términos técnicos de los incendios forestales.

2. (Considera que la prensa orienta los contenidos a la prevencion de los incendios

forestales?

Se ha visto algunos programas ambientales, que hablan sobre no quemar o no hacer tal cosa para
los incendios forestales, pero es una informacion limitada, no hay un contenido que va mas alla,
como inculcar el cuidado del medio ambiente, proponer alternativas de quemas controladas,
salidas para que la gente opte por evitar los incendios forestales.

Lamentablemente no se ha visto un real trabajo de prevencion desde el periodismo, al contrario,

mas son noticias alarmantes, tendenciosas

3. (Alguna vez vio a los periodistas en las inmediaciones a los incendios forestales?
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En cualquier tipo de emergencia que atendemos los bomberos voluntarios, siempre hay
periodistas quienes ahora con el apoyo de tecnologia transmiten en vivo, la gente es curiosa se
aferra a eso, muchas veces hemos tenido que restringir el acceso a areas de la emergencia a los
periodistas por el peligro al que se exponen, en caso de incendios forestales puede ocurrir caida
de rocas, cambio de direccién del viento por ende el fuego podria cerrarles el paso si los
periodistas estdn cerca, y como ellos no estan protegidos con implementos especiales de
seguridad, muchas veces hemos tenido que sacarlo de escenas de riesgo como son los incendios
forestales.

En ese sentido, ;cual seria el consejo que les brindaria a los periodistas? (pregunta
adicional).
Mantenerse en una zona segura, hay un area delimitada, los periodistas deben respetar ellos,
nosotros estamos protegidos, una caida de roca podria ser fatal.
Primero es la seguridad de uno mismo, segundo también y tercero también.
Los periodistas deben conocer e implementar ropa adecuada para cubrir incendios forestales,
equipos de proteccion bésicos ante cualquier eventualidad, es importante que el periodista evite
usar vestimenta sintética ya que es altamente inflamable y ante la intensidad por el calor del

fuego, podria prenderse con facilidad

4. (Cree Ud., que las instituciones necesitan el apoyo de la prensa para neutralizar los

efectos de los incendios forestales?

La prensa es un aliado importante. Existe un sector de la prensa que informa bien y otra que
mal informa, es importante que ellos busquen capacitarse para evitar generar desinformacion en

la ciudadania. Considero importante que la prensa junto a las instituciones de primera respuesta
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debemos estandarizar los conocimientos, para manejar un lenguaje que llegue de forma correcta

y transmita mensajes con enfoque en la prevencion de incendios forestales.

5. ¢Coémo puede contribuir la prensa en la prevencion de los incendios forestales?

Educar oportuna y correctamente, informar el marco legal, sanciones, evitar la quema,
brindar al publico informacidn y alternativas para evitar los incendios forestales, por ejemplo,

técnicas de quema controlada de rastrojos
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Anexo 04. Noticias sobre incendios Diario del Cusco

DIARIO DEL CUSCO

JULIO
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