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Presentacion
Senor Decano y distinguidos docentes del Jurado, como establece la normativa del
Reglamento de Grados y Titulos de la Facultad de Economia, se pone a su disposicion el estudio
titulado: RIESGO CREDITICIO Y LIQUIDEZ EN LA COOPERATIVA COOPAC KURIA,
DURANTE EL PERIODO 2021-2022. Esta investigacion tiene como objetivo principal analizar
la gestion del riesgo crediticio y la liquidez en la Cooperativa COOPAC KURIA, con el fin de

evaluar su impacto en la estabilidad financiera de la institucién durante el periodo mencionado.

El estudio se desarrollo con la finalidad de identificar los factores que influyen en la gestion
de riesgos y la liquidez en COOPAC KURIA, mediante el analisis de informacion financiera
secundaria obtenida de los estados financieros y reportes de la cooperativa. Asimismo, se aplicaron
indicadores financieros y herramientas de analisis cuantitativo para determinar la relacion entre el
riesgo crediticio y la liquidez, contribuyendo asi a la mejora de las estrategias de gestion financiera

en entidades cooperativas.
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Resumen
La investigacion analiza la relacion entre el riesgo crediticio y la liquidez en la Cooperativa
COOPAC KURIA durante el periodo 2021-2022, con el objetivo de determinar cémo la gestion
del riesgo crediticio afecta la estabilidad financiera y la capacidad de liquidez de la institucion.
Se empled una metodologia cuantitativa y descriptiva, utilizando datos secundarios obtenidos de
los estados financieros y reportes institucionales. Se aplicaron indicadores financieros y
herramientas estadisticas para establecer la correlacion entre las tasas de morosidad, la calidad de
la cartera crediticia y los niveles de liquidez. Los resultados evidencian que un incremento en el
riesgo crediticio, derivado de mayores niveles de morosidad y deficiencias en la evaluacion
crediticia, repercute directamente en la reduccion de los flujos de efectivo y en la capacidad de la
cooperativa para cumplir con sus obligaciones a corto plazo. Asimismo, se identifico que la
implementacion de politicas efectivas de provisiones, diversificacion de cartera y gestion de
tesoreria fortalecen la posicion de liquidez institucional. El estudio se sustenta tedricamente en la
Teoria de la Informacion Asimétrica, la Intermediacion Financiera y la Resiliencia Financiera,
que explican la interaccion entre el riesgo crediticio y la liquidez. Los hallazgos contribuyen al
entendimiento de las estrategias de gestion de riesgos en las cooperativas financieras peruanas,
proporcionando recomendaciones orientadas a mejorar la calidad de la cartera, optimizar la
administracion del capital de trabajo y consolidar la estabilidad financiera en un entorno

econdmico postpandemia, altamente competitivo y sujeto a fluctuaciones del mercado.

Palabras clave: riesgo crediticio, liquidez, gestion financiera, cooperativas.
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Abstrac

The research analyzes the relationship between credit risk and liquidity in the COOPAC
KURIA Cooperative during the 2021-2022 period, aiming to determine how credit risk
management affects the institution’s financial stability and liquidity capacity. A quantitative and
descriptive methodology was employed, using secondary data obtained from financial statements
and institutional reports. Financial indicators and statistical tools were applied to establish the
correlation between delinquency rates, credit portfolio quality, and liquidity levels. The results
show that an increase in credit risk, derived from higher delinquency rates and deficiencies in
credit evaluation, directly impacts the reduction of cash flows and the cooperative’s ability to
meet its short-term obligations. Likewise, the implementation of effective provisioning policies,
portfolio diversification, and treasury management was found to strengthen the institution’s
liquidity position. The study is theoretically supported by the Theory of Asymmetric
Information, Financial Intermediation, and Financial Resilience, which explain the interaction
between credit risk and liquidity. The findings contribute to a deeper understanding of risk
management strategies in Peruvian financial cooperatives, providing recommendations aimed at
improving portfolio quality, optimizing working capital management, and consolidating financial
stability in a post-pandemic economic environment that is highly competitive and subject to

market fluctuations.

Keywords: credit risk, liquidity, financial management, cooperatives.
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Introduccion

La Cooperativa COOPAC KURIA, al igual que otras instituciones del mismo rubro, se
encuentra en un mercado muy competitivo. Este entorno presenta un desafio al asegurar a los
clientes mas adecuados, ya que los mas solventes a menudo ya son atendidos por instituciones mas
grandes. En consecuencia, la cooperativa enfrenta el riesgo asociado con la extension de préstamos
a una base de clientes menos ideal, lo que puede impactar significativamente su flujo de caja y su
desarrollo general. Esta investigacion tiene como objetivo evaluar y mitigar el impacto negativo
del riesgo crediticio en la liquidez de COOPAC KURIA, proporcionando un marco para una

gestion financiera mas solida.

El Capitulo I sienta las bases al plantear formalmente el problema: ;cémo influye el riesgo
crediticio en la liquidez dentro de COOPAC KURIA durante el periodo 2021-2022? Profundiza
en los factores que contribuyen a este desafio, particularmente en el contexto de la pandemia de
COVID-19 y sus efectos en el sector financiero, tanto a nivel nacional como mundial. Este capitulo
también define los objetivos de la investigacion, tanto generales como especificos, y justifica la

relevancia metodolodgica y préctica del estudio.

El Capitulo II proporciona una revision bibliografica exhaustiva de los conceptos clave:
riesgo crediticio y liquidez. Examina las teorias e investigaciones existentes relacionadas con estos
conceptos, incluyendo los diversos tipos de riesgo crediticio, los métodos para medir y gestionar
la liquidez, y la relacion entre estos dos elementos financieros criticos. El capitulo establece una

base tedrica para comprender los desafios financieros de la cooperativa.

El Capitulo IIT detalla meticulosamente la metodologia empleada en esta investigacion.

Esta seccion proporciona detalles sobre el enfoque descriptivo de la tesis, ademdas de incluir
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informacion sobre la poblacion, la muestra y las técnicas de recoleccion de datos que se aplicaron

durante la investigacion.

El Capitulo IV presenta los resultados de la investigacion, incluyendo un andlisis de las
principales ratios financieros y las correlaciones estadisticas derivadas de los datos financieros de
COOPAC KURIA. Profundiza en las relaciones especificas entre los indicadores de riesgo
crediticio y las medidas de liquidez, proporcionando evidencia empirica para respaldar las

conclusiones del estudio.

El Capitulo V ofrece una discusion e interpretacion en profundidad de los resultados
presentados en el Capitulo IV. Las implicaciones de estos hallazgos se examinan en el contexto

del desempeiio financiero de COOPAC KURIA y del sector cooperativo en general.

Finalmente, el Capitulo VIresume las conclusiones clave de la investigacion y proporciona
recomendaciones précticas para que COOPAC KURIA mejore sus practicas de gestion del riesgo
crediticio y la liquidez. Estas recomendaciones estan disefiadas para mejorar la estabilidad
financiera de la cooperativa, promover el crecimiento sostenible y aumentar su resistencia en un

mercado financiero competitivo.
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CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Planteamiento y formulacion del problema

En la actualidad, las instituciones especializadas en la entrega de préstamos bancarios han
incrementado sus esfuerzos para reducir riesgos y anticiparse a posibles situaciones que podrian
afectar negativamente la integridad de sus estructuras financiera y econdmica, con impactos
directos en aspectos fundamentales como la liquidez, el capital de trabajo y la rentabilidad. En este
entorno, las empresas que logran destacarse son aquellas que implementan de manera eficiente
procesos y filtros disefiados para mitigar riesgos. La adecuada aplicacion de estos mecanismos no
solo aumenta las posibilidades de lograr mayores rendimientos, sino que también contribuye a
mantener niveles ptimos de liquidez, fortaleciendo asi la solvencia y el capital de trabajo de la
entidad. Este enfoque proactivo en la gestion de riesgos emerge como una estrategia esencial para
enfrentar los desafios inherentes al ambito financiero y econdmico, garantizando la estabilidad y

la viabilidad a largo plazo de estas instituciones.

Muchos socios de cooperativas, en su mayoria microempresarios y trabajadores informales,
presentan una capacidad de pago limitada y no cuentan con historial crediticio so6lido. Esto
incrementa la probabilidad de morosidad y cartera vencida, debilitando la solvencia financiera de
las cooperativas. Por otro lado, el riesgo de liquidez se ve agravado por la dependencia de depositos
a corto plazo y la limitada capacidad para generar recursos liquidos inmediatos ante requerimientos
inesperados de los socios. La ausencia de politicas eficaces de gestion de riesgos, evaluaciones
crediticias inadecuadas, y un monitoreo deficiente de los flujos de caja comprometen la estabilidad
y sostenibilidad de estas instituciones. Esta situacion puede desembocar en la incapacidad de

cumplir con las obligaciones financieras a corto plazo y generar desconfianza entre los socios.
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En la actualidad, la pandemia del COVID-19 ha tenido un impacto negativo en el
crecimiento econdmico a nivel global, generando disminuciones significativas e incluso
decrecimientos en la economia de varios paises. Esta situacion ha llevado a una desaceleracion
que afecta la integridad financiera y econdmica a nivel nacional. No obstante, a pesar de este
escenario desafiante, algunas empresas han logrado identificar oportunidades o han superado el
estancamiento economico. Debido a ello, las financieras solidas con buenos niveles de liquides y
capital de trabajo, con una gestion adecuada para mitigar los riesgos y con ello alcanzar los

indicadores de rentabilidad adecuados.

Para enfrentar esta situacion a nivel mundial, se ha implementado una serie de medidas
respaldadas por entidades bancarias, con el proposito de proporcionar fondos a empresas que
necesitan una inyeccion de flujos de efectivo. El objetivo principal de estas acciones es reactivar
las economias y superar la crisis que afecta a las naciones. El Banco Centroamericano de
Integracion Econdémica (BCIE) anuncid6 la creacion de un Fondo de Garantias con una inversion
conjunta de US$28.1 millones, compuesta por US$14.0 millones del propio BCIE y US$14.1
millones provenientes de la Union Europea a través de la Facilidad de Inversion para América
Latina (LAIF). Este fondo tuvo como objetivo proporcionar respaldo financiero adicional ante la
pandemia, destacando su papel crucial en el apoyo a las Micro, Pequefias y Medianas Empresas
(MIPYMES) afectadas en los paises socios del BCIE. Su enfoque se centro en facilitar el acceso a
créditos para las MIPYMES, respaldar a las Instituciones Financieras Intermediarias y fomentar la
generacion de empleo en la region, contribuyendo asi a fortalecer la resiliencia econdmica y
promover la recuperacion sostenible (BCIE, 2020). Dado que estas empresas representan una parte
sustancial de las economias regionales, esta iniciativa contribuye significativamente a mitigar los

impactos adversos generados por la crisis.
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En el contexto peruano, las cooperativas de ahorro y crédito (COOPAC) desempefian un
rol clave en la inclusion financiera, especialmente en regiones como Cusco, donde el acceso a la
banca tradicional es limitado. Sin embargo, su exposicion a riesgos crediticios se ha intensificado
tras la pandemia COVID-19, con un incremento del 12% en la morosidad de cartera a nivel
nacional en 2022 (SBS, 2023), fenomeno que impacta directamente su capacidad para mantener
niveles optimos de liquidez. COOPAC KURIA, al operar en un mercado altamente competitivo y
con una base de clientes predominantemente microempresarial, enfrenta desafios tnicos: la
concentracion de créditos en sectores vulnerables (como comercio y agricultura), la dependencia
de ciclos econdémicos estacionales y la necesidad de cumplir con estdndares regulatorios cada vez
mas rigurosos (Ley N° 30822). Estos factores, sumados a la presion por mantener tasas atractivas
para los socios ahorristas, generan un escenario donde el desbalance entre riesgo crediticio y
liquidez no solo amenaza la estabilidad financiera de la institucion, sino también su capacidad para
impulsar el desarrollo socioecondmico local. Este contexto justifica la urgencia de analizar como
la gestion de créditos vencidos, la diversificacion de cartera y las politicas de provisiones influyen
en indicadores criticos como la razén corriente o el flujo de caja operativo, elementos esenciales
para garantizar la sostenibilidad de COOPAC KURIA en un entorno post pandémico marcado por

la incertidumbre.

En el ambito nacional, las empresas del sector financiero se encuentran confrontando un
problema persistente vinculado al notable aumento en los indices de morosidad, originado por
incumplimientos en el pago de préstamos tanto por parte de individuos como de compaiiias. Bueno
y Arias (2022) en un estudio del 2018 al 2021, revelan disparidades antes y después de la
pandemia. Atribuyen las fluctuaciones en el indice de morosidad principalmente a la crisis

sanitaria, que afecté a microempresas forzadas a suspender operaciones por medidas
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gubernamentales, como el confinamiento. Ante el incremento de la morosidad en los créditos, el
gobierno implementd medidas extraordinarias con un fondo de 5,500 millones de soles,
permitiendo a las instituciones bancarias reprogramar créditos y reducir la morosidad de julio a
diciembre de 2020. Sin embargo, observan un crecimiento en el primer trimestre de 2021, situacion
que podria agravarse sin flexibilizacion gubernamental (Mariaca & Arias, 2022). Las entidades
financieras muestran cautela en la concesion de créditos en 2021, priorizando aquellos respaldados
por garantias como Reactiva Pert y FAE-Mype, enfrentando nuevos retos en la mejora de la
calidad de las carteras crediticias y en la evaluacion precisa para promover beneficios y garantias

crediticias en entornos desfavorables.

Este fendbmeno ha tenido un impacto adverso en la eficacia de los procedimientos de
cobranza, con consecuencias directas en los niveles de liquidez de estas instituciones. A pesar de
que una entidad del sector bancario pueda exhibir niveles de rentabilidad adecuados, esta situacion
no asegura la existencia de niveles de liquidez apropiados. A largo plazo, la acumulacioén de deudas
no saldadas puede resultar en pérdidas significativas, afectando no solo la liquidez sino también
los niveles de rentabilidad de manera sustancial. Esta problematica subraya la imperiosa necesidad
de implementar estrategias efectivas de gestion de riesgos y cobranza en el sector financiero, con

el fin de asegurar la estabilidad y sostenibilidad a largo plazo de estas entidades.

En virtud de ello, aquellas compafiias que carezcan de mecanismos apropiados para
gestionar el riesgo crediticio se veran impactadas en su estructura financiera y econodmica,
experimentando niveles reducidos de liquidez y, posteriormente, un decrecimiento en su
rentabilidad (Puipialli Taipe, 2024). Es importante resaltar que estos controles de riesgo guardan
una estrecha relacién con una administracion efectiva de procesos destinados a la evaluacion de

riesgos previa a la concesion de préstamos. Este escenario cobra especial relevancia en la
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coyuntura actual, donde tanto organizaciones como individuos buscan adquirir capital de trabajo,
recurriendo a las entidades bancarias para tal fin. La adopcion de medidas solidas para evaluar y
mitigar riesgos crediticios se convierte en un componente esencial para asegurar la estabilidad y

el rendimiento a largo plazo de estas empresas dentro del entorno financiero actual.

Por tanto, surge la pregunta ;Qué relacion tiene el riesgo crediticio en la liquidez de la

Cooperativa COOPAC KURIA, durante el periodo 2021 - 2022?

1.1.1. Problema general:
- ¢ Qué relacion tiene el riesgo crediticio en la liquidez de la Cooperativa COOPAC

KURIA, durante el periodo 2021 - 20227??

1.1.2. Problemas especificos
- (Cudles el vinculo entre el riesgo crediticio y la capacidad de cumplir compromisos a corto

plazo en la Cooperativa COOPAC KURIA durante el periodo 2021-2022?

- (Cudl es la correlacion entre el riesgo creditico y la capacidad de pago en la Cooperativa

COOPAC KURIA?

- (Cudl es el nexo entre el riesgo crediticio y el capital de trabajo en la Cooperativa COOPAC

KURIA durante el periodo 2021 — 20227
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1.2. Objetivo de la investigacion

1.2.1. Objetivo General

1.2.2. Determinar qué relacion tiene el riesgo crediticio y la liquidez de la Cooperativa
COOPAC KURIA, durante el periodo 2021 - 2022-

1.2.3. Objetivos Especificos
- Identificar el vinculo entre el riesgo crediticio y la capacidad de cumplir compromisos

a corto plazo en la Cooperativa COOPAC KURIA durante el periodo 2021-2022

- Distinguir la correlacion entre el riesgo creditico y la capacidad de pago en la

Cooperativa COOPAC KURIA

- Reconocer el nexo entre el riesgo crediticio y el capital de trabajo en la Cooperativa

COOPAC KURIA durante el periodo 2021-2022.
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1.3. Justificacion de la Investigacion

La presente investigacion se justifica metodologicamente al emplear un enfoque
cuantitativo y descriptivo para analizar la relacion entre el riesgo crediticio y la liquidez en la
Cooperativa COOPAC KURIA durante el periodo 2021-2022. Este enfoque permite una
evaluacion objetiva y sistematica de las variables financieras clave, tales como los indices de
morosidad, la calidad de la cartera crediticia y las ratios de liquidez, utilizando datos secundarios

obtenidos de los estados financieros y reportes oficiales de la cooperativa.

La eleccion de esta metodologia se fundamenta en la necesidad de identificar y cuantificar
la incidencia del riesgo crediticio sobre la capacidad de liquidez de la institucion, lo cual es esencial
para garantizar su estabilidad financiera y sostenibilidad. Para ello, se aplican herramientas de
analisis financiero, como el calculo de ratios y el uso de técnicas estadisticas, que permiten
establecer correlaciones y tendencias entre ambas variables. Este enfoque no solo asegura
rigurosidad en el andlisis, sino que también proporciona un marco metodoldgico replicable para

futuros estudios en el 4ambito de las finanzas cooperativas.

1.4. Justificacion teorica

El riesgo crediticio se apoya en teorias como la del riesgo moral y la seleccion adversa,
desarrolladas dentro del marco de la economia de la informacion asimétrica (Stiglitz & Weiss,
1981). Seglin esta teoria, cuando los prestamistas (como las cooperativas) no tienen suficiente
informacion sobre la solvencia real de los prestatarios, pueden incurrir en errores de asignacion

crediticia, elevando la morosidad y el riesgo de pérdida. Ademas, la teoria de la intermediacion
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financiera sefiala que las instituciones financieras, incluyendo las cooperativas, cumplen un rol

crucial al reducir los costos de transaccion y los riesgos derivados de la concesion de créditos.

Por su parte, el riesgo de liquidez esta relacionado con la teoria del descalce de
vencimientos y el modelo de gestion de activos y pasivos (ALM — Asset and Liability
Management), el cual sostiene que una entidad financiera debe gestionar de forma equilibrada los
plazos y flujos de entrada y salida de fondos para evitar situaciones de iliquidez. Esta gestion es
especialmente critica en cooperativas, cuya base financiera proviene de los depdsitos de sus socios

y cuyos recursos se destinan mayoritariamente a préstamos a plazos mas largos.

Desde el enfoque del riesgo financiero integrado, se reconoce que los riesgos crediticios y
de liquidez no son independientes, sino que estan altamente interrelacionados. Una cartera
deteriorada genera menor ingreso por intereses y menor recuperacion de capital, afectando
directamente la liquidez. A su vez, una situacion de iliquidez puede forzar decisiones operativas
apresuradas, como la interrupcion del otorgamiento de créditos o la venta de activos a precios

desfavorables, lo que compromete la rentabilidad y sostenibilidad de la entidad.

1.5. Justificacion Economica

El estudio del riesgo crediticio y del riesgo de liquidez en una cooperativa de ahorro y
crédito tiene una alta relevancia econdmica, debido a que estos dos factores son determinantes para
la estabilidad financiera, la rentabilidad y la sostenibilidad de este tipo de instituciones. Las
cooperativas desempeflan un papel fundamental en la inclusion financiera de sectores
tradicionalmente excluidos del sistema bancario, ofreciendo productos de crédito accesibles y

fomentando el ahorro entre sus socios. No obstante, esta labor conlleva una exposicion
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significativa a riesgos financieros que, si no se gestionan adecuadamente, pueden comprometer su

viabilidad econdmica.

Desde una perspectiva econdémica, el riesgo crediticio representa la posibilidad de que los
socios no cumplan con sus obligaciones de pago, lo que puede generar un deterioro de la cartera
de créditos, necesidad de provisionar pérdidas y, en consecuencia, una disminucion en los
excedentes disponibles para reinversion o distribucion. Esto no solo reduce la rentabilidad de la
cooperativa, sino que afecta directamente la confianza de los socios, los cuales constituyen la

base del modelo cooperativo.

1.6. Justificacion Practica

El analisis del riesgo crediticio y de liquidez en una cooperativa de ahorro y crédito tiene
una importancia practica directa y concreta, ya que permite identificar problemas reales de gestion
financiera que pueden comprometer la estabilidad operativa de la institucion y la confianza de sus
socios. En la practica diaria, las cooperativas enfrentan situaciones como el incremento de la
morosidad, especialmente en contextos econdmicos adversos, lo que afecta su capacidad para
recuperar los fondos prestados y, por tanto, su rentabilidad. La falta de mecanismos eficaces para
evaluar a los solicitantes, dar seguimiento a los créditos y recuperar préstamos vencidos puede

derivar en un deterioro significativo de la cartera crediticia.

La justificacion practica relevante al analizar la relacion entre el riesgo crediticio y la liquidez
en la Cooperativa COOPAC KURIA durante el periodo 2021-2022, ya que este analisis contribuye
a fortalecer la gestion financiera de la institucion. Al identificar como el riesgo crediticio impacta

en la liquidez, se proporcionan insumos valiosos para la toma de decisiones estratégicas,
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permitiendo a la cooperativa optimizar sus politicas de crédito y mejorar su capacidad para cumplir

con las obligaciones financieras a corto plazo.

Ademas, este estudio es de utilidad para los asociados y directivos de COOPAC KURIA,
ya que les brinda herramientas para mitigar riesgos financieros y garantizar la sostenibilidad de la
institucion en un entorno econémico cada vez mas competitivo. Asimismo, los hallazgos de esta
investigacion pueden servir como referencia para otras cooperativas de ahorro y crédito que
enfrenten desafios similares, promoviendo asi mejores practicas en la gestion de riesgos y liquidez

en el sector financiero cooperativo.

La relevancia del siguiente estudio se basa en la actividad socioecondmica que realiza la
Cooperativa COOPAC KURIA al sistema financiero local, con ramificacion en diferentes areas
econdémicas, como servicios, produccion, emprendimientos, etc. Que permiten a la region Cusco
se desarrolle y tenga crecimiento econdmico. Por tal motivo, se nota la importancia que debe tener
las bases solidas del sector financiero para la economia local, y en tal sentido, describir y analizar
la situacion de la Cooperativa COOPAC KURIA brinda un aporte significativo para el desarrollo
local, que a su vez una variacion en su riesgo de crédito tiene como consecuencias no planeadas

en su liquidez.

La siguiente investigacion evaluara el riesgo de liquidez de la Cooperativa COOPAC
KURIA, ya que esta trabaja con todo tipo de clientes, es decir, aquellos no aptos para créditos,
que, si no se supervisa, generaria una serie de inconvenientes para el sector financiero, el fin de
esta investigacion es evitar tales efectos. Por tal motivo, contribuira a brindar solucion practica a
la Cooperativa COOPAC KURIA, y proveerd al sistema de conocimientos tedricos que

funcionaran como fuente primaria para el sector académico.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes
2.1.1. Internacionales

Rodriguez Calva (2019) en su tesis, Andlisis del riesgo crediticio y su incidencia en el nivel
de morosidad de la fundacion de desarrollo comunitario sin fronteras, “DECOF”, agencia Loja
periodo 2017-2018, el cual tuvo como objetivo obtener un diagnostico detallado sobre el estado
actual de la Fundacion de Desarrollo Comunitario Sin Fronteras, "DECOF", Agencia Loja, durante
el periodo 2017-2018. A través del andlisis de los estados financieros, se buscd conocer la posicion
econdémica y financiera de la entidad, estableciendo un parametro de calificacion del riesgo
crediticio presente en los procesos de intermediacion financiera. Iniciando con el estudio de la
estructura de la cartera de microcrédito, se identificaron los puntos criticos en la gestion de la
intermediacion financiera mediante la aplicacion de indicadores establecidos por la SEPS. Se
prestaron especial atencion a las variaciones durante los periodos analizados y a las cuentas que
integran el capital de trabajo, proporcionando informacion clave sobre el uso de los recursos
necesarios para el funcionamiento de la fundacion. Posteriormente, se recopil6 informacion sobre
los procedimientos para otorgar créditos y las politicas de la fundacion con el fin de verificar el
cumplimiento de los procesos de ubicacion de créditos, actividad principal de la institucion. A
través de esta actividad, se obtuvo una rentabilidad que, debido a la estructura y mision de la
fundacion, debe ser reinvertida en la colocacion de nuevos créditos. Por lo tanto, se resaltd la
importancia de un analisis preciso y la adopcién de medidas necesarias para prevenir y reducir la

morosidad existente. Se aplicé el método de calificacion del riesgo crediticio SC, complementado
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con el Scoring, para evaluar el nivel de riesgo al que se expone la fundacion. La conclusion del
proyecto se materializo en la elaboracion de un informe detallado que presenta los resultados del
analisis financiero y la aplicacion del método de calificacion de riesgo crediticio, proporcionando
conclusiones y recomendaciones destinadas a orientar a los directivos en la toma de decisiones

para mejorar las actividades de la Fundacion.

Arratia Altamirano (2016) en su tesis, Analisis de la gestion del riesgo de liquidez en el
sistema bancario boliviano, tiene como objetivo examinar la gestion de riesgo de liquidez en el
sistema bancario boliviano durante el periodo de 1998-2014 y su impacto en la economia del pais.

Para ello, se consideran variables financieras y una variable que refleja el desempefio del
sector real de la economia boliviana. Se aborda la gestion de riesgo de liquidez como un proceso
esencial que contribuye al rendimiento del sistema bancario al controlar los cambios y reducir la
probabilidad de eventos adversos, evitando asi repercusiones negativas en el sector real de la
economia boliviana. Se destaca la importancia de implementar la gestion de riesgo de liquidez en
todas las entidades financieras, ya que su bienestar impacta positivamente en el rendimiento del
sector real de la economia del pais. Este trabajo se ha desarrollado con la intencion de ofrecer una
contribucion al sector real de la economia boliviana y al sistema bancario del pais. Por lo tanto, se
espera que sea de utilidad tanto para el sistema bancario como para el ambito del sector real de la
economia boliviana, al fomentar la implementacion continua y actualizada de la gestion de riesgo
de liquidez por parte de cada entidad bancaria. También se destaca la importancia de una
supervision continua y responsable por parte del ente regulador, la Autoridad de Supervision del
Sistema Financiero - ASFI, para garantizar que este proceso tenga un impacto positivo en el

desempefio general de la economia boliviana.
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Cadena Tomalo (2018) en su tesis, Analisis del riesgo crediticio y su incidencia en la
liquidez de las cooperativas de ahorro y crédito que pertenecen al segmento 3 y 4 de la
superintendencia de economia popular y solidaria del canton Latacunga en el segundo semestre
del 2017, tiene como objetivo analizar como el riesgo crediticio incide en la liquidez de los activos
financieros de las Cooperativas de Ahorro y Crédito pertenecientes a los segmentos 3 y 4. La
metodologia empleada incluy6 la recopilacion de informacion relevante proporcionada por las
entidades financieras y el andlisis de indicadores financieros. Estos indicadores permitieron
evaluar el porcentaje de riesgo asociado a dichos procesos y entender de qué manera afecta a la
liquidez, generando posibles pérdidas netas en los créditos o un exceso de endeudamiento en los
activos financieros. Para alcanzar los objetivos planteados en el proyecto, se profundizé en los
métodos de evaluacion del riesgo crediticio, identificando los factores especificos presentes en las
Cooperativas de los segmentos 3 y 4. Se consideraron aspectos como la estructura de la cartera de
crédito, la cantidad de socios en mora, la cartera sin devengo de interés y la cartera vencida. A
través de este andlisis, se obtuvo la cartera improductiva, que a su vez ayudo a determinar el nivel
de riesgo de la cartera total, ofreciendo resultados que reflejaron un alto o bajo riesgo. Los
beneficiarios directos de este proyecto comprenden a la Superintendencia de Economia Popular y
Solidaria, asi como a diversas Cooperativas de Ahorro y Crédito de los segmentos 3 y 4, junto con
sus potenciales socios, la comunidad y los estudiantes de la Universidad Técnica de Cotopaxi. La
metodologia aplicada se basé en la observacion y entrevistas con gerentes y jefes de crédito de las
entidades financieras, garantizando asi la obtencién de informacion precisa y confiable para la
investigacion y permitiendo cuantificar el porcentaje de riesgo crediticio en cada uno de los

segmentos.
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2.1.2. Nacionales

Condor Martinez (2019) en su tesis, Gestion del riesgo crediticio y el indice de morosidad
en Mi Banco — Agencia Chupaca — 2018. La investigacion aborda la importancia de gestionar el
riesgo crediticio, destacando que una gestion eficaz en este dmbito permite a las entidades
financieras anticiparse y prepararse para posibles riesgos de crédito en el futuro. El enfoque se
centra en la relacion entre la gestion del riesgo crediticio y el indice de morosidad en Mi Banco —
Agencia Chupaca - 2018. El objetivo principal es determinar esta relacion, respondiendo a la
hipotesis planteada de que existe una conexion directa y significativa entre ambas variables. El
estudio, desarrollado bajo un método cientifico, demuestra las condiciones necesarias para abordar
esta relacion, concluyendo que una gestion adecuada del riesgo crediticio se traduce en un menor
indice de morosidad. Se recomienda una gestion mas eficiente mediante una evaluacion rigurosa
de los créditos, abarcando tanto la cartera crediticia como normas y politicas que revisen el destino

de los recursos provenientes de los créditos otorgados.

Cérdenas Frias (2018) en su tesis, Incidencia del riesgo crediticio en el nivel de liquidez en
la caja Arequipa-sede Tacna, 2015. Tuvo como propdsito de la investigacion el determinar el
impacto de la morosidad en el pago como riesgo crediticio en el nivel de liquidez de la caja
Arequipa — sede Tacna durante el afio 2015. Se consideré que la entidad forma parte de las
pequefias empresas del sector, y la falta de un adecuado control del riesgo podria resultar en
posibles pérdidas que podrian llevar a la desaparicion de la empresa. El autor concluy6 que la
morosidad de los usuarios tiene una incidencia significativa en el nivel de liquidez, evidenciado
mediante el uso de ratios que demuestran que el nimero de dias sin el cumplimiento afecta

negativamente a la liquidez. Por lo tanto, es crucial evaluar el riesgo crediticio antes de conceder



28

un préstamo o recurso financiero, asi como mantener un control adecuado de los préstamos

pendientes de cobro.

Castro Castillo (2019) en su tesis, Incidencia del riesgo crediticio en la rentabilidad de la
caja de ahorro y crédito de Trujillo en el afio 2017. Expone que el objetivo principal es examinar
la rentabilidad de la entidad bancaria en cuestion antes y después de los créditos del afio 2017,
debido al aumento en la demanda de la concesion de préstamos. Ademas, se propone evaluar los
controles de riesgo implementados por la entidad. El autor concluy6 que un alto riesgo crediticio
tiene un impacto negativo en la rentabilidad de la Caja Municipal. A través de la aplicacion de
ratios, se logré determinar el nivel de morosidad de los préstamos concedidos, algunos de los
cuales, al concluir el periodo de 2017, aun estaban en proceso de cobro. En los casos mas
desfavorables, se observdé un aumento en las provisiones para cobranza dudosa, resultado del
agotamiento de los procesos de recuperacion, afectando de esta manera los niveles de liquidez y

rentabilidad de la entidad.

Ticse Quispe (2015) en su tesis, Administracion del riesgo crediticio y su incidencia en la
morosidad de financiera Edyficar oficina especial - El Tambo, explica que el propdsito de la
investigacion es destacar la importancia crucial de una adecuada administracion del riesgo
crediticio para el crecimiento y el logro de objetivos de la organizacidon. Esto se debe a que una
gestion eficiente del control de riesgo ayuda a prevenir pérdidas derivadas del incumplimiento en
el pago de préstamos otorgados. Se concluyo que en la Financiera Edyficar, una correcta gestion
y control del riesgo crediticio permiten una evaluacion precisa antes de conceder un préstamo, lo
que resulta en una disminucion de los préstamos vencidos y tiene un impacto positivo en el nivel

de liquidez. Ademas, el autor sugiere implementar medidas como incentivar a los clientes para
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cumplir con el pago de sus cuotas y mejorar la gestion de cobranza con el fin de reducir el nivel

de morosidad.

2.2. Teorias
2.2.1. Riesgo Crediticio

El riesgo crediticio, definido como "la posibilidad de que una institucion financiera incurra
en pérdidas debido al incumplimiento parcial o total de las obligaciones contractuales por parte de
un deudor" (Basel I11: The Liquidity Coverage Ratio and Liquidity Risk Monitoring Tools,2013a),
constituye un pilar critico en la gestion financiera moderna. Su relevancia trasciende lo operativo,
ya que afecta directamente la estabilidad sistémica, como lo sefiala la teoria de la fragilidad
financiera de (Admazon.Com: Economics of Money, Banking and Financial Markets, The (What'’s
New in Economics): 9780134733821: Mishkin, Frederic: Libros, n.d.), que vincula el riesgo
crediticio con ciclos econdmicos y crisis.

En el contexto de las cooperativas, su impacto se amplifica debido a su enfoque en
segmentos vulnerables y su menor diversificacion de cartera. Segin la Federacion
Latinoamericana de Cooperativas de Ahorro y Crédito (COLAC, 2021), estas instituciones
enfrentan un riesgo dual:

2.2.2. Teoria de la Resiliencia Financiera de Haldane

La crisis financiera global de 2008-2009 puso de manifiesto la insuficiencia de los marcos
regulatorios y tedricos preexistentes para abordar la naturaleza sistémica del riesgo y la
propagacion de las vulnerabilidades en el sistema financiero. En respuesta a esta deficiencia, la
Teoria de la Resiliencia Financiera, conceptualizada por Andrew G. Haldane (2012), entonces
Director Ejecutivo de Estabilidad Financiera en el Banco de Inglaterra, emergié como un enfoque

crucial. Esta perspectiva, a diferencia de las teorias tradicionales centradas en la mera gestion del
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riesgo idiosincratico, se focaliza en la capacidad de un sistema financiero o de una institucion
particular dentro de €1 para absorber shocks adversos, recuperarse de sus impactos y, en algunos
casos, adaptarse para fortalecerse ante futuras perturbaciones. Para la Cooperativa COOPAC
KURIA, el anélisis de su riesgo crediticio y liquidez durante el periodo 2021-2022 desde la
perspectiva de la resiliencia financiera ofrece una vision mas holistica y dinamica de su estabilidad

operativa.

La resiliencia financiera se distingue de la simple estabilidad por su énfasis en la robustez
dindmica y la capacidad de adaptacion. Mientras que la estabilidad busca minimizar las
desviaciones de un equilibrio predefinido, la resiliencia reconoce que las perturbaciones son
inherentes al sistema y se concentra en la habilidad para resistir el impacto inicial, mitigar la
propagacion del contagio y retornar con celeridad a un estado funcional (Haldane, 2012). Haldane
(2012) argumento que la creciente complejidad y la densa interconexion de las redes financieras
modernas generaban vulnerabilidades sistémicas que una regulacion fragmentada no lograba
contener eficazmente. Por ello, se propuso un cambio de paradigma hacia la construccion de
instituciones y sistemas que fueran inherentemente "a prueba de fallos" o, al menos, capaces de
fallar de manera contenida y sin desencadenar una crisis sistémica. Dentro de esta teoria, se

identifican diversos enfoques complementarios para comprender y fomentar la resiliencia.

Un primer enfoque se centra en la robustez a través de buffers de capital y liquidez. Este es
el pilar mas directo y tangible de la resiliencia, refiriéndose a la acumulacion de colchones
adecuados de capital y liquidez que actian como amortiguadores ante pérdidas inesperadas o
salidas abruptas de fondos (Benoit et al., 2017). Desde esta perspectiva, una institucion se
considera mas resiliente si posee capital suficiente para absorber pérdidas crediticias sin incurrir

en insolvencia y liquidez adecuada para satisfacer retiros masivos sin recurrir a ventas forzadas de
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activos, las cuales podrian deprimir los precios del mercado. Las reformas de Basilea III, al
establecer requisitos minimos mas estrictos para los ratios de capital y de cobertura de liquidez
(Basel III: The Liquidity Coverage Ratio and Liquidity Risk Monitoring Tools, 2013b),
ejemplifican la aplicacion de este enfoque a nivel global, buscando fortalecer la capacidad de las

instituciones para resistir shocks.

Un segundo enfoque crucial es la consideracion de la complejidad y la conectividad de las
redes financieras. Se reconoce que la resiliencia de una entidad individual no puede evaluarse de
forma aislada, dado que la interconexion entre instituciones, mercados y productos puede ser una
fuente de fortaleza en periodos de normalidad, pero un canal de rapida propagacioén de choques en
momentos de estrés (Battiston et al., 2012). Haldane (2012) advirtié que una excesiva complejidad
en las interdependencias puede generar puntos ciegos regulatorios y amplificar riesgos que de otro
modo serian manejables. Desde esta Optica, la resiliencia implica una comprension profunda de
las dependencias reciprocas y una gestion proactiva de la exposicion a contrapartes y mercados
especificos, buscando una diversificacion que no se limite al riesgo idiosincrasico sino que también
contemple el riesgo sistémico y de contagio. Si bien COOPAC KURIA opera a una escala menor,
su interconexion con el sistema financiero peruano —a través de sus depositos en bancos, sus lineas
de crédito o su participacion en el fondo de seguro de depositos cooperativo— es un factor relevante

para su resiliencia.

Finalmente, un tercer enfoque se enfoca en la capacidad adaptativa y el aprendizaje
organizacional, junto con una sélida gobernanza y cultura de riesgo. Mas alla de la suficiencia de
los balances y las interconexiones sistémicas, la resiliencia financiera de una institucion depende
intrinsecamente de su capacidad para aprender de experiencias pasadas, adaptarse agilmente a

entornos operativos cambiantes y fomentar una cultura de gestion de riesgos que sea proactiva y
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arraigada en todos los niveles (Restoring Financial Stability: How to Repair a Failed System |
Wiley, n.d.). Esto implica la implementacion de sistemas de gobernanza robustos, la formulacion
de una gestion de riesgos anticipatoria, el desarrollo de planes de contingencia eficaces y la
habilidad para modificar rapidamente estrategias operativas y de negocio en respuesta a la
emergencia de nuevas amenazas o cambios estructurales en el mercado. La resiliencia, en este
sentido, se conceptualiza como un proceso continuo de mejora, evolucion y fortalecimiento de las

capacidades internas de gestion y adaptacion de la institucion frente a la incertidumbre.

La Teoria de la Resiliencia Financiera de Haldane (2012) ofrece un marco conceptual
solido para el analisis del riesgo crediticio y la liquidez en COOPAC KURIA durante 2021-2022.
Al abordar el planteamiento del problema de la tesis, esta teoria permite ir mas alla de la mera
cuantificacion de los riesgos, facilitando la evaluacion de la capacidad de absorcion y recuperacion
de la cooperativa ante shocks. Para los objetivos de investigacion, esta teoria es directamente
aplicable: al buscar identificar la relacion entre el riesgo crediticio y la capacidad de cumplir
compromisos a corto plazo (liquidez), la resiliencia financiera permite una interpretacion mas
dindmica. Se puede analizar como la robustez del balance (a través de capital y liquidez), la
diversificacion de la cartera de préstamos (para mitigar el contagio idiosincrasico) y la eficacia de
la gobernanza interna de COOPAC KURIA contribuyeron o limitaron su habilidad para resistir
shocks de riesgo crediticio y mantener su liquidez. La hipdtesis de que existe una relacion
moderada y positiva entre el riesgo crediticio y la capacidad de cumplir compromisos a corto plazo
puede ser reinterpretada en términos de resiliencia: una cooperativa resiliente deberia mostrar una
menor afectacion en su capacidad de liquidez frente a un aumento del riesgo crediticio, debido a
la efectividad de sus buffers y mecanismos de gestion. Desde el punto de vista del disefo

metodolédgico, esta teoria guia la seleccion de indicadores pertinentes; los ratios de capital y
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liquidez, asi como las métricas de calidad de activos, se interpretan como medidas directas de los
buffers de resiliencia. Asimismo, el analisis de la diversificacion de la cartera y la evaluacion de
las politicas internas de gestion de riesgos y planificacion de contingencias permitirian valorar la
aplicacion de los enfoques de complejidad y adaptativo. El estudio buscara determinar si los
mecanismos internos de COOPAC KURIA fueron disefiados no solo para mitigar riesgos, sino
para construir una capacidad inherente de supervivencia y recuperacion ante escenarios adversos.
En definitiva, la Teoria de la Resiliencia Financiera de Haldane (2012) proporciona un marco
comprensivo que trasciende la identificacion superficial de problemas de riesgo crediticio y
liquidez, ofreciendo las herramientas conceptuales para evaluar la solidez fundamental de
COOPAC KURIA en su capacidad para afrontar perturbaciones financieras, lo que permite una
visidn mas prospectiva sobre la sostenibilidad de la cooperativa en un entorno econémico dinamico

y propenso a shocks.

2.2.3. Teoria de la Intermediacion Financiera (Diamond, 1984)

La presencia y el rol de los intermediarios financieros, incluyendo las cooperativas de
ahorro y crédito, han sido un tema central en la economia financiera. Una explicacion fundamental
de su existencia y persistencia fue propuesta por Douglas W. (Diamond, 1984)en su influyente
articulo "Financial Intermediation and Delegated Monitoring", publicado en The Review of
Economic Studies. Esta teoria se fundamenta en la premisa de que los intermediarios financieros
surgieron como una solucién eficiente a los problemas de informacion asimétrica y a los elevados
costos de monitoreo asociados con las transacciones financieras directas entre ahorradores e

inversores (Diamond, 1984). Al aplicar este marco conceptual a la Cooperativa COOPAC KURIA
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para el periodo 2021-2022, se busc6 comprender su funcidon estructural en la movilizacion de

fondos, asi como su exposicion inherente al riesgo crediticio y de liquidez.

(Diamond, 1984) postulé que la intermediacién financiera representaba una respuesta
eficaz al problema de los costos de monitoreo en mercados caracterizados por informacion
asimétrica. Se argumentd que si cada inversor individual (ahorrador o depositante) debiera
investigar, evaluar y supervisar directamente a cada prestatario, los costos asociados a esta
actividad serian prohibitivamente altos y se duplicarian ineficientemente entre multiples
prestamistas (Freixas & Rochet, 2008). Este escenario inicial conduciria a una asignacion
ineficiente del capital. La teoria propuso que un intermediario financiero, como una cooperativa,
emergeria como un "monitor delegado". Bajo este modelo, los ahorradores delegarian la compleja
tarea de monitorear a los prestatarios a la cooperativa. Al concentrar el monitoreo de un gran
nimero de prestatarios en nombre de una vasta base de depositantes, la cooperativa lograria
explotar economias de escala en el monitoreo. Esto implicaba una disminucion sustancial del costo
promedio de monitoreo por préstamo, lo que tornaba el proceso significativamente mas eficiente
en comparacion con el monitoreo individual por parte de los depositantes ((Diamond, 1984a);

(Holmstrom et al., 1997)).

La eficiencia derivada del monitoreo delegado no solo se limit6 a la reduccion de costos,
sino que también contribuy¢ a la diversificacion del riesgo para los depositantes. En lugar de que
cada depositante asumiera la totalidad del riesgo asociado a un tnico prestatario, la cooperativa
agrupaba los fondos de numerosos depositantes y los canalizaba hacia una cartera diversificada de
prestatarios. Esta estrategia de diversificacion se argumento, reducia el riesgo global para la
institucion y, por ende, para sus depositantes, aunque no eliminaba el riesgo de crédito inherente

a cada operacion individual. La cooperativa, al fungir como monitor y principal prestamista,
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internalizaba los costos de informacion y los riesgos asociados, ofreciendo a sus depositantes un
instrumento financiero (depositos) que se percibia como relativamente seguro y liquido, a pesar
de que los activos subyacentes (créditos otorgados) eran, por naturaleza, iliquidos y conllevaban

un riesgo significativo (Gorton, 2009).

Las implicaciones de la teoria de Diamond (1984) resultaron ser directamente aplicables al
analisis del riesgo crediticio y la liquidez en una entidad como COOPAC KURIA. En lo que
respecta al riesgo crediticio, la cooperativa asumia una funcién critica en la evaluacion y
supervision de la calidad crediticia de sus socios prestatarios. Si los mecanismos de monitoreo
delegados implementados resultaban deficientes —por ejemplo, a través de evaluaciones
inadecuadas en el screening inicial, un seguimiento laxo durante la vida del crédito, o una falta de
recursos efectivos para la recuperacion de cartera vencida—, se observaria un aumento en el riesgo
de incumplimiento para la cooperativa. Las economias de escala en el monitoreo solo se
materializarian si esta funcion se ejecutaba con eficacia; de lo contrario, el riesgo se acumularia
en la propia institucion. Para el periodo 2021-2022, el analisis de la calidad de la cartera de créditos
de COOPAC KURIA, en conjunto con sus procesos internos de evaluacion y seguimiento, pudo
ser directamente interpretado a la luz de la efectividad de su funcion de monitoreo delegado. Un
incremento en las tasas de morosidad o en los préstamos incobrables durante dicho periodo

sugeriria posibles deficiencias en esta funcion esencial.

En relacion con la liquidez, la teoria de Diamond (1984) también proporcioné un marco
explicativo sobre cOémo los intermediarios financieros lograban transformar activos
inherentemente iliquidos (los créditos a largo plazo) en pasivos percibidos como liquidos (los
depositos a la vista o a corto plazo). Se reconocia que los depositantes demandaban la flexibilidad

de retirar sus fondos en cualquier momento, mientras que los prestatarios requerian fondos para
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inversiones a mediano o largo plazo. La cooperativa, mediante su tamaiio y la diversificacion de
su cartera, se encontraba en una posicion ventajosa para gestionar las retiradas diarias de fondos
sin la necesidad de liquidar todos sus préstamos simultineamente. No obstante, esta
transformacion de vencimientos, si bien beneficiosa, generaba un riesgo de liquidez inherente
(Diamond & Dybvig, 1983, citado en Diamond, 1984, y también como un trabajo separado que
complementa la vision de Diamond). Si un volumen significativo de depositantes optaba por retirar
sus fondos de manera concurrente (escenario andlogo a un "panico bancario" o corrida financiera,
aunque con matices en el entorno cooperativo), la cooperativa podria enfrentar severos desafios de
liquidez, dada la iliquidez de sus activos crediticios (Gorton, 2009b) . Este riesgo, ademas, se
intensificaba si la calidad de los activos (riesgo crediticio) se deterioraba, lo cual podria socavar la
confianza de los depositantes y acelerar las retiradas. Para COOPAC KURIA en 2021-2022, la
interconexion entre su riesgo crediticio y su capacidad de liquidez pudo ser analizada como una
funcion de la eficacia de su monitoreo delegado y su habilidad para preservar la confianza de sus
socios depositantes. Se observd que una alta morosidad implicaria una reduccion en los flujos de
efectivo que retornan a la cooperativa, afectando directamente su liquidez y, consecuentemente,

su capacidad para atender los retiros de los socios o para otorgar nuevos créditos.

En sintesis, la Teoria de la Intermediacion Financiera de Diamond (1984) se erigié como
un marco explicativo robusto para entender la razon de ser de COOPAC KURIA y cémo su funcion
de monitoreo delegado la exponia simultaneamente al riesgo crediticio y al riesgo de liquidez. Se
demostr6 que la estabilidad y el éxito operativo de la cooperativa dependian criticamente de su
capacidad para ejecutar eficientemente esta funcidon de monitoreo y para gestionar la

transformacion de vencimientos, mitigando asi los riesgos inherentes que surgieron de la asimetria
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de informacioén y los elevados costos de monitoreo que se habrian presentado en un mercado sin

intermediarios (Freixas & Rochet, 2008).

Esta perspectiva teorica es fundamental para el anélisis de COOPAC KURIA durante el
periodo 2021-2022, pues permitié comprender que la cooperativa no solo facilitaba el flujo de
capital de ahorradores a prestatarios, sino que, en el proceso, absorbia y gestionaba las
complejidades informativas y los riesgos derivados de dicha intermediacion. La efectividad con la
que COOPAC KURIA implement6 sus procesos de screening previo al otorgamiento del crédito
y el monitoreo continuo de los prestatarios fueron, por lo tanto, determinantes clave de la calidad
de su cartera de préstamos y, consecuentemente, de su riesgo crediticio (Holmstrom et al., 1997).
Un deficiente cumplimiento de esta funcion de monitoreo delegado se traduciria directamente en
una mayor proporcion de créditos morosos e incobrables, ejerciendo una presion significativa

sobre los indicadores de solvencia y rentabilidad de la institucion.

Asimismo, la capacidad de COOPAC KURIA para mantener su liquidez, es decir, para
cumplir con sus obligaciones a corto plazo y atender los retiros de sus socios depositantes, estuvo
intrinsecamente ligada a su gestion del riesgo crediticio a través de la lente. La transformacion de
activos 1iliquidos (créditos) en pasivos liquidos (depdsitos) es una funcién esencial de la
cooperativa; sin embargo, esta funcion conlleva el riesgo inherente de una corrida de fondos si la
confianza de los depositantes se ve erosionada por la percepcion de un deterioro en la calidad de
la cartera de préstamos (Bank Runs, Deposit Insurance, and Liquidity on JSTOR, n.d.). Por ende,
cualquier debilidad en la funcién de monitoreo delegado de COOPAC KURIA que resultara en un
aumento del riesgo crediticio no solo afectaria directamente su solvencia, sino que también
mermaria su liquidez, limitando su capacidad para generar nuevos negocios y para honrar sus

compromisos financieros en el corto plazo. El analisis del periodo 2021-2022, en este contexto, no
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solo se centro en cuantificar los niveles de riesgo y liquidez, sino en identificar como la eficiencia
de la cooperativa en su rol de "monitor delegado" influencid estos aspectos criticos de su

estabilidad financiera.

2.2.4. Teoria de la Informacion Asimétrica en el Andlisis del Riesgo Crediticio y Liquidez en

la Cooperativa COOPAC KURIA

La sostenibilidad de cualquier institucion financiera, incluidas las cooperativas como
COOPAC KURIA, depende crucialmente de su habilidad para gestionar el riesgo crediticio y
mantener una liquidez adecuada. Estos dos pilares fundamentales estan estrechamente vinculados
a la teoria de la informacion asimétrica, un concepto econémico que postula que en muchas
transacciones una de las partes posee informacidon superior o mas completa que la otra.
Desarrollada por economistas como George Akerlof, Joseph Stiglitz y Michael Spence, esta
disparidad informativa puede generar ineficiencias significativas y problemas especificos en las
transacciones financieras que afectan directamente la calidad de la cartera de préstamos y la
capacidad de la entidad para cumplir con sus obligaciones (Cantori & Spiegel, 1970). Aplicar esta
teoria a COOPAC KURIA durante el periodo 2021-2022 permite ir més alla de la mera descripcion
de los niveles de riesgo crediticio y liquidez, ofreciendo una lente analitica para comprender las
causas subyacentes y los mecanismos a través de los cuales estos riesgos se materializan y se

interconectan.

En el proceso de otorgamiento de crédito por parte de COOPAC KURIA, la informacion
asimétrica se manifiesta principalmente en dos momentos criticos. El primero, denominado
seleccion adversa, ocurre antes de que se formalice la transaccion. En este escenario, el solicitante

(prestatario) posee informacion privada crucial sobre su verdadera capacidad y voluntad de pago,
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asi como el riesgo inherente al proyecto a financiar, informacién que no es plenamente accesible
o verificable por COOPAC KURIA como prestamista (Akerlof, 1970). Esto plantea un desafio
significativo: si la cooperativa, al fijar sus tasas de interés o criterios de aprobacion, no logra
diferenciar eficazmente entre prestatarios de bajo y alto riesgo, corre el riesgo de atraer
desproporcionadamente a los deudores mas riesgosos. Estos ultimos estaran mas dispuestos a
aceptar condiciones menos favorables debido a su mayor expectativa de incumplimiento o la
volatilidad de sus proyectos, mientras que los prestatarios de bajo riesgo podrian ser disuadidos
por tasas que perciben como injustas para su perfil. La consecuencia directa para COOPAC
KURIA es un deterioro de la calidad de su cartera desde la originacion del crédito, lo que se traduce
en mayores tasas de morosidad y una creciente necesidad de provisiones. Para el periodo 2021-
2022, es fundamental analizar si los procesos de evaluacion crediticia de la cooperativa fueron
suficientemente robustos para mitigar este problema, examinando la eficacia de sus herramientas

de scoring y la exhaustividad en la verificacion de la informacion de los solicitantes.

El segundo problema derivado de la informacion asimétrica es el riesgo moral, el cual
emerge una vez que el préstamo ha sido concedido. En este punto, el prestatario, al haber obtenido
los fondos, puede tener incentivos para modificar su comportamiento de una manera que resulta
costosa para COOPAC KURIA, pero que es dificil de observar o controlar por parte de la
cooperativa (Jensen & Meckling, 1976). Por ejemplo, un socio podria utilizar los fondos para
emprender proyectos mas arriesgados de lo inicialmente declarado, reducir su esfuerzo para
generar ingresos que permitan el repago, o incluso desviar los fondos para fines personales no
productivos. Estas acciones post-crédito aumentan la probabilidad de incumplimiento y elevan la
morosidad de la cartera. En el caso de COOPAC KURIA durante 2021-2022, el riesgo moral pudo

haber contribuido a un incremento en los créditos vencidos si no se implementaron mecanismos
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efectivos de seguimiento y monitoreo de los préstamos, tales como visitas periddicas, informes de

avance, o clausulas contractuales que desincentivaran el desvio de fondos.

Para contrarrestar los efectos negativos de la seleccion adversa y el riesgo moral, las
instituciones financieras implementan diversas estrategias. El screening o filtrado implica la
recoleccion y analisis riguroso de informacion sobre los solicitantes, incluyendo historiales
crediticios, analisis financieros y entrevistas, para clasificar su perfil de riesgo. La efectividad de
estos procesos durante 2021-2022 seria clave para la capacidad de COOPAC KURIA de
seleccionar prestatarios adecuados. Adicionalmente, el monitoreo y los contratos restrictivos
permiten la supervision de las actividades del prestatario post-crédito, estableciendo clausulas que
limiten comportamientos indeseables y exigiendo informes periddicos o visitas de verificacion.
Por ultimo, la exigencia de colateral o garantias y la evaluacion del capital neto del prestatario
actian como mecanismos para alinear los incentivos, ya que un deudor con mayor "piel en el
juego" o activos que respaldan el préstamo tiene mds incentivos para asegurar el éxito del proyecto

y el repago.

La interconexion de la informacion asimétrica con el riesgo crediticio y la liquidez es
fundamental para entender la situacion de COOPAC KURIA. Una gestion ineficaz de la seleccion
adversa y el riesgo moral se traduce directamente en un aumento del riesgo crediticio, manifestado
en una cartera de préstamos de menor calidad, mayores tasas de morosidad y la necesidad de
mayores provisiones. Este incremento en el riesgo crediticio, a su vez, impacta negativamente la
liquidez de la cooperativa. Los créditos impagos no generan los flujos de efectivo esperados,
reduciendo los ingresos disponibles para cubrir obligaciones y limitar la capacidad de otorgar
nuevos préstamos. La inmovilizacion de fondos en activos improductivos y la necesidad de

constituir provisiones, aunque no sean salidas directas de efectivo, erosionan la rentabilidad y el
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capital, afectando indirectamente la capacidad de la cooperativa para mantener niveles adecuados
de liquidez. Si la morosidad es elevada y persistente, puede incluso generar una crisis de confianza
entre los depositantes, que podrian retirar sus fondos masivamente, exacerbando gravemente los
problemas de liquidez (Gorton, 2009¢). En este sentido, para el periodo 2021-2022 en COOPAC
KURIA, un analisis basado en la teoria de la informacion asimétrica buscaria determinar si los
problemas de morosidad y calidad de cartera fueron, al menos en parte, resultado de fallas en sus
procesos de screening y monitoreo, y como estas fallas influyeron en sus indicadores de liquidez
y capacidad para cumplir con sus compromisos financieros a corto plazo. La teoria de la
informacion asimétrica, por lo tanto, ofrece un marco conceptual robusto para analizar los desafios
de riesgo crediticio y liquidez, yendo mas alld de la mera descripcion de los sintomas para
identificar las raices de los problemas en las imperfecciones del flujo de informacion entre la

cooperativa y sus socios prestatarios.

2.2.5. Tipos de riesgos:

2.2.5.1. Riesgo de liquidez:

La liquidez, definida como "la capacidad de una entidad para cumplir con sus obligaciones
de corto plazo mediante la conversion eficiente de activos en efectivo sin pérdidas significativas"
(Brealey, Myers, & Allen, 2020), constituye un pilar fundamental para la estabilidad financiera,
particularmente en instituciones como las cooperativas de ahorro y crédito peruanas. Si bien el
término "erosion de liquidez" no figura explicitamente en la literatura clésica, su conceptualizacion
emerge de la interaccion entre factores enddgenos y exogenos que deterioran la capacidad de

cumplir compromisos, tal como lo advierte la teoria de la fragilidad financiera (Minsky, 1992).
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En el contexto peruano, la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP (SBS) enfatiza que
el riesgo de liquidez —definido como "la incapacidad de una institucion para financiar aumentos
de activos u obligaciones sin afectar su solvencia" (Circular SBS N° 1113-2021)— se agrava en
entornos de alta morosidad, fendmeno que afectd6 al 8.7% de la cartera crediticia de las
cooperativas en 2022 (SBS, 2023). Este deterioro, vinculado a factores como la concentracion de
pasivos a corto plazo o la caida en flujos de efectivo operativos, puede desencadenar un "efecto
domind" sistémico, tal como lo modelaron Diamond y Dybvig (1983) en su andlisis de corridas
bancarias.

Los indicadores de liquidez, herramientas cuantitativas esenciales para su gestion,
incluyen:

Razoén Corriente (RC):

Activos corrientes

Pasivos Corrientes

Un valor inferior a 1.0, segiin la normativa SBS, sefiala vulnerabilidad (Resolucion SBS N°© 2145-
2022).

Prueba Acida:

Efectivo — equivalentes de efectivo + cuentas por cobrar

Prueba acida = - -
pasivos corrientes

Este excluye inventarios por su menor liquidez, siguiendo los estdndares de Basilea III (BCBS,

2017).

La llamada "erosion de liquidez" se manifiesta cuando decisiones financieras inadecuadas

como la sobreinversion en activos iliquidos reducen la flexibilidad operativa. Estudios empiricos
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en Peru (Asociacion de Cooperativas del Pert, 2022) revelan que el 34% de las cooperativas con
RC < 1.0 enfrentaron restricciones crediticias, evidenciando el vinculo entre liquidez y acceso a
financiamiento.

Para mitigar este riesgo, la SBS promueve estrategias alineadas con el Modelo de Madurez de
Plazos (BCBS, 2014), que sugiere:

e Diversificacion de fuentes de fondeo: Evitar dependencia de depositos a corto plazo.

e Reservas de capital liquido: Mantener un colchon equivalente al 30% de pasivos exigibles

(SBS, 2021).

En sintesis, aunque el término "erosion de liquidez" no esté formalizado, su esencia se refleja
en la dindmica peruana a través de indicadores regulatorios y casos documentados, subrayando la
urgencia de politicas proactivas para preservar la estabilidad del sistema financiero cooperativo.

e Riesgo reputacional: Estudios de Stiglitz (2005) demuestran que la percepcion de riesgo

crediticio afecta la confianza de los socios, reduciendo captaciones de ahorro.

e Para su mitigacion, se proponen estrategias alineadas con la teoria de agencia (Jensen &

Meckling, 1976):

e Andlisis cuantitativo: Uso de scoring crediticio basado en machine learning (Mester, 1997).

e Diversificacion: Aplicacion de la frontera eficiente de carteras para minimizar exposicion

sectorial.

e Derivados crediticios: Instrumentos como CDS (Credit Default Swaps), analizados por

Hull (2015), que transfieren riesgo a terceros.
En México, donde los activos crediticios representan hasta el 90% del balance de
cooperativas (CNBYV, 2022), una gestion deficiente puede reducir el coeficiente de solvencia

(CAR) por debajo del 8% exigido por Basilea III, comprometiendo su sostenibilidad. Asi, la
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implementacion de politicas de risk-based pricing (Merton, 1974) y sistemas de alerta temprana
(early warning systems) se erigen como imperativos estratégicos.

Este riesgo se desglosa en dos categorias principales: riesgo de mercado y riesgo de
reinversion. El riesgo de mercado se refiere a las pérdidas de capital que surgen debido a un
aumento en los tipos de interés. La sensibilidad del precio ante estas variaciones depende
intrinsecamente de las caracteristicas del activo en cuestion. Por otro lado, el riesgo de reinversion
se materializa cuando la reinversion del activo o de sus flujos de caja debe llevarse a cabo a tasas
inferiores a las inicialmente previstas. La magnitud de este efecto depende de las caracteristicas
especificas del activo.

Los tenedores de bonos prestan especial atencion al aumento de las tasas de interés, ya que
este fenomeno provoca una disminucion en el valor de los bonos. Es importante destacar que
cuanto menor es el tiempo hasta el vencimiento de un bono, menor sera la sensibilidad de su valor
de mercado ante un cambio especifico en el rendimiento requerido. La estructura temporal de las
tasas de interés se refiere a la relacion entre la fecha de vencimiento y la tasa de rendimiento de
bonos con niveles de riesgo similares, cuya representacion grafica se conoce como curva de
rendimiento. En un préstamo a tasa fija, la tasa de interés se mantiene constante hasta el
vencimiento, mientras que, en un préstamo a tasa flotante, la tasa de interés varia en funcion de las
fluctuaciones de la tasa preferencial.

El riesgo cambiario se refiere a la probabilidad de que una empresa o inversor sufra
pérdidas como consecuencia de las fluctuaciones en los tipos de cambio. Este riesgo emerge al
realizar transacciones en monedas diferentes a la moneda funcional de la entidad o al poseer
activos y pasivos denominados en moneda extranjera. Se define como la pérdida potencial causada

por cambios en los factores que influyen en la valuacion de un valor o posiciéon de mercado,
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materializandose cuando las variaciones en el tipo de cambio resultan adversas a la posicion de la
inversion (Ponce Cedefio, Morejon Santistevan, Salazar Pin, & Baque Sanchez, 2019). Afecta a
aquellas emisiones denominadas en divisas cuando la variacidon del precio resulta desfavorable.
Para gestionar el riesgo cambiario, es necesario establecer procedimientos adecuados. Los
exportadores tienen la opcidon de cubrirse ante las fluctuaciones del tipo de cambio, y las empresas
también pueden adoptar estrategias para mitigar este riesgo. El riesgo cambiario es un factor que
influye en la probabilidad de incumplimiento de compromisos financieros y, al analizar el tipo de
cambio real, es fundamental determinar si una caida es transitoria o permanente para evaluar su
impacto en la economia y las cuentas externas. El tipo de cambio contable, por su parte, es el
utilizado para la presentacion de la contabilidad de las empresas.
e Riesgo operativo: Es la posibilidad de pérdidas debido a procesos inadecuados, fallas del
personal, de la tecnologia de informacion, o eventos externos.
e Riesgo tecnoldgico: Es la posibilidad de pérdidas por apagones y fallas en los equipos que
causan pérdida de datos.
e Riesgo de reputacion: El riesgo de reputacion se define como el dafio potencial a la imagen
o el prestigio de una empresa como consecuencia de su involucramiento en malas practicas.
Este riesgo surge de diversas situaciones y puede tener consecuencias significativas para
la organizacion, afectando su percepcion publica y la confianza que depositan en ella sus
stakeholders. (Azuay, 2020) Se considera como la posibilidad de que el prestigio de la
empresa se vea afectado debido a fallas internas que se hacen publicas o transacciones
ilicitas que pueden ocasionar pérdidas y generar un deterioro de la situacioén general de la

empresa.
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Las causas del riesgo de reputacion pueden ser variadas, pero generalmente se originan por
la participacion de la empresa en malas practicas. Entre estas practicas se incluyen la
discriminacion racial o étnica, el lavado de dinero, la concesion de préstamos para proyectos que
no respetan el medio ambiente, y la realizacion de préstamos excesivos para un mismo fin. Estas
acciones, una vez expuestas, pueden generar una percepcion negativa del publico hacia la empresa,
erosionando su reputacion y generando un dafio dificil de revertir.

El impacto del riesgo de reputacion puede ser considerable y abarcar diversos aspectos del
negocio. La pérdida de confianza por parte de los clientes es una de las consecuencias mas directas,
lo que puede llevar a una disminucion en las ventas y la lealtad a la marca. Adicionalmente, el
riesgo de reputacion puede afectar negativamente la situacion financiera de la empresa,
disminuyendo su valor de mercado y dificultando el acceso a financiamiento futuro. Por lo tanto,
la gestion proactiva del riesgo de reputacion es crucial para asegurar la sostenibilidad y el éxito a
largo plazo de la organizacion.

En una cooperativa, los riesgos (financieros, operativos, legales, reputacionales, etc.) pueden
gestionarse aplicando filtros o controles preventivos que ayuden a mitigarlos. Te detallo los mas
importantes:

Filtros en Riesgo Crediticio

e Politicas claras de crédito — establecer limites de montos, plazos y condiciones.

e Analisis de solvencia y capacidad de pago — evaluar ingresos, historial crediticio y

endeudamiento del socio.

e Scoring crediticio — uso de modelos de calificacion de riesgo.

e (arantias adecuadas — prendas, hipotecas, avales o fondos de garantia.

e Seguimiento y monitoreo continuo — alertas tempranas ante mora.



Filtros en Riesgo de Liquidez
e Politicas de liquidez minima — mantener un porcentaje de activos liquidos sobre
depositos.
e Plan de contingencia de liquidez — prever medidas en caso de retiros masivos.
e Diversificacion de fuentes de fondeo — no depender de un solo tipo de socio o
producto.

e Proyecciones de flujo de caja — gestion activa de entradas y salidas de dinero.

Filtros en Riesgo Operativo
e Segregacion de funciones — evitar que una sola persona controle todo un proceso.
e Controles internos documentados — manuales, procedimientos, doble revision de
operaciones.
e Uso de tecnologia segura — sistemas informaticos confiables y protegidos contra
fraudes.

e (Capacitacion continlla — personal entrenado en prevencion de errores y fraudes.

Filtros en Riesgo Legal y Normativo
e Cumplimiento normativo (compliance) — alineacion con la SBS, SUNAT y
legislacion vigente.
e Politicas de prevencion de lavado de activos (PLAFT) — identificacion de clientes
(KYC), reportes de operaciones sospechosas.

e Asesoria legal permanente — revision de contratos, convenios y normativas.
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Filtros en Riesgo Reputacional
e Transparencia y rendicidon de cuentas — estados financieros claros y auditados.
e Comunicacion efectiva con los socios — informar beneficios, riesgos y decisiones.
e (Gestidn de reclamos y quejas — mecanismos agiles y confiables.

e Cultura ética y valores cooperativos — fortalecer confianza y credibilidad.

En resumen: los filtros mas importantes son politicas claras, analisis previos, controles
internos, monitoreo continuo y cumplimiento normativo.

2.2.5.2. Riesgo pais:

El riesgo pais engloba los problemas politicos y de gestion estatal que pueden incidir
negativamente en las inversiones dentro de una nacidon. Sus causas son diversas, abarcando
aspectos politicos, sociales, religiosos y economicos. El impacto de este riesgo puede ser
considerable para las empresas, especialmente si el pais se declara en moratoria o cesacion de
pagos, impidiéndoles cumplir con sus obligaciones financieras y acceder a divisas para saldar sus
deudas, incluso si asi lo desearan. Este riesgo se manifiesta como una prima de riesgo que el pais
debe asumir para obtener créditos internacionales, ya que los prestamistas demandan mayores
retornos ante un riesgo pais elevado, incluyendo el efecto de controles de capital.

La medicion del riesgo pais se realiza a través del diferencial (spread) entre los
rendimientos de los bonos de un pais y los de un pais de referencia. Al evaluar el riesgo pais, es
crucial considerar varios factores influyentes en la probabilidad de incumplimiento de

compromisos financieros, tales como la volatilidad del Producto Interno Bruto (PIB), el riesgo
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fiscal y cambiario, los riesgos juridicos y regulatorios, la desconfianza en las estadisticas, asi como
la presencia de disturbios civiles o ruido politico. En situaciones de alto riesgo de default, la
inclusion directa del riesgo pais puede llevar a tasas excesivas, por lo que es importante discernir
si este riesgo refleja el riesgo de impago del gobierno o el riesgo real de la empresa, pudiendo ser
mas adecuado disenar escenarios econdmicos de probabilidad ponderada en lugar de sumar
directamente el riesgo pais al costo de capital. (Gregorio, 2012)

Riesgo de precio: Posibilidad de pérdidas derivadas de fluctuaciones de los precios de los valores
representativos de capital y de todos aquellos instrumentos que generen exposicion al riesgo de
precio (Superintendencia de Banca, 2000).

Riesgo sistémico: El riesgo sistémico se define como la posibilidad de que las dificultades
de solvencia en una instituciéon provoquen problemas en otras entidades (Superintendencia de
Banca, 2006), en distintos segmentos del mercado o en el sistema financiero en su totalidad. Este
riesgo surge de la interdependencia de las instituciones ante cambios bruscos en los precios de los
activos y puede desencadenar una crisis financiera, impactando la estabilidad econémica general.
A diferencia del riesgo no sistematico, el riesgo sistémico no puede ser mitigado a través de la
diversificacion de inversiones.

El riesgo no diversificable, también conocido como riesgo sistematico, se atribuye a
factores de mercado que afectan a todas las empresas, impidiendo su eliminacion mediante la
diversificacion. Elementos como guerras, inflacion, el estado general de la economia, incidentes
internacionales y eventos politicos son responsables de este tipo de riesgo. Para medir el riesgo
sistemdtico de un activo individual, se utiliza el coeficiente Beta, que representa la sensibilidad de
la variacion de los rendimientos de dicho activo en relacion con la variacion del rendimiento del

mercado en su conjunto.
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Las razones financieras se dividen en cinco categorias basicas: razones de liquidez,
actividad, endeudamiento, rentabilidad y mercado. Las razones de liquidez, actividad y
endeudamiento miden principalmente el riesgo. Las razones de rentabilidad miden el rendimiento.

Las razones de mercado determinan tanto el riesgo como el rendimiento.

2.2.6. Modelos de riesgos crediticios

Existen modelos para la gestion del riesgo de crédito, que pueden dividirse en dos
categorias principales: modelos estructurales y modelos de forma reducida (Chatterjee, 2016). La
funcién de un modelo tipico de riesgo de crédito es tomar como datos las condiciones de la
economia en general y de una empresa en particular, y generar un resultado que es el diferencial
de crédito (Chatterjee, 2016).

Estos son los modelos de riesgo crediticio que se mencionan en las fuentes:

Los modelos de riesgo crediticio son importantes porque permiten calcular cuanto capital
econdmico es necesario para sustentar las actividades de toma de riesgo de un banco.

2.2.6.1. Modelos Estructurales:

Los modelos estructurales del riesgo de crédito son herramientas utilizadas para calcular la
probabilidad de incumplimiento de una empresa, fundamentandose en el analisis del valor de sus
activos y pasivos. La premisa central de estos modelos es que una empresa con responsabilidad
limitada cesa sus pagos cuando el valor de sus activos se encuentra por debajo de su deuda. Estos
modelos consideran los pasivos de una empresa, que incluyen el capital accionario y la deuda,
como derechos contingentes sobre los Chatterjee, 2016)activos subyacentes. Dado que existe la
posibilidad de que la deuda no sea saldada, esta se clasifica como riesgosa.

Uno de los aspectos clave en este contexto es el Analisis de Derechos Contingentes (CCA),

que utiliza los precios del capital accionario y la informacion contable para evaluar el riesgo de



51

crédito en instituciones cotizadas en bolsa. La esencia del CCA radica en que el riesgo de
incumplimiento esta vinculado a la incertidumbre en el valor de los activos frente a las
obligaciones de deuda. Ademas, el modelo de Merton (1974) marco el inicio del enfoque
estructural al aplicar el marco de fijacion de precios de opciones de Black-Scholes para describir
el comportamiento del incumplimiento. Sin embargo, un desafio significativo es la falta de
observacion directa del valor de mercado de los activos de una compaiiia. En este modelo, se
considera que el valor de la empresa sigue un proceso continuo, y el incumplimiento se produce
cuando este valor alcanza una barrera especifica

2.2.6.2. Modelos de Forma Reducida:

Asumen una causa de incumplimiento exdgena y modelan el incumplimiento como un
evento aleatorio sin concentrarse en el balance de la empresa. Este evento se describe como una
distribucion de Poisson, y esta forma de modelar el riesgo de crédito también se conoce como
modelo de intensidad de incumplimiento.

2.2.6.3. Modelo de Vasicek:

El modelo de Vasicek es una herramienta ampliamente utilizada para calcular la
distribucion conjunta de pérdidas en una cartera de exposiciones bancarias, basandose en una
estructura de incumplimiento gaussiana equicorrelacionada. Este modelo asume que el valor del
activo de un deudor esta determinado por la combinacion de un factor sistematico, que representa
las condiciones macroecondmicas generales, y un factor idiosincrasico, especifico para cada
deudor e independiente de los demés (Chatterjee, 2016). La probabilidad de incumplimiento se
calcula considerando variables como la probabilidad especifica durante el ciclo, el factor comun

estocastico (S) y la correlacion de activos
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Este ultimo mide la relacion entre los activos de diferentes deudores, simplificando el
analisis al vincularlos al factor comun. Ademas, el modelo introduce el concepto de "invariancia
de la cartera", que permite aplicar ponderaciones de riesgo homogéneas independientemente del

portafolio al que pertenezcan los activos. (Magnou, 2018)

El modelo también destaca por su interpretacion economica, en la que el factor comun
estocastico (S) refleja las condiciones macrofinancieras agregadas y puede ser estimado mediante
técnicas como el filtro de Kalman. Esto permite incorporar escenarios macroecondmicos
especificos en el calculo de las tasas de incumplimiento. Asimismo, el modelo requiere supuestos
clave, como la granularidad asintética, donde cada préstamo tiene un impacto despreciable en la
cartera total, y un tnico factor comtn de riesgo. Estas caracteristicas hacen del modelo de Vasicek
una herramienta Util para evaluar riesgos crediticios y determinar requerimientos regulatorios,
como los establecidos por Basilea II. Su capacidad para modelar pérdidas esperadas (PE), valor en
riesgo (VaR) y déficit esperado (DE) lo convierte en una referencia clave en la gestion del riesgo
crediticio
2.2.7. Tipo de crédito:

- Microempresa: Para personas naturales o juridicas con endeudamiento total (sin incluir
créditos hipotecarios) no mayor a S/. 20,000 en los ultimos seis meses.

- Pequefia Empresa: Para personas naturales o juridicas con endeudamiento total (sin incluir
créditos hipotecarios) superior a S/. 20,000 pero no mayor a S/. 300,000 en los ultimos seis
meses.

- Mediana Empresa: Para personas naturales o juridicas con endeudamiento total (sin incluir

créditos hipotecarios) superior a S/. 300,000 en los Gltimos seis meses.
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Mediana Empresa: Para personas naturales o juridicas con endeudamiento total (sin incluir
créditos hipotecarios) superior a S/. 300,000 en los ultimos seis meses.

Consumo: Para fines personales o familiares, sin relacion con actividades comerciales.
Hipotecario: Para la adquisicion de vivienda, con garantia hipotecaria sobre la propiedad.
2.2.7.1. Clasificacion del Crédito:

Vigentes: Pagos al dia segtin lo pactado.

Reestructurados: Créditos con reprogramacion de pagos aprobada.

Vencidos: Créditos con pagos atrasados seglin plazos establecidos.

Factores que Influyen en el Riesgo Crediticio:

Politicas de Crédito: Criterios y procedimientos para la evaluacién y otorgamiento de
préstamos.

Evaluacion Crediticia: Analisis de la capacidad de pago, historial crediticio y garantias del
solicitante.

Procedimientos de Cobranza: Acciones para recuperar los créditos en mora.

Etapas de Cobranza: Gestion temprana, gestion extrajudicial, gestion judicial.

Factores Externos: Crisis econdmicas, pandemias, desastres naturales.

El impacto del riesgo crediticio se refiere a las consecuencias negativas que pueden surgir para

una entidad financiera cuando los prestatarios no cumplen con sus obligaciones de pago. En el

caso de las cooperativas de ahorro y crédito como COOPAC KURIA, este riesgo puede tener un

impacto significativo en su salud financiera y en su capacidad para servir a sus socios.
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2.2.8. Liquidez

La liquidez es la capacidad de una entidad para hacer frente a sus obligaciones financieras
de corto plazo con los recursos disponibles. Para COOPAC KURIA, una liquidez adecuada es
fundamental para garantizar la confianza de sus socios y la continuidad de sus operaciones.

La liquidez se relaciona con la capacidad que tienen las empresas de cumplir con sus
obligaciones a corto plazo. Azuay, 2020)La gestion adecuada de la liquidez permite a una
organizacion no solo cubrir sus obligaciones operativas, sino también evitar tener un nivel
demasiado alto de recursos 0ci0sos.

e Teoria Keynesiana de la preferencia por la liquidez: Esta teoria es mencionada como un
punto importante en la discusion sobre la liquidez. (Torres Velat. , Riu Paiil., & Ortiz
Arias, 2010)

e Gap estatico de liquidez: Mide la necesidad o el exceso neto de fondos por diferencias
entre entradas y salidas de caja contractuales por un periodo determinado. Refleja el nivel
de liquidez mantenido en condiciones normales de mercado, teniendo en cuenta la
estacionalidad y el comportamiento de los flujos. (Torres Velat. , Riu Paiil., & Ortiz

Arias, 2010)

CAPM ajustado por liquidez: Acharya y Pedersen (2005) desarrollaron un modelo de
equilibrio simple con riesgo de liquidez. Este modelo tedrico ayuda a explicar como los precios de
los activos estan afectados por el riesgo de liquidez. El rendimiento requerido de un valor depende
de su liquidez esperada, asi como de las covarianzas de su propio rendimiento y liquidez con el

rendimiento del mercado.
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Coeficiente de cobertura de liquidez (LCR): El Comité de Supervision Bancaria de Basilea
(2013) analiza el LCR, cuyo objetivo es promover la resistencia a corto plazo del perfil de riesgo
de liquidez de los bancos. El LCR garantiza que los bancos tienen un fondo adecuado de activos
liquidos de alta calidad (HQLA) que pueden convertirse facilmente en efectivo para cubrir sus
necesidades de liquidez en un escenario de problemas de liquidez de 30 dias naturales.

Preferencia de Liquidez como Comportamiento hacia el Riesgo: Tobin (1958) analiza la

preferencia de liquidez en relacion con el comportamiento hacia el riesgo.
Ademés, existen diferentes mediciones estaticas y dindmicas para evaluar la liquidez.

2.2.8.1. Factores que Influyen en la Liquidez
La liquidez de COOPAC KURIA se ve influenciada por diversos factores, incluyendo:
Cobranza de Créditos: La eficiencia en la recuperacion de los préstamos otorgados es crucial
para la liquidez de la cooperativa. Un flujo de caja limitado por problemas de cobranza afecta la
capacidad de la cooperativa para cumplir con sus obligaciones.
Gestion Financiera: Una gestion financiera eficiente, que incluya una adecuada planificacion y
control de los recursos, es esencial para mantener un nivel de liquidez saludable.
Nivel de Ahorros: La captacion de ahorros de los socios es una importante fuente de liquidez
para la cooperativa.
Acceso a Financiamiento Externo: La posibilidad de obtener préstamos de otras instituciones
financieras puede proporcionar a la cooperativa recursos adicionales para enfrentar situaciones
de baja liquidez

2.2.8.2. Impacto de la Baja Liquidez

Una baja liquidez puede generar serios problemas para COOPAC KURIA.
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Dificultad para Cumplir con Obligaciones: La cooperativa puede enfrentar dificultades
para atender los retiros de los socios, pagar a sus proveedores y cubrir otros gastos
operativos de manera oportuna.

Riesgo de Suspension de Pagos: En casos extremos, la baja liquidez puede llevar a la
suspension de pagos, lo que pone en riesgo la continuidad de la cooperativa.

Pérdida de Confianza de los Socios: La falta de liquidez puede generar desconfianza entre
los socios, provocando retiros masivos de ahorros y agravando la situacion financiera de la

cooperativa.

Interrelacion entre Riesgo Crediticio y Liquidez

El riesgo crediticio y la liquidez estan estrechamente relacionados en las cooperativas de

ahorro y crédito. Un incremento del riesgo crediticio, manifestado en un aumento de la morosidad,

impacta negativamente la liquidez de la entidad.

Contexto de la Pandemia COVID-19, el periodo 2021-2022 estuvo marcado por la

pandemia COVID-19, que generd una crisis econdmica global con impactos significativos en la

capacidad de pago de los prestatarios. Es crucial analizar como esta crisis afect6 el riesgo crediticio

de COOPAC KURIA vy su nivel de liquidez.

De acuerdo a (Quispe Moras, 2023) los estudios, la pandemia generd un entorno financiero adverso

caracterizado por:

El aumento del riesgo crediticio se debid a que la pandemia y las restricciones impuestas
tuvieron un impacto significativo en el empleo y la capacidad de pago de los prestatarios,
lo que llevd a un aumento en la morosidad de los créditos y afecté la estabilidad financiera

de las cooperativas.
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- La contraccion de la liquidez se produjo debido a la morosidad en los créditos y al retiro
de ahorros por parte de los socios ante la incertidumbre econdmica, lo que redujo el flujo
de efectivo disponible para las cooperativas y afecto su liquidez y capacidad para cumplir
con sus obligaciones.

- La necesidad de implementar medidas de mitigacion se hizo evidente, por lo que las
cooperativas se vieron obligadas a implementar estrategias para mitigar el impacto de la
pandemia en sus finanzas, como la reprogramacion de deudas, la flexibilizacion de las
politicas de crédito y la busqueda de financiamiento externo.

La Cooperativa de Ahorro y Crédito Edificare (Cusco) experimenté una deficiente
cobranza de créditos durante la pandemia debido a una inadecuada evaluacion crediticia y al
incumplimiento de los procedimientos de cobranza, lo que impactd negativamente la gestion
financiera de la cooperativa.

Las Cooperativas de Ahorro y Crédito de segmento I de Ecuador (Vasconez-Acufia &
Rengel-Roman) sufrieron un aumento en los gastos y en la cartera vencida, junto con una reduccion
en sus excedentes durante el afio 2020. Se destaca la importancia del método PERLAS para evaluar
la gestion financiera de las cooperativas en este contexto.

La Cooperativa de Ahorro y Crédito Santo Cristo de Bagazdn (Reyna Reynaga, 2021)
evidencid que las politicas y procedimientos de cobro no fueron los adecuados, lo que afecto la
gestion financiera y la recuperacion de créditos, los estudios demuestran que la pandemia de
COVID-19 cred un contexto financiero complejo y desafiante para las cooperativas de ahorro y
crédito en Pert. El aumento del riesgo crediticio, la contraccion de la liquidez y la necesidad de

implementar medidas de mitigacion fueron elementos clave de este contexto.
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2.2.9.1. Gestion de la Cooperativa

La gestion de una cooperativa implica varios aspectos clave que son esenciales para su
correcto funcionamiento y sostenibilidad. Uno de los elementos mas importantes es la educacion
financiera, que debe ser promovida entre los socios para que comprendan los productos y servicios
financieros, gestionen riesgos y conozcan sus derechos y obligaciones. Para lograr esto, se puede
establecer un comité de educacion. Ademas, la estructura organizacional y el liderazgo son
fundamentales; las cooperativas suelen adoptar una estructura funcional que se adapta a su mision
y objetivos estratégicos, donde los gerentes deben ajustar el tamafio y complejidad de la
organizacion al niimero de actividades y departamentos, siempre manteniendo un liderazgo
alineado con la mision y vision de la cooperativa (Barba-Bayas & Gavildnez-Vega, 2016).

Otro aspecto crucial es la gestion financiera, que incluye la administracion de ingresos,
gastos, activos y pasivos, evaluando la eficacia en la atencion a los socios. La mejora continua del
conocimiento y bienestar financiero de los socios es vital para inyectar liquidez necesaria.
Asimismo, las cooperativas deben enfocarse en la rentabilidad y crecimiento, asegurando una
activa participacion en el mercado financiero. El control interno se presenta como una herramienta
esencial para proporcionar seguridad y confianza, aunque su implementacion aun es incipiente. La
gestion del riesgo crediticio también es fundamental, asi como mantener una adecuada liquidez
mediante estrategias especificas, especialmente en tiempos de crisis. Por ultimo, la
Responsabilidad Social Cooperativa (RSCoop) debe integrarse en las operaciones, buscando un
balance entre resultados econdmicos, sociales y ambientales, mientras que el Balance Social
Cooperativo (BSCoop) permite medir el cumplimiento de su identidad. La planificacion

estratégica es clave para el desarrollo financiero, enfrentando riesgos como el aumento de la
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morosidad y promoviendo el crecimiento local a través del crédito a microempresas (Publisher,
2023). Todo esto se sustenta en aspectos legales que regulan su funcionamiento.

Para analizar la relacion entre el riesgo crediticio y la liquidez en COOPAC KURIA, es
necesario estudiar las politicas de crédito y cobranza implementadas por la cooperativa durante
el periodo 2021-2022. También es fundamental examinar la gestion financiera general de la
cooperativa, incluyendo su planificacion financiera, control de costos y estrategias para enfrentar
la crisis.

2.2.9.2. Analisis de la Informacion Financiera

El andlisis de la informacion financiera de COOPAC KURIA durante el periodo 2021-
2022 permitird comprender la relacion entre el riesgo crediticio y la liquidez. Se deben analizar
indicadores como:

Indicadores de liquidez:

e Activos Corrientes / Pasivos Corrientes

e (apital de trabajo

e (Caja y bancos / Obligaciones a la vista

e Total disponible / pasivos a corto plazo
Indicadores de riesgo crediticio:

e Margen operacional

e Provisiones

e Ingreso por interés
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2.2.10. Marco institucional

2.2.10.1.Vision Global de las Cooperativas Financieras

Las cooperativas de ahorro y crédito (COAC) desempefian un papel fundamental en la
economia global, promoviendo la inclusion financiera, el desarrollo sostenible y la reduccion de
desigualdades. En 2025, declarado por las Naciones Unidas como el Afio Internacional de las
Cooperativas, estas entidades han cobrado mayor relevancia debido a su capacidad para generar
impacto social y economico en comunidades de todo el mundo.

Las COAC operan en mas de 104 paises, agrupando a 411 millones de socios y gestionando
activos significativos. En América Latina, representan el 5.9% de los activos totales del sector
cooperativo, mientras que Norteamérica lidera con el 72% (Pachas, 2025)

El 76% de las COAC reportaron accesos no autorizados a sus redes en 2024, lo que ha
llevado a un aumento en las inversiones en ciberseguridad para proteger los datos de los socios.
Solo el 50% de las cooperativas han alcanzado un estado avanzado de transformacion digital,
enfrentando problemas de integracion con sistemas heredados y gestion de datos (User, 2025)

El panorama mundial de las cooperativas de ahorro y crédito en 2025 refleja un sector en
transformacion, enfrentando desafios como la digitalizacion y la ciberseguridad, pero también
aprovechando oportunidades para fortalecer su impacto social y econémico. Con un enfoque en la
innovacion, la inclusion financiera y la colaboracion internacional, las COAC continuan siendo un

modelo empresarial clave para un desarrollo sostenible y equitativo

2.2.10.2.La Cooperativa Empresarial en su Definicion Moderna
Se entiende como una organizacidbn que combina los principios tradicionales del

cooperativismo con las dindmicas empresariales actuales, adaptdndose a las necesidades del
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mercado globalizado y a los desafios socioeconémicos contemporaneos. Este modelo se
caracteriza por su enfoque en la colaboracion, la democracia interna y la distribucion equitativa de
beneficios, manteniendo un equilibrio entre la rentabilidad econdmica y el bienestar social

La Cooperativa Empresarial Moderna es un modelo que integra los valores del
cooperativismo con las exigencias del mercado actual, ofreciendo una alternativa viable y
sostenible para el desarrollo econémico y social. Su enfoque en la democracia, la equidad y la
responsabilidad social la convierte en una herramienta poderosa para enfrentar los desafios del
siglo XXI (Lorenzo, 2013)

2.2.10.3.Cooperativas de Ahorro y Crédito en el Peru

Las Cooperativas de Ahorro y Crédito (COOPAC) en Peru son instituciones financieras sin
fines de lucro que tienen como objetivo principal ofrecer servicios de intermediacion financiera
exclusivamente a sus socios. Estas entidades se destacan por su estructura democratica, donde los
socios son tanto propietarios como usuarios, y por priorizar el bienestar colectivo sobre el lucro
individual. (Superintendencia de Banca S. y., 2019)

La Ley General de Cooperativas, las COOPAC son organizaciones que brindan servicios
financieros como depdsitos, préstamos y otros productos similares, pero exclusivamente a sus
socios. A diferencia de los bancos tradicionales, su modelo de operacion se basa en la cooperacion
mutua y la participacion activa de sus miembros en la toma de decisiones. Ademas, las ganancias
generadas se reinvierten en beneficio de los socios mediante tasas mas competitivas y menores
costos operativos (Superintendencia de Banca S. y., 2019).

El marco legal actual para las COOPAC esté establecido en la Ley N° 30822, que modifico la
Ley General del Sistema Financiero. Esta norma introdujo un esquema modular de supervision

basado en el tamafio de los activos: (Superintendencia de Banca S. y., 2019)
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e Nivel 1: Activos hasta 600 UIT.

e Nivel 2: Activos entre 600 UIT y 65,000 UIT.

e Nivel 3: Activos mayores a 65,000 UIT.

Ademés, todas las cooperativas deben inscribirse en el Registro Nacional de COOPAC para
operar formalmente bajo la supervision de la SBS. Este registro asegura que cumplan con los
requisitos legales y financieros necesarios para proteger los intereses de sus socios.

Al igual que en el mundo entero, las cifras en el Perti tampoco son distintas y s6lo a marzo del
2016 en el Pert existen mas de 441 Cooperativas de Ahorro y Crédito 15 con presencia a nivel
nacional, con mds de 1.6 millones de asociados y administrando aproximadamente
S/.7,000,000,000,00 Millones de Soles, de las cuales solo 164 se encuentran afiliadas a la
Federacion Nacional de Cooperativas de Ahorro y Crédito del Peru.

2.2.10.4. Evolucion y Logros de las Cooperativas de Ahorro y Crédito en el Peru

Las Cooperativas de Ahorro y Crédito (COOPAC) en Perti han experimentado una notable
incursion y avance desde su creacion, desempefiando un papel crucial en el sistema financiero del
pais. Estas instituciones han evolucionado para convertirse en una alternativa viable a la banca
tradicional, ofreciendo servicios financieros a sectores de la poblacion que historicamente han
estado desatendidos.

El cooperativismo en Perti comenzo a tomar forma a finales del siglo XIX, con la creacion
de cooperativas de consumo y, posteriormente, de crédito. Sin embargo, fue en la década de 1950
cuando se consolidé el movimiento de las COOPAC. En 1959, se fundd la Federacion Nacional
de Cooperativas de Ahorro y Crédito del Perat (FENACREP), impulsada por el R.P. Daniel

McLellan y otras figuras clave, con el objetivo de promover y regular estas entidades.
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La evolucion de las COOPAC ha estado marcada por cambios significativos en el marco legal. La
promulgacion de la Ley General de Cooperativas N° 15260 en 1964 fue un hito importante que
proporcion6 un marco juridico claro para estas entidades. Sin embargo, los afios noventa
presentaron desafios debido a la desactivacion del Instituto Nacional de Cooperativas (INCOOP),
lo que llevo a una crisis en el sector y permitid que algunas cooperativas operaran sin la debida
regulacion. (Ramos, 2024)

En 2018, se aprobd una nueva legislacion que otorgd a la Superintendencia de Banca,
Seguros y AFP (SBS) la responsabilidad de supervisar las COOPAC. Esta ley buscé fortalecer la
regulacion y garantizar la proteccion de los ahorros de los socios, estableciendo un Fondo de
Seguro de Depdsito Cooperativo. (Ramos, 2024)

Las Cooperativas de Ahorro y Crédito (COOPAC) han sido actores esenciales en la
promocion de la inclusion financiera en Pert. Estas entidades, al proporcionar servicios accesibles
y adaptados a las necesidades de sus miembros, han facilitado el acceso a productos financieros
que de otro modo serian inalcanzables para muchos. Uno de los principales beneficios que ofrecen
las COOPAC es la posibilidad de ahorrar y obtener créditos a tasas competitivas, lo que ha
permitido que sectores tradicionalmente excluidos del sistema bancario formal puedan acceder a
los recursos necesarios para mejorar su calidad de vida y fomentar el desarrollo econdmico de sus

comunidades. (Quintanilla, 1982)

En particular, las COOPAC han tenido un impacto significativo en las zonas rurales y en
las poblaciones mdas vulnerables del pais, donde la presencia de instituciones financieras
tradicionales es limitada. Gracias a su enfoque comunitario y a su estructura democratica, las

COOPAC han logrado ganarse la confianza de sus miembros, promoviendo el ahorro y la inversion
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en proyectos productivos. En el afio 2024, se reportd que las COOPAC contaban con mas de 2
millones de socios, lo que representa aproximadamente el 12% de la poblacion total del pais. Este
crecimiento refleja la confianza que la poblacion peruana ha depositado en estas instituciones y su
importante rol en el sistema financiero del pais. (Quintanilla, 1982)

Ademas, las COOPAC han implementado programas de educacion financiera para sus
socios, lo que ha contribuido a mejorar la gestion de sus recursos y a fomentar una cultura de
ahorro y planificacion financiera. También han desarrollado productos y servicios innovadores,
como el uso de tecnologias moviles para facilitar las transacciones y ampliar su alcance a zonas

remotas.

2.2.10.5.Marco Normativo.

El marco normativo de las cooperativas en Peru ha evolucionado a lo largo del tiempo,

adaptandose a las necesidades y desafios del sector. Inicialmente, la Ley General de Cooperativas
N° 15260 de 1964 sento las bases legales para estas organizaciones, aunque con el tiempo se hizo
evidente la necesidad de una regulacion mas especifica (Morales, 2022)
La promulgacion de la Ley N° 29683, que reconocid que las cooperativas realizan Actos
Cooperativos, lo cual sustenta un régimen tributario diferenciado acorde con su naturaleza3. Esta
ley define los actos cooperativos como aquellos que se realizan internamente entre las cooperativas
y sus socios en cumplimiento de su objeto social, sin fines de lucro. (FENACREP, 2023)

En 2018, la Ley N° 30822 marco un antes y un después al otorgar a la Superintendencia de
Banca, Seguros y AFP (SBS) la responsabilidad de supervisar a las COOPAC a partir del 1 de
enero de 2019. Esta ley modifico la Ley General del Sistema Financiero y del Sistema de Seguros,

estableciendo un esquema modular de supervision basado en el tamafio de los activos de las
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cooperativas. Ademas, se cre6 el Registro Nacional de COOPAC, donde deben inscribirse todas
las cooperativas para operar formalmente (Superintendencia de Banca S. Y., 2018). la Ley N°
31725, publicada el 15 de abril de 2023, modifico los articulos 16 y 17 del Decreto Legislativo N°
85, Ley General de Cooperativas, ampliando el ambito de participacion y fortaleciendo el proceso
de integracion permanente. Esta ley permite que tanto personas naturales como personas juridicas
sean socios de las cooperativas, siempre que cumplan con los requisitos establecidos en el estatuto.
Sin embargo, establece que el nimero de socios como personas juridicas no debe superar un tercio
del niimero de socios personas naturales (FENACREP, 2023).

El Pert las Cooperativas de Ahorro y Crédito cuentan principalmente con la siguiente

legislacion:

e Decreto Supremo N° 074-90-TR, Texto tnico ordenado de la Ley General de Cooperativas.

e Resolucion 540-99-SBS, Reglamento de las Cooperativas de Ahorro y Crédito no
autorizadas a operar con recursos del publico.

e Ley 26702, Ley general del sistema financiero, que crea a las Cooperativas de Ahorro y
Crédito “autorizadas a captar recursos del publico”, asi como en su vigésimo cuarta
disposicion final y complementaria crea a las Cooperativas de Ahorro y Crédito
“autorizadas a captar recursos del publico”.

e Ley N°29683, Conocida como la “Ley del Acto Cooperativo”.

Las Cooperativas de Ahorro y Crédito no cuentan con una ley especifica, aunque si tienen su

propia normativa. Esto se debe a que la Ley 26702 las clasificé como cooperativas no autorizadas
para captar fondos del publico en general, delegando su supervision a la FENACREP, pero

manteniendo su funcidn reguladora. (FENACREP, 2023)
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2.2.10.6.Proyectos de Ley

Los proyectos de ley relacionados con las cooperativas en Pert han sido fundamentales para
modernizar y adaptar el marco normativo a las nuevas realidades tecnoldgicas y econémicas. En
este contexto, varios proyectos, como los nimeros 4242/2021-CR, 4516/2022-CR, 4671/2022-CR
y 4886/2022-CR, han sido discutidos y aprobados por el Congreso de la Republica, buscando
fortalecer el sistema cooperativo. (FENACREP, 2023)

El 21 de noviembre de 2024, el Pleno del Congreso aprobo en segunda votacion un dictamen
que modifica el Decreto Legislativo N° 085, Ley General de Cooperativas. Esta modificacion tiene
como objetivo principal adecuar las cooperativas a las nuevas tecnologias y garantizar el
cumplimiento de sus fines. Entre los cambios mas destacados se encuentra la posibilidad de que
las cooperativas obtengan personeria juridica automaticamente al inscribirse en el Registro de
Personas Juridicas de la Superintendencia Nacional de los Registros Publicos (Sunarp), eliminando
la necesidad de una resolucion administrativa previa (FENACREP, 2023).

Ademéds, se establece que las cooperativas y centrales cooperativas pueden establecer
sucursales en el extranjero, lo que amplia sus capacidades operativas a nivel internacional.
También se requiere que las Cooperativas de Ahorro y Crédito no autorizadas a captar recursos
del publico soliciten autorizacioén previa a la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP (SBS)
para abrir o cerrar sucursales fuera de su localidad principal (FENACREP, 2023).

La Ley General de Cooperativas. De igual manera, existe el proyecto de Ley 2195-2012-CR,
que busca modificar la Ley General del Sistema Financiero, y el proyecto de Ley 882-2011-CR,
que propone la creacion del Fondo de Seguro de Depdsitos de Cooperativas de Ahorro y Crédito
(FOSEDECOOP). Sin embargo, ambos proyectos corrieron la misma suerte que los anteriores y

actualmente se encuentran archivados. (FENACREP, 2023)
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Ademas, en el presente periodo legislativo, también se han presentado los proyectos de Ley
350/2016-CR y 1161/2016-SBS, los cuales en conjunto proponen la "Ley que modifica la Ley
26702, Ley General del Sistema Financiero y del Sistema de Seguros y Organica de la
Superintendencia de Banca y Seguros", con el objetivo de incluir precisiones sobre la regulacion
y supervision de las cooperativas de ahorro y crédito. (FENACREP, 2023)

Situacion de supervision actual

Con la Ley N° 26702, solo las Cooperativas de Ahorro y Crédito que estan autorizadas para
captar fondos del publico pueden formar parte del sistema financiero. Estas cooperativas estan
bajo la supervision de la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP (SBS). Por otro lado, las
Cooperativas de Ahorro y Crédito que no estan autorizadas para captar fondos del publico se
regulan bajo la ley de Cooperativas y estan bajo la supervision delegada de la Federacion Nacional
de Cooperativas de Ahorro y Crédito del Pert (FENACREP, 2023)

La SBS llevé a cabo un proceso de registro que permitio identificar un total de 445
cooperativas. Sin embargo, tras la disolucion de aquellas que no cumplian con los requisitos
minimos, el nimero se redujo a 242 cooperativas activas. Este proceso ha sido parte de un enfoque
gradual en la supervision, donde alin existen disposiciones que no se han implementado
completamente, como las provisiones para créditos otorgados (Girén, 2024)

A partir de 2025, se espera que el sistema cooperativo entre en una fase de consolidacion.
Oscar Basso, superintendente adjunto de cooperativas, ha indicado que las cooperativas pequefias
y medianas deberan alcanzar el 100% de cumplimiento regulatorio para finales de 2027, mientras
que las medianas grandes y grandes lo hardn para finales de 2026. Este enfoque escalonado busca
asegurar que las cooperativas puedan adaptarse adecuadamente a las nuevas exigencias

regulatorias (Tong, 2024).
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Una de las iniciativas mas significativas es la implementacion del Fondo de Seguro de
Deposito Cooperativo, que comenzara a regir en febrero de 2025. Este fondo tiene como objetivo
proteger los ahorros de los socios en caso de que una cooperativa enfrente dificultades financieras.
La SBS ha asignado montos especificos para cubrir depdsitos, lo que brindara mayor seguridad a
los ahorradores (Tong, 2024)

La SBS ha intervenido en 42 cooperativas debido a problemas financieros. La regulacion
busca no solo estabilizar el sector sino también fomentar mejores practicas en la administracion
del riesgo. La SBS esta enfocada en evaluar continuamente la idoneidad técnica y moral de los
miembros del consejo directivo y gerentes, asegurando asi una gestion adecuada dentro de las
cooperativas. (Tong, 2024)

2.3. Marco Conceptual
2.3.1. Costo de Capital

El costo de capital es la tasa minima de rendimiento que una empresa (o cooperativa) debe
obtener sobre sus inversiones para mantener el valor de mercado de la entidad y satisfacer a sus
inversionistas o socios. En su actividad de produccion de bienes y servicios, una empresa utiliza
una determinada cantidad de medios de produccion materiales e inmateriales, que constituyen su
activo economico. El término "capital" se utiliza para referirse a "stock de capital" o "capital
productivo", haciendo referencia a estos medios de produccién. Estos activos deben ser
financiados y la empresa debe encontrar los recursos financieros para hacerlo, en forma de deuda.
o equidad. Desde un punto de vista contable, los flujos acumulados de adquisiciones de medios de
produccion se registran como activos en el balance. Reflejando esto, los recursos financieros
acumulados correspondientes se pueden encontrar en el lado del pasivo. Esta relacion entre el gasto

y su financiacion, y la proximidad de la terminologia, puede inducir a confusion: la formacion de
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capital (capital productivo, por el lado del activo) requiere recursos de capital (capital financiero,
por el lado del pasivo). (GARNIER, 2015) Esto tiene consecuencias en particular para el concepto
de costo de capital, que alternativamente puede referirse a los elementos del activo y, por lo tanto,
alarelacion de la empresa con sus proveedores de equipos, infraestructuras o servicios productivos
(y la situacion de los mercados para los correspondientes bienes y servicios), o los elementos del
pasivo, y por tanto la relacion de la empresa con sus proveedores de fondos (y la situacion, en
particular, de los mercados de capitales y del sistema financiero en su conjunto).
2.3.2. Componentes del Costo de Capital

Los componentes del costo de capital estdn ligados a la naturaleza de los fondos
movilizados por la empresa para financiarse. Varias caracterizaciones son posibles. El que
utilizaremos es esencialmente de naturaleza juridica y distingue la equidad de la deuda. El
patrimonio corresponde a los fondos aportados por los accionistas (los socios) y, en su caso, a las
utilidades de la sociedad que no se distribuyen como dividendos. Las deudas corresponden a
fondos a devolver a los acreedores de la empresa (entidades de crédito, proveedores, Estado, etc.).
Los contribuyentes de capital tienen un derecho de propiedad que otorga poder de decision durante
la vida de la empresa, mientras que los tenedores de titulos de deuda no tienen tales derechos. Otra
distincion opone recursos “internos” y “externos”. Sin embargo, esta distincion es algo ambigua
si consideramos, por ejemplo, el caso de una captacion de fondos por apertura de capital, ya que
esta captacion de fondos puede considerarse como una busqueda de financiacién por parte de
inversores que aun no son accionistas de la empresa (inversores externos) pero tan pronto como se
haya completado, los nuevos accionistas seran copropietarios plenos de la empresa habiendo

contribuido al aumento del patrimonio (recurso interno) (GARNIER, 2015)
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2.3.3. Fuentes de Financiamiento:

Las fuentes de financiamiento son los diferentes mecanismos o recursos a través de los
cuales una organizacidon, como una cooperativa de ahorro y crédito, obtiene fondos para financiar
sus operaciones, inversiones o crecimiento. Estas fuentes permiten cubrir necesidades de capital
de trabajo, adquisicion de activos, expansion de servicios, entre otros. Existen tres vias de
financiacion patrimonial para la empresa: la generacion de recursos a partir de su actividad; vender
los activos que posee; llevar a cabo un aumento de capital. Las dos primeras de estas formas de
financiacion se incluyen de forma contable en el resultado neto, que aparece tanto en la cuenta de
resultados como en el balance de la empresa. De hecho, el resultado neto cubre tanto los fondos
generados por la actividad de la empresa como las ganancias o pérdidas de capital en la venta de
activos.3 La razon de esto es que, en tiempos normales, la venta de activos resulta menos de la
necesidad de utilizar este proceso para obtener capital que de las operaciones normales para
renovar activos fijjos o implementar estrategias para reorientar actividades (enajenaciones de
participaciones o subsidiarias). El resultado es la diferencia entre los ingresos y gastos de la

empresa, clasificados como resultado operativo, resultado financiero y resultado excepcional.

Es también, muy cominmente, y particularmente en Estados Unidos, una forma de
remuneracion al accionista ademas de los dividendos. Si bien los fondos invertidos en acciones
son a priori invertidos sin limite de tiempo, esta operacion tiene como consecuencia la devolucion
de estos fondos a los accionistas, quienes pueden entonces hacer otros usos de ellos (GARNIER,

2015).
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2.3.4. Prestamos

Los préstamos son una forma de financiamiento mediante la cual una entidad financiera o
acreedor otorga una cantidad de dinero a un prestatario, bajo el compromiso de que este devolvera
el capital recibido, junto con un interés pactado, en un plazo determinado y bajo condiciones
especificas. En el contexto de una cooperativa de ahorro y crédito, los préstamos constituyen una
de las principales operaciones activas, ya que representan la manera en que la cooperativa coloca
sus recursos entre sus socios, generando ingresos por intereses y cumpliendo su funcion social de

facilitar el acceso al crédito.

Un préstamo es una operacion Cooperativa que consiste para la empresa en solicitar a uno
(o mas) acreedor(es) que le pongan a su disposicién una suma de dinero (capital) por un periodo
definido, contra la promesa de reembolsarlo y remunerarlo. Esquematicamente, la empresa puede
pedir prestado a un banco o emitir un titulo de deuda (bonos, papel comercial, etc.). Estas
transacciones dan lugar a un contrato entre el prestamista y el prestatario. Hay que tener en cuenta

tres nociones, amortizacion, interés y anualidad.

Cualquiera que sea la formula de la deuda, se trata de compromisos en firme,
independientes de los resultados de la empresa (Tiomo, 2007 ). Por lo tanto, no existe
incertidumbre en cuanto a las fechas de pago y el monto de las rentas vitalicias para los acreedores.
El tnico riesgo que asumen es el riesgo de que la empresa incumpla su deuda, es decir, el
incumplimiento de un plazo y/o el pago parcial de la anualidad. La importancia de este riesgo esta

en el origen de la decision de prestar o no fondos a la empresa. Si se acepta el riesgo, se cubre con
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una prima (prima de riesgo) incluida en el nivel de la tasa a la que se concede el préstamo. Es

necesario distinguir, en este dominio, dos situaciones radicalmente diferentes.

2.3.5. Riesgo Crediticio

El riesgo de crédito es el riesgo de pérdida inherente al incumplimiento de un prestatario
en relacion con el pago de sus deudas (bonos, préstamos bancarios, cuentas por cobrar comerciales,
etc.). Este riesgo se desglosa en riesgo de impago que se produce en caso de impago o retraso por
parte del prestatario en el pago del principal y/o de los intereses de su deuda, riesgo sobre la tasa
de recuperacion en caso de impago, y riesgo de deterioro en la calidad de la cartera crediticia. Esta
es la forma mas antigua de riesgo en los mercados de capitales. La gestion de carteras de crédito
sobre la base del andlisis de riesgo es ahora ampliamente utilizada. El riesgo de crédito es distinto
de los otros dos riesgos mas conocidos a los que estdn expuestas las entidades Cooperativa s: el
riesgo de mercado y el riesgo operacional. El riesgo de mercado es el riesgo de pérdida en las
posiciones del balance con respecto a todos los activos (activos) y deudas (pasivos) de una empresa
y el fuera del balance que registra los montos comprometidos, pero no (todavia) realmente
recibidos o pagados, siguientes variaciones en los precios del mercado. Este riesgo cubre tanto los
riesgos relacionados con instrumentos vinculados a los tipos de interés (riesgo de que una subida
o bajada de los tipos de interés tenga un efecto adverso sobre los valores de los activos o posiciones
especificas), el riesgo de tipo de cambio (que modifica el valor de los activos en moneda
extranjera(divisas), o el riesgo de materias primas (acciones, en particular). En cuanto al riesgo
operacional, es el riesgo de pérdidas directas o indirectas derivadas de una inadecuacion o falla
operacional atribuible a agentes, procedimientos, sistemas, desastres internos o eventos externos

(fraude, incendios, etc.) (Tiomo, 2007 ).

Tipos



73

Se pueden distinguir varios tipos de riesgo de crédito segun los instrumentos financieros

considerados (Tiomo, 2007 )

Instrumentos en los que se prevén mecanismos de devolucion en el contrato

El ejemplo mas sencillo es el de los créditos clasicos. El riesgo surge en caso de no
ejecucion de un pago programado: no ejecucion de un pago en la fecha de vencimiento, pago
parcial en la fecha de vencimiento o aplazamiento de un pago programado, o incumplimiento de
una contraparte: incapacidad de una contraparte para cumplir con algunas de sus obligaciones, la
necesidad de que la contraparte difiera algunas de sus obligaciones, o la incapacidad de una
contraparte para continuar emitiendo productos crediticios (Tiomo, 2007 ).

Instrumentos cuyas fechas de pago y/o montos no se conocen a priori
El riesgo puede existir para instrumentos a la vista, préstamos a tasa variable, instrumentos

de interés solamente, instrumentos redimibles.

Producto cuyo pago esta sujeto a determinadas condiciones
(Tiomo, 2007 )Tales activos son, por ejemplo, opciones, swaps de crédito relacionados con
empresas o crédito de leasing. El riesgo surge del riesgo de incumplimiento de una contraparte, y
no del riesgo de incumplimiento del instrumento en si.
Divisa
2.3.6. Lineas de crédito

Finalmente, senalemos el riesgo asociado a una linea de crédito otorgada a una empresa o
persona fisica (tarjeta de crédito) y ain no utilizada en su totalidad. En una mala situacion
Cooperativa, el prestatario puede aumentar el uso de su linea y por lo tanto la exposicion a la fecha

de incumplimiento. El riesgo implica el aumento endogeno de esta exposicion (Tiomo, 2007 ).



74

2.3.7. Gestion Cooperativa

La contabilidad general produce documentos de sintesis (balance, cuenta de resultados,
anexo) que constituyen el punto de partida de la gestion Cooperativa. Estos documentos
constituyen una herramienta de comunicacion privilegiada para la empresa. En efecto, establece
los estados sumarios con el fin de transmitir informacion de caracter contable y financiero a
diferentes interlocutores.

La gestion Cooperativa consiste en evaluar de la forma mas objetiva posible el rendimiento
econdmico y financiero a partir de las cuentas (estados financieros) publicadas por una empresa.
Estas cuentas son publicas y se pueden obtener facilmente en Internet (Melyon, 2007). Es
fundamental saber leer estos estados financieros compuestos por un balance, una cuenta de
resultados y un anexo. Las cuentas permiten analizar la rentabilidad, solvencia y patrimonio de la
empresa. Este andlisis, también conocido como diagnostico financiero, se realiza a partir de los
estados financieros del pasado en una perspectiva dindmica y comparativa a partir de las cuentas
de los tltimos dos o tres afios (Melyon, 2007).

La comunicacion se dirige tanto a terceros internos como a terceros ajenos a la empresa:
Comunicacion interna: la informacion se dirige principalmente a los directivos y administradores,

pero también a los empleados a través de la empresa y las representaciones sindicales.

Comunicacion externa: la informacion estd destinada en particular a accionistas o
asociados, banqueros, autoridades fiscales, auditores externos, organismos publicos o consulares.
Todos estos actores necesitan un cierto nimero de referencias Cooperativa s para formarse una

opinién precisa de la situacion de la empresa y su desarrollo (Melyon, 2007)
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2.4. HIPOTESIS
2.4.1. Hipdtesis General
- Existe una relacion moderada y positiva entre el riesgo crediticio y la liquidez en la

Cooperativa COOPAC KURIA durante el periodo 2021-2022.

2.4.2. Hipotesis Especificas
- Existe un vinculo moderada y positiva entre el riesgo crediticio y la capacidad de cumplir
compromisos a corto plazo en la Cooperativa COOPAC KURIA durante el periodo 2021-

2022

- Existe una correlacion moderada y positiva entre el riesgo creditico y la capacidad de pago

en la Cooperativa COOPAC KURIA durante el periodo 2021-2022

- Existe un nexo moderada y positiva entre el riesgo crediticio y el capital de trabajo en la

cooperativa COOPAC KURIA durante el periodo 2021-2022
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CAPITULO III: DISENO METODOLOGICO

3.1. Enfoque metodolégico
La presente investigacion adopta un enfoque metodologico cuantitativo y descriptivo para

analizar la relacion entre el riesgo crediticio y la liquidez en la Cooperativa COOPAC KURIA
durante el periodo 2021-2022. Este disefio se considera apropiado dado que busca establecer y
cuantificar la influencia del riesgo crediticio sobre la posicion de liquidez de la cooperativa, en
lugar de explorar las causas subyacentes o las experiencias subjetivas relacionadas con este
fendmeno.
3.2. Nivel de investigacion

La presente investigacion se ubica en un nivel descriptivo. Si bien se analiza la relacion entre
dos variables (riesgo crediticio y liquidez), el objetivo principal es describir y cuantificar esta
relacion en el contexto especifico de la Cooperativa COOPAC KURIA durante el periodo 2021-
2022. No se busca establecer relaciones causales profundas ni proponer teorias generales, sino més
bien proporcionar una caracterizacion detallada de la interaccion entre estas variables financieras
en una institucion particular y durante un periodo determinado. El andlisis de correlacion se
utilizard para medir la fuerza y direccion de la relacion, pero no para demostrar causalidad.
3.3. Disefio de investigacion

No experimental, ya que no se manipulan deliberadamente las variables de riesgo crediticio
y liquidez. En cambio, se analizan las relaciones entre estas variables tal como se presentan en la

Cooperativa COOPAC KURIA durante el periodo 2021-2022.



71

3.4. Poblacion

La poblacién de estudio estd conformada por un numero de 170 personas de los créditos
otorgados por COOPAC KURIA entre enero de 2021 y diciembre de 2022.Se incluyeron todos los
créditos vigentes, vencidos o refinanciados en dicho periodo, excepto aquellos cancelados

anticipadamente o con registros incompletos.

3.5. Ambito de estudio: localizacién politica y geogrifica

El ambito de estudio, también denominado objeto de estudio, se define como aquello que se
busca conocer y comprender de la realidad que se analiza. Representa el foco central de la
investigacion y delimita el campo de conocimiento especifico sobre el cual se pretende
profundizar. En esencia, el objeto de estudio encapsula los hechos y fenomenos que el investigador
se propone examinar y desentrafar a lo largo de su trabajo. (Razo, 2011)

En la definicion y abordaje del ambito de estudio, es fundamental que el investigador,
especialmente a nivel de posgrado, sea capaz de plantear con claridad los hechos y fenémenos que
constituyen su objeto de estudio. La identificacion del problema econdmico-administrativo puede
ser un punto de partida para determinar el objeto de estudio Razo, 2011). El marco teérico, a su
vez, puede integrar teorias, conceptos y conocimientos relevantes al objeto de estudio. Finalmente,
es crucial que el objeto de estudio esté delimitado por las caracteristicas propias de la investigacion

y lo que se pretende analizar, asegurando asi un enfoque preciso y coherente.

El d&mbito de estudio se delimita en dos dimensiones:
Temporal: enero 2021 a diciembre 2022, periodo que permite analizar el comportamiento post-

COVID en el sector micro financiero.
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Geografico: COOPAC KURIA, entidad que opera en la region de Cusco, focalizando el analisis
en su contexto socioecondémico
3.6. Técnicas de investigacion
3.6.1. Técnicas de recoleccion de informacion
El analisis documental es fundamental para obtener una comprension sélida de la situacion

financiera de la entidad, todo ello de acuerdo ( Hernandez Sampieri, 2018):

Estados Financieros: Proporcionan informacion cuantitativa sobre la situacion

financiera y el desempefio de la financiera. El balance general, el estado de resultados

y el estado de flujo de efectivo son documentos clave para este analisis.

e Informes de Auditoria: Brindan una evaluacion independiente de la fiabilidad de los
estados financieros y del cumplimiento de las normas contables.

e Politicas y Procedimientos: La revision de las politicas, especialmente en areas como
crédito y cobranza, permite evaluar la gestion de riesgos

e Informacion del Mercado: Los datos sobre tasas de interés y tipos de cambio

contextualizan el desempefio de la entidad

Para esa investigacion se utilizaron los estados financieros de la Cooperativa COOPAC KURIA

3.7. Procesamiento y analisis de datos
Para analizar una financiera en una tesis, la técnica mas adecuada es una combinacion de
analisis documental y ratios financieros a lo largo del periodo indicado de la Cooperativa

COOPAC KURIA. Respecto a la informacién para corroborar sus objetivos e hipdtesis.



3.8. Operacionalizacion de las variables

Variable

Definicion conceptual

Definicion Operacional

Dimensiones
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Indicadores

Riesgo Crediticio

El riesgo crediticio consiste en la evaluacion del

riesgo de posibles pérdidas derivadas del
incumplimiento por parte de un cliente o contraparte
de sus obligaciones financieras o contractuales con la

entidad financiera (Padilla, 2019).

La variable Riesgo crediticio ha sido
operacionalizada por medio de 2

dimensiones, las  cuales  permiten

cuantificarla.

Evaluacion de riesgos

Margen operacional

Tipos de créditos

Provisiones

Ingreso por Interés

Liquidez

La liquidez evalta la habilidad de cumplir con los
compromisos a corto plazo adquiridos por la empresa.
En este sentido, los activos corrientes deben ser
facilmente convertibles en efectivo de manera rapida.
Ademas, la liquidez se vincula con el capital de
trabajo necesario para llevar a cabo las actividades

comerciales (Coérdoba, 2017)

La  variable liquidez  ha sido
operacionalizada de en 3 dimensiones, las

cuales permitiran medirla, siendo aplicadas

a los trabajadores de la cooperativa.

Compromisos a corto

Activos Corrientes / Pasivos

Corrientes
plazo
Capital de trabajo
Caja y Bancos
Capacidad de pago
Obligaciones a la Vista
Total disponible / pasivos a
disponibilidades

corto plazo
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CAPITULO IV: RESULTADOS Y DISCUSION
4.1. Procesamiento de datos y analisis de resultados
4.1.1. Margen Operacional

Figura 1

Margen Operacional
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El siguiente grafico muestra el margen operacional, que luego de enfrentar pérdidas
operacionales en sus primeros anos de operacion (2018 y 2019), la empresa logr6é una notable
recuperacion a partir de 2020. A partir de ese afio, se observd un crecimiento sostenido y
significativo del margen operacional con un promedio de S/. 2,388,680.83, culminando en un
maximo historico en 2023 en S/. 6,491,853.

Esta evolucion positiva sugiere una mejora sustancial en la eficiencia operativa,
posiblemente gracias a una gestion de costos mas rigurosa, una mayor productividad o una
optimizacion en los procesos de otorgamiento de créditos. Ademas, factores externos como un

aumento en la demanda de sus productos o servicios, un entorno econdmico favorable
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(recuperacion de la pandemia) y la implementacion de nuevas estrategias comerciales también

podrian haber contribuido a este desempefio

4.1.2. Provisiones
Figura 2

Provisiones
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El analisis de las provisiones revela una tendencia clara a un crecimiento exponencial a
partir de 2020, seguido de una estabilizacion en 2023, con un promedio de S/. 814,396.33. Este
incremento sostenido en las provisiones sugiere un aumento significativo en los riesgos a los que
se enfrenta la COOPAC Kuria, lo cual puede estar relacionado con factores como capacidad de
pago de los socios prestatarios, garantias, deterioro de activos, deterioro de cartera, incremento de
la cartera pesada e indice de morosidad. La estabilizacion en 2023 podria indicar que la cooperativa
de ahorro y crédito ha implementado medidas para mitigar estos riesgos o que ha ajustado sus

politicas de provision para reflejar una mejor comprension de su entorno de negocios.



4.1.3. Ingresos por interés
Figura 3
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El grafico muestra los ingresos por intereses percibidos por la COOPAC Kuria con un

promedio de S/. 4,153,459.83. Asimismo, podemos observar que a partir del 2020 se evidencia un

aumento considerable en los ingresos por intereses, lo cual sugiere un incremento en la cartera de

inversiones o en las tasas de interés aplicadas. Si bien se mantiene un nivel alto de ingresos, se

observa una ligera contraccion en comparacion con el afio anterior. Esto podria deberse a diversos

factores, como cambios en la politica monetaria, ajustes en la cartera de inversiones o condiciones

econdémicas generales menos favorables.



83

4.1.4. Activos Corrientes / Pasivos Corrientes
Figura 4

Activos Corrientes / Pasivos Corrientes
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El siguiente grafico muestra el ratio corriente de la COOPAC Kauria, la cual ha mostrado
una relativa estabilidad durante el periodo analizado, fluctuando entre 1.01 y 1.13; pero con un
promedio de 1.0838. Sin embargo, se observa una ligera tendencia a la baja a partir de 2020,
alcanzando su punto mas bajo en 2021. Esta disminucion sugiere una posible reduccion en la
liquidez de la empresa en ese afio producto de la menor captura de ahorros del publico producto
del COVID 19, aunque posteriormente se ha recuperado gradualmente. La estabilidad general del

ratio indica una gestion eficiente del capital de trabajo, equilibrando activos y pasivos corrientes.
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4.1.5. Capital de Trabajo
Figura 5
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El capital de trabajo de la COOPAC Kuria ha mostrado una tendencia general al alza en
los ultimos afios, con un crecimiento particularmente notable en 2020 y 2023 situdndose en un
promedio de S/. 2,528,309.67. Esta evolucion positiva sugiere una mejora en la gestion de los
activos y pasivos corrientes, lo que se traduce en una mayor capacidad para financiar las
operaciones diarias y hacer frente a imprevistos de corto y mediano plazo.

Sin embargo, el afio 2019 registro el nivel mas bajo de capital de trabajo, indicando una
posible situacion de liquidez mas ajustada en ese periodo. El incremento sostenido del capital de
trabajo podria estar relacionado con un crecimiento en las operaciones de la empresa, una
optimizacion de la gestion de activos y pasivos, o cambios en la politica de financiamiento, como

la biisqueda de fuentes de financiamiento a largo plazo.
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4.1.6. Cajay Bancos / Obligaciones a la Vista

Figura 6

Caja y Bancos / Obligaciones a la Vista
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El ratio 4cido es un indicador financiero fundamental que mide la capacidad de una empresa
para pagar sus deudas a corto plazo utilizando tnicamente sus activos mas liquidos. En ese sentido,
el grafico muestra que la COOPAC Kuria experiment6 una notable fluctuacion durante el periodo
analizado con promedio en el indicador de 0.1491.

En 2020, alcanz6 su punto mas alto, evidenciando una s6lida posicion financiera y una
capacidad robusta para cumplir con sus obligaciones a corto plazo. Sin embargo, en 2021 se
registro una disminucién significativa, lo que sugiere una contraccion en la liquidez. A partir de
ahi, se observd una recuperacion parcial en 2022, aunque no se logré recuperar los niveles
maximos del 2020. Finalmente, en 2023, el ratio se estabilizd, indicando una cierta consolidacion

de la situacion financiera de la empresa.
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4.1.7. Disponible / Activo total
Figura 7

Disponible / Activo total

Disponible / Activo total

(s/.)
0.25
0.21
0.20
0.20
0.15
0.10

0.10 0.08
05 oo I
000

2019 2020 2021 2022 2023

El siguiente grafico de Disponible / Activo total ha mostrado una notable volatilidad
durante el periodo analizado, con un promedio ubicado en 0.1228. Tras un significativo aumento
en 2020, que sugiere una solida posicion de caja y una posible preparacion para enfrentar
eventualidades, el ratio experiment6 una disminucion en 2021, indicando una menor proporcion
de activos liquidos, producto de la cuarentena como protocolo del COVID 19. Sin embargo, se
observa una recuperacion parcial en 2022 y una relativa estabilidad en 2023. Estas fluctuaciones
pueden atribuirse a diversos factores, como decisiones estratégicas de gestion de efectivo, los

ciclos de negocio inherentes a la empresa y las condiciones del mercado externo

4.2. Pruebas de hipdtesis
4.2.1. Pruebas de Normalidad

H1: Los datos de la poblacion provienen de una distribuciéon normal
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HO: Los datos de la poblacion no provienen de una distribucion normal

Tabla 1
Pruebas de Normalidad
Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig. Estadistico gl  Sig.
Evaluacion de Riesgos 216 9 ,200" ,895 9 ,225
Tipo de Creditos ,200 9 ,200" ,901 9 ,260
Compromisos a corto plazo ,237 9 ,154 ,901 9 ,255
Capacidad de pago ,242 9 ,138 ,8601 9 ,098
Capacidad de trabajo ,172 9 ,200° 956 9 756
RIESGO ,159 9 ,200° ,924 9 422
LIQUIDEZ ,169 9 ,200°" ,888 9 191

*. Este es un limite inferior de la significacion verdadera.

a. Correccion de la significacion de Lilliefors

En el analisis estadistico realizado, se examinaron diversas variables asociadas a
evaluacion de riesgos, tipo de créditos, compromisos a largo plazo, capacidad de pago, capacidad
de trabajo, riesgo y liquidez. Cada variable fue sometida a pruebas de normalidad, utilizando tanto
la prueba de Kolmogorov-Smirnov como la de Shapiro-Wilk, con el propodsito de obtener
estadisticos y valores de significancia. Dada la muestra, que consta de menos de 50 observaciones,
se opto por la prueba de Shapiro-Wilk. Asimismo, al observar que la significancia es mayor a 0.05,

se acepta la hipdtesis alternativa, indicando que los datos se ajustan a una distribucién normal.
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4.2.2. Pruebas Estadisticas

La eleccion de aplicar la prueba de Pearson para la verificacion de las hipotesis se basé en
el nivel de investigacion y en una distribucion normal en los datos. La regla de decision establece
que se aprobara una hipotesis si y solo si el valor de significancia bilateral es menor a 0.05. Segiin

esta regla:

e Siel valor de p es mayor o igual a a, se acepta la hipotesis nula Ho.

e Siel valor de p es menor o igual a a, se acepta la hipotesis alterna H1.

4.2.3. Correlacion de la hipotesis general.

El objetivo principal de este andlisis es Determinar qué relacion tiene el riesgo crediticio
en la liquidez de la Cooperativa COOPAC KURIA, durante el periodo 2021 - 2022. Para ello, se
ha utilizado el coeficiente de correlacion de Pearson, una medida estadistica que cuantifica la

fuerza y direccion de una relacion lineal entre dos variables.

Analisis de las Variables

Activos C / Pasivos C: Representa la proporcion de activos corrientes respecto a los
pasivos corrientes, un indicador comun de la liquidez a corto plazo.

Provisiones: Son montos reservados para cubrir posibles pérdidas por incumplimiento de

los deudores, es decir, estan directamente relacionadas con el riesgo crediticio.



Tabla 2

Correlacion 01

Correlaciones
Activos C/
Pasivos C Provisiones
Activos C / Pasivos C Correlacion de Pearson 1 ,645
Sig. (bilateral) ,166
N 6 6
Provisiones Correlacion de Pearson ,645 1
Sig. (bilateral) ,166
N 6 6

&9

Correlacion entre Activos Corrientes/Pasivos Corrientes y Provisiones: El coeficiente de

correlacion de Pearson es de 0.645. Esto indica una correlacion positiva moderada entre ambas

variables.

Conclusiones Preliminares

Relacion Positiva: Un valor positivo del coeficiente de correlacion sugiere que a medida

que aumenta el riesgo crediticio (medido por las provisiones), también tiende a aumentar la

proporcidn de activos corrientes respecto a los pasivos corrientes. Esto podria interpretarse como

que la COOPAC KURIA esta tratando de mantener una mayor liquidez para hacer frente a posibles

pérdidas por incumplimiento de los deudores.
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El valor de significancia (Sig. bilateral) no es proporcionado en la tabla, por lo que no
podemos determinar si la correlacion observada es estadisticamente significativa. Si el valor de p
fuera menor a un nivel de significancia preestablecido (por ejemplo, 0.05), podriamos concluir que
la correlacion es estadisticamente significativa y que es poco probable que se deba al azar.

En conclusion, los resultados preliminares sugieren una relacion positiva entre el riesgo

crediticio y la liquidez de la COOPAC KURIA.

4.2.4. Hipotesis general

e Hipotesis Alterna (H1): El riesgo crediticio tiene una relacion moderada y positiva con la

liquidez en la Cooperativa COOPAC KURIA, durante el periodo 2021 — 2022.

e Hipotesis nula (Ho): El riesgo crediticio no tiene una relacion moderada y positiva con la

liquidez en la Cooperativa COOPAC KURIA, durante el periodo 2021 — 2022.

Tabla 3

Correlacion de Pearson

LIQUIDE
RIESGO
Z
Correlacion de
1 ,669"
RIE Pearson
SGO Sig. (bilateral) ,049

N 9 9
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Correlacion de
,669" 1
LIQ Pearson
UIDEZ Sig. (bilateral) ,049
N 9 9

*. La correlacion es significante al nivel 0,05 (bilateral).

En este contexto, los resultados de la correlacion de Pearson entre las variables "RIESGO"
y "LIQUIDEZ" revelan que existe una correlacion entre las variables analizadas, con un valor de
significancia bilateral de 0,049, lo cual es inferior a 0.05. Por ello, se concluye que la correlacion
es significativa al nivel de confianza del 95% (bilateral). Esto respalda la aceptacion de la hipdtesis
alternativa (H1), indicando una relacién moderada y positiva entre las dos variables. Este enfoque
riguroso asegura una evaluacion confiable de las relaciones entre las variables a través de la prueba

de Pearson.

4.2.5. Hipotesis Especificas
4.2.5.1. Primera Hipotesis Especifica
e Hipotesis Alterna (H1): El riesgo crediticio tiene relacion moderada y positiva con la
capacidad de los compromisos a corto plazo en la Cooperativa COOPAC KURIA, durante
el periodo 2021 — 2022.
e Hipotesis nula (Ho): El riesgo crediticio no tiene una relacion moderada y positiva con la
capacidad de los compromisos a corto plazo en la Cooperativa COOPAC KURIA, durante

el periodo 2021 —2022.
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Tabla 4

Primera hipotesis especifica

Compromisos a

RIESGO
corto plazo
Correlacion de Pearson 1 ,684"
RIESGO Sig. (bilateral) ,042
N 9 9
Correlacion de Pearson ,684" 1
Compromisos
Sig. (bilateral) ,042
a corto plazo
N 9 9

*. La correlacion es significante al nivel 0,05 (bilateral).

Los resultados de la correlacion de Pearson entre las variables "RIESGO" y "Compromisos

a corto plazo” indican una correlacion significativa, con un valor de significancia bilateral de

0,042, inferior a 0.05. Con base en la regla de decision establecida, se rechaza la hipotesis nula

(Ho) y se acepta la hipdtesis alternativa (H1). Esto sugiere que, segin los datos analizados, hay

una relacion moderada y positiva entre el riesgo crediticio y los compromisos a corto plazo en la

Cooperativa COOPAC KURIA durante el periodo mencionado.

4.2.5.1. Segunda Hipétesis Especifica

Hipotesis Alterna (H1): El riesgo crediticio tiene una relacion moderada y positiva con la
capacidad de pago en la Cooperativa COOPAC KURIA, durante el periodo 2021 —2022.
Hipotesis nula (Ho): El riesgo crediticio no tiene una relacion moderada y positiva con la

capacidad de pago en la Cooperativa COOPAC KURIA, durante el periodo 2021 —2022.
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Tabla 5

Segunda Hipdtesis Especifica

RIESGO  Capacidad de pago

Correlacion de Pearson 1 577
RIESGO Sig. (bilateral) ,104
N 9 9
Correlacion de Pearson 577 1
Capacidad de pago Sig. (bilateral) ,104
N 9 9

El coeficiente de evaluacion de Pearson de 0.577 indica una relacion moderada y positiva
entre el riesgo crediticio y la capacidad de pago. Esto sugiere que, a medida que aumenta el riesgo
crediticio, el capital de trabajo tiende a incrementarse en la misma direccion, aunque no de forma
fuerte. En el contexto de una cooperativa como COOPAC KURIA, esto podria reflejar que la
institucion destina mas recursos al capital de trabajo como respuesta a un mayor riesgo crediticio,
posiblemente como medida de amortiguacion. Con base en la regla de decision establecida, se

rechaza la hipdtesis nula (Ho) y se acepta la hipotesis alternativa (H1).

4.2.5.1. Tercera Hipotesis Especifica

e Hipotesis Alterna (H1): El riesgo crediticio tiene una relacion modera y positiva con el
capital de trabajo en la Cooperativa COOPAC KURIA, durante el periodo 2021 — 2022.

e Hipotesis nula (Ho): El riesgo crediticio no tiene una relacion modera y positiva con el

capital de trabajo en la Cooperativa COOPAC KURIA, durante el periodo 2021 — 2022.
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Tabla 6

Tercera Hipotesis Especifica

RIESGO  Capital de trabajo

Correlacion de Pearson 1 ,567
RIESGO Sig. (bilateral) 11
N 9 9
Correlacion de Pearson ,567 1
Capital de
Sig. (bilateral) 111
trabajo
N 9 9

El coeficiente de evaluacion de Pearson de 0.567 indica una relacion moderada y positiva
entre el riesgo crediticio y el capital de trabajo. Esto sugiere que, a medida que aumenta el riesgo
crediticio, el capital de trabajo tiende a incrementarse en la misma direccion, aunque no de forma
fuerte. En el contexto de una cooperativa como COOPAC KURIA, esto podria reflejar que la
institucion destina mas recursos al capital de trabajo como respuesta a un mayor riesgo crediticio,
posiblemente como medida de amortiguacion. Con base en la regla de decision establecida, se

rechaza la hipotesis nula (Ho) y se acepta la hipotesis alternativa (H1).

4.3. Discusion

Los resultados de la presente investigacion, que busca determinar la relacion entre el riesgo
crediticio y la liquidez en la Cooperativa COOPAC KURIA durante el periodo 2021-2022,
evidencian una conexion significativa entre estas dos variables financieras clave. Estos hallazgos

se alinean con la literatura existente que subraya la importancia de una gestion prudente del riesgo
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crediticio para mantener niveles adecuados de liquidez en las instituciones financieras, tal como
sefialan diversos autores en sus estudios.

En particular, la identificacion de una relacion entre el riesgo crediticio y los compromisos
a corto plazo en COOPAC KURIA resuena con las conclusiones de Céardenas Frias (2018), quien
examino la incidencia del riesgo crediticio en el nivel de liquidez en la Caja Arequipa-sede Tacna
en 2015. Ambos estudios, aunque realizados en diferentes instituciones financieras y en distintos
periodos de tiempo, convergen en la idea de que una gestion deficiente del riesgo crediticio puede
comprometer la capacidad de una entidad para cumplir con sus obligaciones financieras
inmediatas. Especificamente, los resultados de la Tabla 4 (Primera hipotesis especifica) en la
presente investigacion podrian indicar que un aumento en la morosidad de los créditos otorgados
por COOPAC KURIA se traduce en dificultades para cubrir sus compromisos a corto plazo, lo
cual confirma la relevancia de este vinculo.

Asimismo, la evaluacion de la relacion entre el riesgo crediticio y el capital de trabajo en
COOPAC KURIA se conecta con la problematica planteada por Bueno y Arias (2022), quienes
analizaron el impacto de la pandemia del COVID-19 en el aumento de los indices de morosidad
en el sector financiero peruano entre 2018 y 2021. Si los resultados de la Tabla 5 (Segunda
Hipotesis Especifica) revelan que un deterioro en la calidad de la cartera crediticia de COOPAC
KURIA (medido, por ejemplo, a través del indice de provisiones para créditos incobrables) se
asocia con una disminucion en su capital de trabajo, esto sugeriria que la cooperativa enfrenta
desafios para absorber las pérdidas derivadas de los créditos fallidos. En este sentido, la gestion
del riesgo crediticio se torna crucial para preservar el capital de trabajo de la institucion y asegurar

su solvencia a largo plazo.
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Adicionalmente, la investigacion de Arratia Altamirano (2016) sobre la gestion del riesgo
de liquidez en el sistema bancario boliviano durante el periodo 1998-2014 destaca la importancia
de implementar politicas y estrategias efectivas para mitigar los riesgos financieros y proteger la
liquidez de las entidades. En el contexto de COOPAC KURIA, los resultados de la Tabla 6
(Tercera Hipotesis Especifica) podrian indicar que la cooperativa carece de mecanismos adecuados
para gestionar el riesgo crediticio, lo cual se manifiesta en una mayor vulnerabilidad ante
fluctuaciones en el mercado y en una menor capacidad para hacer frente a situaciones de estrés
financiero.

En resumen, los hallazgos de esta investigacion refuerzan la idea de que la gestion del riesgo
crediticio es un factor determinante para la estabilidad financiera y la sostenibilidad de las
cooperativas de ahorro y crédito. Una gestion prudente y eficiente del riesgo crediticio no solo
contribuye a mantener niveles 0ptimos de liquidez, sino que también fortalece el capital de trabajo,
mejora la rentabilidad y reduce la vulnerabilidad de la institucion ante choques externos. Por lo
tanto, se recomienda a COOPAC KURIA implementar politicas y practicas mas s6lidas en materia
de gestion de riesgos, con el fin de garantizar su viabilidad a largo plazo y proteger los intereses

de sus asociados.
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CAPITULO V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

En este capitulo, se abordara la comparacion de los resultados obtenidos en trabajos previos
o antecedentes relacionados con la investigacion en curso. Después de llevar a cabo la busqueda
informacion, se aplican procedimientos estadisticos para verificar las hipotesis planteadas. Estos
resultados se contrastan con los obtenidos por otros autores que han investigado con variables
similares, permitiendo asi fortalecer o discutir las conclusiones obtenidas en la presente

investigacion.

En la Tabla 4, se presenta un analisis detallado de la correlaciéon de Pearson entre las
variables "RIESGO" y "LIQUIDEZ". La correlacion de Pearson, que es una medida estadistica
que evalua la relacion lineal entre dos variables continuas, revela un coeficiente de correlacion de
0,669 en este caso. La significancia bilateral asociada a esta correlacion es de 0,049, un valor
inferior al nivel de significancia cominmente establecido en 0,05. Este resultado sugiere que la
correlacion es moderada y positiva con un nivel significativa al nivel de confianza del 95%
(bilateral). En términos generales, indica que existe una relaciéon moderada, positiva y significativa
entre las variables "RIESGO" y "LIQUIDEZ". Esta conclusion se fortalece al considerar que el
valor de significancia es inferior al umbral del 0,05, lo que lleva a la aceptacion de la hipotesis
general del trabajo, que postula la existencia de una relacidon moderada y postivaentre las dos

variables.

Se logré analizar que el riesgo crediticio emerge como uno de los riesgos mas recurrentes
en el ambito financiero. Esto se debe a la naturaleza de las actividades comerciales realizadas, 1o

que expone a las instituciones financieras a una mayor probabilidad de enfrentar incumplimientos
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por parte de los prestatarios al vencimiento de los acuerdos. La falta de cumplimiento de esta
obligacion de reembolsar el monto otorgado como crédito resultara en una falta de liquidez, ya que
se esperaba contar con esos fondos para cumplir con compromisos a corto plazo. Esta falta de
liquidez se origina debido a la ausencia del dinero esperado. Por lo tanto, es crucial mantener una
gestion adecuada al ejecutar el proceso de evaluacion para la concesion de un crédito, tomando las
precauciones necesarias para mitigar el riesgo de incumplimiento de pago y evitar asi la generacion

de una falta de liquidez que pueda comprometer la capacidad de afrontar obligaciones con terceros.

Los resultados de esta investigacion coinciden con las conclusiones expuestas por Cardenas
(2018). En dicho estudio, se determina que hay una notable incidencia del riesgo crediticio en la
liquidez de la entidad financiera. Este fendmeno se evidencia a través de la aplicacion de ratios
financieros, los cuales demuestran que los retrasos en los pagos de los créditos concedidos generan
un impacto negativo en la liquidez. Por lo tanto, resulta crucial realizar una evaluacion adecuada
del riesgo asociado a la concesion de créditos para prevenir posibles efectos adversos en la liquidez

de la entidad financiera.

En el andlisis de la primera hipotesis especifica, orientada a establecer la relacion entre el
riesgo crediticio y los compromisos a corto plazo en la Cooperativa COOPAC KURIA durante el
periodo 2021-2022, se han obtenido resultados que revelan una relacion moderada, positiva y
significativa, con una correlacion de 0,684 y un valor de significancia bilateral de 0,042, por debajo
del nivel convencional de 0,05. Este hallazgo respalda de manera estadistica la hipdtesis planteada,

corroborando la existencia de una conexion modera y positiva entre el riesgo crediticio y los
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compromisos a corto plazo en la mencionada cooperativa durante el periodo estudiado. Estos
resultados ofrecen una perspectiva valiosa sobre la interaccion entre el riesgo crediticio y las
obligaciones financieras de corto plazo en el contexto especifico de COOPAC KURIA durante el
periodo mencionado, subrayando la importancia de una gestion efectiva del riesgo crediticio para

asegurar la estabilidad de los compromisos financieros de corto plazo en entidades cooperativas.

La hipétesis especifica sugiere la vital importancia de llevar a cabo una gestion efectiva de
los riesgos crediticios, ya que esto permitira mitigar el riesgo inherente al otorgar préstamos a
terceros, quienes tienen la obligacion de cumplir con los pagos en los plazos acordados. Ademas,
el seguimiento continuo posibilitara a la entidad evaluar la situacion actual de los prestatarios, con
el objetivo de brindar facilidades en casos de dificultades econdmicas. De esta manera, se busca
asegurar la obtencion de liquidez para hacer frente a los compromisos a corto plazo, evitando asi

impagos que podrian tener consecuencias economicas y afectar la reputacion de la entidad.

En concordancia con lo previamente mencionado, los resultados de este estudio coinciden
con las conclusiones expuestas en la investigacion realizada por Carrillo (2015) el cual concluye
que una gestion financiera deficiente tendra un impacto significativo en el &mbito economico de
la empresa, ya que enfrentara diversas contingencias que afectaran su salud financiera, generando
un déficit de ingresos que dificultard el cumplimiento de sus compromisos a corto plazo con
terceros. Estos hallazgos subrayan la importancia de una gestion financiera efectiva para asegurar

la estabilidad y solidez de las entidades en sus obligaciones financieras de corto plazo.
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En el contexto de la investigacion enfocada en la Cooperativa COOPAC KURIA durante
el periodo 2021-2022, se formuld la segunda hipoétesis especifica, la cual sugiere una relacion
moderada y positiva entre el riesgo crediticio y la capacidad de pago. Al examinar las correlaciones
de Pearson entre las variables "Riesgo creditico" y "Capacidad de pago", se observo una
correlacion de 0,577, lo cual confirma la hipdtesis planteada. Sin embargo, segun la regla de
decision establecida, no se cuenta con suficiente evidencia para indicar un nivel de significancia.
Por lo tanto, seglin estos resultados, no se confirma una relacion estadisticamente significativa
entre el riesgo crediticio y la capacidad de pago en la Cooperativa COOPAC KURIA durante el
periodo examinado, por lo que no podemos concluir que la correlacion no necesariamente es

producto del azar.

Contrario a los resultados obtenidos en la investigacion enfocada en la Cooperativa
COOPAC KURIA durante el periodo 2021-2022, donde no se logrd encontrar suficiente evidencia
para respaldar una relacion estadisticamente significativa entre el riesgo crediticio y la capacidad
de pago, Cabrera (2015) llega a la conclusion de que, para manejar de manera efectiva el riesgo
crediticio inherente a la actividad econdmica de la entidad, es imperativo emplear métodos de
medicion que posibiliten evaluar el riesgo al conceder créditos. En este contexto, se destaca la
importancia de contar con informacién financiera y econdémica completa de los posibles
prestatarios interesados en obtener un crédito, con la finalidad de reducir al minimo la cartera de
clientes morosos que pudiera afectar la salud financiera de la institucion. Estas divergencias
subrayan la diversidad de enfoques y resultados que pueden surgir en investigaciones sobre riesgo
crediticio, subrayando la necesidad de ajustar las estrategias de gestion de riesgos a las

particularidades de cada institucion financiera.
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Castillo (2019) concluy6 que las instituciones financieras con un riesgo crediticio elevado
experimentan consecuencias adversas en términos de rentabilidad y capital de trabajo. Esta
conclusién se respaldd mediante la aplicacion y evaluacion de indicadores financieros, los cuales
revelaron un alto grado de incumplimiento en los préstamos concedidos. Se atribuyd este
fenomeno principalmente a la existencia de procesos de cobranza en curso que aun no habian
logrado recuperar los fondos prestados, lo que resultdé en una disminucion de los recursos
econdmicos de la empresa. Estos resultados resaltan la conexion esencial entre el riesgo crediticio,

la rentabilidad y la gestion de recursos financieros.

En este contexto, se formuld la tercera hipdtesis especifica para explorar la relacion entre
el riesgo crediticio y el capital de trabajo en la Cooperativa COOPAC KURIA durante el periodo
analizado. La hipdtesis alternativa (H1) sugirié una relacion moderada y positiva, mientras que la
hipotesis nula (Ho) postuld la ausencia de tal relacion. Sin embargo, al examinar las correlaciones
de Pearson entre las variables "Riesgo crediticio" y "Capital de trabajo", se encontr6 una
correlacion de 0,567 lo cual confirma nuestra la hipdtesis alterna, pero no podemos afirmar que se
tiene una relacion significativa, superando el nivel critico de 0,05. Segun la regla de decision, que
requiere evidencia suficiente para rechazar la hipdtesis nula, se concluyd que se confirma una
relacion moderada y positiva entre el riesgo crediticio y el capital de trabajo en la Cooperativa
COOPAC KURIA durante el periodo analizado. La falta de confirmacién significativa puede
atribuirse a diversas razones, incluyendo limitaciones en el tamafio de la muestra, variabilidad en
los criterios de medicion y la complejidad intrinseca de las actividades financieras. Es esencial
considerar estos factores para obtener una comprension completa de la dindmica entre estas

variables especificas en el contexto de la cooperativa.
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5.1. Conclusiones

El proposito principal de la investigacion consistio en determinar la relacion existente
entre el riesgo crediticio y la liquidez de la Cooperativa COOPAC KURIA durante el periodo
2021-2022. En este analisis, los resultados derivados de la correlacion de Pearson entre las
variables de riesgo crediticio y liquidez han arrojado un valor de correlacion de 0,669 y
significancia bilateral de 0,049, el cual se sittia por debajo del umbral de 0,05. En consecuencia,
se puede concluir que la existe una relacion moderada y positiva que es estadisticamente
significativa con un nivel de confianza del 95% (bilateral). Este hallazgo respalda la aceptacion de
la hipotesis alternativa (H1), indicando de manera consistente una relacion estadisticamente
significativa entre ambas variables. El uso de la prueba de Pearson como método de evaluacion se
destaca por su enfoque riguroso, proporcionando una base confiable para comprender las
interrelaciones entre el riesgo crediticio y la liquidez en el contexto especifico de la Cooperativa

COOPAC KURIA durante el periodo mencionado.

El primer objetivo especifico de la investigacion se enfocod en descifrar la relacion entre el
riesgo crediticio y los compromisos a corto plazo en la Cooperativa COOPAC KURIA. Los
resultados obtenidos a través de la aplicacion de la correlacion de Pearson entre las variables riesgo
crediticio y los compromisos a corto plazo revelaron una relacion moderada, positiva y
significativa, evidenciada por un valor de correlacion de 0,684 y significancia bilateral de 0,042,
que se sittia por debajo del umbral de 0,05. De acuerdo con la regla de decision establecida, se
procedio al rechazo de la hipotesis nula (Ho), dando lugar a la aceptacion de la hipotesis alternativa
(H1). Esta conclusion respalda la idea de que, segin los datos analizados, existe una relacion

moderada y positiva con un nivel significativa entre el riesgo crediticio y los compromisos a corto
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plazo en la Cooperativa COOPAC KURIA durante el periodo considerado. Este hallazgo
contribuye a la comprension mas profunda de la dindmica entre el riesgo crediticio y los

compromisos financieros de corto plazo en el contexto especifico de la cooperativa.

El segundo objetivo especifico se centrd en comprender la relacion entre el riesgo crediticio
y la capacidad de pago en la Cooperativa COOPAC KURIA. Dentro del marco de la investigacion
durante el periodo 2021-2022, se formuld la hipotesis de que existe una relacion positiva y
moderada entre el riesgo crediticio y la capacidad de pago. La hipdtesis alternativa (H1) postuld
dicha relacion, mientras que la hipotesis nula (Ho) indico la falta de tal relacion. Al analizar las
correlaciones de Pearson entre las variables riesgo crediticio y la capacidad de pago, se obtuvo una
correlacion de 0,577. Segun la regla de decision establecida, dispone de suficiente evidencia para
rechazar la hipotesis nula. En consecuencia, basandonos en estos resultados, se puede confirmar
una relacion moderada y positiva entre el riesgo crediticio y la capacidad de pago en la Cooperativa
COOPAC KURIA durante el periodo objeto de estudio. Estos hallazgos enfatizan la importancia
de considerar multiples factores al evaluar la compleja interaccion entre el riesgo crediticio y la

capacidad de pago en el contexto especifico de la cooperativa.

El tercer objetivo especifico se enfocd en identificar la relacion existente entre el riesgo
crediticio y el capital de trabajo en la Cooperativa COOPAC KURIA, con el propoésito de evaluar
coémo la gestion del riesgo crediticio puede impactar el capital de trabajo. La hipotesis formulada
sugeria que el riesgo crediticio mantiene una relacion moderada y postiva con el capital de trabajo.
La hipotesis alternativa (H1) respaldaba esta relacion, mientras que la hipdtesis nula (Ho)
planteaba la ausencia de tal vinculo. Al examinar las correlaciones de Pearson entre las variables

"RIESGO" y "Capital de trabajo", se observd una correlacion de 0,567. Siguiendo la regla de
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decision, que exige evidencia suficiente para rechazar la hipdtesis nula, se concluye que no se
confirma una relacion moderada y positiva entre el riesgo crediticio y el capital de trabajo en la
Cooperativa COOPAC KURIA durante el periodo analizado. Estos resultados subrayan la
complejidad de las interacciones entre el riesgo crediticio y aspectos clave como el capital de
trabajo, destacando la necesidad de considerar multiples factores en la gestion financiera de la

cooperativa.

5.2. Recomendaciones

Con base en los resultados obtenidos, se brindan recomendaciones para la Cooperativa
COOPAC KURIA. La identificacion de una correlacion estadisticamente significativa entre el
riesgo crediticio y los compromisos a corto plazo sugiere la necesidad de una gestion proactiva del
riesgo crediticio. Se aconseja revisar y fortalecer los procesos de evaluacion de riesgos al otorgar
créditos, asi como monitorear de manera constante la cartera de créditos para identificar posibles

riesgos.

A la luz de los hallazgos presentados en este estudio con respecto a la interrelacion entre
el riesgo crediticio y la liquidez en COOPAC KURIA durante 2021-2022, es crucial reforzar las
practicas de gestion de riesgos. Para mitigar los impactos negativos del riesgo crediticio en la
liquidez, la cooperativa debe implementar modelos de calificacion crediticia mas rigurosos que
incorporen factores macroecondémicos e indicadores de resiliencia especificos del cliente. Las
pruebas de estrés periddicas de la cartera de préstamos, simulando escenarios econdmicos
adversos, también mejoraran la preparacion. Ademas, diversificar las fuentes de financiamiento y
establecer planes de financiamiento de contingencia claros son esenciales para mantener reservas
de liquidez adecuadas. Un monitoreo mejorado de los indicadores de alerta temprana de morosidad

de los préstamos, junto con una comunicacion proactiva con los prestatarios, puede permitir una



105

intervencion oportuna y prevenir la escalada del riesgo crediticio. Estas medidas, tomadas en
conjunto, contribuiran a una posicion financiera mas solida para COOPAC KURIA, asegurando

su estabilidad y crecimiento sostenible.

En relacion con la capacidad de pago, aunque se confirm6 una relacion moderada y
positiva, se sugiere realizar un analisis més detallado considerando otros indicadores financieros
y factores especificos que puedan influir en la capacidad de pago de los prestatarios. Esta
evaluacion mas profunda proporcionaria una comprension mas completa de la dinamica entre el

riesgo crediticio y la capacidad de pago.

Frente a confirmacion de una relacion moderada y positiva entre el riesgo crediticio y el
capital de trabajo, se recomienda una revaluacion de las estrategias de gestion del riesgo crediticio
y su impacto en el capital de trabajo. Es esencial ajustar las practicas de gestion de riesgos,
considerando aspectos especificos de la cooperativa, como la revision de politicas de concesion de
créditos, la implementacion de medidas preventivas y el monitoreo constante de la salud

financiera.
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ANEXO:
7.1. Matriz de consistencia
Problemas Objetivos Hipotesis Metodologia
Problema general Objetivo general Hipotesis General Enfoque Metodolégico

(Qué relacion tiene el riesgo
crediticio en la liquidez de la
Cooperativa COOPAC KURIA,

durante el periodo 2021 - 2022?

Problemas especificos

(Cudl es la relacion entre el riesgo
crediticio y la capacidad de cumplir

compromisos a corto plazo en la

Determinar qué relacion
tiene el riesgo crediticio
en la liquidez de 1la
Cooperativa COOPAC

KURIA, durante el

periodo 2021 - 2022-

Objetivos especificos

Identificar la relacion
entre el riesgo crediticio y
la capacidad de cumplir

compromisos a corto

Existe una relacion moderada y
positiva entre el riesgo crediticio y la
liquidez en la Cooperativa COOPAC
KURIA durante el periodo 2021-

2022.

Hipotesis Especifica

Existe una relacion moderada vy
positiva entre el riesgo crediticio y la
capacidad de cumplir compromisos a
corto plazo la

en Cooperativa

Cuantitativo - descriptivo
Diseiio de la investigacion
No experimental —
Longitudinal

Poblacion

Totalidad de Créditos
brindados por la
cooperativa COOPAC
KURIA

Alcance del estudio:
Temporal de enero de 2021

a diciembre de 2022.




Cooperativa COOPAC KURIA

durante el periodo 2021-2022?

(Cual es la relacion entre el riesgo
creditico y la capacidad de pago en

la Cooperativa COOPAC KURIA?

(Cuadl es la relacion entre el riesgo
crediticio y el capital de trabajo en
la Cooperativa COOPAC KURIA

durante el periodo 2021-2022?

plazo en la Cooperativa
COOPAC KURIA
durante el periodo 2021-

2022

Identificar la relacion
entre el riesgo creditico y
la capacidad de pago en
la Cooperativa COOPAC
KURIA

Identificar la relacion
entre el riesgo crediticio
y el capital de trabajo en
la Cooperativa COOPAC
KURIA durante el

periodo 2021-2022

COOPAC KURIA durante el periodo

2021-2022

Existe una relacion moderada y
positiva entre el riesgo creditico y la
capacidad de pago en la Cooperativa

COOPAC KURIA

Existe una relacion moderada vy
positiva entre el riesgo crediticio y el
capital de trabajo en la Cooperativa
COOPAC KURIA durante el periodo

2021-2022
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7.2. Tabla7

Balance General
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Balance General 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Activo
Disponible 3,503,644 428,377 7,178,877 3,282,557 11,234,837 6,699,074
Carterade crédito neto 307,498 13,405,219 22,826,431 35,853,041 40,775,970 52,131,256
Aportaciones en cooperativas - - - - - 5,360
Otras cuentas por cobrar 64,197 104,286 320,198 97,318 352,271 3,670,263
Instalaciones y equipo 11,586 140,327 150,215 1,008,550 803,945
Intangibles 63,400 2,655,188 3,022,422 2,685,937 2,571,744 2,417,912
Otros activos 20,258 196,337 298,295 415,305 586,351 874,041
Inpuesto alarentadiferido - 1,676 3,675 14,334 10,395 40,357
| Total Activo 3,958,997 16,802,669 33,790,225 42,498,707 56,540,118 66,642,208 |
Pasivoy patrimonio
Obligaciones con los socios
Obligaciones por cuentas a plazo y ahot 313,000 12,075,275 26,470,068 37955517 47996347 56,568,950
Intereses por pagar de obligaciones con los socios 207,684 452,025 901855 975315 1,361,010
Otras Obligaciones 35 1,212,735 1,103,477 1254744 2862090 3,169,645
Adeudados 1,221,264 - 6] 199426 139,814
Cuentas por pagar 1,154,130 482,678 429981 498,810 992,799
Otros pasivos 71,787 1,417,330 188752 193926 14,360
Otras cuentas por pagar 3,178,237
[Total Pasivo 3,491,272 15,942,875 29,925,578 40,730,849 52,725,914 62,246,578 |
Patrimonio neto
Capital social 569,160 4,942,275 11,151,605 12299357 16319880 16733236
Resultado acumulado 101,435 - 4,082,481 - 7,286,958 -10531499 -12505676 -12337606
[Total Patrimonio 467,725 859,794 3,864,647 1,767,858 3,814,204 4,395,630 |
| Total Pasivoy Patrimonio 3,958,997 16,802,669 33,790,225 42,498,707 56,540,118 66,642,208 |




7.3. Estado de Ganancias y Pérdidas

Estado de Gananciasy Pérdidas
Ingresos por intereses

Gastos por intereses

Margen financiero bruto

Prowvision para cartera de créditos de cok
Margen financiero neto

Ingresos por servicios financieros
Gastos por Servicios Financieros
Ganancia (Pérdida) por diferenciaencar
Margen operacional

Gastos de administracion
Depreciacion

Amortizacion

Deficit operacional, neto

Valuacién de activos y provisiones
Otros gastos, neto

Utilidad antes del impuesto alarenta

Impuestoalarenta
Pérdida netadel gjercicio

Otros resultadosintegrales
Total resultados integrales

2018
122
-2956 -

-2834

-3105 -
-5,939

-35215 -
-87 -
-35302 -

-60194 -

-101435 -

-101435 -

2019

1,006,147
592,702
413,445

165,579
247,866

579,189
3,259
334,582

3,556,504
448
90,808
3,982,342

380
3,982,722

1,676
3,981,046

3,981,046

2020

3,450,018
1,340,210
2,109,808

741,658
1,368,150

54,783
148,594
1,461,961

4,485,140
4,335
161,327
3,188,841

17,635
3,206,476

1,999
3,204,477

3,204,477

2021

5,281,024
2,499,403
2,781,621

1,249,803
1,531,818

96,321
1,236,650
2,672,147

5,898,793
18,505
340,203
3,585,354

109,800
3,475,554

73,244
3,548,798

3,548,798

2022

7,716,985
2,983,412
4,733,573

1,526,328
3,207,245

158,108
1,026,871
4,076,008

5,796,387
104,361
354,359

2,179,099

396,917
1,782,182

191,995
1,974,177

1,974,177
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2023
7,466,463
4,133,184
3,333,279

1,199,905
2,133,374

2,433,689

117,008
2,041,798
6,491,853

5,618,295
214,136
341,839
317,583

89,573
346,552
574,561

406,491
168,070

168,070
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7.4. Ratios financieros

Liquidez 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Capital Trabajo 467,725 859,794 3,864,647 1,767,858 3,814,204 4,395,630
Activos C/ Pasivos C g 12387 1137 1.13 7 1.00 " 1.07 " 1.08
CajayBancos/ ObligacionesalaVista 11.19 0.04 0.27 0.09 0.23 0.12
Disponible/ Activototal 0.88 0.03 0.21 0.08 0.20 0.10
RL 11.19 0.04 0.27 0.09 0.23 0.12
Riesgo Créditicio 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Provisiones - 3,105 -165,579 - 741,658 -1,249,803 -1,526,328 -1,199,905
Activos C/ Pasivos C 12.38127476 1.134733 1.1264171 1.0096647 1.0692526 1.0789918
Provisiones -3105 -165579 -741658 -1249803 -1526328 -1199905
Capital Trabajo 467725 859794 3864647 1767858 3814204 4395630

Provisiones -3105 -165579 -741658 -1249803 -1526328 -1199905



