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RESUMEN

La adiccién al internet es un problema que va en aumento, los estudiantes de
secundaria quienes cada vez pasan mas tiempo conectados a diferentes plataformas
digitales, generando consecuencias como: baja autoestima, dificultad para resolver
conflictos y toma de decisiones. El objetivo es determinar la relacién entre adiccion
al internet y habilidades sociales en estudiantes de secundaria de la Institucién
Educativa Nacional Mixto Santo Tomas, Chumbivilcas- 2024. Basado en una
metodologia descriptiva, transversal y correlacional, con una muestra de 278
estudiantes, se empled el test de adiccion a internet (TAI) y Escala de Habilidades
Sociales del MINSA. Obteniendo como resultados: que el 41,7% de los estudiantes
tienen 14 y 15 afos, el 51,4% del sexo femenino y el 23,4% son de segundo grado;
en cuanto a la adiccién al internet, el 43,5% presentan adiccion leve, el 29,5%
moderado, el 15,8% grave y el 11,2% no manifiesta signos de adiccion; con respecto
a las habilidades sociales, el 55% evidencian habilidades sociales bajas, el 42,4% un
nivel promedio, y el 2,5% alcanza un nivel alto. En conclusion: existe relacion inversa
y estadisticamente significativa entre la adiccion al internet y las habilidades sociales
con Rho=-0.371, p =0.000; a mayor adiccién al internet, menor desarrollo de las

habilidades sociales.

Palabras claves: Adiccion al internet, habilidades sociales, estudiantes de

secundaria, adolescentes.



ABSTRACT

Internet addiction is a growing problem, with high school students spending more and
more time online, generating consequences such as low self-esteem, difficulty
resolving conflicts, and difficulty making decisions. The objective is to determine the
relationship between internet addiction and social skills in high school students of the
Santo Toméas Mixed National Educational Institution, Chumbivilcas - 2024. Based on
a descriptive, transversal and correlational methodology, with a sample of 278
students, the Internet Addiction Test (TAI) and the MINSA Social Skills Scale were
used. The results were: 41.7% of the students were 14 and 15 years old, 51.4% were
female, and 23.4% were in second grade; regarding internet addiction, 43.5% had mild
addiction, 29.5% moderate addiction, 15.8% severe addiction, and 11.2% did not show
signs of addiction; regarding social skills, 55% showed low social skills, 42.4%
average, and 2.5% high. In conclusion, there is an inverse and statistically significant
relationship between internet addiction and social skills, with a rho of -0.371, p-value

of 0.000; the greater the internet addiction, the less developed social skills are.

Keywords: Internet addiction, social skills, high school students, adolescents.



INTRODUCCION

El siglo XXI se caracteriza por la expansion y avance de la digitalizacion, de esa
manera permitiéndonos ser un mundo mas globalizado, la revolucién de la tecnologia
ha sido posible a través de diversos soportes tecnolégicos como tablets,
smartphones, laptops y consolas de juegos, todos ellos conectados al internet. Esto
ha hecho posible que la sociedad tenga facil acceso a la variedad de informacion y
gue la comunicacion interpersonal no tenga limites geogréficos, temporales y

culturales (1).

La adolescencia es el grupo con mayor acceso a internet, lo que requiere tener mucho
cuidado debido a que son considerados personas vulnerables por los diversos
factores de riesgo que enfrentan en esta etapa (2), porque experimentan cambios
importantes a nivel fisico, psicolégico y social, por ende, estan sujetos a padecer

conductas desadaptativas inclusive patoldogicas (3).

El uso frecuente del internet surge a partir de la gratificacién inmediata o el facilismo
gue brinda este para ingresar a diferentes tipos de contenidos (4), el cual esta
induciendo a una conducta adictiva en los adolescentes (5). Existen factores de riesgo
psicosociales, familiares e individuales asociados a la adiccion al internet (6). Los
factores psicosociales, se refiere a la cultura tecnoldgica que tiene un pais, el nivel de
posibilidad que puede generar en cuanto al acceso al internet; en los factores
familiares encontramos problemas en la dinamica familiar, comunicacion y confianza;
el factor individual esta asociada a la autoestima, asertividad, capacidad de toma

decisiones y comunicacion con los demas.

Por ello, identificar la adiccion al internet y las habilidades sociales en los estudiantes,

es un aspecto muy importante; siendo el objetivo del presente estudio, determinar la

Xl
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relacion entre adiccion al internet y habilidades sociales en estudiantes de secundaria

de la Institucion Educativa Nacional Mixto Santo Tomas, Chumbivilcas - 2024.

La investigacion esté organizada en cuatro capitulos:

Capitulo I: Caracterizacion, planteamiento y formulacion de problema, objetivos,

justificacion, hipoétesis y variables de estudio.

Capitulo Il: Marco tedrico constituido por investigaciones previas, base tedrica y

definicidon de términos.

Capitulo 1ll: Disefio metodolégico, poblacién y muestra, operacionalizacion de
variables, técnica e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad de

instrumentos, procedimiento de recojo y andlisis de datos, presupuesto y cronograma.

Capitulo IV: Resultados, interpretacion y andlisis de datos, conclusiones, sugerencias

y finalmente referencias bibliogréaficas y anexos.

Xl



CAPITULO |

PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. CARACTERIZACION DEL PROBLEMA

El internet es una red extensa que interconecta de forma global a millones de
ordenadores; formando una Unica red de comunicacion (7). El cual fue construido
a partir de la década de 1950 (8), llegando a Peru en el afio 1994 por medio de La
Red Cientifica Peruana (9). El internet ha sido promovido como una herramienta
para satisfacer muchas necesidades de la poblacion, siendo un beneficio clave
para el aspecto social, por la misma capacidad de mantener lazos sociales a
distancia, acceso rapido a todo tipo de informacion; sin embargo, esta facilidad

trajo consecuencias negativas en algunos grupos etarios (8).

De acuerdo a la perspectiva social y evolutiva de Heras, Garrote y Lara, el periodo
de la adolescencia es significativo en la vida de las personas. Etapa en el cual se
producen grandes cambios en la comprension ética y moral de su entorno,
cambios cognitivos, en aspectos sociales, afectivos y expresion de la propia

sexualidad, cambios que hacen a esta poblacién mas vulnerable (10).

Para los adolescentes el internet les resulta atractivo porque experimentan nuevas
vias de interaccion, hacen posible nuevas experiencias recreativas y de
aprendizaje; aspectos importantes que ayudan a definir su identidad, capacidades

y aptitudes (10).

El problema surge con el uso negativo o nocivo del internet, cuando se emplea

mas tiempo para ver videos, juegos, enviar mensajes, acceder a redes sociales;
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los cuales pueden originar diferentes problemas en las habilidades sociales,

interpersonales y familiares (11).

Young define la adiccion al internet como “deterioro en el control de su uso que se
manifiesta como un conjunto de sintomas cognitivos, conductuales y fisiol6gicos;
es decir, la persona realiza un uso excesivo de internet, lo que le genera una

distorsién de sus objetivos personales, familiares o académicos” (12).

El Ministerio de Salud define la habilidad social como “el conjunto de conductas
emitidas que expresan sentimientos, actitudes, opiniones o derechos de un modo
adecuado, lo que incrementa los niveles de autoestima y la interaccion positiva

con el entorno” (13).

El Observatorio Nacional de Tecnologia y Sociedad de Espafia, en su estudio
sobre el impacto del aumento del uso de internet y las redes sociales en la salud
mental de jévenes y adolescentes 2023; evidencia que el 11.3% de la poblacién
de 13 a 24 afios se encuentra en riesgo elevado de hacer uso compulsivo del
internet, el porcentaje aumenta al 33% en edades de 12 a 16 afios; en cuanto a
las relaciones sociales el 9.4% afirma haber disminuido el tiempo que pasa con
sSus amigos, 26% pasa mas tiempo solo en el dispositivos tecnoldgicos; afirman
también que los servicios digitales provocan menor rendimiento académico y

productividad en los estudiantes (14).

ElI INEI en el “Informe Técnico del Estado de la Nifiez y la Adolescencia en 20237,
evidencia que, del total de la poblacion de 12 a 17 afios, el 90.1% accedio6 al
internet; comparado con el dltimo trimestre del afio 2022 incrementé en 3,8%.

También revel6 que el 88.6% de 6 a 17 afios accedieron al internet mediante el
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celular, el 29.2% utilizé el internet en el hogar y el 11.6% en el centro educativo

(15).

Flores en su trabajo sobre adiccién al internet en adolescentes de Lima
Metropolitana, evidencia que el 35% presentan un nivel de adicciébn muy alta, el

33.8% alto, 28.8% un nivel medio y bajo tan solo un 2.5% (16).

Torres en su investigacion “Adiccidon a internet y habilidades sociales en
estudiantes de secundaria del colegio de Villa el Salvador Lima- Peru”; afirma que
el 74.9% presentan adiccion moderada y el 13.1% diccion grave; asi mismo el 51%
presentan bajas habilidades sociales y el 31. % un nivel promedio; evidenciando
una relacion inversa entre las variables, a mayor dependencia del internet

disminuye las habilidades sociales (17).

El Colegio Nacional Mixto Santo Tomas alberga a 997 estudiantes en el afio 2024,
el problema incrementd debido al uso frecuente del internet afectando el
desempefio académico y las interacciones sociales, en éareas como: la
comunicaciéon, toma de decisiones, asertividad y autoestima; siendo perjudicial
para el desarrollo 6ptimo de la salud mental en la poblacién estudiantil, lamando
nuestra atenciéon como un factor negativo para la salud publica, es asi que nos
apersonamos a la Institucion Educativa en dias laborables y se observo que varios
estudiantes utilizan el celular en el recreo y hora de refrigerio, también aprovechan
la inasistencia de algunos docente y cierran la puerta de sus aulas para aparentar
gue esté el docente, con el propdsito de tener mas tiempo para el uso del internet;
en el caso de las estudiantes mujeres se ha visto que graban videos para la
plataforma Tik Tok, ingresan a las redes sociales y observan publicaciones dando

opiniones poco empaticos, haciendo referencia a la forma de vestir, contextura,
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rasgos fisicos y ocupacién de sus padres; en cuanto a los varones se dedican a
jugar videojuegos o alguna actividad fisica en la que muestran poca asertividad
con los demas, algunos estudiantes se burlan de sus compafieros poniendo
sobrenombres despectivos y haciendo uso de palabras groseras. Al finalizar la
jornada escolar, algunos estudiantes en su mayoria varones se dirigen a cabinas
de internet de manera independiente o por influencia de amigos, entran a juegos
en linea en el que también presentan actitudes negativas, ademas al finalizar el
juego en caso hayan perdido, se muestran enojados con ellos mismo y también

con sus comparieros de juego.

Los estudiantes refieren que, durante la jornada escolar el uso del internet es
menor, con un aproximado de 1 a 2 horas diarias, porque solo aprovechan la hora
del recreo de 10:45 a.m. a 11:00 a.m. y hora de refrigerio de 12:45 p.m. a 13:45
p.m. porque el colegio trabaja con el modelo de servicio educativo Jornada Escolar
Completa con el horario de 8:00 a.m. a 4:00 p. m., a veces aprovechan el cambio
de hora e inasistencia de docentes. Manifiestan que usan con més frecuencia el
internet en la tarde y noche para realizar trabajos académicos; aunque, hay
momentos en el que posponen sus deberes por dar preferencia a contenidos
recreativos, la mayoria de los estudiantes varones refieren que pasan mas tiempo
jugando Free fire, Dota 2, Call of duty y otros juegos; en caso de mujeres dedican
mas tiempo al chat, ver videos en Tik tok, Facebook, WhatsApp, Instagram y
YouTube; e incluso si la experiencia es nueva o interesante suelen aumentar las

horas de uso a pesar de haber fijado una hora limite.

Al diadlogo con los apoderados, manifiestan su preocupacion en cuanto al uso

desmedido del internet y el comportamiento que tienen los estudiantes en casa;



cuando les limitan el uso del internet a sus hijos les genera molestia e incomodidad
gue a veces llegan a discusiones. También refieren que el uso frecuente del
internet a veces interfiere en las reuniones familiares, horas de comida,
actividades domeésticas, horas de suefio y responsabilidades académicas;

haciendo uso del internet un aproximado de 3 a 4 horas diarias.

Los profesores, en relacion a esta problemética refieren que, algunos estudiantes
son de comunidades campesinas y por ello viven solos, se encuentran en casas
alquiladas, de familiares o en propiedades que compran sus padres, motivo por el
cual hacen uso del internet sin supervision; incluso, esto pasa con estudiantes
gue viven con sus padres, ya que por motivos de trabajo y otros asuntos dejan de
lado a sus hijos; varios de estos estudiantes presentaron dificultades en el
rendimiento académico, por incumplimiento de sus deberes académicos, falta de
participacion durante las clases y bajas notas en los examenes; también a la hora
de socializar, al no poder solucionar conflictos entre compafieros, llegan a las
agresiones verbales e incluso fisicas, mostrando poca empatia ante su préjimo y

ejerciendo una comunicacion menos asertiva.

Asi mismo, los auxiliares manifiestan los estudiantes que tienen problemas con el
uso del internet, son irrespetuosos y rebeldes, a veces asisten a sus clases
desarreglados, somnolientos, con frecuencia llegan tarde y a veces suelen faltar;

otros son timidos, con problemas para expresarse.

Los hechos descritos anteriormente nos llevan a formular las siguientes preguntas.



1.2.

FORMULACION DE PROBLEMA

PROBLEMA GENERAL

¢ Qué relacién existe entre adiccion al internet y habilidades sociales en

estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa Nacional Mixto Santo

Tomas, Chumbivilcas- 20247

PROBLEMA ESPECIFICO

1.

¢, Cudl es el nivel de adiccion al internet y de sus dimensiones en los
estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa Nacional Mixto Santo

Tomas, Chumbivilcas- 20247

. ¢ Cudl es el nivel de habilidad social y de sus dimensiones en los estudiantes

de secundaria de la Institucion Educativa Nacional Mixto Santo Tomas,

Chumbivilcas- 20247

¢, Qué relacion existe entre la adiccion al internet y las dimensiones de las
habilidades sociales en los estudiantes de secundaria de la Institucién

Educativa Nacional Mixto Santo Tomas, Chumbivilcas- 2024?

¢, Qué relacion existe entre las habilidades sociales y las dimensiones de la
adiccion al internet en los estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa

Nacional Mixto Santo Tomas, Chumbivilcas- 20247

¢Qué relacion existe entre la adiccion al internet y las caracteristicas
sociodemograficas en los estudiantes de secundaria de la Institucién Educativa

Nacional Mixto Santo Tomas, Chumbivilcas- 2024?



6.

1.3.

¢ Qué relacion existe entre las habilidades sociales y las caracteristicas
sociodemogréficas en los estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa

Nacional Mixto Santo Tomas, Chumbivilcas- 20247

OBJETIVOS DE INVESTIGACION

OBJETIVO GENERAL

Determinar la relacién entre la adiccion al internet y habilidades sociales en

estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa Nacional Mixto Santo

Tomas, Chumbivilcas- 2024

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1.

Identificar las caracteristicas sociodemogréaficas de los estudiantes de
secundaria de la Institucibn Educativa Nacional Mixto Santo b Tomas,

Chumbivilcas- 2024.

Medir el nivel de adiccién al internet y de sus dimensiones en los estudiantes
de secundaria de la Institucibn Educativa Nacional Mixto Santo Tomas,

Chumbivilcas- 2024.

Medir el nivel de habilidad social y de sus dimensiones en los estudiantes de
secundaria de la Institucion Educativa Nacional Mixto Santo Tomas,

Chumbivilcas- 20242.

Relacionar la adiccién al internet y las dimensiones de las habilidades sociales
en los estudiantes de secundaria de la Institucién Educativa Nacional Mixto

Santo Tomas, Chumbivilcas- 2024.



5. Relacionar las habilidades sociales y las dimensiones de la adiccion al internet
en los estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa Nacional Mixto

Santo Tomas, Chumbivilcas- 2024.

6. Relacionar la adiccidon al internet y caracteristicas sociodemograficas en los
estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa Nacional Mixto Santo

Tomas, Chumbivilcas- 2024.

7. Relacionar las habilidades sociales y las caracteristicas sociodemogréaficas en
los estudiantes de secundaria de la Institucién Educativa Nacional Mixto Santo

Tomas, Chumbivilcas- 2024.

1.4. JUSTIFICACION

Los estudiantes acceden a las plataformas digitales no so6lo con fines
académicos, sino también recreativos y sociales, lo que ha llevado a un uso
excesivo del internet y una adiccidn creciente; esta conducta podria estar
generando consecuencias negativas, en los estudiantes se ha observado bajo
rendimiento académico, pérdida de valores, baja autoestima, dificultad para
relacionarse y resolver problemas, originando conflictos en el entorno familiar,
social y académico; cualquier condicién que suponga un riesgo para la integridad
del adolescente es un problema para la Salud Publica.

La investigacion proporcionara resultados estadisticos confiables que contribuira
en la toma de decisiones y accionar de las autoridades educativas, padres de
familia, docentes, centro de salud, y puedan implementar estrategias orientadas
al buen desarrollo de habilidades sociales y el uso responsable del internet; a la
vez, ello permitird detectar a tiempo conductas de dependencia tecnoldgica que

pueden afectar en el ambito personal, familiar, académico y social del estudiante.
8



Es asi que la linea de investigacion esta direccionada en el campo de gestion de
la salud publica bajo la sublinea de investigacion de la promocion, prevencion y
cuidados de la salud del estudiante adolescente, puesto que aborda el area de la
salud mental y el desarrollo de las capacidades y/o actitudes del adolescente.

Ademas, el estudio generara resultados actualizados sobre la realidad de los
estudiantes de 12 a 17 afios, que servirdn como referencia o incluso como

antecedente para futuras investigaciones.

1.5. AREA DE ESTUDIO

El estudio se realiz6 en I. E. Nacional Mixto Santo Tomas ubicada en Av.
Emancipacion del distrito de Santo Tomas, provincia Chumbivilcas, departamento
Cusco, dicha provincia limita al norte con la provincia de Paruro, al este con las
provincias de Canas y Espinar, al sur con el departamento de Arequipa y al oeste
con el departamento de Apurimac; se encuentra a una altitud de 3481 m.s.n.m.

Esta situado a 200 km de la ciudad del Cusco.



CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1. ESTUDIOS PREVIOS

2.1.1. A NIVEL INTERNACIONAL

Solis A. “Adiccion a internet y las habilidades sociales en adolescentes en
Ecuador”, 2022. El objetivo fue determinar la relacion entre adiccion a internet y
habilidades sociales; la metodologia fue de enfoque cuantitativo, descriptivo -
correlacional, con una poblacion de 207 adolescentes, se emplearon la escala de
adiccion al internet de Lima y Escala de habilidades sociales; los resultados
muestran, del 85% de los estudiantes sus edades oscilan entre 12 a 14 afios, el
15% tienen entre 15 a 17 afios; el 56% revelaron un nivel bajo de adiccion al
internet, 40.1% adiccién moderado y 3.9% grave, ademas el 19.3% muestra un
nivel promedio de habilidades sociales y el 80.7% un nivel alto; conclusion: existe
una relacion inversa débil, es decir a medida de que aumenta una de las variables,

la otra disminuye (18).

Salcedo R, Lara M. “Nomofobia y su relacion con las habilidades sociales en
adolescentes Ambato - Ecuador”, 2022. Objetivo determinar la relaciéon de la
nomofobia y habilidades sociales en estudiantes; la metodologia fue de enfoque
cuantitativo, descriptivo y correlacional, con una muestra de 171 estudiantes, se
utilizaron el cuestionario de Nomofobia y Test de Habilidades Sociales;
resultados, en relacion a la nomofobia se encontré que el 19% presenta nomofobia
leve, 69% nomofobia moderada y 12% nomofobia severo; por otro lado el 10%

evidencian bajas habilidades sociales, el 79% nivel medio y el 11% nivel alto;
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conclusién existe una relaciébn negativa entre las variables, a mayor nivel de

nomofobia, los estudiantes presentan bajas habilidades sociales (19).

Mendieta P. “Adicciones al internet: Estudiantes de la Unidad Educativa
Fiscomisional Alicia Loza Meneses - Ecuador”, 2019. El objetivo fue determinar el
nivel de adiccién al internet en adolescentes; con enfoque cuantitativo, descriptivo
y transversal, la muestra estuvo formado de 80 estudiantes, se utilizo el test de
adiccion al internet; los resultados muestran el 62.5% son de sexo femenino,
37.5% de sexo masculino, asi mismo el 36.25% tienen 14 a 15 afios de edad, el
62.5% entre 16 a 17 afios de edad; las mujeres con adiccion grave representan el
38.75%, en comparacion a los varones con 23.75%; el 62.5% presentan adiccion
severa, el 3.8% adiccion moderada y el 13.8% adiccion leve; conclusion: mayor

porcentaje de los estudiantes presentan adiccion severa al internet (20).

Chavarria E. “Adiccion al internet y conducta social en adolescentes de 14 a 17
afios de la Unidad Educativa “William Thomson Internacional” de Quito - Ecuador”,
2019. El objetivo fue determinar la relacion entre la adiccion al internet y la
conducta social en adolescentes; el estudio fue descriptivo, correlacional con un
enfoque cuantitativo, la muestra estuvo formado de 60 adolescentes, los
instrumentos aplicados fueron el Test de Adiccion al Internet (TAI) y Test de
Conducta Antisocial (CC-A); los resultados muestran el 57% se situé en un nivel
de adiccion leve y el 8% en grado moderado, y solo el 35% tuvo un
comportamiento normal, en conclusion se encuentra una relacion significativa
entre de la adiccion al internet y las conductas sociales en los adolescentes

(p=0.044) (21).
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2.1.2. A NIVEL NACIONAL

Estrada E, et al. “Adiccion al internet y habilidades sociales en adolescentes
peruanos de educacion secundaria - Madre de Dios”; 2021. El propdsito fue
relacionar la adiccion al internet y habilidades sociales; la metodologia fue
descriptivo, correlacional, con una poblacién de 138 alumnos, los instrumentos
utilizados fueron lista de chequeo de habilidades sociales y escala de la adiccién
a internet de Lima y; el resultado fue que el 58% posee adiccion moderada al
internet, el 16.7% adiccion grave y 13.7% adiccion leve; asi mismo el 62.8% de
los estudiantes poseen habilidades sociales promedio, el 34.3% un nivel altoy el
2.9% bajo; en conclusién mas de la mitad presentan una adiccibn moderada y
presentan desarrollo limitado de las habilidades sociales, de esa manera existe

una correlacion significativa e inversa entre las variables (22).

Sacacal, Pilco R. “Habilidades sociales en estudiantes de educacion secundaria
- Puno”, 2022. El objetivo fue identificar las habilidades sociales en estudiantes; la
metodologia fue descriptivo, transversal, la muestra estaba formado 39
estudiantes, el instrumento utilizado fue el Cuestionario de Habilidades Sociales
del MINSA,; resultados: el 64 % presentaron promedio de habilidades sociales y el
35.9 un nivel bajo; conclusién: los estudiantes presentan un nivel promedio de

habilidades (23).

Vargas S. “Las habilidades sociales y la adiccion al internet en adolescentes de
un Colegio Parroquial de Lima”; 2020. Objetivo, relacion las habilidades sociales
con el uso de internet; la metodologia de disefio correlacional de corte transversal,
la poblacion estaba formado 120 estudiantes, el instrumento utilizado fue el test

del uso del internet y escala de habilidades sociales; resultados: el 71.74%
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presentan nivel medio de habilidades sociales y el 28.26% un nivel alto; el 85.87%
muestran adiccibn moderada y 14.13% adiccion leve; conclusion: no existe

relacion significativa entre las variables porque p=0.166 (24).

Huamani J, Calizaya J y Cervantes R; “Habilidades sociales segun edad y sexo
en adolescentes de una institucion educativa publica de Arequipa”, 2020; cuyo
objetivo fue identificar las habilidades sociales en los estudiantes; metodologia, la
investigacion se realiz6 con una muestra intensional de 230 estudiantes de
primero a quinto grado, con edades de 12 a 17 afios, el instrumento utilizado fue
Lista de chequeo de habilidades sociales de Goldstein; los resultados muestran
gue el 48.7% son del sexo femenino y 51.3% del sexo masculino; 61.7% tiene un
nivel promedio de habilidades sociales, 18.7% nivel alto y 19.6% nivel bajo, en
cuanto a la edad muestra una relacion baja, directa y estadisticamente significativa
con la dimension habilidades sociales basicas, en relacion con el sexo, las
mujeres evidencia una pequefia diferencia estadistica significativa que los
varones, con respecto al grado académico, los estudiantes del cuarto grado
presentan mejores habilidades en las dimension de resolucion de conflictos en
comparacién con los otros grados; en concusion los estudiantes presentan un

promedio de habilidades sociales (25).

Vasquez A. “Adiccion al internet y habilidades sociales en escolares del quinto
afo de secundaria del Colegio Nacional Victor Manuel Maurtua, Ica - Peru”, 2024;
el objetivo de determinar la relacion de la adiccion al internet y las habilidades en
escolares; la metodologia fue cuantitativo, transeccional y correlacional, con
muestra de 157 escolares se usO dos cuestionarios validados en el contexto

nacional; los resultados fue el 51.6% mostr6 adiccion leve al internet, en cuanto a
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las habilidades sociales el 45.2% present6 un nivel leve, al igual que en las
dimensiones comunicacion 49.0%, autoestima 43.3%, y toma de decisiones
50.3%, sin embargo la dimension asertividad fue de nivel deficiente 52.2% vy el
11.5% presenté deficiente de habilidades sociales en escolares con nivel alto de
adiccion al internet; en conclusion, la adiccion al internet se relaciona de manera

significativa con las dimensiones de las habilidades sociales en escolares (26).

2.1.3. ANIVEL LOCAL

No se encontraron estudios previos relacionados con el tema de investigacion.

2.2. BASES TEORICAS

2.2.1. ADICCION AL INTERNET

2.2.1.1. DEFINICION DE ADICCION

La OMS, define la adiccion como “una enfermedad fisica y psicoemocional que
crea una dependencia o necesidad hacia una sustancia, actividad o relacion; se
caracteriza por un conjunto de signos y sintomas, en los que se involucran

factores biologicos, genéticos, psicoldgicos y sociales” (27).

2.2.1.2. DEFINICION DE INTERNET

Segun la Real Academia Espafiola, el internet se conoce como la red de redes, y
consiste en millones de redes publicas, privadas, académicas, empresariales y
gubernamentales que estan conectadas entre si mediante enlaces de fibra Optica,
inalambricos y de otras tecnologias; cuya particularidad es ser un sistema global
de comunicaciones calificado para acomodar las diversas tecnologias,
admitiendo que los equipos de toda indole puedan comunicarse entre si mediante

el empleo de cualquier tipo de tecnologias y medios de transmision (28).
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2.2.1.3. DEFINICION DE ADICCION AL INTERNET

Young define como “el deterioro en el control de su uso, que se manifiesta como
un conjunto de sintomas cognitivos, conductuales y fisiolégicos distorsionando las
metas individuales, familiares y/o académicas” (12).

Navarro y Rueda, consideran como dependencia psicolégica que se manifiesta
en un incremento de las actividades realizadas en internet, con sentimientos de
malestar al estar desconectada, mayor tolerancia y rechazo para reconocer su

problema (29).

2.2.1.4. TEORIAS DE LA ADICCION AL INTERNET

e Teoria del Déficit de Autorregulacion

George Ainslie menciona, las personas que presentan dependencia digital tienen

problemas y/o dificultades para regular sus emociones e impulsos, lo que los lleva

a un uso compulsivo de la tecnologia para satisfacer necesidades emocionales o

sociales (30).

Fundamentos de la teoria:

- Déficit de Autorregulacion: las personas que desarrollan adiccion al internet
tienen problemas significativos para regular su comportamiento en relacién al
uso del internet. Esto implica la falta de control sobre el tiempo que pasan en
linea, asi como dificultades para regular las emociones negativas asociadas a
la restriccion o falta de acceso al internet (30).

- Componentes Cognitivos y Emocionales: es el enfoque a los aspectos
emocionales y cognitivos de la regulacion del comportamiento. El ser humano

puede llegar al uso nocivo de internet como una manera de escapar de
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problemas personales, familiares o para satisfacer necesidades emocionales
como la ansiedad, el estrés o soledad (31).

- Gratificacion y Reforzamiento: se destaca como el uso de internet puede
proporcionar gratificacion instantanea y reforzamiento positivo, por ello, puede
ser adictivo para algunas personas que experimentan dificultades para regular
su uso (31).

- Vulnerabilidades Personales: las personas con ciertas vulnerabilidades
personales, como dificultades emocionales o problemas de autocontrol, baja
autoestima, pueden estar mas inclinadas a desarrollar adiccion al internet (31).

e Teoriade lacompensacion

La Academia de Ciencias de China propuso la teoria de la compensacion,
sostiene que el sistema de evaluacidon de la excelencia académica ha llevado a
muchos estudiantes a buscar una compensacion en actividades del internet,
buscando hacer frente a déficits de identidad, autoestima y relaciones. Durante
los ultimos 20 afos, los adolescentes han utilizado la poesia, la guitarra y los
deportes para expresar sus necesidades y sentimientos, mientras que ahora
tienden a utilizar juegos electrénicos y otras herramientas basadas en la Web.
Los adictos a internet tienen dificultades para establecer relaciones con los demas
y se esconden en el anonimato del ciberespacio para conectarse con los demas
de forma no amenazante. En linea, una persona puede crear nuevas relaciones,
establecer un alto grado de familiaridad con otros miembros, creando asi un
sentido de comunidad; una vez establecido su membresia dentro de una
comunidad en particular dependen del intercambio de conversaciones para
obtener compafia, concejo, comprension e incluso romance; dejando atras el

mundo fisico, compensando con actividades en linea lo que le puede estar
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faltando en la vida real; haciendo que el uso de internet refuerce la baja

autoestima, la incomodidad social, la soledad y la depresion (32).

2.2.1.5. MODELOS DE LA ADICCION AL INTERNET

e Modelo cognitivo conductual

Caplan define la adiccion a la tecnologia como “un subconjunto de adicciones

conductuales”; la dependencia al internet presenta signos de (prominencia,

cambios de humor, tolerancia, retraimiento, conflicto y recaida). Desde esta

perspectiva, los adictos al internet muestran una preocupacion por la actividad, a

menudo experimentan la necesidad y se sienten preocupados por el internet

cuando no estan conectados. También sugiri6 que hacen uso del internet como

una manera evitar, escapar de sus sentimientos preocupantes (33).

Davis introdujo la teoria cognitivo-conductual del uso patoldgico de internet (PIU),

considerando como un patron distintivo de cogniciones y comportamientos

relacionados con internet que generan resultados negativos en la vida (33).

Asi mismo propone dos formas distintas del uso patologico del internet:

e Especificamente, implica el uso excesivo o abuso de ciertas funciones de
contenido en internet como: juegos en linea o0 azar y visualizacion de contenido
para adultos; argumentd que estos trastornos de conducta especificos se
manifestaron cuando los individuos no pueden acceder al internet (33).

e Generalizada, es el uso excesivo multidimensional de contenido en internet
gue trae consecuencias negativas a nivel personal y académico, como
comportamientos desadaptativos relacionados con el uso de internet, que no
estan vinculados a ningun contenido especifico, es decir, la persona se siente
atraida por la experiencia de estar en linea en si misma y demuestra una

preferencia por la comunicacion interpersonal virtual, en lugar de cara a cara.
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Los modelos cognitivos ayudan a explicar por qué los usuarios de internet
desarrollan habitos o usos compulsivos y como los pensamientos negativos sobre

si mismos mantienen patrones de conducta compulsivos (33).

e Modelo Biopsicosocial

El modelo desarrollado por Griffiths afirma que las adicciones son parte de un
proceso biopsicosocial y no se limitan sélo a conductas relacionadas con las
drogas, sino que también representan adicciones no quimicas (conductuales).
Resulta de la interaccion de muchos factores, incluida la predisposicién biolégica,
su constitucién psicologica, su entorno social y la naturaleza de la actividad
misma. Esto llevaria a observar que tendria consecuencias biolégicas negativas
para el sujeto con destruccion de los tejidos celulares involucrados en este tipo
de adiccion; a nivel psicolégico, la persona cambia sus patrones habituales por
otros comportamientos inusuales y desordenados, lo que repercute

negativamente a nivel social (34).

2.2.1.6. TIPOS DE ADICCION AL INTERNET

e Adiccion alas redes sociales

Las redes sociales son espacios digitales que permiten a las personas difundir
variedad de informacién tanto personal como profesional con terceros, las cuales
pueden ser redes profesionales, generales y especializadas (35).

Las personas con este problema revisan constantemente su perfil, publican
actualizaciones, comentan fotos o leen las actualizaciones de otras personas. La
interaccién social a través de internet puede llegar a ser mas frecuente e

importante que las relaciones personales (36).
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Asi mismo las personas que participan en redes sociales en linea crean sus
propias identidades y personalidades a través del lenguaje, la tecnologia y las
herramientas multimedia; no se trata sélo de hacer amigos en linea, también
afecta la forma del aprendizaje y permite participar en nuevas formas de
socializacion en la era digital. EI uso excesivo de las redes sociales puede
conducir a un deterioro de las competencias sociales y promueve la creacién de
vinculos sociales imaginarias. Sin embargo, los problemas relacionados con el
tratamiento de la adiccidn a internet alin estan lejos de estar resueltos (37).

e Adiccion ajuegos

Un trastorno mental resultante de una conducta o sindrome adictivo que, por
definicion, altera el funcionamiento personal como resultado de una conducta
repetitiva de blusqueda de recompensas (38).

Los videojuegos forman parte del entretenimiento en la sociedad actual,
constituyendo la principal actividad de los jévenes, pero el ejercicio va mas alla
del juego y puede convertirse en una actividad adictiva. Para identificar el proceso
adictivo es importante entender el vinculo especial que se desarrolla entre el
jugador y el videojuego, porque los jovenes adictos a los videojuegos se sienten
mas competentes y adaptados al entorno virtual por lo que la percepcion se

debilita cuando estan en un contexto real (39).

2.2.1.7. SIGNOS Y SINTOMAS DE ADICCION AL INTERNET

Desde el modelo biopsicosocial, se clasifican en los siguientes:

e Fisioldgico: Se incluyen, por ejemplo, el sedentarismo, la fatiga, el suefio, la
desnutricion, los dolores de cabeza, la fatiga visual, los problemas musculares,
el agotamiento mental, la epilepsia, las convulsiones, los retrasos en el

desarrollo y los cambios en el sistema inmunolégico (40).
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e Psicoldgico: Los mas comunes son la depresion e inestabilidad emocional y
ansiedad; otros efectos incluyen empobrecimiento emocional, agresion,
distorsién entre lo real e imaginado, inmadurez, fantasia extrema y falta de
habilidades para afrontar situaciones (40).

e Psicosociales: El aislamiento social, conflicto familiar o escolar, incapacidad

para realizar actividades rutinarias, problemas legales y econémicos (40).

2.2.1.8. DIMENSIONES DE ADICCION AL INTERNET

e Latolerancia, necesidad progresiva de pasar mayor tiempo de uso del internet
como una respuesta para disminuir la ansiedad y alcanzar un nivel de
satisfaccion, asi mismo es la necesidad de mejorar los materiales informaticos
e instalacion de programas nuevos e interesantes. (41).

Caracteristicas:
- El estudiante siente la necesidad de estar conectado al internet cada
vez por mas tiempo.
- Las actividades en internet son cada vez mas variadas: juegos, pasar
tiempo en redes sociales, ver videos.
- Hay insatisfaccion si no se puede acceder al contenido deseado o es
interrumpido durante su tiempo de conexion.

e Uso excesivo, se refiere al uso prolongado e incontrolado del internet, mas de
la hora prevista, a menudo con intentos fallidos por reducir el tiempo de uso,
descuidando actividades sociales, académicos y familiares, dando prioridad al
uso de la red (41).

Caracteristicas:
- Uso prolongado a pesar de haber fijado limites personales y/o

familiares, perdiendo la nocion del tiempo.
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Incapacidad para controlar el impulso de conectarse a internet.
Preferencia por el uso del internet sobre otras actividades necesarias y

prioritarias como tareas escolares, domésticas, deporte.

La abstinencia, se refiere a la presencia de malestares fisicos y/o psicolégicos

al no poder hacer uso del internet o los equipos para acceder a este; alterando

los pensamientos, sentimientos y motivaciones, ademas acortando el tiempo

entre conexién a otras fuentes de internet (41).

Caracteristicas:

Ansiedad, irritabilidad, aburrimiento, tristeza.

Pensamientos o deseo constante de volver a conectarse.

Conducta de busqueda de conexion sin importar los medios necesarios,
como usar redes publicas sin importar el lugar y la hora, recargas

frecuentes.

e Consecuencias negativas, impacto negativo que genera el uso constante y

desmedido del internet en la vida personal, académicas, social, familiar y de la

salud en el adolescente (41).

Caracteristicas:

2.2.1.9.

Bajo rendimiento académico

Malas relaciones que resultan en discusiones, mentiras Yy
malentendidos.

Alteracion del suefio, sedentarismo, problemas mentales como

ansiedad o depresion, aislamiento social.

FACTORES DE RIESGO

La adiccion al internet es un tema complejo y diverso; por ende, la relaciéon de los

factores en mencién puede incrementar el riesgo de dependencia al internet.
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e Factores personales

Personalidad, individuos con ciertos rasgos de personalidad, como la
impulsividad, la soledad o la baja autoestima, pueden tener un mayor
riesgo de desarrollar adiccion a internet (42).

Problemas de salud mental, la presencia de trastornos psicoldgicos que

pueden aumentar la vulnerabilidad a la adiccion a internet (29).

e Entorno Social

Familia y relaciones, el ambiente familiar del individuo juega un papel
decisivo en su personalidad, actitudes, autoconcepto y como afronta su
entorno social y cultural; ademas de ser el marco de referencia en el que
se produce la socializacién individual. Un entorno familiar disfuncional, falta
de apoyo emocional o conflictos en las relaciones pueden aumentar el uso
del internet (40).

Relaciones sociales, la presion de grupo, tener amigos o comparieros que
también tienen habitos excesivos de uso de Internet puede aumentar el

riesgo, asi también experimentar un evento estresante (40).

e Acceso y disponibilidad

Acceso facil a internet, la disponibilidad constante de dispositivos
conectados a internet puede contribuir a un uso excesivo y eventualmente
a la adiccién (29).

La conexion rapida y la velocidad puede facilitar el uso frecuente y

prolongado de internet, lo que aumenta el riesgo de adiccion (29).
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e Contenido atractivo
- Plataformas y aplicaciones en linea que ofrecen contenido altamente
atractivo, como juegos en linea, redes sociales, videos y otros medios,
pueden ser mas propensas a generar adiccion (42).
e Falta de limites y regulacién
- La falta de limites parentales, supervision por parte de los tutores puede
permitir un uso excesivo de internet en los jovenes (43).
- Falta de autorregulacion, la incapacidad para establecer limites personales
y regular el tiempo de uso de internet puede aumentar el riesgo de adiccion
(43).
e Motivaciones subyacentes
- Escape y evasion: Algunas personas recurren al internet como una forma
de escape de los problemas o el estrés en la vida diaria, lo que puede llevar

a un uso compulsivo (29).

2.2.1.10. CONSECUENCIAS DE LA ADICCION AL INTERNET

Al igual que con otras adicciones, quienes padecen adiccion a internet
experimentan consecuencias negativas en sus vidas como: ausencia en sesiones
académicas, expulsion de los centros educativos; pensamientos suicidas e
intentos del mismo; falta de relaciones sociales significativas; mala higiene;
disfuncion familiar; falta de espiritualidad o salud emocional e incumplimiento de

deberes u obligaciones personales (12).
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2.2.2. HABILIDADES SOCIALES

2.2.2.1. DEFINICION DE HABILIDADES SOCIALES

Segun el Ministerio de Salud, el término habilidad se puede decir que es “la
diplomacia, capacidad, destreza, aptitud, competencia con relacion al término
social, la interaccion con los demas” (44).

Autores reconocidos como Alberti y Emmons indican que las habilidades sociales
“son conductas que permiten a un individuo actuar de acuerdo a sus intereses
mas importantes, defenderse sin ansiedad inapropiada, expresar sus verdaderos
sentimientos con honestidad o ejercer sus derechos personales sin cuestionar los
derechos de los demas” (45).

Asi mismo Caballo define las habilidades sociales como “un conjunto de
conductas que demuestra un individuo en un contexto interpersonal en el cual
expresa sus opiniones, actitudes, deseos, sentimientos o derechos de adecuado
a la situacion, respetando las mismas en los demas, que suele resolver problemas
inmediatos de la situacion, minimizando la probabilidad de problemas futuros”

(46).

2.2.2.2. TEORIA DE LAS HABILIDADES SOCIALES

e Teoriade laInteligencia Social

Daniel Goleman refiere que la comprension del mundo social se ve moldeada por
las creencias, manera de pensar y aprendizaje de las normas y reglas sociales
tacitas que rigen las interacciones humanas. Dicho entendimiento es fundamental
para construir relaciones positivas con los individuos de diferentes culturas, cuyas
normas pueden variar segun el entorno de la persona.

La inteligencia social, se entiende como la habilidad para actuar con eficiencia,

satisfaccion y bienestar durante las interrelaciones. Estos abarcan desde el area
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familiar, laboral y afectiva, en cualquier lugar en el que la persona se ve en la
necesidad de interactuar con los demas (47).

e Teoriade desarrollo del ciclo de vida

La teoria propuesta por Erikson tiene el objeto de estudiar el desarrollo humano
en todas las etapas de la vida; el individuo desarrolla un conjunto de habilidades
especificas; es decir, desde el punto de vista del crecimiento emocional de los
niios, estos deben desarrollarse en un orden determinado, en cuyo caso es
necesario socializar a los adolescentes para que puedan desarrollar su identidad
personal de forma saludable (48).

Cuadro 1. Estadios de la teoria del desarrollo del ciclo de vida

ETAPAS | EDAD - ANOS VIRTUDES
BASICAS

1 0-2 Confianza Vs. Desconfianza Esperanza

2 2-4 Autonomia Vs. Verguenza Voluntad

3 4-6 Iniciativa Vs. Culpa Propésito

4 6-12 Laboriosidad Vs. Inferioridad Capacidad

5 Adolescencia | Identidad Vs. Difusion Fidelidad

Fuente: la teoria del desarrollo psicosocial de Erikson. M.2 de los angeles Barja

e Teoriadel déficit de habilidades sociales

Caplan en su teoria refiere que muchos seres humanos que experimentan
depresion y se sienten solos en su circulo familiar y social inmediato, se debe a
un desarrollo pobre de habilidades sociales que les impiden formar relaciones
sélidas y significativas en situaciones de la vida real. Por lo que, eligen la
interaccion social a través de la web, ya que es mas flexible para conectarse con
personas de distintos lugares y también le da a este tipo de usuarios una
sensacion de seguridad e incluso tienen la capacidad de adoptar una identidad
diferente para no ser criticado. Por ello, estos individuos optan por una interaccion

en linea para librarse de la depresion, el estrés y soledad (33).
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2.2.2.3. DIMENSIONES DE LAS HABILIDADES SOCIALES

Las competencias sociales son fundamentales para que los alumnos de

secundaria desarrollen competencias esenciales y puedan enfrentar eficazmente

los desafios cotidianos. Estas habilidades no solo fomentan una transicion
saludable hacia la madurez al promover la competitividad necesaria, sino que
también ayudan a comprender y manejar la presion de los compafieros, asi como

a gestionar emociones. Las investigaciones han demostrado consistentemente

gue las intervenciones enfocadas en estas areas especificas son efectivas para

fomentar conductas positivas, los cuales son (44):

e Asertividad: Es la capacidad del adolescente de expresar sus ideas, deseos
y necesidades de forma respetuosa sin agredir ni someterse a los demas, la
asertividad es una herramienta fundamental para el desarrollo de la salud
mental y ayuda a prevenir la violencia porque permite a las personas a
defender sus derechos sin recurrir a la agresion o a la pasividad; ademas es
fundamental porque promueve en contextos familiares, escolares y sociales
especialmente en adolescentes que enfrentan presion de sus comparieros o
situaciones de violencia; es importante porque fortalece la autoestima y el
respeto a uno mismo, facilita relaciones interpersonales saludables y ayuda a
establecer limites adecuados sin sentirse culpable por la decisién tomada (44).

e Comunicacion: Es la base de toda interaccién social. Si no hay comunicaciéon
en un grupo, este desaparece. La comunicacion no se reduce solo a hablar o
escuchar; en su sentido mas profundo, la palabra comunicacion implica
"comunion”, es decir, el intercambio de pensamientos y emociones de forma
reciproca; es el acto de ofrecer, de entregar una parte de lo propio utilizando

el lenguaje verbal y no verbal; es importante porque permite mejorar la
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convivencia y el trabajo en equipo, reduce malentendidos y conflictos y
fortalece el vinculo afectivo en relaciones; asi mismo la comunicacion efectiva
es un eje fundamental para prevenir el acoso escolar, violencia familiar y
promover el bienestar emocional (44).

Autoestima: Es la percepcion que se tiene de uno mismo, forma de ser,
identidad; caracteristicas fisicas, mentales y espirituales que forman la
personalidad. Un adecuado nivel de autoestima posibilita que una persona se
quiera, se valore y se respete, siendo algo que se edifica 0 se renueva
internamente, es importante porque permite enfrentar desafios con seguridad,
favorece una actitud positiva por la vida y disminuye vulnerabilidad frente a
conductas de riesgo como relaciones toxicas o adicciones a sustancias o
conductuales (44).

Toma de decisiones: Es una habilidad esencial en todas las actividades
humanas. Para tomar decisiones idéneas, se inicia identificando el problema
o0 situacién a resolver con un razonamiento légico, fomentando la creatividad
al generar ideas e hipétesis, se analiza las alternativas posibles para luego
evaluar las posibles consecuencias positivos y negativos, finalmente, se elige
la mejor opcién que se considera mas adecuada asumiendo las consecuencias
de la decision; es importante porque promueve la autonomia y responsabilidad,
reduce la impulsividad y vulnerabilidad ante la presién social y mejora la

resolucién de problemas personales y sociales (44).
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2.2.2.4. TIPOS DE HABILIDADES SOCIALES

e Habilidades sociales basicas

Son las primeras habilidades que el individuo adquiere y son necesarias para
empezar y mantener la comunicacion. Algunas de estas habilidades incluyen:
saber iniciar, sostener y finalizar una conversacion, saber realizar preguntas y
entre otras (49).

e Habilidades sociales avanzadas

Estas habilidades las aprenden después de gestionar las habilidades sociales
basicas. Entre las competencias sociales complejas encontramos, el compartir
una opinion, ser asertivo, pedir ayuda, disculparse, dar y seguir instrucciones (49).
e Habilidades sociales emocionales

Se caracterizan por estar estrechamente relacionadas con la gestion y el
reconocimiento de sentimientos y emociones, esa capacidad de encontrar:
identificar y expresar emociones y sentimientos, empatia, respeto y entre otros
(49).

e Habilidades sociales negociadoras

Son habilidades sociales que facilitan la gestion de conflictos de forma adecuada.
Encontramos habilidades como la negociacién, el manejo de conflictos, el
altruismo, el compartir con los demas (49).

e Habilidades sociales organizadoras

Son habilidades que ayudan a organizar adecuadamente la vida diaria del
individuo, evitando el estrés, la ansiedad y otros aspectos negativos. En esta
tipologia de habilidades sociales podemos distinguir, entre otras cosas,

habilidades para la toma de decisiones, habilidades organizativas (50).
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2.2.2.5. IMPORTANCIA DE HABILIDADES SOCIALES

Las habilidades sociales son necesarias en el dia a dia de toda persona y ayudan
al desarrollo mas fluido posible de las relaciones humanas en la vida familiar,
académica o grupal (51).

Se cree que estas habilidades sociales son innatas, lo que significa que estan
presentes desde el nacimiento y no se pueden cambiar. Sin embargo, esta idea
es erronea, porque es posible desarrollar aquellos que interfieren negativamente
en las relaciones con otras personas (52).

Es importante para enfrentar los requerimientos del dia de manera competente,
contribuyendo al desarrollo del ser humano, abarcando cuatro dimensiones:
autoestima, asertividad, toma de decisiones y empatia (53); teniendo como
objetivo las relaciones sociales, ofrecer los mecanismos adecuados para afrontar

de manera efectiva las situaciones sociales y contextuales que se presenten (54)

29


https://www.zotero.org/google-docs/?oFH8MV
https://www.zotero.org/google-docs/?DdAsJt
https://www.zotero.org/google-docs/?9kwNUz
https://www.zotero.org/google-docs/?DB5BPo

2.3. CONCEPTUALIZACION DE TERMINOS

1. Adiccion: Dependencia a una sustancia, relacién o actividad.

2. Internet: Una red informatica global.

3. Adiccion al internet: Uso excesivo e incontrolable del internet.

4. Habilidades: Capacidad de una persona para realizar cualquier funcién o
actividad.

5. Habilidades sociales: Capacidad para enfrentar de manera exitosa los
desafios y exigencias de la vida.

6. Adolescente: Etapa que comprende desde los 12 afios hasta 17 afios 11
meses.

7. Estudiantes: Individuo que cursa estudios en un establecimiento de

ensefanza.
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CAPITULO Il

HIPOTESIS Y VARIABLES

3.1. HIPOTESIS

Ha: Existe relacion significativa entre la adiccion al internet y habilidades sociales
en estudiantes de secundaria de la Institucién Educativa Nacional Mixto Santo

Tomas, Chumbivilcas- 2024.

Ho: No existe relacion significativa entre la adiccion al internet y habilidades
sociales en estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa Nacional Mixto

Santo Tomas, Chumbivilcas- 2024.

3.2. VARIABLES DE ESTUDIO

VARIABLE 1: Adiccion al internet
Dimensiones:

e Tolerancia

e Abstinencia

e Uso excesivo

e Consecuencias negativas
VARIABLE 2: Habilidades sociales
Dimensiones:

e Autoestima

e Asertividad

e Comunicacion

e Toma de decisiones
Caracteristicas sociodemogréaficas:
e Edad

e Sexo

31



3.3. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

. Definicion . . . .
Variables Dimensiones Indicadores Categoria Escala
conceptual
- Ocasiones que supera el
. tiempo planificado en internet. | Leve: 0 a 18
Tolerancia A 0 del t q Moderado: 19 a 37
- Aumento defiempo de Grave: 38 a 55
conexion.
- Tareas pospuestas por estar
Deterioro en el . en internet. Leve:0 a6
control de uso del | USO excesivo _ Moderado: 7 a 13
internet, es decir - Frecuencia de uso del Graveld a 20
persona que se Internet
o caracteriza por Leve: 0a3
Adiccion al ENTY ; ; : .
internet | US&r  d&  manera | apstinencia :::?:éﬁgfé?tt?enrtnosolerl:?% Za Moderado: 4 a 7 Ordinal
excesiva el internet Y Y " | Graves a 10
lo cual causa
desviaciones en la - Conflictos familiares o
vida personal, sociales asociadas al uso del
familiar y internet.
Bai dimi démi Leve:0Oa3
Consecuencias |~ -0 fen Imiento academico. | \1nderado: 4 a 7
- Actividades sociales, Grave: 8a 10

deportivas o de ocio
reemplazadas por el uso del
internet.
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puntaje final:
Sin adiccion:
0 - 30 puntos

Adiccion Leve:
31 - 49 puntos

Adiccion Moderado:

50 - 79 puntos

Adiccion Grave:
80 - 95 puntos

Habilidades
sociales

Conductas que
permiten a un
individuo actuar de
acuerdo a sus

intereses mas
importantes,
expresar sus
verdaderos
sentimientos,
ejercer sus
derechos sin
cuestionar los

derechos de los
demas.

Asertividad

- Frecuencia con la que se
expresa un desacuerdo sin
agresividad.

Bajo: Menos a 32
Promedio: 33 a 44
Alto: 45 a mas

Comunicacion

- Frecuencia de la escucha
activa.

Bajo: Menos 24
Promedio: 25 a 35
Alto: 36 a mas

- Frecuencia de expresiones

Bajo: Menor a 34

Autoestima en términos positivos sobre Promedio: 35 a 50
uno Mismo Alto: 51 a mas
- Frecuencia con la que evaltua _
Toma de consecuencias antes de actuar. | B&j0: Menor a 24
. Promedio: 25 a 36
decisiones

-Decisiones tomadas sin
influencia externa

Grave: 37 a mas

Ordinal
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puntaje final:

Bajo: menos de 126
puntos

Promedio: 127 - 161
puntos

Alto: 162 a mas puntos

Son caracteristicas
biolégicas que

) Femenino
definen a los .
Sexo o Nominal
masculino y
femenino
NUmero de afos
Edad gue ha vivido la Anos cumplidos 12 - 17 Ordinal

persona
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CAPITULO IV

DISENO METODOLOGICO

4.1. TIPO DE INVESTIGACION
Descriptivo, Permitié describir las variables adiccion al internet y habilidades
sociales en los estudiantes de la Institucibn Educativa Nacional Mixto Santo

Tomas, sin intervencion alguna.

Transversal, la aplicacion de los instrumentos de la investigacion se realizo en

un solo momento y haciendo un corte en el tiempo.

Correlacional, se analizé la relacion de la adiccion al internet y las habilidades
sociales en los estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa Nacional

Mixto Santo Tomas, Chumbivilcas- 2024.

4.2. POBLACION DE ESTUDIO
La poblacion estuvo conformada por 997 alumnos de ambos sexos con edades
entre 12 a 17 afos, de la I.E. Nacional Mixto Santo Tomas de primero a quinto

grado de secundaria.

CRITERIOS DE INCLUSION Y EXCLUSION

e Criterios deinclusion
- Estudiantes con registro de matricula en el afio 2024, de 1ro al 5to grado
de secundaria de la I. E. Nacional Mixto Santo Tomas con asistencia
regular.
- Estudiantes que tengan firmado el consentimiento informado por sus
apoderados y el asentimiento de ellos.
e Criterios de exclusion
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- Estudiantes con permiso o falta el dia de la aplicacion de los instrumentos.

- Estudiantes que no desean participar en la investigacion

4.3. MUESTRA
Célculo de la muestra: Segun formula de poblaciones finitas

Z’p*xq*N

anZ(N—1)+ZZ*p*q

Donde:

N: total de poblacion = 997

n: tamafo de muestra = 278

Z: nivel de confianza = 1.96

p: probabilidad de éxito = 0.5

g: probabilidad de fracaso = 1- p

E: margen de error = 0.05

1.962 0.5 0.5 x 997
0.052 (997 — 1) + 1.962 x 0.5 % 0.5

_0,9604 x 997
" =249+ 09604

957,5188
3.4504

n =278

n =

La muestra estuvo conformada por 278 estudiantes de secundaria de la I. E.

Nacional Mixto Santo Tomas.
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Tipo de muestreo

Muestreo probabilistico aleatorio simple, estratificado puesto que los estudiantes
fueron agrupados por grado académico, los mismos que fueron seleccionados

de manera aleatoria.

Matriz de muestra

Formula de muestra por grado

N° estudiantes por grado * n
N

npor grado =

Donde:

N: total de poblacion = 997

n: tamafo de muestra = 278

Cuadro 2. Matriz de muestreo segun grado académico de la I.E. Nacional

Mixto Santo Tomas

Grado N n

Primero 211 59
Segundo 233 65
Tercero 202 56
Cuarto 193 54
Quinto 158 44
Total 997 278

Fuente: Némina de estudiantes matriculados en el afio 2024
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4.4. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

4.4.1. TECNICA

Se empled la técnica de la encuesta para recoger la informacion, debido a su
eficacia en la obtencion de datos cuantitativos y la factibilidad del analisis
estadistico de las respuestas.

4.4.2. INSTRUMENTOS DE LA INVESTIGACION

Para la evaluacion de la adiccion al internet se utilizo:

Cuestionario: test de adiccion al internet

Elaborado por Young en 1998 (12), instrumento que fue adaptado y validado
por Matalinares al espafiol, consta de 19 items, basado en escala de Likert de
cinco puntos, donde: Nunca = 0, Rara vez = 1 , Ocasionalmente = 2, Con
frecuencia = 3, A menudo = 4y Siempre = 5; considerando solo el tiempo que
pasan en linea, excluyendo el uso del internet con fines académicos y
laborales; agrupada en 4 dimensiones: tolerancia, uso excesivo, abstinencia y
consecuencias negativas (41). La puntuacion segun dimensiones es: tolerancia
leve (0 a 18), moderado (19 a 37) y grave (38 a 55); uso excesivo leve (0 a 6),
moderado (7 a 13) y grave (14 a 20); abstinencia leve (0 3), moderado (4 a 7)
y grave (8 a 10) y consecuencias negativas leve (0 3), moderado (4 a 7) y grave
(8 a 10). La interpretacion segun niveles es: Sin adiccion: 0 a 30 puntos;
adiccion leve: 31 a 49, adiccion moderada: 50 a 79 y adiccion grave de 80 a 95

puntos.
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Para la evaluacion de las habilidades sociales se empleo:

Cuestionario: Escala de habilidades sociales del MINSA

Propuesta por el Ministerio de Salud en 2005, consta de 42 items, planteada
en base a cuatro dimensiones: asertividad, comunicacion, autoestima, toma
de decisiones; cada item presenta 5 opciones de respuesta: N = nunca, RV
= rara vez, AV = a veces, AM= a menudo y S = siempre. La interpretacion
segun dimensiones es: asertividad bajo (menor a 32), promedio (33 a 44) y
alto (45 a mas); comunicacién bajo (menor a 24), promedio (25 a 35) y alto
(36 a mas); autoestima bajo (menor a 34), promedio (35 a 50) y alto (51 a
mas) y toma de decisiones bajo (menor a 24), promedio (25 a 36) y alto (37
a mas). Interpretacion final segun niveles es la siguiente, bajo: menos de 126

puntos, promedio: 127 a 161 puntos y alto: 162 a mas puntos (44).

4.5. VALIDEZ Y CONFIABILIDAD DE LOS INSTRUMENTOS

El test de adiccion al internet

Matalinares M, Orellana R y Baca D, en su estudio, “propiedades
psicométricas del test de adiccion al internet” cuyo objetivo fue analizar la
validez y la confiabilidad de dicho test en adolescentes de 12 a 19 afos;
concluyeron que dicho cuestionario es confiable y valido para medir la
adiccion al internet en esta poblacion (41).

e Confiabilidad

El estudio de Matalinares demuestra que el instrumento tiene una

confiabilidad de 0.87 por el coeficiente Alfa de Cronbach (41).

La escala de Habilidades Sociales del MINSA
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El instrumento fue validado mediante una investigacién psicométrica en una
muestra de 1067 adolescentes de cuatro I. E. de Lima, posteriormente
aprobado con Resolucién Ministerial N°107-2005/MINSA por el Instituto
Nacional de Salud Mental “Honorio Delgado Hideyo - Noguchi” en
colaboracion con la Direccién Ejecutiva de Investigacion (44).
e Confiabilidad

Realizado por el Ministerio de Salud, el instrumento tuvo una confiabilidad

de 0.80 por medio de la prueba Alfa de Cronbach (44).

4.6. PROCEDIMIENTO DE RECOJO DE DATOS

- Se solicité permiso para la aplicacién de instrumentos a la decana de la
Facultad de Enfermeria

- Se present6 la solicitud emitida por la decana de la Facultad de
Enfermeria al Director de la I. E. Nacional Mixto Santo Tomas, para
obtener autorizacion y aplicar los instrumentos; aprobada la solicitud se
determind la fecha y hora de ejecucion.

- Después de haber obtenido los permisos necesarios y Vverificar el
consentimiento de los apoderados y asentimiento de los alumnos, se inicié
con la recopilacién de datos en cada seccion en horas de tutoria.

- Se brindé informacion necesaria para el correcto llenado de los
cuestionarios.

- se prosiguio con la entrega de los cuestionarios.

- Los estudiantes tuvieron un aproximado de 20 minutos para responder los
cuestionarios.

- Al finalizar el recojo de datos, se llevd a cabo la revision de los

cuestionarios para proceder con la codificacion.
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4.7. PROCEDIMIENTO DE ANALISIS DE DATOS
Los datos recolectados se utilizaron para el andlisis porcentual haciendo uso
de la estadistica descriptiva. Se cred una base de datos y se llevo a cabo el

procesamiento estadistico en Excel 2021 y SPSS version 25.

Se llevé a cabo el recuento, seleccion y codificacion de los elementos,
basandose en la puntuacion y categoria de cada variable. Luego, se
elaboraron las tablas de frecuencia y tablas de doble entrada; para la
estadistica inferencial se ha utilizado Rho de Spearman como coeficiente de
correlacion para comprobar la hipétesis planteada en la investigacion,

ademas, se uso el chi- cuadrado x2 para asociar la variable no ordinal.
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CAPITULO V

RESULTADOS Y DISCUSION

El presente capitulo muestra los resultados del estudio obtenidos mediante la
aplicacién de los instrumentos, respondiendo a los objetivos, asi mismo incluye

la discusioén de los resultados.
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5.1. RESULTADOS

TABLA 1.

CARACTERISTICAS SOCIODEMOGRAFICAS DE LOS ESTUDIANTES DE
SECUNDARIA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA NACIONAL MIXTO

SANTO TOMAS, CHUMBIVILCAS- 2024

Caracteristicas n %
12-13 afios 85 30.6
Edad 14-15 afios 116 41.7
16-17 afos 77 27.7
Total 278 100
Femenino 143 51.4
Sexo
Masculino 135 48.6
Total 278 100
Primero 59 21.2
Segundo 65 23.4
Grado
Tercero 56 20.1
Cuarto 54 19.4
Quinto 44 15.8
Total 278 100

Fuente: Cuestionario

Analisis

La tabla muestra que el 41.7% de estudiantes tienen 14 a 15 afios, la poblacion
estudiada esta conformada en su mayoria por mujeres, que representan el
51.4% del total. En cuanto a la distribucién por grado, el segundo afio concentra

el mayor porcentaje de estudiantes del 23.4%.
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TABLA 2.

NIVEL DE ADICCION AL INTERNET Y DE SUS DIMENSIONES EN LOS
ESTUDIANTES DE SECUNDARIA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA

NACIONAL MIXTO SANTO TOMAS, CHUMBIVILCAS- 2024

Nivel adiccién al internet n %
Sin adiccion 31 11.2%
Adiccién leve 121 43.5%
Adiccién al internet  Adiccion moderada 82 29.5%
Adiccién grave 44 15.8%
Total 278 100%
Leve 133 47.8%
Tolerancia Moderada 123 44.2%
Grave 22 7.9%
Total 278 100%
Leve 131 47.1%
USO eXCesivo Moderada 121 43.5%
Grave 26 9.4%
Total 278 100%
Leve 108 38.8%
Abstinencia Moderada 107 38.5%
Grave 63 22.7%
Total 278 100%
Leve 99 35.6%
Consecuencias Moderada 113 40.6%
negativas Grave 66 23.7%
Total 278 100%

Fuente: Cuestionario de adiccion al internet

Analisis e interpretacion

El andlisis del nivel de adiccién al internet muestra que el 43.5% de estudiantes
presenta una adiccion leve, el 29.5% moderado y el 15.8% grave; solo el 11.2%
no manifiesta signos de adiccion. En cuanto a las dimensiones de la adiccion,
tolerancia y uso excesivo predominan en los niveles leve (47.8% y 47.1%,
respectivamente) y moderado (44.2% y 43.5%), con un menor porcentaje en el

nivel grave (7.9% y 9.4%). La dimension de abstinencia presenta una distribucion
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mas critica, con un 22.7% en nivel grave, mientras que las categorias leve y
moderada agrupan un 38.8% y 38.5%, respectivamente. Por otro lado, las
consecuencias negativas afectan al 23.7% de los estudiantes en nivel grave,
mientras que el 35.6% se ubica en nivel leve y el 40.6% en moderado; de acuerdo
a los resultados se deduce que existe un problema significativo porque, mas de
la mitad presentan algun nivel de adiccion y de acuerdo a las dimensiones se
evidencia que un numero elevado de estudiantes presentan abstinencia y

consecuencias negativas graves.
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TABLA 3.

NIVEL DE HABILIDAD SOCIAL Y DE SUS DIMENSIONES EN LOS
ESTUDIANTES DE SECUNDARIA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA

NACIONAL MIXTO SANTO TOMAS, CHUMBIVILCAS- 2024

Nivel habilidades sociales n %
Bajo 153 55,0%
P i 11 42 4%
Habilidades sociales romedio 8 70
Alto 7 2,5%
Total 278 100%
Bajo 155 55,8%
P i 111 %
Asertividad romedio 39,9%
Alto 12 4.3%
Total 278 100%
Bajo 155 55,8%
L, Promedio 116 41, 7%
Comunicacion
Alto 7 2,5%
Total 278 100%
Bajo 144 51,8%
. Promedio 127 45,7%
Autoestima
Alto 7 2,5%
Total 278 100%
Bajo 134 48,2%
. Promedio 139 50,0%
Toma de decisiones
Alto 5 1,8%
Total 278 100%

Fuente: Cuestionario de habilidades sociales

Analisis e interpretacion

El andlisis de las habilidades sociales y sus dimensiones revela que la mayoria
de los estudiantes presentan niveles bajos en las categorias generales y
especificas. En términos generales, el 55.0% tiene habilidades sociales bajas, el
42.4% un nivel promedio, y solo el 2.5% alcanza un nivel alto. Entre las
dimensiones, el asertividad y la comunicacién destacan por tener el mayor

porcentaje de estudiantes con niveles bajos (55,8%), mientras que los niveles
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altos en ambas dimensiones son escasos (4,3% y 2,5%, respectivamente). En
cuanto a la autoestima, el 51,8% presenta niveles bajos, mientras que el 2,5%
alcanza niveles altos. La toma de decisiones muestra la proporcibn mas
equilibrada, con el 48,2% en nivel bajo y el 50,0% en nivel promedio, aunque
solo el 1,8% logra un nivel alto.

De la tabla se deduce que un mayor niumero de estudiantes tienen habilidades
sociales bajas, siendo una situacion preocupante porque el desarrollo de
habilidades sociales (comunicacion efectiva, autoestima y gestion de conflictos)
es clave para el desarrollo emocional y para relacionarse de manera adecuada

con los demas.
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TABLA 4

RELACION DE LA ADICCION AL INTERNET Y LAS DIMENSIONES DE LAS

HABILIDADES SOCIALES EN LOS ESTUDIANTES DE SECUNDARIA DE

LA INSTITUCION EDUCATIVA NACIONAL MIXTO SANTO TOMAS,

CHUMBIVILCAS- 2024

Adiccion al internet

Sin adiccion Leve Moderada Grave
. . Rho P
Dimensiones Valor
de las habilidades sociales n % n % n % n % a
T T T T T T
Bajo 10 6.5 57 36.8 52 335 36 23.2 -0.323  0.000
Asertividad Promedio 13 11.7 61 55.0 29 26.1 8 7.2
Alto 8 66.7 3 25.0 1 8.3 0 0.0
T T T T T
Total 31 11.2 121 43.5 82 29.5 44 15.8
T T T T T T
Bajo 7 4.5 63 40.6 49 31.6 36 23.2 -0.308 0.000
Comunicacion Promedio 19 16.4 56 48.3 33 28.4 8 6.9
Alto 5 71.4 2 28.6 0 0.0 0 0.0
T T T T T
Total 31 11.2 121 43.5 82 29.5 44 15.8
| | | | | [
Bajo 5 3.5 54 37.5 48 33.3 37 25.7 -0.372 0.000
Autoestima Promedio 22 17.3 64 50.4 34 26.8 7 5.5
Alto 4 57.1 3 42.9 0 0.0 0 0.0
T T T T T
Total 31 11.2 121 43.5 82 29.5 44 15.8
T T T T T
Bajo 5 3.7 50 37.3 43 321 36 26.9 -0.352  0.000
Toma de
decisiones Promedio 21 15.1 71 51.1 39 28.1 8 5.8
Alto 5 100.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0
| | | | |
Total 31 11.2 121 43.5 82 29.5 44 15.8

Fuente: Cuestionario de adiccion al internet y habilidades sociales
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Andlisis e interpretacién

La adiccion al internet muestra una correlacion inversa estadisticamente
significativa con las dimensiones de habilidades sociales: asertividad con
Rho=-0.323 y p=0.000, comunicacién con Rho=-0.308 y p=0.000, autoestima
con Rho=-0.372 y p=0.000, toma de decisiones con Rho=-0.352 y p=0.000.

En todas las dimensiones, los niveles bajos aumentan conforme la adiccion al
internet se intensifica. Por ejemplo, en asertividad, los estudiantes con
habilidades bajas representan el 6.5% en quienes no presentan adicciéon y
aumentan al 23.2% en quienes tienen adiccion grave. De manera similar, en
comunicacion, el porcentaje pasa del 4.5% en ausencia de adiccion al 23.2%
en adiccion grave.

En cuanto a la autoestima, el 3.5% de los estudiantes con habilidades bajas no
tienen adiccion, pero este valor incrementa al 25.7% en casos graves. En la
dimension de toma de decisiones, el porcentaje de habilidades bajas también
aumenta desde el 3.7% (sin adiccion) hasta el 26.9% (adiccion grave).

En conclusion, mientras mas grave sea el nivel de adiccion al internet disminuyen
las capacidades de la comunicacion eficaz, asertividad, autoestima y toma de

decisiones.
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TABLA 5.

RELACION DE LAS HABILIDADES SOCIALES Y LAS DIMENSIONES DE
LA ADICCION AL INTERNET EN LOS ESTUDIANTES DE SECUNDARIA DE
LA INSTITUCION EDUCATIVA NACIONAL MIXTO SANTO TOMAS,

CHUMBIVILCAS- 2024

Habilidades sociales

Bajo Promedio Alto
Dimensiones de Rho P Valor
adiccion al internet n % n % n %
| | | | | I
Tolerancia Leve 62 46.6 64 48.1 7 5.3 -0.224 0.000

Moderada 70 56.9 53 43.1 0 0.0

Grave 21 95.5 1 4.5 0 0.0
| | I | I 1
Total 153 55 118 42.4 7 2.5
| I I I I I |
Uso excesivo Leve 67 51.1 57 43.5 7 53 -0.173 0.020

Moderada 64 52.9 57 47.1 0 0.0

Grave 22 84.6 4 15.4 0 0.0
T T T T T 1
Total 153 55 118 42.4 7 2.5
T T T T T T T
Abstinencia Leve 62 57.4 44 40.7 2 1.9 0.039 0.519

Moderada 56 52.3 51 47.7 0 0.0

Grave 35 55.6 23 36.5 5 7.9
] | | ] I 1
Total 153 55 118 42.4 7 25
] | | I I ] ]
Consecuencias Leve 47 47.5 45 45,5 7 7.1 -0.206 0.001

negativas
Moderada 57 504 56 49.6 0 0.0

Grave 49 74.2 17 25.8 0 0.0

Total 153 55 118 42.4 7 25

Fuente: Cuestionario de adiccion al internet y habilidades sociales
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Andlisis e interpretacién

La tabla analiza la relacién de las habilidades sociales y dimensiones de la
adiccion al internet (tolerancia, uso excesivo, abstinencia y consecuencias
negativas). Se encontraron asociaciones significativas en las dimensiones de
tolerancia con Rho= -0.224 y p=0.000, uso excesivo con Rho=-0.173 y p=0.020
y consecuencias negativas Rho= -0.206 y p=0.001, mientras que la dimension
de abstinencia no mostr6 una relacion estadisticamente significativa con
Rho=0.039 y p=0.519.

En la dimension de tolerancia, la proporciéon de estudiantes con habilidades
sociales bajas aumenta desde el 46.6% en casos leves hasta el 95.5% en casos
graves. En el uso excesivo, las habilidades sociales bajas prevalecen en niveles
leves 51.1% y graves 84.6%. Para las consecuencias negativas, el porcentaje
de habilidades sociales bajas pasa del 47.5% en niveles leves al 74.2% en
niveles graves.

Se puede concluir que las habilidades sociales altas desaparecen
completamente en los niveles moderados y graves de todas las dimensiones
analizadas. Lo cual nos indica, si los estudiantes presentan mayor tolerancia,
uso excesivo del internet y existan mas consecuencias negativas originara bajas

habilidades sociales.
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TABLA 6.

RELACION DE LA ADICCION AL INTERNET Y CARACTERISTICAS
SOCIODEMOGRAFICAS EN LOS ESTUDIANTES DE SECUNDARIA DE LA
INSTITUCION EDUCATIVA NACIONAL MIXTO SANTO TOMAS,

CHUMBIVILCAS- 2024

Adiccién al internet

Sin Adiccion Adiccion Adiccion Prueba
adiccion leve moderada grave estadistica
n % n % n % n %

Edad 12-13 afios 14  16.5 33 3838 22 25.9 16 18.8

Rho=0.060
14-15 afios 10 8.6 56 48.3 39 33.6 11 9.5 P=0.317
16-17 afos 7 9.1 32 416 21 27.3 17 22.1
T T T T T | T
Total 31 11.2 121 435 82 29.5 44 15.8
T
Sexo Femenino 15 105 71 49.7 40 28.0 17 11.9
X"2=5.773
Masculino 16 11.9 50 37.0 42 31.1 27 20.0 P=0.123
T T T T T T T 1
Total 31 112 121 43.5 82 29.5 44 15.8
T T T T T T T T
Grado Primero 10 16.9 23 39.0 17 28.8 9 15.3
Segundo 7 10.8 31 477 16 24.6 11 16.9
Tercero 5 8.9 25 446 19 33.9 7 125 Rho=0.051
Cuarto 5 9.3 21 38.9 19 35.2 9 16.7 P=0.395
Quinto 4 9.1 21 477 11 25.0 8 18.2
T T T T T T T 1
Total 31 11.2 121 43.5 82 29,5 44 15,8

Fuente: Cuestionario de adiccién al internet
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Andlisis e interpretacién

La tabla muestra los niveles de adiccion al internet segun edad, sexo y grado
académico. No se observan relaciones estadisticamente significativas entre
estas caracteristicas sociodemograficas y la adiccion al internet; la edad con
Rho=0.060, p=0.317; sexo con X?=5.773, p=0.123 y grado con Rho=0.051,
p=0.395. Se aprecia que el 48.3% son de 14 a 15 afios, el 38.8% de 12 a 13
afios y el 41% de 16 a 17 afos los cuales presentan adiccion leve.

En cuanto al sexo, las mujeres presentan una mayor proporcién de adiccion leve
con 49.7% en comparacion con los hombres que representan el 37.0%, mientras
que los hombres exhiben una mayor prevalencia de adiccion grave con 20.0%
frente a 11.9% de mujeres.

En relacion con el grado académico, los niveles de adiccion leve son
predominantes en todos los grados, variando desde 38.9% en cuarto grado hasta
47.7% en segundo y quinto grado.

La adicciébn moderada también es relevante, siendo mas alta en tercero y cuarto
grado 33.9% y 35.2%, respectivamente.

La adiccion grave afecta entre el 12.5% y el 18.2% de los estudiantes, siendo
mas prevalente en quinto grado. De acuerdo al resultado, se deduce que no
existe relaciobn estadisticamente significativa, entre las caracteristicas

sociodemograficas y la adiccion al internet.
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TABLA 7.

RELACION DE LAS HABILIDADES SOCIALES Y LAS CARACTERISTICAS
SOCIODEMOGRAFICAS EN LOS ESTUDIANTES DE SECUNDARIA DE LA
INSTITUCION EDUCATIVA NACIONAL MIXTO SANTO TOMAS,

CHUMBIVILCAS- 2024

Habilidades sociales

Bajo Promedio Alto Prueba
- % . % - % Estadistica
Edad 12-13 afios 46 54.1 36 42.4 3 35
14-15 afios 68 58.6 46 39.7 2 1.7 Rho=0.020
16-17 afios 39 50,6 36 46.8 2 2.6 P=0.746
Total 153 55 118 42.4 7 2.5
Sexo Femenino 78 54.5 60 42.0 5 35
Masculino 75 55.6 58 43.0 2 15 X"2=1.149
Total 153 55 118 42.4 7 25 P=0.563
Grado Primero 28 47.5 28 47.5 3 51
Segundo 44 67.7 20 30.8 1 15
Tercero 30 53.6 25 44,6 1 1.8
Cuarto 26 48.1 28 51.9 0 0.0 Rho=0.001
Quinto 25 56.8 17 38.6 2 45 P=0.984
Total 153 55 118 42 .4 7 2,5

Fuente: Cuestionario de habilidades sociales
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Andlisis e interpretacién

Los resultados muestran la distribucion de las habilidades sociales segun edad,
sexo y grado académico, sin evidencia de una relacion estadisticamente
significativa con esta variable, los resultaron fueron X?=1.149 y p=0.563 para la
edad, Rho=0.020 y p=0.746 para sexo y Rho=0.001 y p=0.984 para el grado.
En relacion a la edad, los estudiantes de 14 a 15 afios y 12 a 13 afios presentan
bajas habilidades sociales 58.6% y 54.1%, y de 16 a 17 afios un promedio de
habilidades sociales 46.8%.

En cuanto al sexo, tanto en mujeres como en hombres, la mayoria de los
estudiantes presenta habilidades sociales bajas 54.5% y 55.6%,
respectivamente, seguidos por habilidades sociales promedio 42.0% y 43.0%.
Solo un pequefio porcentaje de estudiantes tiene habilidades sociales altas 3.5%
en mujeres y 1.5% en hombres.

Por grado académico, los porcentajes de habilidades sociales bajas varian entre
47.5% primer grado y 67.7% segundo grado; las habilidades promedio
predominan en estudiantes de primer y cuarto grado 47.5% y 51.9%,
respectivamente; las habilidades altas son minimas en todos los grados, con el
valor mas alto en primer grado 5.1%.

De los resultados obtenidos se puede inferir que no existe relacion
estadisticamente significativa, entre las caracteristicas sociodemograficas y las

habilidades sociales.
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TABLA 8.

RELACION ENTRE ADICCION AL INTERNET Y HABILIDADES SOCIALES
EN LOS ESTUDIANTES DE SECUNDARIA DE LA INSTITUCION

EDUCATIVA NACIONAL MIXTO SANTO TOMAS, CHUMBIVILCAS- 2024

Habilidades sociales

. di | Prueba
Bajo Promedio Alto Estadistica
Adiccion al T I 1
internet n % n % n % Tota
T T T T T T T
Sin 7 22.6 17 54.8 7 22.6
adiccion 31
Leve 59 48.8 62 51.2 0 0.0 121
Rho=-0.371
Moderada 46 56.1 36 43.9 0 0.0 82 P=0.000
Grave 41 93.2 3 6.8 0 0.0 44
| | | | | I |
Total 153 55 118 42.4 7 2.5 278

Fuente: Cuestionario de adiccion al internet y habilidades sociales
Rho: Correlacion de Spearman

Analisis e interpretacion

La tabla presenta la relacion entre la adiccion al internet y las habilidades
sociales en estudiantes de secundaria, evidenciada mediante Rho=-0.371 y
p=0.000. Los resultados muestran que a medida que aumenta la severidad de la
adiccion al internet, disminuyen las habilidades sociales.

En el grupo sin adiccién, el 54.8% presenta habilidades sociales promedio, y un
porcentaje equitativo 22.6% tiene habilidades sociales bajas o altas. Sin
embargo, en niveles de adiccion leve, moderada y grave, se evidencia un

aumento progresivo en el porcentaje de estudiantes con habilidades sociales
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bajas 48.8%, 56.1% y 93.2%, respectivamente, mientras que aquellos con
habilidades sociales altas desaparecen en los niveles de adiccion leve,
moderada y grave. Estos resultados sugieren una asociacion negativa y
estadisticamente significativa entre la adiccion al internet y las habilidades
sociales. Analizando los resultados se acepta la hip6tesis alterna y se evidencia
relacion negativa entre ambas variables, ello significa que, a mayor adiccién al
internet, menor desarrollo de las habilidades sociales, lo cual origina
consecuencias negativas para la salud, desenvolvimiento académico y en la vida

cotidiana de los estudiantes.
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5.2. DISCUSION
Con relacién al nivel de adiccién al internet los estudiantes de secundaria de la
Institucion Educativa Nacional Mixto Santo Tomas, Chumbivilcas - 2024, en la
tabla 2, se demostré que mas de la mitad de los estudiantes presentan adiccion
leve, seguida por moderado y grave; de acuerdo a las dimensiones se evidencia
la necesidad de intervenciones especificas para reducir la adicciéon al internet,
especialmente en las dimensiones de abstinencia y consecuencias negativas,
que presentan los niveles graves mas elevados resultados similares con el
estudio de Solis (2022), donde el 56% presentan baja adiccion al internet, el
40.1% adiccion moderada y el 3.9% grave (18); Estrada, Zuloaga, Gallegos y
Mamani (2021) evidencian que el 58% presenta adiccibn moderada al internet,
el 16.7% adiccion grave y 13.7% adiccion leve (22); lo que evidenciaria que
existe una problematica significativa y se resalta la importancia de educar sobre
el uso equilibrado del internet para mitigar los impactos negativos en los

estudiantes.

Acerca de las habilidades sociales y sus dimensiones en la tabla 3, se evidencio
que la mayoria de los estudiantes presentan habilidades sociales bajas y también
en las dimensiones asertividad, comunicacion y autoestima; en toma de
decisiones entre un nivel bajo y promedio. Segun Salcedo y Lara (2022) en su
estudio el 10% evidencia bajo nivel de habilidades sociales, el 79% un nivel
promedio y el 11% nivel alto (19); y Sacaca y Pilco (2022); mostraron que el 64%
presentaron habilidades sociales promedio y el 35.9% bajo (23); estudios que
mostraron similitud con los hallazgos de la presente investigacion. Los resultados

demostraron que los estudiantes presentan problemas serios de autoestima,
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asertividad, en la comunicacién interpersonal y toma de decisiones lo que puede
originar consecuencias negativas en el ambito personal, familiar, académico y
social del estudiante.

En la relacion de adiccion al internet con las dimensiones de habilidades
sociales, en la tabla 4, se presentd una correlacion inversa estadisticamente
significativa con un p valor es menor a 0.05, es decir en todas las dimensiones,
los niveles bajos aumentan conforme la adiccion al internet se intensifica;
resultados similares al hallazgo de Vasquez (2024) el 51.6% de escolares
mostraron adiccion leve al internet y segun la dimension de comunicacién el
49.0% presenta un nivel promedio, de igual forma en autoestima con 43.3%, y
toma de decisiones 50.3%, y en la dimensién asertividad fue de nivel bajo 52.2%
(26); esto implica que, mientras mas severo sea la adiccion al internet disminuye
las capacidades de la comunicacion eficaz, asertividad, autoestima y toma de

decisiones en los estudiantes del colegio Nacional Mixto Santo Tomas.

En cuanto a la relacién de las habilidades sociales y dimensiones de la adiccion
al internet en la tabla 5, se encontraron asociaciones significativas con las
dimensiones de tolerancia, uso excesivo y consecuencias negativas con p valor
menor a 0.05, mientras que la dimension de abstinencia no mostré una relacion
estadisticamente significativa con p valor de 0.519; sin embargo, se evidencia
que a mayor tolerancia, uso excesivo del internet y existan mas consecuencias
negativas originara bajas habilidades sociales, resultados preocupantes porque
nos indican que la adiccion al internet de acuerdo a las dimensiones estan

afectando en el buen desarrollo de las habilidades sociales de la poblacion en
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estudio, que nos lleva a reflexionar y tomar las medidas correspondientes para

mitigar en crecimiento o complicaciones que puede generar esta problematica.

En la tabla 6, relacion a la adiccion al internet y las caracteristicas
sociodemograficas, edad, sexo y grado académico, no se encontré relacion
estadisticamente significativa; edad con Rho=0.060,; sexo con X2=5.773 y grado
con Rho=0.051, las tres caracteristicas tiene un p valor mayor a 0.05; asi mismo
muestra que los adolescentes de 14 a 15 afios representan en mayor porcentaje
adiccion leve respecto a las demas edades, mas de la mitad de los estudiantes
mujeres presentan adiccion leve en comparacion con los varones, mientras que
en adiccion grave los estudiantes varones representan mayor proporcion,
resultados que son similares al estudio de Mendieta (2019); las mujeres con
adiccion grave representan el 38.75%, en comparacion a los varones con
23.75%, de los cuales el 36.25% tienen 14 a 15 afos, el 62.5% entre 16 a 17
afos de edad (20); de acuerdo al resultado, la adiccién al internet no esta
determinado de forma significativa por las caracteristicas sociodemogréficas, lo
cual refleja que es un problema que trasciende la edad, el sexo y el grado
académico y se convierte en una situacion generalizada que afecta a los
estudiantes.

Con respecto a la relacion de las habilidades sociales y caracteristicas
sociodemogréaficas, en la tabla 7, segun edad, sexo y grado académico, no se
encontré una relacion estadisticamente significativa; X2=1.149 para la edad,
Rho=0.020 para sexo y Rho=0.001 para el grado, se encontré un p valor mayor
a 0.05 para las tres caracteristicas; los hallazgos de Huamani, Calizaya y
Cervantes (2020) difieren con el estudio respecto a la edad, evidencia una
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correlacion baja, directa y estadisticamente significativa con las habilidades
sociales p= 001; sin embargo respecto al sexo, el mismo estudio afirma que no
se encontr6 relacion significativa con las habilidades sociales, guardando una
similitud con la investigacioén (25); los hallazgos evidencian que no existe relacion
estadisticamente significativa, entre las caracteristicas sociodemogréficas y las
habilidades sociales; sin embargo la mayoria de los estudiantes presentan bajas
habilidades sociales, lo cual refleja una probleméaticas mas profunda con
respecto a las habilidades sociales, independientemente de las caracteristicas
sociodemograficas, lo que indica que otros factores puede estar influyendo

negativamente en las competencias sociales de los estudiantes.

En cuanto a la relacién de la adiccion al internet y habilidades sociales en la tabla
8, los resultados evidencian un Rho=-0371 y p=0.000, lo cual indica un relacién
negativa estadisticamente significativa entre las dos variables, a medida que
aumenta la severidad de la adiccion al internet disminuye las habilidades
sociales, es asi que se acepta la hipotesis alterna de la investigacion; asi mismo
se evidencié que méas de la mitad de los adolescentes presentan habilidades
sociales promedio y mas de la cuarta parte un nivel baja, los niveles de adiccion
leve, moderada y grave aumentan progresivamente cuando el estudiantes
presenta bajas habilidades sociales y esta cifra desaparece cuando los
estudiantes tienen altas habilidades sociales altas; resultados que se asemejan
a los hallazgos de Estrada, Zuoloaga, Gallegos y Mamani (2021); constatan que
existe relacion inversa significativa entre la adiccion al internet y las habilidades
sociales, con Rho de -0,787 y p=0,000<0,05 (22); también Chavarria (2019);
demuestra una relacion significativa entre la adiccion al internet y las conductas
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sociales en los adolescentes (p=0.044) (21); analizando los resultados, significa
que a mayor adiccion al internet, menor desarrollo de las habilidades sociales, lo
cual origina consecuencias negativas para la salud, desenvolvimiento académico
y en la vida cotidiana de los estudiantes; la tendencia progresiva de habilidades
sociales bajas en casos de adiccién leve, moderada y grave, revela una realidad
preocupantes, porque si bien el internet es una herramienta Util, esta
reemplazando espacios de convivencia y de aprendizaje social esenciales para

el desarrollo integral del estudiante.
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CONCLUSIONES

La adiccion al internet y las habilidades sociales presentan una relacion
negativa y estadisticamente significativa segun Rho=-0.371; a mayor
adiccion al internet, menor desarrollo de las habilidades sociales,
resultado que permite aceptar la hipétesis alterna.

Del total de los estudiantes més de la mitad son de sexo femenino, la edad
mas predominante oscila de 14 a 15 afios y la mayoria son de segundo
grado.

En cuanto a la adiccion al internet la mayoria de los estudiantes presentan
una adiccion leve y en menor porcentaje adiccion grave.

Respecto a las habilidades sociales, los resultados muestran un alto
porcentaje de estudiantes con habilidades sociales bajas.

Los resultados muestran que la adiccion al internet presenta una
correlacion negativa y significativa con las dimensiones de habilidades
sociales: asertividad con Rho=-0.323, comunicacion con Rho=-0.308,
autoestima con Rho=-0.372 y toma de decisiones con Rho=-0.352, con
p=0.000; entonces mientras mas severo sea la adiccion al internet
disminuye las capacidades de la comunicacion eficaz, asertividad,

autoestima y toma de decisiones en los estudiantes.
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Existe una relacion significativa entre la variable habilidades sociales y
algunas dimensiones de adiccion al internet como, tolerancia con
Rho=-0.224 p=0.000, uso excesivo con Rho=-0.173 p=0.020 y
consecuencias negativas con Rho=-0.206 p= 0.001, mientras que la
dimension de abstinencia no mostr6 una relacion estadisticamente
significativa con Rho=0.039 p=0.519; si los estudiantes presentan mayor
tolerancia, uso excesivo del internet y existan mas consecuencias
negativas originara bajas habilidades sociales.

No existe una relacion estadisticamente significativa entre la adiccion al
internet y caracteristicas sociodemograficas, porque el p>0,05.

No existe una relacion estadisticamente significativa entre habilidades

sociales y caracteristicas sociodemogréficas, porque el p>0,05.
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SUGERENCIAS

e A las autoridades de la Institucién Educativa Nacional Mixto Santo

Tomas

Considerar en las clases de tutoria sesiones educativas sobre el uso
adecuado del internet y buen desarrollo de las habilidades sociales.

A los estudiantes de la Institucion Educativa Nacional Mixto Santo
Tomas

Usar de manera responsable el internet priorizando las interacciones en
persona, autoevaluarse la parte comunicativa, asertividad, autoestima y
toma de decisiones (habilidades sociales), aspectos importantes para el
éxito académico y la vida.

A las autoridades de los centros de salud de primer nivel de atencion

Crear acciones de promocion de salud orientadas al 6ptimo desarrollo de
habilidades sociales y uso responsable del internet, para prevenir
comportamientos desadaptativos e incluso patoldgicos; contribuyendo a
la salud publica y evitando un incremento de la demanda de atencion en

este ambito.

A los estudiantes de la Facultad de Enfermeria de la Universidad

Nacional de San Antonio Abad del Cusco

Promover este tipo de investigaciones enfocado en la salud mental de los

estudiantes.
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ANEXO 1. CUESTIONARIO: TEST DE ADICCION AL INTERNET

EDAD: SEXO:

GRADO/SECCION: FECHA:

A continuacién, se presentan una seria de items que puede responder de acuerdo con

las siguientes claves:

0 = Nunca 3 = Con frecuencia
1 =Raravez 4 = Muy a menudo
2 = Ocasionalmente 5 = Siempre

Escribir con un aspa “X” en la alternativa que mejor describa su opinién. Recuerde que
no hay respuestas buenas o malas, solo interesa conocer la forma como usted percibe,

siente y actla en esas situaciones.

N° items Claves

1 | ¢Con qué frecuencia dejas de cumplir con tus obligaciones |0]1(2|3|4 |5
domésticas por quedarte mas tiempo conectado a internet?

2 | ¢Con qué frecuencia prefieres estar conectado a internet |0 [1(2|3 (4|5
que pasar tiempo personalmente con tus amigos?

3 | ¢Con qué frecuencia estableces nuevas relacionesconotras [0 [ 1|2 |3 |4 |5
personas conectadas a internet?

4 | ¢Con gué frecuencia se quejan las personas de tu entorno (0 (123 (4|5
(familia) con respecto a la cantidad de tiempo que pasas
conectado a internet?

5 |¢Con qué frecuencia se ve afectado tu rendimiento [0|1|2]|3|4]|5
académico (notas) debido a la cantidad de tiempo que pasas
conectado a internet?

6 | ¢Con qué frecuencia prefieres revisar tus redes sociales |0 123|415
antes de cumplir con tus obligaciones escolares o del hogar?

7 | ¢Con qué frecuencia tu motivacion hacia el estudio seve |01(2|3|4]5
afectada debido al internet?

8 | ¢Con qué frecuencia reaccionas a la defensiva o esquivo [0[1]|2|3|4]|5
cuando alguien te pregunta qué haces conectado a internet?

9 | ¢Con qué frecuencia reemplazas pensamientos que te [0 |12 |34 |5
perturban sobre tu vida, por pensamientos reconfortantes del
internet?
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10 | ¢Con qué frecuencia te encuentras esperando con ansias la 5
hora en que te volveras a conectar a internet?

11 | ¢Con qué frecuencia piensas que la vida sin internet seria 5
aburrida?

12 | ¢Con qué frecuencia reaccionan bruscamente, gritas o te 5
enojas si alguien te molesta mientras estas conectado a
internet?

13 | ¢Con qué frecuencia pierdes horas de suefio debido a que 5
te conectas a internet?

14 | ¢Con qué frecuencia sientes que tus pensamientos estan 5
centrados sobre el internet cuando no estéa conectado?

15 [ ¢Con qué frecuencia te encuentras diciendo “sdlo unos 5
minutos mas” cuando estas conectado a internet?

16 | ¢Con qué frecuencia intentas reducir la cantidad de tiempo 5
gue pasas conectado a internet y fallas en tu propésito?

17 | ¢Con qué frecuencia tratas de ocultar la cantidad de tiempo 5
gue has estado conectado a internet?

18 | ¢Con qué frecuencia eliges pasar mas tiempo conectado a 5
internet que a salir con otras personas de tu entorno
(familia)?

19 | ¢Con qué frecuencia te sientes deprimido, irritable, o 5
nervioso cuando estds desconectado, lo cual desaparece
cuando te conectas otra vez?

TOTAL SEGUN DIMENSIONES DE LA ADICCION AL INTERNET
NIVEL |Tolerancia |Uso excesivo |Abstinencia |Consecuencias negativas

Leve 0al8 Oab6 Oa3 Oa3

Moderada 19 a 37 7al3 4a7 4a7

Grave 38 ab55 14 a 20 8al0 8all

NIVEL TOTAL

Sin adiccion 0-30 puntos

Adiccion leve

31-49 puntos

Adiccién moderada

50-79 puntos

Adiccién grave

80-95 puntos
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Anexo 2. CUESTIONARIO DE HABILIDADES SOCIALES - MINSA

INSTRUCCIONES

A continuacion, usted encontrard una lista de habilidades que las personas usan en su
vida diaria, sefiale su respuesta marcando con una X uno de los casilleros que se ubica

en la columna derecha, utilizando los siguientes criterios:

N = Nunca AM= A menudo
RV = Rara vez S = Siempre
AV = A veces

Recuerde que: su sinceridad es muy importante, no hay respuestas buenas ni malas,

asegurese de contestar todas.

HABILIDAD N |RV [AV | AM

1. Prefiero mantenerme callado(a) para evitarme problemas.

2. Si un amigo (a) habla mal de mi persona le insulto.

3. Si necesito ayuda la pido de buena manera.

4. Si un amigo(a) saca una buena nota en el examen no le felicito.

5. Agradezco cuando alguien me ayuda.

6. Me acerco a abrazar a mi amigo cuando cumple afios.

7. Si un amigo (a) falta a una cita acordada le expreso mi
amargura.

8. Cuando me siento triste evito contar lo que me pasa.

9. Le digo a mi amigo (a) cuando hace algo que no me agrada.

10. Si una persona mayor me insulta me defiendo sin agredir,
exigiendo mi derecho a ser respetado.

11. Reclamo agresivamente con insultos, cuando alguien quiere
entrar al cine sin hacer su cola.

12. No hago caso cuando mis amigos (as) me presionan para
consumir alcohol.

13. Me distraigo facilmente cuando una persona me habla.

14. Pregunto cada vez que sea necesario para entender lo que me
dicen.
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15. Miro a los ojos cuando alguien me habla.

16. No pregunto a las personas si me he dejado comprender.

17. Me dejo entender con facilidad cuando hablo.

18. Utiliz6 un tono de voz con gestos apropiados para que me
escuchen y me entiendan mejor.

19. Expreso mis opiniones sin calcular las consecuencias.

20. Si estoy "nervioso (a)" trato de relajarme para ordenar mis
pensamientos.

21. Antes de opinar ordeno mis ideas con calma.

22. Evito hacer cosas que puedan dafar mi salud.

23. No me siento contento (a) con mi aspecto fisico.

24. Me gusta verme arreglado (a).

25. Puedo cambiar mi comportamiento cuando me doy cuenta que
estoy equivocado(a).

26. Me da vergiienza felicitar a un amigo (a) cuando realiza algo
bueno.

27. Reconozco facilmente mis cualidades positivas y negativas.

28. Puedo hablar sobre mis temores.

29. Cuando algo me sale mal no sé como expresar mi célera.

30. Comparto mi alegria con mis amigos(as).

31. Me esfuerzo para ser mejor estudiante.

32. Puedo guardar los secretos de mis amigos(as).

33. Rechazo hacer las tareas de la casa.

34. Pienso en varias soluciones frente a un problema

35. Dejo que otros decidan por mi cuando no puedo solucionar un
problema.

36. Pienso en las posibles consecuencias de mis decisiones.

37. Tomo decisiones importantes para mi futuro sin el apoyo de
otras personas.

38. Hago planes para mis vacaciones.

39. Realizo cosas positivas que me ayudaran en mi futuro.

40. Me cuesta decir no, por miedo a ser criticado (a).
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41. Defiendo mi idea cuando veo que mis amigos(as) estan
equivocados (as)

42. Si me presionan para escaparme del colegio, puedo
rechazarlo sin sentir temor y vergiienza a los insultos.

TOTAL SEGUN DIMENSIONES DE LAS HABILIDADES SOCIALES

NIVEL Asertividad Comunicacion Autoestima | Toma de decisiones
Bajo Menos a 32 Menos 24 Menor a 34 Menor a 24
Promedio 33a44 25a35 35a50 25 a 36
Alto 45 a mas 36 a mas 51 a més 37 amas
NIVEL TOTAL
Bajo Menor de 126 puntos
Promedio 127 a 161 puntos
Alto 162 a mas puntos
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Anexo 3. Consentimiento informado

AUTORIZACION PARA PARTICIPACION

AUTORIZACION:

Previa autorizacion del director de la Instituciéon Educativa Nacional Mixto Santo
Toméas, las bachilleres SONIA ACHINQUIPA CHACO y NELY ELEZAVET
QUISPE LLAMOCCA realizaran una encuesta con el objetivo de identificar el
nivel de adiccion al internet y habilidades sociales en los estudiantes, datos que
seran de utilidad para el trabajo de tesis titulado “Adiccion al internet vy
habilidades sociales en estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa

Nacional Mixto Santo Tomas - Chumbivilcas 2024", para lo cual:

Yo padre/madre/apoderado autorizo ser participe de esta investigacion a mi

menor hijo (a).

Firma del Padre o Apoderado
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Anexo 4. Solicitud de autorizacién aplicacion de instrumento

UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN ANTONIO ABAD DEL CUSCO
FACULTAD DE ENFERMERIA
DECANATO

CIUDAD UNIVERSITARIA PERAYOC THIE. (ENTRAL OB4239898 - ANEXO 1420

“Afio del Bicentenario, de la consolidacién de nuestra Independencia, y de la
conmemoracion de las heroicas batallas de Junin y Ayacucho”

Cusco, 06 de noviembre de 2024.
cio No. 1222-2024-EPEN-FEN-UNSAAC.

SENOR

Mgt. FREDY TURPO PUMA

Ir)(l)’;f‘cmk DE LA INSTITUCION EDUCATIVA NACIONAL MIXTO SANTO
A4S

Ciudad. -

ASUNTO. - SOLICITA BRINDAR FACILIDADES PARA LA APLICACION DE
INSTRUMENTOS

De mi consideracion:

Es grato dirigirme a usted, con la finalidad de expresar mi cordial saludo
v al mismo tiempo presentarle a las Srtas. SONIA ACHINQUIPA CHACO, con DNI
74751084 y NELY ELEZAVET QUISPE LLAMOCCA con DNI 75941336, Bachilleres
en Enfermeria, quienes vienen desarrollando el trabajo de tesis intitulado: “ADICCION
AL INTERNET Y HABILIDADES SOCIALES EN ESTUDIANTES DE SECUNDARIA DE
LA INSTITUCION EDUCATIVA NACIONAL MIXTO SANTO TOMAS CHUMBIVILCAS
2024", para optar al Titulo Profesional de Licenciada en Enfermeria.

En tal sentido, mucho agradeceré a usted, brindarles las facilidades del
caso, a fin que las interesadas puedan aplicar los instrumentos de trabajo requeridos, en
el desarrollo del referido proyecto de tesis, en la Institucion que tan dignamente
representa, para que de esta manera cumplan con los objetivos y fines de su
investigacion.

Agradeciendo gentilmente la atencion que se sirva dispensar al presente,
aprovecho la oportunidad para hacerle llegar las expresiones de mi mayor distincion.

Atentamente.

v T AL AN 06 O
FACATAD DE ENFERMERM

7 eaae
YY) [
s %, 6T Whee ool orennecnsaoes
4 /I S

Archivo. Luge!
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Anexo 5. Autorizacion para aplicacion de instrumento

MINISTERIO DE EDUCACION

o [
blEMATlCA INSTITUCION EDUCATIVA “SANTO TOMAS” ’I ‘ |
CHUMBIVILCAS - CUSCO i

C.M. N2 0236661

(Creacién: Ley N* 14125/18 de junio de 1962); (R.M.N" 0318-2010-ED/Colegio Emblematico); (R.M. N* 451-2014-MINEDU/J.E.C.)

AUTORIZACION

El sefior Director de la Institucion Educativa Nacional Mixto Santo Tomas - Chumbivilcas,

mediante la presente AUTORIZA a las bachilleres: SONIA ACHINQUIPA CHACO con DNI

Nro.74751084 y NELY ELEZAVET QUISPE LLAMOCCA con DNI Nro. 75941336, a realizar

el trabajo de tesis titulado: “ADICCION AL INTERNET Y HABILIDADES SOCIALES EN

ESTUDIANTES DE SECUNDARIA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA NACIONAL MIXTO

SANTO TOMAS - CHUMBIVILCAS 2024", para lo cual se autoriza la aplicacion de los

instrumentos a los estudiantes de primero a quinto grado de secundaria de la INSTITUCION

EDUCATIVA NACIONAL MIXTO SANTO TOMAS.

Av. Emancipacién N° 310

Agradeciendo se sirva brindar las facilidades que correspondan.

Santo Tomas, 04 de noviembre del 2024.

_— ,//:_j,,;
/ W » /
P =F /
oS
DR B Piimi
&ooe
Santo Tomas-Chumbivilcas-Cusco Telefono: Cel. 993277639
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Anexo 6. Matriz de consistencia

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES TIPO DE INVESTIGACION
Problema general Objetivo general Hipdtesis ) 1.Tipo de Investigacion
¢ Qué relacién existe entre adiccion al . L o Tolerancia .
Determinar la relacién entre la adiccion al | general Uso excesivo No experimental
internet y  habilidades  sociales  en internet y habilidades sociales en estudiantes | Ho: No existe | Adiccion al Abstinencia 2.Nivel de investigacion
; ; i i
estudiantes  de  secundaria de  la de secundaria de la Institucion Educativa | relacion Internet Consecuencia Descriptivo, correlacional
Institucion  Educativa Nacional Mixto Nacional Mixto Santo Tomas, Chumbivilcas- | significativa ) 3.Disefio
Santo Tomés, Chumbivilcas- 20247? S negativas
2024. entre la Transversal
Problemas especificos Obijetivos especificos adiccion al
1. ¢Cual es el nivel de adiccion al 1. Identificar las caracteristicas | internet y v
internet y de sus dimensiones en los sociodemograficas de los estudiantes de | habilidades
estudiantes de secundaria de la . R . : : M
secundaria de la Institucién Educativa Nacional | sociales en r
Institucion  Educativa Nacional Mixto Mixto Santo Tomas, Chumbivilcas- 2024. estudiantes de
. o - v
Santo Tomas, Chumbivileas- 20247 2. Medir el nivel de adiccion al internet y de sus | secundaria de 4.Poblacion ’
; CUd i ili i Asertividad
2. ¢Cual es el nivel de habilidad social dimensiones en los estudiantes de secundaria | la Institucion Estudiantes de la I. E.
i i o . . ) . Habilidades Comunicacion ) . 3
y de sus dimensiones en los de la Instituciébn Educativa Nacional Mixto | Educativa Nacional Mixto Santo Tomas
i i - . . sociales Autoestima ,
estudiantes  de secundaria de la Santo Tomas, Chumbivilcas- 2024. Nacional Mixto N = 997 estudiantes
itucio i i i . . . . , Toma de L -
Institucion  Educativa Nacional Mixto 3. Medir el nivel de habilidad social y de sus | Santo Tomas, N 5.Técnicas de recoleccién de
Santo Tomas, Chumbivilcas- 20247 decisiones

3. ¢(Qué relacion existe entre la
adiccion al internet y las dimensiones
de las habilidades sociales en los

estudiantes de secundaria de la

dimensiones en los estudiantes de secundaria
de la Institucion Educativa Nacional Mixto
Santo Tomés, Chumbivilcas- 20242

4. Relacionar la adiccién al internet y las

dimensiones de las habilidades sociales en los

Chumbivilcas-
2024

Ha: Existe
relacion

significativa

datos
Para las dos variables de
estudio se utilizara la técnica
de encuesta.

6.Instrumentos de
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Institucion Educativa Nacional Mixto

Santo Tomas, Chumbivilcas- 20247?

4. ¢Qué relacion existe entre las
habilidades sociales y las dimensiones
de la adiccién al internet en los
estudiantes de secundaria de la
Institucion Educativa Nacional Mixto

Santo Tomas, Chumbivilcas- 20247?

5. ¢Qué relacion existe entre la
adiccion al internet y las caracteristicas
sociodemograficas en los estudiantes
de secundaria de la Instituciéon
Educativa Nacional Mixto Santo
Tomas, Chumbivilcas- 2024?

6. ¢Qué relacién existe entre las
habilidades sociales y las
caracteristicas sociodemogréficas en
los estudiantes de secundaria de la
Institucion Educativa Nacional Mixto
Santo Tomas, Chumbivilcas- 20247

estudiantes de secundaria de la Institucién
Educativa Nacional Mixto Santo Tomas,
Chumbivilcas- 2024.

5. Relacionar las habilidades sociales y las
dimensiones de la adiccién al internet en los
estudiantes de secundaria de la Institucién
Educativa Nacional Mixto Santo Tomas,
Chumbivilcas- 2024.

6. Relacionar la adiccion al internet y
caracteristicas sociodemogréficas en los
estudiantes de secundaria de la Institucion
Educativa Nacional Mixto Santo Tomas,
Chumbivilcas- 2024.

7. Relacionar las habilidades sociales y las
caracteristicas sociodemogréficas en los
estudiantes de secundaria de la Institucién
Educativa Nacional Mixto Santo Tomas,
Chumbivilcas- 2024.

entre la
adiccion al
internet y
habilidades
sociales  en
estudiantes de
secundaria de
la Institucion
Educativa
Nacional Mixto
Santo Tomas,
Chumbivilcas-
2024

recoleccion de datos

- Cuestionario de adiccion al

internet
- Cuestionario de
habilidades sociales
Minsa.
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Anexo 7. Resultados programa SPSS

Edad Agrupada
Paorcentaje Paorcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido 12213 85 30,6 30,6 30,6
14315 116 .7 .7 72,3
16a17 77 27,7 27,7 100,0
Total 278 100,0 100,0
Sexo
Paorcentaje FParcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido  Femenino 143 51,4 51,4 51,4
Masculing 135 48 6 48 6 100,0
Total 278 100,0 100,0
Grado
Forcentaje Forcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Walido  Primero 59 21,2 21,2 2,2
Segundo 65 234 234 44 6
Tercera 56 201 201 64,7
Cuarto 54 19,4 10,4 84,2
Ciuinto 44 15,8 16,8 100,0
Total 278 100,0 100,0

Tabla cruzada Adiccion al internet*Habilidades sociales

Habilidades sociales

Eajo Fromedio Alto Total

Adiccidn al internet  Sin adiceian Recuento 7 17 7 31
% dentro de Adiccidn al 22 6% 54 8% 22 6% 100,0%

internet
Adiccidn leve Recuento a9 G2 v} 121
% dentro de Adiccidn al 488% 51,2% 0,0% 100,0%

internet
Adiccion moderada  Recuento 46 36 v} g2
% dentro de Adiccidn al 56,1% 43 9% 0,0% 100,0%

internet
Adiccidn grave Recuento 41 3 o] 44
% dentro de Adiccidn al 93,2% 6,8% 0,0% 100,0%

internet
Total Recuento 163 18 7 278
% dentro de Adiccidn al 55,0% 42.4% 2,5% 100,0%

internet

Correlaciones
Adiccion al Habilidades
internet sociales
Rho de Spearman  Adiccion al internet Coeficiente de 1,000 —,3?1“
correlacian
Sig. (hilateral) . 0on
I 278 278
Habilidades sociales  Coeficients de -3r” 1,000
correlacion

Sig. (hilateral) 000 .
I 278 278

** La correlacidn es significativa en &l nivel 0,01 (hilateral).
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Anexo 8. Evidencias fotogréaficas de la aplicacion de los instrumentos”

5 nov. 2024 11:32:20 a. m.
~14.45200573 -72.07831165

Altitud:3702.2m

Velocidad:0.0km/h

Colegio Nacional Mixto Santo Tomas- Chumbivilcas

Numero de indice: 6

& ColégioNacional Mixto Santo Tomas- Chunibivilcas
y Numero de'indlice: 12

Colegio Nacional Mixto Santo Tomas- Chumbivilcas
Numero de indice: 4

5 nov. 2024.10:25% 6a8m.
" 14.45215659<72.0774u81 3
Altitud 37471 nY
Vélgcidad:0.0km/h € : ’
Bolegio Nacional Mixto Santo Tomas-€humbivileas ERl0's "etional gto Sa
Numero'de indicg: 2

5 nov. 2024 1:53:15 p. m.
nto Tomas- Chumbivilcas
Numero de indice: 7
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