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Presentacion

SENOR DECANO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y
FINANCIERAS DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN ANTONIO ABAD DEL
CUSCO, DISTINGUIDOS MIEMBROS DEL JURADO:

En cumplimiento con lo estipulado en el Reglamento de Grados y Titulos de la Facultad
de Ciencias Contables y Financieras de la Universidad Nacional de San Antonio Abad del
Cusco, tenemos el honor de presentar ante ustedes nuestro trabajo de investigacion titulado
“Informes de auditoria financiera y su incidencia en la toma de decisiones estratégicas en la
empresa Corrales Ingenieros S.R.L., periodo 2023”, con el cual aspiramos a obtener el titulo
profesional de Contador Pablico.

Este estudio tiene como objetivo principal examinar de qué manera los informes de
auditoria financiera influyen en la planificacion y ejecucion de decisiones estratégicas dentro
de la empresa Corrales Ingenieros S.R.L. durante el afio 2023. A lo largo de la investigacion,
se analizara cémo la informacion proporcionada por la auditoria contribuye a la evaluacion de
riesgos, la asignacion de recursos y la formulacidn de estrategias empresariales que fomenten
un desarrollo financiero sostenible. Este estudio no solo aporta conocimientos al campo
académico, sino que también ofrece propuestas que pueden contribuir al fortalecimiento de la
administracion financiera de las empresas. Consideramos que sus hallazgos pueden ser de gran
utilidad para mejorar la transparencia en la gestion empresarial y promover un uso mas
eficiente de la informacion contable.

Agradecemos su tiempo y atencion a esta exposicion y confiamos en que nuestra
investigacidn contribuira al crecimiento del conocimiento en el area de la auditoria financiera

y su papel en la direccion estratégica de las organizaciones.



Resumen

El presente estudio titulado "Informes de Auditoria Financiera y su incidencia en la
Toma de Decisiones Estratégicas en la Empresa Corrales Ingenieros S.R.L., Periodo 2023"
tiene como objetivo principal analizar como los informes de auditoria financiera influyen en la
toma de decisiones estratégicas dentro de la empresa. Dado que la auditoria financiera es un
instrumento clave para evaluar la transparencia y razonabilidad de los estados financieros, su
impacto en la gestion empresarial resulta fundamental para la optimizacion de recursos y la
planificacion de estrategias a largo plazo.

La investigacion sigue un enfoque cuantitativo, descriptivo y correlacional, con un
disefio no experimental y transversal, ya que se analizan los informes de auditoria dentro de su
contexto natural sin intervenir en ellos. La recoleccion de datos se llevd a cabo mediante
encuestas dirigidas al personal administrativo y de gestion de la empresa, complementadas con
el analisis documental de los informes de auditoria correspondientes al periodo 2023. Los
resultados evidencian que la opinion del auditor, las deficiencias significativas detectadas y las
recomendaciones sobre los controles internos tienen una incidencia directa en la toma de
decisiones estratégicas. Se observa que las empresas que utilizan de manera efectiva los
informes de auditoria financiera logran una mejor planificacion, un adecuado manejo de riesgos
y una mayor eficiencia en la asignacién de recursos. Se concluye que una correcta
interpretacion y aplicacion de los informes de auditoria financiera fortalece la toma de
decisiones estratégicas, optimiza la gestion empresarial y contribuye al crecimiento sostenible
de laempresa. Asimismo, se recomienda la implementacion de politicas que permitan un mayor
aprovechamiento de la informacion contenida en estos informes para mejorar la competitividad
y la sostenibilidad financiera de la organizacion.

Palabras clave: Auditoria financiera, informes de auditoria, toma de decisiones

estratégicas, gestion empresarial, control interno, eficiencia financiera.



Abstract

The present study entitled ‘Financial Audit Reports and their impact on Strategic
Decision Making in the Company Corrales Ingenieros S.R.L., Period 2023’ has as its main
objective to analyse how financial audit reports influence strategic decision making within the
company. Given that financial auditing is a key instrument for evaluating the transparency and
reasonableness of financial statements, its impact on business management is fundamental for
optimising resources and planning long-term strategies.

The research follows a quantitative, descriptive and correlational approach, with a non-
experimental and cross-sectional design, as the audit reports are analysed within their natural
context without intervening in them. The data collection was carried out through surveys
addressed to the administrative and management staff of the company, complemented with the
documentary analysis of the audit reports corresponding to the period 2023. The results show
that the auditor's opinion, the significant deficiencies detected and the recommendations on
internal controls have a direct impact on strategic decision-making. It is observed that
companies that make effective use of financial audit reports achieve better planning, adequate
risk management and more efficient resource allocation. It is concluded that a correct
interpretation and application of financial audit reports strengthens strategic decision making,
optimises business management and contributes to the sustainable growth of the company. It
is also recommended that policies be implemented to make better use of the information
contained in these reports to improve the competitiveness and financial sustainability of the
organisation.

Keywords: Financial auditing, audit reports, strategic decision making, corporate

governance, internal control, financial efficiency.



Introduccion

En el contexto actual, la auditoria financiera desempefia un papel fundamental en la
gestion empresarial, proporcionando informacién objetiva y fiable sobre la situacion
economica y financiera de las organizaciones. A nivel nacional, el Pert ha experimentado un
crecimiento economico sostenido en las ultimas décadas, lo que ha impulsado la
implementacion de normativas contables y de auditoria mas rigurosas. Organismos como la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP (SBS) y la Superintendencia del Mercado de
Valores (SMV) exigen a las empresas la presentacion de estados financieros auditados para
garantizar la transparencia y la adecuada toma de decisiones. En este sentido, los informes de
auditoria financiera son herramientas clave que permiten evaluar el cumplimiento normativo,
la gestidn de riesgos vy la estabilidad financiera de las empresas peruanas.

A nivel regional, en Cusco, el sector empresarial se encuentra en constante evolucion,
impulsado principalmente por el turismo, la construccion y el comercio. Sin embargo, muchas
empresas aun enfrentan desafios en la gestion de sus recursos financieros debido a la falta de
una cultura organizacional basada en el uso eficiente de la informacion contable. La auditoria
financiera, en este contexto, representa un mecanismo de control esencial para fortalecer la
toma de decisiones estratégicas, optimizar la asignacion de recursos y mejorar la
competitividad de las empresas en un mercado dindmico y exigente.

En el ambito local, la empresa Corrales Ingenieros S.R.L., dedicada al sector de la
construccion, enfrenta el reto de adaptarse a las nuevas exigencias del mercado y mejorar su
planificacion estratégica. En este sentido, los informes de auditoria financiera pueden
proporcionar informacién clave para la toma de decisiones en areas como la inversion, la
gestion de riesgos y la optimizacion de costos. No obstante, la adecuada interpretacion y
aplicacion de estos informes sigue siendo un desafio que puede afectar la eficiencia en la toma

de decisiones.



Ante esta problematica, el presente estudio tiene como objetivo analizar la incidencia
de los informes de auditoria financiera en la toma de decisiones estratégicas en la empresa
Corrales Ingenieros S.R.L. durante el periodo 2023. A través de un enfoque descriptivo y
correlacional, se busca determinar como la informacion contenida en estos informes influye en
la planificacion, gestion financiera y direccion estratégica de la empresa.

El desarrollo de esta investigacion es de gran relevancia, ya que permitird conocer la
importancia del uso de los informes de auditoria en la toma de decisiones, contribuyendo a una
mayor transparencia, eficiencia y sostenibilidad en la gestion empresarial. Asimismo, sus
hallazgos pueden servir de referencia para otras empresas del sector, promoviendo el uso

efectivo de la auditoria financiera como una herramienta de mejora continua.



CAPITULO I

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1 Situacién Problemética

La auditoria financiera es un pilar fundamental en la evaluacion de la situacion
economica y financiera de las empresas, ya que proporciona una vision objetiva y confiable
sobre su desempefio, gestion de recursos y cumplimiento de normativas. A nivel global, las
organizaciones operan en un entorno cada vez mas competitivo y regulado, donde la
transparencia y la rendicion de cuentas son elementos clave para atraer inversiones, consolidar
la confianza de los accionistas y garantizar la sostenibilidad a largo plazo. La creciente
complejidad de los mercados financieros y las expectativas de los inversores han obligado a
las empresas a adoptar practicas contables rigurosas, apoyadas en estandares internacionales
como las Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF). Estas normas
proporcionan un marco estandarizado que facilita la comparabilidad de la informacién
financiera entre empresas y regiones, promoviendo una mayor confianzay seguridad en latoma
de decisiones por parte de los distintos grupos de interés.

En el ambito nacional, la economia peruana ha experimentado una evolucion
significativa en cuanto a la exigencia de reportar la informacion financiera de manera precisa
y confiable. Este cambio ha sido impulsado por el fortalecimiento del marco regulatorio y la
implementacidn de practicas mas sofisticadas de gestion financiera. Las empresas peruanas,
independientemente de su tamario o sector, han tenido que adaptarse a un entorno en el que las
auditorias financieras no solo son un requisito legal, sino también una herramienta estratégica
para asegurar la transparencia y mejorar la gobernanza corporativa. En este contexto, los

informes de auditoria financiera han adquirido un valor adicional, al convertirse en una fuente



esencial para la toma de decisiones estratégicas informadas y fundamentadas en datos
confiables.

El impacto positivo de una auditoria bien realizada en las empresas peruanas no se
limita Gnicamente a cumplir con las normativas fiscales y contables, sino que también abarca
areas cruciales como la gestion de riesgos, la mejora de la eficiencia operativa y la atraccion
de inversion extranjera. Segun diversos estudios, las organizaciones que logran integrar de
manera efectiva los resultados de sus auditorias en sus procesos de planificacion estratégica,
experimentan un aumento en su estabilidad financiera, una mejor adaptacion a las fluctuaciones
del mercado y una mayor resiliencia ante las crisis econémicas.

A nivel regional y local, particularmente en Cusco, el panorama es mas diverso y
presenta retos particulares. Cusco, una region con un dinamismo econdémico creciente, tiene en
el sector de la construccion uno de sus pilares mas importantes, donde empresas como Corrales
Ingenieros S.R.L. desempefian un papel crucial. No obstante, muchas empresas de la region
aun enfrentan dificultades para implementar de manera efectiva las recomendaciones derivadas
de los informes de auditoria financiera. Estas dificultades pueden derivarse de diversos
factores, como la falta de capacitacion en gestion financiera avanzada y en la interpretacion de
los informes de auditoria, la limitada cultura organizacional hacia la profesionalizacion de los
procesos de toma de decisiones, y la escasa disponibilidad de profesionales altamente
calificados en el ambito de la auditoria financiera en la region.

En el sector de la construccion, la situacion es ain mas desafiante. Las fluctuaciones
del mercado, los retrasos en la ejecucion de proyectos, y la alta competencia requieren que las
empresas cuenten con informacion financiera precisa y oportuna que les permita ajustar sus
estrategias en tiempo real. En este sentido, las auditorias financieras no solo deben centrarse
en evaluar la salud econémica de la empresa, sino que también deben ser herramientas que

faciliten la toma de decisiones criticas en areas como la gestion de proyectos, el control de



costos y la planificacion de inversiones futuras. En Corrales Ingenieros S.R.L., una empresa
que opera en este sector y que ha experimentado un crecimiento sostenido, la correcta
utilizacion de los informes de auditoria financiera podria marcar la diferencia entre una
estrategia empresarial que impulse su expansion y una que simplemente busque la
supervivencia en un entorno incierto.

El reto para Corrales Ingenieros S.R.L. no es solo cumplir con las normativas de
auditoria financiera, sino también saber aprovechar los resultados de estas auditorias para
mejorar sus procesos de toma de decisiones estratégicas. En un mercado local donde las
oportunidades y los riesgos pueden surgir con rapidez, la capacidad de adaptarse a las
circunstancias basandose en datos confiables es fundamental para el éxito empresarial. La
informacidn proporcionada por las auditorias financieras puede ser clave para identificar
oportunidades de inversion, optimizar el uso de recursos, mejorar la eficiencia operativa y
mitigar riesgos. Es decir, el uso efectivo de los informes de auditoria financiera como
herramienta de toma de decisiones estratégicas puede no solo mejorar la rentabilidad y
sostenibilidad de Corrales Ingenieros S.R.L., sino también posicionarla como una empresa
lider en el sector de la construccion en Cusco, capaz de enfrentar con éxito los retos de un
mercado cada vez mas competitivo y exigente. Sin embargo, para lograr esto, es esencial que
la empresa supere las barreras internas y externas que limitan la implementacion de las
recomendaciones de los auditores y desarrolle una cultura organizacional que valore la
transparencia y la toma de decisiones informadas.

1.2 Delimitacion de la Investigacion
1.2.1 Delimitacion Espacial

La presente investigacion se llevara a cabo en la empresa Corrales Ingenieros S.R.L.

1.2.2 Delimitacion Temporal

La presente investigacion se llevara a cabo en el periodo econémico 2023.



1.3 Formulacion del Problema
1.3.1 Problema General
¢De qué manera la presentacion de informes de Auditoria Financiera incide en la
toma de decisiones estratégicas de la empresa Corrales Ingenieros SRL, periodo 2023?
1.3.2 Problemas Especificos
a. ¢De qué manera la opinion del auditor en el informe de auditoria incide en la toma de
decisiones estratégicas o de planificacion en la empresa Corrales Ingenieros SRL,
periodo 2023?
b. ¢De qué manera las deficiencias Significativas presentadas en los informes de auditoria
inciden en las decisiones tacticas o de pilotaje en la empresa Corrales Ingenieros SRL,
periodo 2023?
c. ¢De qué manera las deficiencias de control presentadas en los informes de Auditoria
Financiera inciden en la toma de decisiones operacionales o de regulacion en laempresa
Corrales Ingenieros SRL, periodo 2023?
1.4 Objetivos de la Investigacion
1.4.1 Objetivo General

Determinar de qué manera la presentacion de informes de Auditoria Financiera incide
en latoma de decisiones estratégicas de la empresa Corrales Ingenieros SRL durante el periodo
2023.
1.4.2 Objetivos Especificos

a. Analizar de qué manera la opinion del auditor en los informes de auditoria incide en las
decisiones estratégicas o de planificacion en la empresa Corrales Ingenieros SRL

durante el periodo 2023.



b. Evaluar de qué manera las deficiencias significativas presentadas en los informes de
auditoria afectan las decisiones tacticas o de pilotaje en la empresa Corrales Ingenieros
SRL durante el periodo 2023.

c. Examinar de qué manera las deficiencias de control presentadas en los informes de
auditoria financiera impactan las decisiones operacionales o de regulacién en la
empresa Corrales Ingenieros SRL durante el periodo 2023.

1.5 Justificacion del Problema

1.5.1 Justificacién teodrica

El estudio sobre los informes de auditoria financiera y su incidencia en la toma de
decisiones estratégicas en la empresa Corrales Ingenieros S.R.L., periodo 2023, encuentra su
justificacion teorica en la necesidad de profundizar el conocimiento sobre el papel fundamental
que juega la auditoria financiera en la gestion empresarial. La investigacion busca contribuir al
desarrollo de la teoria contable y financiera, especialmente en la elaboracién de los informes
de auditoria que pueden mejorar la toma de decisiones estratégicas dentro de las empresas,
como la planificacion de inversiones, la gestion de riesgos y el control de costos. La
investigacion también se enfocara en emitir dictamenes eficientes y eficaces, que faciliten la
interpretacion de los resultados financieros y proporcionen a la alta direccion informacion
confiable para la toma de decisiones mas acertadas y alineadas con los objetivos estratégicos

de la empresa.

1.5.2 Justificacion técnica

El estudio se justifica técnicamente debido a su utilidad como herramienta practica los
colaboradores de la empresa Corrales Ingenieros S.R.L. Los resultados permitiran a los
responsables de la empresa optimizar sus decisiones estratégicas al basarse en informes de
auditoria mas precisos y confiables. Este trabajo también serd una fuente de referencia para

estudiantes de contabilidad y auditoria interesados en profundizar en la relacion entre los



informes de auditoria y la toma de decisiones empresariales, constituyéndose como base para

futuras investigaciones en el campo de la auditoria y la gestion financiera.

1.5.3 Justificacion metodoldgica

El estudio seguira un enfoque metodoldgico riguroso, utilizando técnicas y
procedimientos establecidos por la universidad. Se adoptara un enfoque bésico-aplicado, con
un disefio no experimental-transversal y un nivel descriptivo-correlacional. Este enfoque
permitira analizar la incidencia de los informes de auditoria financiera en la toma de decisiones
estratégicas de la empresa Corrales Ingenieros S.R.L. durante el periodo 2023. La poblacién
estard compuesta por los colaboradores de la empresa en cuestién. La muestra serd no
probabilistica, seleccionada de manera convencional e intencionada para asegurar que los
participantes tengan la experiencia y el conocimiento necesario para proporcionar informacion
relevante y confiable. Esta metodologia permitira obtener resultados precisos que reflejen el
impacto real de los informes de auditoria en la estrategia empresarial.
1.5.4 Justificacion social

La justificacion social del estudio radica en su relevancia para los profesionales
contables especializados en auditoria financiera, asi como para los empleados del area
administrativa de la empresa Corrales Ingenieros S.R.L. La investigacion busca destacar la
importancia de los procedimientos de auditoria como una herramienta clave para la obtencién
de informes precisos y confiables, que permitan tomar decisiones estratégicas bien
fundamentadas. Al comprender la incidencia de los informes de auditoria financiera en la
gestion empresarial, los colaboradores de la empresa podrdn mejorar sus practicas
administrativas y contribuir a una mayor transparencia y eficiencia en la operacion de la
empresa. Ademas, el estudio beneficiara al entorno empresarial local al promover una cultura

de transparencia financiera, lo cual es crucial para el desarrollo econdémico de la region Cusco.



CAPITULO II
MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes Empiricos De La Investigacion (Estado Del Arte)

2.1.1 Antecedentes Internacionales

En la tesis desarrollada por Ayala Pinduisaca (2024) en su tesis “La Planificacion
Estratégica y la toma de decisiones en la empresa “Smart Electronics” de la ciudad de
Riobamba”, para optar el grado académico de Licenciatura en Administracion de Empresas,
presentado a la Universidad Nacional de Chimborazo el 2024. En el presente trabajo de
investigacion se identificd la importancia de la planificacion estratégica y la toma de decisiones
en la empresa “Smart Electronics” de la ciudad de Riobamba, con el fin de determinar la
incidencia de la planificacion estratégica en la toma de decisiones. Concluye: que la toma de
decisiones en la entidad “Smart Electronics” de Riobamba es regular, dejando en evidencia la
falta de informacion sobre temas de planteamiento estratégicos que ayuden en las decisiones
de la empresa y en sus procesos administrativos.

Segtn Cevallos Intriago (2021) en su tesis “Auditoria Financiera y su Incidencia en la
toma de decisiones de la empresa “Made” Canton Quevedo, ano 2013” presentada a la
Universidad Técnica Estatal de Quevedo para optar el Titulo de Ingeniera en Contabilidad y
Auditoria. Este trabajo de investigacion tuvo como objetivo: “de determinar elel de
cumplimiento de las politicas y reglamentos internos para el logro de los objetivos, evaluar el
sistema de Control Interno que emplea la empresa de acuerdo al modelo COSO 11, medir el
nivel de efectividad de la informacion financiera y presentar los resultados de la investigacion
mediante el informe final de Auditoria Financiera” y concluye que: “se logré determinar el
nivel de cumplimiento de las politicas y reglamentos internos para el logro de los objetivos son
confiables del 66%, el sistema de Control Interno que emplea “MADE” dio como resultado

que el Gerente General posee un nivel de confianza alta del 88,24%, estos datos se los obtuvo



empleando un formulario de preguntas a la poblacion involucrada en la investigacion mediante
el COSO I, se demostro que la informacion financiera de la entidad tiene un nivel de confianza
alta del 86%, sobre todo en los procesos contables, por lo que luego de haber efectuado
encuestas a los empleados de la entidad, dio como resultado favorable el porcentaje sefialado”.

En la tesis desarrollada Guerrero & Bueno, (2023) titulado “Auditoria Financiera para
Determinar la Viabilidad de Fusionar o Liquidar la Empresa Tecnologia & Asociados SAS-
Estudio de Caso” presentada a la Universidad De Santander para optar Para Optar el Titulo de
Especialista en Revisoria Fiscal y Auditoria Internacional tuvo como objetivo: Auditar los
estados financieros de Tecnologia & Asociados S.A.S. al 31 de diciembre de 2022 y 2021 para
determinar la viabilidad de fusionar o liquidar la empresa, haciendo uso para su efecto de
papeles de trabajo; con el fin de dictaminar si los estados financieros reflejan razonablemente
o no; la situacion financiera de la cooperativa” concluye que: la auditoria financiera que los
estados financieros revelan adecuadamente las politicas contables, dichas politicas son
congruentes con los marcos técnicos normativos, las estimaciones contables son razonables,
La informacion financiera es comparable, comprensible, relevante y fiable. Por lo tanto, no se

hace necesario realizar ajustes contables antes comenzar el proceso de la fusion.

2.1.2 Antecedentes Nacionales

La tesis desarrollada por Moya Hinojosa & Ruiz Suasnabar (2021) Titulado “La
auditoria financiera y su incidencia en la toma de decisiones de la empresa distribuidora,
generadora y comercializadora de servicios publicos de electricidad pangoa s.a.”, presentada a
la Universidad Peruana los Andes el 2021 para optar al Titulo de Contador Publico. La presente
tesis tuvo como objetivo: “mejorar la toma de decisiones a partir de la auditoria financiera
como herramienta y/o instrumento de control que permite la implementacion de
recomendaciones de los auditores financieros para una oportuna toma de decisiones” La

metodologia es de enfoque cuantitativo, con el método deductivo, de tipo aplicada, nivel de



investigacion descriptivo — explicativo. La técnica de investigacion relacionada con la
recopilacion de datos fue la encuesta y como resultados de de la investigacion muestran que:
“cerca al 11% de los encuestados no se encuentran comprometidos en la importancia de
comprender la naturaleza e importancia de los informes y que tal desconocimiento tiene un
efecto de casi 98% en la toma de decisiones. EI comportamiento de la variacion de los precios
fue hacia el alza y la actividad turistica se vio sensiblemente afectada”.

Lopez Gonzales & Minaya Mautino (2023) en su tesis “ Auditoria financiera y toma de
decisiones en las micro y pequefias empresas de Huaraz, 2022” presentada a la Universidad
Cesar Vallejo el 2022 para optar el titulo profesional de Contador Publico, tuvo como objetivo
“determinar la relacion de la auditoria financiera con la toma de decisiones en las micro y
pequefias empresas de Huaraz, 2022” la investigacion es de tipo aplicada, correlacional-
descriptiva, transversal, ya que se tomo en cuenta un periodo de tiempo para el estudio, los
datos se recogieron por medio de la técnica de la encuesta, la muestra fueron 42 empresas
Mypes. Esta tesis concluye que: “la relacion de la auditoria financiera con la toma de decisiones
es estadisticamente significativa en las micro y pequefias empresas de Huaraz, 2022, con una
correlacion directa moderada, cuanto mejor se realice la auditoria financiera, la toma de
decisiones empresariales seran de mejor calidad o las mas acertadas”.

Un estudio realizado por Durand Saavedra (2019) titulado “AUDITORIA
FINANCIERA Y SU INCIDENCIA EN LA GESTION ADMINISTRATIVA DE LAS
COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO DE HUANCAYO, 2017- 2018” presentada a
la Universidad de San Martin de Porres el 2019 para optar el grado académico de Maestro en
Ciencias Contables y financieras con mencién en Gestién de Riesgos y Auditoria Integral. Este
estudio tuvo como objetivo “Determinar si la Auditoria Financiera incide en la Gestion
Administrativa de las Cooperativas de Ahorro y Crédito de Huancayo, 2017-2018”. Este

trabajo de investigacion se desarrollo bajo el enfoque de investigacion descriptiva, explicativa
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y cuantitativa en donde se han considerado los aportes e investigaciones de diferentes
personalidades que han facilitado la asimilacion en la investigacion del tema. Y concluyd: “que
la Auditoria Financiera constituye una herramienta muy importante para la validacion de los
estados financieros a nivel empresarial, fortaleciendo la gestion administrativa de las
organizaciones e influyendo en el desarrollo de las Cooperativas a fin de mejorar 6ptimamente

los resultados planteados con una adecuada toma de decisiones debidamente sustentada.”.

2.1.3 Antecedentes Locales

La tesis desarrollada por Zavaleta Huaman (2023) en la Universidad Andina del Cusco
para optar al titulo de Contador Publico, investigd el tema “La auditoria financiera y la toma
de decisiones en los gestores de las Cooperativas Agrarias Cafetaleras de la ciudad de
Quillabamba Periodo - 2020 donde dicho estudio tuvo por objetivo: “Determinar la relacion
que existe entre de la auditoria financiera y la toma de decisiones en los gestores de las
Cooperativas Agrarias Cafetaleras de la ciudad de Quillabamba 2020”. El disefio metodologico
es no experimental, cuantitativo, con un alcance descriptivo y correlacional. Este trabajo de
investigacion concluye que: “Los resultados de esta investigacion indican que existe una
relacion moderada entre la auditoria financiera y la toma de decisiones en los gestores de las
Cooperativas Agrarias Cafetaleras de Quillabamba durante el afio 2020. Esto se demuestra con
un coeficiente de correlacion de - 0,272. La auditoria financiera contribuye a un nivel de
confianza alto del 84%, mientras que la toma de decisiones presenta un nivel de efectividad
moderado alto del 75%. Estos resultados subrayan la importancia de contar con informacion
oportuna para que se adopten decisiones correctas. Cuando se produce una disminucion en las
auditorias financieras, también hay una reduccion en el nivel de toma de decisiones”.

(Gonzéles Alvarez & Mendosa Soto , 2019) en su tesis “AUDITORIA DE
CUMPLIMIENTO Y SU APORTE EN LA GESTION ADMINISTRATIVA EN LA

UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL — CANCHIS PERIODO 2018” presentada a
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la Universidad Andina del Cusco el 2022 para optar el titulo de Contador Publico. Donde el
presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo “Describir como la Auditoria de
Cumplimiento aporta a la gestion administrativa de la UGEL periodo 2018”. El tipo de
investigacion aplicado es basico — practico, el enfoque de la investigacion cuantitativa, el
disefio no experimental, y el alcance descriptivo, la técnica utilizada fue la encuesta y revision
documental, aplicando la muestra a todo el personal administrativo y tiene como resultado:
“Que la Auditoria de Cumplimiento en un 47.69% es adecuado, 24.41% es regular y 27.90%
muy adecuado de esta manera podemos indicar que la Auditoria de Cumplimiento es un aporte
propicio para la Gestion Administrativa en la Unidad de Gestion Educativa Local — Canchis
Periodo 2018”.

En la tesis desarrollada por (Berno Lazo & Meza Champi, 2022) titulada “La toma de
decisiones en el Consejo de Administracion y los resultados econoémicos en la Cooperativa
Agraria Cafetalera Huadquifia Ltda. N°109 del distrito de Santa Teresa La Convencion —
Cusco, periodo 2021 presentada a la Universidad Andina del Cusco el 2022 para optar el
Titulo Profesional. Donde tuvo por objetivo: “ldentificar como es la toma de decisiones en el
consejo de administracién de la Cooperativa y los resultados econémicos en la Cooperativa
Agraria Cafetalera Huadquifia Ltda. N°109 del distrito de Santa Teresa, la Convencion —
Cusco”. El método de la investigacion fue de tipo bésica, enfoque cuantitativo, disefio no
experimental, alcance descriptivo. Concluyendo que: “La toma de decisiones en el consejo de
administracion y los resultados econdmicos dentro de la Cooperativa Agraria Cafetalera
Huadquifia Ltda. N°109, afirman que en la actualidad se dedica principalmente al acopio del
café pergamino para la exportacion exclusivamente, por otro lado para contar con liquidez
constante también se dedica a la crianza y venta de ganado vacuno y al cultivo de maiz amarillo
,como cabe sefialar que estas dos actividades secundarias estan sujetas a la estacionalidad es

decir de acuerdo a la época.”.
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2.2. Bases Teoricas
2.2.1 Informes de Auditoria Financiera

Concepto

Segln Zamarra (2022) El informe de auditoria es un documento elaborado por un
auditor independiente, en el cual se manifiesta una opinion sobre la confiabilidad de los estados
financieros, conforme al marco contable vigente, con el objetivo de generar mayor confianza
en los diversos usuarios de dicha informacion.

Albanese & Bigliani (2024) mencionan que El informe de auditoria financiera es un
informe profesional elaborado por auditores externos, en el cual se comunica una evaluacion
imparcial acerca de si los estados financieros de una organizacion presentan una imagen fiel,
de acuerdo con los estandares establecidos por las Normas Internacionales de Auditoria (NI1A).

Arens, Elder, & Beasley (2020) nos manifiestan que el informe de auditoria financiera
es el resultado formal del trabajo del auditor, donde se expresa una opinién profesional sobre
la razonabilidad de los estados financieros auditados. El informe constara de una serie de
documentos o papeles en los que el Contador Publico expresa y demuestra el alcance y
naturaleza de su examen, los Estados financieros motivo de investigacion y el dictamen en el
cual manifiesta su opinion personal. La emision del informe de auditoria, por parte del auditor,
impone diversas obligaciones. Al ser el auditor el Gnico responsable por la opinién expresada
en su informe, la responsabilidad principal por elaboracion de los estados financieros, las
informaciones y datos en ellos incluidos, las notas a los estados y la informacion financiera
completaria recae en las maximas autoridades auditadas.

(Edenred, 2019), Un informe de auditoria es un documento que presenta las cuentas
anuales o estados financieros de una empresa. Se trata de un documento muy importante,

puesto que aporta informacion de calidad sobre el estado de la compafiia y, en consecuencia,
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también permiten conocer si es necesario tomar medidas urgentes para asegurar la viabilidad y
continuidad de la empresa en cuestion.

En resumen, el informe de auditoria es como el cierre de una investigacion financiera.
Es la culminacion del trabajo del auditor y la evaluacion de todas las pistas y pruebas
recopiladas. Es como decir: “Aqui estan los hechos, y esta es mi opinidon profesional sobre la
salud financiera de la empresa”. Sin un informe sélido, los numeros en los estados financieros
quedarian huerfanos de contexto
Tipo de Informe de Auditoria Financiera

Informe Corto

Messier, Glover, & Prawitt (2021) Un informe corto de auditoria consiste en un
documento sintetizado donde el auditor independiente expresa su opinion acerca de los estados
financieros, destacando de manera clara y precisa los hallazgos mas relevantes de la auditoria,
sin profundizar en analisis detallados o explicaciones extensas. Este Contendra:

1. Dictamen de Auditoria

Gay & Simnett (2021) nos sefialan que el dictamen de auditoria es un documento
elaborado por el auditor independiente, donde se comunica su juicio profesional acerca de si
los estados financieros reflejan de manera adecuada la realidad econdmica de la entidad, y si
han sido elaborados conforme a las normas contables vigentes.

2. Opinion

Hayes, Dassen, & Schilder (2021) La opinion de auditor consiste en un informe oficial
que el auditor independiente emite para expresar su juicio profesional acerca de si los estados
financieros presentan adecuadamente la informacion, sin errores significativos, y si estan

elaborados conforme a las normas contables vigentes.
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Tipos de Opinion
1.  Opinion Limpia

Segun la revista Actualicese (2021) La opinion favorable, limpia o sin salvedades es la
que no incluye ninguna observacion que deba mencionar el auditor, ya que los estados
financieros objeto de la auditoria cumplen con estos requisitos:

e Presentan razonablemente, en todos los aspectos de importancia material, la
situacion financiera de la compafiia.

e Se han preparado segun Normas de Contabilidad y de Informacién Financiera
aceptadas en Colombia, aplicadas de manera uniforme con el afio anterior (si
aplica).

e La evidencia de auditoria que ha obtenido es suficiente y apropiada para
fundamentar su opinion.

e Se han preparado de acuerdo con las normas y disposiciones estatutarias y
reglamentarias que les sean aplicables y que afecten significativamente a la
adecuada presentacion de la situacion financiera, los resultados de las
operaciones y los flujos de efectivo.

En suma la opinidn es el juicio que da el auditor al determinar que los estados
financieros han sido elaborados y presentados de manera adecuada, en todos los aspectos
importantes, conforme al marco de informacidn financiera correspondiente

2. Opinion con Salvedades

(Rodriguez, 2020) EIl auditor emplea Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas,
pero el cliente no ha utilizado las normas de contabilidad que le son aplicables de manera
consistente. También pudo ocurrir que, por diferentes circunstancias el auditor no pudo obtener
suficiente evidencia para poder emitir una opinién no calificada. Por ejemplo, no hubo

confirmaciones de cuentas por cobrar a los clientes 0 no se pudo inspeccionar un inventario al
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corte de los estados financieros. Segun la NIA 705 (Revisada) El auditor expresara una opinion
con salvedades cuando:
e Habiendo obtenido evidencia de auditoria suficiente y adecuada, concluya que
las incorrecciones, individualmente o de forma agregada, son materiales, pero
no generalizadas, para los estados financieros; o
o El auditor no pueda obtener evidencia de auditoria suficiente y adecuada en la
que basar su opinion, pero concluya que los posibles efectos sobre los estados
financieros de las incorrecciones no detectadas, si las hubiera, podrian ser
materiales, aungque no generalizados.

Entonces en otro sentido es la opinion que da el auditor cuando cree que los errores en
los estados financieros, ya sea por separado 0 en conjunto, son bastante grandes y afectan de
forma general. Asimismo, emite esta opinion si no pudo conseguir toda la evidencia necesaria,
pero piensa que, si hubiera errores no detectados, podrian ser importantes, aunque no afecten
todo el conjunto de los estados financieros.

3. Opinion Adversa

Gay & Simnett (2021) nos afirma que la opinion adversa de auditor es la opinion que
expresa el auditor independiente cuando concluye que los estados financieros contienen errores
materiales y generalizados, y por lo tanto no representan fielmente la situacién financiera y los
resultados de la entidad segun el marco contable aplicable

Asimismo, Rodriguez (2020) nos sefiala que el auditor debe emitir una opinion negativa
cuando los estados financieros presentan desviaciones importantes de los principios de
contabilidad que le son aplicables al cliente u organizacién evaluada. Esto significa que hay
situaciones de importancia relativa o materialidad que no fueron incluidas en los estados

financieros.
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4.  Abstencion de Opinidn

Gay & Simnett (2021) Cuando el Auditor no estd en condiciones de dar una opinion
profesional sobre los estados financieros tomados en su conjunto, se abstendra de opinar
explicando claramente las razones por los que no ha podido dictaminar esta situacion se
presenta cuando las restricciones y la aplicacion de los procedimientos de Auditoria son
importantes limitando el alcance del examen.

La NIA 705 (Revisada) sefiala que el auditor denegara la opinién (o se abstendra de
opinar) cuando no pueda obtener evidencia de auditoria suficiente y adecuada en la que basar
su opinion y concluya que los posibles efectos sobre los estados financieros de las

incorrecciones no detectadas, si las hubiera, podrian ser materiales y generalizados.

Informe Largo

Knechel, Salterio, & Ballou (2022) Es el documento que prepara el auditor al finalizar
el examen para comunicar los resultados, en el que consta comentarios, conclusiones y
recomendaciones, incluye el dictamen profesional cuando se trata de auditorias financieras, y
en relacién a los aspectos examinados los criterios de evaluacion utilizados, las opiniones
obtenidas de los interesados y cualquier otro aspecto que juzgue relevante para la comprension
completa del mismo. El informe solo incluira hallazgos y conclusiones sustentados por
evidencia suficiente, comprobatoria y relevante, debidamente documentada en los papeles de
trabajo del auditor.

Es por ello que podemos afirmar que un informe largo es un documento de mayor
alcance que el informe corto, contiene una introduccion, observaciones, conclusiones,
recomendaciones y anexos de la labor de auditoria realizada. El informe largo amplia la
extension de la auditoria incluyendo descripciones de procedimientos y pruebas aplicadas,
contiene observaciones de tipo administrativo derivadas del andlisis datos y de los estados

presupuestarios.
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Estructura
1.  Sintesis Gerencial

Knechel, Salterio, & Ballou, (2022) Es el documento mediante el cual el auditor
presenta en forma resumida a la administracion de la entidad examinada los aspectos mas
importantes emergentes de su examen y los resultados alcanzados. Este documento debe ser
preparado luego de ser aprobado el borrador del informe por los niveles correspondientes.

Las observaciones, conclusiones y recomendaciones incluidas en la Sintesis Gerencial
deben ser las mas significativas del informe final y guardar coherencia con el contenido de las
mismas en dicho documento. Asi mismo, deberan incluirse las reacciones de la entidad en
relacion al informe.

2. Informe

2.1 Introduccion

Segun Knechel, Salterio, & Ballou, (2022) la Introduccién proporciona al lector los
datos necesarios para la mejor comprension del cuerpo principal del informe.

La introduccién en un informe desempefia un papel fundamental al brindar al lector los
elementos contextuales necesarios para adentrarse de manera efectiva en el contenido principal.
Al establecer el marco y presentar los datos clave, esta seccidn facilita una comprensién mas
profunda y significativa del informe en su totalidad, desarrollando los siguientes aspectos:

e Origen del examen
e Naturaleza y Objetivos del examen
e Alcance del Examen
e Antecedentes y base legal de la entidad
2.2 Observaciones
Knechel, Salterio, & Ballou, (2022) En esta parte del informe, la comision de auditoria

desarrollara las observaciones que, como consecuencia del trabajo de campo realizado y la
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aplicacion de los procedimientos de control gubernamental, hayan sido determinadas como
tales, una vez concluido el proceso de evaluacidn y contrastacion de los hallazgos comunicados
con los correspondientes comentarios y/o aclaraciones formulados por el personal
comprendido en los mismos, asi como la documentacion y evidencia sustentatoria respectiva.

Las observaciones se deberan referir a hechos o situaciones de caracter significativo y
de interés para la entidad examinada, cuya naturaleza deficiente permita oportunidades de
mejora y/o correccidn, incluyendo sobre ellos informacion suficiente y competente relacionada
con los resultados de la evaluacidn efectuada a la gestion de la entidad.

En la redaccion de las Observaciones deberan considerarse los cuatro atributos
principales de los Hallazgos (Condicidn, Criterio, Causa y Efecto) ademas de la Sumilla que
precede a cada Observacién. Igualmente, el Criterio incluido en la Observacion presentada
deberé ser el mismo que fuera concordado con la entidad durante la fase de planeamiento, a
menos que se hubiera coordinado algun ajuste 0 modificacion.

Con el objetivo de facilitar su comprension, las observaciones se estructuraran de forma
ordenada, sistematica y ldgica. Cada una estara numerada correlativamente. Ademas,
evitaremos el uso de adjetivos innecesarios y describiremos adecuadamente sus elementos o
atributos caracteristicos. Para lograrlo, prestaremos atencion a los siguientes aspectos
esenciales en su presentacion:

A) Sumilla:
Es el titulo 0 encabezado que identifica el asunto materia de la observacion.
B) Elementos de la Observacion
o Condicion:
(CGR-OCI, 2023) Revela hechos que evidencien carencia o falta de efectividad de
los mecanismos de control implementados por la gestion sobre la materia

examinada.
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Criterio:
(CGR-OCI, 2023) Cita como criterio normas Yy estdndares profesionales;
disposiciones especificas para las diferentes areas de la entidad; normas de control
interno establecidas por la Contraloria.
Causa:
Es la razon o motivo que dio lugar al hecho o situacion observada, cuya
identificacion requiere de la habilidad y juicio profesional de la comision de
auditoria y es necesaria para la formulacion de una recomendacion constructiva
que prevenga, la recurrencia de la condicién.
Efecto:
Es la consecuencia real o potencial, cuantitativa o cualitativa, ocasionada por el
hecho o situacién observada, indispensable para establecer su importancia y
recomendar a la entidad que adopte las medidas correctivas.
Comentarios y aclaraciones de los responsables comprendidos en las
observaciones
Las respuestas proporcionadas por el personal involucrado en la observacion son
esenciales para abordar los hallazgos. Estas respuestas deben ser concisas y apropiadas,
y se debe indicar si se adjunté documentacion relevante. Si no se recibid respuesta o si
esta fue tardia, se mencionaré esa circunstancia en el informe.
Analisis y evaluacion de los comentarios
Se trata del producto de la evaluacion efectuada por la comision de auditoria en relacion
a los comentarios, aclaraciones y documentacion proporcionada por el personal
involucrado en la observacion. Es esencial que los argumentos presentados estén
debidamente respaldados, y se debe registrar la opinion resultante de esta evaluacion.

2.3 Conclusiones
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Segun Knechel, Salterio, & Ballou, (2022) En este rubro la comision de auditoria debera
expresar las concusiones del informe de la accién de control, entendiéndose como tales los
juicios de caracter profesional, basados en las observaciones establecidas, que se formulan
como consecuencia del examen practicado a la entidad auditada. Al final de cada conclusion
se identificara el numero de la(s) observacidn(es) correspondientes a cuyos hechos se refiere.

2.4 Recomendaciones

Knechel, Salterio, & Ballou, (2022) establecen que la formulacion de Recomendaciones
debe ser el resultado de un analisis cuidadoso de las diversas alternativas consideradas para
superar la Causa y Condicion de las Observaciones. En dicho analisis se debe tener en cuenta
aspectos, tales como:

e Evidencia suficiente, competente y relevante.
e LaNormativa aplicable vigente.

e Lanaturaleza y magnitud de la entidad.

e Condicion aislada o recurrente del problema.
e Relacion beneficio-costo.

e Medios disponibles al alcance de la entidad.

Las recomendaciones constituyen las medidas especificas y posibles que, con el
proposito de mostrar los beneficios que reportara la accién de control, se sugieren a la
administracion de la entidad para promover la superacion de las causas y las deficiencias
evidenciadas durante el examen. Estan dirigidas al Titular o en su caso a los funcionarios, que
tengan competencia para disponer su aplicacion.

En suma, Las recomendaciones se expresaran de manera constructiva con el propdsito
de fomentar la mejora en la gestion de la entidad y el desempefio de los funcionarios y
empleados publicos a su servicio. Se enfatiza la contribucion hacia el logro de los objetivos

institucionales, considerando criterios de economia, eficiencia y eficacia. Ademas, se aplicaran
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criterios de oportunidad, teniendo en cuenta la naturaleza de las observaciones y el costo en
relacion con los beneficios esperados.

2.5 Anexos

Knechel, Salterio, & Ballou, (2022) sefialan que a fin de lograr el maximo de concision
y claridad en el informe, s6lo se incluira como Anexos, ademas de los expresamente
considerados en la presente norma, aquella documentacion indispensable que contenga
importante informacién complementaria o ampliatoria de los datos contenidos en el Informe y
que no obre en la entidad examinada.

2.2.2 Toma de decisiones estratégicas

Definicion

Los altos ejecutivos enfrentan diariamente el desafio de tomar decisiones estratégicas
que moldean el destino de sus organizaciones. Estas decisiones, a menudo tomadas bajo presion
y con plazos ajustados, requieren que los lideres empresariales se capaciten en la toma de
decisiones. Este proceso implica recopilar informacidn, convertirla en insumos para el analisis
y, finalmente, elegir entre diversas opciones. Una mala decision no solo afecta al negocio, sino
también a las vidas de quienes dependen directa o indirectamente de él. Los gerentes son
conscientes de la responsabilidad que conlleva tomar decisiones y se esfuerzan por seguir un
enfoque metddico.

Segln Sanchez Montero , Rios Marifio , Cajas Cajas , & Tanquefio Colcha (2021) La
toma de decisiones estratégicas es un proceso mediante el cual las organizaciones eligen entre
diferentes opciones para alcanzar sus objetivos a largo plazo. Es una actividad critica para la
direccion y el éxito de la organizacion, ya que implica la seleccion de cursos de accion que
afectaran su posicion futura en el mercado.

(Novoa , Guerrero , Estrelia, & Pinos , 2020) La toma de decisiones estratégicas se

diferencia de otros tipos de toma de decisiones, dado que involucra elecciones importantes que
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tendran un impacto significativo en la organizacion en el futuro. Implica un enfoque en la
planificacién a largo plazo y en la consideracion de maltiples factores internos y externos que
afectan la organizacion.

Al tomar decisiones estratégicas, las organizaciones consideran una amplia variedad de
factores, incluyendo la situacion del mercado, la competencia, las tendencias del consumidor,
los recursos disponibles, las capacidades internas y la cultura organizacional, lo cual demanda
analizar una amplia variedad de factores tanto internos como externos, que suman complejidad
al proceso.

Para tomar decisiones de este calibre, se requiere utilizar diversos recursos y llevar a
cabo transformaciones significativas dentro de la empresa. Estas decisiones son complejas y
tienen un impacto profundo en la estructura organizativa.

Las decisiones estratégicas tienen las siguientes caracteristicas:

e Son decisiones que se toman a largo plazo.

e Se consideran una planificacion futura en la empresa.

e Deben estar alineadas con la mision y la vision de la organizacion.

e Estan estrechamente relacionadas con la planificacion general de la compafiia.

Dado el impacto significativo de estas decisiones en una empresa, las decisiones
estratégicas recaen en la alta direccién y deben ser consideradas minuciosamente, ya que
tendran consecuencias a largo plazo para la organizacion.

Fases para la Toma de Decisiones
Anélisis de la situacion

¢Cual es la situacion estratégica de la empresa? En esta etapa, es fundamental
comprender la capacidad de la compafiia y analizar su entorno interno y externo. Se requiere
un enfoque basado en datos y riguroso para ser realista, pero también debe estar atento a las

oportunidades de negocio.
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Segun Avila , Palumbo, De la cruz , & Ogosi, (2022) Consiste en recopilar y analizar
informacion relevante sobre la organizacion y su entorno, con el fin de comprender la situacion
actual e identificar oportunidades y amenazas que puedan afectar la capacidad de la
organizacion para alcanzar sus objetivos estratégicos.

Identificacion y Andlisis de alternativas

En el ambito de las decisiones ejecutivas de alto nivel, simplemente enumerar los pros
y contras no es suficiente. El anélisis de las opciones debe considerar factores como el tiempo
de implementacion, los recursos necesarios para cada alternativa, los beneficios a largo plazo
y como se alinean con los objetivos estratégicos de la gestion.

Avila , Palumbo, De la cruz , & Ogosi (2022) se buscan y evallan diferentes opciones
y alternativas para alcanzar los objetivos y metas establecidas, considerando los recursos
disponibles y las capacidades de la organizacion, asi como las oportunidades y amenazas del
entorno.

Es importante considerar el mayor nimero de alternativas u opciones posibles. Para ello
es necesario hacer un analisis detallado de las posibles soluciones. Generando un nimero
elevado de ideas aumentamos la posibilidad de encontrar una buena alternativa u opcion.
Toma de decision

Baséandose en las alternativas disponibles y su analisis, el gerente debe determinar qué
criterios de evaluacién tienen mayor peso y, en funcion de ello, evaluar toda la informacién
disponible para tomar una decision. No todos los criterios prevaleceran en todas las situaciones.
En ocasiones, el factor tiempo podria ser prioritario, mientras que, en otras decisiones, los
recursos humanos seran la principal consideracion. Todo depende del problema especifico y
las circunstancias en juego.

en resumen, la decision es el punto de no retorno en la toma de decisiones. Es el

momento en que se compromete a seguir un camino especifico y se establecen los objetivos
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que guiaran las acciones futuras. Como lideres y gestores, debemos abordar este proceso con
rigor, considerando tanto los aspectos racionales como los emocionales involucrados.
Implementacion

(Avila , Palumbo, De la cruz , & Ogosi, 2022) Una vez seleccionada la mejor opcion,
se debe planificar y ejecutar la implementacion de la decision, y realizar un seguimiento
constante de su efectividad, para asegurarse de que se estan logrando los resultados deseados
y hacer ajustes si es necesario.

La toma de decisiones estratégicas no concluye una vez que se ha tomado la decision.
Por el contrario, da inicio a un segundo proceso que implica ejecucion, seguimiento y
aprendizaje continuo. En esta fase, se comunica la decision a los involucrados, se pone en
marcha y se observa si el problema se resuelve. Si este paso se descuida, 10s ejecutivos corren
el riesgo de inoperancia y estancamiento. Una decision estratégica no adquiere su verdadera
naturaleza hasta que se ejecuta y se comienza a evaluar lo que funciono, lo que no y qué
lecciones se pueden extraer. Aunque estos pasos pueden parecer sencillos, el verdadero desafio
para un gerente es atravesar conscientemente cada uno de ellos, a veces bajo presién de tiempo
0 con un equipo que espera una decisién ejecutiva para actuar.

En resumen, la implementacion es el momento en el que las estrategias se convierten
en realidad. Es un proceso dindmico que requiere habilidades de liderazgo, coordinacién y

adaptabilidad.

Claves para la toma de decisiones estratégicas
Para lograr el éxito a largo plazo de una empresa, es fundamental tomar decisiones
estratégicas bien fundamentadas, las cuales requieren concentracion y un analisis profundo.
A continuacion, se exponen las claves para la toma de decisiones estratégicas:
e Vision a largo plazo: ¢Cual sera el impacto de esta decision en el destino futuro

de la empresa?
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¢ Informacion integral: Recopilar informacidn y considerar diferentes puntos de
vista de diversas fuentes para obtener una evaluacion mas exhaustiva.

e Andlisis de riesgos: Evaluar los riesgos y ventajas potenciales de cada opcién,
anticipando como afectaran.

e Flexibilidad y adaptabilidad: Flexibilidad para adaptarse y realizar
modificaciones conforme a las circunstancias cambiantes.

e Consideracion de recursos: El impacto en los recursos y la habilidad de la
empresa para llevarlo a cabo.

e Participacion y comunicacién: Transmitir la estrategia a las partes interesadas
para garantizar su respaldo y comprension.

La toma de decisiones estratégicas establece la direccion de una empresa. Desde el
analisis critico y la comunicacion efectiva hasta la gestion del riesgo, estas habilidades son
fundamentales. El proceso, que va desde identificar problemas hasta implementar soluciones,
demanda visién a largo plazo, informacién completa y adaptabilidad
Tipos de Decisiones

No todas las elecciones tienen igual relevancia ni generan idénticas ramificaciones.
Claramente, no equiparamos la busqueda de un nuevo emplazamiento para una planta de
produccién con la contratacion de un empleado o la organizacién de los articulos en un
inventario.

Segun el nivel jerarquico donde toma
A. Decisiones Estratégicas o de planificacion
Generalmente este tipo de decisiones lo toman los altos directivos que se remiten a la

seleccion de fines y objetivos a largo plazo.
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B. Decisiones de Téctica o pilotaje

Atribuible a los directores intermedios, es la puesta en practica de las decisiones
estratégicas y son necesarios para distribuir los recursos limitados.

C. Decisiones operativas o de regulacion

Son las decisiones tomadas son los ejecutivos mas inferiores como supervisores y

gerentes que estan dirigidas a las actividades rutinarias del dia a dia.

Segun el método utilizado
A. Decisiones programadas
Son las decisiones que hacen frente a problemas recurrentes y definidos donde se puede
predecir y estudiar los elementos del problema.
B. Decisiones no programadas
Son las decisiones no planteadas anteriormente para hacer frente a problemas
recurrentes, se distinguen por ser decisiones nuevas ante problemas inusuales.
Clasificacion Sintética
A. Decisiones estructuradas
Son las decisiones planteadas a través de un estudio previo utilizando métodos

matematicos y procedimientos establecidos.

B. Decisiones semiestructuradas
Son las decisiones que presentan limitaciones en el andlisis del problema identificado
asi que eso limita el uno de metodologia establecida o formulas matematicas preestablecidas.
C. Decisiones no estructuradas
Para la toma de estas decisiones no se pueden utilizar métodos matematicos ni reglas

de algun tipo asimismo ninguna de las etapas de la toma de decision esta estructurada.
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Definicion de Términos

Auditoria Financiera: La auditoria financiera implica analizar detalladamente la
gestion econdmica y contable de una empresa. Tanto auditores internos como externos
examinan minuciosamente los documentos financieros para garantizar que reflejen con
precision la realidad de la organizacion.

(Durand Saavedra, 2019) La auditoria financiera consiste en un proceso cuyo resultado
final es la emision de un informe, en el que el auditor da a conocer su opinién sobre la
situacion financiera de la empresa, este proceso solo es posible llevarlo a cabo a través
de un elemento Ilamado evidencia de auditoria, ya que el auditor hace su trabajo
posterior a las operaciones de la empresa.

Informe de Auditoria: Knechel, Salterio, & Ballou (2022) Es el medio a través del
cual el auditor emite un juicio técnico sobre los estados contables que ha examinado.
Mediante este documento el auditor expresa que ha examinado e identificado los
estados contables de una entidad; la forma en la cual llevd a cabo su examen, que es
generalmente aplicando normas de auditoria; la conclusion que le merece la auditoria,
indicando si dichos estados financieros presentan razonablemente la situacion
patrimonial, financiera y econémica de la entidad, de acuerdo con normas contables
vigentes, las que constituyen su marco de referencia.

Dictamen: El dictamen de auditoria representa la opinion profesional del auditor acerca
de la validez de la informacion financiera proporcionada por una empresa. Este
dictamen se fundamenta en la evidencia recopilada durante la auditoria y constituye
una declaracion publica sobre la calidad de los estados financieros, asi como su
conformidad con las normas contables generalmente aceptadas (NGA).

Gestion administrativa: Chiavenato (2021) La gestion administrativa consiste en

coordinar de manera eficaz los recursos de una organizacion a través de la planificacion,
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organizacion, direccion y control de actividades, con el propdsito de cumplir los
objetivos establecidos de forma eficiente.

Decisiones Estratégicas: Chiavenato (2021) Las decisiones estratégicas son aquellas
que, después de una reflexion profunda y un analisis exhaustivo, guian a la empresa
hacia sus objetivos. Estas decisiones se toman pensando en el largo plazo, a diferencia
de las decisiones tacticas, que influyen mas en el corto plazo.

Estrategia: Westreicher (2024) La estrategia es un procedimiento para tomar
decisiones en una determinada circunstancia. Es utilizada para alcanzar uno o varios
objetivos previamente definidos. Simplificando, una estrategia es el camino a seguir
para alcanzar ciertas metas.

Es decir, la estrategia es un plan mediante el cual se busca lograr una meta. Esto puede
ser aplicado en cualquier &mbito de la vida, como por ejemplo el militar o el
empresarial.

Toma de decisiones: Cutonala (2020) La toma de decisiones es el proceso mediante el
cual se realiza una eleccion entre alternativas o formas de resolver diferentes
situaciones de la vida. Ciertos factores pueden influir en las decisiones que tomamos
diariamente, a través de algunas técnicas y actividades préacticas.

Planificacion: Westreicher (2024) La estrategia es un procedimiento para tomar
decisiones en una determinada circunstancia. Es utilizada para alcanzar uno o varios
objetivos previamente definidos. Simplificando, una estrategia es el camino a seguir
para alcanzar ciertas metas.

Es decir, la estrategia es un plan mediante el cual se busca lograr una meta. Esto puede
ser aplicado en cualquier &mbito de la vida, como por ejemplo el militar o el

empresarial.
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Decision: Una decision implica elegir como actuar frente a una situacion que ofrece
diversas opciones. Es como trazar un camino que nos lleva hacia un objetivo especifico.
Cuando nos encontramos ante dilemas o situaciones con multiples posibilidades,
tomamos decisiones que pueden cambiar significativamente el rumbo de los
acontecimientos. A este proceso se le denomina ‘toma de decisiones’.

Analizar: EIl analisis es una accion que implica examinar detenidamente un objeto,
concepto o situacion con el fin de entender sus partes constituyentes, relaciones y
caracteristicas.

Por ejemplo, cuando enfrentamos un problema o una situacion compleja, analizamos
sus elementos, identificamos patrones y evaluamos cdémo interactian entre si. El
analisis es una herramienta fundamental en diversas disciplinas, desde la ciencia 'y la
tecnologia hasta la toma de decisiones cotidiana.

Herramientas: Una herramienta es un elemento o dispositivo creado con el propésito
de simplificar la ejecucién de una tarea particular. Puede manifestarse en forma fisica,
como un martillo o un destornillador, o ser algo inmaterial, como un programa de
computadora.

En resumen, las herramientas son extensiones de nuestras capacidades naturales que
nos permiten llevar a cabo diversas labores, desde las mas primitivas hasta las méas
avanzadas. Desde los utensilios de piedra utilizados por nuestros ancestros hasta los
programas de software que empleamos hoy en dia, todas son herramientas que nos

ayudan a alcanzar nuestros objetivos.
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CAPITULO 111
SISTEMA DE HIPOTESIS

3.1 Hipotesis y Variables de la Investigacion
3.1.1 Hipotesis General

La presentacion de los informes de Auditoria Financiera incide de manera significativa
en la toma de decisiones estratégicas de la empresa Corrales Ingenieros SRL durante el periodo
2023.
3.1.2 Hipotesis Especificas

a. Laopinion del auditor en el informe de auditoria tiene un impacto relevante en la toma
de decisiones estratégicas o de planificacion en la empresa Corrales Ingenieros SRL
durante el periodo 2023.

b. Las deficiencias significativas presentadas en los informes de auditoria influyen
directamente en las decisiones tacticas o de pilotaje en la empresa Corrales Ingenieros
SRL durante el periodo 2023.

c. Las deficiencias de control identificadas en los informes de auditoria financiera inciden
en la toma de decisiones operacionales o de regulacion en la empresa Corrales
Ingenieros SRL durante el periodo 2023.

3.2 Variable del Problema de Investigacion
VARIABLE INDEPENDIENTE
(X) Informes de Auditoria Financiera
VARIABLE DEPENDIENTE

(Y) Toma de decisiones Estrategicas
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Tabla 1
Operacionalizacion de las variables
Variables Definicién conceptual Definicién operacional Dimensiones Indicadores
1. Opinidn favorable
Opinién del 2. Opinién con salvedades
Arens, Elder, & Beasley (2020) El informe de Messier, Glover, & Prawitt (2021) EI Auditor 3. Abstencidn de opinion
auditoria es un documento técnico y formal através informe de auditoria es el documento 4. Denegacion de opinion
del cual el auditor independiente comunica los formal  emitido por el  auditor 5. areas criticas identificadas
Informesde  resultados de su examen a los estados financieros, independiente, en el cual se presenta su Deficiencias 6. Impacto financiero de las deficiencias
Auditoria emitiendo una opinion profesional sobre si estos opinion profesional sobre si los estados Significativas 7. Frecuencia de las deficiencias
presentan razonablemente, en todos los aspectos financieros de wuna entidad reflejan 8. Complejidad del riesgo identificado
materiales, la situacion financiera de la entidad razonablemente su situacion financiera y 9. Politicas y procedimientos internos
conforme al marco normativo aplicable resultados, de acuerdo con el marco peficiencias de 10. Riesgo de control
contable aplicable Control 11. Ejecucion de controles
12. Revisiones periddicas de los controles
o 13. Asignacion eficiente de recursos
DeC|S|or_1es 14. Impacto de las decisiones en la competitividad
estratégicas o de - - -
Hill, Gareth, & Schilling (2021) La toma de Fred & Forest (2020) La toma de decisiones planificacion 15. Riesgo estrategico asociado
decisiones estratégicas es el proceso mediante el estratégicas manifiesta la  aplicacion 16. Alcance de las metas a largo plazo
cual los directivos de una organizacion eligen entre practica de un proceso estructurado 17. Cumplimiento con normativas locales e
Toma de diferentes alternativas que afectan el futuro de la mediante el cual los directivos identifican, pecisiones internacionales
decisiones empresa, con el objetivo de alcanzar ventajas evallan y seleccionan alternativas de tacticas o de

estratégicas

competitivas sostenibles en el largo plazo. Este
proceso implica un analisis profundo del entorno,
los recursos internos y las oportunidades de
mercado.

accion que afectan significativamente el
desempefio futuro de la organizacion,
utilizando herramientas analiticas, criterios
financieros y proyecciones del entorno
competitivo.

pilotaje

18. Ajuste de presupuestos y recursos asignados

19. Informacién Financiera razonable

20. Rentabilidad Financiera

Decisiones
operacionales o
de regulacion

21. Optimizacién de procesos operativos

22. Satisfaccion de los clientes

23. Tiempo de implementacidon de procesos

24. Calidad de productos o servicios
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CAPITULO IV
PRESENTACION DEL METODO

4.1 Tipo Nivel de Investigacion

4.1.1 Tipo De Investigacion

El estudio propuesto se llevé a cabo siguiendo un enfoque aplicado, ya que se busco
analizar un problema especifico relacionado con la incidencia de los informes de auditoria
financiera en la toma de decisiones estratégicas de la empresa Corrales Ingenieros SRL, durante
el periodo 2023. Asimismo, Sanchez & Suarez (2017) nos indican que este tipo de
investigacion tiene como objetivo generar nuevos conocimientos mediante la recopilacion de
datos de diversas fuentes, como articulos cientificos, libros y normativas actualizadas, en este
caso vinculadas a los informes de auditoria financiera y los procesos de toma de decisiones
estratégicas. Este estudio proporcionara una base para futuras investigaciones en el &mbito de
la auditoria financiera aplicada a la gestion empresarial.
4.1.2 Nivel de Investigacion

Este estudio se clasifica como descriptivo y correlacional. El nivel descriptivo permite
analizar las caracteristicas particulares de los informes de auditoria financiera y su relacion con
las decisiones estratégicas en la empresa Corrales Ingenieros SRL. Asimismo, el estudio es
correlacional, ya que tiene como objetivo examinar la relacion entre una variable independiente
(informes de auditoria financiera) y una variable dependiente (toma de decisiones estratégicas).
Este enfoque permitira establecer el grado de influencia que tiene la informacién contenida en

los informes sobre las decisiones estratégicas de la empresa.
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Figura 1
Nivel descriptivo
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Nota: Nivel descriptivo

Donde:

M: Muestra de estudio

O1: Informes de Auditoria Financiera

02: Toma de decisiones estratégicas

I: Incidencia
4.2 Disefio de Investigacion

El disefio de la investigacion es de tipo no experimental, mas especificamente

transversal correlacional. Segun Sampieri (2023) este tipo de investigacion implica que las
variables no son manipuladas directamente, sino que se observan en su contexto natural. En
este caso, los informes de auditoria financiera y su impacto en las decisiones estratégicas ya
han ocurrido, y el estudio se centr6 en analizar la relacion entre estos elementos sin intervenir

en su desarrollo. Las inferencias se hicieron sobre la base de los datos observados.

4.3 Poblacion y Muestra
4.3.1 Poblacion

El presente trabajo de investigacion tiene como poblacién a los 23 trabajadores
administrativos de la empresa Corrales Ingenieros SRL, quienes estan involucrados en el
proceso de toma de decisiones y tienen acceso a la informacion proveniente de los informes de

auditoria financiera.
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4.3.2 Muestra

El presente trabajo de investigacion utiliz6 como muestra el 100% de la poblacion, es
decir, los 23 trabajadores administrativos de la empresa Corrales Ingenieros SRL. Esta
seleccidn permitié obtener una vision integral del impacto que tienen los informes de auditoria

en las decisiones estratégicas a nivel de toda la empresa.

4.4 Técnicas e Instrumentos de Recoleccién de Datos

4.4.1 Técnicas

Se empled diversas técnicas para la recoleccion de datos que permitieron obtener la
informacion necesaria para responder a las preguntas de investigacion, bajo un enfoque
cuantitativo y cualitativo. La técnica que se utilizo es la siguiente:

Encuesta: Se uso una encuesta dirigida a los trabajadores administrativos para recopilar
datos cuantitativos sobre su percepcion y uso de los informes de auditoria en el proceso de

toma de decisiones estratégicas.

4.4.2 Instrumentos

En la investigacion, se empled un cuestionario como instrumento, el cual contuvo una
serie de preguntas que fueron dirigidos a los empleados que formaron parte de la muestra.
Asimismo, se llevd a cabo entrevistas con los profesionales que forman parte de la

administracion de la empresa Corrales Ingenieros SRL.

4.5 Técnicas de Analisis e Interpretacion de la Informacion
Para el andlisis e interpretacion de la informacion, se empled varias herramientas
tecnoldgicas:
- Microsoft Office Excel: Se uso para tabular y analizar las respuestas de la encuesta,

facilitando la interpretacion de los resultados cuantitativos.
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Microsoft Office Word: Se utilizd para documentar las entrevistas realizadas,
facilitando el analisis cualitativo de la informacion recogida.

SPSS (Statistical Package for the Social Sciences): Se aplico para realizar el analisis
estadistico y la prueba de hipotesis mediante el uso de la prueba de chi-cuadrado,
lo que permitid evaluar la correlacion entre los informes de auditoria y las

decisiones estratégicas.
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CAPITULO V

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

5.1. Analisis e interpretacion de resultados

Confiabilidad del Instrumento

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos en el presente estudio de
investigacion, centrados en la pregunta fundamental: ;Como influye la presentacion de
informes de Auditoria Financiera en la toma de decisiones estratégicas en la empresa
Corrales Ingenieros SRL durante el periodo 2023? Para abordar esta cuestion, se utilizo el
coeficiente Alfa de Cronbach, una herramienta para evaluar la confiabilidad o consistencia

interna de un conjunto de elementos que componen un cuestionario.

Basado en este marco, se aplicé el Alfa de Cronbach para determinar el nivel de
confiabilidad del instrumento utilizado en el estudio, que consistié en un cuestionario
administrado a 23 empleados administrativos de la empresa Corrales Ingenieros SRL. Este
cuestionario fue disefiado especificamente para medir y analizar dos variables clave:

Informes de Auditoria Financieray Toma de Decisiones Estratégicas.

El proceso de evaluacion del instrumento permitié confirmar que las preguntas
formuladas eran consistentes y apropiadas para medir los constructos propuestos. A través
del analisis estadistico, se obtuvieron resultados que garantizan la validez de los datos
recopilados. Los detalles de estos resultados se presentan a continuacion, destacando la
importancia de los informes de auditoria como herramienta decisiva en la mejora de la toma

de decisiones estratégicas dentro de la organizacion.
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Tabla 2
Niveles del Alfa de Cronbach
Nivel de Confiabilidad Valor del Alfa de Cronbach
Excelente [0.9 - 1]
Muy Bueno [0.7- 0.9]
Bueno [0.5-0.7]
Regular [0.3-0.5]
Deficiente [0-0.3]

Nota: Avecillas & Lozano (2016)
Para el cual el instrumento estadistico presenta los siguientes resultados:
5.1.1. Prueba de Confiabilidad de variables

Tabla 3
Estadistica de Fiabilidad

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach basada en
Alfa de Cronbach elementos estandarizados N de elementos

0.919 0.926 24

Nota: Resultado del procesamiento de datos
Fuente: SPSS Version 27

Al examinar los resultados de la tabla que presenta los datos recopilados respecto a las
dos variables del estudio (Informes de Auditoria y Toma de Decisiones Estratégicas), se
observa que el coeficiente de confiabilidad de los 24 elementos del cuestionario fue de 0.926.
Este valor, al estar muy préximo a 1, refleja un grado de confiabilidad excelente.

Este notable nivel de confiabilidad indica que las preguntas del cuestionario son
consistentes y adecuadas para medir los constructos planteados en la investigacion. La robustez
del instrumento utilizado respalda la validez de los hallazgos y proporciona una base solida
para las conclusiones del estudio.

El analisis realizado permitio identificar varias dimensiones clave dentro del &mbito de
la auditoria financiera y la toma de decisiones estratégicas. Estas dimensiones son: i) Opinion

del Auditor, ii) Deficiencias Significativas, iii) Deficiencias de Control, iv) Decisiones
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estratégicas o de planificacion, v) Decisiones tacticas o de pilotaje, vi) Decisiones
operacionales o de regulacion.

Estos resultados destacan la importancia de contar con un instrumento de medicion
confiable para evaluar el impacto de los informes de auditoria en la toma de decisiones
estratégicas. La alta confiabilidad del cuestionario utilizado en este estudio asegura que los
datos obtenidos son fiables y representan adecuadamente las variables analizadas, fortaleciendo
asi la validez de las conclusiones y recomendaciones derivadas de la investigacion.
Confiabilidad de la primera variable: Informes de Auditoria Financiera

Tabla 4
Estadistica de Fiabilidad

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach Alfa de Cronbach ba_sada en N de elementos
elementos estandarizados

0.838 0.851 12
Nota: Resultado del procesamiento de datos
Fuente: SPSS Vr. 27

Al analizar los resultados presentados en la tabla, se mide la confiabilidad de la primera
variable, "Informes de Auditoria Financiera". Para esta evaluacion, se utilizé el coeficiente Alfa
de Cronbach, obteniendo un valor de 0.851. Este resultado, al ser cercano a 1, indica que los
datos recopilados en el estudio de esta variable son "muy buenos™ y altamente confiables.

Este elevado nivel de confiabilidad asegura que los elementos del cuestionario
relacionados con los Informes de Auditoria Financiera son consistentes entre si,
proporcionando una base solida para las conclusiones y recomendaciones derivadas del
estudio. La alta confiabilidad obtenida refuerza la validez de la investigacion y sugiere que la
metodologia utilizada para evaluar esta variable fue adecuada y efectiva.

Ademas, la consistencia de los datos recopilados permite realizar un analisis profundo
y confiable sobre el impacto de los informes de auditoria en la toma de decisiones estratégicas

dentro de la organizacion. Este resultado subraya la importancia de utilizar herramientas



39

estadisticas robustas, como el Alfa de Cronbach, para asegurar que los instrumentos de
medicion empleados en la investigacion son precisos y confiables.

El uso de un cuestionario bien disefiado y validado, como lo demuestra el alto
coeficiente de confiabilidad, garantiza que las conclusiones obtenidas sean representativas y
aplicables a la realidad de la empresa. Esto permite a los investigadores y a los responsables de
la toma de decisiones contar con informacion fiable y detallada para implementar mejoras y
estrategias efectivas basadas en los hallazgos del estudio.

Confiabilidad de la segunda variable: Toma de decisiones estratégicas

Tabla 5
Estadistica de Fiabilidad

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach basada en
Alfa de Cronbach elementos estandarizados N de elementos

0.824 0.840 12

Nota: Obtenido de los resultados del procesamiento de datos
Fuente: SPSS Vr. 27

Al analizar los resultados presentados en la tabla, donde se evalla la confiabilidad
de la variable "Toma de decisiones estratégicas”, se aplicd el coeficiente Alfa de
Cronbach, obteniendo un valor de 0.840. Este resultado, al estar cercano a 1, indica que
los datos recopilados en el estudio de esta variable son "muy buenos”, es decir, altamente

confiables.

Este elevado nivel de confiabilidad sugiere que los elementos del cuestionario
relacionados con la Toma de decisiones estratégicas son consistentemente robustos. Esto
no solo refuerza la validez de las conclusiones obtenidas en el estudio, sino que también
destaca la eficacia de la metodologia empleada para evaluar esta variable. La consistencia
de los datos asegura que las recomendaciones basadas en el estudio de la Toma de

decisiones estratégicas estan bien fundamentadas y son fiables.
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Ademas, este alto grado de confiabilidad permite que los resultados del estudio se

utilicen como una base solida para la toma de decisiones informadas dentro de la

organizacion. La robustez de los datos recopilados respalda la precision y validez de las

conclusiones, lo que es fundamental para disefiar e implementar estrategias efectivas que

mejoren el desemperfio organizacional.

Asimismo, la alta consistencia de los elementos del cuestionario refuerza la

confianza en los procesos de evaluacion y analisis utilizados en la investigacion. Esto

asegura que las decisiones estratégicas se basen en informacién precisa y detallada,

contribuyendo a una gestion mas eficaz y proactiva.

5.1.2. Distribucion de Frecuencias

Pregunta N° 1: ;Considera que una opinion favorable en los informes de auditoria

mejora la confianza en la toma de decisiones estratégicas en Corrales Ingenieros S.R.L.?

Tabla 6

Opinion favorable

PO1

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Casi Nunca 1 4.3 4.3
Ocasionalmente 5 21.7 26.1
Valido Casi Siempre 13 56.5 82.6
Siempre 4 17.4 100.0

Total 23 100.0

Nota: Obtenido de los resultados del procesamiento de datos
Fuente: SPSS Vr. 27
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Figura 2

Opinion favorable

PO1

21.7
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Interpretacion:

Con base en las respuestas de los 23 empleados administrativos encuestados en la
empresa Corrales Ingenieros S.R.L., se evalué como una opinion favorable en los informes de
auditoria afecta la confianza en la toma de decisiones estratégicas. Los resultados revelan que
un 4.3% de los encuestados considera que una opinion favorable en los informes de auditoria
mejora la confianza 'casi nunca,” mientras que un 21.7% opina que mejora la confianza
‘ocasionalmente.’ Por otro lado, un 56.5% reporta que mejora la confianza 'casi siempre,’ y un
17.4% afirma que mejora la confianza 'siempre.’

En resumen, una amplia mayoria de los encuestados (73.9%) percibe que una opinion
favorable en los informes de auditoria incrementa la confianza en la toma de decisiones
estratégicas con una alta frecuencia (‘casi siempre' o 'siempre’). No obstante, un 26.0%
considera que la mejora en la confianza es esporddica o limitada (‘casi nunca' u
‘ocasionalmente’).

Estos resultados indican un esfuerzo significativo por parte de la empresa en mantener

una percepcion positiva de sus informes de auditoria, a la vez que subrayan la necesidad de
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mejorar la consistencia en esta practica. Esto es crucial para fortalecer la confianza en las
decisiones estratégicas tomadas por la compafiia.

Una opinion favorable en los informes de auditoria puede servir como un poderoso
indicador de transparencia y fiabilidad en la gestion empresarial, lo que a su vez puede atraer
la confianza de inversores, socios comerciales y otras partes interesadas. La consistencia en
obtener opiniones favorables también puede reflejar una gestion interna eficiente y un buen
control de riesgos, lo cual es vital para la estabilidad a largo plazo de la empresa.

Adicionalmente, la confianza incrementada en la toma de decisiones estratégicas puede
traducirse en una mayor disposicion a emprender proyectos de innovacion y expansion,
optimizar procesos operativos y mejorar la eficiencia general de la empresa. Asi, no solo se
mejora la percepcion externa, sino que también se impulsa la moral interna, ya que los
empleados pueden sentirse mas seguros y motivados en un entorno que valora y promueve
buenas practicas de auditoria.

Pregunta N° 2: ;Las salvedades en los informes de auditoria afectan negativamente
las decisiones estratégicas en Corrales Ingenieros S.R.L.?

Tabla 7

Opinidn con salvedades

PO2

Frecuencia  Porcentaje ' orcentje  Porcentaje

valido acumulado
Casi Nunca 2 8.7 8.7 8.7
Ocasionalmente 6 26.1 26.1 34.8
Vélido Casi Siempre 8 34.8 34.8 69.6
Siempre 7 304 30.4 100.0
Total 23 100.0 100.0

Nota: Obtenido de los resultados del procesamiento de datos
Fuente: SPSS Vr. 27
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Figura 3

Opiniodn con salvedades
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Interpretacion:

Con base en las respuestas de los 23 empleados administrativos encuestados en la
empresa Corrales Ingenieros S.R.L., se evalu6 como las salvedades en los informes de
auditoria afectan negativamente las decisiones estratégicas. Los resultados revelan que un
8.7% de los encuestados considera que las salvedades en los informes de auditoria afectan
negativamente las decisiones estratégicas 'casi nunca,’ mientras que un 26.1% opina que
afectan negativamente 'ocasionalmente.” Por otro lado, un 34.8% reporta que afectan
negativamente ‘casi siempre," y un 30.4% afirma que afectan negativamente 'siempre.’

En resumen, una amplia mayoria de los encuestados (65.2%) percibe que las
salvedades en los informes de auditoria afectan negativamente las decisiones estratégicas con
una alta frecuencia (‘casi siempre' o 'siempre’). No obstante, un 34.8% considera que el impacto
negativo es esporadico o limitado (‘casi nunca' u 'ocasionalmente”).

Estos resultados indican un esfuerzo significativo por parte de la empresa en mantener

una percepcion positiva de sus informes de auditoria, a la vez que subrayan la necesidad de
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mejorar la consistencia en esta practica. Esto es crucial para fortalecer la confianza en las
decisiones estratégicas tomadas por la compafiia.

Las salvedades en los informes de auditoria pueden generar incertidumbre y
desconfianza en la gestion de la empresa, lo cual puede afectar negativamente tanto la toma de
decisiones internas como la percepcion externa de la organizacion. Una mayor frecuencia de
salvedades puede sefialar problemas recurrentes o areas de control débil, lo que requiere una
atencion prioritaria para evitar impactos negativos prolongados en la gestion estratégica.

Ademas, la presencia de salvedades puede dificultar la atraccion de inversores y socios
estratégicos, ya que podria percibirse una falta de control y transparencia en la gestion de la
empresa. Es vital que Corrales Ingenieros S.R.L. trabaje en mitigar las causas de estas
salvedades para asegurar un entorno de confianza y efectividad en sus operaciones.

Pregunta N° 3: ;La abstencion de opinion limita la capacidad de gestion estratégica
en Corrales Ingenieros S.R.L.?

Tabla 8

Abstencion de opinion

PO3

Frecuencia  Porcentaje ' Clcentaje  Porcentaje

valido acumulado
Casi Nunca 3 13.0 13.0 13.0
Ocasionalmente 3 13.0 13.0 26.1
Vélido Casi Siempre 8 34.8 34.8 60.9
Siempre 9 39.1 39.1 100.0
Total 23 100.0 100.0

Nota: Obtenido de los resultados del procesamiento de datos
Fuente: SPSS Vr. 27
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Figura 4

Abstencion de opinion
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Interpretacion:

Con base en las respuestas de los 23 empleados administrativos encuestados en la
empresa Corrales Ingenieros S.R.L., se evalué como la abstencion de opinion limita la
capacidad de gestion estratégica. Los resultados revelan que un 13.0% de los encuestados
considera que la abstencién de opinion limita la capacidad de gestidn estratégica ‘casi nunca,'
mientras que un 13.0% opina que la limita 'ocasionalmente.’ Por otro lado, un 34.8% reporta
que la limita 'casi siempre," y un 39.1% afirma que la limita 'siempre.’

En resumen, una amplia mayoria de los encuestados (73.9%) percibe que la abstencion
de opinion limita la capacidad de gestion estratégica con una alta frecuencia (‘casi siempre' 0
'siempre"). No obstante, un 26.0% considera que el impacto negativo es esporadico o limitado
(‘casi nunca' u ‘ocasionalmente’).

Estos resultados indican un desafio significativo para la empresa en mantener una
percepcion positiva de sus informes de auditoria, subrayando la importancia de abordar esta
limitacion para fortalecer la capacidad de gestion estratégica y asegurar decisiones bien

fundamentadas en la compafiia.
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La abstencion de opinidn en los informes de auditoria puede reflejar una falta de
informacion suficiente y adecuada para evaluar con precision la situacion financiera y
operativa de la empresa, lo que dificulta la toma de decisiones bien fundamentadas y
estratégicas. Este tipo de opinion puede generar incertidumbre y desconfianza tanto
internamente como externamente, afectando la capacidad de la empresa para planificar y
ejecutar estrategias efectivas.

Ademas, la falta de claridad y certeza en los informes de auditoria debido a la
abstencidon de opinion puede llevar a una percepcion negativa de la gestion de la empresa por
parte de inversores, socios comerciales y otras partes interesadas. Esta percepcion negativa
puede influir en la capacidad de la empresa para atraer inversiones, obtener financiacion y
mantener relaciones comerciales solidas.

Pregunta N° 4: ¢Una denegacion de opinion en los informes de auditoria impacta de
manera negativa en la planificacion estratégica de Corrales Ingenieros S.R.L.?

Tabla 9

Denegacidn de opinion

PO4

Frecuencia  Porcentaje

Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Casi Nunca 4 17.4 17.4 17.4
Ocasionalmente 8 34.8 34.8 52.2
Vélido Casi Siempre 5 21.7 21.7 73.9
Siempre 6 26.1 26.1 100.0
Total 23 100.0 100.0

Nota: Obtenido de los resultados del procesamiento de datos
Fuente: SPSS Vr. 27
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Figura §

Denegacidn de opinion

PO4

= Casi Nunca

= Ocasionalmente
Casi Siempre

= Siempre

Interpretacion:

"Con base en las respuestas de los 23 empleados administrativos encuestados en la
empresa Corrales Ingenieros S.R.L., se evalu6 como una denegacion de opinién en los
informes de auditoria impacta de manera negativa en la planificacion estratégica. Los
resultados revelan que un 17.4% de los encuestados considera que una denegacion de opinion
impacta negativamente en la planificacion estratégica 'casi nunca,' mientras que un 34.8%
opina que impacta negativamente 'ocasionalmente.’ Por otro lado, un 21.7% reporta que
impacta negativamente ‘casi siempre,'y un 26.1% afirma que impacta negativamente 'siempre.’

En resumen, una mayoria significativa de los encuestados (47.8%) percibe que una
denegacion de opinion en los informes de auditoria impacta negativamente en la planificacion
estratégica con una alta frecuencia (‘casi siempre' o 'siempre'). No obstante, un 52.2%
considera que el impacto negativo es esporadico o limitado (‘casi nunca' u 'ocasionalmente’).

Estos resultados destacan la importancia de abordar las denegaciones de opinion en los
informes de auditoria para minimizar su impacto negativo y fortalecer la planificacion

estratégica en la empresa.
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Una denegacion de opinion en los informes de auditoria puede ser un indicador de
problemas graves en la recopilacion y presentacion de informacion financiera, lo que genera
incertidumbre y desconfianza en la capacidad de la empresa para gestionar eficazmente sus
recursos y operaciones. Este tipo de opinion puede limitar la capacidad de la direccién para
tomar decisiones informadas, afectando negativamente la planificacion estratégica y la
ejecucion de proyectos a largo plazo.

Ademas, la denegacion de opinion puede tener implicaciones negativas en la
percepcidn externa de la empresa, incluyendo la confianza de inversores, socios comerciales
y otras partes interesadas. Una frecuencia alta de denegaciones de opinion puede sugerir una
falta de control y transparencia, lo que puede dificultar la obtencién de financiamiento vy el
establecimiento de alianzas estratégicas.

Pregunta N° 5: ;Las areas criticas sefialadas en los informes de auditoria son

consideradas prioritarias para la toma de decisiones en Corrales Ingenieros S.R.L.?

Tabla 10
Areas criticas identificadas
PO5
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Casi Nunca 3 13.0 13.0 13.0
Ocasionalmente 4 17.4 17.4 30.4
Vélido Casi Siempre 7 30.4 30.4 60.9
Siempre 9 39.1 39.1 100.0
Total 23 100.0 100.0

Nota: Obtenido de los resultados del procesamiento de datos
Fuente: SPSS Vr. 27
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Figura 6

Areas criticas identificadas

PO5

A = Casi Nunca

= Ocasionalmente
Casi Siempre

30.4

= Siempre

Interpretacion:

Con base en las respuestas de los 23 empleados administrativos encuestados en la
empresa Corrales Ingenieros S.R.L., se evalu6 como las &reas criticas sefialadas en los
informes de auditoria son consideradas prioritarias para la toma de decisiones estratégicas. Los
resultados revelan que un 13.0% de los encuestados considera que estas areas criticas son
prioritarias 'casi nunca," mientras que un 17.4% opina que son prioritarias 'ocasionalmente.’
Por otro lado, un 30.4% reporta que son prioritarias 'casi siempre,"y un 39.1% afirma que son
prioritarias 'siempre.’

En resumen, una amplia mayoria de los encuestados (69.5%) percibe que las areas
criticas sefialadas en los informes de auditoria son consideradas prioritarias para la toma de
decisiones estratégicas con alta frecuencia (‘casi siempre' o 'siempre’). No obstante, un 30.4%
considera que esta prioridad es esporadica o limitada (‘casi nunca' u 'ocasionalmente’). Estos
resultados subrayan la importancia de abordar consistentemente las areas criticas sefialadas en
los informes de auditoria para mejorar la toma de decisiones estratégicas y garantizar una

gestion eficiente en la empresa.
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Pregunta N° 6: ¢ El impacto financiero de las deficiencias identificadas en los informes
de auditoria influye en las decisiones estratégicas de Corrales Ingenieros S.R.L.?

Tabla 11

Impacto financiero de las deficiencias

PO6

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado
Casi Nunca 7 30.4 30.4 30.4
Ocasionalmente 4 174 17.4 47.8
Vélido Casi Siempre 4 17.4 17.4 65.2
Siempre 8 34.8 34.8 100.0
Total 23 100.0 100.0
Nota: Obtenido de los resultados del procesamiento de datos
Fuente: SPSS Vr. 27
Figura 7
Impacto financiero de las deficiencias
PO6
= Casi Nunca

= Ocasionalmente
Casi Siempre
= Siempre

Interpretacion:

Con base en las respuestas de los 23 empleados administrativos encuestados en la
empresa Corrales Ingenieros S.R.L., se evalué como el impacto financiero de las deficiencias
identificadas en los informes de auditoria influye en las decisiones estratégicas. Los resultados
revelan que un 30.4% de los encuestados considera que el impacto financiero de las

deficiencias en los informes de auditoria influye en las decisiones estratégicas 'casi nunca,'
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mientras que un 17.4% opina que influye 'ocasionalmente.’ Por otro lado, un 17.4% reporta

que influye 'casi siempre," y un 34.8% afirma que influye ‘'siempre.’

En resumen, una mayoria significativa de los encuestados (52.2%) percibe que el
impacto financiero de las deficiencias identificadas en los informes de auditoria influye en las
decisiones estratégicas con alta frecuencia (‘casi siempre' o 'siempre’). No obstante, un 47.8%
considera que la influencia es esporadica o limitada (‘casi hunca' u 'ocasionalmente’). Estos
resultados subrayan la importancia de abordar las deficiencias financieras sefialadas en los
informes de auditoria para mejorar la toma de decisiones estratégicas y asegurar una gestion
eficiente en la empresa.

Pregunta N° 7: ¢La frecuencia de deficiencias encontradas en los informes de
auditoria afecta la percepcion de riesgos en Corrales Ingenieros S.R.L.?

Tabla 12

Frecuencia de las deficiencias

PO7

Frecuencia  Porcentaje ' orcentje  Porcentaje

valido acumulado
Casi Nunca 2 8.7 8.7 8.7
Ocasionalmente 5 21.7 21.7 30.4
Vélido Casi Siempre 13 56.5 56.5 87.0
Siempre 3 13.0 13.0 100.0
Total 23 100.0 100.0

Nota: Obtenido de los resultados del procesamiento de datos
Fuente: SPSS Vr. 27
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Figura 8

Frecuencia de las deficiencias

PO7
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Interpretacion:

Con base en las respuestas de los 23 empleados administrativos encuestados en la
empresa Corrales Ingenieros S.R.L., se evalué como la frecuencia de deficiencias encontradas
en los informes de auditoria afecta la percepcién de riesgos. Los resultados revelan que un
8.7% de los encuestados considera que la frecuencia de deficiencias en los informes de
auditoria afecta la percepcidon de riesgos 'casi nunca," mientras que un 21.7% opina que afecta
‘ocasionalmente.’ Por otro lado, un 56.5% reporta que afecta 'casi siempre,"y un 13.0% afirma

que afecta 'siempre.’

En resumen, una amplia mayoria de los encuestados (69.5%) percibe que la frecuencia
de deficiencias en los informes de auditoria afecta la percepcion de riesgos con alta frecuencia
(‘casi siempre’ o 'siempre’). No obstante, un 30.4% considera que el impacto es esporadico o
limitado (‘casi nunca' u ‘ocasionalmente’). Estos resultados subrayan la importancia de abordar
las deficiencias sefialadas en los informes de auditoria de manera consistente para mejorar la

percepcion de riesgos y asegurar una gestion eficiente en la empresa.
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Pregunta N° 8: ;La complejidad de los riesgos sefialados en los informes de auditoria
dificulta la implementacion de decisiones en Corrales Ingenieros S.R.L.?

Tabla 13

Complejidad del riesgo identificado

PO8

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado
Ocasionalmente 7 30.4 30.4 30.4
vilido <8t Siempre 10 435 435 73.9
Siempre 6 26.1 26.1 100.0
Total 23 100.0 100.0

Nota: Obtenido de los resultados del procesamiento de datos
Fuente: SPSS Vr. 27

Figura 9

Complejidad del riesgo identificado

PO8

= Ocasionalmente
= Casi Siempre
Siempre

Interpretacion:

Con base en las respuestas de los 23 empleados administrativos encuestados en la
empresa Corrales Ingenieros S.R.L., se evalué como la complejidad de los riesgos sefialados
en los informes de auditoria dificulta la implementacidn de decisiones. Los resultados revelan
que un 30.4% de los encuestados considera que la complejidad de estos riesgos dificulta la

implementacidn de decisiones 'ocasionalmente," mientras que un 43.5% opina que lo dificulta
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‘casi siempre." Por otro lado, un 26.1% afirma que la complejidad de los riesgos sefialados en
los informes de auditoria dificulta la implementacion de decisiones 'siempre.’

En resumen, una amplia mayoria de los encuestados (69.6%) percibe que la
complejidad de los riesgos en los informes de auditoria dificulta la implementacion de
decisiones con alta frecuencia (‘casi siempre' 0 'siempre’). No obstante, un 30.4% considera
que esta dificultad es esporadica (‘'ocasionalmente’). Estos resultados subrayan la importancia
de abordar la complejidad de los riesgos sefialados en los informes de auditoria para facilitar
una implementacion mas efectiva de las decisiones estratégicas en la empresa.

Pregunta N° 9: ¢Los informes de auditoria en Corrales Ingenieros S.R.L. evidencian
la necesidad de mejorar las politicas y procedimientos internos?

Tabla 14

Politicas y procedimientos internos

PO9

Frecuencia  Porcentaje ' Clcentaje  Porcentaje

valido acumulado
Casi Nunca 4 17.4 17.4 17.4
Ocasionalmente 2 8.7 8.7 26.1
Vélido Casi Siempre 8 34.8 34.8 60.9
Siempre 9 39.1 39.1 100.0
Total 23 100.0 100.0

Nota: Obtenido de los resultados del procesamiento de datos
Fuente: SPSS Vr. 27
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Figura 10

Politicas y procedimientos internos

PO9

__ .

= Casi Nunca

= Ocasionalmente
Casi Siempre

= Siempre

Interpretacion:

Con base en las respuestas de los 23 empleados administrativos encuestados en la
empresa Corrales Ingenieros S.R.L., se evalué como los informes de auditoria evidencian la
necesidad de mejorar las politicas y procedimientos internos. Los resultados revelan que un
17.4% de los encuestados considera que estas mejoras son necesarias 'casi nunca,” mientras
que un 8.7% opina que son necesarias 'ocasionalmente.’ Por otro lado, un 34.8% reporta que
las mejoras son necesarias 'casi siempre," y un 39.1% afirma que son necesarias 'siempre.’

En resumen, una amplia mayoria de los encuestados (73.9%) percibe que los informes
de auditoria evidencian la necesidad de mejorar las politicas y procedimientos internos con
alta frecuencia ('casi siempre’ 0 'siempre’). No obstante, un 26.1% considera que esta necesidad
es esporadica o limitada (‘casi nunca' u 'ocasionalmente’). Estos resultados subrayan la
importancia de abordar consistentemente las areas criticas sefialadas en los informes de
auditoria para mejorar las politicas y procedimientos internos y asegurar una gestion eficiente

en la empresa.
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Pregunta N° 10: (El riesgo de control identificado por los auditores afecta las
decisiones relacionadas con la asignacion de recursos en Corrales Ingenieros S.R.L.?

Tabla 15

Riesgo de control

P10

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado
Casi Nunca 7 30.4 30.4 30.4
Ocasionalmente 3 13.0 13.0 43.5
Valido Casi Siempre 7 30.4 30.4 73.9
Siempre 6 26.1 26.1 100.0
Total 23 100.0 100.0

Nota: Obtenido de los resultados del procesamiento de datos
Fuente: SPSS Vr. 27

Figura 11

Riesgo de control

P10

“ = Casi Nunca

Ocasionalmente
Casi Siempre
= Siempre

Interpretacion:

Con base en las respuestas de los 23 empleados administrativos encuestados en la
empresa Corrales Ingenieros S.R.L., se evalué cémo el riesgo de control identificado por los
auditores afecta las decisiones relacionadas con la asignacion de recursos. Los resultados
revelan que un 30.4% de los encuestados considera que el riesgo de control afecta estas
decisiones 'casi nunca,' mientras que un 13.0% opina que las afecta 'ocasionalmente.’ Por otro

lado, un 30.4% reporta que las afecta 'casi siempre,"y un 26.1% afirma que el riesgo de control
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identificado por los auditores afecta las decisiones relacionadas con la asignacion de recursos
'siempre.’

En resumen, una mayoria significativa de los encuestados (56.5%) percibe que el riesgo
de control identificado por los auditores afecta las decisiones relacionadas con la asignacion
de recursos con alta frecuencia (‘casi siempre’ o 'siempre’). No obstante, un 43.4% considera
que esta influencia es esporadica o limitada (‘casi nunca' u 'ocasionalmente’). Estos resultados
subrayan la importancia de abordar los riesgos de control identificados en los informes de
auditoria para asegurar una asignacién de recursos mas eficaz y estratégica en la empresa.

Pregunta N° 11: ;Consideras que la efectividad en la ejecucion de controles mejora
gracias a los Informes de Auditoria Financiera?

Tabla 16

Ejecucién de controles

P11

Frecuencia  Porcentaje " orcentaje  Porcentaje

valido acumulado
Casi Nunca 2 8.7 8.7 8.7
Ocasionalmente 6 26.1 26.1 34.8
Vélido Casi Siempre 6 26.1 26.1 60.9
Siempre 9 39.1 39.1 100.0
Total 23 100.0 100.0

Nota: Obtenido de los resultados del procesamiento de datos
Fuente: SPSS Vr. 27
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Figura 12

Ejecucién de controles

P11
= Casi Nunca
= Ocasionalmente
Casi Siempre
= Siempre

Interpretacion:

Con base en las respuestas de los 23 empleados administrativos encuestados en la
empresa Corrales Ingenieros S.R.L., se evalu6é como la efectividad en la ejecucion de controles
mejora a partir de los informes de auditoria. Los resultados revelan que un 8.7% de los
encuestados considera que la efectividad en la ejecucion de controles mejora ‘casi nunca,’
mientras que un 26.1% opina que mejora 'ocasionalmente.’ Por otro lado, un 26.1% reporta

que mejora 'casi siempre,' y un 39.1% afirma que mejora 'siempre.’

En resumen, una amplia mayoria de los encuestados (65.2%) percibe que la efectividad
en la ejecucion de controles mejora con alta frecuencia (‘casi siempre' o 'siempre') gracias a los
informes de auditoria. No obstante, un 34.8% considera que la mejora es esporadica o limitada
(‘casi nunca' u ‘ocasionalmente’). Estos resultados subrayan la importancia de abordar
consistentemente las recomendaciones de los informes de auditoria para optimizar la ejecucién

de controles y asegurar una gestion eficiente en la empresa.
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Pregunta N° 12: ¢Las revisiones periodicas de controles recomendadas en los
informes de auditoria son implementadas en Corrales Ingenieros S.R.L.?

Tabla 17

Revisiones periddicas de los controles

P12

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado
Casi Nunca 9 39.1 39.1 39.1
Ocasionalmente 3 13.0 13.0 52.2
Valido Casi Siempre 7 30.4 30.4 82.6
Siempre 4 17.4 17.4 100.0
Total 23 100.0 100.0
Nota: Obtenido de los resultados del procesamiento de datos.
Fuente: SPSS Vr. 27
Figura 13
Revisiones periddicas de los controles
P12
= Casi Nunca

= Ocasionalmente
Casi Siempre
= Siempre

Interpretacion:

Con base en las respuestas de los 23 empleados administrativos encuestados en la
empresa Corrales Ingenieros S.R.L., se evalud si las revisiones periodicas de controles
recomendadas en los informes de auditoria son implementadas. Los resultados revelan que un
39.1% de los encuestados considera que las revisiones periddicas de controles son

implementadas ‘casi nunca,’” mientras que un 13.0% opina que son implementadas
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‘ocasionalmente.’ Por otro lado, un 30.4% reporta que son implementadas ‘casi siempre," y un

17.4% afirma que son implementadas 'siempre.’

En resumen, una minoria significativa de los encuestados (47.8%) percibe que las

revisiones periddicas de controles recomendadas en los informes de auditoria son

implementadas con alta frecuencia (‘casi siempre’ o 'siempre’). No obstante, un 52.1%

considera que la implementacion de estas revisiones es esporadica o limitada (‘casi nunca' u

‘ocasionalmente’). Estos resultados subrayan la importancia de mejorar la consistencia en la

implementacion de las revisiones periddicas de controles para asegurar una gestion eficiente y

una mayor adherencia a las recomendaciones de auditoria en la empresa.

Pregunta N° 13: ;La informacion proporcionada en los informes de auditoria facilita

la asignacién eficiente de recursos en Corrales Ingenieros S.R.L.?

Tabla 18
Asignacién eficiente de recursos
P13
. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje e
valido acumulado
Casi Nunca 1 4.3 4.3 4.3
Ocasionalmente 5 21.7 21.7 26.1
Vélido Casi Siempre 13 56.5 56.5 82.6
Siempre 4 17.4 17.4 100.0
Total 23 100.0 100.0

Nota: Obtenido de los resultados del procesamiento de datos
Fuente: SPSS Vr. 27
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Figura 14

Asignacién eficiente de recursos
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Interpretacion:

Con base en las respuestas de los 23 empleados administrativos encuestados en la
empresa Corrales Ingenieros S.R.L., se evalué como la informacion proporcionada en los
informes de auditoria facilita la asignacion eficiente de recursos. Los resultados revelan que
un 4.3% de los encuestados considera que la informacion en los informes de auditoria facilita
la asignacion eficiente de recursos ‘casi nunca," mientras que un 21.7% opina que la facilita
‘ocasionalmente.’ Por otro lado, un 56.5% reporta que la facilita 'casi siempre," y un 17.4%
afirma que la facilita 'siempre.’

En resumen, una amplia mayoria de los encuestados (73.9%) percibe que la
informacién proporcionada en los informes de auditoria facilita la asignacién eficiente de
recursos con alta frecuencia (‘casi siempre' o 'siempre’). No obstante, un 26.0% considera que
esta facilitacion es esporadica o limitada (‘casi nunca' u 'ocasionalmente’). Estos resultados
subrayan la importancia de mantener la consistencia y la calidad en la informacion
proporcionada en los informes de auditoria para asegurar una asignacién de recursos mas

eficaz y estratégica en la empresa.
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Pregunta N° 14: ¢;Las decisiones estratégicas basadas en los informes de auditoria
incrementan la competitividad de Corrales Ingenieros S.R.L.?

Tabla 19

Impacto de las decisiones en la competitividad

P14

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado
Casi Nunca 2 8.7 8.7 8.7
Ocasionalmente 6 26.1 26.1 34.8
Valido Casi Siempre 8 34.8 34.8 69.6
Siempre 7 30.4 30.4 100.0
Total 23 100.0 100.0
Nota: Obtenido de los resultados del procesamiento de datos
Fuente: SPSS Vr. 27
Figura 15
Impacto de las decisiones en la competitividad
P14
= Casi Nunca

= Ocasionalmente
Casi Siempre
= Siempre

Interpretacion:

Con base en las respuestas de los 23 empleados administrativos encuestados en la
empresa Corrales Ingenieros S.R.L., se evalué como las decisiones estratégicas basadas en los
informes de auditoria incrementan la competitividad de la empresa. Los resultados revelan que
un 8.7% de los encuestados considera que estas decisiones incrementan la competitividad ‘casi

nunca," mientras que un 26.1% opina que la incrementan 'ocasionalmente.’ Por otro lado, un
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34.8% reporta que incrementan la competitividad ‘casi siempre," y un 30.4% afirma que la
incrementan 'siempre.’

En resumen, una amplia mayoria de los encuestados (65.2%) percibe que las decisiones
estratégicas basadas en los informes de auditoria incrementan la competitividad de la empresa
con alta frecuencia (‘casi siempre' o 'siempre’). No obstante, un 34.8% considera que este
incremento es esporadico o limitado (‘casi nunca' u 'ocasionalmente’).

Estos resultados subrayan la importancia de implementar consistentemente las
recomendaciones de los informes de auditoria para fortalecer la competitividad y asegurar una
gestion eficiente en la empresa. Ademas, la alineacién de las decisiones estratégicas con los
hallazgos de la auditoria puede ayudar a identificar oportunidades de mejora y reducir riesgos,
lo que en dltima instancia contribuye a una mayor robustez y resiliencia organizacional. Es
crucial que Corrales Ingenieros S.R.L. mantenga una cultura de cumplimiento y mejora
continua, apoyada en los resultados de las auditorias, para lograr una ventaja competitiva
sostenible en el mercado.

Pregunta N° 15: ;Los riesgos estratégicos identificados en los informes de auditoria
son tratados adecuadamente en Corrales Ingenieros S.R.L.?

Tabla 20

Riesgo estratégico asociado

P15

Frecuencia  Porcentaje ' Orcentaje  Porcentaje

valido acumulado
Casi Nunca 4 17.4 17.4 17.4
Ocasionalmente 2 8.7 8.7 26.1
Vélido Casi Siempre 8 34.8 34.8 60.9
Siempre 9 39.1 39.1 100.0
Total 23 100.0 100.0

Nota: Obtenido de los resultados del procesamiento de datos
Fuente: SPSS Vr. 27
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Figura 16

Riesgo estratégico asociado

P15

.

= Casi Nunca
Ocasionalmente
Casi Siempre

= Siempre

Interpretacion:

Con base en las respuestas de los 23 empleados administrativos encuestados en la
empresa Corrales Ingenieros S.R.L., se evalué cémo los riesgos estratégicos identificados en
los informes de auditoria son tratados adecuadamente en la empresa. Los resultados revelan
que un 17.4% de los encuestados considera que estos riesgos son tratados adecuadamente ‘casi
nunca,’ mientras que un 8.7% opina que son tratados ‘ocasionalmente.' Por otro lado, un 34.8%
reporta que son tratados adecuadamente 'casi siempre," y un 39.1% afirma que son tratados
adecuadamente 'siempre.’

En resumen, una amplia mayoria de los encuestados (73.9%) percibe que los riesgos
estratégicos identificados en los informes de auditoria son tratados adecuadamente con alta
frecuencia (‘casi siempre' 0 'siempre’). No obstante, un 26.1% considera que este tratamiento
es esporadico o limitado (‘casi nunca' u 'ocasionalmente").

Estos resultados subrayan la importancia de implementar consistentemente las
recomendaciones de los informes de auditoria para fortalecer la gestion de riesgos y asegurar

una gestion eficiente en la empresa. Ademas, la alineacién de las decisiones estratégicas con
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los hallazgos de la auditoria puede ayudar a identificar oportunidades de mejora y reducir

riesgos, lo que en dltima instancia contribuye a una mayor robustez y resiliencia

organizacional. Es crucial que Corrales Ingenieros S.R.L. mantenga una cultura de

cumplimiento y mejora continua, apoyada en los resultados de las auditorias, para lograr una

ventaja competitiva sostenible en el mercado.

Pregunta N° 16: ¢Los informes de auditoria contribuyen al logro de las metas

estratégicas a largo plazo de Corrales Ingenieros S.R.L.?

Tabla 21
Alcance de las metas a largo plazo
P16
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Casi Nunca 4 17.4 17.4
Ocasionalmente 8 34.8 52.2
Vélido Casi Siempre 5 21.7 73.9
Siempre 6 26.1 100.0
Total 23 100.0
Nota: Obtenido de los resultados del procesamiento de datos.
Fuente: SPSS Vr. 27
Figura 17
Alcance de las metas a largo plazo
P16
= Casi Nunca

21.7

= Ocasionalmente
Casi Siempre
= Siempre
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Interpretacion:

Con base en las respuestas de los 23 empleados administrativos encuestados en la
empresa Corrales Ingenieros S.R.L., se evalué cémo los informes de auditoria contribuyen al
logro de las metas estratégicas a largo plazo de la empresa. Los resultados revelan que un 17.4%
de los encuestados considera que los informes de auditoria contribuyen al logro de estas metas
‘casi nunca,’ mientras que un 34.8% opina que contribuyen 'ocasionalmente.' Por otro lado, un
21.7% reporta que contribuyen ‘casi siempre," y un 26.1% afirma que contribuyen ‘siempre.’

En resumen, una mayoria significativa de los encuestados (47.8%) percibe que los
informes de auditoria contribuyen al logro de las metas estratégicas a largo plazo con alta
frecuencia (‘casi siempre' o 'siempre’). No obstante, un 52.1% considera que esta contribucion
es esporadica o limitada (‘casi nunca' u ‘ocasionalmente’).

Estos resultados subrayan la importancia de implementar consistentemente las
recomendaciones de los informes de auditoria para asegurar el logro de las metas estratégicas
a largo plazo. Ademas, la alineacién de las decisiones estratégicas con los hallazgos de la
auditoria puede ayudar a identificar oportunidades de mejora y minimizar riesgos, lo que en
Gltima instancia contribuye a una mayor robustez y sostenibilidad organizacional. Es crucial
que Corrales Ingenieros S.R.L. mantenga una cultura de cumplimiento y mejora continua,
apoyada en los resultados de las auditorias, para alcanzar sus metas a largo plazo de manera
efectiva y eficiente.

Pregunta N° 17: ¢Los informes de auditoria ayudan a garantizar el cumplimiento de
normativas locales e internacionales en Corrales Ingenieros S.R.L.?

Tabla 22

Cumplimiento con normativas locales e internacionales

P17

Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
. Casi Nunca 3 13.0 13.0 13.0
Valido  ocasionalmente 4 17.4 17.4 30.4

Frecuencia  Porcentaje
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Casi Siempre 7 30.4 30.4 60.9
Siempre 9 39.1 39.1 100.0
Total 23 100.0 100.0

Nota: Obtenido de los resultados del procesamiento de datos
Fuente: SPSS Vr. 27

Figura 18

Cumplimiento con normativas locales e internacionales

P17

A = Casi Nunca

= Ocasionalmente
Casi Siempre
= Siempre

Interpretacion:

Con base en las respuestas de los 23 empleados administrativos encuestados en la
empresa Corrales Ingenieros S.R.L., se evalu6 como los informes de auditoria ayudan a
garantizar el cumplimiento de normativas locales e internacionales en la empresa. Los
resultados revelan que un 13.0% de los encuestados considera que los informes de auditoria
ayudan al cumplimiento de normativas ‘casi nunca,” mientras que un 17.4% opina que
contribuyen ‘ocasionalmente.’ Por otro lado, un 30.4% reporta que ayudan 'casi siempre,’y un
39.1% afirma que contribuyen 'siempre.’

En resumen, una amplia mayoria de los encuestados (69.5%) percibe que los informes
de auditoria ayudan a garantizar el cumplimiento de normativas locales e internacionales con
alta frecuencia (‘casi siempre' o 'siempre’). No obstante, un 30.4% considera que esta

contribucion es esporadica o limitada (‘casi nunca' u ‘ocasionalmente").
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Estos resultados subrayan la importancia de implementar consistentemente las
recomendaciones de los informes de auditoria para asegurar el cumplimiento de normativas y
asegurar una gestion eficiente en la empresa. Ademas, la alineacién de las decisiones
estratégicas con los hallazgos de la auditoria puede ayudar a identificar oportunidades de
mejora y reducir riesgos, lo que en ultima instancia contribuye a una mayor robustez y
resiliencia organizacional. Es crucial que Corrales Ingenieros S.R.L. mantenga una cultura de
cumplimiento y mejora continua, apoyada en los resultados de las auditorias, para garantizar
una ventaja competitiva sostenible en el mercado.

Pregunta N° 18: ;Los resultados de los informes de auditoria justifican ajustes en los
presupuestos y recursos en Corrales Ingenieros S.R.L.?

Tabla 23

Ajuste de presupuestos y recursos asignados

P18

Frecuencia  Porcentaje ' O'centaje  Porcentaje

valido acumulado
Casi Nunca 7 30.4 30.4 30.4
Ocasionalmente 4 17.4 17.4 47.8
Vélido Casi Siempre 4 17.4 17.4 65.2
Siempre 8 34.8 34.8 100.0
Total 23 100.0 100.0

Nota: Obtenido de los resultados del procesamiento de datos
Fuente: SPSS Vr. 27

Figura 19

Ajuste de presupuestos y recursos asignados

P18

" = Casi Nunca
Ocasionalmente

\ 17.4 Lty Casi Siempre

\ = Siempre
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Interpretacion:

Con base en las respuestas de los 23 empleados administrativos encuestados en la
empresa Corrales Ingenieros S.R.L., se evaluo si los resultados de los informes de auditoria
justifican ajustes en los presupuestos y recursos. Los resultados revelan que un 30.4% de los
encuestados considera que los informes de auditoria justifican ajustes en los presupuestos y
recursos ‘casi nunca," mientras que un 17.4% opina que lo justifican 'ocasionalmente.' Por otro
lado, un 17.4% reporta que los justifican 'casi siempre," y un 34.8% afirma que los justifican
'siempre.’

En resumen, una mayoria significativa de los encuestados (52.2%) percibe que los
resultados de los informes de auditoria justifican ajustes en los presupuestos y recursos con
alta frecuencia (‘casi siempre' o 'siempre’). No obstante, un 47.8% considera que esta
justificacion es esporadica o limitada (‘casi nunca' u 'ocasionalmente’).

Estos resultados subrayan la importancia de implementar consistentemente las
recomendaciones de los informes de auditoria para asegurar una asignacion eficiente de
recursos y mejorar la gestién presupuestaria. Ademas, la alineacion de las decisiones
estratégicas con los hallazgos de la auditoria puede ayudar a identificar areas de mejora y
optimizar el uso de recursos, contribuyendo asi a una mayor efectividad y eficiencia
organizacional. Es crucial que Corrales Ingenieros S.R.L. mantenga una cultura de
cumplimiento y mejora continua, apoyada en los resultados de las auditorias, para garantizar
una gestién financiera sostenible y eficaz en el largo plazo.

Pregunta N° 19: ;La informacion financiera razonable proporcionada en los informes

de auditoria es clave para las decisiones estratégicas en Corrales Ingenieros S.R.L.?



70

Tabla 24
Informacion Financiera razonable
P19
. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje i
valido acumulado
Casi Nunca 2 8.7 8.7 8.7
Ocasionalmente 5 21.7 21.7 30.4
Vélido Casi Siempre 13 56.5 56.5 87.0
Siempre 3 13.0 13.0 100.0
Total 23 100.0 100.0
Nota: Obtenido de los resultados del procesamiento de datos
Fuente: SPSS Vr. 27
Figura 20
Informacion Financiera razonable
P19
= Casi Nunca

= Ocasionalmente
Casi Siempre
= Siempre

Interpretacion:

Con base en las respuestas de los 23 empleados administrativos encuestados en la
empresa Corrales Ingenieros S.R.L., se evalu6 como la informacion financiera razonable
proporcionada en los informes de auditoria es clave para las decisiones estratégicas. Los
resultados revelan que un 8.7% de los encuestados considera que esta informacion es clave
‘casi nunca,” mientras que un 21.7% opina que es clave 'ocasionalmente." Por otro lado, un

56.5% reporta que es clave 'casi siempre,' y un 13.0% afirma que es clave 'siempre.’
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En resumen, una amplia mayoria de los encuestados (69.5%) percibe que la
informacidn financiera razonable proporcionada en los informes de auditoria es clave para las
decisiones estratégicas con alta frecuencia (‘casi siempre' o 'siempre’). No obstante, un 30.4%
considera que esta relevancia es esporadica o limitada (‘casi nunca' u ‘ocasionalmente’).

Estos resultados subrayan la importancia de mantener la calidad y consistencia en la
informacion financiera proporcionada en los informes de auditoria. Una informacion
financiera precisa y razonable es crucial para apoyar decisiones estratégicas informadas,
identificando oportunidades de mejora y minimizando riesgos, lo que en ultima instancia
contribuye a una gestion mas efectiva y competitiva en la empresa. Es esencial que Corrales
Ingenieros S.R.L. se enfoque en el cumplimiento continuo y la mejora de sus procesos
financieros para garantizar la solidez y resiliencia organizacional a largo plazo.

Pregunta N° 20: ¢Las recomendaciones derivadas de los informes de auditoria
influyen en la mejora de la rentabilidad de Corrales Ingenieros S.R.L.?

Tabla 25

Rentabilidad Financiera

P20

Frecuencia  Porcentaje

Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Ocasionalmente 7 30.4 30.4 30.4
vilido C_asi Siempre 10 43.5 43.5 73.9
Siempre 6 26.1 26.1 100.0
Total 23 100.0 100.0

Nota: Obtenido de los resultados del procesamiento de datos
Fuente: SPSS Vr. 27
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Figura 21

Rentabilidad Financiera

P20

= Ocasionalmente
= Casi Siempre
Siempre

Interpretacion:

Con base en las respuestas de los 23 empleados administrativos encuestados en la
empresa Corrales Ingenieros S.R.L., se evalu6 como las recomendaciones derivadas de los
informes de auditoria influyen en la mejora de la rentabilidad de la empresa. Los resultados
revelan que un 30.4% de los encuestados considera que las recomendaciones influyen en la
mejora de la rentabilidad 'ocasionalmente,” mientras que un 43.5% opina que influyen 'casi
siempre.' Por otro lado, un 26.1% afirma que influyen 'siempre.'

En resumen, una mayoria significativa de los encuestados (69.6%) percibe que las
recomendaciones derivadas de los informes de auditoria influyen en la mejora de la
rentabilidad con alta frecuencia (‘casi siempre' o 'siempre’). No obstante, un 30.4% considera
que esta influencia es esporadica o limitada (‘ocasionalmente’).

Estos resultados subrayan la importancia de implementar consistentemente las
recomendaciones de los informes de auditoria para asegurar una mejora continua en la
rentabilidad. Ademas, la alineacién de las decisiones estratégicas con los hallazgos de la

auditoria puede ayudar a identificar areas de oportunidad y optimizar el uso de recursos,
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contribuyendo asi a una gestion mas efectiva y rentable en la empresa. Es crucial que Corrales
Ingenieros S.R.L. mantenga una cultura de cumplimiento y mejora continua, apoyada en los
resultados de las auditorias, para asegurar una rentabilidad sostenible a largo plazo.

Pregunta N° 21: ;Los informes de auditoria han llevado a optimizar los procesos
operativos en Corrales Ingenieros S.R.L.?

Tabla 26

Optimizacidn de procesos operativos

P21

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado
Casi Nunca 4 17.4 17.4 17.4
Ocasionalmente 1 4.3 4.3 21.7
Vélido Casi Siempre 9 39.1 39.1 60.9
Siempre 9 39.1 39.1 100.0
Total 23 100.0 100.0

Nota: Obtenido de los resultados del procesamiento de datos
Fuente: SPSS Vr. 27

Figura 22

Optimizacidn de procesos operativos

P21

= 4.3 )

= Casi Nunca
Ocasionalmente
Casi Siempre

= Siempre

Interpretacion:
Con base en las respuestas de los 23 empleados administrativos encuestados en la
empresa Corrales Ingenieros S.R.L., se evalu6 cémo los informes de auditoria han llevado a

optimizar los procesos operativos en la empresa. Los resultados revelan que un 17.4% de los
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encuestados considera que los informes de auditoria han llevado a optimizar los procesos
operativos ‘casi nunca,’” mientras que un 4.3% opina que han llevado a esta optimizacion
‘ocasionalmente.’ Por otro lado, un 39.1% reporta que los informes de auditoria han llevado a
optimizar los procesos operativos 'casi siempre,"y un 39.1% afirma que lo han hecho 'siempre.’

En resumen, una amplia mayoria de los encuestados (78.2%) percibe que los informes
de auditoria han llevado a optimizar los procesos operativos con alta frecuencia (‘casi siempre’
0 'siempre’). No obstante, un 21.7% considera que esta optimizacion es esporadica o limitada
(‘casi nunca' u 'ocasionalmente’).

Estos resultados subrayan la importancia de implementar consistentemente las
recomendaciones de los informes de auditoria para asegurar la optimizacion continua de los
procesos operativos. Ademas, la alineacion de las decisiones estratégicas con los hallazgos de
la auditoria puede ayudar a identificar reas de mejora y aumentar la eficiencia operativa,
contribuyendo asi a una gestion mas efectiva y competitiva en la empresa. Es crucial que
Corrales Ingenieros S.R.L. mantenga una cultura de cumplimiento y mejora continua, apoyada
en los resultados de las auditorias, para garantizar procesos operativos optimizados y
sostenibles en el largo plazo.

Pregunta N° 22: ;Las decisiones estratégicas basadas en los informes de auditoria han
mejorado la satisfaccidn de los clientes de Corrales Ingenieros S.R.L.?

Tabla 27

Satisfaccion de los clientes

P22

Frecuencia  Porcentaje ' orcentje  Porcentaje

valido acumulado
Casi Nunca 7 30.4 30.4 30.4
Ocasionalmente 3 13.0 13.0 43.5
Vélido Casi Siempre 7 30.4 30.4 73.9
Siempre 6 26.1 26.1 100.0
Total 23 100.0 100.0

Nota: Obtenido de los resultados del procesamiento de datos
Fuente: SPSS Vr. 27
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Figura 23

Satisfaccion de los clientes

P22

s

= Casi Nunca

= Ocasionalmente
Casi Siempre

= Siempre

Interpretacion:

Con base en las respuestas de los 23 empleados administrativos encuestados en la
empresa Corrales Ingenieros S.R.L., se evalué como las decisiones estratégicas basadas en los
informes de auditoria han mejorado la satisfaccion de los clientes. Los resultados revelan que
un 30.4% de los encuestados considera que las decisiones estratégicas basadas en los informes
de auditoria mejoran la satisfaccion de los clientes 'casi nunca,’ mientras que un 13.0% opina
que la mejoran 'ocasionalmente.’ Por otro lado, un 30.4% reporta que la mejoran ‘casi siempre,’'
y un 26.1% afirma que la mejoran 'siempre.’

En resumen, una amplia mayoria de los encuestados (56.5%) percibe que las decisiones
estratégicas basadas en los informes de auditoria mejoran la satisfaccion de los clientes con
alta frecuencia ('casi siempre' 0 'siempre’). No obstante, un 43.4% considera que esta mejora
es esporadica o limitada (‘casi nunca' u ‘ocasionalmente’).

Estos resultados subrayan la importancia de implementar consistentemente las
recomendaciones de los informes de auditoria para asegurar una mejora continua en la

satisfaccion de los clientes. Ademaés, la alineacion de las decisiones estratégicas con los
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hallazgos de la auditoria puede ayudar a identificar areas de oportunidad y mejorar la
experiencia del cliente, contribuyendo asi a una mayor competitividad y éxito en el mercado.
Es crucial que Corrales Ingenieros S.R.L. mantenga una cultura de cumplimiento y mejora
continua, apoyada en los resultados de las auditorias, para garantizar una satisfaccion del
cliente sostenible a largo plazo.

Pregunta N° 23: ;La auditoria financiera ayuda a reducir el tiempo de implementacion
de procesos en Corrales Ingenieros S.R.L.?

Tabla 28

Tiempo de implementacion de procesos

P23

Frecuencia  Porcentaje ' orcentaje  Porcentaje

valido acumulado
Casi Nunca 3 13.0 13.0 13.0
Ocasionalmente 6 26.1 26.1 39.1
Vélido Casi Siempre 6 26.1 26.1 65.2
Siempre 8 34.8 34.8 100.0
Total 23 100.0 100.0
Nota: Obtenido de los resultados del procesamiento de datos
Fuente: SPSS Vr. 27
Figura 24
Tiempo de implementacion de procesos
P23
= Casi Nunca

= Ocasionalmente
Casi Siempre
= Siempre
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Interpretacion:

Con base en las respuestas de los 23 empleados administrativos encuestados en la
empresa Corrales Ingenieros S.R.L., se evalué como la auditoria financiera ayuda a reducir el
tiempo de implementacion de procesos en la empresa. Los resultados revelan que un 13.0% de
los encuestados considera que la auditoria financiera ayuda a reducir el tiempo de
implementacion de procesos ‘casi nunca,’ mientras que un 26.1% opina que ayuda
‘ocasionalmente.’' Por otro lado, un 26.1% reporta que ayuda ‘casi siempre,'y un 34.8% afirma
que ayuda 'siempre.’

En resumen, una amplia mayoria de los encuestados (60.9%) percibe que la auditoria
financiera ayuda a reducir el tiempo de implementacion de procesos con alta frecuencia ('casi
siempre' 0 'siempre’). No obstante, un 39.1% considera que esta ayuda es esporadica o limitada
(‘casi nunca' u ‘ocasionalmente’).

Estos resultados subrayan la importancia de implementar consistentemente las
recomendaciones de los informes de auditoria financiera para asegurar una reduccién continua
en el tiempo de implementacion de procesos. Ademas, la alineacion de las decisiones
estratégicas con los hallazgos de la auditoria puede ayudar a identificar areas de mejora y
aumentar la eficiencia operativa, contribuyendo asi a una gestion mas efectiva y competitiva
en la empresa. Es crucial que Corrales Ingenieros S.R.L. mantenga una cultura de
cumplimiento y mejora continua, apoyada en los resultados de las auditorias, para garantizar
procesos operativos optimizados y sostenibles en el largo plazo.

Pregunta N° 24: ;Las estrategias derivadas de los informes de auditoria han mejorado

la calidad de los productos o servicios ofrecidos por Corrales Ingenieros S.R.L.?
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Tabla 29
Calidad de productos o servicios
P24
. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje i
valido acumulado
Casi Nunca 9 39.1 39.1 39.1
Ocasionalmente 3 13.0 13.0 52.2
Vaélido Casi Siempre 7 30.4 30.4 82.6
Siempre 4 17.4 17.4 100.0
Total 23 100.0 100.0
Nota: Obtenido de los resultados del procesamiento de datos
Fuente: SPSS Vr. 27
Figura 25
Calidad de productos o servicios
P24
= Casi Nunca

Interpretacion:

= Ocasionalmente

Casi Siempre

= Siempre

Con base en las respuestas de los 23 empleados administrativos encuestados en la

empresa Corrales Ingenieros S.R.L., se evalué como las estrategias derivadas de los informes

de auditoria han mejorado la calidad de los productos o servicios ofrecidos por la empresa.

Los resultados revelan que un 39.1% de los encuestados considera que las estrategias derivadas

de los informes de auditoria mejoran la calidad 'casi nunca,’ mientras que un 13.0% opina que

mejoran la calidad 'ocasionalmente.' Por otro lado, un 30.4% reporta que mejoran la calidad

‘casi siempre," y un 17.4% afirma que mejoran la calidad 'siempre.'
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En resumen, una amplia mayoria de los encuestados (47.8%) percibe que las estrategias
derivadas de los informes de auditoria mejoran la calidad de los productos o servicios ofrecidos
con alta frecuencia (‘casi siempre' o 'siempre’). No obstante, un 52.1% considera que esta
mejora es esporadica o limitada (‘casi nunca' u ‘ocasionalmente’).

Estos resultados subrayan la importancia de implementar consistentemente las
recomendaciones de los informes de auditoria para asegurar una mejora continua en la calidad
de los productos o servicios. Ademas, la alineacidn de las decisiones estratégicas con los
hallazgos de la auditoria puede ayudar a identificar areas de oportunidad y optimizar los
procesos, contribuyendo asi a una mayor satisfaccion del cliente y una competitividad mas
solida en el mercado. Es crucial que Corrales Ingenieros S.R.L. mantenga una cultura de
cumplimiento y mejora continua, apoyada en los resultados de las auditorias, para garantizar

productos o servicios de alta calidad de manera sostenible en el largo plazo.

5.1.3. Prueba de Hipotesis

Para garantizar la veracidad de la informacion y los fundamentos tedricos que respaldan
esta investigacion, se utilizé la prueba de hipétesis. Este método involucra el estudio de dos
hipdtesis opuestas en una muestra: la hipdtesis nula (HO) y la hipotesis alternativa (H1). La
hipétesis nula (HO) representa una afirmacion "sin efecto™ que se esta verificando, mientras
que la hipotesis alternativa (H1) es la afirmacion que se desea probar basada en la evidencia
proporcionada por los datos de la muestra.

Para llevar a cabo la contrastacion de las hipdtesis, se empled el software estadistico
Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) en su version 27. Este programa permitid
determinar y mostrar la confiabilidad de la correlacion entre las variables y dimensiones del
estudio. Ademas, se realizd una prueba de normalidad para identificar el modelo estadistico

adecuado.
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Este enfoque asegura que las conclusiones del estudio se fundamenten en un analisis
riguroso y fiable de los datos, permitiendo una evaluacion precisa de las hipotesis propuestas.
La utilizacion de métodos estadisticos robustos y herramientas adecuadas, como SPSS,
garantiza una mejor comprension de las relaciones entre las variables estudiadas y refuerza la
validez de los hallazgos.

Este método no solo valida la calidad de los datos obtenidos, sino que también respalda
la relevancia y exactitud de las conclusiones derivadas de la investigacion. Al aplicar un
analisis exhaustivo y meticuloso, se logra una evaluacion integral de las hipdtesis,
proporcionando una base solida para futuras investigaciones y decisiones informadas.

Prueba de Normalidad:

Tabla 30

Consideraciones para la prueba de normalidad
Descripcion Valores
Nivel de significancia 5% 0 0.05
Distribucion Normal p >0.05
Distribucion no paramétrica p <0.05
Shapiro — Wilk n<=50
Kolmogorov - Smirnov n>50

Nota: Obtenido de los resultados del procesamiento de datos

Tabla 31

Prueba de normalidad

Pruebas de normalidad

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
Informes de Auditoria 0.790 23 0.000
Toma de decisiones 0.771 93 0.000

estratégicas

Nota: Obtenido de los resultados del procesamiento de datos

Interpretacion:
Para evaluar la normalidad de las variables "Informes de Auditoria Financiera" y "Toma
de decisiones estratégicas"”, se utilizd la prueba de Shapiro-Wilk, la cual es adecuada para

muestras pequefias; en este caso, de tamafio 23, lo cual es inferior al limite recomendado de 50
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observaciones para esta prueba. Los datos analizados provienen de una encuesta estructurada
aplicada a los participantes, que capturd informacion especifica y relevante para el estudio.

El resultado de la prueba de Shapiro-Wilk arrojo un valor de significancia de 0.000, que
es menor al umbral de 0.05. Esto indica que los datos no siguen una distribucion normal. En
consecuencia, se decidié trabajar las hipdtesis utilizando métodos estadisticos de distribucion
no paramétrica. Este enfoque asegura que el analisis estadistico sea adecuado para la naturaleza
de los datos, mejorando la precision y validez de las conclusiones derivadas de la investigacion.

Ademas, la eleccion de métodos no paramétricos refuerza la robustez del andlisis,
permitiendo manejar mejor las peculiaridades de los datos y minimizando el riesgo de obtener
resultados sesgados. Al adaptar las técnicas de analisis a las caracteristicas especificas de los
datos, se incrementa la fiabilidad de los resultados y se obtiene una comprensién mas precisa
de las relaciones entre las variables estudiadas.

Este procedimiento destaca la importancia de seleccionar las pruebas estadisticas
apropiadas para garantizar que las conclusiones del estudio sean validas y aplicables,
proporcionando una base sélida para futuras investigaciones y decisiones basadas en los datos.

Coeficiente de Rho Spearman

Tabla 32
Coeficiente de Rho Spearman
VALOR DE RHO DE SIGNIFICADO
SPEARMAN
-1 Correlacion negativa grande y perfecta
-0.90 A -0.99 Correlacion negativa muy alta
-0.70 A -0.89 Correlacion negativa alta
-0.40 A -0.69 Correlacion negativa moderada
-0.20 A -0.39 Correlacion negativa baja
-0.01 A-0.19 Correlacion negativa muy baja
0 Correlacion nula

0.01A0.19 Correlacion positiva muy baja
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0.20 A 0.39
0.40 A0.69
0.70 A0.89
0.90 A 0.99

1

Correlacion positiva baja
Correlacion positiva moderada
Correlacion positiva alta

Correlacion positiva muy alta

Correlacion positiva grande y perfecto

Prueba de Hipdtesis General

H1: La presentacion de los informes de Auditoria Financiera incide de manera

significativa en la toma de decisiones estratégicas de la empresa Corrales Ingenieros SRL

durante el periodo 2023.

HO: La presentacion de los informes

de Auditoria Financiera no incide de manera

significativa en la toma de decisiones estratégicas de la empresa Corrales Ingenieros SRL

durante el periodo 2023.

Tabla 33

Prueba de chi cuadrado de la hipétesis general

Pruebas de chi-cuadrado

Valor

gl Significacion asintotica

(bilateral)
Chi-cuadrado de 37,0562 4 0.000
Pearson
Razon de verosimilitud 38.453 4 0.000
Asociacion lineal por 20.005 1 0.000

lineal

N de casos validos 23

Nota: Obtenido de los resultados del procesamiento de datos

Interpretacion:

En relacion con los resultados obtenidos al llevar a cabo la prueba de hipotesis

general utilizando el programa estadistico SPSS 27, se concluyd que el valor de

significancia fue de 0.000, lo cual es menor que 0.05. Esto lleva a la aceptacion de la

hipotesis alternativa (H1) y al rechazo de la hipotesis nula (HO). Por lo tanto, podemos

afirmar que la hipotesis alternativa (H1)

es valida. Esto significa que la correcta
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preparacion de la presentacion de los informes de Auditoria Financiera incide de manera

significativa en la toma de decisiones estratégicas de la empresa Corrales Ingenieros SRL

durante el periodo 2023.

En términos préacticos, la correcta preparacion de los informes de Auditoria

Financiera tiene un impacto significativo en la toma de decisiones estratégicas dentro de

la empresa Corrales Ingenieros SRL. Este hallazgo es crucial, ya que subraya la

importancia de un proceso de auditoria financiera meticuloso y preciso. La validez de la

hipétesis alternativa (H1) confirma que hay una correlacion directa y significativa entre la

calidad de los informes de auditoria y la efectividad de las decisiones estratégicas.

Correlacién:

Tabla 34

Correlacion de Tau_b de Kendall de la Hip6tesis General

Correlaciones

Toma de
Informes de ..
L decisiones
Auditoria .
estratégicas
Informe_s de Coeﬁme_rlte de 1.000 958"
Auditoria correlacion
Sig. (bilateral) 0.000
Tau_b de N 23 23
Kendall Toma_t de Coef|C|e_r1te de 958™ 1.000
decisiones correlacion
estratégicas Sig. (bilateral) 0.000
N 23 23

Nota: Obtenido de los resultados del procesamiento de datos

Interpretacion:

La tabla 34 presenta los resultados obtenidos en esta investigacion sobre la correlacion

Tau_b de Kendall, utilizada para medir la fuerza y direccién de la asociacion entre las dos

variables de estudio. En dicha tabla, se reporta un coeficiente Tau_b de Kendall de 0.958, lo

cual indica una Correlacion positiva muy alta entre ambas variables. Este coeficiente refleja

una relacion directa significativa, en la que los cambios en una variable estan relacionados con
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cambios en la otra en la misma direccidn, aunque no de manera completamente lineal o
perfecta.

Este hallazgo permite concluir que una preparacion adecuada y exhaustiva en la
evaluacion de riesgos tiene un impacto significativo en La presentacion de los informes de
Auditoria Financiera incide de manera significativa en la toma de decisiones estratégicas de la
empresa Corrales Ingenieros SRL durante el periodo 2023.

Prueba de Hipotesis Especifica 1:

H1: La opinion del auditor en el informe de auditoria tiene un impacto relevante en la
toma de decisiones estratégicas o de planificacion en la empresa Corrales Ingenieros SRL
durante el periodo 2023.

HO: La opinidn del auditor en el informe de auditoria tiene un impacto no relevante en
la toma de decisiones estratégicas o de planificacion en la empresa Corrales Ingenieros SRL
durante el periodo 2023.

Tabla 35

Prueba de Chi cuadrado de la hipotesis especifica 1

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion asintotica

Valor gl (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 46,0002 4 0.000
Razon de verosimilitud 45 355 0.000
Asouauon lineal por 29000 1 0.000
lineal
N de casos validos 23

Interpretacion:

En cuanto a los resultados obtenidos al realizar la prueba de hipétesis especifica 1
utilizando el software estadistico SPSS version 27, se observd un valor de significancia de
0.000, lo cual es menor que el umbral de 0.05 establecido como criterio de decisidn para esta
investigacion. Este valor permite aceptar la hipdtesis alternativa (H1) y, en consecuencia,

rechazar la hipétesis nula (HO), lo que respalda la validez de la hipétesis alternativa. Este
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resultado sugiere que la opinion del auditor en el informe de auditoria tiene un impacto

relevante en la toma de decisiones estratégicas o de planificacion en la empresa Corrales

Ingenieros SRL durante el periodo 2023.

En términos practicos, la opinién del auditor en el informe de auditoria juega un papel

crucial en la toma de decisiones estratégicas dentro de Corrales Ingenieros SRL. La validez de

la hipotesis alternativa (H1) confirma que existe una relacion significativa entre la opinion del

auditor y la efectividad de las decisiones estratégicas, subrayando la importancia de contar con

informes de auditoria detallados y bien fundamentados.
Correlacion:

Tabla 36

Correlacion de Tau_b de Kendall de la hipétesis especifica 1

Correlaciones

. Decisiones
Opinidn del -
. estratégicas o de
Auditor AN
planificacién
Opinion del Auditor Coeﬁme_rlte de 1.000 1,000
correlacion
Sig. (bilateral)
Tau_b de N 23 23
Kendall De(:|s!ones Coef|C|e_r1te de 1,000~ 1.000
estratégicas o de correlacion
planificacion Sig. (bilateral)
N 23 23

Nota: Obtenido de los resultados del procesamiento de datos

Interpretacion:

Observando la tabla 36, se presentan los resultados obtenidos en este trabajo de

investigacion en relacion con la correlacion de Spearman, utilizada para establecer el

grado de correlacion entre las dos variables de estudio. El cuadro muestra un coeficiente

de correlacion de Tau_b de Kendall de 1,000, lo que indica que existe una correlacion

positiva grande y perfecta entre las variables. Esto significa que la opinion del auditor en

el informe de auditoria tiene un impacto relevante en la toma de decisiones estratégicas o

de planificacion en la empresa Corrales Ingenieros SRL durante el periodo 2023.
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En términos practicos, la opinion del auditor en el informe de auditoria influye
directamente y de manera significativa en las decisiones estratégicas de la empresa
Corrales Ingenieros SRL. La correlacion positiva perfecta observada resalta la importancia
de los informes de auditoria en la formulacion y ejecucion de estrategias empresariales,
subrayando el papel fundamental que juegan estos informes en la gestion eficaz de la

empresa.

Prueba de Hipotesis Especifica 2:

H1: Las deficiencias significativas presentadas en los informes de auditoria influyen
directamente en las decisiones tacticas o de pilotaje en la empresa Corrales Ingenieros SRL
durante el periodo 2023.

HO: Las deficiencias significativas presentadas en los informes de auditoria no influyen
directamente en las decisiones tacticas o de pilotaje en la empresa Corrales Ingenieros SRL
durante el periodo 2023.

Tabla 37

Prueba de Chi cuadrado de la hipotesis especifica 2

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion asintotica

Valor gl (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 46,000 4 0.000
Razo6n de verosimilitud 50.197 4 0.000
Asociacion lineal por 22.000 1 0.000
lineal
N de casos validos 23

Nota: Obtenido de los resultados del procesamiento de datos

Interpretacion:

En cuanto a los resultados obtenidos al realizar la prueba de hipdtesis especifica 2
utilizando el software estadistico SPSS version 27, se identificd un valor de significancia de
0.000, el cual es inferior al nivel de significancia de 0.05 que se ha establecido como criterio
para esta prueba. Este valor permite aceptar la hipotesis alternativa (H1) y, en consecuencia,

rechazar la hipétesis nula (HO), lo cual confirma la validez de la hipdtesis alternativa. Estos
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resultados sugieren que las deficiencias significativas presentadas en los informes de auditoria
influyen directamente en las decisiones tacticas o de pilotaje en la empresa Corrales Ingenieros
SRL durante el periodo 2023.

En términos practicos, las deficiencias significativas sefialadas en los informes de
auditoria tienen un impacto directo en las decisiones tacticas dentro de Corrales Ingenieros
SRL. La validez de la hipdtesis alternativa (H1) refuerza la importancia de abordar y corregir
estas deficiencias para mejorar la efectividad de la gestidn tactica y operativa.

Correlacion:

Tabla 38

Correlacion de Tau_b de Kendall de la hipétesis especifica 2

Correlaciones

Decisiones
Deficiencias tacticas o de
Significativas pilotaje
Tau_b de Deficiencias Coeficiente de 1.000 1,000~
Kendall Significativas correlacion
Sig. (bilateral)
N 23 23
Decisiones tacticas  Coeficiente de 1,000~ 1.000
o0 de pilotaje correlacion
Sig. (bilateral)
N 23 23

Nota: Obtenido de los resultados del procesamiento de datos

Interpretacion:

Al analizar la tabla 38, se observan los resultados obtenidos en esta investigacion
respecto a la correlacion de Tau_b de Kendall, la cual se utiliz6 para evaluar el grado de
relacion entre las dos variables de estudio. La tabla muestra un coeficiente de correlacion de
Tau_b de Kendall de 1,000, lo que representa una Correlacion positiva grande y perfecto entre
las variables analizadas. Este valor sugiere que, a medida que una variable presenta cambios,
la otra tiende a reaccionar de manera significativa en la misma direccion. Este resultado permite

concluir que Las deficiencias significativas presentadas en los informes de auditoria influyen
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directamente en las decisiones tacticas o de pilotaje en la empresa Corrales Ingenieros SRL
durante el periodo 2023.

Prueba de Hipotesis Especifica 3:

H1: Las deficiencias de control identificadas en los informes de auditoria financiera
inciden en la toma de decisiones operacionales o de regulacion en la empresa Corrales
Ingenieros SRL durante el periodo 2023.

HO: Las deficiencias de control identificadas en los informes de auditoria financiera no
inciden en la toma de decisiones operacionales o de regulacion en la empresa Corrales
Ingenieros SRL durante el periodo 2023.

Tabla 39

Prueba de Chi cuadrado de la hipoétesis especifica 3

Pruebas de chi-cuadrado

Valor g| SIgI’]IfICaCIOH asintotica

(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 38,923 4 0.000
Razon de verosimilitud 39211 4 0.000
Asociacion lineal por 20.023 1 0.000
lineal
N de casos validos 23

Nota: Obtenido de los resultados del procesamiento de datos

Interpretacion:

"Con base en los resultados obtenidos al realizar la prueba de hipotesis especifica 3
mediante el programa estadistico SPSS version 27, se obtuvo un valor de significancia de
0.000, el cual es menor al nivel de significancia de 0.05 establecido para este analisis. Este
resultado permite aceptar la hipotesis alternativa (H1) y, en consecuencia, rechazar la hipotesis
nula (HO). Asi, se confirma la validez de la hipdtesis alternativa (H1), lo que indica que las
deficiencias de control identificadas en los informes de auditoria financiera inciden en la toma
de decisiones operacionales o de regulacion en la empresa Corrales Ingenieros SRL durante el

periodo 2023.
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En términos préacticos, las deficiencias de control identificadas en los informes de
auditoria financiera tienen un impacto significativo en las decisiones operacionales y de
regulacion dentro de Corrales Ingenieros SRL. La validez de la hipdtesis alternativa (H1)
resalta la importancia de abordar estas deficiencias para mejorar la eficiencia y la efectividad
de la gestion operacional y regulatoria.

Correlacion:

Tabla 40

Correlacion de Tau_b de Kendall de la hipétesis especifica 3

Correlaciones

Decisiones
Deficiencias de  operacionales o de
Control regulacion
Tau_bde  Deficiencias de Coeficiente de 1.000 ,952"
Kendall Control correlacion
Sig. (bilateral) 0.000
N 23 23
Decisiones Coeficiente de ,952~ 1.000
operacionales o de  correlacién
regulacion Sig. (bilateral) 0.000
N 23 23

Nota: Obtenido de los resultados del procesamiento de datos
Interpretacion:

Al observar la tabla 40, se observan los resultados obtenidos en esta investigacion
respecto a la correlacion de Tau_b de Kendall, empleada para determinar el grado de asociacién
entre las dos variables en estudio. En la tabla se reporta un coeficiente de correlacién Tau_b de
Kendall de 0.952, lo que sugiere una correlacion positiva muy alta entre las variables. Este
valor indica que, aungue no existe una relacion perfecta, si hay una asociacion significativa que
permite inferir que cambios en una variable estan acompafiados de cambios correspondientes
en la otra, de manera consistente.

En términos précticos, una correlacion positiva muy alta de 0.952 sugiere que las

variaciones en una variable estan fuertemente relacionadas con variaciones en la otra. Este
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hallazgo es importante para entender la relacion entre las variables en estudio y cdmo una puede
influir en la otra de manera significativa.

En conclusidn, la correlacion positiva muy alta de 0.952 entre las variables sugiere una
asociacion significativa que debe ser considerada en la toma de decisiones y estrategias dentro
de la empresa. Aprovechar esta fuerte relacion puede llevar a una mejora considerable en la

predictibilidad y efectividad de las acciones tomadas.
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Conclusiones

1. A partir de los resultados obtenidos mediante la prueba de hipdtesis general realizada con
el software estadistico SPSS 27, se identificd un valor de significancia de 0.000, el cual,
al ser inferior a 0.05, respalda la aceptacion de la hipotesis alternativa (H1) y el rechazo
de la hipétesis nula (H0). Esto confirma que los informes de auditoria financiera inciden
de manera significativa en la toma de decisiones estratégicas en la empresa Corrales
Ingenieros S.R.L. durante el periodo 2023. Asimismo, el coeficiente Alfa de Cronbach,
con un valor de 0.942, evidencia un alto nivel de confiabilidad en los datos analizados,
validando la consistencia y solidez de los instrumentos utilizados. Los hallazgos destacan
qgue una auditoria financiera bien ejecutada, con informes detallados, una adecuada
gestién de riesgos y la aplicacion efectiva de las recomendaciones, mejora la capacidad
de la empresa para disefiar estrategias financieras mas eficientes, optimizando la
asignacion de recursos y la competitividad en su sector.

2. En relacién con los resultados de la hipotesis especifica 1, se obtuvo un valor de
significancia de 0.000, lo que confirma que la opinién del auditor en los informes de
auditoria tiene un impacto positivo en la planificacion estratégica de la empresa. Este
hallazgo es respaldado por 85% de los encuestados, quienes consideran que la claridad y
precision de la opinién del auditor influyen directamente en la formulacién de decisiones
empresariales. Sin embargo, se identificé que la demora en la entrega de los informes
puede afectar la oportunidad en la toma de decisiones, limitando la capacidad de reaccion
ante cambios en el entorno financiero. Por ello, se recomienda mejorar los procesos de
elaboracion y entrega de los informes de auditoria, con el fin de garantizar que la
informacién llegue de manera oportuna a los tomadores de decisiones y maximizar su

impacto en la gestion estratégica.
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3. En cuanto a la hipdtesis especifica 2, los analisis realizados evidenciaron que las
deficiencias significativas identificadas en los informes de auditoria influyen
directamente en las decisiones tacticas de la empresa. Un 78% de los encuestados afirmo
que los hallazgos relacionados con riesgos financieros y operacionales son comunicados
de manera adecuada en los informes. No obstante, el 50% de los participantes indico que
la implementacién de las recomendaciones derivadas de estos hallazgos se realiza de
forma parcial o tardia, lo que limita su efectividad. Este hallazgo subraya la necesidad de
fortalecer los mecanismos de control y monitoreo de las deficiencias identificadas, a fin
de garantizar que las decisiones tacticas se basen en informacion actualizada y precisa,
permitiendo una respuesta mas eficaz a los riesgos detectados en la auditoria financiera.

4. Respecto a la hipotesis especifica 3, los resultados confirmaron que las deficiencias de
control identificadas en los informes de auditoria financiera tienen un impacto
significativo en la toma de decisiones operacionales en la empresa Corrales Ingenieros
S.R.L. Un 82% de los encuestados coincidi6 en que las auditorias contribuyen a optimizar
procesos operativos y mejorar la calidad en la gestion administrativa. Sin embargo, se
detectd que un 45% de los trabajadores considera que la aplicacion de los controles
recomendados es insuficiente o no se implementa de manera constante. Para fortalecer el
impacto de la auditoria en la gestion empresarial, se recomienda establecer un sistema de
seguimiento y evaluacion periddica de las medidas correctivas propuestas en los informes
de auditoria, asegurando su implementacion efectiva y contribuyendo a una mayor

eficiencia operativa dentro de la empresa.
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Recomendaciones

1. Serecomienda al Sr. Corrales Coutinho Carlos Antonio, Titular — Gerente de la empresa
Corrales Ingenieros S.R.L. establezca una coordinacion mas estrecha con la firma de
auditoria externa, con el objetivo de mejorar la calidad de los informes de auditoria y su
impacto en la gestion empresarial. Para ello, se sugiere la realizacion de reuniones
periddicas con los auditores externos para analizar hallazgos preliminares, optimizar la
entrega de informacion contable y agilizar la emision de los informes finales. Asimismo,
se recomienda que el Colegio de Contadores del Cusco brinde asesoria técnica y
capacitaciones especializadas para garantizar que la auditoria se realice conforme a las
Normas Internacionales de Auditoria (NIA) y que los trabajadores de la empresa
comprendan mejor su importancia y aplicacion.

2. Se recomienda al Sr. Corrales Coutinho Carlos Antonio, Titular — Gerente de que en
coordinacion con el Colegio de Contadores del Cusco, implemente programas de
capacitacion dirigidos a su equipo directivo y administrativo, con el objetivo de mejorar
la comprensidn e interpretacion de los informes de auditoria externa. Estas capacitaciones
deben abordar temas como el anélisis de hallazgos de auditoria, la gestion de riesgos
financieros y la aplicacion de las recomendaciones en la planificacion estratégica.
Ademas, se sugiere la creacion de sesiones informativas dirigidas a todos los trabajadores,
promoviendo una cultura organizacional basada en la transparencia, el control financiero
y el cumplimiento normativo.

3. Dado que los auditores externos identifican deficiencias en los controles internos y
riesgos financieros, se recomienda que al Sr. Corrales Coutinho Carlos Antonio, Titular
— Gerente establezca en su empresa un sistema de gestion de riesgos financieros y
operativos, alineado con las recomendaciones de la auditoria externa. Para ello, se sugiere

la creacidn de un comité interno de gestion de riesgos, conformado por representantes de
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la empresa para analizar los hallazgos de auditoria y definir estrategias de mitigacion. La
implementacién de un software de monitoreo de riesgos, que permita registrar, evaluar y
dar seguimiento a las areas criticas identificadas en la auditoria y por dltimo la realizacion
de auditorias internas periodicas, que complementen la labor de la auditoria externa y
aseguren la correccion de deficiencias antes de la siguiente revision anual.

Se recomienda al Sr. Corrales Coutinho Carlos Antonio, Titular — Gerente de la empresa
Corrales Ingenieros S.R.L. establezca un sistema formal de seguimiento y evaluacion de
las recomendaciones emitidas en los informes de auditoria externa, en coordinacion con
los auditores. Para ello, se propone la conformacion de un comité de seguimiento de
auditoria, compuesto por miembros de la gerencia, trabajadores especializados para
garantizar la correcta implementacién de las medidas correctivas. Ademas de la
elaboracion de un plan de accion detallado, con responsabilidades asignadas y fechas

limite para la ejecucion de las mejoras recomendadas.
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TITULO: “INFORMES DE AUDITORIA FINANCIERA Y SU INCIDENCIA EN LA TOMA DE DECISIONES ESTRATEGICAS EN
LA EMPRESA CORRALES INGENIEROS S.R.L., PERIODO 2023”

Tabla 41
Matriz de Consistencia

presentadas en los informes

de auditoria afectan las

decisiones tacticas o de

< VARIABLES Y POBLACIONY p
PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS DIMENSIONES MUESTRA METODOLOGIA
PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL VARIABLE
INDEPENDIENTE POBLACION TIPO DE
¢De qué manera la | Determinar de qué manera la | La presentacion de los informes INVESTIGACION
presentacion de informes de | presentacion de informes de | de Auditoria Financiera incide |(X) Informes  de | El presente trabajo
Auditoria Financiera incide en | Auditoria Financiera incide en | de manera significativa en la |Auditora Financiera de investigacion | e  Aplicada
la toma de decisiones | la toma de decisiones | toma de decisiones estratégicas tendra como | NIVEL DE
estratégicas de la empresa | estratégicas de la empresa | de la  empresa Corrales | INDICADORES: poblacién a los 23 | INVESTIGACION
Corrales Ingenieros  SRL, | Corrales  Ingenieros ~ SRL | Ingenieros SRL durante el | x1. Opinion del Auditor | trabajadores
periodo 2023? durante el periodo 2023. periodo 2023. X2. Deficienciag | @dministrativos de | o  Descriptiva -
i ) 3 Significativas la empresa Corrales Correlacional
PROBL'EMAS OBJETIVOS ESPECIFICOS | HIPOTESIS ESPECIFICAS X3. Deficiencias de | ngenieros SRL. DISENO DE
ESPECIFICOS Control INVESTIGACION
a. Analizar de qué manera la |a. La opinion del auditor en el MUESTRA e No experimental
a. ¢De qué manera la opinion opinién del auditor en los informe de auditorfa tiene un | \,AR|ABLE _ Transversal
del auditor en el informe de informes de auditoria incide impacto relevante en la toma DEPENDIENTE El presente trabajo [TECNICA DE
auditoria incide en la toma en las decisiones estratégicas de decisiones estratégicas o | — de investigacion [SELECCION DE
de decisiones estratégicas o 0 de planificacion en la de planificacion en la (Y) Toma de decisiones tendra como [MUESTRA
de planificacion en la empresa Corrales Ingenieros empresa Corrales Ingenieros estratégicas muestra el 100% de | ¢ No
empresa Corrales SRL durante el periodo SRL durante el periodo 2023. la poblacion, es probabilistico
Ingenieros SRL, periodo 2023. INDICADORES: decir,  los 23 TECNICA DE
20237 b. Las deficiencias trabajadores RECOLECCION DE
b. Evaluar de qué manera las significativas presentadas en | v Decisiones | administrativos  de DATOS
b. ¢;De qué manera las deficiencias  significativas los informes de auditoria estratégicas o de | 1a empresa Corrales e  Encuesta
deficiencias  Significativas presentadas en los informes influyen directamente en las planificacién Ingenieros SRL. o
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de auditoria inciden en las
decisiones tacticas o de
pilotaje en la empresa
Corrales Ingenieros SRL,
periodo 2023?

¢De qué manera las
deficiencias de control
presentadas en los informes
de Auditoria Financiera
inciden en la toma de
decisiones operacionales o
de regulacion en la empresa
Corrales Ingenieros SRL,
periodo 2023?

decisiones tacticas o de
pilotaje en la empresa
Corrales Ingenieros SRL
durante el periodo 2023.

Examinar de qué manera las
deficiencias de  control
presentadas en los informes
de auditoria  financiera
impactan  las  decisiones
operacionales 0 de
regulacion en la empresa
Corrales Ingenieros SRL
durante el periodo 2023.

pilotaje en la empresa
Corrales Ingenieros SRL
durante el periodo 2023.

Las deficiencias de control
identificadas en los informes
de auditoria  financiera
inciden en la toma de
decisiones operacionales o de
regulacion en la empresa
Corrales Ingenieros SRL
durante el periodo 2023.

Y2. Decisiones tacticas
o de pilotaje

Y3. Decisiones
operacionales o de
regulacion

INTRUMENTO

e Cuestionario
PROCESAMIENTO

DE DATOS

e  Microsoft Excel

e  Microsoft Office
Word

e SPSS (Statistical
package for the
social sciences)
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Tabla 42
Operacionalizacion de las variables
Variables Definicién conceptual Definicién operacional Dimensiones Indicadores
1. Opinion favorable
Opinidn del 2. Opinion con salvedades
Arens, Elder, & Beasley (2020) El informe de Messier, Glover, & Prawitt (2021) EI Auditor 3. Abstencion de opinion
auditoria es un documento emitido por el auditor informe de auditoria es el documento 4. Denegacion de opinion
independiente después de revisar los estados formal emitido por el auditor 5. éreas criticas identificadas
Informesde  financieros de una empresa, en el cual se expresa independiente, en el cual se presenta su Deficiencias 6. Impacto financiero de las deficiencias
Auditoria una opinion profesional sobre la razonabilidad y opinién profesional sobre si los estados Significativas 7. Frecuencia de las deficiencias
veracidad de dichos estados, de acuerdo con los financieros de una entidad reflejan 8. Complejidad del riesgo identificado
principios contables aplicables y las normas de razonablemente su situacion financiera y 9. Politicas y procedimientos internos
auditoria generalmente aceptadas. resultados, de acuerdo con el marco peficiencias de 10. Riesgo de control
contable aplicable Control 11. Ejecucion de controles
12. Revisiones periddicas de los controles
o 13. Asignacion eficiente de recursos
DeC|5|or'1es 14. Impacto de las decisiones en la competitividad
estratégicas o de - — -
. o o e o 15. Riesgo estratégico asociado
Hill, Gareth, & Schilling (2021) La toma de Fred & Forest(2020) Latoma de decisiones Planificacion
L e . . - - L 16. Alcance de las metas a largo plazo
decisiones estratégicas implica elegir, entre varias estratégicas se refiere a la aplicacion — _
Toma de opciones posibles, aquellas que guiaran el préactica de un proceso estructurado Decisiones ?niérnig?;r?zillr;llento con normativas locales e
. desarrollo futuro de una organizacion. Este proceso mediante el cual los directivos identifican,
decisiones tacticas o de

estratégicas

es llevado a cabo por sus lideres, quienes evaltan
tanto el entorno interno como externo, con la
finalidad de asegurar una posicion competitiva
solida y duradera.

evallan y seleccionan alternativas de
accion que afectan significativamente el
desempefio futuro de la organizacion,
utilizando herramientas analiticas, criterios
financieros y proyecciones del entorno
competitivo.

pilotaje

18. Ajuste de presupuestos y recursos asignados

19. Informacién Financiera razonable

20. Rentabilidad Financiera

Decisiones
operacionales o
de regulacién

21. Optimizacion de procesos operativos

22. Satisfaccion de los clientes

23. Tiempo de implementacion de procesos

24. Calidad de productos o servicios
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ANEXO I
Instrumento de Recoleccion de datos

Esta encuesta ha sido elaborada con el propdsito de recopilar informacion clave para el estudio
titulado “Informes de Auditoria Financiera y su Incidencia en la Toma de Decisiones
Estratégicas en la Empresa Corrales Ingenieros S.R.L., Periodo 2023”. Su participacion es
fundamental para garantizar la exactitud y relevancia de los resultados obtenidos en esta
investigacion. Le pedimos que responda cada pregunta marcando con un aspa (X) la opcién
gue mejor represente su experiencia o percepcion sobre el tema. Sus respuestas nos ayudaran
a analizar el impacto de los informes de auditoria en la planificacidn y gestidn estratégica de la
empresa.

El propdsito de esta investigacion es proporcionar informacion util que permita optimizar el
uso de los informes de auditoria como herramienta para la toma de decisiones dentro del ambito
empresarial. Su colaboracion es sumamente valiosa para este proceso y contribuird a generar
recomendaciones que fomenten la eficiencia y transparencia financiera en la organizacion.

Le agradecemos el tiempo que dedica a completar esta encuesta. Tenga la seguridad de que
toda la informacion proporcionada sera tratada con estricta confidencialidad y utilizada

Unicamente con fines académicos.

1 2 3 4 5
Nunca Casi Nunca Ocasionalmente Casi siempre Siempre
N° Encuesta Respuesta
1 ¢Considera que una opinion favorable en los informes de auditoria mejora la confianza en 1121314l5
la toma de decisiones estratégicas en Corrales Ingenieros S.R.L.?
¢Las salvedades en los informes de auditoria afectan negativamente las decisiones
2 L . 1(2|3(4]|5
estratégicas en Corrales Ingenieros S.R.L.?
¢La abstencion de opinion limita la capacidad de gestion estratégica en Corrales Ingenieros
3 SRL? 1(2|3(4]|5
¢Una denegacion de opinion en los informes de auditoria impacta de manera negativa en la
4 PN - ; 1(2|3(4]|5
planificacién estratégica de Corrales Ingenieros S.R.L.?
5 ¢Las areas criticas sefialadas en los informes de auditoria son consideradas prioritarias para 11213lals
la toma de decisiones en Corrales Ingenieros S.R.L.?
¢El impacto financiero de las deficiencias identificadas en los informes de auditoria influye
6 L o . 1(2|3(4]|5
en las decisiones estratégicas de Corrales Ingenieros S.R.L.?
¢La frecuencia de deficiencias encontradas en los informes de auditoria afecta la
7 - . . 1(2|3(4]|5
percepcion de riesgos en Corrales Ingenieros S.R.L.?
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N° Encuesta Respuesta

8 ¢La complejidad de los riesgos sefialados en los informes de auditoria dificulta la 2l3lals
implementacion de decisiones en Corrales Ingenieros S.R.L.?

9 ¢Los informes de auditoria en Corrales Ingenieros S.R.L. evidencian la necesidad de 2l3lals
mejorar las politicas y procedimientos internos?

10 ¢El riesgo de control identificado por los auditores afecta las decisiones relacionadas con 2l3lals
la asignacién de recursos en Corrales Ingenieros S.R.L.?

11 ¢La efectividad en la ejecucién de controles en Corrales Ingenieros S.R.L. mejora a partir 2l3lals
de los informes de auditoria?

12 ¢Las revisiones periddicas de controles recomendadas en los informes de auditoria son 2l3lals
implementadas en Corrales Ingenieros S.R.L.?

13 ¢La informacion proporcionada en los informes de auditoria facilita la asignacién eficiente 2l3lals
de recursos en Corrales Ingenieros S.R.L.?

14 ¢Las decisiones estratégicas basadas en los informes de auditoria incrementan la 2l3lals
competitividad de Corrales Ingenieros S.R.L.?

15 ¢ Los riesgos estratégicos identificados en los informes de auditoria son tratados 2l3lals
adecuadamente en Corrales Ingenieros S.R.L.?

16 ¢Los informes de auditoria contribuyen al logro de las metas estratégicas a largo plazo de 2l3lals
Corrales Ingenieros S.R.L.?

17 ¢Los informes de auditoria ayudan a garantizar el cumplimiento de normativas locales e 2l3lals
internacionales en Corrales Ingenieros S.R.L.?

18 ¢ Los resultados de los informes de auditoria justifican ajustes en los presupuestos y 2l3lals
recursos en Corrales Ingenieros S.R.L.?
¢La informacién financiera razonable proporcionada en los informes de auditoria es clave

19 L L . 23415
para las decisiones estratégicas en Corrales Ingenieros S.R.L.?

20 ¢Las recomendaciones derivadas de los informes de auditoria influyen en la mejora de la 2l3lals
rentabilidad de Corrales Ingenieros S.R.L.?
¢Los informes de auditoria han llevado a optimizar los procesos operativos en Corrales

21 - 23415
Ingenieros S.R.L.?

29 ¢Las decisiones estratégicas basadas en los informes de auditoria han mejorado la 2l3lals
satisfaccion de los clientes de Corrales Ingenieros S.R.L.?
¢La auditoria financiera ayuda a reducir el tiempo de implementacion de procesos en

23 . 213|415
Corrales Ingenieros S.R.L.?
¢Las estrategias derivadas de los informes de auditoria han mejorado la calidad de los

24 o : . 213|4|5
productos o servicios ofrecidos por Corrales Ingenieros S.R.L.?

jGracias por su apoyo en este estudio!
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ANEXO 111
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MCTAMEN DE LOS ALUDITORES INDEPENDMENTES
# Lo Miembros del Directonio de CORRALES INGENIERDS S.R.L

Opinitn

Hemos auditado ks estados finenceros de la Empresa Comales Ingenerss SR L [en adelards T8 empresa’], que
camprenden & estado de shuasdn financiena al 31 de dioembee de 3023 y & estado de resultados comespondenies
al afio erminado en dicha fecha, 8si como las notas esplicalivas de ks estados fnancents que incluyen un resumen
de las poliicas contables significativas y oira informacitn expleativa.

En nuesis opinidn, exceplo por el ajste indcado en |8 seccidn bese para la opinden calficada, los estados
financiesos adjurios presentan razonablemente, en lodos los aspectos significalivos, la situacidn finencers de

Corrales Ingenienss 5.R.L al 31 da diclembre de 2023, asi coma su desempena financera por &l afo 1Bminado en
eaa fecha, de acuendo con los Prncipios de Conlabiidad Generalmente Aceplados en el Pend.

Base de s opinitn calificada

1. El rubro de propesdad planta y equipe presenta Incorsisiencias que afects la razonaklidad, legalidad &
inlegridad de los estados dnancieros al 3112 2023,

141 Lo blenes inmushies y mssbles canscen de inventana fisko valbrzado, por 578,346,675,

12 Enla subosenta 322 propledsd, planta y equipa - amendamisnio Snanceen por impore 503,732,057 se
ke cancelado fodas les cuolss y no 52 ha irensfende s thulerdsd & ks empresa de esios activos
adquindos en amendamiento financers,

13 Enles subenta lamenos e encueniran valuados al walor hisibnoo por imporie 571 618,871,

14 Enle subtserta 332 edificaconss se encueniran regisirados tanio emenos y edficaciones oo un sl
e por impore 515,014,276, Adicionalmenie, hay une subdivisionaria pans edificacones en conaincadn
destinada para sw fudura venta por impone < 1,874,283 (provecto Patibamba).

15 Enlasubcuenta 333 maguinarias y equipes de explolacdin por impone 513,552 384 log cuabes estin se
encuentran completaments depreciados, la mayoria de esios equipos siguen regulsrments operathos.

16 La subosenia 334 uredades de ransporie por impore de 27 1,745,007 los cuales estan se encueniran
complelaments depradados, b meyors de ealos squipss sigusn operaivas.

1.7 En la subouenis 336 equipos diversos por el imparie de 5 T12.316, los acivos no reflejan el desgaste
real &l que estan expuesios, estos se encueniran en mal estaco yo obsokaos.

Fundamento de la Opiridn Calificada

Hemos levado a cabe nuesis audioria de conformidad con las Moemas internacenales de Auditoria [MA). Muesiras
resporsabddades de acuerda con dichas normas g2 describen mas adelarie en ls ssccibn Responseblidedes del
Auditor en Ralaciin con la Audioria de los Estados Frenoenss de nuestio infome. Somos independienies de la
effgress de conformicad con los reguenmisntos &icos aplicables & nuestra auditoria de los estados financerss en
[jurisdiczitn), y Femos cumphdo les demés responsablidades de lce de conformidad con esos regquenimienios.
Coraideramos gus la evidencis de suditoria que hemos oblenido proporcona una base sulicienls y adecusda para
Miesaira opirain.

La auwsencia de informacin an & Estado de Figos de Eledivo y el Estadn de Cambios en &l Peirimonio Nelo mpide
ia validacidn adepuads de estoa, par o gue no ha sido posible wenficar la razonabildad de los esiados financerss

comespondienies.
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Otres Asunbos

Lios estados financesos de periodos anderiores al periodo 2021, fuenon sudiados, los mismos gue vienn una
Cgunian &n kmpio.

Responsabilidades de la Gerencia de los Estados Financieros

La Gerencls es responsakle de |a preparacon y presentactn razonable de s estados financercs adjunios g2
conformidad con las Mormas y del conrol intemno que |a gerencia corsidens necesans para permilir 1 preparacin
e estados finandents s de novmecoin madersl, deteda a fraude o emor.

En |z preparacin de los estados fnancksos, |8 gerencia es responsable de a evalusciin de la capaodad de s
BMprESS de CONANUET GO0 NBQOGe en marcha, revelandn, segin comesponda, las cusstones relaconadss con el
megacio en mancha y ullizando & principio contable de negoeio en mancha excepdo sl la gerencia Sene inlencidn de
lhyuidar b3 epress o o8 DRSS LUS ODETBCHONSS, O ben no Sxitta oie allemraive realista.

Los encangadas del goblema de la empresa son resporsables de |8 supervisdn del proceso de preparacidn y
preseriacdn de informaciin firancdena de la Empeess.

Responsabilidades del suditor en relacidn con la sudiboris de los estados financieros

Muesiros cojetivis son cblener una segundad razonable de que los estados Snanceros en su conpunt estin res
e Incomeccadn matanal, debida 8 fraude o emor, y emiti un indorme de sudRona gue conieng HUesira opinidn.
‘Seguridad razenable’ es un alio grado de seguridad, pero no garaniize que una auditeria realizada de condormidad
on las MLA siempre detecle una incomeccdn malenal cuando existe. Las incomecciones pusden deberss a frauds
@ &mof y &2 consideran materiaes sl indridugiments o de forma agregada, puede prevense razonablements que
infiryan en las degsiones econdemicas gue los usuanos ioman basandoss en los esiadas fnanclens.

Ciommng pane de una audiiona de cordormidad con las MLA, aplicamos nusstro juco profesional § mantensmos uns
gctiud de esceplcamo profesional duramie lods b suditcria. Tambée:

Idenificarnas v evaluamos los nesgos de inoimeccibn matenial en log estades fnanciens dabids & fraude o
ermor, dsefiamos y aplicamos procedimientos de auditoria para responder 8 dchos resgos y oblenemos
entdenca de auditons sulcents v sdecuaila Pare PrOpONCIonET Una base pars nuesrs apinidn. El nesgo da no
defectar una mcomecddn matenal debida a fraude es méas eevado que en el caso de una Incomecciin malenal
debada & ermor, ya gue el fraude puede implicar colusin, falsificacedn, omisiones delberadas, maniesiaciones
mienconsdaments eraneas o b sluson del contral ntema.

Obhuvimas conocimiente del coninal imlemao relevante para la suditoda con el fin de disefar Procedimiznios de
sudioria gue sesn adecuados en funatn de |68 dreunstanciss y no con 8 nalidsd de espresar una opinidn
sobie a efcacs del condrol inbemo di | Corparacdn.

Evaliamos |8 adecuaciin de |as policas contables aplcadas y la razonabildad de las esimaciones contables
¥ 1 comespondients nformacdn reselada por la gerenda.

Conthuimos sobre lo adecuado de la utizackén, por |a gerencia, del principio contable de negocia en marcha v,
besandonds 2n la endenca de audion a obbemda, concluimos sobre s exsle o no una incerbidumbrne malenal
retacionads con hechos o oon condiciones que pusden generar dudas sigrificaties sobre la apacidad de s
Corporacan pars condinuar coma negodo en marcha. S concluimas gue existe urs inceriidumbre malenial, se
requisre que Bamemos (B sencidn &n niesing informe de sudiora sobve la comespondients indoemacite
revelada en os estados fnandenss o, sl dichas revelaconss i Son Sdecusdss, gue expresemos Una apindn
miodficada. Nussiras condusones 5= hasan &n |8 ewdenca de suditoria cblenida hasta |a fecha de nuestio
inforrne de sudiara. Sin eenbango, hachos o condiciones fulunos pusden Sar causa de gue [8 Conpanacidn deg
32 381 UN Negoc &n marcha.

Evaluzamos |8 presentaodn global, ks esinoctura y o conlenida de los esiados financenos, induids la informacidn
revedada, y &l 105 eglados Snanceros representan L3 arsacoones ¥ hechos subyacentes de un moda gue
logran k& presertacion razonable.

Obbwimas evdencia suficente y adecusda en relacidn con la indormackin finandera de les enbdades o

activdades empresaniaks denio de |8 Corporaciin para expresar una opiredn sobee loa eglados Snancessog.
Zomos responsables de la dinsccidn, supenisiin y realizacidn de la audilonia de la Corporacian.
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Seguimos sendo los (nicos responsables de nuesira apimicn de audioria.

M3 cormunicamos con los encargados del gobeerna de |a emgeesa en relacin de que, ente oies cuestiones, el
aleance y &l momento de realizacidn de |a audibors planificada y los hallazgos sigrificaivos de la suditora, 231 como
cuakguser deficencia significativa del conirol intema que idenificamos en el ranscunso de la sudiona. comiricamos
con los encangadas del goblema de b enbdad en relactn.

También proporconamos & los responsables del gobemo de la empresa una dedaracian de gue hemos cumphida
los requenmientos de &3ca aplicables en relacdn con la independencia y comunicada con ello acerca de odas las

relaciones y demés cueshionss de |as que & pusds esperar razonablements que pusden alectar & nussira
independencia y, &n su caso, las meddas lomadas para limina las amenazas o las salaguandas aplicadas.

Enire las cueshionss que han sido objelo de comunicacidn con los encargados del goblemo de la empresa,
determinamos a3 que han sido de la mayor signiflcatiided en la audilonia de los estades firancienss ded periodo
aclual y que son, en consecuenda, las cueshones clave de la suditoria.

Deacribimos eas cussiones en ruesiro informe de sudicria saivo que ka3 daposicionss. legales o reglamenlanas
peohiban revelar piblcamenis la cusshdn o, en arcunsiancias exyemadaments poco recusnies, delerminamos
gue una cuestibn mo se deberia comunicar en nuestro indorme pongue cabe razonablements esperar que las
conseosencias adversas de hacerl superaran los beneficios de infents plblco de la miEma

Corsideramos que la evdenca de sudiona que ramas cbienida &5 suficenle y Spropiads Dars [RopoNcOnamas
Uina berse pare expresar oganidn de audilonia & los Estados Financienas.

Cuscao, Penl
31 da ochubee def 2124

Acurio Villafuerte Contadores Asociados Sociedad Civil
Refrandado por:

Contador Plblico Colegiado Cerificado
Mairicula Mro. 03-563
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ANEXO IV

Reporte de Deficiencias Significativas de la Empresa Corrales Ingenieros S.R.L

Sefior:

Presidents del Directorio

Empresa Corrales Ingenieros S.R.L
Presente. -

D nuestra especial conzideracion:

Por medio de ka presente documento denominado “Reporte de Deficiencias Significativas - RDS Financieno”
ge amite en marco de [a Auditoria Financiera de la empresa CORRALES INGENIEROS S R L, par el penodo
2023 y en cumplimiento del confrato firmado en fecha 15 de julio ded 2024.

Una Deficienca Sgnificativa es una deficencia an &l control intemo o una combinacidn de deficiencias que
afectan adversamente |la capacidad de la empresa para imciar, aulorizar, reqQistrar, procesar o reportar
informacidn financiera de forma fiable, de conformidad con los principics o normas aplicables v exizle una
probabilidad m&s remota que wna manifestacidn eminea en las cuentas ameales. no sea prevenida o
detectada y comegida en el plazo oportuno.

De nuestros procedimientos de auditona aplicados hemos identificado Deficiencias Significativas que afectan
la razonabiidad de la informacain financiera preparada por la empresa CORRALES INGENIEROS S EL al
31 de diciembre dal 2023, las cuales se detallan en el reporte adjunto.

Agradecemos a los direciivos y personal de la emprasa CORRALES INGENIEROS S.RLL por la colaboracion
y facilidades brindadas durante I3 sjecucion de nuestro axaman.

Quedamos a su disposicidn para ampliar o brndar ka informacidn que consideren necasario sobre el contenido
del presante informe.

Cusoo = Perd
31 de octubre del 2024

Sociedad Auditora Acurio Villafuerte Contadores Asociados Sociedad Civil

Refrandadao par:

Fﬂ1ll'lj' mrla .I’u:Ln:l M-Eﬂ:h. .E .
Contador Pablico Colagiado Cerdificado
Matricula Mm. 03-563
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CORRALES INGEMIERCS SR.L
Repone de Deficiencias Significativas
Al 31 de diciembre del 2023

REPORTE DE DEFICIENCIAS SIGNIFICATIVAS

Para : A los Accionistas y directores de la empresa Corrales Ingenieros S.R.L
Mombre de la Empresa Corrales Ingenieros 5.R.L
Pariedo Auditada Dl 01/01/2023 al 311202023

Mombra de la Sooedad da Audiloria Acurio Yillafuerie Contadores Asociados Sociedad Civil

|IL DEFICIENCIAS SIGNIFICATIVAS CON RELACION A LOS ESTADOS FINANCIERDS

DEFICIENCIA SIGNIFICATIVA N® 01

EL RUERO DE PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO PRESENTA INCONSISTENCIAS QUE AFECTA LA
RAZONABILIDAD, LEGALIDAD E INTEGRIDAD DE LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31.12.2023.

A} LOS BIENES INMUEELES Y MUEBLES CARECEN DE INVENTARIO FISICO VALORIZADO, POR S/
8,346,679,

B) EN LA SUBCUENTA 322 PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO - ARRENDAMIENTO FINANCIERD POR
IMPORTE 5/ 3,732,057 SE HAN CANCELADO TODAS LAS CUOTAS Y NO SE HA TRANSFERIDO LA
TITULARIDAD A LA EMPRESA DE ESTOS ACTIVOS ADQUIRIDOS EN ARRENDAMIENTO FINANCIERO.

C) ENLASUBCUENTA TERRENOS SE ENCUENTRAN VALUADOS AL VALOR HISTORICO POR IMPORTE
5/ 1,618,871

D) EN LA SUBCUENTA 332 EDIFICACIONES SE ENCUENTRAN REGISTRADOS TANTO TERRENOS Y
EDIFICACIONES COMO UN SOLO iTEM POR IMPORTE 5/ 5,014,276, ADICIONALMENTE, HAY UNA
SUBDIVISIONARIA PARA EDIFICACIONES EN CONSTRUCCION DESTINADA PARA SU FUTURA
VENTA POR IMPORTE 5/ 1,874,283 (PROYECTO PATIEAMBA)

E) EN LA SUBCUENTA 333 MAQUINARIAS Y EQUIPOS DE EXPLOTACION POR IMPORTE 5/ 3,552,284
LOS CUALES ESTAN SE ENCUENTRAN COMPLETAMENTE DEPRECIADOS, LA MAYORIA DE ESTOS
EQUIPOS SIGUEN REGULARMENTE OPERATIVOS.

F) LA SUBCUENTA 334 UNIDADES DE TRANSPORTE POR IMPORTE DE S/ 1,145,007 LOS CUALES
ESTAN SE ENCUENTRAN COMPLETAMENTE DEPRECIADOS, LA MAYORIA DE ESTOS EQUIPOS
SIGUEN OPERATIVOS.

G) EN LA SUBCUENTA 336 EQUIPOS DIVERSOS POR EL IMPORTE DE 5/ 712,316, LOS ACTIVOS NO
REFLEJA EL DESGASTE REAL AL QUE ESTAN EXPUESTOS, ESTOS SE ENCUENTRAN EN MAL
ESTADO Y/O OBSOLETOS




