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Resumen

La investigacion titulada “Efecto del control interno en el registro patrimonial en la
municipalidad provincial de Canchis, 2022” tuvo como objetivo “Determinar la influencia
del control interno en el registro patrimonial en la municipalidad provincial de Canchis,
2022”. Para lograr esto, se empled un marco metodoldgico de tipo aplicada utilizando un
enfoque cuantitativo de nivel descriptivo y disefio no experimental, la muestra la muestra
estuvo conformado por 30 funcionarios de la municipalidad, las técnicas utilizadas fueron la
encuesta y el andlisis documental y como instrumentos se considero el cuestionario y la guia
de analisis documental, donde los datos recopilados fueron procesados mediante el software

estadistico SPSS y mediante el Microsoft Excel.

Se concluye que tras aplicar la prueba de Tau b de Kendall y evaluar el coeficiente
de correlacion, con valores de significancia inferiores a 0.05 y un coeficiente de correlacion
de 0.740 respectivamente, se confirma la hipotesis alterna y se rechaza la nula. Estos
resultados destacan la notable influencia del control interno en el registro patrimonial en la
municipalidad provincial de Canchis, Estos hallazgos resaltan la significativa influencia del
control interno en el registro patrimonial de la municipalidad provincial de Canchis. La
influencia se debe principalmente a que un sistema de control interno robusto y bien
implementado facilita la precision en el registro de activos, asegura la transparencia en la
gestion de recursos publicos y fortalece la rendicion de cuentas. Esto se traduce en una
administracion mas eficiente de los activos municipales y en una mayor confianza por parte

de la comunidad en las practicas administrativas de la entidad gubernamental.

Palabras clave: Control interno, registro patrimonial.



Abstract

The research titled "Effect of internal control on the asset registry in the provincial
municipality of Canchis, 2022" had the objective of "Determining the influence of internal
control on the asset registry in the provincial municipality of Canchis, 2022." To achieve
this, a applied methodological framework was used using a descriptive level quantitative
approach and non-experimental design, the sample was made up of 30 municipal officials,
the techniques used were the survey and documentary analysis and as instruments The
questionnaire and the documentary analysis guide were considered, where the data collected

was processed using the SPSS statistical software and Microsoft Excel.

It is concluded that after applying Kendall's Tau_b test and evaluating the correlation
coefficient, with significance values less than 0.05 and a correlation coefficient of 0.740
respectively, the alternative hypothesis is confirmed and the null hypothesis is rejected.
These results highlight the notable influence of internal control on the property registry in
the provincial municipality of Canchis. These findings highlight the significant influence of
internal control on the property registry of the provincial municipality of Canchis. The
influence is mainly due to the fact that a robust and well-implemented internal control system
facilitates accuracy in asset registration, ensures transparency in the management of public
resources, and strengthens accountability. This translates into more efficient administration
of municipal assets and greater confidence on the part of the community in the administrative

practices of the government entity.

Keywords: Internal control, Asset registry.
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Introduccion

El objetivo principal de este estudio es: “Determinar la influencia del control interno
en el registro patrimonial en la Municipalidad Provincial de Canchis, 2022”. Para respaldar
este analisis, se ha recurrido a una variedad de fuentes de informacién que constituyen la
base esencial de la investigacion. Es importante destacar que el control interno y un buen
registro patrimonial son fundamentales en las municipalidades por varias razones clave.
Primero, el control interno ayuda a asegurar que los recursos publicos se utilicen de manera
eficiente y responsable, protegiendo contra el fraude, el mal uso y el desperdicio. Un registro
patrimonial preciso proporciona una vision clara de los activos y pasivos municipales,
facilitando la planificacion financiera y presupuestaria adecuada. Ademas, ambos elementos
son cruciales para garantizar la transparencia y la rendicion de cuentas ante los ciudadanos
y las autoridades reguladoras, promoviendo asi la confianza publica en la gestion municipal.
Esto contribuye a una administracion mas efectiva y orientada al servicio publico,

beneficiando directamente a la comunidad local.
La estructura de la investigacion se divide en cinco secciones distintas.

I. Planteamiento del problema: proporciona una vision detallada de la formulacion
del problema, abordando la situacion actual, identificando problemas especificos y

estableciendo los objetivos de la investigacion, ademas de justificar el estudio en contexto.

I1. Marco tedrico conceptual: se centra en el marco tedrico, donde se lleva a cabo
la recopilacion de informacion proveniente de diversas fuentes. Aqui se elabora un marco

conceptual.

I11. Hipotesis y variables: se establecen hipotesis basadas en la definicion de

variables, ofreciendo asi un fundamento tedrico so6lido para la investigacion.
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IV. Metodologia: se detalla la metodologia de investigacion, especificando el
enfoque, tipo, nivel, método y diseno del estudio. Ademas, se describe la poblacion y
muestra seleccionadas, asi como la técnica e instrumento de recoleccion de datos utilizados

en el proceso investigativo.

IV. Resultados y discusion: los cuales son derivados del analisis de datos, donde se
incluye el procesamiento de la informacion recopilada, la evaluacion de la confiabilidad del
estudio, la realizacion de pruebas de hipotesis y un analisis exhaustivo de las distribuciones

de frecuencia obtenidas.

Finalmente se realizan las conclusiones y recomendaciones generadas a partir de los
resultados obtenidos al término de la investigacion, brindando asi una sintesis de los
hallazgos y ofreciendo orientaciones practicas para futuras investigaciones o acciones
pertinentes. El estudio se complementa con referencias bibliograficas y anexos que respaldan

el desarrollo del estudio.



I. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Situacion problematica

A nivel internacional, la gestion de las instituciones publicas enfrenta el desafio de
modernizar y hacer claros sus procesos para lograr una administracion eficiente y efectiva.
Estas instituciones manejan recursos presupuestales que deben ser implementados y
controlados con rigor para cumplir sus objetivos. La correcta gestion presupuestal no solo
permite cubrir las necesidades bésicas de los ciudadanos, sino que también fomenta el

crecimiento econdémico, la inclusion social y la mejora de la calidad de vida en general.

La modernizaciéon de las instituciones publicas, impulsada por la globalizacion,
implica la adopcidn de tecnologias y procesos innovadores que favorecen una gestion mas
transparente y controlada, lo cual a su vez permite una gobernanza mas eficiente y centrada
en las necesidades de la poblacidn, esta situacion no es ajeno al contexto del Perti, donde los
tres niveles de gobierno (nacional, regional y local) son responsables de implementar
estrategias econdmicas orientadas al bienestar social o bien comun, donde cada nivel de
gobierno tiene competencias especificas y acceso a recursos presupuestarios o financieros
que deben ser gestionados de manera eficiente para alcanzar los objetivos planteados, es
decir, el uso adecuado de estos recursos es clave para satisfacer las necesidades basicas de

la poblacion a través de la ejecucion de obras publicas y proyectos.

Ahora para realizar estos proyectos, las instituciones publicas requieren acceso a
bienes y servicios que permiten la materializacion de las obras. Aqui, el concepto de
"activos" juega un papel importante. Los activos se dividen en dos categorias: patrimoniales
y no patrimoniales. Dentro de los activos patrimoniales, se encuentran los activos fijos (que
pueden depreciarse a lo largo del tiempo, como maquinaria o edificaciones) y los activos no
depreciables (que no pierden valor, como terrenos). Estos recursos son esenciales para llevar

a cabo las funciones gubernamentales y garantizar el cumplimiento de los proyectos que



responden a las necesidades de la poblacion en este sentido la modernizacion de la gestion
publica no solo implica la incorporacién de tecnologia, sino también una adecuada
administracion de los recursos disponibles en todos los niveles de gobierno, asegurando que

se utilicen para satisfacer las necesidades y promover el bienestar de la sociedad.

En este contexto, los gobiernos locales, como los municipios, juegan un papel clave,
ya que representan a las regiones y se encargan de promover el bienestar de la poblacion
mediante la prestacion de servicios esenciales, como infraestructura urbana, salud,
educacion, entre otros. El buen manejo del presupuesto y de los servicios que proveen es
fundamental para asegurar un desarrollo equilibrado y sostenible de sus territorios. De
hecho, los municipios tienen la responsabilidad de gestionar de manera transparente y
eficiente, garantizando que los recursos lleguen a quienes mas lo necesitan y promoviendo

el bienestar colectivo.

Desde este enfoque, el control patrimonial dentro de los municipios desempefia un
papel crucial para asegurar la adecuada gestion y uso de los bienes muebles que forman parte
del patrimonio publico donde las actividades de los municipios, como parte de su funcion de
proporcionar servicios y gestionar recursos, deben seguir las disposiciones del Sistema
Nacional de Abastecimiento (SNA), cuyo ente rector es la Direccion General de
Abastecimiento, de acuerdo con el Decreto Legislativo N° 1439 y su reglamento aprobado
mediante el Decreto Supremo N° 217-2019-EF. Este marco normativo establece reglas
claras para la gestion de los bienes muebles patrimoniales en las entidades publicas ademas
la Directiva N° 006-2021-EF/54.01 ha sido clave en regular especificamente la gestion de
estos bienes. Su objetivo principal es asegurar que los bienes muebles que son propiedad de
las entidades del sector publico sean gestionados de manera eficiente y estén debidamente
incorporados en los registros patrimoniales, lo que permite un control riguroso y transparente

de estos recursos.



El proposito de este control patrimonial es prevenir hechos negativos como el robo,
el deterioro fisico, los dafios, y minimizar los riesgos de fraude. Mantener un registro
actualizado y adecuado de los bienes patrimoniales ayuda a las instituciones publicas, como
los municipios, a resguardar su patrimonio, garantizando que se utilicen de manera 6ptima
para cumplir con sus funciones y objetivos. De esta forma, se busca proteger los recursos

publicos y asegurar que estos se destinen al bienestar de la poblacion y al desarrollo local.

La municipalidad provincial de Canchis regula el control de sus bienes patrimoniales,
sin embargo, se ha podido observar que en la entidad existen algunas deficiencias en el
control patrimonial, debido al deficiente control, registro, verificacion, en el procedimiento
de alta y baja de bienes muebles patrimoniales, en consecuencia, a ello, existen diferencias
en el registro contable frente al registro patrimonial, para ello el problema que existe en el
control de estos bienes patrimoniales se debe principalmente a tres aspectos, el primero
referido a el procedimiento de alta de los bienes muebles patrimoniales, se logré observar
que el problema radica en algunos casos en el procedimiento de registro de los bienes
muebles al momento de la incorporacion de un bien mueble patrimonial sin estar considerado
en el catdlogo nacional de los bienes estatales o viceversa, asi como también se observé que
muchos bienes estan registrados con cuentas contables que no corresponden a los bienes

muebles o bienes con la asignacion de cuentas (activo fijo y cuentas de orden) erroneo.

Este error se presenta cuando las areas usuarias de la Municipalidad Provincial de
Canchis solicitan bienes muebles patrimoniales utilizando un clasificador presupuestal
incorrecto. El clasificador presupuestal es una herramienta clave que asigna codigos
especificos a cada gasto o bien, con el fin de organizar y controlar los recursos publicos de
manera adecuada. Si se usa un clasificador presupuestal equivocado al solicitar los bienes,
el registro de estos bienes en el sistema patrimonial puede ser incorrecto, lo que genera

discrepancias entre el registro patrimonial y el registro contable.



Por ejemplo, si un bien se registra bajo una categoria de activo o cuenta contable que
no corresponde, se distorsionan los informes financieros y patrimoniales, haciendo que la
informacion sobre los activos de la entidad no refleje su valor ni ubicacion real. Esto afecta
la precision y la coherencia de los datos, lo que puede ocasionar problemas en la toma de
decisiones, auditorias o evaluaciones sobre el estado financiero de la municipalidad.
Ademas, la Oficina del Control Patrimonial maneja un sistema para el registro de los bienes
patrimoniales que es diferente del Sistema Integrado de Gestion Administrativa (SIGA) —
Modulo Patrimonio, lo que agrava el problema. Al no estar ambos sistemas interconectados
o integrados, se generan registros duplicados o inconsistentes, ya que los datos que se
introducen en uno de los sistemas no se actualizan automaticamente en el otro. Esto puede
dar lugar a que los bienes no estén registrados de manera coherente entre los sistemas,
profundizando el desajuste entre el registro contable (que sigue los principios contables) y

el registro patrimonial (que debe reflejar el valor y estado real de los bienes).

Otro aspecto que es considerado un aspecto critico es la toma de inventarios de los
bienes muebles, en razon a que se carece de los recursos econdémicos, financieros y humanos
para realizar el procedimiento de revision, verificacion fisica y documentaria de los bienes
muebles ademds de no verificar el inventario segiin el estado de conservacion y sus
caracteristicas. Finalmente existe el problema de dar de baja los bienes muebles
patrimoniales de acuerdo con lo sefalado por la directiva vigente. La Municipalidad
Provincial de Canchis ha establecido normativas para regular el control de sus bienes
patrimoniales, pero enfrenta varias deficiencias en su implementacion, lo que afecta
negativamente su gestion. Las principales deficiencias se observan en el control, registro y
verificacion de los procedimientos de alta y baja de bienes muebles patrimoniales, generando
discrepancias entre el registro contable y el registro patrimonial, entre los problemas

identificados tenemos:



Procedimiento de alta de bienes muebles patrimoniales: Uno de los problemas mas
importantes es el registro incorrecto de los bienes en el momento de su incorporacion al
patrimonio. En algunos casos, los bienes no estdn debidamente incluidos en el catdlogo
nacional de bienes estatales o, por el contrario, se registran bienes que no deberian estar en
dicho catdlogo. Esto genera una discrepancia entre el registro patrimonial y contable,
afectando la precision de la informacion. Ademas, se ha detectado que varios bienes estan
asignados a cuentas contables erroneas, ya que se utilizan categorias incorrectas como
"activo fijo" o "cuentas de orden". Esta clasificacion incorrecta puede llevar a errores
financieros y contables, afectando los informes y la toma de decisiones ademas que las areas
usuarias también han contribuido al problema al realizar requerimientos de bienes con
clasificadores presupuestales incorrectos, lo que provoca una descoordinaciéon entre los

sistemas de gestion de bienes y los registros contables.

Sistemas desintegrados: La Oficina del Control Patrimonial maneja un sistema
propio para el registro de los bienes patrimoniales que no estd integrado con el Sistema
Integrado de Gestion Administrativa (SIGA) — Médulo Patrimonio. Esta falta de integracion
entre sistemas dificulta la consistencia y coherencia de los registros patrimoniales y

contables, agravando las diferencias entre ambos.

Toma de inventarios: La falta de recursos econdmicos, financieros y humanos impide
que se realice una adecuada toma de inventarios de los bienes muebles. La revision,
verificacion fisica y documentaria de los bienes no se lleva a cabo con la frecuencia ni el
detalle necesarios, ademas, la falta de un inventario actualizado que refleje correctamente el
estado de conservacion y las caracteristicas de los bienes limita el control adecuado y

aumenta los riesgos de deterioro, robo o mal uso de los activos.



Baja de bienes patrimoniales: El procedimiento de baja de bienes patrimoniales es el
proceso mediante el cual una entidad publica retira de su inventario bienes que ya no son
utiles, estdn obsoletos, han sufrido deterioro irreparable o han perdido su valor. Este
procedimiento es fundamental para mantener un control eficiente sobre los activos de la
entidad, ya que permite actualizar el registro patrimonial y asegurarse de que solo los bienes
en uso o en buen estado sigan formando parte del inventario. En el caso de la Municipalidad
Provincial de Canchis, aunque existen directivas vigentes que establecen los lineamientos
para dar de baja los bienes muebles patrimoniales, no se estan aplicando de manera rigurosa
lo que genera varias dificultades que afectan la eficiencia del control patrimonial los
problemas mas resaltantes son: La Retencion de bienes no ttiles: Los bienes que ya no son
utiles o que han perdido su valor siguen registrados en el inventario, lo que crea una
distorsion en los registros patrimoniales, Ineficiencia en la gestion patrimonial: Al no dar de
baja los bienes en desuso o deteriorados, se obstaculiza la capacidad de la entidad para tener
una vision clara y actualizada de su patrimonio real. Esto puede llevar a decisiones
equivocadas, como la compra innecesaria de nuevos bienes para sustituir activos que ya
deberian haber sido dados de baja., Problemas contables: Los bienes que deberian haber sido
retirados del inventario siguen influyendo en el registro contable, lo que puede generar
desequilibrios financieros. El valor de los activos en los informes financieros no refleja la
realidad, lo que afecta la transparencia y la precision de los reportes financieros de la
municipalidad, Dificultad en la verificacion y control: Mantener bienes no utiles en el
registro patrimonial también complica la toma de inventarios. Los funcionarios responsables
del control patrimonial deben verificar fisicamente los bienes en su posesion, y si existen
bienes que ya no deberian estar en el inventario, esto aumenta la carga de trabajo y el margen

de error en las verificaciones.



1.2. Formulacion del problema

a. Problema general

(Como el control interno influye en el registro patrimonial en la municipalidad

provincial de Canchis, 20227

b. Problemas especificos

—({Como el nivel estratégico del control interno influye en el registro patrimonial en la

municipalidad provincial de Canchis, 20227

—¢Coémo el nivel directivo del control interno influye en el registro patrimonial en la

municipalidad provincial de Canchis, 20227

—¢Coémo el nivel operativo del control interno influye en el registro patrimonial en la

municipalidad provincial de Canchis, 20227

1.3. Justificacion de la investigacion

a. Justificacion tedrica

A lo largo de la investigacion, se priorizé la justificacion tedrica como elemento
clave del proceso. El objetivo principal fue ampliar y profundizar los conocimientos sobre
el control interno en los niveles estratégico, directivo y operativo, y comprender como cada
uno de estos aspectos influye en el registro patrimonial, para lograr este fin, se considerd

fundamental basarse en fuentes de informacion confiables y actualizadas.

b. Justificacion practica

La justificacion practica de la investigacion es fundamental porque proporciona a los
empleados de la Municipalidad Provincial de Canchis un recurso valioso para mejorar su

comprension y aplicacion de los principios de control interno, esto no solo contribuird a su



desarrollo profesional, sino que también fortalecera la gestion institucional y el manejo

adecuado de los bienes patrimoniales.

c. Justificacion metodologica

La investigacion se refiere a la eleccion de los métodos, técnicas y procedimientos
utilizados para llevar a cabo el estudio, y como estos contribuyen a alcanzar los objetivos
planteados, en el contexto de la investigacion sobre el control interno y su influencia en el

registro patrimonial en la Municipalidad Provincial de Canchis.

La justificaciéon metodoldgica asegura que los métodos elegidos para la investigacion
son los mas adecuados para responder a las preguntas planteadas y alcanzar los objetivos
establecidos. Al utilizar un enfoque sistematico y riguroso, la investigacion no solo generara
informacion valiosa sobre el control interno y su influencia en el registro patrimonial, sino
que también facilitard la implementacion de mejoras practicas en la gestion municipal,

contribuyendo asi al bienestar de la comunidad.

d. Justificacion social

La investigacion se centra en la relevancia y el impacto que esta tendrd en la
comunidad y en la sociedad en general. En el contexto del estudio sobre el control interno y

su influencia en el registro patrimonial en la Municipalidad Provincial de Canchis.

La justificacion social de esta investigacion radica en su potencial para mejorar la
gestion publica, fortalecer la transparencia y la rendicion de cuentas, y promover el bienestar
de la poblacion. Al abordar el control interno y su influencia en el registro patrimonial, se
busca contribuir al desarrollo sostenible de la Municipalidad Provincial de Canchis,
beneficiando asi a la comunidad en su conjunto ademés La investigacion también tiene un
impacto social al empoderar a los trabajadores de la municipalidad, proporciondndoles

herramientas y conocimientos sobre la importancia del control interno. Esto puede mejorar



su desempefio laboral y fomentar un sentido de pertenencia y compromiso hacia la

municipalidad y la comunidad.

1.4. Objetivos de la investigacion

a. Objetivo general

Determinar la influencia del control interno en el registro patrimonial en la

municipalidad provincial de Canchis, 2022.

b. Objetivos especificos

—Determinar la influencia del nivel estratégico del control interno en el registro

patrimonial en la municipalidad provincial de Canchis,2022.

—Determinar la influencia del nivel directivo del control interno en el registro patrimonial

en la municipalidad provincial de Canchis,2022.

—Determinar la influencia del nivel operativo del control interno en el registro patrimonial

en la municipalidad provincial de Canchis,2022.
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II. MARCO TEORICO CONCEPTUAL
2.1. Bases teoricas
2.1.1. Control interno

Park et al. (2017), el control interno en una organizaciéon se refiere a los
procedimientos establecidos, que a menudo se implementan con el proposito de salvaguardar
los activos y prevenir posibles fraudes, ademas de centrarse en la proteccion de los recursos,
el autor examina las relaciones entre el control interno y los niveles de endeudamiento. En
este contexto, se destaca la importancia de analizar de manera integral el papel del control
interno, no solo como un mecanismo de seguridad, sino también como un factor que influye
en las decisiones financieras y estratégicas de la entidad por otra parte para Razo (2016), el
control interno se define como la implementaciéon de un conjunto de medidas y
procedimientos dentro de una organizacion. Su proposito fundamental es garantizar la
proteccion de todos los activos institucionales y promover una gestion eficaz. Esto se logra
mediante el establecimiento de directrices que regulan las operaciones diarias y los procesos
administrativos, entonces diremos que el control interno no solo protege los activos de una
organizacién, sino que también establece un entorno que promueve la eficiencia, la
transparencia y la rendicion de cuentas, contribuyendo asi a la sostenibilidad y el éxito a

largo plazo de la entidad.

Estupifian (2015), el control interno juega un papel fundamental en asegurar que las
acciones planificadas se ejecuten de manera efectiva, esto se logra mediante la adopcion de
medidas disciplinarias que garantizan que dichas acciones se realicen segun lo establecido

en los planes iniciales.
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Finalmente, en consideracion a Mantilla (2015), el control interno en cualquier
entidad se refiere a un conjunto de procedimientos y practicas implementadas por los
gerentes responsables de la administracion. Estos gerentes juegan un papel crucial, ya que
asumen la responsabilidad de gestionar la organizacion de manera efectiva para fomentar su

funcionamiento regular y garantizar que se logren los objetivos establecidos.

Meléndez (2016), destaca que la estructura del sistema de control interno se compone
de cinco componentes funcionales, que son esenciales para garantizar una gestion eficiente
y efectiva en las organizaciones. Estos componentes se distribuyen en tres niveles distintos,

que abarcan las esferas estratégicas, directivas y operativas.
2.1.1.1. Dimensiones de control interno
A. Control Interno a nivel estratégico

Segun la Contraloria General de la Republica (2019), el control interno a nivel
estratégico no solo es un mecanismo de seguridad, sino que también es un factor clave para
la adaptacion y el éxito de una organizacién en un entorno en constante cambio. Al permitir
una evaluacion continua de transformaciones y riesgos, este nivel de control garantiza que
las entidades no solo reaccionen ante desafios, sino que también anticipen oportunidades,
asegurando asi su relevancia y sostenibilidad a largo plazo. Ademas, Romero (2016), el nivel
estratégico se refiere a la gestion integral de la organizacion, estableciendo un vinculo
estrecho con su mision y los planes fundamentales para su consecucion. Este tipo de control
se centra en la capacidad de la organizacion para adaptarse a su entorno externo y en la
consecucion de sus objetivos y metas a largo plazo. Cuando se implementan sistemas de
control estratégico, su proposito principal es evaluar la eficacia con la que se alcanzan esos
objetivos y metas, garantizando asi que la organizacion se mantenga alineada con su vision

y responda adecuadamente a los desafios y oportunidades del entorno
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En otro punto de vista tenemos a Silva (2016), a nivel estratégico se gestan,
planifican, lideran y supervisan las acciones de gran envergadura que permiten a la
organizacion alinearse con los pardmetros de competitividad de su entorno. Por lo tanto,
quienes ocupan roles en este nivel asumen una carga significativa de responsabilidad. En el
desempefio de sus funciones, deben desarrollar politicas y directrices de gran alcance, asi
como establecer los objetivos y metas fundamentales de la organizacion. Esta labor no solo
implica una vision clara del futuro, sino también la capacidad de adaptarse a los cambios del
entorno y de motivar a todos los miembros de la organizacion hacia la consecucion de estos

objetivos estratégicos.

A.1. Importancia del control interno a nivel estratégico

En base a los autores antes sefialados podemos definir la importancia que tiene el

control interno a nivel estratégico:

a. Evaluacion de transformaciones y riesgos: En un entorno dinamico, las
organizaciones deben ser capaces de identificar y responder a cambios significativos,
ya sean econdmicos, tecnologicos, sociales o politicos. El control interno a nivel
estratégico proporciona las herramientas necesarias para realizar un analisis
exhaustivo de estos factores, permitiendo a los lideres anticipar y prepararse para

posibles desafios.

b. Alineacion estratégica: Al identificar riesgos y oportunidades, el control interno
contribuye a la formulacion de estrategias apropiadas que guian a la organizacion
hacia el logro de sus objetivos. Esto implica no solo la identificacion de objetivos,
sino también la adaptacion de las estrategias existentes o la creacion de nuevas que

respondan a las condiciones del entorno.
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c. Planificacion y toma de decisiones: Este nivel de control es esencial para la
planificacion a largo plazo. Al definir la mision y visiéon institucional, las
organizaciones establecen un marco claro que orienta sus decisiones y acciones. La
claridad en estos aspectos ayuda a asegurar que todos los esfuerzos estén dirigidos

hacia un objetivo comun, facilitando la coherencia en la gestion.

d. Gestion de recursos: Un control interno efectivo a nivel estratégico también implica
una gestion eficiente de los recursos disponibles. Esto incluye la asignacion adecuada
de capital humano, financiero y tecnologico, de modo que se optimicen los resultados

y se minimicen los riesgos.

o o7

e. Responsabilidad y rendicion de cuentas: La implementacion de controles internos
a nivel estratégico promueve una cultura de responsabilidad en la organizacion. Los
lideres son responsables de cumplir con los objetivos estratégicos y de garantizar que
las decisiones se tomen considerando el bienestar de la entidad y sus partes

interesadas.

B. Control interno a nivel directivo

En este nivel, se toman decisiones de alto nivel que establecen la direccion general
de la organizacion. Los componentes del control interno ayudan a los lideres a definir la
mision y vision de la entidad, asi como a identificar riesgos estratégicos que puedan afectar
el cumplimiento de los objetivos a largo plazo. Aqui se gestionan las operaciones y se
supervisa el rendimiento en relaciébn con los objetivos establecidos. Los gerentes son
responsables de implementar politicas y procedimientos que aseguren el cumplimiento de

las normativas y la efectividad de las actividades de control.

La contraloria (2019), el control interno en el ambito directivo orienta la evaluacion

de los procesos de control en toda la entidad. Este nivel implica la planificacion, la gestion
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presupuestaria y la supervision que realizan los lideres del segundo y tercer nivel
organizativo sobre los procesos que se encuentran dentro de su ambito de competencia. Asi,
los directivos no solo son responsables de garantizar el cumplimiento de las normas y
procedimientos establecidos, sino que también juegan un papel crucial en la optimizacion de
recursos y en la mejora continua de la gestion de la organizacion. Por otra parte Romero
(2016), el nivel directivo se centra en la implementacion de la estrategia organizativa, lo que
implica traducir las metas y objetivos a largo plazo en acciones concretas y operativas. En
este contexto, se establecen los arreglos esenciales de control que los miembros de la
organizacion deben enfrentar en su dia a dia, asegurando que las actividades diarias estén
alineadas con la vision y los objetivos estratégicos de la entidad. Ademas Silva (2016),
indica que a nivel directivo se lleva a cabo una labor operacional centrada en la
implementacion de politicas y directrices provenientes de niveles superiores. Este nivel actia
como un canal de comunicacion para facilitar que el nivel operativo pueda llevar a cabo

obras, tareas o actividades destinadas a cumplir con los objetivos misionales del negocio.
B.1. Importancia del control interno a nivel directivo

En base a los autores antes sefialados podemos definir la importancia que tiene el

control interno a nivel directivo:

a. Ejecucion de estrategias: El control tactico es fundamental porque se encarga de
supervisar y guiar la ejecucion de las estrategias definidas a nivel superior. A través
de este control, se pueden identificar y corregir desvios en tiempo real, asegurando

que la organizacioén se mantenga en la direccion correcta.

b. Arreglos de control: En el nivel directivo, se establecen procedimientos y politicas
que sirven como guias para la toma de decisiones y el desempefio de las actividades.

Estos arreglos de control son esenciales para garantizar que todos los miembros de
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la organizacién comprendan sus roles y responsabilidades, lo que facilita una gestion

mas efectiva.

c. Niucleo del sistema de control: El control tactico constituye el nucleo del sistema
de control interno de una organizacién, actuando como un mecanismo que integra y
armoniza todos los demas controles. En este sentido, es considerado el "alma" del
conjunto integral de controles, ya que permite que la organizacion funcione de

manera cohesiva y coordinada.

d. Adaptaciéon y respuesta: Ademas, el control tactico permite a la organizacion
adaptarse rapidamente a cambios en el entorno. Al estar enfocado en la operacion
diaria, los directivos pueden identificar problemas, oportunidades de mejora y tomar

decisiones informadas que beneficien a la organizacion en su conjunto.

C. Control interno a nivel operativo

La contraloria (2019), el control interno en el ambito operativo se estructura con el
objetivo de evaluar los riesgos relacionados con la posibilidad de que los procesos no
alcancen sus objetivos. Este nivel se enfoca en las actividades y tareas especificas que se
realizan en el dia a dia de la entidad, asegurando que cada operacion esté alineada con los
objetivos generales establecidos. A través de este control, se busca identificar y mitigar los
riesgos que pueden afectar la eficiencia y eficacia de las operaciones, garantizando asi que

la entidad funcione de manera 6ptima y cumpla con sus metas.

Romero (2016), el nivel operativo se encarga de supervisar las actividades y métodos
que utiliza una organizacidon para producir los bienes y servicios que ofrece a sus
consumidores y clientes. En este contexto, el control operativo se centra en cdmo se
gestionan y ejecutan los procesos diarios dentro de la organizacion, asegurando que sean

eficientes y efectivos, ademas Silva (2016), a nivel operativo, se realiza principalmente una
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labor fisica que incluye obras, tareas y actividades directamente relacionadas con los

productos o servicios especificos de la organizacion o area. Este nivel de la entidad asume

la responsabilidad de todas las actividades vinculadas.

C.1. Funciones del control operativo

a.

d.

Supervision de procesos: Este nivel implica el monitoreo continuo de las
operaciones para garantizar que se sigan los procedimientos establecidos. Se enfoca
en la revision de cada etapa del proceso de produccion, desde la adquisicion de

materias primas hasta la entrega del producto final al cliente.

Transformacion de entradas en salidas: El control operativo se refiere a la
aplicacion de medidas que regulan la transformacion de entradas (recursos, insumos,
etc.) en salidas (bienes y servicios). Esto significa que se evaltan tanto los recursos
utilizados como el resultado final, asegurando que se cumplan los estindares de

calidad y que se optimicen los recursos.

Identificacion y mitigacion de riesgos: A través de la supervision de las actividades
operativas, este nivel de control también tiene como objetivo identificar posibles
riesgos que puedan afectar la produccion. Esto puede incluir problemas en la cadena
de suministro, fallos en la maquinaria o deficiencias en la capacitacion del personal.
La identificacion temprana de estos riesgos permite implementar medidas correctivas

a tiempo.

Eficiencia y efectividad: El control operativo busca maximizar la eficiencia de los
procesos, lo que implica hacer mas con menos recursos, asi como garantizar la
efectividad, es decir, que los bienes y servicios producidos realmente satisfagan las

necesidades del mercado y de los clientes. Esto se traduce en una mayor satisfaccion
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del cliente y, en ultima instancia, en un mejor rendimiento financiero para la

organizacion.

2.1.1.2. Componentes del control interno

Estupifian (2015), en conjunto, estos cinco componentes forman un sistema
cohesionado que ayuda a las organizaciones a alcanzar sus objetivos, minimizar riesgos y
mantener una gestion eficiente y responsable. El autor identifica cinco componentes

interrelacionados del control interno, que son:

A. Ambiente de control

Este componente establece el tono de la organizacion y refleja la cultura y los valores
que guian el comportamiento de todos los empleados. Un ambiente de control sélido fomenta

la integridad y la responsabilidad.

Contraloria (2020), destaca que el entorno de control abarca el conjunto de normas,
procesos y estructuras que sirven como fundamento para implementar el control interno de
manera efectiva en la entidad. Este aspecto se aplica de manera general en toda la
organizacion. Ademads, Gonzales (2019), destaca que el entorno de control abarca el
escenario en el cual tienen lugar todas las actividades organizacionales bajo la direccion de
la administracion, este ambiente se ve afectado por una variedad de factores tanto internos
como externos, tales como la historia de la entidad, sus valores, la dindmica del mercado y
el entorno competitivo y regulatorio, en esencia, engloba las normas, procesos y estructuras

que fundamentan el establecimiento del control interno en la organizacion.

B. Evaluacion de riesgos

Implica identificar y analizar los riesgos que podrian afectar la consecucion de los
objetivos organizacionales. Este proceso permite a la organizacion anticiparse a problemas

potenciales y disefar estrategias para mitigarlos.
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Contraloria (2020), explica que la evaluacion de riesgos implica un proceso constante
que capacita a una organizacion para anticiparse a eventos potenciales. En este contexto, el
riesgo se define como la probabilidad de que ocurra un evento o que afecte
desfavorablemente las metas de la organizacion. Ademas, Gonzales (2019), destaca que la
evaluacion de riesgos tiene como objetivo identificar los posibles riesgos vinculados al logro
de los objetivos de la organizacion. Toda entidad debe enfrentarse a una serie de riesgos,
tanto de origen interno como externo, que requieren una evaluacion detallada. Estos riesgos
pueden afectar a las organizaciones de diversas maneras, como en su capacidad para
competir de manera exitosa, mantener una posicion financiera solida y preservar una imagen
publica positiva. Por consiguiente, se define el riesgo como cualquier factor probable que

pueda obstaculizar el cumplimiento de los objetivos de la organizacion.

C. Actividades de control

Son las politicas y procedimientos que se implementan para mitigar los riesgos
identificados. Estas actividades aseguran que las acciones se realicen conforme a lo

planificado y que se cumplan las normativas establecidas.

Contraloria (2020), explica que las actividades de control se refieren a las politicas y
procedimientos que la entidad ha establecido con el fin de mitigar los riesgos que podrian
incidir en el cumplimiento de sus objetivos. De la misma forma Gonzéles (2019), expone
que las complementaciones a las actividades de control se describen como acciones que
garantizan el cumplimiento de las politicas y procedimientos establecidos. Estas acciones
proporcionan direccion a la gestion con el propdsito de mitigar los riesgos que podrian
afectar los objetivos. Las actividades de control se ejecutan en todos los niveles de la
empresa, abarcando diversas fases del negocio, procesos y operaciones en un entorno
tecnoldgico, actuando como un mecanismo para asegurar el alcance de las metas

establecidas.
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D. Informacion y comunicacion

Este componente se refiere a la importancia de la comunicacién clara y efectiva en
todos los niveles de la organizacion. Es fundamental que la informacion relevante fluya

adecuadamente para que todos los empleados entiendan sus roles y responsabilidades.

Contraloria (2020), sefala que la informaciéon y comunicacion en el contexto de
control interno se refiere a los procesos mediante los cuales una entidad recopila, comparte
y utiliza informacidn tanto interna como externa para cumplir con sus responsabilidades y
lograr sus objetivos. Esto implica asegurar que la informacion fluya de manera efectiva entre
los diferentes niveles y areas de la organizacion, asi como con partes externas relevantes. La
comunicacion clara y oportuna es esencial para mantener un sistema de control interno solido

y eficiente.

Gonzales (2019), senala que la informaciéon y comunicacion relacionada con el
personal no solo implica recopilar datos, sino también intercambiarlos para facilitar el
desarrollo, la gestion y el control de las operaciones. Este componente se refiere a como las
areas operativas, administrativas y financieras de una organizacion identifican, capturan y
comparten informacioén. La informacion es esencial para que la entidad cumpla con sus
responsabilidades de control interno, respaldando el logro de sus objetivos. Ademas, la
gestion empresarial y el progreso hacia los objetivos establecidos dependen de una

comunicacion efectiva en todos los niveles de la empresa.
E. Supervision o monitoreo

Se trata de la revision continua de las actividades y controles establecidos para
asegurar que estén funcionando como se espera. Este componente permite realizar ajustes

cuando sea necesario, garantizando asi la efectividad del control interno.
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Contraloria (2020), senala que la supervision o monitoreo se refiere al conjunto de
actividades de control que se integran en los procesos y operaciones de una entidad con el
proposito de evaluar y mejorar de manera continua. Es fundamental para asegurar que los
componentes del control interno estén presentes y funcionando adecuadamente. Ademas,
Gonzales (2019), resalta que el seguimiento o monitoreo abarca todo el proceso que requiere
control para integrar el concepto de mejora continua. Ademas, el sistema de control interno
debe tener la capacidad de responder de manera 4gil y supervisar las actividades en funcion
de las circunstancias en las que se encuentren los componentes y principios. Es crucial
evaluar, controlar y medir la calidad de la estructura de control interno dentro de la

organizacion.
Funciones del control interno
Mantilla (2015), el autor indica que son funciones clave del control interno:

a. Supervision y evaluacion: Los gerentes supervisan constantemente las operaciones
y actividades de la entidad. Esto implica evaluar la eficacia de los procedimientos
implementados y determinar si estan contribuyendo al cumplimiento de los objetivos
organizacionales. La supervision también permite identificar areas de mejora y

ajustes necesarios.

b. Establecimiento de normas y politicas: Los gerentes son responsables de definir
las politicas y normas que guiardn el comportamiento de los empleados y las
operaciones de la organizacion. Estas politicas deben ser claras y accesibles para
todos los miembros de la entidad, asegurando que comprendan sus roles y

responsabilidades.
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c. Asignacion de recursos: Una parte fundamental del control interno es la correcta
asignacion de recursos, incluidos el personal, el tiempo y el presupuesto. Los gerentes
deben asegurarse de que estos recursos se utilicen de manera eficiente y eficaz para

cumplir con los objetivos de la organizacion.

d. Identificaciéon y mitigacion de riesgos: Los gerentes deben ser capaces de
identificar los riesgos potenciales que podrian afectar la operacion y el logro de los
objetivos. Esto implica realizar evaluaciones de riesgo y establecer medidas para

mitigarlos, garantizando asi la continuidad del funcionamiento de la entidad.

e. Fomento de la cultura organizacional: El control interno también implica cultivar
una cultura organizacional que valore la ética, la transparencia y la responsabilidad.
Los gerentes deben liderar con el ejemplo, promoviendo comportamientos que

respalden los principios del control interno.

f. Informes y retroalimentacion: Los gerentes deben asegurar que existan
mecanismos para la comunicacion de informacién relevante dentro de la
organizacion. Esto incluye la elaboracion de informes periddicos que reflejen el
estado de las operaciones, asi como la retroalimentacion continua sobre el desempeiio

del personal y los procesos
2.1.2. Registro patrimonial

El registro de bienes muebles patrimoniales, conforme a la Directiva N° 0006-2021-
EF/54.01, establece un marco claro para la gestion de estos activos dentro del Sistema
Nacional de Abastecimiento (2021), segtin esta directiva, es crucial establecer un conjunto
de procedimientos que aborden el alta, la baja y la toma de inventario de los bienes muebles,
con el objetivo de garantizar un manejo adecuado y un control efectivo de los activos. Estos

procedimientos son esenciales para asegurar una gestion eficiente y transparente de los
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bienes, lo que permite a la organizacion mantener un registro preciso y actualizado de su
patrimonio, la implementacion de estos pasos no solo facilita el seguimiento de los activos,
sino que también promueve la rendicion de cuentas y la confianza en la administracion
publica. Ademas, es fundamental complementar el marco normativo y financiero establecido
con mecanismos internos de control. Estos mecanismos ayudan a prevenir irregularidades,
garantizando que los procedimientos se sigan de manera rigurosa y que cualquier desviacion
sea identificada y corregida oportunamente, el cual es vital para fomentar una administracion
publica orientada a resultados, donde cada accidon y decision esté alineada con los objetivos

institucionales y el bienestar de la ciudadania.

Hernandez (2019), sefnala que el registro patrimonial de las entidades estatales se
compone de una serie de procedimientos que abarcan el registro, administracion y
supervision de bienes. Estos pasos son esenciales para garantizar un manejo eficiente y
transparente de los activos publicos. Ademads, es fundamental complementar el marco
normativo y financiero con mecanismos internos de control para prevenir irregularidades y
promover una administracion publica orientada a resultados ademas segin Actualidad
Gubernamental (2018), senala que la gestion integral de los bienes patrimoniales recae en la
agencia encargada del control de bienes, quien trabaja en estrecha coordinaciéon con otras
entidades dentro de la organizacion. Esta labor abarca el registro, control, proteccion y
mantenimiento de los activos patrimoniales. La colaboracion entre estas instancias garantiza

una administracion eficiente y transparente de los bienes estatales.

Actualidad empresarial (2018), indica que la gestion integral de los bienes
patrimoniales estd a cargo del 6rgano responsable del control patrimonial, en colaboracion
con otras instancias dentro de la entidad, este proceso incluye el registro, control,

conservacion y mantenimiento de los activos patrimoniales.
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2.1.2.1. Dimensiones de registro patrimonial

A. Alta de bienes

El alta de bienes segin la SBN Directiva N° 001-2015/SBN (2015), el registro
patrimonial se refiere al proceso mediante el cual se incorporan activos al inventario
patrimonial de una entidad. Esta consolidaciéon no solo incluye la incorporacion de los
bienes, sino que también implica la realizacion de los registros contables correspondientes,
los cuales deben ejecutarse de acuerdo con la normativa contable vigente. El alta de los
activos en el registro patrimonial se lleva a cabo mediante una resolucion, en la que la entidad
emite un acto resolutivo para incluir en su patrimonio aquellos bienes que han sido generados
a través de la fabricacion interna o la reproduccion de semovientes. Este proceso es crucial,
ya que garantiza que todos los activos sean debidamente reconocidos y reflejados en los
estados financieros de la entidad, lo que contribuye a una gestion mas transparente y eficiente

de sus recursos.

More (2015), el cumplimiento del plazo para registrar los bienes dentro de un periodo
no mayor a quince (15) dias habiles tras su adquisicion es fundamental para garantizar la
precision y la actualidad del registro patrimonial de la entidad. Este requisito asegura que
todos los activos sean documentados de manera oportuna, lo que contribuye a una gestion

mas eficiente y a la transparencia en el uso de los recursos publicos.

Es importante sefialar que la adquisicion de bienes mediante compras esta sujeta a
las normativas de contrataciones del Estado. Esto significa que, aunque los procedimientos
de alta de bienes son parte de la gestion interna de la entidad, la evaluacion de las compras
en si no recae sobre la Unidad de Control Patrimonial (UCP). Esto puede implicar que la
UCP se concentre mas en el proceso de alta y registro de los activos, dejando a otras unidades

la responsabilidad de las contrataciones.
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Ademas, el procedimiento de alta, que incluye la incorporacion de un bien al registro
patrimonial, requiere su correspondiente registro contable de acuerdo con las regulaciones
del Sistema Nacional de Contabilidad. Este vinculo entre el registro patrimonial y el contable
es esencial para mantener la integridad de los informes financieros, lo que permite a la
entidad llevar un control adecuado de sus activos y facilita la rendicién de cuentas ante la
ciudadania y los organismos de supervision. En resumen, seguir estos procedimientos no
solo es un requisito normativo, sino que también es una practica que fortalece la gestion
publica y fomenta la confianza en el manejo de los recursos institucionales. Se realizara
cuando se emita resolucion de adquisicion por los siguientes actos:

Figura 1

Alta de bienes patrimoniales

Aceptacion de Saneamiento Permuta de
donacion de vehiculos bienes
Saneamiento Reposicion de
de bienes bienes
sobrantes

Nota: La figura representa el alta de bienes patrimoniales

B. Baja de bienes

La baja de bienes segiin SBN (2015), “la baja se refiere a la cancelacion o retiro del
bien del patrimonio de la institucion, lo que a su vez requiere la eliminacioén contable del
mismo activo, el cual se basara en el sistema de contabilidad nacional, asi mismo se
considera motivos suficientes para la baja de bienes del patrimonio institucional y a su vez
de las cuentas contables como el estado de excedencia, la obsolescencia técnica, el
mantenimiento o reparacion onerosa, la reposicion, el reembolso, la pérdida, el hurto, el
robo, la baja por RAEE (baja que considera los dispositivos eléctricos), el estado de chatarra,

el siniestro y la destruccion accidental”. Es la cancelacion de la anotacion en el registro
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patrimonial de la entidad, que lleva de la mano, la extraccion contable de los mismos bienes,
conforme a la normatividad del Sistema Nacional de Contabilidad. En un plazo que no
exceda cinco (05) meses de emitida resolucion de baja, se debera disponer definitivamente
los bienes dados de baja, mediante los siguientes actos de disposicion:

Figura 2

Baja de bienes patrimoniales

E
4
o= -

&

Nota: La figura representa la baja de bienes patrimoniales

“Los bienes dados de baja, no podran ser desmantelados para reparar bienes
semejantes. S6lo en los casos en que los bienes dados de baja sean de utilidad para el sistema
educativo, en aplicacion de la Ley N.° 27995 y su Reglamento, se notificard a la UGEL de
la jurisdiccion donde se encuentren los bienes, la resolucion de baja, siempre que concurran
los siguientes presupuestos, los bienes puedan ser empleados o usados por la IE, es decir,
ameriten ser dados de alta, y las IIEE, se encuentren geograficamente en zonas de extrema

pobreza, conforme a lo sefialado por el INEI”. MORE (2015, pags. 24,25 y 34)
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C. Toma de inventario

Decreto Legislativo N° 1439 (2019), indica que el inventario de bienes muebles
patrimoniales consiste en verificar y constatar tanto la existencia fisica como el estado de
conservacion de los bienes muebles patrimoniales. Durante este proceso, se verifica que
todas las caracteristicas registradas en el registro patrimonial coincidan con la realidad fisica
de los activos. Ademas, se busca determinar cualquier discrepancia que pueda existir entre
los registros contables de la entidad y la situacion real de los bienes. Este procedimiento es
fundamental para mantener un control preciso del patrimonio institucional y garantizar la
integridad de los activos. Las diferencias identificadas durante el inventario pueden requerir
ajustes en los registros contables para reflejar con precision la situacion de los bienes en la

entidad.

SIGEPRE (2016), sefala que el inventario es una lista minuciosa, organizada y
exhaustiva de todos los activos que componen el patrimonio de una entidad u organizacion.
Su propdsito es verificar, constatar, clasificar y valorar los bienes de la entidad. Ademas, el
inventario facilita un control continuo de los activos para prevenir pérdidas futuras, deterioro
o desperdicio. Es una herramienta esencial para mantener la integridad y la gestion eficiente

del patrimonio institucional.
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Figura 3

Bienes patrimoniales a ser inventariados

Que sean de Que tengan Que sean pasibles
propiedad de la una vida atil de mantenimiento
entidad mayor a un aiio ylo reparacion

Que sean pasibles

de algin acto de
disposicion final . Que sean
tangibles

Clasifiquen como

activo fijo o bien
no depreciable

Los que se
encuentren descritos
en el CNBME

Nota: La figura representa los bienes patrimoniales a ser inventariados

Figura 4

Bienes patrimoniales no inventariables

Los fabricados en matenial de widrio ylo
Los. CEramica para ensayo, instrumental de -
aCceesonos, laboratorio, set o kit de instrumental (marcas, fitulos
herramientas y médico quirirgico, a excepcion de los valores, licencias y
repuestos. descritos en el CNBME. software

Los intangibles

Los materiales
desmontables o
armables (carpas,
tabladillos, tnbunas).

Los bienes culturales, Los intangibles (marcas,
obras de arte, libros y titulos valores, licencias
textos. ¥ software).

Los animales Los sujetos a Los adquiridos por norma expresa con

menores (conejos, _ Operaciones de el fin de ser enfregados a terceros de
cuyes, pavos, patos, comercializacion por forma inmediata en cumplimiento de

efc.} e insectos. | pare o sus fines institucionales.

Nota: La figura representa los bienes patrimoniales no inventariables
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2.1.2.2. Decreto Supremo que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N.° 29151 —

Ley General del Sistema Nacional de Bienes Estatales
A. Sistema Nacional de Bienes Estatales

El Sistema Nacional de Bienes Estatales se define como el conjunto de organismos,
garantias y normas que regulan de manera integral y coherente los bienes estatales en los
niveles de Gobierno Nacional, regional y local. Su objetivo principal es lograr una
administracion ordenada, simplificada y eficiente. La Superintendencia Nacional de Bienes
Estatales (SBN) actia como el ente rector de este sistema. Su funcién principal es
administrar y supervisar los bienes estatales, ademas de establecer politicas y lineamientos
normativos para su correcta gestion. En resumen, la SBN busca garantizar una

administracion transparente y eficiente de los bienes estatales.
B. Finalidades del Sistema Nacional de Bienes Estatales
El Sistema Nacional de Bienes Estatales tiene por finalidades:

Figura 5

Finalidades del Sistema Nacional de Bienes Estatales

" Contribuir al desarrollo |

~,

Ordenar, integrar y

Contribuir al desarrolio del pais promoviendo el simplificar los
del pais promoviendo el saneamiento de la procedimientos de
saneamiento de la propiedad estatal, para adquisicion,

propiedad estatal, para

incentivar la inversion

administracion,

incentivar la inversion publica y privada, disposicion, registro y
piblica y privada, procurando una supervision de los
procurando una eficiente gestidn del bienes estatales a nivel
eficiente gestion del portafolio inmobiliario del Gobierno Nacional,
portafalio mobiliario e del Estado de acuerdo regional y local para
inmobiliano del Estado. al marco de su lograr una gestion
\ , competencia. L eficiente. J
" s

Nota: La figura representa las finalidades del Sistema Nacional de Bienes Estatales
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C. Garantias del Sistema Nacional de Bienes Estatales
Son garantias que rigen el Sistema Nacional de Bienes Estatales, las siguientes:

Figura 6

Garantias del Sistema Nacional de Bienes Estatales

Nota: La figura representa las garantias del Sistema Nacional de Bienes Estatales

D. Obligatoriedad de efectuar la primera inscripcion de dominio y otras acciones de

saneamiento

Las entidades que integran el Sistema Nacional de Bienes Estatales tienen la
responsabilidad de llevar a cabo, de manera progresiva y de oficio, la primera inscripcion de
dominio y otras acciones relacionadas con el saneamiento fisico-legal de los inmuebles que
estan bajo su propiedad o competencia. Esto incluye la inscripcion en el registro de predios
y su registro en el SINABIP (Sistema Nacional de Bienes Estatales), siguiendo las

normativas establecidas en la ley y su reglamento.
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Figura 7

Inscripcion de dominio y otras acciones de saneamiento

V.

A requerimiento de la entidad a cargo del

saneamiento fisico legal, la
Superintendencia  Macional de los
Registros ~ Pablicos - SUNARP
Los inmuebles estatales se inscriben a E;?gg{gﬁgﬁ uenf p‘i;ﬂﬂnﬁsd;aggr Egsgﬁiﬁdcg
favor de la entidad y no a favor de areas, (15) dias habiles. Al certificado se anexan
organos, unidades organicas u drganos los informes técnicos que lo sustentan; a
dE&mnEEﬂtrﬂdDS dE‘ dIGhEI Enhdad. SU Vez, se pmpgmima |a infﬂmad@n an

formato  digital del &rea materia de
consulta, los cuales fiemen caracter
vinculante en el aspecto técnico para la
posterior inscripcion del inmueble a favor
de la entidad.

Nota: La figura representa la inscripcion de dominio y otras acciones de saneamiento

E. Primera inscripcion de dominio de bienes inmuebles del Estado de competencia de la

SBN y los Gobiernos Regionales
Inscripcion de bienes inmuebles de las Municipalidades

Las municipalidades son responsables de llevar a cabo el saneamiento de los bienes
que estdn bajo su propiedad y los que forman parte del dominio publico bajo su
administracion. Esto se establece en el articulo 56 de la Ley N.° 27972, conocida como la

Ley Organica de Municipalidades.

En particular, la primera inscripcion de dominio de los terrenos transferidos por el
Gobierno Nacional a favor de las municipalidades pendientes de saneamiento se realiza en
base al Acuerdo de Concejo. Este acuerdo debe especificar la resolucidon, contrato o titulo
de transferencia. Es importante destacar que esta inscripcion se efectia cuando estos

documentos no han tenido mérito suficiente para su inscripcion previa.
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Figura 8

Inscripcion de dominio de bienes inmuebles

El procedimiento de primera inscripcion de dominio de inmuebles del Estado, a cargo de la SBN o el
Gobierno Regional con funciones fransfendas, se efectia de manera independiente a cualguier ofro
procedimiento de administracion o disposicion, y puede realizarse en forma masiva en funcion al
ambito temtonal que se determine.

El inicio del procedimiento de pnmera inscripcion de dominio puede ser anotado
preventivamente en el Registro de Predios de la zona registral correspondiente. La anotacion
preventiva tiene una vigencia de seis (6) meses, pudiendo solicitarse su prorroga por un plazo

similar; vencido dicho plazo o con la inscripcion de la resolucion que aprueba la pnimera
inscripcion de dominio, caduca de pleno derecho.

Un extracto de la resolucion que dispone la pnmera inscripcion de dominio del inmueble del Estado
se publica por nica vez en el diano oficial El Peruano, y el texto completo de dicha resolucion se
publica en la pagina web de la entidad encargada del procedimiento, pudiendo disponerse,
adicionalmente, su publicacion mediante otros medios, a fin de que los que pudieran verse
afectados puedan tomar conocimiento y hacer valer su derecho.

La resolucion que dispone la pnmera inscripcion de
dominio constituye titulo suficiente para su inscripcion en
el Registro de Predios, adjuntando el plano penmétnico y

de ubicacion y memona descriptiva.

Nota: La figura representa la inscripcion de dominio de bienes inmuebles
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2.1.2.3. Directiva N° 0006-2021-EF/54.01: “Directiva para la gestion de bienes muebles

patrimoniales en el marco del sistema nacional de abastecimiento”

A. Titulo III: Alta y registro de bienes muebles patrimoniales

CAPITULO I: Alta de bienes

Figura 9

Causales del alta de bienes patrimoniales

Aceptacion de
donacion
Saneamiento
administrativo
de bienes Reposicidn
muebles
sobrantes

Reproduccion
de
semovientes
Articulo 16

Causales de alta

Resolucion
judicial o laudo
arbitral firme

Disposicion
legal

Transferencia

Nota: La figura representa los causales del alta de bienes patrimoniales



CAPITULO II: Identificacién del bien mueble patrimonial
Articulo 20.- Identificacion

Figura 10

Identificacion del bien mueble patrimonial

La Identificacidn del bien mueble patrimonial confiene como
minima el codigo y el nombre o siglas de la Entidad u
Organizacion de la Entidad a la cual pertenece.
Adicionalmente, se puede incluir otra informacicn relevante
para identificar al bien mueble patrimonial como:
denominacion, fecha de ingreso, segin sea conveniente.

Los bienes muebles patimoniales tienen un codigo dnico y
permanente que |o diferencia de cualquier ofro bien. Dicha
codificacion se realiza sobre la base de lo dispuesto por el
Catalogo Unico de Bienes, Servicios y Obras.

El codigo se genera con el registro patnmonial del bien mueble
y s cancela con la baja. No puede existir mas de un bien
mueble patrimonial con el mismo cadigo dentro de la misma
Entidad u Organizacion de la Entidad. Los bienes muebles
obtenidos en conjunto son codificados individualmente.

El cédigo se consigna obligatoriamente en el bien mueble
patrimonial mediante algin simbolo matenal como etiquetas,
placas, ldminas, aretes, microchips, entre otros.

La OCP es responsable de mantener identificados los bienes
muebles patnmoniales. En caso que el simbolo matenal sufra
dafio o detenioro, el usuario comunica el hecho inmediatamente

a la OCP para su reemplazo.

Nota: La figura representa la Identificacion del bien mueble patrimonial
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CAPITULO III: Registro patrimonial
Articulo 21.- Alcance

Figura 11

Alcance del registro patrimonial

Los bienes muebles
susceptibles de ser
incorporadas en el
patrimonio de la
Entidad u
Organizacion de la
Entidad,

independientemente
de su forma de
obtencion, son
identificados y

En el caso de bienes
muebles obtenidos
bajo la modalidad de
llave en mano que
no hayan sido
ingresados por el
almacén, el registro
se realiza en ménto
al documento que
acredite [a

El responsable de la gestion de
amacenamiento y distnbucion remite a la
OCP la informacion que sustenta la
obtencion del bien mueble conjuntamente
con el Pedido de Comprobante de Salida—
PECOSA. La OCP verifica la integridad de
mismo, la comrespondencia del bien
mueble y la informacion contenida en los
documentos remitidos, de ser conforme, se

registra y se asigna el comespondiente

registradas en el codigo patrimonial y usuario responsable.

Modulo de Patnmonio
del SIGA MEF.

instalacion y puesta
en funcionamiento.

Nota: La figura representa el alcance del registro patrimonial

Articulo 22.- Informacion que contiene el registro

Figura 12

Informacion que contiene el registro

El registro de los bienes muebles se realiza en forma
correlativa y contiene, entre ofros, la denominacion,
detalles tecnicos, estado de conservacion,

La OCP mantiene

actualizada la informacion
documentos sustentatonos, valores, cuentas que contiene el registro.

contables y su ubicacion.

Nota: La figura representa la informacion que contiene el registro
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Articulo 23.- Obligacion de registro

“La informacion sobre la gestion de los bienes muebles patrimoniales se registra en
el Mdédulo de Patrimonio del SIGA MEF, en el plazo de diez (10) dias héabiles de culminado

el tramite, excepto en los casos que la Directiva establezca un plazo distinto”.
Articulo 24.- Eliminacion del registro erroneo de un bien mueble patrimonial

La eliminacion del registro de un bien mueble patrimonial erroneamente registrado

procede ante los siguientes supuestos:

Figura 13

Eliminacion del registro erroneo de un bien mueble patrimonial

Cuando el bien mueble
patnmonial no debid ser
registrado, por haber sido
obtenido con el fin de ser
entregado a terceros en
cumplimiento de los fines
institucionales,

Cuando se consignd una
denominacion y codigo
que no le corresponde,

de acuerdo al Catalogo
Unico de Bienes,
Servicios y Obras.

Nota: La figura representa la eliminacion del registro erréneo de un bien mueble patrimonial

La eliminacion del registro se aprueba mediante resolucion de la OGA, previo

Informe Técnico de la OCP.
Articulo 25.- Modificacion del valor de un bien mueble patrimonial en el registro

La modificacion del valor de un bien mueble patrimonial errdbneamente registrado se

aprueba mediante resolucion de la OGA, sustentada en un Informe Técnico.
B. TITULO VII: Baja de bienes muebles patrimoniales

Articulo 47.- Denticion

“Procedimiento por el cual se cancela la anotacion de un bien mueble patrimonial en

el registro patrimonial, esto implica la extraccion correspondiente del registro contable
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patrimonial y su control a través de cuentas de orden, cuando corresponda, la que se efectiia

conforme a la normatividad del SNC”.

2.2.

Articulo 48.- Causales para la baja

Figura 14

Causales para la baja de bienes patrimoniales

ecucion de ' Estado de Estado de
garantla excedencia

Mantenimiento o _ Faltade
reparacion . idoneidad del
Onerosa bien

Saneamiento administrativo de
bienes muebles patimoniales
faltantes

invalidez de
semoviente

Nota: La figura representa los causales para la baja de bienes patrimoniales

Marco conceptual

Actividades de prevencion: Céspedes (2020), indica que las actividades de control
preventivas se llevan a cabo con el objetivo de evitar los riesgos antes de que ocurran,
mientras que las actividades de control detectivos se emplean para identificar y corregir

errores después de que han sucedido.

Actividades de correccion: Terreros (2020), indica que el control interno correctivo se
encarga de tomar las medidas necesarias para revertir un evento no deseado. En otras
palabras, este tipo de control busca identificar soluciones apropiadas para los problemas
o situaciones que han surgido y han fallado. Ademas, su objetivo es implementar nuevas

medidas preventivas para evitar que el mismo problema vuelva a ocurrir en el futuro.



37

— Caodificacion: SBN (2019), indica que la codificacion se refiere al codigo asignado a
cada bien, el cual es tnico y permanente. No puede haber més de un bien con el mismo
nimero correlativo. Ademas, los cddigos de los bienes que han sido dados de baja no
pueden ser utilizados para nuevos bienes. Para identificar los bienes, se pueden emplear
diferentes métodos, como escribir con tinta indeleble, grabar directamente en el bien o

adherir placas, laminas o etiquetas.

— Cumplimiento de objetivos: FCA (2020), indica que el objetivo del cumplimiento es
identificar y gestionar los riesgos de cumplimiento. La responsabilidad principal de
establecer una cultura de cumplimiento independiente y efectiva recae en la junta
directiva de la compafiia. El objetivo es establecer una solida cultura y procesos de
cumplimiento para garantizar que todas las leyes aplicables se cumplan en letra y
espiritu. Esto, a su vez, ayuda a minimizar los riesgos legales y de cumplimiento en el

mercado

— Custodia: “Son aquellos bienes muebles (valores, derechos, entre otros) propiedad de

terceros, entregados a la Entidad para su salvaguarda o administracion”.

— Estructuras: Munguia (2017), sefiala que la estructura de control interno en una entidad
se compone de politicas y procedimientos disefiados para asegurar razonablemente que

se puedan alcanzar los objetivos especificos de dicha entidad.

— Informe técnico: Coll (2020), sefiala que un informe técnico es un documento que tiene
como objetivo describir el proceso, avances o resultados de una investigacion técnica o
cientifica. En algunos casos, también puede incluir recomendaciones y conclusiones
preliminares sobre una investigacion en curso. A diferencia de la publicacién de
articulos cientificos y literatura especializada, los informes técnicos rara vez pasan por

un proceso de revision por parte de colegas o pares antes de su publicacion.



38

Informacién y comunicacion: Contraloria (2020), sefala que la informacion y
comunicacion en una entidad se refiere a la informacion interna y externa que se necesita
para cumplir con las responsabilidades de control interno, las cuales respaldan el logro

de los objetivos de la entidad.

Monitoreo: Jimenez (2020), indica que el monitoreo es un proceso constante y
sistematico que evalua la eficiencia y eficacia de un proyecto. A través de la
identificacion de sus logros y debilidades, se sugieren medidas correctivas para mejorar

los resultados esperados del proyecto.

Normas: Bembibre (2013), sefiala que. Son las leyes o reglas se crean para garantizar
su cumplimiento en contextos especificos. Ademads, funcionan como directrices sociales
dentro de un grupo de personas, organizando comportamientos, actitudes y formas de
actuar ante diversas situaciones. Su objetivo es evitar que un individuo se convierta en

un obstaculo para los demas.

Politicas: Marin (2021), sefiala que la politica se refiere al conjunto de interacciones

entre seres humanos, que surge como resultado de vivir en sociedad.

Procedimientos: Deborah (2015), indica que un procedimiento se refiere a las acciones
que se llevan a cabo de manera uniforme y sin excepciones para obtener resultados

consistentes en situaciones similares.

Registro: Contreras (2018), indica que es la accidon de examinar, navegar u observar, se

realiza de manera diligente y cuidadosa.

Revision fisica: Gomez (2014), indica que. La revision fisica es un informe que se
presenta en una fecha especifica para evaluar el grado de cumplimiento de los objetivos
establecidos en un programa determinado. Ademds, esta revision permite a la

Administracion Publica conocer la situacion actual del programa en ejecucion.
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— Revision documentaria: Castillo (2018), sefiala que la revision documentaria implica
una serie de acciones destinadas a representar un documento y su contenido de una
manera diferente a su forma original. El proposito principal es facilitar su recuperacion

en el futuro y permitir su identificacion

— Supervisién: Ucha (2012), indica que la supervision es el acto de inspeccionar y
controlar un trabajo o actividad especifica. Esta responsabilidad recae en profesionales

altamente capacitados que ocupan una posicion superior

— Verificacion: Arévalo (2020), menciona que la verificacion es el procedimiento
mediante el cual se evaltian las acciones y los procedimientos llevados a cabo por una
empresa. Su objetivo principal es determinar si se estd haciendo un uso adecuado de los

recursos de la organizacion y si se estdn cumpliendo los objetivos establecidos.

2.3. Antecedentes empiricos de la investigacion

A. Antecedentes internacionales

Huiman (2022), en su estudio titulado “El sistema de control interno y la gestion
publica: Una revision sistematica”, donde se tiene como objetivo evaluar la importancia y
beneficios de implementar el control interno en las entidades publicas, donde se utiliz6 la
siguiente metodologia sistemdtica cualitativa, donde se concluye que la implementacion del
sistema de control interno en las entidades del estado es relevante porque posibilita
identificar y evaluar el sistema de control interno, esto permite detectar riesgos relevantes
para la organizacidn, establecer politicas y procedimientos para mitigar €sos riesgos,
asegurar la precision y transmision de datos, supervisar continuamente la efectividad del
sistema de control interno y fortalecer la gestion de la entidad, en este sentido podemos decir
que la implementacion del sistema de control interno en las entidades estatales es crucial

para la efectividad del sistema y fortalecer la gestion de la entidad.
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Cuzco (2019), en su investigacion titulada “Procedimientos y politicas financieras de
control interno de los gastos operacionales y su incidencia en la rentabilidad patrimonial de
la Cooperativa de Ahorro y Crédito Fernando Daquilema, agencia Ambato, periodo 2018”.
Presentado por la universidad técnica de Ambato para obtener el titulo profesional de
contabilidad y auditoria. Donde se tiene como objetivo de investigar procedimientos y
politicas financieras de control interno de los gastos operacionales y su incidencia en la
rentabilidad patrimonial de la cooperativa de ahorro y crédito Fernando Daquilema, agencia
Ambato. Donde se utilizo la siguiente metodologia utilizada fue el enfoque cuantitativo y
cualitativo, dentro de un nivel descriptivo y exploratorio. Donde concluye se establecio
como objetivo general analizar los procedimientos y politicas financieras de control interno
de los gastos operacionales y su impacto en la rentabilidad patrimonial de la Cooperativa de
Ahorro y Crédito Fernando Daquilema, agencia Ambato. Los resultados evidenciaron que
entre el 55,56% y el 66,67% de los casos analizados carecen de una adecuada aplicacion de
estos procedimientos y politicas, lo que se atribuye al desconocimiento y al incumplimiento
de las normativas y directrices financieras, esta deficiencia afecta la gestion eficiente de los
recursos y, en consecuencia, la rentabilidad patrimonial de la cooperativa, resaltando la
necesidad de fortalecer el control interno y la capacitacion del personal en normativas

financieras.

Chitacapa et al. (2024), en su articulo de investigacion titulada “Sistema del control
interno en las empresas comerciales de Cuenca- Ecuador”, donde se tiene como objetivo
evaluar el sistema de control interno en las empresas comerciales de Cuenca, Ecuador, con
el proposito de proponer estrategias de mejora basadas en los resultados, teniendo como
metodologia de investigacion de enfoque cuantitativo y concluye en que los resultados
mostraron un nivel de confianza en el SCI entre 76% y 85%, aunque la supervision y

monitoreo presentaron una confianza moderada, evidenciando la necesidad de
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fortalecimiento. Se disefid un plan para corregir seis deficiencias, con medidas y
responsables definidos. Las limitaciones incluyeron una muestra reducida y recursos

limitados, destacando la importancia de continuar optimizando el control interno.

Yallico (2020), en su investigacion titulada “Analisis del control interno contable en
el area de créditos de la cooperativa de ahorro y crédito sol de los Andes de la ciudad de
Riobamba periodo 2019 como objetivo analizar la incidencia del Control Interno Contable
en el proceso crediticio para disminuir la morosidad en la Cooperativa de Ahorro y Crédito
“Sol de los Andes”, donde se utilizé la siguiente metodologia de enfoque cualitativo y
cuantitativo, donde concluye que tras la realizacion de esta investigacion, se concluye que el
desempefio y la operatividad de las areas de crédito, contabilidad, finanzas y administracion
presentan deficiencias en el Control Interno. Ademads, se identificoé que la cooperativa
enfrenta una insuficiencia y alta rotacion de personal, lo que se debe, en gran medida, a la
sobrecarga de trabajo en la entidad y sus departamentos. Esta situacién impacta
negativamente en la eficiencia y eficacia del equipo de trabajo, afectando asi el adecuado

desempeio organizacional.

Mendoza (2021), en su investigacion titulada “Incidencia del control interno
aplicando los indicadores de eficiencia y eficacia en la gestion del area financiera de la
empresa Liqcentral S.A Cantéon Buena Fe periodo 2019-2020, presentado para obtener el
grado académico de magister en contabilidad y auditoria. Donde se tiene como objetivo fue
evaluar la incidencia del control interno financiero en los procesos de eficiencia y eficacia
de la Empresa LIQCENTRAL S.A. de Buena Fe en el periodo 2019-2020, donde se utilizo
la siguiente metodologia de caracter mixto, se aplicaron los métodos inductivos, deductivo,
historico-logico y descriptivo, basico de disefio no experimental, donde concluye que el
diagnostico evidencid la ausencia de un sistema de control interno en el manejo

presupuestario, asi como la falta de politicas definidas para las operaciones administrativas
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y financieras, el analisis financiero reflejé dificultades en el cumplimiento de obligaciones a
corto plazo, afectando la toma de decisiones y la actividad comercial. Ademas, la evaluacion
de eficiencia y eficacia en ventas y cobranzas revelo la inexistencia de un manual de
procedimientos, lo que impide la implementacién de medidas correctivas y la optimizacion

de la gestion interna.

B. Antecedentes nacionales

Apzur et al (2021), en su estudio titulado “El control interno y la gestion
administrativa de vehiculos estatales en la direccion regional de educacion y las unidades de
gestion educativa local de lima metropolitana, en el 2020”. Presentado para obtener el grado
académico de maestro en Gestion Publica, donde se tiene el objetivo de describir como
favorece el control interno a la gestion administrativa de vehiculos estatales en la Direccion
Regional de Educacion y las Unidades de Gestion Educativa Local de Lima Metropolitana,
en el 2020. Donde se utiliz6 la siguiente metodologia de tipo cualitativo, alcance descriptivo,
donde se concluye que la Direccion Regional de Educacion de Lima Metropolitana
(DRELM) y las Unidades de Gestion Educativa Local (UGEL) en Lima Metropolitana
carecen de un sistema de control interno adecuado que permita optimizar la gestion
administrativa de sus vehiculos. En este sentido podemos decir que no contar con un sistema

de control interno eficiente afectara en una optimiza gestion administrativa.

Aguilar et al (2022), en su estudio titulado “El control interno y la gestion patrimonial
en el Hospital General de Jaén, Perti — 20217, donde se tiene como objetivo determinar la
relacion del control Interno con la gestion patrimonial en el Hospital General de Jaén —2021.
Donde se utilizd la siguiente metodologia aplicada, de enfoque cuantitativo y nivel
correlacional, disefio no experimental. Donde se concluye que la eficiencia en el control
interno esta directamente relacionada con la eficiencia en la gestion patrimonial. En otras

palabras, cuanto mejor sea el control interno, mas efectiva serd la administracion y
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proteccion de los activos patrimoniales. En este sentido podemos decir que una gestion
solida y rigurosa del control interno contribuye significativamente al manejo adecuado de

los bienes y recursos de una organizacion.

Cornejo (2021), en su investigacion titulada “Control interno y control patrimonial
de una institucion publica, 2021, presentado para obtener el grado de Maestro en tributacion
y auditoria, donde se tiene como objetivo de precisar de qué manera se relacionan el control
interno y control patrimonial de una Institucion Publica, 2021, donde se utiliz6 la siguiente
metodologia de nivel correlacional, enfoque cuantitativo, de corte transversal, el disefio fue
no experimental, donde se concluye en que los resultados revelaron una relacion significativa
entre el control interno y el control patrimonial, con una correlacion de Pearson de 0,962, lo
que indica una asociacion positiva entre ambas variables. Asimismo, se encontrd que el
control interno presenta una correlacion moderada con los activos fijos y los bienes
depreciables, mientras que la relacion con las existencias en almacén es de menor intensidad.
Estos hallazgos resaltan la importancia de fortalecer los mecanismos de control interno para

optimizar la gestion del patrimonio.

Lapa (2021), en su investigacion titulada “Control interno y gestion de los bienes
patrimoniales en la unidad de servicios especiales de la Policia Nacional del Peru, Callao”,
presentada para optar el titulo profesional de contador publico, donde se tiene como objetivo
determinar la relacion entre el control interno y la gestion de los bienes patrimoniales en la
Unidad de Servicios Especiales de la Policia Nacional del Pera (USE PNP) — Callao, donde
se utilizo la siguiente metodologia un enfoque cuantitativo, con un tipo de investigacion
aplicada, teniendo un alcance correlacional, un disefio no experimental y con un corte
transversal, donde concluye en que se comprobd una relacion significativa y positiva entre
el entorno de control y la gestion de los bienes patrimoniales en la Unidad de Servicios

Especiales de la Policia Nacional del Pert en Callao, con una correlacion alta. Ademas, se
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evidencié que la mayoria de los trabajadores encuestados perciben un compromiso
moderado o alto con sus funciones, lo que refleja una adecuada percepcion del control
interno en la entidad, estos hallazgos resaltan la importancia de fortalecer estrategias que

refuercen la gestion patrimonial y el compromiso del personal.

Gaspar (2022), en su investigacion titulada “Control interno y contrataciones y
adquisiciones en la Municipalidad de Los Olivos, 2016, presentada para obtener el grado
académico de maestra en gestion publica, donde se tiene como objetivo determinar la
relacion que existe entre el ambiente de control y las contrataciones y adquisiciones
presentada en la Universidad Nacional de San Martin — Tarapoto, donde se utilizo la
siguiente metodologia descriptivo, correlacional, donde concluye que una relacion
moderadamente efectiva con el control interno y las contrataciones y adquisiciones de
bienes. En este sentido podemos decir que una gestion eficiente del control interno

contribuye a la transparencia, legalidad y eficacia en las adquisiciones publicas.

C. Antecedentes locales

Zuiiga (2020), en su titulada “Control interno y proceso de contratacion en la unidad
de logistica y servicios auxiliares de la municipalidad provincial de calca — cusco, 20207,
presentada para obtener el grado académico de maestro en contabilidad con mencién en
auditoria y control interno, donde se tiene como objetivo determinar la relacion entre el
control interno y el proceso de contratacion presentado en la Universidad Andina del Cusco,
donde se utiliz6 la siguiente metodologia correlacional, de enfoque cuantitativo, disefio no
experimental donde concluye que el control interno fue analizado a través del ambiente de
control, evaluacion de riesgo, actividades de control, informacion y comunicacién y
actividades de supervision, el proceso de contratacion, a través de la descripcion de sus
etapas de planificacion, actuaciones preparatorias, métodos de contratacion y el contrato y

su ejecucion, implementar el control interno adecuadamente promovera la eficiencia,
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eficacia. En este sentido podemos decir que implementar un sistema de control interno

adecuado contribuira a la eficiencia y eficacia en la gestion de la entidad.

Rumaja (2020), en su estudio titulado “Control Interno y el Proceso de Otorgamiento
de Créditos en el Sub Comité de Administracion del Fondo de Asistencia y Estimulo de la
Direccion Regional de Educacion de Cusco, Periodo 20197, presentado para obtener el grado
académico de maestro en Contabilidad con mencion en Auditoria y Control Interno, donde
se tiene como objetivo establecer como influye el Control Interno, en el proceso de
otorgamiento de créditos en el Sub Comité de Administracion del Fondo de Asistencia y
Estimulo de la Direccion Regional de Educacion de Cusco, periodo 2019, donde se utilizo
la siguiente metodologia basica, de dimension descriptiva — correlacional, cuantitativa,
descriptiva. Donde se concluye que la calidad del control interno esté directamente vinculada
a la eficiencia y efectividad de la administracion. En este sentido podemos decir que cuando
el control interno es sélido y bien implementado, la gestion de la entidad se beneficia en

términos de transparencia, cumplimiento normativo y logro de objetivos.

Estrada (2021), en su estudio titulado “Eficiencia del control interno y estrategias de
la gestion administrativa en las entidades publicas del distrito del cusco en el afio 20207,
presentado para obtener el grado académico de doctor en Contabilidad, donde se tiene como
objetivo determinar la relacion entre la eficiencia del control interno con las estrategias de
la gestion administrativa en las entidades publicas del distrito del Cusco en el afio 2020,
donde se utilizd6 la siguiente metodologia de alcance correlacional, de disefio no
experimental, donde se concluye que el control interno eficiente guarda una relacion
significativa con las estrategias de gestion administrativa en las entidades publicas. En este
sentido podemos decir un eficiente control interno influird en estrategias de gestion

administrativa en las entidades publicas.
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III. HIPOTESIS Y VARIABLES

3.1. Hipotesis

a. Hipotesis general

El control interno influye significativamente en el registro patrimonial en la

municipalidad provincial de Canchis,2022.
b. Hipdétesis especificas

— El nivel estratégico del control interno influye significativamente en el registro

patrimonial en la municipalidad provincial de Canchis,2022.

— El nivel directivo del control interno influye significativamente en el registro

patrimonial en la municipalidad provincial de Canchis,2022.

— El nivel operativo del control interno influye significativamente en el registro

patrimonial en la municipalidad provincial de Canchis,2022.
3.2 Identificacion de variables
Variable 1: Control interno

Meléndez (2016), “sefala que el sistema de control interno consta de cinco componentes
funcionales los cuales estan divididos en tres niveles: niveles estratégicos, nivel directivo, y

el nivel operativo”.

Dimensiones

— Nivel estratégico

— Nivel directivo

— Nivel operativo
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Variable 2: registro patrimonial

El registro de bienes muebles patrimoniales segun la Directiva N° 0006-2021-
EF/54.01 Directiva para la gestion de bienes muebles patrimoniales en el marco del Sistema
Nacional de Abastecimiento (2021), “es una serie de procedimientos que permitira el buen
manejo y control de los bienes a través del cual se implementara el correcto procedimiento

para dar el alta, baja y la toma de inventario de los bienes muebles”.

Dimensiones

— Alta de bienes

— Baja de bienes

— Inventario



3.3 Operacionalizacion de variables

Cuadro 1

Operacionalizacion de variables
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Variable de estudio Definicion operacional Dimensiones Indicadores
Normas
. . . Politica
Nivel estratégico E(s)truc(::tusras
Meléndez (2016), “senala que el sistema de o
) ) Procedimientos
control interno consta de cinco componentes .Y
. . L qe s Supervision
Control interno funcionales los cuales estan divididos en tres . o .
Nivel directivo Monitoreo

niveles: niveles estratégicos, nivel directivo,
y el nivel operativo”.

Cumplimiento de objetivos

Nivel operativo

Actividades de prevencion
Actividades de correccion
Informacion y comunicacion

Registro
patrimonial

El registro de bienes muebles patrimoniales
segiin la Directiva N° 0006-2021-EF/54.01
Directiva para la gestion de bienes muebles
patrimoniales en el marco del Sistema
Nacional de Abastecimiento (2021), “es una
serie de procedimientos que permitira el buen
manejo y control de los bienes a través del
cual se implementarda el correcto
procedimiento para dar el alta, baja y la toma
de inventario de los bienes muebles”.

Alta de bienes

Registro
Codificacion
Custodia

Baja de bienes

Informe técnico
Determinacion
Disposicion

Toma de inventario

Verificacion

Revision fisica
Revision documentaria
Estado de conservacion

Nota: El cuadro representa las variables de estudio, dimensiones e indicadores.



IV. METODOLOGIA
4.1. Ambito de estudio
A. Localizacion politica
— Pais: Peru
— Region: Cusco
— Departamento: Cusco
— Provincia: Canchis
— Distrito: Sicuani

B. Localizacion geogrdfica

La municipalidad provincial de Canchis estd ubicada en la siguiente direccion: Jr. 28
de Julio N° 128, distrito de Sicuani, provincia de Canchis, departamento del Cusco

Figura 15

Ubicacion geogrdafica en la municipalidad provincial de Canchis
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4.2. Tipo y nivel de investigacion

A. Tipo de investigacion

Carrasco (2019), sefiala que el tipo de investigacion aplicada “solo busca ampliar y
profundizar al caudal de conocimientos cientificos existentes acerca de la realidad, su
objetivo de estudio lo constituyen las teorias cientificas, las mismas que las analiza para
perfeccionar sus contenidos de tal forma que se pueda dar alternativas de solucion” (p.43).
La investigacion se realizd por medio del de tipo aplicada, debido a que tuvo como finalidad
de incrementar y profundizar los saberes previos respecto al control interno a nivel
estratégico, directivo y operativo y como cada uno influye en el registro patrimonial para lo
cual sera necesario recurrir a una fuente de informacion confiable y actualizada. Para lograr
este proposito, fue fundamental consultar una fuente de informacion confiable y actualizada.
En resumen, la investigacion busco comprender en detalle como se relacionan las estrategias

de gestion administrativa con el control interno en el contexto especifico que se estudia.

B. Nivel de investigacion

Hernandez et al (2014), sobre el nivel descripto menciona: “los disefios descriptivos
tienen como objetivo indagar la incidencia de las modalidades o niveles de una o mas
variables en una poblacion.” (p, 155). El nivel de investigacion fue descriptivo ya que se
tuvo como objetivo describir y determinar como el control interno influye en el registro
patrimonial en la municipalidad provincial de Canchis,2022. Asi mismo busco comprender
en detalle como se lleva a cabo el control interno en la gestion de los activos y pasivos de la

municipalidad.
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Figura 16

Nivel descriptivo

V-X: Control interno
M I: Influencia

V-Y: Registro patrimonial
Dénde:
M: Muestra de estudio

C. Diseiio de investigacion

Hernandez et al (2014), define a la investigacion no experimental como: “podria
definirse como la investigacion que se realiza sin manipular deliberadamente variables, es
decir, se trata de estudios en los que no hacemos variar en forma intencional las variables,
en una investigacion no experimental se observar fenémenos tal como se dan en su
contexto”. (p. 152). El presente trabajo de investigacion se realizé por medio de un disefio
no experimental de corte transversal, debido a que no se modificé las variables sino por el

contrario solo se describio y determino la situacion de estos.

Hernandez et al. (2014) sefialan que “los disefos de investigacion transaccional o
transversal recolectan datos en un solo momento, en un tiempo unico. (p.154). La presente
investigacion presenta un corte transversal debido a que para su desarrollo se recolecto
informacion de un momento y tiempo Unico, permitiendo asi entender y capturar una

instantanea de la realidad explorada.
4.3. Unidad de analisis

El trabajo de investigacion tomo como unidad de estudio a los funcionarios y

servidores que laboran en la municipalidad provincial de Canchis.
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4.4. Poblacion de estudio

Hernandez et al (2014), es un conjunto de todos los casos que concuerdan con
determinadas especificas, asi comenta al respecto una vez que se ha definido la unidad de
analisis, se delimitara la poblacidn a estudiar y se generalizaran los resultados (p.174). Para
el presente estudio se tomd como poblacion a los funcionarios y servidores que laboren en
la municipalidad provincial de Canchis esto con la finalidad de evaluar el control interno y
el registro patrimonial en dicha entidad local, la razén detras de esta eleccion reside en el
objetivo de la municipalidad de mejorar la calidad de vida de sus ciudadanos mediante la
adecuada provision de bienes y servicios en la provincia de Canchis. Se puede inferir que la
Municipalidad Provincial de Canchis se ha dedicado a mejorar la calidad de vida de sus

ciudadanos al proporcionarles bienes y servicios adecuados en la provincia de Canchis.
4.5. Tamafio de muestra

Hernandez et al (2014), la muestra es un subgrupo de la poblacion de interés sobre
el cual se recolectardn datos, y que tiene que definirse o delimitarse de antemano con
precision, este debera ser representativo de dicha poblacion (p.174). Para este estudio de
investigacion, se ha seleccionado una muestra compuesta por 30 funcionarios publicos, el
cual constituyen el grupo de estudio que fue analizado en el contexto de la investigacion. La
eleccion de esta muestra especifica ha sido realizada con el fin de obtener informacion

pertinente y representativa sobre el tema en cuestion.
4.6. Técnicas de seleccion de muestra

Hernandez et al (2014), “El muestreo cualitativo es propositivo. Las primeras
acciones para elegir la muestra ocurren desde el planteamiento mismo y cuando
seleccionamos el contexto, en el cual esperamos encontrar los casos que nos interesan” (p,

190). La técnica de muestreo fue por medio de un muestreo no probabilistico por lo que fue
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necesario utilizar una formula estadistica el cual se mostro anteriormente. El muestreo no
probabilistico es una técnica de seleccion de muestras en la que el investigador no elige al

azar, sino basandose en juicio subjetivo.
4.7. Técnicas de recoleccion de informacion
A. Técnicas

Hernandez et al (2014), “sefala que las técnicas son los recursos de que dispone el
investigador para su trabajo, las técnicas necesitan los instrumentos para su realizacion”.
(p.217). La técnica para la recoleccion de informacion para el estudio se usdé como técnica
la encuesta debido a que se utilizd6 un conjunto de procedimientos estandarizados de
investigacion mediante los cuales se recogio y analizo una serie de datos. Su éxito dependio

de su disefio cuidadoso y su aplicacion rigurosa.
B. Instrumentos

Hernandez et al (2014), “sefala que el instrumento es cuando en la investigacion
disponemos de multiples tipos de instrumentos para medir las variables de interés y en
algunos casos llegan a combinarse varias técnicas de recoleccion de los datos”. (p.217). En
el desarrollo de la investigacion, se empled un cuestionario como herramienta de recoleccion
de datos. Este cuestionario consistidé en una serie de preguntas cerradas que fueron
administradas a los colaboradores que formaron parte de la muestra seleccionada para el

estudio.
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Ficha tecnica
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Técnica
Instrumento

Extension

Interpretacion

Escala Likert

Duracion

Aplicacion

Encuesta

Cuestionario

Tendremos 20 items, 10 items para la primera variable y 10
items para la segunda variable.

Se tendra como contenido preguntas referente a las dimensiones
e indicadores de cada variable.

1. Nunca

2. Casi nunca

3. A veces

4. Casi siempre

5. Siempre

Se tomara un criterio de 20 minutos

Es esta investigacion no se aplicard formula, dada a que la
poblacion es pequefia, pero si tomaremos el muestreo no
probabilistico o por conveniencia.

Nota: El cuadro representa la ficha técnica del cuestionario

C. Validacion

Hernandez et al. (2014) sefiala que la validacion de instrumentos “se refiere al grado

en que un instrumento mide la variable que pretende medir” (p.201). Con el objetivo de

validar los instrumentos de investigacion, se sometid la encuesta a expertos que contaban

con un profundo conocimiento en el drea tematica. Esta accidon tuvo como fin evaluar su

aplicabilidad y pertinencia.

D. Confiabilidad

Hernandez et al. (2014) “la confiabilidad del instrumento consiste en una formula

que determine el grado de consistencia y precision que poseen los instrumentos de medicién”

(p.348). Basandose en lo anteriormente expuesto, se precisa que, con el fin de garantizar una

evaluacion eficiente de la confiabilidad del instrumento empleado, se recurrio al coeficiente

Alfa de Cronbach para establecer el grado de fiabilidad del estudio.
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Cuadro 3

Confiabilidad del instrumento representado en cada variable

Alfa de
Variables de estudio N° de items
Cronbach
V1 Control interno 0,817 10
V2 Registro patrimonial 0,875 10

Nota: El cuadro muestra la confiabilidad del instrumento representado en cada variable — SPSS-V25

Del analisis de El cuadro 3 se dedujo que el grado de confiabilidad del instrumento
empleado fue alto. Esto se evidencia por los valores obtenidos para la variable de control
interno, que fue de 0.817, y para la variable de registro patrimonial, que fue de 0.875. Dado
que estos valores se aproximan a 1, se puede concluir que el estudio es confiable y apropiado

para su aplicacion.
4.8. Técnicas de analisis e interpretacion de la informacion

Las técnicas usadas para el andlisis de la informacion se usé herramientas estadisticas
como es el programa SPSS que facilito crear documento de datos en forma estructurada,
asimismo organizo una base de datos para analizar con diversidad las técnicas estadisticas
que se emplearon, también se us6 Cuadros y graficos estadisticos para las variables creados

en Microsoft Excel.
4.9. Técnicas para demostrar la verdad o falsedad de las hipotesis planteadas

Para llevar a cabo el andlisis de los datos cuantitativos, se siguieron los pasos

detallados a continuacion:
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Cuadro 4

Procedimientos de los datos

Esta metodologia se empleo con el propodsito de abordar
Ordenamiento y la informacién cuantitativa de manera sistematica, con
clasificacion el fin de interpretarla exhaustivamente y obtener el

maximo beneficio de ella.

Esta técnica fue utilizada para ingresar los datos
Registro manual recopilados a través del instrumento aplicado, con el

objetivo de posteriormente procesarlos y analizarlos.

Proceso computarizado se Se empled esta técnica con el fin de llevar a cabo una
realizara con el programa variedad de célculos matematicos y estadisticos que

SPSS version 25 resultaron utiles para la investigacion.

Nota: El cuadro muestra los procedimientos de los datos.
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V. RESULTADOS Y DISCUSION
5.1. Procesamiento, analisis, interpretacion y discusion de resultados
5.1.1. Analisis por objetivos

OG: Determinar como el control interno influye en el registro patrimonial en la

municipalidad provincial de Canchis, 2022

Cuadro 5

Control interno y registro patrimonial

Control interno  Registro patrimonial

Baremos Niveles
fi hi% Fi hi%
[19 - 24] [14 - 24] Malo 10 33% 9 30%
[25 - 30] [25 - 35] Regular 11 37% 19 63%
[31 - 37] [36 - 48] Bueno 9 30% 2 7%
Total 30 100% 30 100%

Nota: El cuadro representa el control interno y registro patrimonial — SPSS-V25

Figura 17

Control interno y registro patrimonial
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Nota: La figura representa el control interno y registro patrimonial — SPSS-V25
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Interpretacion

De acuerdo con el cuadro 5, el 33% de los encuestados calificd el control interno
como malo, mientras que un 37% lo demostro6 regular y un 30% como bueno. En contraste,
el registro patrimonial mostrd una mayor tendencia hacia un desempefo aceptable, con un
63% de los encuestados evaluando su registro patrimonial como regular, mientras que solo
un 7% lo demostr6 bueno y un 30% lo calificoé como malo. Este escenario sugiere que, a
pesar de que el control interno tiene areas que requieren atencion, especialmente a niveles
directivos y operativos, existe una discrepancia en la efectividad del registro patrimonial.
Esto puede reflejar la necesidad de reforzar los procedimientos de alta y baja de bienes, asi
como de toma de inventario, para garantizar que los registros patrimoniales sean precisos y
confiables. La implementacion de un control interno mas robusto podria potencialmente
mejorar la calidad del registro patrimonial, asegurando que la gestiéon de los recursos

municipales se realice de manera transparente y eficiente.

OE1: Determinar cémo el nivel estratégico del control interno influye en el registro

patrimonial de Canchis, 2022

Cuadro 6

Nivel estratégico del control interno y registro patrimonial

Nivel estratégico Registro

Baremos Niveles del control interno patrimonial

Fi hi% fi hi%

[7 - 9] [14 - 24] Malo 9 30% 9 30%
[10 - 12] [25 - 35] Regular 13 43% 19 63%
[13 - 16] [36 - 48] Bueno 8 27% 2 7%
Total 30 100% 30 100%

Nota: El cuadro representa el nivel estratégico del control interno y registro patrimonial — SPSS-V25
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Figura 18

Nivel estratégico del control interno y registro patrimonial
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Nota: La figura representa el nivel estratégico del control interno y registro patrimonial — SPSS-V25

Interpretacion

Segtn el cuadro 6, evidencia una relacion directa entre ambos factores. El 43% de
los encuestados evalu6 el nivel estratégico del control interno como regular, lo que coincide
con un 63% que calificé el registro patrimonial también como regular, reflejando una
promocioén clara entre la moderada implementacion de normas, politicas, estructuras y
procedimientos y la gestion del patrimonio. Un 30% de los encuestados demostro tanto el
control interno como el registro patrimonial como malos, lo que sugiere deficiencias en el
nivel estratégico del control interno que impactan negativamente en la administracion
patrimonial, especificamente en las dimensiones de alta y baja de bienes y toma de
inventarios. Solo un 27% calific6 el control interno como bueno, pero su impacto positivo
en el registro patrimonial fue limitado, con solo un 7% evaluando este ultimo como bueno.
Estos resultados indican la necesidad de fortalecer los elementos estratégicos del control
interno para mejorar la efectividad y precision en el registro patrimonial, asegurando una

gestion mas eficiente y controlada de los recursos municipales.
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OE2: Determinar como el nivel directivo del control interno influye en el registro

patrimonial de Canchis, 2022

Cuadro 7
Nivel directivo del control interno y registro patrimonial
Nivel directivo del Registro
Baremos Niveles control interno patrimonial
Fi hi% fi hi%
[5 - 6] [14 - 24] Malo 6 20% 9 30%
[7 - 8 [25 - 35] Regular 14 47% 19 63%
9 - 12] [36 - 48] Bueno 10 33% 2 7%
Total 30 100% 30 100%

Nota: El cuadro representa el nivel directivo del control interno y registro patrimonial — SPSS-V25

Figura 19

Nivel directivo del control interno y registro patrimonial
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Nota: La figura representa el nivel directivo del control interno y registro patrimonial — SPSS-V25

Interpretacion

Segun el cuadro 7, el 47% de los encuestados calificé el nivel directivo del control
interno como regular, coincidiendo con el 63% que también evaluo el registro patrimonial
de la misma manera, lo que sugiere que la supervision, el monitoreo y el cumplimiento de

objetivos. en el nivel directivo tienen un impacto moderado en la gestion patrimonial. Un
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20% de los encuestados califico el nivel directivo del control interno como malo, mientras
que un 30% demostro el registro patrimonial igualmente deficiente, indicando que cuando
la supervision y el monitoreo en la direccidon son ineficaces, la gestion patrimonial, en
términos de alta y baja de bienes y toma de inventarios, sufre las consecuencias. Por otro
lado, un 33% valord el control interno en el nivel directivo como bueno, pero solo un 7%
evalu¢ el registro patrimonial de manera positiva, lo que sugiere que, aunque la direccion
pueda tener un buen control interno, este no se traduce de manera consistente en una gestion
eficiente del patrimonio. Estos resultados destacan la importancia de reforzar las funciones
de supervision y monitoreo a nivel directivo para mejorar la precision y el control en el

registro patrimonial.

OE3: Determinar cémo el nivel operativo del control interno influye en el registro

patrimonial de Canchis, 2022

Cuadro 8

Nivel operativo del control interno y registro patrimonial

Nivel operativo del Registro

Baremos Niveles control interno patrimonial

Fi hi% fi hi%

6 - 71 [14 - 24] Malo 9 30% 9 30%
8 - 91 [25 - 35] Regular 14 47% 19 63%
[10 - 13] [36 - 48] Bueno 7 23% 2 7%
Total 30 100% 30 100%

Nota: El cuadro representa el nivel operativo del control interno y registro patrimonial — SPSS-V25
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Figura 20

Nivel operativo del control interno y registro patrimonial
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Nota: La figura representa el nivel operativo del control interno y registro patrimonial — SPSS-V25

Interpretacion

Segun el cuadro 8, el 47% de los encuestados califico el nivel operativo del control
interno como regular, mientras que un 63% evaludé de la misma manera el registro
patrimonial, lo que indica que las actividades de prevencion, correccion, y la informacion y
comunicacion a nivel operativo tienen un impacto moderado en la gestién del patrimonio,
especialmente en la alta y baja de bienes y toma de inventario. Un 30% de los encuestados
demostr6d que tanto el nivel operativo del control interno como el registro patrimonial son
deficientes, lo que sugiere que la falta de controles operativos adecuados afecta directamente
la calidad del registro patrimonial. Aunque un 23% valoré el control interno operativo como
bueno, solo un 7% determiné el registro patrimonial en igual nivel, lo que revela que la
efectividad de las actividades operativas no se refleja proporcionalmente en una mejora de
los registros patrimoniales. Estos resultados subrayan la necesidad de fortalecer los procesos
operativos de prevencion, correccién y comunicacion para optimizar la gestion patrimonial

de la municipalidad.
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5.1.2. Cuadros y figuras de frecuencia

item 01: ;En qué medida se siguen y aplican las normas establecidas en el nivel

estratégico del control interno en su area de trabajo municipal?

Cuadro 9

Normas establecidas en el nivel estratégico del control interno

Escala Likert Frecuencia Porcentaje
Nunca 1 3.3%
Casi nunca 12 40.0%
Valido Raras veces 12 40.0%
Casi siempre 5 16.7%
Total 30 100.0%

Nota: El cuadro representa las normas establecidas en el nivel estratégico del control interno— SPSS-V25

Figura 21

Normas establecidas en el nivel estratégico del control interno
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Nota: La figura representa las normas establecidas en el nivel estratégico del control interno— SPSS-V25

Interpretacion

De acuerdo a la pregunta planteada ;En qué medida se siguen y aplican las normas
establecidas en el nivel estratégico del control interno en su area de trabajo municipal? en el
cuestionario el cual es presentado a los 30 funcionarios respecto al items 01 respondieron:
el 3.3% nunca, el 40% casi nunca, el 40% raras veces y el 16.7% casi siempre, estos
resultados evidencian un bajo nivel de cumplimiento de las normas establecidas en el nivel
estratégico del control interno dentro del area municipal evaluada. La mayoria de los
funcionarios reconoce que las normas se aplican con poca frecuencia, lo que sugiere la
necesidad de fortalecer la supervision y mejorar la capacitacion en control interno para

garantizar una gestion mas eficiente y alineada con la normativa vigente.
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ftem 02: ;En qué medida se implementan las politicas establecidas en el nivel

estratégico del control interno en su area de trabajo municipal?

Cuadro 10
Politicas establecidas en el nivel estratégico del control interno
Escala Likert Frecuencia Porcentaje
Nunca 3 10.0%
Casi nunca 8 26.7%
Vilido Raras veces 7 23.3%
Casi siempre 11 36.7%
Siempre 1 3.3%
Total 30 100.0%

Nota: El cuadro representa las politicas establecidas en el nivel estratégico del control interno

Figura 22

Politicas establecidas en el nivel estratégico del control interno
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Nota: La figura representa las politicas establecidas en el nivel estratégico del control interno

Interpretacion

De acuerdo a las preguntas planteadas en el cuestionario (En qué medida se
implementan las politicas establecidas en el nivel estratégico del control interno en su area
de trabajo municipal? presentado a los 30 funcionarios respecto al items 02 respondieron: el
10.0% nunca, 26.7% casi nunca, 23.3% raras veces, el 36.7% casi siempre, y el 3.3%
siempre, los resultados indican que la implementacion de las politicas establecidas en el nivel
estratégico del control interno en el 4rea municipal es limitada, ya que la mayoria de los

funcionarios percibe una aplicacion parcial o inconsistente.
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tem 03: ;En qué medida se utilizan las estructuras establecidas en el nivel estratégico

del control interno en su area de trabajo municipal?

Cuadro 11

Estructuras establecidas en el nivel estratégico del control interno

Escala Likert Frecuencia Porcentaje
Nunca 1 3.3%
Casi nunca 13 43.3%
Vilido  Raras veces 6 20.0%
Casi siempre 10 33.3%
Total 30 100.0%

Nota: El cuadro representa las estructuras establecidas en el nivel estratégico del control interno
Figura 23
Estructuras establecidas en el nivel estratégico del control interno
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Nota: La figura representa las estructuras establecidas en el nivel estratégico del control interno

3.3

Interpretacion

De acuerdo a la pregunta planteada ;En qué medida se utilizan las estructuras
establecidas en el nivel estratégico del control interno en su area de trabajo municipal? en el
cuestionario presentado a los 30 funcionarios respecto al items 03 respondieron: el 3.3%
nunca, 43.3% casi nunca, 20.0% raras veces, el 36.7% casi siempre, y el 33.3% siempre,los
resultados reflejan que el uso de las estructuras establecidas en el nivel estratégico del control
interno en el drea municipal es variable. Aunque un porcentaje significativo de funcionarios
indica una aplicacion frecuente, una parte considerable percibe una utilizacion limitada o

esporadica.
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item 04: ;En qué medida se siguen los procedimientos establecidos en el nivel

estratégico del control interno en su area de trabajo municipal?

Cuadro 12

Procedimientos establecidos en el nivel estratégico del control interno

Escala Likert Frecuencia Porcentaje
Nunca 3 10.0%
Casi nunca 9 30.0%
Raras veces 12 40.0%
Vilido o
Casi siempre 5 16.7%
Siempre 1 3.3%
Total 30 100.0%

Nota: El cuadro representa los procedimientos establecidos en el nivel estratégico del control interno

Figura 24

Procedimientos establecidos en el nivel estratégico del control interno
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Nota: La figura representa los procedimientos establecidos en el nivel estratégico del control interno

Interpretacion

De acuerdo a la pregunta planteada ;En qué medida se siguen los procedimientos
establecidos en el nivel estratégico del control interno en su drea de trabajo municipal? en el
cuestionario presentado a los 30 funcionarios respecto al items 04 respondieron: el 10.0%
nunca, 30.0% casi nunca, 40.0% raras veces, el 16.7% casi siempre, y el 3.3% siempre, los
resultados muestran que el seguimiento de los procedimientos establecidos en el nivel
estratégico del control interno en el 4rea municipal es deficiente, ya que la mayoria de los

funcionarios no tiene un amplia actualizacion.
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tem 05: ;En qué medida se realiza una supervision efectiva en el nivel directivo del control

interno en su area de trabajo municipal?

Cuadro 13
Supervision efectiva en el nivel directivo del control interno
Escala Likert Frecuencia Porcentaje
Nunca 2 6.7%
Casi nunca 13 43.3%
Vilido Raras veces 9 30.0%
Casi siempre 5 16.7%
Siempre 1 3.3%
Total 30 100.0%

Nota El cuadro representa la supervision efectiva en el nivel directivo del control interno

Figura 25

Supervision efectiva en el nivel directivo del control interno
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Nota: La figura representa la supervision efectiva en el nivel directivo del control interno

Interpretacion

De acuerdo a la pregunta planteada ;En qué medida se realiza una supervision
efectiva en el nivel directivo del control interno en su area de trabajo municipal?, en el
cuestionario presentado a los 30 funcionarios respecto al items 05 respondieron: el 6.7%
nunca, 43.3% casi nunca, 30.0% raras veces, el 16.7% casi siempre, y el 3.3% siempre, esto
resalta la necesidad de implementar estrategias de supervision mas rigurosas y un mayor
compromiso institucional para optimizar la gestion y el cumplimiento de las normativas

establecidas.
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tem 06: ;En qué medida se lleva a cabo un monitoreo efectivo en el nivel directivo

del control interno en su area de trabajo municipal?

Cuadro 14

Monitoreo efectivo en el nivel directivo del control interno

Escala Likert Frecuencia Porcentaje
Nunca 1 3.3%
Casi nunca 15 50.0%
Valido  Raras veces 8 26.7%
Casi siempre 6 20.0%
Total 30 100.0%

Nota: El cuadro representa el monitoreo efectivo en el nivel directivo del control interno

Figura 26

Monitoreo efectivo en el nivel directivo del control interno
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Nota: La figura representa el monitoreo efectivo en el nivel directivo del control interno

Interpretacion

De acuerdo a la pregunta planteada ;En qué medida se lleva a cabo un monitoreo
efectivo en el nivel directivo del control interno en su area de trabajo municipal? en el
cuestionario presentado a los 30 funcionarios respecto al items 06 respondieron: el 3.3%
nunca, 50.0% casi nunca, 26.7% raras veces y el 20.0% casi siempre, esto evidencia la
necesidad de fortalecer los mecanismos de monitoreo y seguimiento, promoviendo una
mayor vigilancia y compromiso institucional para mejorar la gestion y el cumplimiento de

los procedimientos establecidos.
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item 07: ;En qué medida se asegura el cumplimiento de los objetivos establecidos en

el nivel directivo del control interno en su area de trabajo municipal?

Cuadro 15

Cumplimiento de objetivos establecidos en el nivel directivo del control interno

Escala Likert Frecuencia Porcentaje
Casi nunca 12 40.0%
Raras veces 14 46.7%
Vilido
Casi siempre 4 13.3%
Total 30 100.0%

Nota: El cuadro representa el cumplimiento de objetivos establecidos en el nivel directivo del control interno

Figura 27

Cumplimiento de objetivos establecidos en el nivel directivo del control interno
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Nota: La figura representa el cumplimiento de objetivos establecidos en el nivel directivo del control interno

Interpretacion

De acuerdo a la pregunta planteada ;En qué medida se asegura el cumplimiento de
los objetivos establecidos en el nivel directivo del control interno en su area de trabajo
municipal? en el cuestionario presentado a los 30 funcionarios respecto al items 07
respondieron: el 40.0% nunca, el 46.7% raras veces y el 13.3% casi siempre, esto subraya la
importancia de mejorar los procesos de planificacion, monitoreo y evaluacion para asegurar

una gestion mas efectiva y coherente con los objetivos institucionales.
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item 08: ;En qué medida se llevan a cabo actividades de prevencion en el nivel

operativo del control interno en su area de trabajo municipal?

Cuadro 16

Actividades de prevencion en el nivel operativo del control interno

Escala Likert Frecuencia Porcentaje
Nunca 1 3.3%
Casi nunca 10 33.3%
Vilido Raras veces 10 33.3%
Casi siempre 9 30.0%
Total 30 100.0%

Nota: El cuadro representa las actividades de prevencion en el nivel operativo del control interno

Figura 28

Actividades de prevencion en el nivel operativo del control interno
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Nota: La figura representa las actividades de prevencion en el nivel operativo del control interno

Interpretacion

De acuerdo a la pregunta planteada ;En qué medida se llevan a cabo actividades de
prevencion en el nivel operativo del control interno en su area de trabajo municipal? en el
cuestionario presentado a los 30 funcionarios respecto al items 08 respondieron: el 3.3%
nunca, 33.3% casi nunca, 33.3% raras veces y el 30.0% casi siempre, los resultados
evidencian que la implementacion de actividades de prevencion en el nivel operativo del
control interno es limitada, ya que la mayoria de los encuestados indico que estas se realizan

con poca frecuencia.
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tem 09: ;En qué medida se realizan actividades de correccién en el nivel operativo del

control interno en su area de trabajo municipal?

Cuadro 17

Actividades de correccion del control interno

Escala Likert Frecuencia Porcentaje
Casi nunca 13 43.3%
Raras veces 9 30.0%
Vilido o
Casi siempre 8 26.7%
Total 30 100.0%

Nota El cuadro representa las actividades de prevencion del control interno

Figura 29

Actividades de correccion del control interno
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Nota: La figura representa las actividades de prevencion del control interno

Interpretacion

De acuerdo a la pregunta planteada ;En qué medida se realizan actividades de
correccion en el nivel operativo del control interno en su area de trabajo municipal? en el
cuestionario presentado a los 30 funcionarios respecto al items 09 respondieron: el 43.3%
casi nunca, 30.0% raras veces y el 26.7% casi siempre, los resultados indican que las
actividades de correccion en el nivel operativo del control interno se implementan de manera
limitada, ya que la mayoria de los encuestados sefala que estas se realizan con poca

frecuencia.
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Item 10: ;En qué medida se comunica y comparte informacion de manera efectiva en

el nivel operativo del control interno en su area de trabajo municipal?

Cuadro 18
Informacion y comunicacion del control interno
Escala Likert Frecuencia Porcentaje
Casi nunca 10 33.3%
Raras veces 16 53.3%
Vilido Casi siempre 1 3.3%
Siempre 3 10.0%
Total 30 100.0%

Nota: El cuadro representa la informacion y comunicacion del control interno

Figura 30

Informacion y comunicacion del control interno
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Nota: La figura representa la informacion y comunicacion del control interno
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Interpretacion

De acuerdo a la pregunta planteada ;En qué medida se comunica y comparte
informacion de manera efectiva en el nivel operativo del control interno en su area de trabajo
municipal? en el cuestionario presentado a los 30 funcionarios respecto al items 10
respondieron: el 33.3%casi nunca, 53.3% raras veces, el 3.3% casi siempre, y el 10.0%
siempre, los resultados reflejan que la comunicacion y el intercambio de informacién en el
nivel operativo del control interno son deficientes, ya que la mayoria de los encuestados

indica que estos procesos se llevan a cabo con poca frecuencia.
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ftem 11: ;Con qué regularidad se realiza el registro adecuado de altas de bienes en el

sistema de registro patrimonial municipal?

Cuadro 19
Registro de altas de bienes
Escala Likert Frecuencia Porcentaje
Nunca 3 10.0%
Casi nunca 9 30.0%
Vilido Raras veces 9 30.0%
Casi siempre 8 26.7%
Siempre 1 3.3%
Total 30 100.0%

Nota: El cuadro representa el registro de altas de bienes

Figura 31

Registro de altas de bienes
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Nota: La figura representa el registro de altas de bienes

Interpretacion

De acuerdo a la pregunta planteada ;Con qué regularidad se realiza el registro
adecuado de altas de bienes en el sistema de registro patrimonial municipal? en el
cuestionario presentado a los 30 funcionarios respecto al items 11 respondieron: el 10.0%
nunca, el 30.0% casi nunca, 30.0% raras veces, el 26.7% casi siempre, y el 3.3% siempre,
los resultados evidencian que el registro adecuado de altas de bienes en el sistema
patrimonial municipal se realiza con baja frecuencia, ya que la mayoria de los encuestados

indico que este proceso ocurre rara vez o casi nunca.



tem 12: ;Con qué regularidad se utilizan codigos tinicos para el registro de bienes

con un valor elevado en el sistema de patrimonio municipal?

Cuadro 20

Codificacion de bienes
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Escala Likert Frecuencia Porcentaje
Nunca 1 3.3%
Casi nunca 12 40.0%
Valido  Raras veces 10 33.3%
Casi siempre 7 23.3%
Total 30 100.0%

Nota: El cuadro representa la codificacion de bienes

Figura 32

Codificacion de bienes
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Nota: La figura representa la codificacion de bienes

Interpretacion

De acuerdo a la pregunta planteada ;Con qué regularidad se utilizan cédigos unicos

para el registro de bienes con un valor elevado en el sistema de patrimonio municipal? en el

cuestionario presentado a los 30 funcionarios respecto al items 12 respondieron: el 3.3%

nunca, el 40.0% casi nunca, 33.3% raras veces, y el 23.3% casi siempre, los resultados

indican que el uso de codigos nicos para el registro de bienes de alto valor en el sistema

patrimonial municipal es limitado, ya que la mayoria de los encuestados sefiald que se aplica

rara vez o casi nunca..
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Item 13: ;Con qué frecuencia se registra correctamente el patrimonio municipal,

especialmente los bienes de alto valor, para garantizar su custodia?

Cuadro 21

Custodia del bien patrimonial

Escala Likert Frecuencia Porcentaje
Nunca 3 10.0%
Casi nunca 8 26.7%
Raras veces 11 36.7%
Vilido
Casi siempre 7 23.3%
Siempre 1 3.3%
Total 30 100.0%

Nota: El cuadro representa la custodia del bien patrimonial

Figura 33

Custodia del bien patrimonial
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Nota: La figura representa la custodia del bien patrimonial

Interpretacion

De acuerdo a la pregunta planteada ;Con qué frecuencia se registra correctamente el
patrimonio municipal, especialmente los bienes de alto valor, para garantizar su custodia?
en el cuestionario presentado a los 30 funcionarios respecto al items 13 respondieron: el
10.0% nunca, el 26.7%casi nunca, 36.7% raras veces, el 23.3% casi siempre, y el 3.3%
siempre, los resultados reflejan que la mayoria de los funcionarios percibe deficiencias en el
registro del patrimonio municipal, especialmente en los bienes de alto valor, lo que podria

comprometer su adecuada custodia.
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item 14: ;Con qué regularidad usted elabora informes técnicos sobre la baja de bienes

en el registro patrimonial de su area?

Cuadro 22

Informe técnico sobre la baja de bienes

Escala Likert Frecuencia Porcentaje
Nunca 3 10.0%
Casi nunca 12 40.0%
Raras veces 9 30.0%
Valido
Casi siempre 5 16.7%
Siempre 1 3.3%
Total 30 100.0%

Nota: El cuadro representa el informe técnico sobre la baja de bienes

Figura 34

Informe técnico sobre la baja de bienes
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Nota: La figura representa el informe técnico sobre la baja de bienes

Interpretacion

De acuerdo a la pregunta planteada ;Con qué regularidad usted elabora informes
técnicos sobre la baja de bienes en el registro patrimonial de su area? en el cuestionario
presentado a los 30 funcionarios respecto al items 14 respondieron: el 10.0% nunca, el 40.0%
casi nunca, 30.0% raras veces, el 16.7% casi siempre, y el 3.3% siempre, los resultados
indican que la elaboracion de informes técnicos sobre la baja de bienes en el registro
patrimonial es poco frecuente, lo que podria afectar la transparencia y eficiencia en la gestion

de los activos municipales..
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ftem 15: ;Con qué regularidad se asegura de que todos los bienes de bajo valor de la

municipalidad estan registrados adecuadamente en el sistema de inventario?

Cuadro 23

Determinacion del valor del bien

Escala Likert Frecuencia Porcentaje

Nunca 1 3.3%

Casi nunca 11 36.7%

Raras veces 14 46.7%

Valido

Casi siempre 3 10.0%

Siempre 1 3.3%
Total 30 100.0%

Nota El cuadro representa la determinacion del valor del bien

Figura 35

Determinacion del valor del bien
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Nota: La figura representa la determinacion del valor del bien

Interpretacion

De acuerdo a la pregunta planteada ;Con qué regularidad se asegura de que todos los
bienes de bajo valor de la municipalidad estan registrados adecuadamente en el sistema de
inventario? en el cuestionario presentado a los 30 funcionarios respecto al items 15
respondieron: el 3.3% nunca, el 36.7% casi nunca, 46.7% raras veces, el 10.0% casi siempre,
y el 3.3% siempre, los resultados indican que la mayoria de los funcionarios percibe
deficiencias en el registro de bienes de bajo valor en el sistema de inventario, ya que un alto

porcentaje sefiald que este proceso se realiza con poca frecuencia.
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item 16: ;Con qué regularidad se registra adecuadamente la disposicion de los bienes

de baja cuantia en su trabajo diario?

Cuadro 24

Disposicion de los bienes de baja cuantia

Escala Likert Frecuencia Porcentaje

Nunca 3 10.0%

Casi nunca 8 26.7%

Raras veces 11 36.7%

Vilido o

Casi siempre 7 23.3%

Siempre 1 3.3%
Total 30 100.0%

Nota: El cuadro representa la determinacion de los bienes de baja cuantia

Figura 36

Disposicion de los bienes de baja cuantia
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Nota: La figura representa la determinacion de los bienes de baja cuantia

Interpretacion

De acuerdo a la pregunta planteada ;Con qué regularidad se registra adecuadamente
la disposicion de los bienes de baja cuantia en su trabajo diario? en el cuestionario presentado
a los 30 funcionarios respecto al items 16 respondieron: el 10.0% nunca, el 26.7% casi nunca,
36.7% raras veces, el 23.3% casi siempre, y el 3.3% siempre, los resultados reflejan que la
disposicion de bienes de baja cuantia no se registra de manera consistente, ya que la mayoria

de los funcionarios indicé que este proceso se realiza con poca frecuencia. .
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tem 17: ;Qué tan frecuente se verifica la exactitud del inventario patrimonial durante

los procesos de toma de inventario en su area de trabajo?

Cuadro 25

Verificacion del inventario patrimonial

Escala Likert Frecuencia Porcentaje
Nunca 3 10.0
Casi nunca 12 40.0
Raras veces 8 26.7
Vilido
Casi siempre 6 20.0
Siempre 1 33
Total 30 100.0

Nota: El cuadro representa la verificacion del inventario patrimonial

Figura 37

Verificacion del inventario patrimonial
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Nota: La figura representa la verificacion del inventario patrimonial

Interpretacion

De acuerdo a la pregunta planteada ;Qué tan frecuente se verifica la exactitud del
inventario patrimonial durante los procesos de toma de inventario en su 4rea de trabajo? en
el cuestionario presentado a los 30 funcionarios respecto al items 17 respondieron: el 10.0%
nunca, el 40.0% casi nunca, 26.7% raras veces, el 20.0% casi siempre, y el 3.3% siempre, es
necesario fortalecer los controles internos y mejorar la periodicidad en la revision del

inventario para garantizar una gestion patrimonial mas eficiente..
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item 18: ;Qué tan frecuente participa en la revision fisica de los bienes durante el

inventario?

Cuadro 26

Revision fisica de los bienes

Escala Likert Frecuencia Porcentaje
Casi nunca 10 33.3%
Raras veces 8 26.7%
Vilido o
Casi siempre 12 40.0%
Total 30 100.0%

Nota: El cuadro representa la revision fisica de los bienes

Figura 38

Revision fisica de los bienes
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Nota: La figura representa la revision fisica de los bienes

Interpretacion

De acuerdo a la pregunta planteada ;Qué tan frecuente participa en la revision fisica
de los bienes durante el inventario?, en el cuestionario presentado a los 30 funcionarios
respecto al items 18 respondieron: el 33.3% casi nunca, 26.7% raras veces y el 40.0% casi
siempre, los resultados reflejan una participacion variable en la revision fisica de los bienes
durante el inventario, un 33.3% de los funcionarios indica que casi nunca participa, mientras

que un 26.7% lo hace en raras ocasiones.
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Item 19: ;Qué tan frecuente realiza usted una revision documental al tomar inventario

del registro patrimonial?

Cuadro 27
Revision documentaria del registro patrimonial
Escala Likert Frecuencia Porcentaje
Nunca 3 10.0%
Casi nunca 5 16.7%
Vilido Raras veces 10 33.3%
Casi siempre 11 36.7%
Siempre 1 3.3%
Total 30 100.0%

Nota: El cuadro representa la revision documentaria del registro patrimonial

Figura 39

Revision documentaria del registro patrimonial
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Nota: La figura representa la revision documentaria del registro patrimonial

Interpretacion

De acuerdo a la pregunta planteada ;Qué tan frecuente realiza usted una revision
documental al tomar inventario del registro patrimonial? en el cuestionario presentado a los
30 funcionarios respecto al items 19 respondieron: el 10.0% nunca, el 16.7% casi nunca,
33.3% raras veces, el 36.7% casi siempre, y el 3.3% siempre, los datos evidencian la
necesidad de reforzar la cultura de control y supervision en la gestion del inventario
patrimonial, promoviendo una mayor participacion del personal en la verificacion fisica de

los bienes..
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Item 20: ;Qué tan frecuente el municipio realiza inventarios para registrar el estado de

conservacion de los bienes patrimoniales?

Cuadro 28

Estado de conservacion de los bienes patrimoniales

Escala Likert Frecuencia Porcentaje

Nunca 3 10.0%

Casi nunca 8 26.7%

Raras veces 9 30.0%

Vilido o

Casi siempre 9 30.0%

Siempre 1 3.3%
Total 30 100.0%

Nota: El cuadro representa el estado de conservacion de los bienes patrimoniales

Figura 40

Estado de conservacion de los bienes patrimoniales
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Nota: La figura representa el estado de conservacion de los bienes patrimoniales

Interpretacion

De acuerdo a la pregunta planteada ;Qué tan frecuente el municipio realiza
inventarios para registrar el estado de conservacion de los bienes patrimoniales? en el
cuestionario presentado a los 30 funcionarios respecto al items 20 respondieron: el 10.0%
nunca, el 26.7% casi nunca, 30.0% raras veces, el 30.0% casi siempre, y el 3.3% siempre,
estos hallazgos evidencian la necesidad de fortalecer la planificacion y regularidad de los
inventarios patrimoniales para garantizar un adecuado control y conservacion de los bienes

municipales.



5.2. Pruebas de hipotesis

5.2.1. Prueba de distribucion de datos

Cuadro 29

Prueba de normalidad
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Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig.
V1: Control interno 0.806 30 0.000
V2: Registro patrimonial 0.869 30 0.002
D1: Nivel estratégico 0.799 30 0.000
D2: Nivel directivo 0.775 30 0.000
D3: Nivel operativo 0.807 30 0.000
D4: Alta de bienes 0.884 30 0.003
D5: Baja de bienes 0.829 30 0.000
D6: Toma de inventario 0.851 30 0.001

Nota: El cuadro representa la prueba de normalidad — Fuente SPSS-V27

Interpretacion

Los datos obtenidos del sistema estadistico fueron evaluados para determinar la

normalidad en las variables y dimensiones estudiadas. Debido a que la muestra era inferior

a 50 observaciones, se utilizo la prueba de Shapiro-Wilk. Con un nivel de significancia (sig.)

menor a 0.05, se concluy6 que los datos no seguian una distribucién normal, indicando que

tienen una distribucion no paramétrica. Por consiguiente, para verificar la hipdtesis y

analizar la influencia tanto de forma general como especifica, se decidio emplear la prueba

Tau b de Kendall.
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5.2.2. Prueba de hipotesis general

A. Hipdtesis general
El control interno influye significativamente en el registro patrimonial en la

municipalidad provincial de Canchis,2022.
Valores para aceptar o rechazar la hipotesis
P-valor menor a 0.05 — se acepta la hipotesis alterna o de investigacion

P-valor mayor a 0.05 — se acepta la hipotesis nula

Cuadro 30
Prueba general de Tau b de Kendall
Control Registro
interno patrimonial
Coeficiente de correlacion 1.000 ,740™
Control
Sig. (bilateral) 0.000
Tau b interno
- N 30 30
de _
Coeficiente de correlacion ,740 1.000
Kendall Registro . .
Sig. (bilateral) 0.000
patrimonial
30 30

Nota: El cuadro representa la prueba general de Tau_b de Kendall — Fuente SPSS-V27

Interpretacion

Para llevar a cabo la investigacion, fue esencial abordar la premisa central delineada
en la hipotesis general: “El control interno influye significativamente en el registro
patrimonial en la municipalidad provincial de Canchis,2022”. Al contrastar esta afirmacion,
se evidencid que el valor de significancia (bilateral) fue inferior a 0.05, lo que conlleva a la
aceptacion de la hipotesis alterna y se desestima la hipotesis nula. Asimismo, para alcanzar
el objetivo general de la investigacion, que consistia en “Determinar la influencia del control
interno en el registro patrimonial en la municipalidad provincial de Canchis, 2022, por lo

que se evaluo el coeficiente de correlacion, donde los resultados revelaron un valor de 0.740
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indicando un alto nivel de influencia, los resultados de la investigacion en la Municipalidad
Provincial de Canchis subrayan la importancia crucial de los controles internos para la
integridad y precision del registro patrimonial. Este hallazgo no solo tiene relevancia para
Canchis, sino que se extiende a otras instituciones publicas que enfrentan desafios similares
en la gestion de sus activos. Para abordar eficazmente estas necesidades, es vital considerar
una serie de estrategias y acciones practicas que pueden fortalecer los sistemas de control

interno.
Hipotesis especifica 01

El nivel estratégico del control interno influye significativamente en el registro

patrimonial en la municipalidad provincial de Canchis,2022.

Valores para aceptar o rechazar la hipotesis

P-valor menor a 0.05 — se acepta la hipotesis alterna o de investigacion
P-valor mayor a 0.05 — se acepta la hipotesis nula

Cuadro 31
Prueba especifica 01 de Tau_b de Kendall

Nivel Registro
estratégico  patrimonial
Coeficiente de correlacion 1.000 ,673™
Nivel . )
estratégico Sig. (bilateral) 0.000
Tau b N 30 30
de k3k
Kendall Coeficiente de correlacion ,673 1.000
Registro . .
patrimonial Sig. (bilateral) 0.000
N 30 30

Nota: El cuadro representa la prueba especifica 01 de Tau_b de Kendall — Fuente SPSS-V27
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Interpretacion

El progreso de la investigacion demandé una detenida consideracion de lo planteado
en la hipdtesis especifica 01, la cual postula que “El nivel estratégico del control interno
influye significativamente en el registro patrimonial en la municipalidad provincial de
Canchis,2022”; al contrastar esta afirmacion, se evidencié que el valor de significancia
(bilateral) fue inferior a 0.05, lo que conlleva a la aceptacion de la hipdtesis alterna y se
desestima la hipotesis nula. Por otro lado, con el fin de cumplir el objetivo especifico 01,
que consistia en “Determinar la influencia del nivel estratégico del control interno en el
registro patrimonial en la municipalidad provincial de Canchis.”, se analiz6 el coeficiente de
correlacion, los resultados revelaron un valor de 0.673, indicando un nivel de influencia alta.
Basandonos en estos hallazgos, el estudio confirma que el nivel estratégico del control
interno tiene una influencia significativa y positiva en el registro patrimonial en la
Municipalidad Provincial de Canchis. Este hallazgo no solo valida la hipdtesis planteada,
sino que también subraya varias implicaciones cruciales y ofrece direcciones importantes

para futuras mejoras y desarrollos en la gestion publica.
Hipotesis especifica 02

El nivel directivo del control interno influye significativamente en el registro

patrimonial en la municipalidad provincial de Canchis,2022.
Valores para aceptar o rechazar la hipotesis
P-valor menor a 0.05 — se acepta la hipotesis alterna o de investigacion

P-valor mayor a 0.05 — se acepta la hipotesis nula
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Cuadro 32
Prueba especifica 02 de Tau b de Kendall

Nivel Registro
directivo  patrimonial
Coeficiente de correlacion 1.000 ,666™
Nivel . ‘
Sig. (bilateral) 0.000
directivo
Tau_b de N 30 30
Kendall Coeficiente de correlacion ,666™ 1.000
Registro
Sig. (bilateral) 0.000
patrimonial
30 30

Nota: El cuadro representa la prueba especifica 02 de Tau b de Kendall — Fuente SPSS-V27

Interpretacion

Para llevar a cabo el desarrollo de la investigacion, resultdé fundamental abordar lo
planteado en la hipotesis especifica 02, la cual postula que “El nivel directivo del control
interno influye significativamente en el registro patrimonial en la municipalidad provincial
de Canchis,2022”, al contrastar esta afirmacion, se observo que el valor de significancia
(bilateral) fue inferior a 0.05, lo que conduce a la aceptacion de la hipdtesis alterna,
descartando asi la hipotesis nula. Por otro lado, con el fin de alcanzar el objetivo especifico
02, que consistia en " Determinar la influencia del nivel directivo del control interno en el
registro patrimonial en la municipalidad provincial de Canchis.", se evalud el coeficiente de
correlacion. Los resultados revelaron un valor de 0.666, indicando un nivel de influencia
alta. Basandonos en estos hallazgos, se enfatiza que, el control interno a nivel directivo
influye significativamente en la calidad del registro patrimonial en la municipalidad de
Canchis. Esta relacion no solo es estadisticamente significativa sino también sustancial en
términos de su magnitud. Los resultados subrayan la importancia de fortalecer los
mecanismos de control en los niveles directivos para mejorar la gestion de los recursos y la

transparencia en las entidades publicas.
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Hipotesis especifica 03

El nivel operativo del control interno influye significativamente en el registro

patrimonial en la municipalidad provincial de Canchis,2022.
Valores para aceptar o rechazar la hipotesis
P-valor menor a 0.05 — se acepta la hipotesis alterna o de investigacion

P-valor mayor a 0.05 — se acepta la hipotesis nula

Cuadro 33
Prueba especifica 03 de Tau_b de Kendall
Nivel Registro
operativo  patrimonial
Coeficiente de correlacion 1.000 557
Nivel
Sig. (bilateral) 0.001
Tau b  operativo
- N 30 30
de _
Coeficiente de correlacion ,557 1.000
Kendall  Registro
Sig. (bilateral) 0.001
patrimonial
N 30 30

Nota: El cuadro representa la prueba especifica 03 de Tau b de Kendall — Fuente SPSS-V27

Interpretacion

Para abordar el desarrollo de la investigacion, resultd esencial considerar lo
planteado en la hipdtesis especifica 03, la cual establece que “El nivel operativo del control
interno influye significativamente en el registro patrimonial en la municipalidad provincial
de Canchis,2022”, al contrastar esta afirmacion, se constatd que el valor de significancia
(bilateral) fue inferior a 0.05, lo que conduce a la aceptacion de la hipdtesis alterna,
descartando asi la hipotesis nula. Para cumplir con el objetivo especifica 03 de la
investigacion, que consistia en “Determinar la influencia del nivel operativo del control
interno en el registro patrimonial en la municipalidad provincial de Canchis,2022”, se

examino el coeficiente de correlacion. Los resultados revelaron un valor de 0.557, lo que
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indica un nivel de influencia alto. A partir de estos hallazgos, se precisa que, el nivel
operativo del control interno tiene una influencia significativa en el registro patrimonial de
la Municipalidad Provincial de Canchis. Esta conclusion subraya la importancia de mantener
y fortalecer un sistema de control interno efectivo no solo para proteger los activos y
garantizar la precision en los registros, sino también para promover la transparencia, la
eficiencia y la responsabilidad en la administraciéon publica. Los hallazgos de esta
investigacion proporcionan una base solida para la toma de decisiones y el desarrollo de
politicas orientadas a mejorar la gestion patrimonial y la confianza publica en las

instituciones municipales.

5.3. Discusion

Para continuar con la discusion de los resultados, se realizd una evaluacion de la
confiabilidad de los datos mediante la prueba de Alpha de Cronbach, revelando indices de
0.817 y 0.875 para las variables respectivas, los cuales son cercanos a la unidad, estos
resultados indican una consistencia interna alta en las respuestas de los participantes,
respaldando la validez y solidez de la investigacion, es decir que el cuestionario utilizado

fue efectivo para medir las variables de interés de manera confiable.

Tras un analisis descriptivo, se evidencia que el control interno se evaliia como
regular, el nivel operativo del control interno tiene una influencia significativa y positiva en
la integridad y precision del registro patrimonial en la Municipalidad Provincial de Canchis,
destacando la importancia crucial de los controles internos no solo en Canchis, sino en todas
las instituciones publicas que enfrentan desafios similares en la gestion de sus activos. Este
hallazgo subraya que fortalecer los mecanismos de control interno, especialmente en los
niveles directivos, es esencial para mejorar la gestion de los recursos, la calidad de los
registros patrimoniales y la transparencia en la administracion publica. La validacion de la

hipotesis planteada ofrece importantes implicaciones y direcciones futuras para la mejora
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continua de los sistemas de control en el sector publico, asegurando que estas practicas
robustas se conviertan en una piedra angular de la gobernanza eficiente y responsable. En
este sentido, el control interno, tanto a nivel operativo como directivo, juega un papel crucial
en la integridad y precision del registro patrimonial. Este hallazgo no solo valida la hipdtesis
planteada, sino que también pone de relieve la importancia de fortalecer los mecanismos de
control en todos los niveles de la organizacion. Para mejorar la gestion de sus recursos y
asegurar la transparencia, es fundamental que la municipalidad adopte una serie de

estrategias y acciones practicas dirigidas a reforzar estos controles.

Por otro lado, para corroborar la hipotesis general se considero la prueba de Tau b
de Kendall donde se evidencié que el valor de significancia (bilateral) fue inferior a 0.05, lo
que conlleva a la aceptacion de la hipotesis alterna y se desestima la hipotesis nula,
asimismo, se evalud el coeficiente de correlacion, donde los resultados revelaron un valor
de 0.740, indicando un alto nivel de influencia, basandonos en estos resultados, se subraya
la importancia crucial de los controles internos para la integridad y precision del registro

patrimonial.

Los resultados obtenidos son corroborados por Aguilar et al (2022) indica que la
eficiencia en el control interno esta directamente relacionada con la eficiencia en la gestion
patrimonial. En otras palabras, cuanto mejor sea el control interno, mas efectiva sera la
administracion y proteccion de los activos patrimoniales. En este sentido podemos decir que
una gestion solida y rigurosa del control interno contribuye significativamente al manejo
adecuado de los bienes y recursos de una organizaciéon. Asi mismo Huiman (2022).indica
que la implementacion del sistema de control interno en las entidades del estado es relevante
porque posibilita identificar y evaluar el sistema de control interno. Esto permite detectar
riesgos relevantes para la organizacion, establecer politicas y procedimientos para mitigar

esos riesgos, asegurar la precision y transmision de datos, supervisar continuamente la
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efectividad del sistema de control interno y fortalecer la gestion de la entidad. En este sentido
podemos decir que la implementacion del sistema de control interno en las entidades
estatales es crucial para la efectividad del sistema y fortalecer la gestion de la entidad.
Guzman (2021) sefiala que el tener implementado un adecuado control interno también
ayudara a llevar de manera mas eficiente las carteras vencidas de la entidad del estado, por
lo tanto, se determin6 que la entidad tiene que implementar un control interno y elaborar un
plan de accion con la finalidad de recuperar los prestamos vencidos. En este sentido podemos
decir que la organizacion debe establecer un control interno efectivo y desarrollar un plan

de accion con el objetivo de recuperar los préstamos que han vencido.

Por otro lado, para corroborar la hipdtesis especifica 01 se considerd la prueba de
Tau_b de Kendall donde se evidencid que el valor de significancia (bilateral) fue inferior a
0.05, lo que conlleva a la aceptacion de la hipdtesis alterna y se desestima la hipotesis nula,
asimismo, se evalud el coeficiente de correlacidon, donde los resultados revelaron un valor
de 0.673, indicando un alto nivel de influencia, basandonos en estos resultados, se subraya
que el nivel estratégico del control interno ejerce un impacto importante y beneficioso en el
registro patrimonial de la Municipalidad Provincial de Canchis. Este hallazgo confirma no
solo la hipdtesis inicial, sino que también resalta implicaciones clave y proporciona

orientaciones valiosas para mejorar y desarrollar practicas en la gestion publica.

Los resultados obtenidos son corroborados por Rumaja (2020) sefiala que la calidad
del control interno estd directamente vinculada a la eficiencia y efectividad de la
administracion. En este sentido podemos decir que cuando el control interno es sélido y bien
implementado, la gestion de la entidad se beneficia en términos de transparencia,
cumplimiento normativo y logro de objetivos. Asi mismo Gonzabay y Torres (2020) sefiala
que para disminuir riesgos y proporcionar a la administraciéon una herramienta para la toma

de decisiones es importante mejorar el control interno dentro de la empresa es necesario
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implementar el modelo Coso, ya que esto permitira identificar los riesgos y pondra en
evidencia las areas que no cuenten con procedimientos de control, también reflejara si se
proporciona la seguridad razonable en los procesos y asi de esta manera disminuir los riesgos
que puede estar expuesto la empresa. En este sentido podemos decir que la implementacion
del modelo COSO resulta fundamental ya que permite identificar riesgos potenciales y

evidenciar areas que carecen de procedimientos de control.

Por otro lado, para corroborar la hipdtesis especifica 02 se considerd la prueba de
Tau_b de Kendall donde se evidencid que el valor de significancia (bilateral) fue inferior a
0.05, lo que conlleva a la aceptacion de la hipdtesis alterna y se desestima la hipotesis nula,
asimismo, se evalud el coeficiente de correlacion, donde los resultados revelaron un valor
de 0.666, indicando un nivel de influencia alta. Basandonos en estos hallazgos, se enfatiza
que, el control interno a nivel de direccidn tiene un impacto considerable en la precision del
registro patrimonial en la municipalidad de Canchis. Esta asociacion no solo es
estadisticamente relevante, sino también significativa en términos de su efectividad. Los
hallazgos destacan la necesidad de fortalecer los mecanismos de control en los niveles
directivos para mejorar la gestion de los recursos y promover la transparencia en las

entidades publicas.

Los resultados obtenidos son corroborados por Boada (2018) senala que para lograr
el funcionamiento de un adecuado Control Interno es importante que la autoridad municipal,
los funcionarios y demas servidores de la institucion muestren compromiso y fomenten el
correcto funcionamiento de la entidad. En este sentido podemos decir que este compromiso
implica identificacion con los objetivos, responsabilidad y dedicacién para lograr una
gestion eficiente y satisfactoria. Asi mismo Lapa (2021) indica sefiala que existe una relacion
estrecha e importante con el control interno y administracion, por lo se puede decir que

cuanto mejor sea el control interno, también serd mejor la administracion, en este sentido
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podemos decir que cuando el control interno es sélido y bien implementado, la gestion de la
entidad se beneficia en términos de transparencia, cumplimiento normativo y logro de
objetivos. Estrada (2021) indica que el control interno eficiente guarda una relacion
significativa con las estrategias de gestion administrativa en las entidades publicas. En este
sentido podemos decir un eficiente control interno influird en estrategias de gestion
administrativa en las entidades publicas. Gaspar y Cosuelo (2022) sefiala que una relacion
moderadamente efectiva con el control interno y las contrataciones y adquisiciones de
bienes. En este sentido podemos decir que una gestion eficiente del control interno

contribuye a la transparencia, legalidad y eficacia en las adquisiciones publicas.

Por otro lado, para corroborar la hipotesis especifica 03 se considerd la prueba de
Tau_b de Kendall donde se evidencid que el valor de significancia (bilateral) fue inferior a
0.05, lo que conlleva a la aceptacion de la hipotesis alterna y se desestima la hipdtesis nula,
asimismo, se evalud el coeficiente de correlacion, donde los resultados revelaron un valor
de 0.557, lo que indica un nivel de influencia alto. A partir de estos hallazgos, se precisa que,
el control interno a nivel operativo tiene un impacto significativo en el registro patrimonial
de la Municipalidad Provincial de Canchis, este resultado enfatiza la importancia crucial de
mantener y reforzar un sistema de control interno efectivo. No solo se asegura la proteccion
de los activos y la precision en los registros, sino que también se fomenta la transparencia,

la eficiencia y la responsabilidad en la administracion publica.

Los resultados obtenidos son corroborados por Cornejo (2021) sefiala en que los
resultados revelaron una relacion significativa entre el control interno y el control
patrimonial, con una correlacion de Pearson de 0,962, lo que indica una asociacion positiva
entre ambas variables. Asimismo, se encontr6 que el control interno presenta una correlacion
moderada con los activos fijos y los bienes depreciables, mientras que la relacion con las

existencias en almacén es de menor intensidad, estos hallazgos resaltan la importancia de
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fortalecer los mecanismos de control interno para optimizar la gestion del patrimonio. Asi
mismo Zuiiga (2020) sefiala que el control interno fue analizado a través del ambiente de
control, evaluacion de riesgo, actividades de control, informaciéon y comunicacion y
actividades de supervision, el proceso de contratacion, a través de la descripcion de sus
etapas de planificacion, actuaciones preparatorias, métodos de contratacion y el contrato y
su ejecucion, implementar el control interno adecuadamente promovera la eficiencia,
eficacia. En este sentido podemos decir que implementar un sistema de control interno
adecuado contribuira a la eficiencia y eficacia en la gestion de la entidad. Apzur et al (2021)
indica que la Direccion Regional de Educacion de Lima Metropolitana (DRELM) y las
Unidades de Gestion Educativa Local (UGEL) en Lima Metropolitana carecen de un sistema
de control interno adecuado que permita optimizar la gestion administrativa de sus vehiculos.
En este sentido podemos decir que no contar con un sistema de control interno eficiente
afectara en una optimiza gestion administrativa. Paredes (2019) indica que es necesario
aplicar un modelo de control interno basado en el método COSO 2013 para mejorar el
proceso contable y lograr la contabilidad organizacional y seguridad razonable de la
informacion financiera y contable en la empresa. En este sentido podemos decir que es
fundamental implementar un sistema de control interno basado en el modelo COSO 2013 ya
que optimiza el proceso contable y garantizar la seguridad y confiabilidad de la informacién

financiera y contable en la organizacion
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CONCLUSIONES

Se concluye que tras aplicar la prueba de Tau b de Kendall y evaluar el coeficiente de
correlacion que el estudio sobre la influencia del control interno en el registro patrimonial
de la Municipalidad Provincial de Canchis ha demostrado de manera contundente la
importancia critica de mantener sistemas de control internos efectivos. Los resultados
confirman que tanto el nivel estratégico, directivo y operativo del control interno ejercen
una influencia significativa en la precision y transparencia de los registros patrimoniales.
Este hallazgo no solo valida la hipotesis planteada, sino que también subraya la necesidad
urgente de fortalecer estos mecanismos para asegurar una gestion eficiente de los recursos
publicos y mejorar la confianza del publico en las instituciones municipales, las
implicaciones de esta investigacion proporcionan una base solida para futuras mejoras en
politicas y practicas de gobierno, orientadas a optimizar la administracion patrimonial y

promover estandares de integridad y responsabilidad en la administracion publica.

Se concluye que tras aplicar la prueba de Tau b de Kendall y evaluar el coeficiente de
correlacion que la investigacion sobre la influencia del nivel estratégico del control interno
en el registro patrimonial de la Municipalidad Provincial de Canchis ha revelado resultados
significativos. Se ha constatado que el nivel estratégico del control interno no solo afecta
de manera sustancial la calidad y precision de los registros patrimoniales, sino que también
juega un papel crucial en la promocion de la transparencia y la eficiencia en la gestion de
recursos publicos. Estos hallazgos no solo validan la hipotesis inicial, sino que también
subrayan la importancia de fortalecer y optimizar las précticas de control interno a nivel
estratégico para garantizar una administracion efectiva y responsable. Las conclusiones de
este estudio proporcionan una base solida para recomendaciones de politicas que pueden
mejorar la gobernanza municipal y fortalecer la confianza de los ciudadanos en las

instituciones publicas.
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Se concluye que tras aplicar la prueba de Tau b de Kendall y evaluar el coeficiente de
correlacion que el estudio sobre la influencia del nivel directivo del control interno en el
registro patrimonial de la Municipalidad Provincial de Canchis ha evidenciado resultados
significativos y relevantes. Se ha comprobado que el nivel directivo del control interno
tiene un impacto sustancial en la calidad y precision de los registros patrimoniales. Este
hallazgo subraya la importancia critica de implementar practicas solidas de control interno
a nivel directivo para asegurar la proteccion de activos, mejorar la transparencia en la
gestion de recursos publicos y fortalecer la rendicion de cuentas. Estos resultados no solo
respaldan la hipoétesis inicial, sino que también ofrecen una base fundamentada para
recomendaciones especificas que pueden optimizar la administracion patrimonial en
entidades publicas similares, contribuyendo asi a una mejor gobernanza y a la confianza

publica en las instituciones municipales.

Se concluye que tras aplicar la prueba de Tau b de Kendall y evaluar el coeficiente de
correlacion que el andlisis de la influencia del nivel operativo del control interno en el
registro patrimonial de la Municipalidad Provincial de Canchis ha arrojado resultados
significativos y esclarecedores. Se ha confirmado que el nivel operativo del control interno
desempefia un papel crucial en la precision y fiabilidad de los registros patrimoniales. Este
hallazgo subraya la importancia vital de implementar y mantener sistemas de control
internos efectivos a nivel operativo para asegurar la adecuada gestion de activos, promover
la transparencia en la administracion publica y fortalecer la rendicion de cuentas ante la
comunidad. Los resultados obtenidos no solo validan la hipdtesis planteada, sino que
también proporcionan una base solida para recomendaciones practicas destinadas a mejorar
continuamente los procesos de gestion patrimonial en el &mbito municipal, contribuyendo

asi a una mejor gobernanza y a la confianza publica en las instituciones locales.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda al alcalde de la Municipalidad Provincial de Canchis fortalecer sus
sistemas de control interno. Los hallazgos del estudio confirman que los niveles
estratégicos, directivo y operativo del control interno tienen un impacto significativo
en la precision y transparencia de los registros patrimoniales. Esta validacion de la
hipotesis subraya la urgente necesidad de mejorar estos mecanismos para garantizar
una gestion eficiente de los recursos publicos y para aumentar la confianza publica
en las instituciones municipales. En consecuencia, se sugiere implementar medidas
concretas para optimizar las practicas de gobierno, incluyendo el establecimiento de
estandares claros de integridad y responsabilidad en la administracion patrimonial.
Estas acciones no solo mejorardn la gobernanza municipal, sino que también
fortaleceran la capacidad de la municipalidad para enfrentar los desafios futuros de

manera efectiva y transparente.

Se recomienda al alcalde de la Municipalidad Provincial de Canchis enfocar
esfuerzos en fortalecer el nivel estratégico del control interno en la Municipalidad
Provincial de Canchis, ya que la investigacion ha demostrado de manera convincente
que este nivel de control interno tiene un impacto significativo en la calidad y
precision de los registros patrimoniales, ademds de jugar un papel crucial en la
promocidn de la transparencia y la eficiencia en la gestion de recursos publicos. Para
mejorar la administracion efectiva y responsable, es fundamental optimizar las
practicas de control interno a nivel estratégico. Se sugiere implementar politicas que
estandaricen y fortalezcan los procedimientos de control interno, fomenten una
cultura organizacional de transparencia y responsabilidad, y faciliten la capacitacion
continua del personal en estas areas clave. Estas acciones no solo fortaleceran la

gobernanza municipal, sino que también aumentaran la confianza de los ciudadanos
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en las instituciones publicas, promoviendo asi una gestion patrimonial mas eficaz y

orientada al servicio publico.

Se recomienda al alcalde de la Municipalidad Provincial de Canchis priorizar el
fortalecimiento del nivel directivo del control interno en la Municipalidad Provincial
de Canchis. El estudio ha revelado de manera significativa y relevante que este nivel
de control interno impacta de manera sustancial en la calidad y precision de los
registros patrimoniales. Este hallazgo resalta la importancia critica de implementar
practicas robustas de control interno a nivel directivo para asegurar la proteccion
adecuada de los activos municipales, mejorar la transparencia en la gestion de

recursos publicos y fortalecer la rendicion de cuentas hacia la comunidad.

Se recomienda al alcalde de la Municipalidad Provincial de Canchis enfocar los
esfuerzos en fortalecer el nivel operativo del control interno en la Municipalidad
Provincial de Canchis. El andlisis ha revelado de manera significativa y
esclarecedora que este nivel de control interno juega un papel crucial en la precision
y confiabilidad de los registros patrimoniales. Este hallazgo resalta la importancia
vital de implementar y mantener sistemas de control interno efectivos a nivel
operativo para garantizar una gestion adecuada de activos municipales, promover la
transparencia en la administracion publica y fortalecer la rendicion de cuentas ante

la comunidad.
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Anexo I: Matriz de consistencia

Titulo: Efecto del control interno en el registro patrimonial en la Municipalidad Provincial de Canchis, 2022

Problemas Objetivos Hipotesis Variables Metodologia
General General General 1. Enfoque
(Coémo el control interno Determinar la influencia del El control interno influye Cuantitativo
influye en el registro control interno en el registro significativamente en el Variable: X 2. Tipo
patrimonial en la patrimonial en la registro patrimonial en la Basico aplicado
Municipalidad  Provincial Municipalidad Provincial de Municipalidad Provincial de Control Interno 3. Nivel
de Canchis, 2022? Canchis, 2022. Canchis, 2022 Descriptivo
Especifico Especifico Especifico Dimensiones 4.disefio
Py . " Determinar la influencia del FEl nivel estratégico del control Nivel estratégico No experimental
(Como el nivel estratégico . . . . . . .
nivel estratégico del control interno influye Nivel directivo Correlacional

del control interno influye
en el registro patrimonial en
la Municipalidad Provincial
de Canchis, 20227

(Como el nivel directivo del
control interno influye en el
registro patrimonial en la
Municipalidad  Provincial
de Canchis, 2022?

(Coémo el nivel operativo
del control interno influye
en el registro en la
Municipalidad  Provincial
de Canchis, 20227

interno en el registro
patrimonial en la
Municipalidad Provincial de
Canchis,2022.

Determinar la influencia del
nivel directivo del control
interno en el  registro
patrimonial en la
Municipalidad Provincial de
Canchis,2022.

Determinar la influencia del
nivel operativo del control
interno  en el  registro
patrimonial en la
Municipalidad Provincial de
Canchis,2022.

significativamente  en el
registro patrimonial en Ia
Municipalidad Provincial de
Canchis, 2022

El nivel directivo del control
interno influye
significativamente ~ en el
registro patrimonial en la
Municipalidad Provincial de
Canchis, 2022

El nivel operativo del control
interno influye
significativamente  en el
registro patrimonial en la
Municipalidad Provincial de
Canchis, 2022

Nivel operativo

Variable: Y
Registro Patrimonial

Dimensiones
Alta de bienes

Baja de bienes
Toma de inventario

4. Poblacion
Trabajadores de la
municipalidad provincial
del Cusco

5. Muestra
30 trabajadores del area
administrativo

6. Técnica

Encuesta

7. Instrumento
Cuestionario

8. Analisis de datos
SPSS V25

Nota: El cuadro representa la matriz de consistencia del estudio



Titulo: Efecto del control interno en el registro patrimonial en la Municipalidad Provincial de Canchis, 2022

Anexo II: Matriz operacional

Variable de estudio

Definicion operacional

Control interno

Meléndez (2016), “senala que el sistema de
control interno consta de cinco componentes
funcionales los cuales estan divididos en tres
niveles: niveles estratégicos, nivel directivo,
y el nivel operativo”.

Dimensiones Indicadores
Normas
Nivel estratégico Politicas
Estructuras
Procedimientos
Supervision
Nivel directivo Monitoreo

Cumplimiento de objetivos

Nivel operativo

Actividades de prevencion
Actividades de correccion
Informacién y comunicacion

Registro patrimonial

El registro de bienes muebles patrimoniales
segin la Directiva N° 0006-2021-EF/54.01
Directiva para la gestion de bienes muebles
patrimoniales en el marco del Sistema
Nacional de Abastecimiento (2021), “es una
serie de procedimientos que permitira el
buen manejo y control de los bienes a través
del cual se implementara el correcto
procedimiento para dar el alta, baja y la toma
de inventario de los bienes muebles”.

Alta de bienes

Registro
Codificacion
Custodia

Baja de bienes

Informe técnico
Determinacion
Disposicion

Toma de inventario

Verificacion

Revision fisica
Revision documentaria
Estado de conservacion

Nota: El cuadro representa la matriz operacional del estudio



Anexo III: Matriz instrumental del control interno

Titulo: Efecto del control interno en el registro patrimonial en la Municipalidad Provincial de Canchis, 2022

Variable X  Dimensiones Indicadores Ttems
Normas (En qué medida se siguen y aplican las normas establecidas en el nivel estratégico
del control interno en su area de trabajo municipal?
Politicas (En qué medida se implementan las politicas establecidas en el nivel estratégico
Nivel del control interno en su area de trabajo municipal?
estratégico Estructuras (En qué medida se utilizan las estructuras establecidas en el nivel estratégico del
control interno en su area de trabajo municipal?
. (En qué medida se siguen los procedimientos establecidos en el nivel estratégico
Procedimientos . , . ..
del control interno en su area de trabajo municipal?
Supervision (En qué medida se realiza una supervision efectiva en el nivel directivo del control
Control interno en su area de trabajo municipal?
interno . ) ) _ (En qué medida se lleva a cabo un monitoreo efectivo en el nivel directivo del
Nivel directivo Monitoreo

Cumplimiento de objetivos

control interno en su area de trabajo municipal?
(En qué medida se asegura el cumplimiento de los objetivos establecidos en el
nivel directivo del control interno en su area de trabajo municipal?

Actividades de prevencion
Nivel operativo Actividades de correccion

Informacioén y comunicacion

(En qué medida se llevan a cabo actividades de prevencion en el nivel operativo
del control interno en su area de trabajo municipal?

(En qué medida se realizan actividades de correccion en el nivel operativo del
control interno en su area de trabajo municipal?

(En qué medida se comunica y comparte informacion de manera efectiva en el
nivel operativo del control interno en su drea de trabajo municipal?




Anexo IV: Matriz instrumental del registro patrimonial

Titulo: Efecto del control interno en el registro patrimonial en la Municipalidad Provincial de Canchis, 2022

Variable Y  Dimensiones

Indicadores

I, tems

Alta de bienes

Registro

Codificacion

Custodia

(Con qué regularidad se realiza el registro adecuado de altas de bienes en el
sistema de registro patrimonial municipal?

(Con qué regularidad se utilizan c6digos Uinicos para el registro de bienes con un
valor elevado en el sistema de patrimonio municipal?

(Con qué frecuencia se asegura de registrar adecuadamente el patrimonio
municipal, especialmente aquellos bienes de alto valor, para garantizar su custodia
adecuada?

Registro  Baja de bienes
patrimonial

Informe técnico
Determinacion

Disposicion

(Con qué regularidad usted elabora informes técnicos sobre la baja de bienes en
el registro patrimonial de su area?

(Con qué regularidad se asegura de que todos los bienes de bajo valor de la
municipalidad estan registrados adecuadamente en el sistema de inventario?
(Con qué regularidad se registra adecuadamente la disposicion de los bienes de
baja cuantia en su trabajo diario?

Toma de
inventario

Verificacion

Revision fisica

Revisidn documentaria

Estado de conservacion

(Qué tan frecuente se verifica la exactitud del inventario patrimonial durante los
procesos de toma de inventario en su area de trabajo?

(Qué tan frecuente participa en la revision fisica de los bienes durante el
inventario?

(Qué tan frecuente realiza usted una revision documental al tomar inventario del
registro patrimonial?

(Qué tan frecuente el municipio realiza inventarios para registrar el estado de
conservacion de los bienes patrimoniales?




Anexo V: Instrumento de recoleccion de datos tipo encuesta

La presente encuesta tiene como finalidad obtener informacion referida a la “Efecto del
control interno en el registro patrimonial en la Municipalidad Provincial de Canchis,

20227, para lo cual se le solicita responder con la mayor sinceridad del caso.

Escala Valorativa

1 2 3 4 5
Nunca Casi nunca Raras veces Casi siempre Siempre
N° items Escala

(En qué medida se siguen y aplican las normas establecidas en el
1 nivel estratégico del control interno en su area de trabajo |1 2 3 4 5
municipal?
(En qué medida se implementan las politicas establecidas en el
2 nivel estratégico del control interno en su area de trabajo|1 2 3 4 5
municipal?
(En qué medida se utilizan las estructuras establecidas en el nivel
estratégico del control interno en su area de trabajo municipal?
(En qué medida se siguen los procedimientos establecidos en el
4  nivel estratégico del control interno en su area de trabajo|1 2 3 4 5
municipal?
(En qué medida se realiza una supervision efectiva en el nivel
directivo del control interno en su area de trabajo municipal?
(En qué medida se lleva a cabo un monitoreo efectivo en el nivel
directivo del control interno en su area de trabajo municipal?
(En qué medida se asegura el cumplimiento de los objetivos
7  establecidos en el nivel directivo del control internoensudreade |1 2 3 4 5
trabajo municipal?
(En qué medida se llevan a cabo actividades de prevencion en el
nivel operativo del control interno en su area de trabajo municipal?
(En qué medida se realizan actividades de correccion en el nivel
operativo del control interno en su area de trabajo municipal?
(En qué medida se comunica y comparte informacién de manera
10 efectiva en el nivel operativo del control interno en su dreade |1 2 3 4 5
trabajo municipal?
1 (Con qué regularidad se realiza el registro adecuado de altas de
bienes en el sistema de registro patrimonial municipal?
(Con qué regularidad se utilizan codigos Unicos para el registro de
12 bienes con un valor elevado en el sistema de patrimonio |1 2 3 4 5
municipal?




13

14

15

16

17

18

19

20

(Con qué frecuencia se asegura de registrar adecuadamente el
patrimonio municipal, especialmente aquellos bienes de alto valor,
para garantizar su custodia adecuada?

(Con qué regularidad usted elabora informes técnicos sobre la baja
de bienes en el registro patrimonial de su area?

(Con qué regularidad se asegura de que todos los bienes de bajo
valor de la municipalidad estan registrados adecuadamente en el
sistema de inventario?

(Con qué regularidad se registra adecuadamente la disposicion de
los bienes de baja cuantia en su trabajo diario?

(Qué tan frecuente se verifica la exactitud del inventario
patrimonial durante los procesos de toma de inventario en su area
de trabajo?

(Qué tan frecuente participa en la revision fisica de los bienes
durante el inventario?

(Qué tan frecuente realiza usted una revision documental al tomar
inventario del registro patrimonial?

(Qué tan frecuente el municipio realiza inventarios para registrar
el estado de conservacidn de los bienes patrimoniales?

3

4

5

QGracias



Anexo VI: Base de datos

Titulo: Efecto del control interno en el registro patrimonial en la Municipalidad

Provincial de Canchis, 2022

P 2 NN~ ||| ||| oo | [N [ on [ en
L s S
o c
- =24 c S — | N[ | [ — || || ||| [ ||| ||| =
= © >
E o) n .S
B x® c'g < | N[ N[N ||| oo | < [ [N oo | < o < e
= 2
L .ma
PI
w.S = Dm — ||| oo N s (oo [ < o~ [ o e
==
o |
w e
i — ..
Mlm..wmm5 —|ONN| O T (|| F [N T[N~
S o
o © o @
<2 v |25 I NG G e G i I G e e e SN I I S G NI e
>S5 T |5 T2
2 )
O o g
RnaK..Mm NN T[N T OO T N|F N[N NN
<<
= .
o RCENES — N[ || — ||| ||| N NN [ |
—= S22 o0
n © T o
m] N g s S N EN R Y e R Fe e R R FaN R A NI EN I oY FaNT B oY N o)
= S=.9
o g< =
s 5 NN o<~ || |||t oo | NN || [
S .. ©
— o ™ =
= = = NN o|ov|v|t|o|o[o|oc|ovo|o|o|o|o
©
o o5
w o c ©° NN oo ||| || || NN ey
= E o
= a=
1] © = N | NN N oo | < < [ NN oo [~ [ oo
[a]
=
bl ~ ..o SN IR I IR IR AR A G I e G R I A e U A A N e e Y K
w N >
(=) S o
WMG ”mm N[N OO N(<H| (| N[N [ || NNy
c =
w o c T
T Q
@ E ET
m w | a5 — ||| |N|o oo [N < oo [ e v en
<<
>
o < .. 8 —|N|o ([ [ O|0 |0 O ||| N[N N oo
e < 5
< © | &8 S SIS S I AR A AR AR A I I G R )
o =
= o~ o 3 NN | [~ |||t || | [ [ [ S o | oo ||
L £E3
>
w - DM NNt ||t N[ oo ||| — ey
(<) o
8 | E ] o~ am x|~ loloo—|cmisvlo~looo
o
= Qo m - ||~ |||~~~ || NN N NN NN NN N o
5 =
> =




Anexo VII: Reporte del SPSS

Titulo: Efecto del control interno en el registro patrimonial en la Municipalidad

Provincial de Canchis, 2022

Archivo  Editar  Wer Datos Transformar  Analizar Graficos  Utilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda

g Andlisis de potencia > e E‘ Q

Informes > . 8
MNombre Tipo Anchu } Perdidos  Columnas | Alineacidn Medida Rol

4 VARO0004  Numérico 8 Estadisticos descriptivos ’ Ninguno 8 A Ordinal N Entrada

5 WVARD0005  Numérico 8 Estadisticas Bayesianas 4 Ninguno 8 o Ordinal “ Entrada

6 VARO00006 MNumérico 8 Tablas > Ninguno ] ol Ordinal “ Entrada

7 VAR00007 Mumérico 8 Comparar medias > Ninguno 8 ,{i Ordinal “ Entrada

] VAR00008 MNumérico 8 Modelo lineal general > Ninguno ] ol Ordinal “ Entrada

9 VARO00009 Mumérico 8 Mudelos lineales generalizados 5 Ninguno 8 ol Ordinal “ Entrada

10 VAR00010 MNumérico 8 Ninguno ] ol Ordinal “ Entrada
; Modelos mixtos »

1" VARO0011 Mumérico 8 Ninguno 8 ol Ordinal “ Entrada

12 VAR0001Z Numéico B Correlacionar > Ninguno 8 il Ordinal  Entrada

13 VAR00013  Numérico 8 Regresién ’ Ninguno 8 £l Ordinal “ Entrada

14 VAR00014  Numérico 8 Loglineal } Ninguno 8 ol Ordinal “ Entrada

15 VAR00015 MNumérico 8 Redes neuronales > Ninguno 8 il Ordinal “w Entrada

16 VAR00016  Numérico 8 Clasificar > Ninguno ] ol Ordinal “ Entrada

17 VAR00017 MNumérico 8 Reduccion de dimensiones N Ningunao 8 <l Ordinal “w Entrada

18 VARO0018  MNumérico 8 F— ) o = T “ Entrada

19 VAR000T9  Numéice B = AEEE L AT . Entrada
- N

20 VARD0020  Mumérico 8 Prusbas no paramétricas Kappa ponderada... i Entrada

21 VAR00021 Numérico 8 Predicciones ’ [5 Desplegamiento multidimensional (PREFSCAL) “w Entrada
L g iv. H

2 VAR00022 Numérico 8 2upanty & Escalamiento multidimensional (PROXSCAL)... M Entrada

23 VAR00023 MNumérico 8 Respuesta multiple > Escalamisnt idi | (ALSCAL “w Entrada

24 VARDO024  MNuméico 8 [ Andlisis d valores perdidos. &l Escalamiento multidimensional ( b  Entrada

25 VAR00025 Mumérico 8 | . . Ningunao 8 & Escala “w Entrada
Imputacion miiltiple >

26 WVAR00026 Mumérico 8 ) Ninguno 8 & Escala “ Entrada
. Muestras complejas >

27 VAR00D27 Mumérico 8 ) ) Ningunao 8 & Escala “w Entrada

28 VAR00028 Mumérico 8 % Simulacién... Ninguno 8 & Escala “ Entrada
29 Control de calidad >
30 Modelado espacial y temporal... >
£l Marketing directo ¥
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== 75 Anlisis de potencia S LTe
mE id @

Informes >
Estadisticos desciptiios b el
iVARHUUUU diVAR:UUU diVARﬂUU" Estadisticas Bayesianas > [ Desciptivos ﬂVAR:W ol vaR000.... Al vAR000... 4] VAR0D... Al VARD0D... & VARDOD... &2 VARDDD... & VARDDD... & VARDND... ¢ VARDDD... & VARDDD... & VARDOO... ¢ VAROQO...
1 4 2 Tablas > & Exploar.. 2 2 4 4 2 3 3 3 3 2 3 3 3
>
2 4 2 Comparar medias I Tl cuzaces 2 2 4 4 2 3 2 3 3 2 3 3 3
3 2 3 Modelo lineal general > 3 A TURE 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2
ndlsis
g 4 2 Modelos lineales generalizados > 5 5 4 5 5 4 3 3 5 5 5 3 5
Qe
5 3 2 Madelos mias , [ERezin 1 1 3 1 1 2 2 2 2 1 2 2 1
6 3 3 B Gréficos PP 3 3 2 2 4 3 3 3 3 4 3 3 3
Correlacionar > =
7 3 2 ! Gudicos 0.0 2 2 3 3 2 3 2 2 3 2 3 2 2
8 3 2 Regresion ? . . 3 3 2 2 1 2 2 2 2 3 2 2 2
9 2 3 Loglineg! ’ 3 2 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
10 2 2 Redes neuronales > 2 3 1 1 4 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2
n 3 2 Clasfear B 2 2 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
12 2 3 Reguecidn de dimensiones B 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
3 2 3 4 2 2 2 2 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3
Escala >
1 3 3 ) 1 3 3 3 2 1 1 2 3 3 1 2 2 2 2
Pruebas po paraméliicas >
15 2 2 3 4 3 3 3 3 4 3 3 2 4 3 3 3 3
1 4 4 Predicciones ’ 2 3 4 3 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4
17 3 4 Supervi. > 3 3 4 4 4 3 4 3 3 4 4 3 4 4 4
18 4 3 Respyesta miltiple > 4 3 4 4 3 4 3 4 3 4 3 4 4 4 4
19 2 4 2 Andlisis de valores perdidos... 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
2 3 4 mputacin milile N 3 3 4 4 3 3 4 4 4 3 4 3 4 4 4
2 2 4 4 3 3 2 4 4 4 4 3 3 3 3 4 3 3
Muestras complejas >
2 4 4 ) 3 3 3 2 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 3
2 4 3  Smuiacién 2 3 2 2 4 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3
2% 4 4 Control de calidad ’ 4 2 4 4 2 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3
% 4 4 Modelado espacialy temporal... > 2 3 4 3 4 4 4 3 4 4 3 3 4 1 3
% 2 3 Marketing directo > 3 2 3 4 3 4 2 3 2 3 2 3 3 3 3
27 2 2 3 3 1 2 2 2 4 2 4 4 3 2 3 2 2 3 3 2 3
2% 3 2 3 2 3 3 3 3 2 1 2 3 2 3 2 3 3 3 2 3 2
2 1 2 3 3 2 3 2 2 1 2 4 2 3 2 2 2 3 2 3 2 2
k) 3 2 2 3 3 3 2 3 3 2 2 4 3 2 2 2 3 3 3 2 3
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